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RESUMEN

La poblacion carcelaria es un personal que manifiesta la mayor
vulnerabilidad, la privacion de la libertad hace que el ser humano
tenga cambios bruscos tanto a nivel cognitivo, conductual y
fisiolégico. Para minimizar este impacto en el ser humano, el
Obispado Castrense de Colombia, realiz6 una investigacion enfocada
a una evaluacion de impacto desde el enfoque cualitativo y
cuantitativo, a través de un programa de promocién humana con
profesionales del 4rea psicosocial, consultando la andradogia para la
aplicacion de talleres vivenciales, con una metodologia tedrico
practica, entrevistas y observaciones. Dicha evaluacion permitié
identificar fortalezas y debilidades para elaborar los lineamientos
pertinentes sobre la experiencia, con el fin mejorar la calidad de vida

de los internos.

Palabras Clave: programa de promocién humana, evaluacién e impacto, andradogia

y calidad de vida.
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ABSTRACT

The prison people are a staff that shows increased vulnerability,
deprivation of freedom makes man with rapid changes both cognitive,
behavioral and physiological. To minimize the impact on humans, the
Military Bishopric of Colombia, carried out an investigation focused
on an impact assessment from the qualitative and quantitative
approach, through a human development program with psychosocial
professionals, referring to andradogia application of experiential
workshops, with a theoretical and practical methodology, interviews
and observations. This assessment identified strengths and
weaknesses to develop guidelines relevant experience, to improve the

quality of life of prisoners.

Keywords: program of human development, impact assessment , andradogy and

quality of life.
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1. INTRODUCCION

1.1.Alcance del estudio

Se pretende determinar y analizar el impacto que genera el programa de promocion
humana, el cual estd enmarcado en el campo de la educacién no formal 6 (educacién para el
trabajo y desarrollo humano); con el ideal de mejorar con calidad los procesos de intervencion
de estos profesionales del area psicosocial, buscando fortalecer la atencion integral a la
poblacién de internos, dentro del proceso de tratamiento penitenciario, con el fin de mejorar su

bienestar y lograr la reinsercion apropiada a la vida social.

Es por ello que los profesionales del area psicosocial de la Pastoral de la Solidaridad,
deben ser auto evaluadores de sus procesos, también deben visualizar, analizar y tomar
decisiones para mantener o mejorar sus intervenciones, ya que se deben desarrollar métodos de
ensefanza y/o aprendizaje adecuados y con calidad, sin olvidar las interrelaciones en el

contexto de los grupos.

1.2.Planteamiento del problema

En todas las épocas los soldados y policias han recibido auxilio espiritual, moral y
psicosocial. Los fieles del Obispado Castrense son: los miembros de las Fuerzas Militares y de
Policia, sus familias; todos los fieles cristianos recluidos en centros sanitarios destinados al
personal de las Fuerzas Armadas que presten sus servicios en ellos; los profesores, alumnos y

personal administrativo de los centros de formacién de las Fuerzas.
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El objetivo general del Plan Pastoral del Obispado Castrense de Colombia es anunciar a
Jesucristo a todos los miembros del sector defensa y a sus familias, a fin de que conozcan, amen
e imiten al Sefor Jesds y transformen sus vidas, para que contribuyan al cumplimiento de la

mision constitucional de la Fuerza Publica.

Es por ello que el personal del drea psicosocial que labora en el Obispado, desde su area
disciplinar (psicélogos y trabajadoras sociales), refuerzan la labor de los capellanes castrenses,
con diferentes encuentros vivenciales y acompafiamientos de formacion, capacitacion,
prevencién y promocion del drea humana a todo el personal que integra el sector defensa, con un
enfoque espiritual, cuyo propodsito es el de mejorar ostensiblemente el bienestar y la calidad de

vida de todos nuestros militares y policias.

Una de las principales preocupaciones del Obispado Castrense, ha sido la de responder
con el maximo de calidad a las necesidades espirituales y psicosociales del personal que integra
el Sector Defensa, esta preocupaciéon ha llevado al cuestionamiento por parte de los
profesionales del drea psicosocial de la Pastoral de la Solidaridad, a conocer el tipo de impacto
que genera la implementacion del programa de promocion humana en el personal de internos del
Establecimiento Penitenciario y Carcelario para Miembros de la Policia Nacional, ubicado en el

municipio de Facatativa.

Por tanto es importante la “Evaluacién de impacto del programa de promocién humana,
que desarrollan los profesionales del area psicosocial de la Pastoral de la Solidaridad del
Obispado Castrense de Colombia, en el Establecimiento Penitenciario y Carcelario para

Miembros de la Policia Nacional".
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1.2.1. Pregunta de Investigacion
(Cudl es el impacto que genera en la poblacion reclusa del Establecimiento
Penitenciario y Carcelario para Miembros de la Policia Nacional, el programa de Promocion
Humana, implementado por los profesionales del 4rea psicosocial de la Pastoral de la

Solidaridad del Obispado Castrense de Colombia?

1.2.2. Objetivo general
Determinar el impacto que genera en la poblacion reclusa del Centro Carcelario de la
Policia, la implementaciéon del programa de promocién humana, desarrollado por los
profesionales del drea psicosocial de la Pastoral de la Solidaridad del Obispado Castrense de

Colombia.

1.2.3. Objetivos especificos

Identificar las fortalezas y debilidades del programa aplicado, segin el valor que la

poblacion reclusa asigna al programa de promocién humana de la Pastoral de la Solidaridad del

Obispado Castrense.

Plantear una propuesta de lineamientos del quehacer profesional de los psicélogos y

trabajadores sociales que laboran en la Pastoral de la Solidaridad.
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1.2.4. Propositos o fundamentacion
Es fundamental entonces para el Obispado Castrense de Colombia reconocer el
profesionalismos de sus psicologos y Trabajadores Sociales de la Pastoral de la Solidaridad, y de
igual manera determinar el grado de asertividad de los mismos en el momento de la ejecucion

de los encuentros aplicados a los internos del Centro de Reclusion tratante.

Es conveniente el desarrollo de la investigacion puesto que al conocer el impacto que
genera la labor ejecutada por los profesionales de la Pastoral de la Solidaridad, en la poblacién
tratada, se podran conocer los resultados de los procesos ejecutados y asi mismo mantenerlos o

mejorarlos; apuntando siempre a la calidad de los profesionales y sus intervenciones.

De la misma manera, es relevante realizar esta investigacion con el personal de internos
del Centro de reclusion, porque les ayudard a su proceso de resocializacién, a mejorar su calidad

de vida y bienestar durante el tiempo que la ley les haya impuesto.
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1.3.Revision de la literatura
1.3.1. Caracteristicas generales de la Policia y el Obispado Castrense

La Policia Nacional de Colombia, es una de esas instituciones cuya actividad ejerce
mayor impacto sobre la poblacién, donde el policia estd expuesto constantemente al contacto de
un sin nimero de ocasiones contraventoras de la ley por la misma funcién constitucional que
debe cumplir.

El ser Policia implica tener ciertas caracteristicas y virtudes tales como responsabilidad,
liderazgo, respeto, ejemplo, asertividad, rectitud, generosidad y profesionalismo, entre otras;
caracteristicas y virtudes que desafortunadamente algunos miembros de esta institucién han
dejado a un lado o han ignorado al tomar decisiones que estan al margen de la ley, acabando asi
con la profesion y destruyendo sus vidas y las de sus familias, tanto asi, que dichas decisiones los
han llevado a una situacion de reclusion, como medida de aseguramiento, ante la falta o error
cometido.

Aunque lo dicho, genera un sentimiento de dolor ante la pérdida de una investidura, un
empleo, un bienestar social, una identidad que contribuye a alterar la estabilidad emocional;
aumentando vicios como la ociosidad, los conflictos, el tedio; generandoles desmotivacién al
no poder elegir y participar en otras ocupaciones; un vacio en la concepcion de significado de
vida afectando su salud, bienestar, su comportamiento, la autodeterminacion, la habilidad para
participar en ocupaciones, su potencial de cambio, y por lo tanto, la capacidad para acceder a
la igualdad de oportunidades en las diferentes ocupaciones que brinda la sociedad.

En el drea Familiar, y por lo descrito anteriormente, se puede afectar la calidad de vida
de este nucleo; llevando a una alteracion del ciclo vital y la definicidn de roles, reduccion de

la frecuencia de visitas, generando desintegracion familiar, e inclusive ruptura del vinculo
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familiar entre conyuges y quizds entre padre e hijos.

Con relacién al drea social, todas estas circunstancias, afectan directamente el
desenvolvimiento del interno en la interaccién y convivencia con otras personas, generando
un aislamiento y deterioro emocional, que desestimula el desarrollo de una concienciacién
social, y de responsabilidad; que podria llegar a empeorar esta situacion, facilitando la
reincidencia en la comision de delitos. En definitiva el hecho de estar privado de la libertad

genera en cualquier ser humano una inestabilidad en su bienestar y calidad de vida.

Por ello, en el caso particular de los integrantes del Establecimiento Penitenciario y
Carcelario de la Policia Nacional, resulta imperioso destacar que quienes portaron alguna vez
el uniforme son seres humanos, con derechos y con corazén, que se encuentran en una
situacion limite, en la que necesitan ser exigidos, corregidos y orientados, pero también
requieren de estimulos, afecto y atencién, por ello resulta imperioso velar y preocuparnos por
su salud y bienestar integral favoreciendo la calidad de vida del recluso y a su vez la de su
familia, ya que la continua tension a la que viven sometidos, requiere de programas que los

motiven a continuar con sus proyectos de vida personal y familiar.

Es por esto que el Obispado Castrense de Colombia mediante el trabajo que ha venido
desarrollando el personal del 4rea psicosocial de la Pastoral de la Solidaridad; con el
programa de Promocion Humana, busca contribuir con un proceso de resocializaciéon de
aquel interno que debe volver como agente activo a la sociedad siendo éste dinamizador de su

propio desarrollo.
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Por lo tanto la Pastoral de la Solidaridad, desarrolla una serie de alternativas que se
programan con un grupo interdisciplinario de profesionales, buscando impactar en el proceso
de prisionalizacién generando una conciencia social, familiar, espiritual e individual al
interno, logrando también, a través del tiempo y de un proceso, generar en el recluso un
sentido de busqueda del disefio de un proyecto de vida general, que le garantice, su

sostenibilidad, aceptacion y bienestar para su futura vida en libertad.

Al referirnos mas explicitamente al programa de Promociéon Humana del area psicosocial
que desarrolla el Obispado Castrense de Colombia, por medio de la Pastoral de la Solidaridad, la
cual hace énfasis en la bisqueda de conseguir la promocién humana integral de los fieles
castrenses y con especial atencién y acompafiamiento a los miembros de la Fuerza Publica en
situaciones criticas, despertando una conciencia solidaria y evangelizadora que responda a sus
necesidades, mediante la implementacion de actividades de formacién, prevencién, promocion
humana y salud mental, fortaleciendo la calidad de vida y el bienestar del personal que integra el

sector defensa.

Por ello se considera el Programa de Promociéon Humana, que actualmente estd
ejecutando el Obispado Castrense de Colombia en el Establecimiento Penitenciario y Carcelario,
para Miembros de la Policia; un instrumento valioso que crea espacios de apertura e intercambio
entre la poblacion de internos, para comprender y analizar las problematicas de su contexto a
nivel familiar, individual y social dentro de la Caércel, mostrando que los espacios de

aprendizajes colectivos impactan en la persona y por ende en todos sus contextos.
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Este programa implica actividades que ayudan a despertar la conciencia de la persona en
todas sus dimensiones, y a valorarse por si mismo para ser protagonista de su propio desarrollo
humano a través de encuentros vivenciales ejecutados mediante la utilizacién de herramientas
pedagdgicas, y lddico formativas; que contribuyen a la creaciéon de habilidades y destrezas,
encontrando asi un sentido de vida, con temas tales como convivencia sana, resiliencia, perdon—
reconciliacién, espiritualidad, proyecto de vida, manejo de emociones negativas y estilos de vida

saludables.

Los ciclos estdan dirigidos especialmente, a que los internos por ende sus familias
encuentren satisfaccidén/es en lo que hacen, o iniciativas para hacer lo que han dejado de hacer;
igualmente a potenciar las capacidades transformadoras de los espacios individuales, colectivos y
familiares dentro de estas instancias de aprendizaje, donde se ponen en juego sus experiencias y
habilidades; y donde se promueven sus intereses € iniciativas tanto para la mejora de si mismos y

de su entorno.

Claramente para poder hablar de este tema es importante generar una reflexion tedrica
sobre diferentes conceptos, que ayudardn a la comprension del problema y al impacto del
programa. Para comenzar, se abordara el concepto de edad adulta temprana, teniendo en cuenta
que la poblacién a la cual va dirigida el programa se encuentra en esta etapa de la vida; dentro de
este periodo de desarrollo humano podremos conocer las diferentes dimensiones del proceso que

permitirdn una comprension global de la poblacion atendida.
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El segundo aspecto a manejar, estd dirigido hacia la andragogia o aprendizaje de adultos,
puesto que el programa pretende que la poblacién logre aprendizajes significativos para su vida
a través de las implementaciones que el equipo de psicélogos y trabajadores sociales, cada uno
desde su drea disciplinar ejecuta, esto con el fin de reflexionar sobre las estrategias que se estan
utilizando, y las que se pueden utilizar para lograr el impacto que se pretende, junto con este
concepto, se busca conceptualizar acerca de las técnicas, metodologias y recursos que mejor
logran el aprendizaje en los adultos jovenes, lo cual sin duda, permitird un anélisis profundo y

detallado de los procesos que se estdn emprendiendo dentro del programa.

1.3.2. EDAD ADULTA TEMPRANA
Una de las caracteristicas importantes, de la poblacion a intervenir es que en su mayoria
son hombres de la Policia Nacional de Colombia; quienes estidn sindicados o condenados por
delitos que cometieron en actos del servicio y cuyas edades oscilan entre los 18 y 45 afios, por
esta razén nuestro marco tedrico va a estar enfocado en conocer algunas caracteristicas y
realidades psicosociales, morales, personales e intelectuales, profundizando asi en el hecho de
conocer las particularidades del desarrollo que comprende la edad adulta, periodo en el que se

encuentra nuestra poblacion.

Durante el trasegar de toda nuestra vida se tienen cambios cuantitativos (estatura, peso,
vocabulario) y cualitativos (caricter estructura, inteligencia, memoria) que ocurren en el ser
humano desde su concepcién hasta su muerte y permanecen en un tiempo razonable. Este
desarrollo se caracteriza por ser gradual, relativamente ordenado e implica diferencias

individuales. Se toman en cuenta aspectos como el fisico, intelectual, personal y social; que
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influyen en el desarrollo, los factores personales y bioldgicos (herencia, maduracién),
ambientales (aprendizaje, fisico/natural, socio-culturales), también son decisivos en el
crecimiento personal (Fernandez, 2006).

Si nos referimos especificamente al desarrollo humano en adultos, Fernandez (2006)
refiere este desarrollo de una manera actual, con el término Edad Adulta Temprana, quien
manifiesta que los humanos cambian y crecen en muy diversos aspectos durante el periodo de
los 20 a los 40 afios, edades limite aproximadas que la mayoria de los estudiosos han establecido

para definir al adulto joven.

Dentro del transcurso de este periodo, los seres humanos nos vemos en la obligacion y
necesidad de ir perfilando y proyectando nuestro futuro en todo contexto (emocional, laboral,
econdmico, social, familiar etc), es decir que se desarrollan importantes cambios y se visualizan
posibles estados de vida en los que las personas establecen prioridades cada dia, tomando
decisiones importantes que afectan su salud fisica y emocional, su entorno familiar, social y

educativo (Fernandez, 2006).

Como podremos encontrar en este documento, los afos adultos tienen un gran
potencial de desarrollo intelectual, emocional y aun fisico. Los avances importantes ocurren
durante temprana edad, como resultado de los papeles nuevos y significativos que se deben

asumir. Estos afectan la manera como la gente piensa y actia.

Las interacciones entre los diversos aspectos del desarrollo - fisico, intelectual,

social y emocional- estdn influyendo en forma muy importante durante este periodo. A
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continuaciéon podremos detallar las etapas transitorias (Ferndndez, 2006), observando que el
adulto pasa de una transicion entre los 17 y los 22 afios, en la cual se pasa del pre adulto al
adulto; la persona desea independencia y se entablan relaciones de todo tipo. Posteriormente se
presenta la transicion de los 30 afos; en esta transicion los adultos le dan otro giro a su vida,
consolidando, en algunos casos, lo vivido en la época anterior, llegando a existir personas que
pasan por momentos de crisis de desarrollo que se hacen dificiles de superar, como otras que las

superan mds facilmente.

Termina la estructura de vida para la edad adulta temprana entre los 33 y 40 afios. En esta
transicion, el adulto empieza a declinar en su fase de aprendizaje, se preocupa por finiquitar
compromisos mds duraderos tanto en su vida familiar como laboral, es decir que tienen otras
prioridades en su vida, menos la capacitacién o el estudio de alguna materia; esto sin decir que
deja de aprender; pues el ser humano siempre estd en constante aprendizaje, buscando asi su
autorrealizacidon, aumento intelectual o porque sencillamente dia a dia aprendemos diferentes

cosas.

La teoria de Erikson segun lo cita Fernandez (2006), es un ejemplo del modelo de crisis
normativa, que describe el desarrollo humano desde el punto de vista de una secuencia
definitiva de cambios sociales y emocionales, relacionados con la edad; en esta etapa el adulto
joven generalmente experimenta el periodo de formacion y consolidacion de relacion de pareja.
Para Erikson (2000) el logro central de esta etapa es la capacidad de “intimidad” con el otro, y el

riesgo mas serio es el del “aislamiento”.
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Observando mds detenidamente la perspectiva psicodindmica de Erikson (2000) quien
propuso que el hombre rige su vida por la lucha para resolver problemas criticos durante su
desarrollo psicosocial, segin la teoria, la terminacion exitosa de cada etapa da lugar a una
personalidad sana y a interacciones acertadas con los demds. El fracaso a la hora de completar
con éxito una etapa puede dar lugar a una capacidad reducida para terminar las otras etapas Yy,
por lo tanto, a una personalidad y un sentido de identidad personal menos sanos. Estas etapas,

sin embargo, se pueden resolver con éxito en el futuro.

Es bien sabido que estas etapas son cruciales para el desarrollo intelectual, emocional y
social de toda persona, tanto asi que se debe asumir una madurez y responsabilidad relevantes en
el momento de tomar decisiones ante lo que va a ser el proyecto de vida; teniendo en cuenta
también que se presentardn dificultades, riesgos, aspectos positivos y negativos ante estas
decisiones que marcardn el rumbo definitivo para el fracaso o la superacion de una persona.

(Erikson, 2000).

1.3.2.1.Desarrollo Intelectual
Ahora bien, al referirnos especificamente al desarrollo intelectual en la edad adulta,
podremos manifestar que una forma de pensamiento adulto es el que algunos tedricos han
denominado pensamiento dialéctico, en el cual, cada idea o tesis implica su idea opuesta o
antitesis. El pensamiento dialéctico consiste en la capacidad de considerar puntos de vista
opuestos en forma simultinea, aceptando la existencia de contradicciones. Este tipo de
pensamiento permite la integracidn entre las creencias y experiencias con las inconsistencias y

contradicciones descubiertas, favoreciendo asi la evolucién de nuevos puntos de vista. El
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pensador dialéctico posee conocimientos y valores, y se compromete con ellos, pero reconoce

que éstos cambiarén (Llinas, 2009).

Otros tedricos se han referido a este mismo periodo, como el del pensamiento posformal,
una etapa que va mds alld de las operaciones formales planteadas por Piaget (1989). Este

pensamiento posformal tiene tres elementos bdsicos: relativismo, contradiccion y sintesis.

El adulto que alcanza el pensamiento posformal es capaz de sintetizar pensamientos
contradictorios, emociones y experiencias dentro de un contexto mds amplio. No necesita elegir

entre alternativas porque es capaz de integrarlas (Hoffman, 1996).

Al referirnos a las habilidades cognoscitivas podemos mencionar que durante la edad
adulta, progresan y se desarrollan por medio de niveles cualitativos, los cuales estidn
intimamente ligados con la experiencia, la madurez y, claramente, con el conocimiento de la
persona. El elemento de experiencia se refiere al como se aproximan las personas a las tareas
nuevas y familiares. Esta es la dimension de la inteligencia de penetracion, la que permite a la
gente comparar la nueva informacién con la que ya sabe, o llega a nuevas maneras de reunir los
hechos (Hoffman, 1996).

Es importante saber que la vida para los adultos jovenes, pierde su cardcter provisional, lo
cual significa que lo que intelectualmente adquiere hoy tendrd consecuencias mafiana y que debe

proyectarse a lo largo de la vida y no a 2 o 3 afios (Hamilton,2002).
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Hamilton (2002) retoma y plantea un modelo de Shaie, sobre el desarrollo cognitivo en
el que identifica cinco etapas por las que pasa la gente para adquirir conocimiento, luego lo
aplica a su vida.

Este modelo incluye la etapa de responsabilidad, en la cual el individuo utiliza sus
capacidades cognitivas en el cuidado de su familia, personas de su trabajo y comunidad. En la
etapa de logro, se dice que el individuo reconoce la necesidad de aplicar el conocimiento
adquirido durante la etapa anterior para alcanzar metas a largo plazo. Posteriormente se
desarrolla la etapa ejecutiva, en la cual las personas desarrollan la habilidad de aplicar el
conocimiento complejo en distintos niveles, por ejemplo: Instituciones Académicas, Iglesia,

Gobierno, entre otras (Rice, 1997).

1.3.2.2.Desarrollo moral

Dentro de nuestro contexto policial, encontramos que estas tres etapas se encuentran
insertas en un mundo “especial”’, un mundo con hombres y mujeres, dispuestos a dar su vida por
su patria, un hecho totalmente trascendental y valeroso y es alli, en este mundo, donde los
militares y policias, se ven mds inmersos en su vida laboral, que en la familiar y social; aunque
desarrollan cada una de las etapas, estas se ven un tanto mermadas en su realizacién, no porque
no se quiera, sino porque la labor es un detonante fuerte para cumplir estas etapas a media
marcha o donde definitivamente se fracasa por la mala toma de decisiones, viéndose asi algunos
funcionarios inmersos en casos legales y judiciales perjudiciales, como el caso del personal que
nos ocupa, donde la moral y la ética pasaron a un segundo plano. (Navas, 2009).

Por ello al referimos al Desarrollo Moral en la edad temprana, Piaget (1989) nos

manifiesta que el desarrollo moral depende del desarrollo cognitivo, seria una especie de
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superacion del pensamiento egocéntrico, una capacidad creciente para pensar de manera

abstracta.

También Kohlberg aporta en su teoria del desarrollo moral, al plantear que en las etapas
quinta y sexta el desarrollo moral es en esencia una funcién de la experiencia. Los individuos
s6lo podrian alcanzar estos niveles (si es que los alcanzan) pasados los 20 afios, ya que para que
las personas reevaliien y cambien sus criterios para juzgar lo que es correcto y justo requieren de
experiencias, sobre todo aquellas que tienen fuertes contenidos emocionales que llevan al

individuo a volver a pensar. (Navas, 2009).

Nuestro ya mencionado psicélogo Ferndndez (2006) manifiesta que el adagio “vive y
aprende” resume el desarrollo moral del adulto. Es decir, que el desarrollo moral de un adulto, se
evidencia a partir de lo vivido, y dentro de esa vivencia debe experimentar, conocer y
diferenciar sus propias posturas, buenas y/o malas que segun su criterio ayudan a ser una persona

moralmente aceptada o rechazada socialmente.

Se evidencia entonces que el desarrollo moral del adulto se basa en experiencias, el
adulto vive y aprende a través de emociones y reflexiones acerca de lo vivido y observado,
experiencias (buenas o malas), que le permiten reevaluar lo correcto y lo justo. Estas
experiencias hacen que pueda ver mejor, moral y socialmente el punto de vista de los demds.
(Navas, 2009).

Enfatizo un poco en el postulado de los autores mencionados anteriormente, considerando

que la experiencia, en muchas ocasiones contribuye a evaluar nuestro criterio sobre lo que estd
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bien o mal, justo o injusto, correcto o incorrecto; esto sin olvidarnos de nuestras emociones, las

cuales aportan acentuadamente a nuestras decisiones.

Aunque es extendida la opinién social que asegura que las causas del comportamiento
inmoral de una persona adulta se origina en el ambiente familiar y en los valores o no valores
que le fueron inculcados en la infancia. Afirmar “viene de familia” significa aceptar la incidencia
determinante del nicleo familiar en la formacion de habitos y en la seleccion de valores. Esta es
la raz6n fundamental para centrar el proceso de seleccion del personal policial en determinar los
valores morales que posee una persona y que le fueron formados en su ambiente familiar o social
de origen. Indudablemente la importancia radica en que son los valores los que determinarén las
razones Ultimas de las decisiones humanas y en este caso policiales. (Navas, 2009).

Ante lo anterior, si nos referimos a la poblacion policial, es poco probable que podamos
generalizar el desarrollo moral, pero igualmente se cree que no existe una relacion directa y solo
influenciada por la edad de los sujetos, sino que mds bien se piensa que este desarrollo moral
debe entenderse tanto de las experiencias de vida de cada sujeto como también de experiencias
mediada por la interaccion con el medio.

Por otro lado, es viable analizar que debido a los cambios bruscos producidos en la actual
época (post moderna) y su clara orientaciéon a vivir cada vez mds ligado al conocimiento
cientifico y dejar de lado las tradiciones y las verdades unicas e invariables, Navas, (2009), es
mdas probable que estos cambios tengan alguna base para que las personas jovenes puedan

desarrollar un juicio moral més parecido al de personas de mayor edad.
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1.3.2.3.El desarrollo fisico
El desarrollo Fisico, también es una caracteristica importante para analizar en la etapa
que define nuestra poblacion objeto; la Organizacion Mundial de la Salud (1948), define la
salud como "un estado de bienestar completo, fisico y mental”; términos que suenan bastante
positivos ante los ojos de todos, pero que en ocasiones (si no en muchas de nuestras
circunstancias como seres humanos), no desarrollamos apropiadamente, puesto que manejamos
ciertas conductas que no son saludables y que incluso en ocasiones atentan contra nuestra misma

naturaleza humana.

Inicialmente la salud en cualquier etapa de la vida, puede verse influenciada por diversos
factores como son: los factores socioeconomicos, la educacién y el género, pero si nos
referenciamos a la adultez joven, podemos decir que la fuerza, la energia y la resistencia se
hallan en su mejor momento. El méximo desarrollo muscular se alcanza alrededor de los 25 a 30
afios, luego se produce una pérdida gradual. Los sentidos alcanzan su mayor desarrollo: la
agudeza visual es mdxima a los 20 afios, decayendo alrededor de los 40 afios por propension a la
presbicia; la pérdida gradual de la capacidad auditiva empieza antes de los 25 afios; el gusto, el
olfato y la sensibilidad al dolor y al calor comienzan a disminuir cerca de los 45 afios (Rice,
1997).

Existen siete hdbitos bdsicos importantes relacionados directamente con la salud:
desayunar, comer a horas regulares, comer moderadamente, hacer ejercicio, dormir 7 u 8 horas

en la noche, no fumar y beber moderadamente (Rice, 1997).
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En esta etapa la dieta es muy importante, ya que "lo que las personas comen determina su
apariencia fisica, como se sienten y, probablemente, que enfermedades pueden sufrir" (Rice,
1997). La pérdida de peso y el sobrepeso estdn relacionados con muertes por enfermedades
coronarias, a su vez, el colesterol produce estrechamiento de vasos sanguineos lo que pude

producir un paro cardiaco. (Rice, 1997).

La actividad fisica ayuda en el mantenimiento del peso, la tonificacién de los musculos,
el fortalecimiento del corazén y los pulmones, protege contra ataques cardiacos, céncer y
osteoporosis, alivia ansiedad y depresion. El fumar y el beber en exceso estdn estrechamente

relacionados con problemas de tipo cardiaco, gastrointestinal y cancer. (Rice, 1997).

Rice, (1997) Existe bastante evidencia cientifica del impacto que tiene el estrés sobre la
salud del ser humano y la calidad de vida. Ese impacto estd mediado no sélo por las
potencialidades individuales, sino también por la intensidad y el tiempo de exposicién a la
situacion estresante. El estrés puede provenir bien sea porque ocurre un evento inesperado
(como la despedida de un trabajo) o porque un evento inesperado sucede mds pronto o més tarde
de lo usual o no sucede (por ejemplo, si a los 35 afios uno no estd casado todavia, o ya es viudo).
Este modelo, entonces, se interesa en la edad cronolédgica solamente hasta donde se relaciona con
las normas que la gente espera de acuerdo con la cultura en la cual se ha desarrollado.

La vida y el ambiente que se vive en un centro de reclusion hacen que las personas estén
expuestas mds frecuentemente a situaciones potencialmente traumadticas y a un ambiente
constantemente estresante, situacion que se agudiza dentro del penal, si se participa en conflictos

personales o familiares.
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1.3.2.4.Desarrollo de la Personalidad

De la misma forma, es muy importante contextualizarnos sobre los tipos de
personalidades que podemos llegar a encontrar en el personal de internos, asi que observemos
los Modelos de Crisis normativas encontradas en este periodo de edad analizado, donde dichos
modelos "Describen el desarrollo como una secuencia definida de cambios sociales y
emocionales con la edad" (Papalia, 1997).

Segin Erik Erikson, en su estadio 6: intimidad v/s aislamiento, manifiesta que los
jovenes adultos deben lograr la intimidad y establecer compromisos con los demds, si no lo
logran permanecerdn aislados y solos. Mds aun cuando una persona ha sido privada de su
libertad por mucho o poco tiempo, ya que el convivir con personas desconocidas por poco o

mucho tiempo, ha de causar cambios bruscos en todas las dimensiones del ser (Papalia,1997).

Como lo logré identificar Vaillant (2002) en su postulado de adaptacion a la vida; nos da
a conocer 4 formas bdsicas de adaptacion: madura, inmadura, psicética y neurdtica. Donde

Vaillant distingue tres etapas dentro de la adultez joven, vemos su descripcion.

La primera hace referencia a la edad de establecimiento (20-30 afios): desplazamiento de
la dominacién paterna, buisqueda de esposo(a), crianza de los hijos y amplitud en las relaciones
interpersonales. En segunda instancia estd la edad de consolidacion (25-35 afos), en la cual se
hace lo que se debe, es decir la consolidacién de una carrera, fortalecimiento del matrimonio y
logro de metas no inquisitivas. Esta etapa constituye una adicién a la teoria de Erikson. Por

ultimo encontramos la edad de transicion (alrededor de los 40 afos), en la cual se refleja el
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abandono de la obligacién compulsiva del aprendizaje ocupacional para volcarse a su mundo

interior (Papalia, 1997).

Levinson (1983) manifiesta que el ciclo vital estd formado por una serie de eras que
duran aproximadamente 25 afios cada una. Se distinguen subetapas, marcadas por una
transicion, en las cuales se alcanzan los objetivos més importantes de la vida, que comienza -en
la juventud- por el abandono del hogar y el logro de la independencia, opcion por un trabajo, la
familia y las formas de vida adoptadas. Al culminar la fase de transicidn, el sujeto se siente
seguro y competente. Otro concepto que agrega Levinson es el de estructura de la vida que se
refiere a un esquema de vida que subyace a una persona en un momento determinado (Jodar,
Pérez, Silvestre, & Solé, 1996).

Quienes proponen el modelo de programacién de eventos ven el desarrollo no
como el resultado de un plan establecido u horario de crisis, sino como el resultado de las épocas
en la vida de las personas, cuando tienen lugar eventos importantes. De tal modo, este modelo
tiene en cuenta una variacion mds individual. Segun este punto de vista, si los eventos de la vida
ocurren como se espera, el desarrollo sigue su curso suavemente; si no, se puede

producir estrés, y afectar asi el desarrollo Jodar, Pérez, Silvestre, & Solé (1996).

A modo de conclusion, se puede decir que a lo largo del ciclo vital, cada conjunto de
afios obliga a distintas tareas y no es extrano que los autores hablen de diversos estadios,
periodos o fases. Estas fases no pueden ser prefijadas para cada persona y cada entorno. Por otro
lado, tampoco pueden ser de iguales dimensiones, porque los cambios se suceden unas veces de

manera regular y otras intempestivamente.
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La edad, no solo es cuestion de cronologia, sino que estd llena de significados,
estructuras, obligaciones, relaciones, limitaciones, oportunidades, fracasos, éxitos etc., que

marcan el ritmo de vida de cada uno.

La atencion de este capitulo ha sido ver la evolucion de la persona adulta, sus recursos,
metas, contextos de desarrollo y procesos que le acompafian; con el fin de ir enmarcando a la
poblacién objeto, ahora se va a enfatizar en el desarrollo del aprendizaje y en el andlisis de las

estrategias, habilidades, metodologias y recursos pedagdgicos para la ensefianza en adultos.

1.3.3. Aprendizaje en adultos (Andragogia)

Uno de los campos més estudiados en el aprendizaje es el de la Andragogia, siendo
Knowles (1968) quien introdujo el término para distinguirlo de la Pedagogia. Pero Le6n en
1989, manifesté que no es partidario de esta diferenciacion ya que considera que los
fundamentos de la educacién de nifios, adolescentes y adultos no difieren en esencia y sefiala

que existen mayores diferencias entre los adultos entre si (Holton, Knowles & Swanson, 2001).

La capacidad de aprendizaje de los adultos y en especial también de las personas de edad
parece depender en mayor medida del entrenamiento, de la motivacién y de una situacion de
aprendizaje favorable, que de la edad del individuo. (Holton, Knowles & Swanson, 2001).

Un adulto se encuentra en otra situacion de aprendizaje diferente a la del nifio o

adolecente, debido a que tiene otras necesidades y otros intereses. En algunos casos posee una
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relaciébn mds conservadora respecto a las nuevas exigencias del aprendizaje, requiere una
motivacion especial para aprender y necesita otras formas de aprendizaje (y de ensefianza)
(Salas, 1998).

Ademds de lo anterior, se encuentran cuatro factores que afectan el desempefio
académico: (a) Los factores fisiologicos, tales como las deficiencias perceptuales, desnutricion
y salud, (b) Los factores sociolégicos, como la posicion econémica de la familia, el nivel de
escolaridad y ocupacion de los padres y la calidad del medio ambiente que rodea al
estudiante, (c) Los factores  psicologicos, como la  percepcién, memoria Yy
conceptualizacién (razonamiento), ademds de algunas variables de personalidad,
motivacionales, actitudinales y afectivas, que se relacionan con aspectos como
rendimiento escolar, sexo y aptitudes. Ademds, se ha observado que el rendimiento
escolar influye por el tipo de habitos de estudio o los estilos de aprendizaje con los que cuentan
los alumnos. Situacion en la que coincide Salas (1998) y (d) Los factores pedagdgicos, como la
relacién alumnos/maestro, los métodos y materiales didécticos, la motivacion del maestro y

el tiempo dedicado a la preparacion de sus clases (Ferndndez, 2012).

Habiendo detallado en la Andragogia podremos centrarnos ahora en el tema de los
Estilos de Aprendizaje en adultos; donde diferentes afirmaciones de corte pedagdgico afirman,
en términos generales, que dichos estilos se refieren a las diversas formas en que el

estudiante puede apropiarse del conocimiento.
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1.3.3.1. Estilos de Aprendizaje

Las personas poseemos diferentes estilos de aprendizaje €stos son una importante
cuestién a tomar en cuenta en el diseflo, ejecucion y control del proceso de
aprendizaje (Castafieda, 2010) ya que los profesores pueden ayudar a sus estudiantes a
brindar una instruccién que responda a las necesidades de las personas con diferentes estilos,
orientdndoles para que éstas mejoren sus estrategias de aprendizaje.

Llamese entonces estilos de aprendizaje a los habitos para procesar la informacion,
relacionados con la percepcion, pensamiento, memoria y la solucién de problemas Hoy
en dia, la literatura especializada en educacién aplica el concepto de estilos de
aprendizaje para referirse a las reglas, principios, y procedimientos que suelen facilitar el
aprendizaje y que con frecuencia se aplican a una variedad de tareas de estudio (Castafieda,
2010).

Recientes aplicaciones de la promocion de los estilos de aprendizaje han dado por
resultado la elaboracion de manuales como los de Dunn y Dunn (2001), que afirman que estos
estilos resultan ser "la manera en que los estimulos bésicos afectan a la habilidad de una persona
para absorber y retener la informacion". Una de las definiciones mas divulgadas
internacionalmente es la de Keefe (1986, 1987 y 1988) quien propone asumir los estilos de
aprendizaje como los rasgos cognitivos, afectivos vy fisioldgicos, que sirven como
indicadores relativamente estables de como los estudiantes perciben, interactian y responden en

sus ambientes de aprendizaje.

Para Woolfolk (2006), las preferencias (en este caso, las de los estilos de aprendizaje)

son una clasificacion mds precisa, y se definen como las maneras preferidas de estudiar y
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aprender, tales como utilizar imdgenes en vez de texto, trabajar solo o con otras personas,
aprender en situaciones estructuradas o no estructuradas y demds condiciones pertinentes como

un ambiente con o sin musica y la ergonomia aplicada al ejercicio del estudio.

La mayoria de los documentos recientes que versan sobre el tema retoman el
punto de vista de Mainemelis, Boyatzis y Kolb (1999) quienes, incluso, han aportado
formas de evaluacion para identificar los estilos que el estudiante ocupa para el aprendizaje. Los
aportes de Kolb (1983) sugieren que el estudiante puede asumir con sus estrategias algunas de

las siguientes categorias: Alumno activo, reflexivo, tedrico o pragmatico.

Cuando se habla de estudiantes con estilo activo se dice que son aquellos que se
involucran totalmente y sin prejuicios en las experiencias nuevas. Disfrutan el momento
presente y se dejan llevar por los acontecimientos. Suelen ser entusiastas ante lo nuevo vy
tienden a actuar primero y pensar después en las consecuencias (Mainemelis, Boyatzis vy
Kolb, 1999).

Estudiantes con estilo reflexivo. Adoptan la postura de observador, analizan las
experiencias desde muchas perspectivas distintas. Recogen datos y los analizan detalladamente
antes de llegar a una conclusién. Lo mds importante es la compilaciéon de informacién y su
andlisis concienzudo, asi que procuran posponer las conclusiones hasta el final del

proceso (Mainemelis, Boyatzis & Kolb, 1999).

Estudiantes con estilo tedrico. Adaptan e integran las observaciones que realizan en

teorias complejas y fundamentadas l6gicamente. Piensan de forma secuencial y paso a paso,
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integrando hechos dispares en teorias coherentes. Les gusta analizar y sintetizar la
informaciéon y su sistema de valores premia la ldgica y la racionalidad. Se sienten
incomodos con los juicios subjetivos y las actividades que carecen de objetividad (Mainemelis,

Boyatzis y Kolb, 1999).

Estudiantes con estilo pragmaético.- Les agrada probar ideas, teorias y técnicas
nuevas, y comprobar si funcionan en la préctica. Les gusta buscar ideas y ponerlas en
practica inmediatamente, les aburren e impacientan las largas discusiones sobre la misma
idea de forma interminable. Son bdsicamente gente prictica, apegada a la realidad, a la
que le gusta tomar decisiones y resolver problemas (Mainemelis, Boyatzis y Kolb, 1999).

No existen fronteras para el aprendizaje, si bien cambian con la edad, el contexto, las
condiciones etc., es importante resaltar que sea cual sea el estilo de aprendizaje a utilizar en
adultos, conviene tener en cuenta las posibilidades de los potenciales individuales y
contextuales existentes en el momento. (Gentry, 1999).

Gentry, (1999) Por tal razén vemos asi entonces que las personas perciben y adquieren
los conocimientos de manera distinta. Ademds, tienen preferencias hacia determinadas
estrategias cognitivas que son las que finalmente les ayudardn a dar significado a la nueva
informacion. Por ejemplo, unos prefieren hacerlo en grupos, otros individualmente, algunos
optan por la experimentacion y otros requieren asesoria.

El concepto estilos de aprendizaje, como ya lo vimos anteriormente, se refiere a esas
estrategias preferidas por los estudiantes y que se relacionan con formas de recopilar, interpretar,

organizar y pensar sobre la nueva informacion (Gentry, 1999).
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En otras palabras, podriamos decir que son los “rasgos cognitivos, afectivos y fisiologicos
que determinardn la forma en que los estudiantes perciben, interaccionan y responden a un
ambiente de aprendizaje” (Keefe, 1988); el estilo de aprendizaje consiste en definitiva en como
nuestra mente procesa la informacién, como es influida por las percepciones de cada individuo,
con el fin de alcanzar aprendizajes eficaces y significativos. Por ello es necesario planificar
actividades ajustadas a los estilos de aprendizaje de los participantes de manera que sean mas
receptivos cuando perciban que los objetivos del programa de formacidén responden a sus

necesidades y expectativas.

Una vision de la manera en que aprenden los adultos puede ser de gran ayuda para el
facilitador. Se ha desechado la idea de que la capacidad de los adultos para aprender disminuye
con la edad. Los adultos pueden aprender a cualquier edad y sobre su forma de aprender, se han
encontrado varios aspectos a resaltar; uno de ellos es que los adultos tienen que querer aprender.
Resistirdn cuando alguien simplemente les dice qué tienen que aprender. Se puede despertar su

interés, o estimularlos, pero no forzarlos ( Holton, Knowles & Swanson, 2001).

Otro aspecto es que los adultos aprenderdn solamente lo que creen que necesitan saber.
Son practicos. Quieren saber “;Cémo me puede ayudar esa informacion o ese curso en este
momento?” Tampoco se satisfacen con asegurarles que eventualmente verdn la importancia de lo
que van a aprender. Esperan resultados a la primera sesiéon. Lo que se ensefia tiene que ser
adaptado a las necesidades de los participantes y no a las necesidades del instructor ( Holton,

Knowles & Swanson, 2001).
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Igualmente se dice que los adultos aprenden al hacer cosas. Se olvidan dentro de un afio
el 50% de lo que aprenden de manera pasiva. La retenciéon de informacion o habilidades es
mucho mayor si existen oportunidades repetidas para practicar o usar lo que se estd ensefiando.
La funcién de aprender para los adultos se centra en problemas, y los problemas tienen que ser
realistas. Se pueden ensefiar principios y una serie de ilustraciones hipotéticas a los adultos, pero
se ha demostrado que aprenden mejor haciendo. Permitir que trabajen con problemas reales, que
saquen sus propias soluciones, y luego deduzcan los principios generales (Salas, 1998).

Otro aspecto es que los adultos aprenden mejor en una situacion informal. No hay que
recordarles sus afios escolares. Actividades de grupo en acciéon ayudan a lograr informalidad
(tormenta de ideas, juego de roles, etc.). De igual manera se debe usar una variedad de métodos
para instruir a los adultos. Entre més vias sensoriales sean utilizadas para hacer llegar el mensaje,
mejor. (Gentry, 1999).

Es asi que los adultos quieren lineamientos y orientacién, no notas o marcas rigidas. Son
impacientes con el formalismo de la educacidn, pero a la vez requieren saber cémo les va en la
actividad. Asi que el facilitador o instructor debe proporcionar el maximo de retroalimentacion

que pueda, sean elogios o criticas, siempre que se sea honesto y diplomético.

1.3.3.2. Técnicas y metodologias

Torres, Yvonn, Arroyo, & Pifiero, (2000) segiin Adam en 1987 afirman que los principios
de horizontalidad y participaciéon son los fundamentos de mayor relevancia en la préctica del
aprendizaje en adultos, los cuales nos ayudardn a conocer mds sobre las estrategias que podemos

utilizar en su ensefianza:
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Participacion: debe entenderse como la accién de tomar decisiones en conjunto o actuar
con otros en la ejecucién de una tarea determinada. El rol del estudiante adulto en el proceso de
aprendizaje consiste en algo de mayor dimensién que la de ser un receptor pasivo, conforme y
repetidor de las ensefianzas impartidas por el profesor. La participacion implica el andlisis critico
de las situaciones planteadas, mediante del aporte de soluciones constructivas. La participacién
estimula el razonamiento, promueve la discusién constructiva de las ideas y conduce a la
reformulacién de propuestas como resultado de la confrontacién de posiciones (Huff, Snider y

Stephenson, 1986).

Horizontalidad: este principio se refiere fundamentalmente al hecho de ser, tanto el
facilitador como el participante, iguales en condiciones (caracteristicas cualitativas) al poseer
ambos la adultez y la experiencia, pero con diferencias en cuanto a los niveles de desarrollo de la
conducta observable (caracteristica cuantitativa) (Huff, Snider y Stephenson, 1986).

Sin embargo, y dadas las caracteristicas del estudiante adulto es importante considerar,
ademds de estos dos principios, la relacion con el mundo circundante ya que el aprendizaje se
realiza teniendo en cuenta situaciones problemadticas del entorno fisico y social. De la misma
forma es importante tener en cuenta las motivaciones de quienes aprenden, debido a que el
proceso de aprendizaje debe estar orientado a los intereses de los aprendices, intereses que
estardn orientados a la elaboracién de productos que contribuirdn a mejorar el proceso de

aprendizaje (Torres, Yvonn, Arroyo, & Pifiero, 2000).

Los problemas que se presentan pueden ser multicausales, una sola discusion cientifica

no basta para solucionarlos, por lo que necesitan valerse de varias materias para abordar la
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situacion desde diferentes puntos de vista, recurriendo oportunamente a un trabajo

interdisciplinario apropiado. (Torres, Yvonn, Arroyo, & Pifiero, 2000).

En la situacion de aprendizaje por proyectos se persiguen fines de aprendizaje en varias
dimensiones que se apoyan reciprocamente: saber y poder, pensar y actuar, percibir y decidir,
recordar y producir, evidencidndose asi una relacion multidimensional de los fines de
aprendizaje. (Vielma & Salas, 2000).

Los aprendizajes organizan situaciones diddcticas y situaciones de la vida, de manera que
el adulto se prepara y aprende para la accion, generalizando lo aprendido a otros ambitos,
rescatando asi la posibilidad de generalizar. (Torres, Yvonn, Arroyo, & Pifiero, 2000).

Las caracteristicas de los adultos como estudiantes imponen algunas condiciones a la
situacion de aprendizaje que como formadores o educadores debiéramos considerar al momento
de disefiar y planificar una intervencién andragdégica; por ello es importante establecer un clima
igualitario y de convivencia, en el que participantes y formadores sean considerados pares y la
interaccion se realice en un ambiente de respeto mutuo, lo que constituye la base de la relacion,
respetando los ritmos de aprendizaje, sin competencia, comparacién ni confrontacion. (Vielma &
Salas, 2000).

Considerar la experiencia y las habilidades previas de los participantes, tales como su
capacidad para tomar decisiones, resolver problemas, adaptarse a distintas situaciones y actuar
autbnomamente, buscando el equilibrio entre la estructura propuesta por el modelo de
aprendizaje y la autonomia que se otorga al participante, en orden a favorecer sus decisiones en

relacién con el contenido de su aprendizaje y con su modo de realizacion. Facilitando el acceso
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del participante a métodos pedagdgicos que favorezcan la discusion con los formadores y entre
pares. (Vielma & Salas, 2000).

La teoria de Hamilton (2002) es una tentativa para desarrollar una teoria especifica acerca
del aprendizaje del adulto. El autor sefiala, en términos practicos, que la instruccién para los
adultos necesita centrarse mds en el proceso y menos en el contenido. En este sentido, las
estrategias tales como el estudio de casos, las simulaciones y las autoevaluaciones son las mas
apropiadas.

Entre otras cosas, las metodologias debieran favorecer las representaciones multiples de
un mismo objeto, a fin de privilegiar la adquisicion de conocimientos complejos y facilitar la
transferencia. Como lo plantea Spiro, Feltovich, y Coulson, (1991) en su teoria de la Flexibilidad
Cognitiva, es necesario trabajar los conceptos en distintos contextos o ejemplos. Es importante
que el contexto donde se produce el aprendizaje sea auténtico, conectado, verdadera o
simuladamente, con la realidad. De acuerdo con esta teoria, el tratamiento de un tema complejo
no debe limitarse a una sola direccion, pues podria provocar un sistema cerrado, con poca

flexibilidad y con muchas posibilidades de generar concepciones erroneas.

Ofrecer la ayuda, los recursos y las herramientas necesarias para que el aprendiz aborde
gradualmente los contenidos complejos es fundamental para el buen desarrollo de su autonomia
y de su capacidad de seleccionar las estrategias de aprendizaje mds adecuadas a sus
caracteristicas como estudiante, sus estilos de aprendizaje y a la complejidad de los contenidos y
objetivos de aprendizaje por alcanzar. También, cuando se propicia el trabajo colectivo, el
intercambio de opiniones y la reflexion colectiva en torno a la experiencia de los involucrados,

permite adquirir mayores aprendizajes; De acuerdo a los estudios de la teoria de Vigotsky en
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1962, la interaccion social juega un rol vital en los procesos de desarrollo de la cognicidn,
permitiendo adquirir herramientas organizar sus pensamientos y resolver aquellas dificultades

(Vielma & Salas, 2000).

Lo dicho permite pensar el trabajo sobre los objetivos particulares de cada uno. Como
hemos mencionado anteriormente, el estudiante adulto tiene necesidades muy particulares y
personales, motivaciones que le son muy propias y que fueron la causa de su decisién de
enfrentar el desafio de someterse a una situacion de aprendizaje. Por tal motivo es natural que
tenga objetivos personales que no necesariamente van a coincidir con los objetivos de
aprendizaje de quien pretende ensefarle. Sin embargo, también deben ser considerados como

parte de los objetivos del proceso, puesto que son relevantes para el estudiante.

2. DISENO METODOLOGICO

2.1. Participantes y poblacion

La poblacién estd constituida por un nimero determinado de personas, correspondiente a
cincuenta (50) internos del Establecimiento Penitenciario y Carcelario para Miembros de la
Policia Nacional, ubicado en el municipio de Facatativa; cuya situacién juridica estd
determinada entre Condenados y Sindicados; y quienes dentro de su proceso de desarrollo
humano, asisten a las diferentes intervenciones de capacitacion en promocién humana otorgado
por los profesionales del drea psicosocial de la Pastoral de la Solidaridad del Obispado

Castrense de Colombia.



Impacto Prog. Promocion humana. 38

2.2. Tipo de Investigacion

La investigacion a realizar estd enfocada a una evaluacion de impacto desde el enfoque
cualitativo con ayuda de un instrumento cuantitativo. Dicha evaluacién se define como el uso de
procedimientos cientificos para investigar sistematicamente la efectividad de programas de
intervencion.

En consecuencia, la investigacion serd de tipo Descriptivo, que usaré técnicas cerradas y

abiertas, para recoger informacion de corte cuantitativo y cualitativo, respectivamente.

La informacién recolectada serd de cardcter primario por cuanto las fuentes de
informacién serdn los reclusos del Centro Carcelario de la Policia, quienes son los asistentes a
los diferentes encuentros vivenciales y talleres, aplicados por las profesionales del &rea

psicosocial de la Pastoral de la Solidaridad del Obispado Castrense.

2.3. Procedimiento
La siguiente investigacion se realizd en las siguientes fases: fase 1: Identificacion de la
poblacion (23 de junio de 2011 hasta julio 10 de 2011). Fase 2: Preparacion de temas sobre
promocién humana (15 de agosto hasta 02 de septiembre). Fase 3: Aplicacion de los talleres a la
poblacién de internos (24 de febrero de 2012 al 01 de junio de 2012) Fase 4: Aplicacion de
evaluaciones y entrevistas a los internos. (13 de julio de 2012) Fase 5: Tabulacién y andlisis de
los Datos. (18 de julio hasta 01 de agosto). Fase 6: Elaboracién de conclusiones y lineamientos

sobre el impacto del programa de promocién humana.(02 de agosto hasta 12 de agosto)
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2.3.1Técnicas de recoleccion e instrumentos

En la investigacion se trabajo: 1) De las evaluaciones aplicadas a la poblacion en cada
encuentro, se realiz6 una tabulacion e interpretacion de los datos obtenidos por dichas
evaluaciones. 2) Se disefid y aplico otro tipo de instrumentos de recoleccidon de informacion,
como lo es la entrevista, que permitié conocer la percepcion de los participantes a diferentes
encuentros aplicados por los profesionales. 3) Se asistid a algunas intervenciones, con el

proposito hacer un seguimiento del impacto de los encuentros, desde la observacion.

3. RESULTADOS

e
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Tabla No. 1.(Acceso directo documento excel). Resultado a la pregunta de

investigacion
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Por cuestion de tamaiio se solicita dar doble click al cuadro de excel, donde se apreciara

el resultado tanto cuantitativo como cualitativo, resultado de las entrevistas aplicadas, como las

evaluaciones y observaciones que se realizaron en las diferentes intervenciones. Con el fin de

identificar lo positivo, lo negativo, el impacto y el andlisis respectivo de acuerdo a las categorias

y subcategorias propuestas para la investigacion.

CONSOLIDADO TABULACION TOTAL DE LAS 14 SESIONES APLICADAS A LOS INTERNOS DE FACATATIVA

CALIFICACIONES
ITEMS SUBCATEGORIAS TOTAL |TOTALES
1| Los temas desarrollados fueron pertinentes ? SENTIDO DE LA VIDA 65,75 4,70
2 | Los temas desarrollados fueron claros? ESTILOS 66,28 4,73
Los temas desarrollados le llamaron la
atencién? ESTILOS 65,30 4,66
El taller le dejé un mensaje claro? SENTIDO DE LA VIDA 66,27 4,73
RELACIONES
El taller fortalecid la vivencia de los valores SALUD | INTERPERSONALES 66,12 4,72
El taller le aportd nuevas habilidades y
destrezas para mejorar la calidad de vida TECNICAS Y METODOLOGIAS 65,33 4,67
Fue oportuno para su vida actual SENTIDO DE LA VIDA 65,24 4,66
RELACIONES
Recomendaria la asistencia a otros compafieros INTERPERSONALES 65,89 4,71
TOTAL 4,70
93,96% | IMPACTO TOTAL

Tabla .No. 2. Consolidacion de resultados de las evaluaciones aplicadas en las 14 sesiones.

Teniendo en cuenta las resultados cuantitativos arrojados por las encuestas aplicadas a

los internos en las 14 sesiones que se realizaron en el centro penitenciario de Facatativa, se

destaca el impacto total de la intervencién de las profesionales con un 93,96% lo que nos indica

que se logré generar un impacto significativo en la poblacion. Este resultado Vielma,E & Salas,

M., (2000). nos motiva e invita a continuar con el trabajo con los internos. Teniendo en cuenta
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las sub categorias en las que se evalué el impacto, es importante resaltar “‘el sentido de vida”,
“las relaciones interpersonales”, como las que mayor cambio generaron en el personal, es decir
que se logré brindar orientacién y apoyo sobre estas temdticas que permiten fortalecer al ser

humano frente a la situacién de dificultad por la que estd pasando y es el encierro.

4. DISCUSION Y ANALISIS DE RESULTADOS

Cada una de la sesiones, entrevistas y observaciones realizadas con los internos nos
permitieron reconocer la importancia de la intervencion realizada, contando con observaciones
positivas y negativas que nos permiten determinar que se debe continuar con el programa
teniendo en cuenta algunos lineamientos que mantengan y mejoren el impacto del programa de
promociéon humana. Por tanto a través de la andragogia se logré adquirir aprendizajes
significativos, aportando a los internos un cambio en diferentes niveles que a continuacion se
darén a conocer.

El resultado de impacto en la poblacion de acuerdo a las evaluaciones aplicadas en las
diferentes sesiones con el 93,96% (ver tabla No.2), siendo el porcentaje total de las 14 sesiones
aplicadas, resultado positivo y significativo, teniendo en cuenta que esta poblaciéon no se habia
intervenido hace mucho tiempo y se estaba retomando la labor psicosocial. Trabajo que fue
reconocido por los internos como un espacio necesario para la situacion tan dificil que estan
viviendo.

Por tanto muchos de los aprendizajes adquiridos a pesar de la edad adulta se logran
generar cambios que se manifiestan a nivel cognitivo, conductual y emocional que en muchas
ocasiones repercuten de forma significativa en el estado de salud. Los internos manifiestan en

general una mejoria en su condicién de salud, puesto que muchas de la problemdticas de la
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poblacién fueron abordadas con actividades grupales que permitian exteriorizar emociones,
pensamientos, puntos de vista sobre la vida, teniendo presente a Dios como un ser importante y
necesario para sobre llevar la situacion de dificultad.

El aprendizaje en adultos es complejo pero a la vez interesante puesto que se permite
generar una mayor retroalimentacion y reflexion, los internos reconocen la importancia de los
talleres tedrico-précticos realizados por las profesionales del Obispado Castrense ya que
permitieron generar un mayor aporte y aprendizaje de acuerdo a los temas vistos. Permitiendo el
aporte de nuevas ideas de los internos para implementar nuevos temas. Teniendo en cuenta lo
que dice el psic6logo Fernandez (2006) quien manifiesta que el adagio “vive y aprende” resume
el desarrollo moral del adulto. Es decir, que el desarrollo moral de un adulto, se evidencia a
partir de lo vivido, y dentro de esa vivencia debe experimentar, conocer y diferenciar sus propias
posturas, buenas y/o malas que seguin su criterio ayudan a ser una persona moralmente aceptada
o rechazada socialmente.

Como lo plantea Spiro, Feltovich, y Coulson, (1991) en su teoria de la Flexibilidad
Cognitiva, es necesario trabajar los conceptos en distintos contextos o ejemplos. Es importante
que el contexto donde se produce el aprendizaje sea auténtico, conectado, verdadera o
simuladamente, con la realidad.

Teniendo en cuenta que estar privados de la libertad es una condicién que causa estrés y
ansiedad; a través de las diferentes actividades tedricas y précticas se logra minimizar esta
tendencia, favoreciendo el bienestar de la poblacion. Al indagar en las entrevistas sobre el
sentido de vida en los internos, manifiestan de forma positiva la intervenciéon de las
profesionales, puesto que reconocen un cambio significativo en sus vidas, donde se logra

motivar y promover la asertividad, mejorando la autoestima, la regulacién de emociones,
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desarrollando una actitud positiva que les permite asumir la vida con esperanza para seguir
proyectando las metas, haciendo uso del tiempo libre para el entrenamiento de nuevas
habilidades.

De acuerdo a lo anterior en la evaluacion aplicada se logra un impacto del 4,73 en el item
No.2. (ver Tabla No. 2). La calificaciéon alta manifiesta que se logra que los participantes
reconozcan la claridad de los temas vistos, lo que permite el mayor aprendizaje promoviendo la
flexibilidad cognitiva en los internos, asi como también en el item No. 3 se logra el 4,66 siendo
una calificacion importante y significativa, reconociendo la importancia de los temas vistos,
puesto que llamaron la atencidn de los participantes.

Aunque se logra intervenir al ser humano como un individuo que cuenta con conflictos,
muchos de ellos no fueron resueltos, puesto que algunos de los problemas que manifiestan los
internos son de tipo familiar, enmarcados en la ausencia de la figura paterna. La condicién de
interno, hace que la comunicacién e interaccién con su pareja e hijos en muchos casos sea
deficiente, por tanto es necesario realizar un trabajo con la familia con el fin de fortalecer el
vinculo a pesar de la distancia, siendo un aporte indispensable para la promocién humana.

Por tanto, en la intervencion se logré fortalecer la vivencia de los valores, de acuerdo al
item No.5 con una calificacién del 4,72 (Ver tabla No.2). Se reconoce la importancia de los
mismos, como la base para el funcionamiento de las relaciones, asi como también se evalué en
los internos sobre si recomendarian a sus compafieros asistir a los talleres o sesiones realizadas
teniendo una calificacion alta de 4,71 del item No.8 (ver tabla No.2). Donde la poblacién
identifica la necesidad de continuar con las intervenciones, siendo los mismos internos los
promotores de la asistencia de otros compaiieros al propiciar el trabajo colectivo, el intercambio

de opiniones y la reflexion colectiva en torno a la experiencia de los involucrados.
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De acuerdo a los estudios de Vielma,E & Salas, M., (2000), revisando la teoria de
Vigotsky en 1962, la interaccién social juega un rol vital en los procesos de desarrollo de la
cognicion. Teniendo presente la metodologia tedrica prictica que se aplico6 de forma grupal,
pudieron adquirir nuevas habilidades haciendo uso de la creatividad e innovacién en cada una de
las propuestas expuestas en cada actividad, aportando al mejoramiento de la calidad de vida de
los internos.

Un inconveniente que se evidencio en las sesiones realizadas, fue el de la asistencia pues
no se logré la total presencia de los internos. Ademds, variaba el nimero de participantes en
cada una de la sesiones, puesto que muchos de ellos realizan trabajos manuales y cuentan con
trabajos como la lavanderia y la tienda de cueros, entre otras actividades. Por tanto, en muchas
ocasiones, el cumplimiento de sus labores no les permite asistir a las actividades formativas. Es
necesario contar con dos jornadas en el dia para lograr la mayor asistencia turnando a los
grupos para que no se sienta la ausencia de los internos en sus trabajos, asi como organizar
dichos horarios con el drea administrativa del centro penitenciario.

Segun Erik Erikson, en su Estadio 6: intimidad v/s aislamiento, los jévenes adultos deben
lograr la intimidad y establecer compromisos con los demds, si no lo logran permanecerdn
aislados y solos (Papalia, 1997). Més aun cuando una persona ha sido privada de su libertad por
mucho o poco tiempo, ya que el convivir con personas desconocidas por poco o mucho tiempo,
ha de causar cambios bruscos en todas las dimensiones del ser.

Por tanto, para minimizar estos cambios que afectan el interno y de acuerdo a lo
observado es necesario e importante promover un grupo de acogida con los internos mas
antiguos y los que ha tenido el proceso formativo con el Obispado Castrense. Esto con el fin de

brindar la orientacién y recibimiento en el lugar como una forma de ofrecer contencién y apoyo
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frente a la situacion dificil de encierro, pero que cuenta con muchas oportunidades para hacer de
este espacio un lugar para adquirir nuevos aprendizajes. Contando con el apoyo de este grupo,
invitdndolo a hacer parte de las diferentes actividades es posible evitar caer en la monotonia del
dia a dia, haciendo buen uso del tiempo libre.

También, teniendo en cuenta que es un espacio donde no se presenta hacinamiento, ya
que cuentan con suficiente espacio, permite realizar diferentes actividades lidicas que fortalecen
los lazos de la buena y sana convivencia para los internos, evitando un mayor impacto
emocional, disminuyendo los niveles de estrés y motivando al ser humano a sentirse util y
valioso para la sociedad.

Hamilton (2002) toma la teoria de Knowles de 1995 quien manifiesta que para lograr el
aprendizaje, la instruccidn para los adultos necesita centrarse mds en el proceso y menos en el
contenido. Muchas de las actividades realizadas promovieron el andlisis y retroalimentacion a
través del estudio de casos, las simulaciones y las autoevaluaciones las cuales fueron apropiadas
para motivar al interno a reconocer los errores en su proceso de vida, confrontando su realidad
con los demds compafieros, aportando a partir de su propia experiencia para el crecimiento
individual y grupal.

Lo anterior se logra ya que se evidencia un impacto significativo en la evaluacion de las
sesiones en el item No.6 con el 4,67 (Ver tabla No.2), como una calificacién significativa sobre
las habilidades y destrezas que se adquirieron para mejorar la calidad de vida. Por tanto los
internos manifiestan que es favorable para el grupo la intervencion psicoeducativa, teniendo en
cuenta que se logra la asimilacidn, la compresion y el analisis de cada uno de los temas vistos.

Keefe (1988) propone asumir los estilos de aprendizaje como los rasgos cognitivos,

afectivos y fisiologicos, que sirven como indicadores estables de como los estudiantes
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perciben, interactian y responden en sus ambientes de aprendizaje. Los internos que
participaron en las diferentes actividades propuestas por las profesionales permitieron promover
el desarrollo personal, manifestando como positivo el cambio de pensamiento, asumiendo
nuevas actitudes frente a la situacion y mejorando la interaccién en las relaciones de los
internos, aportando al bienestar fisico y espiritual. Parte de ese resultado positivo se reconoce en
la importancia del item No.7 con una calificacion de 4,66 (Ver tabla No. 2). Con €l se evidencia
que fueron oportunos los temas vistos para la vida actual, siendo satisfactorio y de gran interés,
ya que la poblacién necesitaba la intervencion para proporcionar herramientas que les permita
tomar mejores decisiones y darle un nuevo rumbo a su vida.

Las personas poseemos diferentes estilos de aprendizaje éstos son una importante
cuestion a tomar en cuenta en el disefio, ejecucion y control del proceso de
aprendizaje (Castafieda, 2003) ya que los profesores pueden ayudar a sus estudiantes a
brindar una instruccién que responda a las necesidades de las personas con diferentes estilos,
orientdndoles para que éstas mejoren sus estrategias de aprendizaje. Muchos de los internos
reconocen que las intervenciones de las profesionales permitieron promover estilos y hédbitos de
vida saludable, porque pusieron en practica todas las orientaciones que hicieron posible asumir
la vida con mayor madurez, prudencia y sabiduria.

Una forma de evaluar el impacto que tienen las intervenciones de las profesionales es
realizando una actividad de cierre que invite y convoque a los participantes a elaborar una
muestra escrita, oral 6 artistica, sobre la importancia de asistir y recibir los talleres para la vida
del interno, haciendo evidente sus aprendizajes con el fin de motivar a los demds internos para

que asistan.
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Aunque se logré cumplir con los objetivos propuestos es importante tener presente que
muchos de los internos manifestaron la necesidad de aumentar el tiempo en la sesiones y lograr
una mayor participacion, asi como aumentar los dias de asistencia al centro de reclusién, puesto
que la continuidad de estos espacios grupales fomentan la unién y la participacién, mejorando el
ambiente carcelario. También hacer participe a la poblacién de guardianes y administrativos de
la institucidn, puesto que es una poblacidon que también debe ser entrenada a nivel psicosocial

para la atencion del personal carcelario.

S. LINEAMIENTOS
De acuerdo a la investigacion realizada, es pertinente continuar con el proceso, puesto
que se evidenci6 el impacto esperado, donde la poblacion de internos manifestd la importancia
de continuar con esta labor, que promueve la sana convivencia y el desarrollo del ser humano
hacia lo integral. Por tanto, se formulan los siguientes lineamientos que nos permitirdn mejorar

el proceso, de acuerdo a los resultados expuestos.

Promover una feria de promocién humana haciendo participes a los internos que hicieron
parte de las actividades de formacion del Obispado, donde elaborardn las muestras artisticas,
orales o escritas y expliquen sobre la importancia de los temas vistos y como estos lograron
cambiar su vida. Ello contribuye a motivar a los demds internos para asistir a los espacios
formativos.

Aunque se logra intervenir el individuo, la condicion de internos no favorece la relacién
con la familia, por tanto es importante tener presente en proximas intervenciones, realizar

actividades con los miembros de la familia; con el fin de fortalecer la comunicacién y las
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relaciones a pesar de la distancia. El promover la unidad del nicleo familiar como un apoyo
necesario y de gran utilidad para la vida del interno.

Aunque fue importante el apoyo y aporte brindado a la poblacién de internos que se
estudid, es importante para lograr un mayor impacto, aumentar el tiempo en las sesiones y la
asistencia continua en el centro de reclusion, puesto que muchos de los internos manifiestan la
importancia de contar con estos espacios de reflexion y orientacion sobre las diferentes
problematicas que evidencia la poblacion. Debe tenerse en cuenta el desarrollo de actividades de
tipo ludico recreativo.

Promover la conformacién de un grupo de acogida con los internos mas antiguos y que
hayan tenido formacién con el Obispado a través de las profesionales, para brindar apoyo a los
internos que llegan por primera vez al centro de reclusion. Con el fin de hacerlos participes de
cada una de las actividades que alli se realizan para promover la sana convivencia.

Organizar un horario de asistencia para realizar dos sesiones del mismo tema en
diferentes horarios, con el apoyo de la institucién penitenciaria, lograr la asistencia de los
internos a través de la elaboracién de dichos horarios, para que no todos abandonen al mismo
tiempo los espacios de trabajo y asi lograr la continuidad de las sesiones de los participantes

para un mayor acompafiamiento.

Realizar reuniones periddicas con el personal administrativo de la institucién
penitenciaria para realizar retroalimentacion del proceso que se realiza. Ademds, contar con
mayor material de apoyo y audiovisual que permitan realizar otro tipo de analisis e

interiorizacion en las actividades para los internos.
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Elaboracién de protocolo para continuar con las actividades formativas con metodologia
tedrico prictica y vivencial que permite mayor aprendizaje. Teniendo en cuenta (Dindmica de
introduccion al tema, objetivo de la actividad, desarrollo del tema con actividad vivencial.

explicacion y retroalimentacién, conclusiones y aprendizajes y evaluacion y recomendaciones).

6. CONCLUSIONES
La promocién humana realizada por las profesionales del Obispado Castrense de
Colombia, permitié generar un impacto significativo en la poblacién de internos teniendo en
cuenta que muchas de las actividades realizadas aportaron de forma integral a partir de la
interaccion grupal a través de la reflexion y andlisis, en cada una de los temas vistos, a la calidad
de vida de cada uno de los internos, fortaleciendo su vida a pesar de la dificultad, teniendo

presente a Dios como guia.

Es importante resaltar la disposiciéon que manifestaron los internos, teniendo en cuenta su
condicién sobre la privacion de la libertad, siendo una poblacién con alta vulnerabilidad, donde
las relaciones con su familia, en muchos casos, se ha deteriorado y gracias al aporte psicosocial
se logra brindar apoyo frente a la situacion individual y grupal, con el aporte de herramientas
que les permita enfrentar la situacion de encierro, actuando con perseverancia, esperanza y
creatividad, haciendo buen uso del tiempo libre y permitiendo adquirir nuevos conocimientos y
saberes.

El hecho de promover los espacios grupales permite desarrollar nuevas estrategias de

afrontamiento para generar e identificar las posibles soluciones a los conflictos que se puedan
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presentar. Ademds de promover espacios de sana escucha y retroalimentacion en cada una de las

experiencias de vida expuestas por los internos de acuerdo a las actividades expuestas.
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APENDICES
(Anexo No. 1) Consentimiento Informado.

Ministerio De Defensa Nacional

L.) Obispado Castrense de Colombia

CONSENTIMIENTO INFORMADO
Facatativa, Cundinamarca, Julio de 2012

Apreciado participante:

El Obispado Castrense de Colombia, por medio de la Pastoral de la Solidaridad, esta
realizando un estudio sobre el impacto del programa de promocién humana, que han venido
ejecutando los profesionales del area psicosocial de la Pastoral en el Establecimiento
Penitenciario.

Los objetivos de la presente investigacidén son:

GENERAL: Determinar el impacto que genera en la poblacién reclusa del Centro Carcelario, la
implementacion del programa de promocion humana, desarrollado por los profesionales del
area psicosocial del Obispado Castrense de Colombia

ESPECIFICOS: Identificar las fortalezas y debilidades del programa aplicado, segun el
valor que la poblacién reclusa asigna al programa de promocién humana.

Plantear una propuesta de lineamientos del quehacer profesional de los psicdlogos y
trabajadores sociales que laboran en la Pastoral de la Solidaridad.

Solicito su autorizacion para que participe de manera voluntaria y sincera en esta investigacion.

El estudio consiste en responder una Entrevista, la cual consta de preguntas enfocadas a la experiencia
vivida durante el desarrollo, ejecucion y su participacion en el programa.

Se solicita la autorizacion para la grabacion de la entrevista. Y se debe tener en cuenta:

1. Se protegera la identidad del participante y se tomaran las precauciones necesarias para
garantizar la confidencialidad de los datos recolectados.

2. La participacion en la investigacion no tiene inherencia en el proceso legal y/o disciplinario que
tiene el participante dentro del Establecimiento penitenciario.
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3. Es relevante realizar esta investigacion con el personal de internos del Centro de reclusion,
porque les ayudara a su proceso de resocializacién, a mejorar su calidad de vida y bienestar durante el
tiempo que cada uno vaya a estar en prision.

Si desea participar, favor diligenciar la autorizacién y devolverla firmada, dando por hecho que
acepta las pautas para responder a los interrogantes hechos.

Gracias por tu participacion.

PILAR CASTRO ORTEGA

Delegada de la Pastoral de la Solidaridad
Obispado Castrense de Colombia

AUTORIZACION

Yo, Identificado con C.C
sefalo que he recibido la informacién para responder a la entrevista que
voy a recibir por parte de la sefiora Pilar Castro Ortega, estudiante de Maestria en Pedagogia
de la Universidad de la Sabana; y voluntariamente acepto participar en dicho estudio.

NOMBRE Y FIRMA DEL PARTICIPANTE PILAR CASTRO ORTEGA

Fecha: DD MM AA

Avenida Carrera 28 No. 37 — 17 CEPAES Teléfono: 3680311 Bogota D.C
www.obispadocastrensecolombia.gov.co


http://www.obispadocastrensecolombia.gov.co/
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(Anexo No. 2)Entrevista.

Ministerio De Defensa Nacional

Obispado Castrense de Colombia

ENTREVISTA

PROYECTO DE INVESTIGACION: IMPACTO DEL PROGRAMA DE PROMOCION HUMANA, QUE
DESARROLLA EL OBISPADO CASTRENSE DE COLOMBIA, EN EL ESTABLECIMIENTO PENITENCIARIO

La presente entrevista la podemos considerar como un dialogo, en el cual usted puede expresar sus
pensamientos, para comprender y analizar las problematicas de su contexto a nivel familiar, individual y
social dentro de la Carcel, mostrando que los espacios de aprendizajes colectivos impactan en la
persona y por ende en todos sus contextos; por lo cual se solicita total sinceridad al responderla, se
recuerda la proteccion del participante y de la informacion ofrecida.

Por el tiempo que dure la presente entrevista por favor reldjate y siente que estd dialogando con un amigo
(a). Para proteger su identidad no utilizaremos ningtin dato personal.

RECONOCE EN EL PROGRAMA DE PROMOCION HUMANA ACTIVIDADES QUE LE AYUDAN A MEJORAR
EL ESTADO DE SALUD.

1. Como considera su estado de salud actualmente?

2. Considera que el programa le ha aportado para mejorar su estado de salud?

3. Especificamente en que le ha aportado?
4. Que actividades considera que el programa ha desarrollado para mejorar su estado de salud?
5. Cudl de esas actividades le ha generado mayor impacto y por qué?

6. Gracias al programa ha desarrollado estilos de vida saludables?
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IDENTIFICA EN EL PROGRAMA DE PROMOCION HUMANA ACTIVIDADES QUE PROMUEVEN LAS
RELACIONES CON PARES, FAMILIARES Y GUARDIANES.

7. Considera que el programa le ha ayudado a establecer relaciones interpersonales sanas?

8. Que actividades desarrolladas dentro del programa le han ayudado a mejorar o mantener sus relaciones con
sus compaiieros de cdrcel, con sus familiares y con los guardianes?

9. Realice una comparacién entre sus relaciones familiares anteriores y las actuales.

10. Que diferencias ha encontrado en las relaciones actuales con compafieros y guardianes?.

IDENTIFICA EN EL PROGRAMA DE PROMOCION HUMANA ACTIVIDADES QUE AYUDAN A REFLEXIONAR
SOBRE LA VIDA MISMA Y LA DE LOS DEMAS.

11. En que le ha aportado el programa a mejorar su calidad de vida y bienestar dentro del establecimiento?
12. En que considera que el programa le ha ayudado a valorar mds su vida y la de los demds?
13. Que actividades que se han desarrollado dentro del programa le han aportado a mejorar su autoestima y

amor propio? Como considera que el programa ha fortalecido su preocupacién e interés por la vida del
otro?

PERCIBE QUE EL PROGRAMA DE PROMOCION HUMANA TIENE EN CUENTA DIFERENTES ESTRATEGIAS
QUE LE AYUDAN AL APRENDIZAJE

14. Que reglas considera que se manejan durante la aplicacién de los temas del programa?

15. En que le ha aportado el procedimiento que se maneja en la ejecucidn del programa para entender mejor los
temas?

16. Le gusta realizar actividades vivenciales o solo tedricas y por qué?

17. Que lo ha motivado a asistir a las diferentes intervenciones de la Pastoral de Solidaridad?

18. Considera que los ambientes en los que se ha manejado el programa han sido apropiados y por qué?

19. Como considera que se ha desarrollado la reflexidn, andlisis, critica en cada intervencién?

20. Como se ha transformado su vida desde que ha venido asistiendo a la ejecucién del programa?

21. El programa ha suplido con sus expectativas y necesidades y por qué?
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IDENTIFICA EN EL PROGRAMADE PROMOCION HUMANA, TECNICAS Y METODOLOGIAS QUE LE HAN
APORTADO AL APRENDIZAJE DE LOS TOPICOS TRATADOS.

22. Como considera que la metodologia utilizada en el programa le ha ayudado a asimilar mejor los temas?
23. Como considera que aprende mejor?,

24. Cudl es su método o técnica favorita para aprender y por qué?

25. Por qué le agrada participar en los procesos de capacitacion que recibe por parte del Obispado Castrense?

26. Que actividades le gustaria que se desarrollaran dentro del programa y que le ayudaran a mejorar su calidad
de vida?

Los datos de la presente entrevista serdn analizadas mediante indicadores con el fin de
determinar las condiciones contextuales que dardn a conocer el impacto del programa de
promocién humana implementado por la Pastoral de la Solidaridad en el Centro Carcelario y

Penitenciario para Miembros de la Policia Nacional, ubicado en el municipio de Facatativa.

PILAR CASTRO ORTEGA
Delegada de la Pastoral de la Solidaridad
Obispado Castrense de Colombia

Avenida Carrera 28 No. 37 — 17 CEPAES Teléfono: 3680311 Bogota D.C
www.obispadocastrensecolombia.qov.co
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(Anexo No. 3)Formato de Evaluacion por sesiéon

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

0 Digs, jFon el miwn comzén impa |, iBame un espirty nueve
y figl {53ima 51-12)

: DBISPADO CASTRENSE DE COLOMBIA
Lt y e PASTORAL DE LA SOLIDARIDAD
FECHA __ CIUDAD
LINIDAD
TEMA:

& continuarion rrcantracs una serié de items relationados con la experiencia obienida a traves del @ller o capacitacion recibida y evaluar el bmpacto a
partir da los sipuientes pardmetros: Totalmante de acuerdo, de acuerds, poCo da ackerda, en desacuerdn y totalments en desacuerdo.  Solicito que sea
I imids homasta (al v sincens () posible, ko cual contribuird 8 prowectar mejores encuentras. Asi mEsmo ssperamos fus sugerenciss y observadiones

Mo

ITEMS DE CALIFICACIGN

Tatalmbnte da
arero

suerdo

de atumrda

desstuerdo

Totalmente en
dusscuerdn

Los temas desarrolladas Tueron pertinentes ¥

Los temas desarrallados fueron claros?

Los temas desarrollades le llamaron la atencion?

El taller le dejd un mensaje daro?

| e | e | re | -

El taller Tortalesid la vivencia de los valoras

Eftaller e aporic nuevis Nabdades § Oesirezas para mejorar
la calidad de vida

Fue opartuno para su vida actual

Recomendaria la asistencia a otres compaiteros

L

DESCRIBA EN QUE LE APORTO EL PROGRAMA A SU VIDA PERSONAL

1
| |
iI

DBSERVACIONES ¥ SUGEREMCIAS

Gracias por sus aportes; Dios bes Bendiga v les multiplgue.
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