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Retos

Este reto tiene varias dimensiones:

o Leer en otro idioma.

Como es conocido, el pasado 29 de
enero, en el marco del Acto de

Apertura del Ano Académico, el senor Intro_ducirse enun tema que no
Rector Rolando Roncancio Rachid nos dominamos.

propuso el reto de leer y discutir el Acompafiar la lectura y discusion
libro Robot-Proof: Higher Education in con las tareas ordinarias.

the Age of Artificial Intelligence de

Pensar en como no quedarse uno
Joseph E. Aoun.

mismo obsoleto.

Responder desde la Universidad de
La Sabana a las demandas de un
futuro cada dia mas presente.

Adicionalmente, la Biblioteca ha asumido
el reto de promover la lectura del libro; por
lo cual presentamos esta guia que busca
acompanar la lectura, contribuir al analisis Nuestro interés no es el de
y promover la discusion dentro de todos reemplazar la lectura del libro,
los equipos de trabajo de la Universidad. sino contribuir al debate de las
ideas de Aoun, para encontrar
Pensamos que este instrumento sera un nuestras propias respuestas.
apoyo clave para aquellas personas que,
dentro de cada equipo, lideren la discusion
en torno al libro.



https://eds.b.ebscohost.com/eds/detail/detail?vid=2&sid=4f84e361-797f-474e-9f6b-d00c588b278c%40sessionmgr103&bdata=JkF1dGhUeXBlPWlwJmxhbmc9ZXMmc2l0ZT1lZHMtbGl2ZSZzY29wZT1zaXRl#AN=1580073&db=nlebk
https://eds.b.ebscohost.com/eds/detail/detail?vid=2&sid=4f84e361-797f-474e-9f6b-d00c588b278c%40sessionmgr103&bdata=JkF1dGhUeXBlPWlwJmxhbmc9ZXMmc2l0ZT1lZHMtbGl2ZSZzY29wZT1zaXRl#AN=1580073&db=nlebk
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El autor y el libro

Joseph Elie Aoun es un académico
de origen libanés quien desde hace
quince anos dirige la Northeastern
University. Su formacion de base es
en linglistica y cuenta con varias
publicaciones en este campo.

La universidad que preside Aoun se ha
caracterizado, desde hace mas de cien
anos, por apuntar a enfoques préacticos
que introduzcan a sus estudiantes en el
campo laboral. Por ende, su propuesta
no es una reinvencion del modelo
académico, sino una adaptacion que
responde mejor a la realidad laboral de
hoy y manana (Aoun, 2017, loc. 156).

HIGHER EDUCATION

IN THE AGE OF

ARTIFICIAL INTELLIGENCE

IFONSRENPRSS A 0 U N
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El libro fue publicado en 2017.
Tiene una estructura de exposicion
lineal. Es importante notar que,
aunque reciente, el libro tiene ya cinco

anos de publicado y que a raiz de la
pandemia de Couid-19 se han acelerado
muchos procesos, por lo cual la
reflexion sobre estos no da espera.


https://www.northeastern.edu/
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Robot-Proof por capitulos

Se muestra un paneo, sobre todo
norteamericano, de como la inteligencia
artificial estd interviniendo en muchos
sectores econémicos y redefiniéndolos.

/' Fears of a Robotic Future

Analiza las condiciones actuales de Views from the C-Suite: What

los trabajos corporativos y el tipo Employeers Want in Their Own Words
de habilidades que, a fecha de

2016, se exigia a los empleados.

Desarrolla la propuesta de habilidades,
5 A Learning Model for the Future competencias y mentalidad que una
I cducacion a prueba de robots debe
contemplar y proponer a sus estudiantes.

Propone como metodologia de aprendizaje la
via experencial, que busca eliminar los limites 4 The Experential Difference
entre lo que se aprende y su aplicabilidad en i
el mundo real, creando la posibilidad de que
practicamente todos los aspectos de la vida
sean formativos.

Propone una reforma curricular profunda que
apunte a un portafolio personalizable y

5 Learning for Life ‘~, responsivo a las necesidades directas del

mercado laboral. Y un modelo de universidad

K7 o
G | enred que se desarrolle desde multiples

& a@® [atitudes.
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Robot-Proof por capitulos

En su Introduccién, Aoun nos pone en contexto
con lo que los robots, o para ser méas precisos la
la inteligencia artificial, en adelante Al, han
logrado ya.

Aoun no necesita convencernos de lo que la Al
es capaz de hacer, suinterés con el libro -y con
su experiencia-, es enfocarse en aquello que es
inherentemente humano, y que, por tanto, no
puede reemplazarse o automatizarse.

Para esto, apunta a una redefinicion de la
enseianza en educacion superior que, por
una parte, quiera repensar las estrategias
curriculares.

Esto implica un cambio sustancial
sobre todo con relacién al tiempo, el
modo y la intensidad que una persona
invierte en la universidad.

Si bien en el pasado, los desarrollos
tecnoldgicos habian amenazado
principalmente las labores
manuales y mecanicas; hoy en dia

los trabajos profesionales
encuentran también una amenaza
para su supervivencia.
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La realidad es que, si vivimos en una sociedad de
cambios constantes, debemos estar preparados
pararesponder a ellos. Y esto implica estar enuna
continua actualizacion y complementacion de
nuestros conocimientos.

Unrasgo significativo en este sentido es el
hecho de que este, como otros libros de
pedagogia, no empleen el término student
(estudiante), sino el de learner (aprendiz),
enfatizando en un rol que se ocupa, mas que en
una etapa puntual de la vida.

Aoun propone la implementacion de un
Para ser a prueba de robots, los modelo Humanico, en inglés Humanics,
seres humanos debemos que sea transversal a todas las
concentrarnos en desarrollar profesiones.
aquello que no puede ser
reproducido por la Al.

El enfoque Humanics se compone de
contenidos tedricos y de competencias.
Los contenidos tedricos son también
llamados alfabetizaciones y se trata de tres
tipos de contenidos que el autor considera
que todos los profesionales, deberian
dominar.

. ®—wvesnve:

ZaN =

Estos son de tipo tecnoldgico, de
analisis de datos y humano.
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Las competencias que se proponen, si bien son de tipo cognitivo
apuntan directamente a la accion, estas son:

i Elpensamiento critico - El pensamiento sistémico,

El emprendimiento La agilidad cultural

En términos de Aoun, nuestros estudiantes
deben ser formados para ser, ademas de
profesionales, creadores (2017, loc. 146),
porque la Al es solo una de las variables a las que
tendremos que hacer frente.

La globalizacion, el cambio climatico, por no
hablar de las desigualdades socioecondmicas y
los retos médicos que siempre nos han
acompanado, seguiran estando en el panorama'y
demandaran respuestas creativas e integradas.

Tras conocer lo anterior podemos ahora dedicar

(, \/

‘ot 4 / algunas lineas a plantearnos nuestro contexto. La
Universidad de La Sabana tiene en el centro de su
Proyecto Educativo Institucional la perspectiva del
humanismo integral, que le ha llevado a poner
siempre en el centro de sus acciones y suefios a la
persona en todas sus dimensiones.
Por tanto, la propuesta del profesor Aoun es
coherente, o al menos, esté en sintonia con nuestro

P

proyecto.
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Llama la atencion que en la propuesta de
Humanics de Aoun se incluyan la tecnologia y la °'\
ciencia de datos como aspectos que desarrollan QA j

TR

nuestra humanidad, es decir, que nos hacen
competitivos ante los robots.

Ello no se debe, como se explica en el libro, a que
las personas vayamos a poder competir en
términos operativos con las maquinas, de hecho,
sucede ya lo contrario.

En cambio, lo que se nos propone es tener
nociones basicas sobre como funcionan las
maquinas y procesadores que cumplen estas
tareas, de modo que sepamos cémo integrarlas
en soluciones tangibles, sin importar el campo
desde el cual estemos trabajando.

. Qué necesitamos
dominar desde el
trabajo concreto que
cada uno realiza?

., Como podemos
perfeccionarlos?

Por lo tanto, un primer
elemento que se deriva de
esto, de cara a nuestro trabajo
profesional es que pensemos
en como estan nuestras
competencias de cara a estos
saberes.

7 Qué tipo de tareas o
funciones podrian
agilizarse silos
emplearamos?
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Finalmente, considerar el reto de la flexibilidad curricular puede parecer una
tarea enfocada en algunas unidades especificas. Sin embargo, reconociendo
que nuestra Universidad ya se ha propuesto apuntar a un portafolio agil, cada
uno podria pensar en como contribuir a que esto se materialice con toda la
impronta de la Universidad de La Sabana.

. Como podemos conocer
mejor y trabajar de la mano
de las empresas
cundinamarqueses'y
colombianas en general?

¢/, Como acercarnos a

publicos nuevos?

. Conozco los proyectos que la
Universidad ya tiene en marcha que
apuntan a portafolio 4gil, aprendizaje
Unisabana, arquitectura parala
investigacion en una universidad de
tercera generacion y organizacion
innovadora?

. Como acoger a todas las
personas que, aun en una
estancia breve, se sientan parte
de nuestra comunidad a través
de lazos no solo emocionales,
sino de vinculos reales entre
trabajo y academia®?
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Para entender la realidad hay que
escuchar a todas las partes:
empleados y empleadores

Caminando por las calles de Cartagena,
una ciudad colonial, se ven muchos
rezagos del pasado. Ademas de las
construcciones de iglesias
monumentales y plazas con adoquines,
todavia es posible encontrarse con
escenas que estan al borde de
convertirse en historia.

Ya ni siquiera es necesario que
una persona se siente ante un
computador a teclear letras
para copiar textos, pues existen
programas informaticos de que
escriben con perfecta
ortografia los textos que se les
dicta.

En el Parque de las Flores, rodeados de
puestecitos con flores de todos los
colores, se encuentra un grupo de sefores
que tienen el oficio de transcribir
documentos. Cada uno se sienta enun
taburete y, armados de maquinas de
escribir, esperan a que les lleguen nuevos
clientes.

Todos son hombres mayores que no han
sido sucedidos por otros mas jovenes,
porque desde que se popularizo el
computador personal su trabajo ha sido
reemplazado por las maquinas.

il

g

ey
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Aoun senala como la inteligencia
artificial (en adelante Al) ha conseguido
mejores y mas rapidos diagndsticos
médicos, ha mejorado el rendimiento
del litigio y ha redefinido el modo en
que se hace publicidad. También
menciona el ejmplo de Watson y sus
aportes a la eduacion.

En la Universidad tenemos
disponibles estas bases de datos
que usan Al:

EndNote Click de Clarivate
EBSCO Discouvery Service (EDS)
UptoDate

Vlex

Discovery Service

PAGINA 12

:_l‘ UpToDate
vilex

Ademas de ello encontramos hoy
procesadores capaces de escribir notas
de prensa, hacer previsiones financieras
y, como hemos comprobado muchos,
acertar arecomendaciones de compras o
entretenimiento que se ajustan a nuestro
gusto.

EndNote Click '

Formerly Kopernio

Mira un ejemplo de lo que un robot
puede escribir en esta Editorial del
periddico The Guardian “A robot
wrote this entire article. Are you

scared yet, human?” Qz



https://www.theguardian.com/commentisfree/2020/sep/08/robot-wrote-this-article-gpt-3?fbclid=IwAR2ZZkg4_5Pgm5r7iThsVdY8mILSYk3XkhvWGx5leYAvsCM36DJCYyMJW7k
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En una encuesta de la Chapman University
realizada en 2015 en Estados Unidos se
encontré que el miedo a ser reemplazados por
las maquinas esta entre los mas recurrentes
en las personas de ese pais.

Mientras algunos pueden verlo como una
exageracion, Aoun sostiene que no es una
sensacion injustificada sila respalda la
Historia. La verdadera pregunta es si esta vez
ocurrir algo diferente.

Uno de los elementos mas interesantes del
primer capitulo Fears of a Robotic Future, es
que, sin abandonar los datos duros, Aoun
enfoca el tema desde las emociones,
especialmente el miedo, el cual segun lo
postulado, no solo ha estado presente en
muchos momentos cruciales de la Historia,
sino que ha conseguido mover a los
hombres a superar sus propias
expectativas.

El contexto que brinda Aoun es el de los
procesos socioeconomicos de |
Estados Unidos. Intenta desmitificar el |

miedo a la tecnologia mostrando que, si -, oo o
por un lado las maquinas adoptan oty seatte e
. y . Spofuan MinneaP©
trabajos del hombre, también es cierto o, st S
que la inica manera de no quedarse Lo e T (o AT Sty
.- . CisCO e San JOse N1 T v \*ma = e .N\e“‘? * pant® wsoriV
relegado es cualificar el trabajo. ok NI s TRE e

New

phoeni* fort «® Da\2S

\ ad
juare 2 3

B
e \’\\\\\h\\““\

Considera que depende de las b 2
universidades que los seres humanos ST W e
sigan desarrollando los campos S _gaamor
laborales ya existentes y creando

nuevos.
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Sobre la historia de la universidad

Los fines y los medios de las universidades han cambiado a lo largo de la Historia,
porque las instituciones se transforman para atender a las necesidades de los

hombres.
La educacion superior, en su mejor expresion, no

mira a la sociedad desde la distancia. No se separa
de ella, sino que es como un hilo que conforma un
trozo tela dibujando sus patrones. Desde el
nacimiento de las universidades en la Europa
Medieval su proposito principal siempre ha sido
equipar a los estudiantes para las exigencias
econdmicas Yy profesionales de su tiempo.
(Aoun, 2017, loc. 343).

(Traduccion nuestra)

Edad Media

La institucion universitaria nace en la
Edad Media en un contexto en el que
toda la vida estaba orientada por
principios teocéntricos. Los saberes
que se consideraban méas importantes
eran la Filosofia y la Teologia.
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Siglo XIX

Estados Unidos y Europa

Las primeras universidades que surgen en
Estados Unidos privilegian los saberes
humanisticos o de las llamadas Artes
Liberales.

Con la Revolucion Industrial se empiezan a
desarrollar carreras asociadas a la ingenieria

y la ciencia que mejoren las condiciones de
trabajo de los operarios de las fabricas.

Luddities

La Revolucion Industrial llevd a que muchos
artesanos perdieran sus trabajos por culpa de
la automatizacion de la manufactura. Ante
ello surgen los Luddities, el simbolo de Ia
oposicion al reemplazo de la fuerza laboral
humana por la de las maquinas. Quemaban
fabricas y danaban maquinas.
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América Latina

Las primeras universidades latinoamericanas se fundaron
durante el periodo colonial por érdenes religiosas que querian
educar a los hijos de espanoles ricos que habian venido a
América. Algunas de estas permanecen todavia abiertas.

En ellas, durante este periodo, se privilegid la ensenanza de A
Humanidades, especialmente el Derecho, porque la escritura era

un simbolo de quienes tenian acceso al poder politicoy

economico. (Rama, 1984).

La transformacion hacia las ciencias exactas

. / no tuvo tanto eco puesto que nuestros paises
( N / no vivieron una Revolucion Industrial.
X
'\/
. O

Estabamos concentrados en nuestros procesos
de Independenciay en la construccion de
nuestros Estados-nacionales.

Colombia

Guerras civiles, deudas externas,
incomunicacion entre las regiones.

Habia pocas universidades y casi
todas eran de drdenes religiosas.

La primera universidad laica en
Colombia fue la Universidad Nacional
fundada en 1867.
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Siglo XX

Estados Unidos y Europa

Alianza entre instituciones educativas y ¢l
Ejército norteamericano.

A

'l'-q'
{'%

Se proponen dar formacidn a la generacion
que ha participado en la Segunda Guerra
Mundial a través de un sistema de becas.

Se aprovechan las necesidades del
Estado para financiar a universidades
privadas que, en retorno, desarrollan
proyectos que sirven al gobierno.
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América Latina

Las carreras de leyes y humanidades se A
mantuvieron en auge hasta entrado el et 8
siglo XX. ice i F

Inicia el proceso de alfabetizacién masiva
apoyado en la escuela publicay en
estrategias de educacion no formal como la
educacion por cartillas o por radio.

América Latina ha sido una
region importadora de
tecnologia y ha ocupado,

predominantemente, el lugar
de productora de materias
primas.

En nuestro pais la labor que impulsé Radio Sutatenza en términos de
alfabetizacion de la poblacién rural fue muy importante.

Colombia

En 1979 se funda el INSE que
posteriormente se transforma en
Universidad de La Sabana.

Una universidad que busca
transformar la sociedad y el mundo
poniendo en el centro de todos sus
proyectos a las personas.
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Si América Latina, y en particular, Colombia quieren favorecer las oportunidades de
crecimiento de sus pueblos, deben considerar seriamente los retos y las posibilidades
que la Al presenta para el acceso al trabajo. Asi lo recuerda también el Papa Francisco
en su libro méas reciente, Soiemos juntos:

Nuestro trabajo es condicion fundamental para nuestra dignidad
I y bienestar. No es privilegio exclusivo de los empleados ni de los
I empleadores, sino un derecho y un deber para todos los hombres
I y mujeres. ¢Como serd nuestro futuro cuando el cuarenta o
: cincuenta por ciento de los jovenes no tenga trabajo, como sucede
: ahora en algunos paises? El pueblo [..] necesita una vida digna
I ganada con su trabajo para mantener a su familia y desarrollarse
I como personas en primer lugar, pero también para enriquecer su
I entorno y a su comunidad. [..] De ahi que como sociedad tenemos
I que asegurar que el trabajo sea no solo una manera de ganar
: dinero, sino de expresion, participacion y construccion del bien
: comun. Priorizar el acceso al trabajo debe convertirse en meta
i central de las politicas publicas de una nacion.
I

(Francisco e lvereigh, 2020). ,
h oo oo om o= o oo oo oo Sn Sn En BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN BN B Em Em

El papel de las universidades en
este panorama es clave para
mejorar la calidad de vida de sus
egresados y de la sociedad en su
conjunto, en tanto apuntemos a
procesos de formacion que sean de
largo aliento (educacion parala
vida) que consigan resolver
problemas de nuestro entorno. Estudiantes de la Universidad de La Sabana participando en Solidaridad

Universitaria, donde se fomenta la proyeccion social y la formacion integral.
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Empleados a prueba de robots

Aoun muestra con cifras que en la economia
norteamericana la clase media es cada vez
menor, y que tendencias como la
globalizacién y la automatizacion han
supuesto un cambio crucial en términos de
eficiencia operacional de las empresas.

Sin embargo, también han llevado a
decisiones como el recorte de sueldos o la
disminucion de la planta de empleados,
resultando en trabajos con menos
beneficios y menos estabilidad.

En el segundo capitulo, Views from the C-Suite, Aoun recoge una serie de competencias
que son altamente valoradas por los empleadores de diversos sectores en la seleccion
de sus equipos de trabajo. Entre ellas se destacan:
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Habilidades propiamente humanas

Liderazgo

Trabajo colaborativo
Habilidades sociales

Puestas al servicio de la
interaccion y cocreacion.

Se rescata también la...

Capacidad de sintetizar y
comunicar ideas.

Evaluar las ideas de otros
y construir sobre ellas.

Escuchar activamente.

Sentir orgullo por el trabajo realizado.



BIBLIOTECA OCTAVIO ARIZMENDI POSADA PAGINA 22

Lo anterior apoya la distincién que ya hace el
modelo pedagdgico de nuestra Universidad
entre Saber: que se refiere al dominio disciplinar
que cualquier profesional debe tener.

Ademas de este, La Sabana educa también el
"saber aprender" dichos contenidos
disciplinares, el "saber hacer" que implicala
puesta en practica de estos, y el "saber ser" que

serefiere alaintegridad de nuestros
profesionales. Este enfoque se distancia de la propuesta de

Aoun, yendo mas alla al proponer que el factor
diferencial humano no es solo un tema racional -
aungue también lo consideramos valioso - sino
una perspectiva que contempla a la persona
multidimensionalmente.

Por eso nuestros curriculos apuntan a formar,
ademas de larazon, las dimensiones fisica,
psicoldgica, ética y trascendente de la
persona humana.

Aoun concluye el capitulo con una invitacion a las universidades a desarrollar en sus
estudiantes el pensamiento critico y sistémico, poniendo especial énfasis en
garantizarles a estos que permanezcan vigentes en el mercado laboral:

sistémico son cruciales para los empleados humanos
del futuro, debemos inculcarlos en la educacion del
presente. Las universidades deberan desarrollar
métodos que fomenten estas capacidades cognitivas
en sus estudiantes si esperan sostener el lugar social
que ocupan hace siglos, preparar a sus graduados
para vidas productivas y con propdsito; y generar
nuevos conocimientos. Para competir con maquinas
inteligentes, debemos pensar con inteligencia como
conseguir que avance la educacion superior.
(Aoun, 2017, loc. 936).

(Traduccion nuestra)
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Sin embargo, sin despreciar la empleabilidad
y la vigencia de los contenidos curriculares,
la Universidad de La Sabana no mide, o al
menos no deberia, el éxito de sus
estudiantes de manera exclusiva en estos
términos.

Los estudiantes estan llamados no solo aresponder a
las exigencias del mundo laboral, sino a transformarlos
aportando a la construccion de la cultura desde el
descubrimiento y realizacion de su mision personal,
buscando asi alcanzar la felicidad propia y posibilitando
la de otros.

Sobre esto nos decia el senor Rector, Rolando
Roncancio Rachid, citando a Romano Guardini, en
el Encuentro con los profesores del pasado 17 de
marzo, que un joven viene a la universidad a
conocerse a si mismo, aprender a ser felizy a
crecer en espiritu de servicio.

Nuestros estudiantes son
personas que estan llamadas
a crecer y a hacer florecer su

entorno impactando sus

ambientes familiares, de

amistad, comunitarios y

sociales.

Aoun demuestra que las universidades se
han adaptado satisfactoriamente a las
transformaciones laborales que los
desarrollos tecnoldgicos han requerido.

Pero ello no implica que hayan perdido de
vista sus principios fundacionales, sino
que se refiere mas bien a una actitud de
fidelidad dinamica que atiende a las
exigencias del medio desde la naturaleza
que le es propia.




BIBLIOTECA OCTAVIO ARIZMENDI POSADA PAGINA 24

cQué propone Aoun?

Tras referirse alarelacién entre tecnologia y trabajo en la Historia reciente, Aoun
expone en los Ultimos tres capitulos un modelo educativo que llama «a prueba de
robots». En un mundo en que la Al y la globalizacion estan cada dia méas presentes, se
hace necesario que los profesionales adquieran una serie de nuevos conocimientos y
que refuercen ciertas habilidades estratégicas para desenvolverse en escenarios de
todo tipo, resaltando lo que es propio de los seres humanos.

Creatividad y flexibilidad

Entre esos elementos propiamente humanos Aoun encumbra la
creatividad, una capacidad humana de la que todavia sabemos poco y
que, por consiguiente, cuesta saber como desarrollar. Aoun se apoya en el
planteamiento de J.P. Guilford para dar luces sobre la cuestion,
identificando dos tipos de pensamiento: convergente y divergente.

Pensamiento _ .
convergente Pensamiento divergente

Enfoca sus esfuerzos en una sola
direccion (la mejor solucion a un
problema).

Espera encontrar multiples modos
de atacar una situacion dada.

Contribuye al desarrollo mentalidades
flexibles, que saben integrar lo
abstracto y lo particular; lo propio de un
contexto, con lo que se puede reutilizar
en futuras soluciones de problemas
analogos.

"La educacion “a prueba de robots”,
debera enfocarse en aquello que los
robots no pueden hacer todavia y

que quizas nunca lleguen a hacer”
(Aoun, 2017, loc. 1031).
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Sila creatividad es una clave para ser «a prueba de robots», tendriamos que
promoverla en la educacion de todos los niveles.

Un primer tema que la educacion
«a prueba de robots>» deberia
considerar son estrategias de

valoracion que no cinan a los
estudiantes a encontrar las
soluciones conocidas.

Aoun considera, siguiendo a Ken
Robinson, que la ensenanza tradicional
ha privilegiado el pensamiento
convergente a través de sus sistemas
evaluativos, pues estos privilegian las
respuestas correctas Unicas.

Si consideramos que el proceso de
ensenanza est4 abierto al
conocimiento nuevo, fruto de
busquedas colaborativas,
buscaremos formas de evaluacion
que vayan mas alla de las notas y que
no apunten a respuestas Unicas, sino
que valoren la creatividad de cada
estudiante y su compromiso con su
propio aprendizaje.

Estudiantes de la Universidad de La Sabana construyendo el prototipo de
un carro.


https://www.youtube.com/watch?v=iG9CE55wbtY&ab_channel=TED
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En sintonia con la distincidn entre el pensamiento convergente y el
divergente, Aoun senala otra diada de conceptos complementarios que
denomina mentalidades, o mindset eninglés.

Mentalidad fija Mentalidad de crecimiento

Rigida, es decir, que juzga las Considera que es posible cambiar un
personas o situaciones como si contexto adverso en uno positivo, y en
fuesen monolitos inamovibles. (] este sentido, es capaz de encontrar

oportunidades para aprender y mejorar en

Se refuerza desde el sistema de 0 las adversidades.

evaluacion tradicional que
castiga, dice Aoun, los fracasos
con malas notas.

El éxito no es soélo la obtencion de
) buenos resultados, sino, sobre todo, la
oportunidad de aprender (Aoun, 2017,
pos. 1666).

La mentalidad de crecimiento es esencial para
alimentar el pensamiento critico y el
pensamiento sistémico, porque ambos requieren
gue los estudiantes establezcan intrincados
entramados conceptuales, abiertos a lo
desconocido. Por ello, es una condicion clave
para convertirse en la clase de persona mas a
prueba de robots: personas comprometidas con
su aprendizaje durante toda su vida.
(Aoun, 2017, pos. 1670).

(Traduccion nuestra) , ,
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Humanics: relacionarnos con Al y
humanos

Partiendo de la creatividad y la flexibilidad
como pilares no automatizables, Aoun
propone un modelo que denomina
Humanics, que puede traducirse como
Humanico. -

Aoun considera fundamental que los
estudiantes sepan reconocer cuales son las
bondades que las Humanics le ofrecen de cara
a su futuro profesional.

° la palabra Humanics, subraya la
connotacion técnica del término
gracias a su terminacion (-ics, en
inglés, -ica en espanol). Y se asemeja
a otras del mismo campo como la
informatica o la cibernética. Es
interesante notar, sin embargo, que
la expresion Humanics, acunada en
1864 por primera vez, precede a
Robotics (robotica), que invento el
escritor de ciencia ficcion Isaac
Asimov el siglo pasado. -
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> Hablar nuevos lenguajes

Las alfabetizaciones buscan que los profesionales puedan comunicarse de
manera acertada tanto con otros humanos, como con las maquinas. Se
trata de dominar lenguajes que se estan convirtiendo en nuevas lenguas
francas alrededor del mundo. Veamos, entonces, en qué consiste cada una
de estas alfabetizaciones:

Alfabetizacion tecnologica

la tecnologia que usamos en tareas cotidianasy
especializadas. Para ello, hemos de saber de
matematicas, codificacion informaticay
principios de ingenieria.

Alfabetizacion en analisis de datos

Busca dar sentido a la avalancha de informacién
disponible otorgando interpretaciones
coherentes y contextualizadas, con miras a
formular predicciones precisas. Ademas de
saber como usar la analitica de datos, también
hay que saber reconocer cuales son sus limites.

Alfabetizacion en lenguajes humanos

Se refiere a las habilidades necesarias para ‘ ‘ __________________________
crear y sostener relaciones humanas.

Aunque incluye elementos de la ensenanza
tradicional de Humanidades, también se
abre a nuevos campos como el Diseno,
fundamental para la comunicacion digital.

. Quizéas captemos informacion

. factica sobre el ser humano a través

. de los datos, que nos muestran el

qué y el como. Pero las Humanidades
nos ensenan el por qué.
(Aoun, 2017, Pos. 1207).

Este tipo de lenguaje cobrara cada vez mayor (Traduccion nusstra)

relevancia porque nuestra relaciéon con la
tecnologia se vera determinada seginnuestra =" " , ,
concepcion de términos cruciales, como

persona, bien o fin.
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> Competencias humanas

Aoun considera fundamental que los estudiantes que se eduguen en el modelo
Humanics sepan reconocer por qué vale la pena hacerlo de cara a su futuro profesional.
Asi, los profesores y los curriculos deberan hacer evidentes los propdsitos de adquirir

estos lenguajes.

Estas tres alfabetizaciones se complementan con cuatro competencias que son:

Pensamiento critico

Consiste en la capacidad de analizar ideas y
aplicarlas con éxito.

Las maquinas todavia no han podido superar a los
seres humanos en formas de pensar no medibles.

Emprendimiento

Especialmente necesaria para crear nuevas
oportunidades de generar valor, que se traduce en
oportunidades laborales, ampliacion de mercados,
nuevos modelos de negocio, innovacion social e
investigacion.

Las universidades deberian animar a sus
estudiantes a explorar desde jdvenes este camino,
permitiéndoles fracasar en entornos seguros y
aprender de sus errores.

Pensamiento sistémico

La capacidad de saber ver los detalles, sin perder de
vista el cuadro completo. Para ello, es importante
salirse de los campos disciplinares tradicionales y
poder moverse entre saberes.

Es una capacidad esencial para quienes ocupan
cargos directivos, para los investigadores y para
quienes quieren innovar en cualquier campo.

Agilidad cultural

Es la capacidad que nos permite desempanarnos
con éxito en entornos donde coexisten multiples
perspectivas culturales. Requiere empatia,
discrecion y saber reconocer las particularidades de
cada situacion.




BIBLIOTECA OCTAVIO ARIZMENDI POSADA PAGINA 30

En su propuesta de Humanics, Aoun acentua los e <

aspectos racionales del ser humano. Sin embargo,
desde la vision del humanismo integral que J

l |
Las maquinas conseguiran hacer

suscribe la Universidad de La Sabana se reconoce
razonamientos complejos, algunas, de hecho,

en las personas otras dimensiones igualmente
importantes, como la afectividad y la voluntad.

ya lo hacen. Sin embargo, existe una dimension
més profunda en el hombre que larazon, la

afectividad o la voluntad.

als

En la tradicion cristiana se le llama
corazon. No se refiere a la dimension
afectiva de la persona.

El corazon del hombre es su dimension
intima, en donde surge eso que
comunmente llamamos intuicion.

Quizas es ahi donde se
encuentraesa
creatividad que alos
neurocientificos se les
escapa.

El corazon es el lugar en
el que se producen cosas

nuevas: cada persona
inventa algo que sdlo ella
puede ofrecer al mundo.
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Aprender por la experiencia
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Tras haber desglosado los componentes de las Humanics, Aoun se
detiene en la metodologia pedagdgica con la gue mejor podriamos

adquirir esos lenguajes y competencias.

Paraél, estaesel...

Aprendizaje basado en la experiencia

Apunta a reducir -o incluso desaparecer- la brecha
entre el lugar donde se aprende (tipicamente el aula de
clase) y el lugar donde se gjerce (que él llama el mundo

real).

En esta perspectiva, todo lo que el estudiante
observay hace, aun fuera de contextos de
ensenanza formal, se convierte en aprendizaje.

La potencia del aprendizaje
experiencial se incrementa

buscando la integracion de las
caracteristicas personales, con
las Humanics y el mundo real.

(Aoun, 2017, Pos. 1560)
(Traduccion nuestra)

Asi, cada estudiante recorre un camino de
aprendizaje Unico que potencia las

competencias que ya tiene, afina sus gustosy le
muestra qué necesita estudiar mas. Es en esta
medida que el aprendizaje experiencial es un
aliado de la educacion personalizada (Aoun,

2017, Pos. 1568).

[

N

Propugna por la mutua
realimentacion de la
Academiay el mundo
laboral, conjugando los
conocimientos tedricos
con la aplicacion practica

1

y con las caracteristicas
[ personales. ‘
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Aoun reconoce en todo proceso de aprendizaje tres etapas.

o Los aprendices se hacen competentes en la materia.

e Aplican lo aprendido en un contexto dado.

Ponen en practica sus competencias en un contexto distinto al
del aprendizaje.

Se denomina la etapa de la transferenciade .-
conocimiento y es la mas ardua de lograr R
porgue requiere comprensiones profundas é@
(Aoun, 2017, Pos. 1627). -

conocimiento, tanto mayor sera la profundidad
de lacomprensidn y también sera mas grande

nuestra ventaja competitiva sobre la Al (Aoun,
2017, Pos. 1653).

Cuanto més lejana sea esa transferencia de @ ©@ I @_T
=

El aprendizaje experiencial es
fundamental para lograr

transferencias largas que
permitan que lo aprendido en una
situacion de ensenanza se haga
vida en contextos diversos.
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Todo lo anterior se concreta en la Northeastern
University, que preside Aoun, en un sistema de

cooperacion entre la universidad y las . W LAY
empresas. :
Esta modalidad de inmersion en el trabajo se
desarrolla desde el segundo ano de los
estudiantes, momento en que empiezan a
[ [ Al A4

intercalar seis meses de practicas con seis
meses de clases.

De esta manera, se da ocasién para que los
estudiantes roten por diversos contextos
culturales, ejerciten lo aprendido y escojan las
materias que cursaran segun las necesidades
formativas que detectan.

Les permite conocerse mejor a
ellos mismos, puesto que no se
quedan solo en el hacer, sino que
reflexionan sobre lo vivido y de
esta manera el aprendizaje se
hace significativo, es decir, es un

Aoun dedica un apartado exclusivo a las carreras de
Humanidades que tradicionalmente se ven como las

menos susceptibles de ser llevadas a la practica. wtc 2D
A )

Suinterés es notar que la sociedad tiene tanta
necesidad y demanda de estos conocimientos; como
los humanistas necesidad de desenvolverse
profesionalmente a través de competencias practicas
(Aoun, 2017, pos. 1888) y manejo de nuevas
tecnologias aplicadas a las ciencias humanas (Aoun,
2017, pos. 1898).
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Finalmente, la tecnologia también puede ser aliada
del aprendizaje experiencial. En la Northeastern
University, por ejemplo, han desarrollado un
aplicativo movil que permite a los estudiantes
registrar lo que aprenden fuera del aula a través de
estrategias de gamificacion llamado S.A.LL, Self-
Authored Integrated Learning, el cual conecta las
experiencias aprendidas y adquiridas con el fin de
que se queden con nostros de por vida, y no sea
necesario aprenderlas nuevamente.

De esta manera, cada uno puede llevar cuenta de
su proceso de aprendizaje y estar mas atento a las
oportunidades que se le presentan.

Aprender para la vida
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/4

Logo de S.A.lL. que conecta las 5 dimensiones
del aprendizaje: Agilidad Intelectual,
Mentalidad Global, Compromiso y Consciencia
Social, Efectividad Profesional y Personal, y
Bienestar.

En el capitulo final de su libro, Aoun plantea las transformaciones més audaces y
significativas. Atiende a aspectos fundamentales de la organizacion universitaria:

@ El curriculo @ Los profesores @ Los graduados @ La titulacion

=

Todo este capitulo se centra en un sujeto: el
life-long learner, o aprendiz de por vida.Es a
ellos a quienes - en opinion de Aoun -
deberiamos mirar de manera predilecta las
universidades a la hora de crear y ofertar
programas de estudio, pues estas personas
sostienen relaciones largas y dinamicas con
las universidades.



https://sail.northeastern.edu/#_ga=2.1088625.1149666194.1623428163-2073289231.1623366111
https://sail.northeastern.edu/#_ga=2.1088625.1149666194.1623428163-2073289231.1623366111
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No obstante, advierte Aoun que nuestra oferta
se ha quedado en la concepcidn estatica con la
que fue concebida. Aungue con ciertas
diferencias, la oferta de universidades
norteamericanas es muy cercana a la oferta
nuestra: pregrado, maestria y doctorado.

Para llegar a los life-long learners
deberemos desarrollar ofertas
atractivas, eficaces, practicas,

personalizables y que se puedan
transformar rapidamente en
ventajas competitivas.

El autor propone un modelo curricular en el que cada estudiante pueda
moldear su experiencia de aprendizaje segun sus fortalezas, debilidades,
propositos y tiempos. Para ello se plantean dos vias de personalizacion:

Personalizar el disenio curricular Personalizar el modelo

Articulando necesidades formativas
de los estudiantes con requerimientos
de sus empleadores. Asi, los
contenidos serian relevantes y por
demanda.

Conjugando presencialidad y virtualidad.
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Las opciones de educacion en linea no son una
novedad y ofrecen el atractivo de la flexibilidad. Sin
embargo, en la mayoria de los casos, la oferta es
muy general y no llega a profundizar demasiado.
Ademas, suele quedarse corta en el componente
experiencial, el cual, como hemos visto antes, es
crucial para la transferencia de conocimiento.

Ademas de estas estrategias de personalizacion, la
educacion para la vida debe integrar |la experiencia
particular que los estudiantes han acumulado en
sus entornos laborales con los nuevos aprendizajes
tedricos.

Los programas hibridos suelen
mostrar mejores resultados de
aprendizaje frente a los que son
completamente virtuales o
completamente presenciales

Aoun considera que hay que repensar el
dualismo entre pre-y posgrados. Su
propuesta consiste en organizar las clases
por bloques tematicos en los que se vaya
profundizando.

De modo que, los programas académicos no
estén fijados previamente, sino que puedan ir
acomodandose a las expectativas, gustos y
requerimientos de los estudiantes.
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En este sentido, un programa de pregrado constaria
de un mayor nimero de bloques tematicos, aunque
con menor profundidad; en cambio, en una maestria
se estudiarian menos blogues tematicos, pero se
abordarian con méas hondura.

También podria darse el caso de que una persona
tome un curso muy especializado, pero de corta
duracion, y con ello certifique una serie de
competencias necesarias para mejorar su hoja de

vida.
,A ‘ La propuesta es, sin duda, audaz y en muchos
. T sentidos atractiva. Sin embargo, conviene
= \/ recordar que, ademas de las normativas
4 estatales, la Universidad de La Sabana tiene
una serie de compromisos consigo mismay
A

con sus estudiantes que no puede perder de

—_— vista.
— Por ejemplo — ]
El hecho de que no solo se forme segin |

los criterios del mercado y el compromiso
‘,/ con la formacion integral de nuestros

estudiantes, que no solo se enfoca en las |
' competencias profesionales, sino que
_considera a la persona en todos sus

erentes.

La propuesta curricular de Aoun invita a que haya mas
didlogo y trabajo interdisciplinar entre los profesores de
diversas facultades. Adicionalmente, los profesores y
directivos de facultades se veran en la necesidad de
formarse a si mismos constantemente en términos
pedagogicos ~ademas de los propios del saber de cada
uno- para sostener una oferta tan flexible.
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También se contempla a los graduados (alumni).
Actualmente, la relacion de estos con sualma
mater esta mediada por la nostalgia de las
experiencias vividas mientras estudiaban. Sin
embargo, Aoun considera que este vinculo podria
robustecerse.

Las universidades pueden
convertirse en lugares de
socializacion que permitan crear
redes de trabajo. Ademas, pueden
desarrollar programas de servicios y
capacitacion que ofrezcan beneficios
reales que ofrezcan mayor valor a
los graduados.

La red de multi-universidades

La ultima propuesta que Aoun lanza consiste en
establecer sedes de la misma universidad en
diversas latitudes (otras ciudades o paises).

A través de ello, la universidad llegaria a
donde estan los estudiantes y les permitiria
moverse a través de lared, de manera que
puedan aprovechar las oportunidades
académicas y culturales que la misma
institucion brinda.
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En las diversas ubicaciones, la
universidad tendra la tarea de
adaptarse a las caracteristicas que
cada lugar le ofrece. Asi, la educacion

no solo se vuelve curricularmente
personalizable, sino también
adaptable a los contextos,
entendiendo las necesidades y
oportunidades que cada uno le ofrece.

Con los adelantos tecnoldgicos que ya se prevén podemos imaginar que también las
inequidades socioecondmicas se profundizaran mas.

La propuesta de Aoun, en este sentido estd acorde con los objetivos de impactoreal y
tangible de la Universidad de La Sabana.

Ambas apuntan, con diversas estrategias a transformar positivamente la sociedad
creando mas y mejores oportunidades para todos:

humanidad. No resuelve directamente los problemas
sociales y naturales a que nos enfrentamos actualmente.
Lo que si puede es contribuir, de uno en uno, a que las
personas abracen los cambios y las oportunidades que la
tecnologia ofrece. Quiza, si educamos a suficientes
personas, la sociedad conseguira ser mas equitativa, justa
y sostenible. Creo que cuando las personas se educan
pueden todavia asombrarse y asustarse por los cambios
que el futuro depara, pero los veran como oportunidades,
mas que como amenazas. Creo que un mundo asi es
posible. Es nuestro trabajo hacer que lo sea.
(Aoun, 2017, pos. 2596).

(Traduccion nuestra)

Nosotros también creemos en ese mundo y estamos trabajando para hacerlo
realidad, porque creemos que vale la pena.
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Recursos complementarios

Incluimos las siguientes referencias para quienes deseen seguir ahondando en
sus reflexiones sobre estos temas y pensando en como aprovechar en nuestro
trabajo las oportunidades que la Al nos ofrece y los retos que plantea ala
Universidad de La Sabana:

Sobre los desafios que la Al

plantea a la sociedad en general

El dilema de las redes sociales
J eff Orlowsk1

Es un documental produoldo por Netﬂlx que intercala fragmentos de entrevistas a
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exempleados de grandes companias de redes sociales con escenas dramatizadas que

dibujan comportamientos extremos, aunque reales, de cémo la adiccién a las redes
sociales afecta las dindmicas familiares. Lo interesante, de cara a los temas aqui

trabajados, es pensar en el uso de la ciencia de datos que estas compariias haceny en

las implicaciones éticas del mismo. Se ve asi laimportancia de desarrollar criterios
éticos para usar los datos que se recopilan, también en nuestro lugar de trabajo.

@ Humanismo avanzado para una sociedad biotecnoldgica
Albert Cortlna

Es un Ilbro de dn‘usmn que aborda eI dllema del llamado transhumanismo, una
corriente que pretende que a través del desarrollo biotecnoldgico se superara la
condicion humana hasta ahora conocida. En contrapartida, el autor propone un
humanismo que recupere lo propio de la persona, si bien reconoce y ayuda a
pensar en otros desafios, por ejemplo, como las alteraciones genéticas podrian
convertirse en un factor de diferenciacion que de facto aumente las
desigualdades socioecondmicas ya existentes.
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@ Elincidente del tricentenario
Isaac Asimov
Un cuento que hace parte de la compilacion Los Robots del escritor de ciencia ficcion.
En este se plantea el dilema de hasta qué punto un robot puede ocupar el trabajo de un
humano y de las implicaciones éticas que esto tiene.

Un fragmento del cuento esté disponible en nuestro Blog:
https://bibliosabana.wordpress.com/2020/10/20/el-incidente-del-tricentenario/.

El fragmento lo hemos usado antes en actividades culturales de la Biblioteca y ha
servido como insumo para plantear algunas de estas problematicas desde una situacion
hipotética y ante la cual se puede tomar mayor distancia.

@ Inteligencia artificial: El fin del trabajo
Abemus
En menos de tres minutos eI wdeo explica de manera sencilla, y chistosa, cual es el
estado actual de muchos campos laborales ante la Al y advierte de la importancia
de encontrar un modelo econdmico en el que esta tecnologia se convierta en
beneficiosa para todos y no solo para un grupo selecto.

@ Matrix
Lana y L11y Wachowskl

Pellcula pionera en desarrollar una trama gue tiene como personaje principal a
una Inteligencia Artificial omnipresente y, casi, omnipotente. El escenario
propone que los seres humanos han rendido su libertad a cambio de una realidad
ilusoria. La pelicula plantea interrogantes éticos respecto de qué significa ser
personay por qué causas vale la pena luchar.

Sobre los desafios de la educacion

en la historia y la actualidad

@ La educacion en Colombia
M01ses Wasserman

Es un Ilbro deI exrector de Ia Unlver8|dad Nacional quien, aunque es un
cientifico, desarrolla una visién critica de los logros que ha tenido la
democratizacion de la educacién en el ultimo siglo en Colombia y propone
los que él considera son retos vigentes para pensar en las necesidades
educativas del pais.


https://bibliosabana.wordpress.com/2020/10/20/el-incidente-del-tricentenario/
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D Al LATAM BOOK 2020.

Dossler que recoge Ias ponenmas y expenenmas de un encuentro promovido
por el Banco Interamericano de Desarrollo que se desarrollé en enero de 2020.
En este se exponen lineas generales de los retos y oportunidades para la
region. Incluye ademéas recomendaciones especificas paralos campos de la
educacion, el gobierno, la justicia, la ética, la industria y la salud.

@ Los cuatro pilares de la educacion
Jacques Delors

Esun artlculo de reflexmn conS|derado un clasico, publicado por la UNESCO
en el que se senala laimportancia de pensar la educacion del siglo XXI como
un proceso permanente durante la vida, que apunta a la realizacion de la
personay en el cual se distinguen cuatro aprendizajes que estructuran
nuestro conocimiento, que comprenden: aprender a conocer, aprender a
hacer, aprender a vivir juntos y aprender a ser.

@ 4 Retos para la universidad en la pospandemia digital
Carlos Lugo Silva
El experto eninnovacion y TICS desarrolla en este breve articulo de
opinion cuatro frentes que son, a un tiempo, retos y propuestas para las
universidades colombianas a la luz de lo que se ha ganado en términos
de conectividad y de desarrollo de mercados laborales durante el 2020
en nuestro pais.

@ The father of distance learning
Douglas Archlbald y Sean Worsley

Es un articulo de unarevista cientifica acerca de Isaac Pitman,
especificamente sobre cdmo inicid la exitosa forma de ensenar taquigrafia a
través del servicio de correo y cdmo esta técnica de ensenanza llegé hasta
Estados Unidos con mucha popularidad. En la columna también muestran cémo
esta educacion permitid que muchas personas se adaptaran a los nuevos
requerimientos laborales en un tiempo de muchos cambios.
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Otros recursos sobre la propuesta

Robot-Proof de Joseph Aoun

@ Joseph E. Aoun. Robot-Proof Higher Education in the age of
artificial intelligence
Andrea Rendon Pena

Resena publloada en Ia rewsta Innovao|on Educativa del Instituto Politécnico
Nacional de México del libro que estamos analizando. Aunque es breve recoge los
elementos centrales de la propuesta de Aoun.

@ An introduction to becoming «robot-proof», with Professor Joseph E. Aoun
Oxford Martin School

Vldeo en eI que Joseph E. Aoun explica en tres minutos los elementos que
componen su propuesta para hacer la educacion universitaria a prueba de robots y
por qué es necesario hacerlo cuanto antes, debido a las inminentes
transformaciones laborales que se daran en las proximas dos décadas.

@ Robot-Proof: higher education in the age of artificial intelligence
Joseph E. Aoun
En enero de 2018 eI professor Aoun dloto una conferencia en la Oxford Martin
School, una filial de la Universidad de Oxford que se especializa en investigacion de
ultimo nivel enfocada en aportar soluciones reales a problemas globales desde 30
disciplinas distintas. En la conferencia se presentan los argumentos centrales del

libro que hemos discutido y se abre espacio para que el publico haga preguntas al
autor.
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Para segulr ahondando en

" | aspectos de la propuesta “Robot-

@ Sin fines de lucro. ;Por qué la democracia necesita de las humanidades?
Martha Nussbaum.

Un Ilbro de tlpo ensaylstlco de hace dlez anos en el cual la autora
reflexiona sobre el papel que la formacidn en humanidades aporta tanto
en la vida académica, como en la politica.

@ Aprendizaje basado en retos
Un1vers1dad de La Sabana

Es un reposnorlo aIOJado en Portal SerV|C|os construido por la Direccién de
Proyeccién Social y relevancia Practica en el que se consiguen recursos tedricos y
metodoldgicos desarrollados por miembros de nuestra comunidad universitaria. Asi
como fuentes académicas para seguir estudiando.

@ Aprendizaje experiencial UC: 5 claves para aplicarlo en el aula
Un1vers1dad Contlnental
Es un video corto que expone cinco pasos para

desarrollar una estrategia de aprendizaje basado en
proyectos.

@ Las TIC en el desarrollo del pensamiento artistico perceptivo
y creativo: una estrategia de enserianza
José Alberto Suarez Barrera
Articulo cientifico elaborado por uno de nuestros estudiantes en 2019 en
el que se explica como el uso de TICs en un colegio de Chia contribuy? al
desarrollo de actitudes creativas como la fluidez, la flexibilidad y la
originalidad. Este articulo contribuye a ver como se han fortalecido esas
actitudes que Aoun llama propiamente humanas en contextos cercanosy
con miembros de nuestra comunidad universitaria.
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@ Elmodelo de aprendizaje experiencial como alternativa para
mejorar el proceso de aprendizaje en el aula
Hedilberto Granados Lopez y Claudia Lorena Garcia Zuluaga

Es un articulo cientifico en el que los autores buscar demostrar si
la propuesta de aprendizaje experiencial de Kolb (1984) contribuye
amejorar el aprendizaje en estudiantes de cuarto grado de primaria
en Manizales, Caldas.

@ Elaprendizaje experiencial y su impacto en la educacién actual
Estrella Magdalena Esplnar Alava y José Alberto Vigueras Moreno

Es un articulo cientifico que toma el ciclo de aprendizaje de Kolb y reflexiona
sobre la necesidad de «integrar estrategias metodoldgicas flexibles que
identifiquen la complejidad del pensamiento humano, para desarrollar las
capacidades desde la experiencia del educando, de acuerdo al nivel de
desarrollo y necesidades educativas sin separarlos de suambiente».

@ Alternative Universities: Speculative Design for Innovation in
Higher Education
David Staley
Es un Ilbro en eI que se proponen dlez modelos de innovacion en la educacién
superior que amplian nuestras ideas sobre la estructuray el alcance de la
universidad, sugiriendo posibilidades de cdmo podria ser su futuro.
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Glosario

Sabemos que en la lectura surgen una serie de conceptos con los que muchos
no estamos familiarizados, por eso consideramos Util incluir este glosario que
incluye algunos términos clave y como los entiende el autor.

© MACHINE-LEARNING

La habilidad de los computadores de aprender de los datos, en lugar de hacerlo
desde una programacion especifica.

© GIGECONOMY

Se refiere a aquellas personas que tienen trabajos ocasionales. Actualmente se
apoyan en aplicativos mdviles para conectar con clientes potenciales. Algunos
ejemplos de estas pueden ser Uber o Rappi.

© HUMANICS (HUMANICA)

Modelo de lenguajes y competencias que pretende capacitar a los estudiantes
para desempenarse con acierto en relaciones laborales que involucren personas
e inteligencia artificial.

© LITERACIES (ALFABETIZACIONES)

Competencia para expresarse en un determinado lenguaje.

© TECHNOLOGICAL LITERACY (ALFABETIZACION EN LENGUAJE TECNOLOGICO)

Consiste en saber como funcionan los sistemas que
usamos habitualmente

© DATA ANALYSIS LITERACY (ALFABETIZACION EN LENGUAJE DE DATOS)

Consiste en saber extraer informacién pertinente de las bases de datos, para
conseguir proyecciones acertadas.
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© HUMANLITERACY (ALFABETIZACION EN LENGUAJES HUMANOS)

Consiste en adquirir criterio ético y habilidades comunicativas que permitan la
interaccion entre personas.

© CRITICAL THINKING (PENSAMIENTO CRITICO)

Habilidad para analizar ideas y aplicar con acierto. Para ello, la persona debe
observar, reflexionar, sintetizar e imaginar conceptos e informacion, asi como
expresar los resultados del proceso.

@ SYSTEMS THINKING (PENSAMIENTO SISTEMICO)

Habilidad para analizar de manera transversal areas diversas, sin dejar de
comprenderlas en sus especificidades. Comprender el todo sin perder de vista
sus partes.

© ENTREPRENEURSHIP (EMPRENDIMIENTO)

Habilidad de crear nuevas oportunidades de generar valor que puede ser de tipo
econdmico, social, cultural o intelectual.

© CULTURAL AGILITY (AGILIDAD CULTURAL)

Habilidad para desenvolverse con soltura en diversos contextos y con
personas de creencias distintas a las propias.

© TECHNOLOGICAL LITERACY (ALFABETIZACION EN LENGUAJE TECNOLOGICO)

Consiste en saber como funcionan los sistemas que
usamos habitualmente

© C-SUITE

El grupo de los gerentes mas importantes en una compania, cuyos titulos en
inglés empiezan con la letra “C” que abrevia la palabra “Chief” (jefe).

© DIVERGENT THINKING (PENSAMIENTO DIVERGENTE)

Tipo de pensamiento que produce multiples respuestas ante una situacién
retadora. Emplea creatividad, sensibilidad, adaptabilidad e innovacion.
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@ CONVERGENT THINKING (PENSAMIENTO CONVERGENTE)

Tipo de pensamiento en el que se sopesan los datos y alternativas posibles para
encontrar la mejor respuesta a una situacion desafiante. Este tipo de
pensamientos es la especialidad de la inteligencia artificial.

© REVERSE INNOVATION (INNOVACION INVERSA)

Estrategias para satisfacer una necesidad de modo econdémico o con recursos
limitados. Sobre todo, se refiere a estrategias a las que se opta en paises en via
de desarrollo en los que no se cuenta con buena infraestructura social,
economica o cientifica.

@© GROWTH MINDSET (MENTALIDAD DE CRECIMIENTO)

Estructura mental que cree que cualquier contexto ofrece oportunidades, no
problemas. Cree en el cambio y en la posibilidad de crecerse ante las
adversidades.

© FIXMINDSET (MENTALIDAD FIJA)

Estructura mental estatica y monolitica. Siente temor ante los cambios y ve
muros en los terrenos que no conoce.

© Co-0P

Es una abreviacion de cooperative education (cooperacion educativa) un modelo en
el gue se toman los principios de la educacion experiencial permitiendo a los
estudiantes alternar sus clases con inmersiones de tiempo completo en el mundo
laboral, para después reflexionar sobre lo aprendido.

@© MULTI-UNIVERSITY NETWORK (MULTI-UNIVERSIDAD)

Consiste en tener universidades con sedes en multiples ciudades, conectadas y
aportando valor desde los contextos de cada una de ellas.
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