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Resumen

La presente investigacion tuvo como proposito disefiar estrategias coaching para padres de
nifios con diagnostico, o posible diagnostico, de Funcionamiento Intelectual Limite, desde un
recurso digital para promover procesos de inclusion. A través de una metodologia cualitativa, se
aplico una Investigacion Basada en Disefio a seis familias ubicadas en la Sabana de Bogota y una
de Villavicencio, desde el caso real de “la familia de Andrea”. Se utilizaron instrumentos como
una prueba (pre-test y post test), foros semanales donde se contemplaron las estrategias y el
software de Atlas.ti 8 para el analisis. Dentro de los resultados se evidencia que las familias
participantes mejoraron el nivel de apropiacion del diagndstico de sus hijos, el conocimiento legal
y establecieron planes caseros con éxito, cuyo impacto es directo sobre la vida social e individual
de los nifios con FIL. De ahi se concluye que, las TIC adquieren un valor social, en la medida en
gue es un escenario propicio para el intercambio de saberes y experiencias, asi como para la
creacion de herramientas y ambientes de aprendizaje colectivos que fortalezcan la participacion.

Palabras clave: inteligencia limitrofe, coaching familiar, Funcionamiento Intelectual

Limite, educacion inclusiva, recursos digitales.
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Abstract

The purpose of this research was to design strategies of coaching for parents of children
with a diagnosis, or possible diagnosis, of limited intellectual functioning, from a digital resource
to promote inclusion processes. A research based on design with qualitative approach, through a
qualitative methodology, was applied to six families located in the savannah of Bogoté and one in
Villavicencio, from the real case of "Andrea’s family". Instruments such a test (pre-test and post-
test) weekly forum with coaching strategies and Atlas.ti 8 software were considered for analysis.
With the results, it is evident that the participating families improved the level of appropriation of
their children's diagnosis, legal knowledge and established successful home plans, whose impact
is direct on the social and individual life of the children with LIF. From this, it can be concluded
that TIC acquire a social value, since they are a favorable scenario for the exchange of knowledge
and experiences, as well as for the creation of tools and collective learning environments that
strengthen participation.

Key words: borderline intelligence, family coaching, Limited intellectual functioning,

inclusive education, digital assets.
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Introduccion

“Tenemos el deber moral de eliminar los obstaculos a la participacion

y de invertir fondos y conocimientos suficientes para liberar el inmenso
potencial de las personas con discapacidad.

Los gobiernos del mundo no pueden seguir pasando por alto a los
cientos de millones de personas con discapacidad a quienes se le niega el
acceso a la salud, la rehabilitacion, el apoyo, la educacién y el empleo,

y a los que nunca se les ofrece la oportunidad de brillar.”

Hawking (prologo en OMS, 2011, p.3).

La presente investigacion nace del interés por implementar un recurso digital que aporte
informacion relevante y de actualidad, para el disefio de estrategias coaching orientadas a padres
de nifios diagnosticados, o con posible diagnostico, del Funcionamiento Intelectual Limite, antes
conocido como inteligencia limitrofe. De esta manera, se establece un conjunto de reflexiones
sobre el concepto que, actualmente, plantea y justifica todo un sistema de atencion a esta poblacion,
la cual no es facil de definir, carece de claridad y constantes cuestionamientos, tanto desde el
ambito cientifico como médico.

En este orden de ideas, la Asociacion Americana de Discapacidades Intelectuales y del
Desarrollo (AAIDD, 2011) ha definido la discapacidad intelectual, hasta el momento
considerada bajo el término de retraso mental, como las limitaciones significativas a nivel
intelectual, en la capacidad de adaptacién y en las competencias a nivel social, conceptual y
practico. Se comprende como una de las dificultades de mayor impacto en la formacion y el
aprendizaje de las personas cuyo inicio, generalmente, es antes de los 18 afios.

Precisamente, en las Gltimas actualizaciones de clasificacion diagnosticas (DSM-5y CIE-

10) el Funcionamiento Intelectual Limite (en adelante FIL) no se contempla como una categoria

clinica dentro de la discapacidad porque se ubica, exactamente, en un nivel secundario. No
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obstante, se recomienda su codificacion en los codigos diagndsticos utilizados habitualmente en
el sistema sanitario: V62.89 segun las CIE 9y 10, y R41.83 para el DSM-5.

Por otro lado, segun la disposicion del CIE-10 (Organizacion Mundial de la Salud, 2000)
no existe un cumplimiento de los criterios para clasificar las dificultades de una persona, como
una discapacidad intelectual leve, por ejemplo, dos desviaciones tipicas por debajo de la media
(CIT < 70). Esto evidencia que, a pesar de los avances cientificos y educativos, existe poco interés
de atender una problematica que afecta a muchas familias, al no contar con un diagnostico
estandarizado que genere los conocimientos y herramientas necesarias para su atencion.

Sumado a esto, las implicaciones sociales que pueden generar, por ejemplo, los
resultados de una medicion de inteligencia en el proceso pedagdgico de los nifios, al
etiquetarlos y dificultar el trabajo desde una ensefianza que garanticen sus derechos. De ahi la
importancia de no solo preparar a la escuela, si no también acompafiar a las familias, orientandolas
frente a como vincularse en las dindmicas de inclusion de las instituciones, en el reconocimiento
y apropiacion de herramientas y estrategias para fortalecer los procesos diferenciales de sus hijos.

En consecuencia, a lo largo de esta investigacion se vincularon conceptos como el de
educacion inclusiva, de conocimiento comun en el &mbito educativo y los profesionales docentes,
profesores de apoyo, directores de grado o psicélogos. Asimismo, se abordaron los contenidos del
Plan Individual de Ajustes Razonables (PIAR) (Ministerio de Educacion Nacional, 2017), el
Disefio Universal de Aprendizaje (DUA) (Ministerio de Educacion Nacional, 2018) y la Lectura
Facil (L.F) (IFLA, 2012; Asociacion de Lectura Facil, 2019), como elementos claves para la
comprension epistemoldgica y legal del tema en cuestion.

De esta manera, surge la necesidad inminente de disefiar estrategias de coaching

personalizadas, a través del acompafiamiento que se brinda a las familias, desde un conjunto de


http://www.who.int/classifications/icd/icdonlineversions/en/
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actividades dispuestas en un entorno virtual dirigido a padres, madres y otros adultos cuidadores.
Siendo asi, Familias que aprenden es el principal método para la socializacion e implementacion
de experiencias grupales interrelacionadas a nivel social, en la basqueda por promover la reflexion
y el apoyo grupal que potencia la accion familiar y educativa.

De modo que, se propone la creacion del recurso digital “Todos Somos Inclusivos” como
herramienta pedagogica que posibilita la orientacion a las familias con hijos diagnosticados con
FIL. A través del reconocimiento de los conceptos relacionados con esta condicién, se informa a
los padres y madres con bases sélidas y evidencias cientificas que permiten una reflexion sobre
los factores que podrian modificarse desde casa, siendo pioneros en brindar una mejor calidad para
garantizar y cumplir con los derechos de los nifios con FIL.

Por esta razon, la metodologia que se emplea es la Investigacion Basada en Disefio (IBD),
dado que esta orientada hacia la innovacidn para reconocer las problematicas detectadas en un
entorno educativo, recurriendo a referentes tedricos que sustentan las posibles soluciones a estas
situaciones problema. Para este fin, el presente documento se estructura en diferentes capitulos
donde se establece el proceso de planeacion, ejecucién y analisis de la propuesta adaptada con
distintas familias que conformaron la muestra seleccionada en este estudio, a saber:

En el capitulo uno se expone la definicion y el planteamiento del problema, el arbol de
problemas, la pregunta, los objetivos y los supuestos que orientaron el camino propuesto en la
investigacion. Ademas, la justificacion donde se establece una relacion entre la implementacion
de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (en adelante TIC), el FIL y su abordaje
desde contextos escolares y familiares, reflexionando sobre el proceso que se brinda a estos nifios

en las aulas regulares y los recursos o herramientas a que los padres tienen acceso.
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En el segundo capitulo se presentan las perspectivas tedricas que sustentan el estudio.
Inicialmente, se plantea el estado del arte sobre investigaciones a nivel internacional, nacional y
local que delimitan un horizonte comprensivo sobre el tema en cuestion. Segundo, se presenta el
marco tedrico mediante los postulados que definen la triada epistémica, el modelo social, el FIL y
el coaching, como elementos epistemoldgicos que soportan la propuesta.

En el tercer capitulo se construye el proceso de prototipado desde la consolidacion del
recurso digital “Todos somos inclusivos”, atendiendo a cada una de las fases de empatizar, definir
e idear. También, se socializan las actividades propuestas para la intervencion directa con la
poblacién definida, asi como los mecanismos de evaluacion y valoracién utilizados en cada fase.

El capitulo cuatro propone la metodologia utilizada a partir del enfoque, disefio, método y
las técnicas e instrumentos, como foros, conversaciones, test de entrada y salida, implementados
con las seis familias que conformaron la muestra elegida. Sumado a eso, los consentimientos
informados y los requerimientos éticos para el proceso de implementacion con la poblacién.

En el capitulo cinco se establece el ejercicio de implementacion de la propuesta de
intervencion, considerando los indicadores definidos para determinar su alcance en términos de
procesos, resultados y productos. Asimismo, se expone el cronograma con cada una de las
actividades programadas y las estrategias de seguimiento a las familias.

El capitulo seis presenta el analisis de resultados de la informacién obtenida luego de la
implementacidn del recurso digital, haciendo uso del software Atlas.ti para el tratamiento de datos.
A continuacidn, el capitulo siete sustenta las conclusiones y discusiones de los resultados de este
proceso, teniendo en cuenta la pregunta problema y objetivos definidos. EI documento finaliza con
las referencias bibliograficas utilizadas y los anexos que fueron citados a lo largo de la escritura

de este texto.
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1. Planteamiento del problema
1.1 Definicion del problema

Dentro de la Clasificacién Internacional del Funcionamiento de la Discapacidad y de la
Salud (CIF), la discapacidad es considerada un concepto genérico que implica deficiencias,
impedimentos para la participacion y limitaciones de actividad. En opinion de Deng & Chin
(2004), la discapacidad involucra “los aspectos negativos de la interaccidn entre personas con un
problema de salud (como paralisis cerebral, sindrome de Down o depresidn) y factores personales
y ambientales (como actitudes negativas, transporte y edificios publicos inaccesibles, y falta de
apoyo social)” (p. 7).

En relacion con el uso de este diagndstico, desde una perspectiva mundial, se estima que
alrededor del 1 al 2% de sujetos en edades tempranas, presenta dificultades cognitivas y, junto a
esto, un nivel académico bajo (Rozo y Vasquez, 2008). En este sentido, el FIL es una condicion
que afecta al menos a un 3 % de la poblacion, cuyo impacto recae en el desempefio de las personas,
desde, por ejemplo, un nivel basico de escolarizacion o el limitado acceso al mundo laboral.

Aunque, los estudios sobre la evidencia cientifica a nivel internacional en este &mbito son
escasos Y los resultados varian ampliamente, Huete, Pallero y Petisco (2014) sefialan que “en
Espafia al menos 60.000 personas diagnosticadas con inteligencia limite presentan dificultades
para realizar las actividades de la vida diaria” (p. 24). Bajo un panorama reciente, se reportaron 49
estudios sobre personas con capacidad intelectual limitrofe, donde sobresalieron las dificultades
neurocognitivas y de salud mental. Sumado a eso, Peltopuro, Ahonen, Kaartinen, Seppéld & Nérhi
(2014) senialan las condiciones de nacimiento, factores protectores y un mayor tiempo en la etapa

escolar, sin que estos sean factores determinantes para generar un diagnéstico de FIL.
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La Direccion de Calidad del Ministerio de Educaciéon, durante el afio 2017 sostuvo que, la
cantidad de estudiantes con discapacidad intelectual cognitiva que ingresé a las instituciones
educativas fue del 51 % de la totalidad con discapacidad. Para el afio 2018 se presentd un aumento
del 53 % en este tipo de discapacidad, seguido del 7 % en la discapacidad psicosocial.

No obstante, estos porcentajes, Unicamente, sustentan la discapacidad intelectual pero no
cuantifican la inteligencia limitrofe o FIL, siendo este tipo cada vez mas relegado por el sistema.
En cierta medida, esta situacion implica que las familias, mas alla del rol como padres y madres,
deben prestar acompafiamiento y apoyo al proceso terapéutico y emocional de sus hijos. Sin duda,
esto representa una organizacion en tiempos, la disposicién y la capacidad de vincularse con las
dinamicas de inclusion asumidas en el escenario escolar.

Una de las razones por las cuales las familias no intervienen, de manera oportuna, obedece
a que los nifios son diagnosticados con FIL hasta su ingreso a la escuela. Incluso, se presenta el
caso que aun culminada la primaria, aproximadamente a los12 afios, no hay un dictamen, dado que
su aparente normalidad dificulta la deteccion del problema, lo cual se va agudizando hasta la
adolescencia. De modo que, la ausencia de un diagnostico impide una intervencion pronta y la
posibilidad de velar y garantizar sus derechos.

Asimismo, los padres no se adhieren a los procesos de inclusion de los nifios con FIL no
por falta de voluntad, sino a causa del desconocimiento que existe para abordarlos, el marco legal
que lo soporta y las estrategias que pueden construir desde el hogar. Sumado a eso, la intolerancia
y, en ocasiones, la mala convivencia frente algunas actitudes que ain no logran comprender del
comportamiento de sus hijos. Igualmente, el escaso apoyo por parte de las Entidades Prestadoras
de Salud (EPS), al igual que en las instituciones donde se escolarizan los nifios o, sencillamente,

al buscar recursos virtuales para ampliar los conocimientos sobre casos de FIL.
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Es asi como, desde un contexto local surgen las experiencias de familias ubicadas en la
zona de La Sabana de Bogota, mas exactamente en sectores como Mosquera, Madrid, Cajica,
quienes, actualmente, enfrentan la necesidad de profundizar sus conocimientos en el diagnostico
de sus hijos con FIL. Ademas, la apropiacion de bases conceptuales y cientificas para comprender
el FIL desde una perspectiva global, social y afectiva que logren conectar los aspectos individuales
y précticas para guiar el proceso con sus hijos, a través de la mediacion de herramientas y recursos.

Ante este panorama, la problematica que aborda este estudio esta relacionada con un caso
real de educacién inclusiva, sobre la situacion de una nifia que, por razones de seguridad, en el
transcurso del documento se llamara Andrea. Su situacion es que, luego de dos pruebas WISC-V,
fue diagnosticada por diferentes neuropediatras, con inteligencia limitrofe. En cuanto a su familia,
no contaba con las herramientas necesarias, conocimientos legales o recursos para vincularla a un
colegio personalizado, lo cual genero desigualdades sociales por su condicion.

Asi, teniendo en cuenta los maltiples quebrantos de salud, Andrea es escolarizada hasta los
5 afios. Ella ingresé al colegio, pero tenia recaidas de tipo pulmonar y, adicionalmente, en dos
ocasiones presento convulsiones fuertes por broncoespasmos; en una de estas, el cerebro queda sin
oxigeno por periodo de dos o tres minutos. Entretanto, retoma sus clases en un colegio publico o
del estado, donde los maestros les manifiestan a sus padres “desordenes de atencion”,
mencionando que “es una nifia especial y tiene dificultades de aprendizaje”; mas aun, los
seflalamientos por parte de sus comparieros y la contribucién de los docentes a mantener una
etiqueta social, provocando asi un rechazo por parte de Andrea frente a la escuela.

Este desconocimiento frente al abordaje emocional, social y educativo, por parte de las
familias y las instituciones, hace que, en ocasiones, el proceso de inclusion no sea efectivo y se

presente una vulneracion a los derechos de los nifios, sin importar su diagnéstico. Para el caso de
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Andrea, luego de recorrer varias instituciones educativas y gracias al interés de su madre, lograron
conocer a profundidad los factores que influyen en su diagnéstico. Actualmente, la nifia tiene 12
afios y cursa quinto de primaria en un colegio privado de la ciudad de Mosquera, donde se han
implementado mecanismos de inclusion pedagogica y social acordes a sus necesidades.

Desde esas premisas, este estudio se centra en una realidad social donde los padres, al igual
que sus hijos, requieren de un acompafiamiento articulado entre las EPS, las familias y las
instituciones educativas en conjunto, con el fin de favorecer los procesos de los nifios
diagnosticados con FIL. Por este motivo, se espera brindar un abanico de posibilidades, por medio
de un recurso digital, con actividades y estrategias basadas en el coaching, como una posibilidad
de transformar las preocupaciones de las familias en posibles soluciones (Allen, Baker, & Behnke,
2018). Tambien, al promover una reflexion sobre las medidas integrales para optimizar las vidas
de los nifios con este diagnostico, desde sus espacios familiares y pedagogicos.

En esta orden de ideas, bajo la doble mirada de una profesional docente y el de madre, el
interés de investigacion se manifiesta en el apoyo a otros padres que no cuentan con los
conocimientos y lo que implica ofrecer servicios terapéuticos a los nifios con FIL; donde puedan
ser los coach de sus hijos sin volverse terapeutas y sin perder el horizonte de su rol filial. De ahi
que, la familia surja como una unidad funcional que construye cada dia el destino de la sociedad
y, como elemento central, permite a sus miembros desempefiarse de forma adecuada para

construirse como ciudadanos responsables de un contexto social y cultural mas amplio.
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1.2 Arbol de problemas

Nifios con FIL (antes)
inteligencia limitrofe carentes
de apoyo por parte de sus
padres.

limitrofe que expresan baja
motivacion escolar.

Nifios con FIL (antes) inteligencia

Nifios con FIL (antes)
inteligencia limitrofe no
comprendidos y frustrados.

Desconacimiento de estrategias herramientas o rutas de apoyo dirigido a
padres de nifios diagnosticados con funcionamiento intelectual limite antes
llamado ( inteligencia limitrofe) por medio de recursos digitales

SINTOMAS

Il

PROBLEMA

i
! ! !

CAUSAS
DIRECTAS

Perfiles de coaching
enfocados a educacion y
otros enfoques.

|

Pocas investigaciones sobré
inteligencia limtrofe anivel
nacional.

Escasas herramientas de
apoyo de padres con nifios de
FIL (antes) inteligencia
limitrofe

I I
CAUSAS
INDIRECTAS
I
-

Figura 1. Arbol de problemas.
Fuente: elaboracién propia.

CAUSAS ESTRUCTURALES

24



ESTRATEGIAS COACHING PARA PADRES A TRAVES DE UN RECURSO DIGITAL 25

1.3 Pregunta de investigacion

Las personas con FIL hacen parte de un grupo poblacional amplio, obligados a afrontar
diferentes obstaculos durante toda su vida, aumentando el riesgo de padecer dificultades en el
entorno educativo, social y personal (American Psychiatric Association, 2002). El FIL, antes
conocido como inteligencia limitrofe, se ha investigado desde aspectos médicos, cientificos y
psicoldgicos. Sin embargo, no se ha abordado desde una mirada que integre a las familias que
atienen a sus hijos con este diagnostico, mediante la comprension y las estrategias que pueden
desarrollar en el hogar. De ahi, se deriva la pregunta que orienta la investigacion: ¢qué estrategias
de coaching para padres, en nifios con Funcionamiento Intelectual Limite, se pueden desarrollar

que a su vez promueva un proceso de inclusion en sus hijos?
1.4 Objetivos y supuestos

Como se ha sefialado, es de vital importancia la intervencion mediante el coaching
enfocado a padres de nifios con FIL, antes inteligencia limitrofe, para facilitar la adaptacion, tanto
familiar como educativa. Esto implica que las familias conozcan y asimilen las competencias y
potencialidades de su hijo, de una manera que refleje la realidad individual y no basada diferentes
casos. Asi, se evitan las comparaciones o desilusiones frente a sus hijos que puedan afectar su

integracién y autoestima. Por lo tanto, esta investigacion se plantea los siguientes objetivos:

1.4.1 Objetivo general.
Desarrollar estrategias de coaching para padres de nifios con Funcionamiento Intelectual

Limite que promuevan un abordaje efectivo del proceso de inclusion, a través de un recurso digital.
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1.4.2 Obijetivos especificos.

Identificar familias de nifios diagnosticados, o con posible diagnostico, de

Funcionamiento Intelectual Limitrofe, antes inteligencia limitrofe.

e Realizar entrevistas a padres de nifios diagnosticados, o con posible diagnostico,
de Funcionamiento Intelectual Limitrofe, antes inteligencia limitrofe.

e Realizar acercamientos con las familias indagando todo lo relacionado con el
abordaje que dan al diagnoéstico de sus hijos, entre estos, el conocimiento legal.

e Generar una herramienta de coaching para padres de nifios diagnosticados, o con
posible diagnostico, de Funcionamiento Intelectual Limitrofe, antes inteligencia
limitrofe.

e Implementar la ruta de la herramienta de coaching donde los padres puedan
aportar al a lacomprension de FIL, potencializando las habilidades sociales de sus
hijos en términos de derechos, legislacion y algunas estrategias desde casa.

e Analizar el impacto y uso del recurso digital con estrategias de coaching por

medio de 4 foros desarrollados semanalmente.

1.4.3 Supuestos.
e Los padres utilizan la herramienta para acompafiar el proceso de inclusion de sus
hijos.
e En escenarios de empoderamiento, los padres adquieren conocimientos claros
para acompafar a sus hijos desde aspectos familiares y sociales.
e Los padres logran identificar el momento en que sus hijos requieren una

valoracion por parte de un profesional.
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e Los nifios y nifias se sienten apoyados por sus padres, lo que genera felicidad en
la cotidianidad de sus vidas.
e Los padres utilizan e interactian con el recurso digital y lo enriquecen con

experiencias, a través de su participacion en el foro.

1.5 Justificacion

Los nifios con FIL, antes inteligencia limitrofe, no tienen una discapacidad cognitiva
diagnosticada como tal, aunque no disponen de las habilidades necesarias para asumir los retos de
su entorno, tal y como cualquier otro individuo. Rappoport & Echeita (2018) y Méndez (2020) han
encontrado que, desde los contextos educativos, las personas con este funcionamiento con
limitacion intelectual, relacionado con dificultades para adaptarse al contexto, reciben una
educacidon en un aula regular, generalmente, sin las adaptaciones curriculares o el acompafiamiento
profesional correspondiente.

De este modo, uno de los mayores conflictos a los que se enfrentan los nifios con
diagndstico FIL, se presenta en el aula cuando los docentes les piden seguir el ritmo académico
que tienen sus otros comparieros. Justamente, este tipo de acciones no les permite desarrollarse
como personas individuales con ritmos y tiempos de aprendizajes diferentes, lo que genera
frustraciones y experiencias negativas que discriminan y establecen etiquetas en los estudiantes,
como factores que impiden un desenvolvimiento pleno en el aprendizaje de estas poblaciones.

Ahora, los nifios y sus familias tienen que asumir una realidad educativa que ain mantiene
practicas que dificultan una integracion completa, bien sea por el desconocimiento o las actitudes
personales que dificultan considerablemente su acceso y participacion (Unesco, 2008a). Desde
este punto de vista, el proceso de integracion de nifios con posible diagnostico de FIL; o ya

diagnosticados, exige la consolidacion de estrategias que favorezca el desarrollo y la participacion
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en experiencias de aprendizaje, donde sea posible el reconocimiento de la diferencia, vinculando
a cada miembro del escenario educativo (Méndez, 2020).

Al respecto, es importante mencionar que el diagndéstico FIL es dificil de identificar pues,
a diferencia de algunos sindromes de discapacidad cognitiva, no se observan caracteristicas fisicas
que facilitan, de cierta manera, la identificacion, comprension y aceptacion por parte de los padres.
Por este motivo, con el fin de proporcionar un mayor conocimiento de este Funcionamiento, es
necesario que los docentes cuenten con la formacion profesional enfocada a la educacion de
personas con FIL; sumado al manejo del concepto de inclusién, en instituciones dispuestas a
brindar apoyo para cumplir con los decretos estipulados que definen la educacién inclusiva.

Este tipo de educacion se fundamenta en un marco legal nacional e internacional. Desde
una perspectiva global, se basa en la garantia de los derechos humanos y las condiciones de
igualdad de todas las personas, como se manifiesta en la Declaracion Universal de Derechos
Humanos (ONU, 2015) cuyo énfasis es el acceso a la educacién de forma equitativa. También, en
la Convencién sobre los Derechos del Nifio (Unicef, 2006) se acuerda la aplicacién de estos
mandatos a todos los menores, razén por la cual, el Estado debe asumir un papel protector frente
a cualquier tipo de discriminacion.

Sumado a esto, en la Declaracién Mundial sobre Educacion para Todos (OEI, 1991), se
plantea que “cada persona -nifio, joven o adulto- debera estar en condiciones de aprovechar las
oportunidades educativas ofrecidas para satisfacer sus necesidades basicas de aprendizaje” (p. 3).
De modo similar, la Declaracién de Salamanca (Unesco, 1994a) menciona la “necesidad de actuar
con miras a conseguir “escuelas para todos”, esto es, instituciones que incluyan a todo el mundo,

celebren la diferencia, respalden el aprendizaje y respondan a las necesidades de cada cual” (p.3).
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En Colombia la ley estatutaria 1618 (Ministerio de Salud y Proteccion Social, 2017a) se ha
encargado de ofrecer las garantias sobre los derechos de las personas con discapacidad, a través
de la promocion de dindmicas de inclusion, formacion y los ajustes necesarios para eliminar toda
forma de segregacion. Ademas, el Decreto 1421 del 29 de agosto de 2017, tiene como propdsito
reglamentar la prestacion del servicio educativo para la poblacion con discapacidad, en términos
de calidad, acceso y permanencia. Esta reglamentacion orienta el proceso de transito por la
educacion, desde preescolar hasta la educacién para el trabajo y el desarrollo humano.

En virtud de ello, el proceso de educacion siempre exigira un apoyo mancomunado entre
docentes y familia, teniendo en cuenta que son el nicleo de la sociedad y los primeros escenarios
donde se movilizan los procesos de aprendizaje (Vaccaro et al., 2015). Por esta razén, cuando los
miembros de las familias aceptan la problematica que enfrentan, se facilitan los acuerdos y la
aplicacidn de estrategias para un aporte significativo en la ensefianza dirigida a los nifios con FIL.
Sin duda, la participacion activa de los padres “ofrece mayores oportunidades a los educandos para
promover las competencias pertinentes como base de su participacion satisfactoria en la vida
privada, publica y profesional” (Unesco, 2008, p. 23).

Dentro de la busqueda de estrategias pedagdgicas abiertas y flexibles para la atencién de
nifios con FIL, las TIC surgen como una herramienta que permite avanzar hacia formas de
educacion mas cooperativas, al servicio de una ensefianza centrada en los intereses y las
necesidades individuales (Laiton, Gomez, Sarmiento y Mejia, 2017). Con este proposito, la
tecnologia se presenta como una posibilidad de mejorar la atencién a nifios con FIL, al permitir la
creacion de programas o actividades interactivas para las familias, bajo el proposito de

introducirlos de manera mas dindmica en su proceso (Watts y Lee, 2017).
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Ante este panorama, la presente investigacion adquiere una relevancia social y pedagdgica,
al plantear una estrategia, basada en el coaching, para las habilidades que fomenten en los padres
de familia una postura mas auto critica reflexiva. De igual manera, porque se centra en el disefio
de un recurso digital, como una la posibilidad de ofrecer una mayor garantia en la eficacia de los
procesos de inclusion; dado que, las evidencias académicas y cientificas con medicacion TIC para
acompariar a familias de hijos con FIL son minimas.

Por lo anterior, este proyecto busca beneficiar, principalmente, a seis familias del sector de
La Sabana de Bogota, desde un trabajo que parte de un conocimiento resultado de la experiencia
personal de la investigadora: la perspectiva de una madre que, en el marco de esta investigacion,
es la madre de Andrea. Seguidamente, por la vision de una docente que conoce, de primera mano,
la situacion de aprendizaje de nifios con TIL; y, finalmente, la de una estudiante que, mediante

proceso investigativo, ofrece informacion valiosa para que sea de utilidad a otras familias.
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2. Marco referencial

En el siguiente capitulo se presentan las posturas tedricas que sustentan este estudio.
Inicialmente, se exponen los resultados de la basqueda sobre el estado del arte, mediante los cuales
es posible establecer un balance sobre los referentes que, a nivel internacional, nacional y local,
han estudiado el tema en cuestion. Seguido, se analizan las perspectivas epistemoldgicas que sirven
de base para el recurso digital disefiado, atendiendo a la relacion social, pedagdgica, curricular y
familiar que define la propuesta de intervencion materializada en esta investigacion.

2.1 Estado del arte

Los estudios centrados en estrategias para padres de nifios con diagndéstico de FIL, antes
inteligencia limitrofe, son muy escasas a nivel educativo, por ende, fue necesario distribuir el tema
para la busqueda que permitieran conocer el estado académico de la cuestion. Dentro de las
investigaciones encontradas, considerando las diferentes variables del problema planteado, se
revisaron diversas fuentes como articulos, bases de datos y repositorios de universidades. Las
ecuaciones de busqueda utilizadas tanto en espafiol como ingles fueron las siguientes:

e Strategies for parents of children with limited intellectual functioning (estrategia para
padres de nifios con FIL).

e Coaching for parents of children with limited functioning (coaching familiar y
Funcionamiento Intelectual Limite).

e Children with Borderline Intellectual Functioning (nifios con funcionamiento
intelectual limite.).

e Borderline intellectual functioning.

e Funcionamiento Intelectual Limite y herramientas TIC.
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Empero, la mayoria de los estudios rastreados a nivel internacional, nacional y local no se
centran directamente sobre el uso de estrategias, con mediacion TIC, para la atencion de nifios con
FIL y su posible diagnostico. Como resultado de esto, el andlisis del estado de arte que se desarrolla
estd enfocado, en primer lugar, en las investigaciones sobre estrategias para padres de nifios con

FIL y, en segundo lugar, sobre el FIL, como los elementos referenciales que sustentan la propuesta.

2.1.1 Estrategias para padres de nifios con Funcionamiento Intelectual Limite.

La investigacion titulada Hyperresponsive sensory patterns in young children with autism,
developmental delay, and typical development (Baranek, Boyd, Poe, David & Watson, 2007), se
centro en analizar las dimensiones centrales de la crianza de los hijos, incluida la expresividad, la
sintonia, la participacion y la estimulacion. Dada la falta de investigacion empirica sobre familias
de nifios con FIL, este estudio tuvo un disefio de investigacion exploratorio.

Los autores se basan en la evidencia que las dinamicas familiares se ven alteradas por la
presencia de un nifio con necesidades especiales, para examinar el comportamiento de los padres
de nifios con un FIL, en comparacion con entornos filiales de desarrollo tipico y de hijos con
retraso. Al centrarse en nifios con edades de 5 afios, consideran que es un periodo de transicion
importante en la vida de las familias, porque ingresan a un escenario escolar formal.

Los resultados de esta investigacion proporcionan la evidencia de una crianza de menor
calidad entre las familias de nifios con FIL y, ademas, sugieren la importancia social y pedagdgica
de realizar mas investigaciones con esta poblacidn. Si bien los problemas de estos nifios tienden a
surgir cambios en el ambito educativo, las conclusiones obtenidas por Baranek et al (2007)
evidencian que los procesos familiares perjudiciales pueden estar en marcha al final del periodo

preescolar, lo cual genera un impacto en el pleno desarrollo de las personas.
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Esta investigacion aporta al presente estudio en cuanto propone un abordaje experimental
y funcional con las familias e incentiva a dar continuidad a investigaciones con esta poblacién de
FIL. Otra contribucion, no menos importante, es la respuesta materna calida y sensible en el plano
social, emocional y adaptativo de los nifios; reconociendo que, las madres de nifios con FIL eran
marcadamente menos positivas y sensibles que otras y tenian menos probabilidades de mostrar un
estilo de compromiso positivo.

Entretanto, como se sefialan en los resultados, aunque existian diferencias grupales en la
negatividad e intrusion materna, asi como en el factor de control negativo, las madres de nifios con
FIL no diferian de otras madres en estos dominios. Por lo tanto, sugieren posibles vias para esta
investigacion, particularmente, desde las creencias, expectativas y modelos explicativos con que
cuentan los padres para su atencion.

Ahora bien, sobre el impacto de un nifio con retrasos en el funcionamiento familiar en
general y en la interaccion entre padres e hijos en particular. No obstante, se sabe alin menos sobre
las familias de nifios con un FIL, una poblacion que puede ser igualmente vulnerable a resultados
desadaptativos. Siendo asi, la presente investigacion se apoya desde la necesidad de extender la
intervencion a las familias de nifios con FIL, los esfuerzos previos de intervencion temprana y

prevencion, dado que seran positivos y significativo en el desarrollo de habilidades individuales.

Por su parte, en la investigacion titulada Impact of coaching sessions on parents'
educational labor at a family level (VVaccaro et al., 2015) se considera el coaching, como un recurso
adecuado para trabajar con personas que asumen cambios, situaciones emocionales fuertes y con
inconformidad en algunos aspectos de sus vidas. En la actualidad, esta metodologia ha cobrado un
papel protagoénico en la educacion y la salud, porque se utiliza para la promocion y el

fortalecimiento de las capacidades de autocontrol y empoderamiento de las personas.
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Esta investigacion tuvo como objetivo develar la efectividad de las sesiones de coaching,
en la medida en que es una forma diferente para la construccion de espacios de aprendizaje,
basados en actividades pedagogicas para 25 padres de nifios de 3 a 5 afios. El estudio integré un
disefio mixto, desde un modelo pre experimental de pretest, postest y grupos de discusion, asi
como las sesiones de formacion para familias, con talleres tedricos y practicos y ejercicios
coaching individuales y grupales.

Como conclusiones se reconoce que, la experiencia de las familias, desde todas las
modalidades, es una oportunidad para revisar las capacidades que, en ocasiones, resultan
desconocidas en su labor de cuidar a sus hijos. Sin duda, la asistencia al programa propuesto les
permitio ser conscientes de todos los recursos que tienen para educar y no habian utilizado.

Ademas, fue evidente que, si los talleres ofrecidos hubiesen abordado otros temas sobre la
formacion de sus hijos, el resultado hubiese sido similar al obtenido. Desde ahi, se puede
considerar la dinamica del taller como un espacio para la reflexion y promover la confianza entre
familias. Esto es, se ofrecen un conjunto de herramientas para asumir la labor educativa en el
hogar, sin importar los temas que se aborden.

Segun Vaccaro et al. (2015), después de analizar las perspectivas de los participantes luego
de la implementacion, se demuestra que las sesiones de coaching son un punto importante. Esto
obedece a que las sesiones permitieron reconocer cuestiones internas de esencial relevancia, como
los cambios de miradas, el autoconocimiento, la transformacion de la conducta y una gestion
adecuada sobre los aspectos emocionales. Justamente, este es uno de los aportes de esta
investigacion, en la medida en que coincide con el objetivo de analizar el impacto de las sesiones
de coaching individual o grupal, como complemento a las asesorias que reciben las familias, sobre

temas educativos en relacidn con las edades y caracteristicas de sus hijos.
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De igual manera, toma como referencia el coaching grupal a traves del foro, aunque, cada
padre lo haré con su hijo de forma individual. Ademas, la metodologia utilizada en la intervencion
es de caracter tedrico practico y se asume, entonces, lo que pueda suceder con los padres que
participan en este estudio, sobre la educacion de los nifios, aunque no existian experiencias
anteriores y similares a las que se plantean en esta investigacion.

Desde esta perspectiva, el estudio titulado Training parents of children with Intellectual
Disabilities: Trends, Issues, and Future Directions (Machalicek, Lang & Raulston, 2015) estuvo
centrado en nifios con un desarrollo tipico y en generar espacios para educar a los padres sobre el
desarrollo infantil. Su interés fue preparar a las familias con estrategias basadas para implementar
en el hogar, con el objetivo de facilitar el lenguaje tipico de los nifios, social, motor y las
habilidades académicas tempranas.

Machalicek, Lang & Raulston (2015) destacan la importancia de intervenciones que
incluyan componentes, tanto conductuales como psicosociales, para abordar las necesidades de las
familias de nifios con discapacidad intelectual. De esta propuesta se concluye que orientar a los
padres a que practiquen nuevas habilidades de intervencion con sus hijos, asi como su uso
constante, son componentes esenciales y necesarios. Ademas, la retroalimentacion proporcionada
durante la practica es una forma de mediacidn para obtener resultados positivos en los nifios.

En el contexto de América Latina se encontré una investigacion titulada Percepcién de
tareas de crianza en nifios con discapacidad intelectual (Hernandez, Van Barneveld, Lopez,
Robles & Zarza, 2011). Este estudio tuvo como proposito conocer las ideas de un grupo de nifios
con discapacidad intelectual, sobre tareas de cuidado y apoyo de sus familias, a través de una

entrevista semiestructurada.
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Los resultados obtenidos sobre las tareas de crianza definidos por los nifios fueron
clasificados en las siguientes categorias: 1) comunicacion y participacion de las familias para las
actividades fisicas y emocionales; 2) aceptacion de los nifios por parte de los padres; 3) provision
de recursos materiales y biolégicos; 4) el poder del padre sobre el comportamiento del hijo; 5) la
salud fisica y mental; y, 6) las expectativas de su conducta sobre las normas familiares y sociales.

De ahi, se puede concluir que los nifios con discapacidad intelectual perciben las tareas de
crianza desde la socializacion, donde el control, la disciplina y los afectos operan
consecutivamente. Aunque el FIL no esta enmarcado en la discapacidad intelectual, si es un aporte
significativo develar la postura de los nifios frente al acompafiamiento y apoyo que reciben de sus
familias, como un elemento que inciden en estrategias futuras que se planteen.

Finalmente, en el escenario colombiano, luego de rastrear en diferentes bases de datos, no
se encontrd referencias, ni investigaciones que demuestren estrategias coaching para padres de
nifios con FIL. En este sentido, se concluye que en el pais hay un estado incipiente en los aportes

del &mbito académico e investigativo al estado de la cuestion.

2.1.2 Coaching familiar y Funcionamiento Intelectual Limite.

A nivel internacional, se encontr6 la investigacion titulada Necesidades especificas de
apoyo educativo en el alumnado con capacidad intelectual limite: aspectos para su intervencion
psicopedagogica (Luque, El6segui y Casquero, 2016). La propuesta estuvo centrada en todas
aquellas necesidades de nifios con diagndstico de Capacidad Intelectual Limite (CIL), relacionadas
con la memoria de trabajo, las habilidades perceptivas y el lenguaje, asi como en la mejora de los

aprendizajes lectoescritor y de razonamiento matematico.
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El estudio contempld las necesidades especificas de apoyo a la luz de los procesos de
ensefianza y aprendizaje, revisando el uso de recursos educativos especificos para responder a las
dificultades encontradas. Para esto, se disefi0 una propuesta de adecuacion a los estudiantes con
CIL, haciendo claridad en los objetivos compensacion, en la busqueda por favorecer positivamente
las capacidades de estos nifios.

De acuerdo con la exploracion tedrica, se concluye que la intervencidn psicopedagogica en
el alumnado con CIL debe contemplar un analisis riguroso sobre sus particularidades y sobre el
contexto al que pertenece. Siendo asi, los resultados de la evaluacidn psicopedagdgica son insumos
para ofrecer un apoyo educativo, desde la inclusion social, educativa y los criterios de
normalizacion (Luque, El6segui y Casquero, 2016). Por ende, el aporte de este estudio se orienta
hacia la intervencion de nifios con diagndstico de FIL por medio de los padres, para poder
vincularse, de manera adecuada, a los procesos de inclusion de sus hijos.

Por otro lado, dentro del contexto nacional se concluye que, luego de rastrear en diferentes
bases de datos, no se encontrd referencia ni investigaciones que se interesen por la relacion entre
el coaching familiar y el FIL, como una manera de responder a las formas de intervencion que

pueden construirse desde el hogar.

2.1.3 Nifos con Funcionamiento Intelectual Limite.

La investigacion titulada EI autoconcepto en adolescentes con discapacidad intelectual
(Coronel, 2015a) tuvo como objetivo describir el autoconcepto en adolescentes con FIL y
Discapacidad Intelectual Leve (DIL). Desde un enfoque cuantitativo y transversal, el estudio se
llevd a cabo con 27 adolescentes diagnosticados, con quienes se aplico el instrumento de medicion
Cuestionario FORMA AF-para evaluar su percepcion sobre las dimensiones sociales, académicas

emocionales, familiares y fisicas de si mismos.
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Inicialmente, se destaca que los resultados obtenidos en este estudio, se asemejan y, en
ocasiones, se contraponen a las conclusiones obtenidas por Coronel (2015). No obstante, se
establece que la diferencia se debe a los contextos y las herramientas de medicion no son
adaptables a la realidad de esta propuesta. Otra limitante que se considera es la reducida poblacion
que no permite generalizar los resultados obtenidos. Aun asi, esta investigacion ayuda a ubicar el
FIL en las limitaciones que existen frente a este diagnostico en la etapa de la adolescencia y, en
consecuencia, a plantear una vision de posible diagnostico.

En otro orden de ideas, la investigacion titulada Identifying classes of persons with mild
intellectual disability or borderline intellectual functioning: a latent class analysis (Nouwens,
Lucas, Smulders, Embregts, & van Nieuwenhuizen, 2017) tuvo como objetivo identificar clases
de personas con DIL o FIL y, desde ahi, examinar si estdn relacionadas con caracteristicas
individuales o ambientales. El anélisis de clases latentes se realizé utilizando datos de archivo de
250 participantes elegibles con una edad media de 26,1 (de 13,8, rango de 3 a 70) afios.

En efecto, se encontraron cinco clases distintas de personas con DIL o FIL, las cuales
diferian significativamente en caracteristicas individuales y ambientales; por ejemplo, las personas
con el primer diagndstico experimentaron menos problemas que las segundas. Este hallazgo, como
un aporte al presente estudio, enfatiza en la importancia de un enfoque diferenciado para la
atencion a nifios con diagnostico DIL o FIL; al considerar que son seres individuales con
necesidades, particularidades y formas diversas de asumirse en su cotidianidad.

De otro lado, la tesis titulada Nivel de conciencia fonologica en estudiantes con
funcionamiento intelectual limitrofe (Mufioz, Monzalve, Almonacid y Merellano, 2020) tuvo
como propdosito caracterizar a 37 estudiantes con FIL, participantes en programas de integracion

escolar, para lo cual se aplicé la Prueba de Evaluacion de Conciencia Fonoldgica.
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Como resultados se evidencia un descenso considerable en el desarrollo de las habilidades
fonologicas evaluadas, lo que indicé a Mufioz et al. (2020) un nivel de impacto en la adquisicién
nuevos aprendizajes. Igualmente, discuten las implicaciones para la practica pedagogica, politica
y futuras investigaciones dentro de este &ambito. Ademas, en la proyeccion y las posibilidades de
avance escolar en cada uno de los estudiantes.

Dentro del escenario nacional se encontro el estudio titulado Neuropsicologia de la
inteligencia limitrofe (Alvaran, Sanchez y Restrepo, 2016). En este estudio la inteligencia limitrofe
se comprende mas alld de un trastorno mental; mas bien, como un perfil de funcionamiento
intelectual definido con las dificultades en el aprendizaje y las dinamicas de procesamiento
cognitivo, reconocidas como unas de las principales causas del fracaso escolar.

El objetivo de esa investigacion fue identificar las caracteristicas neuropsicoldgicas en
nifios, nifias y adolescentes con CIL, en un grupo de pacientes en Sabaneta (Colombia). A través
de un enfoque descriptivo y retrospectivo, de fuentes secundarias, se trabajo con una muestra de
estudiantes con este diagndstico, participantes de una evaluacion neuropsicoldgica durante un
periodo de tres afios.

Los hallazgos obtenidos en esta investigacion permiten comprender el perfil
neuropsicoldgico de los nifios diagnosticados con inteligencia limitrofe. Por este motivo, Alvaran,
Sanchez y Restrepo (2016) invitan a reconocer la importancia de diferenciar el perfil de esta
poblacién de nifios, con el propodsito de definir rutas para la intervencion y el disefio de estrategias
que favorezcan su rendimiento escolar y la inclusion en el entorno.

De igual forma, la tesis titulada Coeficiente intelectual limite y promedio en relacién con
el desarrollo neuropsicoldgico de las funciones ejecutivas y la conducta adaptativa (Aragon y

Rodriguez, 2017), cuyo objetivo fue determinar la correlacién entre el CIL y promedio, respecto
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al desarrollo neuropsicoldgico de las funciones ejecutivas y la conducta adaptativa en nifios de 7 a
12 de la ciudad de Barranquilla, Colombia. En este orden de ideas, los datos obtenidos se
analizaron en el programa estadistico SPSS V 20.0, desde una mirada analisis descriptiva,
comparativa y en correlacion con pruebas no parametricas.

Los resultados del WISC IV arrojaron puntajes con mayor diferencia entre los dos grupos
en los indices de comprension verbal y memoria de trabajo, siendo estos con menor nivel en los
sujetos con CIL. A partir de ahi, se concluye que es necesario brindar las herramientas para
fortalecer los procesos en los nifios con esta condicidn. La identificacion de estas caracteristicas,
junto con la falta de un diagndéstico para una adecuada deteccion, hacen que algunos estudiantes
reducidos al fracaso escolar sean personas no detectadas con FIL.

En el fondo, esto sefiala la importancia de establecer un acuerdo internacional sobre el FIL
y sus criterios operativos, asi como la posibilidad de desarrollar instrumentos claros que faciliten
su deteccion y diagnéstico. Ademas, elaborar criterios para determinar su incidencia y prevalencia.
Finalmente, saber el modo adecuado de intervenir frente a las diversas necesidades atencion que

presenta este colectivo.

2.1.4 Borderline intellectual functioning.

En este apartado, se encontrd la investigacion titulada Investigation of distinctive
characteristics of children with specific learning disorder and borderline intellectual functioning
(Ozkan, Kara, Almbaideen, & Congologlu, 2018). Su objetivo fue determinar si existian aspectos
distintivos de las pruebas cognitivas que se utilizan de forma rutinaria, para evaluar SLD y BIF e
investigar las habilidades de regulacién de las emociones y los sintomas neurolégicos menores.
En este sentido, demostraron que las pruebas cognitivas no tienen caracteristicas distintivas en la

evaluacion de SLD y BIF. La puntuacién de la subescala de regulacion de la emocion de ERS y la
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integracion sensorial, la coordinacion motora y las puntuaciones totales de NES se pueden utilizar
en ambas discriminaciones de grupos.

Sin duda, esto representa un aporte para el presente estudio, en la medida que ratifica la
postura que la ausencia de un criterio Unico afecta el manejo que se les da a los nifios. Es decir,
existe una confusion diagnostica frecuente, dado que cuentan con muy pocos estudios y
herramientas diagnosticas relacionadas con SLD y BIF; teniendo en cuenta que, son las identidades
mas diagnosticadas en las consultas externas de psiquiatria infantil y adolescente.

Esta investigacion encontrd que los sintomas de BIF y SLD ocurren con la educacién
formal y, por ende, la similitud de los pre-marcadores en cuestionarios retrospectivos, relacionados
con el periodo preescolar, puede llevar a confusion diagndstica. Entre las escalas utilizadas se
encontrd que las puntuaciones de la subescala de regulacién emocional de la ERS y la integracion
sensorial, la coordinacién motora y las puntuaciones totales de la NES, pueden utilizarse, tanto
para la discriminacién como para la evaluacion de estos dos diagnosticos.

El estudio realizado por Alloway (2010), bajo el titulo Perfiles de memoria de trabajo y
funcion ejecutiva de individuos con funcionamiento intelectual limite, se orientd a dar solucién a
los siguientes problemas: ¢tienen los estudiantes con un funcionamiento intelectual limite un
patrén generalizado de habilidades de memoria de trabajo, deterioradas en los dominios tanto
verbales como viso espaciales?;Existe evidencia de deterioro en las habilidades de la funcién
ejecutiva y cudles son las tareas que indican mayores déficits? ;Qué tareas pueden identificar los
estudiantes diagnosticados con bajo coeficiente intelectual de sus compafieros de desarrollo tipico?

Particularmente, el estudio indica que los estudiantes con bajo Cl padecen un déficit
generalizado de la memoria de trabajo y la funcion ejecutiva. De manera concreta, la memoria de

trabajo visoespacial y la tarea de clasificacion fueron los mejores predictores individuales que
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clasificaron, de manera confiable, a los estudiantes con un bajo coeficiente intelectual. En
concordancia, algunas de las actividades planteadas en el recurso “Todos somos inclusivos” apunta
a fortalecer estas habilidades, sin ir a lo particular, teniendo como principio el aprendizaje de los

padres a través del juego y el ejercicio de la memoria.

2.1.5 Funcionamiento Intelectual Limite y herramientas TIC.

En este dltimo aspecto fue hallado un recurso digital que contribuye a orientar e informar
sobre como apoyar a los nifios con inteligencia limitrofe. La Asociacion EnLinea (2018) es una
entidad ubicada en Salamanca Esparia, interesada en ofrecer a las personas con FIL, oportunidades
para vivir que impliquen el trabajo personal y la integracién familiar, educacional, laboral y social
durante toda su vida.

Esta asociacion esta orientada a la investigacion y el acompafiamiento a profesionales, cuya
labor se orienta hacia el trabajo con personas diagnosticadas de inteligencia limite. Asimismo, se
orienta hacia la formacion y promocion social, con lo que se busca garantizar y velar por la
inclusién efectiva de estas personas en las comunidades. Entre sus propuestas destaca la Guia
general sobre inteligencia limite, donde se establecen mecanismos pedagdgicos para el trabajo del
alumnado con inteligencia limite. Entonces, la finalidad es ofrecer a los profesionales del ambito
educativo una orientacion en el disefio y puesta en practica de acciones, basada en la experiencia

de las entidades que constituyen esta asociacion.

2.2 Marco tedrico

La presente investigacion se enmarca en las perspectivas tedricas de autores como Gerardo
Echeita, profesor titular del departamento inter facultativo de psicologia evolutiva y educacion de
la Universidad Autonoma de Manizales. Experto en atencién a la diversidad y en el manejo de

politicas sobre inclusion educativa. También, el Doctor en medicina, Especialista en Neurologia y
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en Pediatria, Licenciado en Psicologia, Josep Artigas Pallarés. Finalmente, desde la relacion entre

TIC y Educacién establecida por Jesus Salinas Ibafiez, interesado en la innovacion educativa.

2.2.1 Triada epistémica.

En opinion de Salinas (2004, 2008) el entorno universitario debe involucrarse en procesos
de mejora de la calidad, lo que implica, generar estrategias de innovacion de la précticay la gestion
docente, apoyada en el uso de diferentes recursos, entre los que destacan las TIC. Esto obedece a
que, en la actualidad, desde distintos espacios académicos, se ha insistido en la necesidad promover
iniciativas en la explotacion de las posibilidades de las TIC, en los procesos formativos,
especialmente, desde el ambito de educacion profesional.

En este sentido, implementar el uso de las TIC como una estrategia de innovacion, se
convierte en el medio para fortalecer los procesos de aprendizaje y, por ende, involucrar a actores
sociales y familiares en el escenario educativo, de manera mas directa. Justamente, este apoyo que
brinda las tecnologias se materializa en la aplicacién de la triada epistémica, desde la relacion entre
innovacion, educaciény TIC.

De esta manera, uno los componentes principales de esta investigacion es el coaching , el
cual surge como vehiculo de la innovacion, orientado hacia la posibilidad que tienen las personas
de asumir y reflexionar sobre un cambio personal, desde las actitudes y la vinculacion con el
entorno (Sales, 2015). En efecto, cuando se habla de innovacion se debe abordar desde una mirada
epistémica y social al servicio de la educacion, centrados en el sujeto que aprende; quien, por su
parte, esta en la capacidad de comprender la importancia de repensarse y cambiar todo aquello que
no contribuye a su formacién y crecimiento (Mootee, 2014).

Por otro lado, la innovacién se proyecta como una forma de trasformacion social, original

y creativa. Al respecto, Salinas (2004) entiende la innovacién como la introduccion de cambios
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que producen mejora, es decir, que responden a un proceso planeando, deliberado, sistematizado
e intencional. Es por ello que, las propuestas de innovacion educativa asociados a las TIC se
diferencian de otras apuestas pedagdgicas, en la medida en que se interesa por potenciar el uso
didactico de estas herramientas, en entornos académicos cada vez mas globalizados.

Empero, la innovacion en el contexto formativo no se limita al uso de recursos
tecnoldgicos, implica una transformacion integral y creativa que contempla los diferentes
mecanismos para pensar la educacién, asi como la construccion activa del conocimiento
(Dominguez, Medina y Sanchez, 2011). También, fortalecer las estrategias de ensefianza, el rol
del maestro y las cambiantes estructuras institucionales que impactan, directamente, sobre el aula.

Ciertamente, el tipo de innovacion que se va a desarrollar en esta propuesta es la
incremental, dado que se presenta en un entorno conocido, en el que estan claramente identificados
los problemas y las necesidades, tal y como se evidencia en las familias participantes de este
estudio. Es asi como, esta innovacion trata de responder mejor a las situaciones identificadas con
anterioridad, definidas, para el caso de esta investigacion, en la ausencia de estrategias de coaching
para padres de nifios con FIL por medio de recursos virtuales y con mediacion TIC.

Ahora bien, se reconoce que existen plataformas y recursos digitales pero su enfoque es
diferente al que se busca con esta investigacion. Por lo tanto, segin el tipo de innovacion
incremental, el trabajo se orienta hacia las mejoras que contribuyan a la eficiencia o la satisfaccion
del usuario de los productos y procesos (Salinas, 2004; 2008). Cada cambio se dirige a un problema
concreto o bien sirve de base para futuros cambios, y se produce en un periodo corto de tiempo
que, para este caso, se establece por medio de foros.

Entretanto, el manual de Oslo (OCDE y Eurostat, 2005) define esta innovacion como

cambios “insignificantes” que no involucran un suficiente grado de novedad, haciendo referencia
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a la estética u otras cualidades. No obstante, en los hallazgos del estado del arte, se identifica una
falencia en estrategias de apoyo a padres, por lo cual, resulta innovador brindar espacios de
coaching para la atencion de nifios con diagndstico o posible diagnostico FIL, en la busqueda por
replantear el uso de los mecanismos funcionales y legales a las que tienen derecho estas familias.

A su vez, se busca incentivar a los padres para construir sus propias estrategias y ensefar
a otros a que vean a sus hijos como un mundo individual, motivandolos a que continden
fortaleciendo sus procesos para brindarles una mejor calidad de vida. Desde ahi, surge la
importancia de la educacion inclusiva, entendida como:

Un proceso que permite abordar y responder a la diversidad de las necesidades de todos los
educandos a través de una mayor participacion en el aprendizaje, las actividades culturales
y comunitarias y reducir la exclusion dentro y fuera del sistema educativo. Lo anterior
implica cambios y modificaciones de contenidos, enfoques, estructuras y estrategias
basados en una vision comun que abarca a todos los nifios en edad escolar y la conviccién
de que es responsabilidad del sistema educativo regular educar a todos los nifios y nifias.
(Unesco, 2005, p. 14).

Para autores como Echeita y Dominguez (2011), la educacién inclusiva representa una
aspiracion de todos los sistemas educativos, en cuanto se espera que, realmente, permita el
desarrollo de comunidades justas, democraticas y solidarias. Ademas, porque se trata de una
perspectiva donde se busca que los docentes y los estudiantes se “sientan cémodos ante la
diversidad y la perciban no como un problema, sino como un desafio y una oportunidad para
enriquecer las formas de ensefiar y aprender” (Unesco, 2005, p. 14). De este modo, la educacion
inclusiva se ve enmarcada en procesos regulados por decretos y leyes que, sin ir mas lejos de lo
local, aun no son asumidos como se deberia en las instituciones educativas.

Dentro de esta perspectiva, se toma el término de inclusion como un elemento neuralgico

que moviliza todo proceso de innovacidn en escenarios sociales y escolares, donde se espera que
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los padres participen de manera real. En realidad, como lo manifiesta Rappoport y Echeita (2018),
la educacion escolar ordinaria debe ofrecer la preparacion adecuada para una vida adulta de
calidad, en especial para las personas con discapacidad. Por eso, desde los contextos de formacion
se debe promover el cambio de esas creencias implicitas y establecer nuevas lineas de actuacion.

Bajo un panorama normativo, la inclusion se encuentra reglamentada en la ley estatutaria
1618 (Ministerio de Salud y Proteccion Social, 2017b), cuyo objetivo es “garantizar y asegurar el
gjercicio efectivo de los derechos de las personas con discapacidad, mediante la adopcion de
medidas de inclusion, accién afirmativa y de ajustes razonables y eliminando toda forma de
discriminacion por razon de discapacidad” (p. 1).

Adicionalmente, el decreto 1421 (Ministerio de Educacion Nacional, 2017) fue establecido
con el objetivo de reglamentar la prestacion del servicio educativo para la poblacion con
discapacidad, teniendo en cuenta factores de acceso, permanencia y calidad, para que los nifios
puedan transitar por la escuela formal, la educacién para el trabajo y el desarrollo humano. Con
certeza, si los padres tienen conocimiento de este decreto y lo pueden socializar en las instituciones
educativas donde estudian sus hijos, pueden ejercer sus derechos de manera dptima, asi como
vincularse en los procesos inclusivos de estos nifios.

En este sentido, toda politica de inclusion implica, no solo generar las condiciones de
acceso, sino garantizar el marco juridico de los Derechos Humanos. De hecho, Victoria, (2013)
sefiala que estos procesos “incluye también las politicas de reconocimiento por las cuales luchan
los grupos oprimidos en pro de conseguir una identidad positiva y la celebracion de la diferencia”
(p. 1097). Entonces, significa que el cumplimiento legal, en ocasiones, difiere de la realidad; pese
a que, desde el manejo conceptual, se reconoce la diversidad y la pluralidad, ¢por qué no es

aplicable a todos los escenarios educativos? ;A qué obedece a que sigan reservandose el derecho
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de admitir nifios sin garantizarles el derecho fundamental a la educacion? ;Se puede hablar de
inclusion o de aulas inclusivas?

Ahora bien, siguiendo la linea propuesta en esta investigacion, se adopta el concepto de
educacion como un derecho. Segun, Echeita (2017) la educacion inclusiva trasciende la atencion
a una poblacion escolar con dificultades, se concibe como una meta para “transformar los sistemas
educativos para que todo el alumnado, sin restricciones, limitaciones ni eufemismos respecto a ese
TODOS, tenga oportunidades equiparables y de calidad para el desarrollo pleno de su
personalidad, fin ultimo de todos los sistemas educativos” (p. 18). Esto representa el acceso pleno
a la educacion de calidad, en términos de igualdad y con las mismas oportunidades para todos.

En cuanto al uso de las tecnologias, Salinas (2008) reconoce que las TIC tienen un impacto
sobre las experiencias de aprendizaje. Fundamentalmente, se orienta hacia la exploracion de redes
de informacion, a través de los enlaces electrénicos para facilitar la adquisicion de informacion y
la construccion de conocimiento. Por su puesto, esto implica una forma activa y autbnoma de
aprender en espacios no formales y con integracidn tecnologica.

En esencia, el uso de recursos con mediacion tecnoldgica, favorecen el aprendizaje
autdbnomo, a través de contactos e intercambios con personas y el acceso continuo a archivos de
instituciones formativas, asi como la participacion en grupos de discusion. Asimismo, son
herramientas que promueven la colaboracion, la comunicacion y la interaccion en espacios de
discusion y apropiacion de la informacidn, desde cualquier tipo de dispositivo electrénico y, como
es el caso de esta propuesta, sin generar pago alguno.

Por consiguiente, en opinién de Ibafiez, Jiménez y Almenarez (2018), las TIC representan
una transicion importante de los contextos tradicionales de actividad, hacia nuevas formas de

relacionamiento en la familia, la comunidad o en el trabajo. De ahi que, esta sinergia entre
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innovacion y uso de las TIC sea uno de los motivantes para implementacion del recurso digital,
haciendo uso creativo, estratégico y original de las tecnologias. Donde, en definitiva, se busca
promover el autoaprendizaje de los padres desde una ruta efectiva, un asistente virtual y las
diversas estrategias de coaching.

2.2.2 Modelo social.

Aunado a lo anterior, se toma como base el modelo social donde se caracteriza a la persona
con discapacidad a partir de tres perspectivas. La primera, es el cuerpo porque mas alla de
identificar qué tan completo esta anatdbmicamente y su funcionamiento segun las normas sociales,
las personas que optan por este modelo se concentran en descubrir las habilidades que los
individuos han desarrollado. Luego, a través de procedimientos sistematicos, potenciar estas
capacidades (Coronel, 2015b).

Precisamente, las estrategias basadas en el coaching buscan que los padres de los nifios con
este diagndstico, no se basen en esta etiqueta, sino que se aprenda a explorar y potencializar las
habilidades de sus hijos desde casa, a través del recurso digital. Aunque es claro que el FIL no es
una discapacidad reconocida cientificamente, se requieren fundamentos epistemoldgicos que
permitan comprenderla bajo los procesos de inclusion, por lo cual, este modelo social es pertinente.

La segunda caracteristica de este modelo esta basada en el entorno inmediato, es decir, la
familia. Aqui se tiene en cuenta la actitud que asumen sus miembros al recibir la noticia de una
lesion o dificultad de alguno de ellos, que, posiblemente, desembocara en una discapacidad. Al
respecto, Victoria (2013) sostiene que, segin como evolucione ese proceso, las personas
construiran un concepto de su familiar, lo que facilitara o entorpecera el desarrollo de

competencias que intervienen directamente en su integracion social.



ESTRATEGIAS COACHING PARA PADRES A TRAVES DE UN RECURSO DIGITAL 49

En virtud de ello, la presente investigacion considera la familia como la base fundamental
para la inclusién, dado que es el primer escenario donde se ponen en juego las ideas, sentimientos
e imagenes que cada miembro de la familia tiene sobre la discapacidad. También, donde las
practicas sociales se acunan para un desarrollo posterior con igualdad y equilibrio (Victoria, 2013).

La ultima caracteristica es el medio, como espacio de oportunidades, desde la equidad y la
eliminacion de cualquier tipo de barreras; o, por el contrario, como un lugar de riesgo, para
materializar acciones de prevencion de la discapacidad (Mufioz et al., 2020). En este punto, los
padres de familia, una vez adquieren el conocimiento y se empoderan legalmente, podran
generar mejor calidad de vida y fortalecer el vinculo con sus hijos.

Autores como Verdugo (2003) indican que este modelo social ha permitido redefinir la
discapacidad en términos de un ambiente discapacitador. Ademas, considera que las personas con
discapacidad son ciudadanos con derechos, lo que ha implicado un cambio en la concepcidn de los
roles profesionales, “reconfigurando las responsabilidades en la creacion, sostenimiento y
superacion de las discapacidades, e involucrar a disciplinas como la sociologia en el estudio de la
discapacidad” (p. 4).

Este modelo social o de los Derechos Humanos surgié hace unas décadas y ha sido
reafirmado y legitimado por la comunidad internacional. A partir de ahi, se ha logrado visibilizar
socialmente a las personas con discapacidad, lo que es un paso para valorar las diferencias y
asegurar que los sujetos, sin distincion de ningun tipo, disfruten sus derechos en espacios de
igualdad y reconocimiento de la otredad (Victoria, 2013).

2.2.3 Funcionamiento Intelectual Limite (antes inteligencia limitrofe).

En la basqueda por aportar conceptualmente al recurso coaching para padres de nifios con

FIL, es necesario analizar la inteligencia desde un concepto base; aunque, en la actualidad, se
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cuenten con diferentes perspectivas que dificulta unificar una definicién concreta. De este modo,
Greenspan (2017) define el coeficiente intelectual (1Q) a gran escala como un concepto anticuado
que se utiliza cada vez mas; por ejemplo, el DSM-5 (American Psychiatric Association, 2014)
establece que las medidas de funcionamiento ejecutivo (razonamiento, planificacion, pensamiento
consecuente, atencién, autorregulacion, etc.) son mas significativas que el 1Q para diagnosticar
una discapacidad intelectual.

El FIL es un cddigo descriptivo que comenzd como un subtipo de IDD (anteriormente
retraso mental o discapacidad intelectual), pero se transformo en su estado actual cuando se cambid
el limite de Cl para IDD de menos una desviacion estandar (85) a menos dos desviaciones estandar
(70). Se ha sugerido que, como las personas con FIL a menudo tienen problemas de ajuste, la
categoria sea elevada al estado de un trastorno psiquiatrico formal (American Psychiatric
Association, 2014).

De igual manera, tomando como base la postura del Gencat (2017), se observa que obtener
un Cl entre 71 y 85 es suficiente para establecer el diagndstico de FIL, aunque esta puntuacién no
represente un retrato de la conducta de las personas (Artigas, 2011); es decir, las habilidades
necesarias para poder adaptarse al entorno, mas alla de la calificacién obtenida en una prueba
inteligencia. Por ello es necesario un estudio mas completo para describir y conocer como estas
personas procesan la informacion y modulan la conducta.

Durante la primera infancia no hay un diagndstico cerrado, solo se habla de riesgo de FIL
0 sospecha del diagnostico. En este sentido, es importante considerar los aportes de un protocolo
de diagnostico, tal como ha sido definido por Gencat (2017), a saber:

1. Practicar pruebas psicométricas y funcionales para valorar el desarrollo global del
nifo.

2. Elaborar el informe con una impresion diagnostica del riesgo de FIL. (p. 24).
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Para la atencion terapéutica el Gencat (2017) contempla:

1. Establecer coordinaciones con pediatras, equipos de asesoramiento y orientacion
psicopedagdgica y servicios sociales.

2. Mantener una coordinacion permanente con la familia para informarla del
diagndstico y de las pautas de tratamiento.

3. Hacer una valoracion cognitiva practicando una prueba psicométrica para la
determinacion del CI, pruebas verbales y manipulativas de acuerdo con los
instrumentos y un anélisis cuantitativo y cualitativo de los resultados.

4. Si existen otras dificultades conductuales o emocionales asociadas. (p. 24).

Ahora bien, el concepto de discapacidad intelectual (DI) se encuentra sometida a un intenso
debate, frente a sus caracteristicas y los criterios de clasificacion (AAIDD, 2011). Es imposible
entender el concepto de FIL sin una referencia detallada al término y clasificacion de DI. Por lo
tanto, ante una sospecha de FIL es necesaria una valoracion numérica de la inteligencia y la
evaluacion de la funcionalidad de la persona.

Para que una persona pueda ser diagnosticada requiere una perspectiva psicométrica, la
cual consiste en unos test de inteligencia que determinan el nivel de FIL; aunque, debe estar
acompafiadas de otras pruebas psicologicas que permiten establecer, de manera correcta, este
diagnostico. Asimismo, los resultados generales que se obtienen a partir de estos se expresan en
cocientes de desarrollo o de inteligencia. Las pruebas que se emplean son procedentes de la escala
de inteligencia de Wechsler para adultos (WAIS) y, para los nifios, se ha llegado a utilizar la escala
de inteligencia de Wechsler (WISC-R).

Ante este panorama, la Gencat (2017) define el FIL como la asociacion de las disfunciones
cognitivas diversa, a un coeficiente intelectual de entre 71 y 85. Estas disfunciones fijan un déficit

en el funcionamiento de la persona, tanto en la limitacion de actividades como en su participacion
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social. No obstante, es de considerar que déficit cognitivo no queda relegado exclusivamente a un
simple CI, por esa razon, es necesaria una cuidadosa evaluacion del funcionamiento adaptativo.

El desconocimiento por parte de los agentes educativos y los padres de familia sobre los
factores biopsicosociales, relacionados con las caracteristicas de la Capacidad Intelectual, ha
provocado que estos pacientes no reciban un diagnostico, un tratamiento y un seguimiento
adecuado. Generalmente, las personas con este tipo de inteligencia son consideradas distraidas e
introvertidas; con fallas para relacionarse, comportarse y aprender (Salvador, Ruiz y Nadal, 2011).

Ciertamente, el concepto de CIL apuntaria a una mayor probabilidad de “poseer
dificultades de aprendizaje, adaptacion o interaccidn social, sobre la base de una capacidad
intelectual levemente inferior a la media poblacional” (Gencat, 2017, p. 15). En consecuencia, se
observa la importancia de promover investigaciones que apunten al desarrollo de estudios con FIL,
teniendo en cuenta que es un campo poco explorado en el ambito educativo, lo cual, sin duda,
ayudaria a mitigar el impacto en las familias y en los nifios con este diagndstico.

Bajo esta idea, Bonnier (2008) ha definido el término de intervencion temprana, como parte
de un conjunto de estrategias educativas y de neuro proteccion, destinadas a mejorar el desarrollo
del cerebro. La neuro proteccién, un término utilizado inicialmente para caracterizar sustancias
capaces de prevenir la muerte celular, ahora abarca todas las intervenciones que promueven el
desarrollo normal y previenen discapacidades, incluidas las medidas organizativas, terapéuticas y
de modificacion del entorno, como los programas de estimulacidn temprana.

De igual manera, Salvador, Ruiz y Nadal (2011) consideran que “la realizacion de una
intervencion temprana influiria en la modificacion de patrones cognitivos que mejorarian el
aprendizaje y como consecuencia se producia un mayor rendimiento escolar y un mejor

funcionamiento social” (p. 368). Siendo asi, la intervencion temprana debe brindar a los padres,
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las herramientas necesarias para atender y acompanar el proceso de aprendizaje de los nifios con
FIL. Entonces, queda claro que el papel que desempefia la familia es fundamental y determinante.

Finalmente, la Gencat (2017) considera que la familia debe estar acompafiada en todas las
fases de intervencion, para recibir el apoyo y la orientacion que necesite, a través de las siguientes
acciones, cuyo impacto es directo en la relacion con la persona con diagndstico FIL:

e Se debe conocer la red de apoyo de que disponen la persona y la familia.

e El gestor de caso debe facilitar toda la informacion a la persona con diagnostico de FIL

y a la familia.
e Se debe acompariar a la familia en la derivacion a los servicios que correspondan en

cada caso para gestionar el acceso a determinados recursos.

2.2.4 Adaptacion curricular.

Segun Vygotsky (1978) el desarrollo personal se enmarca en una accion social, donde se
llevan a cabo acciones en compafiia de otros con mayor experiencia. Esta interaccion trae
consecuencias en el individuo, como el hecho de transformar los esquemas existentes. En este
orden, areas como la psicopedagogia esta encargada de suministrar informacion sobre como
orientar los cambios que se producen en esta dinamica, con el fin de permitir una formacion
adecuada de los estudiantes.

Aunque, hoy por hoy, hablar de adaptacion curricular resulta familiar para los docentes del
pais, también deberia ser parte de la cotidianidad de las familias. Asi, en el marco legal
colombiano, el decreto 1421 (Ministerio de Educacion Nacional, 2017) ha definido la sigla PIAR
(Plan Individualizado de Ajustes Razonables), como el instrumento mas importante para garantizar
la inclusion. Esto exige al maestro conocer a sus estudiantes y planear sus actividades, a la medida

de los diversos estilos de aprendizaje presentes en el aula.


https://www.desclab.com/eptpiar
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Empero, las practicas de las instituciones educativas evidencian que, en muchas ocasiones,
niegan la posibilidad de atender cada una de las particularidades de los nifios que acuden a la
escuela. Como lo recuerda Pérez y Chavez (2014), en la actualidad, la escuela debe estar preparada
para asumir los diferentes retos que implica una sociedad globalizada; razon por la que, se ha visto
convocada a pensar un escenario de diversidad, inclusion y respeto por la diferencia.

Uno de estos retos tiene que ver con el Disefio Universal de Aprendizaje (DUA), como una
forma de implementar propuestas curriculares acorde a las necesidades de los estudiantes. Para
Hartmann (2011), el DUA es “una nueva manera de pensar la educacion. Es una filosofia, que
tiene el potencial para reformar el curriculo y hacer que las experiencias de aprendizaje sean mas
accesibles y significativas, a favor de la poblacién estudiantil en general (p. 1).

Esta forma de comprender el aprendizaje implica poner en marcha diferentes factores que
garanticen la inclusién educativa. Por este motivo, la educacion inclusiva constituye un derecho a
favor de la participacion estudiantil, en igualdad de oportunidades y bajo la orientacion de un
curriculo flexible y amplio. Su propoésito es lograr aprendizajes oportunos contextualizados y
significativos, mediante acciones que eliminen las barreras que generen discriminacion y exclusién
(Méndez, 2020).

Por otro lado, esta adaptacion curricular sugiere el uso del concepto de Lectura Féacil,
comprendido como todos aquellos textos, documentos administrativos y paginas web que siguen
las directrices Internacionales de la FLA (International Federation of Library Associations and
Institutions) y de Inclusion Europe, en términos de enunciados, contenidos y formas (Asociacién
de Lectura Féacil, 2019). La IFLA (2012) la define como una adaptacién linguistica que facilita la

lectura y la comprension mas que un texto medio.
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El objetivo de la Lectura Facil es presentar textos claros y apropiados a diferentes grupos
de edad, para alcanzar estos productos el escritor/editor, debe considerar aspectos estructurales,
semanticos y graficos (IFLA, 2012). Proporcionar este tipo de lectura en la escuela es cuestion de
democracia, donde todos los sujetos tienen acceso a la informacién, cultura e informacion.
Tambien, la posibilidad de ampliar su perspectiva del mundo y el acceso a la informacion sin
limitacion alguna. Asi, quienes pueden beneficiarse son personas discapacitadas con una necesidad
permanente de lectura facil, asi como lectores con competencia linguistica o lectora limitada.

Por lo anterior, la educacion de los nifios no es solo responsabilidad exclusiva ni de la
escuela ni de la familia. Debe existir una sinergia entre cada uno de los actores implicados en los
procesos pedagdgicos, como una manera de responder a los nifios diagnosticados con FIL. En
general, es necesario analizar y determinar cual es el rol de la familia en las dindmicas de inclusion,
para contribuir al desarrollo integral de los estudiantes, desde una ensefianza de calidad que
contemple las adecuaciones pertinentes a la poblacién atendida.

2.2.5 ¢Qué es el coaching y donde se origina?

Histéricamente, la practica del coaching ha estado influenciada por muchos campos de
estudio. Existen variaciones como el desarrollo personal, la educacion de adultos, el movimiento
del potencial humano, la psicologia y los estudios sobre el liderazgo personal. Desde mediados de
la década de 1990, se ha convertido en una disciplina méas independiente y diferentes
organizaciones han contribuido para concretar un conjunto de normas de formacion.

El coaching ha tomado como tradicion la mayéutica propuesta por Socrates. Este método
filos6fico acude al didlogo entre maestro y alumno como el mejor camino para llegar al
conocimiento. El maestro no inculca a su discipulo hacia el conocimiento (como ocurre con los

sofistas) sino que, individualmente, lo ayuda a comprender y a alcanzar el saber por y para si
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mismo (Sales, 2015). Mediante el dialogo, el coach pretende llegar a la esencia de las cuestiones
que el coachee plantea. Se consagra en la dialéctica, donde se sustenta que la verdad esta en la
mente de la persona (Allen, 2013).

En opinion de Mariné (2014) el procedimiento de mayéutica aplicado al proceso de
coaching supone “a) preguntar acerca de algo: plantear la cuestion; b) debatir las posibles
respuestas: conceptos generales aceptados; C) discutir el nuevo planteamiento: confusion para
aceptar la nueva realidad; y, d) adaptar a la realidad personal: fase final de aplicacion y efectos”
(p. 25). Desde esta perspectiva, el coaching es una estrategia adecuada para optimizar la calidad
de aspectos personales, educativos y familiares, a través del emprendimiento y el crecimiento.

2.2.5.1 ¢Qué es el coaching?

Lozano (2008) considera que el coaching es una herramienta que aporta al desarrollo de
estrategias, para el progreso personal y profesional de quienes se esfuerzan por conseguir
proactivamente el éxito. El facilitador o mediador de este proceso se llama coach y, como
estrategia principal, utiliza las preguntas generadoras. En opinion de Sanchez y Boronat (2014) el
coach no se encarga de crear metodologias, mucho menos de solucionar los problemas, su labor
es formular preguntas que le posibiliten al cliente o aprendiz, encontrar un camino para formarse,
ayudar a mostrar las opciones viables y a tomar una decision sobre ellas.

La Federacion Internacional sostiene que el coaching consiste en constituir una unidad para
pensar y reflexionar. Es un proceso creativo que inspira para sacar todo el potencial humano. Por
su parte, Wong & Wong (2008) consideran que la responsabilidad de los coachees es ayudar a
maximizar el potencial Unico y profesional del maestro y, simultaneamente, mejorar su propia

competencia profesional.
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El coaching esta orientado hacia las acciones que se requieren para superar una situacion.
Son los encargados de adaptar y ajustar el apoyo, evalian el progreso de cada persona con
observaciones detalladas, entrevistas, encuestas y con registros. En el escenario escolar, surge
como un modelo profesional que ha demostrado el potencial para mejorar el conocimiento, la
habilidad y préactica de los docentes, acrecentando el logro de los estudiantes.

Para Barron (2006) el coach puede desarrollar roles en relacion al coachee, por eso, ejerce
la funcién de maestro dada su capacidad de analisis. También, como un socio por su habilidad de
proyectar estrategias; de investigador por su impetu en descubrir situaciones y, sin dudad, de
profesor porque incita el criterio y el monitoreo de avances planeados (Sanchez y Boronat, 2014).

Por lo general, el coaching se desarrolla en el campo empresarial o en el ambito de la
formacion deportiva, por la basta informacion de ello y por los resultados a gran escala, dado que
ha favorecido el desarrollo de un sujeto que proyecta y cumple sus metas (Sanchez, 2013). No
obstante, esa proyeccion también sucede en el escenario educativo, por ese motivo, Wong y Wong
(2008) manifiestan que el coaching es un modelo eficaz para el educador de hoy, porque representa
un nivel distinto de confianza y mutuo respeto con la persona que se esta capacitando. Esto se
traduce en un ambiente de aprendizaje mas efectivo.

En opinion de Bou (2007) el coaching es un “un proceso sistematico de aprendizaje,
focalizado en la situacion presente y orientado al cambio, en el que se facilitan unos recursos y
unas herramientas de trabajo especificas, que permiten la mejora del desempefio en aquellas areas
que las personas demandan” (p. 11). De esta manera, en el contexto escolar, el coaching esta
dirigido a los tres actores mas importantes: el equipo docente, los alumnos y los padres, quienes

ejercen el rol principal por la responsabilidad en las actividades cotidianas de sus hijos.
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Por otro lado, en las relaciones que se establecen dentro del coaching se resalta la
trascendencia de generar comunidades de aprendizaje, donde las personas trabajen de forma
colaborativa y se responsabilicen, mutuamente, de los resultados. De este modo, generar
estrategias de coaching para aprovechar el beneficio de las TIC, dentro de las dindmicas de
acompafiamiento pedagdgico y profesional, ofrece a los padres de nifios con FIL, una oportunidad
para desarrollar una comunidad de practica (CPP) en linea (Beglau et al., 2012).

Asimismo, la Teoria de Aprendizaje Social de Bandura (1977, citado en Beglau et al, 2012)
considera que las personas aprenden unas de otras, desde la observacién, la imitacion y el
modelado, en medio de las comunidades informales de practica. Empero, como manifiesta Beglau
et al (2012), “¢queé sucede cuando se combina el desarrollo profesional enfocado en el aprendizaje
intensivo y continuo y, ademas, conecta colegas con un propésito mediante el aprendizaje social?”
Sin duda, se logra un modelo profesional eficaz que integra la riqueza de las TIC, con las
potencialidades del coaching y de las comunidades de aprendizaje.

2.2.5.2 Coaching familiar

Este este tipo de coaching, poco explorado en el &mbito académico, es la base para la
propuesta de intervencidn que define este estudio. Como se ha sefialado, a través del coaching se
puede ayudar a los nifios, jovenes y adultos a mejorar sus habilidades sociales y emocionales, asi
como las competencias necesarias para guiar su vida con éxito. El trabajo de Faneite (2018) esta
dirigido a las personas adultas, porque, justamente, son quienes necesitan encontrar el motivo para
avanzar, crecer, iniciar sus proyectos o promover cambios en alguna dimension de sus vidas.

En efecto, el aporte de esta investigacion radica en el desarrollo de estrategias coaching
para padres de nifios con FIL, por esto, el coaching, como servicio pedagdgico, esta orientado a

mejorar los conocimientos de los padres sobre el actuar en el diagndstico de sus hijos. Es decir, el
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padre posee un rol de coachee quien se responsabiliza del proceso de cambio para conseguir su
objetivo, junto con la intervencion de la docente investigadora, en el rol de coach.

Esto significa que la estrategia esta basada en el coaching educativo (familiar), donde los
adultos podran evidenciar los beneficios que se obtienen, cuando muestran interés a lo que sus
familias realizan diariamente. Cuando son ellos quienes motivan la educacion, el nifio logra
desenvolverse por si mismo, cuyo resultado es la independencia, la motivacion y la superacién
escolar, dado que estan involucrados en sus actividades (Sanchez y Boronat, 2014).

Segun, Allen (2016, citada en Faneite, 2018) es evidente que “la educacion en la vida
familiar y la psicologia del coaching tienen cualidades Unicas y ofrecen un profundo impacto en
la practica de servir a las familias” (p. 15). De ahi que, en opinion de Rodriguez (2017), factores
como la autonomia, la responsabilidad y la autonomia para asumir los conflictos o adaptarse a las
nuevas situaciones, son habilidades que los padres deben promover en sus hijos, sin esperar a que
la escuela u organizaciones les dicten lo que deben hacer.

En consecuencia, la familia surge como un agente base del ser humano y es determinante
su aporte al desarrollo emocional social, afectivo y académico de sus hijos. También, son
relevantes los cambios y la sensibilidad con que la familia se proyecta, porque constituyen las
metas o conflictos de cada miembro. Por eso, la importancia de acudir y mantener vigentes todo
tipo de estrategias basadas en el coaching, liderado por un coach o entrenador; concepto que, como
lo sefiala Faneite (2018), es “nuevo para los campos de la ciencia familiar y la psicologia coaching.
La primera mencion del término en la literatura académica fue en un documento que escribid
Kimberly Allen llamado “Un marco para el Coaching de vida familiar” (p. 16).

De modo que, el coaching familiar se representa como un trabajo que nace en cada una de

las personas, con todos esos aspectos individuales que necesitan gestionar dentro de una
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comunidad de vida. En este orden, todos asumen un compromiso para el alcance de las metas
comunes, a través del conocimiento y progreso, en términos de potencialidades individuales
(Rodriguez, 2017). Esto se traduce en el funcionamiento integral de la vida familiar y un mejor
rendimiento personal en el plano social y profesional.

De acuerdo con la Escuela de ensefianza superior de Liderazgo y Coaching (Faneite, 2018),
este tipo de coaching esta disefiado para reaprender nuevas formas de relacionamiento, profundizar
en una familia transformacion personal y familiar, con el proposito de fomentar relaciones
familiares sanas y duraderas con estabilidad, equilibrio y bienestar. EI coaching familiar considera
cada singular e irrepetible, donde se plantea un perfil general de todos los padres que, como es el
caso de esta investigacion, muy probablemente, se sintieron derrotados fisica y emocionalmente y
pocos comprendidos por la sociedad en general.

En virtud de lo anterior, pese a que el coaching familiar es una disciplina poco explorada,
en la actualidad posee muchas perspectivas de crecimiento. Realmente, son escasos los tedricos
que consideran el coaching familiar como la formacion de padres y madres, desde herramientas
que contribuya a su mision de educar. Aunque se reconocer la necesidad de abrir ain mas la puerta
al conocimiento de estas estas estrategias y sus posibles alcances, con la ayuda y el
acompafiamiento profesional adecuado.

Finalmente, esta investigacion ha empleado, esencialmente, técnicas de coaching familiar
para el acompafiamiento individualizado por medio de un foro, donde, la escucha que implica
confianza, la entrevista con preguntas claves y la retroalimentacion son aspectos imprescindibles.
Esto contribuye a que se establezcan alianzas y compromisos para trabajar juntos en la obtencion
de los objetivos comunes, siendo conscientes de las responsabilidades que esto conlleva y, con el

tiempo, proyectar los elementos del coaching para que sea Util a otras familias. Luego, seria
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interesante comprobar la influencia de los aspectos culturales en su implementacién o en zonas

geograficas culturalmente diversas.

2.2.6 Recursos coaching.

Las familias necesitan orientacién frente a los diferentes procesos que implica el
diagnostico FIL. Su labor es fundamental en el acompafiamiento cotidiano. Por eso, debe
constituirse en el principal aliado de los profesionales, desde un entorno informativo y con las
herramientas necesarias para ofrecer respuestas adecuadas a sus hijos. En este orden de ideas, los
recursos que se utilicen deben potenciar y favorecer la construccion de espacios de aprendizaje,
discusién y construccion del conocimiento de forma colaborativa.

Precisamente, los foros, como espacios virtuales, poseen caracteristicas ideales para
materializar las estrategias del coaching con las familias. Segun Malagén (2000), estos espacios
de interaccion brindan la oportunidad de consolidar nuevos espacios que “deben ser tratados de
forma distinta para extraer de ellos el maximo de su potencial. La riqueza de estos nuevos entornos,
en fase de experimentacion, es enorme y su poder reside en la capacidad de saber usarlos” (p. 3).

Utilizar el foro como recurso coaching representa una dindmica sumamente valiosa, en
tanto que las preguntas promueven una reflexion por parte de los padres. Adicionalmente, cuando
estas preguntas van orientadas a generar coaching con ellos, se sentiran con la tranquilidad de
expresarse sin temor y con la seguridad de que seran escuchados (leidos).

En los procesos de coaching conviene manejar diferentes tipos de preguntas que ayudan a
explorar lugares desconocidos de su propia realidad. Es muy importante que el coach conozca
estos tipos vy elija la mas apropiada para cada situacion. Generalmente, cuando el coach hace una

pregunta cerrada, las opciones del coachee son limitadas; conviene, por lo tanto, formularlas
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cuando se necesita verificar la comprension de la informacion. En cuanto a las preguntas abiertas
permiten al entrevistado ser activo al responder (Sanchez y Boronat, 2014).

Este ejemplo de aplicacion del coaching, como metodologia de intervencion para los
procesos de acompafiamiento en los padres, evidencia, de forma practica, como desde la
intervencion se busca orientar cambios representativos que conlleven al auto aprendizaje.
Precisamente, este propdsito implica considerar el aporte, para el presente estudio, de los entornos
de virtuales y su constitucion como una comunidad de aprendizaje.

Al respecto, Coll (2004) sefiala que el potencial de estas comunidades reside “en el hecho
de que son comunidades de aprendizaje que utilizan las TIC digitales en una doble vertiente: como
instrumentos para facilitar el intercambio y la comunicacion entre sus miembros y como
instrumentos para promover el aprendizaje (p. 169)”. Ademas, el recurso virtual dirigido a padres
comparte el planteamiento de Marti y Coll (2001) segun el cual las TIC poseen caracteristicas que
promueven el aprendizaje, como el formalismo, la interactividad, el dinamismo y la naturaleza
hipermedia. Esto puede generar modificaciones importantes en algunos aspectos del
funcionamiento psicoldgico de las personas, en su manera de ser, relacionarse y trabajar.

En conclusion, los recursos coaching que intervinieron como potencializador del
aprendizaje de los padres, es una nueva manera diferente de vincularlos con los entornos
educativos, especialmente, cuando se requiere su participacion en el proceso de inclusion. Sin
duda, con un trabajo cercano y siempre con un enfoque positivo, es posible crear vinculos mas
sanos, eliminar fracturas familiares que, en ocasiones, se dan al tener un hijo con alguna condicion,

lo que dificulta, pero no impide, conseguir un equilibrio entre todos los miembros de la familia.
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3. Prototipo

El desarrollo de la propuesta de prototipo tuvo en cuenta diferentes perspectivas que
sustentan tanto su disefio como su implementacion. Primero, la vision de madre de una nifia con
Funcionamiento Intelectual Limite. Segundo, como docente de pedagogia y, tercero, como
estudiante de una Maestria en Innovacion Educativa. Por lo anterior, la propuesta consistio en crear
un recurso digital (multimedia), con herramientas de coaching, desde una Investigacion Basada en
Disefio y con los aportes del Design Thinking, como elementos orientados a suplir las necesidades
de los padres que asumen el diagndstico de un nifio con FIL. A continuacion, se abordan cada uno

de los recursos y las fases utilizadas para la consolidacion de esta estrategia.
3.1 Recursos “Todos somos inclusivos”

Para la construccion del recurso “Todos somos inclusivos” se cont6 con un factor humano
diverso, entre los que destacan docentes, padres de familia, psicélogas, terapeutas ocupacionales,
terapeutas de lenguaje, fonoaudidlogas, neuro pedagogas y neuro pediatras. Sumado a eso, se
busco un enfoque conductual y otros soportes pedagdgicos y legales. En cuanto a la construccién
del recurso digital, se cont6 con el apoyo de disefiadores e ingenieros, asignados directamente por
el Centro de Tecnologias Para la Academia CTA de la Universidad de La Sabana, que aportaron a
la programacion y ejecucion de la herramienta.

Este material educativo constituye un proceso de formacion asincrénica alojado en la
plataforma LMS (Moodle), a través de actividades de formacion multimedia que, al hacer uso de
espacios formativos, ha provocado cambios en el proceso pedagdgico. En este ambiente de
aprendizaje, el estudiante, que para este caso son los padres de familia, adopta un papel activo,
gracias a que se refuerza el conocimiento sobre las estrategias para guiar el abordaje emocional,

social y educativo de sus hijos. Siendo asi, en opinion de Mufioz et al. (2020), se garantiza la



ESTRATEGIAS COACHING PARA PADRES A TRAVES DE UN RECURSO DIGITAL 64

posibilidad de velar por los derechos de los nifios con FIL y, a su vez, prepararlos para
desenvolverse en un contexto social y cultural mas exigente.

En términos de estructura, el recurso digital se encuentra dividido en videos, lecturas, sitios
web y actividades basadas en los principios del coaching, como una estrategia que sustenta los
espacios de debate materializados en el foro. Este multimedia es una herramienta de aprendizaje
especifica dirigida a padres de nifios con FIL, antes inteligencia limitrofe, o que sospechen que
presentan este diagnostico.

La pagina del recurso virtual llamado “Todos somos inclusivos” se plantea como una ruta
interactiva, de acceso guiada por una nifia que se llamara Mia. Inicialmente, estara blogueada hasta
que los padres realicen una prueba, donde encontraran tips que les ayudara a fortalecer su
conocimiento sobre el término de inteligencia limitrofe. De igual manera, a los que no cuentan con
un diagndstico, podran identificar si su hijo requiere alguna valoracion.

Al culminar las preguntas, si los usuarios escogen la opcion no, seran enviados al foro como
un espacio informativo y colaborativo donde se podran reforzar los conocimientos sobre el FIL,
ademas se realizard un seguimiento para guiar la exploracién del recurso. En cambio, si marca si,
al finalizar la prueba, Mia los guiara por los demés escenarios planteados en este ambiente de
aprendizaje.

Por facilidad de acceso, el idioma seleccionado es el espafiol. Se cuenta con una
ambientacion Ilamativa e intuitiva para que los padres se sientan tranquilos al explorarla.
Adicionalmente, se les facilita un usuario y contrasefia para el ingreso, asi como un instructivo que

facilite el recorrido por cada uno de los elementos que conforman el recurso (Figura 2).
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Todos somos inclusivos

“Aprendizaje ,dificultades,
Oportunidades y retos.”

{ O [

Centro de Tecnologias para la Academia # Coondinackin de Matariel Eduathvo Digtal  CMED

Figura 2. Inicio recurso "Todos somos inclusivos".
Fuente: elaboracion propia.

3.1.1 Fase de empatizar.

El disefio del recurso digital se definié desde las necesidades propias de una madre y padre
de nifios con FIL, antes inteligencia limitrofe. En muchas ocasiones, los seres humanos a lo largo
de su vida reciben preparacion para enfrentarse a situaciones y ejecutar procesos; no obstante,
como padres nunca se les ha preparado para asumir un reto que, para algunos puede resultar dificil
de aceptar, para otros, una maravillosa bendicion: aceptar tener hijos con alguna dificultad. Esta
condicion pone a prueba a las familias y las invita a indagar, conocer y apropiarse de los
mecanismos para la atencion efectiva de sus hijos, en medio de la garantia de sus derechos.

A causa de esto, y luego de haber realizado una busqueda de recursos tecnoldgicos dirigidos
a padres de nifios con FIL y evidenciar su ausencia, nace la necesidad de desarrollar un recurso
virtual de apoyo, orientado por estrategias de coaching. Desde los primeros pasos de este estudio,
en el marco de una IBD y la propuesta del pensamiento de disefio o Design thinking, los
acercamientos en la etapa de empatizar se pueden constatar mediante el proceso de encuesta inicial,

la observacion y el conocimiento basado en la historia de Andrea.
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De manera particular, se pudo constatar que a nivel nacional en el sector de la salud no
existe un programa en dirigido a padres de nifios diagnosticados con FIL, porque se incluye dentro
de la discapacidad cognitiva. En el sector educativo, algunas instituciones cuentan con docentes
de apoyo y psicologas encargadas de los procesos de inclusion, de acuerdo con el decreto 1421 del
29 de agosto del 2017 (Ministerio de Educacion Nacional, 2017), pero la demanda de nifios es tan
alta que, en ocasiones, no se garantiza un adecuado proceso.

Por lo general, ante las dificultades las familias acuden a instituciones privadas o a
profesionales, para obtener un diagndstico que les permita comprender cual es el tipo de
discapacidad que tienen sus hijos, asi como el tipo de atencion que pueden brindar desde de sus
casas. Entonces, se encuentran con un apoyo especifico o especializado, por parte de neurélogos
pediatricos, neuro pedagogos, psicélogos, docentes de apoyo educativo particulares, porque las
EPS suelen demorarse en la asignacion de citas y, por lo general, retardar los procesos de atencion
y acompafamiento a las familias.

No obstante, es importante sefialar los avances significativos frente a la atencién temprana
de las personas con FIL, desde un tiempo atras hasta la actualidad. En el caso de la familia de
Andrea, de cinco colegios a los cuales estuvo vinculada, tan solo uno los invité a hacer parte del
proceso de inclusion. En esa ocasion, fue para manifestarles que era mejor buscarle otro espacio,
dado que por ser oficial y contar con una alta cantidad de nifios, no se garantizaria el proceso.

Para realizar el disefio de las estrategias coaching que se plantea en esta investigacion, fue
necesario generar un acercamiento a diferentes familias, con el proposito de indagar sobre los
conocimientos con los que cuentan para la atencion de nifios con FIL. Ademas, para conocer cuales
son sus intereses para profundizar sobre el diagndstico de sus hijos y qué elementos consideraban

necesarios para incluir dentro del recurso. La respuesta fue unanime y estaba relacionada con la
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ausencia de herramientas con las que contaban los padres para brindar apoyo y hacer un

acompariamiento efectivo desde casa.

De este modo, a través de un instrumento de Google Forms aplicado a 6 familias, fue

posible develar los siguientes planteamientos:

1.

Las familias con hijos diagnosticados con FIL, antes inteligencia limitrofe, no cuentan
con las herramientas necesarias para acompariar el proceso escolar de sus hijos. Al
preguntar a las seis familias si conocian algun recurso virtual que les brindara
informacidn consolidada de FIL, 100% respondid no conocerlas.

Los padres de familia de nifios diagnosticado con FIL, antes inteligencia limitrofe, no
cuentan con acompafiamiento permanente, bien sea por parte de las EPS, instituciones
educativas y, en ocasiones, por la misma familia. Al preguntarles si han recibido
orientacion o acompafiamiento en estrategias dirigidas a padres de nifios con
diagnostico, o posible diagnostico, de FIL, el 100% respondié negativamente.

Los padres de familia de nifios con FIL, antes inteligencia limitrofe, desconocen la ruta
de atencidn en las diferentes etapas del proceso, tanto de diagnostico como de
tratamiento. Al indagar si conocian cual es el equipo terapéutico de apoyo que debe

tener su hijo o hija, el 100% manifiesta que lo desconoce (Figura 3).

21. ;Conoce cuaél es el equipo terapéutico de apoyo que debe tener su hijo o hija con diagnostico
o posible diagnostico de inteligencia limitrofe?

1&nbsp;respuesta

®si
® No

Figura 3. Entrevista inicial a familias: fase empatia.
Fuente: elaboracidn propia.
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4. Existe un desconocimiento de las leyes que regulan los procesos de inclusion a los
cuales tienen derecho sus hijos. No hay participacion en las dinamicas de inclusion y,
por ende, desconocen conceptos como ajuste razonable, PIAR, DUA, Lectura Facil y
adaptaciones curriculares. Esto fue claro al preguntarles si conocian la legislacion,
decretos y normas sobre los procesos de inclusion, donde el 100 % de las familias
respondieron que no.

5. Hay desconocimiento del posible diagndstico o diagnostico establecido. La ausencia
de pautas o tips para poder determinar cuando su hijo puede estar en una situacion,
donde requiera de apoyo escolar o algin proceso de inclusién. Luego, se les pregunta
si estos nifios cuentan con un diagnéstico establecido, frente a lo que el 100 %
respondié afirmativamente. Sin embargo, se indagd sobre el conocimiento acerca de
este diagndstico, donde, en la mayoria de los casos, no hubo una respuesta.

Como se evidencid, existe una ausencia de informacién dirigida a padres de familia, razon
por la cual, se justifica el disefio de una propuesta de innovacion que apoye y capacite a familias
con hijos diagnosticados o con posible diagndstico FIL. Precisamente, en el recurso digital se
encuentra consolidado un material de apoyo que enriquece los conocimientos legales, la vision de
los expertos, planes caseros y estrategias de apoyo que ellos puedan aplicar con sus hijos.

Asimismo, un foro con estrategias coaching para que, con estos conocimientos, en la
medida de lo posible, logren generar un impacto en las instituciones donde estudien sus hijos. En
el fondo, se trata de herramienta tecnologica que permite dar cuenta de la realidad que viven estos
padres, no como un problema, sino como una oportunidad de aprendizaje y apoyo para sus hijos

que presentan diversas situaciones, entre tantas mencionadas anteriormente.
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Sumado a lo anterior, se busca trasformar conceptos y fortalecer los dispositivos basicos
de aprendizaje desde el hogar, asi como la posibilidad de cambiar la calidad de vida de los nifios
y las familias. Con este recurso digital se busca hacer un uso adecuado de las TIC desde el
autoaprendizaje, disefiando una ruta efectiva y la adecuacion de una asistente virtual que plantea
estrategias de coaching. Entretanto, las familias pueden explorarlo en cualquier momento y segun
la necesidad, minimizando tiempo o dinero para asistir a consultas especializadas y aplicar
herramientas que encuentre indispensables para sus hijos.

Por otro lado, podran compartir sus experiencias en el foro y realimentar a otros padres
frente a las herramientas utilizadas, de manera que, se apoyen mutuamente y orienten a quienes
estén pasando por una situacién similar. En este sentido, el recurso tiene una proyeccion social y
promueve una comunicacion efectiva entre las familias, para fortalecer los procesos escolares de
sus hijos y el conocimiento de mecanismos legales para una inclusion adecuada.

Como lo han sefialado Lugue et al. (2016) esta interaccidn entre los agentes responsables
de la educacién, familia-escuela- docentes, es clave para garantizar una formacién de calidad en
los nifios con diagndstico de inteligencia limitrofe. Ellos también deben ser entes comunicativos,
gue expresen con todos sus sentidos, acciones y manera de socializar lo que quieren aprender y la
forma en que quieren hacerlo. De ahi que, promover, a través de los padres, vinculos de confianza
entre las personas involucradas en la educacion y el mismo estudiante es una estrategia de apertura
hacia un aprendizaje significativo.

En sintesis, los padres afortunados, como se catalogan en esta investigacién, de nifios con
diagnostico FIL, han empezado a asumir a ciegas un proceso que o bien puede ser maravilloso o
convertirse en un camino de espinas, donde el primer obstaculo es el hecho de aceptar que tienen

un hijo con discapacidad intelectual. En algunos casos, puede existir el rechazo y el sentimiento



ESTRATEGIAS COACHING PARA PADRES A TRAVES DE UN RECURSO DIGITAL 70

de culpa; en otros, la aceptacion y la basqueda de herramientas que garanticen la mejor atencion a
estos nifios, para fortalecer sus habilidades sociales, individuales y escolares. A estas dos formas
de asumir la condicion de nifios con FIL va orientado el recurso que sustenta este estudio.

Por esta razdn, se propone una intervencion basada en las necesidades y demandas de la
familia, lo que requiere de cambios importantes en la organizacion, estructura y funcionamiento
de la atencion temprana. Esto implica un viraje en la conceptualizacion tradicional, por nuevas
concepciones mas globales que den respuestas mas adecuadas a la situacion actual. En esta linea,
se busca destacar la perspectiva de un nuevo modelo de intervencion, centrado en los recursos y
no sélo en el servicio (GAT, 2005).

Finalmente, es necesaria la orientacion a los padres sobre los servicios y la posibilidad de
acudir con el equipo interdisciplinario adecuado y pertinente. Muchas de las necesidades de las
familias necesitan el apoyo de otras instituciones, principalmente, en términos de salud, servicios
sociales y educacion; de ahi, la importancia de implementar mecanismos para que puedan
consultar a estos profesionales e instituciones. Aunque resulta imposible predecir sus experiencias
cotidianas, se reconocen algunas situaciones que influyen en como asumen este acontecimiento,

sin olvidar que la reaccion varia de una familia, de un padre o de una madre a otra.

3.1.2 Fase de definir.

A partir de la situacién hallada, se desarroll6 el prospecto de recurso para los padres. Se
definiod la ruta que orienta a las familias y, para que se sintieran un poco mas sensibilizados, se
plante6 que debia ser guiado por una nifia. También, en este punto se contactaron profesionales de
apoyo para brindar mas credibilidad y confianza a los padres. En ese orden de ideas, se busco el
nombre de la nifia que iba a dirigir a los padres, con otros nifios y con la familia referente de esta

investigacion, y se opt6 por llamarla Mia.
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Dentro de estas consideraciones surgieron temas legales, como un punto neuralgico para
orientar el proceso de inclusion de los nifios en entornos escolares. Ademas, con base en los
resultados de la encuesta aplicada en la fase empatizar, se sugirio incluir entrevistas o llamadas
por parte de profesionales para aclarar dudas sobre la atencién a nifios con FIL, ademas de brindar

estrategias que como padres podian asumir.

Tips para identificar si sus
hijos pueden estar

presentando inteligencia
limitrofe

Test de entrada
Asignacion de usuario y

Audio casos de los
procesos de inclusién

Documentos en red del PIAR,

DUA, ajustes razonables
Paso 1 lo que dice

contraseiia para el ingreso la ley

Test a padres de la parte legal

Paso 2 Qué opinan los
expertos

Paso 5 Foro Semanal
Paso 3, planes casero

H/ T

Figura 4. Explicacion del recurso "Todos somos inclusivos".
Fuente: elaboracién propia.

Paso 4 Estrategias para
padres

A continuacidn, se definieron cada uno de los puntos que construiria la forma del recurso
“Todos somos inclusivos” (Figura 4) de la siguiente manera:

Inicialmente, para ofrecer un panorama legal sobre los decretos, leyes e instrumentos
juridicos que deben conocer los padres, se hizo una revision bibliografica que permitiera alimentar

este paso del recurso. En efecto, como lo sostienen Echeita y Dominguez (2011), se acudi6 al
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término de educacion inclusiva como derecho, considerando que “los derechos” no son un aspecto
retorico mas, sino un cambio significativo. Contraria a esta opinién, se encontro la Declaracion de
Salamanca (Unesco, 1994b), como un documento importante en el &mbito, donde “la inclusién
educativa es vista como un principio, esto es, como un criterio orientativo, moralmente importante,
pero que no necesariamente compromete a sus destinatarios” (p. 19).

De manera que, en el recurso surge la educacion inclusiva como derecho positivo que invita
a establecer las condiciones para su disfrute efectivo, removiendo las circunstancias u obstaculos
que impidan su ejercicio; pues, de lo contrario se estaria ante situaciones de discriminacion
(Echeita y Dominguez , 2011). Se utilizd la informacion del Decreto 1421 (Ministerio de
Educacion Nacional, 2017), por el cual se reglamenta en el marco de la educacion inclusiva a la
poblacién con discapacidad, para la redaccion de los audio caso y la informacion de este paso.

En el segundo paso, llamado “qué opinan los expertos” de los nifios con FIL, fue necesario
indagar cémo se realiza el proceso de diagnostico. Al respecto, se tomo la perspectiva de Artigas,
Rigau y Garcia (2007), quienes mencionan que al obtener un Cl entre 71 y 85 es suficiente para el
diagnostico de FIL, aunque dicha puntuacion no ofrece una descripcion de la conducta individual
o las funciones ejecutivas. Por ende, es necesario hacer un estudio mas completo para describir y
conocer como estas personas procesan la informacion y modulan su comportamiento.

De ahi que, en el disefio del recurso se integre un grupo interdisciplinario enfocados en
evaluar las diferentes areas como neurologia pediatrica, psicologia, psiquiatria, fonoaudiélogo y
terapeutas ocupacionales. Igualmente, se acude a la mama de Andrea para indagar qué tipo de
profesionales habian intervenido en el proceso con su hija. Luego, se ubicaron a las personas que,

bajo un principio altruista, interesados en vincularse en el proyecto. Se contactd una neuro
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pedagoga, una terapeuta ocupacional, dos fonoaudidlogas y dos psicélogas, unas para planes
caseros de intervencion y otras para la entrevista.

Otra perspectiva se encontré en el Manual diagnoéstico y estadistico de los trastornos
mentales (American Psychiatric Association, 2002), donde se clasifican los trastornos mentales y
se ofrece una clasificacion clara de las categorias diagndsticas. EIl proposito es que los clinicos y
los investigadores de las ciencias de la salud puedan diagnosticar, estudiar e intercambiar
informacion y tratar los distintos trastornos mentales. Bajo esta perspectiva, se puede establecer
un protocolo para el diagnostico, con base en los siguientes aspectos:

e Practicar pruebas psicométricas y funcionales para valorar el desarrollo global del

nifo.

e Elaborar el informe con una impresion diagnostica por parte del neurdlogo, segun la

impresion del diagnostico y de las necesidades de los nifios se puede incluir

e Establecer coordinaciones con pediatras, equipos de asesoramiento y orientacion

psicopedagdgica

e Mantener unas terapias con terapeutas ocupacionales y de fonoaudiologia para

establecer pautas de tratamiento.

Las profesionales entrevistadas brindaron informacién adecuada para una deteccion
temprana de este diagnostico e intentaron resolver las dudas que las familias puedan tener.

En el tercer paso se busco dar recomendaciones, por parte del equipo interdisciplinario,
desde el disefio de unos planes caseros que aportan al bienestar familiar. En cierta medida, se
ofrecié un conjunto de herramientas a los padres de familia, quienes, si no podian asistir a las

terapias, podian tener acceso a un material para hacerlas con sus hijos a través del juego. Este paso
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se baso en la propuesta de Bonnier (2008), sobre el modo en que la intervencion temprana mejora
el desarrollo del infantil aprovechando la plasticidad cerebral.

Por ende, los nifios y nifias hasta los seis afios disponen de un potencial que no volveran a
tener en toda su vida, de forma que un apoyo adecuado y oportuno, contribuye a desarrollar sus
grandes capacidades. Entonces, las familias son las responsables de propiciar entornos
estimulantes sanos, adecuados y oportunos, donde puedan adquirir destrezas y habilidades de
manera natural. Asi que, “los primeros afios de vida son el mejor momento para que las neuronas
sean activadas o estimuladas, y el cerebro es caracteristicamente receptivo a nuevas experiencias
y esta capacitado para aprovecharlas” (Stein, 2012, citado en Barreno y Macias, 2015, p. 115).

El cuarto paso se definid con las estrategias dirigidas a padres, desde el quehacer de una
madre y la neurdloga que acompafio el proceso con su hija. Como muchas de estas estrategias le
habian funcionado, decidio disefiarlas, junto con el apoyo de un profesional, para que otros padres
las aplicaran, Asimismo, se buscd la ruta que debian seguir las familias antes, durante y después
de tener un hijo con diagndstico FIL, basados en la "intervencion temprana” con estrategias
educativas y de neuro proteccion destinadas a mejorar el desarrollo del cerebro (Bonnier, 2008).

Este tipo de estrategias buscan aprovechar la plasticidad cerebral. Las intervenciones que
promueven el desarrollo normal y previenen discapacidades, incluidas las medidas organizativas,
terapéuticas y de modificacién del entorno, como los programas de estimulacidn temprana. A partir
de ahi, dentro de las estrategias planteadas se adopta el juego como un elemento fundamental para
el aprendizaje de los nifios, sin importar el contenido real. En virtud de ello, el juego surge como
una poderosa experiencia porque involucra la indagacién, la experiencia, el conocimiento y el

desarrollo de habilidades sociales y emocionales (Unicef, 2018).



ESTRATEGIAS COACHING PARA PADRES A TRAVES DE UN RECURSO DIGITAL 75

Para finalizar, se plante6 un foro virtual como un espacio que permiten a la sociedad
participar, opinar y ser parte de discusiones, lo que, a su vez, se transforma en un escenario de
discusion ético donde todas las personas tienen derecho a ser escuchados y debatidos. Por su
naturaleza, este recurso digital permite generar un ambiente de aprendizaje colaborativo, entendido
como el proceso por el que dos 0 mas estudiantes trabajan juntos para aprender (Caraballo, Serrano
y Morales, 2011). Justamente, en esta herramienta se incluyeron diversas estrategias de coaching
para padres, orientado a acompanar el proceso de exploracién del recurso desde las preguntas que

se van a plantear semanalmente.

3.1.3 Fase de ideacion.

Para esta fase, se cred una presentacion en PowerPoint con un guion donde se explican
cada uno de los componentes del recurso. Como en los anteriores momentos, se contd con la
asesoria de los expertos en disefio, gracias a esto, se definid el formato con los siguientes aspectos:
inicialmente, se decidié construir un recurso digital multimedia, llamativo y que cumpliera con las
expectativas de los padres de familia, es decir, intuitivo y de facil manejo. Este recurso debia verse
como una ruta interactiva, orientado por un personaje capaz de promover la reflexion al momento
de explorar cada uno de sus componentes: Mia, la nifia.

En términos de contenido, el recurso ofreceria un conjunto de estrategias para que los
padres implementaran con sus hijos, sobre todo, si no cuentan con el tiempo y dinero para el acceso
a terapias. Adicionalmente, estaria orientado a aquellos padres que no tienen definido el
diagnostico de sus hijos, lo pudieran identificar y brindara unos parametros para solicitar una
asesoria al profesional adecuado.

En la Figura 5 se presenta el bosquejo del recurso digital desde cada uno de los pasos que

lo constituyen. En principio, estara bloqueado hasta que los padres realizaran una prueba. Luego,
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Mia los guiaria por los diferentes momentos. La ruta estara en tonalidades opacas, simulando que
estd blogueada; solo se veran, en colores llamativos, la nifia y los circulos de la ruta.
Especificamente, la pagina esta pensada en idioma espafiol y con una ambientacion adecuada a los

entornos familiares, con graficos y contextos de su cotidianidad.

TIPO DE RECURSO: Multimedis
TITULO: Todos somes Inclusivos

PLANTILLA INSTITUCIONAL PARA LOS RECURSOS CON LA INFORMACION.

Visitante
y PAsqg @ e

~

SIHUE
ESTOS
PASOS

Paso @) -

\/San
articipa | Estrateai r
r'era peuic a P p P e ——— Estrategias pa
en el foro » padres
"~ Ruta para § » :
“'Q? padres

Flgura 5 Bosquejo del recurso "Todos Somos mcluswos
Fuente: elaboracion propia.

3.1.3.1 Pasos sobre como debe verse la ruta del recurso.

Paso 1. La pagina deberia verse siempre con la ruta de fondo, a modo de plano. Mia debe
estar ubicada hacia el frente y las preguntas del item, para desbloquear los pasos, deben estar
iluminadas en cada uno de los signos de interrogacion, los cuales van girando al dar clic.

Paso 2. Después de salir el Gltimo item debe aparecer una imagen de seleccién. El usuario
puede seleccionar la opcion Si, para ingresar a la pagina, es decir, a la ruta que se iluminara a todo
color. Por el contrario, si marca No como respuesta, debe salir el siguiente mensaje en toda la

pantalla: “Gracias por tu visita y comenta en el foro si quieres compartirnos algo”.
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Paso 3. La pantalla debe estar animada con Mia, tener movimiento y sonido. La nifia se
debe desplazar hasta el pin de “lo que dice la ley”, y asi, por cada uno, mientras se pronuncia
primera narracion 1. Después, se regresa para iniciar la ruta donde aparece lo siguiente:

Queridos papitos, veo que marcaste si como opcion. Quiero decirte que esta ruta
te va a permitir navegar, conociendo situaciones que te van a apoyar y aportar en
este proceso. Aqui vas a poder encontrar lo que nos dice la ley, en qué nos apoya,
qué les ha pasado a otras personas que te puede servir. También, qué opinan los
expertos de nosotros, los nifios con inteligencia limitrofe, una vision terapéutica,
donde nos van a dar unos planes caseros para que puedas trabajar con tus hijos.
Unas estrategias dirigidas a ti, papa a ti mama, para que puedas apoyar a tu hijo,
en su proceso escolar. Adicionalmente, vas a tener un foro a disposicion, donde tu

historia puede apoyar a otro padre de familia.
Paso 4 En la pantalla, deben aparecer dos audios casos: el primero, sobre la Familia Pepita
Riscos y, el segundo caso, de la Familia Reymon Tan. Cada caso deberia ser narrado por una voz
masculina y aparecer a modo de suspenso en las escenas. También, en la pantalla se debe reflejar
el acceso a documentos en red, como apoyo al soporte legal del recurso. Sumado a eso, un quiz de
dos preguntas, con el propésito de verificar la claridad de la informacion. La narracion de este paso
indica que “has llegado a nuestro pin de inicio y es la normatividad”, desde lo siguiente:

Pero ¢qué es eso? Pues son las leyes que han sido creadas para que los padres
hagan valer nuestros derechos. Aqui encontraras diferentes articulos y casos de
dos padres que nos cuentan como al conocer la ley la podemos hacer cumplir. A
continuacion, podras escuchar dos audios casos para identificar algunas
situaciones a las que nos podemos enfrentar en la busqueda de colegio para
nuestros hijos. Asimismo, un icono de documentos en red, donde podras ampliar

informacidn sobre los aspectos alli mencionados.
Paso 5. La pantalla deberia estar animada con personajes y mostrar la imagen que

represente lo que se esté narrando; por su parte, la narracion debe poder pausarse o retroceder.
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Cada paso debe ser una pagina del audio, la cual debe llevar a la hoja del paso 2 y asi
sucesivamente. Se utilizara el sonido correspondiente a la accion de pasar la hoja. La narracién
utilizada para este espacio corresponde a los audios casos.

Paso 6. Aparece Mia leyendo la pregunta y explicando el contenido de la narracion 1.
Después, un cuestionario de dos preguntas para verificar la claridad de la informacion. La pantalla
debe estar animada vy, al finalizar el audio caso 2, debe mostrarse una pequefia encuesta de dos
preguntas con narracion locucion: si los padres responden mal, suena la corneta, si lo hace bien,
aplausos. En los dos casos, se socializan las respuestas correctas utilizando el decreto 1421
resumido en Prezi (https://prezi.com/yatéenwspjxp/decreto-1421-de-2017/).

Paso 7. Se encuentra Mia animando a los padres. Paso seguido, debe leer el contenido de
la narracion 1. En los videos de las entrevistas, deben aparecen las preguntas en pantalla y ser
recreada con las palabras claves que definen este instrumento. Ademas, el uso de imagenes que
recreen lo que se dice.

Paso 8. El pin de visidn terapéutica debe aparecer en toda la pantalla y tener movimiento.
Por su parte, Mia debe animar a los padres a continuar con la narracion 1. En cada pin los padres
deberan dar clic para acceder a la informacion; también, encontraran un icono de documentos en
red donde podran visualizar material sobre actividades para realizar en casa, con la posibilidad de
acceder a cada uno, en caso de que les haya parecido interesante.

Paso 9 Aparecen en pantalla Mia y sus tres amigos, quienes mencionan la narracion
correspondiente. Luego, se desplazan a la ruta y narran a medida que se desplazan por ella.
Seguido, aparece la ruta que deben seguir los padres después de haber recibido el diagnéstico de
sus hijos. Ahora, surgen las estrategias en forma de botones para seleccionar; a medida que alguna

de estas se elige, son los nifios quienes las narran. Debera aparecer en pantalla lo que dicen.


file:///C:/Users/HOGAR/AppData/Roaming/Microsoft/Word/https
https://prezi.com/yat6enwspjxp/decreto-1421-de-2017/
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Paso010. En este pin de estrategias deben aparecer los nifios con movimiento, de manera
alegre y divertida. Sus voces deben ser de diferentes regiones (costefios, Ilaneros, paisas y
pastusos) haciendo alusién a la diversidad cultural de Colombia.

Paso 11. En este pin debe aparecer el fondo y Mia animando a escribir en el foro semanal.
Ella explica que las estrategias que las estrategias utilizadas con tu hijo, posiblemente, les sirvan a
otras familias, de ahi, la importancia de compartir y comunicar. Al final, debe aparecer una
pequefia imagen de calificacion y la opcidn de habilitar el foro para que los padres participen.

3.2 Fase prototipo

En cuanto a la construccion del recurso digital, el Centro de Tecnologias para la Academia
(CTA) de la Universidad La Sabana aport6 un equipo de disefiadores, ingenieros y programadores,
encargados de ejecutar y materializar la propuesta. Para el enfoque pedagdgico, se conté con el
apoyo de un equipo conformado por docentes, padres de familia, estudiantes, psicologas,
terapeutas ocupacionales, fonoaudiélogas, neuropediatras, neuro pedagogas y personas con el
interés de aportar al proyecto. De igual manera, se buscaron seis familias que quisieran aportar al
desarrollo del proyecto, asi como otros profesionales para las entrevistas y planes caseros.

Posteriormente, se disefid el guion del personaje Mia. Como ella guiaria a las familias, se
definié que, primero, los padres debian reflexionar sobre situaciones comunes en nifios con
inteligencia limitrofe. De este modo, si ya cuentan con un diagnéstico reciben orientacion para
entenderlo mas; y, por el contrario, si no lo tienen, se ofrece un conjunto de pautas que permiten

definir algunas estrategias de atencion para sus hijos con FIL.
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Figura 6. Imagen del disefio multimedia del recurso.
Fuente: elaboracidn propia.
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Figura 7. Test de entrega al recurso multimedia.
Fuente: elaboracion propia.

Por otra parte, los padres de familia podian elegir si los tips ofrecidos le aportaba a su
proceso de acompafiamiento de sus hijos con FIL, desde las palabras Si o No. Con la primera
opcion, tendrian acceso al recurso en general; en la segunda, aparecerd un mensaje agradeciendo

por la participacion inicial en el multimedia (Figura 8).
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Figura 8. Acceso al recurso multimedia.
Fuente: elaboracion propia.

Una vez se ingresa con la opcion Si, Mia da la bienvenida y el acceso hacia el paso 1 del
recurso “Lo que dice la ley”. EI desconocimiento de la ley, por parte de los padres, es un factor
que agudiza la vulneracion de los derechos y dificulta la posibilidad de encontrar mecanismos
legales que los respalde. Por esta razon, se escribieron dos guiones para ser narrados en forma de
audio cuentos, con el proposito de facilitar la comprension de los conceptos definidos, por ejemplo,

en decretos como el 1421 (Ministerio de Educacion Nacional, 2017) (Figura 9).
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Figura 9. Paso 1 del recurso multimedia.
Fuente: elaboracién propia.
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El primer caso que se narra corresponde a la familia Pepita Riscos, orientado a la reflexion
sobre los procesos de inclusion en la escuela (Figura 10). A continuacion, se presentan cada uno

de los pasos que constituyen este momento del recurso digital.

PAMTALLA
Caso 1 Familia Pepita Riscos en busca de
colegio.... ..
. Pago 2 La recibe 1a pelcoiog Paso 3 : explicacion del
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Paso 5 Se implementa 2l

Paso 4: la docente explora
todas las herramientas

Paso &. logramos las
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piar y se socializa con la
familia las adaptaciones
curriculares.

mietas propuestas y una
efectiva inclusion

escolar

Figura 10. Caso 1 del recurso digital: familia Pepita Riascos.
Fuente: elaboracion propia.

e Paso 1. La familia busca Colegio.

Habia una vez, una familia bogotana que queria ofrecerle una mejor calidad educativa a su
hijo, por eso, decide ir a buscar cupo en un colegio muy prestigioso de la ciudad. Inician el proceso
Ilamando, y solicitando cita, no sin antes mencionar que se trata de un nifio diagnosticado con
inteligencia limitrofe. En esa llamada le responden que no hay ningun inconveniente, que lo
esperan a las 8.00 de la mafiana del dia siguiente, para explicarles todo lo relacionado con el
proceso de inclusion.

e Paso 2. Dia de la entrevista.

Llego el dia de la cita y la psicologa los recibe, los atiende y escucha todas las dudas que

tienen como padres: ;,cOMo va a ser su proceso dentro del colegio? ; Como lo van a evaluar? ; Como
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lo manejan con el resto del grupo? Ella responde a cada una de estas preguntas y afirma que lo
mas importante, en este momento, es determinar las habilidades que tiene el nifio. Les comenta
que, paraesto, le van a realizar una prueba diagnostica, la cual, de ninguna manera, va a determinar
la posibilidad que el nifio ingrese al colegio. Por el contrario, con estos resultados se disefia un
plan estratégico que pueda potencializar sus habilidades. Les recomienda a los padres hacer llegar,
lo més pronto posible, pruebas y exdmenes aplicados con anterioridad.

e Paso 3. Dia explicacion del DUA.

Los padres llevan al nifio al colegio, lo recibe la psicologa e inicia la prueba de diagnostico
y valoracion; aplican pruebas y, finalmente, ya conociendo sus habilidades, les comparten los
resultados a los padres de familia. Después, deciden, en comun acuerdo con la docente titular,
cémo se van a implementar estrategias y el DUA que orientara el proceso de inclusion. Se establece
que la docente estara informando sobre los avances que tenga el nifio en el aula.

e Paso 4. El nifio inicia en el colegio y la profesora lo motiva a cumplir las metas
propuestas.

El nifio ingresa al colegio. A principio le cuesta los procesos y adaptarse al nuevo sistema
de evaluacion, pero la docente, con dedicacion, logra que avance. No obstante, este avance no es
significativo, por lo cual, empieza a explorar cual es el foco de aprendizaje del nifio; si es mas
visual, auditivo, qué tipo de memoria posee y, de esta manera, junto con la psicéloga, deciden
implementar un PIAR, el cual deben comunicar a la familia.

e Paso 5 Se implementa el PIAR y se socializa con la familia.

Llegan los padres de familia al colegio y se les informa que la valoracion aplicada al nifio,

la lidera el docente de aula, pero que la institucion cuenta con una docente de apoyo. La
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participacion de esta profesional y otros con los que cuenta la institucién, como la terapeuta, es
fundamental para el proceso que se viene desarrollando con el nifio.

Por esta razon, después de que se fijaron las metas y se observa que no tuvo los resultados
esperados, se evidencia la necesidad de un apoyo mayor. Entonces, se cuenta que existe un
documento legal llamado PIAR (Plan Individual de Ajustes Razonables) que nace en el decreto el
1421, definido en el afio 2017 por el Ministerio de Educacion Nacional. Esta guia permite adaptar,
de manera mucho mas concreta, midiendo las capacidades de aprendizaje del nifio para mostrar
sus fortalezas, estableciendo compromisos entre colegio-terapeuta-casa.

e Paso 6. Logramos las metas propuestas y una efectiva inclusion escolar.

Los padres de familia llegan felices al colegio por los resultados obtenidos por el nifio. La
coordinadora académica los recibe y les explica que:

Poco a poco somos mas las instituciones educativas que nos vamos uniendo,
profesores que se van sumando, que entendemos que la educacion inclusiva en
nuestro pais debe ser efectiva.

Cuando tienes un hijo con necesidades especiales, por minima 0 maxima que sea,
el impacto dentro de la sociedad siempre sera el mismo, dado que nos vamos a
encontrar con el problema educativo. A pesar de existir reglamentacion para la
inclusion, desde la ley estatutaria 1618 (Ministerio de Salud y Proteccion Social,
2017b), cuyo “objeto es garantizar y asegurar el ejercicio efectivo de los derechos
de las personas con discapacidad, mediante la adopcién de medidas de inclusion,
accion afirmativa y de ajustes razonables” (p. 2), todo se queda en un fundamento
tedrico, pues no existe una continuidad en la practica pedagdgica.

Sin duda, esto ocurre por varias situaciones, una de ellas es en el sector estatal con
la cobertura escolar no Garantiza el fortalecimiento de procesos en estos nifios,
sino se limitan a promoverlos con el programa de inclusion. Otra razon es el sector

privado donde la educacion es una competencia y negocio permanente, donde
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clasifican a sus estudiantes y se reservan el derecho de admitir nifios con alguna
dificultad, dado que esto, segun ellos, les bajaria su puntaje.

Ahora bien, en las instituciones que son aceptados, muchas veces carecen de
herramientas y capacitacion docente, para brindar una educacion no generalizada,
sino viendo a todos los nifios con ritmos de aprendizaje diferente. En efecto, el
problema no radica aqui, si no en la preparacion de los docentes en Colombia; aun
se siguen preparando profesionales para areas especificas, diferenciando una
carrera llamada docentes especiales. Considero que todos los docentes debemos
tener esta preparacion porque a los nifios con necesidades educativas diversas, no
solo los puede atender una minoria o docente de apoyo, cada uno debe tener las
bases necesarias para asumir este reto.

La situacion, en términos estadisticos para el pais, no es alentadora. Por un lado,
el Censo General de 2005 (DANE), donde se ofrece informacién amplia sobre las
condiciones de la poblacion con discapacidad, aunque esta desactualizado y no
permite hacer una lectura real de la CIF (Clasificacion Internacional del
Funcionamiento.)

Por otro lado, se tiene en cuenta la poblacién de discapacidad, pero dénde dejamos
la estadistica de los nifios que tienen dificultades de aprendizaje, quienes llegan a
diario a las instituciones educativas y no cuentan con un personal calificado para
suplir las necesidades. El adecuar los ritmos de aprendizaje y emplear los métodos
adecuados es lo que todo colegio debemos hacer, papas. Esto es, ver las
necesidades de cada nifio.

La meta que tenemos es garantizar el derecho a la educacién como lo contempla
la Constitucion Politica de Colombia. En ocasiones quisiéramos hacer mas como
lo dice la ley, invitar a todos los colegios que abran las puertas a todos los nifias y

nifias con habilidades diferentes.

Salen los padres felices y convencidos que su hijo tiene un excelente proceso de inclusion.

El segundo caso de la familia Remon Tayn, inspirado en el caso de la familia de Andrea,

sobre lo que no es inclusién. A continuacion, se evidencia el guion empleado.



ESTRATEGIAS COACHING PARA PADRES A TRAVES DE UN RECURSO DIGITAL 86
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Figura 11. Caso 2 del recurso digital: familia Reymon Tayn.
Fuente: elaboracion propia.

e Paso 1. Llamar a pedir el cupo o cita.
La familia Remon llega a Bogota. Por cuestiones de trabajo casi siempre trasladan al papa.
Es por esto por lo que, ya instalados, la madre inicia la busqueda de un colegio adecuado para su
hija, quien fue diagnosticada con inteligencia limitrofe. Con mucho miedo y angustia empieza el
proceso, en muchos colegios le dicen que no hay cupo y en uno de esos si encuentra, aungque no
expuso la situacion de la nifia por miedo a ser rechazada. Le asignan una cita al dia siguiente, bajo
la premisa de que hay cupos para todos los grados.
e Paso 2. La recibe la psicologa escucha su caso y le explica que debe realizarse una
valoracion, mediante una prueba escrita.
Cuando llega el dia de la cita, la mamé, emocionada, expone el caso de su hija. Le informa
a la psicologa, que tiene estas evaluaciones para determinar un Cl (Coeficiente Intelectual), de
donde se deduce que la hija tiene inteligencia limitrofe, pero que es una nifia funcional; se demora

en los procesos pero que logra los objetivos. La psicdloga asiente: “mira maméa vamos a hacer una
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evaluacion vamos a determinar si tu hija si es apta para este colegio”. La nifia aplica una
evaluacion escrita al igual que los demas nifios que estan solicitando cupo. Termina la pruebay le
indican que los llamaran y les contara en dos dias, los resultados de esta.

e Paso 3. Pasan los dias y no dan respuesta del colegio.

Con mucha ansiedad y sorpresa, la madre de la nifia no se mueve del sitio del teléfono
esperando una llamada, empieza a marcar el tiempo en el calendario y, ya un poco triste, pues han
pasado casi 10 dias y no han obtenido respuesta. Es asi como, decide llamar. Las directivas se
disculpan por han estado muy ocupados en los procesos de seleccion. La citan a las 8 a.m.

e Pasé 4. La psicéloga explica que el colegio no es para su hija.

El dia de la segunda cita, la psicologa recibe a la madre, ella se siente ansiosa, pero con la
esperanza que le haya ido bien a su hija. La psicéloga le empieza a decir: ... Mama, mirando las
competencias del colegio, tu hija no aplica para nuestra institucion. Nosotros estamos interesados
en aplicar para un perfil de exigencia y de excelencia y vemos que tu hija no tiene esas
capacidades. Ella necesita un colegio diferente, un lugar que le ensefie de una forma en la que
ella pueda aprender y nosotros no estamos en la capacidad de brindarle ese tipo de apoyo ”.

La madre, consternada y triste, aunque con la seguridad de conocer las leyes que los
protegen, le responde: “tengo entendido que hoy en dia la ley de educacion dice que no hay
colegios de inclusion o colegios especiales. Todas las instituciones deben recibir y adaptar a nifios
con necesidades de aprendizaje diversas”. Frente a esto, la psicologa responde: “si claro, te
comprendo. Nosotros estamos actualizados con la ley, pero no hemos implementado el proyecto,
no nos cobija, porque tenemos una metodologia diferente y una estructura de aula que no le va
servir a ningun tipo de proceso, para lo que necesita su hija. Entonces, con la pena del alma

mama, tengo que decirte que tu hija no es para este colegio”.
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La madre sale llorando y abraza a su hija, mientras le dice: “vamos a luchar juntas y
conseguiremos un colegio.... Este no te merece, son ellos los que no estan preparados para ti.
Buscaremos otro mucho mejor que se adapte a lo que necesitas”.

e Paso 5. Nifios y padres frustrados.

La madre desolada se encuentra con una amiga de la familia Pepita Riascos, quien le
recomienda dirigirse a la Secretaria de Educacion y exponer el caso. Le comenta que para €so
existe la ley ddefinida en el decreto 1421 (Ministerio de Educacion Nacional, 2017), “por el cual
se reglamenta, en el marco de la educacion inclusiva, la atencion educativa a la poblacion con
discapacidad” (p. 1). Debe revisar el articulo de la no discriminacién, donde se afirma que ninguna
institucion “podra rechazar la matricula de un estudiante en razén a su situacién discapacidad, ni
negarse a hacer los ajustes razonables que se requieran. Cualquier proceso de admisién aportaré a
la valoracion pedagogica y a la construcciéon del PIAR” (p. 13). Luego, recomienda un colegio

donde ella tiene su hijo con el mismo diagndstico.

FANTALLA
i

—
-

i

Sivas a una escuela y te dicen que hay
disponibilidad de cupo y después de poner en
contexto la situacion de tu hij@ te dicen que el
colegio no es para él o ella. Debes :

a) Irte porgue ellos tienen razon y debes buscar un
colegio especial.

b) Argumentar que es el unico colegio que les queda
cerca.

c) Argumentar que en decreto 1421 se reglamenta en
el marco de |a educacion inclusiva la atencion
educativa a la poblacion con discapacidad. Y tiene
derecho a ejercerlo.

Figura 12. Quiz de padres en el recurso multimedia.
Fuente: elaboracién propia.
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Después de culminar los casos, los padres deberan resolver un quiz para verificar si, por
medio de los audios cuentos, ha sido clara la informacién (Figura 12). Ahora bien, al llegar al
segundo paso del recurso, en su construccion, fue necesario realizar unas entrevistas informales y
contactar a profesionales vinculados con el proceso de diagndstico de FIL. Es decir, vincular a una
neuro pedagoga, psicologa, terapeuta ocupacional para que ellas les contaran a los padres cuél es

su rol en este proceso y, adicionalmente, por medio de preguntas hicieran aclaraciones al respecto.

PAMNTALLA

Qué opinan lo&expertos de
nosotros

Entrevista con neuro pedagogia.
Entrevista con terapeuta de lenguaje.

Entrevista con Terapeuta ocupacional.
Entrevista con Psicologa
Entrevista con estudiantes de la Unam de México.

Figura 13. Entrevista a expertos en el recurso multimedia.
Fuente: elaboracién propia.

La mayoria de las entrevistas fueron informales y se desarrollaron en casas o sitios de
trabajo, para brindar un poco mas de cercania a los padres. El primer encuentro fue con la neuro
pedagoga Claudia Urrea, Licenciada Docente Especial, Especialista en Neuro pedagogia,
Especialista en Rehabilitacion Cognitiva y problemas de aprendizaje. Ella respondi6é algunas

preguntas sobre inteligencia limitrofe, a saber:
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1.

Existen varios tipos de alarmas o sefiales que nuestros hijos demuestran, y estos, deben
inquietarnos y acudir a valoracion con el neurdlogo. Bajo esta idea, ¢cuéles son esos
tips que nos darias hoy a los padres de familia que sentimos que nuestros hijos puedan
presentar FIL, antes inteligencia limitrofe?

El FIL o nifios fronterizos son muy dificil de ser detectados y, en ocasiones, pasan por
nifios con pereza o flojos, por eso, ¢qué estrategias le darias a los papas para que puedan
identificar esta condicion desde temprana edad?

¢ Como puedo ayudar a estimular las habilidades escolares a mi hijo con diagndstico de

FIL? El video con las respuestas fue embebido en el recurso.

Seguidamente, se realizo la entrevista a Luisa Fernanda Gonzalez, Fonoaudi6loga egresada

de la Corporacion Universitaria Iberoamericana. Ella respondio6 algunas preguntas sobre FIL, antes

inteligencia limitrofe. El video con sus respuestas se anexo al recurso.

1.

2.

¢Qué es la inteligencia limitrofe? Desde minuto 0 hasta 2 min.

¢Como consideras a aquellos nifios que requieren de un apoyo de fonoaudiologia,
foniatria o articulacion del lenguaje, ¢Se puede fortalecer estos procesos desde casa?
Desde minuto 2: 01 hasta 9:43 min.

¢ Qué ejercicios divertidos puedo hacer con mi hijo o hija que fue diagnosticada con
inteligencia limitrofe, para mejorar su proceso de fluidez comunicativa? Desde el
minuto 9: 44 hasta 13:53.

¢Qué le puedes decir hoy a los padres de hijos que requieren este servicio terapéutico
en un sitio adecuado, pero con la EPS las citas son demasiado distanciadas, porque

quieren apoyar sus hijos desde casa? Desde el minuto 13:54 hasta 18:01.
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De igual manera, se entrevistd a Terapeuta ocupacional Clemencia Lara Carriazo, egresada
de la Universidad Manuela Beltran, Especialista en educacion bilingiie de la Universidad Unica.
Ella también algunas preguntas sobre inteligencia limitrofe. Se anexo su video al recurso.

1. ¢Qué es inteligencia limitrofe? Desde minuto 0 hasta 4:00.

2. ¢Queé actividades puedo hacer en casa que me ayude a mejorar el desarrollo atencional
de mi hijo con inteligencia limitrofe? Desde minuto 4:00min hasta 10:48.

3. ¢Como consideras que los padres de familia que no contamos con dinero 0 acceso a
terapias podemos fortalecer el proceso de atencion, memoria y percepcion en nuestros
hijos cuando son diagnosticados con FIL? Desde minuto 10:50 hasta 19:30.

También, particip6 la Psicologa Erika Ospina Montoya quien nos respondio algunas
preguntas sobre inteligencia limitrofe. Se anexd su video al recurso.

1. Cuando a un padre de familia le diagnostican a su hijo con inteligencia limitrofe, en
algunos casos, hay negacién y, en ocasiones, hasta problemas familiares ;Qué nos
aconsejas para gue este proceso de aceptacion sea rapido, dado que el tiempo apremia,
y cuando se debe iniciar algun tipo de apoyo y terapias? Desde min 0 hasta 1:11.

2. ¢Como se debe actuar frente al nifio que fue diagndstico con inteligencia limitrofe?
¢Se debe manifestar su condicion a él y a los deméas miembros de la familia? ¢Es mejor
manejar el asunto discretamente? Desde min 1:12 hasta 1: 42.

3. ¢Cual es la ruta de apoyo o de atencion que tengo derecho en el colegio / EPS como
padre de familia, después de que mi hijo es diagnosticado con inteligencia limitrofe?
Desde min 1:43 hasta 2:48.

Para finalizar, aprovechando el laboratorio de innovacion desarrollado en el marco de la

Maestria de Innovacién Educativa, en la salida internacional a Ciudad de México D.F., se
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entrevisto a un grupo de estudiantes de la Facultad de Psicologia. Ellos hablaron sobre un proyecto
que la Universidad Nacional Autonoma de México lidera con jovenes con discapacidad intelectual.
El video de esta entrevista se embebid en el recurso virtual.

En el paso 3 se invitd a profesionales de intervencion para que orientaran con planes
caseros, fisicos y virtuales, que los padres pudieran aplicar en casa, segun las necesidades. La
psicologa Johanna Pinzon Bernal brindd estrategias de fracaso escolar y frustracion. La
fonoaudidloga Ingrit Vergara Herrera recomendd estrategias para ejercicios orofaciales y
recomendaciones de diferentes paginas de internet, donde se pueden encontrar temas como
discriminacion auditiva de sonidos para nifios, sonido de las letras, secuencias de eventos para

nifios, ejercicios de gimnasia cerebral y praxias orofaciales.

PANTALLA

Vision Terapéutica

Vision terapeutica pianes caseros
S |
A
b o WA
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BN Sh'bn
Fonoaudiologia Terapeuta Ocupacional ‘ Psicologia ’

[ Haga thck &0 cada uno para acceder 22 miomnacdn I
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Figura 14. Planes caseros del recurso multimedia.
Fuente: elaboracién propia.

Por su parte, la terapeuta ocupacional brindé una recomendacion especial para trabajar

desde casa con sus hijos: observar secuencias de historias en imagenes, luego en oraciones y en
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historias cortas escritas. Estas secuencias se organizan y la idea es que los nifios las digan, o que
el adulto haga preguntas sobre el orden en gque sucedieron las cosas.

En el paso 4 se realiza una revision bibliografica a nivel cerebral y de la mano de la familia
de Andrea, quienes son la base de inspiracion de esta investigacion. Junto con la neuro pedagoga
se plantearon estrategias dirigidas a padres de nifios con inteligencia limitrofe y, en apoyo de los

profesionales de participantes, se lograron disefiar 16 estrategias en total (Figura 15).

PANTALLA  Estrategias para padres

Momento 1 Ruta que se
deben sequir los padres de
familia

Momento 2 Estrategias para
padres para que fortalezcas e
proceso escolar de tus
hijos

i -
r:;rll . vk Pt
S ACadrasinarc et

Figura 15. Ruta de atencion a padres y estrategias de atencién en el recurso.
Fuente: elaboracion propia.

Al final del recurso, se disefié un foro semanal con estrategias de coaching para padres de
nifios con FIL, desde actividades para cuatro semanas dividido de la siguiente manera:

e Activacion del foro semana 1.

Se les presenta a los padres las siguientes opciones, después de explorar el recurso digital
libremente. Ahora, debian ubicarse en el paso 1 "Lo que dice la ley” y tomar la decision para

apoyar a la familia del caso, a saber:
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a) Opcidn 1. Imagina que eres amigo de la familia Reymon, a la cual no le asignaron el
cupo para su hijo y tomaste la decision de ayudarlos a realizar una carta para defender
sus derechos.

b) Opcidn 2. Si te sientes identificado con los audios casos y deseas redactar tu propia
carta desde tu experiencia. Selecciona una sola opcion ¢A quién la dirigirias? ¢Qué
articulo citarias? Se les solicita compartir el modelo de la carta con la que ayudarias a
la familia Reymon y explicarla brevemente. Finalmente, debian responder la siguiente
pregunta: ;Como ha sido tu experiencia con las instituciones educativas teniendo en

cuenta la aplicacion de la normativa que garantiza la inclusion de nifios y nifias?

TITULO DEL TEMA © EL SUBTEMA:- Todos somos inclusivos.

Califica tu experiencia

K K K K

Figura 16. Foro del recurso multimedia.
Fuente: elaboracion propia.

e Activacion del foro semana 2.

Considerando que los padres ya habian explorado las entrevistas del recurso, se plantea la
siguiente pregunta para su discusion: ¢Qué elementos de cada uno de los expertos aporta ideas
para el abordaje del proceso con tu hijo o hija? Es importante contar con la explicacion de este

proceso asumido por cada familia.
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e Activacion del foro semana 3.

En esta oportunidad, de acuerdo con la informacion previa, se invitd a los padres a recurrir
a los planes caseros y responder la siguiente actividad:

a) Crea o enriquece el plan casero semanal que utilizas con tu hijo o hija.

b) Compéartelo con nosotros.

c) Expresa ¢qué cambios observas en la relacion con tu hijo o hija, al implementar un plan

casero?

e Activacion del foro semana 4.

En esta semana, se solicitd a los padres explorar las estrategias y aplicarlas, segun las
siguientes indicaciones: seleccionar al menos 10 de esas estrategias, aplicarlas con sus hijos y.
posteriormente, compartir como habia sido esa experiencia al utilizarlas. Luego, los padres
calificaron la experiencia por medio de un enlace, donde expresan su apreciacion sobre el
contenido, el disefio y las ideas en general que la sustentan.

Por otro lado, para garantizar el acceso de los padres al recurso fue necesario crear un

instructivo que, junto con las claves asignadas y sus correos electronicos, ingresaran de manera

facil. Esta informacion fue suministrada via telefonica.

’ Ingresa a la url ’:

El usuario y la contrasena son enviados on of cormreo

lf;;;;ana | enm -

Tutorial de
acceso

Material todos
somos inclusivos

Actividad 1 semana 22 al : .
30 de junio 2020 ‘ Todos somos inclusivos

Figura 17. Instructivo de ingreso al recurso: parte 1.
Fuente: elaboracién propia.
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: 2 . Da clic en foro
Da clic en bienvenidos
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Bienvenidos
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Figura 18. Instructivo de ingreso al recurso: parte 2.
Fuente: elaboracion propia.
Kevisa el material y Iuego responde a v
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Figura 19. Instructivo de ingreso al recurso: parte 3.
Fuente: elaboracion propia.

3.2.1 Actividades del recurso “Todos somos inclusivos”.

Mia es el personaje que guia e indica lo que van a poder encontrar en este espacio:
En el paso 1. Lo que nos dice la ley.

En el paso 2. ;Qué opinan los expertos de nosotros?

En el paso 3. Vision terapéutica.

En el paso 4. Estrategias para padres.

En el paso 5. Foro
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Para el test (Figura 20) se tomé como referencia el documento Recomendaciones para la
atencion a las personas con funcionamiento intelectual limite (Gencat, 2017), desde los tips o
signos de alarma que ofrece en diferentes contextos. Estas alarmas se entienden como “aquellos
signos, sintomas o conjunto de manifestaciones que si aparecen a determinada edad deben hacer

pensar en la posibilidad de un FIL” (p. 19).

=Wl Universidad de |
$ Lg rSab ana e TechoLooiAs “Aprendizaje, dificultades, oportunidades y retos.”

A

’ ’ o 0
[NAS
1
Sl T

@\

Figura 20. Test de entrada del recurso.
Fuente: elaboracion propia.

Dentro de los contextos que se sugiere para su atencion, el primero son las guarderias y los
colegios, donde se encuentran los siguientes signos de alerta, relacionados con el nivel bajo de

comprension, relacionado con:

La pobreza en la fluidez verbal, dificultades en procesos matematicos y de lectoescritura,
dificultades en el proceso de simbolizacion, falta de atencion y concentracion, baja
tolerancia a la frustracion, falta de iniciativa, necesidad de adherencia a rutinas,
disminucion de conductas exploratorias y falta de curiosidad. (Gencat, 2017, p. 19).

En cuanto a la educacion secundaria, Gencat (2017) manifiesta que son sefiales de alarma:
informacidn sobre dificultades de aprendizaje al finalizar la educacion primaria, fracaso escolar,

fracaso escolar asociado a sintomatologia depresiva 0 ansiosa y a trastornos de la conducta. En
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cambio, en las revisiones pediatricas hay que tener en cuenta: deteccion de alteraciones en el

desarrollo neuroldgico, informacion referente al rendimiento escolar, alteraciones conductuales,

especialmente en el &mbito escolar y motivos de preocupacion de las familias.

Con lo anterior, se consolidaron estos tips para la creacion de la prueba de entrada en el

recurso, para ayudar a identificar a los padres, si su hijo, posiblemente, presenta inteligencia

limitrofe. Después de una documentacidn previay una revision bibliografica se consolidan algunas

sefiales que, sin duda, deben ser reflexionadas y pensadas por cada padre para el posible

diagnostico de su hijo o hija, a saber:

1.

2.

3.

Dificultad para seguir instrucciones basicas.

Problemas para recordar eventos recientes y momentaneos.

Dificultad para la lectura, el deletreo, la escritura y fracaso escolar en areas como
matematicas.

Dificultad para distinguir entre e izquierda, lo cual logra disimularse con problemas de
atencion, para identificar las palabras etc.

Falta o perdida de coordinacion, se muestra torpe a la hora de caminar, hacer deporte o
llevar a cabo actividades sencillas como el agarre del l1apiz o amarrarse el cordén de los
zapatos.

Facilidad para perder su material especialmente el de su cartuchera.

Conflicto para entender el concepto del tiempo. Dificultad para discriminar el ayer, del
hoy y del mafana.

Tendencia a la irritacion es un detonante para que cualquier estimulo externo lo moleste.
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En el paso de “Lo que nos dice la ley” se busca que los padres de familia puedan encontrar
una base legal y de normatividad, dado que conocer las leyes es parte del mecanismo que deben
utilizar para la garantia de los derechos de sus hijos e hijas. En el encontraran diferentes articulos
y casos de dos familias que relatan su experiencia frente al uso de este marco normativo

colombiano, para procesos de inclusion efectivo en las escuelas.

@ lﬂgegdgd[;ean a PARA A ACADEUIA “Aprendizaje, dificultades, oportunidades y retos.”

Clic en los botones

Figura 21. Paso 1 del recurso: lo que nos dice la ley.
Fuente: elaboracién propia.

En el paso ¢qué opinan los expertos de nosotros? los padres encontraran entrevistas con
algunos profesionales en el tema. Esto garantiza la credibilidad a los padres del porqué de cada
situacion es particular y merece ser atendida con diversos recursos. Adicionalmente, les va a
ayudar a entender mas a su hijo y a dejar de un lado comentarios como los siguientes:

a) No existen los nifios especiales, por qué tampoco existen los nifios normales.

b) Las necesidades educativas encubren una idea nefasta de carga de trabajo adicional.

Por eso, los docentes no quieren inclusion, adaptacién o flexibilizacion en el aula.

c) Como es un asunto “especial” que lo haga el experto.
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d) Hay una ldgica perversa de lo paralelo de lo adicional.

e) La falsa creencia de lo especial debe reemplazarse por la idea de planear para todos.

“Aprendizaje, dificultades, oportunidades y retos.”

PASO 2: QUE OPINAN LOS EXPERTOS DE NOSOTROS

Has clic en los botones para ver los video de entrevistas

Figura 22. Paso 2 del recurso: ;qué opinan los expertos de nosotros?
Fuente: elaboracion propia.

En el paso de vision terapéutica, se brinda al padre de familia algunas actividades que las
terapeutas participantes recomiendan para desarrollar en casa con sus hijos. Es importante recordar
que, esto no reemplaza las terapias que deben tener con la EPS, se trata de un material de apoyo
que busca ayudar para fortalecer las habilidades de los nifios con inteligencia limitrofe. La idea es

que luego participen en el foro y comenten su experiencia con realizacion de estos planes caseros.

ﬁgggdt;gan g™ . “Aprendizaje, dificultades, oportunidades y retos.”

Figura 23. Pase 3 del recurso: vision terapéutica.
Fuente: elaboracion propia.
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El paso “estrategias para padres” esta dividido en dos: el primer momento, corresponde a
la ruta de atencion que deben seguir antes, durante y después de ser diagnosticados con inteligencia
limitrofe, asi como desde las estrategias que les va a permitir fortalecer el proceso escolar de sus
hijos. Inclusive, con aquellos nifios que adn no han sido diagnosticados o no tienen las

herramientas para llevar a cabo un proceso de aprendizaje pleno.

Universidad de
i &0 PARA LA ACA “Aprendizaje, dificultades, oportunidades y retos.”

big

LaSabana

Ruta que se deben seguir Estrategias para padres
los padres de familia l ' para que fortalezcas
el proceso escolar
— de tus hijos

Clic en log

| ones
para ver |a informacion &

Figura 24. Paso 4 del recurso: estrategias para padres y rutas que deben seguir (I).
Fuente: elaboracion propia.

CENTRO DE TEC

Q t]gegdgdt;ean g | PR “Aprendizaje, dificultades, oportunidades y retos.”

Clic en los botones

para ver la informacion

Figura 25. Paso 4 del recurso: estrategias para padres y rutas que deben seguir (11).
Fuente: elaboracion propia.
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En el momento 2, los padres encontraran estrategias para fortalecer el proceso escolar de
sus hijos. Desde un trabajo guiado por una neuro pedagoga, se disefiaron estas orientaciones,
algunas de las cuales ya se han implementado con Andrea, obteniendo buenos resultados. Otras se

estan aplicando este caso.

CENTRO DE TECNOLOGIAS

oW U dad d
9 Lmzvaeggbeana PARA LA ACADEMIA “Aprendizaje, dificultades, oportunidades y retos.”

00000000

AOAO0MNOO !

Clicen !o? botones
o

para ver la informacién s

Figura 26. Paso 4 del recurso: estrategias para padres y el proceso escolar.
Fuente: elaboracion propia.

En las estrategias planteadas se encuentran las siguientes:

1. Comprender que el aprendizaje entra al cerebro por la parte visual y auditiva.

2. Debo activar todas las habilidades de atencion, pensamiento, l6gica y lenguaje.

3. Sele indica al nifio que dibuje un elemento, dando una instruccién clara. Sin mostrarle
un modelo, esto lo obliga a desarrollar pensamiento.

4. Los padres estimulan el pensamiento y el lenguaje. Dibujando, sin iméagenes, sin
estimulo y sin modelos.

5. Juega con tu hijo a que en un minuto a que te diga la cantidad de animales que se sepa.

Minimo debe decir 12 y deben llevar registro de tiempo para ver los avances.
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6.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Juega con tu hijo a que en un minuto te diga: todo lo que encuentras en un supermercado;
la cantidad de animales que se sepa. Minimo debe decir 12 y debes llevar registro de
tiempo para ver los avances

Juega con tu hijo a nombrar objetos. Luego, haces contraste con algo que no tenga nada
que ver con lo que vienen jugando.

Juega con tu hijo 5 minutos antes de hacer actividades escolares o cualquier actividad
que requiere concentracion.

Cocinar pasta y sin que tu hijo sepa que es, debe tocarla con un dedo y con los ojos
cerrados, luego con toda la mano.

Lo pones a observar lo que tengas en la mesa de trabajo o comedor. En seguida, lo tapas
con una sabana obstruyendo su visién. Debe nombrar la mayor cantidad de elementos
que tenias sobre la mesa.

Hijo imaginate que esta mafiana venia a subir al apartamento y se me olvidé para donde
iba, ¢t0 que crees que era lo que yo debia hacer para llegar al apartamento?

Hijo imaginate que se me olvido lo que hice esta mafiana antes de salir de la casa ¢tu te
acuerdas? me ayudas a decirme y yo lo escribo.

Ponerle toda la ropa que tu hijo se va a poner al revés para que la voltee al derecho.
Cuando desdobla y dobla se devuelve el pensamiento.

Juega con tu hijo a contar de 1 a 120 lo mas rapido posible, se debe llevar un registro de
tiempo para ir mostrando avances.

Hacer examenes visuales periédicamente

Jugar con tu hijo 22 minutos para que el cerebro codifique.
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Finalmente, los padres tendran la posibilidad de contar su experiencia por medio de
preguntas orientadas en el foro, con base en sus testimonios. Al hacer clic les aparece habilitado
el foro. Es el momento para compartir y expresar su experiencia, lo que promueve que este recurso
digital, junto a sus estrategias, sea conocido por otras personas, bajo el lema que Todos somos

inclusivos. Para concluir los padres tendran la opcion de calificar la experiencia con el recurso.

A&) DXPLORALCON AOSOIROS

e Da clic en la siguiente actividad para ver el material y la actividad de la semana 30 del junio al 7 de Julio 2020.

@ Foro Actividad 1

@ Actividad foro 2 "Lo que opinan los expertos”

[Restringida! Disponible hasta 7 de julio de 2020, 12:00

Figura 27. Paso 5 del recurso: espacio de foro.
Fuente: elaboracion propia.

Universidad de T -
|_ng] rSIEjlbcana s . “Aprendizaje, dificultades, oportunidades y retos.”

PASO 5: CONTACTANOS
+

[ X Visualiza el foro en la parte

inferior de este curso

Figura 28. Espacio de valoracion del recurso "Todos somos inclusivos".
Fuente: elaboracion propia.
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4. Disefio metodoldgico

4.1 Enfoque

Este estudio aplica la Investigacion Basada en Disefio (IBD), entendida como un enfoque
orientado hacia la innovacion educativa, bajo la caracteristica de introducir un elemento nuevo
para transformar una situacion, que, en este caso es el recurso digital “Todos Somos Inclusivos”.
Segun, De Benito y Salinas (2016) se trata de “una investigacion con implicaciones sobre la
practica, cuyo énfasis es la solucion de problemas y la construccién de conocimientos dirigido al
disefio, desarrollo y evaluacion del proceso educativo”(p. 167).

Para Reeves (2000; citado en De Benito y Salinas, 2016) esta investigacion inicia desde el
analisis de la situacion y la enunciacién del problema; considerando las posibles soluciones se
disefian un marco teérico de referencia. Luego, la fase de implementacion donde se recoge toda la
informacion que valida la propuesta. Este proceso de investigacion se “concreta mediante ciclos
continuos de disefio, validacion, andlisis y redisefio, conduciendo las diferentes iteraciones a la
mejora del cuerpo teodrico y el perfeccionamiento de la intervencion” (p. 49).

De igual manera, De Benito y Salinas (2016) sefialan que la IBD, suele ocuparse de
problemas reales que han sido identificados en la practica docente. Por eso, la pertinencia de esta
investigacion desde la situacion identificada, la cual consiste en el disefio de estrategias coaching
para padres de nifios con FIL, para mejorar la calidad de vida en los diferentes contextos y niveles
educativos. En este sentido, el proceso se plantea por etapas de la IBD vinculada al Design

Thinking, para el disefio del prototipo (Figura 29).
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OBJETIVOS ESPECIFICOS E
INDICADORES

intelectual limite o posible diagnéstico

OBJETIVO ESPECIFICO 2: Implementar

la ruta de la herramienta de coaching

donde los padres puedan aportar al

desarrollo académico y social de sus hijos

y para desarrollar habilidades escolares

parap fer un proceso académi
mas exitoso.

OBJETIVO ESPECIFICO 3: Analizar los
apartes el del recursa digital. como
herramientas de coaching

OBJETIVO ESPECIFICO 1: Identificar familias de
nifios con diagnéstico con funcionamiento

Indicador de impacto: £l 80% de las 5 familias de nifos con diagndstico con funcionamiento
intelectual limite objeto de estudio implementaran el recurso digital como herramientas de

coaching

OBJETIVO GENERAL: Desarrallar estrategias de coaching
para padres de nifios con diagndstico de funcionamiento
intelectual limite que a su vez promuevan procesos de
inclusion a través de un recurso digital.

INDICADOR DE PROCESCrIdentificar &
familias y lograr hacer implementacion
con ellas. Donde los padres de familia son
actores dentro del proceso

INDICADOR DE
PROCESC:Identificar & familias y
lograr hacer implementacion con

ellas. Donde los padres de familia son
actores dentro del proceso

.INDICADOR DE PRODUCTO: EI 80 %
de los padres semanalmente participan
y desarrollan las herramientas de
coaching y recomiendan el recurse.

fase1 Empatia (Aniisis de Basado enuna historia real de padres de niios con
situacién) funcionamiento intelectual limite
Explora necesidaces de un recurso digital
fase 4 m Fase 3ideacion(Soluciones
prototipado (implementacion ) e
teorica
Recurso Virtual
"Todos somos
inclusivos"
Fase 2 Definicién (Definicién del
problema)

Semana 1
andlisis"lo
quedicela
ley"
Semana 2 que
opinan los
expertos

Anilisis de resultados

Software Atlasti 8

i .

Foros semanales por medio del recurso
Semana 4 estrateglas coaching
para padres de nifios con
funcionamienta intelectual
i
S 3 mite
planes
€aaseros

Figura 29. Croquis de la IBD vinculada al Design Thihking.

Fuente: elaboracion propia.
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Para su construccion, en el primer momento de la IBD se toma como referencia el anélisis
de una situacién que, para el caso del Design Thinking, corresponde a la fase de empatizar.
Inicialmente, se tuvo en cuenta la experiencia propia de la investigadora que, en el contexto del
estudio, se materializa en la familia de Andrea, quien, al ser madre de una nifia diagnosticada con
FIL, atraviesa por una serie de situaciones.

Andrea debe asumir varios cambios, en el aspecto educativo, dos de ellos por rechazo escolar
y otros por fuerza mayor, entre los que se cuentan los factores econdmicos. A razon de este ultimo,
tuvo que ingresar a un colegio del distrito, el cual, a pesar de brindar una “educacion inclusiva”,
contar con docente de apoyo y psicéloga, generd una experiencia dura para Andrea, marcada por
el rechazo y la agresion. Aunque, la nifia ha transitado por diferentes escuelas, unas mas receptivas
que otras, las decisiones dependen, en cierta medida, por la forma en que su madre asume su
aprendizaje, destacandola como una nifia normal e intentando llenar esos vacios que, a su
consideracion fueron, necesarios en su vida escolar.

Ahora bien, aunque no se desconoce un rezago en su aprendizaje bajo previo diagndstico
de FIL, si han tenido que enfrentarse al desconocimiento, especialmente, de las personas que han
intervenido en el proceso de escolarizacion de Andrea, desde comentarios como “yo la “veo bien,
pues no habla bien y se demora, pero lo hace”. En este sentido, no es facil como padres enfrentarse
a situaciones como estas. Ver como su hijo crece y se desarrolla a diferente ritmo que los otros
nifios, en medio de las situaciones de rechazo por parte de sus compafieros.

Actualmente, esto es lo que viven los padres de Andrea, incluso, a pesar de que las personas
que ahora trabajan con ella evaldan y manifiestan a su madre otro tipo de habilidades e

inteligencias como la buena memoria, la ubicacion, los deportes la expresion corporal. Aunque, es
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importante que Andrea continle con terapia de lenguaje y terapia ocupacional, lo cual solo es
posible si los padres intervienen en el proceso de manera contundente.

Por esta razén, bajo el enfoque elegido se ofrecié una mirada critica pero real, mediante
entrevistas semiestructuradas, conversaciones informales con padres de cada familia donde
estudiaba Andrea, asi como la exposicion de los diferentes factores que intervienen en el
diagnostico de sus hijos. Con esto, se evidenciaron las causas del problema y el mapa de autores
que participan dentro de esta investigacion.

Ahora bien, siguiendo los pasos de la IBD y el Design Thinking, se realizé un rastreo de
informacidn sobre el tema de interés, desde donde se plantearon estrategias de intervencion para
fortalecer el conocimiento de los padres. Se realiza una radiografia de la realidad de los padres con
nifios diagnosticados con FIL, frente a lo cual, cabe mencionar que tres de las familias participantes
cuentan con el diagndstico establecido por neurologia, bajo el nombre de inteligencia limitrofe.

Posteriormente, en la etapa de definir el problema surgié el arbél donde se organizé la
informacidn que se recogid durante las entrevistas semiestructuradas y los cuesionarios, por medio
de la herramienta virtual de Google forms. Se organizé un prospecto de lo que los padres deseaban,
donde se hizo evidente la ausencia de recursos disefiados el acompafiamiento y seguimiento al
diagnostico de sus hijos.

Aqui se tuvieron en cuenta las causas del problema y sus consecuencias. También, se
establecié una jerarquia sobre la incidencia en el problema principal, el ambito de gobernabilidad
y el mapa de actores. La anterior informacion fue necesaria para poder plantear una posible
solucion al problema. En constantes entrevistas semiestructuradas, por medio de conversaciones,
Ilamadas telefonicas con familias del colegio, donde estudiaba Andrea; era muy comun que

expresaran no conocer, con claridad, el diagnostico de sus hijos.
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En la tercera fase de implementar para la IBD, e idear para el Design Thinking, se penso
en una una posible solucién al problema y se disefio un recurso digital (multimedia) de estrategias
de coaching, para padres de nifios diagnosticados con FIL. Inicialmente, la implementacion se
realizd con seis familias que presentan el diagndstico, o tienen sospechas de tenerlo, establecido
por un neurélogo quien lo determina junto a un grupo de profesionales. Como técnicas de
recoleccion se utilizaron cuestionarios de entrada y de salida, para conocer la experiencia de los
participantes en cada una de las actividades del recurso.

En la cuarta fase, se disefié un prototipo materializado en un recuso digital, donde los
padres de familia pudieran ampliar sus conocimientos para el diagnostico de sus hijos, con base
en estrategias coaching. Para esto, se visitd un grupo de expertos, quienes se motivan a participar
voluntariamente. Despueés, se realizan entrevistas semiestructuradas y se solicita la asesoria de
profesionales en el tema. En la quinta fase de testear se presenta el analisis de resultados de la
implementacion de este prototipo.

La validacion busco llegar a las seis familias que se identificaron con la investigacion y, de
esta forma, se ofrecid una ruta de apoyo, mediante el recurso virtual “Todos somos inclusivos”,
estrategias coaching a padres de nifios con FIL, promoviendo un efectivo proceso de inclusion a
través de un recurso digital. Este recurso digital esta dividido en secciones que brinda un material

atractivo y, sobre todo Util para los padres de familia.

4.2 Meétodo

Es importante sefialar que la IBD no dispone de una metodologia propia, se apoya en los
métodos seleccionados por el investigador, aunque existe cierta tendencia a utilizar métodos
cualitativos. De este modo, la propuesta se enmarca en una investigacion de tipo cualitativa. Lerma

(2009) la describe como los estudios sobre el quehacer cotidiano de las personas o de grupos
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pequefos, por eso, se interesa por lo que la experiencia de la gente, su forma de pensar y sentir,
sus patrones culturales y el modo en que asumen sus relaciones con otros y con el medio.

Asimismo, permite recoger informacién vinculada con el proyecto. La perspectiva
cualitativa es clave para la seleccion de personas a entrevistar y las situaciones en donde se
observa, depende de aspectos en términos de tiempo, espacio, cultura y acceso. En lo cualitativo
el acceso real a los informantes depende, en gran medida, de la relacion personal que logre
establecer con ellos (Lerma, 2009).

En cuanto a las técnicas utilizadas estd el estudio de caso (inspirado en Andrea),
anotaciones bitacoras observacion, entrevista semiestructurada. También, la revision documental
que aporto a la recoleccion de datos y, en consecuencia, a establecer un criterio sobre las estrategias
que los padres tienen para apoyar el proceso de inclusién de sus hijos (Figura 30).

Obtener datos que se convertiran en

informacion y conocimiento. Ocurren

en forma paralela: 5

m\'

g Atlas. Ti 8
Y RECOLECCION Y =S
El investigador |'?| ANALISIS DE DATOS 30
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Figura 30. Recoleccion y andlisis de datos en la investigacion cualitativa
Fuente: adaptado de Hernandez-Sampieri, Fernandez y Baptista (2010, p. 271).
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La recoleccion de la informacion necesaria para el logro de los objetivos propuestos se
realizd mediante las técnicas que se describen a continuacion.

Estudio de caso: se parte de una experiencia real vinculada al caso de la familia de Andrea,

donde, a través de su vivencia, se inspira desarrollo de la investigacion.

Anotaciones/ Bitacoras: al tomar una postura sensible y abierta se disefia un formato de

seguimiento semanal, para registrar el proceso que se desarroll6 con cada familia.

Observacion: por su naturaleza, constituye el medio per se en todo estudio cualitativo. Se
puede decidir hacer entrevistas o sesiones de enfoque, pero no prescindir de la observacion
(Hernandez-Sampieri, Fernandez y Baptista, 2010). En la investigacion cualitativa, el investigador
se interesa por las situaciones sociales y, desde alli, mantiene un papel activo, asi como una
reflexion permanente.

Entrevista semiestructurada: se ha considerado la méas adecuada, teniendo en cuenta que

su principal caracteristica es que las preguntas formuladas no estan establecidas de antemano. En
la mayoria de las entrevistas esta informacion se ha obtenido durante conversaciones informales;
en algunos casos, se han tenido que apelar a la pregunta puntual.

Encuesta: se elaboraron por medio de cuestionarios de entrada y salida en Google Forms,
para la descripcion de la poblacidn, la caracterizacion familiar, el acercamiento a los intereses de
la familia y la ruta de accion.

Revisidn _documental: esta técnica ha sido fundamental, dado que ha permitido la

formulacion de preguntas y el desarrollo de las entrevistas. Ademas, ha proporcionado los
conocimientos necesarios para la recopilacién, analisis y estudio de la informacion y documentos

existentes que contiene datos y cifras sobre la problematica planteada.
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Atlas ti 8: como un programa para segmentar datos en unidades de significado; codificar
datos y construir teoria, donde se relaciona concepto, categorias o temas. El investigador debe
agregar los datos de diferente naturaleza y, con este programa, los codifica segin el esquema

disefiado (Hernandez-Sampieri, Fernandez y Baptista, 2010).

4.3 Poblacion y muestra

La poblacion con la que se trabajo en esta investigacion corresponde a padres de familia,
con hijos diagnosticados, o con sospecha del diagnostico FIL, antes inteligencia limitrofe, del
sector de La Sabana de Bogota. Los recursos humanos gue participaron de este proyecto fueron
por areas ya antes mencionadas. En cuanto a la muestra, estd comprendida por seis familias que se
inquietaron y quisieron conocer mas sobre estrategias de atencion. Se vincularon de manera
voluntaria para participar de este proceso. Por cuestiones de seguridad, en la siguiente descripcion
se reserva la identidad de cada uno de sus miembros.

Familia 01: estd compuesta por papa y mama y viven en la ciudad de Villavicencio, del
departamento del Meta, con un unico hijo. La edad actual del nifio es de 13 afios, esta escolarizado
y cursa quinto de primaria.). La familia, de manera voluntaria y en comin acuerdo mama y papa,
deciden participar del proyecto. Desde hace tres afios, el nifio esta diagnosticado con FIL por parte
de un neuro pediatra.

Familia 02: estd compuesta por papd y mama, quienes viven juntos en el municipio de
Cajica del departamento de Cundinamarca, con sus dos hijos de 2 y 4 afios. Con su hijo mayor se
vinculan al proyecto, esta escolarizado y cursa pre kinder (edad preescolar). La familia de manera
voluntaria y, por decisién de mama, decide participar del proyecto. Actualmente, el nifio no cuenta

con diagndstico establecido, sin embargo, lo acompafia un equipo integral, compuesto por
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psicologia, psicopedagoga, trabajo social, fisiatra, terapeutas (fono, ocupacional, fisico), neuro
pediatras, medicina general y fisiatria.

Familia 03: esta compuesta por mama, abuelos y hermano. Viven actualmente en el
municipio de Madrid del departamento de Cundinamarca, con 4 hijos con edades de 42 afios y con
su hijo menor 15 afios, con quien se vinculan al proyecto. El nifio esta escolarizado y cursa el grado
9° (bachillerato). La familia, de manera voluntaria y por decision de mama4, decide participar del
proyecto. Desde hace cinco afios, el nifio cuenta con diagndstico de FIL establecido por un
neurologo y psiquiatria.

Familia 04: esta compuesta por papa y mama4, quienes viven en el municipio de Madrid
del departamento de Cundinamarca con sus tres hijos, con edades comprendidas entre los 15 y 20
afios. Se vinculan con el menor de 15 afios, estd escolarizado y cursa grado 9° (bachillerato). La
familia, de manera voluntaria y en comdn acuerdo mama y papa, deciden participar del proyecto.
En la actualidad, el nifio no cuenta con diagndstico establecido, sin embargo, en varias ocasiones,
lo han llevado a neurologia y a psicologia, encontrando respuestas que, segiin la madre, “no me
convencieron hacia la condicién de mi hijo”.

Familia 05: esta compuesta por papd y mama4, quienes viven en el municipio de Madrid
del departamento de Cundinamarca, con dos hijos en edades de 2 y 7 afios; con este ultimo se
vinculan al proyecto. El nifio esta escolarizado cursando primero (primaria). La familia de manera
voluntaria y en comudn acuerdo mama y papa, deciden participar del proyecto. Desde hace cuatro
meses, su hijo estd diagnosticado por un neuro pediatra con diagnéstico con FIL, déficit de
atencion y problema de integracion sensorial.

Familia 06: estd compuesta por papd y mama, quienes viven en el municipio Madrid del

departamento de Cundinamarca, con un unico hijo. La edad actual del nifio es de 11 afios, esta
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escolarizado y cursa grado 6° (bachillerato). La familia, de manera voluntaria y en comin acuerdo
mama y papa, deciden participar del proyecto. Actualmente, su hijo no cuenta con un diagndstico,

sin embargo, esta en pruebas y terapias de fonoaudiologia, psicologia y terapia ocupacional.

4.4  Técnicas e instrumentos

Por tratarse de una IBD, sobre procesos en marcha y donde el investigador se encuentra
implicado, resulta importante orientar de un buen sistema de registro. Sobre los instrumentos,
segun De Benito y Salinas (2016), suelen utilizarse los estudio de casos, el analisis de documentos,
la observacidn participante y no participante. También, evidencias escritas como las entrevistas
estructuradas o semiestructuradas y los cuestionarios diversos. Como se indicé anteriormente,
dentro de las técnicas que se aplicaron en esta investigacion se encuentran:

e Técnica: estudio de casos

Instrumento: caso de la familia de Andrea.

Objetivo: identificar familias de nifios diagnosticados o posible diagnostico de
funcionamiento intelectual limitrofe antes (inteligencia limitrofe).

Indicador: identificar seis familias y lograr la implementacion del recurso, donde los padres
de familia son actores principales dentro del proceso.

Actividad: inspirados en el caso de la familia de Andrea, en un contexto particular
proporcionado por conversaciones informales del colegio de donde estudia la nifia, y diferentes
profesionales que se vinculan al proceso, se ubica a seis familias invitandolas a participar.

e Técnica: anotaciones/Bitacoras
Instrumento: formato de seguimiento a familias en el proceso de implementacién, mediante

el uso de Excel.
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Obijetivo: documentar el procedimiento de analisis y las reacciones de las familias frente al
proceso.

Indicador: identificar seis familias y lograr la implementacion del recurso, donde los padres
de familia son actores principales dentro del proceso.

Actividad: se utiliz6 un registro semanal de las actividades comprendidas en el cronograma
de implementacion, donde se asigna la fecha, la familia y la actividad desarrollada.

e Técnica:_observacion

Instrumento: foro por medio de la plataforma Moodle

Objetivo: generar una herramienta de coaching para padres de nifios diagnosticados o
posible diagnostico de FIL, antes inteligencia limitrofe.

Actividad: mediante las actividades planteadas en el foro semanalmente, se tuvo en cuenta
el uso que las familias hicieron del recurso digital. También, la apropiacion conceptual y el
abordaje sistémico sobre cada uno de los aportes de las secciones del recurso desde la parte legal,
las entrevistas con expertos, los planes caseros, las rutas de atencién y las estrategias disefiadas.

e Técnica: entrevista semiestructurada

Instrumento: conversaciones informales.

Obijetivo: realizar entrevistas a padres de nifios diagnosticados, o posible diagndstico, de
FIL, antes inteligencia limitrofe.

Actividad: en las instituciones educativas donde estudia Andrea, con padres de nifios con
la misma condicién, se realizé un grupo focal, de manera coloquial, sin perder el objeto de estudio
y recogiendo el mayor aporte a la investigacion. Se promueve un dialogo informal donde los padres
expresan, de forma voluntaria y espontanea, las diferentes situaciones con sus hijos; previamente,

se plantean preguntas que apunten al objetivo de la investigacion. Se toman apuntes al respecto.
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e Técnica entrevista semiestructurada

Instrumento: Ilamadas telefonicas via WhatsApp

Objetivo: realizar acercamientos con las familias, indagando todo lo relacionado con el
abordaje que le da al diagnostico de sus hijos, entre estos, el conocimiento legal.

Actividad: se contacta a las familias via telefonica y, en otros casos, video llamadas. Asi,
se pudo interactuar y conocer mas a fondo la opinion de los padres; se sintieron mas libres al
expresarse y dar ideas frente a las estrategias. Es de considerar que, por la pandemia que se vive a
nivel mundial, no fue posible hacerlas de forma presencial.

e Técnica: encuesta

Instrumento: cuestionario elaborado en Google Forms, test de entrada.

Obijetivo: realizar preguntas a padres de nifios diagnosticados, o posible diagnostico, de
FIL, antes inteligencia limitrofe.

Indicador: por medio de encuestas de entrada, se logra identificar qué tanto aporta el
recurso digital en conocimiento al proceso del proyecto.

Actividad: se disefia un cuestionario en Google Forms, donde se realizan preguntas que
conllevan al objeto de investigacion. Luego, se envia a los padres de familia un link de acceso al
test de entrada donde, al responder las preguntas, se logran establecer un diagndéstico de pre saberes
y, adicionalmente, su rol dentro del proyecto de investigacion.

e Técnica encuesta

Instrumento: cuestionario elaborado en Google Forms, test de salida.

Obijetivo: analizar los aportes del recurso digital con herramienta de coaching.

Indicador: por medio de test de salida, se logra identificar el aporte del recurso digital sobre

el conocimiento que desarrollo el proceso.
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Actividad: se envia a los padres un link de acceso del test de salida, donde deben responder
las preguntas. Se logran establecer un analisis y correlacionarlo con el test inicial, sumado al rol
desempefiado en el proyecto de investigacion.

e Técnica encuesta

Instrumento: cuestionario elaborado en Google Forms, evaluacion del recurso “Todos
somos inclusivos”.

Objetivo: analizar el impacto frente al uso del recurso digital.

Actividad: se envia a los padres un link de acceso de evaluacion del recurso, donde, al
responder las preguntas, se logra establecer un analisis desde los componentes tecnoldgicos, de
contenidos e impacto del recurso.

e Teécnica: encuesta

Instrumento: cuestionario elaborado en Google Forms, consentimiento informado digital

Obijetivo: tener soporte de la participacion de cada familia.

Actividad: se modifica un formato de consentimiento informado, el cual se envia via
WhatsApp y digital, adjunto en el test de entrada.

e Técnica: software de analisis

Instrumento: Atlas.ti 8

Obijetivo: tener un andlisis cualitativo asistido en el computador.

Actividad: se ingresan los documentos utilizados (por ejemplo, transcripcion de entrevista,
participacion de los foros, cuestionarios de entradas y de salida) para la codificacion que va

emergiendo en el analisis.
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4.5 Etica de la investigacion

Para esta investigacion hubo una motivacion personal en innovar en el campo de la
educacion, enfocado hacia el acompafiamiento de los padres de familia de nifios con diagnostico
FIL. Dentro de la busqueda de esas familias se utilizo el “voz a voz ”, en el escenario institucional
donde estudiaba Andrea; también, por medio de los profesionales vinculados a la construccion del
recurso virtual. A las familias participantes se asegurd que sus datos serian utilizados para fines
netamente académicos e investigativos. Por ende, la informacidn registrada sera real y los datos

que las familias expresen se respetara.

45.1 Consentimiento informado participante.

En este orden de ideas, a las familias participantes se les envié un formato virtual de
consentimiento informado, donde, brevemente, se explica su participacion dentro del proyecto.
Ellos, en caso de estar de acuerdo, debian firmarlo y devolverlo por WhatsApp y correo

electronico, como los medios autorizados (Figura 31).

Participacién voluntaria

Expresa usted. que tiene pleno conocimiento que esta participando en esta investigacion
voluntariamente y sin ningun tipo de presion. Y da a la investigadora la facultad para
realizar entrevistas, observaciones, seguimiento y coaching en diferentes actividades.
Adicional, le autoriza para que ella muestre resultados de esta investigaciéon en la
universidad y donde se requiera.

Su participacion en la investigacion es:

1. Entrevistas de entrada y salida.

Participacion en el foro semanal

Participacion en la presentacion y uso del recurso virtual.

Seguimiento a la implementacion de las estrategias via telefonica o por video
llamadas.

oSV

El tiempo que implicara su participacion dentro del proyecto son aproximadamente 5
semanas.

Confidencialidad:

La confidencialidad es muy importante por lo que trataré con toda la ética profesional y
prudencia adecuada para el manejo de la informacién suministrada por usted.

“Sé que puedo elegir participar en la investigacién o no hacerlo. Sé que puedo retirarme
cuando quiera. He leido esta informacion o se me ha leido la informacién y la entiendo.
Me han respondido las preguntas y sé que puedo hacer preguntas mas tarde si las tengo.
Entiendo que cualquier cambio se discutira conmigo.

Acepto participar en la investigacion

Nombre del padre:

Firma: CC;

Figura 31. Formato de consentimiento informado.
Fuente: elaboracién propia.
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5. Implementacion

A partir del resultado del diagnostico en las etapas anteriores, se llega al momento de
validacion, para el cual se disefio un programa de intervencién a padres. El programa fue pensado
para cubrir un periodo de cinco semanas, aproximadamente, con secciones en el foro, donde
participaron seis familias pertenecientes a los municipios de Madrid, Cajica y de Villavicencio.
Algunas de ellas fueron recomendadas por un instituto ubicado en Madrid, y otras por los
profesionales participantes del proyecto.

Para la implementacion se crean unos indicadores, un cronograma de actividades, un
formato de seguimiento a padres, donde, semana a semana, se plantearon diferentes actividades.
La propuesta debia cumplir con los propo6sitos y con los indicadores de informacion, resultado e
impacto planteados, a través de los siguientes momentos:

1. Presentacion formal del proyecto

Una vez se ubicaron a las familias que sospechaban o contaban con el diagnéstico de FIL,
establecido por un ente médico o neuro pediatria, se socializa las generalidades del proyecto para
determinar si estan interesados en participar. Confirmando el interés de las seis familias, se realiza
una reunidn en la plataforma Zoom a las seis familias para hacer una presentacion formal de la
propuesta. La investigadora narra su experiencia sobre el diagnostico de su hija y las situaciones
por las cuales ha atravesado; seguidamente, expone la informacién general y explica el recurso, de
manera global, y resuelve las dudas para su posterior exploracion.

2. Aplicacion del disefio de implementacion

Inicialmente, se aplica la técnica de entrevista semiestructurada a las familias, por medio
de conversaciones informales. Se hace el envio, de manera digital, del consentimiento informado,

a través del instrumento del cuestionario en Google Forms para que lo diligenciaran. Se genera un
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espacio para que los padres de familia cuenten con un acompafiamiento o ruta a seguir en el
proceso de diagnostico que implique ajustes razonables, adaptacion curricular, DUA, PIAR,
haciendo uso del instrumento del foro semanal.

Posteriormente, apoyados en el CTA se genera un usuario y contrasefia para que, cada
familia, tuviera acceso al foro. Aln no tienen conocimiento de las preguntas asignadas en estos
espacios, dado que se explicarian semana a semana. Se dio acceso al recurso con herramientas que
permitieran reconocer en qué momento su hijo puede necesitar la valoracion de un experto.

3. Actividades de coaching

En este momento fue necesario realizar un acompafiamiento a padres, haciendo uso de la
técnica de anotaciones/bitacoras, donde se disefié un seguimiento semanal en la herramienta Excel.
Sumado a esto, se vincula a las familias incluyendo actividades dentro de los 4 foros semanales,
distribuidos de la siguiente manera:

Semana 1. Los padres exploran el paso 1 del recurso sobre "Lo que dice la ley”. Despues,
en el foro deben dar respuesta a la siguiente situacion: “Imagina que eres amigo de la familia
Reymon a la cual no le asignaron el cupo para su hijo y tomaste la decision de ayudarlos a realizar
una carta para defender sus derechos. ;A quién la dirigirias? ;Qué articulo citarias? Compartenos
el modelo de la carta con la que ayudarias a la familia Reymon y explica, brevemente, por qué la
realizaste de esa manera. Finalmente, quisiera que nos contaras, ;como ha sido tu experiencia con
las instituciones educativas teniendo en cuenta la aplicacion de la normativa que garantiza la
inclusién de nifios y nifias?

Semana 2. Los padres deben responder en el foro la siguiente pregunta: después de haber

observado las entrevistas que se encontraban en el paso 2 de nuestro recurso digital, ¢qué
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elementos de cada uno de los expertos aporta ideas para el abordaje del proceso con tu hijo o hija?
Explicalo a continuacion.

Semana 3. Los padres deben responder en el foro la solucion a la siguiente actividad: esta
semana estuvimos revisando los planes caseros propuestos por el equipo interdisciplinario
integrado por la fonoaudiologa, terapeuta ocupacional y psicéloga. Con esa informacion: crea o
enriquece el plan casero semanal que utilizas con tu hijo o hija, compartelo con nosotros, expresa,
¢que cambios observas en la relacion con tu hijo o hija, al implementar un plan casero?

Semana 4. Los padres deben responder en el foro la siguiente situacion: teniendo en cuenta
el paso 4 de nuestro recurso digital, selecciona al menos 10 de esas estrategias, aplicalas con tu
hijo y, posteriormente, compartenos como fue tu experiencia al utilizarlas.

1. Reflexiones familiares

Se llevo a cabo un proceso de coaching con padres de familia, generando estrategias que
favorecian los procesos familiares, promoviendo un abordaje diferente del diagnostico de sus hijos.
En este sentido, deben vincularse en la construccion de planes caseros con estrategias que
favorezcan los procesos sociales, emocionales, educativos de los nifios. A continuacion, se envia
el link del instrumento cuestionario elaborado en Google Forms del test de salida; ademas, se
evalUa el recurso su utilizacion desde las reflexiones sobre su participacion en el proceso.

5.1 Indicadores de medicion

Los indicadores estan relacionados con estos tres conceptos, a saber: indicadores de
formacion, se utiliza para medir si se esta progresando hacia la meta u objetivo establecido
planteado para los procesos. Luego, los indicadores de resultados utilizados para medir los logros
del sistema educativo. Finalmente, los indicadores de impacto que portan informacion sobre los

cambios producidos en la poblacién objetivo, después de haber finalizado el proyecto.
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Tabla 1. Indicador de impacto.

Indicador de impacto
Objetivo General: desarrollar estrategias de Meta: el 80% de las 6 familias de nifios con
coaching para padres de nifios con FIL que FIL, objeto de estudio, implementaran el
promuevan un abordaje efectivo del proceso de ' recurso digital como herramientas de coaching.
inclusion, por medio de un recurso digital.
Actividad: dar a conocer las herramientas a los padres de familia e identificar la implementacion de
las diferentes estrategias con sus hijos, por medio de un foro semanal el cual sera de manera lineal de
acuerdo con el recurso.
Actividad 1 semana 1. Los padres exploran el paso 1 del recurso sobre "Lo que dice la ley”. Después,
en el foro deben dar respuesta a la siguiente situacion: “Imagina que eres amigo de la familia Reymon
a la cual no le asignaron el cupo para su hijo y tomaste la decision de ayudarlos a realizar una carta para
defender sus derechos. ¢ A quién la dirigirias? ¢ Qué articulo citarias? Compartenos el modelo de la carta
con la que ayudarias a la familia Reymon y explica, brevemente, por qué la realizaste de esa manera.
Finalmente, quisiera que nos contaras, ¢cémo ha sido tu experiencia con las instituciones educativas
teniendo en cuenta la aplicacion de la normativa que garantiza la inclusion de nifios y nifias?
Actividad 2, semana 2. Los padres deben responder en el foro la siguiente pregunta: después de haber
observado las entrevistas que se encontraban en el paso 2 de nuestro recurso digital, ;qué elementos de
cada uno de los expertos aporta ideas para el abordaje del proceso con tu hijo o hija? Explicalo.
Actividad 3, semana 3. Los padres deben responder en el foro la solucion a la siguiente actividad: esta
semana estuvimos revisando los planes caseros propuestos por el equipo interdisciplinario integrado
por la fonoaudiologa, terapeuta ocupacional y psicologa. Con esa informacién: crea o enriquece el plan
casero semanal que utilizas con tu hijo o hija, compartelo con nosotros, expresa, ¢,qué cambios observas

en la relacion con tu hijo o hija, al implementar un plan casero?

Actividad 4, semana 4. Los padres deben responder en el foro la siguiente situacién: teniendo en cuenta
el paso 4 de nuestro recurso digital, selecciona al menos 10 de esas estrategias, aplicalas con tu hijoy,
posteriormente, compartenos como fue tu experiencia al utilizarlas.

Producto: participacion en el foro semanal.

Recursos: revision del foro semanal y activacion de las preguntas. Interaccion con el recurso digital.
Fuente de informacion: recurso digital

Frecuencia de la evaluacion: el primer informe se tomard una semana después de la difusion del
recurso digital. Luego, se hara una medida semanal para identificar el impacto en las familias.

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla 2. Indicadores de procesos.
Indicador de procesos

Objetivo especifico 1: identificar familias de Meta: identificar 6 familias y lograr la
implementacion con ellas, donde los padres de

nifios diagnosticados o posible diagndstico de =
familia sean actores dentro del proceso.

Funcionamiento Intelectual Limitrofe antes

(inteligencia limitrofe).

Actividad: por medio de encuestas de entrada y de salida se logra identificar qué tanto aport6 el recurso
digital en conocimiento al proceso del proyecto.

Test de entrada

https://docs.google.com/forms/d/e/IFAIpQLSeB5BuFg679n1 KuUL HKJIMOAgPeZgJ 2A0ATfCcfXQAS
005N-kQ/viewform?usp=pp_url

Direccion de correo electronico
Apellidos de la familia *
Ciudad de residencia *
Municipio/Barrio *
Estrategias coaching para padres de nifios con inteligencia limitrofe. A través de un
recurso digital
1. Apellidos de la familia *
2. Ciudad de residencia *
3. Municipio/Barrio *
Caracterizacién de la familia
. Numero de hijos
. Edad de su hijo(a) mayor

4
5

6. Edad de su hijo(a) menor.

7. Con relacion al hijo(a) por el cual se vinculan al proyecto.

8. Edad del hijo(a)

9. El nifio esté escolarizado.

10. Si su respuesta es si, grado escolar en el cual se encuentra actualmente.

11. Si su respuesta es no, por favor escriba las razones por las cuales no esta escolarizado.
12. El nifio(a) vive con

Referidos a la participacién del proyecto, por favor responda las siguientes
preguntas:

13. La decision de participar del proyecto fue:

14. ¢Como conocieron el proyecto?


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeB5BuFg679n1KuULHKJlm0AqPeZgJ_2AOAfcfXQA5oo5N-kQ/viewform?usp=pp_url
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeB5BuFg679n1KuULHKJlm0AqPeZgJ_2AOAfcfXQA5oo5N-kQ/viewform?usp=pp_url
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15. Con sus palabras, explique en qué consiste el proyecto "Estrategias coaching para padres
de nifios con inteligencia limitrofe. A través de un recurso digital”

16. Por favor explique las dos principales razones o motivaciones que lo llevan a participar en
el proyecto.

17. Al finalizar el proyecto, ¢ cuales son sus expectativas?, ¢qué espera hacer diferente?

18. ¢Conoce legislacion (leyes, decretos, normas) relacionada con los procesos de inclusién?
19. Si su respuesta es si, ¢qué legislacion conoce?

20. ¢Cuenta su hijo con un diagndstico establecido?

21. Sisu respuesta es si, explica brevemente en que consiste esté diagndstico

22. ¢Conoce cual es el equipo terapéutico de apoyo que debe tener su hijo o hija con
diagnéstico o posible diagnostico de inteligencia limitrofe?

23. Si su respuesta es si, escriba cuéles son esos profesionales que acompafan el proceso.

24. ;Conoce algun recurso virtual que le brinde informacién consolidada de inteligencia
limitrofe?

25. Si su respuesta es si, escriba ¢a qué recurso hace referencia?

26. ¢Ha interactuado con algun recurso virtual o foros en internet para obtener informacion
del diagnostico de su hijo?

27. Si su respuesta es si, describa eserecurso.

28. ¢Ha recibido orientacién o acompafiamiento en estrategias dirigidas a padres de nifios con
diagndstico o posible diagnéstico de inteligencia limitrofe?

29. Si su respuesta es si, explique por parte de quién la ha recibido.

30. ¢Ha interactuado con otros padres de familia sobre el diagnéstico o posible diagnéstico de
su hijo?

31. Si su respuesta es si, explique brevemente en qué espacio o de qué manera ha sido esta
interaccion

32. ¢(En este momento su hijo o hija esta recibiendo algun tipo de intervencién? explique
brevemente en que consiste.

33. Yo autorizo el consentimiento informado y es claro para mi la participacion dentro del
proyecto. *

34. Nombre de las personas que se vincularan al proyecto y parentesco con el nifio(a) *

Test de salida

https://docs.google.com/forms/d/e/1IFAIPOQOL Se7-AYhzuRZGfItEIN6GKWmMQSCd72-

mStv67icszpnIm2c46w/viewform?usp=pp url

Nombre



https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSe7-AYhzuRZGfltEjN6GKWmQSCd72-mStv67icszpnJm2c46w/viewform?usp=pp_url
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSe7-AYhzuRZGfltEjN6GKWmQSCd72-mStv67icszpnJm2c46w/viewform?usp=pp_url
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1. Direccion de correo electronico.

2. Apellidos de la familia

3. Ciudad de residencia

4. Municipio/Barrio *

Estrategias coaching para padres de nifios con inteligencia limitrofe. A través de un

recurso digital

5. Apellidos de la familia *

6. Ciudad de residencia *

7. Municipio/Barrio *

Caracterizacion de la familia

Con relacion al hijo(a) por el cual se vinculan al proyecto

1. Edad del hijo(a)

2. El nifio esté escolarizado

3. Si su respuesta es si, grado escolar en el cual se encuentra actualmente.

4. Si su respuesta es no, por favor escriba las razones por las cuales no esté escolarizado.
5. El nifio(a) vive con

Referidos a la participacion del proyecto, por favor responda las siguientes

preguntas:

¢Coémo considera que fue su decision participar del proyecto?:

6. ¢Como conocieron el recurso “Todos somos inclusivos”

7. Con sus palabras, explique en qué consiste el proyecto "Estrategias coaching para padres
de nifios con inteligencia limitrofe. A través de un recurso digital"

8. Por favor explique si las dos principales razones o motivaciones que lo llevaron a
participar en el proyecto cumplieron sus expectativas.

9. Al finalizar el proyecto, ¢cudles son sus expectativas?, ;qué espera hacer diferente?
10.¢Conoce legislacion (leyes, decretos, normas) relacionada con los procesos de inclusion?
11.Si su respuesta es si, ¢qué legislacién conoce?

12.;Cuenta su hijo con un diagnéstico establecido?

13.Si su respuesta es si, ¢Explique brevemente en qué consiste esté diagndstico?
14.;Conoce cual es el equipo terapéutico de apoyo que debe tener su hijo o hija con
diagnostico o posible diagndstico de inteligencia limitrofe?

15.Si su respuesta es si, escriba cuales son esos profesionales que acompafian el proceso.

16.;Conoce algun recurso virtual que le brinde informacion consolidada de FIL?
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17.Si su respuesta es si, escriba ¢a qué recurso hace referencia?

18.;Ha interactuado con algun recurso virtual o foros en internet para obtener informacion

del diagnostico de su hijo

19.Si su respuesta es si, describa eserecurso

20.¢Ha recibido orientacion o acompafiamiento en estrategias dirigidas a padres de nifios
con diagnéstico o posible diagnostico de inteligencia limitrofe?

21.Si su respuesta es si, explique por parte de quién la ha recibido.

22.Si tuviera que definir en una sola palabra su experiencia con el proyecto ¢cual seria?

23.Si su papa o mama tuviera que promocionar este proyecto “estrategias coaching para padres de
nifios con inteligencia limitrofe a través de un recurso virtual” qué les dirias a los otros padres para
convéncelos de participar.

24. Por (ltimo, quiero que exprese con total tranquilidad toda su experiencia. Cambios si los hubo
con su hijo, con su familia al participar del proyecto.

Producto: padres de familia haciendo mentoria en la busqueda de informacion por el recurso digital.
Recursos: test de entrada y de salida. El recurso digital

Frecuencia de la evaluacion: el primer dato se tomara al iniciar el proceso de implementacion con los
padres y 4 semanas después de la difusion del recurso digital, para saber como fueron actores los padres
dentro del proceso.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 3. Indicadores de resultados.
Indicador de resultados

Obijetivo especifico 5: implementar la ruta de Meta: el 80% de las 6 familias objeto de estudio
la herramienta de coaching donde los padres utilizaron el recurso digital como herramienta de
puedan aportar al desarrollo académico y social = coaching.
de sus hijos, potencializando habilidades para
propender un proceso académico mas exitoso
Actividad: coaching y exploracién del recurso.
Mediante las actividades planteadas en el foro, semanalmente, se tendrd en cuenta la utilizacion del
recurso digital por parte de los padres.
Se tendra una escala de valoracion de 1 a 5 de acuerdo con la respuesta de cada padre se analizara asi:
1.  Los padres de familia no participaron en las preguntas del foro.
2. Los padres de familia solo participaron en 1 de 4 semanas en las preguntas del foro.

3. Los padres de familia solo participaron 2 de 4 semanas en las preguntas del foro.



ESTRATEGIAS COACHING PARA PADRES A TRAVES DE UN RECURSO DIGITAL 127

4. Los padres de familia participaron en 3 de 4 semanas en las preguntas del foro.

5. Los padres de familia participaron durante las 4 semanas en las preguntas del foro.

Producto: recurso digital
Recursos: activacion del foro semanal
Frecuencia de la evaluacion: semanalmente se evaluara este indicador.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 4. Indicadores de producto.

Indicador de producto
Objetivo especifico 7: analizar los aportes del Meta: el 80 % de los padres semanalmente participan
recurso digital como herramientas de coaching. 'y desarrollan las herramientas de coaching vy
recomiendan el recurso.
En este link esta el cuestionario donde los padres evaluara
https://docs.google.com/forms/d/e/IFAIpQLSei3T1cwHIpSjsULPZSvFIVOOxaQNraFYECS6ny-
7fBNYa3lg/viewform?usp=pp_url

Producto: evaluacion del recurso

Contenido

1. Considera gque la informacion brindada sobre inteligencia limitrofe estaba actualizada.

2. Lainformacion brindada en el recurso con relacion a la cantidad y claridad cémo la califica.
3. Lainformacion brindada le aporté algin beneficio. Si, no justifique su respuesta.

4. Qué tan apropiados fueron los temas que encontrd en el recurso.

5. Fueron adecuadas las estrategias que alli se planteaban para realizar con su hijo.

Produccion

1. Las imégenes que se mostraban como las califica.

2. Lacalidad del texto era legible, se entendia la redaccidn, la letra fue la adecuada. Coméntenos y
justifique su respuesta.

3. Considera que se integraron medios audiovisuales adecuadamente. Si, no expligque su respuesta.

Tecnoldgico

Present6 algun inconveniente cuando exploraba el recurso. Si, no cuéntenos su experiencia.
Qué tal facil fue el acceso al recurso digital.

Cuéntas horas semanales le dedicé a la exploracion del recurso.

Los links de los documentos en red o sitios de interés recomendados cémo los califica.

Se sinti6 acompafiado en el proceso de la exploracion del recurso. Explique su respuesta.
Si tuviera que calificar este recurso cual seria su calificacion

Recomendaria a otras familias este recurso digital

Recursos Recurso virtual test final reporte en plataforma

No ok~ owne

Frecuencia de la evaluacion: una vez finalizada la implementacion al mes de iniciar.

Fuente: elaboracién propia.
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5.2 Cronograma de implementacion

Tabla 5. Cronograma de implementacion de la propuesta.
ESTRATEGIAS COACHING A PADRES DE NINOS CON FUNCIONAMIENTO INTELECTUAL LIMITE,
PROMOVIENDO UN EFECTIVO PROCESO DE INCLUSION A TRAVES DE UN RECURSO DIGITAL

CRONOGRAMA DE IMPLEMENTACION
INDICADOR DE RESULTADOS

# Universidad de

i LaSaban

128

| INDICADOR DE PROCESO

|  Objetivo Meta Objetivo Meta
El 80% de las 6 Implementar Ia_ruta
Desarrollar - - - - de la herramienta
. familias de nifios | Identificar Identificar 6 :
estrategias de S - . - de coaching donde ElI 80 % de los
coaching para padres con  diagnostico fgmlllas-de nifios | familias Y los padres puedan . padres
. (FIL antes | diagnosticados o | lograr  hacer El 80% de las 6| Analizar los
de nifios con|. . . : . - | aportar al L . semanalmente
. : inteligencia posible implementaci familias objeto de | aportes del o
funcionamiento - . o . desarrollo . . .~ | participan y
. . limitrofe) objeto | diagnéstico  de|6n con ellas, - . | estudio utilizaron |recurso  digital
intelectual limite que . - - académico y social - desarrollan las
de estudio | funcionamiento | donde los , el recurso digital | como .
promuevan un | an el | intel | q q de  sus hijos, h : h . q herramientas  de
abordaje efectivo del implementaran el | intelectua padres e potencializando como herramienta | herramientas  de coaching y
. . |recurso  digital | limitrofe  antes|familia  son - de coaching. coaching. .
proceso de inclusién S . habilidades  para recomiendan el
. como (inteligencia actores dentro
por medio de un . - propender un recurso.
L herramientas de | limitrofe). del proceso. .
recurso digital. . proceso académico
coaching. L
mas exitoso.
Descripcion de la Cronograma
Actividades actrivi dad Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4 Semana 5 Semana 5
Jun (8 - 14) | Jun (15 - 21) Jun (22 - 28) (Jun 29 - Jul 5) Jul (6 - 12) Jul (13 - 19)
Se contacta a la familia
por medio de llamada
telefonica, se presenta
Contactoconla |la investigadora, se le
familia explica la participacion X
Aplicacion de test |dentro del foro y se
de entrada diligencia el test de
entrada y el
consentimiento
informado.
Presentacion del Se cita a reunién via
rovecto Zoom a las familias X
proy para presentarles el
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recurso y explicarles la
dindmica del foro.

129

Activacion del Foro
1

1. Después de haber
explorado  nuestro
recurso digital
libremente vamos a
ubicarnos en el paso
1 que nos habla sobre
"Lo que dice la ley”.
A continuacion, te
presento dos
opciones:

1. Imagina que eres
amigo de la familia
Reymon a la cual no
le asignaron el cupo
para su hijo vy
tomaste la decision
de ayudarlos a
realizar una carta
para defender sus
derechos.

2. Si te sientes
identificado con los
audios casos y deseas
redactar tu propia
carta  desde tu

experiencia.
Selecciona una sola
opcioén:

A quién la
dirigirias?

;Qué articulo
citarias?
Compartenos el

modelo de la carta

Dar a conocer el
recurso a los padres de
familia y explicarles la
manera como se va a
realizar el proceso a lo
largo de las 4 semanas,
indicarles cémo deben
participar por medio del
foro.

Se activan las dos
primeras preguntas.
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con la que ayudarias
a la familia Reymon
y explica brevemente
por qué la realizaste
de esa  manera

2. Finalmente
cuéntanos, ¢como ha
sido tu experiencia
con las instituciones
educativas

teniendo en cuenta la
aplicacion de la
normativa que
garantiza la inclusion
de nifios y nifias

130

Activacion del Foro
2

Después de haber
observado las
entrevistas que se
encontraban en el
paso 2 de nuestro
recurso digital,
¢(Qué elementos de
cada uno de los
expertos aporta ideas
para el abordaje del
proceso con tu hijo o
hija? Explicalo a
continuacion.

Se envia mensaje a los
padres que se activa el
foro y que deben
responder en el foro las
preguntas.

Teniendo en cuenta el
paso 2 de nuestro
recurso digital
responder la siguiente
pregunta.
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Activacion del foro
3

Esta semana
estuvimos revisando
los planes caseros
propuestos por el
equipo
interdisciplinario
integrado  por la
fonoaudidloga,

terapeuta
ocupacional y
psicéloga.

Ahora  con esa
informacion:

1. Creaoenriquece el
plan casero semanal
que utilizas con tu
hijo 0 hija.
2. Compartelo con
nosotros.

3. Expresa ¢Qué
cambios observas en
larelacion con tu hijo
0 hija, al
implementar un plan
casero?

Se envia mensaje a los
padres que se activa el
foro y que deben
responder en el foro las
preguntas.

Teniendo en cuenta el
paso 3 de nuestro
recurso digital
responder la siguiente
pregunta.

131
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Activacion del Foro
4

Ya hemos realizado
un recorrido muy

interesante por
nuestro recurso
digital ahora

llegamos al paso 4,
donde encontramos
la ruta de atencion y
las estrategias para
hacer con nuestros
hijos selecciona al
menos 10 de esas
estrategias, aplicalas
con tu hijo vy
posteriormente
compértenos  como
fue tu experiencia al
utilizarlas.

Se envia mensaje a los
padres que se activa el
foro y que deben
responder en el foro las
preguntas.

Teniendo en cuenta el
paso 3 de nuestro
recurso digital
responder la siguiente
pregunta.

132

Aplicacion de test de
salida

(el mismo test de
entrada)

Por medio de test de
salida se logra
identificar qué anto
aportd el recurso digital
en conocimiento al
proceso del proyecto.

;Qué cambios
observaste luego de
haber utilizado la
estrategia al menos 5
que normalmente
usabas con tu hijo?

Por medio de la
interaccion en el foro y
un test del producto se
evaluara el producto
(recurso digital).

Seguimiento a
familia

Se realizard Ilamadas
de ser necesario y a
través de la
participacion en el foro.

Fuente: elaboracion propia.
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5.3 Seguimiento a las familias

El contexto familiar es el pilar de esta investigacion, porque su participacion en el proceso implementacion es determinante para
su evolucion y desarrollo. Justamente, aqui se esperaba el apoyo y la participacién de las familias, desde las estrategias coaching y su
posterior analisis. Por lo anterior, se disefia el siguiente instrumento, formato de seguimiento donde se registra la familia, la actividad,

las observaciones, la fecha y semana.

Tabla 6. Seguimiento a las familias.

| | | UNIVERSIDAD DE LA SABANA

ESTRATEGIAS COACHING A PADRES DE NINOS CON FUNCIONAMIENTO INTELECTUAL LIMITE, PROMOVIENDO UN
EFECTIVO PROCESO DE INCLUSION A TRAVES DE UN RECURSO DIGITAL

PLAN DE SEGUIMENTO - FAMILIAS

item | Familias Actividad Observaciones / seguimiento Fecha Semana

Se realiza la llamada en la tarde, donde se le expresa a la sefiora Claudia la presentacion
personal de la investigadora se le explica con detenimiento en qué consiste el proyecto. Ella

1. Llamada . L . ; ; .
L expresa que aln no cuenta con diagndstico, pero si le han dicho en varias ocasiones que .
presentacion del : N S - . Lo Junio 3 /2020 1
DIOYECto podria ser inteligencia limitrofe. Se le explica que no obtendra un diagndstico pero que se

le brindara unas herramientas para que ella pueda proceder si asi lo requiere su hijo. Ella
expresa que se siente clara con la informacidn y desea participar del proyecto.

Se le envia a la familia via mensaje el link para desarrollar el test de entrada a la sefiora
Familia Claudia, se le pregunta si cuenta con internet, ella afirma tenerlo, se le ofrece la posibilidad
1 04 2. Aplicacién del test | de que si llegase a no poder desarrollar el test me lo hiciera saber para poder brindarle apoyo | Junio 9/2020 2

oportuno. Ella manifiesta saber hacerlo y responde el test y lo envia el dia 9 informandome
via mensaje que ya lo diligenci6 gue solo le queda pendiente el consentimiento informado.

3. Explicacion del

reCUI'so Se les envia el enlace via Zoom para explicar paso a paso el instructivo del recurso Junio 22/2020 3

4. Asignacion de Se les envia via mensaje de texto el usuario y contrasefia para el ingreso al recurso adicional Junio23/2020 3
usuarios y contrasefia | el instructivo que debe seguir.

5. Activacién del foro 1 | La familia particip6 sin inconvenientes Junio 24/2020 3
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1. Llamada para
presentacion del
proyecto.

Se realiza la llamada en la tarde, donde se le expresa a la sefiora Ana Isabel Quintero la
presentacion personal de la investigadora y se le aclara que no soy parte de la corporacién
de donde ella fue referida, sino que es un trabajo de investigacion, cuyo titulo Estrategias
coaching a padres de nifios con Funcionamiento Intelectual Limite, promoviendo un
efectivo proceso de inclusidn a través de un recurso digital. Este va a permitir por medio de
un recurso digital hacerle un acompafiamiento y brindarle unas estrategias y conocimiento
para que las desarrolle con su hijo.

Ella expresa gran gratitud y disposicion diciendo textualmente “qué bueno doctora que por
fin se acuerden de los padres y cualquier ayuda que me brinde sera bien recibida. Que mi
Dios me la ilumine y bendiga para que siga ayudando a muchos padres" le aclaro
nuevamente que no soy doctora que soy pedagoga infantil y que yo también como madre
he sentido lo que ella en ese momento me expresa, le pregunto de qué manera y horarios le

Junio 3 /2020
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2 Familia queda bien para indicarle el proceso y ella me expreso que por video llamada para ella
03 entender bien. Me despido vy le digo que la préxima semana la llamo para iniciar.
Se le envia a la familia via mensaje el link para desarrollar el test de entrada a la sefiora Ana
Isabel, se le pregunta si cuenta con internet, ella afirma tenerlo, se le ofrece la posibilidad
de que si llegase a no poder desarrollar el test me lo hiciera saber para poder brindarle apoyo
2. Aplicacién del test | oportuno. Ella manifiesta no saber y me solicita que, si se lo puedo ayudar a diligenciar, por | Junio 9/2020
lo cual le realizé video llamada para ir diligenciando el test de entrada se le aclara que
solamente le escribiré lo que ella exprese. Finalizamos y queda pendiente el consentimiento
informado.
3 Ex;r);lccuarzlgn del Se les envia el enlace via Zoom para explicar paso a paso el instructivo del recurso Junio 22/2020
4. Asignacion de Se les envia via mensaje de texto el usuario y contrasefia para el ingreso al recurso adicional Junio 23/2020
usuarios y contrasefia | el instructivo que debe seguir.
5. Activacion del foro 1 | La familia particip6 sin inconvenientes Junio 23/2020
Se realiza la llamada, pero la sefiora Sandra expresa que esta ocupadita con temas de
- 1. Llamada para acomp_aﬁgmiento a sus hijos. Que por favor le devuelva la llamada a las 6 p.m. sin olvidarlo.
Familia L Se le indica que no hay problema que en la noche me contacto nuevamente con ella le .
3 presentacion del : p . , . S : Junio 3/2020
01 explico en qué consiste el proyecto y cuél sera su participacion dentro del mismo, ella se

proyecto.

muestra muy interesada junto con su esposo horario se le da las indicaciones para iniciar
con el proyecto se le envia el link del test de entrada.
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2. Aplicacion del test

Se le envia a la familia un mensaje con el link para desarrollar el test de entrada, aunque
comentan que se les dificulta un poco porque desde ese el celular toma las clases su hijo.
Se le pregunta a la madre si cuenta con internet, ella afirma tenerlo, se le ofrece la
posibilidad de que si llegase a no poder desarrollar el test me lo hiciera saber para poder
brindarle apoyo oportuno. Ella manifiesta saber hacerlo y responde el test y lo envia el
sabado 13 junio informandome via mensaje que ya lo diligencio, que solo le queda
pendiente el consentimiento informado.

Junio 9/2020
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3. Explicacion del
recurso

Se les envia el enlace via Zoom para explicar paso a paso el instructivo del recurso, pero
por cuestiones de conectividad no fue posible comunicarse por lo que se hizo por
WhatsApp.

Junio22/2020

4. Asignacion de
usuarios y contrasefia

Se les envia via mensaje de texto el usuario y contrasefia para el ingreso al recurso adicional
el instructivo que debe seguir.

Junio 23/2020

5. Activacion del foro 1

La familia ha participado, aunque corrida en los tiempos por la dificultad de los recursos
tecnoldgicos

Junio23/2020

Familia
06

1. Llamada para
presentacion del
proyecto.

Se realiza la llamada en la tarde, donde se le expresa a la sefiora Angie en qué consiste el
trabajo de investigacion el cual tiene por titulo Estrategias coaching a padres de nifios con
Funcionamiento Intelectual Limite, promoviendo un efectivo proceso de inclusion a través
de un recurso digital, el cual me va a permitir por medio de un recurso digital hacerle un
acompafiamiento y brindarle unas estrategias y conocimiento para que las desarrolle con su
hijo. Ella expresa "gracias por tenerme en cuenta y en lo que este a mi alcance cuenta
conmigo para la participacién de este proyecto” se le indica que la préxima semana llamara
para darle las indicaciones de cémo se va a llevar a cabo el proyecto.

Junio3/2020

2. Aplicacion del test

Se le envia a la familia via mensaje el link para desarrollar el test de entrada a la sefiora
Angie Quintero, se pregunta si cuenta con internet, ella afirma tenerlo, se le ofrece la
posibilidad de que si llegase no poder desarrollar el test me lo hiciera saber para poder
brindarle apoyo oportuno. Ella manifiesta saber hacerlo y responde el test y lo envia el dia
10 de junio inform&ndome via mensaje que ya lo diligencid, que via WhatsApp me envio el
consentimiento informado.

junio9/2020

3. Explicacion del
recurso

Se les envia el enlace via Zoom para explicar paso a paso el instructivo del recurso

junio 22/2020

4. Asignacion de
usuarios y contrasefia

Se les envia via mensaje de texto el usuario y contrasefia para el ingreso al recurso
adicional el instructivo que debe seguir.

Junio23/2020

5. Activacion del foro 1

La familia particip6 sin inconvenientes.

Junio23/2020
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1. Llamada para
presentacion del
proyecto.

Se realiza la llamada en la tarde donde se le expresa a la sefiora Angela la presentacion
personal de la investigadora y se le aclara que no soy parte de la corporacion de donde ella
fue referida, sino que es un trabajo de investigacion titulado “Estrategias coaching a padres
de nifios con Funcionamiento Intelectual Limite, promoviendo un efectivo proceso de
inclusion a través de un recurso digitales”, para hacerle un acompafiamiento y brindarle
unas estrategias y conocimiento para que las desarrolle con su hijo.

Ella expresa "me alegra poder contar contigo y te agradezco tu disposicién, pero sera posible
me llames después de las 6 pm que pena contigo es que estoy yendo a la oficina y a esa hora
regreso” le aclaro que no hay ningln inconveniente y que siempre serd contactada a esa
hora. Nos despedimos y le informo que la proxima semana la contactaré para explicarle el
proceso y participacion dentro del proyecto. Me contacto nuevamente le cuento sobre el
proyecto se dialoga en altavoz con papa y mama, ellos preguntan que si en algin momento
no estan de acuerdo entre ellos en las respuestas si pueden responder por separado, se les da
la iniciacion que la idea es ser equipo, pero de no llegar acuerdo se puede especificar la
respuesta de cada uno dentro del mismo formato. Nos despedimos.

Junio 3/2020
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2. Aplicacion del test

Se le envia a la familia via mensaje el link para desarrollar el test de entrada a la sefiora
Angela Segura, se le pregunta si cuenta con internet, ella afirma tenerlo, se le ofrece la
posibilidad de que si llegase a no poder desarrollar el test me lo hiciera saber para poder
brindarle apoyo oportuno. Ella manifiesta saber hacerlo y que lo responderan en conjunto
papa y mama responde el test y lo envia el jueves 11 de junio informandome via mensaje
gue ya lo diligenci6, junto con el consentimiento informado.

Junio/9 /2020

3. Explicacion del
recurso

Se les envia via mensaje de texto el usuario y contrasefia para el ingreso al recurso adicional
el instructivo que debe seguir.

Junio22/2020

4. Asignacion de
usuarios y contrasefia

Se les envia via mensaje de texto el usuario y contrasefia para el ingreso al recurso adicional
el instructivo que debe seguir.

Junio23/2020

5. Activacion del foro 1

La familia participé y fue muy reflexiva sin inconvenientes

Junio23/2020

Familia
S | o5

Familia
6 02

1. Llamada para
presentacion del
proyecto.

Se realiza la llamada en la tarde donde se le expresa a la sefiora Cristina la presentacion del
trabajo de investigacion el cual tiene por titulo Estrategias coaching a padres de nifios con
Funcionamiento Intelectual Limite, promoviendo un efectivo proceso de inclusion a través
de un recurso digitales cual me va a permitir por medio de un recurso digital hacerle un
acompafiamiento y brindarle unas estrategias y conocimiento para que las desarrolle con su
hijo. Ella expresa querer vincularse al proyecto y expresa que no hay ningln inconveniente
y que siempre estara atenta al proceso.

Junio 3/2020
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2. Aplicacion del test

Se le envia a la familia via mensaje el link para desarrollar el test de entrada. Ella manifiesta
saber hacerlo y que lo responderan informandome via mensaje que ya lo diligencio, junto
con el consentimiento informado.

Junio/9 /2020
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3. Explicacion del
recurso

Se les envia via mensaje de texto el usuario y contrasefia para el ingreso al recurso adicional
el instructivo que debe seguir.

Junio22/2020

4. Asignacion de
usuarios y contrasefia

Se les envia via mensaje de texto el usuario y contrasefia para el ingreso al recurso adicional
el instructivo que debe seguir.

Junio23/2020

5. Activacion del foro 1

La familia particip6 y fue muy reflexiva sin inconvenientes

Junio23/2020

Fuente: elaboracion propia
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6. Resultados

En este capitulo se presentan los resultados obtenidos del proceso de implementacion del
recurso digital “Todos somos inclusivos”, a partir de donde es posible responder la pregunta que
orientd el trasegar de la investigacion: ¢qué estrategias de coaching para padres, en nifios con
Funcionamiento Intelectual Limite, se pueden desarrollar que a su vez promueva un proceso de
inclusion en sus hijos? Para alcanzar los objetivos fue necesario realizar una serie de actividades,
clasificadas en etapas, que permitieran explicar el impacto que generé en las dinamicas familiares
y cotidianas de los padres participantes.

De esta manera, se utilizé la técnica del software de analisis por medio del instrumento de
Atlas.ti version 8.0, porque permite la recopilacion y comprension de datos en un solo proyecto,
Ilamado unidad hermenéutica. Dicha unidad estuvo conformada por los test de entrada, de salida,
la evaluacion del recurso y la participacion de los padres en los foros (1, 2, 3, 4). Asimismo, facilita
la realizacién de busquedas rapidas y la posibilidad de navegar por todos los datos, porque dispone
de las redes conceptuales que garantizan un analisis mas riguroso de la informacion obtenida.

6.1 Presentacion de resultados (software de analisis Atlas.ti 8).

El andlisis e interpretacion de los datos, en el marco de la investigacion cualitativa, se
acudio a la recoleccion de datos de la observacion, las entrevistas semiestructuradas, las encuestas
disefiadas en los cuestionarios de Google Forms, tanto de entrada como de salida. Ademas, la
experiencia personal del estudio de caso vivida por la investigadora, asociada a la familia de
Andrea, la revision bibliografica y las posturas tedricas utilizadas en el proyecto.

El disefio de la muestra; se desarrollo a lo largo de toda la fase de implementacion. Ahora
bien, el proceso de analisis se ejecutd empleando el software Atlas.ti 8. En esta herramienta se crea

de unidad hermenéutica desde un proyecto que, para el caso, se llamd estrategias coaching. Se
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fueron incluyendo los documentos primarios, es decir, las respuestas por familia de cada pregunta
en los instrumentos, los foros y unos audios enviados.

Al final del andlisis, la unidad hermenéutica estaba compuesta por 250 documentos
primarios. Se sefialaron los segmentos de texto mas significativos de cada uno. Luego, las citas
relevantes que fueron revisadas. Igualmente, se empled la codificacion por lista, donde se
identificaron los conceptos e ideas que surgieron de las citas sefialadas. De este modo, se

conceptualizan la informacion a través de 35 cadigos (Tabla 7).
Tabla 7. Categorias y cédigos de analisis.
Categoria Codigo

Marco legal Apropiacion del marco legal
Foro 1 identificacion de los recursos legales
Ley de inclusion /Decreto 1421
Test inicial

Coaching familiar Familia 01 Familia 02 Familia 03 Familia 04 Familia 05
Familia 06
Procesos de apropiacién
Procesos de Autorreflexion
Expectativas del proyecto
Recomiendan el proyecto

Herramienta digital Contenido del recurso
Percepcion del recurso
Produccioén del recurso
Experiencia con el recurso Todos somos inclusivos TIC

Inconvenientes del recurso

Foro 2 Abordaje Diagndstico establecido
interdisciplinario de los Fonoaudiologia
especialistas Neurologia
Psicologia

Terapeuta ocupacional.
Foro 3 planes caseros Apropiacién horarios

Definicidn de actividades
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Foro 4 Apropiacion de Participacion del proyecto
estrategias Test final

Fuente: elaboracion propia

De esta relacion entre categorias y cddigos se crearon enraizamientos con los elementos
conceptuales. Asimismo, se procedid a elaborar 20 redes conceptuales que se constituyeron las
familias de cddigos, como nodos principales, y se establecieron vinculos adecuados para asociar.

Ahora bien, en las actividades realizadas se disefiaron cuestionarios entrada para ser
aplicado, teniendo en cuenta el objetivo de identificar el estado inicial en cuanto a la percepcion,
conocimientos legales, diagndstico, caracterizacion de la familia y manejo de las TIC. Este
instrumento, compuesto por 31 preguntas (8 cerradas y 23 abiertas), permitié registrar la
informacion que representa el punto de partida del proyecto.

Por esta razon, fue necesario codificar las familias de la siguiente manera: familia 01,
familia 02, familia 03, familia 04, familia 05, familia 06. A continuacion, se presenta el analisis de
la informacion obtenida de cada técnica e instrumento utilizado.

6.1.1 Analisis de resultados de encuesta elaborada en instrumento de cuestionario:

Google Forms (test inicial).

Este instrumento permitio consolidar diferente informacion importante para el
conocimiento y la aproximacion a las seis familias participantes. En el cuestionario del test inicial,
la pregunta nimero 4 indagd sobre el nimero de hijos que constituye el ndcleo familiar. La figura
32 recoje las respuestas, desde las seis opciones analizadas de la siguiente manera:

e Familia de 1 solo hijo con un porcentaje del 33.3 % para un total de dos familias.
e Familias con 2 hijos 33.3% para un total de dos familias.
e Familias con 3 hijos con un porcentaje de 16.7% para un total de una familia.

e Familias con 4 hijos con un porcentaje de 16.7%.
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e Familias con 5 0 mas nimero de hijos con un porcentaje del 0%

A

® MVasdeb

Figura 32. Cuestionario test inicial: pregunta 4.
Fuente: elaboracion propia.

En la Figura 33, se observa la caracterizacion de edades de los hijos desde la pregunta 5
del cuestionario del test inicial. Al analizar por familia, se evidencia que hay diferencia de edades
en relacién con los afios de sus hijos mayores; aunque, existe una correlacion de edad con los nifios

del grupo que hacen parte del proyecto.

Edad de su hijo mayor

11
7 m Familia 05

15 ® Familia 06
5. Edad de su hijo(a) mayor6 N
respuestas ” Familia 05
= Familia 04
= Familia 02
= familia 01

Figura 33. Cuestionario test inicial: pregunta 4.
Fuente: elaboracién propia.

Por otro lado, en la Tabla 8 se analiza la respuesta de la pregunta 6 del cuestionario del test
inicial. Aqui, se puede apreciar que hay dos grupos de edades de acuerdo al articulo 3° del Codigo
de la Infancia y la Adolescencia (ICBF, 2006), donde se definen sujetos titulares de derechos todas

las personas menores de 18 afios.
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Tabla 8. Cuestionario test inicial: pregunta 6.

Familias Edades Categorias
Familia 01 13 Adolescente: las personas entre 12 y 18 afios
Familia 02 2 Nifio o nifia entre los 0 y los 12 afios
Familia 03 15 Adolescente: las personas entre 12 y 18 afios
Familia 04 6 Nifio o nifia entre los 0 y los 12 afios
Familia 05 11 Adolescente: las personas entre 12 y 18 afios
Familia 06 2 Nifio o nifia entre los 0 y los 12 afios

Fuente: elaboracion propia.

Sin perjuicio de lo establecido en el articulo 34 del Cadigo Civil (Congreso de la Republica,
1887) “se entiende por nifio o nifia las personas entre los 0 y los 12 afios, y por adolescente las
personas entre 12 y 18 afios de edad” (p. 5). En este sentido, los hijos menores de las familias
participantes estan distribuidos asi:

e (Categoria de nifio o nifia: las familias 02,04 y 06

e Categoria de adolescencia: las familias 01,03 y 05

Esto se asocia con el grupo de edades que se van a manejar dentro de esta investigacion.
Cabe aclarar que, en esta propuesta, se tiene un contacto indirecto con los nifios, dado que dentro
de los foros 3 y 4 las familias aplicaron estas herramientas y actividades con sus hijos v,
posteriormente, compartieron su experiencia en este espacio.

Para el proceso de investigacion era pertinente saber como estaba constituida la familia,
razon por la cual, la pregunta 11 del cuestionario indag6 al respecto. En la Figura 34 se observa
que el 83.3% de las familias viven papa y mama juntos, es decir, son familias de una pareja de
adultos que cuidan uno o mas hijos bioldgicos. El 16.7% corresponde a una familia de diferentes
edades, formadas por distintas generaciones que conviven: verbigracia, una pareja, sus hijos y el

abuelo. En este caso, esta integrada por mama, abuelo y hermano.
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@ Papa y mama juntos
® Mama
Papa
@ Abuelos
@ mama, abuela y hermano

Figura 34. Cuestionario test inicial: pregunta 11.
Fuente: elaboracion propia.

La categoria analizada es el de marco legal, relacionada con los cddigos de apropiacién de
los mecanismos normativos, test inicial y familia. Por lo anterior, se tabul6 la informacién del
cuestionario, luego de haber sido aplicado en el formato de Google Forms, dentro del software de
Atlas.ti 8, para observar y analizar los enraizamientos de dos de las respuestas de cada familia,
respecto a su apropiacion legal (Figura 35).

Una vez se analizaron las de cada familia, fue evidente la ausencia de conocimiento frente
al marco legal que fundamenta el diagnostico FIL, antes inteligencia limitrofe. Las familias poseen
un conocimiento incipiente frente a las leyes, normas, decretos y demas formas legales que puedan
utilizar para garantizar los derechos de sus hijos. Adicionalmente, cuando se preguntd por ;qué
legislacion conocen?, las respuestas mas comunes fueron negativas. Esto representa que, de

manera unanime, las familias inician el proyecto sin bases conceptuales legales.
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(=) 5:2. Conoce legislacion (Leyes,
decretos, normas) relacionada

/421 No
con los pro... b

‘@Mw ‘ | Suime

< 251:118 . Si su respuesta es s,
qué legislacian conoce? Rta :
No

aidend
I Apropiacidn del marco legal. ‘_ng_.jllc—laa T

ap wgv_:vndoud! eaisan o

Figura 35. Cuestionario test inicial: categoria marco legal.
Fuente: elaboracidn propia.

Ademas, se cuestiond sobre si sus hijos presentaban algun diagndstico, establecido o no.
Cabe resaltar que este recurso se disefid pensando tanto en las familias que contaban con un

diagnostico FIL, como en las que tenian sospechas o estaban en proceso de presentarlo.

® si
® No

Figura 36. Cuestionario test de entrada: pregunta 19.
Fuente: elaboracion propia.
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En la Figura 36 se evidencia que un 50 % de las familias contaban con el diagndstico FIL.
No obstante, ninguna tenia actualizado el diagndstico, bajo el nombre de FIL. De hecho, una
familia que recibi¢ el diagndstico de su hijo al iniciar el afio, bajo la denominacion de inteligencia
limitrofe. El otro 50 %, a la fecha, no contaban con este.

Ahora bien, uno de los propdsitos de esta investigacion fue crear estrategias de coaching
para padres de nifios con diagnostico, o posible diagndstico de FIL, por medio de un recurso digital.
En efecto, fue necesario indagar si los padres conocian o habian interactuado con alguna
herramienta digital. Frente a esto, el 100% de las familias dicen que desconocen la existencia

de recursos dirigidos a padres de nifios con este diagnostico (Figura 37).

® si
® No
Figura 37. Cuestionario test de entrada: pregunta 23.
Fuente: elaboracién propia.
® si
® No

Figura 38. Cuestionario test de entrada: pregunta 25.
Fuente: elaboracion propia.
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De igual manera, al indagar si habian interactuado con algun recurso digital o foros en
internet, para obtener informacion del diagnostico de su hijo, 5 de las familias encuestadas
manifiesta no haber participado en ninguna herramienta digital. EI 17%, por su parte, expreso que
si ha utilizado el internet como un mecanismo de consulta (Figura 38).

En otro orden de ideas, se indagd por si alguna de las familias habia recibido orientacion o
acompariamiento en estrategias dirigidas a padres de nifios con diagnostico, o posible diagndstico
FIL. Aqui, se encontré que 66.7 % de los padres no habian recibido ningun acompafiamiento,
esto equivale a 4 familias de 6. En cambio, 2 respondieron afirmativamente, para un porcentaje
del 33.3%. Es importante sefialar que, una de estas Ultimas familias expreso que la orientacion,
es recibida por una corporacion privada, la cual deben pagar de forma particular (Corporacién

Cisna). Los demas reciben asesoria de la psicologa del colegio, sin hacer seguimiento.

® si
@® No

Figura 39. Cuestionario test de entrada: pregunta 27.
Fuente: elaboracion propia.

6.1.2 Analisis del proceso de implementacion por medio de la técnica de observacion
usando como instrumento el foro semanal.
En este apartado se relacionan los indicadores que se tuvieron en cuenta, para medir cada

uno de los aspectos propuestos en el analisis.
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¢ Indicador de impacto.

Objetivo General Meta:

Desarrollar estrategias de coaching para padres de El 80% de las 6 familias de nifios con
nifios con Funcionamiento Intelectual Limite que diagndstico FIL, objeto de estudio,
promuevan un abordaje efectivo del proceso de implementardn el recurso digital como
inclusién por medio de un recurso digital. herramientas de coaching.

Actividad

Dar a conocer las herramientas a los padres de familia e identificar la implementacién de las
diferentes estrategias con sus hijos, por medio de un foro semanal, el cual serd de manera lineal de
acuerdo con el recurso.

De acuerdo con las categorias establecidas en el recurso digital, fueron distribuidas de la
siguiente manera:

a) Foro 1. El marco legal.

b) Foro 2. Lo que opinan los expertos de nosotros.

c) Foro 3. Los planes caseros.

d) Foro 4. Estan las estrategias para padres.

De este modo, se afirma que fue posible alcanzar la meta propuesta, con un porcentaje del
100%. Las seis familias participantes implementaron, de manera continua, las actividades
propuestas, semanalmente, en los cuatro foros del recurso digital ““Todos somos inclusivos. A
continuacion, se explora cada foro y su respectivo informe.

6.1.2.1 Foro 1: lo que dice la ley.

En este momento, se establecen los siguientes codigos para el analisis: foro 1, apropiacion
del marco legal, identificacion de los recursos legales, ley de inclusion/Decreto 1421 y la
apropiacion del marco legal. Para esto, se plantearon dos casos desde los cuales los padres debian
redactar una carta, a saber:

a)  Imagina que eres amigo de la familia Reymon, a quien no le asignaron el cupo para su

hijo y tomaste la decision de ayudarlos a realizar una carta para defender sus derechos.
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b)  Si en este momento te sientes identificado con los audios casos y deseas redactar tu
propia carta desde tu experiencia para defender los derechos de tu hijo: ¢a quien la
dirigirias? ¢que articulo citarias?

Compartenos el modelo de la carta que seleccionaste y explica, brevemente, por qué la
realizaste. Ahora, cuéntanos, ;como ha sido tu experiencia con las instituciones educativas
teniendo en cuenta la aplicacion de la normativa que garantiza la inclusion de nifios y nifias?

El andlisis de esta primera categoria de marco legal implico crear red con el software de
Atlas.ti. Version 8, estableciendo una relacion entre los cddigos que se configuraron en las
respuestas que se incluyeron en las cartas, asi como los comentarios recibidos en el foro. En este
espacio, los padres de familia, por medio de los dos audios casos presentados y los documentos en
red, lograron identificar los recursos legales que velan por la proteccion de los derechos de sus
hijos con diagnostico FIL.

Como se aprecia en la Figura 40, el marco legal fue muy importante para las familias dentro
de este proceso. Por esta razon, es posible afirmar que los participantes lograron interiorizar,
algunos componentes de los recursos legales dispuestos en el recurso, por ejemplo, el decreto 1421
del 29 de agosto 2017. Asimismo, como los datos analizados hacen referencia a los textos de las
cartas redactadas, fue posible observar que dos familias participantes decidieron redactar un
derecho de peticion, citando la Constitucion Politica de Colombia.

Con este ejercicio, se comprende que las familias escribieron de acuerdo con sus intereses
y necesidades. También, se devela el alcance que tuvo la discusion del foro 1, porque los padres
de familia lograron identificar los mecanismos legales y apropiarse de ellos. Sumado a eso,

mostraron un alto nivel de auto reflexion y apropiacion.
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Figura 40. Red marco legal: foro 1.
Fuente: elaboracién propia en Atlas.Ti 8.
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Para ampliar esta informacion, a continuacion, se relaciona lo que cada una de las familias

presento en el foro 1.

137:1 Buenas tardes la carta la
dirigiria al sefior rector para que
los profe...

Buenas tardes la carta la dirigiria al
sefior rector para que los
profesores se capaciten sobre la
discapacidad de los nifios y a si los
orientar a nifios y padres para
poder ayudarlc en la casa

se evidencia en

E
g

Reflexiona sobre Foro 1 identificacion de los recursos.
-— =
del marco legal.

137:2 y a sino alla
discriminacion con los nifios ya
que algunos profesores...

v a si no alla discriminacidn con
los nifios ya que algunos
profesores y los discriminan y le
bajan el autoestima después de
apoyarlos por su discapacidad
muchas gracias por su atencién

Figura 41. Apropiacion marco legal: familia 01
Fuente: elaboracién propia en Atlas.Ti 8

En esta red semantica (Figura 41), la familia 01 reflexiona sobre los recursos legales, y se
evidencia su apropiacion de unos mecanismos legales contundentes. Tienen claridad sobre como
proceder y ante qué institucion hacerlo. Esta familia no redact la carta segun el modelo solicitado,
aunque hizo una excelente reflexion sobre el proceso a nivel institucional (Anexo 7).

La familia 02 redacta una carta dirigida a Compensar Plan Complementario, la cual esta
muy bien estructurada. Se pueden observar las frases que utiliz6 en la Figura 42, donde se
evidencia su redaccion, con un alto nivel de apropiacion en conocimiento legal, citando al
Ministerio de Educacion como ente regulador de las instituciones. Para esto, utilizé el articulo 23
de la Constitucion Politica, derecho de peticién, y ley de inclusion. Claramente, identifica los

derechos de su hijo y, saben cémo hacerlos valer frente a cualquier entidad (Anexo 8).
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¥ = 1387 T7) Siendo lesive por simple
logica la exclusién y discriminacion
poOrT...

138:5 5) Al no darle querer asumir y
desear no darle continuidad a la
inclus...

138:6 ) En gracia discusion, e
independiente a la preexistendia de
su diagno...

138:4 3) Se nos niega la insercion al
ente educativo por el diagnostico de
L..

,’/” = 138:9 Solicito por favor que se
pueda cubrir con el proceso
Reflexicna sobre :// educativo Por lo...
L] L] u
I Familia 02 Apropiacion del marco legal.
L ]
—I =) = 138:3 1) El dia 30 de junio

L L] L]
solicitamos un formulario para

inscripeion. 2) I...

Educacion como entidad vigilante
de las instit...

=1138:1 05 de Julio de 2020 Bogota

Cundi ca Sefiores C ‘

4
\—’ =) 138:11 Esta peticion la hago
conforme lo dispuesto en el articulo

‘ = 138:10 Y ustedes Ministerio de

23 de nuest...

libertad que garantiza la
normatividad de...

= 138:8 Incluso atentando contra la ‘

5
!

Figura 42. Apropiacion marco legal: familia 02
Fuente: elaboracion propia en Atlas.ti 8

La familia 03 reflexiona sobre los procesos escolares de su hijo, como un motivante para
redactar una carta dirigida al rector de la institucion donde estudia actualmente. Ellos evidencian
un bagaje conceptual del diagnostico, identificando claramente los recursos legales con los que
cuenta. En este sentido, como familia decidieron exigir los derechos del nifio obrando,
directamente, en su bienestar (Figura 43). Para esto, hace uso del decreto 1421, como una garantia
para la inclusion efectiva, argumentando y expresando con propiedad y decisién. Esta familia

demuestra apropiacion del marco legal (Anexo 9).
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I{}mﬁlﬂmhﬂ.
i
o
K
";’:f.m““"“"“:“"“ () 13504 Yo Ana Babel Quintero Diaz ¥ 1392 Quites recoedanes que g6 mi hijo Sene | ] 5 1391 La dirigicia a rector gel
profesional ingress al colegio... rﬂmﬁruhmuﬂn inteligendia limitrofe que 5. colegio: que mi ki et siendo
. . - excluito d...
mlu:ll:.- eﬂaum:n::rfﬂ p-u.r.:qt:lu Quiers recordaries que de mi hijs tiene
profesional ingress al colegio ¥ & Yo —————— ipor inteligencia hmitrofe que & un problema La dirigiria al rector del colegio:
MGG SegUIr Con ¢ Tratambents que medio de Ls presente solicito al gue |& impide el aprendizaje normmal y que e mi hipo esbh senda
st le ha llevada sefhor rector autarice el ingreso o su negativa en negare & ingreso al exchids de k4 comphfiercd
e o practhoga Patncia, colegio 8 la profesional e estd impidiendo 8 || cuando bos mandan hacer
— ' i hijes ol clerecho a la inclusabn segin ley S S
r 1421 inchusrva efectva

b

Figura 43. Apropiacion marco legal: familia 03.
Fuente: elaboracion propia en Atlas.ti 8.
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“

(=) 1406 evidencia pereza a |a hora de

realizar sus actividades y no
muestra in...

evidencia pereza a la hora de
realizar sus actividades y no
muestra interés por las mismas.

(=) 140:3 Teniendo en cuenta las
continuas observaciones se puede
evidenciar que...

Teniendo en cuenta las continuas
observaciones se puede evidenciar
que no se estd realizando el debido
proceso, atendiendo la limitacidn
que presenta mi hijo en su
desarrollo motriz y neurcnal. No hay
seguimiento por parte del personal
de apoyo ni se ha disefiade un plan
de mejoramiento para fortalecer las
habilidades que poses.

Sin lugar a duda se esta violentando
el derecho de la educacidn
articulado con el decreto 1421 de
2017.

Por lo tanto pido que se evalde la
situacidn y se tomen |a decisién
correcta en éste caso.

I Apropiacion del marco legal.

justifica

L]

congecuencia de

axplica

il

=1140:7 ;Como ha sido tu experiencia
con las instituciones educativas
teniendo...

cal

(=1 1440:5 solicito se indague la negacién
del cupo de mi hijo, ya gue en
reitera...

;Como ha sido tu experiencia con
las instituciones educativas teniendo
en cuenta |a aplicacion de la
normativa que garantiza la inclusion
de nifios y nifias?

solicito se indague la negacion del
cupo de mi hijo, ya que en
reiteradas veces se argumenta por
medio de algunos docentes que el
nific presenta dificultades en el
rendimiento académico;

™

140:1 mi carta la dirigiria al rector de
la institucion dejando como
precede...

mi carta la dirigiria al rector de la
institucidn dejande como
precedente inicial la violacion del
derecho de la educacion,
posteriormente hago referencia del
articulo 1421 de 2017 en la que
habla de la educacion inclusiva,
siendo éste un aspecto relevante en
la negacitn del cupo, para lo cual
esta regida y sustentada en la
constitucion nacional.

N

v

(=) 140:4 Tengo conocimiento de la
normativa , pere en cuanto a mi hijo
no la he...

Tengo conecimiento de la
normativa , pero en cuanto a mi hijo
no la he tenido que utilizar ya que
dificilmente se detecta su problema,
pero las observaciones de los
docentes son en ocasiones bastante
desalentadoras; ya que se rotula
comao perezoso, indisciplinado y
desinteresado por las actividades,
En ocasiones me he dirigido a
psicologia por la EPS; siendo la frase
final de la profesional: Debes tenerle
paciencia a tu hijo... hay nifios asi.
Cosa que me deja insatisfaccion
porgque lo deseado como padres es
contribuir a la formacién de manera
adecuada con sus hijos

Figura 44. Apropiacién marco legal: familia 04.
Fuente: elaboracién propia en Atlas.ti 8.
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La Figura 44 representa la red de la familia 04, quienes no cuentan con un diagndstico
establecido, sin embargo, muestran un interés en las actividades y la clara identificacion de los
recursos legales. Redactaron un ejemplo de carta dirigida a una institucion educativa, soportada en
la ley de inclusion 1421, evidenciando una excelente apropiacion del marco legal. Alli expone que,
en ocasiones, esa falta de informacion de la ruta a seguir no permitia hacer valer sus derechos en
las instituciones educativas; cuando, en repetidas ocasiones la llamaban del colegio a darle
informes negativos sobre el rendimiento de su hijo, sin seguir el debido proceso y, mucho menos,
plantearle alterativas de solucion (Anexo 10).

Para la familia 05, la red semantica materializada en la Figura 45, redactaron una carta
dirigida al colegio donde habia estudiado su hijo, argumentando que las razones y hecho vividos
en esa institucion, fue el motivo para actuar. Asi ya su hijo no estuviera en ese colegio,
consideraron que era necesario hacerlo, dado que contaban con el conocimiento y las herramientas
legales necesarias.

Esta familia cita y argumenta la carta desde el decreto 1421, en la Constitucion Politica de
Colombia, con los articulos, 23, 3, 5, 2, 3,4, expresando todo, lo que, en su momento, los motivo
a retirar a su hijo de esa institucion educativa. Luego de haber analizado el marco legal,
consideraron que era el momento de actuar. Mencionan que este foro le permitié entender muchos
procesos de su hijo. Ademas, saber como velar los derechos de ahora en adelante, especialmente,
frente a los colegios cumpliera con la normativa, sin tener que pasar de institucion en institucion

(Anexo 11).
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E 125:1 espero entender a mi hijo aun
mads, saber qué hacer cuando

? 141:6 Nosotros como papas hasta
ahora nos estamos enterando que
existe esta...

nuevamente s...

espero entender a mi hijo adn mas,
saber qué hacer cuando

Nosotros como papas hasta ahora
nos estamos enterando que existe
esta normatividad y nuestro hijo ha
pasado por varias instituciones que
nos han brindado apoyo
terapéutico pero siempre ha estado
enfocado a mejorar un proceso de
atencién en el nifio pero nunca nos
hicieron un diagnéstico de la
dificultad

nuevamente sean vulnerados
nuestros derechos

155

? 127:1 Decreto 1421 del 2017

Decreto 1421 del 2017

r

141:5 El nifio constantemente es
castigado por no terminar las
actividades pr...

141:1 Nosotros elegimos el caso B
teniendo en cuenta una experiencia
desfavo...

Nosotros elegimos el caso B
teniendo en cuenta una experiencia
desfavorable que tuvimos en un
colegio donde nuestro hijo estuvo
por 4 afios

Familia 05

El nifie constantemente es
castigade por no terminar las
actividades propuestas en clase, el
castigo més regular es dejarlo sin
descanso, lo cual aparte de ser
inoficiose es demasiade agotador
para el nific ya que la jornada
escolar es de mas de 8 horas.

explica

-

Foro 1 identificacian de los

Apropiacion del marco
recursos legales

¥ legal.

se avidencia|e

E 142:1 Yo le dirigiria la carta a la
secretaria de educacidn, para que
entrar...

Yo le dirigiria la carta a la secretaria
de educacian, para que entrara
como ente regulador a intervenir
con el colegio, citando el articulo
1421, El modelo de carta seria:

? 141:4 nos indica que el colegio no

A N

W

esta preparado para atender las

= 141:3 Descrito lo anterior queremos -
necesidad...

informar gue como padres estamos

enterad... P . :
nos indica que el colegio no estd

preparado para atender las
necesidades de nuestro hijo y que
lo mejor es que busquemos otra
alternativa que se adapte mas a las
necesidades del nific y la familia,
porgue este es un colegio
netamente académico.

Descrito lo anterior queremos
informar que como padres estamos
enterados de lo descrito en el
decreto 1421 y pedimos al colegio
la creacion del PIAR y realizar los
ajustes necesarios para la atencion
adecuada de nuestro hijo de
acuerdo con la ley.

/

? 141:7 conclusion los colegios por los
que hemos pasado no han aplicado
la no...

conclusién los colegios por los que
hemos pasado no han aplicado la
normatividad

Figura 45. Apropiacion marco legal: familia 05.
Fuente: elaboracién propia en Atlas.ti 8.

=)141:2 Nos dirigimos a ustedes con la
intencidn de poner en su
conecimiento s..

Mas dirigimos a ustedes con la
intencidn de poner en su
conacimiento situaciones que han
venido ocurriende con nuestro hijo
y que ne solo son molestas e
incomodas, sino gue también faltan
a la legislacién colombiana en
cuanto a temas de inclusién escolar,
como debe ser de su conocimiento
de acuerdo con el decreto 1421 en
su articulo, 2.3.3.5.2.3.4

Los hechos que dan a lugar a esta
carta son los siguientes:
constantemente por no decir que a
diario recibimos quejas de los
maestros sobre el rendimiento
académico del nifio, pero no hay un
plan de manejo ni mejora.

La familia 06 utiliz6 un disefio un derecho de peticion, a titulo personal, justificando que

se habia sentido identificada con el caso 1 del recurso digital “Todos somos inclusivos”. Manifesto

que esa situacion les habia sucedido a ellos en la ciudad de Bogota, del presente afio, con su hijo

diagnosticado FIL. A él le negaron el cupo para el afio siguiente argumentandole que el colegio no

estaba preparado para asumirlo, que el nifio necesitaba otro tipo de institucion.
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En este sentido, la familia, ya con los conocimientos adquiridos y argumentado desde el
decreto 1421, muestra una clara identificacion de los recursos legales que tiene a su disposicion,
haciendo uso de uno de ellos. Cabe mencionar que la familia mostré una apropiacién conceptual

y legal profunda, mediante la redaccion del derecho de peticion (Anexo 12).
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Figura 46. Apropiacion marco legal: familia 06.
Fuente: elaboracién propia en Atlas.ti 8

Ante este panorama, las redes semanticas que se construyeron en el foro 1 enfocadas a la
apropiacion del marco legal, permiten concluir que, por medio de las estrategias de coaching para

padres de nifios con FIL, contenido en el recurso digital “Todos somos inclusivos”, los padres:

1. Reconocen que en la Constitucion Politica de Colombia estan contemplado los derechos
de sus hijos y pueden hacerlos valer.
2. Reconocer que el decreto 1421 del 2017, ley de inclusion es el que regula la educacién

inclusiva y tienen apropiacién del mismo.
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Esto da cuenta un proceso de coaching exitoso que lleva a la apropiacion y a la accion a
los participantes del proceso. Por esta razon, los padres de familia identificaron y utilizaron
referentes legales para exigir los derechos de sus hijos, en las diferentes instituciones educativas
donde ellos y ellas estudian.

6.1.2.2 Foro 2: abordaje interdisciplinario.

En esta investigacion, se crearon estrategias coaching enfocado a mejorar la forma de
percibir el diagndstico de sus nifios con FIL. Para que esto fuera posible, se utilizaron entrevistas
de profesionales en el tema, los cuales brindaron informacion que estaba contemplada en el recurso
“Todos somos inclusivos”, donde los padres tenian acceso ilimitado para indagar y profundizar
en los temas que fueran de su interés.

Después de explorar este paso del recurso, las familias expresaron los aportes brindados
por los expertos, asi como la manera en que se apropiaron de estos. La Figura 47 da cuenta de una
red semantica donde se evidencia el adecuado proceso de uso, indagacién y profundizacién sobre
la opinion de los expertos del diagnostico FIL. En esta medida, fue necesario triangular la
informacién obtenida en el foro 2, donde se contemplé todo lo relacionado con las entrevistas
presentadas en videos, en relacion con la opinion de los participantes. De ahi que, después de
analizar se evidencia un alto grado se apropiacion interdisciplinaria por parte de cada familia.

De igual manera, se realizd un analisis de cada familia, para poder determinar cémo
abordaron el foro 2. Una vez los padres observaran y analizaran las herramientas del recurso
digital, sobre los expertos y estudiantes de la UNAM, tuvieron oportunidad de reflexionar para dar
respuesta al siguiente interrogante: ;qué elementos de cada uno de los expertos aporta ideas para

el abordaje del proceso con tu hijo o hija? Donde se encontr6 lo expuesto en la Figura 48.
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14E23 manbensmas e un proceso
de terapia integral con un instituta
privaco,...

L}

En e..

més artistico

-%'JMEmedrmﬂducund
punto de [as inteligencias multiples.

Estoy muy de acuerda con e punto
de las inteligenciaz multiples. En
este iempo de cuarentena he
podido evidenciar en el trabajo en
casa con mi hijo que & bene
muchas habilidades peno gue es

MARNtENEMOs &N Un process de
terapia integral con un nstituto
[Ervata, ¥a que Nos Cansamos de
mnsistir con la EPS. Sin embargo, la
filosofia que mansjamos con mi
esposo hoy en dia es que no nos
mmpocia si nuestro hijo es el mejor
o el peor en mateméticas, inglés,
ciencias, etc. Mos imparta que
nuestro hips sza FELLL

-Zé.-lﬂilaintﬁgern:iaﬁ'ﬁvfeh
sido un desafio para identificar,
AUNOUE...

La inteligenda limitrate ha sido un
desafio para identificar, aunque nos
muestran sefiales, caracteristicas y
elementos para identificar que son
muy espedificos suelen confundirse
con othos, con fitmos de
aprendizaje distintos, con
COMParaciones que a Veces como
padres no hermos hecho, o con
predisposiciones.

[\

(%1 147:1 s inteligencia limitrofe es una

diferendia en el tiempo yen la
modal...

la inteligencia limitrofe es una
diferencia en o tiempo yen la
madalidad de aprendizaje ¥ que
cada nafio tiene una forma diferente
de aprender, y las caracteristicas de
estos nafios a veces son dificiles de
identificar. hemos identificado que
restro hijo iene muchos rasgos de
inteligencia limitrofe.

(= 146:3 Al realizar actividades
escriturales ha sido cadlico porqus
edvidencia...

Al realizar actividades escriturales
hia sido cadtico porgus evidancia
frustracitn y desinberés por el
trabajo.

() 1456 Profe le cuento que me ha
hecho llorar porque 1a tarea no 1a
entendia...

Profe le cuento que me ha hecho
llorar porque la taesa no la
entendia pero cusnteme siya la
aprendi en concomento de mis
respuestas que ustedes como
profesionalzs me las brindan
muchas gracias por esa ayuda que
me estan ofreciendo

T dociasy gy

) 1461 La inteligencia limitrafe en

ocasiones =5 dificil de detectar, La
pode..

muy facil de paderia identificara
tEmp..,

(511451 1. La inteligencia limitrafe es

1. La inteligencia limitrafe s muy

f\\\ facil de poderla identficara
termprana edad,ya que no esun

retardo mental muy alto por tal
motiva,el nino debe tener una
capacadad y un proceso de
estimulo cognitive diferente para
poder aprovechar e process de
pensamiento y dispasitivos de
aprendizape yo e notado que al
nimo se le facilita mas la
comprencion audio visual o con

o

1 147:4 ge Ia psicologia nos parecié
muy impaortanie la manera en que
camo fami..,

de la psicologia nos parecid muy
mportante la manera en que como
familia debemos asimilar esta
situacisn y &5 tomarke con mucha
naturalidad, porque bos nifios con
mteligenca limitrofe son seres
humanos iguales, capaces y
competentes que cualquier otro ser
humano, se trata sclo de buscar la
mejor manera de ensefarles

& 14624 Noto que mi hijo s e facilita
desamallar jusgos mentales
complejos..

Mota gue mi hijo se le facilita
desarrollar juegos mentales
complejes come la torre de hanoi,
poar lo que me ha sido dificl de
adentificar la sthuacian que se e
presenta a el

. Por otra parte en ocasiones.
obada con fackidad procesos
bésicos de operaciones simples.

La inteligencia lmitrofe en
acasiones es dificil de detectar, La
podemaos evidenciar porque en
acasionss los nifas Son un poco
torpes al realizar algln tipo de
mowvimiento, no identifican el ayper

respetar los limites de tiempo.

del mafiana, se les dificulta g

videos,
©_ Fonoaudiologia
3
%%

(#1473 nos parece importanie lo que

ADE INforma 13 terapeuta
ooupacional acer...

nos panece importante lo que nos
informa la terapeuta ocupacional
acerca de cdmo le podemos ayudar
a los nifios en casa, con rutnas y
ayudaries a crear habatos, Por
nuestra parte consideramos que
nos ha faltado realizar con &l nifio
actividades que le puedan servr
para mejor esto come
rompecabezas ¥ juegos de

memaria,

¥ * O+

(51 147:2 ha comunicacitn es una

-

¥ 14622 Con ha sido tema
preccupante desde hace algin
tiempo va que desde pequ..,

Con ha sido tema preccupants
desde hace algin tempo ya gue
desde pequefio tenia algunas
dificultades como vestirse sblo,
realizar tareas en un iemps
determinado, cumplir a cabalidad
con las actvidades propusstas,

= 1475 Inkdalmente nos sentimos
muy frustrados sobre todo ensu
primera fase_.

Inicialmente nos sentimos muy
frustrados sobre todo en su
prmera fase escolar, cuando nos
dimos cuenta gue otros nifios
avanzaban méas que &l y no
teniamos |a nformacion que hay
estamos adguanendo

(5 143:1 La imeligendia limitrofe no es
un trastommio mental es una forma

La inteligencia limitrofe no es un
trastorno mental es una forma
dificulta en el aprendizaje y el
procesamisnto cognitive sienda la
principal causa de bago desempefio
escalar

=1 148:2 Con mi familia estames en el
ProCesa que mencona la psicologa
de ver..

Ceon i familia estamos en el
process que mencona la psicdloga
de ver la inteligencia limitrofe, no
€OMO Un castigo o cOMD un eror
cometida por los padees si como
una condicadn con la que viene mi
hijo y que debo aceptar y buscar la
manera de ayudar a que mi higs
explote sus habilidades al méximo

herraméenta fundamental para poder
interaciuar_.

la comunicacidn es una herramienta
fundamental para poder interactuar
com nuestros hipes y es otra manera
de identificar si poses inteligencia
limitrofe, y debemos saber beer muy
bien la manera de como se
expresan bos nifios ya que muchas
viees nos dicen mas s lo gue
nosotros les entendemos, nuestro

hijo tiene una comunicacidn oral
adecuada, sin embarga,

timidos en sus dases virtuales.

dltimamente lo hemos notadao algo

1= 145:4 M hijo debe Forfalerer la
compredion de ka ledhura porque veo

QUE 5.0,

Mi hijo debe fortalezer la
comprecion de la lectura porque
wed que es una gran debilidad que

tiene mi hijo,

=1 BT Colegio, docentes,
sicopedagogas, psicologos, trabajo
souial, siquistr_.

Colegio, docentes, sicopedagogos,
psicologos, trabape social, siquiatra,
fisiatra, neuro pediatra, padiatra,
terapia {ooupacional, fisica y
fonoaudilogia)

Figura 47. Foro 2: abordaje interdisciplinario.
Fuente: elaboracion propia en Atlas.ti 8
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Foro 2 Abordaje estd asociado con o _ Peicologi.

!

143:2 se debe disefiar y planear ]
una estrategia gue favorezca su
desempeiio es...

se debe disefiar y planear una
—¥| estrategia que favorezca su
desempefic escolar, para
comprenderlos y ayudarles dia a
dia y apoyarlos

= 143:1 La inteligencia limitrofe no
es un trastorno mental es una
forma dific...

La inteligencia limitrofe no es un
trastorno mental es una forma
dificulta en el aprendizaje y el
procesamiento cognitivo siendo la
principal causa de bajo desempefio

escolar Fonoaudiologia

Figura 48. Foro 2: abordaje interdisciplinar, familia 01.
Fuente: elaboraci6n propia en Atlas.ti 8

La red seméntica de la Figura 48 cruz6 informacion de la familia 01 sobre abordaje
interdisciplinario, con cada uno de los especialistas en el tema. Sin duda, los padres tienen una
apropiacion sobre la conceptualizacion del diagnéstico de FIL. Establecen un proceso de reflexion,
frente a la atencion que daran a su hijo, luego de haber analizado las entrevistas presentadas,
expresando la estrategia integral que utilizara con los aportes de todos los especialistas del recurso.

En cuanto a la famila 02, la Figura 49 muestra que se asociaron, de manera clara, los
conceptos dados por cada uno los expertos en el tema de inteligencia limitrofe. Llevaron su analisis
a un reflexion dénde pudieron concluir que ain, es muy pronto para identificar el diagnéstico de
su hijo, dado que que se puede confundir. La experiencia aun no es del todo clara, respecto a los
ritmos y estilos de su hijo, lo cual es valido y apropiado. Este tipo de reflexiones muestra la
importancia que personas expertas en el tema, hagan acompafiamiento a los padres de familia 'y

recordar que el recurso es una herramienta de acompariamiento mas no de diagnostico.
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Procesos de Apropiacion ? 144:9 hace retencion y procesos
memoristicos
hace retencién y procesos
memaristicos ? 144:11 revisar procesos de
W desarrolle normales en contraste
con lo que vemos...
= ] = 144:8 procesos lectores
\= 144:2 Teniendo en cuenta lo que - . P },r_ ) _
sefialan los expertos nos hemos escriturales, que su atencion se revisar procesos de desarrollo
podido dar cu... centra en herrami. normales en contraste con lo que )
rocesos lectores v escriturale VEMOS en nuestro nifo. = 144:6 nuestro hijo esta un poco
Teniendo en cuenta lo que sefialan P cencic y t x pequefio para poder determinar la
. ue su atencion se centra en s
los expertos nos hemos podide dar 4 situacion,

cuenta que todavia nuestro hijo esta
un poco pequefio para poder
determinar la situacion, es decir, no
obstante, podemos ver que tiene
dificultades en la concentracion de
procesos lectores y escriturales, que
su atencion se centra en
herramientas tecnologicas y es
donde mas hace retencion y
procesos memoristicos, apenas esta
empezando a manejar sus
emociones y frustraciones frente a
las diferentes circunstancias.

i : .
herramientas tecnologicas

? 144:1 La inteligencia limitrofe ha
sido un desafio para identificar,
aunque...

La inteligencia limitrofe ha sido un
desafio para identificar, aungue nos
muestran sefales, caracteristicas y
elementos para identificar que son
muy especificos suelen confundirse
con otros, con ritmos de
aprendizaje distintos, con
comparaciones que a Veces como
padres no hemos hecho, o con
predisposiciones,

? 1447, podemos ver que tiene

dificultades en la concentracion

. podemos ver que tiene
dificultades en la concentracian

nuestra hijo esta un poco pequefio
para poder determinar la situacion,

= 15:1 Entender los diferentes
""1.1 v

aspectos y elementos que estan
alrededor del p...

Entender los diferentes aspectos y
elementos que estan alrededor del
proceso de inteligencia limitrofe

1= 144:4 suelen confundirse con otros,
con ritmos de aprendizaje distintos

b
K suelen confundirse con otros, con
ntmos de aprendizaje distintos

V]

|= 144:10 esta empezando a manejar

a las di..

sus emociones y frustraciones frente

esta empezando a manejar sus
emociones y frustraciones frente a
las diferentes circunstancias

Figura 49. Foro 2: abordaje interdisciplinar, familia 02.

Fuente: elaboracion propia en Atlas.ti 8
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=145:4 Mi hijo debe fortalezer la

comprecion de Ia lectura porque veo
que es...

Mi hijo debe fortalezer la
comprecion de la lectura porque
veo que es una gran debilidad que
tiene mi hijo.

=) 145:6 Profe le cuento que me ha
hecho llorar porgue la tarea no la
entendia...

Profe le cuento que me ha hacho
llorar perque la tarea no Ia
entendia pero cuenteme si ya la
aprendi en conacimento de mis
respuestas que ustedes come
profesionales me las brindan
muchas gracias por esa ayuda que
me estan ofreciendo

145:1 1. La inteligencia limitrofe es
muy facil de poderla identificara
temp...

e

Procesos de Apropiacion

145:10 Acudi a Ia eps pero me
daban la cita muy lejos por eso el
colegio me m...

Acudi a la eps pero me daban la
cita muy lejos por eso el colegio
me mando donde la psicologa
(cisca)

145:3 Mi hijo tilene Ia facilidad de
comunicarse en diferentes grupos
de per...

Mi hijo tiiene la facilidad de

i

Foro 2 Abordaje interdisciplinario
de los especialistas

comunicarse en diferentes grupos

de personas

=) 145:9 Mi hijio ya tiene conocimiento
de la discapacidad que tiene v el lo
ha...

Mi hijo ya tisne conocimiente de la
discapacidad que tiene y =l lo ha
tomado de una forma normal.

Fonoaudiologia

1. La inteligencia limitrofe es muy
facil de poderla identificara
temprana edad,ya que no es un
retardo mental muy alto por tal
motivo,el nino debe tener una
capacidad y un proceso de
estimulo cognitive diferente para
poder aprovechar el proceso de
pensamiento y dispositivas de
aprendizaje,yo he notado que al
nine se le facilita mas la
comprencion audic visual o con
videos.

161

145:5 Hay mi profe para mi
estupendo he aprendido muche con
Ia profesora Jul...

Hay mi profe para mi estupendo he
aprendido mucho con la profesora
Juliethe y para mi los comentarios
de los muchachos de México
también me ayudaren para pensar
més en mi hijo

= 145:2 Eh notado gue al nino se le

facilita la habilidad con las
nerramientas...

Eh notado que al nino se le facilita
Ia habilidad <on las herramientas
tecnologicas,de igual manera he

vista que se ha fortalecido la

capacidad de memoria con las

clases que ha tenido que
fonoaudislogia

=)145:7 Yo comparto con mi hijo el

ejercicio,lo mando a traer
mandados y le do...

¥ los ma...

=) 145:8 Nosotros lo fortalecemos en
la persepcion en los rompecabezas

Yo comparto con mi hijo el
ejercicio,lo manda a traer

mandados y le doy mas dinero de

Nosotros lo fortalecemos en la

persepcion en los rompecabezas ¥

lo que es,para que me diga que

paga y que vueltas tienen que

los mandala y los juegos de lego.

darle los 2 bailamos y jugamos

mucho.

Figura 50. Foro 2: abordaje interdisciplinar, familia 03.

Fuente: elaboracion propia en Atlas.ti 8

El andlisis que se desarroll6 en la Figura 50 corresponde a la triangulacién de la

informacion obtenida en el foro 02, con la familia 03 y cada uno de los expertos. Esta familia

define el diagndstico de su hijo, con un mayor nivel de apropiacién conceptual, luego de analizar

las entrevistas, reflexionaron sobre cada aspecto asociandolo con su caso. Concluyeron que deben

fortalecer algunos procesos, aunque evidencian avances en otros. Hacen mencion que la entrevista

de los estudiantes de la UNAM en México les ayudo a pensar en el futuro de su hijo.
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La familia 04, no cuenta con un diagnostico establecido y se encuentra en el proceso de

hallar respuestas a la condicion de su hijo. Esta familia se ha apropiado del concepto de FIL antes

y ha logrado algunas reflexiones, contrastando con lo que evidencia en el nifio y la informacion

brindada por los expertos. De esta manera, es natural la preocupacién que existe al no saber si su

hijo presenta este diagnostico u otro. Frente a esta incertidumbre, consideran que se brindaron mas

herramientas para abordar esta situacion desde casa.

I Terapeuta ocupacional

= 146:2 Con ha sido tema

Con ha sido tema preocupante
desde hace algun tiempo ya que
desde pequefio tena algunas
dificultades como vestirse sélo,
realizar tareas en un tiempo
determinade, cumplir a cabalidad
con las actividades propuestas.

preocup algin
tiempo ya que desde pequ...

= 31 En ocasiones o lleve a
psicologia encontrando respuestas
QUE N0 M CO..,

En ocasiones Io lleve a psicologia

encontrando respuestas que no me
convencieron hatia la condicién de
mi hijo.

th e -

= 1406 evidencia pereza a la hora de
realizar sus actividades y no
muestrain..

evidencia pereza a la hora de
realizar sus actividades y no
muestra inferés por las mismas,

=) 146:4 Noto que mi hijo se e faciita

desarrollar juegos mentales
complejos...

Noto que mi hijo se le facilita
desarrollar juegos mentales
complejos como la torre de hanoj
par lo que me ha sido difici de
identificar la situacion que sele
presenta a €.

6, Por ofra parte en ocasiones
obvida con faclidad procesos
bésicos de operaciones simples,

Fonoaudiologia

ests asociado con

Foro 2 Abordaje inferdisciplinario
de los especialistas.

= 1455 Agradezco a la profe Aleja q

\

me tuvo en cuenta para trabjar con
M.

Agradezco ala profe Aleja que me
tuvo en cuenta para trabajar con mi
hijo ya que o he llevado a
psicologia y terapia ocupacional sin
tener la respuesta a las dificultades
que se han presentado con mi hijo.

= 1463 Al realizar actividades
escriturales ha sido cadtico porque
evidencia..

Al realizar actividades escriturales
ha sido cadtico porque evidencia
frustracién y desinterés por el

trabajo,

Figura 51. Foro 2: abordaje interdisciplinar, familia 04.
Fuente: elaboracién propia en Atlas.ti 8

\l

= 1461 La inteligencia limitrofe en

ocasiones s dificil e detectar, La
pode..

La inteligencia limitrofe en
ocasiones es dificil de detectar, La
pademos evidenciar porque en
ocasiones los nifios son un poco
torpes al realizar algin tipo de
movimiento, no identifican el ayer
del mafiana, se les dificulta
respetar los limites de tiempo,

La familia 05, segun la Figura 52, posee gran apropiacion conceptual y reflexiva. Después

de analizar las entrevistas de los expertos, mencionaron y se apropiaron de diferentes aportes

brindados por los profesionales de apoyo, por ejemplo, el de la psicdloga donde expresaron su

frustracion al iniciar la etapa escolar de su hijo. Igualmente, el aporte de la terapeuta ocupacional
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donde asociaron como le podian ayudar a los nifios desde casa, con rutinas y habitos. En términos

de reflexion, consideran que les ha faltado realizar actividades que contribuyan a mejorar las

habilidades del nifio. Finalmente, mencionan que en dos semanas han podido comprender lo que

en 11 afos no habian logrado.

‘_,_,_.—'—'_'_.-'

Procesos de Autoreflexion |&———

(£) 147:6 En estas 2 semanas hemos
hecho cosas que en estos 11 afios no
habiamos...

En estas 2 semanas hemos hecho
cosas que en estos 11 afios no
habiamos realizado, como
sentamos a reflexionar y crear unas
estrategias para ayudar a jhoan
desde |a casa y mas que ayudarlo
entenderlo. También ahora
sabemos que tenemos derechos y
que no estames solos en esto,

(=)147:2 |la comunicacion es una
herramienta fundamental para poder
interactuar...

la comunicacién es una herramienta
fundamental para poder interactuar
con nuestros hijos y es otra manera
de identificar si posee inteligencia
limitrofe, y debemos saber leer muy
bien la manera de cdmo se
expresan los nifios ya que muchas
veces nos dicen més de lo que
nosotros les entendemos. nuestro
hijo tiene una comunicacion oral
adecuada, sin embarge,
dltimamente lo hemos notado algo
timidos en sus clases virtuales.

Familia 05

=147:11a inteligencia limitrofe es una
diferencia en el tiempo y en la
modal...

la inteligencia limitrofe es una
diferencia en el tiempo y en la
modalidad de aprendizaje y que
cada nifio tiene una forma diferente
de aprender, y las caracteristicas de
estos nifios a veces son dificiles de
identificar, hemos identificado que
nuestra hijo tiene muchos rasgos de
inteligencia limitrofe,

|

(5) 147:5 Inicialmente nos senti

muy frustrados sobre todo en su
primera fase...

Inicialmente nos sentimos muy
frustrados sobre todo en su
primera fase escolar, cuande nos
dimos cuenta gue otros nifios
avanzaban mas que €l y no
tenfamos la informacién que hoy
estamas adquiriendo

=3 asociade con

147:4 de la psicologia nos parecia
muy importante la manera en que
comao fami...

de la psicologia nos parecié muy
importante la manera en que coma
familia debemos asimilar esta
situacidn y es tomarla con mucha
naturalidad, porgue los nifios con
inteligencia limitrofe son seres
humanos iguales, capaces y
competentes que cualquier otro ser
humana, se trata solo de buscar la
mejor manera de ensefiarles

Foro 2 Abordaje interdisciplinario
de los especialistas

gl con

Terapeuta ocupacional

nos informa la terapeuta
ocupacienal acer..

(=)1473 nos parece importante lo que

para mejor esto como
rompecabezas y juegos de
memoria.

nos parece importante lo que nos
informa la terapeuta ocupacional
acerca de como le podemos ayudar
a los nifios en casa, con rutinas y
ayudarles a crear habitos, Por
nuestra parte consideramos que
nos ha faltado realizar con el nifio
actividades que le puedan servir

Figura 52. Foro 2: abordaje interdisciplinar, familia 05.
Fuente: elaboracidén propia en Atlas.ti 8.

Finalmente, la familia 06 se apoyd en el concepto de la psicdloga, para reflexionar sobre la

manera como perciben el diagnostico de su hijo dentro del nucleo familiar. En este sentido, asumen
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donde la inteligencia limitrofe, no como un castigo o como un error cometido por los padres, si

como una condicidn con la que viene su hijo y que debe ser aceptada. Por eso, asumen la busqueda

de estrategias que ayuden a su hijo a explotar sus habilidades al maximo (Figura 53).

-
*

% 148:4 Logra destacarse en una €osas,
asi como hay otras que se le
dificultan

Logra destacarse en una cosas, asi
como hay otras que se le dificultan

% 148:1 Estoy muy de acuerdo con el
punto de las inteligencias multiples.
Ene..

Estoy muy de acuerdo con el punto
de las inteligencias miltiples. En
este tiempo de cuarentena he
podido evidenciar en el trabajo en
casa con mi hijo que &l tiene
muchas habilidades pero que es
mas artistico

=)148:2 Con mi familia estamos en el
proceso que menciona la psicéloga
de ver...

Con mi familia estamos en el
proceso que menciona la psicdloga
de ver la inteligencia limitrofe, no
como un castigo © Como un error
cometido por los padres si como
una condicidn con la que viene mi
hijo y que debo aceptar y buscar la
manera de ayudar a gque mi hijo
explote sus habilidades al maximo

'$ 110:1 Ver esta condicién desde otro

punto de vista.

Ver esta condicion desde otro
punto de vista.

-

-

-

% 148:3 mantenemos en un proceso
de terapia integral con un instituto
privado,...

mantenemos en un proceso de
terapia integral con un instituto
privado, ya que nos cansamos de
insistir con la EPS. Sin embargo, la
filosofia que manejamos con mi
esposo hoy en dia es que no nos
importa si nuestro hijo es el mejor
o el peor en matemaéticas, inglés,
ciencias, etc. Nos importa que
nuestro hijo sea FELIZ

Figura 53. Foro 2: abordaje interdisciplinar, familia 05.
Fuente: elaboracién propia en Atlas.ti 8.

Después de analizar los aportes de cada familia sobre su participacion en el foro 2, se puede

concluir que:
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1. Los padres de familia reflexionaron sobre las recomendaciones dadas por los
profesionales como la psicéloga y la neuro pedagoga, en mayor frecuencia.

2. Reflexionaron sobre las recomendaciones y lo que evidenciaban en sus hijos.

3. Los padres se apropiaron, conceptualmente, de los aportes de cada profesional de apoyo.
También, emitieron su propio autoconcepto.

4. La entrevista que se aplico a los estudiantes de México fue motivo de ejemplo e
inspiracion para las familias.

6.1.2.3 Foro 3: planes caseros.

En este foro las familias tenian la libertad de explorar los diferentes planes caseros
ofrecidos en este paso. Cabe mencionar que no se pretendia convertir en terapeutas a los padres y
remplazar el proceso iniciado con sus hijos, en caso de estar en algunos. Precisamente, para esto
se contd con el apoyo de profesionales de apoyo que trabajaron en los recursos, como la terapeuta
ocupacional, la fonoaudidloga, la psicéloga; también, se hizo uso de algunos recursos en red, con
ejercicios de estimulacion cerebral que fueron sugeridos por ellos mismos.

Con esta informacion, se pretendia que las familias crearan o enriguecieran las dindmicas
semanales que utilizan con sus hijos. Posterior a esto, lo compartieran en el foro 3, a través de la
siguiente pregunta ¢qué cambios observaban al implementar un plan casero?

En la Figura 54 se vinculan algunas actividades que seleccionaron para el disefio de sus
planes caseros. Fueron analizadas al cruzar la informacién contenida en el software de Atlas.ti 8,
donde se reconoce que estos planes constituyen el trabajo de los profesionales de apoyo, el cual
llevd a una reflexion sobre el diagndstico generado por cada familia. En consecuencia, surge una
definicion de actividades asociada a los procesos de apropiacion y definicién de horarios, para su

desarrollo e implementacion en el hogar.
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(=) 151:2 Con las anal ogias opuestas:
me dijo la luna es para la noche
como el s...

v

= 151:1 1 A mi hijo Andrés le mostré
una foto de una revista y le dije gue
me...

Procesos de Apropiacion

/ 4 I r

Familia 03
+

*[(=) 149:1 Buenas tardes . Bl dia
v comienza levantandose 7:30 am
para ir al bafio a...

= 198:1 5. Siendo 5 totalmente de
acuerdo

Familia 05

es parte de

Participacion del proyecto |

I Terapeuta ocupacional |

trabajo por |a situacidn de

=) 154:1 Debido al incremento de
pandemia, no me da...

= 153:2 sta semana hemos estado
intentando implementar el plan
casero, no es fu..

Foro 3 planes caseros

= 154:2 A mi hijo el trabajo que se le
hace es con profesionales con un
servic...

= 150:2 Este es nuestro plan casero
6:30 - 7:30 Desayuno, lavar dientes,
bafiar...

I Familia 02 |e

*

= 150:1 Tras varios meses
teletrabajando en casa con nifios, lo
puedo decir por...

7 NN

= 1523 B trabajar con horarios e
implementar la jornada deportiva
diaria hac...

(=) 152:1 Inicialmente se indicaba una
actividad académica, sin tener
resultados...

= 152:2 Actualmente estoy
empleando tiempos de trabajo de
esta manera. 6:30...

Figura 54. Foro 3: planes caseros.
Fuente: elaboracion propia en Atlas.ti 8

Como se observa en la Figura 55, la familia 01 generd un plan casero para desarrollarlo
con su hijo. Sin embargo, al analizar las actividades contempladas no tomé como referencia, un
especialista en especifico o ejercicios de los recursos que proporciona el recurso digital “Todos
somos inclusivos”. Esto permitio ver que, aunque no referencié un especialista, establecié un

horario fijo para el desarrollo de las dindmicas cotidianas con su hijo.
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Asimismo, implementd juegos para compartir tiempo con su hijo y organizé una secuencia
de actividades donde vincul6 el deporte y los quehaceres del hogar, asignando asi responsabilidad

y disciplina. Por lo tanto, cumplio en parte con la actividad propuesta en el foro (Anexo 13).

= 1496 uego jugamos un rato y a las
7 a B tiene clases de taeckwondo
CENAmos Y...

uego jugamos un ratoya las7a 8 .I Definicion de actividades |
tiene clases de taskwondo

cenamos y a dormir. ” .\

I Apropiacion horarios |

Terapeuta ocupacional |

ARy Ya\
%%

149:5 uego descansa hasta 1:30
luego tiene clases de danza hasta

Fore 3 planes caseros

7

- - ohre
2:30 ; ~{ Refledan? ¥
S G| e
uege descansa hasta 1:30 luego Familia 01 |~

tiene clases de danza hasta 2:30 J~

149:4 10:00 hacer tareas hastall:30
luego descansa hasta las 12:00 para
ira...

10:00 hacer tareas hastall:30 luego
descansa hasta las 12:00 paraira
almorzar

%,
A
= 149:3 9:00 me ayuda con a reglar su %%E-

habitacién .

9:00 me ayuda con a reglar su
habitacién .

149:2 El dia comienza levantandose

7:30 am para ir al bafio asearse para
ir ..

El dia comienza levantdndose 7:30
am para ir al bafio asearse para ir a
desayunar a las 8:00 luego reposa

un rato .

Figura 55. Foro 3: planes caseros, familia 01.
Fuente: elaboracion propia en Atlas.ti 8

La Figura 56 representa la informacion de los planes caseros propuestos por el especialista,
respecto a la familia 2. Esto permite analizar los padres hacen una reflexion enfocada al
confinamiento que se vive actualmente, pues considera que, tras varios meses en teletrabajo y en
casa con los nifios ha sido una locura, afirmando que el colegio no deja de enviar tareas. Ante esta

situacién, se observa que los nifios tienen mucha energia que quemar y estar encerrados en casa
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les cuesta tanto 0 mas que a los mismos padres. Por eso, el interés de implementar un plan casero

con diversidad de acti

vidad y un horario para desarrollarlas (Anexo 14).

I Terapeuta ocupacional |

= 150:8 1 pma 2 pm

almuerz

1pma2pm almuerz

(=) 150:14 8:30 hora de ir a la cama

(=) 150:6 10:00 - 11:00 Recreo, juegos

£:30 hora de ir a la cama

100l - 11:00 Recreo, jusgos

= 150:2 Este es nuestro plan casero
6:30 - 7:30 Desayuno, lavar dientes
bafiar...

e

=) 150:10 3 pm a 5 pm: juego bailes,

(=/150:9 2pm a 3 pm manualidades,
colorear y pegatinas o tv

Este es nuestro plan casero

6:30 - 7:30 Desayuno, lavar dientes,
bafiarse, vestirse y tender la cama
&30 - 10:00 Tareas mas o menos
solitos mientras papas trabajan
10:o0 - 11:00 Recreo, jusgos

11:00 - 1:00pm Clases virtuales

1 pm a2 pm almuerzo

¥ pegatinas o tv

3 pm a 5 pm: juego bailes, patineta,
ejercicio fisico

5 pm hora de guardar juguetes
5:30 pm Ver peliculas

7:20 hora de comer

8:30 hora de ir a la cama

2pm a 3 prm manualidades, colorear

patineta, ejercicio fisico 2pm a 3 pm manualidades,

colorear y pegatinas o tv

e

= 150:13 7:30 hora de comer

3 pm a 5 pm: juego bailes,
patineta, ejercicio fisico

7:30 hora de comer

Familia 02

= 150:3 Este es nuestro plan casero

(=) 150:7 11:00 - 1:00pm Clases

Este es nuestro plan casero
virtuales

11:00 - 1:00pm Clases virtuales

<

| =) 150:12 5:30 pm Ver peliculas =

150:11 5 pm hora de guardar

= 150:1 Tras varios meses
teletrabajando en casa con nifios,
puedo decir por...

Juguetes

5:30 pm Ver peliculas

lo

5 pm hora de guardar juguetes

Tras varios meses teletrabajando e
casa con nifios, lo puedo decir por
experiencia: esto es una locura.
Desde el colegio no dejan de
enviarnos tareas, y hay que estar
encima explicandoles para que los
hagan bien. Ademas, los dias de
confinamiento se van notando. Los
nifios tienen mucha energia gque
quemar y estar encerrados en casa
les cuesta tanto o mas que a
nosotros.

n

(=) 150:5 8:30 - 10:00 Tareas mas o

menos solitos mientras papas
trabajan

8:30 - 10:00 Tareas mas o menos
solitos mientras papas trabajan

NN

=1150:4 &6:30 - 7:30 Desayuno, lavar

La familia 03 a

dientes, bafiarse, vestirse y tender la
cam...

6:30 - 7:30 Desayuno, lavar dientes,
bafiarse, vestirse y tender la cama

-

I Definicion de actividades |

Figura 56. Foro 3: planes caseros, familia 02.
Fuente: elaboracién propia en Atlas.ti 8

Icanzé un alto nivel de apropiacién, por medio de la implementacion del

plan casero, donde vincul6, dentro de sus actividades, las recomendaciones de los expertos y

desarroll6 algunas propuestas (Figura 57). Adicionalmente, describi6 cémo habia sido su

experiencia al aplicar este plan con su hijo. Fue tanta la motivacion que mostrd esta familia que

adjunto evidencias. En efecto, cumplié con el objetivo del foro 3 (Anexo 15).
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145:7 Yo comparto con mi hijo el
ejercicio,lo mando a traer
mandados y le do...

Yo comparto con mi hijo el
ejercicio,lo mando a traer
mandados y le doy mas dinero de
lo que es,para que me diga que
paga y que vueltas tienen que
darle los 2 bailamos y jugamos
mucho.

o~

145:1 1. La inteligencia limitrofe es
muy facil de poderla identificara
temp...

1. La inteligencia limitrofe es muy
facil de poderla identificara
temprana edad,ya que no es un
retardo mental muy alto por tal
motivo,el nino debe tener una
capacidad y un proceso de
estimulo cognitivo diferente para
poder aprovechar el proceso de
pensamienta y dispositivos de
aprendizaje,yo he notado que al
nino se le facilita mas la
comprencion audio visual o con
videos,

145:4 Mi hijo debe fortal,

comprecion de la lectura porque veo

que es...

ezer la

Mi hijo debe fortalezer la
comprecion de la lectura
veo que es una gran debil
tiene mi hijo.

() 145:6 Profe le cuento que me ha
hecho llorar porque la tarea no la
entendia...

Profe le cuento que me ha hecho
llorar porque la tarea no la

porque
lidad que

entendia peroc cuenteme siya la

AV

aprendi en conocimento de mis
respuestas que ustedes como
profesionales me las brindan
muchas gracias por esa ayuda que
me estan ofreciendo

145:2 Eh notado gue al nino se le
facilita la habilidad con las
herramientas...

Eh notado que al nino se le facilita
la habilidad con las herramientas
tecnologicas,de igual manera he
visto que se ha fortalecido la
capacidad de memoria con las
clases que ha tenido que
fonoaudioclogia

169

145:3 Mi hijo tiiene la facilidad de
comunicarse en diferentes grupos
de per...

Mi hijo tiiene la facilidad de
comunicarse en diferentes grupos
de personas

Procesos de Apropiacion

145:8 Mosotros lo fortalecemos en
la persepcion en los rompecabezas
y los ma...

Mosotros lo fortalecemos en la
persepcion en los rompecabezas y
los mandala y los juegos de lego.

145:10 Acudi a la eps pero me
daban la cita muy lejos por eso el
colegic me m...

Acudi a la eps pero me daban la

145:9 Mi hijo ya tiene conocimiento
de la discapacidad que tiene y el lo
ha...

| cita muy lejos por eso el colegio
me mando donde la psicologa
{cisca)

\

Mi hijo ya tiene conocimiento de la
discapacidad que tiene y el lo ha
tomado de una forma normal.

145:5 Hay mi profe para mi

estupendo he aprendido mucho con

la profesora Jul,
Hay mi profe para mi estupendo he
aprendido mucho con la profesora
Juliethe y para mi los comentarios
de los muchachos de México
también me ayudaron para pensar
mas en mi hijo

Figura 57. Foro 3: planes caseros, familia 03.
Fuente: elaboracion propia en Atlas.ti 8
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En cuanto a la familia 04, antes de implementar el nuevo plan casero, con las estrategias

expuestas en el foro, notaron que al indicarle a su hijo una actividad académica no se tenian

resultados favorables. De igual manera, el tiempo empleado era bastante extenso y, en ocasiones

no, terminaba. Ahora, luego de implementar este plan evidenciaron la necesidad de asignar

tiempos de trabajo y alternar actividades deportivas, asi se han obtenido mejores resultados. Se

observo que cumplieron con las actividades del foro (Anexo 16).

=/152:109:00 ama 12 m Realizar
actividades escolares

900 am a 12 m Realizar
actividades escolares

=1152:8 7:30 am a 8:00 am Desayunar

T30am a §:00 am Desayunar

=/15276:30am a 7:30 am Levantarse
¥ organizarse

= 152:3 El trabajar con horarios e
implementar |a jornada deportiva
diaria hac...

6:30 am a7:30 am Levantarse y
organizarse

El trabajar con horarios €
implementar la jornada deportiva

[ 1

152:1112:00m a 1: 30 pm
Almuerzo y descanso

12:00 m a 1: 30 pm Almuerzo y
descanso

(basquetball)

= 15213 630 pm Jomada deportiva |

[basquetball

6:30 pm Jornada deportiva

Y

diaria hace que se motive a
desarrollar sus actividades y su
problema de motricidad mejore,
partiende de que se estimulan sus
extremidades y a nivel cerebral crea
una serie de ordenes que permiten
que desarrolle habilidades que aun
ne las tenia, se crea una disciplina
para su estilo de vida mas adelante,

=1152:4 Inicialmente se indicaba una
actividad académica, sin tener

resultados...

Inicialmente se indicaba una
actividad académica, sin tener
resultados favorables.

152:5 El tiempo empleado era
bastante extenso y en ocasiones no
terminaba.

H tiempo empleado era bastante
extenso y en ocasiones no
terminaba,

| a4 |
0‘
\

. ﬂ%
; Son parte de i o
Terapeuta ocupacional — 15212 1:30pm a 5:30 pm Clases
Foro 3 planes caseros
N eiada Wn

————

\ _ 1:30pm a 530 pm Clases
‘l

=/152:9 8:00 am a 9:00 am Colaborar
con algunas actividades en el hogar

%5:
D%q, 8:00 am a %00 am Colaborar con
Y ..
0 ;
= 1526 Actuaimente estoy algunas actividades en el hogar
empleando tiempos de trabajo de
esta manerz. Apropiacion horarios

Actualmente estoy empleande
tiempos de trabajo de esta
manera.

Figura 58. Foro 3: planes caseros, familia 04.
Fuente: elaboracion propia en Atlas.ti 8

La familia 05 logré estructurar un plan casero que articulara las recomendaciones de los

tres profesionales de apoyo (Figura 59). Seleccionaron las actividades para un mes y, aunque
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expresaron que por la edad del adolescente no fue facil, con su amor y dedicacion lograrian
implementarlo. Es de considerar que ellos, antes de conocer el recurso, no llevaban un plan casero
establecido. Lograron disefiar uno, no solo para la actividad del foro, sino para sus dinamicas de

casa, cumpliendo asi con las actividades de este foro (Anexo 17).

=| O 153:foro 3 familia 05

i sEm
Fam"la DS ACTRDAD HOF LKL MAATES |M ERCOLE
ACTEADANFERCE, | 800 p m |k J
LECTLRS Mg m 2
THASALERAIAS | S0p m
JEGES ONACTE] 3000
PELE LS g m
SEMAMNA ¥
ALTRAAD HORA OWEL | MRHTEG |MFRCBUR
ALTSACANFECE | 500k m |« 4
EepE EO0p . .
AR CON PR & 000
PLASITLNA Hipm
FILICILCS T 0,
RECETAS L
SEMANA 3
ACTRADAD HORA URER | MARTER | BRCOLE
ALTANCANFTCE | =00 m v H
EEFLICLAr: LY
SORENDE LTRSS | 800 W
SECERCRE Tl m
CUEMTOS BENTA 2 005
FHTLRA DL M
SERANA &
ALTRDAL HOHA UJRES  MAATES | ERCOLE
ALTEOADFENCE | 500w |» f
LEL LU S M L]
APFFROE R CORRD] 800
. - SECUENCRE Iilpm
Fonoaudiologia VRALE T
PR R A S0 | 1 0 L

I Terapeuta ocupacional

Figura 59. Foro 3: planes caseros, familia 05.
Fuente: elaboracion propia en Atlas.ti 8

Finalmente, la familia 06 no logré definir las actividades, expresando que el tiempo
empleado en el teletrabajo no le permitié implementarlo. Sin embargo, manifiestan que este
proceso esta siendo liderado por los profesionales de apoyo, como los encargados de realizar la
terapia integral a su hijo, algunas veces de manera virtual, otras presencial. Por lo anterior, esta
fue la unica familia que no cumplié con las actividades propuestas en este foro.

De las actividades realizadas en este foro, se puede concluir que:
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1. Permitio explorar diversas actividades recomendadas por expertos en el tema que
favorecen el desarrollo desde sus areas a cada nifio.

2. Permitid que los padres de familia implementaran o ajustado sus planes caseros utilizando
a los tres expertos que presentaron las recomendaciones.

3. La familia 06 no realizo la implementacion del plan casero, porque menciona que tiene a

su hijo en plan integral y no le dio el tiempo para implementarlo.

6.1.2.4 Foro 4: estrategias para padres de nifios con inteligencia limitrofe.

La categoria de estrategias coaching para padres, estuvo dentro de las méas sobresalientes
en la investigacion. En la etapa de empatia los padres de familia expresaron la ausencia de
estrategias para que ellos trabajaran con sus hijos, por eso, en el recurso contempld el uso de 16
estrategias disefiadas para las familias. En el foro, seleccionar 10 de estas e implementarlas durante
una semana y, posteriormente, mencionar cbmo habia sido su experiencia.

A continuacion, se relaciona, de manera global la categoria de foro 4, para luego analizar
las actividades que seleccion6 cada familia y cuales fueron las que mas utilizaron. En este sentido,
dentro de la Figura 60 se observa una participacion de los padres, en cierta medida, por el tipo de
recurso que se ofrecia en este paso de la propuesta. Fue evidente la participacion del proyecto de
las 6 familias.

Por consiguiente, se considera que hubo una apropiacion y exploracién de la herramienta
digital y, cada familia escogid sus estrategias de acuerdo con sus necesidades. Sin embargo, las
actividades que implicaron mayor tiempo no fueron seleccionadas. Esto permite a concluir que,
para futuras modificaciones de la herramienta digital, seria importante contemplar actividades

practicas que no requiera preparacion para su ejecucion.
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(=) 159:2 Al decirle lo de los animales
solo logro superar los 10 animales, y

) Al decirle lo de los animales solo
(=/160:1 todos estd s actividad lo hice logré superar los 10 animales, y
con mi hijo Juan Camilo me empezd a dar come respuesta no
funciono y | me se mas y no quiers decir mas. A
él le encanta dibujar y esta es una
actividad que el hace por voluntad
propia y constantemente, sin
necesidad de tener un referente

(=) 1554 La actividad de los animales le
costd bastante trabajo, se todos esta s actividad o hice con
desconcentr... mi hijo Juan Camilo me funcioné y
le ha gustado las actividades por
medio de juegos y dinamicas le
agradezco profesora porgue ya se
mas como interactuar con él por
T ‘E | medio de esta actividades.

La actividad de los animales le costa
bastante trabajo, se desconcentra
facilmente

visual. Desde la sicologa se le esta
trabajando con arte terapia y se
cambio su programa académico a
un lugar con educadora especial.

I,

(=) 155:5 la actividad tuvo mejores

(=) 155:2 1 Al sentarse a dibujar no se .
- resultados con colores, no obstante ‘/‘

concentra mucho, no esta haciendo
el pro...

también...

. . I - Familia 01
la actividad tuvo mejores

resultados con colores, no obstante
también se demora bastante y
pierde la concentracién

(=) 159:1 Al tratar de aplicar este tipo
de estrategias con €l no se logrd el
ob...

1 Al sentarse a dibujar no se
concentra mucho, no esta haciendo
el proceso de pinza de la manera
adecuada y se sale aun de lo

Al tratar de aplicar este tipo de
estrategias con €l no se logrd el
objetivo ya que tode lo toma en
forma de burla y demuestra
muchos niveles de ansiedad,

demarcado, por lo cual tenemos un |y

gran trabajo para realizar con él

R

(=) 155:3 De acuerdo a las actividades de
escuchar me he dado cuenta que mi
hijo...

— 'Y
< »Familia 02

De acuerdo a las actividades de
escuchar me he dado cuenta gue mi

hijo es bastante auditivo puede

recardar con facilidad y repetir de <>Fum 4 Apropiacion de /1584 la _herramlenh nos dio © 1582 = decir que su a 28)E &5
; - muchas ideas para ayudarlo poco a mas visual, le fomentamos el tema
forma entendida lo que se le queda estrategias -
- poco las irem... deld..
explicindolo, ™
la herramienta nos dio muchas es decir que su aprendizaje es mas
7 ) ideas para ayudarlo poco a poco visual, le fomentamos el tema del
. o " - las iremos realizande todas | dibujo y come le gusta mucho
Definicion de actividades Familia 03 = i L .
* * ) 156:4 Alguna vez e dije lo que —#| dibujar estuvo muy contento asi
/ j Y - visualizara lo que iba a dibujar que aprovechamos para comparale
e rﬁ y | (=) 156:5 muchas gracias porque este porque toda... 4| = 158:3 no hicimos los diez ejercicios algunas cosas gue lo motivaran mas
(=) 157:2 Es pertinente comprender y [=)156:3 En el dibujo era regular pero foro me ensefio muchas cosas para |4 . . por gue como indique al inicio no hacia esto que le gusta
poner en practica que el aprendizaje la di una vez un modelo de perro el dia a d... Alguna vez le dije lo que visualizara estab... - tes de h t
entra... para qu... lo que iba a dibujar porque todas la Jugamos :n &5 ge hacer ar:_a_s,
muchas gracias porque este foro veses no tenemos modelos para el no hicimos los diez ejercicios por Jugamos rlqmt.':wecestn Dsh- A
Es pertinente comprender y poner En el dibujo era regular pero la di me ensefic muchas cosas para el dibujo y asi va mejorado el modo que como indigue al inidio no ganar, & mily buena tamuien en
H i . . F— - . ; .. E50.
en practica que el aprendizaje entra una vez un modelo de perro para dia a dia para ensenarle a mi hijo de pensamiento. estaba en su mejor disposicion y
por la parte visual y auditiva. que &l lo aprendiera a dibujar y que sea mejor persona con todas pensamos que es mejor no forzarlo
haci que el mejorara los dibujos las pautas que me ensenaron todo a su tiempo
que le manden hacer muchas,muchas gracias profe
I Juliethe que Dics la bendiga para
D) 1562 Fars e=te punto = esto que le salga su foro muy bien W —
= fa eSIE punto e esioy abrazos y para mia que nos siga |/ 158:1 nuestra experiencia de esta
preguntando lo que hace en el ensenando semana, lo primero que hicimos fue
colegio para sa... decir a...
Para este punto le estoy nuestra experiencia de esta semana,
pregu.ntandc:- lo que hace en el lo primero que hicimos fue decir
CQIEQ!C‘ para saber coma va la animales y el primer dia se frustro
atencion del pensamiento y la demasiado por que no se le ocurrian
Iégica de las clases en su lenguaje muchos, debimos parar las
con las profesoras actividades "por que ese dia por que
no lo tomo muy bien y no quisimos

forzarlo, con los dias hemos visto
avances, aunque su actitud por
estos dias esta muy dificil de
manejar,descubri que a mi hijo se le
facilita mucho el aprendizaje

Figura 60. Foro 4: estrategias coaching para padres.
Fuente: elaboracion propia en Atlas.ti 8
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e Indicador de resultados
Objetivo especifico 5: Meta:
Implementar la ruta de la herramienta de coaching EI 80% de las 6 familias objeto de estudio
donde los padres puedan aportar al desarrollo académico | utilizaron el recurso digital como herramienta

y social de sus hijos, potencializando habilidades para = de coaching.
propender un proceso académico més exitoso

Actividad: coaching y exploracién del recurso.
Mediante las actividades planteadas en el foro, semanalmente, se tendra en cuenta la apropiacion y
participacion de los padres de familia frente al recurso digital.

En este objetivo se buscaba implementar una ruta de herramientas, lo cual se cumplié en
un 100%, dado que las seis familias participantes utilizaron el recurso, de forma permanente y por
un periodo de 2 horas a la semana, segun indicaron en una pregunta del test final. Sumado a eso,
los hallazgos encontrados dan cuenta de la interaccion con el recurso e implementacion de las

herramientas alli brindadas.

Tabla 9. Adaptacién de estrategias por familia.

Estrategias para padres Familia | Familia | Familia | Familia | Familia Familia
02 03 04 06

1.  Comprender que el
aprendizaje entra al cerebro
por la parte visual y auditiva.

2. Debo activar todas las
habilidades de  atencion,
pensamiento, légica y lenguaje

3. Se le indica al nifio que
dibuje un elemento, dando una
instruccion clara. Sin
mostrarle un modelo, esto lo
obliga a desarrollar
pensamiento.

*

4. Nosotros como padres
estimulamos el pensamiento y
el lenguaje, dibujando, sin
imagenes, sin estimulo y sin
modelos.

5. Juega con tu hijoa que enun
minuto te diga... Ejemplo la
cantidad de animales que se
sepa. Minimo debe decir 12 y

) o

> g S I oD oF
* b % ¢
* b % 6 ¢
* O o ¢
> g J . I oI oF

) o
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debes llevar registro de tiempo
para ver los avances.

6. Juega con tu hijo a que enun
minuto te diga. Todo lo que
encuentras en un
supermercado  Ejemplo la
cantidad de animales que se
sepa. Minimo debe decir 12 y
debes llevar registro de tiempo
para ver los avances.

*

*

*

*

*

7. Juega con tu hijo a nombrar
objetos y luego le haces
contraste con algo que no
tenga nada que ver con lo que
vienen jugando.

8. Juega con tu hijo 5 minutos
antes de hacer actividades
escolares o cualquier actividad
que requiere concentracion.

9. Cocinar pasta y sin que tu
hijo sepa que es, debe tocarla
con un dedo y con los ojos
cerrados. Luego con toda la
mano.

10. Lo pones a observar lo que
tengas en la mesa de trabajo o
comedor y luego le pones una
sébana tapando los objetos y él
debe nombrar la mayor
cantidad de elementos que
tenias sobre la mesa.

* % 6

* % 6

11. Hijo imaginate que esta
mafiana venia a subir al apto y
se me olvid6 ara donde iba, tu
que crees que era lo que yo
debia hacer para llegar al apto.

) o

) o

12. Hijo imaginate que se me
olvidé que hice esta mafiana
antes de salir de la casa tu te
acuerdas me ayudas a decirme
y yo lo escribo.

) o

) o

13. Ponerle toda la ropa que tu
hijo se va a poner al revés para
que la voltee al derecho para
ponérsela, cuando desdobla y

) o

) o
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dobla se  devuelve el
pensamiento.

14. Juega con tu hijo a contar
de 1 a 120 lo mas réapido
posible, se debe llevar un

registro de tiempo para ir
mostrando avances.

15. Hacer exadmenes visuales

s Y. . b ¢
* &k

16. Jugar con tu hijo 22
minutos para que el cerebro
codifique.

* [k

En virtud de ello, se analizara la forma en que cada familia implement6 las estrategias,

Fuente: elaboracion propia.

cuales seleccionaron, qué cantidad utilizaron con sus hijos, cuéles dejaron de utilizar y qué enfoque
le dieron. De este modo, la familia 01 se enfocd maés en las actividades fisicas como, por ejemplo,
juegos y dindmicas. Empero, expreso haber realizado todas las actividades del recurso y notaron
un gusto en su hijo, lo que representa una manera distinta de interactuar con él. Esto lleva a pensar

que los padres cumplieron con lo propuesto en el foro (Figura 61).

= :mﬁd;,ﬁ E::m o hice = 160:3 le ha gustado las actividades
fandond ' por medio de juegos y dindmicas
nciond I Foro 4 Apropiacion de
s —

. . estrategias le ha gustado las actividad
todos estd s actidad lo hice con © 112 gusiaca fas actividaces por
I L [] medio de juegas y dindmicas

mi hijo ne funciond
w s
1 =1 160:4 le agradezco profesora porgue
ya s mas como interactuar con &l
par mé...
1 =
-’,:fl’lﬁﬂ & ¥| |z agradezco profesora porgue ya

] s& mas como interactuar con &l por
medio de estd actvidades.
mucha gracias

Figura 61. Foro 4: apropiacion de estrategias, familia 01.
Fuente: elaboracién propia en Atlas.ti 8
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La familia 02 escogié 7 estrategias, aungue se les habia sugerido un minimo de 10, todas
enfocadas al trabajo de mesa, memoria percepcion, lectura, dibujo. Al aplicarlas con su hijo,
lograron una adecuada apropiacion, identificando aspectos por mejorar sobre la disciplina,
constancia y motricidad fina. También, observaron aspectos positivos, como que su hijo es muy
auditivo, por eso, es una herramienta para incentivar y fortalecer en el aprendizaje (Figura 62).

La familia 03 selecciono 15 de 16 estrategias, aunque solo se les sugirié un minimo de 10.
En cuanto a su definicion, se enfocaron en todos los aspectos brindados por el recurso, logrando
reflexiones muy valiosas, como que su hijo ha mejorado la parte visual y auditiva, expresa el
resultado de cada actividad. Se tomaron el tiempo de compartir como percibieron cada actividad.
Ademas, expresa que el nifio ha logrado un avance en la atencion y, de manera general, en sus
procesos de aprendizaje. Como se observa en la Figura 63 tomaron estas estrategias de forma
natural dentro de sus actividades diarias.

Por su parte, la familia 04 seleccion6 7 de 10 estrategias, enfocadas a las actividades de
atencion, memoria, concentracion, es decir, al fortalecimiento de los dispositivos basicos de
aprendizaje. De igual manera, lograron reflexionar sobre el uso de estas herramientas
encontrandolas motivantes y agregando que deben ser continuas para que a través del tiempo logre

ver mayores cambios en su hijo (Figura 64).
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v

() 155:1 De acuerdo a s actvidades
creo que muchas nos dan la
posibilidad de...

De acuerdo a las actividades creo
que muchas nos dan la posibilidad
de poder analizar y dames cuenta
de como se encuentran nuestros
nifios

()155:2 1 Al sentarse a dibujar no se

concentra mucho, no esta haciendo
el pro..

hd

o CFamilia02 #

1 Al sentarse a dibujar no e
concentra mucho, no esta haciendo
el proceso de pinza de la manera
adecuada y se sale aun de lo
demarcado, por o cual tenemas un
gran trabajo para realizar con é

() 155:5 la actividad tuvo mejores
resultados con colores, no obstante
también...

[a actividad tuve mejores
resultados con colores, no obstante
también se demera bastante y
pierde |a concentracién

() 155:3 De acuerdo a las actvidades de
escuchar me he dado cuenta que mi
hijg.

De acuerdo a las actividades de
escuchar me he dado cuenta que mi
hijo es bastante auditivo puede
recordar con facilidad y repetir de
forma entendida lo que sz le queda
explicandolo,

Ad

v

(S) 1554 La actividad de los animales le
costo bastante trabajo, se
desconcentr...

La actividad de los animales le costd
bastante trabajo, se desconcentra
fécilmente

'%' 155:7 hemos realizado las
actividades de leerle un cuento y ha
funcionado ba...

hemos realizado las actividades de
leerle un cuento y ha funcionade
bastante bien que el después lo
repite, lo cuenta y lo explica

Foro 4 Apropiacion d
of] estrategias

Fuente: elaboraci6n propia en Atlas.ti 8

Figura 62. Foro 4: apropiacion de estrategias, familia 02.
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'é- 156:2 Para este punto le estoy
preguntando lo que hace en el
colegio para sa...

Para este punto le estoy
preguntando lo que hace en el
colegio para saber codmo va la
atencidn del pensamiento y la
logica de las clases en su lenguaje
con las profesoras

4+
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é- 155:3 De acuerdo a las actividades de
escuchar me he dado cuenta gue mi
hijer...

De acuerdo a las actividades de
escuchar me he dado cuenta que mi
hijo s bastante auditive puedes
recordar con facilidad y repetir de

'é- 156:8 Mi mama debe detenerse y
pensar cual es tu apartamento

porgque el usa gafas.

'é- 156:11 Si sefiora me toca cada ano

Mi mama debe detenerse y pensar

cudl es tu apartamento el usa gafas.

Si sefiora me toca cada afo porque

el dia a d...

(=) 156:5 muchas gracias porque este
foro me ensefic muchas cosas para

forma entendida lo que se le queda
explicandolo.

(=) 156:6 Perro gato elefante
rinoceronte jirafa zebra pinglino
marmota caballo...

Perro gato elefante rinoceronte
jirafa zebra pingdino marmota

ensenando

muchas gracias porgque este foro
me ensefio muchas cosas para el
dia a dia para ensenarle a mi hijo
que s2a mejor persona con todas
las pautas que me ensenaron
muchas,muchas gracias profe
Juliethe que Dios la bendiga para
que le salga su foro muy bien
abrazos y para mia que nos siga

i

caballo waca cerdo tortuga zormille
zomo en Li03:04

<>Fum 4 Apropiacion de

.-

'é- 156:7 Fruta carne café papas
galletas maiz cebolla dilantro leche
pollo hela...

Fruta carne café papas galletas
maiz cebolla cilantro leche pollo
helado donas crema en 1:12:03

-
=/ 156:3 bEn el dibujo era regular pero
la di una vez un modelo de perro
para qu...

En el dibujo era regular pero la di
una vez un modelo de perro para
que &l lo aprendiera a dibujar y
haci que el mejorara los dibujos
que le manden hacer

Figura 63. Foro 4: apropiacion de estrategias, familia 03.

(=) 156:1 Yo he visto que Andrés ha
mejorado en la parte wvisual y
auditiva desde...

Yo he visto que Andrés ha
mejorado en la parte visual v
auditiva desde que esta en terapia

(=) 156:10 H dijo del 1 al 120 en \

1:34:07.

El dije del 1 al 120 en 1:14:07.

w

'é- 156:9 .¥o le pregunte que hice ayer
en la tarde después de almuerzo ¥y
me CoMN...

Yo le pregunte que hice ayer en la
tarde después de almuerzo y me
contesto que estaba haciendo aseo
como todos los viernes,

'é- 156:4 Alguna vez le dije lo que
wvisualizara lo que iba a dibujar
porgque toda...

Alguna vez le dije lo que visualizara
lo que iba a dibujar porque todas la
veses no tenemos modelos para el
dibujo vy asi va mejorado el modo
de pensamiento.

Fuente: elaboracion propia en Atlas.ti 8
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? 1574 Estas actividades las logré

realizar con mi hijo dando muy
buen result...

Estas actividades las logré realizar

con mi hijo dando muy buen () 157:5 Lo puse a dibujary el tiempo
resultade y acegiéndelas con de realizacion de realizacion del
trabaj..

alegria y dinamismo . le agradezco
a la profe Alejandra por vinculamaos
a su proyecto, que sé que va a
tener beneficios en nuestros nifios
y mifias.

= 15?:3 Realice |2 a.ctw_ldad de los ; ‘\ / = 157:7 . se ha mostrado receptivo al
animales y menciono 24 en un : . ..
- realizar las actividades.

minuto. 4.Le...

Lo puse a dibujar y el tiempo de
realizacién de realizacion del
trabajo es mayor de lo requerido.

|=| D 157:foro 4 familia 04

. 52 ha mostrado receptivo al

Realice la actividad de los animales . o
realizar las actividades,

y menciond 24 en un minuto.

4.le indique que debia mencionar
frutas en 1 minuto, como resultado
se obtuvo 16 frutas.

al analizar y observar el récurso encuentn
actvidades motvantes gue con &l paso del
tiempa van a ser muy beréficas parael | e T

procese que hemos sequide con mi hije
1. ks partinenta comprendery poner en
pre

epiet &l aprendizaje eniva pos la pare

visual y auditive

2. Lo puse a dibwjar v el tiempo de realizacion
de realizacion del frabajo es mayor de lo
requerida.

? 157:1 al analizar y observar el
recurso encuentro actividades
motivantes que...

1. Realice |3 actividad de los 2nimales y R )
menciand 24 en un minuta, al analizar y observar el recurso
4.Le indique que debla menaonar frutas en 1 ’ encuentro actividades motivantes
m ruit._ come resuitado se obtuvo 16 frutas. : que con gl paso del tiEITIpD vana
= 157:2 Es pertinente comprender 5. L i uma lista e palabiras para decifla en R
Pe N P _F . Iy orelen, iniciahnente v muche ohslaolos Ser muy beneﬂca_s para el PFOFESD
poner en practica que el aprendizaje | .- para decirios, despuds le puso mas interés a la que hemos seguido con mi hijo.
entra... actwidad

6. 5¢ ha miostrado receptivo al realizar |

Es pertinente comprender y poner
en practica que el aprendizaje entra
por la parte visual y auditiva.

=)157:6 Le di una lista de palabras
para decirla en orden, inicialmente

tuvo m... )
= 157:8 Se evidendia dificultad en Foro 4 Apropiacion de
Le di una lista de palabras para recordar sucesos pasados. estrategias
decirla en orden, inicialmente tuve Q*“"—H——F’.—J
mucho obsticulos para decirlos, Se evidencia dificultad en recordar
después le puso mas interés a la sucesos pasados.,
actividad,

Figura 64. Foro 4: apropiacion de estrategias, familia 04.
Fuente: elaboraci6n propia en Atlas.ti 8
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= 1585 agradecemos a Julieth por su
dedicacion en preparar este material
nos...

'= D 158:foro 4 familia 05

agradecemos a Julieth por su
dedicacion en preparar este
material nos ha ayudado mucha el
continuar solos implica un reto
muy grande de mucha paciencia y
dedicacidn, pero ahora que
contamos con la informacién
sabemos que no estamos solos en
este camine y que tenemos
derechos que debemos hacer
respetar... mil gracias por esto
nuestra familia no lo va a olvidar
nunca

(£)158:6 o de |a contada hasta 120 no le
llamo mucho la atencién la primera
VES...

o de la contada hasta 120 no le
llame mucho la atencién la primera
ves contd en 1 minuto la segunda
ves no termina llego a 60

=) 158:4 la herramienta nos dio

muchas ideas para ayudarlo poco a

poco las irem...

la herramienta nos dic muchas
ideas para ayudarlo poco a poco

las iremos realizando todas

Busnzs tardes julieth y familias

L wearmcs & compartin nu weriencia cle
sl semana, ke pirimesrc oo T decit
animales y el primer diz s frustro demasiado
por que no se le acurran muches, debirmos

parar las actividades ‘por que ese diz por que
v I tama muy bicn y no quisimos forzarks,
con los dias hemos visto avances, aungque su
actitud por estos dias esta ay diticil de
mianejs rdescubri que a mi |\IJO 2 e faaits
muchn el aprendizaje cuance ve csas que le
llaman la atencién, es decir que su aprendizaje
85 mas wisual, le fomentameos 2l terna dal
dibisjo y cornao le gusta mucho dibujar estivo
miy con

Lo asi que aprovechiamas para
comparale algunas cosas quc ke motharan mas
hatiz e Gue ke gusta

Jugarmos antes de hacer kameas, pagamas tregus

Familia 05 &

= 158:3 no hicimos los diez ejercicios
por que come indigue al inicie no
estab...

' no hicimos los diez ejercicios por

estrategias

-

158:2 es decir que su aprendizaje es
mias visual, le fomentamos el tema
del d...

es decir que su aprendizaje es mas
visual, le fomentamos el tema del
dibujo y como le gusta mucho
dibujar estuvo muy contento asi
que aprovechamaos para comparale
algunas cosas que lo motivaran mas
hacia esto que le gusta

Jjugamos antes de hacer tareas,
jugamos triqui aveces nos deja
ganar, es muy bueno también en
eso.

hd

que come indique al inicio ne

.\ ] estaba en su mejor disposicién y
: L : pensamos que es mejor no forzarlo
Foro 4 Apropiacion de H

todo a su tiempo

= 158:1 nuestra experiencia de esta
semana, lo primero que hicimos fue
decir a...

nuestra experiencia de esta semana,
lo primero que hicimos fue decir
animales y el primer dia se frustro
demasiado por que no se le ocurrian
muchas, debimos parar las
actividades “por que ese dia por que
no lo tomo muy bien y no quisimos
forzarlo, con los dias hemos visto
avances, aunque su actitud por
estos dias esta muy dificil de
mangjar,descubri que a mi hijo s le
facilita mucho el aprendizaje

Figura 65. Foro 4: apropiacion de estrategias, familia 05.

Fuente: elaboracién propia en Atlas.ti 8

Segun la Figura 66, la familia 05 selecciond 7 estrategias, considerando la disposicién de

su hijo que se encuentra en plena adolescencia, y expresa que, en ocasiones, esta actitud no le

ayudo mucho. A pesar de esa variante, siguieron con el proceso de implementacién durante esa

semana, Y los lleva a concluir que haberlas utilizado, les permito descubrir que su hijo es muy
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visual y de aprendizaje selectivo. Como se puede evidenciar, esta familia expresa con propiedad
las herramientas que ha descubierto para acompafiar a su hijo. Ademas, la motivacion y desempefio
gue muestran es la que permite que logre objetivos con su hijo.

En esta familia, al contrario de la anterior, si cuenta con un diagndstico de inteligencia
limitrofe reciente. La madre, a largo de la implementacion, refiere que tiene personas que hacen
proceso con su hijo. También, manifiesta que en el foro se presentd la dificultad de no lograr el
objetivo de las 10 actividades, dado que su hijo mostré muchos niveles de ansiedad; aungue,
descubrid que a su hijo le encanta el dibujo y que esto si le agrada. No profundiza en el tipo de

estrategia utilizada y en detalles de empleo y tiempo.

15522 Al Secivle b delos animales
oo kagrd puperer ko 10 mirsale y

Al decwle ko de bos animales solo
logd mperar b W) asirmeles, v
empezd a dar como rEpuesta ne
mie e Mdsy nd goier decir mas &
& = arcants dibugar yestz 2 ans
actvedsd gue ¢ hece por woluntad
propiay constantamente, sin
mecesidad de tenes unreferene
—y]| wissal. Desde la ssoloca se e =5t
trabajanda con arte tewpis y e
/ canbio su prograna xadimioo &
wnlugsr con educsdon e1peaal

D 1590ro 4 famaia 06 f

LS55 Eseraman oDl veT adasge.

Espersmos ogran ver rvance,

1523 Can Ly ]
hacinds an fuerte tabajo desde
difersntss campa...

Corn ~ e sta wncEsd un
fusrte rabao desde dferentes
CAT P,

155 Altsatar d= apicar este tigo
de edtralegiss con Elno e logrd el

Altrater de aplicar esie tipe de
Errategias oon & no e hogrd el
oljetvo ya gue ttdo o tomaen
forma de burla ydemuesira
rruchot nwveles e aniedad.

Figura 66. Foro 4: apropiacion de estrategias, familia 05.
Fuente: elaboraci6n propia en Atlas.ti 8
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El desarrollo de este foro permite concluir que:

1. Los padres de familia son muy préacticos frente a la seleccion de actividades. Aunque
es cierto que el tiempo en estos momentos de cuarentena (todos en casa) son muy
escasos, todos se inclinaron mas por actividades que no les implicara realizar o
preparar algun tipo de material.

2. Se mostraron muy motivados al implementar las actividades con sus hijos,
demostrando un alto nivel de impacto frente a estas estrategias.

3. Luego de ver la relacion de las estrategias utilizadas por las familias, se afirma que las
mas utilizadas fueron todas las asociadas juegos mentales en determinados espacios.
En cambio, las menos utilizadas las de preparar material, como cocinar pasta, a
observar lo que tengas en la mesa de trabajo o comedor y memorizarlo.

De ahi se concluye que, para futuras investigaciones o modificaciones del recurso, es
preciso evitar estrategias que requieren preparacion o uso de elementos, teniendo en cuenta que,

proponerles el juego como introduccién a las estrategias, fue una de las mejores opciones

6.2 Analisis de la herramienta digital por medio de la técnica de la encuesta con el

instrumento del cuestionario elaborado en Google Forms

En este proceso de analisis de resultados, la herramienta digital alcanzé un enraizamiento
en Atlas.ti 8 de 115 y una densidad de 10, obteniendo el mayor nimero dentro de los 35 codigos
empleados en esta investigacion. De este modo, se propone una red (Figura 67) donde se observa
el vinculo y las asociaciones de mayor valor del recurso, en relacion con el coaching, a traves de
los procesos de reflexion de cada familia, y la implementacion TIC, como facilitadoras de la

exploracion, la comunicacion y la interaccion entre padres.
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Figura 67. Red seméntica del recurso mediado por TIC.
Fuente: elaboracion propia en Atlas.ti 8
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Todos los procesos de implementacion de las estrategias de coaching que se brindaron
estaban contemplados en el recurso digital. La manera en los padres lo exploraron da a entender
que fueron bien seleccionado los contenidos, el modo de acceso y los aportes que encontraron alli.
Esto hace pensar en lo Gtil que es crear herramientas digitales para padres de esta poblacion. Esas
consideraciones, son tomadas del cuestionario desarrollado en un formulario de Google Forms,
donde se evalud el recurso digital.

Al respecto, se preguntd sobre la informacién brindada en el recurso, en relacion con
cantidad y claridad, ¢cémo la calificaban? Se valoraron de la siguiente manera: una familia dio
una calificacion de 4 sobre 5, las restantes la calificaron 5 de 5. Esto demuestra que, el contenido

del recurso “Todos somos inclusivos” fue claro y suficiente, segun el criterio de las seis familias.

1 2 3 4 5

Figura 68. Evaluacion del recurso: pregunta 2.
Fuente: elaboracion propia.

En la Figura 69 se observa una red que contempla las relaciones entre lo que las familias
respondieron en el cuestionario elaborado en Google Forms, la evaluacion enfocada a los
contenidos del recurso y sus respectivas respuestas. Desde ahi, se encontrd que todas las familias
expresaron el beneficio que les brindd la informacion dispuesta en “Todos somos inclusivos”,

cumpliendo asi con sus expectativas iniciales y, por ende, el objetivo de la herramienta.
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Familia 03

|

(= 1801 si, dan herramientas oportunas
para el trabajo con uno y con los
nifios

= 178:1§i, de forma integral se
entiende I informacion dada, cosa
que por lo...

si, dan herramientas oportunas para
el trabajo con uno y con los nifios

5i, de forma integral se entiende la
informacion dada, cosa que por lo
general esta parcializada

= 179:1 5. Siendo 5 muy apropiados.

!

5. Siendo 5 muy apropiados.

|=/192:1 5, Siendo 5 muy clara y
suficiente informacion

186
é 17715, Siendo 5 muy clara y
sufidente informacion (£)238:15 Siendo 5 muy apropiados
5, Siendo 5 muy clara y suficiente . .
S . yearsy 3 Siendo 5 muy apropiados
informacion
240:1 Si
_ L
} =1176:1 si, era una informacion
Familia 02 oportuna a la época
2 1901 < - - . %
(=) 195:1 5i senora en todo momento || Sh, era una informacion oportuna a
Ia época \ I
5i senara en todo momento
Familia 06
J/ A pd
163:2 5i me parece que s una / \\
buena herramienta para nuestro (= 237:1 5 Siendo 5 muy clara y

ninos

2361 5i

suficiente informacion

Si me parece que es una buena

5. Sienda 5 muy clara y suficiente
informacian

herramienta para nuestro nifios

A

5 Siendo 5 muy clara y suficiente
informacion

¥

=1031 Si, por este foro gracias ala
profe Julethe aprendi mucho

() 1621 5 Siendo 5 muy apropiados. &""""H‘J

5 Siendo 5 muy apropiados.

|

/

5i, por este foro gracias a la profe

&
Contenido del recurso

/N

Julethe aprendi mucho

=)209:1 5. Siendo 5 muy apropiados

5. Siendo 5 muy apropiados

4

[ 4]

Familia 04

= 2381 Si, Me ayudo a comprender
muchas cosas en cuanto al
comportamiento de...

5i, Me ayudo a comprender
muchas cosas en cuanto al
compartamiento de mi hijo y el
cémo proceder.

=21 si, excelente informacion

|=/207:1 5. Siendo 5 muy clara y
sificiente informacion

Ema si, descubrimos derechos que
tenemos con nuestro hijo y maneras
de ayu...

5i, excelente informacidn

5.Siendo 5 muy clara y suficiente
infarmacién

P

=) 206:1 Perfecta para identificarla

si, descubrimos derechos que
tenemos con nuestro hijo y maneras

165:1 Si parecieron muy de ayudarle a superar sus
importantes para saber mas de limitaciones
tema y como ayudar an... |=) 2251 si, aunque por la edad de el =
(12 afios) algunas actividades no Familia 05 \
Si parecieron muy impartantes son tan.. k_-»-’"' \ = 210:1 55i daro se plantearon
para saber més de temay como || estrategias novedosas para aplicar
ayudar a nuestro hijo s, aunque por la edad de el ( 12 = : : 222415 Siendo 5 muy clara y en casa
afios) algunas actividades na son = 224115 Siendo 5 muy apropiados. suficiente informacién . ]
tan faciles por que aveces tiene 5 5i claro se plantearon estrategias
pereza o no quiere hacer las 5 Sienda 5 muy apropiados. 5 Siendo 5 muy clara y suficiente novedosas para aplicar en casa
actividades y no queremos forzarlo informacion

=

problematica que posee mi hijo.

Perfecta para identificarla
problemética que posee mi hijo.

Figura 69. Red seméantica de evaluacion del recurso: contenidos.
Fuente: elaboracidon propia en Atlas.ti 8.
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Empero, también es necesario tener en cuenta las edades para proyectar las actividades,
como un factor a evaluar en futuras modificaciones. Aunque las estrategias del recurso son
adaptables a cualquier persona, si fuera importante clasificar de acuerdo a grupo etario y, en la
medida de lo posible, evaluar su impacto. Bajo esta idea, como se observa en la Figura 70, el
100% de las familias, sobre la pregunta ¢qué tan apropiados fueron los temas que encontro en el

recurso?, consideran la informacion que se ofrecio desde el recurso.

6

1 2 3 4 9

Figura 70. Evaluacion del recurso: pregunta 4.
Fuente: elaboracidn propia.

Al peguntarles por ¢cuantas horas semanales le dedico a la exploracién del recurso? Se
encontrd que cinco familias lo utilizaron entre 0 y2 horas y una entre 3 y 4 horas semanales (Figura
71). Cabe aclarar que no se tuvo en cuenta un registro en la exploracion del recurso. El Gnico
control para la interaccion era que los padres debian explorar un paso cada semana para luego

poder participar en el foro, de lo contrario no tenian informacién suficiente para este espacio.

@ Entre 0-2 horas
@ Entre 3-4 horas

Entre 5y6 horas
@ Mas de 8 horas

Figura 71. Evaluacion del recurso: pregunta 3.
Fuente: elaboracién propia.
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e Indicador de producto

Objetivo especifico: Meta:

Analizar los aportes del recurso digital como EI 80 % de los padres semanalmente participan y

herramientas de coaching desarrollan las herramientas de coaching vy
recomiendan el recurso.

Actividad: se evaluara tres aspectos contenido, produccion y tecnolégico mediante la técnica de

cuestionarios utilizando un instrumento de Google Forms.

Si se compara la informacion inicial, donde solo una familia habia explorado en internet
para encontrar informacion del diagnostico de su hijo, se concluye que con el recurso fue posible
que 5 familias mas lograran tener acceso a un recurso digital, cuyo alcance se define desde el uso
informativo y practico que hace de este. Entretanto, es necesario reflexionar sobre el
acompafiamiento que se dio a los padres de familia desde esta herramienta y los aportes que ellos
sintieron para el abordaje del diagndstico con sus hijos, como un punto que se expreso a lo largo
de la implementacién.

Al culminar los cuatro foros, los padres preguntaban si podian compartir su acceso con
otras familias. Este tipo de situaciones son las que nos permite pensar en el trabajo que aun hay
por recorrer, con el proposito de ofrecer un panorama de aprendizaje diferente para la construccion

de herramientas que garantice la calidad de vida de los nifios con FIL.

6.3 Andlisis de la participaciones y desarrollo de actividades en los foros, por medio
de la técnica de las anotaciones/bitacoras
En la Tabla se establece el andlisis sobre las participaciones de las familias en los foros, a

la luz de la técnica anotaciones/ bitacora utilizada en el instrumento de cuadro Excel.
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Tabla 10. Participaciones en los foros por familia.

Semana
Familia
01

Familia
02

Foro 1

Esta familia, a pesar de presentar
dificultades de conectividad, se
esforzo por participar y explorar el
recurso. Logra identificar los
recursos legales y explica la manera
como elaboraria su carta'y a quien la
dirigiria.

En esta semana fue necesario
apoyarlos en la exploracion general
del recurso, ya que no le estaba
permitiendo participar en el foro y
los estaba enviando por mensajes en
la plataforma. Se notifica al area de
sistemas y se le soluciona el mismo
dia que la familia informa |
inconveniente.

Esta familia explora el recurso y
hace una participacion en el foro,
mostrando su carta, soportandola
desde la ley tal como les indicaba el
recurso. Su carta fue mas un derecho

de peticion

Foro 2
En esta semana se evidencia
que explord el recurso en el
paso dos, hace un solo aporte
donde

integra  lo  que

comprende de los expertos.

En su participacion frente al
abordaje interdisciplinario
logra reflexionar sobre el
diagndstico de su hijo
identificando que es un poco

confuso lo que observa en su

Foro 3
En esta semana la familia
plantea un plan casero,
mencionando
actividades desde que se
levanta hasta que finaliza

el dia.

En esta semana la
familia, expresa una
reflexion de la

experiencia de estar en el
confinamiento donde el

hecho de estar todos en

189

Foro 4
Al finalizar estas actividades, hacen
mencion  que  aprendieron a
interactuar con su hijo, que todas las
actividades las realiz6 sin entrar en
detalle como las habia aplicado.
Cabe aclarar que esta familia
contaba con dos celulares, sin
computador y solo un dispositivo
tenia internet con recarga lograba
explorar 'y participar de las

actividades.

En este foro la familia expresa que,
de acuerdo con las actividades, es
decir las estrategias, muchas les dan
la posibilidad de poder analizar y
darse cuenta de c6mo se encuentran

sus hijos, por ejemplo, creo que para
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Familia
03

En este foro se evidencidé la
participacion en dos ocasiones por
parte de la madre, quien era la que
mostro

interactuaba. Se muy

interesada y redactdé una carta
estructurada citando la ley que se

explicaba en el recurso.

hijo, adicional a ello.
Menciona que este foro le ha
permitido escuchar,
reflexionar y analizar
comportamientos, actitudes,

pensamientos y procesos que
no habian tenido en cuenta,
ademas de revisar procesos de
desarrollo  normales en
contraste con lo que vemos en
nuestro nifo.

En este foro la familia realizé
un andlisis de cada entrevista
y mostré su apropiacion de
los diferentes  conceptos
llevandola a reflexionar y
exponer lo feliz y contenta
que se sentia con el
aprendizaje adquirido, es una
mamita que siempre busco
aprobacion de las actividades
que realizaba en el foro y

estaba presta a la interaccion.

casa con teletrabajo
tareas, clases virtuales
sin embargo, elabor6 un
plan casero teniendo en
cuenta lo que viven

actualmente.

Esta familia  logra

implementar un plan
casero y realizar
reflexiones sobre la
crianza de su hijo. Trata
de tomar referentes por
parte de los especialistas

en el tema.

190

tener mayores resultados debemos
enfocarnos més en la disciplinay en

la constancia del dia a dia

Muy juiciosa y como se mostro a lo
largo de la implementacion esta
familia aplico las 16 estrategias
explicando el resultado en cada una
de ellas y mencionando los
conocimientos adquiridos. Con la

exploracion del recurso.
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Familia
04

Familia
05

En este foro la familia narré su
experiencia con las instituciones
educativas y, posteriormente, en otra
participacién comparte el modelo de

la carta solicitada.

En esta semana la familia se mostrd
muy motivada y logra interiorizar lo
explorado en el recurso. Llega a la
conclusién que a su hijo en ninguna
institucion le habian llevado un
proceso de inclusién y que, por el
contrario, habia recibido castigo por
no terminar en los tiempos
establecidos. Tanto fue que decidié
redactar la carta al colegio anterior
de su hijo donde habia sufrido esos

atropellos.

En esta semana la familia
logra aclarar dudas sobre el
diagnostico de su hijo. Dice
que, a pesar de llevarlo a
valoraciones, no ha tenido el
seguimiento recomendado en

el recurso.

En esta semana la familia
reflexiona con todas las
entrevistas del recurso, donde
se evidencia un alto nivel de
apropiacion.  La  familia
expresa conmovida que en 11
afios no habia hecho lo que
estaba logrando en estas dos
semanas, envia audios via
WhatsApp mostrando los

cambios en ella y su familia.

En esta semana la familia
logré ajustar su plan
casero, de acuerdo con
las recomendaciones de
los especialistas con
adecuaciones en horarios
establecidos donde
expresa los cambios con
las correspondientes
modificaciones

La familia elabora un
plan casero para un mes
de trabajo con su hijo,
realiza dos
intervenciones en el
foro, envia audio donde
reflexiona  que ni
siquiera se trata de
tiempo si  no de
disposicién para
nuestros hijos. Se ve
muy motivada en el

proceso.

191

En esta semana la familia aplica
Sin
embargo, logra reflexionar sobre el

algunas de las estrategias.
aprendizaje obtenido y la ruta que
llevara en adelante para apoyar a su

hijo.

La familia expresa lo dificil que se
torna la implementacion de las
actividades, teniendo en cuenta la
edad de adolescencia de su hijo,
dado que en ocasiones la rebeldia
era evidente pero ya empoderada
expresa que con amor lograba llevar
a cabo todas las actividades y espera

ver alin mas cambios.
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Familia
06

En esta semana la familia redacta su
carta mas enfocada a un derecho de
peticion. Comparte en el foro su
mala  experiencia  con las
instituciones educativas frente al

diagnostico de su hijo.

Fuente: elaboracion propia.

En esta semana reflexiona de
manera integral los aportes
dado por os especialistas y
reflexiona sobre la forma en
que se debe ver el diagndstico

de su hijo.

En esta semana la familia
no cumpli6 con lo
solicitado. Expresé que a
su hijo el plan casero lo
lideraba un profesional
de apoyo, ella no habia
tenido tiempo de

implementarlo.

192

En esta semana muestra a un poco de
frustracion en la ejecucion de las
actividades. Expresa que su hijo se
mostré con episodios de ansiedad, lo

cual no le permitid ejecutarlas todas.
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6.3.1 Evidencia participacion de los foros.

En este apartado, se presenta unas imagenes como evidencia de la participacion de las
familias en cada uno de los foros propuestos en el recurso.

Todos somos inclusivos

Area personal / Mis cursos / Todos somos inclusivos / Bienvenidos Foro Actividad 1 @ BUSCAR EN LOS FOROS

Foro Actividad 1 8-

La fecha limite para afiadir mensajes se ha sobrepasado por lo tanto no puede afiadir mensajes.

Afiadir un nuevo tema de discusién

Tema Comenzado por Réplicas | Ultimo mensaje Creado

familia monroy
mié, 15 de jul de 2020, 19:13

W Contenido ! Admin Plataforma

o
=

mar, 23 de jun de 2020, 19:56 =)

Figura 72. Evidencia de la participacién en el foro 1.
Fuente: elaboracion propia.

Actividad foro 2 "Lo que opinan los expertos” B

Después de haber observado las entrevistas gue se encontraban en el pase 2 de nuestro recurse digital. Responde la siguiente pregunta.

2Qué elementos de cada unos de los expertos aporta ideas para el abordaje del proceso con tu hijo o hija?. Explicalo a continuacion.

La fecha limite para afiadir mensajes se ha sobrepasado per lo tanto no puede afiadir mensajes.

Afiadir un nuevo tema de discusién

Tema Comenzado por Réplicas | Ultimo mensaje Creado
familia monroy
¥r  Recomendaciones 11 g 5 J , 14
mendaciones Juliethe Monzon sab, 18 de jul de 2020, 20:00 lun, 6 de jul de 2020, 14:17 =

<t Foro Actividad 1 Ir a... s Actividad foro 3 "Planes caseros” »

Figura 73. Evidencia de la participacion en el foro 2.
Fuente: elaboracién propia.

Actividad foro 3 "Planes caseros” -

Esta semana estuvimos revisando los planes caseros propuestos por el equipo interdisciplinario integrado por la foncaudidloga, terapeuta ocupacional y psicéloga. Ahora con esa informacion:

1. Crea o enriquece el plan casero semanal que utilizas con tu hijo o hija.

2. Compartelo con nosotros.

3. Expresa ;Qué cambios observas en la relacién con tu hijo o hija, al implementar un plan casero?

La fecha limite para afiadir mensajes se ha sobrepasado por lo tanto no puede afadir mensajes.

Anadir un nuevo tema de discusién

Tema Comenzado por Réplicas |

Ultimo mensaje Creado
» . a Rivera : c
¥¥  Planes Caseros Juliethe Monzon 13 v mar, 7 de jul de 2020, 20:14 =
dejuld
. . Juliethe Monzon
¥ Plan casero Familia Florez Valderrama 1

mar, 14 de jul de 2020, 17:35 =

- Actividad forn 2 "Le ane oninan los exnertos" ”a B

Foarn 4 Fstrateaias coachinag nara nadres s s

Figura 74. Evidencia de la participacion en el foro 3.
Fuente: elaboracion propia.
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Foro 4 Estrategias coaching para padres -

Ya hemos realizado un recorrido muy interesante por nuestro recurso digital ahora llegamos al paso 4, donde encontramos la ruta de atencion y las estrategias para hacer con nuestros hijos
selecciona al menos 10 de esas estrategias, aplicalas con tu hijo y posteriormente compartenos como fue tu experiencia al utilizarlas.

La fecha limite para afiadir mensajes se ha sobrepasado por lo tanto no puede afiadir mensajes.

Anadir un nuevo tema de discusién

Tema Comenzade por Réplicas | Ultimo mensaje Creado

familia monroy
Estrategias para hacer con nuestros hijos Juliethe Monzon 12 e S _ mar, 14 de jul de 2020, 16:16 &4
mié, 29 de jul de 2020, 11:17

Figura 75. Evidencia de la participacion en el foro 1.
Fuente: elaboracién propia.

6.4 Analisis de resultados de encuesta elaborada por medio del instrumento de

cuestionario elaborado en Google Forms (test de salida)

Para poder contrastar el proceso desarrollado se empled un cuestionario de Google Forms
test de salida, donde queda el registro de alcance del recurso, desde las cuatro categorias de marco
legal, abordaje interdisciplinario, planes caseros y estrategias para padres. De este modo, se generd
una red donde se cruzo la informacion obtenida en este test, donde se puede observar aspectos
diferenciales respecto a la prueba de entrada. Entre estos destacan, la apropiacion de marco legal
al momento de participar del proyecto, asi mismo los procesos de coaching, basados en la
reflexion propia y la participacion de los foros.

También, se puede notar que las familias participaron en la exploracion del recurso y
ninguna desert6 durante la implementacién. Junto a esto, se percibe un alto grado de apropiacién
de las estrategias para padres, lo que implica que familias, posiblemente, van a recomendar este

recurso, a personas con casos similares a los abordados.
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" Definicién de actividades

E123:1es

'é- 74:1 todos somos inclusivos

todos

padres desde diferentes
perspectivas y disci...

un acompanamiento para

- 4 iy &

(=) 761 Que tengo un proyecto que le "
puede ayudar al aprendizaje de su QFirrilia o4
hijo

e

somos inclusivos

'é- 671 5i para

estu...

ayudarlo a salir a delante con su

adauirir conocimiento vy

ayudarlo a sal

5i para adquirir conocimiento y

estudio y en la vida

£s un acompanamiento para
padres desde diferentes
perspectivas y disciplinas con

hijo

Clue tengo un proyecto que le
puede ayudar al aprendizaje de su

'é- 711 inteligencia limitrofe

inteligencia limitrofe

ir a delante con su

'é- 99:1 Inteligencia limitrofe todos los
papeles estan en el colegio

" Fore 1 identificacion de los

papeles estadn

Inteligencia limitrofe todos los

(=) 66:1 Es una buena herramienta para
ayudar y conocer su derecho de
nuestro h..

recursos legales

puntos de vista de diferentes = — —- =N
profesionales (= 751 Muy bueno ||\ =/ 127:1 Decreto 1421 del 2017
=135 muy acertada y de gran ayuda Muy bueno Decreto 1421 del 2017 g’m
muy acertada y de gran ayuda reaam Sl — (=) 93:1 Por la propuesta de la creadora

en la universidad

i

—

en el colegio

cisna

'é- 136:1 por medio de la corporacion

nuestro hijo

por medio d

Es una buena herramienta para
ayudar y conocer su derecho de

S LY

e la corporacion cisna

'é- 120:1 Por la creadora, por juliethe

(=) 107:1 Por medio de la profe Juliethe
gue nos invito

Por la creadora, por juliethe

'é- B80:1 Es una propuesta de coaching

Por la propuesta de la creadora en

e la universidad
con un recurso digital que apoya vy

195

'é- 78:1 Para conocer y aprender como
puedo ayudar a mi hijo

Para conocer y aprender como
puedo ayudar a mi hijo

aCoMmpa...
Es una propuesta de coaching con S 7215 |E 7011421
un recurso digital que apoya y
i 1421

acomparia a padres de familia en el
proceso de entender el diagnostico
de inteligencia limitrofe con sus

11 Me parecid muy buena por
rendi a ayudarlo y a interactuar

n mi hij...

'é- 134:1 cambios significativos no han
habido aun pero si pequernas cosas,
mi hi...

nifios de una forma integral y o
manejarlo

Por medio d
nos invito

e la profe Juliethe que la inf...

é- B81:1 Participar en el proyecto es
ponerse a uno la tarea como padre,

Participar en el proyecto es ponerse
auno la tarea como padre, la

L —
<> Procesos de Apropiacion

N ——

'é- 102:1 Todos somos i
mia

nclusivos el de

Todos somos inclusivos el de mia

informacidn del proyecto es muy
buena y oportunay cumpe las
expectativas requeridas de
informacién que se necesita para
entender este proceso

'é- 133:1 que lo intenten, que le
dediquen tiempo de calidad a sus
hijos que el...

cambics significatives no han
habido aun pero si pequefias cosas,

que

o, N 17

tiempo de calidad a sus hijos que
el entorno familiar debe ser un

lugar sano y segurc para nuestros
hijos ¥ es donde debemos brindar
mayor acompafiamiento y amor |

mi hijo a demostrado agrado a
algunas actividades, también esta en

lo intenten, que le dediquen

Me parecid muy buena por aprendi
a ayudarlo y a interactuar con mi
hijo . también doy la gracias
licenciada juliethe monzén por
permitirnos participar de es
proyecto gracias

una edad un poco dificil pienso que
con el tiempo lograremeos muchas

'é- 68:1 Ayudarlo en las cosa que se
dificulten

=838 [*5F

* 1

B:l Dvficit de atencion e

Ayudarlo en las cosa que se
dificulten

Eligencia Limitrofe

A\

- T -

Deéficit de aten

(= 108:1 Brinda informaci

B

a lo que es la inteligencia Limitrofe,

on referente _ S
social, siquiatr...

E) 87:1 Colegio, docentes,
sicopedagogos, psicologos, trabajo

Limitrofe (=) 79:1 Muy bueno

Muy buenao

Brinda informacion refe

esta condicidn.

que es la inteligencia Limitrofe, en
que consiste, la leyes referente a
esta condicidn y estrategias de
ayuda para padres con nifios en

rente a lo

terapia (ocupacional, fi
fonocaudilogia)

Colegio, docentes, sicopedagogos,
psicologos, trabajo social, siquiatra,
fisiatra, neuro pediatra,

b
[N X
Apropiacion del marco legal. o

—

vl - vli‘ ’
RSS2\
<_*Recomiendan el proyecto

Terapia integral

(=) 95:1 En todo el campo d
aprendizaje

el

—

111:1 50

En todo el campo del apr

endizaje M

pediatra,
sica y
<>Fum 4 Apropiacion de
estrategias
e [™F
<N '/F
= Familia 03 ‘ ‘

51

&K

<>Fami|i 06

A e ] |

T o
[ BOEXTN N NS
(=) 90:1 Aprendizaje integral como

padres para poder apoyar a los hijos

si

1

S

<> Familia 05

=

Aprendizaje integral como padres

.

'é- 106:1 Muy buena porgue me
ayudaron a saber mas de mi hijo

11191 Acertada ya que brinda
muchas oportunidades de
empaparse mas de esta ...

U

Muy buena porgue me ayudaron a
saber mas de mi hijo

todo lo que aprend...

%- 105:1 Para mi a mi familia
quedamos muy muy contentos con

para poder apoyar a los hijos

nuevamente s...

11251 espero entender a mi hijo adn
mas, saber qué hacer cuando

'é- 103:1 Muy buena porgue en ese
proyecto aprendi mucho para

A\ A7

oportunidades de empaparse
de esta condicidn cognitiva.

'é- 128:1 aun no tenemos un
diagnostico pumtual

Acertada ya que brinda muchas

s que aprendimos gracias a

/

Para mi a mi familia quedamos
muy muy contentos con toedo lo

Juliethe por habemos invitado a

mejorar el trato d...

Muy buena porgue en ese
proyecto aprendi mucho para
mejorar el trato de mi hijo.

nuestros derechos
la profe

N
N

esperc entender a mi hijo adn mas,
saber qué hacer cuando
nuevamente sean vulnerados

aun no tenemos un diagnosti
puntual

todes. (=) 124:1 la razon inicial es ayudar a mi
W — hijo y aunque el tiempo fue corto en
x ;/ — e ? ;” e _ L A — R (=) 891 Motivadora toun
(=971 50 |=/114:1si |=) 116:1 Enriquecedora ‘= 101:1 5i -
-é-gz:l_ .{\Jfortunanalfla, fue una buena - p Ervi - Si Motivadora la razén inicial es ayudar a mi hijo y
o desicidn, lo mas importante de la nriquecedora aungue el iempo fue corta en
vida son... ——T T termnas de implementan de
Afortunanada, fue una busna =121 5i || = 1121 Decreto 1241 [= "1 1(=) 110:1 Ver esta condicion desde otrg estrategias, siento que, si logramos
desicion, lo mas importante de la —_— jE— punto de vista. SVANces pequenos, este es un
vida son los hijos y entender un Si Decreto 1241 Mo Eczmpanamlezto que nunea antes
. o . teni
proceso de forma integral que me Ver esta co_ndlcn:m desde otro ablamos tenido
permita buscarle ayudas de - punto de vista.
manera oportuna es muy buenc (=) BB SI _ ¥\ _ T
Si (=) 117:1 Que es una herramienta que [H'S'91:1 Cambios hubo en mi, y al
Si te ayuda a entender a tu hijo. haberlos en mi se refleja en lo que
84:1 el derecho a El derecho a la hago con...

efecti...

inclusion segun ley 1421 inclusiva

E 1 122:1 Esta herramienta de

el derecho a El derecho a la

efectiva.

inclusign segdn ley 1421 inclusiva

con nifies con Int...

estrategias coaching para padres

Que es una herramienta que te
ayuda a entender a tu hijo. Cambios hubo en mi, y al haberlos

en mi se refleja en lo que hago con

Esta herramienta de estrategias
coaching para padres con nifics
con Inteligencia Limitrofe.

mis hijos y se tienen mejores
resultados con ellos

é- 109:1 Mi hijo y la frustracion de no
saber que hacer.

(=) 96:1 Seguir de pronto paso a paso

'é- 94:1 Para mi me ayudo mucho para
mejorar el estudio de Andrés y por
tanto t...

Para mi me ayudo mucho para
mejorar el estudio de Andrés y por
tanto también aprendi a guiarlo
mejor con todos los talleres que
nos brindé el foro (MIA)

—

15- 821 Manejar proceso de forma
distinta, integrar los diferentes
Procesos ..

tode lo que aprendi con las

Mi hijo v la frustracion de no saber -
psicologas de...

que hacer.

Seguir de pronto paso a paso todo

Manejar proceso de forma distinta,
integrar los diferentes procesos en
un mismao desarrollo, hacer planes
de trabajo que sean consistentes
desde diversos puntos de vista y
diferentes saberes para no
perjudicar los procesos.

'é- 118:1 Si me senti bien, aunque mi
tiempo es corto pero las actividadg
m Sir...

lo que aprendi con las psicélogas
de las cuales tuvimos en el foro y
esperc que todo lo que aprendi le
pueda servir a mi hijo en el dia de
hoy a dia como nos dijeron todos
las profesionales del recurso para
que mi hijo siga mejorando y salga
todeo bien preparado para la

5i me sentl bien, aungue mi tiempd
es corto pero las actividades m
sirvieron mucho, ahora estimulo a
mi hijo para su aprendizajpe por el
medio del juego

universidad y sea un buen
profesional. Gracias a la profe
Juliethe,

Figura 76. Red semantica test de cierre.
Fuente: elaboracién propia en Atlas.ti 8.
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En el ejercicio de comparacion de los cuestionarios implementados, la pregunta 12 sobre
¢conoce legislacion (leyes, decretos, normas) relacionada con procesos de inclusion? Evidencia
que el 100% de las familias respondieron afirmativamente (Figura 77). Siguiendo esta misma linea,
se planteo la pregunta 14, para comprobar la veracidad de lo que acababan de afirmar, mediante la
pregunta ¢;cuales son esas leyes? a lo que respondieron (Figura 78):

e 5 familias mencionaron el decreto 1421 del 2017. Una de ellas lo escribio invertido,

aclarando que fue error de tabulacion.

e 1 familia menciond el derecho de la ley inclusiva y la ley estatutaria.

® si
® No

Figura 77. Cuestionario test de salida: pregunta 13.
Fuente elaboracion propia.

1241 1421 el derecho a El derech.
1421 1421 2017

Figura 78. Cuestionario test de salida: pregunta 14.
Fuente: elaboracion propia.



ESTRATEGIAS COACHING PARA PADRES A TRAVES DE UN RECURSO DIGITAL 197

e Indicador de procesos

Objetivo especifico 1: Meta:

Identificar familias de nifios diagnosticados o Identificar 6 familias y lograr hacer
posible diagnéstico de funcionamiento intelectual = implementacién con ellas, donde los padres
limitrofe antes (inteligencia limitrofe). de familia son actores dentro del proceso.
Actividad: por medio de encuestas de entrada y de salida, se logra identificar qué tanto aporto el

recurso digital en conocimiento al proceso del proyecto.

En la pregunta 21 del cuestionario del test final, se pregunté a las familias si habian
interactuado con algun recurso virtual o foros en internet para obtener informacién del diagnostico
de su hijo. Frente a esto, se obtuvieron las siguientes respuestas (Figura 79):

e 5 familias afirmaron haber interactuado con el recurso “Todos somos inclusivos”
para obtener informacion del diagnostico de sus hijos.
e 1 familia respondi6 que no.

®si
® No

Figura 79. Cuestionario test final: pregunta 21.
Fuente: elaboracién propia

Al analizar la respuesta 22, en comparacion con el test inicial donde se les pregunto si ha
recibido orientacion o acompafiamiento en estrategias dirigidas a padres. El 100% de los padres
manifestod no contar con un acompafiamiento frente a la busqueda y uso de estas. En este test final

se encuentra que (Figura 80).

e 4 de las familias sienten haber recibido acompafiamiento con las estrategias.
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e 2 de las familias respondieron que no.

®si
® No

Figura 80. Cuestionario test final: pregunta 21.
Fuente: elaboracion propia.

En cuanto a la pregunta 10 del cuestionario, donde se preguntd a los padres que, con sus
palabras, explicaran en qué consistia el proyecto "Estrategias coaching a padres de nifios con
Funcionamiento Intelectual Limite, promoviendo un efectivo proceso de inclusién, a través de un
recurso digital" se obtuvieron los resultados expuestos en la red semantica de la Figura 81. Es
evidente, el grado de apropiacién de proyecto, donde cada familia, al expresar su concepto, resalta
la claridad y pertinencia de la propuesta.

De igual manera, en esta investigacion fue muy importante sentir, la percepcion de cada
familia frente al proceso que se llevd a cabo con las estrategias coaching. Por eso, al analizar la
respuesta del cuestionario del test final, sobre si tuviera que definir en una sola palabra su
experiencia con el proyecto, ;como lo haria?, se encontraron palabras como enriquecedora,
excelente, motivadora, muy buena. La Word Cloud que se presenta (Figura 82) resume la

apreciacion de los padres frente al desarrollo del proyecto.
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BT

b

1 108:2 Brinda informacion referente
a lo que es la inteligencia Limitrofe,

Brinda informacion referente a lo
que es la inteligencia Limitrofe, en
que consiste, la leyes referente a
esta condicidn y estrategias de
ayuda para padres con nifios en
esta condicion

253:1 Buscar nuevas metodologias a
trawvés de medios digitales para
mejorar l...

B o

Buscar nuevas metodeoloegias a
través de medios digitales para
mejorar la calidad de vida de los
nifios con esta preblematica.

94:2 Para mi me ayudeo mucho para
mejorar el estudio de Andrés y por
tanto t...

Para mi me ayude mucho para
mejorar el estudio de Andrés y por
tanto también aprendi a guiarlo
mejor con todos los talleres que
nos brindd el foro (M)

q_.l Test final RTA 10 |e— 3

I

-

123:2 es un acompanamiento para
padres desde diferentes
perspectivas y disci...

es un acompafamiento para
padres desde diferentes
perspectivas y disciplinas con
puntos de vista de diferentes
profesionales

199

4o < Familia 05

| 80:1 Es una propuesta de coaching
con un recurso digital que apoya v
ACOMPA...

Es una propuesta de coaching con
un recurso digital que apoya y
acomparia a padres de familia en el
proceso de entender el diagnostico
de inteligencia limitrofe con sus
nifios de una forma integral ¥ como
manejarlo

4—e| < Familia 02

66:2 Es una buena herramienta para
ayudar y conocer su derecho de
nuestro h...

Es una buena herramienta para
ayudar y conocer su derecho de
nuestro hijo

1

Figura 81. Cuestionario test final: pregunta 10.
Fuente: elaboracién propia en Atlas.ti 8.
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Enriquecedora
Motivadora

enriquecedora
buena

O mucho
“8no Excelente

Figura 82. Word Cloud: apreciacién de padres sobre el recurso.
Fuente: elaboracion propia.
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Ahora bien, en cuanto al impacto que tuvo las estrategias desde el coaching, considerado

como una metodologia que, si se sigue, permite que las familias saquen lo maximo de si mismas

y de cada miembro que la conforma, se realizo la pregunta por: si t como papa 0 mama tuvieras

gue promocionar este proyecto ¢qué le dirias a los otros padres para convencerlos de participar?

En la Tabla 11 se relacionan los comentarios de cada familia.

Tabla 11. Cuestionario test final: pregunta 23.

FAMILIAS

Familia 01

Familia 02

Familia 03

Familia 04

Familia 05

Familia 06

Si t0 como papa 0 mama tuvieras que promocionar este proyecto
“estrategias coaching para padres de nifios con inteligencia limitrofe a
través de un recurso virtual”, ;qué le dirias a los otros padres para
convencerlos de participar?

Que tengo un proyecto que le puede ayudar al aprendizaje de su hijo
Aprendizaje integral como padres para poder apoyar a los hijos

Si sefiora y de casualidad tengo a mi sobrino que quisiera invitarlo para
que asistieran a este foro. Pero no sé como expresarlo para que asistan.
Los motivaria a utilizarlo porque tiene herramientas claves para detectar
y trabajar con nifios que tienen inteligencia limitrofe.

Que lo intenten, que le dediquen tiempo de calidad a sus hijos que el
entorno familiar debe ser un lugar sano y seguro para nuestros hijos y es
donde debemos brindar mayor acompafiamiento y amor

Que es una herramienta que te ayuda a entender a tu hijo.

Fuente: elaboracién propia.
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) 140:2 Me parece interesante ya que
poses diferentes factores que hacen
que p...

Me parece interesante ya que
posee diferentes factores gue hacen
que podamos identificar cuando se
tiene inteligencia limitrofe, ya que
durante la etapa escolar
evidenciamos algunas anomalias en
los procesos ;siendo estos aspectos
sin relevancia o que aparentemente
no tienen importancia.

Al observar las actividades
plasmadas en la plataforma puedo
hallar respuestas a tantos
interrogantes que tenia con relacian
la los procesos de aprendizaje de mi

) 82:1 Manejar proceso de forma
distinta, integrar los diferentes
Procesos en...

hijo. i i Manejar proceso de forma distinta,
puedo concluir que la herramienta integrar los diferentes procesos en
ha sido eficaz y me llena de un mismo desarrollo, hacer planes
satisfaccién al descubrir v tener la de trabajo que sean consistentes
136:1 A todo mnrr!entn por que la certeza que a partir de éste desde diversos puntos de vista y
profe estaba en mi evaluacion a momento aprovecharé al maximo la diferentes saberes para no
todo momento indicaciones de los profesionales y perjudicar los procesos.

maestra para marcar la diferencia en
la vida de mi hijo.

A todo momento por que la profe

estaba en mi evaluacién a todo
momento

= 181:2 5i, el acompafiamiento y

! 14:1 Entender las posibles respuesta fueron rapidos, efectivos,
158:5 agradecemos a Julieth por su condiciones de los nifios, poderles cuidadoso...

dedicacion en preparar este material \ dar las ayuda...

5i, el acompafamiento y respuesta

nos...
27711 muy acompafados y el ] Entlende.rnlas pozblles c;:ndllclones fu?‘;c’; rapidos, efectivos,
acompafamiento de julieth también agra_dec_emos a lulieth por su e los nlnos,_po er es dar las cuidadosos y amorosos
fue el adecuado dedicacién en preparar este ayudas efectivas, viables e = ]
156:2 Para este punto le estoy material nos ha ayudado mucho el integrales como padres de familia
muy acomparados y el preguntando lo que hace en el continuar solos implica un reto |w
A i juli = colegio para sa... i i
:corr':padnamlznto de julieth también ;‘luc:l,t gl’a_ledE de muhcha paciencia y s 144:3 emos percibir que piensa,
ue el adecuado la edicacién, pero ahora que N siente ibe el d
_ o y como concibe el mundo
Para este punto le estoy 3 contamos con la informacion <>Fam|'l|a o cuando COmMm...
pregu_ntando lo que ‘hace en el B sabemos que no estamos solos en e
COIEQ!‘? para saber ceme va 2 7 este camino y que tenemos fa| = 157:1 al analizar y DI:IS_E!rvaI’ el Podemos percibir que piensa, siente
atEI-'iCIOn del pensamiento y la . f derechos que debemos hacer recursa encuentra actividades M| y como concibe el mundo cuando
l5gica de las clases en su lenguaje respetar... mil gracias por esto motivantes que... compartimos con &l en diferentes
con las profesoras nuestra familia no lo va a olvidar juegos de roles. Esto ha permitido

al analizar y observar el recurso
encuentro actividades motivantes
que con el paso del iempo van a
ser muy benéficas para el proceso
que hemos seguido con mi hijo.

escuchar, reflexionar y analizar
comportamientos, actitudes,
pensamientos y procesos que no
habiamos tenido en cuenta, ademas
lw| de revisar procesos de desarrollo
normales en contraste con lo que
vemos en nuestro nifio.

nunca

¥ ¥

<> Familia 05 es parte de

e
125:1 espero entender a mi hijo adn
mas, saber qué hacer cuando
nuevamente s...

\K*,

espero entender a mi hijo adn mas,
saber qué hacer cuando
nuevamente sean vulnerados
nuestros derechos

166:1 5i, Porgué tuvo el
acompafiamiento de estudiante y
\ profecionales que s...

5i, Porgué tuvo el

£5 taugy dg

o = I \ acompafiamiento de estudiante y
=/133:1 que lo intenten, que le = 157:4 Estas actividades las logré profecionales que sabian sobre el
dediquen tiempo de calidad a sus realizar con mi hijo dando muy terma
hijos que el... buen result...
que lo intenten, que le dediguen Estas actividades las logré realizar Y )
tiempo de calidad a sus hijos que con mi hijo dando muy buen <>FilrI'Iii o1 =) 68:1 Ayudario en las cosa gue se
el entorno familiar debe ser un resultado y acogiéndolas con dificulten
lugar sano y seguro para nuestros alegria v dinamismo . le agradezco
hijos y es donde debemos brindar  |[* a la profe Alejandra por vincularnos Aywudarlo en las cosa que se
mayor acompafiamiento y amor a su proyecto, que sé que va a ‘ dificulten
tener beneficios en nuestros nifios
¥ nifias.
7 e ]

<>F'ruce-sns de Aproplacion

-+ 4 -

-
2 1476 En estas 2 semanas hemos = 160:1 todos esta s actividad lo hice
hecho cosas que en estos 11 afios no con mi hijo Juan Camilo me
habiamos... funciond y l...
En estas 2Z semanas hemos hecho todos esta s actividad lo hice con
cosas gue en estos 11 afios no mi hijo Juan Camilo me funciond y
habiamos realizado, como le ha gustado las actividades por
sentarnos a reflexionar y crear unas medio de juegos y dindmicas le
estrategias para ayudar a jhoan agradezco profesora porgue ya se
desde la casa y mas que ayudarlo mas como interactuar con &l por
entenderlo. También ahora medio de esta actividades.
sabemos que tenemos derechos y
que no estamos solos en esto.
_W \ X j = 3:1 Aprender sobre el tema para
- [ poder ayudarlo

143:2 se debe disefiar ¥ planear una

241:1 Si, hubo constante Aprender sobre el tema para poder

acompafiamiento por parte de estrategia que fawvorezca su
Juliete desempefio es... ayudarlo
5i, hubo constante se debe disefiar y planear una
acompafiamiento por parte de estrategia que favorezca su
Juliete desemperio escolar, para
comprenderlos y ayudarles dia a dia
y apoyarios

Figura 83. Aporte del coaching al proceso.
Fuente: elaboracion propia en Atlas.ti 8.
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En la anterior red semantica (Figura 83) se puede evidenciar las relaciones existentes

dentro del proceso de implementacion del recurso. Sin duda, el coaching fue el protagonista porque

llevo a las familias a realizar procesos de auto reflexion y apropiacion de las diferentes actividades

en los foros. A su vez, generd espacios de reflexion sobre el diagnéstico de sus hijos y, de acuerdo

con esta experiencia, promover o recomendar el recurso a otras familias, volviéndose coach de

aquellas que aun no tienen esta herramienta digital.

Finalmente, se retoma las expectativas que tenian las familias al iniciar con el proyecto, lo

cual permitir evidenciar su cumplimiento desde la experiencia que vivieron, a lo largo del

desarrollo del proyecto y la interaccion con el recurso “Todos somos inclusivos”. (Tabla 12).

Tabla 12. Expectativas y cumplimiento a las familias.

Familia

Familia
01

Familia
02

Familia
03

Qué expectativas tiene luego de participar con el

proyecto ¢Qué espera hacer diferente?

Ayudarlo en las cosas que se dificulten

Manejar proceso de forma distinta, integrar los
diferentes procesos en un mismo desarrollo, hacer
planes de trabajo que sean consistentes desde
diversos puntos de vista y diferentes saberes para no
perjudicar los procesos.

Seguir de pronto paso a paso todo lo que aprendi con
las psicologas de las cuales tuvimos en el foro y
espero que todo lo que aprendi le pueda servir a mi
hijo en el dia de hoy como nos dijeron todos los
profesionales del recurso para que mi hijo siga

mejorando y salga todo bien preparado para la

¢Experiencia que le brind6 el proyecto
cambios si los hubo con tu hijo, con tu

familia al participar del proyecto?
Me parecidé muy buena porque aprendi
a ayudarlo y a interactuar con mi hijo.
también doy la gracias, licenciada
Julieth  Monzén por permitirnos
participar de este proyecto gracias
Cambios hubo en mi, y al haberlos en
mi se refleja en lo que hago con mis
hijos y se tienen mejores resultados

con ellos

Para mi a mi familia quedamos muy
muy contentos con todo lo que
aprendimos gracias a la profe Julieth

por habernos invitado a todos.
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Familia

04

Familia

05

Familia

06

universidad y sea un buen profesional. Gracias a la

profe Julieth.

Tener una metodologia clara para trabajar con mi  Se ha visto motivado al realizar

hijo para desarrollar varias habilidades que tal vez = actividades que antes no hacia.

aun no habia visto.

Espero entender a mi hijo aln mas, saber qué hacer = La razon inicial fue ayudar a mi hijoy

cuando nuevamente sean vulnerados nuestros aunque el tiempo fue corto en temas de

derechos implementacion de estrategias, siento
que, si logramos avances pequefos,
este es un acompafiamiento que nunca
habiamos tenido

Ver esta condicion desde otro punto de vista. Cambios en mi hijo y en manejo de la
frustracion de no saber qué hacer.

Fuente: elaboracion propia.

A partir de ahi, lo que se analiz6 segun los comentarios de las familias fue:

Familia 01: su meta inicial era adquirir conocimiento. Esta familia cumplié con sus
expectativas y, ademas, se mostraron muy participativos en los foros, aun con
dificultades de conectividad. La meta es ayudar aun mas a su hijo y expresa haber
tenido cambios en la comunicacion e interaccion con él.

La familia 02: su meta inicial era entender las posibles condiciones de los nifios, lo
cual, en su opinion, se cumplié a cabalidad. También, consideran oportunas las
estrategias para entender el proceso. Ahora, el objetivo es manejar los procesos de
manera integral. Expresa haber tenido cambios como madre que se ven reflejados en
sus hijos.

La familia 03: su meta inicial era ayudar en el estudio a su hijo y para aprender, lo
cual se considera que cumplio las expectativas de la familia. Ademas, pudieron

entenderlo mejor, segun el objetivo trazado al inicio. Su propdsito es seguir en el
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proceso, ya de manera mas pausada y solitos. Comenta que aprendido mucho con el
recurso.

e La familia 04: su meta inicial se enfocaba en la frustracion que sentia frente al
desconocimiento del diagndstico de su hijo. Como familia cumplieron las expectativas,
dado que mejoraron los procesos de comunicacién con su nifio, al participar del
proyecto. Su meta ahora es tener una metodologia clara para trabajar. Afirma que, tras
participar en el estudio, logra ver que su hijo tiene otra actitud frente a las actividades.

e La familia 05: su meta inicial obtener herramientas para el trabajo con su hijo.
Contrastando con la interaccion del recurso, se evidencia que alcanzaron los objetivos
familiares, aunque manifiesta que es un proceso de tiempo. Su objetivo es reaccionar
cuando vulneren los derechos de su hijo; saber actuar y proceder. Afirma que el tiempo
fue corto pero que logro ver cambios.

e La familia 06: su meta inicial era ver el diagnéstico de su hijo desde otro punto de
vista, y su experiencia con el recurso expresa haber encontrado muchas oportunidades

para adquirir o entenderlo. Comenta que ahora maneja la frustracién de otra manera.

Ante este panorama, el nivel de apropiacién y comentarios positivos de cada una de las
familias dan la certeza de haber cumplido con los objetivos definidos en esta investigacion. Por
esta razdn, se analizaron los testimonios de algunos padres, desde la transcripcion y uso en Atlas.ti
8. En términos generales, se menciona que el recurso tuvo un impacto en las vidas de las familias,

sus relaciones y, sobre todo, en el abordaje del diagnostico de sus hijos (Figura 84).
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255:12 sea fueron 11 afios de
frustracion y estoy en estos
momentos viendo un...

sea fuercon 11 afios de frustracidn y
estoy en estos momentos viendo
una luz al final de todao.
Entendiendo a mi hijo, poniéndome
en su lugar entendiendo a mi
esposo, entendiéndome a mi
misma y de pronto perdonar esas
cosas que por las que por mucho

Familia 02

-

140:9 Al observar las actividades
plasmadas en la plataforma puedo
hallar re...

255:8 La actitud es tan diferente..
Estoy, estamos muy contentos yo
veo e..

La actitud es tan diferente.. Estoy,
estamos muy contentos yo veo en

Al observar las actividades
plasmadas en la plataforma puedo
hallar respuestas a tantos
intermogantes que tenia con
relacién la los procesos de

tiempo.

tiempo me juzque por mucho

cambio.

el nific un cambioc no un Gran

aprendizaje de mi hijo.

2N /

-+ rad

255:4 €l tiene un problema con los
videojuegos tenaz, casi una
adiccion, cas...

255:3 Lo que td nos digas nosotros
hacemos con €.

&l tiene un problema con los
videojuegos tenaz, casi una
adiccidn, casi no es una adi
que el tiene por los video juegos,
entonces eso lo estd como
alejando de los wvidegjuegos.

Lo que ti nos digas nosotros
hacermos con él.

iGn

— \X

T~

255:% Yo no he parado de trabajar
por el contrario he trabajado el
triple l...

Yo no he parado de trabajar por el
contraric he trabajado el triple lo
que trabajaba normalmente me ha
tocade jornadas extendidas, pero
le puedo sacar de todo ese regalar
a mi hijo media hora asi me
acueste mas tarde, no importa.
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255:11 En este corto tiempo he
descubierto muchas cosas, que en
11 afios No d...

En este corto tiempo he
descubierto muchas cosas, que en
11 afios no descubri gque en 11
afios no wi.

Familia 05
L X1.N

<>Experienc|'a con el recurso Todos

somos incdusivos

-

— |

255:7 Entonces compramos y las
copras que hicimos las hicimos,
pues con la r...

Entonces compramos v las copras
que hicimos las hicimos, pues con
Ia recomendacidn la opinidn del
nific y para €l eso, pues tan
valiosos, Juliethe, no te imaginas

o

- il

255:2 pero entonces, por ejemplo,
cuando escribimos actividad fisica
pusimos...

pero entonces, por gjemplo,
cuando escribimos actividad fisica
pusimos al nifio gue os dijera que
actividad fisica

|~

140:10 puedo concluir que la
herramienta ha sido eficaz v me llena
de satisfa...

puedo concluir que la herramienta
ha sido eficaz y me llena de
satisfaccign al descubrir y tener la
certeza que a partir de éste
momento aprowvecharé al maximo la
indicaciones de los profesionales y
maestra para marcar la diferencia
en la wida de mi hijo.

ido? Pr..

255:13 Hela Profe Juliethe buenas
tardes,; como esta ;como me le ha

255:10 Estoy muy feliz. Yo estoy
siper agradecida contigo y con
todos lo que...

recomendaciones de los
especialistas, que vimos...

255:6 porque digamos que tus

Eempezamaos q...

255:9 Mos falta un montdn por
andar, porgque hasta ahora estamos

Estoyw muy feliz. ¥o estoy super
agradecida contigo y con todos lo
que haciendo si algun dia necesitas
algdn testimonio mio de mi hijo, lo
que necesites estoy siempre
dispuesta a lo que necesites de
verdad.

porgque digamos que tus
recomendaciones de los

especialistas, que vimos ayer en la
herramienta decian que era muy
importantes como preguntaries
cosas. Lo que €l estaba haciendo

involucrarlos , entonces ayer

estabamos haciendo la lista del
mercado y la hicimos con €l y le

estaba preguntando

escribi ayer en el foro

\ MNos falta un montén por andar,

porgque hasta ahora estamos
empezamos que si se siente a
wveces es como rebelde, perc ahora
esas cosas dices a ver los manejas
que igual yo esto creo que lo

Hola Profe Juliethe buenas tardes,;
como esta ;ocomo me le ha ido?
Profe yo la llamo para contarle, gue
| ¥o estoy muy feliz con el programa
que sumerced me ensefio o nos,
guio y yo se lo coments a una
familiar mia, ella es profesora de
Jardin y ella es profesora es
graduada de pedagogia infantil.

N S

es de interés

255:1 Wi si guiera se trata de tiempo

interés

Mi si quiera se trata de tiempo es de

B

4

me aut...

255:14 yo quiero saber si de pronto
sumerced me puede autorizar o que

yo quiero saber si de pronto

vea . es gque ella estd muy
interesada,

sumerced me puede autorizar o
gque me autorice a darle el link que
sumerced nos dio para que ella lo

Figura 84. Testimonios multimedia de familias.

Fuente:

elaboracion propia en Atlas.ti 8.
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7. Conclusiones

Esta investigacion mostré un enfoque humanista y social, dado que, al tocar temas que
involucran a los hijos, se vuelve ain mas sensibles. Después de haber consultado la literatura
correspondiente al diagnostico de FIL, antes inteligencia limitrofe, e implementar el recurso digital
“Todos somos inclusivos”, con las 6 familias invitadas a participar, se encontraron los siguientes
hallazgos, en relacion con los indicadores planteados.

Se cumple el objetivo general de esta investigacion, centrado en desarrollar estrategias de
coaching para padres de nifios con FIL, que promuevan un abordaje efectivo del proceso de
inclusién por medio de un recurso digital. Junto con la meta propuesta en el indicador de impacto,
se logro que, por encima del indicador, con un porcentaje 100%, las 6 familias de nifios con
diagnostico, o posible diagnéstico, de FIL, implementaron la herramienta ofrecida, como un
escenario de aprendizaje posible basado en el coaching.

En este sentido, durante la implementacion del recurso, fue posible evidenciar a los padres
interesados por conocer, explorar y profundizar en mecanismos para el abordaje con sus hijos. El
coaching brindé la posibilidad de reflexionar y apropiarse de las distintas herramientas dispuestas,
en sus diferentes nucleos familiares. Donde, justamente, por medio de esta metodologia, se oriento,
gradualmente, los desempefios de los padres en términos de autorreflexion y conocimiento, gracias
a las diferentes actividades propuestas en los foros. Sin duda esto representd un impacto
significativo en la propuesta.

Por otro lado, se logro identificar 3 familias de nifios con diagnostico de inteligencia
limitrofe y 3 con posible diagndstico, alcanzando el impacto propuesto al inicio del estudio. En el

trabajo de disefio e implementacion, los padres de familia fueron los actores principales dentro del
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proceso, lo cual se evidencia en la participacion de los 4 foros propuestos y, posteriormente, su
vinculacion desde las experiencias y vivencias que han marcado la relacién con sus hijos.

Ahora bien, es importante considerar que las familias, en ocasiones, no se vinculan en los
procesos de inclusién de sus hijos no por desinterés, si no por falta de conocimiento y orientacion
para realizar un apoyo efectivo. Esto se devel6 en los resultados del test inicial; aungue, dicha
perspectiva cambid al terminar el foro 1, donde los padres mostraron un alto nivel de apropiacion
del marco legal que garantiza los derechos de los nifios con FIL.

De igual manera, la falta de tiempo no es un factor que predomine frente al desarrollo de
estrategias con sus hijos, solo es cuestion de simplificar procesos y considerar los espacios con
que cada miembro cuenta. Esta situacion fue evidente al evaluar el uso del recurso, donde los
padres de familia que invertian, para la exploracion del recurso, entre 2 y 3 horas semanales. Dicho
lo anterior, es clara la importancia de contar con la disposicion y el acceso a los recursos digitales,
lo que optimizaria la participacion de todas las familias.

En cuanto a la ruta de la herramienta de coaching, direccionada en el recurso por medio de
las actividades de los foros, se logra implementar y permite a los padres apropiarse de estas, como
un mecanismo para aportar al desarrollo académico y social de sus hijos. Asimismo, trabajar en
diferentes habilidades y competencias de los nifios, lo cual tendra un impacto en un proceso de
ensefianza y aprendizaje mucho mas exitoso, tanto desde el hogar como, segln se espera, desde
los escenarios escolares.

Por lo anterior, se cumple con el indicador de resultados con un porcentaje del 80% de las
6 familias que utilizaron y se apropiaron del recurso digital, como herramienta de coaching en las
diferentes actividades. Con la implementacion de la estrategia coaching para padres de nifios con

FIL, se observa el alcance de un grado de sensibilizacion y acogida del proyecto, mostrando asi
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que los resultados fueron los deseados. Sumado a eso, se analiza que el recurso sobrepasa la meta
propuesta para el indicador de producto, dado que el 100 % de los padres, semanalmente,
participaron y desarrollan las estrategias de coaching propuestas; ademas recomiendan el recurso
a otras familias.

En esta investigacion, hablar de estrategias coaching para padres de nifios con diagndstico
de FIL fue el pilar fundamental. Siempre se observé como el sistema, tanto a nivel salud como
educativo pide un cambio, una transformacion social, un sentir de todas y cada una de las personas
que estan vinculadas, directa o indirectamente, con la formacion. De ahi se concluye que, las
instituciones educativas deben disponer de los recursos pedagdgicos, académicos, tecnoldgicos,
asi como la infraestructura necesaria para que, los estudiantes con inteligencia limitrofe puedan
vincularse al aula regular, en igualdad de condiciones, frente a los deméas compafieros, sin importar
si es el sector oficial o sector privado.

Cuando los padres participaron en el foro 1 de marco legal expresaron no tener el
conocimiento para actuar frente a las instituciones educativas. Antes de conocer el recurso, dos
familias manifestaron haber sufrido de atropellos por desconocimiento legal. También, al analizar
los cuatro foros fue de importancia brindarles una adecuada ruta de acompafiamiento y direccion
de como asumir y actuar desde casa, con un diagnostico establecido de FIL.

Ademas, promover una inclusion educativa con calidad, la cual requiere garantizar la
permanencia de los nifios y la continuidad del proceso escolar, con base en estrategias que impidan
la desercidn, genere motivacion, impida las frustraciones y las situaciones, como las vivié Andrea,
la nifia de la familia que inspird esta investigacion. Si se toma este ejemplo, el hecho de pasar de
un colegio a otro y las instituciones al no tener un concepto unificado de inclusién, generaron en

ella el rechazo y las ganas desertar del sistema escolar.
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En consecuencia, se considera que esta investigacion permitié integrar familias, sin
importar su contexto socioecondmico o educativo, cuando se tiene nifios con estos diagnosticos o
se tiene la duda y, como padres, siempre se va a buscar respuestas. Asi, cuando existe la mas
minima esperanza de ser orientados para saber como afrontar, desde la familia, este diagndstico se
logra un aporte significativo e innovador al interior de los hogares,

En el papel de investigadora fue muy gratificante ver como una mama de 60 afios, sin estar
capacitada en el uso de redes o recursos tecnologicos, logré avanzar y preocuparse por realizar
bien las actividades. lgualmente, acompafar el trabajo de una familia que, sin tener acceso
permanente a internet, con recargas telefonicas utilizaba el recurso. Esto comprueba que, las ganas
y el interés por mejorar las condiciones de vida de sus hijos, no discriminan estrato social o
educativo: el amor de un padre o una madre es inigualable. Sin duda, se observa que el impacto de
esta propuesta se alcanzo y se logro el objetivo general.

Finalmente, se afirma que esta investigacidén constituye una practica innovadora, en la
medida que se preocupa por necesidades basicas de la region latinoamericana, en la busqueda por
propiciar calidad, equidad, inclusion y eficiencia, al liderar un cambio que se pide a gritos en esta
sociedad. Por esta razon, el interés estuvo centrado en las familias, a favor del fortalecimiento de
estrategias coaching para padres e implementacion de aulas inclusivas para nifios con diagnostico
de FIL, antes conocido como inteligencia limitrofe.

Cabe resaltar que, de los hogares participantes, tres estan en proceso de establecer un
diagnostico preliminar para sus hijos. Esto refuerza la importancia de acompafiar e intervenir estas
familias, asi como de proyectar el trabajo, desde entornos pedagdgicos y politicos mas amplios,
para ampliar el radio de atencion y hacia otros lugares del pais donde, posiblemente, existan

muchos mas casos por reconocer y apoyar. Verbigracia, una de las madres mediante un audio
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expresa que, lo aprendido en este corto tiempo con el recurso, no lo habia podido entender en once
afios. Esta es una de las situaciones que genera la falta de acompafiamiento.

Otras familias, por su parte, dan cuenta de su experiencia y del impacto que tuvo el
coaching para el acompafiamiento de sus hijos, desde expresiones como: “me senti tan
identificada, como mama sin entender a mi hijo” (...) “no sabes esto como estd cambiando
nuestras vidas” “te agradezco tanto, porque nunca nadie nos habia entendido tanto, te mereces
todo lo lindo que la vida te dé” “estamos muy entusiasmados” “estamos aprendiendo cosas que
no teniamos ni idea que podiamos haber hecho en un colegio donde tuvimos una experiencia
terrible”. Esto evidencia que el coaching representa una oportunidad para la consolidacion de
espacios de reflexion, sensibilizacion y apropiacion de estrategias que, sin duda, apuntan a las
practicas individuales y sociales y, por ende, a la transformacion de vidas.

Por esta razon, es indispensable el apoyo a padres de familia con nifios de FIL, a través de
estrategias como el coaching, dado que, tal como lo manifestaban las familias en el foro, las
experiencias al implementarlas con sus hijos tienen una repercusion sobre sus vidas pues, lo que
se hace con ellos es directamente proporcional en su desempefio académico, profesional, social y
afectivo. Esta afirmacion se sustenta en el hecho de que, al abordar un diagnéstico de una forma
adecuada, se impacta en las competencias que desarrollen con sus hijos desde casa. Con esto, se
reconoce que la familia es el eje fundamental de la sociedad.

Como orientacion para futuras investigaciones, se recomienda tener cuenta que la tarea es
de todos. Es necesario seguir promoviendo estrategias dirigidas a las familias porque, como se
demostro en este estudio, es muy valioso y sensible lo que se logra cuando se trabaja en equipo y

bajo un objetivo comun.
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Anexos

Anexo 1. Consentimiento informado familia 01

cpaci presentacién y uso del TECUrso vm\n\.
imicato a 1a implementacion de las estrategias via telefonica
El tiempo que implicara su participacién dentro del proyecto son aproximadamente
-semanas.

Confidencialidad:

La confidendialidad es muy importante por lo que trataré con toda la ética pxoﬁdanly
prudencia adecuada para el manejo de 1a informacién suministrada por usted. ;

“Sé edo elegir participar en la investigacion o no hacet}o. Sé mepqe@
cuanzeq?n!era. Hegi’eido esta informacién o se me ha leido la informacién y 1a en
Me han respondido las preguntas y s€ que puedo hacer preguntas mas tarde si las
Entiendo que cualquier cambio se discutira conmigo.

Acepto participar en la investigacién

Nombre del padre:
yeny Rodhigusz

Fima: yeny g+ 0€=C o

Noe r‘qL_;Q Heaw oA

donieat CC 2u16349 y 2,064 06<

Anexo 2. Consentimiento informado de familia 02

Participacion voluntaria

Expresa usted, que tiene pleno conocimiento que esta participando en esta investigacion
voluntariamente y sin ningun tipo de presiéon. Y da a la investigadora la facultad para
realizar entrevistas, observaciones, seguimiento y coaching en diferentes actividades.
Adicional, le autoriza para que ella muestre resultados de esta investigacién en la
universidad y donde se requiera.
Su participacion en la investigacion es:

1. Entrevistas de entrada y salida.

2. Participacion en el foro semanal

3. Participacion en la presentacion y uso del recurso virtual.

4. Seguimiento a la implementacion de las estrategias via telefoénica o por video

llamadas.

El tiempo que implicara su participacién dentro del proyecto son aproximadamente S
semanas.

Confidencialidad:

La confidencialidad es muy importante por lo que trataré con toda la ética profesional y
prudencia ad da para el jo de la informacion suministrada por usted.

“Sé que puedo elegir participar en la investigacion o no hacerlo. Sé que puedo retirarme
cuando quiera. He leido esta informacion o se me ha leido 1a informacién y la entiendo.
Me han respondido las preguntas y sé que puedo hacer preguntas mas tarde si las tengo.
Entiendo que cualquier cambio se discutirad conmigo.

Acepto participar en la investigacion
Nombre del padre:

Fs Lt A
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Anexo 3. Consentimiento informado de familia 03

Participacion voluntaria

Expresa usted, que tiene pleno conocimiento que esta participando en esta investigacion
voluntariamente y sin ningun tipo de presion. Y da a la investigadora la facultad para
realizar entrevistas, observaciones, seguimiento y coaching en diferentes actividades.
Adicional, le autoriza para que ella muestre resultados de esta investigacion en la
universidad y donde se requiera.
Su participacion en la investigacion es:

1. Entrevistas de entrada y salida.

2. Participacion en el foro semanal

3. Participacion en la presentacion y uso del recurso virtual.

4. Seguimiento a la implementacion de las estrategias via telefonica o por video

llamadas.

El tiempo que implicara su participacién dentro del proyecto son aproXimadamente 5
semanas.

Confidencialidad:

La confidendcialidad es muy importante por lo que trataré con toda la ética profesional y
prudencia adecuada para el manejo de la informacion suministrada por usted.

“Sé que puedo elegir participar en la investigacion o no hacerlo. Sé que puedo retirarme
cuando quiera. He leido esta informacion o se me ha leido la informacién y la entiendo.
Me han respondido las preguntas y sé que puedo hacer preguntas mas tarde si las tengo.
Entiendo que cualquier cambio se discutird conmigo.

Acepto participar en la investigacion 3
Nombre del padre: -

Fima:

Anexo 4. Consentimiento informado de familia 04

Participacién voluntaria
Expresa usted, que tiene pleno conocimiento que esta participando en esta investigacidn
voluntaniamente y Sin ningin tipo de presion. Y da a la investigadora la facultad para
realizar entrevistas, observadiones, seguimiento y coaching en diferentes actividades.
Adidonal, le autoriza para que ella muestre resultados de esta investigacién en la
universidad y donde se requiena.
Su participacién en la investigacién es:
Entrevistas de entrada y salida.
Participacida en ¢l foro semanal
Participaciéan en la presentacion y uso del recurso virtual.
Seguimiento a la implementacién de las estrategias via telefonica o por video
llamadas.

S BN

El tiempo que impli su participacién dentro del proyecto son aproximadamente $
semanas.

Confidencialidad:

La confidencialidad es muy importante por 1o que trataré con toda la éica profesional ¥
prudencia adecuada para ¢l manejo de la informacién suministrada por usted.

“Sé que puedo elegir participar en la investigacion o no hacerlo. S¢é que puedo retirarme
cuando quiera. He leido esta informacion o se me ha leido la informacién y la entiendo.
mmwumyi@ewedohmpeg@u\tihlqa
Entiendo que cualquier cambio se discutird conmigo.
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Anexo 5. Consentimiento informado de familia 05

Partidpacion voluntaria
Expresa usied, que tiene pleno conoamiento que esta particpando e esta imvestigacicn
voluntanamente y sin ningiln tipo de presion. Y da a I investgadora la facultad para
realizar entrevisias, observadones, seguimiento y coaching en diferentes actividades,
Adiconal, le autoriza para que ella muestre resultados de esta investigacion en la
universidad y doade se requiera.

Su participacion ca la investigacion es:

1. Entrevistas de entrachi y salida.

2. Participacidn en el foro semanal

3. Partidpacién en la presentacion ¥ uso del recurso virtual,

4. Seguimiento a la implementacidn de las estrategias via telefonica o por video
lamadas.

El tiempo que implicara su participacién dentro del proyecto soa aproximadamente &
semanas,

ConfNdencialidad:

La confidencialidad os muy importante por lo que trataré con toda la éica profesional y
prudencia adecuada para el manejo de la informacion suministrada por usted.

8¢ que puedo elegir participar en la investigacion o no hacerlo. S¢ que puedo retirarme
aundo quiers. He leido esta informacdn o se me ha leido la informacion y la entiendo.
Me hin responddo las preguntas y s¢ que puedo hacer preguntas mis larde § las tengo,
Entiendo que cualquier cimbeio se discutird conmigo.

Acepto participar en la investigacidn
- "e- N , }

19305171840

Anexo 6. Consentimiento informado de familia 06
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Anexo 7. Modelo de carta familia 01 de implementacién foro 1

Familia 01

Buenas tardes la carta la dirigiria al sefior rector para que los profesores se capaciten sobre
la discapacidad de los nifios y a si los orientar a nifios y padres para poder ayudarlo en la
casay a si no alla discriminacion con los nifios ya que algunos profesores y los discriminan
y le bajan la autoestima después de apoyarlos por su discapacidad muchas gracias por su
atencion.

Anexo 8. Modelo de carta Familia 02 de implementacion foro 1

Familia 02

05 de Julio de 2020
Bogota
Cundinamarca

Sefiores

Compensar
Presidencia

Plan Complementario

Yo Olga de Chia actuando
en mi calidad de progenitora de la menor
I

nacida el 22 de octubre de 2018 prematura de seis meses y medio (30
semanas) quien desde el mes de nacida se encuentra afiliada a la eps compensar a su caja
de compensacion y a su plan complementario.

La mencionada bebe se ha visto involucrada en los siguientes hechos:

1) El dia 30 de junio solicitamos un formulario para inscripcion.

2) los pedagogos y funcionarios que la atendieron observaron su diagnostico de
XXXXXX.

3) Se nos niega la insercion al ente educativo por el diagnéstico de la menor

4) Aducen no tener el personal calificado para atender a la menor

5) Al no darle querer asumir y desear no darle continuidad a la inclusion educativa, la
institucion esta esta atentando contra el derecho a la educacion e inclusion en este caso
una menor de edad en sus primeros afos de vida.

6) En gracia discusion, e independiente a la preexistencia de su diagndstico XXXX por
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ser garantia de educacion debe proseguirse con la atencién inclusiva ordenada conforme
las circunstancias que rodean a mi menor.

7) Siendo lesivo por simple légica la exclusion y discriminacion por razones de orden
mercantilista y de convenios que no pueden primar sobre la educacion misma

8) Incluso atentando contra la libertad que garantiza la normatividad de la prestacion del
servicio de educacion de escogencia de la entidad por parte del padre para la prestacion
del servicio.

Solicito por favor que se pueda cubrir con el proceso educativo

Por lo tanto, se solicita por favor tener en cuenta el cubrimiento del proceso educativo por
parte de su institucion

Bastaria lo enunciado anteriormente para solicitar de inmediato como medida urgente se
conmine la institucion incluir a mi hija.

Entendemos que el representante legal, o sea el director es responsable no solamente de la
prestacion del servicio sino el de la eficiencia en el tratamiento educativo.

Y ustedes Ministerio de Educacion como entidad vigilante de las instituciones educativas
que deben garantizar la calidad en la prestacion del servicio

Esta peticion la hago conforme lo dispuesto en el articulo 23 de nuestra constitucion
politica, derecho de peticion, en calidad de representante legal de mi menor Hija
XXXXXXX y conforme la normatividad conocida por ustedes en la prestacion del
servicio educativo con sus decretos reglamentarios y los protocolos educativos.

Gracias por la atencion, quedo atenta a una pronta respuesta.
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Anexo 9. Modelo de carta Familia 03 de implementacion foro 1

Familia 03

Madrid-Cundinamarca junio 28 de 2020

Sefores:

Yo or medio de la presente solicito al sefior rector autorice el
ingreso de la psicologa ue el mismo colegio me remitio con el fin
de orientar a mi hijo en su proceso de aprendizaje, ella me
comenta que el colegio le niega el ingreso a la institucion, el ingreso de la profesional es
con el fin de valorar a i excusa del colegio es que la profesional tiene la
intencion de evaluar a los profesores y esto no es asi, la intencion de la sicéloga es
entablar una conversacion con los profesores para que cada docente pueda darle una hora
personalizada a mi hijo, refuerzo para que el mejore su capacidad de estudio ya que no he

visto un rendimiento adecuado.

Quiero recordarles que de mi hijo tiene inteligencia limitrofe que es un problema que le
impide el aprendizaje normal y que con su negativa en negarle el ingreso al colegio a la
profesional le esta impidiendo a mi hijo el derecho a la inclusidn segun ley 1421 inclusiva
efectiva.

Por favor de la manera mas respetuosa solicito esta autorizacion para que la profesional
ingrese al colegio y asi mismo seguir con el tratamiento que se le ha llevado a

Cordialmente,
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Anexo 10: Modelo de carta familia 04 de implementaciéon foro 1

Familia04
Madrid- Cundinamarca 30 de junio de 2020

Sefior:
Rector
Colegio

Cordial saludo.

Por medio de la presente solicito se indague la negacion del cupo de mi hijo, ya que en
reiteradas veces se argumenta por medio de algunos docentes que el nifio presenta
dificultades en el rendimiento académico; evidencia pereza a la hora de realizar sus
actividades y no muestra interés por las mismas. Teniendo en cuenta las continuas
observaciones se puede evidenciar que no se esta realizando el debido proceso, atendiendo
la limitacion que presenta mi hijo en su desarrollo motriz y neuronal. No hay seguimiento
por parte del personal de apoyo ni se ha disefiado un plan de mejoramiento para fortalecer
las habilidades que posee.

Sin lugar a duda se esta violentando el derecho de la educacion articulado con el decreto
1421 de 2017,
Por lo tanto pido que se evalle la situacién y se tomen la decision correcta en este caso.
¢Como ha sido tu experiencia con las instituciones educativas teniendo en cuenta la
aplicacion de la normativa que garantiza la inclusion de nifios y nifias?

Tengo conocimiento de la normativa, pero en cuanto a mi hijo no la he tenido que utilizar
ya que dificilmente se detecta su problema, pero las observaciones de los docentes son en
ocasiones bastante desalentadoras; ya que se rotula como perezoso, indisciplinado y
desinteresado por las actividades. En ocasiones me he dirigido a psicologia por la EPS;
siendo la frase final de la profesional: Debes tenerle paciencia a tu hijo... hay nifios asi.
Cosa que me deja insatisfaccion porque lo deseado como padres es contribuir a la
formacion de manera adecuada con sus hijos.
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Anexo 11. Modelo de carta familia 05 de implementacién foro 1

Familia 05

Sefiores
Cuidad
Bogota

Nos dirigimos a ustedes con la intencion de poner en su conocimiento situaciones que
han venido ocurriendo con nuestro hijo y que no solo son molestas e incomodas, sino que
también faltan a la legislacion colombiana en cuanto a temas de inclusion escolar, como
debe ser de su conocimiento de acuerdo con el decreto 1421 en su articulo, 2.3.3.5.2.3.4
Los hechos que dan a lugar a esta carta son los siguientes: constantemente por no decir
que a diario recibimos quejas de los maestros sobre el rendimiento académico del nifio,
pero no hay un plan de manejo ni mejora.

En comunicacion con la coordinadora académica || Bl nos indica que el colegio
no esta preparado para atender las necesidades de nuestro hijo y que lo mejor es que
busquemos otra alternativa que se adapte mas a las necesidades del nifio y la familia,
porque este es un colegio netamente académico.

El nifio constantemente es castigado por no terminar las actividades propuestas en clase,
el castigo mas regular es dejarlo sin descanso, lo cual aparte de ser inoficioso es
demasiado agotador para el nifio ya que la jornada escolar es de mas de 8 horas.

Descrito lo anterior queremos informar que como padres estamos enterados de lo descrito
en el decreto 1421 y pedimos al colegio la creacion del PIAR y realizar los ajustes
necesarios para la atencion adecuada de nuestro hijo de acuerdo con la ley.

Cordialmente
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Anexo 12. Modelo de carta familia 06 de implementacién foro 1

Familia 06

secretario de educacion.
Madrid Cundinamarca
Articulo 23: Derecho de peticion.

Por medio de la presente, Yo Angie........ Identificada con c.c..... Me dirijo a ustedes para
solicitar su intervencion frente a una situacion de negacion de cupo escolar de mi hijo en
la institucion..............ccoc.e.... , donde justifican la no admision por su condicion cognitiva.
De acuerdo al articulo 1421 del 2017, todos los colegios estan en igualdad de condiciones
y dejan de existir los colegios de inclusion....... Pido se verifique el rechazo de mi hijo en
esta institucion y se entren a tomar las medidas pertinentes y necesarias ante esta
SItUACION......evveieieinnn,

2. Esta situacién me paso con mi hijo este afio en Bogota donde por su condicion me decian
gue no estaban en la capacidad de atender sus necesidades o que ya habian cumplido con
el nimero méximo de casos de inclusion. En el colegio donde lo ingrese ahorita he tenido
la asesoria de la psicéloga donde le pago terapias particulares y hemos sufrido ya que el
colegio no tiene el conocimiento de la elaboracién de un PIAR y tampoco tiene una buena
estructuracion de su maya curricular

Anexo 13. Plan casero familia 01 foro 3

PLAN CASERO FAMILIA 01

Buenas tardes.

El dia comienza levantados 7:30 am para ir al bafio asearse para ir a desayunar a las 8:00
luego reposa un rato.

9:00 me ayuda con a reglar su habitacion.

10:00 hacer tareas hastal1:30 luego descansa hasta las 12:00 para ir a almorzar y luego
descansa hasta 1:30 luego tiene clases de danza hasta 2:30 luego jugamos un rato y a las 7
a 8 tiene clases de taekwondo cenamos y a dormir. Y asi concluye el dia
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Anexo 14. Plan casero familia 02 foro 3

PLAN CASERO FAMILIA 02

Este es nuestro plan casero

6:30 - 7:30 Desayuno, lavar dientes, bafiarse, vestirse y tender la cama
8:30 - 10:00 Tareas més o menos solitos mientras papas trabajan
10:00 - 11:00 Recreo, juegos

11:00 - 1:00pm Clases virtuales

1 pm a 2 pm almuerzo

2pm a 3 pm manualidades, colorear y pegatinas o tv

3 pm a5 pm: juego bailes, patineta, ejercicio fisico

5 pm hora de guardar juguetes

5:30 pm Ver peliculas

7:30 hora de comer

8:30 hora de ir a la cama

Anexo 15. Plan casero familia 03 foro 3

PLAN CASERO FAMILIA 03

1 a mi hijo Andrés le mostré una foto de una revista y le dije que me dijera que tenia cada
uno de los personajes y me contesto la mama tiene aretes collar pelo liso y reloj, el papa
tiene barba una camisa blanca encima de la mesa hay un mufieco que se llama Yesse de
Toy Story una ldmpara un cuadro y la familia es de Juan Carlos Messier.

2. Con las analogias opuestas: me dijo la luna es para la noche como el sol es para el DIA,
el codo es para el brazo como la RODILLA es para la pierna, las tortugas son lentas como
las liebres son RAPIDAS, los libros estan en la mochilay el dinero en el BOLSILLO, papa
es el hombre la mama es la MUJER, el jabon para las manos como el detergente para la
ROPA, pinzas son para tender como perchas son para COLGAR

3 diferencias y semejanzas: (foto enviada por WhatsApp)
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sumycom

4 Plan casero: Hoy estuve haciendo el almuerzo con Andrés y el me ayudo a lavar el
pollo a desgranar las alverjas a lavar las papas y el me ayudo a medir los pocillos de arroz
como me ensefid la psicologa de Madrid.

5 La lectura de los 7 pasos para enfrentarse al fracaso la ley muy determinadamente y me
ha ayudado para mejorar a corregir a Andrés porque al mi hijo mayor le daba mucho
gusto a Andrés y por eso teniamos diferencias en la crianza de Andrés porque cuando
(naci6 Andrés mi hijo menor tenia 24 afios) muchas gracias a las psicologas que nos
dieron ese informe.

Anexo 16. Plan casero familia 04 foro 3

Plan casero de familia 04

6:30 am a 7:30 am Levantarse y organizarse

7:30 am a 8:00 am Desayunar

8:00 am a 9:00 am Colaborar con algunas actividades en el hogar
9:00 am a 12 m Realizar actividades escolares

2:00 m a 1: 30 pm Almuerzo y descanso

1:30 pma 5:30 pm Clases

5:30 pm. a 6:30 pm descanso

6:30 pm Jornada deportiva (basquetbol)

El trabajar con horarios e implementar la jornada deportiva diaria hace que se motive
a desarrollar sus actividades y su problema de motricidad mejore, partiendo de que se
estimulan sus extremidades y a nivel cerebral crea una serie de drdenes que permiten que
desarrolle habilidades que aun no las tenia, se crea una disciplina para su estilo de vida mas
adelante.
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Anexo 17. Plan casero familia 05 foro 3

semana 1
ACTIVIDAD HORA LUNES MARTES | MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO DOMINGO
ACTIVIDADFISICA | S8:00p. m.|= = = =
LECTURA S5:00 p. m. =
TRABALENGUAS 8:00p. m.
JUEGOS DIDACTIC{ 3:00p. m. =
PELICULAS 2:00p. m. =
SEMANA 2
ACTIVIDAD HORA LUNES MARTES | MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO DOMINGO
ACTIVIDAD FISICA S:00p. m.|= = = =
ESCRITURA 8:00p. m. =
PICARCONPUNZC] 3S:00p. m. =
PLASTILINA 3:00p. m. =<
PELICULAS 2:00p. m. =
RECETAS 11:00 A M. =
SEMANA 3
ACTIVIDAD HORA LUNES MARTES | MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO DOMINGO
ACTIVIDAD FISICA S:00p. m.|= = = =
EJERCICUOS OROH 3:00p. m. =
SOPADELETRAS | 3:00p. m. =
SECUENCIAS 3:00p. m. =
CUENTOS INVENTH 2:00p. m. =
PINTURA 11:00 & M. = =X
SEMANA 4
ACTIVIDAD HORA LUNES MARTES | MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO DOMINGO
ACTIVIDAD FISICA S:00p. m.|= = = =
LECTURA S8:00p. m. =
APRENDER CORE(C] 3:00p. m. =
SECUERCIAS 3:00p. m. =
KARAOKE 2:00p. m. = =
ENSENARALGO A| 1100 A M. =

Anexo 18. Evidencia audio 1 familia 05

Transcripcién del audio

¢

Audio 01 Familia
05.html

Ni si quiera se trata de tiempo es de interés por ejemplo el plan casero lo que hicimos fue la
tablita que te subimos al foro esa es la que estamos aplicando, pero entonces, por ejemplo, cuando
escribimos actividad fisica pusimos al nifio que os dijera que actividad fisica quieres hacer porque
el nifio es.... Risas.... Un resorte todo el tiempo se estda moviendo, saltando. Porque él es como muy
inquieto entonces lo pusimos a escoger a el que tipo de actividad quieres hacer. Lo que tu nos digas
nosotros hacemos con él. Entonces un dia nos puso hacer zumba otro dia nos puso hacer como
ejercicios de kick boxing que encontro un video en yo tuve entonces también y él tiene un problema
con los videojuegos tenaz, casi una adiccion, casi no es una adicion que él tiene por los video
Jjuegos, entonces eso lo esta como alejando de los videojuegos. Yo estoy trabajando normal desde
que empezo la cuarentena porque yo donde trabajo hago parte del tema de seguridad industrial y
entonces tengo que estar pendiente de todos los protocolos de la gente durante todo el tiempo. Yo
no he parado de trabajar por el contrario he trabajado el triple lo que trabajaba normalmente me

ha tocado jornadas extendidas, pero le puedo sacar de todo ese regalar a mi hijo media hora asi


https://www.google.com/search?rlz=1C1OKWM_esCO904CO904&sxsrf=ALeKk01BrZh4oXf7iai02YUHrQXVEYwfgA:1599260148096&q=kick+boxing&spell=1&sa=X&ved=2ahUKEwjr956ozNDrAhWlxVkKHZJeA9UQkeECKAB6BAgVECs
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me acueste mas tarde, no importa. Yo me levanto super temprano porque entro a trabajar a las 6
entonces él ha valorado mucho eso también.

Entonces me dice porque digamos que tus recomendaciones de los especialistas, que vimos ayer
en la herramienta decian que era muy importantes como preguntarles cosas. Lo que él estaba
haciendo involucrarlos, entonces ayer estabamos haciendo la lista del mercado y la hicimos con él

y le estaba preguntando
¢ Tu qué prefieres gelatina de estos o gelatina de cubitos o gelatina para preparar
v el me diecia la que tu quieras, ;jno?
¢ Yo quiero que me digas cudl es la que tu quieres? Lo mismo lo hice con la leche
¢ Cudl te gusta?
JEntonces me contesta yo no sé de eso le dije que marca esta alpina o alqueria?
Entonces me responde alpina.

Entonces compramos y las copras que hicimos las hicimos, pues con la recomendacion la

opinion del nifio y para él eso, pues tan valiosos, Juliethe, no te imaginas
¢ Y por qué me estas preguntando tanto eso?
Ahora te importa, cudl me gusta mds y porque me preguntaste tal cosa,

La actitud es tan diferente... Estoy, estamos muy contentos yo veo en el nifio un cambio no un
Gran cambio. Nos falta un monton por andar, porque hasta ahora estamos empezamos que Si se
siente a veces es como rebelde, pero ahora esas cosas dices a ver los manejas que igual yo esto creo
que lo escribi ayer en el foro, pero igual esto creo lo voy a escribir nuevamente te agradezco mucho

Juliethe Muchas gracias. Un abrazo gigante.
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Anexo 19. Evidencia audio 2 familia 05

(4]
Y

Audio 02 famiia

Transcripcién del audio ~ *°9

Estoy muy feliz. Yo estoy super agradecida contigo y con todos lo que haciendo si algun dia
necesitas algun testimonio mio de mi hijo, lo que necesites estoy siempre dispuesta a lo que necesites
de verdad.

En este corto tiempo he descubierto muchas cosas, que en 11 arios no descubri que en 11 afios
no vi. Osea fueron 11 afios de frustracion y estoy en estos momentos viendo una luz al final de todo.
Entendiendo a mi hijo, poniéndome en su lugar entendiendo a mi esposo, entendiéndome a mi misma
y de pronto perdonar esas cosas que por las que por mucho tiempo me juzgué por mucho tiempo.

Entonces de verdad, te agradezco mucho yo también estoy al borde de llorar.

Anexo 20. Evidencia audio 1 familia 03

i

mi
e

Audio O1familia
03.09g

Transcripcién del audio

Hola Profe Juliethe buenas tardes, ;jcomo esta jcomo me le ha ido? Profe yo la llamo para
contarle, que yo estoy muy feliz con el programa que su merced me enserio o nos, guio y yo se lo
comenté a una familiar mia, ella es profesora de jardin y ella es profesora es graduada de pedagogia
infantil.

Ayer le comenté de lo de la inteligencia limite de la condicion, entonces yo quiero saber si de
pronto sumerced me puede autorizar o que me autorice a darle el link que sumerced nos dio para
que ella lo vea. Es que ella esta muy interesada, porque es que como yo le comenté todo lo que
sumerced nos enserno y ella donde trabaja dice que puede haber nifios asi, entonces queria saber
ella esta muy interesada en saber como puede hablar con sumerced. Ella ha quedado muy muy
contenta con lo que yo le conté entonces a ver si sumerced si me hace el favor y me autorizaba o
puede hablar con ella. Ella me pregunto si yo ya la llamé o que si se puede meter al link quedo a la
espera de que me cuente qué hago porque ella me ha llamado y me ha dicho que si ya hablé con

sumerced porque esta muy interesada. Muchas gracias, mi profe que Dios me la acomparie.



