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ESTUDIO DESCRIPTIVO SOBRE LASALTERACIONESPSICOLOGICAS
EN UN GRUPO VICTIMA DEL DESPLAZAMIENTO FORZOSO EN LA
CIUDAD DE BOGOTA
Autores Directorade Tesis

Palabras Claves. Desplazados, Ansiedad, Depresion, Trastorno de Estrés Post-
Traumético, Colombia, Psicologia Cognoscitiva.

Introduccién: Colombia es uno de los paises con el mayor nimero de desplazados, no
obstante lainvestigacién sobre el tema es escasa.

Objetivo: La presente investigacion tuvo como objetivo principal determinar la
prevalenciade los factores de ansiedad, depresion y estrés post-traumético en un grupo de
desplazados asentados en la ciudad de Bogota, asi como también determinar la relacién de
estas variabl es psicol dgicas con algunas variabl es sociodemograficas.

Disefio: Disefio de tipo transversal descriptivo.

Participantes: Un grupo de 100 desplazados, cabezas de familia, de ambos sexos que
asisten ainstituciones de ayuda oficial o privadasy que aceptaron participar en el estudio.
Resultados: La prevalencia de ansiedad, depresion y trastorno de estrés post-traumético
fue del 18%. La region del pais que mas desplazados aportd a la muestra fue la Costa
Atléantica (71) seguida de la Regién Andina (20). Sucre (56) junto con Bolivar (14) son los
departamentos mas afectados por el desplazamiento. La correlacion entre las variables
psicoldgicas y las sociodemogréficas no mostrd asociaciones significativas, sin embargo,
|as tendencias hacen pensar que pudo haber influido el tamafio de la muestra.
Conclusiones. La prevalencia baja de ansiedad, depresién y estrés post-traumatico hace
pensar que los desplazados presentan otras caracteristicas psicol6gicas que les facilitan la
adaptacion a medio. Es necesario realizar estudios que evidencien la realidad del
problema para lograr la integracién biopsicosocial del desplazado. Asi mismo, confrontar
los datos aqui registrados con otros estudios debido a que sus implicaciones son
importantes para las politicas de trabajo con desplazados.

La presente investigacion tuvo como objetivo establecer la prevalencia de la
ansiedad, de la depresion y del trastorno de estrés post-traumético, asi como también
mostrar la relacion que tienen estos factores humanos entre si con un conjunto de

variables sociodemogréficas, en individuos que fueron obligados a abandonar

" Julieta Lépez Apontey Vicky Polo Riveros
" Blanca Lucja Rodriguez Belmonte
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forzosamente su lugar de origen debido a la situacion de violencia que actuamente
afecta a nuestro pais y que tomaron como lugar de asentamiento la ciudad de Bogota

El contenido de esta investigacion se constituye en un importante campo de accién
para la psicologia debido a las consecuencias emocionales que atafien a esta poblacion y
cuyas repercusiones afectan a la sociedad en general. Algunas de estas repercusiones
estan relacionadas con los altos indices de violencia urbana que se evidencian en las
principales ciudades. Las victimas primarias del conflicto armado en Colombia son,
indudablemente, las que conforman la poblacion civil.

Para lograr € propésito de la investigacién este proyecto consta de un marco de
referencia conceptual y contextual que permitid abordar la problematica ya mencionada.
También cuenta con una metodol ogia acorde a tipo de investigacion que se llevé a cabo,
la que permitié € andlisis de los datos arrojados por €l estudio (tipo de investigacion,
disefio, instrumentos, participantes, procedimientos y las consideraciones éticas
pertinentes). Esta investigacién implica un estudio descriptivo de corte transversal.

Es importante mencionar que la presente investigacion permitid a las investigadoras y
a la Universidad de la Sabana ser participes de una problematica actual que atafie la
realidad de nuestro pais, asi como también permitié identificar lineamientos de
intervencion para mejorar € malestar emocional de las personas que han sido afectadas

directamente por €l flagelo de la violencia interna.

El fendmeno del desplazamiento forzoso ha sufrido un notable incremento en
Colombia y en muchos otros paises del mundo debido a las continuas guerras y hechos
de violencia que cada dia parecen también aumentar. En la actualidad, América cuenta

con e 10% de la poblacion mundial de desplazados, 1o que implica hablar de 2 a 2.5



Estudio Descriptivo 7

millones de personas, de un total de 20 a 25 millones de desplazados a nivel mundial
(Cohen'y Sanchez-Garzoli, 2000).

Hoy, Colombia a pasado a ser € centro de éste problema en América. Nuestro pais
da cuenta de aproximadamente 1.8 millones de personas desplazadas, dato que lo sitta
en € tercer lugar en e mundo con un mayor nimero de desplazados, después de Sudan y
Angola (Cohen'y Sanchez-Garzoli, 2000).

A pesar de los datos mencionados e problema del desplazamiento forzoso, hasta
hace poco tiempo a comenzado a cobrar visibilidad para la poblacién colombiana, los
medios de comunicacion, los sectores de la comunidad internacional y para €l gobierno
nacional. Tan solo en septiembre de 1995, se publicd € primer estudio nacional,
realizado por la Conferencia Episcopal para determinar las caracteristicas de la
poblacion afectada por € desplazamiento con el fin de aportar la ayuda necesaria a este
grupo particular de colombianos (Seguray Meertens, 1997). De igual manera, y en
virtud de la imagen internacional, de las presiones de las ONG defensoras de derechos
humanos y de la imposibilidad de €ludir la responsabilidad politica ante la magnitud del
problema, e gobierno nacional formalizd, por primera vez, una politica publica
especifica, que esta desarrollando administrativa, técnicay presupuestalmente.

Teniendo en cuenta el alto nimero de desplazados en nuestro pais y la magnitud del
problema que esto ocasiona en diferentes ambitos, quienes estan a cargo de proveer
ayuda psicoldgica a esta poblacion no cuentan con una base de datos sobre las
alteraciones psicologicas que estas personas sufren. Los profesionales de la salud
asumen que los desplazados, por ejemplo, al estar expuestos de manera prolongada a
estimulos estresantes deberian desarrollar trastornos tales como ansiedad, depresion,

estés post-traumético u otras entidades asociadas. La importancia de este estudio radica
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en poder proporcionar datos sustentados a partir de evidencia real que permitan a los
profesionales de la salud intervenir sobre |las necesidades psicoldgicas verdaderas de esta
poblacion.

Es de gran importancia entonces realizar estudios poblacionales que proporcionen la
informacion adecuada para que los programas de atencion psicoldgica a los desplazados
tengan un mayor impacto.

La presente investigacion busco establecer la prevalencia de la ansiedad, de la
depresion y del trastorno de estrés post-traumético, asi como también la relacion de estos
factores humanos entre si con un conjunto de variables sociodemogréficas, en individuos
gue fueron obligados a abandonar forzosamente su lugar de origen debido a la situacion
de violencia que actualmente afecta a nuestro pais y que tomaron como lugar de
asentamiento la ciudad de Bogota

El desplazamiento forzoso constituye un amplio campo de investigacion e
intervencion desde el punto de vista psicoldgico debido a las situaciones generadoras de
estrés a las que son expuestos directa o indirectamente los individuos que se enfrentan a
este fendmeno. Tales situaciones, en algunos casos, pueden generar malestar emocional
y afectar la calidad de vida de las comunidades desplazadas.

Los estudios contemporaneos sobre €l trastorno de estrés post-traumatico han
evidenciado que € tipo de experiencia traumatica vivida es menos importante que la
gravedad de la experiencia y las reacciones individuades. Desde la psicologia
coghoscitiva comportamental se asume que e comportamiento del individuo esta
determinado tanto por el ambiente como por |os pensamientos e interpretaciones que

éste hace de laredlidad.
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Debido a lo anterior, y teniendo en cuenta la definicion que hace el DSM 1V de
trastorno de estrés post-traumético (DSM 1V, 1998), es que se intentd determinar la
prevalencia de laansiedad y de la depresion, variables que hacen parte del cuadro clinico
del trastorno de estrés post-traumético. Si bien es cierto que existen otras variables que
pueden estar presentes en dicho cuadro como son la frustracién, e resentimiento y €
deseo de venganza, entre otras, en la presente investigacion estas no se tuvieron en
cuenta debido a nuestro interés por €l trastorno de estrés post-traumético. Por un lado,
éste reline una serie de criterios asociados con las variables ansiedad y depresion (DSM
IV, 1998) y por otro, para nosotras como investigadoras es de suma importancia
sustentar con datos reales, que las victimas de la guerra, en este caso |os desplazados, no
siempre desarrollan estrés post-traumatico debido a la situacion de extrema violencia
gue experimentan. Este trastorno no puede entenderse como una respuesta estandar ante
dichos acontecimientos (Summerfield, 1998).

El desplazamiento forzoso cobra mayor importancia, teniendo en cuenta las
repercusiones psicoldgicas y sociales que cada éxodo tiene sobre las personas y €
medio ambiente que las rodea. Una adecuada intervencion psicolégica, tanto en el
ambito individual como en e ambito colectivo, constituye un elemento importante no
solo para aminorar € dolor emocional de las victimas de la violencia, que en su mayoria
se encuentran en una edad productiva, sino también para prevenir que la violencia tenga
mayores repercusiones en nuestra sociedad. Los efectos negativos del desplazamiento
forzoso en Colombia tocan, no s0lo a una minoria de ciudadanos ni tampoco
exclusivamente a una clase sociad menos privilegiada, sino a toda la poblacién

colombiana, a unos, claro esta, en mayor medida que a otros.
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L os resultados de esta investigacion pueden ser empleados para mejorar la calidad de
vida de los individuos desplazados. Por su condicion, estas personas deben enfrentarse a
estimulos y ambientes novedosos, y adaptarse a ellos de la mejor manera posible. No
basta con que el gobierno o las ONG suplan sus necesidades basicas. Se hace necesario
velar por la salud mental de esta poblacion para que puedan adaptarse a ese nuevo
mundo. Un diagnostico preciso sobre esta poblacion hace posible intervenir en las
necesidades reales de los desplazados y no en las expectativas erroneas que puedan tener
las ONG, los profesionales de la salud y la sociedad civil. El adecuado diagnostico asi
como la respectiva intervencion permitirdn resolver, hasta cierto punto, las
probleméticas reales que esta poblacién evidencia.

Por tal motivo se parte de una revision tedrica que permita contextualizar €l
fendmeno del desplazamiento forzoso en Colombia, identificando los factores de riesgo
y de proteccion para establecer de ésta manera su impacto en la poblacion afectada, asi
como también las caracteristicas de cada cuadro clinico con € fin de determinar las
relaciones existentes entre la condicion de ser desplazado y |as subsecuentes alteraciones
psicol égicas.

Esta investigacion, a ser descriptiva, es principalmente forjadora de hipétesis y de
futuras propuestas. Lo importante serd realizar un trabgo posterior de manera
interdisciplinaria, que cuente con la participacion de psicélogos, médicos, politologos,
sociélogos, antropdlogos, entre otros. No es posible continuar pensando en los
individuos desplazados de manera aislada, pues se hace necesario articular una serie de
conocimientos para que redunde en la calidad de vida de tal poblacién. Todas las
politicas de intervencion, estatales o privadas, deben estar sustentadas en conocimientos

solidos, y esta investigacion pretende precisamente eso, describir de manera adecuada un
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fendmeno que esta presente en la poblacion desplazada para que sea integrado a otros
saberes por parte de la comunidad.

Por dltimo, la presente investigacion tuvo en cuenta la misién y la vision de La
Universidad de la Sabana en las que se promueve la participacion activa de sus
estudiantes en la solucién de problemas que atafien a la persona, a la familia, a la
comunidad y la sociedad en general mediante la importancia que otorga a las
investigaciones que tengan proyeccion social, con €l fin de lograr € desarrollo y el
crecimiento integral del ser humano y de su entorno, teniendo como €je central el
respeto por la dignidad trascendente de la persona humana y e sentido del servicio

ligado al trabgjo.

De forma similar alo que ocurrié en Europa, Asiay Africa, las guerras internas han
sido la mayor causa del desplazamiento en América. Durante los afios ochenta, por
gemplo las guerras civiles en Centro América desplazaron a mas de 1 millon de
personas en Guatemaa, El Savador y Nicaragua. En Per(, junto con la
contrainsurgencia gubernamental, se desplazaron arededor 600.000 personas. En Haiti,
los problemas politicos de finades de los afios ochenta y principios de los noventa
desarraigaron a unas 250.000 personas (Cohen y Sanchez-Garzoli, 2000).

Sn embargo, e desplazamiento en Colombia tiene rasgos marcados que lo
distinguen de lo que ocurre en otras partes del mundo. En nuestro pais este fendmeno se
relaciona se relaciona con violaciones a la vida, a la integridad personal, a derecho ala
propiedad, al €ercicio de los derechos civiles y politicos y con las frecuentes
infracciones a derecho internacional humanitario que ocurren en € contexto del

conflicto armado interno en € pais.
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En Colombia, el desplazamiento es una consecuencia directa del conflicto armado.
Este conflicto, que ha marcado la historia moderna de nuestro pais tuvo su origen en los
anos treinta. Y, cada vez, su dindmica se ha tornado mas complegja. Primero, fue la
guerra entre los dos partidos politicos tradicionales, € liberal y € conservador, en la
década del cincuenta. Como consecuencia del frente nacional, en 1959 surgen las
guerrillas en nuestro pais. Finamente, en la década del setenta y ochenta surgen los
grupos paramilitares en aquellos territorios en donde la guerrilla actuaba y habia poca
presencia del Estado. Estas fuerzas fueron apoyadas por traficantes de drogas que
intentaban combatir a la guerrilla o apoderarse de grandes territorios para fines ilicitos.

A pesar dd ambiente de didlogo, la situacion de violencia en e pais no ha
disminuido, sino a contrario, parece ser susceptible de empeorar. Los conflictos
armados, con sus incalculables cadenas de destruccion, han avanzado sobre el norte del
Chocd, € tapon del Darien y la frontera de Panamd, incorporando en su dinamica
territorios y poblaciones hasta ayer relativamente protegidos por su aislamiento (Segura
y Meertens, 1997). La migracion forzosa y la repatriacion impuesta de cientos de
familias, hacen dificil la posibilidad de ofrecer garantias viables en cuanto a la calidad
devida.

La configuracién de las Autodefensas Unidas de Colombia (AUC), como agrupacion
paramilitar, parece anunciar una escalada en su accién armada, al mismo tiempo que
hace manifestaciones y gestos en la via de su legimitacién como actor politico. Por otro
lado, acciones recientes de la guerrilla (Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia-
Farc y Ejército de Liberacién Nacional-ELN) parecen sugerir un cambio de estrategia
militar hacia una guerra de posiciones, de tal manera que, en su conjunto, solo pueden

verse los caminos de la guerra.



Estudio Descriptivo 13

L os paramilitares con sus secuestros y masacres, las Farc con € boleteo, €l secuestro
y la toma de poblaciones y le gército con su abuso de poder hacen dificil la vida e
incluso la permanencia en las regiones en las que actUan. La poblacion civil es obligada
atomar partido con € fin de preservar su vida o la de sus familiares, y en muchos casos,
se ven obligados a migrar a zonas menos afectadas por e conflicto armado.

La poblacion afectada por e desplazamiento es en su gran mayoria campesina. La
identidad cultural que este grupo humano ha establecido con € correr de los afios ha
sido posible mediante la relacion que han construido con la tierra. Esta poblacion se
encuentra conformada, por lo general, por familias numerosas cuyos hijos se encuentran
en la nifez o en la adolescencia temprana, donde generamente fata e padre y los
hombres adultos, ya en muchos casos han sido asesinados (Castario, 1994).

El desplazamiento puede definirse como una forma abrupta y traumética de ruptura
espacio-temporal de los procesos de reproduccion socioecondémica de unidades
domeésticas, a su vez articuladas en una trama social més amplia; y también como unos
pasos inherentes a la re-edicion de un proyecto de vida en € sitio de llegada, donde
mujeres y hombres deben hacerse cargo de su incierto futuro a partir de su multiple
condicion social (Seguray Meertens, 1997).

Posibles Explicaciones Teoricas Sobre e Desplazamiento Forzoso en Colombia

L os desplazados en Europa, Asiay Africa, pertenecen a minorias étnicas, religiosas,
tribales o linglisticas. Estas personas frecuentemente se enfrentan a las mayorias étnicas
como lo es por gemplo, € caso de los kurdos en Turquia e Irak, los chechenos en
Rusia, los kosovares albaneces en la antigua Yugosavia, los tamiles en Sri Lanka, los
karen y kareni en Burma o los cristianos y animistas surianos en Sudan. Estas minorias

étnicas buscan autonomia o independencia de los gobiernos que tienen en cuenta los
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intereses del grupo étnico dominante. No obstante, en las guerras civiles de Ameérica, los
desplazados no son minorias énicas en busca de independencia, pues provienen
principalmente de las mayorias rurales y pobres (campesinos, indigenas, comunidades
negras, entre otros) (Cohen'y Sanchez-Garazoli, 2000).

En Colombia, € desplazamiento se puede describir como una forma de limpieza
politica, en contraste con & fendmeno de limpieza étnica que se da en otras partes del
mundo, ya que, en éste Ultimo caso, los gobiernos desarraigan a las personas con base
en su identidad étnica, mientras que en Colombia, las personas son desarraigadas por su
presunta asociacion con las insurgencias politicas (Cohen y Sanchez-Garazoli, 2000).

El desplazamiento es uno de los fendmenos que mayor impacto ha producido a nivel
social, psicolégico, econdmico, politico y cultural en Colombia. Estudios realizados
sobre los procesos de migracion, muestran que las personas a desplazarse y entrar en
contacto con otros grupos culturales se pueden enfrentar a cuatro Situaciones. a)
integracion, b) asimilacion, ¢) segregacion o d) genocidio (Sanchez y Jaramillo, 1999).

En € caso de la integracion se parte de la premisa de que la diversidad no
necesariamente lleva a conflicto, sino que los grupos mantienen sus identidades y
culturas pero, al mismo tiempo, quedan enmarcados por un elemento més genera que
los une y donde las normas, en principio, les permiten iguales oportunidades y
tolerancia mutua

No sucede lo mismo con la segregacion y € genocidio, en donde se resuelve €
problema de la interaccion a través de la eliminacion.

En la asmilacion se erradican las diferencias, a través de la fuerza. La cultura
dominante se impone pero puede generar sentimientos de inferioridad y autorechazo en

los nuevos miembros.
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En la segregacion se erradica € contacto, es decir, existe una politica evidente y
dirigida por parte de los grupos mayoritarios y mas poderosos para excluir a un grupo
gue, casi siempre, pertenece a las minorias. En algunas ocasiones € grupo minoritario
demanda activamente la separacion porque desean su propio estado o la formacién de un
enclave cultural.

Finalmente, en & genocidio se erradican las personas que son diferentes por
considerarlas inferiores.

Los anteriores términos permiten contextualizar a grupo de desplazados
colombianos.  En nuestro pais la mayoria de los desplazados sufren e proceso de
segregacion.  Otros, aunque no son sometidos a genocidio, son victimas de
persecuciones y amenazas que, en algunos casos, pueden llevar a la desaparicion o a la
muerte. Algunos son asimilados por la nueva cultura y sélo una pequefia minoria, en
situaciones muy particulares, logra € proceso de integracion (Sanchez y Jaramillo,
1999).

Excepto € caso de la integracion, las deméas posibilidades llevan a lo que se
denomina shock cultural, concepto que se define como la experiencia de enfrentar una
nueva cultura en situaciones inesperadas y desagradables que, eventualmente, puede
llevar a una evaluacion negativa de la propia cultura (Oberg, 1960, p.101). Oberg
(1960) menciona seis caracteristicas del shock cultural: a) tension originada en los
esfuerzos que se requieren para hacer las adaptaciones psicolégicas necesarias, b)
sentimientos de pérdiday de privacion respecto de los amigos, € estatus, el oficio que se
desempefia y las pertenencias, c) ser rechazado o rechazar a miembros del grupo cultural
al que se llega, d) confusién de roles, expectativas, valores, sentimientos e incluso

desconcierto sobre la propia identidad, €) sorpresa, ansiedad e inclusive disgusto e
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indignacion después de que se hacen evidentes las diferencias culturales y de valores 'y,
f) sentimientos de impotencia producidos por la incapacidad para enfrentarse con €l
nuevo ambiente (p. 102).

No es dificil imaginar que algunas de las personas sometidas a hechos violentos y
obligadas a desplazarse de manera abrupta, puedan llegar a manifestar una
desorganizacion psicol6gica que origine una crisis. Sin embargo, no es necesario que se
presenten todas y cada una de las caracteristicas mencionadas para que dicho hecho
tome lugar.

Existe una relacion entre movimiento geogréfico y cambios en e bienestar
psicolégico. Varias teorias intentan explicar la relacion mencionada. Sin embargo,
puede ser que cada explicacion sea necesaria pero no suficiente para entender esta
problematica. Las siguientes teorias se pueden agrupar en dos grandes categorias. las
tradicionales y las contemporaness.

Las teorias tradicionales incluyen: Duelo y separacidn, fatalismo y migracion
(Sanchez y Jaramillo, 1999).

El duelo es un proceso de reaccion normal estresante ante la pérdida real o
imaginaria de un objeto o rol significativo, que puede resolverse cuando se tiene un
nuevo objeto 0 se establece una nueva relacion interpersonal (Sanchez y Jaramillo,
1999).

El desplazamiento implica tanto pérdidas fisicas como psicoldgicas: |la muerte de
alguna persona cercana, la pérdida del rol ocupacional, de la identidad cultural, de las
redes de apoyo y de los elementos materiales incluyendo aquellos basicos como la
comida, la vivienda y todas aguellas pertenencias que se poseian. Como consecuencia

de esta situacion € individuo presenta muchos de los sintomas que se ven en un proceso
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tipico de duelo. El duelo experimentado por los migrantes puede ser interpretado como
resultado de la pérdida de las raices, del lugar de origen, del € apoyo emocional, del
mundo cognoscitivo y € estatus del cual disfrutaban antes de la migracion. Ademés, €
aislamiento social resultado de la pérdida de familiares y amigos se experimenta de
manera punitiva. Sin embargo, para algunos individuos € desplazamiento es una forma
de escapar a la situacion de tension que se vive y una forma de proteger la vida de ta
manera que no implica necesariamente una experiencia negativa (L 0pez, 1994).

El fatalismo esta definido como la expectativa generalizada de que los resultados
estén determinados por fuerzas poderosas que escapan al control de las personas 'y que
dependen de la suerte o del destino (Sanchez y Jaramillo, 1999). Esta creencia se asocia
con la incapacidad para establecer estrategias que les permita a los individuos enfrentar
las situaciones adversas y e estrés psicolégico. Asi pues, las personas 0 grupos
culturales con este tipo de conducta tendrian una mayor probabilidad de experimentar
trastornos psicol 6gicos como consecuencia del desplazamiento.

La migracién selectiva parte del principio de la seleccion natural, es decir, aquellos
individuos que son més fuertes y que cuentan con mejores mecanismos de afrontamiento
tendran menos dificultades y menor probabilidad de sufrir problemas de orden
emociona (Sanchez y Jaramillo, 1999). Lo anterior significa que algunos rasgos o
caracteristicas genéticas o hioldgicas determinan que los individuos o grupos se gjusten
ala nueva situacion de manera adecuada o inadecuada.

Con respecto a lo anterior, € término afrontar significa ser capaz de luchar contra
alguien o algo que constituye una amenaza. Los individuos luchan contra € estrés
psicolégico de una u otra forma ante multiples situaciones de su vida cotidiana, sin

embargo, no siempre se afronta el estrés en un plano de igualdad por lo cua no resultan
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exitosos los recursos de afrontamiento. Esto puede ocurrir porque no se tiene
conocimiento de la fuente generadora de estrés o porque € individuo no dispone de
herramientas para combatir el estrés.

Folkmany Lazarus (citados por Rice en 1997), sugirieron que las habilidades de
afrontamiento consisten en todos los refuerzos cognoscitivos y conductuales para
superar, reducir o tolerar las demandas del medio. Dichas demandas pueden ser
impuestas desde el exterior (por lafamilia, € trabajo, los amigos, entre otros) o desde el
interior (cuando se lucha con un conflicto emocional, cuando se establecen patrones de
exigencia demasiado estrictos, entre otros). Las habilidades de afrontamiento tienen
como fin atenuar € impacto que generan en las personas dichas demandas. Es
importante tener presente que los recursos de afrontamiento con los que cuenta €
individuo no siempre son saludables o constructivos (p. 330).

Por otro lado, las teorias contemporaneas incluyen: Eventos vitales negativos, redes
de apoyo socia y diferencia de valores (Sanchez y Jaramillo, 1999).

Los eventos vitales negativos tales como la muerte de un familiar o e cambio del
sitio de residencia o de trabajo, generan enfermedades cuya severidad es directamente
proporcional alaintensidad y duracion del evento vital.

El proceso de desplazamiento lleva implicito una serie de eventos negativos
importantes que producen cambios estresantes en |os patrones rutinarios de la conducta
y como consecuencia, en € desarrollo de enfermedades fisicas y psicolégicas. Sin
embargo, se ha demostrado que cuando se comparten las experiencias estresantes con el
grupo o comunidad se pueden atenuar 10s efectos negativos de dichos eventos. El hecho
de confrontar una amenaza comun puede llevar a un aumento de la cohesién del grupo y

de la interaccién socia, ofrecer nuevos roles y estatus a los individuos que,
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previamente, estaban aislados, asi como también proporcionarles una explicacion de la
situacion actual, basada en razones externas y no en patrones de conducta individual
inadecuados (Sanchez y Jaramillo, 1999).

El apoyo social se refiere a la naturaleza de las interacciones que ocurren en las
relaciones sociales, especialmente a la forma como estas son evaluadas por € individuo
en cuanto a su calidad de soporte (Labrador y Crespo, 1994).

La presencia de una serie de recursos sociales en el momento de experimentar una
situacion estresante reduce los efectos nocivos de la misma. El apoyo social esta
directamente relacionado con un bienestar psicolégico y una menor probabilidad de
enfermedad fisicay psicolégica (Sanchez y Jaramillo, 1999).

Es posible que un individuo en crisis tenga a su disposicién muchas formas de apoyo
social, pero sea incapaz de utilizarlas por la forma en que se siente coaccionado por este
apoyo. Por gemplo, puede que no acepte la ayuda que se le ofrece porque aceptarla
significaria que esta necesitado o desvalido, puede no querer sentirse obligado o quiza
desconfia de los motivos por los que tal ayuda se le brinda. La solucion a determinados
problemas depende probablemente de la capacidad y voluntad del individuo para
trabgjar junto con otros. La coaccion socia facilita en ciertos casos el afrontamiento
individual y colectivo. La sociedad también es utilizada por e grupo para prevenir €
estrés y la ansiedad causados por alguna circunstancia del medio. ES importante tener
presente que de la misma manera que € entorno fisico cambia constantemente, €
entorno socia se haya también en un estado de cambios permanentes originando de este
modo situaciones de estrés.

Existen dos aspectos sobre el apoyo socia que pueden resultar relevantes para la

adaptacion. En primer lugar, se acepta que € hecho de encontrarse integrado a una
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estructura social es esencia para que € individuo pueda sentirse comodo con respecto a
si mismo y a su vida. La separacion de aquellos con los que se ha establecido lazos de
afecto resulta cas siempre traumédtica, como lo es e aidamiento involuntario. Sin
relaciones sociales, gran parte del significado de la existencia humana pierde valor o
resulta deteriorada, ya que las relaciones sociales que resultan viables hacen posible la
identificacion del individuo y su participacion. En segundo lugar, el apoyo socia actia
como un factor protector contra €l estrés y sus consecuencias sométicas destructivas.
Este puede ser Util para prevenir e estrés al hacer que las experiencias dafiinas o
amenazantes |0 parezcan menos o bien proporcionando recursos valiosos para sus
afrontamiento una vez que € estrés ha aparecido (Lazarusy Folkman, 1986).

La diferencia de valores que existe entre las diversas culturas ha sido usada para
tratar de explicar las dificultades y € estrés que experimentan las personas que son
obligadas a migrar. Las diferencias cualitativas y cuantitativas de los valores son
directamente proporcionales a la cantidad de inconvenientes experimentados por las
personas. Otros elementos que ayudan a comprender las respuestas de las personas
frente alos procesos migratorios es la diferencia que existe entre los patrones culturales.

Hoftstede (1984), ha planteado que las culturas difieren entre si en cuatro
dimensiones ortogonales que muestran correlaciones significativas con indicadores
demogréficos, econdmicos, geogréficos, historicos y politicos. La primera dimension es
ladistancia al poder, que se refiere a peso o valor que cada sociedad le otorga a areas
como € prestigio, lariquezay €l poder; la segunda es la evitacion de la incertidumbre
que tiene relacion con la manera en gue la cultura enfrenta la incertidumbre a través de
la tecnologia, laley y lareligion; laterceraes € individualismo € que se refiere a la

forma en que viven las personas en una sociedad y la conexion entre individuo y
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colectividad y, por ultimo, la dimensién de la masculinidad, que hace alusion a los roles
sexuales que se socidlizan en la familia, la escuela, los grupos y los medios de
comunicacion. La taxonomia anterior permite hacer un mapa para entender la diferencia
gue existe entre los sistemas de valores que tienen los individuos en las diferentes
culturas, 1o que a su vez, permiten comprender las dificultades que experimentan las
personas que tienen que desplazarse (p. 56).

Otro elemento importante es la diferencia entre adultos y nifios. Los primeros tienen
una serie de valores y patrones firmemente establecidos y, probablemente poco
flexibles. Los nifios, en cambio, tienen un sistema de valores que no esta del todo
establecido y, en consecuencia, tienen mayor probabilidad de cambio y de guste a la
nueva cultura (Hoftstede, 1984).

Finalmente, para entender las consecuencias que tienen los sistemas de valores para
las personas que migran, es necesario tener en cuenta cuatro variables. Laprimeraesla
cdidad y la cantidad de la diferencia de los valores mas notables entre los de la persona
gue se desplaza 'y aquellos del sitio a donde se migra; la segunda, es la tolerancia para la
variacion de los sistemas de valores dentro de la misma sociedad; la tercera, es la
complegjidad cognoscitiva, la habilidad y la motivacion para cambiar los sistemas de
valores culturales por parte del individuo y; la cuarta variable hace referencia a que los
sistemas de vaores son dinamicos y siempre cambiantes debido a influencias
econdmicas, politicas y sociales (Hoftstede, 1984).

L as Etapas del Proceso de Desplazamiento For zoso

Para efectos pragmaticos, puede ser Util seccionar el proceso del desplazamiento en

las siguientes tres etapas. Situacion generadora del desplazamiento, proceso de

desplazamiento y asentamiento (Sanchez, 1993).
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La dituacion generadora del desplazamiento constituye un generador de estrés
psicosocia que produce en € individuo, la familia y la comunidad un sentimiento de
malestar. Este nivel de estrés puede ser cuantificado en categorias y se relaciona
principamente con la integridad de la persona. La situacién generadora de estrés supone
ademas poner a las futuras victimas de desplazamiento en una condicion de impotencia
dentro de la que la Unica aternativa posible es la huida pues, no existe la posibilidad de
hacer frente a peligro ni de interponer mecanismos de control y sancion social. Esta
situacion de impotencia hace que se perciba de manera mas amenazadora €l peligro,
[legando incluso a buscarle un significado y una justificacion. En estas condiciones son
frecuentes las ideas de culpa o0 se intenta atribuir esa culpa a otros, principalmente en €
ambito de grupos, en los que se ubican a personas o circunstancias como responsables
(lideres dentro de la comunidad, amenazados, miembros de la comunidad pertenecientes
a grupos subversivos, entre otros) de larealidad que se est4 viviendo (Sanchez,1993).

Es preciso entender que e evento violento que ha propiciado el desplazamiento tiene
unarelacion directa con € grado y tipo de afeccion emocional. No esigua la expresion
emociona de una persona o familia, y ain una comunidad, que se ha visto obligada a
optar por e desplazamiento debido a, por gemplo, una masacre colectiva en medio de
una amenaza que exige € desalojo del lugar, que la respuesta por € desplazamiento
causado por un rumor (Arias, Camilo y Ruiz, 2000).

En e primer caso, la expresion emocional del sujeto esta determinada porque hace
parte de una situacion en cuya decision no participd y en la que e control estuvo en €
otro, es decir, en el victimario (guerrilla, paramilitares, delincuencia comun, entre otros).
Esto, a menudo, lo lleva a percibirse como sobreviviente de eventos de extrema

violencia entre cuyas consecuencias estan € permanente recuerdo de los sucesos, €l
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miedo extremo, las pesadillas, la ateracion del suefio, los dolores fisicos, la sensacion de
riesgo y de muerte inminente e ideas de persecucion.

En los casos en los que e desplazamiento es consecuencia de un rumor la afeccion
emocional varia en su expresion pues, € hecho de haber participado en la decision de
partir hace que surjan emociones referidas mas a la incertidumbre de si la decision fue
correcta, de si se magnificaron los alcances del rumor, de si se hubiese podido esperar
mas tiempo, entre otras. Estas emociones permiten que € sujeto experimente
sentimientos de afioranza, de culpa, de irritabilidad, de inseguridad y de tristeza. Se
observan recriminaciones frecuentes, sefiadlamiento y responsabilizacion respecto a quién
tuvo mas peso en la decision de partir o quién buscd proteccion mediante esta medida,
como ocurre en aquellos casos en que la determinacion esta mediada por € deseo de
evitar la vinculacion de los hijos con algun grupo armado.

La amenaza anénima contra la vida y la seguridad de la persona y de su familia, €
secuestro con moviles politicos o econémicos y la desaparicion forzada de personas, son
algunas de las formas que adquiere la tortura psicologica en Colombia. Esta es tal vez
menos impactante y menos demostrable que la tortura fisica, sin embargo, sus alcances
son inimaginables ya que puede llegar a ser més impune y crear una mayor confusion
tanto en quienes la padecen directa como también en quienes la padecen indirectamente
(Castario, 1994).

Ante latortura del ser querido, larespuesta que se observa es € desafio ala amenaza
y los deseos de venganza. Muchas veces la impotencia ante los hechos y la incapacidad
para gercer la venganza lleva a la persona a sumirse en la depresion con claros deseos
de morir antes que aceptar 1o ocurrido (Castario, 1994). El no reconocimiento de la

persona asesinada, garantiza la impunidad del hecho violento y perpetda la tortura
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psicolégica sobre su familia y € grupo sociad de pertenencia e infunde terror a las
personas de la comunidad ya que dicho hecho se constituye en una sefid de lo que puede
suceder a los otros. A través de la tortura psicoldgica, una determinada poblacion
instaura model os de comportamiento, formas de sentir y de pensar que dan cuenta de los
efectos del terror entre los individuos que la conforman.

Existe por o tanto e miedo a que otras personas se enteren de la situacion porque
esto significa € estigma socia. La tortura psicoldgica se vive entonces, de una forma
secreta y silenciosa. El miedo se apodera de la vida de estas personas que han tenido que
abandonarlo todo, los sistemas de comunicacion social funcionan bgo la ley de
silencio, 1o que no puede mencionarse se convierte en un tabl portador de muerte y
tragedia, la angustia subsiguiente se manifiesta en innumerables conflictos grupales y
familiares de toda indole, la solucion a los mismos es privada y findmente llega a
convertir alos desplazados en un grupo con una misma carga emocional y con un mismo
sentimiento de no pertenenciay de abandono (Castafio, 1994).

La muerte de un familiar tiene especial significado s las circunstancias han
permitido o no cumplir con las costumbres rituales alrededor de la muerte, s de haber
sido e proposito han logrado traer consigo e cuerpo y s han podido expresar y recibir
las manifestaciones de duelo por lapérdida (Ariasy cols., 2000). Esimportante tener en
cuenta también la forma cémo se dio la muerte: con imposibilidad de llevar a cabo los
ritos funebres, con mutilaciones corporales, con tortura previa, si con la muerte se busco
generar un impacto publico, entre otros.

El momento del desplazamiento suele darse de una manera intempestiva, dentro de
un proceso generalmente desorganizado y no planificado, tomando la forma de una

respuesta de huida. Esta accion, hace que € desplazado o que € grupo de desplazados,
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Sea consciente de que se encuentra en condiciones de alta vulnerabilidad de manera que
aumentan los sentimientos de temor y de impotencia. La defensa ante esta posicién es el
mimetismo, pues al saber que estén a descubierto asumen una actitud de anonimato para
tratar de pasar desapercibidos (Sanchez, 1993). Muchas comunidades amenazadas deben
enfrentarse a una guerra basada en la psicologia del terror, en la que mantener silencio es
unaforma esencial de supervivencia

Debido a lo anterior, es frecuente que en algunas comunidades receptoras se afirme
gue son muchas las personas desplazadas pero que nadie sabe dénde estén y los intentos
de ubicarlos, por parte de algunos organismos de ayuda, pueden hacer que se aumente la
sensacion de peligro, 1o que a su vez refuerza la estrategia de mimetismo. En esta fase
del proceso del desplazamiento, se comienzan a asumir las pérdidas de los seres
queridos, de las condiciones socio-laborales y de los bienes materiales.

Entre las personas sometidas a desplazamiento varia la composicion del grupo
familiar. En algunos casos & grupo logra mantenerse unido durante e desplazamiento;
no obstante, en la mayoria de los casos, € grupo se dispersa porque unos mantienen la
esperanza de conservar sus pertenencias o porque no conciben un entorno distinto del
gue se tiene. Principalmente, lo anterior es experimentado por hombres cabeza de
familia (Ariasy cols., 2000).

Entre las personas que se separan y parten en compafiia de familiares se observa, de
manera mas clara, una afioranza permanente y una incertidumbre o temor por la
seguridad de quienes se quedaron; es mas notoria en ellos una perspectiva de retorno,
marcada tristeza por €l ausente, culpa por sentirse mas seguro que quienes quedaron

atrés, entre otros.
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Tanto en los casos en que algunos de los miembros de la familia se han quedado,
como en los que hay pérdida de un ser querido, se observa un cambio en los roles
familiares cuyas implicaciones emocionaes estan relacionadas con la aceptacion o la
obligatoriedad y desagrado con que se asuma esta situacion (Ariasy cols., 2000).

En general no existe una preparacion para enfrentarse a la nueva cultura y con
frecuencia los desplazados llegan a sitio receptor o lugar de asentamiento sin estar
enterados de sus caracteristicas culturales o climaticas.

Es importante tener claro, que la diversidad cultural de nuestro pais facilita el shock
cultural (Sanchez, 1993). En la mayoria de los casos, € sitio al que se desplazan estas
personas se decide durante e mismo proceso de desplazamiento y este por |o general es
el centro urbano mas cercano, no sélo porgue es a que pueden llegar més répido y facil
sino también porque consideran gque es ahi donde pueden pasar desapercibidos.

El impacto cultural es mayor si e cambio es de un area rural a un area urbanay s
existe una gran distancia entre € sitio expulsor y €l lugar de asentamiento (Ariasy cols,,
2000). Es de prever que las personas que se desplazan a Bogotd, por la distancia cultural
entre una zona rura y la capital del pais no tendrian mayores posibilidades de una
integracion cultural y seguramente la tendencia va a ser que las personas asimilen la
nueva cultura, es decir, que se vean forzadas a adoptar las costumbres, los valores y los
estilos de vida de la cultura bogotana.

En términos de conservacién de laidentidad cultural es ventagjoso que las personas se
ubiquen en sitios cercanos a su lugar de origen lo que, ademés, les brinda la oportunidad
de ser acogidos por familiares, amigos o conocidos. Sin embargo, existe el riesgo que el

conflicto se extienda hasta los nuevos asentamientos y provogque mas desplazamientos.
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Lallegada al sitio receptor implica vivir en condiciones de miseria, ser estigmatizado
y visto como aguien peligroso, sospechoso e indeseable. Ademés, las personas
desplazadas inician una comparaciéon constante entre o que se tenia previamente y 1o
que se tiene en d momento actual, lo que implica € reconocimiento de multiples
pérdidas para empezar a asumirlas. La interaccion social suele limitarse a otros
individuos o familias que también se encuentran en las mismas condiciones, lo que
genera dindmicas de grupos cerrados que provocan relaciones conflictivas entre ellos
mismos. El mimetismo, ya mencionado, se convierte en un elemento en contra pues se
genera la sospecha que otros del grupo pueden ponerlos en evidencia, manifestandose
una actitud de hipervigilancia que lleva a que se interpreten los comportamientos de los
otros atraves de la blsqueda de evidencias que confirmen las sospechas.

La situacién emocional, matizada por la ansiedad, la depresion y la desconfianza,
hace que se arraiguen parametros cognoscitivos que faciliten situaciones conflictivas
(Sanchez, 1993). Dentro de las mismas familias pueden reproducirse estos patrones
debido a diferencias generacionales. Lo anterior permite que sean comunes |os
enfrentamientos entre padres e hijos, cuando los primeros exigen a los segundos que se
mantengan cerca, que no se relacionen, que se aislen, entre otros. Esta situacion genera
en los menores una limitante grave para su desarrollo ya que en € area rura de la que
provenian, contaban con un amplio espacio para su movilizacion. Los jovenes, sin
embargo, se adaptan mas fécil al nuevo ambiente e interactllan de manera més abierta
con la nueva cultura, 1o que puede ser percibido por los mayores como una actitud
peligrosa que va en contra de la defensa del anonimato (Sanchez, 1993).

En aquellos casos en los que & desplazamiento se presenta de manera abrupta, las

personas resienten, no sélo € hecho del desplazamiento en si o la pérdida de familiares,
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si las hubo, sino que e abandono de sus pertenencias se convierte en un elemento crucia
vivenciado con afioranza Yy tristeza profunda, sentimientos de impotencia, desesperanza,
incertidumbre, minusvalia e incapacidad para visualizar un futuro. La sSituacion
relacional de estas personas esta caracterizada por |a apatia, €l aislamiento, € poco deseo
de participacién, € negativismo, incluso, comportamientos disociadores vy
desesperanzadores frente a iniciativas colectivas (Arias y cols., 2000).

Por otra parte, aquellos que han tenido la oportunidad de organizar el
desplazamiento, es decir, de escoger frente alo que se dgja o se lleva, hacia dénde se va
y por qué, vivencian emociones que si bien estan relacionadas con la afioranza, la
pérdida y la tristeza, no llevan a una desesperanza tan marcada. Estas familias pueden
visualizar un futuro en e que el momento doloroso por e que atraviesan no los paraliza,
en algunos casos, son quienes movilizan a otros invitdndolos a participar y a buscar
soluciones frente a la nueva experiencia que enfrentan.

En esta tercera etapa, los esfuerzos de busqueda individual o colectiva comienzan a
mostrar posibilidades nuevas a la persona o las familias. Dentro de lo emociona ésta
etapa puede significar una fase de estabilidad emocional, que segin e caso puede
también significar una fase de inestabilidad emocional. La inestabilidad emocional en
esta etapa guarda relacion con el tiempo que ha transcurrido entre € desplazamiento y €
no encuentro de aternativas, lo que con facilidad hace que se asuman posturas crénicas
de desesperanza, aislamiento, dependencia, carencia de iniciativa e incredulidad (Arias 'y
cols., 2000).

Un factor psicosocia de suma importancia tiene que ver con la existencia o no de
una red social de apoyo en € sitio de llegada y con la acogida que le brinde la

comunidad receptoraa el grupo de desplazados.
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Una comunidad receptora que favorezca €l proceso de llegada de las familias
desplazadas, que proporcione apoyo y que facilite la incorporacion a colectivo socia
brinda tranquilidad y soporte a las familias. Por € contrario, las comunidades que ven la
presencia de familias en situacién de desplazamiento como una amenaza, a quienes
perciben como competidores de las pocas oportunidades locales y 1o expresan a través
de actitudes de discriminacion, exclusion, rechazo o menosprecio, no facilitan la
participacion de los recién llegados y favorecen mayores sentimientos de dolor, tristeza,
impotencia y rabia que hacen que estas familias se sientan incomprendidas frente a la
situacion dolorosa que han experimentado y opten por una postura de aidamiento y
rechazo comunitario, 0 que hace alln mas grave su situacion emocional (Ariasy cols.,
2000).

La mayoria del tiempo de las personas desplazadas transcurre en una inactividad
constante consecuencia, en parte, de la imposibilidad de resolver la actual situacion
econdmica y, en particular, la situacién laboral, la que se entiende més que como una
vinculacion contractual o de contraprestacion, como una actividad similar a la que se
realizaba (Ariasy cols., 2000). La situacion emociona tiende a empeorar debido al
profundo sentimiento de dependencia que Se expresa en impotencia, con serias
repercusiones a nivel de la autoimagen, del reconocimiento y de la validacion.

Aungue todo e grupo familiar se encuentra en inactividad, es necesario tener
presentes los cambios que surgen en la relacion producidos, en gran medida, por €
hecho nuevo de la presencia fisica de todo & grupo familiar, en un trasfondo de
necesidades. Lo anterior se expresa en un mayor grado de exigencias, mutuas

recriminaciones, mayor irritabilidad e intolerancia y permanentes refuerzos de ideas
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desesperanzadoras, 10 que, quiza, ayude a explicar los incrementos de violencia
intrafamiliar que se registran durante esta época (Ariasy cols., 2000).

Por otra parte, las personas desplazadas, tienen dificultades para adaptarse a ese
estado de inactividad que les produce conflictos emocionales, reconocen que no estan a
gusto, hay afioranza, sentimientos de rabia, venganza y aparece la busqueda de
aternativas para volver a lugar que abandonaron en primera instancia. Como en la
mayoria de los casos € retorno no es viable se presentan estados de mayor tristeza, de
desesperanza'y de dolor.

El Impacto Psicosocial del Desplazamiento Forzoso en Colombia

La palabra impacto remite a la imagen de un chogue entre dos elementos. En este
caso €l hecho violento es el elemento que embiste a una 0 a unas personas que, a su vez,
responden al trauma de una manera mas 0 menos universal pero, indudablemente,
diferente para cada quien dependiendo de las variables que rodean la circunstancia del
desplazamiento y de como se conjuguen (Ariasy cols., 2000). El impacto psicosocial del
desplazamiento forzoso y sus efectos serén entonces € producto del balance final entre
los factores protectores y los factores de riesgo. Esta afirmacion podria describir, de
manera genera, tanto la respuesta psicoldgica individual como la de las familias y la de
las comunidades que se desplazan.

Es posible considerar a desplazamiento forzoso como un acontecimiento generador
de estrés que pone a prueba la estabilidad persona y la solidez del nucleo familiar o
social (Ariasy cols., 2000). Frente a estrés se establece la necesidad de encontrar los
mecani smos que permitan superar la situacién problemética.

Es posible establecer que las personas victimas de la violencia se encuentran ante

una situacion de crisis. Una crisis es un estado temporal de trastorno y desorganizacion,
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caracterizado principalmente, por la incapacidad del individuo para abordar situaciones
particulares utilizando métodos acostumbrados para la solucion de problemas y por €
potencial para obtener un resultado positivo o negativo (Slaikeu, 1988).

El estado de crisis esta limitado en & tiempo, cas siempre se manifiesta por un
suceso que lo precipita, puede esperarse que siga patrones secuenciales de desarrollo a
través de diversas etapas y tener € potencia de resolucion hacia niveles de
funcionamiento mas altos o bgjos (Slaikeu, 1988).

En sus inicios la crisis se caracteriza por la desorganizacion emocional y por €
comienzo de la busqueda de estrategias que permitan enfrentar la situacién. El malestar
emocional experimentado se manifiesta como intranquilidad, desasosiego, inquietud
(ansiedad) y tristeza 0 desanimo (depresion). La respuesta emociona predominante en
los momentos previos y durante el desplazamiento mismo es el miedo; después se
agrega, sin que necesariamente se haya resuelto el miedo, € trabgjo de asumir las
pérdidas, parcides o totaes, que van desde las materiales concretas hasta agunas
simbdlicas, que originan distintos procesos de duelo.

Aungue € miedo es una respuesta adaptativa y protectora ante una situacion
amenazante, puede alterar la capacidad de juicio de la persona 0 comunidad, para pensar
y valorar racionalmente las decisiones relacionadas con € desplazamiento. Este puede,
ademés, hacer aflorar o incrementar los sentimientos de desconfianza en 10s grupos.

La intensidad del malestar emociona varia de acuerdo a las diversas condiciones a
las que se encuentran expuestas las personas desplazadas. En €l caso que primen los
factores protectores, la crisis se resolvera sin mayores contratiempos, pero s son los
factores de riesgo los que priman, e impacto negativo a nivel personal y social, sera

mayor, con la posibilidad de aparicion de trastornos emocionales a nivel individual y
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familiar y mayores secuelas socialesy, por tanto, las posibilidades de recuperacion seran
mas complejas.

La resolucion inadecuada de las crisis en la vida puede conducir a individuo a un
deterioro psiquico a largo plazo. Estaidea es precisamente una de las piedras angulares
en la teoria de la crisis. Sin embargo, histéricamente, e concepto de crisis ha sido
entendido también, en sentido positivo, ya que ésta puede constituirse en si misma en un
punto decisivo para e desarrollo saludable del individuo (Slaikeu, 1988). Se ha
intentado entender en qué medida el desplazamiento no es solo destruccién sino también
construccién de dternativas, de qué manera la destruccion no es necesariamente
negativa en todas sus dimensiones y de qué formas es posible hacer menos trauméticos
sus efectos corrosivos sobre el tegjido social y sobre sus victimas. Conviene preguntarse
entonces, ¢qué hace que una crisis desemboque en crecimiento y otra en deterioro
inmediato o problemas psicol 6gicos subsecuentes?.

Una consideracion inicia  es la severidad del suceso que esta precipitando la crisis
como por gemplo, la muerte de un ser querido. Los recursos personales integran un
segundo grupo de variables claves y por ultimo, un tercer planteamiento de variables
incluyen los recursos sociales presentes en el momento de la crisis.

Si bien € desplazamiento es un hecho violento que atenta contra €l ser humano y la
comunidad desde la violacion de sus derechos fundamentales, podria ser considerado
también como una experiencia de aprendizaje de nuevos recursos personales y nuevas
formas creativas de establecer redes socides para la reconstruccion individual vy

comunitaria
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A continuacion se presenta un estudio que permite observar la manera en que
algunas variables sociodemogréficas pueden ser factores protectores o de riesgo frente a
la aparicion de alteraciones psicoldgicas en victimas de la violencia.

En 1991, Berta Lucia Castafio, médica psiquiatra y directora de la Corporacién de
Apoyo a Victimas de Violencia Sociopolitica Pro-Recuperaciéon Emocional-Avre y
Ricardo Sanchez, médico psiquiatray profesor de la Universidad Nacional de Colombia,
realizaron un estudio en € que se atendieron 137 pacientes victimas de la violencia
sociopolitica en siete zonas del pais (Bogota, Bucaramanga, Barrancabermeja,
Chiquinquira, Villavicencio, Monteria y Pueblo Bello en e Uraba Antioquefio). Los
resultados de este estudio se presentaron teniendo en cuenta Unicamente 83 pacientes, ya
gue de los 54 restantes no fue posible obtener la informacion exigida por €l protocolo de
evaluacion (Castario, 1994).

De los 83 pacientes, 46 eran mujeres, 11 hombres y 26 menores de edad, de los que
18 eran hombres y ocho eran mujeres. Todos los pacientes estudiados fueron victima de
actos violentos, tales como bombardeos militares a zonas de influencia de la guerrilla,
terrorismo urbano, masacres, asesinatos y desaparicion de seres queridos, amenazas
contra la vida y desplazamiento de las tierras de cultivo. Sdlo tres pacientes fueron
victimas indirectas de actos violentos y 20 pacientes habian sufrido mas de un acto
violento.

Se presentd sintomatologia emociona en 81 personas, no obstante, en 19 pacientes
Nno se presentaron trastornos psiquiatricos. Se presentd trastorno psiquiétrico asociado a
psicopatologia de base previa en 26 pacientes. Solo cinco pacientes de la poblacion
estudiada tenian psicopatologia previa sin que ésta se asociara a trastorno psiquiatrico en

el momento del estudio. La psicopatologia de base se encontré en 30 mujeresy en 46
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hombres. En € grupo de menores, las nifias no presentaban psicopatologia previa,
mientras que 11 nifios si la presentaron. De estos, todos presentaron trastornos
psiquiatricos en e momento del estudio.

La psicopatologia de base encontrada en los adultos fue: trastorno de personalidad
por evitacién, masoquismo, rasgos de personaidad ansiosa, obsesivos, depresivos,
narcisistas, dependientes, paranoides, histriénicos, activo-dependiente; inmadurez,
trastorno afectivo unipolar y bipolar, depresion mayor, abuso de acohol, trastorno
paranoide, esquizofrenia, disfuncion familiar, trastorno limite de la personalidad y
retardo mental leve. La psicopatologia de base encontrada en los menores fue: ansiedad
de separacién, enuresis, depresion mayor con intento de suicidio, farmacodependencia,
sociopatia, trastorno somatoforme, disfuncion familiar y retardo mental leve.

En € estudio realizado se evidencié que las victimas de la violencia sociopolitica
presentaron reacciones psicopatoldgicas a la misma. Se confirmé que la disminucion de
la autoestima debido a pérdidas de objeto, la cronicidad de la situacion de violenciay la
severidad de los hechos violentos, fueron determinantes en € desarrollo de sintomas
clinicos y en la vulnerabilidad a la depresion clinica. Sin embargo, no se encontraron
rasgos de personalidad premorbidos especificos asociados directamente con la
depresion. Asi mismo, los acontecimientos estresantes se relacionan con mayor
sintomatologia psiquica, somdtica y con trastornos psiquiatricos. La asociacion entre
trastornos psiquiétricos y psicopatologia de base en los menores de edad, hace pensar
gue ésta es un factor de vulnerabilidad para que éste grupo desarrolle ateracion mental.
No se observd diferencia entre victimas directas e indirectas en la aparicion de un

trastorno psiquiétrico.
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Variables Para Analizar e Impacto Psicosocial del Desplazamiento Forzoso en
Colombia

Las condiciones personales previas se refieren a las caracteristicas particulares del
individuo, relacionadas con su historia personal y familiar y con e momento vital en el
gue se presenta e desplazamiento, 1o que incluye variables como edad, sexo y la
estructura de la personalidad (Ariasy cals., 2000).

Se consideran factores protectores la existencia de recursos personales psicol 6gicos
y de apoyo sociad que permitan a desplazado elaborar los duelos por las pérdidas
sufridas, la capacidad de gjuste a situaciones nuevas y vinculos familiares y sociales
estables. Son factores de riesgo que la persona haya experimentado pérdidas afectivas
anteriores u otros hechos violentos y que no haya podido elaborar dicha situaciéon, una
historia personal con relaciones familiares deterioradas, una estructura de personalidad
gue reflge dificultades de gjuste y adaptacion o tendencias a la depresion y a la ansiedad
(Ariasy cols., 2000).

El sexo y la edad de las personas suponen formas peculiares de relacion con la
violencia, que se traducen en grados y tipos de riesgos de agresion, probabilidades de
morir, de sobrevivir o0 de ser desplazado. Estas diferencias implican también impactos
diferenciales sobre la calidad de vida de los hogares y la re-edicion de proyectos de vida
individuales y colectivos.

El género, como construccion simbdlica de las diferencias entre hombres y mujeres,
y como principio de estructuracion de las relaciones sociales, opera consecuentemente
haciendo de los hombres, jovenesy adultos, € ge de gravitacién de los grupos armados,
de las organizaciones politicas, sindicales, civicas y comunitarias. Por tanto, en su

calidad de agentes sociales, los hombres son también victimas prioritarias y directas de
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los asesinatos, las masacres, las torturas y las desapariciones. Asi, aunque la poblacion
masculina desplazada esta subrepresentada con respecto a su participacion en el total de
la poblacién colombiana, los hogares con jefatura masculina duplican los encabezados
por la mujer, segun cifras de la Consultoria para los Derechos Humanos y €
Desplazamiento-Codhes y @  Sistema de Informacién de Hogares Desplazados por la
Violencia-Sisdes |, entidades que registran sistematicamente estos movimientos.

La edad, como se menciond antes, maximiza en los jovenes de ambos sexos los
riesgos de muerte y agresion por parte de los distintos agentes de violencia asi como las
presiones para incorporarse en sus filas. Por su parte, entre menor sea la edad de los
sobrevivientes, esta actlia a favor de un proceso de transicion mas corto y de elaboracion
de un proyecto de vida personal, que incluye o no ala familia de origen, mientras que la
edad avanzada es un factor de dificultad que tiende a su prolongacién (Segura, 1997).

Existen factores protectores s la comunidad desplazada tiene una tradicion
organizativa para la autogestion y € desarrollo comunitario, simbolos que fortalezcan
una identidad cultural, tradiciones religiosas y sociales y la presencia de relaciones de
vecindad y solidaridad (Ariasy cols., 2000).

Es relevante tener en cuenta la exposicion o experiencia previa de la comunidad a
hechos de violencia politica y violaciones de derechos humanos y la violencia o no de
una dominacion de alguno de los actores armados. Lo anterior puede generar una
fragmentacion de las relaciones interpersonales a raiz del miedo generalizado, €
silenciamiento y la desconfianza.

La escasa tendencia a la organizacién y vinculos comunitarios frégiles son factores
de riesgo para la comunidad. Durante mucho tiempo en Colombia, los desplazados

optaron por preservar su anonimato, pero para mediados de |os afios noventa, se inicio la
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blisqueda de seguridad, tanto en organizaciones nacionales como internacionales
(Cohen y Sanchez-Garzoli, 2000). Estas organizaciones han emprendido acciones de
diferentes tipos (politica, econdmica, social y psicologica) con € fin de brindar su ayuda
alos desplazados. Algunas de élas son: la Corporacién Avre, e Departamento Nacional
de Planeacion-Ministerio del Interior, la Defensoria del Pueblo-Gobierno Nacional, la
Codhes, e Grupo de Apoyo a Desplazados-GAD, € Instituto Mayor Campesino-Imca
de la Comunidad de Los Jesuitas, la Comision Internacional de los Derechos Humanos-
Cidh, & Fondo de las Naciones Unidas para la InfanciaUnicef, la Organizacion de las
Naciones Unidas-ONU, la Cruz Roja Internacional, € Instituto Interamericano de
Derechos Humanos, the Mennonite Development Foundation-Mencoldes, the Action By
Churches Together-ACT, entre otras.

Sin embargo, desde el punto de vista de algunas ONG, las organizaciones de
desplazados parecen tener fines politicos y tienden, por gemplo a servir como
plataformas politicas 0 apoyar a dirigentes politicos especificos. Por otro lado, éstas
reportan que la mayor parte de las organizaciones estdn dominadas por hombres, los que
no siempre comunican las preocupaciones de la mujeres y los menores, que conforman
la gran mayoria de los desplazados (Cohen y Sanchez-Garzoli, 2000).

El sitio de llegada hace referencia a las condiciones del sitio receptor. Llegar donde
familiares o amistades es una circunstancia que disminuye el impacto psicosocial. Si se
Ilega a sitios extranios, es favorable que la comunidad receptora acepte a las personas
desplazadas, que sea solidaria y no las rechace. Otro factor protector es la similitud
cultural entre el sitio de donde provienen y € sitio receptor. Como factores de riesgo se
tienen en cuenta las pocas posibilidades de seguridad que ofrezca € nuevo sitio para

aquellas personas, en especial lideres comunitarios, que suelen ser perseguidos hasta los
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nuevos lugares de llegada y las precarias condiciones del entorno socioecondémico y
politico de las comunidades o asentamientos receptores, que muchas veces son
comunidades vulnerables.

Una vez e desplazado se establece en el sitio receptor, debe iniciar un segundo
momento del desplazamiento que se caracteriza por la posibilidad y necesidad de hacer
planes proyectados hacia €l futuro. Lo anterior implica el despliegue de mecanismos
adaptativos y de recuperacion para hacer frente a situaciones como las mdltiples
pérdidas materiales y de personas significativas, pérdida de la autoestima, pérdida de la
identidad, entre otras (Sanchez y Jaramillo, 1999).

Se considera protector que las personas reciban una pronta ayuda humanitaria
orientada a resolver necesidades de alimentacion, abrigo, salud y educacion. La
existencia de condiciones redles para € retorno o la reubicacion debe considerar
condiciones tales como la seguridad o la readaptacion. Las posibilidades de que las
personas puedan asentarse en un lugar que les permita unas condiciones de vida digna y
no exponerse a condiciones precarias durante un tiempo largo, como por gemplo, tener
gue vivir en albergues o en coliseos, es de vital importancia.

Cuando sobreviene la disminucién o fin de la ayuda institucional, hecho cas
inevitable, se presenta un momento de abandono y confrontacion con la realidad,
surcado por la ausencia de recursos para afrontar necesidades y por la desesperacion.
Durante este periodo existe un mayor riesgo de vinculacién a grupos armados que a
menudo se constituyen en la Unica oferta laboral, particularmente para los hombres y los
jovenes, también aumenta la posibilidad de verse envueltos en situaciones de
delincuenciay busqueda de dinero fécil (Ariasy cols., 2000). Sin embargo, es también

el momento idéneo para generar espacios de creacion colectiva de soluciones. conformar
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cooperativas, pequefios negocios familiares, buscar trabgjo, participar en € desarrollo
de proyectos productivos, entre otros.

Los individuos que logran estabilizarse empiezan a ver resultados y sobretodo, a
encontrar algunos aspectos No necesariamente negativos de la experiencia. Lo anterior
les permite colocarse en una posicion nueva para observar la situacion de una manera
diferente, la pueden evaluar como proceso, reconocen € cambio, autoreflexionan,
analizan e proceso en relacion con otros, estdn motivados para gestar el cambio en si
mismos y € de otros, 10 que significa un cambio en las emociones. En este momento,
suelen rescatar de la nueva situacion elementos positivos como no estar expuestos de
manera directa a hechos de extrema violencia que produjeron € desplazamiento o las
posibilidades de enviar a los nifios a la escuela, vivir en un medio urbano, entrar en
relacion con nuevas personas, entre otros.

La presencia de factores de riesgo en las situaciones descritas anteriormente facilita
la aparicion de dteraciones emocionales y comportamentales categorizables
clinicamente dentro de los trastornos del estado de animo y de los trastornos de ansiedad
(estrés y trastorno de estrés post-traumético) que, ademés de la sintomatologia clasica se
caracterizan por: distorsion del sentido del tiempo, desinterés por e futuro y dificultad
para tomar decisiones, desesperanza, aislamiento e incapacidad para relacionarse con
otros y sensacion de vacio interno (Sanchez y Jaramillo, 1999).

Las Diferencias de Género Dentro del Desplazamiento Forzoso en Colombia

El desplazamiento violento de las zonas rurales opera a partir de un esgquema
sociocultural bastante agudo de separacion de esferas masculina y femenina, de tal
manera que para las mujeres se da en un marco vital centrado casi exclusivamente en las

relaciones, e trabgjo y la gestion doméstica, la maternidad, € espacio del hogar y
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aquellas actividades agricolas cercanas a recinto domestico, y desde luego una
indudable sumision a mandato del hombre. Por consiguiente, las mujeres campesinas
suelen tener una nifiez, una adolescencia e incluso una vida adulta caracterizadas por €l
aislamiento geogréfico y social. Con enorme frecuencia las relaciones con € mercado,
la economia monetaria, la informacion, las ingtituciones formales son patrimonio
exclusivo o predominante del hombre, y aln € contacto con organizaciones o entidades
civicas 0 comunitarias son genas a muchas mujeres desplazadas. En otras palabras, 1os
l[imites del mundo, del contacto de la sociedad, son dados por los jefes de hogar
masculinos, primero el padrey luego € esposo (Seguray Meertens, 1997).

El desarraigo de ese mundo, ha significado destruccion de la identidad social, en un
grado mucho mayor para las mujeres que para los hombres quienes suelen mangjar un
espacio geogréfico, socid y politico mas amplio.

Por otro lado, los hombres estan definidos socialmente por ser jefes de hogar y
cabezas de la gestion econdmica. La autoridad y con frecuencia su gercicio tiranico
sobre la mujer y los hijos se dan por supuestos, asi como la libertad de movimiento y la
disposicion de tiempo libre para las relaciones y actividades domeésticas. Por tales
razones, es mas frecuente su participacion en organizaciones politicas, sindicales o
comunitarias y € acceso a una mayor informacion sobre e contexto politico y socia del
pais (Seguray Meertens, 1997).

Otro elemento diferencial se expresa en los motivos que han llevado a los hombres 'y
mujeres jefes de hogar, a huir de su regiéon. Los hombres aducen las amenazas como la
razon determinante del desplazamiento. Al mismo tiempo, las mujeres mencionan el

asesinato como la causa primordia de la huida. De esta manera se identifica una de las
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fuentes que aimenta la jefatura femenina del hogar: la viudez (Segura y Meertens,
1997).

De las mujeres impacta la magnitud del drama persona que las afecta y
simultaneamente |a entereza para asumir la supervivencia de los hijos. Ellasllegan alas
ciudades sin pertenencias materidles pero con la responsabilidad de los hijos,
précticamente la Unica razon para salir adelante. Al parecer la responsabilidad de buscar
los medios inmediatos de subsistencia siempre recae sobre ellas, alin cuando existe un
jefe de hogar masculino. La blsgueda de apoyo la adelantan las mujeres por canales
informales, 1o que hace suponer que son mas recursivas que |os hombres.

En € afno de 1999 se desplazaron 13.642 familias provenientes de Antioquia, Meta,
Tolima, Guaviare, diferentes municipios de Cundinamarcay de otros lugares del pais, en
un gran porcentgje del arearural (Ariasy cols., 2000).

Antes del desplazamiento las mujeres se ocupaban del hogar, pero después pasaron a
realizar actividades de economia informal como vendedoras ambulantes o a trabajar
como empleadas domésticas. Los hombres, por su parte, pasaron de ser, en su mayoria,
productores agricolas a dedicarse a actividades propias de la economia informal.

La diferencia mas grande entre hombres y mujeres la constituyen sus posibilidades
de insertarse en e mercado laboral urbano. Los hombres usualmente trabgjaban en
faenas agricolas o ganaderas, cuya experiencia resulta de poca utilidad en las ciudades.
Por consiguiente, e resultado inmediato es el desempleo en e momento de llegar a sitio
receptor. Las mujeres campesinas, por otro lado, han trabgado antes, aunque no
exclusivamente, en sitios domésticos. ES precisamente esa experiencia de trabgjo la que
las ayuda a conseguir los primeros empleos después del desplazamiento (Segura y

Meertens, 1997).
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En un estudio realizado por Codhes entre julio de 1994 y octubre de 1995, en e que
se tomo una muestra de 769 personas, 551 hombres 'y 245 mujeres (citado por Segura 'y
Meertens, 1997), se ilustran los cambios ocupacionales que sufrieron hombres y mujeres
después del desplazamiento. Llama la atencion € incremento del desempleo masculino
(més de cinco veces), mientras e desempleo femenino después del desplazamiento
apenas se triplica. Los empleos masculinos después del desplazamiento sdlo muestran
un aumento significativo en el de vendedor ambulante, comerciante y empleado. De los
antiguos productores agricolas queda 2.1% y de los trabgjadores agricolas solo 6.5%
contintia laborando en la misma actividad. Para los demas la crisis personal y familiar
resulta evidente. La mujeres, por su parte, demuestran dos claras tendencias. la
disminucion fuerte de la ocupacion de las labores del hogar y un considerable
incremento en la del servicio doméstico, lo cua confirma la salida de €ellas a generar
ingresos por fuera de su hogar.

La jefatura femenina después del desplazamiento también se ha aumentado a causa
de la desercion de los hombres por las tensiones generadas durante € periodo de
reconstruccion, en torno a los roles econémicos, sociades y politicos de hombres y
mujeres. En efecto muchos hombres se sienten afectados en su autoestima por no
cumplir con €l rol de proveedor econdmico. Por otro lado, muchas mujeres desplazadas,
que ignoraban la actividad politica o sindical de su esposo antes del desplazamiento y
por ello genas a los riesgos involucrados, guardan cierto resentimiento hacia las
organizaciones comunitarias, civicas o0 politicas (Segura y Meertens, 1997). Sin
embargo, los hogares con jefatura masculina representan un poco mas del doble de los
gue cuentan con jefatura femenina. De una muestra de 796 hogares, 69% estan

encabezados por hombresy 31% por mujeres.
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Tales cambios hacen prever una dindmica distinta en € interior de la familia
Posiblemente e padre y la madre se concentren menos en la crianza de los hijos, 1o que
disminuye las interacciones intrafamiliares. El rol de autoridad, con frecuencia, centrado
en el padre en las familias del &rea rural, posiblemente se vea afectado por la incursién
de la mujer en las actividades econdmicas de la ciudad receptora. Otro tanto ocurre con
los nifios y jovenes quienes deben buscar tareas que faciliten el sustento familiar (Arias
y cols., 2000).

En los casos ya mencionados € cambio de rol resulta ser una carga mas, un
elemento que agregado a los eventos violentos lleva a una situaciéon emociona més
dificil. Sin embargo, existen otras experiencias en las que el cambio de rol, generalmente
asumido con € apoyo de otros, puede ser vivenciado como un logro personal que
favorece € reconocimiento en la persona de nuevas formas de relacionarse con su
entorno, con su viday, por ende, con quienes la rodean. Es en estos casos en los que €
cambio de rol potencia desarrollos personales y de grupo favorecedores, genera una
situacién emociona que facilita una comprensién distinta de los sucesos ocurridos.

Es importante tener presente gque las repercusiones emocionales de fendmenos de
violencia como el desplazamiento pueden tener algun tipo de diferencias en cuanto al
género. Es digtinta, por gjemplo, la vivencia por la pérdida de las pertenencias en un
hombre 0 en una mujer, debido a las emociones por |os cambios de roles que ahora se
deben asumir (Ariasy cols., 2000).

El dolor, la angustia 0 e miedo que experimentan tanto los hombres como las
mujeres suelen ser distintos, ya que enfrentan crisis de orientacion e identidad propias y
cuentan con estrategias no siempre adecuadas para afrontar la etapa de transicion y la

superacion de los impactos del desarraigo.
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Las mujeres parecen ser mas vulnerables en el momento del desarraigo: expuestas
intempestivamente a la viudez, las amenazas, la clandestinidad, la huida, la
fragmentacion de las relaciones primarias organizadas en torno a lo domeéstico, en fin, €
abandono del entorno fisico y sociamente familiar. A su vez los hombres parecen estar
mejor equipados para afrontar este momento con sus pérdidas y dificultades iniciales
(Seguray Meertens, 1997).

El desequilibrio inducido por e desplazamiento opera de manera mas aguda sobre
los hombres, en cuanto experimentan una ruptura més fuerte de su estatus masculino
como gestor econdmico y como figura de autoridad y respeto. Por su parte, las mujeres
emprenden la reconstruccion sobre la base de cierta continuidad e inclusive, de una
nueva proyeccion de su identidad a pesar de la enorme carga que ésta representa para su
sdud fisicay mental. Es por esta razon, que € balance de pérdidas y ganancias para
hombres y mujeres es dificil de establecer, mas aln cuando a todas las dificultades
anteriores, se suma una frecuente crisis de pargja y la elevacion de los niveles de
violencia intrafamiliar. Pero también en esta, las diferencias de género definen rutas
digtintas para hombres y mujeres. Es posible encontrar que la mujer desplazada presenta
ateraciones mentales con mayor frecuencia que e hombre quien, con frecuencia,
encuentra una mujer que lo apoya afectiva y econdmicamente (Segura y Meertens,
1997).

En efecto, paralelamente a la accion de las fuerzas econdmicas y culturales también
los conflictos armados y la violencia operan como fuentes tributarias de una tendencia
en ascenso: la configuracion de hogares monoparentales. Ante las condiciones de
pobreza impuestas por el desplazamiento, las respuestas masculinas y femeninas frente a

las posibilidades familiares tienden a ser opuestas en términos probabilisticos: la
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desercion del hombre en nombre de su libertad y la permanencia de la mujer en nombre
de su maternidad (Seguray Meertens, 1997).
Variables Relacionadas con la Salud Mental de las Victimas del Desplazamiento
Forzoso

Se han descrito una serie de factores relacionados con la presencia de un trastorno
psiquico en migrantes, entre los que se destacan: Vivir experiencias de guerra, ser
hombre, ser soltero, tener antecedentes psicol égicos, ser adolescente y estar atrapado en
la cultura de los padres y la nueva cultura 'y por ultimo, perder estatus profesional o no
lograr reconocimiento de las propias capacidades (Morrison, 1973).

Por otra parte, también se han estudiado nueve variables relacionadas con la salud
mental que pueden estar presentes antes, durante o después de la migracion. Las
variables que operan antes de la migracién son: la personalidad del migrante, sus
experiencias vitales, su bagaje cultural, las caracteristicas de las causas por las cuales
abandona €l sitio de origen y las motivaciones que tiene para desplazarse hacia otra
zona. Durante € proceso de migracién se reconoce solamente la variable del estrés que
genera e momento del desplazamiento. Las variables que operan después de la
migracion son: la actitud del nuevo ambiente hacia e migrante, generalmente
determinado por las politicas del Estado, por la presion que existe para aculturarse y por
las oportunidades econdémicas que ofrece el nuevo ambiente, la homogeneidad del nuevo
ambiente con respecto a €l lugar de origen del migrante y la posibilidad de cumplimiento
de expectativas y aspiraciones (Morrison, 1973).

La combinacion de los anteriores factores determina que la migracion afecte a
diferentes grupos de distinta manera. De la misma forma otros autores, han encontrado

que el buen gjuste psicoldgico en los migrantes se relaciona con ser adolescente en €l
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momento de la migracion y con la posibilidad de integrarse socialmente Cochrane y
Stopes-Roe, 1977, p. 196)

Westermeyer (citado por Sanchez y Jaramillo en 1999), hicieron un seguimiento
durante un periodo de tres afios y medio a personas, luego que habian migrado, y
encontraron que los problemas de salud mental eran mas frecuentes durante los primeros
anos y que la meoria de la salud mental se asociaba con e tiempo de residencia en el
nuevo asentamiento, con un mayor entrenamiento laboral y con una mejor calidad de
vida (p. 92).

La hip6tesis del estrés de migracion o shock cultural establece que entre mayor es la
diferencia sociocultural entre € pais de origen y € pais ad que se migra, més
probabilidad habra de que se genere estrés maladaptativo. Sin embargo, no es necesario
una diferencia cultural marcada para que se presente algun trastorno psicologico
(Hoftstede, 1984).

De la revisién de la literatura sobre salud mental y migracion puede concluirse que
los migrantes, especiamente aquellos que lo hacen contra su voluntad y por razones de
violencia 'y que, ademas, presentan pobres condiciones socioeconomicas, tienen mayor
riesgo de presentar enfermedad mental que los no migrantes (Cochraney Stopes-Roe,
1977, Hoftstede, 1984, Morrison, 1973 y Sanchez y Jaramillo en 1999).

Estrés

AUn hoy en dia resulta complejo definir el término estrés. El concepto de estrés fue
inicialmente utilizado en el campo de la fisica para indicar que se trataba de una fuerza
mecanica que actuaba sobre e cuerpo. También ha sido utilizado de forma
indiscriminada para referirse a términos como ansiedad, incomodidad, estados

depresivos, frustracion, malestar, entre otros. Selye, por gemplo se refiere a estrés
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como una respuesta psicoldgica y lo define como una respuesta no especifica que emite
el cuerpo ante cualquier demanda (Endler y Edwards, 1988, p. 280). En contraste, los
primeros estudios sobre los eventos estresantes de la vida, se concentraron en las
situaciones que pueden generar estrés teniendo en cuenta € ciclo vital del individuo con
Sus respectivos cambios o transiciones de una etapa a otra. Sin embargo, las definiciones
anteriormente mencionadas, que conceptualizan el estrés exclusivamente como una
respuesta 0 en términos de situaciones han sido inadecuadas para realizar estudios a
respecto. Aparentemente, no existe una Unica repuesta 0 un grupo de respuestas que
siempre indiquen estrés. De manera similar, con la excepcion de condiciones
medioambientales extremas, parece que no existen Situaciones universamente
estresantes.

La respuesta de estrés consiste en un importante aumento de a actividad fisiologica
y cognoscitiva, asi como en la preparacion del organismo para una intensa actividad
motora. Estas respuestas favorecen una mejora en la percepcion de la situacion y sus
demandas, un procedimiento mas rgpido y potente de la informacion disponible, facilitan
la busqueda de soluciones y la seleccidon de conductas adecuadas para hacer frente de
una situacion y preparan a organismo para actuar de forma rdpida ante las posibles
exigencias de una situacion. La sobreactivacion de estos tres canales de respuesta, es
eficaz hasta un cierto limite, que cuando es superado tiene un efecto desorganizador del
comportamiento del individuo (Labrador y Crespo, 1994).

Lazarus y Folkman sugirieron que e estrés fuera concebido como un concepto
organizador para entender un amplio nimero de fenédmenos de gran importancia tanto en
la adaptacidn humana como en la adaptacion animal (Lazarusy Folkman, 1986, p. 343).

Sin embargo, existe preocupacion por la tendencia a extender € concepto de estrés a
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todas aquellas actividades consideradas normamente bajo la perspectiva de adaptacion.
No obstante, muchas personas para adaptarse pasan por pProcesos Cognoscitivos,
acciones especificas y estilos de vida de forma rutinaria y automatica, no significando
para ellas, necesariamente que experimenten estrés.

Una de las definiciones mas comunes de estrés ha sido la que lo relaciona con
estimulos. Los estimulos generadores de estrés se consideran generalmente como |os
acontecimientos con los que se enfrenta & individuo, tanto interna (hambre, sed,
actividad sexual, suefio, entre otros) como externamente (vivienda, situacion laboral,
conflictos interpersonales, entre otros). Ha estos estimulos generadores de estrés se les
conoce como estresores.

Lazarus y Cohen (citados por Lazarusy Folkman en 1986), hablan de tres tipos de
acontecimientos estresores. El primero de estos son |os cambios mayores, que a menudo
se refieren a cataclismos (la situacion politica social amenazante, las guerras, €
desplazamiento y la readaptacion subsiguiente, los terremotos, las inundaciones, entre
otros). Estos implican hechos que pueden suceder de forma sumamente rdpida, aunque
el efecto fisico y psicologico producido por e mas breve de éstos cambios puede
extenderse en e tiempo de forma prolongada. ElI segundo, se refiere a los cambios
mayores que afectan sOlo a una persona o a unas pocas personas (la muerte de un ser
querido, € divorcio, las amenazas a la propia vida, las enfermedades, la calamidad
domeéstica, la pérdida de la actividad laboral, entre otros) y; € tercero, a los getreos
diarios que pueden irritar o perturbar a individuo en un momento dado (los trancones,
los exdmenes académicos, |os compromisos sociaes, entre otros). Lo anterior, implica
un nUmero de experiencias negativas que pueden resultar nocivas 0 amenazadoras para

e individuo (p. 451)
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El que un suceso dado se convierta en estresor esté en funcion principalmente de la
evaluacion que € individuo hace del mismo, sin embargo, existen algunas caracteristicas
objetivas que con frecuencia presentan los eventos estresores, tales como: 1os cambio o
la novedad en la situacion, la falta de informacion e impredictibilidad de la situacién, la
incertidumbre, la ambigledad de la situacién y la sobrecarga de informacion, la carencia
de habilidades o conductas para afrontar las situaciones que se presentan y las
alteraciones biolégicas del organismo (las condiciones ambientales, € efecto de las
drogas, €l gjercicio, entre otros) (Labrador y Crespo, 1994).

Es evidente que € estilo de vida de una persona, su ocupacion, las ccracteristicas de
su familia, sus relaciones sociales y sus expectativas determinaran las demandas a las
gue se vera sometida 'y en consecuencia, la aparicion de situaciones estresantes.

Los acontecimientos externos se consideran estresantes con base a la respuesta
emitida por e individuo con mayor frecuencia. Una vez que esta respuesta es emitida es
necesario considerar las caracteristicas del individuo, las que confieren fuerza y
significado alas situaciones gque actlian como estimulo, con lo que la definicion de estrés
ya no queda ligada a estimulo, sino que se hace relativa. Un estimulo es estresante
cuando produce una conducta o respuesta fisiolégica estresada y; una respuesta se
considera estresada cuando est4 producida por una demanda, un dafio, una amenaza o
unacarga (Lazarusy Foklman, 1986).

Los efectos nocivos del encontrarse expuesto a algunos de los acontecimientos
mencionados anteriormente, dependeran de las diferencias individuales existentes frente
a la vulnerabilidad que se tenga ante tales estimulos (el tipo de adaptacién requerida
frente a la situacion, € grado de control que tiene e individuo sobre el acontecimiento,

la capacidad de predecir € acontecimiento, la valoracién positiva o negativa que haga el



Estudio Descriptivo 50

individuo respecto a acontecimiento, entre otros). Lo anterior, hace pensar que €l estrés
por si sblo no es suficiente para causar enfermedad fisica o mental sino que, para que
ésta se produzca, deben presentarse otras condiciones como por gemplo, que €
individuo tenga procesos de afrontamiento inadecuados. A pesar de que €l estrés esta
vinculado de forma directa con la relacion existente entre individuo-ambiente no es
posible reducirlo a algo producido Unicamente a causas ambientales. Siendo asi, € estrés
psicologico se entiende como una relacién particular entre €l individuo y € entorno que
es evaluado por éste como amenazante 0 desbordante de sus recursos y que pone en
peligro su bienestar (Lazarusy Folkman, 1986).

Aungue ciertas presiones y demandas ambientales producen estrés en un nimero
considerable de personas, las diferencias individuales y de grupo, en cuanto a grado y
clase de respuesta, no son siempre similares. Las personas y |os grupos difieren en su
sensibilidad y vulnerabilidad ante ciertos acontecimientos asi como también en sus
interpretaciones y reacciones frente a los mismos. Por gemplo, ante la situacion de
desplazamiento es posible encontrar respuestas de codlera, depresién, ansiedad o
culpabilidad, incluso algunos individuos ante esta misma situacion, pueden sentirse
provocados en lugar de sentirse amenazados.

Las diferencias individuales con respecto a la percepcion de los individuosy a sus
respuestas frente a estresores similares, contribuyen a la controversia que rodea a las
definiciones de estrés. El término vulnerabilidad hace referencia a las diferencias
individuales que crean las condiciones necesarias de susceptibilidad para que ciertos
estresores generen efectos nocivos en los individuos. Estas diferencias pueden ser

cognoscitivas, emocionales 0 motivacionales y, en algunos casos, ser € resultado de la
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informacion genética o del aprendizaje que ha adquirido € individuo mediante su
interaccion con € medio ambiente (Endler y Edwards, 1988).

El término vulnerabilidad es utilizado de manera amplia en € estudio de la
conceptualizacion del estrés psicoldgico y la adaptacion humana. Es frecuente que se
conceptualize también en términos de los recursos del individuo, ya sean fisicos,
psicol6gicos y sociaes para hacer frente a las demandas adaptativas del medio ambiente.
En los individuos con un nivel de funcionamiento adecuado, la insuficiencia de recursos
es condicion necesaria, pero no suficiente, para la vulnerabilidad psicologica. Esta
insuficiencia convertira a individuo en vulnerable sblo cuando haga referencia a algo
gue reamente le importa de forma particular. En cuanto a la anticipacién de los
problemas derivados de la relacion interpersonal, estos crearan vulnerabilidad
psicologica solo s larelacidn tiene agun significado para € individuo. En conclusion, la
vulnerabilidad psicoldgica no esta determinada solamente por un déficit de recursos,
sino por larelacion entre la importancia que las consecuencia tengan para €l individuo y
los recursos de que disponga para evitar la amenaza de tales consecuencias (Lazarus y
Folkman, 1986).

Es posible entonces, concebir la vulnerabilidad como una amenaza potencial que se
transforma en amenaza activa cuando se considera que realmente pone en peligro lavida
del individuo (Lazarusy Folkman, 1986). En este sentido, es importante tener en cuenta
la susceptibilidad a reaccionar con estrés psicologico ante un amplio grupo de
acontecimientos, que estan determinados por un conjunto de factores personales, entre
los que se incluyen los compromisos, |as creencias y 10s recursos personales.

Existen algunos factores situacionales que gercen influencia sobre la percepcion que

tiene @ individuo acerca de los eventos que pueden convertirse en una amenaza. la
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novedad de la situacion, la predictibilidad de la situacion, factores temporaes (la
inminencia, la duracién y laincertidumbre temporal) (Lazarusy Folkman, 1986).

Es importante tener presente que un acontecimiento estresante no ocurre de forma
aidada sino en € contexto del ciclo vital del individuo y en relacion con otros
acontecimientos, ya sean pasados, recientes o concurrentes.

El hecho que las personas desplazadas sufran diferentes niveles de estrés puede
enmarcarse en lo que se ha denominado trauma multiple. En la préactica clinica con
victimas de la violencia sociopolitica, la Corporacion Avre ha constatado que éstas
presentan alteraciones psicopatol égicas frente a la misma. Las observaciones realizadas
por dicha ONG estan basadas en |la casuistica méas grande que existe en € pais, cerca de
2.500 personas, a quienes se les ha practicado evaluacion, tratamiento y seguimiento
tanto en lo que corresponde a &mbito psicolégico como también a social (Castafio,
1994).

Segun los estudios adelantados por la Corporacion Avre, la respuesta emociona de
los individuos, las familias y los grupos sociales ante los hechos violentos, dependen de
los siguientes factores. a) factores demograficos y socioculturales pre-trauma, b) la
naturaleza del trauma, ¢) la duracion de la exposicion a trauma, d) el nimero de eventos
traumaticos sufridos y €) la efectividad y rapidez de laintervencion de ayuda.

Frente a este Ultimo factor se hace indispensable aclarar que la ausencia o escasez de
apoyo inmediato y mediato tanto fisico como emocional a las victimas después de un
hecho violento, puede aumentar el riesgo de que se presente un trastorno mental. Por
medio de las acciones terapéuticas individuales y grupales que pretenden construir redes
de apoyo a estés victimas, se da curso ala prevencién para que un determinado trastorno

no se presente o en € caso de ser asi, lo haga de una manera menos severa. La
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intervencion individual, familiar o grupal en los casos ya establecidos de patologia
mental, disminuiran las secuelas del mismo tanto en el individuo como en la comunidad.

El estrés tiende a conceptualizarse actualmente como la respuesta biologica ante
Situaciones percibidas y evaluadas como amenazantes y ante las que € individuo no
posee recursos para hacerle frente de manera adecuada (Vera y Villa, 1991). La
respuesta bioldgica de estrés tiene, al menos inicialmente, un caracter adaptativo ya que
facilita a individuo poder defenderse ante las amenazas ambientales. Sin embargo,
cuando la respuesta se repite con demasiada frecuencia o su intensidad excede las
demandas objetivas de una determinada situacion se puede convertir en un importante
factor de riesgo parala salud.

Teniendo en cuenta lo anterior, € sindrome del estrés se define como una
combinacion de tres elementos. € ambiente, los pensamientos inadecuados y las
respuestas fisicas. Estos elementos interacttan de tal manera que hacen que un individuo
se sienta ansi0so, colérico o deprimido (McKay, Davisy Fanning, 1985).

Es importante anotar, que la conducta adaptativa o desadaptativa sélo se puede
determinar S se tienen en cuenta los contextos en los que se encuentra inmerso y actda
cada individuo. La desaptabilidad, es una ineficiencia comportamental, cognitiva y
emocional, més no una enfermedad (Maddux, 1995).

Reflexién Sobre Proyectos de Orden Psicosocial que se Desarrollan Para
Comunidades Victimas dela Violencia

Las tensiones de la guerra no necesariamente estan desconectadas de aquellas que
surgen de otras fuentes de la desestabilizacion social, como la pobreza endémica. Es
decir, un grupo socia esta en graves problemas s encuentra incomprensible 1o que le ha

ocurrido e indtiles las formulas tradicionales para mangjar la crisis.
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El debate sobre experiencias como tortura o violacion se ha focalizado en los efectos
psicologicos de 1o que es visto segin los criterios de nuestra sociedad, como una
violacion extrema a la integridad e identidad del individuo. Es decir, de acuerdo con
esta concepcion, e individuo es considerado como entidad basica y auténoma de la
sociedad y la naturaleza psicol bgica esta mas cercana a la esencia humana que a la social
o religiosa (Summerfield, 1998). Sin embargo, € individuo no occidental tiene nociones
diferentes del yo en su relacion con otros y le otorga por 1o general mayor importancia a
la conservacion de relaciones armoniosas a interior de una familia'y de la comunidad
gue a los pensamientos, emociones y aspiraciones. El énfasis cultural estd en la
dependencia e interdependencia méas que en la autonomia y la individualizacion en las
gue se fundamentan muchas ideas propias sobre trastornos mentales. Cuando el
conflicto de manera sistemética involucra la intimidacion mediante el terrorismo o la
destruccion de comunidades enteras, ain los sobrevivientes de actos individuales de
brutalidad, o mas probable es que registren sus heridas mas como algo social que como
algo psicoldgico.

Uno de los rasgos de la cultura occidental del siglo XX, particularmente en los
altimos 50 afios, ha sido € crecimiento del poder de las explicaciones médicas y
psicolégicas para e mundo, poder que antes era dominado por la religion. Dichas
explicaciones se han vuelto parte de las creencias compartidas por la cultura occidental
contemporanea y son aceptados como naturales y obvios (Summerfield, 1998).

Términos como estrés, trauma y marcas emocional es han pasado a ser de uso comun
entre un publico orientado hacia lo psicolégico, 1o que da a entender que las victimas de
guerra son posibles candidatos para recibir ayuda profesional.  Los servicios de

orientacion psicologica han llegado précticamente a cada rincon de la vida cotidiana.
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Dado que hoy en dia muchas personas creen estar expuestas a, por gemplo, violacion u
otras multiples formas de violencia, las cuales pueden conllevar a efectos psicol 6gicos
gue perduren por €l resto de la vida, pareceria inconcebible que la tortura o la atrocidad
no produjeran e mismo efecto 0 més, a aquellos que las han experimentado en carne
propia. Por ta razén, ha habido una rapida expansiéon del concepto de trauma a través de
los medios, lo cual ha familiarizado a publico con su papel como parte de la respuesta
esténdar a acontecimientos que impliquen horror o pérdida de la vida. Tan es asi, que
los testimonios mas recientes de personas que han sido protagonistas de hechos
violentos, estan utilizando € lenguaje de los efectos psicoldgicos, |0 que demuestra
como las concepciones sobre @ trauma estan dando formay regulando experiencias de
violencia (Summerfield, 1998).

El diagnostico médico de trastorno de estrés post-traumético, es un pilar fundamental
dentro de este tema.

Originamente, € trastorno de estrés post-traumético fue utilizado para ser aplicado
sblo alas secuelas de acontecimientos muy extremos, desastres de algun tipo, fuera de la
gama de experiencias humanas normales. Pero, a seguir la linea de las tendencias
descritas anteriormente, también se ha aplicado a otros eventos cotidianos adversos, por
giemplo, un accidente automovilistico o la muerte fetal durante €l parto. El trastorno de
estrés post-traumatico es e sucesor de formulaciones anteriores conocidas como
impacto de bombas, sindrome de campo de concentracién y neurosis de guerra. Fue
clasificado oficialmente arededor de 1980 y aplicado a muchos veteranos de la guerra
de Vietnam (Summerfield, 1998).

Sin embargo, no es posible ubicar con exactitud e momento del descubrimiento del

trauma de guerra o de estrés post-traumatico como una cuestion propia del
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humanitarismo internacional, pero es muy reciente. Este marco la entrada significativa
de profesionales de la salud mental a una nueva y prometedora area de trabajo que tiene
como premisa la conviccion de que la guerra causa efectos psicol 6gicos secundarios en
poblaciones enteras y que éstos necesitan atencion seglin su propia naturaleza. Los
proyectos que se llevan a cabo con esta poblacion especificamente han sido agrupados
bajo & término general de psicosociales 0 méas concretamente, designados como trabajos
de trauma (Summerfield, 1998).

El trastorno de estrés post-traumatico, es un trastorno de ansiedad que se desarrolla
en respuesta a un trauma psicoldgico o fisico extremo (D. Sue, D. Suey S. Sue, 1997).
Los acontecimientos que pueden generar la aparicion de éste trastorno son aguellos
relacionados con la amenaza a la propia vida o la de un miembro de la familia, por
gemplo, ser secuestrado, asesinado, violado, ser victima de un accidente
automovilistico, ser victima de la violencia o0 de las consecuencias de los desastres
naturales, ser desplazado, tener experiencia en campos de concentracion, entre otros.
Estos acontecimientos producen sentimientos de terror y de desamparo.

Los criterios para un diagnostico del trastorno de estrés post-traumatico pueden ser
divididos en tres grupos. reexperimentacion en suefios o recuerdos intrusivos, evitacion
de lo que recuerda dichos acontecimientos (pérdida de interés por las cosas en general) y
aumento en la excitacion del sistema nervioso (que se manifiesta en problemas para
dormir, irritacién, falta de concentracion, hipervigilancia, sobresaltos, etc) (DSM 1V,
1998).

Dado que en nuestra sociedad e poder de legitimar la enfermedad se encuentra
generalmente en manos de los médicos, € trastorno de estrés post-traumatico certificado

por éstos, se ha vuelto una pieza clave cuando se trata de diagnosticar a personas que
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han sido victimas de eventos impactantes o violentos. En 1995 la revista de la
Asociacion Médica Americana Journal of the American Medical Asociation) observé
con sarcasmo que era dificil encontrar un diagndstico psiquiétrico que se pudiera utilizar
casi indiscriminadamente, pero que € trastorno de estrés post-traumatico era uno de
ellos (Summerfield, 1998).

Se ha observado existen ciertos actos violentos que por su magnitud, ya sea rea o
simbdlica, producen alteraciones psiquicas en cualquier individuo que los padezca y
cuya sintomatologia no puede inscribirse en las clasificaciones de los desordenes
psiquiétricos actualmente vigentes. Ha sido necesario crear categorias diagnosticas que
contemplen con precision 1o que acontece a las victimas de la violencia sociopolitica que
aqueja especificamente a la poblacion colombiana. Algunas de estas son: Sindrome del
Familiar del Desaparecido, Sindrome del Amenazado y Sindrome del Desplazado
(Castario, 1994). Por tal razén no es posible, aplicar a todos cuantos hayan sido victimas
de eventos violentos &l diagnostico de trastorno de estrés post-traumatico, ya que esto se
haria por razones de comodidad o negligencia méas no por la realidad de la problematica
evidenciada por dichas personas.

Implicita o explicitamente, la mayoria de los proyectos psicosociales estén basados
en algunas o en todas | as suposiciones siguientes (Summerfield, 1998):

1. Las experiencias de la guerra y de la atrocidad son tan extremas que no solo
causan sufrimiento en gran escala sino que causan trauma.

El término trauma es ampliamente utilizado para sefidlar un estado psicologico
producido por la guerra, pero no existe una definicion consistente del término, ni
siquiera dentro de los més activos defensores de este trabajo. Algunas personas parecen

subclasificar e término dependiendo del tiempo transcurrido desde € evento
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desencadenante: en el trauma primario, las victimas han tenido una experiencia directa,
como violacion, tortura y exilio forzado; agquellos expuestos a trauma secundario son
parientes 0 amigos cercanos de las victimas del trauma primario y € trauma terciario
aparentemente aparece en aquellos que tienen contacto con los dos grupos anteriores,
por gemplo, testigos, vecinos, socorristas y terapeutas (Summerfield, 1998).

Con las definiciones poco exactas y laxas, es sorprendente, tal vez, que € calculo del
nuimero de afectados por laviolenciano sea el exacto.

Estas nociones tienen raices en las suposiciones de que hechos muy adversos dejan a
las personas con lesiones psicologicas. No existe una base empirica que sustente esta
estrecha generalizacion patologizante, una generalizacién que puede llegar a afectar el
debate sobre |os costos humanos de la guerra, incluyendo aguellos costos que de manera
legitima se relacionan con la enfermedad y otros servicios de salud. El sufrimiento o la
ansiedad observada o atribuida es asumida como un objeto, convirtiéndola asi en un
problema técnico (trauma), para € que la aplicacién de soluciones técnicas es posible.
Pero, para la gran mayoria de los sobrevivientes, € trauma es una pseudo-condicion; la
ansiedad o €l sufrimiento por si mismos no son trastornos psicologicos (Summerfield,
1998).

Es una redlidad que en la persona desplazada se pueden presentar reacciones de
duelo norma que muy frecuentemente se pueden convertir en depresién cronica,
sindromes ansiosos y otros trastornos mentales ligados intimamente con la situacion
politicay social de lazona de donde se sdley ala que sellega.

2. Existe una respuesta humana universal a los acontecimientos altamente

estresantes.
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La suposicion con la que las organizaciones internacionales y nacionales abordan un
determinado evento estresante, como o puede llegar a ser e desplazamiento forzoso, es
gue existe una respuesta universal a traumay por o tanto un conocimiento estandar del
mismo. Una vez que queda aceptada la existencia de una respuesta universal, es facil
asumir gque los modelos y cuestionarios psicologicos comiunmente utilizados pueden
capturar de manera confiable esta respuesta a nivel mundial y esto congtituye lo
importante de la experiencia, sin importar si lavictima lo considera asi 0 no. Estavision
del trauma como un acontecimiento centrado en € individuo sigue la linea de la
tradicion de la biomedicina y psicologia occidentales, que consideran a ser humano
individual como la unidad bésica de estudio. Pero los sistemas de diagndéstico a los que
se esta acostumbrado, estan disefiados fundamentalmente para clasificar enfermedades y
no a las personas. Esto queda demostrado en las limitaciones propias del uso de las listas
de chequeo de quegjas y sintomas de trastorno de estrés post-traumético y otros
cuestionarios psicol 6gicos en tales contextos no occidentales (Summerfield, 1998).

Es smplista concebir a las victimas como receptores pasivos de los efectos
psicol 6gicos negativos los que pueden ser juzgados como presentes o ausentes. Una
lista de chequeo de las caracteristicas del estado mental aplicadas a contexto de guerra
no ofrece una distincién rigurosa entre la ansiedad subjetiva y |a perturbacion objetiva.
Mucha de la ansiedad experimentada y comunicada por las victimas es normal, hasta les
permite adaptarse y esta influida por sus propias elecciones e interpretaciones activas.

Aungue, la literatura sugiere que € trastorno de estrés post-traumatico tiene
preponderancia mundial, es equivocado presumir que como fendmeno puede ser
identificado regularmente en varios contextos sociales y que significa lo mismo en estos

contextos (Summerfield, 1998).
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Existe un deber por parte del trabajador de la salud que consiste en reconocer €l
malestar psiquico, pero también atender alo que quiere sefidar con esto las personas que
lo padecen. Por lo generd, se dirige la atencién no hacia € interior del individuo, a sus
procesos mentales, sino hacia fuera, a su mundo social. Los partidarios del trauma
pueden correr e riesgo de sdlo observar aguellos impulsos que se gusten a sus
suposiciones anteriores acerca de la naturaleza de la victima y acerca de la preeminencia
y universalidad del malestar psicoldgico.

3. Grandes cantidades de personas traumatizadas por la guerra necesitan ayuda
profesional.

Puede ser tan dafiino el hecho de sobre-diagnosticar a una determinada poblacion
como también otorgar un diagnostico incorrecto a la misma. Ambos casos pueden
conducir ala manifestacion de desordenes crénicos a largo plazo.

Generalmente, el énfasis del tratamiento se hace en e suministro de servicios, con €
experto y su experiencia en e centro de las cosas, mientras que la victima de guerra
gueda relegada a papel de paciente-consumidor. Es importante considerar si esto podria
tener e efecto de aumentar e concepto del individuo como victima pasiva en lugar de
sobreviviente activo. Este conocimiento oficial del experto lleva consigo un sello de
autoridad y entonces sin querer, puede contribuir a fomentar € pape de victima de la
persona af ectada (Summerfield, 1998).

Sin embargo, lo anterior no pretende desconocer que existe una minoria que
desarrolla claramente problemas psicoldgicos o hasta una enfermedad mental plena
como resultado del estrés que produce e conflicto y los trastornos asociados a éste. En
algunos casos, habra una historia previa de los problemas psicologicos y del contacto

con servicios de salud mental. Obviamente, estas personas merecen una atencién
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especial de parte de los servicios sociades y de salud convencionales y en caso de ser
necesario, de las ONG.

4. Los acercamientos psicol 6gicos son pertinentes a los conflictos violentos que se
presentan a nivel mundial. Lo mejor para las victimas es descargarse emociona mente y
hablar sobre sus experiencias.

Las tradiciones y puntos de vista locales, trasmitidos de una cultura a otra, generan
conocimiento psicoldgico ayudan a descubrir los sentidos ligados a los acontecimientos
y revelan datos acerca de la manera como las personas buscan la ayuday la curacion.

Los modelos explicativos utilizados con frecuencia tienden a localizar la causa y €
peso de la responsabilidad dentro del individuo. Los factores sociades pueden ser
concebidos como influyentes, pero en € andlisis final, es la respuesta o la actitud del
individuo la que esta vista como factor crucia en el resultado final. Pero, como se
ilustré antes, la guerra es una experiencia colectiva y tal vez € impacto primario sobre
las victimas es a través de su condicion de testigos de la destruccion de un mundo social
gue encarnaba su historia, su identidad y sus valores de vida.

Se hace primordial que se atraviese por e penoso proceso de la verbalizacion de
aquello que ha resultado doloroso. Sucede a menudo que la victima no desea recordar 1o
vivido y trata de negarse a si misma la cruda realidad, sin embargo, es a través de la
verbalizacion como es posible hacer conciencia de lo vivido y encontrar nuevos espacios
y grupos de pertenencia que puedan conducir a reconstruir € orden social que alguna
vez se tuvo.

5. Existen grupos e individuos vulnerables que necesitan ser objeto especifico de la

ayuda psicoldgica.



Estudio Descriptivo 62

Los modelos de trauma que focalizan acontecimientos especificos 0 en un grupo
especifico de la poblacidn, exageran la diferencia entre unas victimas y otras, poniendo
asi a algunas victimas en peligro de desconectarse de su comunidad y del contexto més
amplio de sus experiencias y del sentido que le dan a éstas. El estigma socia se
mantiene como un obstaculo en muchos contextos culturales y evitarlo a través de
mantener silencio es una opcidn pragmatica para muchas personas.

6. Las guerras representan una emergencia para la saud menta. Una répida
intervencion puede prevenir €l desarrollo tanto de problemas mentales serios, como € de
laviolenciay las guerras posteriores.

La falta de datos pertinentes no impide a algunos investigadores hacer predicciones
sobre las victimas de las guerras. Teniendo en cuenta |o anterior, por gemplo, 10s nifios
son propensos a ser identificados por éstos como susceptibles a rel aciones problematicas
y a otros problemas de adaptacion al futuro, incluyendo trastornos de aprendizaje. Las
intervenciones psicolégicas se consideran necesarias siempre que los efectos brutales de
la guerra impidan la formacién de normas y valores sociaes, convirtiendo asi a estos
nifios en lo que se ha llamado una generacion perdida (Summerfield, 1998). Frente a
una situacion como esta no es posible asumir una posicion simplista ni tampoco dejar a
un lado las consideraciones éticas pertinentes.

7. Lostrabajadores locales estan saturados y hasta pueden llegar a traumati zarse.

No existe la més minima duda sobre las presiones objetivas del personal local, que
tienen que esforzarse por mantener los servicios destruidos por la guerra 'y trabgjar bagjo
las mismas amenazas que cualquier otra persona. En algunas ocasiones, estas personas
se encuentran bajo mayores amenazas, ya que como trabajadores de la salud y otros

profesionales, con frecuencia son escogidos por los agentes armados como blancos a
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eliminar. Probablemente, sea Colombia uno de los paises que representa un mayor
peligro para los dirigentes de las organizaciones de desplazados y para las ONG locaes
gue las ayudan. Algunos datos que corroboran lo anterior son los siguientes. En 1999,
se reportaron 127 asesinatos a dirigentes de comunidades indigenas de desplazados. El
mismo afio, grupos paramilitares secuestraron a la Presidenta de la Comision de
Derechos Humanos del Senado, quien una vez liberada abandoné el pais. Entre 1998 y
1999 aproximadamente 80 defensores de derechos humanos huyeron del pais y varias
ONG que trabajaban por la causa cerraron sus oficinas por temor. Entre 1999 y 2000, las
agencias de la ONU, reportaron un incremento en € nimero de amenazas y asesinatos
cometidos contra aguellos que trabajan con desplazados, especialmente en las regiones
del Magdalena Medio, Uraba Antioquefio y Choco (Cohen 'y Sanchez-Garazoli, 2000).

Una justificacion adicional es que los trabajadores locales probablemente también
estan traumatizados y por lo tanto necesitan ayuda. No solo con sobrecarga de trabajo,
como todos los que se encuentran en circunstancias similares debido a los constantes
enfrentamiento de los grupos armados, cansados, tristes, inquietos y con suefio
interrumpido, sino ademas, traumatizados. Estas apreciaciones sirven para engrandecer
la categoria, los conocimientos e incluso vaorar a experto extranjero como mas
saludable.

Sin embargo, no se puede desconocer que de cierta manera los miembros de las
ONG presentan respuestas emocionales ante los hechos de violencia. Los conflictos
personaes, familiares y grupales a los que estéan sujetos, en su gran mayoria, estéan
intimamente relacionados con su papel dentro de los proyectos de recuperacion de la
poblacién desplazada 'y con € hecho de que no pocas veces, ellos mismos han sido y son

victimas de violacion de los hechos humanos y de persecucion. Esta situacion les resta
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en muchos casos objetividad a sus acciones y los coloca en condiciones sumamente
complicadas ante las organizaciones para las cuales trabajan, ante los desplazados, ante
el Estado y ante las agencias internacional es que los apoyan (Castario, 1994).

Con € fin dereiterar, €l trauma psicol6gico no es como €l trauma fisico: € individuo
no registra pasivamente e impacto de fuerzas externas sino que entra con ellas a
solucionar el problema de manera activa. El sufrimiento proviene y es resuelto en un
contexto social; no se puede reducir a una entidad biomédica universal. Es agui
precisamente donde las fuerzas sociales toman un papel esencial (Summerfield, 1998).

Es sumamente importante la reflexion que se hace en los parrafos anteriores ya que,
sin desconocer la relevancia que otorga a los expertos de la salud |as bases tedricas para
abordar una determinada emergencia de la salud publica, es imposible intentar aplicar y
extrapolar dichos conocimientos generales a una poblacion afectada sin conocer €l
contexto social, politico, econémico y cultural en e que se encuentra inmersa. Por ta
razon, se hace necesario tener un acercamiento previo con la comunidad para no incurrir
en errores de suposiciones universales.

PROBLEMA
En un grupo de desplazados cabezas de familia y asentados en Bogot4, ¢cud es la
prevalencia de la ansiedad, de la depresion y del trastorno de estrés post-traumético y
cud es la relacion de estos factores humanos entre si con un conjunto de variables
sociodemograficas?.
OBJETIVO GENERAL
Determinar la prevalencia de los factores de ansiedad, de depresion y del trastorno

de estrés post-traumatico en un grupo de desplazados cabezas de familia; evaluar €l

grado de relacién de estas variables con los datos sociodemograficos del mismo grupo a
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saber: edad, sexo, escolaridad, creencias religiosas, enfermedades fisicas, antecedentes
psicologicos familiares, region de origen, motivo principal del desplazamiento,
composicion familiar.

OBJETIVOSESPECIFICOS

Establecer |a prevalencia de ansiedad en un grupo de desplazados cabezas de familia
oriundos de diferentes regiones del pais cuyo lugar de asentamiento es la ciudad de
Bogota.

Establecer la prevalencia de depresion en un grupo de desplazados cabezas de
familia oriundos de diferentes regiones del pais cuyo lugar de asentamiento es la ciudad
de Bogota.

Establecer la prevalencia del trastorno de estrés post-traumatico en un grupo de
desplazados cabezas de familia oriundos de diferentes regiones del pais cuyo lugar de
asentamiento es la ciudad de Bogotéa.

Identificar los factores sociodemograficos en un grupo de desplazados cabezas de
familia oriundos de diferentes regiones del pais cuyo lugar de asentamiento es la ciudad
de Bogota, con € fin de establecer |a posible relacion existente entre éstos y los factores
de ansiedad, depresion y trastorno de estrés post-traumético.

METODOLOGIA
Tipo de Investigacion
La presente investigacion es de tipo descriptivo correlacional, debido a que fue
posible medir un conjunto de variables en un grupo humano de desplazados, las cuales

se analizaron descriptivamente para establecer |as relaciones existentes entre ellas.
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Disefio

Esta investigacion tiene un disefio de tipo transversal descriptivo dado que la
recoleccion de la informacion se realizo en un periodo de tiempo Unico, sin seguimiento
ni post-test, los sujetos no fueron sometidos a ninguna condicién experimental y se
evaluaron en su contexto natural, sin intervencion ni decision por parte de las

investigadoras (Kerlinger, 1988).

I nstrumentos

Encuesta Sociodemogréfica

L os factores sociodemogréficos hacen referencia a las caracteristicas particulares de
los individuos, relacionadas con la historia persona y familiar y con el momento vital en
el que se presenta e desplazamiento (Arias y cols., 2000). Taes factores incluyen
variables como la edad, € sexo, la existencia de psicopatologia premorbida, la
composicion del nucleo familiar, la zona geografica de origen, la escolaridad, las
creencias religiosas, las enfermedades fisicas, los antecedentes psicol6gicos familiares,
el motivo principal del desplazamiento, entre otras. Los factores mencionados se
encuentran definidos en e marco teorico.

Estos fueron medidos a través de un instrumento que consta de 50 preguntas
disefiado por las investigadoras (anexo A). A través de una prueba piloto fue posible
establecer que la encuesta tiene un tiempo aproximado de aplicacion de 15-20 minutos.
L as preguntas tienen respuestas de SI o NO, de seleccién multiple y de completar.

Idare Inventario de Ansiedad: Rasgo-Estado.

El Inventario de Ansiedad: Rasgo-Estado (Idare, versién en espafiol del Stai [State-
Trait- Anxiety Inventory]) es un instrumento disefiado por Charles D. Spielberger y

Rogelio Diaz-Guerrero en 1975 (anexo B). Esta constituido por dos escalas de
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autoevaluacion separadas que se utilizan para medir dos dimensiones distintas de la
ansiedad: a) ansiedad-rasgo (A-rasgo) y b) ansiedad-estado (A-estado) (anexo B). Fue
disefiado para ser autoaplicable asi como también, para la aplicacion individual o grupal.
El Inventario no tiene limite de tiempo. Se ha demostrado que las personas con bgjo
nivel educativo, trastornos emocionales 0 ambos pueden requerir de aproximadamente
20 minutos para contestar ambas escalas. La dispersion de posibles puntuaciones para el
Idare varia desde una puntuacién minima de 20 hasta una puntuacion maxima de 80,
tanto en la escala de A-estado como la escala de A-rasgo. Los sujetos responden a cada
uno de los reactivos del Idare valorandose a ellos mismos en una escala de 4 puntos. Las
cuatro categorias para la escala A-estado son: @) no en lo absoluto, b) un poco, c)
bastante y d) mucho. Las categorias para la escala A-rasgo son: a) casi hunca, b) algunas
veces, ¢) frecuentemente y d) casi siempre. Aun cuando originalmente se desarroll6 este
inventario para investigar fendmenos de ansiedad en sujetos adultos normales, es decir,
sin sintomas psiquiatricos, se ha demostrado que es también (til en la medicion de la
ansedad en estudiantes de primaria y de bachillerato, tanto en pacientes
neuropsiquiatricos, médicos y quirdrgicos.

La escala A-rasgo del Inventario consta de 20 afirmaciones en las que se pide a los
individuos describir como se sienten generalmente. La escala A-estado también consiste
en 20 afirmaciones pero las instrucciones requieren que los sujetos indiquen como se
sienten en un momento dado.

La ansiedad-estado (A-estado) se conceptualiza como una condicion o estado
emociona transitorio del organismo humano, que se caracteriza por sentimientos de

tensién y de aprension subjetivos conscientemente percibidos y por un aumento de la
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actividad del sistema nervioso autonomo. Los estados de ansiedad pueden variar en
intensidad y fluctuar a través del tiempo (Spielberger y Diaz-Guerrero, 1975).

La ansiedad-rasgo (A-rasgo) se refiere a las diferencias individuales, relativamente
estables en la propensién a la ansiedad, es decir, a las diferencias entre las personas en la
tendencia a responder a situaciones percibidas como amenazantes con elevaciones en la
intensidad de la ansiedad-estado (Spielberger y Diaz-Guerrero, 1975).

Se podria anticipar que quienes califican alto en A-rasgo, exhibiran elevaciones de
A-estado mas frecuentemente que los individuos que califican bagjo en ansiedad—rasgo,
ya que los primeros tienden a reaccionar a un mayor nimero de situaciones como si
fuesen peligrosas 0 amenazantes. Las personas con ata ansiedad-rasgo probablemente
responderan con un incremento en la intensidad de A-estado en situaciones que implican
relaciones interpersonales que amenazan la autoestima. Pero el hecho de que las
personas que difieren en A-rasgo muestren o no diferencias correspondientes en A-
estado, depende del grado en €@ que una situacion especifica es percibida por un
individuo particular como amenazante o peligrosa y eso es influido de manera
considerable por la experiencia pasada del individuo (Spielberger y Diaz-Guerrero,
1975).

La confiabilidad test-retest (estabilidad) de la escala A-rasgo del Idare es
relativamente alta, variando desde 0.73 a 0.86. Los coeficientes de estabilidad para la
escala A-estado del Idare tienden a ser bagjos, variando desde 0.16 a 0.54.

Los coeficientes afa para las escalas del Idare fueron calculados a partir de la
formula K-R 20, los que variaron de 0.83 a 0.92. La escala A-rasgo como la escala A-

estado tienen un alto grado de consistencia interna (Spielberger y Diaz-Guerrero, 1975).
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Las correlaciones entre las escalas para los hombres, variaron entre 0.51 y 0.67, lo
que significa que aquellos que obtienen atas puntuaciones en A-Rasgo estan
generalmente més predispuestos a experimentar estados de ansiedad, que las mujeres
con ata puntuacion en A-Rasgo. Las correlaciones entre las escalas para las mujeres,
variaron entre 0.11 y 0.53 (Spielberger y Diaz-Guerrero, 1975).

El ldare, con pruebas como € Inventario Multifasico de la Personalidad de
Minnesota, con el Edwards Personal Preference Scheduley el Mooney Problem Check
List, han correlacionado significativamente (Spielberger y Diaz-Guerrero, 1975).

Inventario de Depresion de Beck

El Inventario de Depresion de Beck (Beck Depresion Inventory-BDI), es una de las
escalas de mayor utilizacion por clinicos e investigadores (anexo B). Este Inventario fue
disefiado por Aaron Beck en 1961. Este se compone de 21 afirmaciones con cuatro
posibles respuestas, que incluyen puntajes de 0 a 3. La caificacion méxima es de 63
puntos, la que indica un nivel de depresién extrema.. Una calificacion en el rango 0-10
indica altibgjos normales del estado de animo, en € rango 11-16 indica severa
perturbacion del estado de animo, en e rango 17-20 indica depresion intermitente, en el
rango 21-30 indica depresion moderada, en € rango 31-40 indica depresion grave y
puntuaciones iguales o mayores a 41 indican depresion extrema. El tiempo aproximado
de aplicacion de este inventario es de 10-15 minutos (Helvy y Garcia-Hurtado, 1994).

El Inventario permiten apreciar €l nivel globa de depresion en un sujeto, asi como
también los cambios emocionales globales a lo largo del tiempo, reevaluar a sujeto con
la periodicidad que se estime oportuna y obtener la valoracion precisa de las cuestiones

gue caracterizan tipicamente a la depresion: emociones negativas, bajo nivel de
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actividad, problemas de interaccion, sentimientos de menosprecio, inadecuacion y culpa
y sintomas fisicos (Helvy y Garcia-Hurtado, 1994).

El coeficiente de confiabilidad de las dos mitades oscila entre 0.53 y 0.93, y la
confiabilidad de test-retest es de 0.75. La validez concurrente obtenida al correlacionar
puntuaciones en € Inventario de Depresién de Beck con evaluaciones clinicas (eating
scales) oscila entre 0.62 y 0.77 y las correlaciones con las escalas de Hamilton (Hrsd),
Hathaway y MacKinley (Mmpi-d), Zung (SDS) y Lubing (Dacl) alcanzan valores que
oscilan entre 0.41 y 8.83 (Helvy y Garcia-Hurtado, 1994).

Aaron Beck define la depresién como un trastorno afectivo que implica
perturbacién en las emociones del individuo, 1o que causa un malestar significativo
entorpeciendo su capacidad para funcionar de manera satisfactoria en e medio
ambiente. La depresion se conceptualiza a partir de la triada cognoscitiva, compuesta
por distorsiones cognitivas relacionadas con la vision negativa de si mismo, e mundo
exterior y € futuro (Freemany Oster, 1997).

Escala de Diagnéstico del Desorden por Estrés Post-Traumético.

La Escala de Diagnostico del Desorden por Estrés Post-Traumético (Post-Traumatic
Stress Diagnostic Scale-PDS) es un autoinforme disefiado por Edna B. Foa en 1995
(anexo B). Consta de 49 afirmaciones que permiten detectar y diagnosticar € trastorno
de estrés post-traumatico, asi como también da cuenta de la severidad de los sintomas 'y
del nimero de sintomas encontrados, del nivel de deterioro en el funcionamiento del
individuo y del niUmero de éreas afectadas. Las edades para su aplicacion oscilan entre
18-65 afios y @ tiempo de aplicacion es de 10-15 minutos aproximadamente. La
estructura 'y e contenido de este instrumento reflgja los criterios diagnosticos del DSM

IV para € trastorno de estrés post-traumético (Foa, 2001).
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El trastorno de estrés post-traumatico se presenta cuando una persona sufre o es
testigo de un evento violento o trégico que causa miedo, impotencia, sentimientos de
amenaza a la integridad fisica y horror intenso. Los eventos que frecuentemente pueden
generar la aparicion de este trastorno son: las violaciones y € incesto, la guerra, las
experiencias en campos de concentracion, 10s secuestros y las amenazas, |os desastres
naturales, e abuso infantil y los accidentes graves. AUn cuando es comun pasar por
breves estados de ansiedad o0 de depresién después de tales acontecimientos, las personas
gue sufren del trastorno de estrés post-traumético vuelven a revivir la experiencia
traumética una y otra vez en forma de pesadillas, aucinaciones o “flashbacks’.
Generalmente evitan todo lo que esté asociado con € evento traumético y se muestran
mas excitables (dificultades para dormir y para concentrarse, presentan irritabilidad,
hipervigilancia y alteraciones del humor) (National Institute Menta Health [Nimh],
2001)

Para que una persona sea diagnosticada con €l trastorno de estrés post-traumético
debe presentar sintomas durante mas de un mes y no ser capaz de redizar aguellas
funciones cotidianas de la manera que lo hacia antes de verse expuesta a evento
traumético. Este trastorno generalmente aparece dentro de un periodo de tres meses
posteriores a la exposicién, pero en algunas circunstancias puede aparecer meses y hasta
anos después. Inclusive se evidencian casos en los cuales se presenta antes de los tres
meses. El trastorno de estrés post-traumatico puede presentarse en cualquier edad,
incluyendo la nifiez, y puede ir acompafiado de depresion, ansiedad y abuso de

sustancias (Nimh, 2001).
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Participantes

Un grupo de 100 individuos desplazados asentados en la ciudad de Bogoté, cabezas
de familia, de ambos sexos, oriundos de diferentes regiones de pais, que asisten a
instituciones de ayuda oficial o privadasy que aceptaron participar en el estudio.

El grupo de sujetos que participd en € presente estudio constituye una muestra por
conveniencia.

Procedimiento
1. Identificacion bibliografica y elaboracion del marco de referencia conceptual y

contextual que permitio fundamentar la investigacion.
2. Los sujetos participantes en la investigacion se contactaron a través de agunas
instituciones oficiales o privadas (Fundacion Menonita Colombiana Para € Desarrollo—
Mencoldes, Centro de Atencién a Migrante, Cruz Roja Internacional y La Red de
Solidaridad). Estos participaron de manera voluntaria, decisién que comunicaron a las
investigadoras a través de la firma de un consentimiento informado (anexo C).
3. Se aplicd la encuesta sociodemografica y posteriormente las tres pruebas
psicométricas (ldare-Inventario de Ansiedad: Rasgo-Estado, Inventario de Depresion de
Beck-BDI y Escala de Diagnéstico del Desorden por Estrés Post-Traumético-PDS) alos
sujetos participantes en un periodo de una semana aproximadamente. Los datos de cada
instrumento fueron obtenidos a través de una entrevista dirigida por las investigadoras a
cada sujeto.
4. Con base en los instrumentos utilizados se obtuvieron las medidas de los factores
psicol6gicos para la ansiedad, la depresidon y € trastorno de estrés post-traumético. Estas
variables se consideran como medidas de intervalo. Adicionamente, la encuesta

sociodemogréfica incluye variables categoricas y ordinales.
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Andlisis Descriptivo

El primer andlisis de interés es e de los factores psicologicos de ansiedad, de
depresion y del trastorno de estrés post-traumatico para determinar la prevalenciay su
relacion con las variables sociodemogréficas. Para las variables sociodemogréficas se

establecieron sus frecuencias.

Latabla de datos descriptivos incluye |os siguientes:

Vaor Valor Varianza Media Desviacion
minimo maximo estandar

Andlisis Correlacional

Para el andlisis correlacional de las variables psicoldgicas se utilizd € modelo de
correlacion de Spearman; en este caso fue posible obtener la matriz de correlacion entre
las tres variables, 10 que permitié evaluar e grado de relacidn existente entre ellas. La

matriz es la siguiente:

| Ansiedad  Depresién  Estrés

Ansiedad | Valor cor Valor cor Valor cor
Depresion Valor cor Valor cor
Estrés Valor cor

Para establecer la relacion de las variables psicologicas con las variables
sociodemograficas se utilizaron modelos biseriales o tablas de contingencia dependiendo
del tipo de escala de las diferentes variables.

Un gemplo de matriz de andlisis correlaciona de cada una de las variables
psicoldgicas con las variables sociodemogréficas es el siguiente (en cada caso se aclard
el modelo de correlacion utilizado, de acuerdo con la escala de la variable

sociodemogréafica, asi como su grado de significancia):
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Depresion Variablel Variable2 Variable 3 Variable4 Variable5 Variablen
Depresion Correlacién correlacion Correlacion Correlacion correlacion correlacion
Variablel correlacion Correlacion Correlacion correlacion correlacion
Variable2 Correlacion correlacion correlacion correlacion
Variable3 correlacion correlacion correlacion
Variable4 correlacion correlacion
Variable5 correlacion
Variablen

Cuando las dos variables sociodemograficas eran categoricas se utilizd una tabla de

contingencia.

Todos los andlisis se realizaron con el programa estadistico SPSS.
5. Por ultimo, se procedié a redlizar €l andlisis cuantitativo y cualitativo de la
informacion, se obtuvieron las conclusiones de la investigacion y las correspondientes
recomendaciones.

Consider aciones Eticas

Para e desarrollo de la presente investigacion se tomaron todas las previsiones y
principios de la ética de investigacion con seres humanos establecidos por la Word
Medica Association Declaration of Helsinki (WMA General Assembly, 2000), con €l
objeto de garantizar € respeto de la dignidad de las personas participantes. Se
mantuvieron las condiciones de reserva de identidad, los sujetos participaron de manera
voluntaria paralo gue firmaron un consentimiento informado (anexo C), en ningln caso
fueron presionados a participar o ha proporcionar informacion, e reporte de los
resultados se reaizd solo con propdsitos investigativos y se evitd toda utilizacion de
éstos que pueda afectar negativamente a los individuos, grupos, o ingtituciones

involucradas.
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El andlisis de los resultados se realiz0 con la mayor objetividad y rigor cientifico
posible y las recomendaciones subsecuentes tienen como propdsito mejorar la calidad

de vida de la poblacion que particip6 en la presente investigacion.

Cronograma
Fecha Actividad
Junio, Julio y Agosto de 2001 Elaboracion de proyecto
Septiembre de 2001 Entrega de proyecto al comité de grado
Noviembre de 2001 Recoleccién y andlisis de datos
Diciembre de 2001 Entrega de latesis al comité de grado
RESULTADOS

La muestra del presente estudio estuvo conformada por 100 sujetos desplazados. A
estos sujetos se les realiz6 una encuesta sociodemogréfica y se les administré €
Inventario de Ansiedad: Rasgo-Estado (Idare), el Inventario de Depresion de Beck y la
Escala de Diagnéstico del Desorden de Estrés Post- Trauméti co.

Con la informacion de la encuesta sociodemografica se utilizd la estadistica
descriptiva, especificamente la distribucién de frecuencias y porcentagjes para analizar las
variables relevantes. Esta informacion fue de utilidad para tener una aproximacion al
comportamiento de dichas variables.

Posteriormente se realizaron correlaciones entre diferentes variables. Se uso el
coeficiente de correlacion de Spearman por tratarse de variables ordinales.

Analisis Descriptivo
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Encuesta Sociodemografica

La muestra estuvo conformada por 53 hombres, la mayoria entre los 25 y 40 afios de
edad. Las mujeres, por € contrario, estuvieron entre los 20 y los 29 afios de edad. Tan
s6lo ocho sujetos completaron € bachillerato.

Al preguntar por la etnia a la que pertenecen, 46 sujetos se consideran campesinos
mientras que 36 dijeron no pertenecer a ningun grupo étnico en particular. Trece de los
encuestados pertenecen a comunidades negras y cinco a comunidades indigenas. De
ellos, 71 sujetos llegaron a Bogota provenientes de la Costa Atlantica, 20 lo hicieronde
la Region Andina, mientras que nueve llegaron de la Costa Peacifica. En nuestra muestra
no hay desplazados de los Llanos Orientales. Cincuenta y seis por ciento de los
desplazados son de Sucre, 14% de Bolivar y 10% de Tolima. El lugar de origen de la
mayoria (85) se encuentra a né&s de cinco horas de Bogota. Cas la totalidad de los
desplazados (79) tenia como objetivo llegar a Bogota por la posibilidad de esconderse
entre la poblaciéon (29), por la presencia de familiares o amigos (18), para evitar la
violencia (13) o por las oportunidades laborales que la capital del pais podia ofrecer
(10). No obstante 38 personas reportaron no conocer ningun aspecto (clima,
costumbres, oportunidades laborales) acerca de Bogotd antes del desplazamiento. El
mismo nimero afirmé conocer €l climay las oportunidades laborales.

Unavez en Bogota, |os desplazados tienden a buscar ayuda en organizaciones (63) o
en parientes 0 amigos (24). Solo 13 personas buscaron trabgo tan pronto llegaron a
Bogota. Lo mas dificil paralos desplazados, seguin los resultados, es conseguir trabajo y
vivienda.

En la entrevista 91 sujetos reportaron no haber tenido enfermedades mentales y de

dlos 83 no han tenido antecedentes de enfermedades mentales en la familia
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En esta muestra b guerrilla es la principal responsable del desplazamiento (45),
mientras que los paramilitares |o son en una menor escala (10). No obstante, en conjunto
estos dos actores han sido la causa del desplazamiento de 44 personas. En esta muestra
el gercito naciona no fue motivo de desplazamiento. El tiempo entre la decision de
abandonar € lugar de origen y  momento de migrar fue de un dia (42) o menos tiempo
(38). En promedio los desplazados de esta muestra viven en Bogota desde hace 16
meses.

Los motivos principales para abandonar € lugar de origen son distintos, sin
embargo, la mayoria involucra a familiares. asesinatos o amenazas, combates 0
bombardeos en la zona, reclutamiento por parte de los diferentes grupos armados,
violaciones, torturas, entre otras. Eso se ve reflgjado también en que la mayoria de los
desplazados buscaban preservar su vida o la de sus familias a tomar la decision de
abandonar € lugar de origen (64). A pesar de esto, 66 familias salieron sin algunos de
sus miembros. Un ndimero representativo de personas (88) reportaron haber salido al
mismo tiempo junto con otras familias. En la actualidad los desplazados cuentan con €l
apoyo de familiares (76) o amigos (55).

Latabla 1 muestrala distribucion de frecuencias

Tablal
Distribucion de frecuencias de | as respuestas de |a encuesta sociodemografica

I nstitucion que presta ayuda

| NSTI TUCI ON | Freq. Porcent aj e Acum
.............. P,
Cruz Roja | 26 26. 00 26. 00
Mencol des | 14 14. 00 40. 00
C. atenci6n | 13 13. 00 53. 00
R solidaridad | 32 32.00 85. 00
O ros | 15 15. 00 100. 00
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Edad
EDAD | Freq Porcentaj e Acum
____________ o o o o m e e e e e e e e e e e e e e e mmmmea ==
20 | 3 3.00 3. 00
21 | 1 1.00 4.00
22 | 3 3. 00 7.00
23 | 6 6. 00 13. 00
24 | 1 1.00 14. 00
25 | 10 10. 00 24.00
26 | 5 5.00 29. 00
27 | 5 5.00 34.00
28 | 9 9. 00 43. 00
29 | 14 14. 00 57.00
30 | 9 9. 00 66. 00
31 | 3 3. 00 69. 00
32 | 5 5. 00 74.00
33 | 6 6. 00 80. 00
35 | 7 7.00 87.00
36 | 2 2.00 89. 00
37 | 1 1.00 90. 00
38 | 5 5. 00 95. 00
40 | 5 5. 00 100. 00
............ o o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e =
Total | 100 100. 00
Sexo
SEXO | Freq Porcent aj e Acum
____________ o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e m ==
1| 53 53. 00 53. 00
2 | 47 47. 00 100. 00
............ oo o e e o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e =
Total | 100 100. 00
¢Hasta qué curso estudi6 usted?
NI VEL ESTUDI OS Freq. Porcent aj e Acum
_____________________ o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e m— -
nada | 17 17.00 17.00
primaria inconpleta | 26 26. 00 43. 00
primaria conpleta | 28 28. 00 71.00
secundari a i nconpleta | 21 21.00 92. 00
secundaria conpleta | 8 8. 00 100. 00
- adeeeaa - o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e = =
Tot al | 100 100. 00
¢Tiene usted alguna creenciareligiosa?
CREENCI A | Freq. Porcent aj e Acum
............ o o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e ==
Sl | 95 95. 96 95. 96
NO | 4 4.04 100. 00
____________ o o e e e o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e — =



¢A qué grupo étnico pertenece?
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ETNI A | Freq. Porcentaje Acum

........... e e e o o o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e =

C. hegras | 13 13. 00 13. 00

c. indigenas | 5 5.00 18. 00

C. canpesinas | 46 46. 00 64. 00

ni nguna | 36 36. 00 100. 00

______________ o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e m ==
Total | 100 100. 00

¢Hasufrido usted enfermedades mentales?

ENF. MENTALES | Freq. Porcent aj e Acum

T, o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e =

ha sufrido | 8 8. 00 8. 00

no ha sufrido | 91 91. 00 99. 00

depresi 6n | 1 1.00 100. 00

____________ o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e m e ma ==
Total | 100 100. 00

¢Hasufrido algun familiar suyo enfermedades mental es?

ENF. MENTALES FAM LI A | Freq. Porcent aj e Acum

_____________________ +- - - - e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e m =

no | 89 89. 00 89. 00

psi cosi s | 1 1.00 90. 00

depresi 6n padres | 3 3.00 93. 00

depr esi 6n her manos | 2 2.00 95. 00

psi cosi s padres | 1 1.00 96. 00

psicosis tios | 3 3.00 99. 00

psi cosi s prinos | 1 1.00 100. 00

____________ o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e = =
Tot al | 100 100. 00

¢Qué grupo armado lo obligé asalir de su lugar de origen?

GRUPOS ARMADOS | Freq. Por cent aj e Acum

_____________________________ oo o e e o e e e e o e e e e e e e e e e e e e e e e mm e e oo

guerrilla | 45 45. 00 45. 00

param |l itares | 10 10. 00 55. 00

guerrilla y paramlitares | 44 44. 00 99. 00

guerrilla y ejercito nacional 1 1.00 100. 00

_____________________________ o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e m e = =
Tot al | 100 100. 00

¢Quién tomo |a decision de abandonar el lugar de origen?

DESI CI ON ABANDONAR | Freq. Porcentaje Acum

............ o e e e o o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e = =

esposo | 73 73.00 73.00

esposa | 20 20. 00 93. 00

abuel os | 1 1.00 94. 00

padr es | 2 2.00 96. 00

her manos | 3 3. 00 99. 00

pri nos | 1 1.00 100. 00
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Total | 100 100. 00
¢Dequéregion del pais viene usted?

REG ON | Freq. Porcent aj e Acum
................ oo e e e o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e =
costa Atlantica | 71 71.00 71.00
costa Pacifica | 9 9.00 80. 00
regi 6n Andi na | 20 20. 00 100. 00
________________ o e e e e o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e m =

Tot al | 100 100. 00
DEPARTAMENTO Freq Porcentaj e Acum
............ oo o e e o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e =
sucre | 56 56. 00 56. 00
tolim | 10 10. 00 66. 00
cesar | 1 1.00 67.00
nari fio | 6 6. 00 73.00
cauca | 3 3.00 76. 00
antioqui a | 5 5. 00 81. 00
bol i var | 14 14. 00 95. 00
cal das | 4 4. 00 99. 00
cundi nanmar ca| 1 1.00 100. 00
............ o o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e =

Total | 100 100. 00
Antes de |legar a Bogot4 usted sabia:

CONBOG | Freq. Porcent aj e
____________________________ o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e — o
o. | aborales | 10 10. 00 10. 00
clima y | aborales | 10 10. 00 20. 00
clima costunbres | abor al es 8 8. 00 28.00
costunbres | aboral es | 2 2.00 30. 00
no conocia nada | 38 38. 00 68. 00
clim | 28 28. 00 96. 00
cost unbres | 3 3.00 99. 00
clima y costunbres | 1 1.00 100. 00
____________________________ o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e mm ==

Tot al | 100 100. 00
¢Qué hicieron principalmente usted y su familiaal llegar a Bogota?

HI ZO | Freq. Porcent aj e Acum
__________________________ o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e = -
buscar ayuda del gobierno | 63 63. 64 63. 64
buscanps trabajo | 13 13.13 76. 77
buscanps parientes | 23 23.23 100. 00
__________________________ o o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e m— -

Tot al | 99 100. 00

¢Desde el momento en que se desplazd, tenia como objetivo llegar a Bogota?

OBJETI VO | Freq.
si | 79

no | 21
Total | 100

Porcent aj e Acum
79.00 79.00
21.00 100. 00

100. 00



¢Cudlesfueron las razones por las que llegé a Bogot4?

RAZBOG |

cercania |
esconder se |
fam |iares |
clim |
enpl eo |
seguri dad |
evitar violencia |
huir reclutamento |
nueva vi da |
huir grupos arnados |
sal var vida |
obl i gaci 6n |
con la fanmlia |

a nmorir |
hi j os |

con m famlia |
a norir |

hui r
t enor
sal var
hui r
t enor

Freq.

10

Porcent aj e
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Entre el momento de tomar |a decision de desplazarse y el momento de salir de su lugar de origen, ¢cuanto

tiempo transcurri6?

TI EMPO | Freq
nmenos de 1 dia | 38
un dia | 42
entre 1y 2 dias | 15
mas de 2 dias | 5

Tot al | 100

Po

rcentaje

38. 00
42. 00
15. 00
5. 00

¢Cuéntos meses han transcurrido desde el momento en que usted abandono su lugar de origen?

LLEVABOG | Fr eq.

=

I
I
I
I
I
I
I
I
12 |
I
I
I
I
I
I
I
I

NAEANWFRORMTTOR_RRFRPORBRANNE

=

=

=

NANOPRPORIORRORRNDE

Por cent aj e

Acum
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21 | 1 1.00 77.00
22 | 1 1.00 78.00
23 | 2 2.00 80. 00
24 | 7 7.00 87.00
25 | 3 3. 00 90. 00
26 | 3 3. 00 93. 00
27 | 1 1.00 94. 00
28 | 3 3.00 97.00
36 | 3 3.00 100. 00
____________ o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e m ==
Total | 100 100. 00
Asesinatos
ASESI | Freq Porcent aj e Acum
__________________________ o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e =
vio de un fanmliar | 41 46. 59 46. 59
enterd del de un familiar | 8 9. 09 55. 68
vi o de un conoci do | 5 5.68 61. 36
enter6 del de un conocido | 13 14. 77 76. 14
en la zona | 1 1.14 77.27
asesi natos en la zona | 17 19. 32 96. 59
vio de famliar y conocido| 3 3.41 100. 00
.......................... o o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e =
Tot al 88 100. 00 100. 00
Amenazas
AMENAZ | Freq Porcent aj e Acum
__________________________ o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e m ==
vi o anenazas a famliares | 53 62. 35 62. 35
anenazas a fanmliares | 10 11.76 74.12
Vi 0 amenazas a conoci dos | 7 8.24 82.35
anenazas a conoci dos | 8 9.41 91.76
vi 0 anmenazas en |l a zona | 1 1.18 92.94
anenazas en la zona | 2 2.35 95. 29
a famliares y conocidos | 3 3.53 98. 82
a conocidos y en la zona | 1 1.18 100. 00
__________________________ o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e m ==
Tot al | 85 100. 00
Reclutamientos
RECLUTA | Freq. Porcent aj e Acum
............................. o o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e =
vio a fanm liares | 19 33.93 33.93
a famliares | 3 5. 36 39. 29
vi o a conoci dos | 3 5. 36 44. 64
a conoci dos | 12 21.43 66. 07
vio en la zona | 1 1.79 67. 86
en |l a zona | 16 28.57 96. 43
vio a fam liares y conocidos | 1 1.79 98.21
conocidos y en |la zona | 1 1.79 100. 00
............................. o o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e =
Tot al | 56 100. 00
Bombardeos
BOVBAR Freq. Porcent aj e Acum
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| os presenci 6 | 13 31.71 31.71
no |l os presenci 6 | 27 65. 85 97.56
no | 1 2.44 100. 00
................. oo o e e o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e =
Tot al | 41 100. 00
Combates
COVBATES | Freq. Porcent aj e Acum
_________________ o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e m ==
| os presenci 6 | 13 22.03 22.03
no | os presenci 6 | 44 74.58 96. 61
no | 2 3.39 100. 00
................. o o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e =
Tot al | 59 100. 00

¢Qué buscaba usted principal mente mediante el abandono de su lugar de origen?

QUEBUSCA | Freq. Porcent aj e Acum
______________________ o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e m ==
preservar vida | 64 64. 00 64. 00
mej orar nivel de vida | 5 5.00 69. 00
aporte gobi erno | 31 31.00 100. 00
...................... o o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e =

Tot al | 100 100. 00
¢Fue posible que usted salierade su lugar de origen con todos |os miembros de su familia?
TODAFAM | Freq. Porcent aj e Acum
____________ o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e m ==
Sl | 34 34.00 34.00
NO | 66 66. 00 100. 00
............ oo o e e o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e =
Total | 100 100. 00

En el caso de haber perdido a un ser querido, ¢qué ha sido lo mas doloroso de aceptar?

DOL CACEP | Freq. Porcent aj e Acum
_______________________ o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e m ==
i mpuni dad | 20 20. 00 20. 00
forma de nuerte | 5 5.00 25. 00
no ritos | 7 7.00 32.00
runores sobre razones | 18 18. 00 50. 00
no ha perdido famliar | 49 49. 00 99. 00
lo que |l a gente decia | 1 1.00 100. 00
_______________________ o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e =
Tot al | 100 100. 00

¢Al momento del abandono de su lugar de origen salieron otras familias con usted?

OTRASFAM | Freq. Porcent aj e Acum
............ o o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e =
Sl | 88 88. 00 88. 00
NO | 12 12.00 100. 00
____________ o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e =
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¢Se han sentido sefial ados como perteneci entes a grupos subversivos?

SENALAD | Freq. Por cent aj e Acum
____________ o o o o m e e e e e e e e e e e e e e e mmmmea ==
NO | 46 46. 94 46. 94
S | 54 53. 06 100. 00
____________ o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e =
Total | 100 100. 00
¢Cudl fue el momento mas dificil del desplazamiento?
MASDI F | Freq. Porcent aj e Acum
____________ o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e m e ma ==
ant es | 40 40. 40 40. 40
durante | 15 15. 15 55. 56
después | 44 44. 44 100. 00
............ o o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e =
Total | 99 100. 00
¢De quién dependialafamiliaantes del desplazamiento?
QDEPENDI A | Freq. Porcent aj e Acum
________________ o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e m e ma ==
esposo | 98 98. 00 98. 00
fam lia paterna | 1 1.00 99. 00
de la pareja | 1 1.00 100. 00
................ o o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e =
Tot al | 100 100. 00
¢De quién depende actualmente?

QDEPENDE | Freq. Porcent aj e Acum
___________________ o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e m e ma ==
esposo | 55 55. 00 55. 00
esposa | 20 20. 00 75. 00
col aboraci 6n gente | 9 9. 00 84. 00
cari dad | 1 1.00 85. 00
gobi erno | 9 9.00 94. 00
ong | 2 2.00 96. 00
conoci dos | 1 1.00 97. 00
de nadi e | 1 1.00 98. 00
her manos | 1 1.00 99. 00
tios | 1 1.00 100. 00
___________________ o o o o m e e e e e e e e e e e e e e e mmmmea ==

Tot al | 100 100. 00
¢Cuenta usted con el apoyo de amigos o conocidos?

APOYAM G | Freq. Porcent aj e Acum
____________ o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e =
Sl | 55 55. 00 55. 00
NO | 45 45. 00 100. 00
____________ o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e m e ma ==

Total | 100 100. 00
¢Cuenta usted con el apoyo de amigos o conocidos?
APOYFAM | Freq. Porcent aj e Acum
____________ o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e =
Sl | 76 76. 00 76. 00
NO | 24 24.00 100. 00
____________ o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e m ==
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¢Como se ha sentido viviendo en Bogota?

SENTI DO | Freq. Porcentaje Acum
............. oo o e e o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e =
rechazado | 22 22.00 22.00
apoyado | 57 57.00 79. 00
per segui do | 1 1.00 80. 00
di scri m nado | 19 19. 00 99. 00
otro | 1 1.00 100. 00
_____________ o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e m ==

Total | 100 100. 00

Correlacion Entre las Variables Ansiedad (estado v rasgo), Depresion vy Trastorno de

Estrés Post-Traumatico

El andisis de correlacion (no paramétrico) entre las variables psicoldgicas mostrd
asociaciones significativas, sin embargo, € coeficiente de Spearman no fue lo
suficientemente alto como para mostrar una asociacion lineal. La correlaciéon de la
ansiedad con la variable depresion es significativa pero de magnitud moderada (0.408);
lo mismo sucedié con € trastorno de estrés post-traumético (0.364). En general, se
puede concluir que s bien € azar no influye en la asociacion entre las variables, esta
asociacion tampoco puede ser explicada por s misma. La Tabla 2, resume estos datos
estadisticos.

Tabla2

Correlaciones no paramétricas (Spearman) entre las variables psicolégicas. Pr < .01

A. Estado A. Rasgo Depresion Estrés
A. Estado Coeficientede  1.00 .822(**) 408(**) .364(**)
correlacion
Sig (2 colas) . .000 .000 .000
A. Rasgo Coeficientede  .822(**) 1.00 A55(**) A403(**)
correlacion

Sig (2 colas) .000 .000 .000
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Encuesta Sociodemogr afica
Se analizaron las variables cuantitativas relevantes de la encuesta sociodemogréfica

con las psicoldgicas. Latabla 3 presenta estos

Tabla3

Correlacion  (Spearman) entre las variables sociodemogréficas y las variables
psicolégicas

Edad Meses Tiempo quele
transcurridos desde tomo salir del lugar
el desplazamiento de origen
A. Estado Coeficientede 214(*%) -.310(**) .090
correlacion
Sig (2 colas) 032 .002 373
A. Rasgo Coeficientede 244 -.288 011
correlacion
Sig (2 colas) 014 .004 .915
Depresion Coeficiente de -.008 -.342(**) -.226(*)
correlacién
Sig (2 colas) .936 .001 .024
Estrés Coeficientede 011 -.245(*%) -.113
correlacién
Sig (2 colas) 913 .014 .262

Se observa que tanto la ansiedad (estado y rasgo) como la depresion y € trastorno de
estrés post-traumético presentan una asociacion significativa pero inversa con el tiempo
transcurrido desde e momento del desplazamiento. Es decir, a menor tiempo
transcurrido es mayor la probabilidad de encontrar niveles altos de ansiedad, depresion o
estrés post-traumatico en la muestra. No obstante, esta asociacion es leve.

La ansiedad tiene una asociacion significativa con la variable edad, sin embargo, esta
asociacion también es leve (0.214 y 0.244 para ansiedad estado y ansiedad rasgo,
respectivamente). La depresion presenta una asociacion inversa con la variable tiempo
gue le tomo salir del lugar de origen (p = 0.024); mientras menor fue e tiempo que le

tomd en salir del lugar de origen, mayores son los niveles de depresion.
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Latabla 4 presentalos datos descriptivos de las variables psicologicas.
Tabla4d

Datos descriptivos de las variables psicol 6gicas

Variable N Promedio DS Min M ax
A. Estado 100 35.95 13.42798 20 72
A. Rasgo 100 34.26 12.13695 20 60
Depresion 100 22.23 17.5602 9 62
Estrés 100 1.35 .7961397 1 4

DISCUSION DE RESULTADOS
El objetivo del presente estudio era determinar la prevalencia de la ansiedad, la
depresion y del trastorno de estrés post-traumético en una muestra de personas
desplazadas, asi como su relacion con algunas variables sociodemograficas.

Una gran limitacion de este estudio fue la manera como se selecciond la muestra
(por conveniencia). Por otra parte, su tamafio (100 personas) hace que los resultados
aqui encontrados no sean generalizables a la poblacion y dificultan la caracterizacion de
la poblacién desplazada.

No obstante, los datos sugieren tendencias que vale la pena tener en cuenta no solo
para futuras investigaciones en e campo sino también para establecer posibles
programas de intervencion.

Un aspecto para tener en cuenta en este estudio, es que la informacién suministrada
por los sujetos participantes puede tener innumerables sesgos debido a las condiciones
de inseguridad en las que se encuentran inmersos. Por gjemplo, los desplazados suelen
regirse por laley del silencio o por lo que se conoce como mimetismo. Los miembros de

estas comunidades amenazadas deben enfrentarse a una guerra basada en la psicologia
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del terror, en la gue mantener silencio es una forma esencia de supervivencia (Sanchez,
1993).

A pesar de que las personas encuestadas estuvieron expuestas a estimulos estresores
por un periodo de tiempo prolongado, la prevalencia de ansiedad, depresion y estrés
post-traumatico estuvo alrededor del 18%. Estos individuos sufren de tales trastornos
después del desplazamiento. Este porcentge indica que una minima parte de la
poblacién estudiada presenta alteraciones psicoldgicas de ansiedad, depresion o estrés
post-traumatico. Esto hace pensar que las intervenciones psicolégicas en poblaciones
desplazadas no estén orientadas desde una perspectiva cientifica sino en suposiciones de
los profesionales de la salud, puesto que se esta interviniendo en problematicas que no
alcanzan la magnitud que se esperaria.

Sin embargo, creemos que con una muestra seleccionada de forma adecuada estos
numeros pueden cambiar significativamente.

Es llamativo como los hombres superan en cantidad a las mujeres. Este hecho
contrasta con la literatura en donde se reporta que son las mujeres las que se ven en la
obligacion de abandonar su lugar de origen debido al asesinato de su esposo o
compafiero (Ariasy cols, 2000). Esto hace también que la dependencia econdmica del
grupo familiar no haya sufrido alteraciones importantes, pues siguen siendo los hombres
los responsables de esta funcion (98 vs. 55).

Si bien parece haber disminuido € porcentgje de mujeres que llegan a las grandes
ciudades solas con sus hijos alln es un nimero importante que debe ser tenido en cuenta,
para crear programas que faciliten laincursion a mundo labora de estas mujeres 'y por
otro lado, encaminados a prevenir trastornos psicoafectivos en los menores. En nuestro

estudio 12 mujeres (47 en total) enviudaron y este fue e motivo del desplazamiento.



Estudio Descriptivo 89

El desplazamiento, como la guerra, es un fendmeno que afecta de manera principal a
las minorias, generalmente campesinos que se ven en la obligacion de dgjar sus tierras
para salvar sus vidas y empezar una nueva vida en la ciudad (Cohen y Sanchez-
Garazoli,2000). Infortunadamente, la ciudad muy poco les puede ofrecer para que
puedan seguir haciendo sus oficios y una de las principales dificultades a la que se ven
enfrentados es, precisamente, conseguir empleo. Son dos las razones que impiden la
consecucion de empleo: por un lado la poblacion desplazada esta preparada para oficios
rurales, y por € otro, tienen muy poca educacion formal. Esto hace que se vean en la
obligacion de subemplearse o de vivir de la caridad institucional (Seguray Meertens,
1997). Cada dia que pasa son més los desplazados y las oportunidades son menores; a
ciudades como Bogota, Medellin, Cali, Neiva, Bucaramanga o Barranquilla, entre otras,
siguen llegando a diario centenares de desplazados. Es preciso darle la oportunidad al
desplazado de quedarse |o mas cerca que pueda de su lugar de origen. Se deben explorar
todas las aternativas posibles para evitar € desplazamiento o para hacerlo lo mas
cercano posible, de esta forma se podrian minimizar los efectos adversos. A pesar de que
los desplazados sabian que Bogota era su lugar de destino, esto no significa que
conocieran larealidad de la ciudad 1o que pudo dificultar su proceso de adaptacion.

Nuestra investigacion confirma lo que se ha investigado tanto en Colombia como en
otras partes del mundo (UN HCHR, 2001): el desplazamiento es consecuencia directa de
nuestro conflicto armado. Infortunadamente, el proceso de paz que cumple ya casi tres
anos, no ha mostrado ser eficaz para remediar este problema, por e contrario, cada dia

[legan més desplazados a las grandes ciudades.
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El hecho que laguerrillasea e principal grupo armado responsable de este fenébmeno
es necesario asumirlo con cautela debido a que en la Costa Atlantica, zona de donde
proviene la mayoria de nuestra muestra, los paramilitares gjercen su mayor influencia

El desplazamiento forzado esta unido a la expansion de la guerra irregular. Nuestros
desplazados provienen principalmente de los departamentos de Sucre, Bolivar, Tolima y
Narifio. Este patréon sigue el ya establecido por la oficina para la Consultoria para los
Derechos Humanos y el Desplazamiento, en donde se hace evidente que los modelos
autoritarios, militaristas, excluyentes y antidemocréticos se han ido consolidando desde
el sur de la Gugjiray la Serrania del Perijé, pasando por Sucre, Cérdoba, Chocd, Uraba,
Oriente de Antioquia, Sur de Bolivar y Magdalena Medio (El Tiempo, 2001).

Esta investigacion pretende ser una aproximacion al fendmeno del desplazamiento
forzoso en Colombia, sin lugar a dudas, es urgente y necesario redizar mas

investigaciones para entender objetivamente el fendmeno.
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CONCLUSIONES

Con base en € trabgjo realizado, en los resultados obtenidos, en la revision de la

literatura y en la experiencia adquirida se plantean las siguientes conclusiones:

El hecho de haberse encontrado una prevalencia tan baja de las ateraciones
psicologicas medidas durante este estudio hace pensar que los desplazados
presentan otras cualidades psicolégicas, como por gemplo habilidades de
afrontamiento, que les permiten adaptarse de manera adecuada a las exigencias
del medio y que merecen ser estudiadas.

Los profesionales de la salud se han preocupado por desarrollar programas
encaminados a solucionar los problemas de los desplazados colombianos desde
lateoriay no desde la realidad de nuestro contexto. Lo anterior, hace necesario
realizar estudios que evidencien la verdadera problemética de esta poblacion.

No existe estudios con adecuados disefios metodolégicos a nivel naciona que
permitan hacer inferencias sobre el desplazamiento y los desplazados. Se hace
necesario desarrollar e implementar protocolos de investigacion recolectar acerca
de las necesidades de |las personas desplazadas Es fundamental hacer esto a nivel
departamental y municipa con énfasis en aguellos grupos més afectados
(comunidades campesinas).

Finamente, cualquier intervencion en este campo debe incluir una visién
integral del individuo, su relacion con e mundo que lo rodea y la manera como
esta relacion influye en las condiciones fisicas y psicol6gicas del desplazado. En
consecuencia, Se hace necesaria una intervencion individual, asi como una
intervencion grupal. Se debe trabajar no sdlo con aquellos sujetos con problemas

psicolOgicos sino, y quizds mas importante, con aguellos sujetos que aun no
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presentan ningun tipo de manifestacion. Es decir, los objetivos de una
intervencion deben ser tanto la promocion y € mantenimiento de la salud, como
laprevencion y tratamiento de la enfermedad, y en ese orden de ideas se le debe

dar prioridad al constructo multidimensional de calidad de vida.
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ANEXO A
Encuesta Sociodemogr &fica

Julieta Lopez Aponte y Vicky Polo Riveros
Fecha No.

INSTRUCCIONES: A continuacion e entrevistador le leerq a usted las siguientes
preguntas. Informele las respuestas que usted considere acorde con su situacion. Por

favor responda con sinceridad.

1. Institucion:

2. Edad: anos

3.SexooM F

4. ¢Hasta que curso estudi6 usted?
4 @) nada

4 b) primariaincompleta
4 c¢) primaria completa
4 d) secundaria incompleta
4 e) secundaria completa
4f) més
5. ¢Tiene usted alguna creencia religiosa?
5a) Sl
5b) NO
6. ¢A qué grupo étnico o comunidad étnica pertenece usted?
6 a) comunidades negras
6 b) comunidades indigenas
6 C) campesinos
6 d) ninguno
6 €) otro ¢Cual?
7. ¢Antes del desplazamiento cual era su estado civil?
7 @) casado por lo civil
7 b) casado por laiglesia
7 ¢) union libre
7 d) separado/a
7 €) viudo/a
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¢Cambid su estado civil después del desplazamiento? (si su respuesta es NO, pase a
la pregunta 10)

8a Sl

8 b) NO

Si su respuesta a la pregunta anterior fue Sl, indique ¢cud es su estado civil actual?

9 a) casado por lo civil

9 b) casado por laiglesia

9¢) union libre

9 d) separado/a

9 e) viudo/a

10. ¢Ha sufrido usted enfermedades mentales? (s su respuesta es NO, pase a la pregunta
13)

10a) Sl

10 b) NO
Aclare:

10 ¢) ansiedad
10 d) depresion
10 e) psicosis
10f) otro

11. ¢Sufriausted tal enfermedad antes o después del desplazamiento?

11 a) antes
11 b) después

12. ;Toma usted agin medicamento permanentemente?

13.

123a) Sl

12 b) NO

12 ¢) medicamento convencional

12 d) medicamento no convencional

¢Hasufrido algun familiar suyo enfermedades mentales?
13a) Sl

13 b) NO

Aclare:
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13 ¢) ansiedad
13 d) depresion
13 e) psicosis
13f) otro
Parentesco:
13 g) abuelos
13 h) padres
13 i) hermanos
13) tios
13 k) primos hermanos
14. ¢Actualmente padece usted alguna enfermedad fisica? (s su respuesta es NO, pase a
la pregunta 17)
14 a) Sl
14 b) NO
Aclare:
14 c) enfermedades comunes
14 d) enfermedades graves
14 e) enfermedades terminales
14 f) enfermedades de transmision sexual
15. ¢Sufria usted tal enfermedad antes o después del desplazamiento?
15 a) antes
15 b) después
16 ¢Toma usted algin medicamento permanentemente?
16 a) Sl
16 b) NO
16 ¢) medicamento convencional
16 d) medicamento no convencional
17. ¢Tiene usted hijos? (si su respuesta es NO, pase a pregunta 20)
17 @) Sl
17 b) NO

18. ¢Cuantos hijos tiene usted?
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18a)1
18b) 2
18¢) 3
18d) 4
18 €) masde4
19. Indique la edad y e sexo de sus hijos:
edad X0
19a
19b
19c
19d
19e

20. ¢Qué grupo o grupos armados los obligaron a salir de su lugar de origen? (puede

seleccionar més de una respuesta)
20 @) guerrilla
20 b) paramilitares
20 c) gjército nacional
20 d) delincuencia comin
20 €) otro ¢Cud?
21. ¢Quién tomd principalmente la decisiéon de abandonar € lugar de origen?
21 &) esposo/compariero
21 b) esposa/compariera
21 c) vecinos
21 d) otro miembro de la familia:
21 d1) abuelos
21 d2) padres
21 d3) hermanos
21 d4) tios
21 d5) primos hermanos
22. ¢De qué region del pais viene usted?
22 @) Costa Atlantica



23.

24 .

25.

26.

27.
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22 b) Costa Pacifica

22 c) Llanos Orientales

22 d) Region Andina

22 e)otro ¢Cud?

¢A través de que medio de transporte principamente llegd a Bogotd? (puede
seleccionar méas de una respuesta)

23 a) bus

23 b) animales

23 ¢) carretalzorra

23 d) caminando

23 €) otro. ¢Cua?

¢Queé tan g os se encuentra su lugar de origen de Bogota?

24 a) menos de cinco horas

24 b) cinco horas

24 c) més de cinco horas

Antes de llegar a Bogota sabia usted sobre: (puede seleccionar mas de una respuesta)
25a) suclima

25al) Sl 253a2) NO

25 b) sus oportunidades laborales

25b1) S 25Db2) NO

25 C) sus costumbres

25cl) Sl 25¢c2) NO

Comparando a Bogota con su lugar de origen, existen diferencias con respecto a
(puede seleccionar méas de una respuesta)

26 a) clima

26 al) Sl 26 a2) NO

26 b) oportunidades laborales

26 bl) S 26 b2) NO

26 c) costumbres

26cl) Sl 26 c2) NO

Al llegar a Bogot4, que hicieron principalmente usted y su familia



28.

29.

30.

31.

32.
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27 @) buscar ayuda en organizacionales del gobierno

27 b) buscar trabgo

27 ) buscar a parientes o0 amigos

27 d) otro ¢Qué?

¢Qué dificultades principalmente se le presentaron d |legar a Bogota?

28 a) conseguir vivienda

28 b) conseguir trabajo

28 c) adaptarse al clima

28 d) adaptarse alas nuevas costumbres

28 €) otros ¢Que?

¢Desde e momento en que se desplazé tenia como objetivo llegar a Bogota?

294a) Sl

29 b) NO

¢Cudles fueron las razones por las que llegé a Bogotd? (puede seleccionar més de
una respuesta)

30 a) cercania alaregion de donde viene usted

30 b) posibilidad de esconderse entre la poblacion

30 c) familiares y conocidos en € sitio de llegada

30 d) similitud en e clima

30 e) similitud de costumbres

30 f) oportunidades |aborales

30 g) otro ¢Cua?

¢Entre e momento de tomar la decisién de desplazase y el momento de salir de su
lugar de origen cuanto tiempo transcurrio?

31 a) menos de un dia

31 b) undia

31c)entrely 2dias

31 d) més de dos dias

¢Cuantos meses han transcurrido desde e momento en que usted abandoné su lugar
de origen?

Meses
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33. ¢Cudles fueron los principales motivos por los que usted abandond su lugar de
origen?
33 @) asesinatos
33 al) familiares 33 a2)conocidos 33 a3)en lazona
33 &4) lo presencio: 33 a4l) Sl 33a42) NO
33 b) mutilaciones
33 bl) familiares 33 b2) conocidos 33 b3) en lazona
33 b4) lo presencié: 33 b4l) Sl 33 b42) NO
33 ¢) violaciones sexuales

33 cl) familiares 33 c2) conocidos 33 ¢3) enlazona

33c4) lopresencié:  33c4l) SI 33¢42) NO

33 d) torturas
33 d1) familiares 33d2) conocidos 33 d3) enlazona
33 d4) lo presencio: 33 d41) Sl 33d42) NO

33 €) desapariciones
33 el) familiares 33 e2) conocidos 33 €3) en lazona
33ed) lopresencié:  33e41) Sl 33e42) NO

33 f) masacres
33 f1) familiares 33f2) conocidos  33f3) enlazona
33f4) lopresencié:  33f41) S 33142) NO

33 g) matanza de animales
33 gl) familiares 33 g2) conocidos 33 g3) en lazona
33 94) lopresencio: 33 g4l) SI 33g42) NO

33 h) incendios de predios
33 hl) familiares 33 h2) conocidos 33 h3) en lazona
33 h4) lo presencio: 33 h4l) S 33 h42) NO

33i) amenazas
33i1) familiares 33i2) conocidos  33i3) enlazona
33i4) lopresencio:  33i41) Sl 33i42) NO

33]) reclutamiento por parte de grupos subversivos

33j1) defamiliares 33 j2) de conocidos 33)3) en lazona



34.

35.
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33j4) lopresencié:  33j41) S 33j42) NO
33 k) expropiacion de tierras (narcotraficantes, terrateni entes, grupos armados, €tc.)
33 k1) familiares 33 k2) conocidos 33 k3) enlazona

33 k4) lo presencié: 33k41) Sl 33k42) NO
33 |) bombardeos en la zona

3311) Sl 3312) NO

3313) lo presencié:  33131) S 33132) NO

33 m) combates entre grupos armados en la zona (guerrilla, paramilitares, gjército)
33ml) S 33 m2) NO

33 m3) lo presencio: 33 m31) S 33 m32) NO
33 n) rumores de incursiones de grupos subversivos

33nl) Sl 33n2) NO

33n3) loescuchd: 33n31) SI 33n32) NO

33 0) Si usted perdid a un ser querido, pudo cumplir con los ritos funebres?
3301) S1 3302) NO

¢Qué buscaba usted principalmente mediante el abandono de su lugar de origen?

34 &) preservar su viday la de sus familiares

34 b) mejorar su nivel deviday € de su familia

34 c) apoyo por parte del gobierno y de la poblacién civil (econdmico y social)

34 d) otro ¢Cua?

¢Fue posible que usted saliera de su lugar de origen con todos los miembros de su

familia?

36.

35a) Sl
35b) NO
En & caso de haber perdido a un ser querido, ¢qué ha sido lo mas doloroso de

aceptar?

36 @) laimpunidad de la muerte

36 b) laforma de la muerte (asesinato, tortura, entre otros)
36 c) no poder oficiar los ritos religiosos

36 d) rumores de la gente sobre las razones de la muerte

36 €) otro ¢Qué?



37.
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¢Queé pertenencias materiales principamente perdi6 usted durante el abandono de su

lugar de origen? (puede seleccionar més de una respuesta)

38.

39.

40

37 @) casa

37 b) terrenos

37 ¢) animales

37 d) muebles y enceres domeésticos

37 €) documentos de identidad (cédula de ciudadania, libreta militar, registro civil,
entre otros)

37 f) escrituras de propiedades

37 g) todas las anteriores

37 h) otro. ¢Cudl?

¢Queé pertenencias pudo tomar en el momento del abandono de su lugar de origen?

38 @) ropa

38 b) viveres

38 ¢) dinero

38 d) documentos de identidad

38 €) elementos de aseo persona

38 f) ninguna de las anteriores

38 g) otro. ¢Cual?

¢Al momento del abandono de su lugar de origen salieron también otras familias?

394a) Sl

39b) NO

¢Se han sentido usted o su familia sefidlados cdmo pertenecientes a un grupo

subversivo?

4049 S

40 b) NO

¢Por quién? (puede seleccionar mas de una respuesta)
40c) guerrilla

40 d) paramilitares

40 e) comunidad

40f) gército



41.

40 g) delincuencia comun
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¢Podria responsabilizar o culpabilizar a alguien por la situacién en la que se

encuentra actuamente usted y su familia?

42.

41 a) S

41 b) NO

¢A quiéen?

41 c) esposo/compariero
41 d) esposa/compariera
41 e) familiares

41 f) comunidad

41 g) guerrilla

41 h) paramilitares

41 1) gército nacional
41 ) gobierno

41 k) otro. ¢Cua?

¢Cud fue e momento més dificil del desplazamiento?
42 a) antes de la salida de su lugar de origen
42 b) durante la salida de su lugar de origen

42 c) después de la salida de su lugar de origen

43. ¢De quién dependia principal mente la familia antes del desplazamiento?

43 &) esposo/compariero
43 b) esposa/compariera
43 ¢) otro. ¢Cua?

. ¢De quien depende principamente la familia actual mente?

44 a) esposo/compariero
44 b) esposa/compariera
44 ¢) otro. ¢Cud?

45. ;Qué cambios se han presentado al interior de su familia? (puede seleccionar més de

unarespuesta)

45 a) los hijos no trabgjaban antes, ahora si

45 b) la madre no trabajaba antes, ahora si
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45 c) e padre trabaja en un oficio distinto al que hacia antes
45 d) e tiempo para e cuidado de los hijos es escaso
45 e) se hace necesario dgjar alos hijos a cuidado de otras personas
45 f) otro. ¢Cual?
46. ¢Cuenta usted con €l apoyo de su familia?
46 a) Sl
46 b) NO
47. ¢Cuenta usted con €l apoyo de sus amigosy conocidos?
47 @) Sl
47 b) NO
48. ¢;Como se ha sentido usted viviendo en Bogota?
48 a) rechazado
48 b) apoyado
48 c) perseguido
48 d) discriminado
48 e) otro. ¢Qué?
49. Actualmente usted vive en:
49 a) coliseo
49 b) abergue
49 ¢) institucion del gobierno
49 d) casalpieza
49 e) finca
49 f) otro. ¢Donde?
50. ¢Cudles de las siguientes necesidades usted considera que estédn satisfechas
actualmente? (puede seleccionar més de una respuesta)
50 a) alimentacion
50b) vivienda
50 c) situacion laboral
50 d) situacion educativa de los hijos
50 €) salud
50 f) vestido
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50 g) recreacion y esparcimiento



ANEXO B
Idare

Inventario de Autoevaluacion

C. D. Spielberger, A. Martinez-Urrutia, F. Gonzalez-Reigosa, 11. Natalicio y R. Diaz-

Guerrero

Fecha: No.

INSTRUCCIONES: Algunas expresiones gue la gente usa
para describirse aparecen abajo. Lea cada frase y llene €
circulo numerado que indique como se siente ahora mismo, es
decir, en este momento. No hay respuestas buenas 0 malas. No
emplee mucho tiempo en cada frase, pero trate de dar la

respuesta que mejor describa sus sentimientos ahora.

Me siento camado (a)

Me siento seguro (a)

Estoy tenso ()

Estoy contrariado (a)

Estoy agusto

Me siento alterado (a)

Estoy preocupado (a) actualmente por algin
posible contratiempo

8. Me siento descansado (a)

9. Mesento ansioso (a)

10. Me siento cémodo (a)

11. Me siento con confianza en mi mismo (a)
12. Me siento nervioso (a)

13. Me siento agitado (a)

14. Me siento “a punto de explotar”

15. Me siento reposado (a)

16. Me siento satisfecho (a)

17. Estoy preocupado (a)

18. Me siento muy agitado (a) y aturdido (a)
19. Me siento alegre

20. Me siento bien

NougkrowpnrE
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No en lo absoluto

Un poco

Bastante

Mucho



Estudio Descriptivo 110

Idare

Inventario de Autoevaluacion

C. D. Spielberger, A. Martinez-Urrutia, F. Gonzdlez-Reigosa, 11. Natalicio y R. Diaz-

Guerrero
Fecha: No.

INSTRUCCIONES: Algunas expresiones que la gente usa

para describirse aparecen abajo. Lea cada frase y llene € g
circulo numerado que indiqgue como se siente generalmente. >
No hay respuestas buenas 0 malas. No emplee mucho tiempo §
en cada frase, pero trate de dar la respuesta que
mejor describa como se siente generalmente.

21. Me siento bien 1

22. Me canso rgpidamente

23. Siento ganas de llorar

24. Quisiera ser tan feliz como otros parecen serlo

25. Pierdo oportunidades por no poder decidirme rapidamente

26. Me siento descansado(a)

27. Soy una persona “tranquila, serenay sosegada”

28. Siento que las dificultades se me amontonan a punto de no
poder superarlas

29. Me preocupo demasiado por cosas sin importancia

30. Soy feliz

31. Tomo las cosas muy a pecho

32. Me fdta confianza en mi mismo (a)

33. Me siento seguro (a)

34. Procuro evitar enfrentarme alas crisis y dificultades

35. Me siento melancdlico (a)

36. Me siento satisfecho (@)

37. Algunas ideas poco importantes pasan por mi mente y me
molestan

38. Me afectan tanto |os desengarios que no me los puedo quitar
de la cabeza

39. Soy una persona estable

40. Cuando pienso en mis preocupaciones actuales me pongo
tenso (@) y alterado (a)

Algunas veces

Frecuentemente

Cas sempre
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Inventario de Depresion de Beck

Aaron Beck
Fecha: No.

INSTRUCCIONES: En este cuestionario aparecen varios grupos de afirmaciones. Por
favor lea con atencion cada uno de ellos. A continuacion, sefide cudl de las afirmaciones
de cada grupo describe megor sus sentimientos durante la ULTIMA SEMANA,
INCLUIDO EL DIA DE HOY. Rodee con un circulo e nimero que estd a la izquierda
de la afirmacion que haya elegido. S dentro de un mismo grupo, hay més de una
afirmacion que considere aplicable a su caso, marquela también. Aseglrese de haber
leido todas las afirmaciones dentro de cada grupo antes de hacer 1a eleccion.

1 No me siento triste

Me siento triste

Me siento triste continuamente y no puedo dejar de estarlo
Me siento tan triste o tan desgraciado que no puedo soportarlo

WNEF O

No me siento especial mente desanimado de cara a futuro
Me siento desanimado de cara al futuro

Siento que no hay nada por lo que luchar

El futuro es desesperanzador y las cosas ho megjoraran

WNEFk O

No me siento corno un fracasado

He fracasado mas que la mayoria de las personas

Cuando miro hacia atrés, 1o Unico que veo es un fracaso tras de otro
Soy un fracaso total como persona

WN PFO

L as cosas me satisfacen tanto como antes

No disfruto de las cosas tanto como antes

Y ano disfruto de las cosas tanto como antes
Y a no tengo ninguna satisfaccion de las cosas

WN PFO

No me siento especialmente culpable

Me siento culpable en bastantes ocasiones

Me siento culpable en la mayoria de las ocasiones
Me siento cul pable constantemente

WNPF O

No creo que esté siendo castigado
Siento que quizéa esté siendo castigado
Espero ser castigado

Siento que estoy siendo castigado

WNF O



10

11

12

13

14

15

WN F O WNEF O [OS 0\ S i ] WN PO WN RO WN PEFkO

w N RO WN PO

WNPF O
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No estoy descontento de mi mismo
Estoy descontento de mi mismo
Estoy a disgusto conmigo mismo
Me detesto

No me considero peor que cualquier otro

Me autocritico por mi debilidad o por mis errores
Continuamente me culpo por mis falas

Me culpo por todo lo malo que sucede

No tengo ningun pensamiento de suicidio

A veces pienso en suicidarme, pero no lo haré
Desearia poner fin ami vida

Me suicidaria s tuviese oportunidad

No lloro més de lo normal

Ahora, lloro mas que antes

Lloro continuamente

No puedo dgjar de llorar aunque me o proponga

No estoy especiamente irritado

Me molesto e irrito més facilmente que antes

Me siento irritado continuamente

Ahorano me irritan en absoluto cosas que antes me molestaban

No he perdido el interés por los demas
Estoy menos interesado en los demés que antes
He perdido gran parte del interés por los demés
He perdido todo interés por los deméas

Tomo mis propias decisiones igual que antes

Evito tomar decisiones mas que antes

Tomar decisiones me resulta mucho mas dificil que antes
Me es imposible tomar decisiones

No creo tener peor aspecto que antes
Estoy preocupado porgue parezco envejecido y poco atractivo

Noto cambios constantes de mi aspecto fisico que me hacen parecer poco

atractivo
Creo que tengo un aspecto horrible

Trabgjo igua que antes

Me cuesta mas esfuerzo de o habitual comenzar hacer algo
Tengo que obligarme a mi mismo para hacer algo

Soy incapaz de llevar a cabo ninguna tarea



16
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Duermo también como siempre

No duermo también como antes

Me despierto 1-2 horas antes de lo habitua y me cuesta volverme a
dormir

Me despierto varias horas antes de |o habitual y ya no puedo volverme a
dormir

No me siento mas cansado de lo normal
Me canso mas que antes

Me canso en cuanto hago cualquier cosa
Estoy demasiado cansado para hacer nada

Mi apetito no ha disminuido

No tengo tan buen apetito como antes
Ahoratengo mucho menos apetito
He perdido completamente el apetito

No he perdido peso ultimamente
He perdido mas de 2 kilos.
He perdido més de 4 kilos
He perdido més de 7 kilos

stoy tratando intencionalmente de perder peso, comiendo menos.

No

No estoy preocupado por mi salud

Me preocupan los problemas fisicos como dolores, malestar de estdmago
o los catarros

Me preocupan las enfermedades y me resulta dificil pensar en otras cosas

Estoy tan preocupado por las enfermedades que soy incapaz de pensar en
otras cosas

No he observado ningin cambio en mi interés por el sexo
Larelacion sexua me atrae menos que antes

Estoy menos interesado por el sexo que antes

He perdido totalmente €l interés sexual



Fecha:
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Escala de Diagndstico del Desorden Por Estrés Post-traumatico-PDS
Edna B. Foa

No.

Parte 1.

A continuacion hay una lista de eventos trauméticos. Cologue una marca en € espacio
correspondiente a aquel o a aguellos eventos que le sucedieron, de los que fue testigo o
gue le contaron.

1.

2.
3.

8.

0.

Accidente serio, incendio o explosion (por gemplo, un accidente industrial, en
unafinca, de auto, avién o barco)

Desastre natural (por g emplo, tornado, huracan, inundacion o terremoto).

Asalto de tipo no sexua por un miembro de la familia o alguien a quien usted
conoce (por gemplo, ser atracado, ser atacado fisicamente, herido con arma
blanca — pufial, cuchillo o arma de fuego o retenido bajo amenaza de arma de
fuego)

Asalto de tipo no sexual realizado por un extrafio (por ejemplo, ser atracado, ser
atacado fisicamente, herido con arma blanca, pufial, cuchillo, o arma de fuego o
retenido bajo amenaza de arma de fuego)

Intento de abuso sexual 0 abuso sexual realizado por un miembro de la familiao
alguien a quien usted conoce (por jemplo, violacion o intento de violacion)
Intento de abuso 0 abuso sexua por un extrafio (por g emplo, violacion o intento
de violacion)

Combate militar o zona de guerra

Contacto sexual cuando usted era menor de 18 afios, con una persona que fuera 5
afnos mayor que usted (por g emplo, contacto con los genitales o con los senos)
Reclusion (por gemplo, estar preso, ser prisionero de guerra, ser secuestrado o
rehén)

10. Tortura

11. Enfermedad que amenace lavida

12. Otro evento traumético

13. Si marcd el item 12, especifique el evento traumatico a continuacion:

Si marco cualquiera de los items anteriores, continde. Si no por favor remitase a la
persona que esté realizando la entrevista

Parte 2
14. S usted marcO méas de un evento traumatico en la parte uno, coloque una marca

en € espacio correspondiente al evento que mas lo afecta actualmente. Si en la
parte uno marco solo un evento, marque € mismo a continuacion:

Accidente
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___ Desastre

____Asdto no sexua por persona conocida

____Asdlto no sexual por persona extrania

___ Asalto sexual por persona conocida

____Asalto sexual por persona extrana

____ Combate

___ Contacto sexua entre una persona menor de 18 afios y una persona 5 afios
mayor

___Reclusion

___Tortura

____Enfermedad que amenace la vida

___otros

En € espacio a continuacion describa brevemente el evento traumético marcado
anteriormente:

Ahora marque la forma en la cual usted experimentd € evento traumético marcado
anteriormente:

____ Lesucedi6é austed

__ lovio

____Lecontaron

Las siguientes son preguntas acerca del evento traumdtico que usted describio
anteriormente:

15. ¢Hace cuanto le sucedi6 € evento? (marque solo una opcién)

Menos de un mes

De uno atres meses

De tres a seis meses

De saisatres aios

Detres acinco aros

Mas de cinco afos

SoukhwbdE

Para las siguientes preguntas marque SI o NO segin considere. En el momento del
evento traumatico:

16. SI NO ¢Fue usted lastimado fisicamente?

17. SI NO ¢Otra persona fue lastimada fisicamente?

18. SI NO ¢Pensd que su vida estaba en peligro?

19. SI  NO ¢Pens0 que la vida de otra persona estaba en peligro?

20. SI NO ¢Se sintio desamparado?

21.SI NO ¢Sedintié atemorizado?

Parte 3.
A continuacién hay una serie de problemas que las personas pueden tener después de
haber experimentado € evento traumético. Lea cada una cuidadosamente y marque €l
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numero (entre cero y tres), que mejor describa, con qué frecuencia le han afectado estos
problemas EN EL MES PASADO, teniendo en cuenta € evento traumético que usted
describio en el numeral 14.

0 Nunca o solo unavez

1 Unavez ala semana o menos/ de vez en cuando

2 Dedos a4 veces alasemana/ lamitad del tiempo

3 Cinco 0 més veces a la semana / la mayoria de las veces

22.Tener pensamientos o imégenes desconcertantes acerca del evento traumatico, las
cuales llegan a su mente cuando usted no lo quiere
0 1 2 3
23. Tener suefios incomodos o pesadillas acerca del evento traumatico
0 1 2 3
24. Revivir e evento traumatico, actuar o sentir como s estuviera ocurriendo de nuevo
0 1 2 3
25. Sentir emociones desagradables cuando recuerda el evento (por gemplo, miedo,
rabia, tristezay culpa)
0 1 2 3
26. Experimentar cambios fisicos cuando recuerda € evento traumatico (por gemplo,
sudar, corazon agitado)
0 1 2 3
27. Tratar de no pensar o hablar acerca del evento
0 1 2 3
28. Tratar de evitar actividades, personas o lugares que le recuerden el evento traumatico
0 1 2 3
29. Dificultad para recordar una parte importante del evento
0 1 2 3
30. Disminucién del interés o participacion en actividades importantes
0 1 2 3
31. Sentirse distante o incomunicado de |as personas que |0 rodean
0 1 2 3
32. Dificultad para sentir emociones (por gemplo, ser incapaz de llorar o de tener
sentimientos amorosos)
0 1 2 3
33. Sentir como s sus esperanzas 0 planes para € futuro no se haran realidad (por
gjemplo, no tener carrera, matrimonio, hijos o vida larga)
0 1 2 3
34. Tener problemas paradormir o permanecer dormido
0 1 2 3
35. Sentirse irritable, nervioso o conira
0 1 2 3
36.Tener problemas para concentrarse (por gemplo, sentirse perdido en una
conversacion, perder € hilo de una historia de televisor u olvidar 1o qué esté leyendo)
0 1 2 3
37. Estar vigilando las cosas que pasan a su arededor (por gemplo, revisar quién esta
alrededor suyo o sentirse incbmodo con una puerta a su espalda)
0 1 2 3
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38. Sentirse nervioso o0 asustado fécilmente por algo inesperado que ocurre a su
alrededor (por g emplo, cuando caminan detras suyo)
0o 1 2 3

39. ¢Hace cuanto tiempo ha experimentado los problemas reportados anteriormente?
(marque solo una opcion)

1. Menos de un mes

2. De uno atres meses

3. Més de tres meses

40. ¢Cuanto tiempo después del evento comenzaron estos problemas? (marque una sola
opcion)

1. Menos de 6 meses

2. Sels meses 0 mas

Parte 4.

Indique a continuacion si los problemas que marcd en la parte 3 han interferido con
cualquiera de las siguientes éreas de su vida, DURANTE EL ULTIMO MES. Marque Sl
o NO.

41. SI NO Trabajo

42. SI NO Deberesy tareas en €l hogar

43. SI NO Relacion con los amigos

44. SI NO Actividades de diversion u ocio

45. SI NO Estudio

46. SI NO Relaciones con lafamilia

47. SI NO Vida Sexual

48. SI NO Satisfacciéon genera con lavida

49. Sl NO Nivel general de funcionamiento en todas las &reas de su vida
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ANEXO C
Consentimiento I nformado
Facultad de Psicologia-Universidad de la Sabana

Noviembre 2001

Estimado sefior (a) participante:

La Facultad de Psicologia de la Universidad de la Sabana apoya |la préactica para
obtener e consentimiento informado y proteger a las personas que participan en la
presente investigacion.

Esta tiene por objeto establecer la relacion que pueda existir entre el fendmeno
del desplazamiento forzoso en Colombia y las ateraciones psicolégicas que sufren las
personas que se ven expuestas de forma directa a tal hecho.

La informacion obtenida durante la presente investigacion permitira a otros
investigadores desarrollar programas de intervencion psicolégica, con éreas de accion
claramente definidas, que faciliten e proceso de reconstruccion necesario para superar
las crisis inherentes a desplazamiento forzoso.

Su participacién es importante para nosotros siempre y cuando esta sea
voluntaria. Es posible asegurarle que su nhombre no se mencionara en los halazgos de la
investigacion, pues la informacién que usted brinde sblo se identificara mediante un
codigo numeérico. Es necesario recordarle que usted, como participante, tiene la libertad
de retirarse de lainvestigacion en cualquier momento.

Lo invitamos a compartir 1os resultados finales de la investigacion, que sabemos
contribuirdn a mejorar la calidad de vida de otras persona, que como usted, se han visto
obligadas ha abandonar sus hogares debido a la situacion de violencia que experimenta
nuestro pais.

Agradecemos su atencion y apreciamos su interés'y cooperacion.

Atentamente,
Julieta Lopez Aponte
Estudiante de pregrado de Psicologia

Vicky Polo Riveros
Estudiante de pregrado de Psicologia

Blanca Lucia Rodriguez Belmonte
Directoradetesis
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