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Resumen

En la actual sociedad del conocimiento es necesario que los individuos desarrollen las
Competencias del Manejo de Informacion (CMI) desde los primeros afios de vida escolar en
favor de solucionar diferentes problemaéticas de la cotidianidad y la academia, es asi que el
presente documento muestra cdmo es el proceso que llevan los estudiantes de cuarto de primaria
de la Institucion Educativa Moralba Sur Oriental al interactuar en un ambiente de aprendizaje
que los introduce al desarrollo de CMI. Para ello se toma el Modelo Gavilan que ha sido usado
con frecuencia a nivel universitario y en secundaria, con pocas evidencias de uso en primaria.
Como resultado se encuentra que los estudiantes presentan dificultades en la construccién del
conocimiento de forma independiente, que aunque creen que su proceso de busqueda,

procesamiento y sintesis de la informacion es el adecuado, las evidencias indican lo contrario.

Palabras claves

TIC, Competencias de Manejo de la Informacion (CMI), Modelo Gavilan en primaria.



1. Introduccion

Dada la importancia del desarrollo de las Competencias de Manejo de Informacién
(CMI) de los estudiantes, es necesario como docentes aceptar el desafio que nos presenta el Siglo
XXI que es el aprovechar la enorme cantidad de informacion y datos que estan a nuestro alcance
en favor de nuestros estudiantes y el poder ensefiarles la importancia que tiene el aprender a
seleccionar, organizar y procesar la informacion para que puedan construir conocimientos a
partir de ella. Es importante en este proceso que los nifios y nifias sean capaces de ver en las TIC
que estan a su alcance, una herramienta no solo de entretenimiento, sino como una herramienta
de construccion del conocimiento.

En investigaciones como la de Jaramillo et al (2005) y Chacon (2013) llevadas a cabo
con estudiantes de 5° y 6° respectivamente, muestran la importancia de implementar
metodologias en las que se desarrolle CMI desde edades tempranas, y que sean llevadas a cabo
concienzudamente y que sean articuladas con diversas areas del conocimiento. Por otra parte
investigaciones como la de Gonzalez (2011) y Fernandez, Garcia y Saez (2012), muestran la
motivacion al trabajo por parte de los estudiantes al emplear TIC en su trabajo cotidiano,
haciendo que sea mas interesante y productiva su labor.

El presente proyecto integra diferentes tipos de aprendizaje, como lo son los digitales,
en el manejo de la informacion, los comunicativos que envuelven la lectura, la escritura y la
comprension, por lo cual se abordd desde el proyecto profesoral Alfabetizaciones del Siglo XXI
apoyadas con TIC.

El proyecto fue desarrollado con los nifios y nifias de cuarto de primaria del Colegio
Moralba Sur Oriental sede B, ubicado en la localidad de San Cristobal, poblacion con la que se

evidencid por medio de la encuesta y el diagnostico inicial, que pese a creer que su proceso de



manejo de informacion era adecuado, los hechos demostraron lo contrario haciendo evidente las
falencias que tienen los nifos.

Debido a que no todos los estudiantes contaban con computador, e internet y el apoyo
necesario en casa, el trabajo se desarroll6 en el aula de sistemas del colegio, durante las horas de
Tecnologia semanales con los que contaban los estudiantes, en donde se disponia de los recursos
tecnoldgicos y el tiempo necesarios. Por lo anterior a pesar de ser implementado sobre una
plataforma educativa virtual, como lo es EDMODO, el trabajo fue presencial.

El ambiente de aprendizaje fue implementado con el objetivo de identificar las
caracteristicas del proceso que siguen los estudiantes, al participar en un ambiente de
aprendizaje, basado en el Modelo Gavilan, que estimula el desarrollo de las competencias de
manejo de la informacion, se llevé a cabo una investigacion de caracter cualitativo con estudio
de caso con 26 estudiantes entre los 8 y 12 afios que hacian parte del grupo de cuarto de primaria
de la institucion educativa.

En la plataforma se fueron presentando gradualmente las diferentes actividades de cada
unidad didactica de modo que los estudiantes tuvieran el tiempo y los recursos necesarios para
completarlas y subirlas a la plataforma. Cada unidad tenia un producto que servia de insumo para
continuar con la siguiente unidad. Al finalizar el proceso los estudiantes generaron su propia
produccion del tema por medio de una presentacion que incluia iméagenes, textos y audio.

Las unidades trabajadas en el ambiente de aprendizaje tienen directa relacion con los
pasos del Modelo Gavilan salvo las dos primeras que correspondieron a una etapa de
introduccidn a la plataforma educativa, y una segunda en la que se desarrollo un diagnostico de
los estudiantes en cuanto a CMI. Las cuatro unidades restantes, son uno a uno los pasos del

modelo, ajustados a las necesidades de la poblacion.
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Para el analisis de la informacion, se tuvieron en cuenta cuatro categorias principales en
funcidn de los pasos del Modelo Gavilan, como lo son: definicion del problema, basqueda y
evaluacion de la informacion, analisis de informacion, y sintesis y utilizacion de la informacion.

En este documento podré encontrar en el segundo capitulo lo relacionado con el
contexto en el que se implemento el proyecto, posteriormente en el tercer capitulo se encuentra
todo lo relacionado con la definicién y justificacion del problema objeto de estudio. En el cuarto
capitulo podra ver las investigaciones més relevantes que soportan la investigacion, continuando
con las teorias que sustentan el proyecto en el capitulo quinto. Posteriormente encontraré la
definicidon de la estrategia pedagdgica planteada y necesaria para el desarrollo del mismo en el
sexto capitulo, continuando en el séptimo capitulo con la metodologia de investigacion seguida
en el desarrollo de la estrategia. Finalmente en los capitulos octavo y noveno se presentan los

resultados y las conclusiones de la investigacion.
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2. Justificacién y andlisis del contexto
2.1. Antecedentes y justificacion

A nivel mundial el hombre ha venido realizando grandes esfuerzos por mantenerse
informado y conectado por medio del uso de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) en busca de ser participe activo de la actual sociedad de la Informacion.
La UNESCO, que ya ha visto el potencial del uso de las TIC en la educacion, esta aplicando una
estrategia amplia e integradora en lo concerniente a la promocion de las TIC para el manejo de
la informacion, “el acceso, la integracion y la calidad figuran entre los principales problemas
que las TIC pueden abordar” (UNESCO, 2014), el abordaje de esta problematica se ha
planteado desde tres sectores: Comunicacion e Informacion, Educacion y Ciencias.

El uso de las TIC ha hecho cambie el aprendizaje, de modo que ya no solo se habla de
una Unica alfabetizacion (leer y escribir), sino de multiples alfabetizaciones que permiten el
conocimiento del mundo de diferentes formas. Antiguamente se creia que la persona
alfabetizada era aquella que tenia las habilidades para comprender y expresar contenidos y
significados por medio del lenguaje escrito, pero hoy en dia contamos con la facilidad de
expresar las ideas y conocimientos por medio de recursos tales como videos, gréaficos, sonidos o
animaciones, siendo estas de igual manera nuevas forma de expresion y alfabetizacion en las
diferentes competencias (Gutiérrez, 2003).

En Colombia el Ministerio de Educacion plantea mejorar los procesos de formacion y
alfabetizacion, es por ello que el Estado ha formulado politicas publicas como la descrita en los
articulos 102, 113y 114 de la Ley 115 de 1994 o Ley General de Educacion para dar cabida a
los desarrollos de competencias digitales, competencias en el manejo de la informacion (CMI) e

infraestructura con miras a mejorar el bienestar y desempefio de los nifios, nifios y jovenes. Es
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por esto que se propone Yy se incentiva, desde el Estado, el uso de las TIC y de entornos virtuales
de aprendizaje que contribuyan en alguna medida el desarrollo de las diferentes competencias.

La Ley 115 de 1994 en el articulo 23 establece que el area de Tecnologia e Informética
es fundamental en el curriculo de la educacion basica, y dentro de uno de los objetivos
especificos de la educacion basica se enuncia “La utilizacion con sentido critico de los distintos
contenidos y formas de informacion y la busqueda de nuevos conocimientos con su propio
esfuerzo”, esto ha llevado a definir orientaciones curriculares en el area a partir del grado sexto
en el componente apropiacion y uso de la tecnologia, en el que se plantean las TIC como una
herramienta que permite el desarrollo de proyectos que involucran el manejo adecuado de la
informacion (Ministerio de Educacion Nacional, 2008).

Para iniciar con este proceso de alfabetizacion el Estado esta dotando las instituciones
educativas con portétiles y tabletas, con programas tales como Computadores para Educar y la
Feria de Tabletas que adelanta el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y
Telecomunicaciones, lo que ha hecho que los indices que miden los recursos varien
significativamente pasando de 20 estudiantes por computador en el 2010 a 11 estudiantes por
computador en el 2014 Comisién de Regulacion de las Comunicaciones (MinTIC, 2014).

Ya contando con los recursos entregados por el Estado y teniendo presente que se estan
implementando diferentes proyectos para mejorar la conectividad y las comunicaciones a nivel
nacional se hace necesario el iniciar un proceso de alfabetizacion digital e informacional de
nuestros nifios, nifas y jovenes, para que sean capaces de emplear eficientemente los recursos
tecnoldgicos que tienen a su disposicion en la consecucion, procesamiento, organizacion y

utilizacion de la informacion en favor de su propio aprendizaje.
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Por la realidad socioeconémica de la comunidad educativa objeto del estudio, el area de
Tecnologia e Informatica se ha centrado en la ofimatica, en ensefiarles a los estudiantes en todo
nivel el uso de los aplicativos basicos como editores gréficos, de texto, de presentaciones y
hojas de célculo, el uso del correo electronico y la creacion de blogs, hasta la fecha no se han
desarrollado proyectos que involucren las Competencias de Manejo de la Informacién en
ninguno de los niveles de basica y secundaria.

En los trabajos de consulta de informacion que se proponen en el aula de clase se ha
hecho evidente que los estudiantes no se detienen para analizar lo que se les solicita, acceden a
Google para realizar busqueda de palabras sueltas, copiando la informacién de la primera pagina
web sugerida por el buscador, sin realizar extraccion o anélisis alguno, incluso en algunos casos
extraen informacidn que no se relaciona con lo que se les pide investigar.

Es por esto que se hace necesario establecer estrategias de aprendizaje, en las que se
fomente el desarrollo de las competencias de manejo de la informacion con el apoyo de las TIC,
las cuales estan y estaran presentes en el proceso de formacion de los estudiantes desde los
primeros afos de vida académica hasta su vida profesional, de modo que estas competencias les
sirvan de apoyo para ser participes activos en la presente sociedad del conocimiento y que asi

también sean la base para el desarrollo integral de los nifios y nifias.

2.2. Contexto de Implementacién

El presente proyecto se desarrolla en la localidad de San Cristobal, cuya poblacion esta
distribuida en los estratos 1, 2 y 3, siendo en su mayoria estrato 2, con una conformacion de
grupos familiares en promedio numerosos en comparacion de la media de Bogota; en la mayoria

de las familias el hombre es el jefe del hogar, sin embargo dada la situacion economica las
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mujeres se han visto obligadas a salir a trabajar, dejando a los menores al cuidado de terceros y
en algunos casos solos en casa (Secretaria Distrital de Planeacion, 2010).

Dentro de esta realidad se encuentra la Institucién Educativa Distrital, Colegio Moralba
S.0. Sede B, que corresponde a primaria, en donde se desarrollé en estudio. Se realizd con el
grado cuarto de la jornada mafiana, la poblacion de dicho curso esta dada por 14 nifias y 12
nifios con edades entre los 8 y los 12 afios. Se selecciond el grado cuarto dado que son nifios y
nifias que en su mayoria llevan un proceso de lectura y escritura aceptable, y no como tan bajo
como se evidencio en el pilotaje realizado con tercero (Anexo J), y se encuentran en edades de
exploracién y curiosidad, poseen nociones basicas acerca del manejo del computador y algunas
herramientas ofimaticas.

Se aplico una encuesta preliminar a la implementacion (Anexo A), con el fin de
establecer si los estudiantes contaban con los recursos necesarios para realizar un trabajo virtual,
e indagar sobre los habitos de busqueda de informacion que tenian los estudiantes, ellos
respondieron en su mayoria que su proceso era bueno, sin embargo en la unidad de diagndstico
se evidencio lo contrario.

Debido a que la gran mayoria de los estudiantes no disponen de los recursos necesarios
en casa, ni del acompafiamiento necesario, para el acceso a la plataforma, se trabaja en su
totalidad en la institucion de forma presencial, esto sin embargo, no impidi6 que algunos de los
estudiantes accedieran remotamente, para completar actividades o enviar comentarios y dudas
acerca de las mismas.

Para la implementacion del proyecto y su sostenimiento en el tiempo se cuenta con la
sala de informatica a disposicion de cada grupo de trabajo por tres horas semanales, en la sala se

dispone de un equipo portéatil por estudiante, cada uno con acceso a Internet y con los
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aplicativos necesarios para el trabajo en la plataforma EDMODO. Dado que era la primera vez
que los estudiantes interactuaban en dicha plataforma se realiz6 un trabajo preliminar de
exploracién de las herramientas que esta ofrece y la forma de acceder, navegar, descargar o

subir archivos.
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3. Planteamiento del problema

3.1. Caracterizacion del problema

Los ciudadanos del Siglo XXI deben estar preparados para usar la tecnologia para su
beneficio y el de la sociedad, y tener un sentido critico frente a la informacidn que encuentran,
permitiéndoles realizar busquedas efectivas de fuentes fidedignas, organizar la informacion para
construir conocimiento y analizarla para la resolucion de problemas, permitiendoles el
autoaprendizaje a lo largo de la vida y no solo limitarse a realizar el tan famoso, entre los

estudiantes, “copy-paste” sin realizar un adecuado procesamiento de la informacion.

PISA 2012. Niveles de desempeiio en lectura
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Figura 1. Niveles de desempefio en lectura PISA 2012
Fuente: ICFES, Colombia en PISA 2012 principales resultados, 2013
La falta de preparacion de nuestros estudiantes para afrontar las demandas de
informacion se evidencian en los resultados mas recientes del Programa Internacional de

Evaluacion de Estudiantes (PISA), en las que Colombia ocup6 uno de los ultimos lugares en el
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ranking (Figura 1), lo que indica, que nuestros jovenes tienen baja capacidad lectora, de anlisis
y resolucion de problemas en comparacion con otros de su misma edad y nivel académico en 43
paises.

El Programa para la Evaluacion Internacional de Alumnos (PISA), por medio de sus
pruebas, es el encargado de producir los indicadores acerca de la calidad educativa, investigando
que factores la afectan y monitoreando sus avances en un periodo de tiempo, con el propdsito de
evaluar hasta qué punto los alumnos que se encuentran cerca de finalizar la educacion
obligatoria han adquirido los conocimientos y habilidades necesarios para la participacion en la

sociedad del saber.

Niveles de desempeno

m Descripcion genérica

Nivel 6 El estudiante tiene potencial para realizar
actividades de alta complejidad cognitiva,

Nivel 5 cientificas u otras.
Nivel 4 Por arriba del minimo vy, por ello, bastante buenos,
el aunque no del nivel éptimo para la realizacion de
s las actividades cognitivas mas complejas.
Nivel 2 Minimo adecuado para desempenarse en la
sociedad contemporanea.
Nivel 1 Insuficientes para acceder a estudios superiores y

_ para las actividades que exige la vida en la sociedad
Por debajo del 1 del conocimiento.

Figura 2. Niveles de desempefio PISA 2012
Fuente: ICFES, Colombia en PISA 2012 principales resultados, 2013
Las pruebas de PISA examinan el rendimiento de estudiantes de 15 afios en areas
tematicas clave tales como la lectura (enfocada en leer para aprender), las matematicas y las
ciencias, indagando por competencias como analisis, razonamiento, resolucion de problemas y

comunicacion efectiva de ideas. Por medio de estas se ha hecho evidente que los estudiantes
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colombianos, a pesar de haber mejorado desde su participacion en el 2006 hasta la del 2012 en
una proporcion de cambio anual de 1,1 en matematicas, 3,0 en lectura y 1,8 en ciencias, muestra
aun niveles muy bajos. En la figura 1 se evidencia que en relacion a los niveles de lectura, el
51% de los estudiantes no alcanzo el nivel minimo adecuado para desempefiarse en la sociedad
contemporanea (Nivel 2) en las pruebas del 2012 (PISA, 2012) segun la figura 2.

Esta situacion se ve reflejada también en los bajos niveles obtenidos por los nifios de la
IED Moralba S.O. sede B jornada mafiana en las pruebas SABER de Quinto (ICFES, 2014). En
los resultados se muestra que estos estudiantes se encuentran en su mayoria en un desempefio
minimo en el area de lenguaje con una proporcién de 15/28 para grado quinto como lo muestra
la figura 3. Segun ICFES (2015) en el desempefio minimo hace referencia a la capacidad que
tienen los evaluados para localizar e identificar datos puntuales y reconstruir informacion
empleando las mismas palabras o sinonimias, identificacion basica de pronombres y articulos,
funcion de un péarrafo en un texto y la idea central, por Gltimo es capaz de construir conclusiones
empleando sinonimia, todo esto dentro de lecturas no fragmentadas.

La preocupante situacion de los estudiantes en cuanto al andlisis de la informacion que
se les entrega, se ve reflejada de la misma forma en el aula de clase, en donde los estudiantes
para presentar sus trabajos se dedican a trascribir o copiar informacion que encuentran en los
libros y en mayor medida en internet, muchas veces dejando cortadas las ideas o escribiendo
textos sin sentido completo. Igualmente en la presentacion de diferentes evaluaciones y talleres
integrados que periodicamente hacen los docentes de la IED Moralba S.O. Sede B Jornada
Mafiana a los estudiantes de Tercero, Cuarto y Quinto de primaria, evidencian una baja

comprension y analisis de la informacion.
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INSUFICIENTE MINIMO SATISFACTORIO AVANZADO
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Figura 3. Distribucién de los estudiantes segun niveles de desempefio en lenguaje, quinto grado
2014,
Fuente: ICFES, Saber 5°, principales resultados, 2014

Por lo anterior se hace necesario incluir la alfabetizacion informacional dentro del
curriculo del area de Tecnologia e Informatica de primaria, con el fin de fomentar el desarrollo
de estas competencias que les permiten entender mejor su entorno respondiendo mejor ante las
exigencias académicas, logrando que los resultados sean mejores cada afio.

Con el mismo interés de mejoramiento de resultados, se encuentran experiencias en el
desarrollo de CMI tanto con estudiantes de secundaria como universitarios, mientras que son
reducidas las experiencias documentadas en primaria, sin embargo con las experiencias en
secundaria se llega a determinar que es necesaria la implementacion de practicas similares en
primaria, surgiendo el Modelo Gavilan como una guia a seguir para su implementacion.

Surge entonces la necesidad de disefiar una estrategia por medio de la cual los
estudiantes de primaria sean inducidos a desarrollar las competencias de manejo de la

informacién (CMI), al igual que las competencias digitales que apoyan el proceso; para lo cual
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se cred un ambiente de aprendizaje basado en el Modelo Gavilan, en donde se desarrollan
diferentes actividades sobre una plataforma educativa virtual la cual mantiene las evidencias del
trabajo realizado.

Por medio del anélisis de las evidencias la presente investigacion pretende identificar
las caracteristicas del proceso que siguen los estudiantes al interactuar en dicho ambiente de
aprendizaje, con el fin de establecer si por medio de la instruccion es posible que alcancen un
avance en el desarrollo de las competencias, haciendo posible el definir una estrategia que se
ajustes a primaria partiendo del Modelo Gavilan. Esto se vera reflejado en las producciones
hechas por los estudiantes, por medio de las cuales podran mostrar los conocimientos adquiridos
a la comunidad educativa.

Esta es la oportunidad para fomentar en la poblacion el interés por el auto aprendizaje y
la investigacion, redundando esto en bienestar y progreso tanto propio como de la comunidad
educativa, la institucion y la sociedad; ya que al desarrollar las competencias digitales y CMI, es
posible que sean individuos mas competitivos y conocedores de su entorno. Este despertar de
los estudiantes ante el conocimiento, les llevard a comprender su entorno de modo que puedan
idear y proponer soluciones para su propia comunidad, sacando a muchos de las calles y el

estado de ocio en el que se encuentran.

3.2. Pregunta de investigacion
¢Como es el proceso de manejo de informacion que siguen los estudiantes de cuarto de
primaria de la IED Moralba Sur Oriental, al participar en un ambiente de aprendizaje basado en

el Modelo Gavilan?
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3.3. Objetivos
3.3.1. General
Identificar las caracteristicas del proceso de manejo de informacion que siguen los
estudiantes de cuarto de primaria de la IED Moralba Sur Oriental, al participar en un ambiente
de aprendizaje, basado en el Modelo Gavilan.
3.3.2. Especificos
- Efectuar un diagnostico de las habilidades de manejo de informacion que tienen los
participantes
- Disefiar e implementar un ambiente de aprendizaje apoyado en una plataforma virtual
que estimule el desarrollo de las competencias de manejo de informacion.
- Describir el proceso de manejo de informacion que siguen los participantes del

ambiente de aprendizaje para el desarrollo de CMI.
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4. Estado del arte

Desde los afios 70’s con la aparicion de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones (TIC), hemos evidenciado un cambio en los procesos que llevamos a cabo en
los diferentes entornos en los que nos movemos, la aparicion de las grandes redes de
comunicacion y el facil acceso a la informacion nos ha llevado a ingresar en esta nueva
sociedad, la sociedad del conocimiento, en la que prima el saber y el uso que se le da al mismo.
Los ambientes académicos no podrian, por tanto quedarse por fuera de este cambio, por ello se
estan implementando a nivel nacional muchos proyectos que emplean estas TIC en el aula, en
los cuales se ha evidenciado un aporte significativo en los procesos llevados a cabo con los
estudiantes.

Se realizo6 el rastreo de investigaciones a nivel nacional e internacional, relacionadas
con la competencia para el manejo de la informacion, las competencias digitales y las
competencias comunicativas. A continuacion se presentan las de mayor relevancia para el
presente proyecto.

En la investigacion de Gémez y Benito (2001) se analiza la evolucién que ha tenido la
alfabetizacion informacional y la capacitacion que han venido teniendo los usuarios de la
informacion, se evidencia la trasformacion de los escenarios educativos ocasionados por la
implementacion de las TIC en los entornos educativos permitiendo a los usuarios acceder
directamente al conocimiento, esta trasformacion ha ido derribando las barreras liberando el
conocimiento y reconociendo que se adquiere no solo con tener la informacion sino que se debe

saber hacer uso de la misma. En este orden de ideas se evidencia la necesidad de desarrollar las
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competencias adecuadas, identificar que se necesita, cbmo y donde encontrarlo, evaluar su
pertinencia, poder transformarlo y utilizarlo segun sea necesario.

La investigacion enfatiza en la necesidad de una alfabetizacion informacional para
afrontar la sociedad actual para lo cual es necesario que los documentalistas pongan en
conocimiento metodologias para acceder a la informacion y asi aprovecharla, comprometiendo a
las instituciones de educacion superior preparando a los docentes y aspirantes a titulos
universitarios para utilizar la informaciéon. Gomez y Benito toman como base los estandares de
la Asociacion Americana de Bibliotecarios Escolares (AASL) que plantean indicadores para
evidenciar el uso de la competencia, que plantean propuestas para favorecerlo entre las que
estan: la dotacion, dinamizacion y mejora de las bibliotecas escolares, la educacion documental
como eje trasversal, la especializacion de docentes y bibliotecarios que orienten
mancomunadamente los procesos de educacién documental y el fomento en proyectos de
investigacion y/o publicacion encaminados a impulsar la innovacion educativa.

Esta propuesta permite realizar una reflexion en cuanto a que no es suficiente
incorporar nuevas tecnologias para mejorar el ambiente de aprendizaje, sino que se requiere que
la comunidad educativa desarrolle las competencias necesarias para utilizar los recursos en favor
del conocimiento. Es por ello que observando la realidad de la institucion educativa objeto de
este estudio se cuenta con los recursos necesarios, pero no se estan implementando estrategias
para su mejor aprovechamiento y potenciar asi el uso de los mismos en el desarrollo y uso de
nuevos conocimientos.

Un estudio que ha sido documentado en educacion superior es el realizado por
Mittermeyer & Quirion, (2003) con el objetivo de recopilar informacion sobre las competencias

de manejo de informacion que tienen los estudiantes de pregrado que cursan primer semestre en
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Quebec Canada, de modo que se obtuvieran datos confiables acerca de la alfabetizacion
informacional en favor de hacer una incorporacion adecuada al curriculo y poder obtener una
mejora en los desempefios académicos y/o laborales. Para este estudio se toman como
referencia los Estdndares de Competencias para Alfabetizacion Informacional en Educacion
Superior (ACRL) desde donde se formulan cinco temas fundamentales en la competencia los
cuales fueron evaluados con una encuesta:

- Laidentificacion de conceptos.

- Las estrategias de busquedas.

- Los tipos de documentos.

- Las herramientas de busqueda.

- Lautilizacion de resultados.

Por medio de la encuesta se obtuvo como resultado el reconocimiento de las
dificultades que tienen los estudiantes en la identificacion de ideas para poder iniciar la busqueda
de informacion, el desconocimiento en el uso de operadores y herramientas para hacer mas
efectiva la busqueda, y los problemas para citar y evaluar las fuentes de internet. Mittermeyer &
Quirion sustentan el impacto que tienen estas dificultades en el desempefio académico,
profesional y personal de los estudiantes; esto hace necesario y una prioridad el incorporar al
curriculo procesos de alfabetizacion informacional para mejorar las estrategias de aprendizaje.

Esta investigacion resalta la importancia de introducir a los estudiantes en ambientes de

aprendizaje que posibiliten el desarrollo de las competencias de manejo de informacion, con el
objetivo de que se sirvan del conocimiento para salir adelante en todos los &mbitos de su vida

académica, laboral y personal.
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Claro (2010) en su investigacion acerca del impacto que han tenido las TIC en los
aprendizajes de los estudiantes, separa el analisis en tres dimensiones: tipos de uso de las TIC,
condiciones de uso de las TIC y quién usa las TIC e impacto en sus aprendizajes. En cuanto a la
primera dimension se encontrd que el uso de la tecnologia facilita el aprendizaje de conceptos
especificos aunque los avances no han sido los esperados se evidencia un apoyo en el proceso.
En la segunda dimension que se refiere a las condiciones escolares y pedagodgicas en que se usan
las TIC, hace ver la importancia de contar con las condiciones de acceso adecuadas, que las
capacidades, actitudes y visiones de los profesores faciliten los procesos de integracion al
curriculo, de igual forma es importante que el contexto institucional genere las condiciones y
orientaciones necesarias para el uso de las TIC.

Por ultimo la tercera dimension que tiene especial significado para la presente
investigacion, se refiere al estudiante y sus caracteristicas sociales e individuales y el impacto de
estas en la apropiacion y el uso de las tecnologias, donde se muestra la importancia de
cuestionar la preparacién que tienen nuestros estudiantes para emplear las TIC de modo que
beneficie sus aprendizajes, es aqui en donde se fundamenta la necesidad de desarrollar
habilidades de orden superior que se enfocan en la necesidad de manejar la gran cantidad de
informacion que ofrecen las TIC, tales como habilidades de manejo, organizacion y evaluacion
de informacion.

Una de las investigaciones con estudiantes de educacion superior que aporta al presente
estudio es la realizada por Henning, Jaramillo y Rincon (2011), en la que se identificaron las
competencias de manejo de informacion (CMI) de un grupo de estudiantes de la Universidad de
la Sabana, con el objetivo de poder mejorar los programas de formacion. En la recoleccion de

datos se aplicd un cuestionario a 471 estudiantes de pregrado de diferentes facultades de la
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universidad, el cual estaba dividido en tres partes, la primera indaga acerca de la percepcion de
los estudiantes sobre CMI, la segunda plantea un ejercicio que requiere se pongan en practica
estas competencias, teniendo como producto final un texto, y la ltima era la reflexion de los
estudiantes sobre su desempefio en el ejercicio. Adicionalmente se realizaron entrevistas semi-
estructuradas para profundizar acerca del proceso. Como resultado de la investigacion se
identifica un nivel muy bajo en CMI de los estudiantes, por lo que se sugiere implementar
espacios para el desarrollo de dichas competencias. De igual forma se identifica que aunque los
estudiantes consideran que saben acceder a la informacion, analizarla y utilizarla
adecuadamente, respetando los derechos de autor, no lo aplicaron en el ejercicio realizado.

Esto mismo es lo que se observa con los estudiantes objeto de la presente investigacion,
aunque ellos consideran que realizan un adecuado manejo de la informacidn, los procesos de
investigacion que realizan en sus aulas de clase evidencian lo contrario, es asi que la misma
sugerencia que hacen Henning, Jaramillo y Rincon es aplicable en este estudio, de forma que se
propicien espacios para el fomento de CMI.

En la investigacion de Ruiz, Kraus y Cataldi (2007) con el propoésito de analizar y
evaluar las estrategias didacticas de busqueda y gestion de informacion en Internet que resultan
maés adecuadas para los alumnos de segundo ciclo de educacién general basica de Buenos Aires.
Se trabajé con aproximadamente 70 estudiantes con edades entre los 9 y 11 afios de edad, con
acceso a Internet dentro y fuera de la institucion. Los investigadores evaluaron dos estrategias,
la primera la caza del tesoro, y la otra es webquest, en ambos casos, emplearon como
instrumentos una encuesta a docentes para indagar acerca del apoyo que les dan a sus alumnos
en durante el proceso, un diario de campo para registrar lo ocurrido, y un cuestionario para

evaluar el grado de comprension de los alumnos.
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Como resultado de la encuesta se identificd, como afirmacion de los docentes, que los
alumnos no tienen claro la busqueda de fuentes de informacion confiables, por lo cual requieren
de su apoyo y la debida orientacién sobre los procesos. Adicionalmente se concluyéd que las dos
metodologias, la caza del tesoro y webquest, son igualmente Utiles para guiar a los estudiantes
en el proceso de busqueda de informacion, y que dependiendo de las condiciones pueden
complementarse.

El anterior estudio presenta dos estrategias de trabajo en el aula que pueden utilizarse
en la presente investigacion, las cuales sirven de apoyo en el desarrollo de la competencia de
manejo de informacion, con estudiantes de primaria, de igual forma presenta consideraciones
que se deben tener presentes al momento de desarrollarlas.

La investigacién de Jaramillo (2005), con el objetivo de reconocer como se fomenta el
desarrollo de habilidades y aprendizajes relacionados con la Alfabetizacion Informacional e
Informética (All) en dos ambientes educativos en los que se incorporan las TIC, muestra las
estrategias seguidas con alrededor de 70 estudiantes de tercero de primaria de dos instituciones
educativa distritales de Bogota, con una poblacién de estrato socio econémico 0, 1 0 2, que
contaban con aula de tecnologia con acceso a Internet y disponia de maestros capacitados en
informatica educativa. En una de las instituciones desde el area de tecnologia se trabajaba como
apoyo a otras areas articulando los contenidos y trabajando con software educativo en un 50%
de las clases, y en el otro 50% de las clases se trabajaban tematicas propias del area. Mientras en
la otra institucion que trabajaba alrededor de proyectos pedagdgicos las actividades en la sala
giraban en un 50% alrededor del proyecto, mientras que en un 25% se dedicaba a tematicas del

area y el resto de las clases servian de apoyo a las demas areas.
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Se concluye que ambos ambientes facilitan el refuerzo de conocimientos y el
aprendizaje de habilidades para el manejo de las herramientas computacionales, aunque no se
generaron ambientes de aprendizaje en donde se diera un uso significativo de las TIC y la
informacion. Esta investigacion muestra la realidad que se vive en algunas de las instituciones,
que pese al propdsito de alfabetizar informética e informacionalmente a los estudiantes por
medio del uso de las TIC, es evidente que no logran el nivel basico exigido por los estdndares
NETS, y es por eso que se hace necesario pensar en una estrategia que apoye la All en los nifios
de primaria y se fortalezca en etapas académicas posteriores.

En la investigacion realizada por Jaramillo, Ordofiez, Castellanos y Castafieda (2005)
se busco identificar cémo son los ambientes de aprendizaje en la escuela evidenciando el uso de
las tecnologias por parte de los estudiantes, para ello se observé el proceso que se llevaba a cabo
en tres colegios de Bogotd. Por medio de una investigacion cualitativa en la que se realiza
observacién no participante a través de diarios de campo en donde se registra el detalle de lo
sucedido en las diferentes sesiones, se muestra que en la institucion privada en el que se trabajé
con nifios de grado 5°, 10 nifios y 11 nifias, existe una clara articulacion del area de informética
y uso de los recursos tecnoldgicos, con otras areas del conocimiento y el desarrollo de
producciones en las que el propoésito es que los estudiantes analicen la informacion y sus fuentes
y donde los productos finales son llevados a diferentes publicos (Jaramillo, et al, 2005).

El caso anterior presenta un aporte significativo para el presente proyecto, como una
evidencia documentada de que es posible el trabajo de CMI con estudiantes de primaria en
donde se muestra como emplean la informacion de forma adecuada en la construccion de

conocimientos para ser utilizados por todos, dicho proceso es el que se espera observar y
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documentar con la poblacion objeto del presente estudio, de modo que sea posible caracterizar
el mismo.

Otra de las investigaciones que sirven de sustento para el proyecto es la realizada por
Chacdn (2013) quien empleo el material educativo digital InfoLit-O, en el proceso de desarrollo
de CMI en un grupo de estudiantes de sexto grado del Gimnasio Vermont, una muestra de 12
estudiantes de una poblacion general de 118; ya que en general los estudiantes de grado sexto
presentaban dificultades en diferentes areas al adelantar busquedas de informacién en recursos
digitales como la internet para el desarrollo de sus actividades académicas. Se emple6 un
estudio de caso interpretativo con un enfoque cualitativo, por medio del cual se observo el
proceso que llevaban los estudiantes con el uso del material educativo digital que presentaba una
guia para el desarrollo de la competencia apoyada con juegos didacticos que afianzaban los
conocimientos; y se llegd a determinar que el desarrollo de la competencia para el manejo de
informacion es un proceso formativo continuo, que debe ser iniciado en edades tempranas de
forma intencional de modo que se conduzca a los estudiantes a un domino suficiente en su etapa
escolar y que les permitird hacer parte de la Sociedad del Conocimiento.

De igual forma que Jaramillo et al (2005), Chacon plantea que esta competencia debe
asumirse desde el area de Tecnologia e Informatica mas alla de una simple capacitacion acerca
del uso de hardware y software en el desarrollo de ciertas tareas, sino que debe formar para que
sean capaces de emplear la informacién de forma critica, ética, oportuna y efectiva. Esta
investigacion apoya la vision que se tiene acerca de la importancia de iniciar el desarrollo de
CMI desde la primaria ya que permite que los estudiantes desarrollen habilidades en el uso
eficiente de la informacion y la necesidad de superar las capacitaciones tradicionales centradas

en el uso de las herramientas.
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Por otra parte, Gonzalez (2011) indag6 acerca de los cambios en general de la forma de
composicion de los estudiantes de 2° de primaria de la Institucion Educativa Técnica
Agropecuaria del municipio de Viracacha al emplear material educativo digital con la
recopilacién de diferentes actividades, con el objetivo de incrementar las habilidades
comunicativas y produccion textual, se trabajo con 19 nifios y nifias, con edades entre los 7 y 10
afios de edad, los cuales realizaban sus producciones textuales con el uso de TIC y sin TIC con
base en las tematicas planteadas por los docentes. Por medio de una metodologia de tipo
cualitativo de caracter descriptivo, y se determiné que el uso de las TIC es mas motivante y
provechoso en cuanto al uso de diferentes herramientas que apoyan el proceso escritor de los
estudiantes. Este proyecto sirvié de base para realizar actividades exitosas como lecturas y
presentaciones ilustradas y plantear actividades de construccién de documentos digitales que
motivaron mas el proceso que llevaban los estudiantes.

En cuanto a la plataforma educativa Edmodo se ubica la investigacion realizada por
Fernandez, Garcia y Sdez (2012) con 52 alumnos de Educacion Secundaria para adultos en un
centro en la provincia de Ciudad Real en Espafia, que tiene el proposito de aportar evidencias
acerca del uso de la plataforma en contextos educativos, haciendo el andlisis de las ventajas y
posibilidades que aporta su uso.

Se utilizaron cuestionarios, diarios de campo y la misma plataforma para recolectar las
evidencias del trabajo realizado por los alumnos, la implementacion se realizd, utilizando notas
y grabaciones de video. Se concluye que esta herramienta propicia una mejora en las
actividades, destacando el refuerzo en contenido web, mejora en trabajo en entornos virtuales,
facilita el acceso al material, potencia la comunicacion entre pares y con docentes, desarrolla

actitudes positivas y potencia la motivacion de los estudiantes. Esta investigacion muestra el



potencial de la plataforma Edmodo para el trabajo con los estudiantes, posibilitando el trabajo
colaborativo y la recepcion de evidencias del trabajo, asi como también la motivacion que es
para los estudiantes el uso de la misma, siendo un aporte importante para la presente

investigacion ya que sustenta el uso de la plataforma.
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5. Marco teorico
5.1. Competencias para el Manejo de Informacion

La gran cantidad de informacidn que se encuentra disponible hoy en dia sobre diferentes
temas, y que no se concentra en un solo sitio, hace indispensable que nuestros estudiantes
desarrollen las habilidades necesarias para identificar las necesidades de informacion, accedan a
diferentes fuentes y sean capaces de seleccionar las méas adecuadas para la construccion de su
propio conocimiento.

La presente investigacion se plantea en el marco de la ensefianza del manejo de la
informacidn en la educacion basica primaria ya que es importante que el estudiante aprenda a
reconocer la informacion que encuentra y pueda seleccionarla de forma acertada en sus
diferentes procesos de construccién del aprendizaje, y es durante la etapa escolar en donde los
nifios deben adquirir las competencias necesarias para hacer un uso adecuado de la informacién,
y asi pueden construir nuevos mundos, describir el propio, narrar hechos de su vida, explicar
diferentes acontecimientos, pueden conocer y comprender el mundo que les rodea, haciéndose
capaces de crear dentro del mismo (Chacon, 2013).

La competencia en el manejo de la informacion es para la sociedad del conocimiento
uno de los elementos clave en el desarrollo de los individuos y la UNESCO (2005) la define
como “capacidad para identificar, producir, tratar, transformar, difundir y utilizar la informacion
con vistas a crear y aplicar los conocimientos necesarios para el desarrollo humano”.

Bruce (citado por Chacdn, 2013) afirma que el uso y manejo de la informacion permite
afrontar con eficacia la solucion de los problemas, de igual forma permite al estudiante
responsabilizarse de su propia formacion y aprendizaje, ser autonomos, a lo largo de la vida en

diferentes areas.
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Segun Lo6pez (2007) la competencia de manejo de informacion hace referencia a la
capacidad que tiene el estudiante de:

e Formular preguntas que expresen su necesidad de informacion e identificar qué
requiere indagar para resolverlas.

e Elaborar un plan que oriente la busqueda, el anélisis y la sintesis de la
informacion pertinente para resolver sus preguntas.

e Identificar y localizar fuentes de informacién adecuadas y confiables.

e Encontrar, dentro de las fuentes elegidas, la informacién necesaria.

e Evaluar la calidad de la informacién obtenida para determinar si es la mas
adecuada para responder a sus necesidades.

o Clasificar y Organizar la informacion para facilitar su anlisis y sintesis.

e Analizar la informacion de acuerdo con el plan establecido y con las preguntas
formuladas.

e Sintetizar la informacion y utilizar y comunicar efectivamente el conocimiento
adquirido.

Debido a la importancia que tiene en la actualidad el manejo de informacién, la
Fundacién Gabriel Piedrahita Uribe (FGPU) realiz6 diferentes publicaciones en EDUTEKA
ofreciendo materiales de apoyo para promover en los estudiantes el desarrollo de CMI,
implemento de igual forma procesos para la solucién de problemas en tres Instituciones
Educativas de la ciudad de Cali, tomando como guia de trabajo el Modelo “Big6” y algunos
elementos del Modelo de la Asociacion de Bibliotecas Escolares de Ontario (OSLA) (FGPU,

2007).
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5.2. Modelo Gavilan

El uso de estos modelos le ayudo a estructurar las diferentes actividades y generar
estrategias, de igual modo pudo detectar algunas dificultades en el proceso. Dichas dificultades
mostraron que era necesario un nuevo modelo que fuera mas claro y detallado en cuanto a los
pasos a seguir y definir las estrategias adecuadas, de modo que garantice el desarrollo de CMI.
Es por ello que la FGPU construy6 su propio modelo, el que se denomin6 Modelo Gavilan.

El Modelo Gavilan esté definido en cuatro pasos que se refieren a procesos
fundamentales presentes en cualquier proceso de investigacion, los cuales estan explicados a su
vez en subpasos en donde se explican las acciones que deben desarrollar los estudiantes. En la

siguiente imagen se muestran dichos pasos:

Definir el Problema
de Informacion

Buscar y evaluar
informacion Sintetizar la
informacién

y utilizarla

Analizar la
Informacion

Figura 4. Modelo Gavilan. Pasos para el desarrollo de la Competencia para el Manejo de
Informacion (2007).
El hecho de que el Modelo Gavilan se defina en pasos, y que en cada uno de ellos se
desarrollen diferentes habilidades que permite ser evaluadas por separado, facilita a los docentes

un mejor seguimiento del proceso que se lleve con los estudiantes.
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Los pasos del Modelo Gavilan se describen a continuacion (FGPU, 2007):

Paso 1: Definir el problema de informacion y qué se necesita indagar para resolverlo

En este primer paso se espera que los estudiantes adquieran las capacidades para que
aprendan a identificar y a establecer adecuadamente lo que necesitan indagar para culminar con
éxito la tarea que se les plantea, mediante la realizacion de actividades que les permitan aprender
a plantear problemas de informacion y a establecer qué es exactamente lo que necesitan saber
para resolverlos.

Este paso es trabajado en cinco subpasos, el primero es plantear una pregunta inicial,
tiene por objeto que los estudiantes aprendan a formular la pregunta inicial de investigacion, esto
ayuda a delimitar exactamente lo que se sabe o no. El segundo es analizar la pregunta inicial, se
debe analizar el grado de complejidad de la pregunta inicial para lo cual identifican el tema a
explorar preferiblemente formulando hipotesis en grupo para facilitar el proceso de
identificacion del mismo. El tercero es construir un plan de investigacion, por medio de este
subpaso se orienta la busqueda de informacion al seleccionar y organizar los aspectos y
conceptos mas importantes de la investigacion que aportan a la resolucion de la pregunta. El
cuarto es la formulacién preguntas secundarias, consiste en la formulacion de preguntas
concretas basados en el plan de investigacion y que ayudaran dar respuesta a la pregunta inicial.
El altimo subpaso es la evaluacion, este permite al docente hacer un seguimiento al proceso

realizado por los estudiantes durante el paso 1, para ello emplean plantillas guia del trabajo.

Paso 2: Buscar y evaluar fuentes de informacion
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En este paso se espera que los estudiantes desarrollen habilidades para la busqueda y
evaluacion de fuentes de informacidn, en especial las que se encuentran en Internet. Este paso se
trabaja en cuatro subpasos. El primero es la identificacion y seleccion de las fuentes de
informacion, en donde los estudiantes deben reconocer la variedad de fuentes existentes y sus
caracteristicas. El segundo es que los estudiantes aprendan a acceder a las fuentes de
informacion disponibles, aprendiendo el uso adecuado de los motores de busqueda navegando
efectivamente por diferentes paginas. El tercero consiste en evaluar las fuentes que encontraron,
por medio del registro en bitacoras se concientiza a los estudiantes de sus formas de busqueda y
cémo refinarlas. Por ultimo subpaso es la evaluacion, para hacer un seguimiento del proceso

llevado a cabo en el paso 2.

Paso 3: Analizar la informacion

Este paso tiene por objeto que los estudiantes sean capaces de analizar la informacion
que encuentran de manera coherente y légica, en donde por su complejidad necesitan de la
orientacion de sus docentes y el apoyo de herramientas que le hagan mas fécil el proceso.

El proceso realizado en este paso esta dividido en cuatro subpasos. En el primero, los
estudiantes deben leer y seleccionar los contenidos de las fuentes que tiene a su disposicion,
decidiendo que informacion tener en cuenta o no, con el fin de dar respuesta a las preguntas
secundarias. En el segundo deben leer, comprender, comparar y evaluar la informacion que
extrajeron, este es el centro del andlisis, en donde los estudiantes deben leer atentamente los
contenidos, comparandolos y evaluando su pertinencia para la resolucion de las preguntas y si es
necesario realizar nuevas busquedas de informacién. En el tercer subpaso luego de establecer

que la informacion extraida es pertinente y completa, y comprenderla en su totalidad, los
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estudiantes deben responder a las preguntas secundarias empleando sus propias palabras
demostrando que el proceso realizado les permitié comprender los diferentes aspectos del

problema. Finalmente los docentes realizan la evaluacion del paso.

Paso 4: Sintetizar la informacion y utilizarla
Este altimo paso tiene por objeto que los estudiantes sean capaces de convertir la

informacion que consultaron en conocimiento Gtil. En este paso se trabajan cuatro fases, durante
la primera los estudiantes deben integrar las respuestas dadas a las preguntas secundarias para asi
realizar la sintesis correspondiente para lograr una respuesta completa, clara y concreta a la
pregunta inicial. En la segunda se espera que luego de haber alcanzado el conocimiento del tema,
los estudiantes sean capaces de emplearlo eficientemente en el abordaje de situaciones
especificas, demostrando de este modo una autentica comprension del tema, por medio de la
elaboracion de un producto concreto. En la tercera fase se debe comunicar los resultados de la
investigacion, es importante que los estudiantes sepan comunicar sus hallazgos a diferentes
audiencias de forma clara y coherente. Por ultimo el docente debe evaluar el desempefio de los
estudiantes en el proceso realizado en el paso 4, asi como también de la totalidad del proceso de

investigacion llevado a cabo por los estudiantes.

5.3. Plataformas Virtuales como Apoyo en los Procesos de Aprendizaje

Con la evolucion tecnoldgica de los ultimos afios, se plantea que el proceso de
construccion del aprendizaje debe tener un cambio sustancial propiciando entornos de trabajo
mediados por las tecnologias, posibilitando la construccién colaborativa del conocimiento, las

nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion (NTIC) "promueven la interaccion para
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involucrarse en procesos de comparticién y construccion conjunta del conocimiento, que hacen
posible la interaccion grupal™ (Shirky, 2003 en Bustos 2010).

Para hacer un uso adecuado de las NTIC como apoyo en un proceso de aprendizaje se
debe tener presente que el desarrollo de diferentes elementos basicos en el ambiente de
aprendizaje tales como apoyo mutuo en el cumplimiento de metas personales y colectivas, la
responsabilidad conjunta sobre las actividades tanto las propias como las de los demas, el
intercambio efectivo de informacion y materiales ofreciendo retroalimentacion que los ayude a
mejorar sus procesos, el aprender a resolver problemas en conjunto desarrollando diferentes
habilidades como liderazgo, comunicacion, confianza, toma de decisiones y solucion de
conflictos y la autoevaluacion que permite identificar actividades exitosas o no, establecer
nuevas metas y oportunidades de mejoramiento.

La incorporacion de TIC supone, no sélo adoptar nuevas metodologias de ensefianza, ni
nuevos métodos de evaluacion que tengan en cuenta la adquisicion y desarrollo de competencias
profesionales, sino también sacarle el mayor partido posible a unas herramientas tecnoldgicas
que faciliten precisamente estas nuevas concepciones sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje,
como lo afirma Garcia (2005) en su articulo sobre la incorporacion de plataformas virtuales a la
ensefianza.

Cada vez es mas coman, tanto a nivel universitario como en secundaria, el uso de
plataformas virtuales por parte de docentes y estudiantes, como una herramienta de apoyo y
seguimiento de los procesos educativos, alternativa que permite la formacion a un amplio rango
de usuarios, desde aquellos que por su ubicacion geografica se encuentran lejos para acceder a
una formacion presencial, hasta los que por falta de tiempo, prefieren aprender desde casa en los

ratos libres como lo afirma Garcia (2005).
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La plataforma Edmodo que se utiliz6 en la presente investigacion, no solo es una
plataforma, sino que es la unién entre una plataforma educativa y una red social, a la que tienen
acceso de igual forma los acudientes de los estudiantes, posee una interfaz muy amigable, es de
cddigo abierto y gratuita, cuenta de igual forma con gran cantidad de materiales para soporte,
adicionalmente al conformarse grupos de docentes se convierte en una red colaborativa de
soporte. Proporciona al docente de un espacio virtual privado en el que se pueden compartir
mensajes, archivos y enlaces, un calendario de aula, asi como proponer tareas y actividades,

como también realizar exdmenes, corregirlos y calificarlos (Castro et al., 2013).

5.4. Constructivismo

Esta investigacion se fundamenta dentro de los principios del constructivismo, toda vez
que tiene implicaciones sobre los estudiantes de cuarto de primaria de la Institucion Educativa
Moralba Sur Oriental, debido a que se orienta a desarrollar las CMI por medio de actividades que
el mismo estudiante desarrolla frente a las tematicas abordadas; para lo que se requiere de
asimilaciones internas con base en los saberes previos y un desarrollo que habilidades en cuanto
al manejo de informacion.

El constructivismo es la teoria del conocimiento en donde el individuo adquiere el
conocimiento a partir de la creacion de significados que hace a partir de sus propias experiencias
(Ertmer & Newby, 1993). Para los constructivistas el aprendizaje ocurre de forma permanente
dentro de los medios en los que se socializan los individuos y no exclusivamente en la escuela,
estos pueden construir su conocimiento en la resolucion de problemas de la cotidianidad.

Como representantes del constructivismo se encuentran Piaget y Vygotsky, quienes

dieron sus aportes para la fundamentacion del mismo. Para Piaget, uno de los representantes del
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constructivismo, el conocimiento se encuentra entre la experiencia que se tiene con la realidad
del medio circundante y las estructuras de pensamiento que se desarrollan a partir de ella, para
adaptarse al mundo. Mientras para Vygotsky el aprendizaje es condicion para el desarrollo
cognoscitivo y requiere el apoyo de otros individuos mas avanzados, permitiéndole resolver
problemas més complejos de los que podria resolver solo (Jaramillo et al, 2005).

Para el constructivismo el proceso de aprendizaje es una actividad que no tiene fin, ya
que dia a dia se est& en contacto con el medio y con otros, teniendo diferentes experiencias
significativas que aportan en la construccion del conocimiento, “siempre se puede entender
mejor 0 mas, hacer mas relaciones significativas entre lo que se sabe por experiencias previas,
los conceptos nuevos y las nuevas experiencias, e incluso cambiar comprensiones previas por
otras mas efectivas, consistentes y complejas” (Jaramillo et al, 2005).

El empleo de la plataforma educativa y de recursos digitales permite que el proceso de
construccion de conocimiento que hacen los estudiantes sea motivador e interesante, de igual
forma por las tematicas abordadas desde el proyecto de productividad de la institucion educativa,
esto posibilita segun los constructivistas que el aprendizaje sea significativo, tal como lo expresa
Chacon (2013) “El uso de tecnologias de informacion en el desarrollo de los procesos de
enseflanza-aprendizaje desde un enfoque constructivista, brinda la posibilidad de un aprendizaje
verdaderamente significativo al acercarse por diferentes medios a los intereses y motivaciones de
los estudiantes”.

El uso de las TIC en el proceso de aprendizaje, hace que el trabajo desarrollado sea mas
significativo en la construccién del conocimiento debido a la motivacion que estas representan

para los estudiantes.
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Es asi como a partir de las experiencias que tienen los estudiantes dentro del ambiente
de aprendizaje, y la posibilidad de realizar una construccién del conocimiento por medio de su
trabajo, y permitiéndoles la colaboracion con sus pares y docente, pueden llegar a la formulacion

de una solucion a la problemética que se les presenta.
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6. Proyecto educativo

El proyecto educativo contempla un ambiente de aprendizaje en el que se guia a los
estudiantes de cuarto de primaria de la Institucion Educativa Moralba Sur Oriental, en el manejo
de informacion a través de los pasos del Modelo Gavilan, esto se hace teniendo en cuenta los
conocimientos preliminares que ellos poseen, y recolectando en cada paso evidencias del trabajo
que van realizando, con el objetivo de caracterizar el proceso que llevan a cabo en cuanto al
Manejo de Informacion y asi con base en esta caracterizacion poder definir una estrategia
adecuada para la poblacidn objeto del estudio. A este apartado se presenta en detalle el proyecto

educativo desarrollado.

6.1. Ambiente de Aprendizaje
6.1.1. Induccién — Conocimiento de la Plataforma.

Durante esta unidad introductoria, los estudiantes iniciaron su trabajo en la plataforma
educativa EDMODO, este es un proceso de creacién del grupo y de los usuarios de los
estudiantes dentro de la plataforma, de igual forma los estudiantes tuvieron una etapa de
exploracién de la misma, para aprender a acceder y salir de la misma, asi como también a bajar
y subir archivos, y configurar sus cuentas, cambiar sus avatar y contrasefias.

Dentro de esta unidad introductoria se trabajé lo relacionado con la navegacion dentro
de la misma, la forma de escribir mensajes y recibirlos, de modo que los estudiantes estuvieran
preparados para el trabajo a desarrollar en las unidades posteriores, esta unidad hizo parte del

pilotaje.
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Me Gusta » 11 Respuestas = Seguir 9 de jul. de 2015

Escribe una respuesta

Yo a " Tecnologia e Informatica - 401, © Tecnologia e Informatica- 402«

Realiza el separador de tercer periodo en el cuademo y copia los logros
Logros Tercer Periodo

1. Utiliza adecuadamente los elementos y cumple con las normas basicas de
comportamiento en los diferentes lugares de trabajo.

2. Construye bases de datos sencillas empleando Excel

3. Conoce el manejo de operaciones bédsicas en Excel. Menos. ..

|
Tercer

Periodo 6
i

.

f

Figura 6. Mensaje a los estudiantes dentro de la Plataforma EDMODO.

6.1.2. Unidad 0 — Diagnastico Inicial.
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Por medio de esta unidad se realizo la encuesta de autoevaluacion del proceso que los
estudiantes creen tener acerca de la Competencia de Manejo de Informacién CMI, e indagacion
acerca de recursos con los que cuentan en casa (Anexo A), dicha encuesta se realizo papel.
Posterior a ello se trabaja un Taller Inicial con los estudiantes (Anexo B), por medio de la
plataforma, en el cual se les solicita realizar una investigacion acerca de diferentes
caracteristicas de Colombia, presentando como evidencia de su trabajo un documento en Word
con el grueso de la informacion encontrada por ellos y una presentacion en PowerPoint con la

sintesis de dicha informacién. Dicho trabajo se evalué con base en la rubrica definida en el

@ A
Entregas (52) | Fecha Limite: Septiembre 04, 2015 23:59 -
-
=
5 Preguntas
00
aa
.
a Yo a " Tecnologia e Informatica - 401, & Tecnologia e Informatica - 402
P Taller Inicial - Andlisis de Informacion

Entregas (49) Fecha Limite: Septiembre 04, 2015 23:00

-

Figura 7. Plataforma EDMODO - Taller de Diagndstico.

De igual forma se llevo un diario de campo (Anexo G) en el que se registré todo lo
ocurrido durante las sesiones en las que se desarrollo el taller, teniendo presente los particulares
sobre el proceso de los estudiantes en la plataforma y como centro de la observacion el proceso
que llevaban en lo relacionado con el manejo de la informacién, con el fin de identificar las
caracteristicas del proceso inicial de los estudiantes.

6.1.3. Unidad 1 — Definicién del Problema de Informacién.
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En esta unidad se presenta a los estudiantes el paso 1 del Modelo Gavilan

correspondiente a la definicion del problema de informacién, la docente explica a los estudiantes

por medio de ejemplos la forma en la que se define la pregunta inicial y las secundarias,

basandose en los posibles subtemas relacionados. Para ello se divide el curso en seis grupos,

cada uno de los cuales trabaja una feria diferente.

Grupo 1: Carnaval de Barranquilla,

Grupo 2: Carnaval de Blancos y Negros.

Grupo 3: Feria de Manizales.

Grupo 4: Feria de las Flores.

Grupo 5: Festival Folclérico y Reinado Nacional del Bambuco.

Grupo 6: Festival del Joropo.

9._

-

Yo a @ Camnaval de Blancos y Negros

Paso 1. Definir el problema de informacién

Entregas (2)

Fecha Limite: Septiembre 10, 2015 23:59

a & = o

3. Definir el plan d igacion, hacer un diagrama (individual)

Me Gusta * 16 Respuestas = Siguiendo

10 de sep. de 2015

hl amiges comencemos
Me Gusta * Respuesta (0) * 10 de sep. de 2015

Bt 1
quien da ideas

Me Gusta = Respuesta (0) » 10 de sep. de 2015

nose
Me Gusta = Respuesta (0) » 10 de sep. de 2015

Figura 8. Plataforma EDMODO - Definicion del Problema.

Por medio de la plataforma se solicita a cada grupo que haga una lluvia de ideas, para

gue entre todos los integrantes puedan definir la pregunta inicial, los subtemas a trabajar, y las
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preguntas secundarias. Como resultado y evidencias de este trabajo en la plataforma se
encuentra el registro de las participaciones de los estudiantes, adicionalmente deben enviar por
grupo un documento en Word con un diagrama con la pregunta inicial y las preguntas
secundarias definidas, por ultimo envian un mensaje en el que indican quien va a trabajar con

cada una de las preguntas secundarias.

6.1.4. Unidad 2 — Busqueda y Evaluacion de Fuentes.

En esta unidad se presenta a los estudiantes el paso 2 del Modelo Gavilan
correspondiente a busqueda y evaluacion de la informacion, la docente introduce a los
estudiantes en el uso de motores de busqueda y las palabras clave, adicionalmente explica la
bitdcora que deben diligenciar los estudiantes dentro de la unidad como apoyo en su proceso.
Como evidencia de la actividad realizada en esta unidad los estudiantes entregan la bitacora

diligenciada para la pregunta secundaria que tiene asignada en su grupo de trabajo.

@ &
Yo a @ Camaval de Blancos y Negros eria de las Flores, -

ntregas (22) Fecha Limite: Septiembre 24, 2015 23:00

8] Q=0

Modelo Gavilan Paso 2

Figura 9. Plataforma EDMODO — Unidad 2 Busqueda y Evaluacién de Fuentes.
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La bitacora utilizada en esta unidad (Anexo H) es una adaptacion de las bitacoras que
trabaja el Modelo Gavilén, se seleccionaron preguntas y datos que son de facil entendimiento
para los estudiantes, y que han sido trabajados desde el area de tecnologia.

Igual que en las demas unidades se registran las observaciones en el diario de campo

(Anexo G), prestando especial atencion a el paso que se estaba desarrollando.

6.1.5. Unidad 3 — Analisis de Informacion.

Esta unidad fue trabajada en dos partes, la primera en la que los estudiantes debian
extraer la informacion que encontraron de las diferentes fuentes, basandose en lo que registraron
en la bitacora de la unidad anterior, y registrarla en el formato de analisis definido para la unidad
(Anexo 1) en el apartado ¢Que encontré?, resaltando las ideas principales del texto, para ello se

presentd a los estudiantes el tema con la ayuda de videos que fueron puestos en la plataforma.

T

Yo a @ Camnaval de Blancos y Negros, @ Feria de las Flores,
ey W Feria de Manizales, Més

Paso 3. Analizar Informacion (Parte 1)
Entregas (26) | Fecha Limite: Octubre 22, 2015 23:59

n y sigue las indicaciones, cuando termines
orma

analisis_de_informacion. doc
34KB

SIT=YE

Me Gusta * 6 Respuestas + Siguiendo 22 de oct. de 2015

Mostrar mas respuestas

Marizn~da 2
8l

Me Gusta « Respuesta (0) * 5 de nov. de 2015

Figura 10. Plataforma EDMODO — Unidad 3 primera parte.
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2

Paso 3. Analizar Informacién (Parte 1)

Mas

Entregas (26)

Fecha Limite: Octubre 22, 2015 23:59

T

Vinap e 2
ﬂ hola amigos

Figura 11. Plataforma EDMODO — Unidad 3 video de apoyo primera parte.

En la segunda parte del trabajo de esta unidad, los estudiantes hacen el analisis y
evaluacion de la informacion que seleccionaron, identificando si les hace falta informacién o
deben profundizar acerca de alguno de ellos, en esta parte los estudiantes podian volver a
investigar informacion que a su parecer estuviera incompleta, para esto también la docente
explicd el proceso, y se monto en la plataforma un video de apoyo. Los resultados del analisis y
la evaluacion realizada por los estudiantes se registran en el mismo formato que vienen

trabajando (Anexo I).



@ A
). Unete a un Grupo

2

Yoa lancos y Negros, @ Feria de las Flores

@ Fe ales, Més

Paso 3. Analizar Informacidn (Parte 2)

Entregas (26)

Modele Gavilan 1
www youtube.com

Me Gusta =
Mostrar més respuesias.

a'wizi. €

ya terminaron

Me Gusta * Respuesta (0) * 29 de oct. de

Santizen S

Yo ya solo me falta embiarlo

Me Gusta * Respuesta (0) * 29 de oct. de

5 Respuestas = Siguiendo

Fecha Limite: Octubre 29, 2015 23:59

ny sigue las indicaciones, cuando

2015

2015

termines

Figura 12. Plataforma EDMODO — Unidad 3 segunda parte.

RESPUESTA A LA PREGUNTA
(Exprésala con tus propias palabras)

Figura 13. Plataforma EDMODO — Unidad 3 video de apoyo segunda parte.

Por ultimo luego de identificar que la informacidn esta completa y es clara para ellos,

] Q = o

Paso 3. Analizar Informacion (Parte 2)

Entregas (26)

Fecha Limite: Octubre 29, 2015 23:59

alejanara G
B . miveon

.--,, Santiago S
£ Yo ya solo me falta embiarlo
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los estudiantes deben dar la respuesta a pregunta secundaria que tiene a cargo, para esto debian

utilizar sus propias palabras.
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Igual que en las demas unidades se registran las observaciones en el diario de campo

(Anexo G), prestando especial atencion a el paso que se estaba desarrollando.

6.1.6. Unidad 4 — Sintesis y Uso de la Informacion.

En esta ultima unidad, los estudiantes convierten toda la informacién consultada en
conocimiento Gtil para la comunidad, cada uno debe plasmar los conocimientos adquiridos sobre
el tema que les corresponde en al menos una diapositiva PowerPoint, la cual es enviada al grupo
de trabajo para entre todos realizaran una presentacion consolidada que pudiera ser presentada a

los demas miembros de la sociedad.

o 4

Festival del Joropo Mensajes del Grupo Filtrar los mensajes por v
=
Recuperacion Cuarto Por mi
Periodo oo
Crear un subgrupo Y Yo a @ Camaval de Blancos y Negros, B Feria de las Flores
# W Feria de Manizales, Mas
301 - Tecnologia . Paso 4. Sintetizar y utilizar la informacion
Informética 2016 ‘93—0?

Entregas (91 Fecha Limite: Noviembre 05, 2015 23:59
302 - Tecnologia e ges )
Informética 2016
o como base el documento de andlisis que desarrollaste en la

401 - Tecnologia e
Informatica 2016

501 - Tecnologia e pr
Informatica 2016 f

la;
502 - Tecnologia

plataforma

Informatica 2016

fr] i . . - -
13 Gestiona los Grupos Me Gusta = Comentar » Siguiendo 5 de nov. de 2015

@ Crear un grupo n

2. Unete a un Grupo

ﬂ Yo a @ Camaval de Blancos y Negros, B Feria de las Flores
¥y & Feria de Manizales. Mas _

Figura 14. Plataforma EDMODO — Unidad 4 sintesis de la informacién.
Igual que en las demas unidades se registran las observaciones en el diario de campo

(Anexo G), prestando especial atencion a el paso que se estaba desarrollando.
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6.1. Competencias

En el presente proyecto educativo, por medio de la implementacion del ambiente de
aprendizaje se favorece el desarrollo de algunas de las habilidades descritas en los Estandares
NETS para estudiantes (National Educational Technology Standards for Students). Dentro de
estas habilidades se encuentran las tecnoldgicas, las cuales contemplan la edicion y construccion
de documentos empleando un procesador de textos, la elaboracion de presentaciones multimedia
empleando un editor de presentaciones, estas en relacion a las evidencias presentadas en cada
una de las unidades trabajadas; el manejo de servicios y herramientas relacionados con Internet
en cuanto al manejo de la plataforma Edmodo, el envio y la descarga de archivos, el uso de la
tecnologia para incrementar su aprendizaje y compartir informacién con sus pares y docentes y el
uso de diferentes formatos para presentar su informacion.

Otras de las habilidades descritas en los estandares NETS que se fomentan en el
ambiente de aprendizaje son las habilidades de investigacion y manejo de la informacion,
siendo estas el objeto central del ambiente, este desarrollo se evidencia en las diferentes
actividades planteadas basadas en el Modelo Gavilan, las cuales se ajustaron a las necesidades
de la poblacidn, de forma que fuesen claras y faciles de trabajar, en donde se trabaja con los
estudiantes todo lo relacionado con la planificacion de la investigacion, la ubicacién, seleccion,
andlisis, evaluacion y sintesis de la informacion, y finalmente el procesamiento de los datos para
lograr trasmitir los resultados.

Por ultimo también se fomenta la competencia comunicativa en tanto los estudiantes
deben leer diferentes fuentes de informacion, comprender y expresar con sus propias palabras lo
leido, y la competencia colaborativa en tanto al trabajo en grupo permitiéndole compartir

informacion, resolver conflictos, negociar y liderar el trabajo propuesto
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6.2. Enfoque pedagdgico

Se toma como enfoque pedagdgico el constructivismo ya que con este los estudiantes
pudieron dar sentido a aquello que trabajaron en las diferentes actividades y que fueron capaces
de comprender a partir de su experiencia y que estaba en su area de aprendizaje. De esta forma
se le permitio al estudiante acceder al nuevo conocimiento e integrarlo en su entorno y su propio
conocimiento. Este modelo se adapta al proyecto que se quiere implementar, ya que en el
desarrollo de las actividades se tendran en cuenta los conocimientos previos de los estudiantes y
su conocimiento se enriquecera con base en las experiencias que adquiera a través de las
diferentes actividades de la plataforma.

El aprendizaje que se produce en el ambiente de aprendizaje se puede considerar
exitoso, significativo y duradero, ya que tiene presente tres factores cruciales, el primero la
actividad ya que los estudiantes realizan los ejercicios planteados, el segundo el concepto ya que
por medio de videos, presentaciones y su propia investigacion los estudiantes pueden construir su
propio conocimiento, y por Gltimo el contexto ya que todo el proceso llevado a cabo se enmarca
dentro del proyecto productivo que se plantea desde la institucion (Ertmer & Newby, 1993).

Para que el ambiente de aprendizaje cumpla con el objetivo para el cual fue disefiado se
debe tener en cuenta la metodologia y el modelo pedagdgico que lo van a sustentar; teniendo en
cuenta que la poblacion con la que se trabaj6 son nifios cuyas edades oscilan entre los 9 y 10
afios, resulté conveniente plantear las actividades por medio de unidades, las cuales tenian
objetivos especificos y desarrollos orientados a los mismos, los cuales propendian a la
construccién de conocimientos significativos en el contextos social productivo de los estudiantes

en la institucion, los cuales aportaron comprension acerca de las Ferias y Fiestas Colombianas.
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6.3. Contenidos

Dentro de las tematicas desarrolladas en el proyecto se encuentran el Modelo Gavilan y
las ferias y fiestas de Colombia. En la primera tematica, siendo el centro de la investigacion
realizada, se presentan a los estudiantes los cuatro pasos del modelo, por medio de videos y
explicaciones de la docente y empleando plantillas propias del proyecto (basadas en el modelo)
como apoyo del proceso, el detalle de las actividades se puede en la Tabla 1.

La segunda tematica gird en torno al ambiente de aprendizaje integrado definido en la
institucion para el 2015 el cual fue “Colombia pais productivo”, y que en la sede fue enfocado
en las ferias y fiestas colombianas, por lo que los productos entregados por los estudiantes
fueron en torno a dicha temética.

Por medio de las actividades montadas en la plataforma se invita al estudiante a
desarrollar cada uno de los pasos del Modelo Gavilan con el objetivo de investigar acerca de las
diferentes Ferias y Fiestas de Colombia, trabajadas desde productividad, y de esta forma los
estudiantes construyen su conocimiento por medio de la investigacion guiada y poder asi
presentar a los demés miembros de la comunidad la compilacion de dicha informacion.

De igual forma se espera que los estudiantes manejen tematicas relacionadas con el
area de tecnologia, tales como la administracion de archivos y carpetas, paquetes ofimaticos

Paint, Word y PowerPoint, y el uso de internet.

6.4. Integracion de TIC
Se implement6 un ambiente de aprendizaje en el que se empleo la plataforma educativa

virtual Edmodo, en donde fue posible montar las diferentes actividades que se presentaron en
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cada una de las sesiones, permitiendo controlar el trabajo de los estudiantes, los grupos y las
diferentes entregas realizados por los mismos como evidencia de su proceso. Como proposito al
integrar la plataforma estéa el hecho de que cada uno de los estudiantes podia avanzar a su propio
ritmo ya que tendrian siempre a su disposicion la presentacion de la tematica y los ejemplos a
sequir.

Para la presentacion de cada uno de los pasos del Modelo Gaviléan se realizé la
busqueda de videos relacionados en Youtube, al no encontrar explicaciones puntuales surgio la
necesidad de crear videos que presentaran las tematicas a los estudiantes, sirviéndoles de guia en
el trabajo. Para esto se emplearon imégenes de ToonDoo y la herramienta Web 2.0 Powtoon,
posteriormente fueron montados en Youtube y enlazados en la plataforma.

Como guia adicional en cada uno de los pasos se montaron mensajes de texto que
explicaban el trabajo a realizar en cada unidad, asi como también se subieron las plantillas
digitales en Word, para que los estudiantes las diligenciaran en su proceso. Dichas plantillas se
basan en las plantillas del Modelo Gavilan.

Los estudiantes desarrollaron presentaciones en PowerPoint como producto final de su
proceso en la plataforma, dichas presentaciones fueron trabajadas con informacion e iméagenes
resultantes de la investigacion realizada, con el fin de presentarlas a los diferentes miembros de

la comunidad.

6.5. Recursos
Para la implementacion de la estrategia se requirio de un computador por estudiante
para asegurar que el proceso fuese desarrollado por cada uno de ellos, con acceso a internet

permanente, herramientas Office basicas (Word, PowerPoint) y cAmara web. En cuanto a las
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herramientas utilizadas para la implementacion del ambiente de aprendizaje se encuentran: la
plataforma educativa Edmodo, acceso a internet, y acceso a Powtoon, Youtube y ToonDoo para

la generacion de imagenes y videos.

6.6. Actividades

Dentro del ambiente de aprendizaje se plantearon diferentes actividades basadas en los
cuatro pasos del Modelo Gavilan (FGPU, 2007), ajustadas a las condiciones de la poblacion
para que fueran de facil entendimiento, en las que los estudiantes dentro de su proceso de
construccién del conocimiento, elaboraron diferentes producciones que evidenciaron el trabajo
realizado en cada paso. Las actividades que se plantearon fueron desarrolladas por medio de
unidades didécticas las cuales se dividen en diferentes sesiones como se describe en la Tabla 1.

El ambiente de aprendizaje se trabaja en seis unidades, las dos primeras corresponden a
la induccion a la plataforma y el diagndstico inicial de los estudiantes en cuanto a CMI, las
cuatro unidades restantes corresponden a cada uno de los pasos del modelo Gavilan. Cada una
de las unidades presenta las actividades por medio de mensajes de instruccién y/o videos, de
modo que los estudiantes tengan acceso en cualquier momento a la informacién, y les solicita

que entreguen la evidencia de sus acciones.



Tabla 1:

Detalle de las actividades.

Objetivos de aprendizaje

indagar para
resolverlo.

4. Presentacion de mapas al grupo para
unificar.

Sesiones | (Los estudiantes seran capaces Actividades
Tematica Unidad (90 min) de...) Recursos Resultados
- - ue los estudiantes
1. Creacién de los usuarios de los Q -
estudiantes en la plataforma. Erl:(igar};z}/sgri;famlmente
o Induccion. Computadores 2. Edicion de perfiles para su P '
a Conocer la Dar a conocer la plataforma con c%mara web personalizacion. Perfiles de la plataforma
g plataforma 1,2y 3 |educativa EDMODO a los ACCeso a 3. Introduccion al manejo de la plataforma. EDMODO P
fa) educativa estudiantes. ?/nternet 4. Desarrollo de tareas de envio y ersonalizados
w EDMODO. ' recepcion de archivos dentro de la P '
plataforma. Mensajes y archivos
cargados en la plataforma
por los estudiantes.
1. Aplicacidn de la encuesta de evaluacion
o Unldad_ 0. Identificar la forma en la que Computadores §obre cor_npetenma dﬁ: manejo de; I_a D[agnostlco del proceso
s Determinar 2 informacion en estudiantes de basica inicial de los estudiantes
c . actualmente es procesada la con camara web - -
S saberes previos 4y5 | - primaria. en relacion a CMI.
= informacion por parte de los y acceso a I . .
8 de los estudiantes internet 2. Explicacion del taller de evaluacion Encuesta autoevaluacion
estudiantes. ' ' diagndstica a los estudiantes. CMI y recursos en casa.
3. Desarrollo de productos del taller.
" Unidad 1. 1. Definicidn del tema a trabajar. QU? los estudlan_tes -
2 g N . entiendan como identificar
2 G Definir el - 2. Explicacion de los pasos a seguir en la
8 < Identificar los problemas de Computadores N . ) los problemas de
T 8 problema de . . . 2 definicion del problema de informacion. . s
w3 : - informacion y a establecer qué es con camara web i informacion.
>c informacion y 6y7 . 3. Construccion de mapas en los que se
@ S . : exactamente lo que necesitan saber |y acceso a Documentos Word en los
< 2 | qué se necesita : desglose el tema.
53 para resolverlos. internet. que se desglose el tema
LL

principal en subtemas
(diagrama).
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1. Explicacion de los pasos a seguir en la

Que los estudiantes

i . Computadores , - L ;
Unidad 2 Buscar y evaluar fuentes de P busqueda de informacion. entiendan como buscar
Buscar y evaluar - = - con camara web . - L .
8y 9 |informacion, especialmente cuando 2. Desarrollo de busquedas acerca de las informacion y cuéles son
fuentes de . y acceso a i g
. o utilizan Internet. ? teméticas planteadas. las fuentes mas acertadas
informacion. internet. i s - -
3. Elaboracidn de la bitacora del tema. de informacion.
1. Explicacion de las etapas del paso 3 del
- Se espera que los
modelo Gavilan. " A
L . . estudiantes analicen la
2. Presentacion del video acerca de como - =
. ; informacion recolectada
realizar resimenes. . S
L .. | extrayendo la informacion
3. Construccion del documento de analisis .
Unidad 3 Computadores de informacion identificando la mas relevante de las
Analizar I‘a 10,11y | Analizar informacion mediante la con camara web informacion mas relevante para la diferentes fiestas
i i 12 realizacion de actividades. y acceso a - L P colombianas.
informacion nternet investigacion y que resuelva las preguntas
' lanteadas en la unidad 1.
P - ; - Documento Word con el
a. Extraccion de la informacion. andlisis de informacion
b. Sefalar las ideas principales que y
la respuesta a las
responden las preguntas. requntas iniciales
c. Dar respuesta con palabras propias. preg )
1. Explicacion de las etapas del paso 4 del
modelo Gavilan. Se espera que los
. 2. Trabajo de recopilacion de las respuestas | estudiantes construyan
Unidad 4. . i Computadores J b b : y
A Convertir la informacion consultada . a las preguntas planteadas en el paso 1. presentaciones en las que
Sintetizar la . o con camara web - . !
; . 13 en conocimiento Gtil para la 3. Construccion de presentaciones con el se muestre a la comunidad
informacion y - y acceso a - r NG A .
utilizarla comunidad. internet uso de la informacion extraida, iméagenes y | educativa las diferentes

videos con el fin de realizar una
presentacion animada de las ferias y fiestas
colombianas.

ferias y fiestas desde su
vision personal.
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6.8. Productos de aprendizaje

Dentro del material didactico propio del proyecto educativo se tienen la plataforma
virtual Edmodo por medio de la cual se introdujo a los estudiantes en el desarrollo de la
Competencia de Manejo de la Informacion, las presentaciones y los videos con los que se
presentaban los diferentes contenidos.

Los productos generados por los estudiantes durante la implementacion, reflejan el
analisis realizado de la informacion encontrada, y fueron utilizados como material didactico para
presentar a los demas miembros de la comunidad los datos méas importantes sobre las ferias y
fiestas colombianas. En las figuras de la 15 y 16 se muestran algunas de las producciones

realizadas por los estudiantes.



pletial es el origen de la feria de
las flores?

=@ que cada afio en agosto
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y hoy en dia

ya es un festival
internacional
fin

Figura 15. Feria de las Flores — Diapositiva extraida del producto final.
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Figura 16. Feria de Manizales - Diapositiva extraida del producto final

En el proceso de desarrollo de las diferentes unidades, los estudiantes presentaron

evidencias de cierre de cada unidad, como material de apoyo en la construccion de su producto

final que fueron las presentaciones animadas en PowerPoint acerca de las diferentes ferias y
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fiestas que fueron trabajadas (figuras 17, 18 y 19). Como subproductos del proceso se tienen las

siguientes plantillas de trabajo:
e Bitacoras, en donde el estudiante plasma la informacion relacionada con la
busqueda de informacion que realiza.

e Documento de Andlisis, en las que registran la informacion seleccionada y

realizan la evaluacién y comparacion de la misma.



¢ de qué se
trata el festival

del joropo

Figura 17. Festival del Joropo - Diagrama preguntas principal y secundarias.

éCual es el origen del
festival del joropo?

(Cuando, por qué y
quién)

éCudndo y dénde se
celebra festival del
joropo?

¢Qué eventos se
presentan en el festival
del joropo?

¢Cudles son las danzas,

msica y vestuarios

representativos de festival
de joropo?

BITACORA DE BUSQUEDA

Pregunta principal: ¢por qué se celebra el carnaval de el festival reinado nacional

del Bambuco ?

Subtema 1: des cuando se celebra
4

Palabras Clave Origen del carnaval de eq festival reinado nacional del Bambuco

Motor de biisqueda Google

Pdgina (URL) http:/ /www.carnavaldebarranquilla.org/

<Encontré informacion? si

€Quién publica el Sitio Web? | Wikipedia

EQuién es el autor de los

contenidos?

¢Cudl es el propdsito del Sitio | Investigacidn

Web?

¢Tiene publicidad? no

¢La publicidad estd separada de

los contenidos?

élos contenidos ofrecen | si

informacién clara y completa para

resolver  su  necesidad de

informacidn?

€En qué fecha se publicaron los | 2014 sep 2015

contenidos?

De acuerdo con los datos| si

recopilados sobre la fuente, ¢sus

contenidos son confiables?

De ocuerdo con los datos| si

recopilados sobre la fuente éla

informacién es dtil para resolver

su pregunta?

Figura 18. Reinado Nacional del Bambuco - Bitacora de busqueda.
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PLANTILLA PARA ANALIZAR INFORMACION

¢ Que necesito saber?
(Pregunta)

Cuadl es el origen del carnaval de negros y blancos

& Qué encontré?

ANALISIS Y EVALUACION DE LA INFORMACION SELECCIONADA

Informacidn faltante

Mo me falta nada

Informacion a profundizar

Mo me falta nade

RESPUESTA A LA FREGUNTA
(Exprésala con tus propias palabras)

_ Se celebra del 2 al 7 de enero de cada afio de negros y blancos nacié en el siglo XVIl Orige

Figura

19. Carnaval de Blancos y Negros - Analisis de informacion.
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7. Metodologia de investigacion
El enfoque del presente proyecto investigacion es cualitativo, ya que es el mas
utilizado para evaluar a los individuos dentro de un contexto y en presencia de ciertas
circunstancias, tratando de comprender sus acciones, y dado que éste pretende comprender y
describir el objeto de estudio a partir de las observaciones realizadas, se considera el mas
adecuado para el proyecto.

Para Albert (2007), la recoleccion de datos en un enfoque cualitativo se realiza en
entornos habituales de los individuos e implica dos fases, la primera correspondiente a la
incursidn inicial en el campo, y la segunda la recoleccién de los datos a analizar, lo que se ajusta
al ambiente de aprendizaje en el que estuvieron inmersos los estudiantes.

De la misma forma Taylor y Bogdan (2010) plantean que la metodologia cualitativa
hace referencia a la investigacion que entrega datos que describen lo dicho o escrito por las
personas Yy la conducta que puede observarse, lo que sustenta el uso de los diferentes

instrumentos aplicados a la poblacion.

7.1. Muestra

El presente proyecto de investigacion se realizé en el Colegio Moralba S.O. Sede B,
con el curso cuarto de primaria de la jornada mafiana, la poblacion de dicho curso esta dada por
26 estudiantes, de donde solo uno de ellos no present6 el consentimiento informado por parte de
sus padres, aungue participo en el ambiente de aprendizaje, sus datos no fueron utilizados. Por
lo tanto la muestra qued6 conformada por 13 nifias y 12 nifios con edades entre los 8 y los 12

anos.
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Se selecciono el grado cuarto dado que son nifios y nifias que saben leer y escribir y se
encuentran en edades de exploracién y curiosidad, poseen nociones bésicas acerca del manejo

del computador y algunas herramientas ofimaticas.

7.2. Disefio de la Investigacion

El disefio por el cual se opta en la presente investigacion es el de investigacion-accion,
debido a que, segun Baptista et al (2014) este debe conducir al cambio y de esta forma este
cambio debe ser incorporado en el mismo proceso de investigacion, es decir que se indaga al
mismo tiempo en el que se interviene.

En la presente investigacion se observaron las caracteristicas del proceso que llevaban
los estudiantes en cuanto al manejo de informacion al introducirlos en una ambiente de
aprendizaje que los guia, a partir de esta intervencion se realizaron las diferentes observaciones
identificando los cambios producidos por la misma, y que a partir de los resultados obtenidos es
posible tomar decisiones sobre la forma en la que se puede abordar el manejo de la informacién
desde tempranas edades escolares.

Para la recoleccion de la informacidn se disefiaron instrumentos para las condiciones de
los estudiantes, en donde el producto de una unidad, constituye el insumo de la siguiente. Se
inicié con una entrevista acerca de la disponibilidad de recursos tecnoldgicos con los que cuenta
la poblacion intervenida, dichos resultados permitieron decidir que el ambiente virtual de
aprendizaje fuera empleado principalmente desde el aula de clase, ya que no todos contaban con

los recursos necesarios.
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7.3. Métodos de recoleccion de datos

La recoleccion de los datos se realiz0 a través de formatos y plantillas que fueron
diligenciadas por los estudiantes durante el desarrollo de las diferentes sesiones, de igual modo
se recolectaron datos iniciales valorando las producciones de los estudiantes al aplicar el taller
de diagndstico, los cuales fueron contrastados posteriormente con las producciones resultantes
del trabajo en la plataforma. Los instrumentos de recoleccion empleados se describen a

continuacion:

7.3.1. Encuesta Diagndstica

Este es un cuestionario diagndstico que se divide en dos partes, la primera consta de
cuatro preguntas a las que el estudiante debe responder si 0 no segun sea el caso, y por medio de
las cuales se pretende establecer los recursos tecnoldgicos con los que cuenta en su casa. La
segunda parte consta de tres preguntas tipo ICFES de seleccion Unica, con las que se pretende
establecer cual es la percepcion que tienen de sus habilidades CMI (Anexo A).

El cuestionario fue entregado de forma fisica a cada uno de los estudiantes al iniciar la
primera sesion de la unidad 0 de la implementacion de la estrategia, la primera parte de la
encuesta sirvio para tomar la decision de trabajar la plataforma educativa exclusivamente en el

aula de clase.

7.3.2. Observacion de la Plataforma
La plataforma Edmodo cuenta con diferentes areas de mensajes por medio de las cuales
es posible monitorear el trabajo y la participacion de los estudiantes en las actividades, dentro del

ambiente de aprendizaje se realiza la observacion del area de mensajes de cada grupo con el fin
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de identificar la participacion realizada por cada uno en las actividades que lo requerian tal como

es el caso de la lluvia de ideas realizada en la unidad 1 (Figura 5).
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Figura 20. Area de mensajes en Edmodo - Grupo 1.

7.3.3. Observacion de Clase

Se defini6 un diario de campo general, para recopilar la informacion por unidad
didactica, de modo que recopila las observaciones de las diferentes sesiones de cada unidad. El
diario recopila tres situaciones fundamentales en la implementacion (Anexo G).

La primera esté relacionada con la destreza que muestran los estudiantes en el uso de la
plataforma, en donde el observador describe si los sujetos navegan libremente sobre la
plataforma, ingresando y empleando cada area adecuadamente, entran y salen adecuadamente de
la plataforma y si realizan el cargue de sus evidencias tal como les es solicitado.

La segunda hace referencia al manejo de informacion, donde se observa como es el

proceso del estudiante en cuanto al desarrollo de las actividades planteadas en cuanto al manejo
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de la informacién (definicion del problema, formas de busqueda, seleccion de informacion y
sintesis de misma).

Por altimo se encuentra la motivacion ante las actividades, en donde se registra si el
sujeto interactta en la plataforma con agrado, se esfuerza por completar las actividades para

seguir con el trabajo, calidad de los trabajos.

7.3.4. Productos desarrollados por los Estudiantes
En cada una de las unidades didacticas desarrolladas, los estudiantes deben realizar
producciones propias, segun lo requiera cada actividad.

En la unidad 0, se trabaja el taller de diagnostico inicial con los estudiantes (Anexo B),
en el cual se les solicita realizar una investigacién acerca de diferentes caracteristicas de
Colombia, presentando como evidencia de su trabajo un documento en Word con el grueso de la
informacion encontrada por ellos y una presentacion en PowerPoint con la sintesis de dicha
informacion. Estos productos fueron evaluados con base en la rabrica definida en el Anexo C.

En la unidad 1, correspondiente a la definicion del problema de informacion, los
estudiantes entregan por grupo un documento en Word que muestra cuales fueron la pregunta
inicial y las preguntas secundarias definidas para iniciar el proceso de busqueda, con este
instrumento se evala como fue el proceso de identificacion de la problematica.

En la unidad 2, correspondiente a busqueda y evaluacion de la informacién, se trabaja
una bitacora que deben diligenciar los estudiantes donde se evidencia como fue el proceso de
busqueda y andlisis de fuentes que realizaron. La bitacora utilizada en esta unidad (Anexo H) es

una adaptacion de las bitacoras que trabaja el Modelo Gavilan.
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En la unidad 3, correspondiente al analisis de informacion, se utilizé el formato de
andlisis definido para la unidad (Anexo 1) en que aparecen diferentes apartados como lo son
hallazgos, analisis y evaluacion de la informacion, y la respuesta a la pregunta secundaria, en
este formato se recogen evidencias acerca del proceso que llevan los estudiantes desde la
seleccion de la informacion hasta la sintesis de la misma.

En la ultima unidad, los estudiantes construyen una presentacion en PowerPoint en
donde convierten toda la informacién consultada en conocimiento Util para la comunidad,

plasmando los conocimientos adquiridos sobre el tema que les correspondio.

7.4. Metodologia de anélisis de datos

El proceso de analisis inici6 con la definicion de las categorias a priori, las cuales se
basaron en los cuatro pasos del Modelo Gavilan, tal como se detalla en el apartado siguiente, y a
partir de las cuales se organizaron los instrumentos de recoleccion de datos.

Los diarios de campo diligenciados por el investigador, fueron revisados luego de
finalizada cada sesion con el fin de no dejar situaciones presentadas fuera de registro, y asi
tomar la mayor cantidad posible de datos al respecto de los procesos seguidos por los
estudiantes en cada sesion. De igual forma se fueron descargando los diferentes documentos y
plantillas trabajadas por los estudiantes, revisando en cada caso que lo que se solicitaba
estuviese completo en los mismos.

Finalmente para poder realizar el analisis de los datos de esta investigacion se emplea
una triangulacion metodologica, la cual hace referencia al uso de mas de un método de
recoleccion de datos en la investigacion con el proposito de obtener una mayor confiabilidad en

los datos obtenidos (Baptista, at el, 2014). En esta triangulacion se retnen los diarios de campo,
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los instrumentos diligenciados por los estudiantes en cada paso y la teoria del Modelo Gavilan,
de modo que a través de la segmentacidn y organizacion de la informacion con ayuda de las
categorias se hace posible la caracterizacion del proceso que llevan los estudiantes en el

ambiente de aprendizaje.

7.4.1. Categorias

Para poder realizar la triangulacion de la informacién se inicié con la definicion de las
categorias a priori basadas en el Modelo Gavilan, sin llegar a corresponder por completo con los
pasos Yy subpasos del mismo, se tuvieron en cuenta los pasos principales y los subpasos mas
relevantes de cada uno debido al poco tiempo del que se disponia para el seguimiento de los
procesos Y la falta de conocimientos preliminares de los estudiantes (Eduteka 2006).

Las categorias fueron definidas orientando el analisis de resultados a la caracterizacién
del proceso seguido por los estudiantes en el desarrollo de CMI. Estas categorias son definidas
a continuacion:

C1. Definicion del Problema: se refiere a la identificacion del problema de informacion y lo

que se necesita saber para resolverlo, aqui se encuentran recopilados los datos de las
actividades desarrolladas en las unidades 0 y 1 (documento de extraccion de informacion en
el diagnostico, diagrama de definicion del problema, lluvia de ideas en la plataforma y
diarios de campo), y contempla las siguientes subcategorias:

»C1.1. Definicion de la pregunta inicial: hace referencia a la identificacion de la pregunta

principal de investigacion que permite abordar claramente la temética en esta

subcategoria se encuentran los datos provenientes de los diagramas elaborados por los
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estudiantes en los que plantearon sus preguntas de investigacion, el documento
diagndstico y del instrumento de observacion.

»C1.2. Definicién de las prequntas secundarias: hace referencia a la identificacion de las

preguntas secundarias que abordan las diferentes teméticas necesarios para responder a la
pregunta inicial, en esta subcategoria se encuentran los datos provenientes de los
diagramas elaborados por los estudiantes en los que plantearon sus preguntas de
investigacion, la lluvia de ideas, el documento diagndéstico y del instrumento de
observacion.

C2. Busqueda y evaluacion de la informacion: se refiere a la busqueda de fuentes, la evaluacion

y seleccion de las mas adecuadas para dar respuesta a las preguntas de investigacion,
recopila la informacion resultante de las actividades desarrolladas en las unidades 0 y 2
(documento de extraccion de informacion en el diagndstico, bitacora de busqueda y diarios
de campo), y contempla las siguientes subcategorias:

»C2.1. Seleccion de palabras clave: hace referencia al uso de la combinacién de palabras

mas apropiadas para realizar la busqueda, en esta subcategoria se encuentran los datos
provenientes de la bitacora elaborada por los estudiantes, en los dos primeros campos, y
del instrumento de observacion.

»C2.2. Seleccion de fuentes de informacion: hace referencia a la identificacion y

seleccion de las fuentes de informacién que le aportan mayor informacion o mas
completa, en esta subcategoria se encuentran los datos provenientes de la bitdcora
elaborada por los estudiantes, en los campos tres y cuatro, y del instrumento de

observacion.
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»C2.3. Evaluacion de las fuentes de informacién: hace referencia al analisis de las fuentes

seleccionadas en busca de identificar la confiabilidad de las mismas, en esta subcategoria
se encuentran los datos provenientes de la bitcora elaborada por los estudiantes, en los
campos del cinco en adelante, y del instrumento de observacion.

C3. Andlisis de Informacioén: se refiere al estudio de la informacidn encontrada de forma

consiente, coherente y logica con el objeto de dar una respuesta clara y concisa a las
preguntas inicial y secundarias, recopila la informacion resultante de las actividades
desarrolladas en las unidades 0 y 3 (documento de extraccién de informacién en el
diagndstico, documento de analisis y diarios de campo), y contempla las siguientes
subcategorias:

»C3.1. Eleccidn, lectura y comprension de la informacion: hace referencia al proceso de

seleccion de la informacion relevante o no para le resolucion del problema, se encuentran
los datos provenientes del documento de andlisis elaborado por los estudiantes, del primer
apartado, y del instrumento de observacion.

»C3.2. Evaluacion de la informacion: hace referencia a la comparacion de la informacion

contenida en las fuentes que mayor aporte brinda a la investigacion, se encuentran los
datos provenientes del documento de analisis elaborado por los estudiantes, del segundo
apartado, y del instrumento de observacion.

»C3.3. Respuesta a las preguntas: hace referencia a la capacidad que tiene el estudiante a

partir de la informacion, de dar respuesta a las preguntas empleando sus propias palabras,
se encuentran los datos provenientes del documento de anélisis elaborado por los

estudiantes, del tercer apartado, y del instrumento de observacion.
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C4. Sintesis y utilizacion de la informacion: se refiere a la capacidad del estudiante de convertir

la informacion en conocimiento util para la comunidad, recopila la informacion resultante de
las actividades desarrolladas en la unidad 4, en los datos provenientes de la presentacion
final de los estudiantes.

Como apoyo al proceso de analisis de los datos se empled el software MaxQDA, con el
fin de clasificar y organizar la informacion recogida, y de esta forma poder interpretarlos mejor
y conectarlos entre si, y en el proceso surgieron dos categorias emergentes que permiten tener en
cuenta aspectos como la motivacion de los estudiantes, y el uso efectivo de la plataforma.

C5. Destreza en la plataforma: esta categoria agrupa evidencias significativas acerca del uso

que los estudiantes hacen de la plataforma, de qué forma han interiorizado el uso de usuarios
y contrasefias, la forma de navegacion sobre la misma y el acceso a las diferentes actividades
y entrega de las evidencias. En el diario de campo es posible encontrar las observaciones

realizadas al respecto.

C6. Motivacién estudiantil: esta categoria se refiere a la motivacion que los estudiantes

demuestran ante el trabajo en la plataforma, que se evidencia en las observaciones realizadas

en los diarios de campo.

7.4.2. Rubrica de evaluacion del proceso de los estudiantes

Como una forma de evaluacidn de los resultados de los estudiantes en cada una de las
actividades relacionadas con CMI se definié una rubrica en la que se definen cuatro criterios de
evaluacion, cada uno de los cuales da cuenta de uno de los pasos del Modelo Gavilan, teniendo

tres posibles valoraciones en cada criterio (deficiente, aceptable y bueno). Dicha rabrica
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permite evaluar de la misma forma las diferentes evidencias de los estudiantes durante el

proceso que llevan en el ambiente de aprendizaje.

7.5. Consideraciones éticas

Debido a que el proyecto de investigacion se desarrollé en una institucion educativa, el
Colegio Moralba Sur Oriental, se realiz6 una carta de consentimiento informado a la institucion
educativa para que de esta forma sea autorizada la investigacion. De igual forma al ser la
poblacién menores de edad, se solicitd a los padres el consentimiento paternal para que los
estudiantes participaran en la investigacion.

Después de tener la autorizacion firmada por parte de la institucion y de los padres de
los nifios objeto del estudio se inici6 con la implementacion de la estrategia en la cual se trabajo
con todos los estudiantes del grupo recolectando informacién solo de los 25 que tenian el
consentimiento firmado por los padres, solo por uno de los estudiantes no dieron el
consentimiento. En el proceso de recoleccion se tuvo presente el no nombrar a los estudiantes,
para ello se empleo el nimero del grupo y un consecutivo, y en cuanto a las imagenes en las que

aparecen sus nombres, estas fueron editadas para difuminarlos.
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8. Resultados

8.1. Recursos y Autopercepcion de Habilidades
Como resultado de las encuestas, se obtuvo informacion acerca de los recursos con los
que los estudiantes cuentan en casa, asi como también, la forma en la que los estudiantes

consideran que hacen sus procesos investigativos. Como resultado de ello se obtuvo la siguiente

informacion:
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Figura 21. Encuesta - Recursos disponibles fuera del aula.
En la figura 21 se muestra que la gran mayoria de los estudiantes (80,8%) tienen acceso
a internet en sus hogares y cuentan con los equipos necesarios para navegar en la red, son muy
pocos los que no cuentan con los recursos necesarios, fue debido a ellos que no se implemento la

plataforma para trabajo virtual. En cuanto al conocimiento y acceso que tienen a redes sociales
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se evidencia que a pesar de la edad el 42,3% tienen acceso a estas, lo que beneficia la
implementacién de la plataforma, ya que conocen el manejo de usuarios, contrasefas,
comunicacion y navegacion sobre la misma.

En cuanto a los demaés resultados que arrojo la encuesta, se evidencia que los
estudiantes en su mayoria consideran que tienen buen manejo de la informacién. En cuanto a las
fuentes de informacion que consultan, el 92% acude a libros e internet, siendo en mayor nimero

los que acceden a internet para sus consultas (Figura 22).

Cuando tienes que realizar trabajos de investigacion
en casa, éen donde consultas la informacion?

11% 8%

B Le pregunto a mis familiares.
M Busco en internet.

 Busco en libros.

Figura 22. Encuesta — Fuentes de Informacion.

Cuando buscas la informacidn, é¢de qué
forma la seleccionas?

M Tomo lo primero que
encuentre asi esté
incompleto.

® Tomo lo primero que
encuentre que tenga todo lo
que busco.

 Consulto en varias fuentes y
tomo la informacién mas
completa.

Figura 23. Encuesta — Evaluacion de Informacion.
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De la misma forma el 58% de los estudiantes indican que sus consultas las hacen
extrayendo informacién de varias fuentes, ubicando la informacién que resulte mas completa
(Figura 23). Por ultimo el 69% aseguran que sacan las ideas principales de las fuentes sacando

sus propias conclusiones al respecto (Figura 24).

Para presentar el trabajo final de la investigacion,
éde qué forma organizas la informacion?

M Escribo todo lo que encuentro.

0,
15% Tomo por pedazos la
informacion.
69%
Saco las ideas mas importantes
y relevantes las analizo y saco
conclusiones propias.

Figura 24. Encuesta - Analisis de Informacion.
A pesar de los resultados anteriores acerca de la concepcion que tienen los estudiantes
de su proceso, el trabajo de diagndstico evidencia lo contrario, en los siguientes apartados se da

el detalle de los hallazgos al respecto.

8.2. Paso 1 - Definicién del Problema

En el proceso de diagnostico se evidencio, segun el primer criterio de evaluacion de la
rabrica (Anexo C), que la definicién del problema de investigacion esta en un nivel deficiente ya
que los estudiantes no realizan dicho paso, como se evidencia esta anotacion: “no se detienen
para analizar lo que se les solicita, no leen detenidamente el taller y se limitan a desarrollar lo
que entendieron de la explicacion de la docente preguntando continuamente si lo que han

realizado estad bien y qué deben hacer después”’(Diario de Campo Unidad 0).
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En el desarrollo de la unidad 1, para la mayoria de los estudiantes no fue claro el trabajo
que debian realizar, no entendian por qué si ya tenian el tema que era una fiesta en especial,
cdémo podian sacar una pregunta principal y unas secundarias. Aunque algunos lanzaron ideas al
respecto de sus teméticas en cuanto a la definicion de la pregunta inicial y las secundarias, la
gran mayoria no participaba debido a la falta de claridad, por lo que la docente explicé el tema
con un ejemplo, el cual todos replicaron como si fuera una plantilla de trabajo, “muchos no
participaron en la lluvia de ideas, o se limitaron a preguntar a los compafieros por ideas, por lo
anterior la docente explica el trabajo con un ejemplo. A pesar de insistir que es un ejemplo,
todos los grupos realizaron un diagrama idéntico al ejemplificado, sin lanzar ideas nuevas al
respecto” (Diario de Campo Unidad 1), asi como se muestra en las figuras 20 y 21, dichos
diagramas corresponden a dos de los diagramas, realizados por diferentes grupos de trabajo, en
los cuales se puede observar que las preguntas inicial y secundarias son iguales en ambos casos,
solo cambia el nombre de la fiesta a la que se refieren.

Los estudiantes se reparten la resolucion de las preguntas secundarias de modo que cada

uno se debia enfocar en un solo tema,
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8.3. Paso 2 - Busqueda y evaluacion de la informacion

Se observa desde la prueba diagnostica, en cuanto a la busqueda y evaluacion de
fuentes, el segundo criterio de la rdbrica (Anexo C), que se encuentra en un nivel deficiente, en
cuanto al acceso a internet y el uso de motores de bdsqueda, como lo evidencia la siguiente
observacion “Los estudiantes accedieron directamente al motor de busqueda Google, el cual
definen como internet,” (Diario de Campo Unidad 0), no separan los conceptos de internet y
motores de busqueda, ingresan a realizar las busquedas exclusivamente en Google, empleando
palabras claves sueltas, o la oracién o pregunta completa, “escribiendo en algunos casos
palabras sueltas para la busqueda de informacion, y en algunos casos con errores de ortografia,
colocando asi por ejemplo “demografia”, sin tener presente que es de Colombia y no en
general.” (Diario de Campo Unidad 0). Al seleccionar las fuentes de informacién, no se tomaron
el tiempo para leer los diferentes resultados arrojados por el buscador, y seleccionaron en su
mayoria el primer resultado que encontraron sin evaluar su veracidad o confiabilidad “en
general optaron por seleccionar la primera o segunda pagina web sugerida por el buscador,
siendo de su preferencia la informacion de Wikipedia” (Diario de Campo Unidad 0).

En el desarrollo de la unidad 2, luego de la explicacion del trabajo por parte de la
docente, y de haber visto el video de guia de trabajo, los estudiantes en su mayoria realizaron
busquedas exclusivamente en Google, como motor de blsqueda, y en algunos casos continuaron
empleando como palabras clave la pregunta completa “Palabras Clave: Cuando se creo el
carnaval de nrgros y blancos... Motor de busqueda: Google” (Bitacora Grupo 2), otros
estudiantes realizaron combinaciones de palabras sin ligarlas con el tema que les correspondio

“Palabras Clave: El origen del carnaval...” (Bitacora Grupo Xx), muy pocos optaron con una



80

combinacion efectiva de palabras “Palabras Clave: Vestuario de carnaval de barandilla”
(Bitécora Grupo 2).

Otros estudiantes optaron por seleccionar la primera fuente que les entregaba el motor
de busqueda o en su defecto lo que encontraban el Wikipedia, sin realizar mayor busqueda y
seleccion de fuentes “...prefirieron hacer combinacion de palabras claves y optar por la
informacion que arrojaba Wikipedia. Algunos estudiantes sin detenerse a revisar diferentes
fuentes, registraron en la bitdcora la primera informacion que arrojo el motor de busqueda...”
(Diario de Campo Unidad 2). Se encontrd sin embargo que siete de los estudiantes tomaron
fuentes més confiables en donde encontraron gran parte de la informacion requerida “Otros
realizaron la busqueda como se solicitaba, accediendo a fuentes més confiables y completas,
pero de igual forma seleccionaron solo una de las fuentes consultadas para ser registrada en la
bitdacora.” (Diario de Campo Unidad 1).

Los estudiantes en su mayoria se esforzaron por identificar las caracteristicas de las
fuentes que habian seleccionado para extraer la informacion, ubicando datos como editor, autor,
fecha de publicacion y proposito del sitio, entre otras, que fueron definidas para el registro en la
bitacora.

En relacién al diagndstico realizado, los estudiantes tras la explicacion son capaces de
identificar y seleccionar fuentes de informacion de forma bésica, de modo que se puede ubicar en

un nivel aceptable dentro del criterio de busqueda y evaluacion de fuentes de la rabrica.

8.4. Paso 3 - Analisis de Informacion
En cuanto al diagnostico de este paso en el tercer criterio, el analisis de informacion,
encontraban en un nivel deficiente, ya que los estudiantes al tomar solo el primer resultado de la

busqueda tomaban su informacion por cierta sin someterla a ningun tipo de evaluacion o
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comparacion con otras fuentes, realizando la copia textual de lo que encontraban, incluso sin
servirles en la investigacion, es asi como muchos de las estudiantes en lugar de extraer
informacion como la flora y fauna de Colombia, tomaron informacion en la que se definia que es
flora 'y que es fauna, “...copiaban y pegaban en un documento Word todo lo que habian
encontrado, sin evaluar si la informacion correspondia a lo requerido. Es asi que se
encontraron diferentes casos especiales tales como un estudiante que copi6 informacién en
inglés, cuatro estudiantes copiaron informacion correspondiente a otro pais y tres estudiantes
copiaron la definicion del término.” (Diario de Campo Unidad 0). Lo anterior hizo que los
estudiantes no se detuvieran a analizar lo que habian encontrado ni mucho menos a
comprenderlo, ni tratar de expresarlo con sus palabras.

Durante el desarrollo de la unidad 3 fue posible observar la forma en que los estudiantes
realizaron el analisis de la informacion recolectada; luego de recibir las indicaciones y ver el
video, los estudiantes procedieron con la recoleccion de la informacion encontrada, cada uno de
ellos, con ayuda de sus bitacoras ubicaron la informacion y procedieron con la copia de la misma
sobre el formato (Anexo 1), en donde también registraron la pregunta de investigacion.

En este proceso se evidencio que algunos estudiantes, a pesar de tener que escribir la
pregunta que les correspondia, y enseguida copiar lo que investigaron, lo investigado no

respondia a la pregunta, como se muestra en la figura 22.
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PLANTILLA PARA ANALIZAR INFORMACION

; é it ber? - - -
A e | Cual ese el origen dela feria de manizales

£Qué encontré?

, por lo que fueron fomentadas por reyes y sefiores tanto laicos como religiosos.

T
https://mx.answers.yahoo.com/question/index?qid=20080114162546AA1Hq9v

Originalmente la feria fue un fenémeno econdmico surgido durante la Edad Media. Consistia en una confluencia SIS
mercaderes en una localidad durante varios dias y con periodicidad normalmente anual. En definitiva, un evento que promueve el comercio y la

ANALISIS Y EVALUACION DE LA INFORMACION SELECCIONADA

Informacion faltante

La fecha

Programacion Feria de Manizales 2015
Publicado el 16 de Diciembre de 2014

Informacion a profundizar

Pagina:1 de 2 | Palabras: 161 | <5  Espafiol (Colombia) |

150% (= v} (+,

Figura 27. Anélisis — Feria de Manizales ejemplo de informacion no relacionada con la

pregunta. (Grupo4, unidad 3)

Este proceso también permitié evidenciar que algunos estudiantes dejan cortada la

informacion que recolectan, es decir que no la copian completa, muchas veces tomando las ideas

incompletas, como fue el caso de la pregunta secundaria ¢, Cual es el origen del carnaval de

negros y blancos? en la que, como informacion encontrada, el estudiante colocd el siguiente

texto:

“Colombiano. Se celebra del 2 al 7 de enero de cada afio, y atrae un considerable

namero de turistas colombianos y extranjeros. El Carnaval de negros y blancos tiene su

origen en la fusion de maltiples culturas y expresiones, correspondientes a los Andes, la

Amazonia y la cultura del Pacifico.El carnaval de negros y blancos naci6 en el siglo

XVI en el afio 1546 Este hecho lo caracteriza y diferencia entre otras expresiones

similares, empezando por la fecha en que se realiza, la cual tiene un origen netamente

indigena, puesto que coincide con la celebracion de la Luna (Quilla), que guarda
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reminiscencia con los rituales efectuados por los Pastos y los Quisquillas, culturas

agrarias que, en época de cosecha, honraban con danzas a la luna, y en otros rituales

hacian rogativas al so/Origen”’(Documento de Andlisis Grupo 1, Unidad 3).

En estos casos evidenciados, se esperaba que los estudiantes, al momento de realizar la
segunda parte del trabajo correspondiente al analisis y evaluacion de la informacion, al darse
cuenta de la falta de informacion regresaran en su proceso de busqueda en busca de lo que les
habia hecho falta, sin embargo algunos colocaron que no les hacia falta nada, mientras otros
investigaron temas que seguian sin corresponder a la pregunta. A pesar de los casos anteriores
algunos de los estudiantes lograron recolectar la informacion correspondiente y pertinente para
dar solucién a las preguntas secundarias.

Finalmente, cuando los estudiantes debian dar la respuesta a la pregunta empleando sus
propias palabras se observd cierta dificultad y apatia, segun las observaciones del diario de
campo “Se observa descontento en la mayoria de los estudiantes al tener que leer la
informacion que encontraron, y mucho mas al tener que componer una respuesta con sus
propias palabras sin poder copiar la informacion tal como la habian encontrado ”(Diario de
campo, Unidad 3), tanto que se presentd el caso en el que el estudiante resalt6 toda la

informacion encontrada, y la respuesta que dio fue muy corta.
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PLANTILLA PARA ANALIZAR INFORMACION 3

Cual es el origen del carnaval de negros y blancos

¢Qué necesito saber?
(Pregunta)

¢£Qué encontré?

4

ANALISIS Y EVALUACION DE LA INFORMACION SELECCIONADA

Informacién faltante

No me falta nada

Informacion a profundizar |

7 TF - 4+

No me falta nade

RESPUESTA A LA PREGUNTA
(Exprésala con tus propias palabras)

cu e (w0 [[9 .t

Se celebra del 2 al 7 de enero de cada afio de negros y blancos nacié en el siglo XVII Orige

b N1 B PR

| M | »
Pagina:1 del1 | Palabras: 205 | <X Espafiol (Colombia) | |[Bles =
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Figura 28. Analisis — Carnaval de Negros y Blancos ejemplo de respuesta corta.

Todos los estudiantes independientemente de la complejidad o no de la pregunta, dieron
respuestas muy cortas e incompletas, incluso habiendo recolectado toda la informacion necesaria
para solucionar el problema y habiéndola subrayado durante el analisis. Por lo anterior se
considera que en cuanto al tercer criterio de evaluacion de la rabrica, siguen estando en un nivel

deficiente.

8.5. Paso 4 - Sintesis y utilizacién de la informacion

Por Gltimo en cuanto al diagnostico inicial del paso de sintesis y uso de la informacion,
los estudiantes se limitaron a realizar las presentaciones en PowerPoint, sin entender ni conocer
la informacion que habian investigado, sin ser capaces de presentar a los deméas comparieros la
informacidn que encontraron, “los estudiantes en general copiaron y pegaron los textos que
habian encontrado en internet tal como lo encontraron en la presentacion, cortado en muchos

casos la informacion, sin realizar extraccion o analisis alguno, adicionalmente no dieron cuenta
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de la investigacion” (Diario de Campo Unidad 0). Es por ello que dentro de la rabrica el nivel es
obtenido por los estudiantes es también en un nivel deficiente.

En cuanto al desarrollo de la unidad 4, los estudiantes lograron construir en grupos una
presentacion en PowerPoint con la informacion que encontraron, para lo cual emplearon una
diapositiva para dar respuesta a cada una de las preguntas secundarias y en conjunto dando
respuesta a la pregunta inicial acerca de la fiesta que les habia correspondido.

En el proceso se evidencia que muchos de los estudiantes no emplearon la respuesta que
dieron a la pregunta en su presentacion, sino que volvieron a la informacion recolectada para
pegarla en la presentacion “En cuanto a la informacion presentada en las diapositivas se
observo que algunos estudiantes no colocaron las respuestas que dieron como resultado del
analisis que realizaron, sino que volvieron a consultar informacion de internet, e incluso de lo
recopilado en sus documentos de andlisis pegdandola como aparecia”, como se evidencia en las

siguientes figuras.
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PLANTILLA PARA ANALIZAR INFORMACION

7Qué necesito saber?

(Pregunta) Que

eventos se presentan en la feria delas flores?

£Qué encontré?

La Feria de las Flores es un evento tradicional y masivo que durante 10 dias se celebra cada afio en |a ciudad de Medellin, Colombia.

Esta feria es la celebracion més emblematica de la ciudad, de la que se constituye en un icono raizal, cultural e histérico, tal como por ejemplo lo son el Camaval
de Rio en Rio de Janeiro, la fiesta de octubre (Qktoberfest) en Baviera, Alemania, o en Colombia 2c de Baranquilla, la Feria de Cali o el Camaval de Negros y
Blancos en |a ciudad de San Juan de Pasto

El ambiente de camaval que durante estes dias vive Faldellin ofrece una diversidad amplia de eventosy notodos con
las flores, pero todo el jolgorio lleva ese nombre general de Feria de las flores puesto que ellas son el marco principal del camaval, a la vez que ofrecen Aculos y
espect mas llamativas y bellas, ademas dnicas en el y primera celebracion]editar]

Una popular silleta utilizada en el Desfile de Silleteros

La primera Feria de las flores que se realizo en Medellin fue el 1 de mayo de 1957 -por ser entonces mayo el mes asignado a las flores- bajo la iniciativa del

ilustre antioquefio Arturo Uribe Arango, cuando éste era miembro de |a junta de |a Oficina de Fomenta y Turisma de la ciudad. Esta primera celebracin durd
cinco dias y naturalmente fue algo incipiente si se compara con el brillo de la feria actual. Sin embargo, con casetas en varios sitios de la ciudad y con fiestas
privadas en los clubes sociales, los antioquefios pudieran disfrutar por primera vez la magia camavalesca de las flores expuestas en piblica

En la programacion de aquel entonces se incluyd una exposicién de flores en el atrio de la Catedral Metropolitana, organizada por el Club de Jardineria de
Medellin. Cuando se dio inicio al Desfile de Silleteros, solo 40 del o de Santa Elena, que se agruparon en el Parque de
Bolivar.

Con el paso deltiempo, la feria fue tomando fuerza hasta convertirse en el festejo més importante de la ciudad, que hoy dia goza de mucho prestigio en el
exterior. La celebracién, que inicialmente se celebrd en mayo, a pariir de 1968 se siguié realizando en agosto, mes conmemorativo de |a independencia
antioquefia, y desde entonces no ha dejado de vestir, con verdaderos mares de flores y variedad de colores y aromas, las calles de la giudad.Es una celebracion
que ningtin turista quisiera perder, ademés de que es hermoso lo que se realiza en esta, no necesita coridas de toros ni uso de animales para ser una de las
celebraciones mas hermosas que se llevan a cabo anualmente en Colombia

Antes de la celebracién, muchos antioquefios suelen visitar el corregimiento de Santa Elena para observar cémo se fabrican las “silletas® que cargan las flores
durante la feria.

Debido al cultive y la feria de las flores la ciudad recibe el nombre de "Ciudad de la etema Primavera”

Informacié6n faltante

No  hay nada

Informacion a profundizar

RESPUESTA ALAPREGUNTA

(E con fus p

La feria delas flores esun evento divertido del afio

flores y hacer figuras culturales?

muy lindo 2015 porque la gente se diviete mucho ayudando a de corar acomodar las

=

=
o
T
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La Feria de las Flores es
un evento tradicional y
masivo que durante 10
dias se celebra cada afio

en la ciudad de Medellin,
Colombia. Esta feria es
la™

Figura 30. Sintesis — Feria de las Flores ejemplo de no correspondencia con la respuesta dada
por el estudiante.

Por Gltimo al pedirles a los estudiantes que realizaran la presentacion de sus
investigaciones, luego del proceso llevado a cabo, los estudiantes se limitaron a leer las
presentaciones, sin brindar informacion adicional al respecto “Al pedir a los estudiantes exponer
los resultados de las investigaciones, muchos de ellos dijeron que no habian estudiado para la

exposicion, y otros lo unico que hicieron fue leer el contenido de sus presentaciones”.

8.6. Destreza en la plataforma
Durante el desarrollo de la unidad de Induccion a la Plataforma EDMODO, se evidencid
por medio del instrumento de observacion que muchos de los estudiantes no se encontraban

familiarizados con el uso de usuarios y contrasefias: “...muchos de ellos al olvidar sus usuarios y
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contrasenas, recurren a la creacion de un nuevo usuario y en varias ocasiones...” (Diario de
Campo Induccidén). Aungue el docente les pidio en varias ocasiones que escribieran sus usuarios
y contrasefias en sus agendas o cuadernos y que fueran de facil recordacién para ellos, seguian
sin recordarlas, lo que llevo a la docente a bloguear el ingreso de nuevos usuarios y reasignar las
claves de los estudiantes.

Continuando con el proceso, no fue facil para los estudiantes el navegar por la
plataforma, aunque algunos ya conocian como funcionan las redes sociales como Facebook en
donde los mensajes tienen un orden cronoldgico descendente, seguian dirigiéndose al final de la
pagina para ubicar las Gltimas actividades o mensajes puestos por la docente y/o comparieros “Se
observa que en todas las ocasiones los estudiantes van al final de los mensajes, esperando
encontrar alli los Ultimos mensajes, sin comprender que los mensajes mas recientes se
encuentran ordenados desde el mds reciente hasta el mas antiguo.” (Diario de Campo
Induccion).

En cuanto a la entrega de trabajos, es decir subir cualquier tipo de archivo, en la
plataforma como evidencia de una actividad realizada, siempre enviaban sus asignaciones con
solo el texto y sin adjuntar el archivo, por lo cual la docente les solicitaba el reenvio de la
asignacion pero sin olvidar adjuntar el archivo “Los estudiantes envian sus asignaciones sin
trabajos adjuntos, no reconocen aun el icono para subir sus documentos a la plataforma, se
debe explicar sesion tras sesion como montarlos en la plataforma.” (Diario de Campo
Induccion).

En relacion a la motivacion que presentan los estudiantes ante el uso de la plataforma,
es muy buena, les gusta el hecho de poderse comunicar con sus comparfieros de una forma

diferente “Los estudiantes se encontraban motivados por la plataforma y la posibilidad de
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comunicarse, cambiar su avatar, clave y perfil, se interesan por enviar mensajes a sus
comparieros y preguntan a la docente si es posible chatear con un o unos comparieros en
especial.” (Diario de Campo Induccion).

En cuanto al uso de la plataforma, se demoro el trabajo debido a que algunos estudiantes
olvidaron sus contrasefias, y la docente debio volver a asignarles una contrasefia, en cuanto a la
navegacion, se desenvolvieron mejor pese a que aun persistian algunas dificultades en ubicar las
tareas y el trabajo en los subgrupos, “Se observa que los estudiantes se desenvuelven mejor en la
plataforma, aunque presentan dificultades en el trabajo de subgrupos enviando mensajes a todo
el curso en lugar de a su grupo” (Diario de Campo Unidad 1). Durante el desarrollo de la unidad
de Induccién a la Plataforma EDMODO, se evidencié por medio del instrumento de observacién
que muchos de los estudiantes no se encontraban familiarizados con el uso de usuarios y
contrasefias: “...muchos de ellos al olvidar sus usuarios y contraserias, recurren a la creacion de
un nuevo usuario y en varias ocasiones...” (Diario de Campo Unidad 1). Aunque el docente les
pidi6 en varias ocasiones que escribieran sus usuarios y contrasefias en sus agendas o cuadernos
y que fueran de facil recordacién para ellos, seguian sin recordarlas, lo que llevé a la docente a
bloguear el ingreso de nuevos usuarios y reasignar las claves de los estudiantes.

De igual forma no fue facil para los estudiantes el navegar por la plataforma, aunque
algunos ya conocian como funcionan las redes sociales como Facebook en donde los mensajes
tienen un orden cronolégico descendente, seguian dirigiéndose al final de la pagina para ubicar
las ultimas actividades 0 mensajes puestos por la docente y/o compafieros “Se observa que en
todas las ocasiones los estudiantes van al final de los mensajes, esperando encontrar alli los
ultimos mensajes, sin comprender que los mensajes mas recientes se encuentran ordenados

desde el mas reciente hasta el mas antiguo.” (Diario de Campo Unidad 1).
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En cuanto a la entrega de trabajos, es decir subir cualquier tipo de archivo, en la
plataforma como evidencia de una actividad realizada, siempre enviaban sus asignaciones con
solo el texto y sin adjuntar el archivo, por lo cual la docente les solicitaba el reenvio de la
asignacion pero sin olvidar adjuntar el archivo “Los estudiantes envian sus asignaciones sin
trabajos adjuntos, no reconocen aun el icono para subir sus documentos a la plataforma, se
debe explicar sesion tras sesion como montarlos en la plataforma.” (Diario de Campo Unidad
1).

En esta unidad se observa, en cuanto al manejo de la plataforma, que los estudiantes
acceden y realizan sus actividades sin mayores dificultades, accediendo al trabajo en grupo
adecuadamente, “Los estudiantes acceden sin dificultades a la plataforma... Se observa que los
estudiantes contindian con un buen proceso en la plataforma... Todos los estudiantes realizaron
sus entregas individuales y por medio del lider del grupo consolidaron la bitacora en la mayoria

de los grupos” (Diario de Campo Unidad 2).

8.7. Motivacion estudiantil

En relacién a la motivacién que presentan los estudiantes ante el uso de la plataforma,
es muy buena, les gusta el hecho de poderse comunicar con sus comparfieros de una forma
diferente “Los estudiantes se encontraban motivados por la plataforma y la posibilidad de
comunicarse, cambiar su avatar, clave y perfil, se interesan por enviar mensajes a sus
comparieros y preguntan a la docente si es posible chatear con un o unos comparieros en
especial.” (Diario de Campo Induccion).

sin embargo el trabajo en grupo les motivé por tener comunicacion directa con sus

comparieros por medio de la plataforma aunque en algunos casos no les gusto el grupo de
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trabajo, participaron con agrado en las actividades “se encontraban motivados por el trabajo en
grupo, aunque debido a que fueron asignados por lista a dos de los estudiantes les costd
trabajar con compafieros diferentes a los habituales o de su preferencia, se hablé con ellos

acerca de la importancia del trabajo y continuaron con el proceso” (Diario de Campo Unidad

1),
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9. Conclusiones y prospectiva

Como sintesis de los resultados obtenidos se tiene que no fue significativo el avance
obtenido por los estudiantes en el desarrollo de las competencias de manejo de la informacion,
aunque muy pocos estudiantes desarrollaron el proceso tal como se les iba presentando, la gran
mayoria no seguia las indicaciones, y terminaban haciendo lo mismo que siempre, copiando y
pegando informacion. Sin embargo se vieron muy motivados ante el uso de las TIC como medio
de comunicacion con sus compafieros, pero no como herramienta de adquisicion de
conocimientos en cuanto a lectura, busqueda y/o produccion.

En cuanto a la plataforma Edmodo, tal como lo indican Ferndndez, Garcia y Séez
(2012) en su investigacion, fue de gran motivacion para los estudiantes, permitiéndoles el acceso
a los materiales en el momento que lo necesitaran, lo que hace que el aprendizaje sea
significativo a partir de lo que ya sabian y su experiencia dentro de la plataforma, tal como lo
definen los constructivistas Ertmer y Newby (1993). De igual forma se evidencio la motivacion
de los estudiantes en el interés que ponian en comunicarse con sus pares y docente, en el deseo
de modificar sus perfiles y compartir con sus comparieros sus trabajos.

El seguimiento del Modelo Gavilan no resulté muy exitoso al aplicarlo con nifios de
bésica primaria, y menos en tan corto tiempo, ya que dadas las evidencias, se considera que
debe ser méas extenso y repetitivo el desarrollo de actividades en cada uno de los pasos, de modo
que tenga una fijacion en los comportamientos de los nifios, tal como lo plantea Chacén (2013)
en su investigacion, es necesario un trabajo constante a lo largo del tiempo que les permita ser
conscientes del desarrollo de cada uno de los pasos que debe seguir.

Esta investigacion reafirma lo expuesto por Chacon (2013) acerca de la importancia que

tiene el hecho de que los estudiantes desarrollen adecuadamente la competencia de manejo de la
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informacidn desde tempranas edades, de modo que se convierta en parte de su diario vivir,
permitiéndole un aprendizaje autonomo y un mejor futuro dentro de la presente sociedad, siendo
capaces de construir su propio conocimiento tal como lo plantea Vygotsky.

A pesar de los resultados obtenidos en la investigacion y que en la mayoria de los casos
se vio un avance en los procesos llevados a cabo por los estudiantes, se observo también que los
estudiantes son apaticos a la lectura, esto a concepto propio se evidencié en las repetitivas quejas
de los estudiantes al tener que leer diferentes textos y fuentes, o al tener que extraer ideas
principales de un texto y redactar textos sintéticos de lo que leyeron.

La situacion anterior hace que sea necesario desde las diferentes areas el motivar a los
estudiantes ante la lectura de diferentes tipos de documentos, de modo que sea habitual en ellos
el recurrir a textos sin dificultad alguna.

En paralelo a lo anterior se considera que desde el area de Tecnologia e Informatica es
posible introducir paulatinamente a los estudiantes en el desarrollo de la competencia de manejo
de informacion, ya que a pesar del trabajo realizado durante cerca de dos meses los estudiantes
no lograron mayores avances en el desarrollo de la competencia de manejo de la informacion.

Se propone que en una mueva implementacion, en busca de desarrollar la competencia
en el manejo de informacién en bésica primaria, se desarrolle una estrategia en la que se dedique
mayor tiempo a cada uno de los pasos definidos en el Modelo Gavilan, desarrollando plantillas
de guia similares a las del modelo, pero comprensibles para los estudiantes.

Se sugiere igualmente que se desarrollen materiales educativos digitales que guien el
trabajo de los estudiantes dentro de cada uno de los pasos y subpasos del modelo,
implementando etapas de retroalimentacion del trabajo de forma pablica y personalizada para

que los estudiantes puedan aprender sobre sus dificultades y las dificultades de los demas.



94

De igual forma es de notar el valor agregado otorgado por el uso de la plataforma
EDMODO, por medio de la cual se podia monitorear el trabajo de los estudiantes y asi realizar la
presentacion de actividades y la recepcion de las evidencias del trabajo, presenta grandes
ventajas en cuanto al desarrollo de las competencias digitales que los estudiantes necesitan el dia
de hoy.

Dados los resultados obtenidos en cuanto al uso de la plataforma, se inicid el uso de la
misma con los grados tercero, cuarto y quinto de la sede, y se puede proyectar el uso de la misma
con estudiantes de segundo, al igual que iniciar el trabajo con el seguimiento de pueden hacer los

padres de familia del avance de sus hijos.

10. Aprendizajes

Debido a la gran variedad de tematicas abordadas y experiencias vividas, en el
desarrollo de la investigacion, resulta imposible no hablar de los aprendizajes adquiridos en este
proceso, aunque es dificil detallarlos todos, si es necesario tratar acerca de aquellos que
brindaron los més grandes aportes a la comunidad y al investigador.

Comenzando por la adquisicion de las habilidades de investigacion, que permitieron
intervenir los procesos de aprendizaje que se llevaban a cabo desde el area de tecnologia e
informatica de la institucion educativa, logrando emplear la metodologia més acertada y
seleccionar los instrumentos apropiados para recopilar la informacion suficiente para dar
respuesta a la pregunta de investigacion planteada.

Adicionalmente el leer gran cantidad de articulos cientificos e investigaciones hace que

se tenga mayor claridad y un mejor enfoque dentro de la investigacion, y que recopilando los



95

resultados obtenidos por otros investigadores hace que se tengan en cuenta nuevas perspectivas o
puntos de vista que no teniamos presentes antes.

El uso del ambiente de aprendizaje apoyado en la plataforma Edmodo, posibilitd el uso
de la misma no solo en el desarrollo de la investigacion, sino también en diferentes tipos de
actividades, ya que en el proceso se identificaron las ventajas su uso en multiples tareas
diferentes a las descritas en este documento, presentando apoyo no solo en tanto a comunicacion
con los estudiantes, sino con otros docentes y con los padres de familia, asi como también en el
desarrollo de evaluaciones y encuestas en linea.

El proceso desarrollado con los estudiantes permitié lograr un mayor conocimiento de
los mismos, asi como también de sus formas de trabajo y preferencias, pudiendo identificar con
facilidad los gustos de la poblacion en relacion a los diferentes entornos.

Y desde luego no es posible olvidar los aprendizajes acerca del desarrollo de la
competencia de manejo de informacion, ya que se evidencia, desde la teoria, la construccién de
conocimientos que se logra en edades académicas avanzadas, pero que hace posible un trabajo
similar desde tempranas edades, abriendo un mundo de alternativas para introducir a los mas
pequefios en esta competencia.

Por Gltimo los resultados de esta investigacion abren la puerta a nuevas investigaciones
y desarrollo de nuevas estrategias que favorezcan el desarrollo de nuevas competencias en los

estudiantes a diferentes niveles.



96

Referencias bibliogréaficas

Albert, M. (2007). La Investigacion Educativa. Claves Tedricas. Ed. Mc Graw Hill. Espafia.

Arango, M., Bueno, C., & Pineda, L., (2013). La incorporacion de las TIC para mejorar la
comprension lectora de los estudiantes de grado primero c, de la Institucion Educativa
Remigio Antonio Canfarte, sede providencia, de la ciudad de Pereira. Recuperado de:

http://repositorio.utp.edu.co/dspace/bitstream/11059/3733/1/ 37133P6491.pdf
Arias, F. (1999). El proyecto de Investigacion. Guia para su elaboracion. Ed. Episteme. Caracas.
Ausubel, D. (1976). Psicologia educativa. Un punto de vista cognitivo. Ed. Trillas. México.

Baptista, P., Fernandez, C., & Hernandez, R. (2014). Metodologia de la Investigacién. Ed. Mc

Graw Hill. México.

Bustos, A. (2010), “Los entornos virtuales como espacios de ensefianza y aprendizaje: Una
perspectiva psicoeducativa para su caracterizacion y andlisis”, Revista Mexicana de

Investigacion Educativa, México, nim. 44, Vol. 15, enero-marzo 2010, pp. 163-194.

Bedoya, M., Cabrera, J., & Cuastumal, G. (2010). Me divierto con las TIC y aprendi lectoescritura.

Recuperado de: http://www.actiweb.es/ietasandiego/archivo2.pdf

Cabero, J. & Llorente, M. (2008). La alfabetizacion digital de los alumnos. Competencias digitales

para el siglo XXI, Revista Portuguesa de Pedagogia, 42, 2, 7-28.

Castro, S., Clarence, C., Lopez, C., Moreno, M., & Tosco, N. (2013). Analizamos 19 plataformas
de E-learnig. Investigacion colaborativa sobre LMS. Congreso Virtual Mundial de e-

Learning.



97

Chacon, M. (2013). INFOLIT-O Definicion de necesidades de informacion en contextos digitales.

Recuperado de http://intellectum.unisabana.edu.co/handle/10818/9358

Claro, M. (2010). Impacto de las TIC en los aprendizajes de los estudiantes: estado del arte.

Recuperado de http://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/3781/lcw339.pdf?
sequence=1
Colegio Moralba S.O. (2014). Manual de Convivencia Escolar. Bogota D.C., Colombia.

Ertmer, P. & Newby, T. (1993) Conductismo, cognitivismo y constructivismo: una comparacion
de los aspectos criticos desde la perspectiva del disefio de instruccién. Performance

Improvement Quaterly, Vol 6(4), 50-72.

Fernandez, M., Garcia, J. & Séaez, J. (2012). Descubriendo Edmodo: beneficios del microblogging
en educacion de adultos. Recuperado de

https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/4168072.pdf

Fundacion Gabriel Piedrahita Uribe. (2007). Modelo Gavilan 2.0 Una propuesta para el desarrollo
de la competencia para manejar informacion (CMI). Eduteka.  Recuperado de:

http://www.eduteka.org/modulos.php?catx=1&idSubX=150&ida=487&art=1

Garcia, O. (2005). La incorporacion de plataformas virtuales a la ensefianza: una experiencia de
formacion on-line basada en competencias. Revista Latinoamericana de Tecnologia
Educativa-RELATEC, 4(1), 77-100. Recuperado de

http://mascvuex.unex.es/revistas/index.php/relatec/article/view/183

Goémez, A. (2007) Alfabetizacion informacional: cuestiones basicas. Recuperado de

http://eprints.rclis.org/8743/



98

Gomez, J. (2009). Leer y escribir para construir La ensefianza linguistica comprensiva. Entrevista
a Daniel Cassany. Recuperado de:
http://www.eleducador.com/images/stories/documentosdescarga/Revistas_eleducador/2268

_leer.pdf

Gomez, J., Benito F. (2001), De la formacién de usuarios a la alfabetizacion internacional:
propuestas para ensefiar las habilidades de informacion. Recuperado de

http://www.ibersid.eu/ojs/index.php/scire/article/view/1150/1132

Gonzalez, A. (2011). Transformaciones en la produccion de textos en nifios de 2° de basica
primaria a través de la integracion de las TIC. Recuperado de:
http://intellectum.unisabana.edu.co:8080/jspui/bitstream/10818/6053/1/Ana_Ruby Gonz_|

ez_L_pez.pdf

Gutiérrez, A. (2003). Alfabetizacion digital. Algo mas que ratones y teclas. Recuperado de:
http://www.terras.edu.ar/aula/tecnicatura/3/biblio/3GUTIERREZ-MARTIN-Alfonso-CAP-

5-La-alfabetizacion-en-la-era-de-Internet.pdf

Henning, C., Jaramillo, P. & Rincdn, Y. (2011). ;Cémo manejan la informacion los estudiantes
de educacién superior? EIl caso de la Universidad de la Sabana, Colombia. Informacion,

Cultura 'y Sociedad N° 25, 117-143.

ICFES, (2015). Guia de Interpretacion y Uso de Resultados de las pruebas SABER 3°, 5° y 9°.
Recuperado de: https://portal.icfes.s3.amazonaws.com/datos/guiasCognitivo/

Orientaciones_para_la_Lectura_de Resultados_de Establecimientos_Cognitivo_2013.pdf



99

ISTE, (2008). Estandares Nacionales (EEUU) de Tecnologias de Informacion y Comunicacion
(TIC) para Estudiantes. Recuperado de:

http://eduteka.icesi.edu.co/articulos/estandaresestux

Jaramillo, P. (2005). Uso de tecnologias de informacion en el aula. ¢ Qué saben hacer los nifios
con los computadores y la informacion? Recuperado de

http://www.scielo.org.co/scielo.php?pid=S0123-885X2005000100003&script=sci_arttext

&tIng=pt

Jaramillo, P., Ordofez, C., Castellanos, S. & Castafieda, C. (2005) Informatica, todo un reto.
Ambientes de aprendizaje en el aula de informatica: ¢ Fomentan el manejo de informacion?

Ed. Uniandes. Bogota D.C., Colombia

Lépez, J. (2007). ¢Qué es la competencia para manejar la informacién (CMI)? Eduteka.
Recuperado de: http://eduteka.icesi.edu.co/modulos.php?catx=1&idSubX=3&ida=486

&art=1

Lépez, M. (2013). Aprendizaje, competencias y TIC. Ed. Pearson. México.

Martinez, J. (2011). Métodos de Investigacion Cualitativa. Silogismos de Investigacion.

Recuperado de: http://www.cide.edu.co/ojs/index.php/silogismo/article/view/64/53

Ministerio de Educaciéon Nacional, (1994). Ley 115 de 1994. Recuperado de:

http://www.mineducacion.gov.co/1621/articles-85906_archivo_pdf.pdf

Ministerio de Educacién Nacional, (2008). Guia No. 30 Ser competente en tecnologia: juna
necesidad para el desarrollo! Recuperado de:

http://www.mineducacion.gov.co/1621/article-160915.html



100

Ministerio de Educacién Nacional, (2012). Colombia en PISA 2012, Principales resultados.
Recuperado de: http://www.mineducacion.gov.co/cvn/1665/articles-

336001_archivo_pdf.pdf

Mittermeyer, D., & Quirion, D. (2003). Information Literacy: Study of Incoming Fist-Year
Undergraduates in Quebec. Library. Recuperado de

http://www.crepug.qc.ca/documents/bibl/formation/studies_Ang.pdf

Orduz, R. (2011). ;Cdmo estan las competencias digitales de los nifios colombianos? Recuperado
de: http://colombiadigital.net/opinion/columnistas/los-numeros-de-las-tic/item/763-
%C2%BFc%C3%B3mo-est%C3%Al1n-las-competencias-digitales-de-los-ni%C3%B1os-

colombianos.html

Ruiz, A., Kraus, G. y Cataldi, Z. (2007). Estrategias didacticas para el manejo eficiente de la
informacion a través de Internet: Caza del tesoro y Webquest. 11 Congreso de Tecnologia en
Educacién y Educacion en Tecnologia. Recuperado de:

http://sedici.unlp.edu.ar/handle/10915/19108

Ramirez, L., & Rosero, G. (2006). Navegando y escribiendo voy aprendiendo. Recuperado de:

http://www.colombiaaprende.edu.co/html/mediateca/1607/articles-108756_archivo.pdf

Sandoval, C., (1996). Investigacién cualitativa. Instituto Colombiano para el Fomento de la

Educacion Superior ICFES. Colombia.

Secretaria Distrital de Planeacion, (2010). Diagndstico de los aspectos fisicos, demograficos y
socioeconomicos. Recuperado de:
http://www.sdp.gov.co/portal/page/portal/Portal SDP/ciudadania/Publicaciones%20SSD/Pu

blicacionesSDP/04san_cristobal.pdf



101

Taylor, S., & Bogdan, R. (2010). Introduccién a los métodos cualitativos de investigacion: La

busqueda de significados. Barcelona, Buenos Aires, México. Paidds.

UNESCO. (2005). Hacia las sociedades del conocimiento. Paris Francia: Unesco. Recuperado de:

http://unesdoc.unesco.org/images/0014/001419/141908s.pdf

UNESCO. (2014). Las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) en la educacién

Recuperado de: http://www.unesco.org/new/es/unesco/themes/icts/



102

ANEXO A: Encuesta de evaluacién sobre competencia de manejo de la informacion en
estudiantes de basica primaria

Estimado(a) estudiante: Agradecemos sus respuestas a algunas preguntas sobre el manejo que hace
de la informacion, en busca de conocer su nivel actual. No hay respuestas buenas o malas y todas
son absolutamente confidenciales.

I. A continuacién se presentan diferentes preguntas a las que debes responder
marcando con una X segun sea el caso.

Sl NO

¢En tu casa cuentas con acceso a Internet?

¢En tu casa dispones de un Computador Portatil/PC?

¢En tu casa dispones de una tableta?

¢ Perteneces a alguna red social (Facebook/twitter)?

Il.  Selecciona la opci6n que mas se ajusta a tu realidad.

1. Cuando tienes que realizar trabajos de investigacion en casa, ¢en donde consultas la
informacion?

a. Le pregunto a mis familiares.
b. Busco en internet.
c. Busco en libros.
2. Cuando buscas la informacién, ¢de qué forma la seleccionas?
a. Tomo lo primero que encuentre asi esté incompleto.
b. Tomo lo primero que encuentre que tenga todo lo que busco.
c. Consulto en varias fuentes y tomo la informacién més completa.

3. Para presentar el trabajo final de la investigacion, ;de qué forma organizas la
informacion?

a. Escribo todo lo que encuentro.
b. Tomo por pedazos la informacion.

c. Saco las ideas mas importantes y relevantes las analizo y saco conclusiones
propias.

iGracias por su participacion y colaboracion!



103

ANEXO B: Taller de evaluacion diagndstica

Objetivo: Identificar las habilidades de analisis de la informacién que los nifios de cuarto de
primaria del Colegio Moralba Sur Oriental sede B, tienen previas a la participacion en el ambiente
de aprendizaje apoyado en una plataforma virtual.

Elabora un trabajo de investigacion con las siguientes caracteristicas:

1. Tema: Colombia tierra querida. Investiga acerca de algunas de las caracteristicas de
Colombia como son ubicacién, geografia (superficie, limites geogréficos, regiones
naturales), climas, recursos naturales, demografia (poblacion), economia, Flora y Fauna.

2. Documento de Word. En un documento de Word escribe toda la informacion que
encontraste, ordenandola por subtemas. Realiza una portada con tus datos. Graba el
documento con el nombre Colombia en tu carpeta personal.

3. Presentacion PowerPoint. Extrae la informacion mas importante de la investigacion que
realizaste en Word, realiza una presentacion en PowerPoint de la siguiente forma:

a.

b.
C.

d.

e.

Emplea como minimo una diapositiva para tratar cada uno de los subtemas de la
investigacion.

Cada subtema presentado debe tener al menos una imagen relacionada.

No olvides elaborar una diapositiva de presentacion del tema (la primera
diapositiva).

Cada diapositiva debe tener animaciones y transiciones.

Graba la presentacion con el nombre Colombia en tu carpeta personal.

4. Sube los dos documentos a la plataforma.
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ANEXO C: Rubrica a utilizar en la evaluacién

A continuacién se presenta la rubrica de evaluacion con la que seran valoradas las entregas
realizadas por los estudiantes antes, durante y después del trabajo dentro de la plataforma.

Crlterlo_s, e Bueno Aceptable Deficiente
evaluacion
Definicion del El estudiante plantea [El estudiante plantea el [El estudiante no
problema de el tema de la tema de la plantea el tema de la
investigacion investigacion, analiza [investigacion, analiza y|investigacion,
y planea la misma de |planea la misma de tampoco analiza ni
forma adecuada y forma bésica. planea la misma.
completa.
Blsqueda y El estudiante identificalEl estudiante identifica |El estudiante no
evaluacion de y selecciona las y selecciona las identifica ni
fuentes fuentes mas fuentes, accede y selecciona las
adecuadas, accede y |evalUa dichas fuentes [fuentes.
evalua dichas fuentes (de forma bésica.
de forma adecuada.
Anélisis de la El estudiante elige la [El estudiante elige la  [El estudiante elige la
informacién informacién mas informacion, también |primera informacion
adecuada, también lee, lee, entiende, compara [que encuentra sin
entiende, comparay |y evalGa dicha leer, entender,
evalua dicha informacion de forma |comparar ni
informacion de forma [pasica. evaluarla.
adecuada.
Sintesis y El estudiante resuelve [El estudiante resuelve [El estudiante resuelve
utilizacion de la la investigacion y la investigacion y la investigacion y
informa elabora un producto  |elabora un producto  |elabora un producto
propio para comunicar [para comunicar sus fusilando las fuentes.
sus hallazgos de formajhallazgos de forma
muy completa. béasica.
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ANEXO D: Actividades preliminares a desarrollar

V.

VI.

Disefio de las unidades de trabajo. Cada unidad tendra diferentes herramientas didacticas
con las que se presentaran y evaluaran los contenidos presentados, y diferentes actividades
que afiancen los contenidos. Dentro de las actividades a realizar para cada unidad estan:

a.  Disefio de la evaluacion de conocimientos previos.

b.  Disefio de los materiales con los que se presentara cada tema a los estudiantes.

c.  Disefio de actividad de cierre o evaluativa de cada unidad.

d.  Definicion de los criterios de valoracion de las actividades (rubrica).
Creacion de las herramientas didacticas. Creacion de los materiales y/o herramientas
definidos en la etapa anterior.

. Creacion de la plataforma virtual Edmodo. Creacion de usuarios dentro de la plataforma,

para que los estudiantes puedan tener acceso a los materiales.
Montaje de las unidades en la plataforma virtual. Para este montaje se deben tener en cuenta
las siguientes consideraciones:
a.  Estructuracion de las unidades en cuanto al orden de las actividades y los periodos
de tiempo en el que se espera su activacion en la plataforma.
b.  Asignacion de las unidades al grupo de trabajo.
c.  Forma de retroalimentacion y valoracion de las actividades de los estudiantes por
parte del docente.
Pruebas operativa de la plataforma. Se debe verificar con un usuario que se estén
presentando las unidades como se espera.
Induccidn de los estudiantes acerca del manejo de la plataforma.

V1. Prueba piloto con los estudiantes.
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ANEXO E: Consentimiento Informado
Universidad de la Sabana/Colegio Moralba Sur Oriental
Proyectos Educativos Mediados por TIC
Autorizacion Parental

Para participar en el Estudio de Investigacion Educativa “Desarrollo de competencias digitales -
Una estrategia para mejorar la comprension del mundo de nifios de 4° de primaria” que se realizara
en el Colegio Moralba S.O. sede B, Jornada Mafiana.

DECLARACION

Yo, , padre de familia y/o
Acudiente del Estudiante , el
curso del Colegio Moralba S.O. sede B, Jornada Mafiana, por medio de mi firma abajo

consignada declaro que he sido informado y estoy de acuerdo en que mi acudido/a participe en el
estudio:

“Desarrollo de competencias digitales - Una estrategia para mejorar la comprension del mundo de
nifnos de 4° de primaria”.

La investigacion tiene por objeto identificar los cambios producidos en la competencia de manejo
de la informacion (CMI) de los nifios de cuarto de primaria del Colegio Moralba Sur Oriental sede
B, que participen en una estrategia pedagogica disefiada para tal fin.

La duracién estimada del estudio son tres (3) meses, incluyendo el proceso de procesamiento y
analisis de la informacion.

Si su acudido/a participa en la investigacion se observaran sus habilidades digitales, se aplicaran
pruebas de habilidades, se analizaran los productos que desarrolle y se podran tomar fotos. Todo
esto se realizard durante las horas de clase de Tecnologia e Informatica del curso, no representa
ningdn riesgo para los estudiantes, sin embargo puede representar un beneficio para los
participantes en cuanto a la mejora de las habilidades digitales de los mismaos.

Los datos que se recojan seran confidenciales, solo se utilizaran con fines de investigacion y se
mantendra en privado la identidad de los estudiantes. En caso de tomar fotografias y requerir
utilizarlas en alguna presentacion, los rostros seran difuminados para que no se reconozcan.

Por el presente consentimiento, autorizo a los investigadores abajo referenciados a publicar la
informacidn obtenida como resultado de la participacion en el estudio, en revistas u otros medios
legales, y permitirles revisar mis datos personales, guardando la debida CONFIDENCIALIDAD
en cuanto a nombre, apellidos y otros datos de orden personal. También he sido informado acerca
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de que éste estudio tiene como base el ANONIMATO vy la no divulgacién de datos de contacto o
personales.

Para cualquier consulta acerca de los derechos de Usted como beneficiario, contactar a la Dra.
Patricia Elena Jaramillo Marin del Centro de Tecnologias para la Academia de la Universidad de
la Sabana, a los numeros telefonicos 861 05 55 - 861 66 66.

Nombre:

Firma:
C.C.

Fecha:

Investigadora

Sandra Bibiana Arias Prieto Tel.:313 227 91 82
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ANEXO F: Autorizacion Institucional

Universidad de la Sabana/Colegio Moralba Sur Oriental
Proyectos Educativos Mediados por TIC
Autorizacion Institucional

El proposito de esta ficha de consentimiento es proveer, al sefior José Jorge Pinilla Saenz, rector
de la Institucion Educativa Moralba Sur Oriental en la cual se realizara esta investigacion, una
clara explicacion de la naturaleza de la misma.

La Investigacion Educativa “Desarrollo de competencias digitales - Una estrategia para mejorar la
comprension del mundo de nifios de 4° de primaria” que se realizara en el Colegio Moralba S.O.
sede B, Jornada Mafana, seré realizada por la investigadora Sandra Bibiana Arias Prieto, de la
Universidad de la Sabana.

Si usted autoriza la ejecucion del estudio en la institucion, el investigador realizara un proceso de
investigacion basado en la observacion de las habilidades digitales de los estudiantes antes, durante
y después de interactuar en un aula virtual creada para trabajar tematicas de tecnologia con los
estudiantes, se realizara durante las horas de clase de Tecnologia e Informatica del curso, no
representa ningun riesgo para los estudiantes, sin embargo puede representar un beneficio para los
participantes en cuanto a la mejora de las habilidades digitales de los mismos.

Yo, , Rector del Colegio
Moralba S.O. por medio de mi firma abajo consignada declaro que he sido informado y estoy de
acuerdo con la realizacion del Estudio:

“Desarrollo de competencias digitales - Una estrategia para mejorar la comprension del mundo de
nifios de 4° de primaria”.

Que tiene por objeto identificar los cambios producidos en el analisis de la informacion en el
desarrollo de la competencia de manejo de la informacion (CMI) en los nifios de cuarto de primaria
del Colegio Moralba Sur Oriental sede B, al participar en un ambiente de aprendizaje apoyado en
una plataforma virtual que emplea materiales ludicos y didacticos.

La duracion estimada del estudio son tres (3) meses, incluyendo el proceso de procesamiento y
analisis de la informacion.

Nombre:

Firma:
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C.C.

Fecha:

Investigadora

Sandra Bibiana Arias Prieto Tel.:313 227 91 82
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ANEXO G: Instrumento de observacion

Instrumento de observacion

Sitio de la
observacion:
Fecha:

Investigador: Sandra Bibiana Arias Prieto

Tipo de observacion: | Participacion moderada

Guia para realizar la | Observaciones acerca del proceso de los estudiantes y actitudes
observacion: frente a las actividades a desarrollar.
Se evaluaran los siguientes aspectos:

1. Destreza en el uso de la plataforma virtual. Se debe observar
si el sujeto navega libremente sobre la plataforma,
ingresando y empleando cada area adecuadamente, entra y
sale adecuadamente de la plataforma.

2. Manejo de informacion. Se debe observar cémo es el
proceso del estudiante en cuanto al desarrollo de las
actividades planteadas en cuanto al manejo de la
informacién (definicién del problema, formas de bdsqueda,
seleccion de informacion y sintesis de misma).

3. Motivacidn ante las actividades. Se debe observar si el sujeto
interactla en la plataforma con agrado, se esfuerza por
completar las actividades para seguir con el trabajo, calidad
de los trabajos.

Notas de campo

Hechos Descripcion Reflexion
Observacion General
Observacion
Situaciones Descripcion Reflexion
© Ingreso y
2 — | salida
o 2
@ =
—Z > | Consulta de
@ © ..
< £ | actividades
o5
S &
® i | Entrega de
B 2| actividades
Q
¢ Definicion
o |
§ o del Problema




Blsqueda y
evaluacion de
fuentes

Analisis de
Informacién

Sintesis y uso
de la
Informacion

Motivacion ante las

actividades

Interaccion

Esfuerzo por
completar las
actividades

Calidad de
los trabajos
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ANEXO H: Instrumento Bitacora de Busqueda

Pregunta principal:

Subtema 1:

Palabras Clave

Motor de busqueda

Pagina (URL)

¢Encontré informacion?
¢Quién publica el Sitio Web?
¢Quién es el autor de los
contenidos?

¢Cudl es el propdsito del Sitio
Web?

¢ Tiene publicidad?

¢La publicidad esté separada de
los contenidos?

¢;Los  contenidos  ofrecen
informacién clara y completa
para resolver su necesidad de
informacion?

¢En qué fecha se publicaron los
contenidos?

De acuerdo con los datos
recopilados sobre la fuente, ¢sus
contenidos son confiables?

De acuerdo con los datos
recopilados sobre la fuente ¢La
informacién es Gtil para resolver
Su pregunta?
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ANEXO I: Instrumento Plantilla para Analisis de Informacion

PLANTILLA PARA ANALIZAR INFORMACION

éQué
necesito
saber?

(Pregunta)

éQué encontré?

ANALISIS Y EVALUACION DE LA INFORMACION SELECCIONADA

Informacidn faltante

Informacién a profundizar

RESPUESTA A LA PREGUNTA

(Exprésala con tus propias palabras)
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ANEXO J: Resumen De Prueba Piloto

1. Sintesis de la experiencia

La prueba piloto fue realizada con un grupo de 30 nifios de tercer grado de primaria, con
los cuales se trabajaron las actividades planeadas, para ello fue necesario el uso de los equipos
portéatiles y el acceso a internet. En dicho proceso se analizé el proceso de asimilacion del manejo
de la plataforma, la claridad de las actividades, la motivacion ante el desarrollo de las actividades
el orden y el tiempo de trabajo de cada actividad.

Los estudiantes que participaron en la prueba piloto, en su mayoria, evidenciaron
dificultades en el desarrollo de las actividades, el seguimiento de las indicaciones, el analisis de
la informacién, y la sintesis de la misma. Con base en lo observado y el minimo desarrollo de la
competencia de manejo de la informacién alcanzado por los estudiantes, se decidié cambiar el
grado de la muestra a cuarto de primaria.

2. Evaluacion de la experiencia

Tiempos. Los tiempos programados para las actividades iniciales fueron muy cortos
debido a que se debe explorar la plataforma con detalle y los nifios necesitan de méas tiempo para
entender el funcionamiento de la misma y la forma como se ven y se desarrollan las diferentes
actividades.

Contenidos. Los contenidos son acordes a la edad y al area de trabajo, de igual manera
las diferentes formas en las que se presentan los temas son llamativas e interesante para los nifios.
Se debe adicionar en el trabajo sobre la plataforma la forma en la que los nifios pueden editar sus
perfiles, colocar imagenes y cambios de clave, esto debido al gran interés que dentro del proceso
mostraron por este tipo de actividades.

Resultados y dificultades. Se logra trabajar con los nifios de forma que su trabajo sea
continuo y finalmente puedan navegar sobre la plataforma, algunos nifios no han interactuado en
redes sociales, ni han trabajado con sistemas en los que requieran la recordacion de usuarios y
contrasefias, para los cuales es dificil entender el orden de las actividades y la forma en la que
pueden moverse dentro del aula y la forma de acceso a la misma, inicialmente requieren de un
soporte permanente en el desarrollo de las primeras actividades, aunque después lo hacen
mecanicamente. Al desarrollar las actividades planteadas para el desarrollo de CMI, se observa
la dificultad que tienen los estudiantes en cuanto a la lectura y la escritura, a la gran mayoria de
los estudiantes se les dificulta la lectura comprensiva, la escritura en si y la sintesis de ideas.

Logro de objetivos. En la piloto se determina que el ambiente de aprendizaje es de gran
motivacion debido a la presentacion de actividades y el trabajo en la plataforma, y que cada uno
va a su ritmo sin depender de los demas, adicionalmente al tener las indicaciones siempre activas
en los documentos y/o videos, pueden reforzar sus procesos de comprension y el seguimiento de
las instrucciones.

El uso de diferentes recursos motiva a los nifios en el desarrollo de las actividades debido
a la presencia de presentaciones, videos y talleres en los que pueden mostrar sus producciones. El
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cambio en la dindmica de las clases hace que los nifios se sientan de igual forma motivados y al
trabajar desde el inicio en los computadores hace que los nifios que se encuentran mas avanzados
adelanten en su trabajo y que los nifios que no lo estan trabajen sin presion alguna de sus
comparieros y vayan a su ritmo.

Los nifios se ven obligados a leer atentamente las instrucciones de cada actividad para
realizar sus trabajos, y muchos otros tienen la posibilidad de continuar con su trabajo con los
recursos que estan a su disposicion en los hogares.

Cerca de un tercio de los nifios del grupo objetivo no saben leer y escribir, lo que les
dificult6 el desarrollo de las actividades, la mayor parte de las evidencias entregadas por estos
alumnos obedecian a lo que sus comparieros les decian que hicieran y se reducia a oraciones sin
sentido y algunas imagenes. Es por ello que el trabajo realizado sobre las competencias de manejo
de informacion fue bastante limitado, en muchos de los casos los estudiantes se limitaron a copiar
el ejemplo que se les dio, sin hacer el analisis pertinente de lo que debian buscar.

3. Ajustes requeridos para el disefio final de la estrategia

Se debe realizar un cambio de grupo de observacion, optando por un grado mayor como
lo es cuarto de primaria en el que lleven un mejor proceso lectoescritor.

Se deben replantear los tiempos de induccidn acerca de la plataforma debido a la cantidad
de estudiantes y a los diferentes niveles en los que se encuentran los estudiantes, de igual forma
se debe replantear la cantidad de sesiones de trabajo para cada uno de los temas planteados, siendo
de mayor importancia la unidad tres de andlisis de informacion.



