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RESUMEN

Este plan de negocios esta disefiado para proponer la implementaciéon formal de la
publicacién de la revista “Ecodescuentos”, proyecto que promovera la cultura del
cuidado y la proteccion del medioambiente, mediante la difusion de contenido
especializado que fomente la aplicaciébn de la regla de las tres R (Reducir,
Reutilizar y Reciclar) con el fin de convertirse en el principal medio de
comunicacién de este tipo dentro de la poblacion de estratos medio y medio bajo
de la ciudad de Bogota, inicialmente en la localidad de Tunjuelito, donde es
pertinente promover el cuidado de recursos naturales e hidricos debido a la
presencia en el sector del Rio Tunjuelo, uno de los mas contaminados de la
ciudad.

La revista contara con distintas secciones en las que se incluird informacion
relacionada con el medioambiente, articulos de educacién ambiental con consejos
para protegerlo, manuales para ensefiarles a los lectores como reutilizar articulos
caseros que ya no usan, un espacio para que un experto responda las preguntas
de los lectores en cuanto al medioambiente y una seccién en la que se incluyan
actividades y convocatorias de las instituciones mas importantes de la localidad de
Tunjuelito. Ademas se dedicaran algunas péaginas a la publicaciébn de ropa,
muebles, electrodomésticos y otros articulos de segunda, que seran clasificados
en varias secciones dependiendo de sus caracteristicas.

Dentro de este plan de negocios se realizaron los estudios pertinentes para el
desarrollo de la empresa propuesta, tales como la seleccion del publico objetivo, el
cual se encuentra entre los estratos medio y medio bajo de la localidad de
Tunjuelito de Bogota. Ademas se realizé un estudio de mercado en la zona con el
fin de tener mayor claridad sobre las necesidades del publico objetivo y el posible
campo de accion de nuestra revista. En las indagaciones se comprobd que la
mayoria de la poblacion se interesa por el cuidado del medioambiente y se
interesaria por adquirir y consultar una revista como “Ecodescuentos”.

La revista obtendra la mayor parte de sus ingresos por medio de la venta de
pautas a anunciantes y almacenes de cadena interesados en utilizar la
convergencia de nuestra publicacion para alcanzar una mayor audiencia, razén
por la cual es indispensable mantener una actitud de servicio y colaboracion con
nuestros clientes.
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INTRODUCCION

En la actualidad existe una creciente preocupacion por el cuidado del
medioambiente y la forma en que el hombre puede colaborar en su conservacion y
mitigar los efectos que su intervencion puede causar en el entorno. Es por eso que
este trabajo presenta el desarrollo del plan de negocios de una empresa dedicada
a la produccion y publicacion de una revista informativa especializada en el
cuidado y proteccion del medioambiente, dirigida a la localidad de Tunjuelito, en
donde se presentan altos niveles de contaminacién debido a la inadecuada
disposicion de residuos soélidos y el mal estado en el que se encuentran las zonas
verdes.

En este sector de la ciudad se realizé6 un estudio de mercado con el fin de tener
mayor claridad sobre las necesidades del publico objetivo y el posible campo de
accion de nuestra revista.

La revista, llamada “Ecodescuentos”, se concibe como una publicacion informativa
que tratara temas relacionados con el cuidado y proteccién del medioambiente asi
como el fomento de los tres principios del reciclaje: reducir, reciclar y re-utilizar.
La revista incluird también un componente comercial al abrir sus paginas a la
venta de articulos de segunda mano como alternativa para evitar que sean
desechados cuando podrian ser reutilizados por compradores que buscan generar
un menor impacto en el medioambiente, o para aquellas personas que estén
interesados en obtener productos en buen estado a un costo mas bajo que los
nuevos, generando progresivamente, mediante nuestros contenidos, una
conciencia ambiental de proteccion y reutilizacion en nuestro publico objetivo.

Esta revista busca convertirse en una publicacion de referencia en la zona de
alcance al momento de consultar datos sobre eventos, actividades locales y abrir
un espacio de opinion en los que los lectores puedan preguntar y recibir
informacion sobre temas ecoldgicos (recursos naturales, contaminacién, manejo
de desechos, cambio climatico, etc.) que puedan ser de su interés.

Adicionalmente, y con el fin de tener un panorama claro de las posibilidades de la
revista en el mercado, se realiz6 un andlisis de los aspectos financieros con
proyeccion a tres meses, el cual da luces sobre la rentabilidad y sostenibilidad de
la empresa propuesta.



1. JUSTIFICACION

De acuerdo con el Sistema de Informacion Ambiental de Colombia (s.f.), en varias
ciudades de América Latina, “la contaminacion se ha convertido en una de las
principales preocupaciones de la salud publica” ya que “se ha relacionado con un
aumento del riesgo de mortalidad y morbilidad debido a una variedad de
condiciones (...) (que son el) resultado de actividades humanas o procesos
naturales, que pueden ocasionar dafios a la salud de las personas o al ambiente”
(Ibid.).

El estudio, Costo de la degradacion ambiental en Colombia (Larsen, 2005, c.p.
Sistema de Informacién Ambiental de Colombia, s.f.) establece que “el grueso de
los costos asociados a la contaminacion del aire urbano esta relacionado con
mortalidad (enfermedades respiratorias agudas) y que se presentan cerca de
6.000 muertes por afio debido a contaminacion del aire exterior (aire ambiente)”.

Por esta razén, se tomé la decision de crear una empresa de comunicacion
dedicada a la produccién y publicacion de una revista informativa especializada en
el cuidado y proteccion del medioambiente, mediante el fomento de la aplicaciéon
de los tres principios del reciclaje: reducir, reciclar y re-utilizar.

Se ha elegido como zona objetivo para esta publicacién la localidad de Tunjuelito
de Bogota D.C con el fin de educar y concienciar a esta poblacion sobre las
acciones que, desde sus casas, pueden llevar a cabo para aportar su colaboracién
al cuidado del medioambiente.

Es importante promover la educacion ambiental en la localidad de Tunjuelito para
generar conciencia en cuanto al cuidado de recursos naturales e hidricos como el
Rio Tunjuelo, uno de los mas contaminados de la ciudad. Los altos niveles de
contaminacion de este rio “son consecuencia de tres causas: el aumento de la
poblacién, la relacion impar con el servicio de alcantarillado y el comienzo de la
industrializacion de la cuenca media del rio Tunjuelo” (Osorio, 2007, p. 84), lo que
ha provocado la desaparicion de la fauna y la flora en la cuenca media y media
baja de este (Ibid. p. 87).

Ademas, de acuerdo con el articulo Historia del poblamiento de Tunjuelito
publicado en el portal oficial de Bogota D.C. (2012),

“la localidad presenta una situacion ambiental critica debido a la disposicion
inadecuada de residuos solidos en diferentes sitios (...), a la invasion del
espacio publico, a las zonas verdes en mal estado, a la contaminacion
ambiental sonora y visual y a la alta polucién por vehiculos”.



Es por esto que la revista “Ecodescuentos” pretende servir como un medio de
educacion ambiental que ensefie a sus lectores a proteger el entorno en el que
viven y a no empeorar su contaminacion, provocada por “el desarrollo subnormal
que tuvo la localidad” (Ibid.) debido al desplazamiento por la violencia en los afios
cuarenta.

La revista incluira también un componente comercial al abrir sus péaginas a la
venta de articulos de segunda con el fin de promover el reciclaje y la reutilizacién
de productos que pueden cumplir una funcion importante en manos de un nuevo
duefio, en vez de aumentar la contaminacion provocada por la cantidad de
desechos vertidos en los rellenos de la ciudad.



2. OBJETIVOS

2.1 Objetivo General
Realizar un plan de negocios para la creacidon de un medio de comunicacion
especializado en temas relacionados con la proteccion del medioambiente y el

fomento de los tres principios del reciclaje: reducir, reciclar y reutilizar, el cual sera
distribuido en la localidad de Tunjuelito en Bogota.

2.2 Objetivos Especificos

= Definir el tipo de publicacion y sus contenidos.

» Realizar un andlisis estratégico y de mercado para definir la posibilidad de
éxito de la publicacion.

= Definir la estrategia de mercado.

» Realizar el plan de proyeccion y ventas para justificar la rentabilidad y
viabilidad del proyecto.

= Definir la estructura organizacional de la empresa.



2.3 Alcance

Debido a las caracteristicas de la revista “Ecodescuentos” y a que esta dirigida a
poblacidon de estratos medio y medio bajo de Bogota, se decidié hacer presencia
en un sector de la ciudad donde la mayoria de los habitantes se encuentra dentro
de esas clasificaciones. La localidad seleccionada para la distribucion de la revista
es Tunjuelito, debido a que, segun las proyecciones de poblacién segun localidad
2006 — 2015 (DANE, s.f., c.p. Secretaria Distrital de Planeacion, 2011, p. 66), tiene
201.843 habitantes y “por estrato socioeconomico se tiene que del total de
habitantes de Tunjuelito para el 2011, el 57,5% se encuentran en el estrato bajo, el
41,2% en el medio-bajo y el 1,3% clasificado sin estrato”.

Bogota D.C. Poblacion por estrato socioecondmico segun localidades 2011

L lidad Estratos
ocallda Sin estrato Bajo -bajo __Bajo __Medio - bajo _Medio Medio - alto_ Alto ___ Total

1 Usaquen 6324 249338 32134 144523 132790 60766 73298 474773
2 Chapinero 1.069 4893 19087 8711 42379 12879 46780 133778
3 Santa Fe 1595 9803 70020 19543 7630 642 660 109.993
4 San Cristébal 2443 31835 315539 52.897 ; 4 25 409799
5 Usme 8783 177765 196298 23 3 2 2 332876
6 Tunjuelito 2.555 : 116.068 83.220 : : . 201.843
7 Bosa 27150 29764  509.372 16.770 - - - 583,056
8 Kennedy 7237 7465 539222 444872 21153 - - 1019943
3 Fortibén 5758 8§  70.094 169962 96793 3.204 - 345 909
10 Engativé 9.858 £920 213995 582996 29953 - - 843722
11 Suba 18.023 2743 403049 380699 152745 102468 9382 1069114
12 Barrios Unicios 3636 ; : 126069 965434 7642 - 233.781
13 Teusaquilo B840 ; - 18747 119123 8.073 - 146,583
14 Los Martires 402 - s117 82445 6.959 - - 97 426
15 Artonio Narifio 2553 ; 5014 100.740 ; . . 108.307
16 Puente Aranda 8.785 ; 617 249,039 ; - - 258 441
17 La Candelaria 1.234 102 12354 10.454 ; - - 24.144
18 Ratael Uribe Uribe 6370 34810 189871 146 564 ; - - 377 615
19 Ciudad Bolivar 8105 370900 236356 24572 2 1 1 639937
20 Sumapsaz - 3.435 1755 606 227 102 133 §.258
Total 122526 705.536  2.938.962 __ 2.668.455 706,191 195,873 130261 7.467.804

Fuente: DANE — SDP, Proyecciones de poblacién segun localidad, 2006 — 2015 (SDP, 2011. P. 65)

En cuanto al acceso a las tecnologias de la informacién y las comunicaciones,
segun la Encuesta Multipropdsito de Bogota (DANE, c.p. SDP, 2011, p. 140), “en
la localidad de Tunjuelito el 46,6% de los hogares poseen computador (...) y el
34,9% tiene Internet”, razén por la cual se decidi6 mantener la publicacion como
una revista impresa sin edicion online.

La revista tendra contenidos aptos para nifios desde los 10 afios, hasta adultos de
todas las edades de esta localidad.



3. ANTECEDENTES

3.1 Periodismo ambiental

La periodista Sonia Ferndndez Parrat (s.f.), en su articulo La informacion
ambiental en los medios de comunicacion. Dificultades y retos, define el
periodismo ambiental como “una especializacion periodistica que se ocupa de la
informacion de actualidad generada por la interaccion del ser humano con los
seres vivos y con su entorno, tanto el natural como el creado por el propio
hombre”.

“El término de ‘periodismo ambiental’ suele confrontarse con otros incluso
mas habituales y biensonantes, aunque menos rigurosos como ‘periodismo
verde’ o ‘periodismo ecolégico (...). A finales de 1994, la Asociacion de
Periodistas de Informacion Ambiental (APIA) fij6 definitivamente el término
periodismo ambiental y asi los profesionales de la especialidad «se
desvinculaban de las confusiones que podia acarrear el nombre ‘ecolégico’
por su carga ideoldgica y se reafirmaban en lo ambiental como un ejercicio
profesional» (Fernandez Reyes, 2003)” (Fernandez, s.f.).

Segun la investigacion realizada por Sonia Fernandez (s.f.), el periodismo
ambiental abarca diferentes campos de la informacion: proteccion de la
naturaleza, agua, contaminacion, residuos, desarrollo sostenible, investigacion,
administracion ambiental y organizaciones ecologistas.

La educacién ambiental es considerada como un ‘“instrumento adecuado para
informar, sensibilizar y formar a la sociedad sobre la situacién ambiental de su
entorno, las medidas adecuadas para protegerlo y mejorarlo, asi como el derecho
del ciudadano a un ambiente adecuado y su obligacion de mantenerlo” (San
Millan, 1993).

3.2 Los inicios del periodismo ambiental

Aunque existian pocos periodistas dedicados en exclusiva a él, el periodismo
ambiental tuvo sus inicios hace mas de tres siglos con el reconocimiento de los
primeros problemas relacionados con el deterioro de la naturaleza y sus efectos
en la vida y la salud de las personas (Fernandez, s.f.). Pero “a nivel mundial, el
verdadero inicio del tratamiento de la problematica ecolégica dentro de los
espacios mediaticos suele situarse en la década de 1960 en Estados Unidos”
(Martinez Valdés, 2003, c.p. Fernandez, s.f.), debido a la publicaciéon del
libro Silent Spring de Rachel Carson, la primera celebracion del Dia de la Tierra
(22 de abril de 1970) y un accidente petrolero en California que lograron que los
medios de comunicacion pusieran sus 0jos sobre los temas ambientales (Ibid.).
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Entre 1975 y 1978, una agrupacion de periodistas dedicados a la informacion
ambiental en Espafia, realizd una reunion con el fin de crear un grupo llamado
Periodistas Ecologistas, el cual nunca se conformd “pero que constituye una de las
primeras muestras de interés por parte de unos profesionales cuyas
reivindicaciones ambientales solian ir acompafiadas de motivaciones ideoldgicas”
(Fernandez, s.f.).

Tiempo después, en 1992, se realiz6 La Cumbre de Rio de Janeiro con la
participacion de mas de 120 lideres internacionales, la cual fue considerada como
la iniciacion del periodismo ambiental internacional y que, segun el periodista
espafiol Arturo Larena (2002, c.p. Ferndndez, s.f.), “consiguio elevar el grado de
concienciacion de la opinién publica, que muchos gobiernos hayan reconocido
formalmente acciones que los grupos conservacionistas defienden desde hace
tiempo y que los medios dejen de ver esta informacion como un bicho raro”.

3.3 Principales publicaciones sobre el medioambiente en el mundo

A continuacién mencionamos algunas publicaciones periodisticas especializadas
en temas de medioambiente que son publicadas por medio de la internet y que
queremos utilizar como referente para nuestra publicacion. Aunque son contenidos
digitales, vemos cémo desarrollan teméaticas sobre la relacion de la sociedad con
el uso y cuidado de los recursos naturales y consideramos que deben ser un
ejemplo para nosotros, pero apuntandole a manejar un lenguaje mas sencillo, no
tan cientifico, ni tan elaborado, porque lo que queremos es inculcar la cultura del
cuidado de los recursos naturales de una forma sencilla e interesante.

3.3.1 EFE: Verde

EFEverde.com, es considerada la plataforma global de noticias y
periodismo ambiental de la Agencia EFE, en la cual se publican temas
relacionados con el medioambiente, las energias renovables, la
biodiversidad, el periodismo ambiental y el desarrollo sostenible y
funciona como sitio de encuentro para los lectores interesados en estos
contenidos (EFE Verde, s.f.). Esta plataforma, ademas de ser un
referente en informacién especializada en medioambiente, es un medio
de comunicacién que les abre las puertas a todas las personas
interesadas en la actualidad ecolégica y el desarrollo sostenible y que
cuenta con 180 redacciones a nivel mundial.

Cuenta con dos ediciones, una para Espafia y otra internacional. Entre

sus secciones se pueden encontrar: biodiversidad, clima, desarrollo
sostenible y energia. Ademas cuenta con versiones para iOS y Android.
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3.3.2

3.3.3

3.34

Revista Claves21

Es una publicacion argentina especializada en periodismo ambiental que
apunta a la capacitacion y sensibilizacién en este tema. Esta revista
pretende innovar en el periodismo ambiental mediante el
aprovechamiento de los recursos tecnolégicos que provee la internet por
medio de los celulares inteligentes y las tabletas (Revista Claves21,
2012). Aunque se trata de una publicacion en linea, se convierte en un
referente para el desarrollo de la revista “Ecodescuentos” ya que
pretende brindar capacitacion a sus lectores y sus contenidos pueden
servir como guia para la produccién de los articulos de nuestra revista.

Las secciones de esta revista relacionan el medioambiente con varios
ambitos que son normalmente cubiertos por el periodismo como la
sociedad, la politica, la economia y la tecnologia. También cuenta con
una seccion que se llama “DataFracking” en la que el portal tiene
contacto directo, por medio de las redes sociales, con todas las personas
que tengan dudas o que deseen aportar alguna informacién sobre
medioambiente. Adicional a esto cuenta con un blog.

Revista Futuros

Esta, al igual que la anterior, es una revista digital que ademas de tener
contenidos sobre el medioambiente, estd dedicada al desarrollo
sustentable. “Es una contribucibn hacia una nueva escuela de
pensamiento en torno a la posibilidad del desarrollo social, humano, con
paz y justicia y en convivencia armoniosa con los ecosistemas que
sustentan la vida de nuestro planeta” (Revista Futuros, 2003).

Las publicaciones se dividen en volumenes. El primero de ellos salié en
2003 y el ultimo al que se tiene acceso es del afio 2008. En la pagina
web se pueden encontrar, ademas de cada edicion, otras secciones
como resefas, libros de referencia, opiniones de los lectores, el perfil de
todos los autores y contenidos multimedia.

Lo caracteristico de esta revista es que relaciona temas de desarrollo
social y econémico del ser humano con otros sobre medioambiente.

Revista Ambient@

Es una publicacion digital especializada en medioambiente, editada en
Madrid por el Ministerio de Agricultura, Alimentacion y Medio Ambiente
(Revista Ambient@, s.f.). Sus ediciones salen cada tres meses y estan
disponibles en la pagina web. Los contenidos son bastante elaborados,
cientificos y un poco pesados; sin embargo nos sirve como referencia
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porque en sus paginas relaciona temas comunitarios con los de
medioambiente.

3.4 Publicaciones sobre el medioambiente en Colombia

En Colombia no hay una publicacion impresa especializada en medioambiente, los
lugares donde es comun encontrar informacién sobre estos temas son los
periodicos, algunos de los cuales tienen secciones especializadas en este tipo de
contenidos, como por ejemplo El Espectador. Sin embargo, no ocurre lo mismo en
El Tiempo, en donde las noticias de medioambiente se encuentran dentro de la
seccion Vida de Hoy que, ademas, presenta noticias de temas muy variados que
van desde salud, hasta moda; y en dos sub categorias denominadas Ciencia y
Ecologia.

Algo similar ocurre en otros medios, en donde no se manejan secciones
especializadas en temas medioambientales sino que incluyen estos contenidos
dentro de cualquier otra seccion.

En Colombia existe una pagina web especializada en periodismo ambiental que
busca que la comunidad se interese y se involucre en los temas relacionados con
el cuidado del planeta. Este portal perteneciente a la Corporacion Ambiental
Prensa Verde, “una organizacion de periodistas -sin animo de lucro- dedicada a
difundir informacion ambiental en Colombia, y a realizar programas que benefician
al planeta” (Prensa Verde, s.f.). Los contenidos de Prensa Verde se basan en tres
lineas de accion: periodismo ambiental, comunicacién hacia el sector y proyectos
sociales. Es una pagina muy variada, dividida en secciones como biodiversidad,
conservacion, investigacion, problemética ambiental, comunidad, internacional y
ecoturismo.

3.5 La prensa gratuita

Debido al caracter gratuito de la revista “Ecodescuentos” consideramos importante
incluir en el contexto de este documento un breve resumen de la historia y el
estado actual de la prensa gratuita en el mundo y en Colombia.

Aunque la aparicion de la prensa gratuita es un fendbmeno reciente, si se compara
con la prensa de pago, segun Rosa Berganza, Mercedes del Hoyo y Maria
Chaparro (2011, p.31), “sus origenes son mas cercanos a la publicidad que al
periodismo, ya que, sus comienzos se encuentran en la necesidad de los
anunciantes locales de contar con un medio que les permitiese llegar a toda la
zona comercial y a un precio inferior al de los periddicos de pago existentes”.

En el texto Desarrollo y caracteristicas de los diarios gratuitos en Espafia se citan
varios casos de estas publicaciones gratuitas que se hacian con objetivo
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comercial. Por ejemplo, en 1632, en Francia, el médico Théophraste Renaudot,
editor de la publicacion Fenille du Burean d’Adresses, introdujo textos que se
asemejan mucho a los actuales, con nombres y direcciones de locales
comerciales, lo que apunta a que esta publicacion podria ser el precedente mas
antiguo de los anuncios publicitarios impresos y las publicaciones periddicas
gratuitas (Berganza et al., 2011, p.31). Es decir, se utilizaba la publicidad para
enganchar a los lectores que también se encontraban con otro tipo de contenidos.
Esto es un claro antecedente de las publicaciones gratuitas que se empezaron a
ver en la segunda mitad del siglo XX.

3.6 Primeros periodicos gratuitos

El origen de los diarios gratuitos se sitia en 1940 en Estados Unidos, cuando el
editor californiano Dean Lesher crea el Contra Costa Times, seguido por varios
periddicos de difusion gratuita que circularon en varias ciudades norteamericanas
de pequeiio y mediano tamafio, después de la Segunda Guerra Mundial. Afirma
Berganza (2011, p.32) que el éxito de los periddicos gratuitos se dispara en 1960,
cuando “todas estas publicaciones locales se consolidarian cubriendo
necesidades de los lectores que no eran contempladas por la prensa de difusion
amplia”, ademas que sus creadores eran personas jovenes y emprendedoras que,
con empefio, se convirtieron en una fuerte competencia para los medios impresos
pagos establecidos desde largo tiempo atras.

Mientras tanto en Europa, el fenbmeno de la prensa gratuita tuvo sus inicios en
Espafia, cuando en 1992 aparecio el Minidiario, En Valencia. Tres afios mas tarde,
comenz6 a circular el periddico gratuito sueco Metro, que logro llegar rapidamente
a varios paises europeos como la Republica Checa, Finlandia, Hungria, Alemania,
Gran Bretafia, Holanda, Polonia y Suiza. En 1999 en la ciudad de Zurich, Suiza, se
publicé el periddico 20 Minutos.
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3.7 Prensa gratuita en el mundo

REGION

DESCRIPCION

Europa

A partir del 2000 los diarios gratuitos comenzaron a
propagarse por el sur de Europa y “en 2006, la circulacion
total (...) de estos medios alcanzé los 24 millones en 30
paises diferentes.” (Berganza et al., 2011).

De acuerdo con Piet Bakker (s.f.), “en septiembre de 2008
los 125 titulos europeos diferentes (...) tuvieron una
circulacion combinada de mas de 28 millones”.

Norteamérica

En Estados Unidos, durante el afio 2007, el tiraje de las 40
publicaciones gratuitas de este pais alcanz6 mas de 3
millones de ejemplares (Bakker, s.f.).

América
Latina

Ocho paises de este continente cuentan con publicaciones
gratuitas (Bakker, s.f.).

Los paises con la mas alta circulacion de este tipo de
publicaciones son Brasil, Republica Dominicana, Chile,
Argentina y Ecuador (Bakker, s.f.).

Asia

Corea es el pais con la mas alta circulacion de prensa
gratuita, la cual alcanz6 los 3 millones en 2007 (Bakker,
s.f.).

Africa

Soélo cuatro paises de este continente cuentan con diarios
gratuitos, entre ellos, Botsuana, donde el gobierno
administra el periédico lider del mercado, el Daily News.
(Bakker, s.f.).

Australia

En Australia se distribuyen dos periédicos gratuitos
“Afternoon mX en las tres ciudades principales de la costa
este, y el periédico gratuito mas antiguo que aun es
distribuido en el mundo: el Manly Daily” (Bakker, s.f.).
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3.8 Periddicos de circulacién gratuita en Bogota

Debido a que la localidad en la que se distribuira la revista se encuentra dentro de
la ciudad de Bogota consideramos importante tener en cuenta los dos periodicos
gratuitos mas reconocidos en la ciudad.

3.8.1

3.8.2

Publimetro

Nacio en febrero de 1995 en la ciudad en Estocolmo, Suecia con el
nombre de Metro, propiedad del holding sueco con sede en Luxemburgo,
llamado Metro Internacional (Metro Internacional, s. f.). Hoy en dia esta
publicacién gratuita cuenta con 55 ediciones en 19 paises.

Publimetro llegé a Colombia el 29 de septiembre de 2011, asociado con
el Grupo Nacional de Medios, luego de estar en otros seis paises de
América Latina.

Este periddico esta enfocado en personas entre los 18 y los 45 afios,
razon por la cual, se distribuy6 inicialmente en universidades y en medios
de transporte masivos. Su disefio esta dirigido a personas activas, que
buscan informacion relevante y tematica.

Por ahora solo se puede encontrar en Bogota pero la meta es expandirlo
a todo el pais.

ADN

Es un diario de circulacion gratuita publicado por la Casa Editorial El
Tiempo, se encuentra en circulacion desde septiembre de 2007. En €l se
puede encontrar informacion general de Colombia, noticas de Ultima
hora, politica, economia, tecnologia, deportes, internacional, entre otras
secciones.

El periddico se edita en Bogota, Medellin, Cali y Barranquilla y, desde el
afo 2009, es la segunda publicacién mas rentable de la Casa editorial El
Tiempo, segun el articulo Regalar Periddicos, un negocio redondo de
Cinthya Ruiz (2012).

En cuanto al cubrimiento que hacen los periédicos Publimetro y ADN de las
noticias de medioambiente, este es muy limitado y no se asemeja a nuestro
propasito con la revista “Ecodescuentos”.

En Publimetro, las noticias sobre el medioambiente se encuentran ubicadas en la
seccion Vida con estilo junto con noticias de entretenimiento, salud y cultura. Las
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noticias en su mayoria son internacionales y es muy poco usual encontrar alguna
que tenga que ver con reciclar, que sea de interés local o que ayude al cuidado del
medioambiente desde el hogar. Las tematicas estan relacionadas mas que todo
con el calentamiento global, el cambio climatico y los animales. Ademas, segun lo
observado en el portal web de la publicacién y en algunas ediciones impresas, la
cantidad de noticias internacionales supera la de las relacionadas con temas
nacionales y locales.

Algo similar se puede encontrar en el periddico ADN, donde los contenidos sobre
medioambiente se encuentran ubicados en la seccion 'vida' junto con salud,
educacioén, tendencias y ciencia. Se encontrd que, en varios casos, ninguna de las
noticias incluidas en esta seccion habla de sucesos ocurridos en Colombia, sino
gue predominan temas relacionados con otros paises. Aunque el diario ADN tiene
una version distinta para cada una de las principales ciudades del pais (Bogota,
Cali, Medellin y Barranquilla) en la version digital, las noticas de medioambiente
son las mismas.

El cubrimiento que hacen estas dos importantes publicaciones gratuitas en el pais
de aleja mucho de lo que nosotros pretendemos, ya que nuestra idea es darle a
las personas un medio cercano, que se preocupe por educarlos en el cuidado del
medioambiente y los ensefie a reciclar y no que simplemente se limite a informar
cosas que suceden en cualquier parte del mundo. Nuestro elemento diferenciador
es la motivacion de educar y crear conciencia en los habitantes de la localidad de
Tunjuelito, para mejorar su calidad de vida, cosa que no estan haciendo los
medios analizados.
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4. ESTUDIO DE MERCADO

4.1 Metodologia

Con el fin de verificar la viabilidad del proyecto se hizo una encuesta en la
localidad de Tunjuelito (Anexo 2). Basandonos en un universo de 2000 personas
(nimero de ejemplares que se distribuiran) y, con el fin de obtener un nivel de
confianza del 87% y un margen de error del 8%, se debe tomar una muestra
representativa de 87 habitantes de este sector de la ciudad, lo cual nos permite
identificar algunas tendencias entre la poblacion, que sirven como sustento para
varias afirmaciones incluidas en este documento.

En la encuesta se realizaron preguntas relacionadas con el medioambiente y su
cuidado, ademas de los habitos de consumo de medios y de compra de productos
necesarios para el hogar.

Se realizé un trabajo de campo tres domingos en el portal Tunal de Transmilenio y
en el parque el Tunal, en donde se mantuvieron conversaciones con los habitantes
del sector.

La encuesta aplicada a esta poblacién incluyé 10 preguntas, 9 cerradas y 1
abierta. Se realiz6 de esta manera debido a que era necesario obtener datos
exactos acerca de la cultura ecolégica y el consumo de medios de los
encuestados. Se incluyé una pregunta abierta pues se buscaba conocer los
medios mas consultados por los encuestados sin limitar las respuestas.

4.2 Presentacion de resultados

De acuerdo con el sondeo realizado en Tunjuelito, se logré establecer que a mas
de la mitad de la poblacion (69%) le interesa el cuidado del medioambiente, lo cual
podria significar una oportunidad de mercado para la revista “Ecodescuentos”, ya
que, ademas de esto, el 57% de las personas encuestadas manifesto tener interés
por consultar contenidos relacionados con el medioambiente y su cuidado. De
acuerdo con esto es correcto afirmar que una publicacion como “Ecodescuentos”
tendria una buena acogida dentro de los habitantes de la localidad de Tunjuelito.

En cuanto a la aplicacion de consejos para el cuidado del medioambiente, la
mayoria de los encuestados (64,4%) afirm6 que los tendria en cuenta y los
practicaria, por esto consideramos que no sera en vano nuestra intencion de
brindar educacién ambiental a nuestros lectores y ayudarlos a crear habitos que
les permitan cuidar y proteger el medio en el que viven.
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Por su parte, y segun las respuestas de los encuestados, el gobierno local no ha
tomado las acciones suficientes para concienciar a la poblacién y promover
acciones dirigidas a la proteccion ambiental. Ademas la mayoria de las personas
encuestadas, un 97%, manifestd no conocer ninguna, el 3% restante manifesté
conocer algunos portales en internet dedicados a la educacién ambiental, razén
por la cual “Ecodescuentos” busca servir como el principal medio de educacién
ambiental que ayude a promover una conciencia ecoldgica en su publico objetivo.

En cuanto al porcentaje de consulta de medios escritos como principal fuente de
informacion, ninguna de las personas encuestadas manifestd preferir la prensa
escrita, lo que podria representar una amenaza para nuestra publicacion, pues en
la actualidad los medios digitales y la television son los més consultados con este
fin. Sin embargo, debido a que la revista esta dirigida a un sector de la poblacién
que no tiene el mismo porcentaje de acceso a tecnologias de la informacion y
telecomunicaciones que el resto de la ciudad (Ver pagina 9), se decidi6 mantener
la publicacion como una revista impresa sin edicion online.

Dentro de la encuesta se incluyeron preguntas relacionadas con los habitos de
mercado de la poblacion de Tunjuelito con el fin de verificar la viabilidad de las
secciones de la revista (Ver numeral 6.4) que estaran destinadas a la publicacién
de articulos de segunda.

Asi se estableci6 que mas de la mitad de la poblacién de este sector estaria
dispuesta a comprar articulos de segunda mano, lo que brinda la posibilidad de
gue nuestra revista tenga una buena acogida, ya que la mayoria de las personas
se interesarian por adquirirla y consultar sus contenidos.

Por su parte, la mitad de la poblacion encuestada (51,7%) manifesté que
reemplaza sus electrodomeésticos solamente cuando se dafian, lo que representa
una gran oportunidad para la poblacién que desea vender sus electrodomésticos
de segunda en buen estado, de recuperar parte de su inversion y darles la
posibilidad de adquirirlos a personas gque los necesitan y no cuentan con el dinero
suficiente para comprarlos nuevos. En este punto hace presencia la revista
“Ecodescuentos” como el canal de comunicacion que permitira hacer el contacto
entre compradores y vendedores de la localidad.
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5. ANALISIS ESTRATEGICO

5.1 Competidores directos

Los medios de circulacion gratuita que se distribuyen actualmente en Bogota,
Publimetro y ADN, serian nuestros competidores directos, ya que ofrecen un
servicio de informacién para los habitantes de la ciudad, aunque a diferencia de
“Ecodescuentos”, “sus publicos objetivos son estratos 3, 4, 5 y 6 (y segun) los
estudios de mercadeo que ambas casas [editoriales] han realizado los principales

consumidores estan en el estrato 3” (Ruiz, 2012).

Segun el articulo de Cinthya Ruiz (2012), Publimetro imprime 140 mil copias
diarias para ser repartidas en Bogota, mientras que ADN distribuye 321 mil
ejemplares en todo el pais, de los cuales, 170 mil son entregados a los habitantes
de la capital. “ADN lo leen, segun el Estudio General de Medios, personas entre
los estratos del 3 al 6. Tiene 2.7 lectores por uno de Publimetro. En Bogota los
lectores de ADN suman 730 mil” (Ibid.).

5.2 Competidores potenciales

El sitio web Prensa Verde podria convertirse en un gran competidor de
“Ecodescuentos”, ya que se trata de un medio especializado en informacion
relacionada con el medioambiente, se trata de un sitio web muy completo y con
gran calidad periodistica ya que incluye investigacion, opinion, maneja las redes
sociales, busca acercar a la comunidad a sus contenidos y hace un buen uso de
los recursos audiovisuales. Los desarrolladores de este sitio web podrian
interesarse en publicar una edicidon impresa con el fin de aumentar su campo de
accion, convirtiéendose en un gran competidor para nuestra revista.

En cuanto a la seccion de “Ecodescuentos”, que abre un espacio para la
comercializacion de articulos de segunda mano, los portales de compra y venta
disponibles en internet (Mercado Libre, deremate.com, quebarato.com,
alamaula.com, OLX.com, entre otros), que sirven como canal de comunicacion
entre compradores y vendedores de articulos nuevos y de segunda mano a nivel
nacional, podrian convertirse en nuestros competidores a medida que el acceso a
internet sea mayor dentro de nuestro publico objetivo, el cual actualmente es bajo
en comparaciéon con el resto de la ciudad, “en la localidad de Tunjuelito el 46,6%
de los hogares poseen computador, el 64,9% tiene teléfono fijo y el 34,9% tiene
Internet” (DANE, s.f., c.p. SDP, 2011, p. 140).

Ademas podrian considerarse como competidores potenciales a los periédicos de

distribucion gratuita mencionados anteriormente (Publimetro y ADN), ya que
podrian interesarse en incluir clasificados dentro de sus paginas como una forma
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de atraer mas lectores y asi, aumentar las tarifas por pauta que tienen en la
actualidad; lo que le quitaria un gran campo de accién a nuestra revista pues estos
diarios ya tienen reconocimiento dentro de la ciudad y ofrecen informacién de
interés de forma gratuita.

5.3 Sustitutos

Los almacenes de barrio y de venta de articulos de segunda mano podrian actuar
como sustitutos de nuestra revista ya que prestan un servicio similar y ofrecen
precios bajos a los compradores.

Los carteles de los supermercados, tiendas de barrio y universidades podrian ser

un sustituto en la medida en que permiten la promocion de articulos nuevos y
usados que pueden ser adquiridos por cualquier persona que pase por el lugar.

5.4 Anédlisis DOFA

DEBILIDADES OPORTUNIDADES

o Ni la revista “Ecodescuentos” ni el canal | o Lograr un rapido reconocimiento a
de comunicacibn cuentan con un través de la herramienta del “voz a voz”.
reconocimiento en el mercado. o Los habitantes de la localidad de

o No lograr un factor diferencial frente a Tunjuelito  estarian  dispuestos a
otras publicaciones gratuitas en el comprar articulos de segunda mano.
mercado. o ElI bajo poder adquisitivo de los

habitantes de Tunjuelito los puede llevar
a buscar opciones de compra en
nuestra revista.

FORTALEZAS AMENAZAS

o Servir como medio de comunicacion, o Las compras por internet podrian
como un servicio de informacién en significar una amenaza ya que este
temas de cuidado y proteccion del campo ha venido tomando fuerza en los
medioambiente. altimos afios.

o Establecer un nuevo medio de |o La oferta de los almacenes de cadena,
comunicacion y un nuevo canal de gue venden productos nuevos y, por lo
ventas. tanto, de mejor calidad.

o Desarrollar proveedores interesados en | o Ser confundidos con una compraventa.
incursionar en este nuevo canal. o EI desconocimiento del negocio por

o Ser pioneros en el mercado de segunda parte de los socios podria significar el
mano en la localidad de Tunjuelito. fracaso de la empresa.

o Lavariedad de productos a la venta.

o Ofrecer los precios mas bajos del
mercado.

o El cliente puede adquirir la revista
interesado en su contenido periodistico
y asi decidirse a comprar los productos
publicados en ella.
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6. DESCRIPCION DEL PLAN

La revista “Ecodescuentos” se proyecta como una empresa enfocada en la
publicacion semanal de una revista informativa especializada en el tema de la
proteccion y el cuidado del medioambiente, con el fin de servir como forma de
educacion para promover la cultura de la preservacion.

Como elemento principal, nuestra revista fomentara la utilizacion de la regla de las
tres r, la cual propone formas de contribuir con el cuidado del medioambiente. La
regla esta compuesta por 3 partes:

e Reducir

‘Es la mas importante ya que tiene el efecto mas directo y amplio en la
reduccion de los dafios al medioambiente” (Guerrero, s.f.) y se basa en la
reduccion del uso de energia eléctrica, agua, mediante la utilizacion de
electrodoméstico mas eficientes, la desconexién aparatos eléctricos mientras
no estan en uso y adoptar habitos sencillos como cerrar la llave del agua al
cepillarse los dientes y enjabonarse (lbid.).

La reduccion también propone que la mejor forma de proteger el
medioambiente es explotarlo lo menos posible y utilizar los recursos naturales
de manera sustentable, razén por la cual Greenpeace (s.f.), propone saber si
lo que se compra fue elaborado de manera sustentable y ecoldgica, si
contaminara al ser desechado, los materiales utilizados, el tipo de empaques,
etc. “La idea es que cada uno de nosotros hagamos un consumo razonado, no
comprar por comprar sin mirar a quién o a qué podamos danar” (lbid.).

e Reutilizar

Al momento de comprar se deben buscar productos que puedan ser Gtiles por
un largo tiempo, repararlos cuando sea necesario 0 venderlo cuando ya no se
necesiten. Ademas es importante ser creativos y pensar de qué forma emplear
los articulos que ya no son utiles para su propoésito original (Greenpeace, s.f.).

“‘Reutilizar también incluye la compra de productos de segunda mano, ya que
esto alarga la vida util del producto y a la vez implica una reduccion de
consumo de productos nuevos” (Guerrero, s.f.).

Es importante promover la reutilizacion debido a que “cada afio se tiran
toneladas de textiles a la basura y segun investigaciones de Greenpeace un
95% de estas piezas podrian ser reutilizadas, recicladas o arregladas”
(Marketing Directo, 2012).
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e Reciclar

Esta parte de la regla de las tres r propone reciclar materiales como papel,
vidrio, cartén, metales, madera, plasticos o hacer una correcta separacion de
ellos para facilitar la labor de los recicladores de la ciudad. “En vez de tirar un
articulo cuando ya no lo puedes usar, jreciclalo!” (Greenpeace, s.f.).

“Ecodescuentos” incluird también un componente comercial al abrir sus paginas a
la comercializacién de articulos de segunda mano como alternativa para promover
la cultura del reciclaje de productos usados en buen estado que pueden cumplir
una funcién importante en manos de un nuevo duefio, en vez de aumentar la
contaminacion del medioambiente provocada por las basuras.

Los compradores podran obtener esta publicacion por medio de los repartidores
que se ubicardn en los alrededores del Portal Tunal de Transmilenio y en las
diferentes tiendas y supermercados del sector, y asi podran acceder a las distintas
secciones que la conforman.

6.1 Misién

Suplir las necesidades de informacion y comunicacion sobre medioambiente de
personas pertenecientes a los estratos medio y medio bajo de la localidad de
Tunjuelito que les permita desenvolverse mejor en su entorno y adquirir
conocimientos nuevos en cuanto a la protecciéon y cuidado del entorno y los
recursos naturales; mediante del trabajo constante y el sentido de colaboracién
con la comunidad.

6.2 Vision

Ser reconocidos en todas las localidades de Bogota como el principal medio de
informacion ambiental y de promocion de articulos de segunda mano en 2018.

6.3 Caracteristicas del producto

Debido a que se trata de una publicacion basada en el cuidado del
medioambiente, consideramos que debe ser impresa en papel reciclado. La
revista se imprimira en tamafo media carta (21.5 X 28 cm) y en escala de grises, a
excepcion de la portada, la cual sera presentada a color (Anexo 1) con el fin de
llamar la atencion de los lectores al momento de verla en el puntos de distribucion,
ubicado en los alrededores del Portal Tunal del Transmilenio.
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El nimero de paginas dependera de la cantidad y tamafio de los avisos a publicar,
sin embargo se ha establecido que ninguna edicion debe tener menos de 12
paginas ni exceder las 20.

6.4 Secciones

En las primeras 6 paginas de la revista se incluiran articulos relacionados con el
cuidado del medioambiente ademas de las noticias mas importantes de la semana
en Tunjuelito; esta informacion sera recopilada y seleccionada por un periodista
gue sera contratado con este fin y que se encargara de hacer las indagaciones
pertinentes en la alcaldia y las instituciones mas importantes del sector. Esta
informacion se presentara en varias secciones:

Tema de la semana

En esta seccion se incluiran articulos sobre un tema medioambiental que sera
diferente cada semana, como: ecologia, ecosistemas, recursos naturales, ciclo
del agua, contaminacion, efecto invernadero, uso de los suelos, manejo de
desechos, cambio climatico, especies en peligro de extincién, incendios
forestales, etc.

Dependiendo del tema tratado en esta seccidn se orientaran los articulos de
las demas secciones de la edicién de esa semana.

Aporta tu granito de arena

Los lectores encontrardn en esta seccion articulos de educacion ambiental en
los que se expondran las formas de cuidar el medioambiente y las acciones
que se deben evitar para mejorar la calidad de la naturaleza que los rodea.

No lo botes, reutilizalo

Aqui se incluiran manuales en los que se les ensefara a los lectores a
reutilizar articulos que ya no usan y que pueden convertirse en cosas mas
atiles.

Preguntale al experto

Dentro de esta parte de la revista se abrird un espacio para que nuestros
lectores envien las preguntas que tienen sobre el cuidado del medioambiente,

las cuales seran respondidas por un experto de la Secretaria Distrital de
Ambiente. Para esto se realizard una alianza con esta institucion.
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Para tener en cuenta

En esta seccion, los lectores podran encontrar todo tipo de actividades y
convocatorias de la alcaldia local de Tunjuelito. Esta es la Unica seccion en la
gue no se trataran temas relacionados con el medioambiente.

Para desarrollar esta parte se realizard una alianza con la alcaldia para
obtener la informacion importante directamente de esta institucion.

En las paginas restantes, la publicacién promocionara los articulos nuevos o de
segunda ofrecidos por los habitantes de la localidad y por las empresas que lo
deseen. Estos articulos seran clasificados en las diferentes secciones de la
revista, las cuales seradn definidas dependiendo de las caracteristicas de los
productos en venta; las secciones serian:

Electrodomésticos

En esta seccidn se incluirAn maquinas o artefactos que realizan tareas
domésticas como cocinar y limpiar; entre ellos: estufas, hornos, lavadoras,
secadoras, neveras, calentadores, planchas, maquinas de coser, aspiradoras,
brilladoras, microondas, sanducheras, licuadoras, cafeteras, tostadoras,
freidoras, batidoras, etc.

Muebles

Objetos que sirvan para facilitar las actividades humanas como dormir, comer,
descansar, entre ellos estan: sillas, camas, armarios, tocadores, escritorios,
mesas, sofés., etc.

Tecnologia y entretenimiento

Electrodomésticos que brindan entretenimiento y diversion. En esta seccion se
incluiran: televisores, reproductores de audio, reproductores de video,
reproductores de DVD, teatros en casa, celulares, videojuegos, computadores,
camaras fotogréaficas, cAmaras de video, etc.

Ropay accesorios

En esta seccion se incluirdn prendas y accesorios divididos en 4 categorias;
hombres, mujeres, nifias y nifios. Aqui se podran encontrar: blusas, camisas,
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camisetas, pantalones, pantalonetas, sudaderas, chaquetas, zapatos, tenis,
gorras, gorros, sombreros, guantes, etc.

= Juguetes

Esta seccibn promocionara objetos para nifios y nifias que sirven para
entretener, entre ellos: carros, mufiecas, juegos de mesa, triciclos, etc.

= Belleza

Aqui se publicaran electrodomésticos que ayudan al cuidado fisico de las
personas. Cepillos eléctricos, secadores de pelo, planchas para pelo, pinzas
para rizos, maquinas de afeitar eléctricas, etc.

= Vehiculos

En esta seccion se dara la oportunidad de publicar medios de locomocién de
segunda mano como carros, camionetas, motos, bicicletas, bicicletas de
motor, etc.

En cuanto a los anuncios de descuentos en productos nuevos ofrecidos por
almacenes de cadena, estos estaran incluidos en cada una de las secciones
mencionadas anteriormente, dependiendo de sus caracteristicas.

La revista tendra una edicién semanal que sera distribuida todos los lunes.

6.5 Promocién y comunicacion

La revista se dard a conocer mediante una campafia de expectativa a través de
las dos emisoras mas escuchadas por los habitantes de Tunjuelito, segun los
resultados de la encuesta realizada en esa localidad (Anexo 3), estas emisoras
son: Tropicana y Olimpica St.; se utilizaran cufias en Break durante la franja
musical de lunes a viernes para lograr que el publico objetivo se interese por la
revista y por utilizar nuestros servicios.

Ademas se entregaran volantes. Los repartidores tendran un uniforme con el logo
del medio y seran capacitados para dar informacion oportuna sobre la revista de
forma personalizada.

Se comenzara con la distribucién del producto en los alrededores del Portal de
Transmilenio, todos los lunes de 5:00 de la mafiana a 1:00 de la tarde. Iniciaremos
a nivel local pensando en una expansion del mercado a mediano plazo y segun la
acogida del producto. El alcance de esta revista también dependera de la
poblacién flotante.

26



6.6 Precio

La revista “Ecodescuentos” sera gratuita para el publico, debido a que se planea
sostenerla por medio de venta de pauta a empresas y almacenes de cadena.

Para definir las tarifas de las pautas que se venderan, se consultaron las de los
dos medios gratuitos mas leidos en la ciudad de Bogotad. Segun Cinthya Ruiz
(2012), “el anuncio de 20 centimetros cuadrados mas econdmico en ADN cuesta
7’800.000 pesos”, es decir que el precio por centimetro cuadrado es de $390.000
colombianos, “mientras que el centimetro por columna mas barato en Publimetro
esta en 97 mil pesos” (Ibid.). Debido a que “Ecodescuentos” es un nuevo medio
gue no ha logrado gran reconocimiento, el precio inicial por centimetro cuadrado
para publicidad seréa de $50.000 colombianos.

A continuacién se presentan las tarifas de algunos anuncios publicitarios segun el
tamano:

TAMANO PRECIO

8x8cm $3'200.000.00
10 x 10 cm $5'000.000.00
15 x 15 cm $11°250.000.00
21 x 27.5 cm (Pagina completa) $28°875.000.00

En cuanto a las tarifas que deberan pagar los anunciantes por publicar sus
articulos en la revista, estas se estableceran segun el tamafio y ubicacion del
aviso, la frecuencia de publicacion, el nimero de articulos a vender y si tiene 0 no
fotos.

El precio basico sera de $2000 e incluird una foto y 10 palabras por un periodo de
dos semanas, es decir dos publicaciones. El valor aumentara si el vendedor desea
poner un anuncio mas grande o con mas palabras.

TIPO DE ANUNCIO PERIODO DE | PRECIO
TIEMPO

1 foto — 10 palabras 2 semanas $2.000.00
1 foto — 15 palabras 2 semanas $2.500.00
1 foto — 20 palabras 2 semanas $3.000.00
2 fotos -10 palabras 2 semanas $3.000.00
2 fotos -15 palabras 2 semanas $3.500.00
2 fotos — 20 palabras | 2 semanas $4.000.00
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7. ESTRATEGIA DE SERVICIO

7.1 Relacion con los clientes

Nuestros clientes directos seran las empresas que deseen comprar pautas
publicitarias en las paginas de nuestra revista. El contacto con ellos se realizara
por medio del encargado de mercadeo de la empresa.

La relacion con los lectores de la revista sera de servicio y colaboracion al
momento de adquirir la revista o solicitar informacion sobre ella. Esta interaccion
se realizara por medio de los repartidores de la publicacion, que deberan conocer
a fondo la estructura y el fin de la revista para asi explicar sus contenidos a los
interesados.

7.2 Servicio post-venta

Con el fin de conocer la opinién de nuestros clientes compradores de pauta, se
habilitara una linea de atencion telefénica atendida por el encargado de mercadeo
de la empresa, quien recibird la retroalimentacion y las sugerencias y reclamos
sobre el servicio prestado, con el fin de identificar las oportunidades de mejora
para las negociaciones siguientes.

Nuestra empresa no prestard este tipo de servicio a los compradores de los
articulos publicados en la revista, ya que sera solo el medio para que compradores
y vendedores puedan hacer negocio. No es responsabilidad de la empresa
verificar la calidad y estado de los productos puestos en venta, razon por la cual
en los anuncios se suministran los datos de contacto del vendedor.
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8. DEFINICION DEL TIPO DE SOCIEDAD COMERCIAL

La sociedad sera de responsabilidad limitada debido a que es la que mejor se
ajusta al tipo de responsabilidad que consideramos debe asumir cada socio, la
cual no se extendera mas alla de los aportes de cada uno de ellos.

La empresa girara bajo la razon social de REVISTA ECODESCUENTOS LTDA y
se regira por las disposiciones legales contempladas para las sociedades limitadas
contenidas en el Cédigo de Comercio.

La distribucion de utilidades se hara en proporcion a la parte pagada del valor
nominal de las acciones de cada asociado segun el articulo 150 del Cédigo de
Comercio. Serd aprobada por la junta de socios con el voto favorable de un
namero plural de socios que representen, cuando menos, el 78% de las acciones
representadas en la reunién segun el articulo 155 del Cédigo de Comercio.

29



9.1 Organigrama

9. ASPECTOS ORGANIZATIVOS

ADMINISTRADOR

JUNTA
DIRECTIVA CONTADOR
| EDITOR |
|
| DISENADOR |

9.2 Perfil de los cargos, funciones y salario

CARGO

NUMERO DE
PERSONAS

FUNCIONES

Administrador

1

Responsable de la
rentabilidad del negocio.
Responsable de la meta mensual de
ventas, es quien debe buscar nuevos
anunciantes.

evolucion y

Editor

Es el responsable de la seleccion de los
contenidos periodisticos que seran
incluidos en la revista, ademas seréa
quien reciba los anuncios que seran
publicados en cada edicion.

Diseflador

Su funcion sera hacer el disefio
semanal de la revista, deberd tener
conocimientos avanzados en el manejo
de programas de edicion de imagen
como Corel Draw, PhotoShop, etc.

Repartidor

Serd el encargado de entregar la revista
a los lectores en las salidas del Portal
Tunal de Transmilenio, debe estar en la
capacidad de responder las inquietudes
de los lectores interesados en la revista.

Contador

Aspectos fiscales y de impuestos.
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Para la seleccién de los empleados se utilizaran los servicios de la empresa de
contratacion de personal Exela, que se encargara del reclutamiento, la
preseleccion, la evaluacion y la verificacion de toda la informacion laboral
suministrada por el candidato.

Salarios

CARGO SALARIO

Administrador (Socio) $1’800.000.00
Editor (Socio) $1°300.000.00
Disefiador $1°000.000.00
Repartidor 1 $600.000.00
Repartidor 2 $600.000.00
Contador $1°200.000.00
TOTAL: $6°500.000.00

Inicialmente el proyecto contara con 5 empleados directos que desempefiaran
las funciones enumeradas, en esta medida, “Ecodescuentos” tendra un
impacto positivo en la comunidad al abrir 5 puestos de trabajo cuyos
ocupantes seran seleccionados por concurso por medio de una empresa
contratada para tal fin.

El disefiador y los dos repartidores tendran contrato fijo con la empresa,
mientras que el contador sera freelance, debido a que solo se requieren sus
servicios en cuanto a aspectos fiscales y de impuestos sin la necesidad de
gue cumpla un horario establecido.
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10. ASPECTOS FINANCIEROS

10.1 Capital social e inversién inicial

El capital social es la suma de cincuenta millones de pesos (50'000.000) moneda
corriente que ha sido pagado totalmente por los socios. El capital esta dividido en
dos partes iguales de doce millones quinientos mil (12.500.000) cada una,
repartida asi:

SOCIO CAPITAL PARTES
Camila Pava $12.500.000 50
Tootsie Caicedo $12.500.000 50
TOTAL 100%

Para el inicio de la produccién se hizo una inversion inicial de un millon
cuatrocientos setenta mil pesos M/te (1°470.000) de la siguiente manera:

INVERSION INICIAL VALOR

Compra Scanner $200.000.00

Software $1°000.000.00

9 uniformes $270.000.00

Seleccion del personal $2'760.800.00
Total $4°230.800.00
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10.2 Estructura de costos

Mes 1 Mes 2 Mes 3
Debe Haber Debe Haber Debe Haber
CAPITAL Inicial $ 25.000.000
Unitario Cant.
INVERSION INICIAL
Scanner $ 200.000 1 $ 200.000
Software $1.000.000 | 1 $1.000.000
Uniformes repartidores $45.000| 6 $ 270.000
Seleccion del personal $2.380.000 1 $2.760.800
MANO DE OBRA
Administrador $1.800.000 | 1 $1.800.000 $1.800.000 $1.800.000
Editor $1.300.000 | 1 $1.300.000 $1.300.000 $1.300.000
Disefiador $1.000.000 | 1 $1.000.000 $1.000.000 $1.000.000
Contador $1.200.000 | 1 $1.200.000 $1.200.000 $1.200.000
Subtotal mano de obra TEERSNUULY $5.300.000 $5.300.000
OFICINA
Arriendo $700.000 | 1 $ 700.000 $ 700.000 $ 700.000
Energia eléctrica $ 60.000 1 $ 60.000 $ 60.000 $ 60.000
Internet y teléfono $80.000 1 $80.000 $80.000 $80.000
Papeleria $80.000 | 1 $80.000 $80.000 $80.000
Subtotal mano gastos de oficina [IRAZARYY $920.000 $920.000
EQUIPOS
5 comp. (Outsourcing) $700.000 | 1 $ 700.000 $ 700.000 $ 700.000
$700.000 $700.000 $700.000
IMPRESION
Ejemplares $520 | 2.000 | $1.040.000 $1.040.000 $1.040.000
Subtotal impresion YR $1.040.000 $1.040.000
TRANSPORTE
Realizacion $40.000 | 1 $40.000 $40.000 $40.000
Distribucién - Repartidor | $600.000 | 2 $1.200.000 $1.200.000 $1.200.000
Subtotal transporte [ERZUY $1.240.000 $1.240.000
PUBLICIDAD
Cuiia radio Tropicana $353.000| 1 $ 353.000 $ 353.000 $ 353.000
Cufia radio Olimpica $ 285.000 $ 285.000 $ 285.000 $ 285.000
SUGCIENEIERERN 5 638.000 $ 638.000 $ 638.000
previsTos | ]
Subtotal imprevistos (5% costos totales) $ 703.440 $491.900 $491.900
INGRESOS*
por pauta publicitaria | $3.200.000 | 5 $16.000.000 $16.000.000 $16.000.000
por anuncios $2.000| 10 $ 20.000 $ 40.000 $50.000
Subtotal ingresos por pauta $16.020.000 $16.040.000 $16.050.000
COSTES POR MES | $14.772.240 $10.329.900 $10.329.900
INGRESOS POR MES $16.020.000 $16.040.000 $16.050.000
RENDIMIENTOS ESTIMADOS POR MES | $1.247.760 $5.710.100 $5.720.100

*Basado en los ingresos minimos. Se prevé incrementar los ingresos en un 20% mensual
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10.3 Andlisis de punto de equilibrio
Debido a que “Ecodescuentos” sera una publicacion gratuita, el analisis de punto
de equilibrio se realiz6 con la venta de las pautas publicitarias, tomando como
referencia la de menor costo ($3'200.000.00).

o Costo variable por unidad: $520.00

o Costo fijo: $12°620.000.00

o Precio de venta (pauta): $3'200.000.00

Punto de Equilibrio
$25.000.000

$20.000.000

$15.000.000 /
—+—Valor en pesos de las
[ o o O a a
ventas
$10.000.000
// -=-Costos totales
$5.000.000

S D T T T T T T 1

Unidades vendidas

De acuerdo con el andlisis y debido al bajo coste de impresion y distribucién, es
necesario vender 4 pautas en un mes para alcanzar el punto de equilibrio y
garantizar la sostenibilidad de la empresa.
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11. CONCLUSIONES

Partiendo de lo descrito y analizado a lo largo de este plan empresarial, podemos
concluir lo siguiente:

Por tratarse de un nuevo medio de comunicacion es indispensable ganar la
confianza y la credibilidad de nuestros lectores mediante la constancia en la
publicacién de la revista y la exactitud de la informacién consignada en sus
paginas, para asi garantizar la sostenibilidad de la empresa en el tiempo.

El compromiso con el medioambiente debe ser total, por esta razon se debe tener
en cuenta que toda la temética de la revista esté enfocada al cuidado y la
proteccion de este, se deben controlar ademas los contenidos de la seccion
Preguntele al experto para asegurar que se enfoquen solamente en temas
medioambientales y ecoldgicos.

Es necesario realizar alianzas estratégicas con la Alcaldia Local de Tunjuelito y la
Secretaria Distrital de Ambiente con el fin de garantizar la exactitud de los
contenidos relacionados con la localidad y con el medioambiente,
respectivamente.

El recurso humano que labore en la empresa debera ser personal con los
conocimientos y la formacion necesaria para minimizar los riesgos que se tienen
por el desconocimiento del negocio por parte de los socios.

La revista obtendra la mayor parte de sus ingresos por medio de la venta de
pautas a anunciantes y almacenes de cadena interesados en utilizar la
convergencia de nuestra publicacién para alcanzar una mayor audiencia, razon
por la cual es indispensable mantener una actitud de servicio y colaboracién con
ellos.

Los costos de produccién y funcionamiento deberan controlarse permanentemente

ya que posiblemente este sea un negocio de volumen y podrian perderse las
utilidades.
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ANEXO 2: ENCUESTA LOCALIDAD DE TUNJUELITO

1. (Se interesa usted por el cuidado del
medioambiente?

a. Si

b. No

2. ¢ Se interesaria por leer una revista
que trate temas de medioambiente y le
ensefie a cuidarlo?

a. Si

b. No

3. ¢ Pondria usted en practica consejos
gue le ensefien a reciclar y a cuidar el
medioambiente?

a.Si

b. No

4. ¢ Cree que el gobierno local se
preocupa lo suficiente por el cuidado
del medioambiente?

a. Si

b. No

5. ¢ Conoce alguna campafa que
promueva el cuidado del
medioambiente en su barrio?

a. Si

b. No

6. ¢, Conoce alguna publicacién
periodistica especializada en temas de
medioambiente?

a. Si
b. No
JCual?

7. ¢ Por qué medio de comunicacién se
informa usted con mayor frecuencia?

8. ¢ Qué emisoras radiales escucha
frecuentemente?

9. ¢ Compraria articulos de segunda
mano en buen estado?

a. Prensa b. Radio a.Si

c. Television d. Internet b. No

e. Revistas

f. Otro

10. ¢ Con que frecuencia reemplaza sus NOMBRE:

electrodomésticos?

a. Cuando se dafian

b. Cuando sale uno mejor EDAD: GENERO: F_| m[ ]
c. Cuando mi situacién econémica me OCUPACION:

lo permite
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ANEXO 3: RESULTADOS DE LA ENCUESTA

Con el fin de verificar la viabilidad del proyecto se realizO una encuesta a 87
personas de la localidad de Tunjuelito en la que se realizaron las siguientes
preguntas:

e ¢;Seinteresa usted por el cuidado del medioambiente?

éSeinteresa usted por el cuidado del
medioambiente?

| S
W No

De las 87 personas encuestadas, el 69% manifesto interesarse por el cuidado
del medioambiente, lo cual podria significar una oportunidad de mercado para
la revista “Ecodescuentos”, ya que el publico objetivo se interesaria desde el
principio por sus contenidos.
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¢ Se interesaria por leer unarevista que trate temas de medioambiente y
le ensefe a cuidarlo?

éSeinteresaria por leer una revista
que trate temas de medioambientey
le enseie a cuidarlo?

mSi

B No

De las personas encuestadas, el 57% manifestd tener interés por consultar
contenidos relacionados con el medioambiente y su cuidado. De acuerdo con
esto es correcto afirmar que una publicacion como “Ecodescuentos” tendria
una buena acogida dentro de la poblacién habitante de la localidad de
Tunjuelito.

¢Pondria usted en practica consejos que le ensefien areciclar y a cuidar
el medioambiente?

¢Pondria usted en practica consejos
que le enseien a reciclary a cuidar el
medioambiente?

mSi

m No

En cuanto a la aplicacién de consejos para el cuidado del medioambiente, la
mayoria de los encuestados (64,4%) afirm6 que los tendria en cuenta y los
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practicaria, por esto consideramos que no sera en vano nuestra intencion de
brindar educacién ambiental a nuestros lectores y ayudarlos a crear habitos
gue les permitan cuidar y proteger el medio en el que viven.

¢,Cree que el gobierno local se preocupa lo suficiente por el cuidado del
medioambiente?

éCree que el gobierno local se
preocupa lo suficiente por el cuidado
del medio ambiente?

mSi
B No

De acuerdo con las respuestas de los encuestados, el gobierno local no ha
tomado las acciones suficientes para concienciar a la poblacién y promover
acciones dirigidas a la proteccion ambiental, razén por la cual
“Ecodescuentos” busca servir como un medio de educacion ambiental efectivo
que ayude a promover una conciencia ecoldgica en su publico objetivo.
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¢,Conoce alguna campafia que promueva el cuidado del medioambiente
en su barrio?

é¢Conoce alguna campaia que
promueva el cuidado del
medioambiente en su barrio?

mSi
M No

Solo el 21,8% de las 87 personas encuestadas dijeron conocer campafas
medioambientales en su barrio, algunos manifestaron ver publicidad en
canales de televisibn pero no dirigidas especificamente a la localidad de
Tunjuelito, por esta razon “Ecodescuentos” quiere convertirse en un medio de
informacion visible y presente en la localidad que logre crear conciencia y
buenos habitos ambientales en sus lectores.

¢Conoce alguna publicacion periodistica especializada en temas de
medioambiente?

é¢Conoce alguna publicacién
periodistica especializada en temas
de medioambiente?

3%

| Si

mNo
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En cuanto a publicaciones especializadas en temas de medioambiente, la
mayoria de las personas encuestadas, un 97%, manifest6 no conocer
ninguna, el 3% restante manifestdé conocer algunos portales en internet
dedicados a la educacion ambiental.

e (Por qué medio de comunicacion se informa usted con mayor
frecuencia?

é¢Por qué medio de comunicacion se informa
usted con mayor frecuencia?

W internet
W Prensa, Internet
1% W Prensa, Internet, Revistas
M Prensa, Radio
0,
1% \ 4%

M Prensa, Radio, Internet

1% M Prensa, Radio, Television

M Prensa, Radio, Televisién, Internet
0,
4% . .
B Prensa, Radio, Television, Internet,

Revistas
M Prensa, Radio, Televisién, Revistas

1%

B Prensa, Television

M Radio

W Radio, Internet

m Radio, Television

M Radio, Televisién, Internet
0, 0, .

59 1% 2% Revistas

W Television
Televisién, Internet
Televisién, Internet, Revistas

Television, Revistas

Ninguna de las personas encuestadas manifesté utilizar la prensa escrita
como el principal medio para informarse, lo que podria representar una
amenaza para nuestra publicacion, pues en la actualidad los medios digitales
y la televisién son los mas consultados con este fin, esto se ve reflejado en la
encuesta realizada asi: el 16% prefiere la internet, otro 16% prefiere la
television y el 10% prefiere la radio y la television.
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¢, Qué emisoras radiales escucha frecuentemente?

¢Qué emisoras radiales escucha

frecuentemente?
M Candela

M Caracol, Blu

M Lamega

HlaW

m Olimpica

m Oxigeno
Radio Activa
Radio Uno
Tropicana
Vibra

4% 6%

7%

3%

4%

En la grafica estan consignados los porcentajes de las emisoras mas
escuchadas por las personas encuestadas, las otras opciones tuvieron un
porcentaje del 1%, razén por la cual no consideramos importante
mencionarlas.

Segun los resultados de la encuesta realizada en la localidad de Tunjuelito, las
emisoras mas escuchadas por los habitantes del sector son: Olimpica (14%) y
Tropicana (7%), debido a esto se ha tomado la decision de lanzar la campafia
de expectativa con cufias en estas dos emisoras.

¢Compraria articulos de segunda mano en buen estado?

¢Compraria articulos de segunda
mano en buen estado?

mSi
B No
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De las 87 personas encuestadas, la mayoria de ellos (56,3%) manifestd que si
compraria articulos de segunda mano, lo que brinda la posibilidad de que
nuestra revista tenga una buena acogida dentro de esta localidad, ya que la
mayoria de las personas se interesarian desde un principio por adquirirla y
consultar sus contenidos.

¢ Con que frecuencia reemplaza sus electrodomeésticos?

éCon qué frecuencia reemplazasus
electrodomésticos?

m Cuandosedanan

36,8%

m Cuandosale uno mejor

Cuando lasituacién
economica lo permite

11,5%

Mas de la mitad de la poblacién encuestada (51,7%) manifesté que reemplaza
sus electrodomeésticos cuando se dafian, el 36,8% aseguré reemplazarlos
cuando la situacién econémica lo permite y sélo el 11,5% lo hace cuando sale
uno mejor. Esto representa una gran oportunidad para las personas que tienen
electrodomésticos en buen estado que ya no utlizan, ya que pueden
venderlos, recuperar parte de su inversion y darle la oportunidad de adquirirlos
a personas que los necesitan y no cuentan con el dinero suficiente para
comprarlos nuevos.

En este caso se abre una gran posibilidad para la revista “Ecodescuentos” en
la medida en que sirve de canal de comunicacion entre compradores y
vendedores de la localidad, ya que permite que personas que tal vez no tenian
la forma de contactarse para hacer negocio, lo hagan y lleven a cabo la
transaccion.
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ANEXO 4: LA LOCALIDAD DE TUNJUELITO

Tunjuelito, La localidad numero 6 de Bogota, es considerada como uno de los
sectores populares de la ciudad, donde se han desarrollado diferentes tipos de
poblamiento, algunos provenientes de urbanizaciones piratas y otros con una
amplia perspectiva de planificacion urbana, como es el caso del complejo
urbanistico Ciudad Tunal, que han sido determinantes no solo para el desarrollo
de la localidad sino de toda la ciudad (Secretaria Distrital de Planeacion, 2011).

La localidad de Tunjuelito esta situada en el sector sur de Bogota y

limita al norte con la localidad de Kennedy, con la Avenida del Sur o
Avenida Calle 45A Sur de por medio y con la localidad de Puente Aranda,
con la Avenida Ciudad de Quito o Avenida Calle 45A Sur de por medio; al
oriente con la localidad Rafael Uribe Uribe; al sur con la localidad de Usme;
y al occidente con la localidad Ciudad Bolivar, con el Rio Tunjuelo de por
medio (SDP, 2011)

De acuerdo con el informe de la Secretaria Distrital de Planeacion (2011), en
Tunjuelito se realizan varios usos del suelo, los principales son el comercial, el
residencial y el industrial. Ademas en las orillas del Rio Tunjuelo esta muy
arraigada la tradicion de la industria de las curtimbres.

La superficie total de Tunjuelito es de 991,1 hectareas (ha), todas
clasificadas en suelo urbano, por su ubicacion esta localidad no tiene suelo
rural ni suelo de expansién urbana. Tunjuelito ocupa el cuarto lugar entre
las localidades con menor superficie dentro del Distrito Capital (SDP, 2011).

e Poblacion

En el 2011, la poblacion de Tunjuelito conformaba el 2,7% del total de los
habitantes de Bogota y, segun las proyecciones para el 2012 del Censo General
2005 realizado por el DANE (s.f., c.p. SDP, 2011, p. 41), en Tunjuelito hay 201.593
personas, de las cuales 99.557 son hombres y 102.036 son mujeres.

Las proyecciones para el 2015 (Ibid.) indican que para ese afio la poblacion sera
de 99.269 hombres y 100.779 mujeres para un total de 200.048 habitantes.

En cuanto a la distribucion por edades, la poblacién en Tunjuelito esta conformada
en su mayoria por adultos (47,1%) (DANE, s.f., c.p. SDP, 2011, p. 49)
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Tunjuelito. Distribucién de los grupos poblacionales 2011
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Fuente: DANE - SDP, Proyecciones de poblacién segun localidad, 2006 — 2015
(SDP, 2011)

e Poblacion por estrato socioeconémico

Segun las proyecciones de poblacion segun localidad 2006 — 2015 (DANE, s.f.,
c.p. SDP, 2011, p. 66), “por estrato socioecondmico se tiene que del total de
habitantes de Tunjuelito para el 2011, el 57,5% se encuentran en el estrato bajo, el
41,2% en el medio-bajo y el 1,3% clasificado sin estrato”.
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Bogota D.C. Poblacion por estrato socioecondmico segun localidades 2011

Localidad Estratos
e Sin estrato Bajo -bajo _ Bajo _ Medio - bajo _Medio Medio - alto__ Alto Total

T Usacquen 6324 24938 32134 144523 132790 50766 73206 474773
2 Chapinero 1.069 4893 19087 6711 42379 12879 46760 133778
3 Sarta Fe 1595 9803 70020 19543  7.630 642 650 103.993
4 San Cristdbal 2443 31885 315539 59.897 ; 4 25 409793
5 Usme 8783 177765 196298 23 3 2 2 382876
6 Tunjuelito 2.555 - 116.068 83.220 - - - 201.843
7 Bosa 27150 29764 509372 18.770 - - - 583 056
8 Kennedy 7237 7485 539222 444872 21153 ; - 1019949
3 Fontibon 5758 8§  70.034 169.962 96.793 3.294 ; 345,909
10 Engativé 9858 §920 213935 582.996  29.953 ; . 843722
11 Suba 18.023 2748 403049 380.699 152.745 102468 9382 1.069.114
12 Barrios Unidos 3636 - : 126.069 96.434 7642 : 233.781
13 Teusaquilo 640 ; : 18747 119123 8.073 ; 146,583
14 Los Mértires 402 - sA17 82.448 6.959 - - 97 926
15 Antonio Narifio 2553 - 5014 100.740 ; . . 108.307
16 Puente Aranda 8785 ; 817 249.039 ; ; . 258 441
17 La Candelaria 1234 102 12354 10.454 ; ; ; 24144
18 Rafael Uribe Uribe 6370 34810 189871 146.564 ; ; ; 377 615
19 Ciudad Bolivar 8105 370900 236356 24 572 2 1 1 639937
20 Sumapaz - 3435 1755 606 227 102 133 5.258

Total 122.526  705.536 2.938.962  2.668.455 706.191 195.873  130.261  7.467.804

Fuente: DANE — SDP, Proyecciones de poblacion segun localidad, 2006 — 2015 (SDP, 2011)
e Analfabetismo

Segun la Encuesta Multiproposito de Bogota (DANE, s.f., c.p. SDP, 2011, p. 79),
Tunjuelito presenta una tasa de analfabetismo de 2,0% equivalente a 3.003
personas de 15 afios y mas que no saben leer ni escribir. Los hombres constituyen
el 1,8%, mientras que las mujeres el 2,1% del total de habitantes.

e Vivienda

La localidad de Tunjuelito cuenta con 56.607 hogares, de los cuales el
32,2% (18.205), viven en viviendas propias (pagadas totalmente), el 8,0%
(4.542) habitan viviendas propias (que actualmente estan pagando), el
53,6% (30.335) en arriendo o subarriendo y el 6,2% de la poblacién restante
en otras formas de tenencia diferentes a las enunciadas anteriormente
(SDP, 2011).

e Tecnologias de informacion y comunicaciones
En cuanto a las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TICs),
segun la Encuesta Multipropdsito de Bogota (DANE, s.f., c.p. SDP, 2011, p. 140),
“en la localidad de Tunjuelito el 46,6% de los hogares poseen computador, el
64,9% tiene teléfono fijo y el 34,9% tiene Internet”.
El 76,3% de las personas de 10 aflos y mas de la localidad de Tunjuelito
tienen celular, el 51,6% usan computador y el 50,7% usan Internet. (...) El
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30,1% de las personas que usan computador en Tunjuelito lo hacen con
fines de trabajo, el 37,8% para estudiar y el 31,0% por entretenimiento. De
las personas de 10 afios y mas que usan Internet en la localidad, el 48,9%
lo hace todos los dias de la semana, frente al 40,3% que lo usa algunos
dias de la semana (SDP, 2011)

e Pobreza

Segun el informe de la Secretaria Distrital de Planeacion (2011), para el afio 2011,
en Tunjuelito el habia 39.917 personas pobres por ingresos, es decir un 19,8% de
los habitantes de la localidad; y 6.801 se encontraban en indigencia, lo que
representaba el 3,4%.

e Percepcion sobre el poder adquisitivo del ingreso del hogar

De acuerdo con los resultados de la Encuesta Multipropdsito de Bogota (DANE,
s.f., c.p. SDP, 2011, p. 179), de los 56.607 hogares de la localidad de Tunjuelito,

el 20,0% (11.307 hogares) afirman que sus ingresos no alcanzan para
cubrir los gastos minimos, el 63,5% (35.941 hogares) dicen que sus
ingresos solo alcanzan para cubrir los gastos minimos y el 16,5% (9.359
hogares) reportan que sus ingresos cubren mas que los gastos minimos
(SDP, 2011).

Fuente: Secretaria Distrital de Planeacion (2011). 21 Monografias de las
Localidades. Distrito Capital 2011. Diagnostico de los Aspectos Fisicos,
Demograficos y Socioeconomicos afio 2011. Localidad Numero 6 Tunjuelito.
Bogota. Obtenido del URL:

http://www.sdp.gov.co/portal/page/portal/Portal SDP/Informaci%F3nTomaDecisione
s/Estadisticas/Documentos/An%E1lisis/6%20Tunjuelito%20Monografia%202011.p
df
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ANEXO 5: TABULACION ENCUESTAS

1. ;Se interesa usted
por el cuidado del
medioambiente?

2. ¢Se interesaria
usted por leer una
revista que trate
temas de
medioambiente y le
ensefie a cuidarlo?

3. ¢ Pondria usted en
practica consejos que
le ensefien a reciclar y
a cuidar el
medioambiente?

4. ¢ Cree que el
gobierno local se
preocupa lo
suficiente por el
cuidado del
medioambiente?

5. ¢ Conoce alguna
campafa que
promueva el cuidado
del medioambiente en
su barrio?

6. ¢ Conoce alguna
publicacion
periodistica

especializada en
temas de
medioambiente?

1|Si Si Si No No No
2|si Si Si No No Si
3| No No No No No No
4 | No No No Si Si No
5| No No No No No No
6|Si No Si No No No
7 | No No No No No No
8 | No No No No No No
9| No No No Si No No
10| Si Si Si Si Si No
11 | No No No No No No
12 | No No No No No No
13 | No No No Si Si No
14 | No No No Si No No
15| Si No No No No No
16 | Si No Si No No No
17 | Si Si Si No Si No
18 | No No No Si No No
19 | Si Si Si No No No
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20 | Si Si Si No No No
21 |Si Si Si Si No No
22 | No No No No No No
23 | No No No No No No
24 | Si Si Si No No No
25| Si No No No No No
26 | Si Si Si No No No
27|sSi Si Si No Si No
28 | Si No Si No No No
29 | Si Si Si Si Si No
30| Si Si Si No No No
31| No No No Si Si No
32 |si No No No No Si
33 | No No No Si Si No
34| Si Si Si No No No
35| Si No No No No No
36 | Si Si Si No No No
37 | No No No No No No
38 | No No No No No No
39 |Si Si Si No No No
40 | Si Si Si No No No
41 | Si Si Si Si No No
42 | Si Si Si No No No
43 | No No No Si No No
44 | Si Si Si No No No
45| Si Si Si No No No
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46 | Si No Si No No No
47 | Si Si Si No No No
48 | Si Si Si No Si No
49 | Si No Si No No No
50 | Si Si Si No No No
51 |Si Si Si No Si No
52 | Si Si Si No No No
53| Si Si Si No No No
54 | Si Si Si No No No
55 | No No No No No No
56 | Si Si Si No Si No
57 |Si Si Si No No No
58 | No No No Si Si No
59 | Si Si Si No Si No
60 | Si Si Si No No Si

61 | Si Si Si No No No
62 | Si Si Si No Si No
63 | Si No Si No No No
64 | Si Si Si No No No
65 | No No No No No No
66 | Si Si Si No No No
67 | Si Si Si No No No
68 | No No No Si No No
69 | Si Si Si No No No
70 | Si Si Si No Si No
71 | No No No No No No
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72 | Si Si Si No No No
73| Si Si Si No No No
74 | Si Si Si No No No
75| Si Si Si No Si No
76 | No No No Si No No
77 | No No No Si Si No
78 |Si Si Si No No No
79|Si Si Si No Si No
80 | No No No No No No
81|Si Si Si No No No
82 | No No No No No No
83 |Si Si Si No No No
84 | Si Si Si No No No
85 | Si Si Si No Si No
86 | Si Si Si No No No
87 | Si Si Si No No No
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7. ¢ Por qué medio de comunicacion se
informa usted con mayor frecuencia?

8. ¢ Qué emisoras radiales escucha
frecuentemente?

9. ¢ Compraria articulos de
segunda mano en buen
estado?

10. ¢, Con qué frecuencia reemplaza
sus electrodomésticos?

Radio, Television, Internet LaW No Cuando se dafian

Internet Si Cuando se dafian

Internet Olimpica Si Cuando se dafian

Televisién Olimpica Si Cuando se dafian

Internet La mega No Cuando la situacion econémica lo permite
Radio Vibra, Policia, La Z No Cuando la situaciéon econémica lo permite
Internet Vibra, Radioactiva No Cuando la situacion econémica lo permite
Television, Revistas Olimpica Si Cuando se dafian

Prensa, Internet Oxigeno, RCN Radio, Caracol Si Cuando sale uno mejor

Revistas Candela No Cuando se dafian

Internet Vibra, Radioactiva, Oxigeno No Cuando se dafian

Internet Si Cuando la situacion econémica lo permite
Prensa, Internet, Revistas Rumba, Bésame, Antena 2 Si Cuando se dafian

Internet La mega Si Cuando la situaciéon econémica lo permite
Radio Olimpica Si Cuando se dafian

Prensa, Television Candela No Cuando la situaciéon econémica lo permite
Prensa, Radio, Television, Internet Radio Super No Cuando la situaciéon econémica lo permite
Radio, Televisién Radio FM, Tropicana Si Cuando la situaciéon econémica lo permite
Televisién Tropicana, La mega, Los 40 Si Cuando se dafian

Prensa, Television Tropicana, Radioactiva No Cuando la situaciéon econémica lo permite
Internet No Cuando se dafian

Televisién, Internet Tropicana No Cuando se dafian

Internet No Cuando se dafian

Radio, Televisién Candela, Olimpica No Cuando se dafian
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Televisién Radio Uno, Olimpica No Cuando se dafian

Televisién, Revistas No Cuando se dafian

Televisién Oxigeno No Cuando sale uno mejor

Internet Radio Uno No Cuando la situacién econémica lo permite
Televisién No Cuando la situacion econémica lo permite
Internet Olimpica Si Cuando se dafian

Televisién Candela No Cuando la situacion econémica lo permite
Radio, Television, Internet La mega, Los 40, Olimpica, Radioactiva | No Cuando la situacion econémica lo permite
Internet Radioactiva Si Cuando la situacién econémica lo permite
Televisién Vibra Si Cuando se dafian

Televisién, Internet, Revistas Radioactiva Si Cuando sale uno mejor

Radio Antena 2 No Cuando la situacion econémica lo permite
Television Si Cuando se dafian

Prensa, Television Vida M Si Cuando la situacién econémica lo permite
Prensa, Radio, Television LaW No Cuando se dafian

Radio Olimpica No Cuando la situaciéon econémica lo permite
Televisién Candela Si Cuando se dafian

Television, Revistas Bésame No Cuando la situaciéon econémica lo permite
Prensa, Radio, Television, Internet LaW No Cuando sale uno mejor

Prensa, Radio, Internet Radio Activa, Candela, Tropicana Si Cuando se dafian

Prensa, Radio, Televisién Olimpica, Radio Uno No Cuando se dafian

Prensa, Radio, Television Candela, Olimpica, Tropicana Si Cuando se dafian

Prensa, Radio, Televisién Oxigeno, Candela, Olimpica Si Cuando se dafian

Prensa, Radio Tropicana Si Cuando se dafian

Prensa, Radio, Internet Radio Activa, Candela Si Cuando la situacion econémica lo permite
Prensa, Radio, Internet Caracol, Blu Si Cuando la situacion econémica lo permite

56




Prensa, Radio, Internet Olimpica, LaW Si Cuando se dafian

Prensa, Radio, Television, Internet Radio Uno Si Cuando se dafian

Internet Oxigeno Si Cuando la situacion econémica lo permite
Radio, Internet Vibra Si Cuando se dafian

Radio, Television, Internet Oxigeno, La Mega, Los 40 Si Cuando se dafian

Televisién No Cuando la situacién econémica lo permite
Televisién No Cuando la situacion econémica lo permite
Radio, television Los 40, Vibra, La Mega Si Cuando se dafian

Radio, Internet Radio Activa Si Cuando se dafian

Prensa, Television No Cuando la situacion econémica lo permite
Radio, Televisién Caracol, Blu No Cuando la situaciéon econémica lo permite
Televisién No Cuando sale uno mejor

Radio, Televisién Internet Tropicana Si Cuando se dafian

Prensa, Radio, Internet Radio activa Si Cuando la situacién econémica lo permite
Prensa, Radio, Internet La FM, La Mega Si Cuando sale uno mejor

Prensa, Radio, Television Olimpica No Cuando sale uno mejor

Radio La Carifiosa, Oxigeno Si Cuando se dafian

Radio, Televisién Olimpica Si Cuando se dafian

Radio, Televisién Bésame, Olimpica Si Cuando se dafian

Prensa, Radio, Internet La Mega, Caracol Si Cuando la situaciéon econémica lo permite
Radio, Internet La FM Si Cuando la situaciéon econdémica lo permite
Prensa, Radio, Television, Internet, Revistas | Olimpica Si Cuando se dafian

Prensa, Radio Caracol Si Cuando se dafian

Internet Si Cuando se dafian

Television No Cuando se dafian

Radio, Television Candela, Oxigeno No Cuando la situacion econémica lo permite
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Radio, Internet Radio Activa, La Mega Si Cuando la situacién econémica lo permite
Radio, Internet, Televisién Tropicana No Cuando la situacién econémica lo permite
Prensa, Radio, Television, Internet, Revistas | Tropicana Si Cuando la situaciéon econémica lo permite
Radio, Televisién, Internet Oxigeno Si Cuando sale uno mejor

Television Si Cuando se dafian

Prensa, Internet Si Cuando se dafian

Prensa, Radio Vibra Si Cuando sale uno mejor

Television, Radio Tropicana, Vibra No Cuando sale uno mejor

Radio, televisién Olimpica No Cuando se dafian

Prensa, Radio, Television, Internet Candela, Olimpica, Tropicana, Radio Uno | No Cuando se dafian

Prensa, Radio, Television, Revistas La FM, La Z, Tropicana Si Cuando se dafian
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