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RESUMEN

La presente investigaciéon tiene como proposito analizar la influencia de las
caracteristicas socioculturales de la familia santandereana como condicionantes en la
desercion o permanencia escolar en estudiantes de 6° grado de la Institucién

Educativa Campo Hermoso de Bucaramanga.

Se consideraron para el estudio los aspectos culturales de la formaciéon de los
adolescentes, caracteristicas o particularidades socioculturales y econémicas de sus
familias, incidencia del contexto sociocultural en las posibilidades u oportunidades de

desarrollo y atribuciones culturales al éxito o fracaso escolar.

El tipo de estudio fue una investigacién cualitativa, con estudios de caso de 4
estudiantes: dos de 7° (casos exitosos) y dos desertores en 6°. Para la obtencion de
datos se realizaron entrevistas semiestructuradas a sus padres y/o madres

santandereanos y a docentes de la institucion en condicion de informantes clave.

En el trabajo investigativo se concluye que en el fenémeno de la desercion escolar se
combinan factores de riesgo externos e internos a la institucidon educativa y que si
bien, las caracteristicas culturales de las regiones colombianas establecen identidades
propias, estas particularidades no tienen mayor influencia sobre el éxito o el fracaso
escolar, pero el papel que cumple la familia como unidad, es determinante para

fortalecer habitos operativos sanos.

Palabras clave: familia, desercion, preadolescentes, permanencia escolar, cultura

santandereana.



ABSTRACT

This report has the purpose of analyzing the influence of the social and cultural
characteristics of a family from Santander as the main factors for scholar desertion or
permanence in students from sixth grade at Campo Hermoso High School in

Bucaramanga.

Cultural aspects about growing process in these teenagers were considered as the
same as economic and cultural features about their families which reflect the chances

of improving or failing in their scholar environment.

This analysis was a qualitative process with four cases: Seventh grade (Successful
ones) and sixth grade (unsuccessful ones). Some semi-structured interviews were

made to parents and also to teachers from the school, key elements to obtain the data.

As a conclusion I can say that in the Scholar Desertion’s phenomenon several factors
related to the school are mixed: Internal and external ones which aren’t necessary the
responsible for the success or failure of the students, in spite of their cultural
identities, they are not considered relevant in this process, but the family role is

considered a key aspect to be a good and successful human being with a purpose in

life.

Key words: family, desertion, teenagers, scholar permanence, culture from

Santander.
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INTRODUCCION

En un proceso educativo donde se mueven decenas de variables para que finalmente
la organizacion consiga ayudar al perfeccionamiento humano y social de las personas,
los directivos deben analizar y procurar soluciones buscando que el ser humano que
llega en busca de un crecimiento personal pueda dar cada uno de los pasos hacia su

formacion integral evitando que se produzca la desercion escolar.

Para los directivos docentes los problemas educativos se suelen centrar en el
mejoramiento del rendimiento académico, de las instalaciones fisicas, de la
capacitacion del profesorado, pero ;qué pasa con los estudiantes que no regresan a un
nuevo afio escolar?, pueden estar en otra institucion, y ;aquellos que no estdn en
ninguna?, ;dénde estd la poblacién de jovenes que no se matriculé6 o que dejo de
asistir al colegio?, ;en qué fall6 la institucion para que esto se diera?, ;son factores

externos al colegio?

José Luis Garcia Garrido, investigador en el dmbito de la Educacién Comparada e
Internacional, plantea que el escenario fundamental e imprescindible de la educacion
es la familia y comenta en entrevista a la Revista Internacional Magisterio de Mayo -
Junio 2011, que el Programa Internacional para la Evaluacion de Estudiantes (PISA),
que es una iniciativa de la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo

Econdémico (OCDE) ha descubierto:

...que el primer factor de calidad en el rendimiento académico de los nifios es
el ambiente socio-cultural de las familias. Fijese: socio-cultural, no socio-
econdmico... Y esto funciona para bien o para mal. Es decir, si es el primer
factor de rendimiento, también es el primer factor de fracaso. (Garcia, 2011,

p.80)
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A través de las instituciones educativas, el Estado debe velar porque el derecho a la
educacion se brinde a todos los escolares, de manera que la formacién integral de los
nifios y jovenes, requiere que los directivos, docentes, estudiantes, padres y madres de
familia conozcan aquellos factores que influyen en el rendimiento escolar y en las

expectativas académicas de los estudiantes.

Este proyecto de investigacion pretende describir aquellos factores socioculturales de
las familias santandereanas, ademas de la correlacién con otros factores como el
econdmico o el de las politicas académicas de la institucion y la manera en que estos
influencian la desercién o la continuidad escolar de los estudiantes preadolescentes en
el primer grado de secundaria, sexto, de la Institucién Educativa Campo Hermoso,

institucion de cardcter publico ubicada en la ciudad de Bucaramanga.

Debido a la amplitud de la temdtica y a la limitacién del objeto de estudio, es
necesario aclarar que los alcances del proyecto no permiten hacer generalizaciones,
pero pueden abrir expectativas para realizar futuras investigaciones que faciliten a las
instituciones educativas de Bucaramanga acercarse al verdadero contexto social y
cultural de las familias de sus estudiantes, a su crianza y a sus concepciones O
valoraciones en materia de educacion que puedan llegar a influir en la desercién o
permanencia en el sistema, sin desconocer las demds variables causantes,
fortaleciendo y mejorando la relacion que debe existir entre familia y colegio en aras

de un perfeccionamiento de la persona y del desarrollo social de la ciudad.
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En la Institucién Educativa Campo Hermoso se brinda educacion preescolar y
basica primaria hasta el grado quinto, de alli, los estudiantes son promovidos al grado
sexto, sin embargo, la desercion observada especialmente al terminar este grado,
refleja un problema que puede tener origen en los aspectos sociales, familiares,
culturales y econémicos del estudiante o en las expectativas que la familia tiene con
respecto al crecimiento académico de sus hijos.

La desercion tiene innumerables costos personales y sociales constituyéndose
en un problema de gran relevancia en Colombia. Quienes abandonan los estudios
sacrifican mejores ingresos laborales, contribuyen a la reproduccion de la pobreza y
la desigualdad y se limitan en el ejercicio de la ciudadania y la participacion. En
sintesis, la desercion debilita la democracia y reduce las posibilidades de crecimiento
econdmico y desarrollo social y es absolutamente necesario conocer sus causas para
poder implementar estrategias que la prevengan.

Ademais, de las consecuencias sociales, los efectos personales y familiares que
se desencadenan por abandonar los estudios en la fase de educacién béasica y media,
especialmente, van a afectar el crecimiento personal del joven, sus proyectos de vida,
su identidad, su autoestima y el fortalecimiento de los valores impidiéndoles la sana
convivencia en la comunidad y en la sociedad.

Segtin el Ministerio de Educacién Nacional, la desercién intra-anual en
Colombia ha presentado un descenso en la ultima década, pasando de un 8.0% en
2002 a un 5.15% en 2009 y en Santander en este mismo afio fue del 3.91%, por
debajo del promedio nacional.

En el pais, la tasa de desercion, para el grado sexto era en 2009 de 5.79% y en
la Institucion Educativa Campo Hermoso en ese mismo afio fue del 12.83%,
aumentandose en 2010 y 2011 a 14.20% y 15.27% respectivamente, aun cuando el

Ministerio prevé una disminucién paulatina en estos dltimos afios especialmente en
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los departamentos que estdn por debajo de la media nacional, como es el caso de

Santander.

Los datos estadisticos de la Instituciéon Educativa Campo Hermoso muestran
una desercién mayor a la tendencia del departamento en el afio de referencia, 2009,
siendo los grados primero y sexto aquellos donde las tasas de abandono del colegio
son mayores. Las mismas cifras muestran que a medida que el estudiante aumenta en

grado, disminuye la posibilidad de desercion escolar.

Tabla 1. Desercion Escolar Institucion Educativa Campo Hermoso

Grado 2011 2010 2009 2008

Transicion 12.64% 12.10% 13.27% 10.94%
1° 18.58% 14.30% 10.43% 15.44%
2° 15.78% 15.74% 16.66% 20.18%
3° 11.62% 1092% 7.61% 16.43%
4° 16.49% 12.53% 10.68% 11.63%
5° 1470% 12.82% 12.17% 10.32%
6° 1527% 14.20% 12.83% 8.81%
7° 18.18% 10.41% 5.03% 10.45%
8° 16.66% 11.48% 9.16% 11.45%
9° 9.64% 7.14% 6.03% 9.17%
10° 13.20% 4.70% 4.34%  5.56%
11° 421% 1.80% 2.32%  0.00%

Colegio 14.15% 10.50% 8.89% 10.86%
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El problema se enfoca en la hipdtesis, segtn la cual, las caracteristicas propias
de la familia santandereana y sus particularidades socioculturales pueden actuar como
factor predisponente en la desercién o como garante de la permanencia escolar de los
preadolescentes.

Se considera que las caracteristicas que identifican en el pais, al llamado
complejo cultural santandereano, tienen incidencia directa en el éxito o fracaso
escolar. La manera de criar a los preadolescentes dentro de las formas, valores y
creencias de los santandereanos, las formas de socializacion en la vida familiar, la
idiosincrasia y el temperamento propio de las personas de esta region, la pervivencia
de las tradiciones familiares, tienen una especial relevancia sobre la desercion o la
permanencia en los estudios.

Ademads, las condiciones sociales de las familias tales como la tipologia, el
factor econémico y el nivel de estudios de sus miembros, puedan ser aspectos que
influencien los proyectos de vida académica de los preadolescentes.

Es por ello que se plantea como pregunta central: ;los aspectos culturales de la
familia santandereana influyen en la desercién o en la permanencia de los estudiantes
de los grados sextos? De esta pregunta surgen otros cuestionamientos que esperan ser
aclarados en la investigacion: ;Cudles y como otros factores correlacionados con los
culturales pueden tener relevancia en los casos de desercion o éxito escolar? ;Cudles
son los factores que padres y madres consideran que influyen en la desercion o en la

permanencia de sus hijos?
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2. JUSTIFICACION

La educacion formal es una de las herramientas mas efectivas para mantener
el desarrollo de un pais, a través de ella se busca el perfeccionamiento de la persona y
de la sociedad, por tanto, todos los esfuerzos que se hagan para que los estudiantes
continden en el sistema educativo van a redundar en un bien comin, en una mejor
sociedad donde no haya espacio para la desercion de nadie y en ningln nivel
académico.

Segun estudios de la CEPAL, en América Latina, mds que insuficiencias de
cobertura o de acceso a la educacidn, el problema de los sistemas educativos es la
escasa capacidad de retencion de los nifios y adolescentes en la escuela, sobre todo
durante el ciclo primario y su transicion al secundario y, en algunos casos, en los dos
primeros grados de secundaria. La mds clara manifestacion de ello son las altas tasas
de desercion escolar que registran la mayoria de los paises y que se traducen en un
bajo nimero de afios de educacion aprobados, muy por debajo del ciclo secundario
completo.

La informacién de la CEPAL indica que cerca del 37% de los adolescentes
latinoamericanos abandonan la escuela a lo largo del periodo escolar y casi la mitad
de ellos lo hacen tempranamente, antes de completar la educacién secundaria. En los
paises la mayor desercién se produce una vez completada la primaria, y con
frecuencia, durante el transcurso del primer afio de la ensefianza media. El abandono
escolar presenta diferencias pronunciadas entre los paises y en todos ellos es mas
frecuente en las zonas rurales.

En Colombia, la desercidn escolar, aun cuando se ha reducido en los dltimos
aflos, sigue constituyendo un grave problema que ha ameritado la promulgacion de
diversas politicas publicas que ayuden a la culminaciéon de los estudios en la
educaciéon media; el 5.15% en 2009 dan cuenta de un amplio porcentaje de

estudiantes que abandonan las aulas de clase entre transicion y el grado undécimo.
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Por su parte, la Instituciéon Educativa Campo Hermoso presenta un alto indice
de desercion escolar. Los datos muestran que en los ultimos tres afios, 2011: 14.15%,
2010: 10.50% y 2009: 8.89%, el colegio supera notablemente las tasas de desercion
nacional. La preocupacion surge del hecho por el cual una institucién del drea urbana,
ubicada en el centro de una capital de departamento, en una ciudad con reconocida
fortaleza a nivel nacional en materia educativa, con una asignacién suficiente de
docentes y una de infraestructura adecuada pueda presentar tales tasas de desercion.

Teniendo en cuenta que los estudiantes del colegio pertenecen a los estratos
uno y dos y entendiendo que la desercion tiene innumerables costos personales y
sociales, especialmente para esta poblacién con condiciones de vulnerabilidad ante
problemas sociales (drogadiccion, pandillismo, embarazos de adolescentes, entre
otros) y que ademds contribuye a perpetuar el circulo de pobreza, la presente
investigacion, con una metodologia cualitativa, estudio de caso, hard un acercamiento
al contexto familiar de los estudiantes para conocer las posibles causas asociadas a los
factores socioculturales que hayan influido en la deserciéon de los escolares en los
grados sextos, niveles académicos donde las tasas de abandono de las aulas son
mayores.

De esta manera, se busca que se genere, en el sistema educativo municipal e
institucional, un interés por ampliar las investigaciones que lleven a definir las causas
reales de la desercion en sus estudiantes para formular e implementar estrategias
coherentes con esta realidad permitiéndole al alumno la oportunidad de culminar sus

estudios de secundaria.
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3. OBJETO DE ESTUDIO

La Institucién Educativa Campo Hermoso es una institucion de caricter
publico perteneciente a la Secretaria de Educacién Municipal de Bucaramanga, que
brinda sus servicios desde preescolar hasta 11° grado. Tiene 2 sedes: Sede A con los
grados de primero a undécimo y la Sede B con preescolar.

Los estudiantes habitan en estratos 1 y 2 y los docentes de bésica secundaria y
media son, en su mayoria, licenciados con especializaciones en educacion.

Los estudiantes en la educacion béasica secundaria y media estan distribuidos

de la siguiente manera:

Tabla 2. Matricula en educacion bdsica secundaria y media

Nivel # estudiantes # estudiantes
2011 2012

6° 137 104

7° 118 106

8° 128 95

9° 113 98

10° 105 78

11° 92 79
Total 691 560

La presente investigacion focalizard, como objeto de estudio, estudiantes que
habiendo sido matriculados y terminado el grado sexto, no cursaron su séptimo grado,
casos considerados de desercion, o por el contrario, actualmente se encuentran en el
grado séptimo, casos considerados exitosos y de permanencia escolar. Estos
estudiantes tendran padre y/o madre santandereanos y pertenecerdn a los estratos uno

o dos, sus edades estaran entre 10 y 14 afios.
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La seleccion se hace teniendo en cuenta que las mayores tasas de desercion en
la educacion bésica se da en los grados 6° y que la Institucion Educativa Campo
Hermoso presenta tasas ain mayores, (12.83% en 2009), que las del nivel nacional
(5.79% en el mismo afo), sin dar muestras de reduccién en los ultimos afios (2010:
14.20% y 2011: 15.27%), pese a los esfuerzos estatales que han tenido éxito en

demas regiones del pais, incluso en la misma ciudad de Bucaramanga.
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4. OBJETIVOS

41 OBJETIVO GENERAL

Establecer el impacto que puedan tener los factores socioculturales de la
familia santandereana en la desercion escolar de estudiantes preadolescentes de la

Institucién Educativa Campo Hermoso de Bucaramanga.

4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Identificar y describir las caracteristicas culturales de las familias de
estudiantes, asi como los factores econdmicos y sociales asociados que puedan
afectar la permanencia escolar.

Analizar los casos en relacion con la pervivencia de la tradicién regional y las
relaciones familiares actuales que puedan afectar la permanencia de los estudiantes en
la institucion educativa.

Plantear recomendaciones en torno a las conclusiones de la investigacion.
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5. MARCO TEORICO

El anélisis de las condiciones socioculturales de la familia santandereana y su
influencia en la desercién escolar en preadolescentes en un colegio oficial de
Bucaramanga, requiere de una revision tedrica acerca de la familia, puesto que es
desde ésta donde la persona aprende a identificarse como miembro de una comunidad
y a desempeifiar el rol que le corresponde, asi mismo, es necesario que se haga una
exploracion de las caracteristicas de crianza dentro del marco cultural que hace
particular a la regién santandereana sin desconocer las condiciones sociales presentes.

Es también conveniente revisar las caracteristicas propias de la
preadolescencia, edad en que se encuentran los alumnos objeto de estudio, momento
en que se va configurando en el nifio un cambio comportamental hacia la constitucion
de su personalidad y en particular, conocer algunas especificidades del preadolescente
santandereano.

De igual manera, es perentorio el acercamiento hacia los conceptos de
desercion escolar, de sus datos estadisticos y de los factores que pueden influenciar a

que el estudiante abandone el sistema educativo.

5.1 FAMILIA

Familia y escuela son dos instituciones de sociabilidad claves para el
desarrollo de las potencialidades de la persona. La familia es el primer escenario de
sociabilidad desde el cual las personas aprenden a identificarse como parte de una
sociedad, a desempefiarse dentro de ella y a interpretar el significado de todas las
experiencias realizables a lo largo de la vida. Altarejos, Rodriguez y Bernal en el

libro La familia como dmbito educativo dicen que “la familia no sélo es la célula
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basica de la sociedad; ante todo, es el origen de la persona y; por ello, fuente de su
identidad personal. (Bernal, 2009, p.87)

Aurora Bernal afirma que:

En la familia puede entenderse, desde la experiencia y desde la reflexién
tedrica, qué es eso de ser persona, qué es la libertad, como se puede vivir el
amor, como se reconoce la identidad, en qué consiste la coexistencia en la
experiencia (Bernal, 2009, p.120).

Hablar de cultura remite a las formas particulares de vida de las personas y el
término estd enlazado con aspectos tales como costumbres, estilos de vida y valores.
De acuerdo con el entorno cultural las familias expresan y transmiten en su actuar
cotidiano modos particulares de ser y estar en el mundo.

Aqui se citard a Avifia quien afirma que:

La familia introduce a las personas en el entorno cultural que los rodea, por
lo que a partir de ella, los referentes culturales de todo tipo marcan la
conducta y el comportamiento social, mismo que se impregna gradualmente
en la persona a partir del ejemplo y la imitacién a los que ningin humano es
ajeno. (Avifia, 2007, p. 36)

Por ello, se parte del supuesto acerca del cual las condiciones socioculturales
de la familia inciden en la forma como las personas afrontan el mundo y sus
problemas, especialmente en la etapa de la preadolescencia caracterizada por
conflictos relacionados con la formacién de la identidad.

Emerge entonces el concepto de crianza por su relacion estrecha con la
dimension sociocultural de la familia y por su contribucién en la inculcacién de
habitos en los hijos. Las pautas de crianza constituyen acciones aprendidas y no muy
elaboradas sobre la manera de criar los hijos; dichas acciones se encuentran ancladas
en patrones y creencias culturales por lo que la justificacién que una u otra persona dé
sobre la forma en que se deben criar a los hijos dependerd de su cultura (de lo
aprendido y de lo vivido), de su nivel social, econdmico y educativo. (Triana, Avila

& Malagén, 2010).
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5.1.1 Familia santandereana. El territorio colombiano se ha dividido en 6 regiones
naturales de acuerdo a relieve, clima y suelos. En estas regiones: Amazoénica, Andina,
Caribe, Insular, Orinoquia y Pacifica, se asientan sus casi 45 millones de habitantes.

La Region Andina es la mas poblada y alli se ubican las principales ciudades
del pais; es en esta region donde se encuentra el Departamento de Santander, con
capital Bucaramanga, ciudad de aproximadamente 500.000 habitantes y que hace
parte de un Area Metropolitana también compuesta por municipios como
Floridablanca, Girén y Piedecuesta. Bucaramanga es una ciudad de clima célido cuya
principal actividad es el comercio. La casi totalidad de sus pobladores son mestizos
con una minoria afrodescendiente.

Colombia es un pais cuya diversidad cultural es producto del mestizaje de los
pueblos indigenas con afrodescendientes, con colonizadores espafioles y de la
influencia de diversas culturas de otros paises europeos y suramericanos. Esta
multiculturalidad ha llevado a definir grupos poblacionales de acuerdo a sus rasgos
particulares y representativos que les brindan una identidad propia y por los cuales
son reconocidos y diferenciados a nivel nacional. Estas identidades se reflejan en sus
instituciones, en sus familias, en sus personalidades y en cada una de sus dindmicas
sociales.

Los estudios de la socidloga y antropdloga Virginia Gutiérrez de Pineda,
describen a la familia colombiana de acuerdo a una clasificaciéon en complejos
culturales o subculturas que resultan de la interdependencia con contextos
ambientales, sociales, econdmicos, religiosos, culturales y psicolégicos. Asi,
apartando a las familias indigenas, la investigadora describe cuatro grandes complejos
culturales: complejo andino o americano, el complejo negroide, el complejo de la
montafia o antioquefio y el complejo cultural santandereano o neohispdnico, dentro
de los cuales operan valores, imdgenes y pautas de comportamiento que los integra en
y les da una marcada identidad.

Las representaciones tradicionales de las personas originarias de Santander,
hombre o mujer, o lo que se ha dado en llamar santandereanidad, que se toman solo

como referente general, sin desconocer la gran pluralidad étnica y cultural de quienes
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habitan el departamento, presentan al santandereano ante el pais como una persona
con caracteristicas muy particulares: temperamento estoico y fuerte, empuje,
individualismo, laboriosidad, austeridad, con prevalencia del machismo y poca
expresion del afecto. Estas representaciones sociales coinciden con los resultados
arrojados por reconocidas investigaciones antropoldgicas a nivel nacional.

Adaulfo Mendoza expone que obedecen a la “idea segin la cual los habitantes
de Santander para mantener su autarquia e independencia son muy disciplinados en el
trabajo y simulando a la hormiga ahorran en tiempos de abundancia para resistir las
épocas de escasez.” (Mendoza, 2006, p. 153)

No obstante, se reconoce que a estas teorias les falta considerar que cada tipo
de persona es irreductible, y que sus hadbitos le permiten destipificarse. Asi mismo, la
familia no puede ser considerada un tipo, dado que en ella confluyen las
individualidades de cada uno de sus miembros que le dan sentido a la convivencia
familiar enriqueciendo la convivencia social. Igualmente, no se puede anteponer la
sociedad a la familia, destipificar a las personas enriquece culturalmente a un pueblo.
(Bernal, 2009, p.110-111).

Sin embargo, como un referente se analizardn algunas caracteristicas del
complejo santandereano descrito por Gutiérrez de Pineda, para tratar de proveer un
panorama de la figura paterna, materna y de los hijos que se configuran en la familia
tradicional de esta region.

En Familia y Cultura en Colombia, Virginia Gutiérrez configura, en la
subcultura neohispdnica, una familia de rasgos patriarcales, una organizacion en la
que la autoridad es ejercida por el hombre y manifiesta que la estructuracion de este
sistema en Santander determina una masculinidad eminentemente agresiva dirigida
hacia la comunidad y la familia.

Gutiérrez, describe a la manera de expresarse el santandereano asi:

El lenguaje masculino santandereano tiene fama en toda la republica por el
uso frecuente de vocablos gruesos, de fuerte sentido y que utiliza desde muy
nifio como emblema oral de su sexo. Parte de la proyeccion de este valor

fisico se expresa en las relaciones personales, inter e intraclases basadas en
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un lenguaje franco, llano y directo, que sefiala la verdad del mundo social o
individual sin ambages ni reticencias o hipocresias de mérito social. Cada
santandereano, no importa su clase, se jacta de que es capaz de decir la
verdad a cualquiera, fincando en este hecho una de las mds auténticas
cualidades de su personalidad social bésica, cualidad que trasciende sobre
los dos sexos por igual. (Gutiérrez, 1994, p.165).

Para el hombre expresar sus sentimientos personales, exige un control interior
de dominio que le genera sentimientos adversos que se reflejan en el trato familiar.
Las expresiones amorosas deben ser “muy mesuradas, muy restringidas o en
expresiones sublimadas. Mds que amor por sus hijos y ternura, el santandereano ha de
demostrar orgullo” (Gutiérrez, 1994, p.166). Sin embargo, se le permite expresar su
disgusto y sostener la jerarquia como padre y esposo.

Por su parte, de acuerdo con Gutiérrez, las mujeres en la familia, madre e
hijas, asumen una posicion de obediencia a él:

Su proyeccién, tajante ain en las relaciones interfamiliares, gratifica
complementariamente al grupo femenino, aunque sufra su incidencia.
Esposas e hijas se sienten identificadas intima y socialmente con el ejercicio
de la personalidad bésica agresiva de sus esposos y padres. Una personalidad
divergente destruiria sus valores y su ajuste tradicional a la institucion, ya
que sus personales expectativas condicionadas a la cultura, magnifican esta
imagen en beneficio propio, cara a la comunidad, constituyendo asi factor de
estimulo en su estructura y en su extraversion. (Gutiérrez, 1994, p.177)

La caracterizacion del funcionamiento familiar que resulta del andlisis del
complejo cultural santandereano o neohispanico, permite afirmar que se centra en la
figura paterna y gira en torno a la consecucion del respeto y la satisfaccion de sus
necesidades y las de su familia. El respeto por la madre ocupa un lugar secundario y
es adquirido a expensas de la figura protectora de su marido.

La descripcién de este respeto, la enuncia Gutiérrez de esta manera:

El hijo solo puede acercarse a su progenitor a través del respeto y la

obediencia a sus mandatos, mientras su conducta divergente, lo aleja,
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constituyendo, mds que una violacién de cardcter general, un atentado contra
la autoridad unica y, por lo tanto, el mayor desacato. (Gutiérrez, 1994,
p-194)

Por su parte, los resultados expuestos por Lamus & Useche (2002) en una
investigaciéon sobre la maternidad y paternidad en Bucaramanga, dan cuenta de
manifestaciones en las pautas de crianza de padres bumangueses, especialmente las
relacionadas con las practicas disciplinarias, que expresan cambios, rupturas y
continuidades de la familia con respecto a las caracteristicas tradicionales
identificadas por Gutiérrez; llegando a afirmar que hoy coexisten diversas
representaciones de la maternidad y la paternidad.

De acuerdo con estas investigadoras, al final del siglo XX se inicia el
resquebrajamiento de la cultura patriarcal. Hoy, los hijos e hijas de los bumangueses
cuentan con padres mds afectuosos. Se encuentra una masculinidad diferente y las
mujeres se reafirman en torno a nuevas identidades, construyendo roles distintos a los
de la maternidad y comienzan a cuestionar su responsabilidad dnica ante los oficios
del hogar.

Sin embargo, persisten manifestaciones propias de aquella familia
referenciadas por Gutiérrez. El padre sigue siendo lejano. Aparece ademds otro
aspecto relevante y preocupante, pues encuentran una tendencia prevalente hacia
practicas disciplinarias que incluyen castigo fisico y de otro tipo, de parte de los
padres hacia los hijos en la ciudad de Bucaramanga, formas autoritarias, represivas y
lenguaje agresivo.

En la familia tradicional santandereana se puede observar que la relacion del
hombre con sus hijos y compaiiera cambia segun la estructura de la familia: de hecho,
unién libre, concubinato, madresolterismo, del sexo de sus hijos, hay preferencia por
los varones y hay una relacion mds estrecha entre la madre y las hijas, la jerarquia en
las familias suele darse en cabeza del padre, luego estaria la autoridad de la madre
hasta que los hijos tengan 15 afios, época que se considera de crianza, desde alli el
segundo lugar de mando en la familia puede pasar al hijo varén por sobre la madre y

las hermanas sin importar su edad.
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Los estudios de la cultura patriarcal en esta regién del pais sustentan los
comportamientos de autoridad, de afecto y disciplina que se revelan en las familias de
Bucaramanga y que muestran diferencias notables entre los contextos
socioeconémicos de su poblacién, siendo éste un factor que refuerza la tendencia
tradicional a la conservacion de estos patrones culturales dado que la precariedad
econdmica en que viven algunas familias influye inhibiendo expresiones afectivas, y
las condiciones materiales de vida limitan el desarrollo de la existencia a un conjunto
de necesidades basicas, donde los sentimientos son de frustracion, resentimiento,
rabia y en menor medida de satisfaccién y afecto por el otro.

Christian Hederich, en su investigacion doctoral “Estilo Cognitivo en la
Dimensién de Independencia-dependencia de Campo -Influencias Culturales e
Implicaciones para la educacion-”’, tomando como base la clasificacién y
caracterizacion de regiones que hace Gutiérrez, analiza las influencias culturales en la
constitucion del estilo cognitivo.

Plantea que:

...el contexto cultural, definido por su relativo planteamiento egocentrista o
sociocentrista, moldea la tendencia hacia la independencia o hacia la
sensibilidad al medio mediante préicticas de socializacién y crianza de los
pequefios, que propenden por una mayor segregacion o integracion de los
individuos al contexto social (Hederich, 2004, p. 126).

Asi, el grupo santandereano tiene una fuerte tendencia al egocentrismo y a la
modernidad y desde esta a la independencia del medio. Los santandereanos se
caracterizan, segiin Hederich, por la amplitud del fuero individual, una adscripcién
social baja y una distancia entre los roles baja (contrario a la sociedad tradicional
planteada por Gutiérrez), “no es facil explicar este hallazgo, a menos que asumamos
que esta region (santandereana) se ha aproximado de forma mucho mas veloz que las
otras a los ideales familiares de modernidad” (Hederich, 2004, p. 115).

Con datos obtenidos entre 1995 y 1999, concluye que los indicadores
culturales del grupo santandereano, muestran una alta rigidez en la estructura social,

diferencias notables en los roles genéricos, una familia predominantemente nuclear y



28

aislada, valores exaltados de autonomia, autosuficiencia, honestidad, valentia,
agresividad, logro personal y responsabilidad y baja adscripcién a la autoridad, “el
santandereano, y en particular el varén santandereano, detenta como su ideal, la
independencia y la autonomia de cualquier autoridad externa, sea esta social,
religiosa, politica o familiar” (Hederich, 2004, p. 99).

Aun cuando la familia es el primer escenario de educacion donde hay tres
contenidos educativos que se reflejan en ella: se aprende a conducir la libertad, se
aprende a ser quien es y se aprende a ser de la sociedad comunidad (Bernal, afio,
p.141), existen factores impuestos por la sociedad y otros inherentes a su modo de
ser-familia que modifican el contexto familiar, su composicion, estructura y estilos de
vida, influenciados por las caracteristicas propias de cada region, por los llamados
complejos culturales, de tal manera que las representaciones sociales originadas en
ella, tales como la permanencia en el sistema escolar, se deben analizar desde el
universo simbdlico de la cultura.

A pesar de la importancia de la temética sobre las atribuciones culturales que
la familia otorga al éxito o fracaso escolar de los preadolescentes, las investigaciones
en este campo son muy escasas y lo son mds en cuanto a las particularidades de la
cultura santandereana, dado a que se refiere a un contexto teérico en el cudl no se ha
profundizado atn cuando persisten y son relevantes las claras diferencias entre los
complejos culturales de las regiones colombianas.

Dado que las actitudes que se asumen desde la familia frente a las diferentes
dindmicas sociales, estin basadas en las concepciones que se tengan producto de
experiencias previas, de los propios niveles de estudio recibidos, de la cultura
regional, de las pautas de crianza recibidas, se puede determinar que el santandereano
tendria su propia valoracién acerca de la educacion sin llegar a generalizarse.

Sin embargo, y teniendo en cuenta los estudios realizados acerca de la
idiosincrasia santandereana es posible estructurar algunos planteamientos hipotéticos
generales que permitirian prever las visiones que se tienen en las familias acerca de la
educacion. Para esto hara referencia al denominado por Virginia Gutiérrez Codigo del

Honor del Santandereano que existe en la familia santandereana tradicional
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“heredado de la tradicién hispana, el cual se incorpora en la cultura a través de la
socializacién tanto familiar como escolar, trasmitiendo valores y practicas que
procuran conservar relaciones jerarquizadas de dominacién/subordinacién entre
distintas categorias de individuos (Lamus & Useche, 2002, p.239).

De tal manera que éste Codigo plantea el respeto hacia la autoridad como el
soporte en la organizacién familiar y que estarian en relacién directa con el
desempefio escolar de los hijos. Las mismas autoras han concluido que atn en la
actualidad la autoridad familiar en Santander estd directamente relacionada con el
respeto de los hijos hacia el padre y la madre “por encima de cualquier cosa”, un
respeto construido sin malos tratos. “Este respeto implica, ademds, un cumplimiento
de deberes por parte de los hijos que, generalmente, se refiere a atender sus
responsabilidades escolares” (Lamus & Useche, 2002, p.240).

Yolanda Puyana, en una investigacion sobre historias de vida de las regiones
cundiboyacense, de Bolivar y santandereana, concluye que las percepciones de
estudio de las familias de las regiones en mencién han cambiado en los ultimos
tiempos, “mientras que la educacién para los hijos de los burgueses enfatizaba en la
creatividad, la capacidad de mando, la iniciativa, para los hijos de los trabajadores se
dirigia a crear una disposicioén adecuada para vender su fuerza de trabajo” (Puyana,
1998, p.142). Las madres entrevistadas de escasos recursos econdmicos, tanto en
zona urbana como en la rural, concluye, coincidia en relatar una infancia en la cual
los hijos deberian aprender a trabajar desde nifios, consideran hoy que “no se debe
repetir ese estilo educativo con su progenie, ya que primero estos deben estudiar”
(Puyana, 1998, p.141).

Estas madres superando sus dificultades socioculturales y en contra del deseo
de sus padres, lograban realizar algunos niveles de educacion “pero para ellas estudiar
significaba “triunfar en la vida”, constituyéndose la deserciéon en un fracaso que
todavia es objeto de sentimientos dolorosos” (Puyana, 1998, p.141).

La misma investigacion plantea que hoy en dia los padres y madres aun
cuando las condiciones econdmicas sean adversas, o sus niveles de estudios escasos,

consideran que su mision es brindar el estudio a sus hijos e hijas. Aspiran a que sean
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profesionales, situacién que les permitird ascender en la escala social y aunque se
demuestra que estas aspiraciones no son féciles de alcanzar, existe una compensacion

“ante el futuro de sus hijos, con frases como: Yo quiero que me superen” (Puyana,

1998, p.141).

5.1.2 Preadolescencia. Dentro de las etapas de desarrollo psicolégico y fisico de
los seres humanos la preadolescencia se considera una de las edades de mayor
cuidado en términos de la formacién de conductas y valores. Esta etapa va de los 8 a
los 14 afios. En la Preadolescencia, segin Piaget, se pasa de la inteligencia practica al
uso de la razon, de operaciones concretas al pensamiento formal. El cardcter del joven
va alcanzando un considerable grado de equilibrio, hacia la afirmacién de su
personalidad.

En cuanto a la curiosidad, el preadolescente realiza un atento examen de todo
lo que le rodea, desea profundizar en el conocimiento de todo. Es inquieto,
investigador y se pregunta continuamente el porqué de cada cosa. Le gusta explorar,
curiosear, descubrir y entrometerse. Todavia es poco permeable a las abstracciones;
su interés se centra aun por las imagenes y la accion.

A través de las interrelaciones en la institucidn educativa, entre otros ambitos,
los jovenes adquieren hébitos y creencias ademds de los conocimientos culturales que
lo llevan a actuar y a comportarse de determinada manera. Con respecto a su estado
de animo, el preadolescente pasa del enfado a la explosién de risa de manera
sorpresiva; suele tener buen humor, que puede convertirse en mal humor en cualquier
momento, aunque éste no es duradero.

El desarrollo del pensamiento moral va evolucionando, se va adquiriendo un
relativismo moral y se actia de acuerdo a las necesidades de cada situacién. La
madurez que se alcanza al terminar esta etapa, hace posibles actitudes y
comportamientos participativos, con demostraciones de tolerancia y de respeto. La
evolucion de las mujeres y los hombres es distinta. Las nifias de esta edad suelen
mostrar interés por los nifios, mientras que a ellos ain no les importa demasiado el

sexo femenino.
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En cuanto a la escuela, conforme avanza la escolarizacion, el preadolescente
pierde su resistencia a trabajar. Conoce y cumple a gusto sus obligaciones en algunas
ocasiones por iniciativa propia pero en la mayoria de las ocasiones necesita de la
recordacion dado que ain no es capaz de planificar el trabajo internamente, precisa de
apoyos externos que lo sitden, por ejemplo, por parte de los padres o profesores.

Se siente especialmente contento cuando obtiene reconocimiento por de su
trabajo. Su sensibilidad ante el éxito escolar es grande y se siente agobiado ante la
acumulacién de tareas para un tiempo que considera corto o ante un examen. En esta
edad, el colegio le puede exigir bastante y €l estd dispuesto a responder, en la medida
de sus posibilidades.

En el caso del preadolescente en Santander, se va conformando dentro de las
caracteristicas culturales de la region, repitiendo los patrones de la imagen adulta, en
el caso de los varones, segin lo describe en su libro Familia y Cultura en Colombia,
la antropdloga Virginia Gutiérrez de Pineda:

...éste va represando sus emociones, no permitiéndoles verterse libremente
al exterior sino a través de formas culturales estereotipadas. La rabia y la
tension afluyen mds libremente mientras se limita la extraversion de la parte
afectiva: sentimientos filiales, fraternales y amorosos son moldeados con
mads estoica rigidez, delinedndose la caracteristica femenina de una mayor
liberalidad en sus expresiones, en tanto que es de hombres cuidarse de hacer
ostentacion o expresion generosa de ellas. Durante este periodo alcanza su
independencia y el logro del respeto a su personalidad de vardn, las mayores
conquistas. (Gutiérrez, 1994, p.208)

El joven santandereano puede expresarse en el hogar en un lenguaje grosero y
sus modales pueden ser toscos y rudos. Por su parte, las nifias empiezan a moldear su
caricter reflejandose en la figura materna, su papel es secundario en la familia y
desde alli su formacién le permitird adquirir herramientas para conformar su propio

hogar.
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5.2 DESERCION ESCOLAR

En Colombia la educacién presenta problematicas comunes con la mayoria de
los paises latinoamericanos: bajas coberturas en preescolar, resultados de Pruebas de
Estado muy disimiles entre instituciones privadas y publicas, diferencias notables
entre la calidad de la educaciéon en zonas rurales y urbanas, ausentismo escolar
constante, altos indices de extraedad en la poblacién vulnerable, tasas de repitencia en
crecimiento, aumento en cobertura en educacion basica y media pero con altas tasas
de desercion escolar.

Este dltimo problema, la desercién escolar, se ha constituido en un grave
escollo para la implementacion de las politicas publicas que buscan el mejoramiento
de las condiciones de vida de los colombianos. La notable disminucién en la
capacidad de retencion de estudiantes de establecimientos educativos oficiales, entre
transicion y undécimo, han llevado al Ministerio de Educaciéon Nacional a priorizar
estrategias que favorezcan la permanencia en el sistema educativo de todos los
escolares matriculados.

Para el Ministerio de Educacion Nacional las causas mds comunes que
generan desercion escolar incluyen factores econdmicos, socioculturales, el
desempefio académico y problemas del sistema educativo relacionados con la
asequibilidad (disponibilidad de infraestructura fisica y docentes), la accesibilidad
(promocidn de acceso a nifios en situacion de vulnerabilidad al sistema educativo), la
aceptabilidad (garantia de calidad) y la adaptabilidad (permanencia del nifio en el
sistema).

La desercion escolar genera consecuencias graves al pais, a la comunidad, a
las familias y a la persona misma. Los gobiernos de los paises, organismos como la
CEPAL y el Banco Mundial, entre otros, coinciden en las graves restricciones de las
posibilidades de desarrollo social consecuencia directa de la escasa formacion de
capital humano. La economia de un pais se ve menoscabada cuando no se puede

disponer de personas con las competencias necesarias para desempefarse. Asi, al no



33

poder generar recursos propios y tener que recurrir a programas sociales se generan
mayores gastos para el Estado.

El Informe Reduccién de la Pobreza y Crecimiento: circulos virtuosos y
circulos viciosos del Banco Mundial (2006), plantea que para la formacién del capital
humano se exige:

...tomar medidas para corregir las deficiencias en el desarrollo de los nifios
pobres a comienzos de la nifiez, fortalecer la culminacién de los estudios
para obtener un titulo y hacer las transiciones escolares, aumentar la calidad
de la educacién para los pobres y mejorar la fluidez de los mercados de
trabajo (Perry, 2006, p.25).

Por otro lado, las investigaciones de cardcter social muestran que las
comunidades donde sus jovenes desertan del sistema educativo se ven afectadas por
problemas generados por la desocupacion y por la transgresion de las normas de
convivencia: el pandillismo, los robos, la drogadiccién son consecuencia directa del
alejamiento de las aulas de clase, donde se deberia estar recibiendo una formacién en
valores y un proceso de sociabilidad necesario para la sana convivencia en su
entorno.

El mal manejo del tiempo libre lleva también a embarazos en las adolescentes.
Este no solo es una causa sino una consecuencia de la desercién escolar, un estudio
realizado por Marta Molina y otros investigadores y publicado por la Revista Médica
de Chile muestran que “de las adolescentes embarazadas con desercion escolar previa
al embarazo, el 68,6% no realizaba actividad educativa, laboral o recreativa
organizada tendiente a utilizar constructivamente el tiempo libre”. (Molina y otros,
2004), también describe el estudio, que la situacién se torna mas grave dado que
muchas de estas adolescentes son madres solteras y los padres de sus hijos son
también adolescentes que no asumen su rol paterno, de manera tal que los nifios y la
madre se encontrardn en una situacion de abandono econémico y afectivo.

Es clara la relacion entre el nivel educativo y las oportunidades de progreso de
las personas, de tal forma que la desercion se traduce en nifios trabajadores y muchas

veces explotados y vulnerados en su integridad fisica, mayor nimero de empleados
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informales con dificiles condiciones laborales, perpetuando y ensanchando el circulo
de la pobreza y predisponiendo a la desercion de las generaciones siguientes, como lo
describe el Informe del Banco Mundial antes mencionado.

Con respecto a la desercion escolar en Colombia, los datos muestran que
aunque la desercion ha disminuido en los ultimos afios pasando de 8,0% en 2002 al
5.15% en 2009, siguen siendo las zonas rurales, algunos departamentos y algunos
grupos poblacionales los mds vulnerables a desertar del sistema educativo. Asi, la
Encuesta Nacional de Deserciéon Escolar (ENDE) realizada por el Ministerio de
Educacién Nacional en 2009, encontré que aunque se aumento la cobertura para los
estratos 1 y 2, se presenta una desercién 10 puntos por encima de la que registran
estudiantes con mayores ingresos econémicos.

Los datos de deserciéon por grados de estudio presentados por el Ministerio,
muestran que es el inicio de la primaria, en el grado primero, donde se dan los
mayores problemas con un 8.11%, disminuyendo hacia el grado 5° al 4.07%, pero
volviendo a aumentar en 6° grado al 5.79%. Comparativamente, el primer grado de
cada nivel (primero o sexto), son los que tienen mayor tasa de desercion y los dos

ultimos grados presentan mayores indices de retencion escolar.
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Tabla 3: Tasa de desercion intra-anual 2009 en Colombia

Grado Desercion 2009

Transicion 6.23%
1° 8.11%

2 5.34%

3° 6.90%

4° 4.31%

5° 4.07%

6° 5.79%

7° 4.43%

8° 4.17%

9° 3.82%

10° 4.06%
11° 2.08%
Colombia 5.15%

Esta problematica de deserciéon ha llevado al Gobierno Nacional a formular
politicas educativas contempladas en el Plan Sectorial 2010-2014 del Ministerio de
Educacién Nacional para “disminuir las brechas en acceso y permanencia entre
poblacion rural - urbana, poblaciones diversas, vulnerables y por regiones que llevan
a un escolar a abandonar sus estudios, en cualquier etapa del ciclo lectivo™.
(Ministerio de Educacién Nacional, 2010, p. 55).

Varias son las investigaciones que buscan definir y analizar los distintos
factores de riesgo que pueden llevar a que un nifio, nifia 0 adolescente abandone el
sistema educativo, la siguiente agrupacion de factores es solo una de las multiples

formas de ubicar las causas de desercion en Colombia.
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5.2.1 Factores de riesgo de desercion escolar. Son muchos, muy variados y
correlacionados los factores que determinan la desercidn escolar, esos factores estan

en la institucion educativa y fuera de ella.

Bajos ingresos

Trabajo infantil

Calidad de vida
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Figura 1. Factores de desercion escolar. Adaptacion del Informe Defensorial sobre la
desercion escolar en los establecimientos educativos del distrito capital, Defensoria del

Pueblo, 2006 realizado por la investigadora.

Factores externos a la institucion educativa. Estos factores ponen énfasis en la
situacién econémica y en el contexto social y familiar de los nifios y jévenes como
fuentes principales de diversos hechos que pueden facilitar directa o indirectamente el
retiro escolar y atribuyen la responsabilidad en la produccidn y reproduccién de estos
factores a agentes de naturaleza extraescolar: el Estado, el mercado, la comunidad, los

grupos de pares y la familia.
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Factores economicos: bajos ingresos, trabajo infantil, condiciones de vida
inadecuadas, cambios de residencia constantes, entre otros.

En los estratos uno y dos de las ciudades es frecuente el desempleo, el empleo
informal y el subempleo, esto lleva a los padres y madres de familia a restringir la
adquisicion de los elementos necesarios para el desempeiio escolar, la compra de
utiles, de uniformes, de dinero para el refrigerio e incluso para el transporte. Estos
bajos ingresos implican que algunos estudiantes trabajen en la jornada contraria a la
escolar, ayudando a sus padres en las labores o a conseguir empleos esporadicos, mal
remunerados, que les impiden desarrollar sus deberes escolares fuera del aula. Con la
consecucion de recursos para el sostenimiento del hogar, se da el primer paso para
dejar a un lado sus estudios y empezar a trabajar en tiempo completo.

Las condiciones de vida de las familias con bajos ingresos se traducen en
viviendas carentes de espacios adecuados para que un estudiante pueda realizar sus
trabajos, se vive en piezas de alquiler donde se hacinan varias personas, en casas
grandes donde se comparte con diversas familias y en donde los conflictos son parte
de la cotidianidad. De igual forma, los escasos recursos econémicos se reflejan en la
alimentacién poco balanceada que lleva a niveles de desnutricién que repercuten en la
capacidad de aprendizaje, predisponen a la enfermedad aspectos que se suman a la
falta de cubrimiento en seguridad social.

Los cambios de domicilio se originan por la carencia de una vivienda propia,
vivir en arriendo obliga a las familias a trasladarse constantemente de casa, de barrio
e incluso de sector, alejdndose de la institucion educativa, acarreando un nuevo gasto
si se desea continuar en ella: el transporte. Este cambio afecta notoriamente la
sociabilidad del estudiante, su pertenencia al colegio, su conocimiento de las
dindmicas propias de cada institucidn, aspectos que se traducen en la motivacion para
continuar sus estudios.

Contexto familiar y social: cobra importancia la constitucion y la existencia de
ciertos tipos de organizacion familiar, las representaciones sociales sobre la

educacion, el proceso de sociabilidad en la familia, la violencia intrafamiliar, las
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pautas de crianza que no apoyan el trabajo formativo desplegado por la escuela, sobre
todo en el &mbito de la disciplina, con lo cual se facilita el desarrollo de conductas
transgresoras y la negligencia escolar de los jovenes, el consumo de alcohol y de
drogas, las situaciones de violencia y el embarazo adolescente como problemas
generalizados de la juventud y que facilitan el retiro escolar.

En cuanto al significado que da la sociedad y especialmente la familia a la
educacion, se puede definir que hay padres y madres de familia que la consideran un
elemento indispensable para el desarrollo de sus hijos como ciudadanos, como una
forma de mejorar su calidad de vida (la de los jovenes y la de ellos mismos), como un
paso para conseguir empleos con mejor remuneracion y un estatus aceptado por la
sociedad, como una manera de abrirse caminos a un futuro mas promisorio.

Segin el Informe Defensorial sobre la desercion escolar en los
establecimientos educativos del Distrito Capital:

...esta creencia hace que los padres disefien alternativas creativas y
dispongan estrategias para sobrellevar la pobreza sin afectar los recursos
para educacién. Distintos trabajos de campo han demostrado que, ante los
bajos ingresos, los padres optan por reducir la comida, restringir los gastos
en recreacion, postergar pagos de servicios publicos, acudir a otros
familiares, apoyarse en redes sociales de solidaridad, acudir a organizaciones
asistenciales, antes de excluir o reducir los gastos en educacién. (Defensoria
del Pueblo, 2006, p.17).

Sin embargo, otros padres ven en la educacion una parte de la vida de sus
hijos necesaria solamente para que le ensefien algunos conceptos que le permitirdn
desenvolverse en la cotidianidad, para algunos la matricula les permite acceder a
subsidios estatales siendo este dinero el principal aliciente para enviarlos al colegio.
En los sectores mdas vulnerables de la sociedad colombiana, algunos padres
convierten a la escuela en una institucion social encargada de servir de “guarderia” a
sus hijos mientras ellos laboran, la escuela es el sitio en el cual encuentran ayuda a

sus necesidades bdsicas, se ofrece alimentacion, un espacio alejado de los peligros
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que les acechan en sus sitios de vivienda como el abuso sexual, los castigos fisicos o
la soledad.

El Informe del Banco Mundial mencionado anteriormente, plantea que existe
un marcado efecto entre la educacién de los padres, madres y abuelos y los logros
educativos del estudiante, de manera que “la brecha educativa también se auto-
refuerza entre generaciones” (p.153). Dice ademds que en Colombia, tener una madre
con s6lo una educacién primaria, comparado con el hecho de tener una madre con
educacion universitaria, incrementa el riesgo de desercion escolar en un 100%, y si
ésta tiene nivel secundario el porcentaje se reduce al 35%. Un padre con baja
educacién incrementa el riesgo del fracaso escolar por hasta un 80% y con educacion
secundaria 40% (p.179).

El Informe ademads plantea que:

En Colombia, tener abuelos con poca educacién incrementa el riesgo del
fracaso escolar de niflos, nifias y jovenes... Es decir, el bajo logro educativo
tiende a persistir categéricamente a través de tres generaciones familiares...
En consecuencia, los resultados parecen confirmar que los factores
familiares de corto y de largo plazos (historia familiar, limitaciones de
liquidez) y la calidad de la educacion son esenciales para acelerar la
formacion de capital humano en la regién (Perry, 2006, p.179).

Con respecto al proceso de sociabilidad, Concepcion Naval hace referencia a
“la familia como germen de la sociedad y de desarrollo de la sociabilidad natural,”
(Bernal, 2009 p.146), y se puede determinar que las relaciones familiares afectan a la
persona a su proyecto de vida, a su fuerza por continuar sus estudios y por ende a su
manera de actuar en la sociedad. Este primer eslabon para la sociabilidad tiene
inherente variables como los conflictos, la relacion con la familia extensa, con los
vecinos, con los medios de comunicacién, con los pares, la unién familiar, la
permanencia de ambos padres en el hogar, la ayuda en la relacion del estudiante con
su escuela, las responsabilidades impuestas a los nifios y jévenes, las pautas de
crianza propias de cada regidn, reproducidas por cada generacién y adaptadas al

contexto social y econdmico en que se vive.
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Expectativas de los estudiantes: un tercer aspecto es el asociado al estudiante
mismo, es la propia persona y sus virtudes, de acuerdo a su adquisicion de hébitos
operativos buenos, quien puede en determinado momento decidir o no continuar en el
sistema educativo. En el estudiante pueden influir las actitudes, que marcan su
compromiso con el estudio, sus expectativas educativas y laborales, la tendencia a la
repeticion del afio lectivo o al fracaso escolar, los problemas de disciplina y los
embarazos a temprana edad, principalmente.

El acceder a ciertos recursos econdmicos por trabajos esporadicos lleva a los
jovenes a encontrar la manera répida de satisfacer sus necesidades inmediatas, la
visién de un futuro mejor, no es una opcién en un mundo 4gil, que promueve la
inmediatez y el poco esfuerzo, el dinero ficil, es mds adecuado para aquellos
estudiantes donde las familias no han tenido una formacién de hébitos operativos
buenos, sdlida y constante, donde la educacion no ofrece mayor valor a lo que el
contexto les ofrece y sus frutos solo se verdn a largo plazo y el joven no quiere
esperar.

Factores internos en la institucion educativa. Este marco interpretativo hace
referencia a situaciones dentro de la misma escuela que tornan conflictiva la
permanencia de los estudiantes. Podria deducirse que serian las caracteristicas y la
estructura misma del sistema escolar, junto con los propios agentes al interior de la
escuela, los responsables de la generacion de los elementos expulsores de éste, ya
fuera por lo inadecuado de su accién formativa o por su incapacidad para canalizar o
contener la influencia del medio socioeconémico (adverso) en el que se desenvuelven
los nifios y jovenes.

Académicos y de convivencia. Entre los factores que podrian llegar a afectar la
desercion escolar estdn las relacionadas con la parte académica propiamente dicha
(practicas pedagogicas, proceso evaluativo, relaciones interpersonales entre los
diversos miembros de la comunidad educativa).

Las metodologias utilizadas por los docentes, sus estrategias pedagdgicas, la

didictica en el aula de clase, constituyen aspectos importantes en el deseo del
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estudiante por aprovechar el proceso de aprendizaje y por ende por permanecer en las
aulas. La actualizacion de los docentes en estrategias modernas de ensefianza acordes
a las necesidades y expectativas de los alumnos, la innovacion de técnicas en la era de
los jovenes digitales y sobre todo el conocimiento y la valoracién de sus
caracteristicas personales y sociales, son factores que determinan en gran medida la
retencion de los estudiantes.

Por su parte, el sistema de evaluacion de las instituciones educativas supone
uno de los aspectos que generan mayor posibilidad de desercion escolar. El hecho de
reprobar o “pasar” una asignatura o un afio lectivo, lleva a los padres de familia y/o a
los estudiantes a considerar la desercién como opcién para replantear su proyecto de
vida. El sentir que “ya no se puede mas”, que se estd perdiendo tiempo y dinero en un
hijo que no “aprovecha” la oportunidad, lleva a los acudientes a retirarlos del sistema
escolar.

La calificacion de un estudiante en los niveles de desempefio normatizados en
Colombia: Bajo, Basico, Alto y Superior, obliga a la institucién educativa a tener que
verificar el avance del estudiante, a medir su nivel de aprehension de los
conocimientos y muchas veces esto se da desde pruebas escritas puntuales, con un
alto componente memoristico y rodeadas de un ambiente de estrés y ansiedad que en
nada favorecen la expresion de lo aprendido. Es sabido que el estudiante, en cualquier
momento de su ciclo académico, estudia solamente, para la presentacion de la
evaluacién desconociendo asi la importancia del proceso evaluativo, que debe ser
formativo y no calificativo.

El Informe Defensorial plantea que:

...las particularidades de las poblaciones vulnerables a la deserciéon escolar
requieren de medidas de prevencion y atencién basadas en transformaciones
de factores culturales como reformas curriculares-contenidos de aprendizaje-
metodologias de ensefianza, sistemas de evaluacion, modelos de aprendizaje
y diagndsticos permanentes de la poblacidon escolar, procesos que en su
conjunto requieren de una estructurada y compleja planificacion (Defensoria

del Pueblo, 2006, p. 37).
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En referencia a la convivencia en el colegio, se puede determinar que las
relaciones que se establecen entre las personas que conforman la comunidad

educativa: docentes, estudiantes, padres de familia, directivos, administrativos

constituyen un factor que reviste gran influencia en la desercion escolar.

Teniendo en cuenta que a la organizacion educativa “es necesario verla
como un proyecto que promueva las mejores virtualidades de cada persona y no solo
competencias personales para la insercién laboral” (Sandoval, 2008, p. 226), se
reconoce que las relaciones establecidas entre el grupo humano que conforma la
institucion, tienen un gran deber en el proceso de crecimiento de los estudiantes, en
el acompafiamiento en su formacion, en el manejo adecuado de su libertad, de tal
manera que esto les permita abrirse al futuro y forjar un proyecto de vida.

Entendiendo la finalidad dltima de la institucién educativa: el
perfeccionamiento humano y social, se puede decir que esta ayuda al crecimiento
toma una connotacion diferente a la académica, es mds explicita, es mas real, menos
formal en cuanto a procesos, procedimientos, estrategias y a todo el bagaje de
conceptos que casi siempre desconocen la complejidad de las dimensiones humanas.

Desde este enfoque antropolégico, entender entonces que el servicio
ofrecido por la institucién educativa es una ayuda al otro, al prdjimo, un aporte a su
crecimiento, se constituye en un paso importante para que el horizonte institucional
apunte a una mejora de todos los miembros de la institucion, de tal manera que cada
una de las personas de la comunidad educativa, al actuar, vayan en camino hacia una
finalidad educadora, no solo transitoria (impartir conocimiento) sino hacia una
finalidad mas trascendente que ayude al estudiante a tener la capacidad y la voluntad
para adquirir hdbitos, fortalecer virtudes y tener criterios para elegir el bien.

Esta transformacion se dard desde el razonamiento, desde la exigencia de
andlisis que cada persona, desde el uso de su libertad como parte esencial de la
bisqueda de la verdad. En referencia a la Educaciéon Postmoderna y a la capacidad

de eleccion, José Maria Barrio dice:

En todo caso, la razén no solo tiene que ser capaz de decir algo sobre lo que

las cosas son, como y por qué son. También ha de poder decir algo sobre



43

como se debe actuar y cudles son los modos de ejercer como ser humano en
los que éste se reafirma en su humanidad, asi como los modos que por el
contrario la desmienten. En definitiva, qué es lo que realmente nos ayuda a
crecer como personas. (Barrio, 2008, p. 537)

De acuerdo al tipo de relacion entre el docente y el estudiante serd la
permanencia de éste en el sistema, si la relaciéon se torna afectiva ayuda a superar
dificultades y a conciliar la educacién con los intereses de los estudiantes, pero si es
de conflicto y se carece de mediacién o de resolucién adecuados, concertados entre
los miembros de la comunidad educativa podrian llegar a ser un factor que precipite
la desercion del escolar.

Los afectos, la comunicacidn, la aceptacion, el reconocimiento, la entrega, el
servicio y la ayuda para su formacién que se debe dar entre el educador y el educando
van a ser elementos importantes en la decision de permanencia en el sistema escolar
y se deberd tener muy claro cudles son las responsabilidades de cada una de las
personas comprometidas, “la relaciéon de ayuda se establece como cooperacién como
apoyo o asistencia para que el educando procure algo por si mismo, algo que puede y
debe obtener por si mismo; pero que se propicia y favorece con la ayuda de otro que
es experto en la asistencia a tal logro.” (Sandoval, Rodriguez, Ecima, 2010, p.5).

En esta relacion entre maestro y alumno, de ensefianza y formacidn, la
empatia cobra especial relevancia como un factor no solo de proteccién ante el
fenémeno de la desercion, sino como garante de €xito en el proceso de aprendizaje y
en el crecimiento personal del educando. La comunicacion eficaz con los alumnos va
a favorecer que estos se comprendan a s{ mismos como seres particulares, principales
protagonistas de la educacidon y favorecerd la motivaciéon para seguir adelante
afrontando las dificultades socio-culturales que se puedan presentar en sus familias y
comunidades y ademds, le permitirdn al docente comprender las situaciones
existenciales que viven los estudiantes y que ponen en peligro su permanencia
escolar, pudiendo asi apoyar sus procesos de crecimiento personal y académicos.

Para favorecer esta relaciéon de entrega a sus estudiantes, el docente debe

buscar su propio crecimiento personal de tal manera que, “desde la responsabilidad,
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el profesional se siente impelido a una permanente y constante formacion, que mejore
su competencia, facilite la iniciativa, haga eficaz su dedicacién y consolide su
compromiso. Es, por consiguiente, la otra cara de la libertad, la de su incremento.”
(Sandoval, 2008, p. 246)

Las relaciones entre los estudiantes es un factor que puede influir
enormemente en la retencidén o en la desercion. Es bien sabido el caricter grupal de
los adolescentes, el componente afectivo que se da entre los compaferos de clase
actia como un motor para seguir adelante ante las adversidades, pero también los
conflictos presentados entre pares y mal manejados por la institucién pueden llevar a
problemas sicolédgicos de los afectados que les impiden seguir en sus estudios.

En el libro de Arminda Aberastury y Mauricio Knobel, El sindrome de la
adolescencia normal, se describe la tendencia grupal de los adolescentes como un
elemento para la buisqueda de una identidad. Estos grupos se caracterizan por la
uniformidad en los gustos, en las actividades, en la apariencia personal y en las
conductas, esta masificacion les otorga seguridad. El grupo, para ellos, tiene la
soluciéon para sus conflictos y por ello a veces el adolescente no asume la
responsabilidad de sus actos.

Si bien, el grupo de pares es trascendental en el paso de la adolescencia a la
adultez y en el desarrollo psicoafectivo, es de suma importancia que la influencia
ejercida sea positiva y sana puesto que de alli se deprenderd también la adquisicion de
habitos correctos y de virtudes que le permitirin seguir adelante en su propio
perfeccionamiento.

En la instituciéon educativa, la relaciéon de directivos y docentes con la
comunidad, se da para buscar la convivencia de los estudiantes en su medio y la
participacion de diferentes instituciones en su proceso de formacién, de manera que,
conociendo los intereses de la comunidad y los de la institucién se elaboran planes y
se establecen estrategias de apoyo a aquellos estudiantes que tienen mayores factores
de riesgo que los lleven a desertar del sistema escolar.

Los docentes por su parte establecen en la institucién educativa una estrecha

relacion laboral y afectiva que no estd exenta de conflictos, de dificultades para
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trabajar en equipo, la division por dreas que genera individualizaciones del saber, las
diferencias personales que llegan a los espacios institucionales se traducen en
ambientes tensos, de poca colaboracion donde los estudiantes se ven afectados en
diferente medida.

La relacién de docentes y directivos tiene también incidencia en la desercion
escolar. El clima organizacional que se genera de las buenas o dificiles relaciones es
facilmente asimilado por los jovenes que tienen un alto grado de sensibilidad ante las
situaciones, la gestién académica tiene que ser apoyada por la direccion, las gestiones
administrativa y la definicion de estrategias deberdn ser dirigidas hacia los procesos
misionales de la institucion. Por otro lado el acercamiento a la comunidad es tarea
indispensable para el directivo.

El espacio académico trae consigo la interrelacion de personas que acarreara
muchas veces conflictos, el manejo de estos desde la legitimacion del proceso, de la
concertacion y del andlisis de las necesidades reales de las personas favorece la
permanencia escolar y por el contrario, la resolucién de problemas desde la sola
aplicacion de las normas disciplinarias y sancionatorias reglamentadas en los
manuales puede llevar a que los estudiantes comprometidos en faltas, opten por
retirarse de las aulas de clase.

Materiales y de logistica. En esta categoria se agrupan los factores
relacionados con la dotacién de materiales para el personal docente, la infraestructura
y su disponibilidad de tiempo para el desarrollo de sus actividades que debe tener la
institucion para prestar su servicio educativo.

La falta de tiempo, asi como la escasa y restringida dedicacién del personal
docente con respecto a las exigencias de personalizacion del proceso educativo en
poblaciones vulnerables, impiden atender las necesidades individuales para dar mayor
apoyo en las tareas y ejercicios extraescolares.

En cuanto a la infraestructura y la logistica, los factores se refieren, por un
lado, a la disponibilidad de materiales didacticos para tareas escolares, y por el otro,

al equipamiento, infraestructura y su mobiliario. Los recursos adecuados,
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actualizados, de buena calidad, en cantidades suficientes, oportunas, brindan un
soporte indiscutible e indispensable para el desarrollo de las actividades pedagdgicas.

Como las familias estdn limitadas en la posibilidad del apoyo escolar, los
materiales didacticos son una excelente herramienta de contencion de la desercién;
para ello se debe contar con una muy buena logistica y con la participacion de
orientadores en este proceso. El efecto positivo estd ligado con la actitud y

expectativa del maestro, la adaptacion de contenidos y metodologias de aprendizaje.
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6. METODOLOGIA

Como se dijo anteriormente, el supuesto inicial de esta investigacion es que las
caracteristicas propias de la cultura de la familia santandereana pueden actuar como
factor influyente en la desercion o continuidad escolar. En ese contexto, y dado que
en la Institucion Educativa Campo Hermoso el mayor porcentaje de desercion estd en
los grados sexto, la pregunta principal a responder es: ;los aspectos culturales de la
familia santandereana influyen en la desercion de los estudiantes de los grados
sextos?

La estrategia bdsica para responder a la pregunta anterior divide la
investigacion en dos fases:

Una fase conceptual, que es una mirada al estado actual del conocimiento que
se tiene acerca de la influencia de diferentes variables en el rendimiento escolar
fundamentalmente a través de la técnica de revision documental. Esta fase permite
hacer una primera propuesta de cddigos y temas/aspectos a indagar pues “contienen
los constructos (conceptos, dimensiones, factores o variables) de los cuales es
necesario obtener informacién.” (Martinez P, 2006, p. 179)

En la segunda fase, se recurrird a técnicas e instrumentos de recoleccién de
informacién para facilitar la participacién de docentes, estudiantes, padres y madres
de familia con el fin de describir, analizar y definir las caracteristicas propias de las
familias santandereanas pueden actuar como factor influyente en la desercién o
continuidad escolar.

La metodologia, referida principalmente a la segunda fase de la investigacion,
se divide en tres ejes fundamentales: disefio metodoldgico, recoleccién y registro de
informacion y andlisis. En el eje denominado disefio metodologico se encuentran las
especificaciones sobre el tipo de investigacién seleccionada, la justificacion de su
seleccion, la modalidad investigativa y los cdédigos iniciales del estudio. El eje de

recoleccion y registro de informacion contiene especificaciones sobre la muestra, la
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seleccion de la muestra, las técnicas y los instrumentos a utilizar para obtener la
informacién. Por ultimo, el andlisis de informacion contiene directrices generales

para la realizacién de este proceso una vez se han obtenido los datos.

6.1 DISENO METODOLOGICO

Se elige una investigacion cualitativa, a través de un Estudio de Caso, como
enfoque general debido a que sus caracteristicas y principios epistemoldgicos estan en
consonancia con la naturaleza de la pregunta de investigacion, donde se buscard la
comprension del fendmeno de desercién escolar en relacién con las caracteristicas
sociales y culturales de un grupo poblacional (en este caso los santandereanos)
requiere de la indagacion directa en los actores de la realidad social.

De acuerdo con Sandoval (1996) los enfoques de orden cualitativo “le apuntan
mds a un esfuerzo por comprender la realidad social como fruto de un proceso
histérico de construccidn visto a partir de la 1dgica y el sentir de sus protagonistas.”
(p.-11). Del mismo modo el esfuerzo por tratar de identificar la naturaleza profunda de
las realidades hace de la investigacion cualitativa el enfoque mds adecuado, por
encima de las metodologias cuantitativas. De lo anterior se deriva que esta
investigacion tenga un disefio flexible, abierto a su reconfiguracién de acuerdo con

los fendbmenos emergentes en el proceso de recoleccion.

6.1.1 El Método de Estudio de Casos. El problema de investigacion es abordado
desde la modalidad investigativa de Estudio de Caso que por sus caracteristicas
(particularista, descriptivo, heuristico e inductivo) permite hacer una descripcién del
fenémeno concreto, es decir, del impacto de los factores culturales de la familia
santandereana en la desercion escolar de la poblacion en estudio.

Yin (1994), citado por Martinez P. (2006), arguye que el método de estudio de

casos ha sido una estrategia esencial de investigacion en las dreas de educacion,
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politicas de la juventud y desarrollo de la nifiez, estudios de familias e investigaciones
sobre problemas sociales; lo que lo hace adecuado para la propuesta aqui expuesta (p.
167). La investigacion, al realizarse a través del método de estudio de caso, se
considera pertinente para el eje de profundizacion de mediacién de conflictos la
modalidad de estudio de caso descriptivo porque es util para conocer y comprender

dindmicas sociales y situaciones problematicas.

6.1.2 Categorias iniciales. Las categorias iniciales de analisis se derivan del marco
referencial y estdn encaminadas a establecer el impacto de los factores culturales de la
familia santandereana en la desercion escolar de preadolescentes de los grados 6°, por
lo tanto, las categorias iniciales corresponden a un proceso de categorizacién
deductiva. Estas categorias no son definitivas, sino que cumplen un papel orientador
en aras de acotar el panorama de estudio y podrdn ampliarse o modificarse durante el
transcurso de la investigacion.

Con base en la revisiéon conceptual y en asesorias previas, se definen 4
codigos o categorias iniciales: aspectos culturales de la formacién de los
preadolescentes, caracteristicas o particularidades socioculturales y econémicas de las
familias de los preadolescentes, incidencia del contexto sociocultural en las
posibilidades u oportunidades de desarrollo de los preadolescentes y atribuciones
culturales al éxito o fracaso escolar de los preadolescentes. Estos cdédigos se
establecen por su relevancia con respecto a la pregunta de investigacion.

La siguiente figura ilustra la articulacion de éstas categorias con los capitulos

del marco referencial del estudio:
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Marco referencial

Categorias 1niciales
Familia
santandereana | |/~ N ~ [ ~ ~
Incidencia del
. contexto
Aspectos (s:oaé?;;f:l.ltlsut}a‘igz sociocultural en Atribuciones
culturales dela eCONGIICaS las c_ultm'ales al
formacién de g las famil posibilidades u || €xito o fracaso
T los < dse los S oportunidades escolar de los
escolar e preadolescentes de d;csiions'o]lo preadolescentes
preadolescentes
—
— \d JAN a‘

Figura 2. Marco referencial.

La categoria de aspectos culturales de la formacion de los preadolescentes
incluye informacion relacionada con la manera de criar a los preadolescentes dentro
de las formas, valores y creencias de los santandereanos.

La categoria de caracteristicas socioculturales y econémicas de las familias
de los preadolescentes incluye descripciones sobre las particularidades de las familias
en relacion con su tipologia, nivel econdmico, procedencia y nivel académico de sus
miembros.

En la categoria incidencia del contexto sociocultural en las posibilidades u
oportunidades de desarrollo de los preadolescentes estan contenidos aspectos
relacionados con el ambiente cultural, ambiental y social en el que se desenvuelven
los preadolescentes y sus familias cotidianamente.

La categoria atribuciones culturales al éxito o fracaso escolar de los

preadolescentes incluye datos relacionados con las creencias que los informantes,
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desde su condicion de santandereanos, tienen sobre el desempefio académico de los
preadolescentes, la desercion y el éxito escolar.

6.2 RECOLECCION Y REGISTRO DE INFORMA CION

De acuerdo con Bonilla & Rodriguez (2000, p. 147) ésta es “la etapa del
estudio en la cual las personas involucradas en la situacion estudiada se convierten en
los verdaderos protagonistas del proceso investigativo” y finaliza cuando se ha
recogido un buen conjunto de material suficiente para emprender el andlisis del
fenémeno.

El procedimiento bdsico es: seleccion de la muestra, solicitud de
consentimiento voluntario de las familias para participar en el estudio, ejecucion de

técnicas e instrumentos, organizacion de la informacion, andlisis de la informacién.

6.2.1 Muestra a estudiar. La poblacién en estudio esta constituida por estudiantes de
la Instituciéon Educativa Campo Hermoso de Bucaramanga con padre y/o madre
santandereano de estratos uno y dos. Se hizo muestreo selectivo por edad de
preadolescentes entre 10 y 14 afios (muestreo no probabilistico por conveniencia). Se
eligieron dos (2) estudiantes que se encuentran cursando 7°, (considerados casos
exitosos) y dos (2) estudiantes que no continuaron sus estudios en 7°, (considerados
casos de desertores), porque las particularidades de sus experiencias son relevantes
para la identificacion y descripcién del impacto de los factores culturales de la familia
santandereana en la desercion escolar de los preadolescentes. Padre y/o madre de los
preadolescentes y dos (2) docentes de la instituciéon en condicién de informantes
clave también hacen parte de la muestra. Es de anotar que durante la seleccién de la
muestra no se encontraron casos de desertores con familia nuclear.

Los criterios cuantitativos de la seleccion de esta muestra obedecen a las
caracteristicas del enfoque cualitativo y del método de estudio de casos, en los que las

particularidades de los casos son mas relevantes que la cantidad de los mismos.
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Para facilitar la redaccion del informe y de los instrumentos se utilizan las

siguientes abreviaturas para hacer referencia a los informantes:

N
: *Séptimo: E7.1 E7.2
Estudiantes *Desertores: Ed.1 Ed.2
~ Y,
P7.1-M7.1 h
*P7.2-M7.2
Padres y madres M1
L *Md.2 /)
D1
Docentes
k D2

Figura 3. Abreviaturas de los informantes.

6.2.2 Técnicas de recoleccion. Hacen referencia a las maneras de obtener los datos.
Para los propésitos de esta investigacion se realizaron entrevistas semiestructuradas y
visitas domiciliarias. Las entrevistas fueron aplicadas de forma individual a
estudiantes y docentes, mientras que en las entrevistas a padres y madres participaron
ambos, dependiendo de si se trata de familias nucleares o monoparentales. La
aplicacion de las técnicas tuvo lugar en los contextos en los que se desarrolla el
fendmeno: la Institucién Educativa Campo Hermoso y el hogar de los estudiantes.

Es asi como el proceso de recoleccion de la informacion se podria resumir en

la siguiente figura:

1 2
Entrevista individual a Entrevista a padre y/o
estudiantes (4) [ madre
Entrevista individual a Visita domiciliaria
docentes (2) J J
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Figura 4. Recoleccion de la informacion.

Este proceso se llevo a cabo durante el primer semestre del afio 2012 tal como

lo ilustra la Tabla 4:

Tabla 4.Cronograma de recoleccion de la informacion.

ACTIVIDAD Marzo Abril Mayo
22 26 2 3 4 29 2
Entrevista D1
Entrevista D2

Entrevista E7.1
Entrevista P7.1-M7.1
Visita domiciliaria E7.1
Entrevista E7.2
Entrevista P7.2-M7.2
Visita domiciliaria E7.2
Entrevista Ed.1
Entrevista Md.1

Visita domiciliaria Ed.1
Entrevista Ed.2
Entrevista Md.2

Visita domiciliaria Ed.2

A continuacién se hara una explicacién de los procedimientos propuestos con

sus respectivos instrumentos.

6.2.2.1 Entrevistas. Las entrevistas son reconocidas por su eficacia en la obtencién
de informacion relevante y significativa de los informantes. Su importancia reside en
que son las personas (y no los “expertos”) quienes proveen la informacion,
posibilitando la identificaciéon de sus actitudes, creencias, opiniones y expectativas

sobre el tema estudiado.
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El fin, es que estas entrevistas adopten la forma de una conversacién
coloquial, con el propdsito de obtener de los informantes descripciones sobre su
mundo vivido en relaciéon con las variables preliminares del fenémeno en estudio y
dando lugar al surgimiento de nuevas variables. Una vez son aplicadas, lo que se
busca es categorizar, a través de frases, las respuestas obtenidas confrontdndolas con
los factores culturales tipicos de la region y con la desercion o la permanencia escolar
en cada caso.

La modalidad optada para el acercamiento a docentes, madres de desertores y
estudiantes es la entrevista individual semiestructurada con una guia. Esta guia
contiene una serie de topicos y pasos para orientar al entrevistador; si surgen temas
no previstos que puedan ser relevantes “la guia debe modificarse para las entrevistas
subsecuentes” (Bonilla & Rodriguez, 2000, p.172).

Para la técnica mencionada se consideran como instrumentos: las guias de
entrevista, las notas de campo y los dispositivos mecdnicos de registro como
grabadoras con el previo consentimiento de los informantes.

En los casos considerados exitosos se utiliza una entrevista grupal, con padre
y madre puesto que son los que tienen una familia nuclear, esta técnica se planea por
su relevancia para el eje de profundizacién en mediacion de conflictos y porque
representa un escenario reflexivo con las familias en torno a la investigaciéon. Es un
didlogo no estructurado, abierto e informal en el que se retnen la investigadora, el
padre y la madre de familia y el estudiante en cada caso. El lugar de realizacién es el

hogar pretendiendo ajustar un momento oportuno para la conversacion.

6.2.2.2 Observacion en visita domiciliaria. Es sabido que en un estudio cualitativo
el investigador estd constantemente observando lo que sucede a su alrededor y
conectdndolo con sus conocimientos y experiencias adquiridas, sin embargo, en esta
investigacion la observacion adquiere un papel protagénico en la realizacion de la
visita domiciliaria. En dicha visita se busca recolectar informacién complementaria
sobre las condiciones ambientales (materiales y psicosociales) del hogar de cada uno

de los estudiantes.
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Su puesta en marcha estard también orientada por una guia de tdépicos a
observar con espacio para tomar notas sobre informacién que se considere relevante
(a modo de cuaderno de notas). Los datos bdsicos a recoger son: direccién, estrato
socioeconémico, descripcion de la estructura de la casa, nimero de personas que
conviven en la casa y servicios bdsicos con los que cuenta.

Se consideran como instrumentos: la guia de observacion, el cuaderno de

notas y el uso de dispositivos mecénicos de registro como la cimara fotogréafica.

6.2.3 Analisis de resultados. El proceso analitico de los datos cualitativos obtenidos
para la presente investigacion se derivo de la revision de Ellsberg, M. & Heise, L.

(2007) y que se muestra en la siguiente figura:

rnsencitny Inmersion en los
ordenamiento de —> datos —>| Categorizacion
informacion
V

Presentacion de S

resultados Contrastacion —>| Conclusiones

Figura 5. Proceso de andlisis de la informacion.

La etapa de transcripcion y ordenamiento de la informacion consiste en
reducir los datos a un formato facil de manejar para el investigador. Este paso se
realizé con la ayuda del procesador de texto Microsoft Office Word 2007.

Una vez ordenados los datos segtin técnicas e informantes, se inicia con un
proceso de lectura y relectura de la informacion para identificar temas emergentes,
categorias y subcategorias y sus posibles relaciones. Este es el proceso de inmersion

en los datos.
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Hecho la anterior, la investigadora procedié a asignar etiquetas a segmentos
de texto para separar la informacién en categorias. Este es el proceso categorizacion
de la informaciéon. Como resultado de ello se obtuvieron categorias deductivas,
subcategorias y categorias emergentes. Esta etapa permite develar caracteristicas del
fendmeno en estudio que deben ser presentadas a manera de resultados.

Para la presentacion de los datos de la investigacion se acudié a fichas,
matrices y apartados de las entrevistas dado que se considera que los discursos de los
sujetos, conocedores de su realidad, estdn cargados de significaciones y explicaciones
del fenémeno en estudio. De la pretension de triangular técnicas e informantes con el
fin de darle validez y fiabilidad a la informacién se deriva que los datos obtenidos a
través de las diferentes técnicas no se analicen de forma separada sino que converjan
en la interpretacion del fenémeno global. El subcapitulo 3.1 Anadlisis de resultados es
producto de las etapas de categorizacion y presentacion de resultados.

Siguiendo a Martinez, M (2006) en este punto se habrd avanzado ampliamente
en la especificacion de los resultados, sin embargo se necesita de la contrastacion con
las referencias tedricas y las investigaciones de referencia con el fin de reformular y
reorientar el andlisis en caso de que se identifiquen asuntos por corregir. El
subcapitulo 3.2 Discusion es producto de esta etapa.

Por dltimo se procede a realizar una sintesis final del estudio, integrando los
resultados en un todo coherente de conclusiones que se socializardn con la institucion

educativa.
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7. ANALISIS Y DISCUSION

7.1  ANALISIS DE RESULTADOS

En este apartado se exponen los principales resultados de la investigacién a
modo de andlisis descriptivo, producto de la recoleccion de los datos en el campo, su
reduccidn, categorizacion y tabulacion. El proceso de categorizacidn siguid criterios
inductivo-deductivos, es decir, se establecieron y definieron categorias generales a
partir de la revision conceptual y a partir del examen de los discursos emergieron
categorias mas especificas, denominadas subcategorias y/o categorias emergentes.

Las categorias deductivas o generales corresponden a las mencionadas en el
capitulo sobre la metodologia, a saber: caracteristicas o particularidades
socioculturales y econdémicas de las familias de los preadolescentes, incidencia del
contexto sociocultural en las posibilidades u oportunidades de desarrollo de los
preadolescentes, aspectos culturales de la formaciéon de los preadolescentes y
atribuciones culturales al éxito o fracaso escolar de los preadolescentes.

A continuacion se presenta una figura con las abreviaturas de los informantes

para facilitar la lectura de los resultados.

Angie E7.1, P7.1,
Santander M7.1
. \
Exitosos
Juan José E7.2, P7.2,
Navas M7.2
\
Casos
Tomas

Desertores

—[ Ed.1,Md.1
| Romero
< Maria
Alejandra Ed.2, Md.2
L Melo
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Figura 6. Nombres y abreviaturas de informantes.

Durante la etapa de presentacion de resultados se hizo evidente que ademads de
la codificacion anterior era necesario indicar el sexo y la edad del informante para
ofrecer al lector una contextualizacién de las respuestas, por lo que se especifica el
sexo con abreviaturas: H (hombre) y M (mujer) y seguidamente en nimeros arabigos
se especifica la edad. Asi, por ejemplo, el cédigo E7.1, M, 12 quiere decir que el
informante es el estudiante de séptimo 1, mujer, de 12 afios.

A continuacién se presenta las 4 matrices de las categorias generales
resultantes de la categorizacion de los datos obtenidos en la etapa de recoleccion y
registro de informacién. Los resultados por categorias se profundizardn

posteriormente.



59

Tabla 5: Matriz- Caracteristicas o particularidades socioculturales y economicas

de las familias de los preadolescentes

Categoria deductiva: Caracteristicas o particularidades socioculturales y econdomicas de las

familias de los preadolescentes

Subcategoria Sub Categorias Descriptores
subcategoria emergentes
Tipologia familiar -- Familia E7.1, M, 12: “(familia conformada)
nuclear por mi papd, mi mamd, tengo un
hermano”.
E7.2, H, 11: “estd conformada por
un hermano... una hermana... y por
mi, esos serian los hijos. Mi papd... y
mi mamd.”
Familia Md.1, M, 56: “Me enamoré del papd
monoparental de Tomds y también se murio al
corazon, entonces aqui estoy sola.”
Md.2, M, 27: “por mis hijos y por
mi... son tres hijos.”
Nivel econémico Estrato Estrato 2 De acuerdo a la informacién provista
de las familias socioecondmico en las visitas domiciliarias, todas las
familias viven en viviendas de estrato
2.
Ocupaciéon de Desempleado E7.1, M, 12: “(P7.1) en este
los padres momento estd desempleado.”
Empleo Md.1, M, 56: trabaja desmenuzando
informal pechugas de pollo para una pizzeria.
Trabajador M7.1, M, 36: prestadora de servicios
dependiente de aseo para el colegio Campo
Hermoso por medio de contrato con
una cooperativa.
Md.2, M, 27: “yo soy armadora de
calzado.”
Trabajador E7.2, H, 11: “Mi papd trabaja en...
independiente  arreglando computadores y mi mamd
cuidando niiios.”
Tenencia de la Habitacion E7.1, M, 12: “En pieza... Eh, hay
vivienda (es) en una cama grande, ahi duermen mis
arriendo papds con mi hermano. Y yo duermo

en una cama sola, que es mds
pequeria’.

Visita domiciliaria Ed.2: El nucleo
familiar del Ed.2 (conformado por
cuatro personas) reside en dos
habitaciones por arriendo en una
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Casa en
arriendo
Casa propia

casa.

E7.2, H, 11: “(vivo) en una casa...
(en) arriendo.”

Md.1, M, 56: tiene casa propia

Nivel académico
de los padres

Sin formacién
académica

Séptimo
bachillerato
Bachiller

Nivel
tecnologico

Md.1, M, 56: “(me decia que no
sabia leer...)... no, nada, yo no
sé...para los niimeros pues muchas...
pues los niimeros si me los sé, eso si.
(Sumar, restar...) no, eso si no.
Solamente los conozco.”

Md.2, M, 27: “yo estudi¢ hasta
séptimo en el Colegio Cooperativo.”
M7.1, M, 36: “bachiller”.

P7.1, H, 40: “(bachiller) también.”
M7.2, M, 37: “yo tengo hasta
bachiller y he hecho cursos en el
SENA de mercadeo empresarial”.
P7.2, H, 46:“yo soy tecnologo en
electronica.”

Historia
académica y de
vida de los
miembros de la
familia

Procedencia de
los padres

Inicio de vida
laboral de los
padres

Bucaramanga

Otros
municipios de
Santander

E7.1, M, 12:“Mi papd (P7.1) es de
acd de Bucaramanga.”

P7.2, H, 46: “yo naci aqui al
frente... de la tienda.”

Md.2, M, 27: proviene de
Bucaramanga.

M7.1, M, 36: “De Enciso, de un
pueblito que se llama Enciso, mds
alld de Mdlaga.”

M7.2, M, 37: “de Piedecuesta.”
Md.1, M, 56: proviene de la Mesa de
los Santos, Santander.

P7.1, H, 40:“sali de la casa)
cuando me casé (a los veintisiete)
porque el resto habia ido pero lo que
es al ejército (a los veinte).”

M7.1, M, 36: “Por ahi como de unos
trece aflos y vine y me estuve en esa
casa de familia y trabajando.”

P7.2, H, 46: “Como a los trece o
catorce  ailos yo empecé a
trabajar...”

M7.2, M, 37:“Yo fui criada en la
humildad... que todo lo que Yyo
queria me tocaba trabajarlo y ahi si
me lo daban o comprarlo yo misma.”
Md.1, M, 56: “Yo desde la edad de
ocho aiios estoy trabajando.”

Md.2, M, 27:“Me fui desde muy
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Historias
familiares de
éxito o fracaso
escolar

Historias
familiares de
éxito escolar

Historias
familiares de
fracaso escolar

nifia de la casa y me fui a trabajar.
Yo me fui desde que tenia catorce
anos.”

P7.2, H, 46: “Yo pasé al Santander y
también pues alld me esmeré por ser
de los mejores, cuando entré en
primero bachillerato fui el mejor de
todos los estudiantes de alld, de
dieciséis salones yo fui el mejor de
todos... nunca perdi una materia.”
M7.2, M, 37:“El que estd en el
computador (hijo mayor) ocupo el
primer puesto en el ICFES el ario
antepasado en el Campo Hermoso,
mejor ICFES, fue el cuarto a nivel
nacional y también salio del Campo
Hermoso.”

Md.1, M, 56: “La (hija) que vive alli
en la segunda hizo hasta once, esa si
termino el bachillerato.”

Md.1, M, 56: “Estudio mi hermano
Pacho que es el que vive en Bogotd,
él estudio hasta quinto primaria...
como que hizo hasta segundo
bachillerato pero en la nocturna. Y
mi hermano Luis Enrique también
hizo hasta primaria y... no mds...”
Md.1, M, 56: “de mis hijos... José
estudio hasta cuarto bachillerato y la
que vive en Rionegro hizo hasta la
mitad de diez porque metié las patas
y quedo embarazada entonces ella le
dio miedo que va y la empiecen por
ahi a correr... Ella (Jacqueline) no
porque tuvo un golpe y no le entra el
estudio, entonces por eso es que ella
no.”

Md.2, M, 27: “yo estudié hasta
séptimo en el Colegio Cooperativo...
tuve relaciones y quedé embarazada
y por causa de eso pues no pude
seguir estudiando.”

Uso del tiempo
libre familiar

Ver television

P7.1, H, 40: “pues por lo general
mirar television, asi o salimos a
veces.”

Md.2, M, 27: “a veces no salimos
asi sino acd nos quedamos, vemos
television...”
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Visitar
familiares

Salir de paseo

Ir a misa

M7.1, M, 36: “de pronto si salimos a
veces, vamos a donde la mamd de él,
donde la familia, o también donde
mis hermanos.”

Md.2, M, 27: “pues pensabamos ir a
piscina pero por ejemplo la plata la
gasté...”

M7.1, M, 36: “vamos a misa, pues yo
si voy de vez en cuando, él si va
todos los domingos... a ellos también
los llevamos asi de vez en cuando los
llevamos a misa.”
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Tabla 6: Matriz- Incidencia del contexto sociocultural en las posibilidades u

oportunidades de desarrollo de los preadolescentes

Categoria Deductiva: Incidencia del contexto sociocultural en las posibilidades u

oportunidades de desarrollo de los preadolescentes

Subcategoria Sub Categorias
subcategoria emergentes

Descriptores

Incidencia de los
valores y
caracteristicas

asociados a la
santandereanidad

Valores de los Temperamento
santandereanos fuerte

Agresivos

Machistas

E71, M, 12: “Y de la mujer
santandereana dicen que es muy
brava... (los hombres) Son también
bravos.”

E7.2, H, 11: “que son bravos, los
hombres... ;ja! Las mujeres si son
bravas, eso si.”

P7.1, H, 40: “pues es el
santandereano tiene la idiosincrasia
de que es de temperamento fuerte.”
Md.1, M, 56: “nosotras las de
Santander somos como algo duritas
pa’todo.”

D1, H, 55: “las que yo conozco como
que son de raca-mandaca... las que
“esto es asi'y esto es asi y punto.”
Ed.2, M, 13: “...peleones.”

M7.1, M, 36: “(mujer
santandereana) pues dicen que
grosera de pronto, no sé ;si? De
pronto si le gusta mucho esto es
discutir o algo... dicen que son
peleonseras (sic) en la calle, en donde
sea.”

D1, H, 55: “La agresividad, le cuento
que seguimos siendo agresivos... nos
caracterizan por ser agresivos, por
hablar fuerte, por ser imponentes,
autoritarios.”

E71, M, 12:“(a los hombres
santandereanos) les gusta a veces
mandar a las mujeres.”

M7.2, M, 37: “Que el hombre es el
que manda, el hombre es el que tiene

la razon, no sé como... y son
problemdticos, a pegarle a las
mujeres, que no les contesten.”

D2, M, 57: “el hombre




Envidiosos

Borrachos/
tomadores
Mujer sumisa

Buenas
personas

Echados para

delante
Verracos

Honrados
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santandereano es un machista.”

P7.1, H, 40: “es la capital de la
envidia, dicen que el santandereano
es demasiado envidioso y por lo que
uno  puede  palpar, si, los
santandereanos si somos de pronto
envidiosos...”

P7.2, H, 46: “desafortunadamente
nos mata es la envidia... y la falta de
muchas cosas.”

Md.1, M, 56: “si, es que los de
Santander todos son borrachos.”
Ed.2, M, 13: “en el tejo, tomando...
si, tomadores, peleones.”

D2, M, 57: “muy sumisa, en algunos
momentos sumisa, no crea.”’

Md.1, M, 56: “pues ellos, buenas

personas...”
D1, H, 55: “las santandereanas son
buenas personas...”

E7.1, M, 12: “dicen que siempre es
echado pa’lante... que son muy
buenos, que no se dejan vencer por
nada."

Ed2, M, 13: “De Paty (risas), que
ella es echada para delante.”

P7.1, H, 40: “es también de mucho
empuje, es una persona que se
propone las cosas y las hace.”

M7.1, M, 36: “que son muy verracos
(rie)... aqui son muy verracos para
trabajar y para todo.”

P7.2, H, 46: “0 sea si, una mujer que
estd acostumbrada a enfrentar las
crisis, a no dejarlo a uno botado.”
M7.2, M, 37: “yo me considero
mejor dicho... verraca... cuando me
toca trabajar yo lo hago y cuando
quiero algo lo logro.”

Md.2, M, 27: “para mi que son muy
verracas... para mi verraca es una
persona que sale adelante, que se
supere...”

D2, M, 57: “Pues también tiene su
cuestion de ser verraca, echada para
delante como se dice...”

M7.1, M, 36: “pues que nos
enseiiaron a ganar el sueldo pero



Responsables

Trabajadores

Colaboradores
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honradamente”

P7.1, H, 40: “... la honradez, la
honestidad, decir siempre la verdad
;Si?... ellos nos decian que siempre
siendo uno honesto siempre le iba a ir
bien, la gente iba a confiar en uno.”
M7.2, M, 37: “Entonces a uno le
ensefiaban eso, de que lo ajeno es lo
ajeno 'y uno nunca, que ni una
moneda de la mamd. Asi tocara
pedirle la monedita, la pedia.”

Md.1, M, 56: “les dije ";por qué?
pena que me vean robando, de resto
no jpor qué?"... porque robar si es
pecado.”

E7.2, H, 11: “responsables, siempre
adelante... eso es lo que uno siempre
piensa.” “que seamos responsables...
que cumpla con los deberes...”

P7.1, H, 40: “es pues en general,
buen padre, muy responsable, buen
esposo...”

M7.1, M, 36:“que es trabajador,
esto... que son muy, como le digo
yo... 0 sea no es como lo mismo que
dicen que el costeiio es muy
perezoso.”

Md.1, M, 56: “nos gusta mucho el
trabajo, trabajadoras porque pa” que,
ella no es porque sea mi hija pero le
gusta mucho el trabajo. Todas mis
amigas que sean de Santander, todas
les gusta el trabajo.”

D1, H, 55: “yo creo que todos los
santandereanos S0mos
colaboradores... pero colaboradoras
(las mujeres), se le meten a lo que
sea.”

Cambios
en la
tradicion
familiar
regional

Religiosidad

M7.1, M, 36: “somos todos de la
religion catolica. Nosotros estuvimos
viviendo cinco afios con testigos de
Jehovd y nunca nos gusto la religion,
de otras religiones nunca me ha
gustado... me ensefiaron como a mis
papds le enseiiaron, a ser catolicos y
no me gustaria cambiar la religion,

siempre catolicos.”
M7.2, M, 37: “mi nona fue la que me
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Permisividad

crio, ella si me crio muy bien en el
sentido en que yo soy muy temerosa
de Dios, yo sé que el que las hace las
paga. (Ha persistido) lo del temor a
Dios.”

Md.1, M, 56: “porque robar si es
pecado y éste (Tomds) ya yo lo que...
ya tiene todos los sacramentos.”

D1, H, 55: “la familia ha cambiado y
es muy poca familia que ve uno en
una iglesia, eso si en la catdlica
porque yo veo otras sectas, otras
religiones que estd toda la familia.”
D2, M, 57: “antes habia esa fe tan
grande hacia ese ser... hoy la verdad
ellos no tienen nada... la familia tiene
mucho que ver porque el ejemplo se
refleja, si es una familia donde hay
peleas, que es desunida, que ni
siquiera van a misa o ni siquiera se
retinen para rezar un padrenuestro o
cualquier cuestion jeso qué?...”

P7.1, H, 40: “yo pienso que la forma
diferente que se ve ahora es que
anteriormente era mds represivo,
hace muchos afios la educacion era
mds represiva, ahora de pronto no
podria decir que educativa... digamos
que mds permisiva que es diferente.”
M7.2, M, 37: “es que la mamd le
daba a los papds y los papds eran los
que nos pegaban... ya ahorita al
menos amenaza y amenaza pero no
sé... ahorita casi la mamd es la que le
alcahuetea.”

D1, H, 55: “ahora pues hay mds
porque es que los alumnos quieren
hacer lo que ellos quieran, a los
padres no les estdn obedeciendo en
nada... y yo creo mds que todo es
porque los papds son muy jovenes,
mamds muy Jjovenes, sin
experiencia... nosotros somos hoy en
dia como muy permisivos.”

D2, M, 57: “claro terriblemente,
permiten todo y no tanto que se les
permita sino que se les alcahuetea...”



Formas de
castigar

Mujer
santandereana
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M7.1, M, 36: “a mis hermanos si les
pegaban bastante duro... ahora si
uno les explica que por qué hace las
cosas... y eso que hay algunas veces
que uno los regaria o algo asi... pero
no castigarlos, no pegarles.”

P7.1, H, 40: “las diferencias mds que
hay cuando eso era que a uno lo
castigaban pero por lo general nunca
se sentaban a decirle por qué se
castigaba... o sea, no tenian esa
experiencia que de pronto tiene uno
ahora de como tratar a un nifio de
una forma verbal adecuada ;si?”
M7.2, M, 37: “Y a mi si me dieron
mucho fuete... bastante, con rejo
torcido.” “Yo casi nunca les pego,
pero cuando les doy es duro y les digo
el por qué”.

M7.2, M, 37: “si, el hombre antes
era el que mandaba y la mujer era
toda sumisa, no podia hablar. Yo si
digo que ha cambiado ahorita la
mujer.”

Incidencia
contexto
ambiental

del Incidencia del
socio barrio

P7.1, H, 40: “entonces el barrio si
tiene que ver con las amistades con
las que uno vaya a interactuar.”
M7.2, M, 37:“no, yo creo que no.
Desde que esté bien educado en el
colegio y bien educado en la casa se
comporta en el barrio o con los
amigos igual, yo no creo que el
barrio tenga que ver.”

P7.2, H, 46: “Desde que se le den
desde pequeiiitos unos valores no se
van a influenciar por los demds... sin
embargo hay casos... yo creo que es
de baja autoestima o no sé, y para
estar dentro de un grupo lo del grupo
lo hace.”

D1, H, 55: “si una persona o un
alumno es de estrato bajo se va a
criar... él cree que estar en la calle,
cree que la droga, cree que todo eso
va a ser lo mejor... identificdndose
con toda la gente del barrio ;si?”

Relaciones
entre pares

Ed.2, M, 13: “en el colegio me
molestaban por el apellido, me
cantaban “Melo me-lo mama, me-lo
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chupa, me-lo...” y pues yo era a no
dejarme, como por llamar la atencion
;Si?7.

P7.1, H, 40: “Pues obviamente las
amistades con los que uno va siempre
a tener contacto son esas personas y
esas personas, indirecta 0
directamente van a influir en la forma
de actuar.”

Md.2, M, 27: “Se porté mal y por
ejemplo ella me dice “mami por
lucirme con mis compariieras” y yo le
decia “por qué motivo” y me decia
que primero porque se burlaban del
apellido de ella, Melo, o sea le decian
muchas vulgaridades y otras le
decian que no que no se dejara, yo no
sé...”

Nivel
econdmico
gasto
educacion

y
para

M7.1, M, 36: “ya si de pronto ya
para lo ultimo nos toca sacar
prestado por ahi, que nos presten y
eso, endeudarnos y ahi si después
cuando ya consigue uno trabajo pues
pagar deudas rdpido.”

P7.1, H, 40:“De pronto siempre
nosotros, como dice ella, cuando
trabajamos pues ahorramos, porque
uno sabe que hay que ahorrar en las
gordas para cuando lleguen las flacas
(rie) entonces hay que de todos
maneras...”

Md.1, M, 56: “Vea, los nietecitos de
primero yo le... -"nona, me hace falta
esto, mi papd no tiene" -"vamos a ver
donde conseguimos”, yo les consigo
con la misma tia de, la otra hija mia -
"mija regdleme esto que el nifio tiene
que investigar una tarea" -"cudnto le
vale" -"tanto" -"tome".”

Md.2, M, 27:“Desde que sea del
colegio eso si. Con las guias a veces
no tenia ni para eso, pero yo les decia
“digale a su nona que le preste” y yo
luego le buscaba, o a veces en el
colegio prestaban y decian, le
cobraban a uno y uno les daba la
plata.”
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Condiciones
ambientales
domiciliarias

Hacinamiento

Deficiencias
sanitarias

Condiciones
adecuadas

De acuerdo con lo observado por la
investigadora los habitantes de los
hogares del E7.1 y Ed.1 estin
hacinados.

En los hogares del E7.1 y Ed.1 hay
presencia de malos olores, insectos y
varias mascotas.

Los hogares del E7.2 y Ed.2 se
encuentran bien distribuidos y con
condiciones sanitarias adecuadas.

Incidencia de las
expectativas
académicas de los
preadolescentes y
sus familias

Percepciones

sobre la

educacién

E7.1, M, 12: “es algo fundamental y
es necesario para llegar a cumplir
nuestros suefios, para ser
profesionales. (A través del estudio
puedo) aprender mds acerca de las
cosas que pasan en nuestro pais o a
nuestro alrededor.”

E7.2, H, 11: “también bueno, me
gusta...”

Ed.2, M, 13:“No sé... me hace falta
mucho, bastante, mucho para salir
adelante... no sé...he llorado mucho
por eso.”

P7.1, H, 40: “Ya uno hoy en dia a los
hijos les dice que el estudio es muy
bueno porque eso les va a repercutir
en el futuro... el estudio es una
necesidad que si bien no es fisiologica
si es una necesidad para un futuro.”
Md.2, M, 27:“muy importante
porque yo creo que si uno tuviera una
profesion o algo, algo mds... yo le
digo a ella que si yo estuviera
estudiando yo no hubiera tenido ni
mds hijos, estuviera ella solamente y
ya porque ya la tenia, yo hubiera
seguido estudiando, ya me hubiera
graduado, ya mejor dicho tendria la
carrera que yo queriay todo ;si?”

Expectativas
académicas de
los
preadolescentes

Nivel de
pregrado

Ed.2, M, 13: “siempre me ha gustado
abrir a los muertos, siempre he dicho
eso desde pequeiia. (I: ;y quiere
estudiar para eso?) Si, ciencias
forenses, me gusta ver las peliculas
que abren a las personas.”

E7.2, H, 11: “si el ICFES me sale
alto me voy a estudiar en una
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Nivel
posgrado

No sabe

de

universidad (si no) ahi intento entrar
donde pueda.”

E7.1, M, 12: “(en cinco afios) pues
estar en la universidad, eh estudiando
mi carrera, quiero estudiar pediatria,
medicina en la UIS.”

Ed.1, H, 14: “todavia no sé. No he
pensado todavia (sobre terminar el
bachillerato) no... no he pensado en

’»

eso

Expectativas
académicas de
los padres con
sus hijos

M7.1, M, 36: “yo quiero que ella sea
profesional, que tenga su carrera,
ella dice que quiere una carrera de
pediatra, entonces pues yo si quisiera
y como yo le digo a ella nosotros por
ejemplo asi como sea, bregando,
trabajando y eso.”

P7.1, H, 40: “eh, como profesional y
como o sea desempeiidndose en la
labor que a ella le gusta que segiin
ella es la medicina, entonces la veo
desemperidandose en una clinica, en un
hospital, en un ente que tenga que ver
con lo que ella se capacito y con lo
que ella estudio.”

M7.2, M, 37:“yo le digo a Claudia
(hermana E7.2) que yo no quiero
verla ni en el SENA ni en las
Unidades Tecnolégicas, no porque
desmerite ni nada de eso pero es que
va a gastar el mismo tiempo de
estudio y no va a valer igual que una
ingenieria, entonces lo que yo quiero
es que siga en una universidad.”
P7.2, H, 46: “Yo le digo (a E7.2) que
tiene un potencial increible, que el
dia que él quiera el hermano le carga
la maleta, eso si.”

Md.1, M, 56:“Uy yo quisiera, yo mi
vida seria verlo en el grado de once,
uy toda una vida, asi me tocara...”
Md.2, M, 27: “Yo quiero que siga
estudiando, ella sabe, asi sea este aiio
o sea el afio entrante tiene que seguir
y no de noche, yo quiero que ella siga
de dia normal...”
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Tabla 7: Matriz- Aspectos culturales de la formacion de los preadolescentes

Categoria Deductiva: Aspectos culturales de la formacion de los preadolescentes

Descriptores

Subcategoria Sub Categorias
subcategoria emergentes
Valores Sinceridad
reforzados

en la formacion

Honradez

Responsabilidad

Respeto

Buenas relaciones
interpersonales

P7.2, H, 46: “desde que uno sea una
persona sincera ya estd consiguiendo
muchas cosas, basado en la honestidad
en la sinceridad uno consigue muchas
cosas en todo aspecto.”

Ed.1, H, 14: “de no coger nada ajeno,
cosas asi.”

Md.1, M, 56: “si yo le digo a él "no
vaya a coger lo que no sea suyo, lo que
coja que sea suyo, porque Si usted me
trae una cosa que no sea SUyo yo voy y
le investigo de donde trajo usted eso".
Yo los enseiio mucho...”

E7.1, M, 12: “que sea una mujer (...)
responsable... algo que mi papd me ha
dicho, que yo he aprendido, es que
para cada cosa hay su momento... este
es el momento en el que debemos
estudiar, mds adelante podemos tener
un novio o hijos.”

E7.2, H, 11: “no, que seamos
responsables... que cumpla con los
deberes...”

Ed.1, H, 14: “pues ella dice que no
tome, que sea responsable.”

Md.1, M, 56: “de eso pues a los nietos
también les digo "mijo sean mds
responsable pa” su trabajo porque ahi
estuvo  usted  trabajando",  sean
responsables.”

E7.1, M, 12: “Pues siempre me han
ensefiado valores, a respetar a los
demds... que sea una  mujer
respetuosa, responsable.”

E7.1, M, 12: “La tolerancia, que tenga
buena relacion con las demds
personas.”
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Autocuidado

Legalidad

Excelencia

M7.2, M, 37: “nosotros le decimos a
ellos que lo que no quieren que se lo
hagan a ellos que no se le hagan a los
demds.”

Ed.2, M, 13: “pues ella me habla... de
los hombres y todo eso, si ella me ha
dicho cosas, que no me deje endulzar
el oido... todo eso, que me respete a mi
misma.”

M7.2, M, 37: “entonces uno debe ser
honesto y legal con todo... a veces
pasa uno por bobo, por tonto, entonces
que cuando le dan a uno plata de mds
va y la devuelve pero la conciencia de
él si... todas esas cosas les resaltamos
mucho lo de eso, que sean muy
honestos y muy legales.”

E7.1, M, 12: “Mi papd siempre me
dice que sea la mejor. El me ha dicho
que nunca hay que ser mediocre,
conformarse con cosas pequerias.
Siempre hay que tratar de ser el mejor
y dar lo mejor de si.”

P7.1, H, 40: “ddndoles a entender de
que hay que lograr objetivos, de que
todo en la vida hay son que... son
logros y lo que uno se proponga hay
que tratar de cumplirlo.”

Division de
responsabilidades
de crianza
Castigos

Causas
de los
castigos

Responsabilidades
de crianza

compartidas
los padres

Desobediencia

por

M7.1, M, 36: “pues cualquiera, ya los
dos, es compartido porque, por
ejemplo, ahorita él estd sin trabajo y
pues yo soy la que estoy trabajando y a
veces estamos los dos sin trabajo, a
veces los dos estamos trabajando y asi,
pero es compartido siempre... él hace
tal cosa, yo hago tal cosa y asi igual.”

E7.2, H, 11: de acuerdo con lo
conversado la investigadora observa
que el padre se encarga de los asuntos
académicos de sus hijos y la madre se
encarga del comportamiento de sus
hijos en el hogar.

E7.2, H, 11:“cuando me he portado
mal. Cuando me colocan a firmar
observador, que no hago caso, cosas
ast, mandan a llamar a mis papds de
acd del colegio...”
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Incumplimiento

con deberes

académicos

Ed.2, M, 13:“no me dejaba salir a la
calle, me miraba ast los cuadernos y le
decia a mi nona que si yo no hacia
tareas, le preguntaba “hizo tareas... o

9

se la paso en la calle”.

Tipos
de castigo

Castigo fisico

Privacion
gustos

Regafios

de

M7.1, M, 36:“yo les pegaba con la
correa, al nifio siempre le he pegado es
con correa.”

P7.1, H, 40: “yo les pego con la mano
porque al menos la mano deja rojo
pero no deja morado.”

M7.2, M, 37: “A mi no me gusta es
cuando me les pega asi duro, eso si no
me gusta.”

Md.1, M, 56: Esta madre no reporto
castigo fisico.

E71, M, 12: “Mi papd es muy
amoroso con nosotros, él nunca nos
pega’,

E7.2,H, 11 ;Le pegan? “a veces”
Ed.1, H, 14: ;hay golpes o gritos? “no,
casino”

Ed2, M, 13: “pues cuando tengo... un
correazo.”

M7.2, M, 37: “Quitindole los
programas que mds le gustaban. A él
le gustaba ver mucha television, se le
quitaba o no se le dejaba salir a la
calle... entonces, ellos siempre fueron
temerosos. Esos son los castigos que le
da Miguel, le quita lo que le gusta y
tiene que hacer lo que no hizo”

P7.1, H, 40:“Si bien no hay que
castigarlos fisicamente, st
psicolégicamente con lo que a ellos les
gusta y desde temprana edad.”

Md.2, M, 27: “si, los -castigo...
depende de lo que les guste, lo que mds
les guste se los quito.”

E7.2, H, 11 “por ejemplo a mi esto, yo
antes estaba metido en futbol y me
sacaron de eso porque un dia no fui y
me sacaron de eso”

Ed.1, H, 14: “casi no me regarnia.”
Md.2, M, 27: “a veces yo vivo muy
llena tal vez de rabia, no sé, entonces
con gritos “jah, pero si ve, es que
usted!”... con regarios.”

Ed2, M, 13: “regaiidndome asi a los...
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o0 sea, a gritos”

Dialogo y
acompaiamiento
familiar

E7.1, M, 12:“Si, yo hablo mucho...
con el que mds me llevo es con mi
papd, el siempre me escucha,
hablamos.”

Ed.1, H, 14: “(dialogan) poco, a mi no
me gusta hablar casi”.

Ed.2, M, 13: “Que me hablara mds, si
sigo estudiando que me mire los
cuadernos, que... yo llevarle notas
buenas alld y que ella se pare a
revisarlas, que venga mds seguido (al
colegio)... (me  gustaria) pues
cambiar... que me hablen mds.”

Formas de
apoyo
académico

Apoyo para
materiales
escolares

Ayuda con tareas

Md.1, M, 56: “yo les consigo con la
misma tia de, la otra hija mia -"mija
regdleme esto que el niiio tiene que
investigar una tarea" -"cudnto le vale"
-"tanto" -"tome".”

Md.2, M, 27: “Con las guias a veces
no tenia ni para eso, pero yo les decia
“digale a su nona que le preste” y yo
luego le buscaba.”

M7.1, M, 36: “pues si, les ayuda uno
con tareas, con él (hijo menor) nos dan
las once de la noche haciendo tareas,
adelantando para el otro dia porque
dejan bastantes tareas... y pero ella
por ahi cualquier cosa que le dejan
tarea de internet pues ella me dice que
tal cosa entonces yo le doy la plata o
voy y yo misma la saco, la imprimo y
listo la traigo, entonces ella la pasa o

s 9

ast.
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Tabla 8: Matriz-Atribuciones culturales al éxito o fracaso escolar de los

preadolescentes

Categoria Deductiva: Atribuciones culturales al éxito o fracaso escolar de los

preadolescentes

Subcategoria Sub Categorias Descriptores
subcategoria emergentes

Factores de Buen desempeio Padres M7.1, M, 36: “nosotros siempre nos

desempeiio académico pendientes preocupamos mucho porque ellos

académico cumplan con lo de ellos, o sea, les

Unidn familiar

Exigirles

Formacion
adecuada

Cumplir
deberes
académicos

con

ayudamos mucho, nosotros estamos
ahi pendientes del estudio de ellos,
todos los dias estamos pendientes de
que de pronto pues que no vayan a
llegar también al colegio sin tareas”.
Ed.2, M, 13: “ella no me preguntaba
como le fue, pues no ella, ella no me
preguntaba a mi de eso... ni me
miraba los cuadernos... (las cosas
hubieran sido diferentes) porque si
ella me decia “me viene con tareas y
me hace tareas” “o me revisaba y me
miraba las fallas yo digo que de
pronto uno se asustaba y le ponia mds
ganas, pues tampoco le echo la culpa
a mi mamd...”

D2, M, 57: “el empuje que los papds
le hagan al pelado, que le hablen...”
D1, H, 55: “como que haya mds union
entre familia, en una familia unida va
a haber mds armonia, mds carifio, mds
contacto ;jsi? Desde que estén todos
unidos, todos ayuddndose en la familia
pues la gente va a rendir mds”.

M7.2, M, 37: “exigirles, pues yo digo
eso. Malas notas no, siempre delante
de ellos hallarles la razon a los
profesores, por ejemplo en el caso de
Jota, la culpa es de él no de la
profesora, no hay que ser injustos”.
P7.2, H, 46: “desde pequeriitos irlos
formando a que terminen Yy todo...
respaldar la educacion”.

Md.2, M, 27: “en que les vaya bien yo
creo que tienen que estudiar, porque
qué mds hace un nifio, ellos solo tienen
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Deseo de
superaciéon de
preadolescentes
y padres

que estudiar”.

D2, M, 57: “pues yo creo que el deseo
de superacion de cada uno, claro que
el nifio es muy pequeifiito, el de sexto...
pero también en los papds”

Bajo desempeiio
académico

Maltrato fisico
y psicolédgico

Desinterés de la
familia

Padres
separados

Incumplimiento
con deberes
académicos

Trabajo infantil

E71, M, 12: “los maltratan
psicologicamente, fisicamente y de
pronto por eso no tienen como una
mision”.

M7.2, M, 37: “eso es que lo mismo les
da, no le digo lo del muchacho, que lo
mismo les daba... Jota perdié Etica y
Valores y Miguel le quito el
computador, ya ahorita ni el
computador ni calle porque no lo dejo
salir”.

D1, H, 55: “cuando estd uno por un
lado y otro por otro lado “una semana
se va a usted con su mamd, otra
semana se va usted con su papd”
;Como puede rendir un alumno?
Mal”.

Ed.2, M, 13: “(el estudio) No me
interesaba... no... por  estar
recochando, no yo no pensaba en
eso... solo joder y joder... yo creo que
por estar jodiendo no hacia tareas, no
hacia... yo no evadia clase’.

Md.1, M, 56: “pues yo lo mandaba,
pero él entraba, pero yo no sé, una
profesora dijo que él no llevaba tareas
y resulta que él llevaba tareas...”.
Md.2, M, 27: “no los tengo
trabajando, no los pongo a hacer nada
que digan “es que porque el niiio

9993

trabaja y el estudio no””.

Relaciones Ed.2, M, 13:“en el colegio me

interpersonales  molestaban por el apellido, me

trasgresoras en cantaban “Melo me-lo mama, me-lo

el colegio chupa, me-lo...” y pues yo era a no

dejarme, como por llamar la atencion
[Si?27.

Percepciones - - Cometen un E7.1, M, 12: “estdn cometiendo un
sobre la error error’.

desercion Ed.2, M, 13: “pues que ahora les toca

trabajar ;jno?... yo digo que les toca
trabajar, ayudar a la mamd porque ya
que no aprovecho el estudio”.
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Caracteristicas
de la
personalidad

E7.2, H, 11: “(son) vagos”.

P7.2, H, 46: “o sea son personas que
son conformistas... que hombre, si
fallaron ahi y ahi terminan”.

Ed.1 H, 14: ;justed qué piensa de los
jovenes que no siguen estudiando?
nada, yo no sé de eso.

Ed.2, M, 13: “pues que ahora les toca
trabajar jno? Si, porque yo digo que
no hagan nada el ario que perdieron, o
sea no, que ya... yo digo que les toca
trabajar, ayudar a la mamd porque ya
que no aprovecho el estudio”.

Causas
desercion

de Trabajo infantil
por encima de
la educacion

Debilidades en
la familia

E7.1, M, 12: “los papds los ponen a
trabajar’.

M7.2, M, 37: “los hijos trabajan mds
temprano y les gusta mds la plata...
Claudia mi hija para nosotros dejarla
trabajar, ella trabaja hace tres afios,
fue que si le empieza a ir mal en el
colegio la sacamos...ella no lo hace
por necesidad. Muchos si lo hacen por
eso, porque la mamd no puede
trabajar’.

Md.1, M, 56: “pues yo digo que él
(Ed.1) seria por lo que trabajo un
poco de tiempo y le gusto, porque él
trabajaba y estudiaba, y le gusto la
plata que el estudio”.

Md.2, M, 27: “pues por mi
porque...ya me gusto fue trabajar y
ganar plata”.

D1, H, 55: “cuando tienen problemas
economicos, los padres de familia
deciden sacarlos para que les ayuden
o ellos mismos se salen para ayudar a
la casa, o para tener plata para ellos
mismos, para sus gustos”

M7.1, M, 36: “hablar y todo con el
nifio “qué paso, qué pasa, por qué no
estudia”, preocuparse uno mds por
ellos, estar mds pendiente de ellos”.
P7.1, H, 40: “hace falta dedicacion...
darles argumentos sobre qué es el
estudio... hay que exigirle también, al
nifio hay que darle pero también
exigirle en cuanto al estudio”.
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Embarazo no
deseado

Rendimiento
escolar

Preferencias
personales

Educacién
interrumpida

P7.1, H, 40: “muchas veces hoy en dia
los nifios ya no quieran hacer las
cosas que deben hacer, muchas veces
hay desercion escolar debido a eso,
porque una cosa es educar y otra es
alcahuetear que son dos cosas muy
opuestas’ .

D1, H, 55: “es la familia la que tiene
toda la responsabilidad en el éxito del
alumno, si son permisivos el estudiante
llega a un punto en que le da lo mismo
seguir o no”.

E7.1, M, 12: “hay unas nifias que se
salen de estudiar porque quedan
embarazadas”.

Md.2, M, 27: “lo que me pasé a mi
digamos... no me hablaron, no acud;i,
tuve relaciones y quedé embarazada y
por causa de eso pues no pude seguir
estudiando”

E7.2, H, 11: “por portarse mal, lo
echan...”

Ed.2, M, 13: “(dej6 de estudiar) por el
observador y el boletin... estd muy
lleno de cosas feas. Y las materias casi
todas perdidas...”.

Md.1, M, 56: “él (Ed.1) dejo de
estudiar si, por su propio gusto”.

D1, H, 55: “a veces porque no les
gusta el colegio, no les gustan los
profesores... lo otro es porque desde
pequeriiitos no les gusto el estudio “no
quiero 'y no quiero estudiar mds”
casos aqui de los que he visto yo
“;Qué quiere hacer?... en la calle””.
D1, H, 55: “eh, los han dejado sin
estudiar mucho tiempo y entran a
sexto muy grandes, entonces ellos se
sienten como muy grandes en la gente
ahora que es tan pequeiiita y como que
no se identifican.”

Efectos
desercion

de

la

Pandillismo

Circulos de
pobreza

D2, M, 57: “otros muchachos pues se
quedan en la calle y no hacen nada y
vienen a engrosar las filas de
muchachos que el dia de mariiana
forman pandillas”.

P7.2, H, 46: “desafortunadamente
empieza un circulo para esas
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Dificultades
para conseguir
trabajo

personas’”.

Md.2, M, 27: “quedé embarazada y
por causa de eso pues no pude seguir
estudiando y a quedarme pues como
una mediocre de verdad porque uno ya
desde que uno tiene un hijo ya no
puede uno hacer nada, criarlo y
aguantarse al papd...”.

Md.1, M, 56: “... lo iinico que yo le
digo a él "aqui a mariana se va de ese
trabajo que tiene o lo echan, se va a
otro trabajo y le dicen “muéstreme el
carton a ver hasta qué ario estudio”
Jcomo queda usted?" porque ya le
paso a una sefiora que yo trabajé dos
arios, ayer me estuvo contando que le

toco echar mds cuaderno ahora...”

7.1.1 Caracteristicas o particularidades socioculturales y econdmicas de las
familias de los preadolescentes. Las familias de los preadolescentes presentan
asuntos de convergencia en esta categoria, sin embargo se identificaron dos puntos
principales de divergencia entre las familias de los casos exitosos y los casos
desertores: la tipologia familiar y el nivel académico de los padres.

Tipologia familiar. Las familias de los casos exitosos son de tipo nuclear,
ambos padres conviven juntos y el nimero de hijos en el caso E7.1 es de dos mientras
que en el caso E7.2 es de tres.

Por su parte, las familias de los casos desertores son de tipo monoparental, en
la busqueda de informantes no se encontraron casos de estudiantes desertores con
familias nucleares. El nimero de hijos de la familia de la joven Ed.2 es de tres y se
configur6 como familia monoparental hace cinco afios cuando sus padres se
separaron a causa de dificultades en la convivencia que incluian, entre otras,
situaciones de alcoholismo y maltrato fisico hacia la madre. Estas dificultades en el
pasado del nucleo familiar de la preadolescente son factores que influyeron en su

desempefio escolar de acuerdo con la informacién provista por la madre.
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Informante: Md.2 M, 27.

Categoria general: Caracteristicas o particularidades socioculturales y econdmicas de
las familias de los adolescentes.

Subcategoria: tipologia familiar.

“Yo creo que Maria Alejandra cambio mucho después de que el papd empezo a
cambiar por alld en la calle, o sea, ella antes lo veia a él y como él es muy borracho,
muy problemdtico, muy alcohdlico, entonces de ahi es que a mi me dijeron que ella
tenia todo eso del papd porque ella se preocupa por el papd, ella es su papd, un sdbado
que esté por alld tomando ella es “Dios mio, mi papd no se ve por ahi, mamd mi
papd...”, es como recargdndose las cargas de los problemas de él como si... eso yo
creo que es lo que le pasa a ella.”

La familia del Ed.1 ha vivido diversas transformaciones, pasando de ser
familia nuclear, familia monoparental, familia reconstituida y finalmente de nuevo
familia monoparental; esto debido a que la madre Md.1 es tres veces viuda. La

siguiente ficha ilustra mejor esta informacion:

Informante: Md.1 M, 56.

Categoria general: Caracteristicas o particularidades socioculturales y econdmicas de
las familias de los adolescentes.

Subcategoria: tipologia familiar.

“Ocho (hijos), tengo cinco vivos y... tres muertos... (Vivo) con dos y los otros si estdn
en sus hogares... (en) San Vicente del Chucuri, ahi fue donde me enamoré del papd de
ella (Hermana del Ed.1)... nos ajuntamos ahi y de él hubieron dos. Entonces él murio y
quedé con dos. Después volvi y me enamoré con el papd de los otros muchachos y
también se murio... le dio un patatiis al corazon y se murio. Me enamoré del papd de
Tomds y también se murio al corazon, entonces aqui estoy sola.

Llama la atencién este aspecto de la familia del joven Ed.1, si se pone en
relacion con las de los demds estudiantes por la complejidad de sus transformaciones,
teniendo en cuenta ademds que su experiencia de desercion es la mds complicada del
estudio por su desinterés a vincularse nuevamente al sistema educativo influido por la
configuracién de un proyecto de vida guiado por el deseo de obtener beneficios

econdmicos inmediatos, la inconsciencia sobre los beneficios de la formacion
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educativa en el largo plazo y por la carga social que hace que los hombres deseen
ganar dinero a mas temprana edad.

Los hallazgos relacionados con la tipologia familiar de los preadolescentes y
las diferencias encontradas entre casos exitosos y desertores, muestran que la familia
nuclear se constituye en elemento protector ante la desercién y en el caso de las
familias monoparentales las diversas situaciones conflictivas entre los padres influyen
negativamente en el desempefio de los preadolescentes y la carga laboral de las
madres les impide realizar exitosamente su rol parental y por lo tanto un
acompanamiento familiar adecuado.

Procedencia de los padres. Los padres de familia de los adolescentes son
originarios de la capital del departamento de Santander, Bucaramanga, asi como de
otros municipios: Enciso, Piedecuesta y la Mesa de los Santos.

Uso del tiempo libre familiar. Las actividades que realizan en familia son
mirar television, salir de paseo o visitar a familiares. La calidad del tiempo
compartido en las familias del estudio se encuentra relacionada con la tipologia
familiar y la carga laboral. Asi por ejemplo, las madres de los desertores tienen una
alta carga laboral y adicionalmente no cuentan con el apoyo de la pareja por lo que se
ven afectados los espacios de didlogo con los preadolescentes y se limita el tiempo
libre familiar.

Historia académica y de vida de los miembros de la familia. En lo que
respecta al nivel académico de los padres, se encontré que en los casos exitosos
ambos padres habian culminado sus estudios de secundaria y uno de ellos alcanzé
estudios de nivel tecnoldgico; ambas madres de los casos exitosos (M7.1 y M7.2)
culminaron el bachillerato en la modalidad de validacién. En contraparte, las madres
de los estudiantes desertores no habian culminado sus estudios.

Esta informacién se expone en la siguiente figura:
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Figura 7. Nivel académico de los padres

Desertores

Dentro de la informacién provista por los padres en las entrevistas emergieron

historias de éxito o fracaso escolar en al menos dos generaciones.

Informante: Md.1M, 56

Categoria general: Caracteristicas o particularidades socioculturales y econémicas de las
familias de los adolescentes.

Subcategoria: Historias familiares de fracaso escolar

“Estudio mi hermano Pacho que es el que vive en Bogotd, él estudio hasta quinto primaria...
como que hizo hasta segundo bachillerato pero en la nocturna. Y mi hermano Luis Enrique
también hizo hasta primaria y... no mds... de mis hijos... José estudiéo hasta cuarto
bachillerato y la que vive en Rionegro hizo hasta la mitad de diez porque metié las patas y
quedo embarazada entonces ella le dio miedo que va y la empiecen por ahi a correr. La que
vive alli en la segunda hizo hasta once, esa si terminé el bachillerato. Ella (Jacqueline) no
porque tuvo un golpe y no le entra el estudio, entonces por eso es que ella no... por ahi lo
que medio sabe fue por los hermanos que le ensefiaron.
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Informante: Md.2, M, 27

Categoria general: Caracteristicas o particularidades socioculturales y econémicas de
las familias de los adolescentes.

Subcategoria: Historias familiares de fracaso escolar

“vo estudié¢ hasta séptimo en el Colegio Cooperativo... tuve relaciones y quedé
embarazada y por causa de eso pues no pude seguir estudiando y a quedarme pues
como una mediocre de verdad...”

En contraste en la familia del estudiante E7.2, uno de los casos exitosos, se
encuentran narraciones sobre éxito escolar altamente valoradas por los miembros de

la familia.

Informante: P7.2, H, 46

Categoria general: Caracteristicas o particularidades socioculturales y econdmicas de las
familias de los adolescentes.

Subcategoria: Historias familiares de éxito escolar

“Yo pasé al Santander y también pues alld me esmeré por ser de los mejores, cuando entré
en primero bachillerato fui el mejor de todos los estudiantes de alld, de dieciséis salones yo
fui el mejor de todos... nunca perdi una materia”

Informante: M7.2, M, 37

Categoria general: Caracteristicas o particularidades socioculturales y econémicas de las
familias de los adolescentes.

Subcategoria: Historias familiares de éxito escolar

“El que estd en el computador (hijo mayor) ocupo el primer puesto en el ICFES el aiio
antepasado en el Campo Hermoso, mejor ICFES, fue el cuarto a nivel nacional y también
salio del Campo Hermoso™.

Estas diferencias en el nivel académico de los padres y las historias de éxito o
fracaso escolar reportadas por las familias estdn relacionadas con el tipo de apoyo
académico y las expectativas académicas para con los hijos. Los padres proyectan a
sus hijos en un nivel académico superior al propio, asi las madres de los estudiantes
desertores anhelan que sus hijos si logren el nivel de bachilleres que ellas no lograron,
sin hacer mencion a estudios posteriores; mientras que los padres y madres de los
estudiantes exitosos, al haber culminado sus estudios de secundaria, desean ver a sus

hijos cursando carreras de pregrado e incluso de posgrado.
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Nivel economico de las familias. Las familias de los estudiantes seleccionados
para el estudio presentan caracteristicas socioecondémicas similares. Las cuatro
familias pertenecen al estrato 2 y se encuentran asentadas en zonas aledafias a la
Instituciéon Educativa Campo Hermoso de la ciudad de Bucaramanga.

En cuanto a la tenencia de la vivienda, los casos en estudio se caracterizan por
vivir bajo la modalidad de arriendo, ya sea de habitacién o casa. Sin embargo, se
encuentra como caso particular la situacion del estudiante desertor 1, cuya familia
posee casa propia pero con condiciones ambientales méds adversas en comparacion
con las demas.

En relacion con la ocupacion de los padres se encuentran casos de desempleo,
empleos informales, empleos dependientes y empleos independientes, emergieron
temas sobre precariedad en el trabajo por pago incumplido y de interferencia de los
compromisos laborales con la formacion de los hijos. En el caso particular de la joven
Ed.2, la alta carga laboral de la madre y el hecho de que sea madre soltera deriva en
alto estrés familiar que se evidencia en la disminucién de los espacios de didlogo y
malos tratos hacia los hijos; esto es especialmente relevante si se considera que en la

preadolescencia se precisa de apoyos externos y del reconocimiento de los logros.

Informante: Md.2, M, 27

Categoria general: Caracteristicas o particularidades socioculturales y econémicas de las
familias de los adolescentes.

Subcategoria: Nivel econémico de las familias.

“(para resolver los problemas) A veces yo vivo muy llena tal vez de rabia, no sé, entonces
con gritos “jah, pero si ve, es que usted!”... con regafios.”

“Como lo que me estaba pasando a mi, yo también estaba metida en mi trabajo para que
mis hijos no aguantaran hambre, todo era mi trabajo y entonces uno los dejaba a ellos como
olvidados de verdad... yo de verdad me di cuenta de ese error cuando el aiio pasado con ella
yo me di cuenta...”

La mayoria de padres y madres entrevistados (a excepcion del P7.1) reportan

haber iniciado su vida laboral desde temprana edad.
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No se encuentran diferencias en la ocupacion de los padres que se encuentren
asociadas al sexo, por lo que se puede afirmar también que hay un cambio en los roles

tradicionales de provision econdmica expuestos por Virginia Gutiérrez (1994).

7.1.2 Incidencia del contexto sociocultural en las posibilidades u oportunidades
de desarrollo de los preadolescentes. Se entiende que el ambiente, la cultura, las
costumbres y las creencias inciden en la forma en que las personas afrontan la vida. A
modo general, se encontré que las posibilidades u oportunidades de desarrollo no
estdn directamente determinadas por el contexto sociocultural de los preadolescentes;
lo cual no implica que no ejerzan cierta influencia.

Incidencia de los valores y caracteristicas asociados a la santandereanidad.
De acuerdo con los entrevistados las caracteristicas regionales no tienen mayor
incidencia en el éxito o fracaso escolar de los preadolescentes, sin embargo se
encuentra que los aspectos asociados a la santandereanidad hacen parte de la
amalgama de principios y valores que padres y madres desean ver reflejados en los
miembros de sus familias y por lo tanto influyen en las practicas de crianza y los
proyectos de vida personales y familiares.

Los informantes identifican rupturas y continuidades en la tradicién regional
asociada al departamento de Santander. De acuerdo con ellos, hay continuidad en los
valores de los santandereanos reconocidos a nivel nacional y referidos principalmente
al temperamento fuerte y a un cierto cédigo de honor que remite a la honradez y el
empuje; los valores positivos estdn relacionados con los que son socialmente
deseados y se mezclan en un todo de valores que son reforzados por los padres en la
crianza de los preadolescentes.

Ante la pregunta sobre los valores que caracterizan a los santandereanos
surgieron respuestas de los participantes que se codificaron en 12 categorias
emergentes, tal como lo muestra la siguiente figura. Cabe aclarar que la suma de las
frecuencias absolutas de esta figura no da como resultado 12 (total de participantes),
dado que cada uno de los participantes pudo haber reportado como respuesta una o

mas de las categorias en mencion.



86

m Frecuencia de respuestas

8

Figura 8. Valores de los santandereanos

La sub-subcategoria valores de los santandereanos estd por ende
interrelacionada con la subcategoria valores reforzados en la formacion que hace
parte de la categoria deductiva “Aspectos culturales de la formacién de los
adolescentes”. Esto explica que valores como la honradez, aprendidos por los padres
en su crianza como parte del cddigo de honor de los santandereanos, sean
retransmitidos a sus hijos y altamente valorados por los miembros de la familia.

Por otro lado, los informantes manifiestan rupturas en el manejo de la
autoridad en las familias asi como en las formas tradicionales de relacion entre padres
e hijos. Las familias se encuentran en una cierta transicion, segin la cual, el afecto y
la comunicacién adquieren un papel preponderante, los padres reconocen un cambio
significativo en las formas de educar a sus hijos y en comparacién con la crianza
vivida por ellos los castigos han disminuido en frecuencia y severidad, esto podria
explicarse por la fuerte promocion de los derechos de nifias, nifios y adolescentes de

las dltimas décadas. Como se evidenciard mas adelante, las formas de castigo actuales
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reportadas por padres e hijos incluyen castigo fisico haciendo uso de correas o de las
manos, privacion de los gustos del preadolescente y regaios.

Los padres de los estudiantes exitosos, coinciden en afirmar que el castigo en
sus familias va acompafado de explicaciones sobre sus causas, sobre este aspecto los
preadolescentes exitosos consideran que la forma como los han criado es buena y esto
se hace explicito en frases como “asi estd bien” “lo que ellos me hacen a mi sirve
porque me han criado bien” y “me ha gustado porque pues no me maltratan para
hacerme saber que estoy haciendo algo mal”. En los casos de los estudiantes
desertores las madres no reportaron la modalidad de castigo fisico, ni tampoco hacer
uso de la estrategia de explicar las causas del castigo.

En las familias nucleares el padre no se muestra lejano y por el contrario,

reconoce las potencialidades de sus hijos.

“Yo le digo (a Juan José, E7.2) que tiene un potencial increible, que el dia
que él quiera el hermano le carga la maleta, eso si. Uno sabe quién es quién y
cudndo las pocas veces que él ha querido hacer las cosas ha superado porque él es
una esponja, pero lo que pasa es que tiene pereza y la pereza es la que lo

mata”(P7.2, H, 46)

Con respecto a los cambios en la religiosidad se presentan convergencias
entre docentes y madres en considerar la religién catdlica como la tradicional de la
region, sin embargo, la discusion se divide en dos posturas: la de los docentes quienes
afirman que existen rupturas en la religiosidad de las familias especificamente en lo
que refiere a su préctica, y la de las madres de los preadolescentes quienes afirman
explicita o implicitamente que hacen parte del catolicismo, lo practican en su familia
y articulan los valores de dicha religién al entramado de los valores reforzados en la
crianza de los hijos.

Docentes, padres y madres coinciden en afirmar que por encima de la
influencia que puedan ejercer los aspectos culturales asociados a la santandereanidad

en el éxito o fracaso escolar de los preadolescentes de la region, se encuentran las
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caracteristicas particulares de cada familia, sus maneras de criar y apoyar lo
académico y las relaciones que se establecen entre sus miembros. Las fichas

siguientes ilustran lo anterior:

Informante: D.2 M, 57

Categoria general: Incidencia del contexto sociocultural en las posibilidades u
oportunidades de desarrollo de los preadolescentes.

Subcategoria: Incidencia de los valores y caracteristicas asociados a la santandereanidad.

“No creo que tenga nada que ver la manera de ser de nosotros, con eso. Para mi lo mds
importante es el compromiso de la familia con la educacion de los hijos. Cuando la mamd
se compromete asi no tenga papd el muchacho, puede sacarlo adelante, o el mismo papd
solito, puede. Claro que es mejor que los hijos vivan con ambos, que la familia sea solida
y amorosa, eso si les favorece para llegar a donde quieran”.

Informante: M7.2M, 37

Categoria general: Incidencia del contexto sociocultural en las posibilidades u
oportunidades de desarrollo de los preadolescentes.

Subcategoria: Incidencia de los valores y caracteristicas asociados a la santandereanidad.

“eso no... opino que no hay nada que ver entre como somos los santandereanos, la gente
de otra tierra también los hijos dejan de estudiar o siguen. El caso es que en la familia
haya apoyo a los hijos cuando estdn en el colegio, eso si tiene que ver, y mucho.”

Incidencia del contexto socio ambiental. El barrio, las condiciones
ambientales domiciliarias y el nivel socioeconémico no son determinantes en las
potencialidades de desarrollo de los preadolescentes de acuerdo con la informacion
recolectada. Una vez mads, los resultados remiten a que son los factores asociados con
las caracteristicas de cada familia y la personalidad de los estudiantes las que se
convierten en factores protectores o de riesgo para los adolescentes. Se traen a

colacion las siguientes fichas que dan cuenta de lo anterior.
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Informante: M7.2M, 37

Categoria general: Incidencia del contexto sociocultural en las posibilidades u
oportunidades de desarrollo de los preadolescentes.

Subcategoria: Incidencia del contexto socioambiental.

“no, yo creo que no. Desde que esté bien educado en el colegio y bien educado en la
casa se comporta en el barrio o con los amigos igual, yo no creo que el barrio tenga
que ver.”

Informante: P7.2 H, 46

Categoria general: Incidencia del contexto sociocultural en las posibilidades u
oportunidades de desarrollo de los preadolescentes.

Subcategoria: Incidencia del contexto socioambiental.

“Desde que se le den desde pequeiiitos unos valores no se van a influenciar por los
demds... sin embargo hay casos... yo creo que es de baja autoestima o no sé, y para
estar dentro de un grupo lo del grupo lo hace.”

Informante: Md.1 M, 56

Categoria general: Incidencia del contexto sociocultural en las posibilidades u
oportunidades de desarrollo de los preadolescentes.

Subcategoria: Incidencia del contexto socioambiental.

(¢ Usted piensa que el barrio influyo en que Tomds no estudie?) “fue él solo, porque él,
ni calle, fue... él si, como le decimos nosotros acd "usted dejo de estudiar porque

quiso", porque yo hubiera podido...”

Sobre las relaciones entre pares, por las caracteristicas propias de la
preadolescencia en la que la aceptacion y el reconocimiento son cada vez mads
importantes, se entiende su influencia en el comportamiento y las decisiones tomadas
y que las conductas negativas derivadas de ello son factores de riesgo para la
desercion; tal es el caso de la estudiante Ed.2, M, 13.

En cuanto a los ambientes fisicos de los domicilios, las familias de los
preadolescentes E7.1 y Ed.1, se encuentran en condiciones de hacinamiento y sus
hogares presentan algunas deficiencias sanitarias (presencia de malos olores, insectos
y varias mascotas). Las condiciones de los domicilios de los adolescentes E7.2 y Ed.2

son similares, los preadolescentes duermen en alcobas separadas a las de sus padres y
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sus hogares no presentan deficiencias sanitarias. En los casos estudiados las
condiciones adversas de los domicilios no representan, por ahora, mayor
inconveniente para la realizacién de actividades extraescolares. No obstante, es
importante tener en cuenta que en la preadolescencia los sujetos comienzan a requerir
espacios para la formacion individual de la personalidad, la bisqueda de identidad y
para la intimidad y que la inexistencia de los mismos puede llegar a ser un factor
generador de conflictos en la familia.

En relacién con la incidencia del nivel econdmico de las familias, todos los
padres coinciden en considerar el gasto para la educacién como prioritario y ante las
dificultades recurren a diversas alternativas tales como apoyarse en redes familiares,

ahorrar, sacar préstamos o buscar fuentes de ingreso alternativas.

“Desde que sea del colegio eso si. Con las guias a veces no tenia ni para
eso, pero yo les decia “digale a su nona que le preste” y yo luego le buscaba, o a
veces en el colegio prestaban y decian, le cobraban a uno y uno les daba la plata.”
Md.2, M, 27)

“Vea, los nietecitos de primero yo le... -"nona, me hace falta esto, mi papd
no tiene" -'"vamos a ver donde conseguimos", yo les consigo con la misma tia de, la
otra hija mia -"mija regdleme esto que el nifio tiene que investigar una tarea" -
"cudnto le vale" -"tanto" -"tome".” (Md.1, M, 56)

“De pronto siempre nosotros, como dice ella, cuando trabajamos pues
ahorramos, porque uno sabe que hay que ahorrar en las gordas para cuando lleguen

las flacas (rie) entonces hay que de todos maneras...” (P7.1, H, 40)

Incidencia de las expectativas académicas y de vida de los preadolescentes y
sus familias. De acuerdo con las percepciones sobre la educacion, las expectativas
personales y familiares los preadolescentes configuran su proyecto de vida.

Preadolescentes, padres y madres de familia coinciden en calificar la
educacién como “importante” para mejorar la calidad de vida, conseguir buenos
empleos, desarrollarse como ciudadanos y evitar la reproduccion de condiciones de

pobreza y los vejdmenes que algunos padres vivieron durante su infancia.
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“(el estudio) es algo fundamental y es necesario para llegar a cumplir
nuestros suefios, para ser profesionales. (A través del estudio puedo) aprender mds
acerca de las cosas que pasan en nuestro pais o a nuestro alrededor.” (E7.1, M, 12).

“Ya uno hoy en dia a los hijos les dice que el estudio es muy bueno porque
eso les va a repercutir en el futuro... el estudio es una necesidad que si bien no es
fisiologica si es una necesidad para un futuro, entonces hay que darles a entender de

que ellos tienen que cumplir, y eso es lo que hacemos con Angie” (P7.1, H, 40).

Los preadolescentes E7.1, E7.2 y Ed.2 tienen expectativas académicas de
alcanzar niveles de pregrado y posgrado. El estudiante Ed.1 manifiesta no saber sobre
sus expectativas académicas, al cabo de un afio proyecta estar trabajando y se le ve
poco interesado en terminar sus estudios de secundaria. Sobre este punto es
importante hacer unas anotaciones:

a) La estudiante E7.1 es quien reporta mejor desempeiio académico de
todos los preadolescentes entrevistados y es quien se proyecta mas claramente en una
carrera profesional y de posgrado.

b) El estudiante E7.2 describe su desempeiio académico como “regular” y
si bien se proyecta en una universidad, condiciona su entrada a los resultados que
obtenga en el ICFES. No ha pensado atin qué carrera estudiar.

C) La estudiante Ed.2 tiene sus gustos identificados, sin embargo de
acuerdo a lo observado por la investigadora, se muestra algo insegura al respecto. Se
considera que este es un aspecto normal en la etapa preadolescente pues la
orientacion vocacional no es clara y se precisa de ayudas externas para definirla.

d) El estudiante Ed.1 se encuentra actualmente trabajando y dejé de
estudiar por eleccidon propia. Manifiesta gusto por el trabajo “por la plata” pues le
genera una sensacion de independencia econdmica y autosuficiencia. Se considera
que fueron multiples los factores que incidieron en la desercion de este joven entre las
que se encuentran la tipologia de familia monoparental, el nivel de analfabetismo de
la madre que incide en la calidad del acompafiamiento escolar que la misma pudiese

hacer, debilidades en el cardcter relacional de la familia, las experiencias de
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repitencia propias y de desercion en los miembros de la familia y la configuracion de
un proyecto de vida en el corto plazo con base en el deseo de obtener beneficios
econdmicos.

e)  Se perciben diferencias en las expectativas de las y los preadolescentes
pues, mientras los hombres muestran poco entusiasmo por sus estudios, las mujeres
parecen tener un proyecto de vida més claro configurado entorno a la vida académica.
Se cree que estas diferencias encuentran su explicacion en los estereotipos de género,
pues existe mayor presion sobre los hombres para que ingresen al mundo laboral y
cumplan con roles proveedores.

Por su parte, hay diferencias en las expectativas que los padres y madres de
los casos exitosos y los casos desertores tienen para con sus hijos. Los padres y
madres de los preadolescentes exitosos académicamente tienen altas expectativas
académicas con sus hijos de acuerdo a las potencialidades que reconocen en ellos.
Apoyan sus proyectos de llegar a la universidad y corrigen conductas que consideran
inadecuadas en caso de ser necesario. Esta identificacion de las potencialidades de sus
hijos estd también relacionada con la forma en que los crian. Se perciben en las
familias de los preadolescentes exitosos altos grados de apoyo y relaciones afectivas
cercanas consideradas importantes para su etapa vital, por lo tanto se considera que
constituyen un factor protector ante las dificultades escolares.

Las madres de los estudiantes desertores tienen la expectativa de que sus hijos
sigan estudiando y terminen el bachillerato, pero no mencionan tener deseos de verlos
en programas de educacion superior de forma explicita. Esto podria estar relacionado
con la propia historia de desercion de sus hijos o también por su nivel académico,
pues ante las adversidades ajustan sus expectativas de acuerdo a escenarios mas

factibles.

“Yo quiero que siga estudiando, ella sabe, asi sea este aiio o sea el afio
entrante tiene que seguir y no de noche, yo quiero que ella siga de dia normal... la
etapa mds bonita es la adolescencia, yo como quisiera retroceder el tiempo y estar

en mi colegio, graduarme con mis amigos.” (Md.2, M, 27)
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“Yo le digo que vaya que mire que mds tarde a él le va a pesar ;si? porque
yo le estoy luchando mucho para que él siga el estudio, porque como se va a dejar
poder de los otros... Uy yo quisiera, yo mi vida seria verlo en el grado de once, uy

toda una vida, asi me tocara...” (Md.1, M, 56)

7.1.3 Aspectos culturales de la formacion de los preadolescentes. En esta categoria
se encuentran los siguientes resultados:

Valores reforzados en la formacion. Dentro de los valores que las familias
desean para sus miembros estin la honestidad, la sinceridad, la honradez, la
responsabilidad, el respeto, las buenas relaciones interpersonales, el autocuidado y la
legalidad. Gran parte de estos valores son configurados por los padres de acuerdo con
aquellos que recibieron en su propia crianza y que consideran importantes para
formar a sus hijos como personas de bien.

Division de responsabilidades de crianza. El ejercicio de las
responsabilidades de crianza es compartida por padres y madres en las familias
nucleares (casos exitosos) y en el caso de las familias monoparentales recae en las
madres.

Castigos. La causa de los castigos a los preadolescentes se remite a asuntos de
desobediencia e incumplimiento con los deberes académicos, lo que lleva a pensar
que las familias del estudio tienen una alta valoracién sobre la responsabilidad.
Familias de desertores y de exitosos recurren a privar a los estudiantes de las cosas
que son de su interés o que les gustan mucho, como el uso del computador o salir a la

calle. Los siguientes relatos dan cuenta de esto:

“Quitdndole los programas que mds le gustaban. A él le gustaba ver mucha
television, se le quitaba o no se le dejaba salir a la calle... entonces, ellos siempre
fueron temerosos. El (Juan José) no, mire, perdio una materia y lo mismo le dio,
entonces le quitamos el computador... Entonces qué estoy haciendo... asi haya

perdido la materia, que me haga los trabajos que no hizo, ahora le toca doble, le
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toca pasarla al cuaderno y contestarla en el cuaderno...Esos son los castigos que le
da Miguel, le quita lo que le gusta 'y tiene que hacer lo que no hizo” M7.2, M, 37).

“Si bien no hay que castigarlos fisicamente, si psicologicamente con lo que a
ellos les gusta y desde temprana edad, desde grado cero hay que exigirles y
ensefiarlos a que es un deber que tienen con ellos y con los padres, de cumplir con
ese objetivo que es el estudio” (P7.1, H, 40).

“St, los castigo... depende de lo que les guste, lo que mds les guste se los
quito... Ella (E7.2) si el afio pasado fue... pues yo le quitaba muchas cosas que a ella
le gustaban, lo que me pedia, porque yo tampoco les puedo dar muchas cosas,
entonces pues ellos no tienen computador ni nada de eso, pero si no la dejaba salir a

la calle.” (Md.2, M, 27).

Los padres y madres de familia también acuden a regafios y gritos cuando
creen que deben reprender a sus hijos.

La familia del estudiante E7.2 presenta una particularidad en este &mbito, pues
los padres parecen tener una especie de acuerdo en el ejercicio de la autoridad y la
imposicion de castigos: el padre se encarga de los asuntos académicos de sus hijos y

la madre se encarga del comportamiento de sus hijos en el hogar.

I: ;los castigos los pone Miguel?

M7.2: si... él es mds estricto... en cuanto a lo del colegio él es estricto.

I: ;/y en cuanto a las cosas que pasan en la casa digamos, en el arreglo del
cuarto, esa es usted?

M7.2: si.

I: parece que se dividieran los castigos...

M7.2: si, porque por mi si para qué digo mentiras, como yo no tuve eso de
nifia, alguien que estuviera encima mio... mientras que Miguel siempre tuvo de
pronto quien... y él si no le perdona a ellos... por mucho tercer puesto, dice que si

ellos no supieran estd bien, pero él no les acepta que sean mediocres.

Padres y madres de los estudiantes exitosos admiten recurrir al castigo fisico

ocasionalmente acompafiado de una explicacién a sus hijos sobre por qué lo hacen,
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con respecto a esto Ultimo lo consideran un cambio en relacién con la familia
tradicional en las que se castigaba a nifias y nifios sin que éstos supieran la razén. Con
base en criterios sobre la disminucién en la frecuencia de los golpes y en la severidad
de los mismos en comparacién con los que ellos recibieron, los padres llegan a
afirmar que el castigo fisico no hace parte de lo que se denomina maltrato fisico.
Didlogo y acompaiiamiento familiar. El didlogo y acompafiamiento que
padres y madres puedan tener con sus hijos se presenta como un aspecto importante
para la formacién de los mismos. La posibilidad de comunicacién con los padres es
valorada como positiva y factor de apoyo para los adolescentes y lo contrario es

evaluado como negativo y como un asunto que desean cambiar.

“Me ha gustado porque pues no me maltratan para hacerme saber que estoy
haciendo algo mal pero también me corrigen cuando hago algo mal... Mi papd es
muy amoroso con nosotros, él nunca nos pega, siempre cuando nos va a... cuando
hacemos algo mal, nos corrige, nos dice que estd mal, nunca nos dice malas

palabras” (E7.1, M, 12)

La joven Ed.2 identifica las dificultas en el didlogo con su madre como
aspecto contribuyente a sus situacion de desercion. Partiendo del poco didlogo en esta
familia y de los cambios relacionales entre madre e hija, producto de la desercién de
la dltima, se dice que el cardcter familiar y relacional se encuentra deteriorado lo que
deriva en vacios emocionales en la preadolescentes, quien manifiesta su deseo de que

esta situacion cambie, tal como se ilustra a continuacion:

“Que me hablara mds, si sigo estudiando que me mire los cuadernos, que...
yo llevarle notas buenas alld y que ella se pare a revisarlas, que venga mds seguido

(al colegio)... (me gustaria) pues cambiar... que me hablen mds.” (Ed.2, M, 13).

Formas de apoyo académico. Las formas de apoyo académico que los padres
y madres ofrecen a sus estudiantes van desde el apoyo para materiales escolares hasta

las explicaciones y asesorias. Estas formas de apoyo estdn asociadas al nivel de
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académico de los padres, pues a mayor nivel académico pueden hacer
acompanamiento en las tareas y reforzar temas aprendidos en el colegio de mejor

manera. También estan ligadas a la disponibilidad de tiempo de padres y madres.

7.1.4 Atribuciones culturales al éxito o fracaso escolar de los preadolescentes. En
esta categoria los entrevistados identificaron dos subcategorias: factores relacionados
con el desempefio escolar de los preadolescentes y percepciones sobre la desercion
escolar.

Factores relacionados con el desempeiio académico. Entre los factores que
propician un buen desempefio académico en los preadolescentes se encuentran
aquellos relacionados con caracteristicas de las familias, (padres pendientes, unién
familiar, formacién y exigencias impartidas) y con caracteristicas propias de los
preadolescentes (deseo de superacion y responsabilidad en el cumplimiento de los
deberes académicos).

El bajo desempeiio académico de los preadolescentes desertores estudiados,
estuvo mediado por factores que los informantes identificaron como externos a la
institucion, relacionados principalmente con deficiencias en las familias y otros
internos a ella, como las relaciones interpersonales trasgresoras en el colegio
inadecuadamente manejadas por la institucion, el incumplimiento con los deberes
académicos y el trabajo infantil (voluntario). Las situaciones de maltrato fisico y
psicolégico en los estudiantes son consideradas como impedimento para la
configuracion de proyectos y misiones de vida en los preadolescentes.

Percepciones sobre la desercion escolar. La desercién escolar tiene en
general para los informantes una calificacién negativa y puede causarse por diversos
factores, entre los que se encuentran la valoracién del trabajo por encima de la
educacién, ciertas debilidades de las familias de los desertores, preferencias
personales y embarazos no deseados. En el largo plazo se entiende la desercion como
un mecanismo reproductor de la pobreza y generador de problemas sociales como el

pandillismo y las mayores dificultades para conseguir trabajo.
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7.2  DISCUSION

Los objetivos de esta investigacion son identificar, describir y establecer el
impacto que puedan tener los factores culturales y la pervivencia de la tradicion
regional de la familia santandereana ademds de conocer el como los factores
econdmicos y sociales asociados a ella puedan afectar la permanencia escolar. Para
esto se realizo la revision de referencias tedricas y de investigaciones llevadas a cabo
en esta temdtica que son contrastadas luego de la especificacion de los resultados a
través de la presente Discusion.

Los resultados obtenidos de las entrevistas realizadas a los estudiantes, padres,
madres y docentes participantes en este estudio expresan cambios y persistencias en
las caracteristicas tradicionales de la familia santandereana identificadas por Virginia
Gutiérrez en sus trabajos etnograficos en Colombia:

1. En la familia tradicional, la autoridad es ejercida por el hombre donde
el padre es lejano, con manifestaciones escasas de afecto y ternura y es el encargado
de la disciplina de sus hijos. No obstante lo anterior, en este estudio se encontrd una
ruptura de estos rasgos patriarcales en las familias de los casos exitosos (donde hay
un padre presente), puesto que estos se muestran afectuosos y reconocedores de las
potencialidades de sus hijos aunque esta muestra de orgullo podria ser a la vez una
continuidad de la tradicion.

2. El rol actual de la mujer en la familia se aleja de los planteamientos de
Gutiérrez quien lo describia como secundario y adquirido a expensas de la figura
protectora de su marido, hoy se acerca a las caracteristicas particulares del
santandereano, hombre y mujer, reconocidas en el pais: temperamento fuerte y
empuje, presencia de un codigo de honor basado en valores, inclinacién al machismo
lenguaje escueto e incluso con el uso de vocablos gruesos.

3. Al igual que en la investigacion realizada por Lamus & Useche (2002),
quienes en sus investigaciones reconocen nuevas formas de ejercer la maternidad y

paternidad en Bucaramanga, en este estudio se encontraron similitudes con el
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ejercicio de autoridad compartida por madres y padres. Los entrevistados
manifestaron un balance en estos roles, donde se comparten la responsabilidad en la
crianza de los hijos y la participacion laboral, contrario a los hallazgos de la familia
tradicional que plantea Gutiérrez.

4. Coherente con la investigacion de Gutiérrez se encuentran las
caracteristicas asociadas a la santandereanidad: a su c6digo de honor relacionado con
la honestidad, la laboriosidad y la responsabilidad, valores que se refuerzan durante la
crianza de los hijos. La investigacién de Christian Hederich que toma como base la
caracterizacion de regiones que hace Gutiérrez, refuerza estos hallazgos al identificar
indicadores culturales del grupo santandereano que muestran la exaltacion de los
valores de independencia, autonomia, valentia, agresividad, honestidad.

5. En esta investigacion se encuentran cambios en las manifestaciones
propias de aquella familia referenciada por Gutiérrez en cuanto a las pautas de crianza
relacionadas con las practicas disciplinarias porque, aun cuando persiste el castigo
fisico de parte de los padres hacia los hijos, hoy se genera una cierta necesidad de
explicarlas a sus hijos para que sean mads efectivas y no se hace uso de insultos.

6. El logro de la independencia y del respeto a la personalidad del varén a
los que alude Virginia Gutiérrez cuando caracteriza al preadolescente de Santander,
se ve representado en el caso Ed.1, quien deserté por bajo rendimiento académico y
actualmente trabaja. Sobre este caso se maneja una hipdtesis susceptible de
comprobacidén: la mayor valoracién que €l da al trabajo, por encima de la educacion,
puede explicarse desde la santandereanidad, por lo dicho por Gutiérrez sobre el logro
de la independencia y por Mendoza (2006), quien da a entender que el trabajo
disciplinado da lugar al mantenimiento de la independencia, un valor preciado para el
santandereano. Es de agregar que los informantes caracterizan a los santandereanos,
entre otras cosas, como trabajadores y “echados para delante”.

Continuando en la referencia a los preadolescentes, la contrastacién con la
teoria muestra que:

7. Existe una coincidencia en la caracterizacion de esta etapa

especialmente en cuanto al cumplimiento de las obligaciones. De la revision
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conceptual se derivé que los preadolescentes cumplen con los deberes académicos
cuando sus familias se lo recuerdan puesto que requieren de apoyos externos. De
acuerdo con los resultados, este apoyo repercute en un buen desempefio escolar y por
lo tanto se constituye en un factor protector ante la desercion. Los padres y madres de
familia de los preadolescentes exitosos se caracterizan por dar acompafiamiento en las
actividades escolares de sus hijos, por reconocer sus potencialidades y corregir lo que
consideran debilidades y esto se encuentra asociado con el nivel académico que ellos
hayan alcanzado.

Con respecto al tema de desercion la presente investigacion lleva a
relacionarse con el marco conceptual de la siguiente manera:

8. En concordancia con la Defensoria del Pueblo (2006), los resultados
de esta investigacién demuestran que existen factores de riesgo de desercion externos
e internos a la institucion educativa. Los factores externos tuvieron mayor relevancia
y estdn relacionados con el contexto social y familiar y las expectativas académicas
de los estudiantes, es asi como en el caso Ed.1 sus bajas expectativas académicas, su
vision de futuro (se le dificulta proyectarse en 5 afios), la tendencia a la repeticion del
afio lectivo y el bajo rendimiento escolar le condujeron a tomar la decision de
desertar. En contraparte, el deseo de superacion de los estudiantes y las condiciones
familiares favorables se muestran como aspectos que propician la permanencia
escolar de manera independiente del nivel econdmico de las familias.

9. Los factores internos a la institucién educativa se refirieron a las
relaciones interpersonales y el manejo del conflicto, pues en el caso de la joven Ed.2,
las burlas constantes de sus compafieros influyeron en la adquisicion de
comportamientos que repercutieron en su desempefio escolar y su convivencia lo que
finalmente la llevaron a salir del sistema educativo.

10. Se coincide con el Informe Defensorial en las consideraciones sobre la
educacién como un aspecto indispensable para el desarrollo personal y social que se
encuentra entrelazado con las expectativas que padres e hijos tienen sobre permanecer

en el sistema educativo o vincularse de nuevo en caso de haber desertado. El conflicto



100

surge cuando las representaciones y expectativas de los padres no coinciden con las
de los hijos.

11.  Las familias de tipo nuclear se muestran como unidades de fortaleza
para los preadolescentes abordados en la investigacion, este hallazgo es coherente con
la teoria de familia de Bernal (2009), quien da a la armonia en el hogar y a la
presencia de ambos padres en la educacion y formaciéon de los hijos, un papel
trascendental e irremplazable como espacio de reconocimiento de identidad.

12.  En correspondencia con la revisiéon del Informe de Reduccién de la
Pobreza y Crecimiento: circulos virtuosos y circulos viciosos, del Banco Mundial
(20006), los casos desertores estdn asociados con el bajo nivel académico alcanzado
por las madres, a diferencia de los casos exitosos en los que todos, padres y madres,
alcanzaron el nivel de bachillerato y uno de ellos alcanzé estudios tecnoldgicos
(P7.2). Con respecto a este ultimo, Miguel Navas, es quien presta un mejor
acompanamiento en las actividades escolares de sus hijos y quien tiene una mayor
proyeccion para con ellos; esto podria explicarse por su nivel académico y por su

historia de éxito escolar.

7.3  CONCLUSIONES

Luego de haber realizado el presente trabajo investigativo: “Condiciones
socioculturales de la familia santandereana como escenario influyente en la desercion
o permanencia escolar en preadolescentes de la Institucion Educativa Campo
Hermoso de Bucaramanga”, y considerando que se trata de un Estudio de Caso donde
las generalizaciones son analiticas y no estadisticas, se pueden establecer las
siguientes conclusiones:

1. Con respecto a la pregunta central del proyecto se concluye que, si

bien las caracteristicas culturales de las regiones colombianas establecen identidades
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propias, estas particularidades no tienen mayor influencia sobre el éxito o el fracaso
escolar.

De igual modo, la investigacién llevé a concluir que existen otros aspectos
correlacionados con los culturales pueden tener relevancia en los casos de desercion o
éxito escolar y que combinan factores de riesgo externos a la institucion educativa e
internos a ella:

Los factores externos a la institucion educativa encontrados tienen relacién
con el contexto social y familiar, el aspecto econdémico y las expectativas de los
estudiantes y de sus padres y madres.

Con respecto al contexto social y familiar se determina que:

2. El papel que cumplen el padre y la madre son determinantes para
conocer, adquirir y fortalecer hébitos operativos sanos, esto requiere de haber
interiorizado hdbitos sélidos de respeto, de templanza, de responsabilidad, de
prudencia, de justicia, asi como de dejar a un lado aquellos vicios que José Maria
Barrio nombra como pensamiento débil, neutralidad, tolerancia, relativismo y no
directividad. En su articulo, Cémo formar la segunda naturaleza, este autor define:
“los hébitos son la inteligente consolidacion, mediante précticas prolongadas en el
tiempo, de pautas de conducta intelectual y moral que dan estabilidad al
comportamiento y que tienen la apariencia de un automatismo adquirido” (Barrio,
2007, p.15)

3. La familia nuclear representa una unidad que da fortaleza para lograr
el éxito escolar.

Altarejos, Rodriguez y Bernal describen que:

...la estabilidad del carifio en los hijos a lo largo del tiempo configura
personas que se adaptan mejor a la sociedad. El bienestar emocional de los hijos
depende de las relaciones positivas entre sus padres, lo que les confiere un
equilibrado apoyo y disciplina; pues asegurado este punto, otros problemas como los
econdmicos se superan (Bernal, 2009, p.67).

4. Dado que durante la seleccién de la muestra no se encontraron casos

de desertores con familia nuclear, se puede determinar que la inestabilidad de la
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pareja y el divorcio afectan al estudiante en su escolaridad. La ausencia del padre
durante la etapa de la nifiez y la preadolescencia es un factor significativo que influye
negativamente en la permanencia escolar. Aurora Bernal plantea: “el conflicto marital
y el divorcio danan la emocionabilidad de los hijos y comportan consecuencias en su
comportamiento familiar y social. También ha sido comprobado el bajo rendimiento
en la escuela” (Bernal, 2009, p.139).

5. Las pautas de crianza analizadas determinan que existen caracteristicas
propias de la regién santandereana, y aunque adn se perciben rasgos de la familia
tradicional, el aumento de las expresiones de afecto ha permitido que se dé un mayor
acercamiento de padres, madres e hijos favoreciendo su autonomia, su confianza, su
perseverancia y su deseo de progreso.

Con respecto al afecto, Bernal afirma que:

A las personas les da confianza saber que su origen fue en el seno de
un proyecto de amor, saber que son deseados por sus padres pero también que
son algo mds que el deseo de sus padres. Eso legitima su indole personal, su
libertad. (Bernal, 2009, p.135).

6. La falta de didlogo y de acompafiamiento permanente de la familia en
el crecimiento personal de los hijos se refleja en las elecciones que estos hacen en
cuanto a las obligaciones escolares. La coexistencia afectiva entre los miembros de la
familia, los didlogos, el apoyo, el manejo adecuado de los conflictos y demads
espacios de interrelacion cotidiana permiten el desarrollo de la autonomia como
dimension de la libertad que facilita el logro de los propésitos. En suma, el caricter
relacional de los miembros de la familia y la asuncién precisa de roles de cada uno de
sus integrantes va a favorecer el éxito escolar.

Este aspecto es planteado por Bernal en el libro Autonomia, Educacion Moral
y Participacion Escolar:

Ser autéonomo es ser capaz de entender como las elecciones afectan a la
propia vida y a la de los demads, ser capaz de elegir entre opciones, viendo

qué es lo que mds influye en la propia conducta y en la sociedad, y
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acudiendo a la autoridad que se juzgue con competencia. (Rodriguez,
Peralta, 2001, p.56)

7. Existe una tendencia prevalente en Santander, hacia practicas
disciplinarias que incluyen castigo fisico y otras formas poco educativas aplicadas por
las madres y los padres hacia sus hijos, aun cuando transformaciones familiares se
han dado en la ciudad. Se asume que estas practicas pueden ser influyentes en la
desercion y en el rezago escolar debido a que modifican los niveles de motivacién
personal de nifios y nifias.

8. La percepcion que tienen las familias sobre la educacién, muestra la
importancia que le dan como un elemento indispensable para el desarrollo de sus
hijos como ciudadanos, como una forma de mejorar su calidad de vida, como un paso
para conseguir empleos con mejor remuneracién y un estatus aceptado por la
sociedad, como una manera de abrirse caminos a un futuro mds promisorio.

9. La desercion es considerada un factor determinante para continuar
circulos de pobreza y para impedir el desarrollo econémico y social de las personas.
Se percibe como un fracaso escolar y un factor de riesgo para el joven quien puede
verse abocado a embarazos no deseados, a subempleos, a drogadiccién o incluso
delincuencia.

En cuanto al aspecto econdmico en relacion con la desercion o la permanencia
escolar se determind que:

10.  La desercidn escolar no estd asociada directamente al nivel econémico
de la familia. Aun cuando los recursos econdémicos sean escasos y los ingresos no
sean estables, los padres y madres de familia buscan alternativas para solventar los
gastos en educacién y de cualquier forma desean sostener a sus hijos en el sistema
hasta alcanzar sus metas.

11. El nivel de estudios de secundaria de los padres y madres de familia
ejerce una influencia en el éxito escolar, esto favorece el acompafiamiento en las
tareas y el refuerzo de los conocimientos adquiridos en el colegio porque otorga
mayor capacidad de andlisis, de sintesis, de razonamiento l6gico y abstracto, le da

conocimiento de habitos de estudio adecuados ademas de unos mecanismos de
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comunicacion eficaces con sus hijos y sobre todo una mejor visién acerca de la
importancia de la educacion.

12. Los ambientes fisicos de los domicilios no tienen mayor influencia en
la desercion escolar. El hacinamiento o la falta de espacios, no se muestra como
inconveniente para el desarrollo de las actividades extraescolares que se dan desde el
colegio. Si el estudiante y su familia tienen realmente un interés por su éxito escolar,
ellos buscan un espacio adecuado para lograr sus propdsitos.

13.  El trabajo infantil y el poder contar con recursos econdémicos para
suplir necesidades exclusivas de los jovenes es un factor que predispone a la
desercion escolar. Acceder a una independencia econdémica para obtener ciertos
elementos, no basicos, le da al joven un panorama de autosuficiencia y de inmediatez
que le impide tener una visualizacioén adecuada del futuro.

Con respecto a las expectativas de los estudiantes se concluye que:

14.  Dado que el estudiante es el verdadero protagonista de su crecimiento,
de su aprendizaje positivo o negativo, de la adquisicién de héabitos sanos, se concluye
que es la propia persona quien puede en determinado momento decidir o no continuar
en el sistema educativo. La decisién de alcanzar niveles de educacion mayores, aun
cuando existan factores de riesgo que dificulten el proceso, demanda de una voluntad
férrea y de un compromiso para si mismo y para ello “se necesita de un esfuerzo
inicial: superar la resistencia e imprimir en los primeros pasos un especial impetu
para que dejen profundamente marcada la huella que facilite y oriente otros pasos en
esa misma direccion.” (Barrio, 2007, p.17).

15.  El sentido de la vida del estudiante estd directamente relacionado,
ademds de su propia personalidad, con su interaccién familiar, con la influencia en
mayor o en menor grado del medio en que se desenvuelve cotidianamente en el
hogar, de tal manera que las relaciones familiares deterioradas impiden la Optima
realizacién de un proyecto de vida propio y asi se genera un vacio emocional en el
estudiante que lo lleva a carecer de aspiraciones, de metas, de ideales, no solo en el

ambito académico sino en cada una de sus representaciones sociales.
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En la investigacion, el factor interno a la institucion educativa que se asocia a
la desercion escolar tuvo que ver con aspectos académicos y de convivencia, en
especial con las relaciones interpersonales y el manejo de conflicto, de manera que se
puede concluir que:

16. Las relaciones entre los estudiantes, si no estin basadas en valores,
pueden influir negativamente en el desempefio escolar y esto conlleva una futura
deserciéon. Cuando el componente afectivo entre los compafieros de clase conlleva
actitudes y comportamientos transgresores y de negligencia escolar que impiden el
crecimiento personal obstruyendo el camino hacia las metas propuestas, se generan
conflictos entre los estudiantes o de estos con los docentes al no asumir las normas de
convivencia en la institucion educativa. La formacién de valores, como el respeto
entre las personas debe ser prioridad en las instituciones educativas, puesto que en
este escenario se da un paso importante para la formacion de la sociabilidad de las
personas.

17.  El manejo inadecuado de la institucién sobre los conflictos académicos
y de convivencia, ignorando las necesidades reales de las personas predispone a los
estudiantes a abandonar el sistema educativo. Cuando la organizacién educativa
carece de mecanismos para dar un acompafiamiento eficaz a los estudiantes en
situaciones conflictivas de convivencia y solo se aplican las normas disciplinarias y
sancionatorias reglamentadas en los manuales, es muy probable que los estudiantes
comprometidos en faltas opten por retirarse de las aulas de clase.

18.  La relacion existente entre el estudiante y el docente tiene un papel
importante no solo en el éxito o en el fracaso escolar, definido como desercién o
permanencia en las aulas o en el bajo o alto rendimiento académico, sino también en
su configuracién de un proyecto de vida. El ethos profesional del docente permite el
crecimiento del estudiante, por tal razon, la carencia de las cualidades éticas impiden
entender y apropiarse de la verdadera funcién docente: ayudar. Las dificultades
encontradas en los estudiantes desertores carecieron del apoyo necesario por parte de
sus docentes para lograr sobrellevar las circunstancias adversas que les impedia

continuar con sus estudios.
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Las cualidades éticas son el fundamento de la competencia técnica. Las
actuaciones consistentes tienen su fundamento en las virtudes morales, de
éstas surge el comportamiento ético que implica un modo de razonar sobre lo
que se hace: distinguir lo valioso, querer optar por lo valioso, elegir y aceptar
lo valioso, comportarse de acuerdo a esa verdad y a ese bien (Sandoval,

Rodriguez, Ecima, 2010, p.4).

19.  La Institucién Educativa Campo Hermoso no tiene un procedimiento
establecido para el manejo adecuado de los casos de desercion, ni para prevenirlas, ni
para hacer un acompafiamiento que promueva el reingreso de sus desertores. De igual
manera, las dificultades en las relaciones entre los estudiantes y sus padres de familia,
cuando se llegan a conocer por parte de los docentes conlleva un didlogo y un
acompanamiento en la busqueda de un mejor entendimiento entre las partes. Cuando
se han detectado problemas de maltrato fisico y no se resuelven con el didlogo se ha
recurrido a las instituciones que velan por el bienestar de los nifios. Sin embargo, no
existen mecanismos que permitan conocer todos los graves problemas que se
presentan entre los preadolescentes de la institucién y sus padres o madres de familia.
Las charlas y seminarios que se brindan a los acudientes no tienen la asistencia
deseada, la presencia de los padres se limita solo a los estudiantes sobresalientes y
donde las problemdticas son menores; aquellas familias que realmente necesitan de

un acompafiamiento son las més lejanas a la institucion y sus programas.

74 RECOMENDACIONES

Esta investigacion muestra que la deserciéon o la permanencia escolar en los
preadolescentes de la Institucion Educativa Campo Hermoso de Bucaramanga,
dependen de numerosos factores, por lo tanto se recomienda tener en cuenta las
siguientes consideraciones:

En el sistema educativo:
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1. Dado que la familia es determinante en la permanencia o en la
desercion escolar se deben formular e implementar politicas publicas que
reconociendo su realidad concreta estén encaminadas a su fortalecimiento como
organizacion social, a su andlisis, comprensién y a la reconfiguraciéon del concepto
de familia y no solamente a la promulgacion de estrategias de soporte econdémico.

Garcia Garrido lo menciona en entrevista a la Revista Internacional

Magisterio de Mayo - Junio 2011:

Asi que, si los gobernantes del mundo estdn preocupados por mejorar los
resultados escolares, pues el camino estd clarisimo: para mejorar el nivel de
la educaciéon de un pais, habrd que mejorar el nivel sociocultural de las
familias, que es el primer factor de calidad. (Garcia, p.80).

2. La formulaciéon de politicas educativas que fortalecen la retencion
escolar deben ir encaminadas al acompafiamiento familiar, a permitir la educacién a
padres y madres de familia, a brindar apoyo a los estudiantes que se encuentran por
fuera de la edad para el grado que deben cursar (extraedad) y a favorecer la
incorporacién en las instituciones educativas de los profesionales necesarios para el
soporte de las familias con riesgo de desercion.

3. Se sugiere plantear investigaciones que tengan en cuenta el nudcleo
familiar del estudiante, que permitan conocer el contexto real en el que se da su
formacion y desarrollo. Identificar a la familia como dmbito educativo y por tanto
como aspecto central de compromiso institucional, lleva a privilegiarse
tematicamente como objeto de investigacion. Estas futuras investigaciones deben
tener una muestra mayor que incluya otros colegios de sectores y estratos diferentes
en la misma ciudad.

4. Entender que el docente debe ser considerado como eje central del
proceso de perfeccionamiento de los alumnos, deberd llevar a las instituciones de
educacién superior encargadas de formar a los profesionales de la docencia a la
responsabilidad de fortalecer la profesion desde el reencuentro con la configuracién
como profesion asistencial: competencia, compromiso, iniciativa, dedicacién y

responsabilidad (Sandoval, 2008, p. 242).



108

En el articulo Ethical qualities of professional development of the educator a
humanistic perspective needed to manage a new way to see the quality of education,
los autores plantean que:

Proponer a los educadores el desarrollo de las cualidades éticas propias de su
profesion docente, ayudarles a descubrirlas, a aceptarlas y a cultivarlas a
través de sus propias pricticas profesionales, es el reto de los programas de
formacion y perfeccionamiento para el profesorado (Sandoval, L.Y,
Rodriguez, A, Ecima I, 2010, p. 6).

En la Institucién Educativa Campo Hermoso:

5. Teniendo en cuenta que en la Institucién Educativa se presentan altas
tasas de desercion, es recomendable disefar politicas institucionales que ayuden a
equilibrar los factores sociales, familiares e institucionales, para facilitar la
permanencia escolar, teniendo en cuenta que la organizaciéon educativa es una
organizacion humana cuya finalidad dltima es la persona, y que es importante asumir
en ella un enfoque antropolégico que permita la trascendencia del ser humano, se
centre en la accién humana, se sostenga en sus principios y brinde un servicio de
ayuda.

6. Desde las directivas de la Institucion se debe incentivar la
investigacion en los docentes, el deseo de conocer mejor el contexto social y familiar
en el que se desenvuelve su labor para de esta manera mejorar su funcién educativa.

7. Los miembros de la comunidad educativa de la Institucién deben
recopilar, de manera sistemadtica, informaciéon sobre los factores de riesgo de
desercion fuera de la institucién educativa y dentro de ella. Este seguimiento
permitird orientar la gestion institucional a las necesidades particulares y generar
acciones de intervencion que favorezcan la permanencia escolar.

8. Se debe fortalecer una estrategia de intervencién de la comunidad
educativa, enfocada en los padres y madres de familia, para apoyar el proceso de
formacion de sus hijos tendiente a brindarles apoyo en la bisqueda de soluciones a
sus conflictos mas comunes. Este espacio debe servir de reflexion, estudio y andlisis

de la importancia de la familia en el perfeccionamiento social y personal del
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estudiante y de la necesidad de no renunciar a los valores tradicionales de la familia
aun con los actuales cambios sociales.

9. Es importante fortalecer el acompafiamiento a familias y estudiantes
que muestran mayores situaciones de riesgo de desercion escolar. Este se debera dar
con politicas de intervencién con psicoorientadores, introduciendo modificaciones al
proceso ensefianza-aprendizaje por parte de los docentes y estableciendo relaciones
con entidades publicas y privadas de apoyo familiar por parte de los directivos.

10.  Es necesario que la Institucién cuente con mecanismos para el manejo
adecuado de conflictos de los estudiantes, tanto académicos como de convivencia, de
tal manera que éste factor de riesgo intrainstitucional deje de ser un aspecto que
promueva la desercién. Se debe posibilitar que cada una de las personas de la
comunidad educativa entienda el origen de los conflictos y elabore juicios criticos
respecto a ellos, siendo capaces de adoptar actitudes y comportamientos basados en
habitos racional y libremente asumidos. La existencia del ser humano exige
capacidad de reflexion y de andlisis para aprender a enfrentar los conflictos, para
encontrar los modos de resolverlos o manejarlos, para que las personas no se vean
destruidas por ellos, por el contrario, para que encuentren un aspecto de crecimiento
propio y un factor de ayuda al otro a través de la comprension y del acercamiento.

11.  Larelacién entre maestro y alumno, de ensefianza y formacion, debe
permitir al educando comprenderse a si mismo como un ser particular, como el
principal protagonista de la educacién, teniendo en cuenta que es €l, por si mismo
quien se perfecciona, si es que desde su propia libertad asi lo decide. La actuacién
educativa se deberd dar hacia la esencializacion de la persona pues es alli en donde
corresponde ayudar a crecer al estudiante y en la procura de adquisicion de habitos

y virtudes.
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ANEXO A

GUIA DE ENTREVISTA INDIVIDUAL A ESTUDIANTES

Fecha Informante Hora de inicio Hora de fin

Guia para aplicar de forma individual a estudiantes (E7.1, E7.2, Ed.ly Ed.2).
Iniciacion. Presentacidn, ética de la investigacion, tema y objetivos a abordar, dindmica de la entrevista.
Recomendaciones: comenzar con preguntas descriptivas sobre comportamientos, actividades o experiencias y gradualmente

indagar sobre opiniones, sentimientos y demds, realizar grabaciones, registrar por escrito elementos no verbales.

DATOS DEMOGRAFICOS

Edad. Lugar de residencia

TEMA I: CARACTERISTICAS O PARTICULARIDADES SOCIOCULTURALES Y ECONOMICAS DE LAS FAMILIAS
DE LOS PREADOLESCENTES.

Preguntas sobre experiencias y sensaciones. Estructura del sistema familiar. Caracterizaciéon de los miembros. Historia
académica y de vida de los miembros de la familia. Labor que desempefan los padres. Familia extensa. Resolucion de

problemas y comunicacién en la familia. Ejemplo: ;Cémo es su familia?

TEMA 1II: INCIDENCIA DEL CONTEXTO SOCIOCULTURAL EN LAS POSIBILIDADES U OPORTUNIDADES DE
DESARROLLO DE LOS PREADOLESCENTES.

Opiniones y conocimientos. Percepcion sobre la educacion: utilidad. Expectativas académicas y de vida. Perfil académico
deseado por los padres. Desempefio académico y factores que inciden. Apoyo académico. Ser santandereano. Ejemplo: ;Cémo

se ve en diez afios? ;Qué ha escuchado sobre los santandereanos?

TEMA III: ASPECTOS CULTURALES DE LA FORMACION DE LOS PREADOLESCENTES.
Formas, valores y creencias. Preguntas de sentimientos, conocimientos y opiniones. Pautas de crianza. Relaciones familiares:

evaluacion, deseadas. Autoridad y disciplina: castigos. Valores deseados. Ejemplo: ;Qué valores le han inculcado?

TEMA IV: ATRIBUCIONES CULTURALES AL EXITO O FRACASO ESCOLAR DE LOS PREADOLESCENTES.
Preguntas relacionadas con expectativas y creencias. Opiniones y experiencias. Percepciones sobre la desercién. Causas de
desercion. Relacion familia-colegio. Factores que influyen en un buen o mal desempeiio escolar. Ejemplo: ;Qué cree de los que

dejan de estudiar?

CIERRE DE LA ENTREVISTA. Se indica la finalizacion, espacio para resolver dudas, agradecimientos, despedida, revisién y

complemento de notas tomadas.
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ANEXO B

GUIA DE ENTREVISTA A PADRES

Fecha Informante Hora de inicio Hora de fin

Guia para aplicar de forma individual a padres y madres de familia (P7.1 - M7.1, P7.2 - M7.2, Pd.1 — Md.1, Pd.2 — Md.2).
Iniciacion. Presentacion, ética de la investigacion, tema y objetivos a abordar, dindmica de la entrevista.
Recomendaciones: comenzar con preguntas descriptivas sobre comportamientos, actividades o experiencias y gradualmente

indagar sobre opiniones, sentimientos y demads, realizar grabaciones, registrar por escrito elementos no verbales.

DATOS DEMOGRAFICOS

Edad. Lugar de residencia. Nivel de estudio. Afiliacién a salud.

TEMA I: CARACTERISTICAS O PARTICULARIDADES SOCIOCULTURALES Y ECONOMICAS DE LAS FAMILIAS
DE LOS PREADOLESCENTES.
Preguntas sobre experiencias y sensaciones. Estructura del sistema familiar. Caracterizacion de los miembros. Historia

académica y de vida. Labor que desempeiian. Vida cotidiana, hdbitos y rutinas. Tiempo libre. Ejemplo: ;Cémo es su familia?

TEMA II: INCIDENCIA DEL CONTEXTO SOCIOCULTURAL EN LAS POSIBILIDADES U OPORTUNIDADES DE
DESARROLLO DE LOS PREADOLESCENTES.

Opiniones y conocimientos. Percepcion sobre la educacion: definicion y utilidad. Expectativas con los hijos: académicas y de
vida. Priorizacién del gasto. Resolucion de problemas: econdmicos y familiares. Educacién y trabajo. Apoyo académico. Ser

santandereano. Ejemplo: ;Para qué quiere que sus hijos estudien?

TEMA III: ASPECTOS CULTURALES DE LA FORMACION DE LOS PREADOLESCENTES.

Manera de criar. Formas, valores y creencias. Preguntas de sentimientos, conocimientos y opiniones. Pautas de crianza.
Relaciones familiares: evaluacién, deseadas. Divisién de responsabilidades de crianza. Autoridad y disciplina: castigos.
Comparacion de crianza actual con la vivida. Valores deseados. Ejemplo: ;Cémo ha criado a sus hijos? ;Cémo lo criaron a

usted? (Qué valores les ha inculcado?

TEMA IV: ATRIBUCIONES CULTURALES AL EXITO O FRACASO ESCOLAR DE LOS PREADOLESCENTES.
Preguntas relacionadas con expectativas y creencias. Opiniones y experiencias. Percepciones sobre la desercién. Causas de
desercion. Relacién familia-colegio. Factores que influyen en un buen o mal desempefio escolar. Ejemplo: ;Qué cree de los que

desertan?

CIERRE DE LA ENTREVISTA. Se indica la finalizacién, espacio para resolver dudas, agradecimientos, despedida, revisién y

complemento de notas tomadas.
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ANEXO C

GUIA DE ENTREVISTA A DOCENTES

Fecha: Informante: Hora de inicio: Hora de fin:

Guia para aplicar de forma individual a docentes (D1, D2).

Iniciacion. Presentacion, ética de la investigacion, tema y objetivos a abordar, dindmica de la entrevista.

Recomendaciones: las preguntas a docentes se refieren a sus conocimientos, experiencias y opiniones sobre los estudiantes del
colegio Campo Hermoso y sus familias, asi como a la cultura santandereana. Realizar grabaciones, registrar por escrito

elementos no verbales.

DATOS DEMOGRAFICOS
Edad Nivel de estudio

TEMA I: CARACTERISTICAS O PARTICULARIDADES SOCIOCULTURALES Y ECONOMICAS DE LAS FAMILIAS
DE LOS PREADOLESCENTES.
Caracteristicas de las familias. Perfil académico de padres. Religion. Relacién con familia extensa. Ejemplo: ;cémo son las

familias de los estudiantes del colegio Campo Hermoso?

TEMA II: INCIDENCIA DEL CONTEXTO SOCIOCULTURAL EN LAS POSIBILIDADES U OPORTUNIDADES DE
DESARROLLO DE LOS PREADOLESCENTES.
Opiniones y conocimientos. Expectativas académicas de padres y adolescentes. Actitudes frente a la vida. Apoyo académico. Ser

santandereano. Ejemplo: ;jcudles cree que son las expectativas académicas de los padres de familia en relacién con sus hijos?

TEMA III: ASPECTOS CULTURALES DE LA FORMACION DE LOS PREADOLESCENTES.
Opiniones y conocimientos.
Pautas de crianza. Comparacién de crianza actual con la anterior. Relaciones familiares. Autoridad y disciplina: castigos.

Valores. Ejemplo: ;Cudles valores cree que estdn inculcando los padres?

TEMA IV: ATRIBUCIONES CULTURALES AL EXITO O FRACASO ESCOLAR DE LOS PREADOLESCENTES.
Percepciones sobre la desercién. Causas de desercion. Relacion familia-colegio. Factores que influyen en un buen o mal

desempeifio escolar. Ejemplo: ;por qué cree que desertan en séptimo?

CIERRE DE LA ENTREVISTA.

Se indica la finalizacién, espacio para resolver dudas, agradecimientos, despedida, revisién y complemento de notas tomadas.
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ANEXO D

GUIA DE OBSERVACION EN VISITA DOMICILIARIA

Fecha: Hora: Caso:

Se hard visita domiciliaria a los hogares de E7.1, E7.2, Ed.1y Ed.2. Esta técnica se enmarca en la categoria de particularidades

sociales y econdmicas de la familia. Encuadre antes de dar inicio.

OBJETIVO: Recolectar informacién sobre las condiciones materiales y psicosociales de los estudiantes E7.1, E7.2, Ed.1y Ed.2.

Recomendaciones: realizar la visita durante una jornada en la que estén presente padre y/o madre. Hacer observacion de aspectos

relevantes del entorno material en primer momento y reforzarla durante la realizacién de entrevista individual a padre y/o madre.

Los aspectos a observar aparecen a continuacion y serdn registrados en la libreta de notas. Queda abierta la posibilidad de usar

dispositivos mecdnicos de registro. La informacién es principalmente descriptiva.

DATOS INICIALES.

Direccidn, estrato socioeconémico, nimero de personas que habitan el hogar y servicios basicos con los que cuenta.

ESPACIO
Descripcién del espacio. Condiciones estructurales del domicilio. Condiciones ambientales del domicilio. Estado de la zona

donde estd asentado. Areas circundantes.

DISTRIBUCION

Funcionalidad de las 4reas internas. Areas de estudio. Area que habita el joven normalmente. Habitos y rutinas.

DESENVOLVIMIENTO DE LA JORNADA
Descripcién de la jornada. Duracién de la jornada. Actitud del informante. Participacién. Item abierto para situaciones

relevantes.
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ANEXO E

ENTREVISTA E7.1

Estudiante de 7°: Angie Tatiana Santander Sudrez

Edad: 12 afios

Fecha: lunes 26 de marzo de 2012

Hora de inicio: 3:05 PM.

Duracién: 00:44:44

Lugar: Institucién Educativa Campo Hermoso

Investigadora: hola Angie, buenas tardes.

Estudiante de séptimo 1: buenas tardes.

I: Angie estoy haciendo una investigacién sobre familia y desercion escolar en Santander para la maestria que estoy cursando.
Voy a solicitarle una informacién y usted me va a ir colaborando con las respuestas. Cualquier respuesta que me dé es vilida, no
hay respuestas correctas o incorrectas. Vamos a grabar, pero la informacién es para fines de la investigacion, para nada mds.
Vamos a empezar con unas preguntas por temas. ;Estd de acuerdo?

E7.1: Si.

I: Empecemos con algunos datos, ;cual es su edad?

E7.1: Doce afios.

I: ;Dénde vive Angie?

E7.1: Yo vivo en el Barrio Primero de Mayo.

I: {Qué grado esta cursando actualmente?

E7.1: Séptimo.

I: Angie, con respecto a las caracteristicas de su familia ;Cémo estd conformada?

E7.1: Por mi papd, mi mamd y tengo un hermano.

I: ;Cudntos afios tiene su hermano?

E7.1: Seis afios.

I: ;Alguien mds vive con ustedes?

E7.1: No sefiora.

I: ; Viven en casa, en pieza...?

E7.1: En pieza.

I: ;C6émo se acomodan?

E7.1: Eh, hay una cama grande, ahi duermen mis papds con mi hermano. Y yo duermo en una cama sola, que es mds pequeiia.
I: Angie, describame un poco... ;(Dénde naci6 su mama?

E7.1: Mi mama viene de Enciso Santander.

I: (Y su papd?

E7.1: Mi papa es de acd de Bucaramanga.

I: ;Y su hermano y usted nacieron acd en Bucaramanga?

E7.1: Si.

I: ;Su mama tiene estudios Angie?

E7.1: Eh, hizo hasta tercero primaria y validé el bachillerato.

I: ;Y su papd?
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E7.1: Mi pap4 hizo hasta noveno y valido.

I: Ah, entonces los dos validaron el estudio.

E7.1: Si.

I: ;Y su hermanito?

E7.1: Mi hermanito estd haciendo primero aqui en el colegio Campo Hermoso.

I:;Hace cuanto su mama se vino para Bucaramanga?

E7.1: Se vino como a los veintidds.

I: ;Ahora qué edad tiene su mama?

E7.1: Treinta y seis.

I: ;Ustedes aqui en Bucaramanga cuentan con més familia?

E7.1: Si.

I: ;Como es su otra familia, la que no vive con ustedes?

E7.1: Por parte de mi pap4 casi toda la familia estd acd y de mi mamad, los hermanos estan alla en Enciso.

I: ;Se relacionan constantemente con ellos?

E7.1: Si

I: ;C6mo es esa relacion?

E7.1: Buena, vamos a visitarlos o cuando hay reuniones familiares todos estan...

I: Cuénteme un poco de cdmo son sus papds, de las caracteristicas de su papd, de su mamd ;Cémo los describiria usted?
E7.1: Mi papa es muy amoroso con nosotros, ¢l nunca nos pega, siempre cuando nos va a... cuando hacemos algo mal, nos
corrige, nos dice que estd mal, nunca nos dice malas palabras...

I: Es carifioso...

E7.1: si, y mi mam4 también.

I: Vamos a ver... cudles son por ejemplo sus expectativas con respecto al colegio, digamos ;Cémo se ve usted dentro de cinco
afios? ;Qué se ve haciendo, qué le gustaria estar haciendo en cinco afios?

E7.1: Eh, pues estar en la universidad, eh estudiando mi carrera, quiero estudiar pediatria, medicina.

I: ;Dénde le gustarfa estudiar medicina?

E7.1: En la UIS.

I: Bueno, y en diez afios, ya cuando haya terminado su carrera ;Qué le gustaria estar haciendo? ;Cémo cree que va a estar?
E7.1: Pues, ser una doctora, tratar de ser la mejor y de pronto casada y con hijos.

I: Angie, usted ;por qué ha pensado ser doctora?, ;qué cree que ha influido en eso?

E7.1: Pues mis papds me han apoyado, yo quiero..., siempre me ha gustado el estudio, siempre he sido buena...

I: { Usted cree que la educacion que le han dado sus papds, le ha ayudado a querer seguir en el estudio?

E7.1: Si.

I: ;Por qué?

E7.1: Si, porque de pronto hay nifios que tienen maltrato en la casa, de pronto son buenos, pero tienen problemas y eso no los
deja concentrar, de pronto quieren pero no pueden.

I: O sea que usted cree que la forma en que los papds interactiian con uno influye en querer o no estudiar...

E7.1: En cierto modo.

I: ;Por qué?

E7.1: Pues porque hay nifios que de pronto los ponen a hacer cosas, a trabajar, los maltratan psicolégicamente, fisicamente y de
pronto por eso no tienen como una mision, o asi.

I: ; Angie usted conoce algtn caso asi aqui en el colegio o en su barrio?

E7.1: No, realmente no, casi nunca hablamos de eso con mis compaiieros.

I: ;Por qué?

E7.1: No sé, de pronto no les gusta contar las cosas que pasan en la casa.
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I: Se lo reservan...

E7.1: Si.

I: ;C6mo es su desempefio ahora? Ya no en cinco afios, sino ahora acd en el colegio ;cémo le va, qué es lo que més le gusta?
E7.1: Bien, me va bien. Me gusta estudiar y ser siempre la mejor, sacar buenas calificaciones.

I: ;C6émo hace usted para estudiar en la casa?, ;dénde estudia?, si me cuenta que estdn en una pieza. ; Tiene lugar para estudiar?
E7.1: Si, afuera. En donde estd el comedor, la sefiora nos dice que podemos sentarnos o hacer lo que queramos en la casa, usarla
y ahi podemos estudiar.

I: ;Sus papéds qué le dicen con respecto al estudio?

E7.1: Que es algo fundamental para la vida, que es muy necesario.

I: ;Algo mas?

E7.1: Mi papa siempre me dice que sea la mejor. El me ha dicho que nunca hay que ser mediocre, conformarse con cosas
pequeiias. Siempre hay que tratar de ser el mejor y dar lo mejor de si.

I: El se relaciona asi con usted, (Como es que se relaciona €l con su hermanito?

E7.1: Igual, le va ensefiando y él al ver que pues yo soy buena €l como que también ve y entonces le gusta, porque ahora €l saca
muy buenas calificaciones.

I: Angie, ;ha tenido alguna dificultad en el estudio?, jalgo que la limite en el estudio?

E7.1: No.

I: Con respecto a su familia ;Cémo la criaron a usted?, ;Cémo la han educado sus papds?

E7.1: Pues siempre me han ensefiado valores, a respetar a los demds, mm... pues nunca me han tratado con palabras groseras.
Mi papd siempre me ha respetado mucho, a mi mama también...

I: (De chiquita la castigaban?

E7.1: No.

I: Cuando usted hacia alguna travesura o le salia algo mal ;qué hacian sus papas?

E7.1: Me decian que eso estaba mal, me hablaban (hace énfasis con los gestos).

I: Pero no llegaban a golpearla...

E7.1: No.

I: Digamos, si yo le preguntara quién manda en su casa, usted ;qué me responde?

E7.1: Pues uno no manda mds que el otro, mi mamd es la que antes manejaba la plata por lo que se la pasaba en la casa, pero
ambos toman las decisiones.

I: Sumama desde hace cudnto trabaja.

E7.1: Estuvo trabajando un tiempo en otro colegio, después se salié y empez6 a trabajar acd en el colegio.

I Y su papa jen qué trabaja?

E7.1: En este momento estd desempleado.

I: Y antes ;en qué se desempenaba?

E7.1: Trabajaba en la alcaldfa.

I: { Usted cémo evalda la forma en la que la han criado, le ha gustado, le ha disgustado?

E7.1: Me ha gustado porque pues no me maltratan para hacerme saber que estoy haciendo algo mal pero también me corrigen
cuando hago algo mal.

I: ;Qué le gustarfa cambiar con respecto a eso?

E7.1: No, nada.

I: ;Qué es lo que m4s valora su familia en usted?

E7.1: Que sea una mujer respetuosa, responsable.

I: ;Algo mds?

E7.1: La tolerancia, que tenga buena relacion con las demds personas.

I: { Ustedes alld donde viven han tenido conflictos, en el barrio, con los vecinos? ;Es comun que tengan conflictos?
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E7.1: No, de pronto mis papds se saludan con las personas pero no tienen una amistad de que van a la casa...

I: Con respecto al colegio, si usted necesita ayuda con algo, apoyo en el colegio, ;a donde acude?

E7.1: De pronto a un profesor.

I: Y fuera del colegio, ;con quién cree que puede contar para algtin apoyo escolar?

E7.1: Con mis papds.

I: ;Ellos la ayudan con las tareas?

E7.1: Si, con algunas.

I: Angie, los problemas que se presentan en su casa no son de sus papds con ustedes, ¢ellos pelean entre ellos?

E7.1: A veces.

I: Y cuando ellos pelean justedes se ven afectados?

E7.1: No, nunca, porque cuando ellos pelean nunca nos pegan...

I: Me decia su mami que su hermanito pelea con el papd a veces, porque es nifio, ;Como son los castigos?

E7.1: Eh, de pronto a veces cuando yo pierdo una evaluacion mi papa me pone a hacer bastantes ejercicios para que aprenda y
no me deja ver television, o asi, pero, y mi hermanito cuando de pronto le dan quejas que se porta mal pues €l tiene un juego,
entonces no se lo ponen o no lo deja ver televisién y ya.

I: Y ustedes pueden opinar, pueden hablar, pueden decir “no papd, el castigo estd muy fuerte” o cuando él estd bravo no hay
nada que opinar...

E7.1: No, mi papa como nunca nos castiga.

I: Y Graciela, la mama?

E7.1: Tampoco, ella nunca nos castiga.

I: O sea, ninguno los castiga.

E7.1: Pues casi no les damos motivos.

I: ;Y ustedes pueden hablar con ellos? ;Si tienen una relacion de didlogo o son papds de los que “mejor no hablo con él, no sea
que se ponga bravo”?

E7.1: No.

I: ;Charlan?

E7.1: Si, yo hablo mucho... con el que mds me llevo es con mi pap4, el siempre me escucha, hablamos.

I: Usted le cuenta lo que paso en el colegio, lo que pasa con sus compaiieros...

E7.1: Si.

I: ;Y él la escucha y le comenta, o se pone a mirar televisién y no le escucha lo que le esta hablando?

E7.1: No, €l siempre me habla.

I: ;Y su hermanito juega con su papa?

E7.1: Si.

I: {Cudntos afios tiene su papa?

E7.1: Mi papa tiene cuarenta.

I: Todavia juega... (Risas), entonces hay un buen didlogo. ;Y las nonas suyas? jEllas a veces la regafian a usted o ustedes alla
poco van?, ;cémo es la relacion?

E7.1: Eh mas arriba de mi casa vive mi nona, es mi bisabuela paterna, yo a veces voy por las tardes cuando me quedo sola
porque mis papds no estdn, entonces a veces voy y ella me cuenta cosas pero no nunca me regaa.

I: ... Se puede tener una charla agradable alla.

E7.1: Si, y con mi tio también.

I: Y, el nifio pequefio también?

E7.1: No, el casi no va alld pero no porque lo regafien sino porque como no tiene ningtin tema que hablar con ellos.

I: ¢ Y, cuando tienen dificultades sus papds a veces le preguntan a la nona algo para que les ayude a resolver conflictos o no se

mete casi la familia?
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E7.1: No, no se meten.

I: { Usted qué ha escuchado sobre el santandereano? De que el santandereano es...

E7.1: que es... dicen que siempre es echado pa’lante... que son muy buenos, que no se dejan vencer por nada. Y de la mujer
santandereana dicen que es muy brava...

I: ;{De quién ha escuchado esas cosas?

E7.1: De algunas personas.

I: {Qué mds ha escuchado de eso, que el temperamento de los hombres santandereanos cémo es... de las mujeres me dice que
bravas ;Y del de los hombres?

E7.1: No, no he escuchado.

I: No ha escuchado. ;Como cree usted que son?, de lo que usted ha visto.

E7.1: Son también bravos y les gusta a veces mandar a las mujeres.

I: Sus papés piensan que el estudio es indispensable ;Qué piensa usted del estudio?

E7.1: Que es algo fundamental y es necesario para llegar a cumplir nuestros suefios, para ser profesionales.

I: ;Cémo cree que puede cumplir sus suefios a través del estudio?

E7.1: Siendo la mejor, aprendiendo cosas que me ensefian y aceptando los consejos que nos dan los profesores porque son
necesarios.

I: {Qué cosas cree que puede lograr a través del estudio?

E7.1: Aprender mds acerca de las cosas que pasan en nuestro pais o a nuestro alrededor.

I: Digame ;qué cree usted de aquellos que dejan de estudiar?

E7.1: Que estdan cometiendo un error.

I: (Por qué?

E7.1: Pues, porque de pronto hay unas nifias que se salen de estudiar porque quedan embarazadas y... algo que mi papd me ha
dicho, que yo he aprendido, es que para cada cosa hay su momento... este es el momento en el que debemos estudiar, mas
adelante podemos tener un novio o hijos... y siempre que tratamos de hacer algo en el tiempo en el que no debemos sale mal.

I: {Qué otra cosa cree que puede hacer que la gente deje de estudiar?

E7.1: Que a veces los papds los ponen a trabajar y entonces no les permiten estudiar.

I: ;C6mo es la relacion de su familia con el colegio?

E7.1: Buena, mi papd casi nunca viene al colegio, solamente cuando hay reuniones.

I: ;Y su mama?

E7.1: Mi mama, buena, se lleva bien con todos los profesores y los demads trabajadores.

I: Ella trabaja aqui, ;cudl es el horario de trabajo de su mama?

E7.1: De siete a doce y de cuatro a siete, (corrige) de tres a siete.

I: ;Alguna vez le ha ido mal en materias?

E7.1: ;Qué la haya perdido?

I: Por ejemplo...

E7.1: No, ninguna.

I: Y notas malas, asi como que usted diga “no, que feo”

E7.1: Mm si, de pronto he perdido previas, no tan seguido, de pronto una al afio...

I: ;De qué materia?, ;jcudl se le dificulta?...

E7.1: De pronto matematicas, es que el profesor a veces no se sabe explicar, de pronto, muy bien.

I: En esos momentos en los que usted tiene malas notas o algtin previo malo ;qué piensa?

E7.1: Pues que algo estd pasando, que yo no entiendo, entonces voy y busco al profesor y le pido que me explique.

I: Bueno y la relacién con sus compaiieros jcémo es?

E7.1: Buena, con todos me hablo, nunca he peleado con nadie, pero entonces, no tengo una amistad de que es mi mejor amiga,

con todos me llevo bien pero con ninguno es mi mejor amigo.
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I: ; Tiene un grupo para compartir?

E7.1: No.

I: En los descansos ;jqué hace por ejemplo?

E7.1: Me la paso con mi mama.

I: Y con los profesores ;c6mo es la relacion?

E7.1: Buena, nunca he tenido ningtin conflicto con un profesor.

I: ;Cémo le parece el colegio?

E7.1: Bueno.

I: ;Qué le gusta del colegio?

E7.1: Pues, los profesores son muy buenos, son respetuosos y ahora estdn haciendo cosas para que el colegio esté mejor.

I: ;Como cudles?

E7.1: Por ejemplo, trajeron a una psicéloga, estdn mirando cémo estan portando el uniforme.

I: {Qué le disgusta del colegio?

E7.1: Algo que me parece malo es que permitan que las nifias embarazadas estén en el colegio, no sé, da mal aspecto al colegio
porque antes donde yo vivia ningin nifio estudiaba en el colegio, yo era la tnica y yo escuchaba que decian que el colegio
Campo Hermoso era muy feo, pues, no sé, que no era muy bueno.

I: (Y ahorita ya cambi6 eso?, ;qué piensa ahora usted del Colegio Campo Hermoso?

E7.1: Ha mejorado bastante.

I: Bueno, con respecto a lo que le ensefian y como lo ensefian ;c6mo lo valora usted?

E7.1: Que estd bien, porque los profesores nos explican bien, cuando no entendemos algo de pronto, nos lo vuelven a explicar.

I: (Cudntos nifios son en su salon?

E7.1: En mi salén son unos treinta y seis, treinta y cinco, es que como se han retirado ya.

I: { Usted sabe por qué se han retirado?

E7.1: Sé que un compaiiero se fue para Bogotd y entonces se tuvo que retirar, otra compaiiera se retird, porque se fue para el
INEM y ya.

I: Bueno Angie, entonces asi finalizamos la entrevista, le agradezco mucho por su informacion... la estaré visitando el lunes en
la casa.

E7.1: Bueno, muchas gracias.
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ANEXO F

ENTREVISTA E7.2

Estudiante de 7°: Juan José Navas Torres

Edad: 11 afios

Fecha: lunes 26 de marzo de 2012

Hora de inicio: 4:00 pm.

Duracién: 00:19:19

Lugar: Institucién Educativa Campo Hermoso

Investigadora: Hola Juan José, estamos aqui porque tengo un trabajo de la universidad, es una investigacion sobre los chicos que
dejan de estudiar y de sus familias. Voy a hacerle unas preguntas, no hay respuestas incorrectas, cualquier cosa que usted me
diga es valida, solamente es para la investigacion. Entonces en ese aspecto no se cohiba en ninguna respuesta. Vamos a hacer las
preguntas y al final yo le indico cuando cerremos la entrevista.

Estudiante de séptimo 2: si.

I: entonces empezamos con unos datos, ;cudl es su edad Juan José?

E7.2: once y ya voy a cumplir doce en abril.

I: (En abril cumple? ;Qué dia de abril?

E7.2: el diecisiete.

I: ah ya casi ;Dénde vive usted?

E7.2: yo vivo en la tercera con nimero cuarenta y seis — cero seis.

I: Bueno, cuénteme un poco cdmo es su familia, cémo estd conformada su familia.

E7.2: esta conformada por un hermano que tiene dieciocho afios y estudia en la UIS, una hermana que va de once y se gradia
este aflo acd, y por mi, esos serfan los hijos. Mi papd trabaja en... arreglando computadores y mi mama cuidando nifios.

I: y viven todos en la misma casa.

E7.2: si.

I: (Dénde viven? En una casa, en una pieza...

E7.2: en una casa.

I: ;En arriendo o casa propia?

E7.2: arriendo.

I: y se cambian constantemente o ;Hace cudnto estdn en esa casa?

E7.2: hace como seis meses, pero en la casa anterior habiamos durado seis afios.

I: Juan José describame cémo es cada miembro de su familia, cémo es la personalidad, empecemos con su pap4...

E7.2: cémo asi, cémo es de alto, pequefio, asf...

I: no, de cémo es la manera de ser de €l.

E7.2: estricto, todo justo, nada mediocre, todo lo quiere hacer perfecto...

I: y {su mama?

E7.2: mi mam4, buena, también esto a veces, a veces, quiere hacer las cosas asi perfectas, cuando asf le pasa el tiempo dice que
no que el tiempo se pasa...

I:;Cémo son sus hermanos?

E7.2: mi hermano mayor es, es siempre callado, es penoso, no habla casi con nadie y a todo momento que llega a la casa se quita

la camisa y se pone a estudiar.
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E7.2: ingenieria mecdnica, mm mecdnica no... si ingenieria mecénica.

I: y ¢su hermana?

E7.2: mi hermana es responsable, respetuosa y amistosa.
I: ;cémo se la lleva usted con todos?

E7.2: bien.

I: pelean, no pelean...

E7.2: con mis hermanos siempre, todos hermanos pelean.
I: y ;con sus papds?

E7.2: no.

I: lo regafian mucho o casi no...

E7.2: a veces, cuando me la gano.

I: y por qué se la gana.

E7.2: porque a veces molesto mucho.

I: mm, ;De donde vienen sus papas?

E7.2: uno viene de acd, mi papd, mi mama viene de Piedecuesta.
I: y ¢ellos estudiaron?

E7.2: si.

I: hasta cudnto estudiaron.

E7.2: mmm mi papa esto hizo la carrera, no me acuerdo cudl carrera y mi mamad se gradud pero no hizo carrera.

I: ella se gradu6 del colegio...

E7.2:si.

I: bueno y c6mo es la comunicacién con su familia, hablan bastante o cada quien por su lado...

E7.2: cada quien por su lado, y a veces hablamos asi entre todos.

I: cuando se retnen a hablar de qué hablan.

E7.2: mm, se me olvidé de qué, a veces de amigos, de personas asi conocidas.

I: bueno Juan José, ;como se ve usted dentro de unos cinco afios? ;Haciendo qué?

E7.2: cdmo asi qué.

I: digamos, que usted diga “yo en cinco afios quiero estar haciendo tal cosa”...

E7.2: cinco aflos, todavia estudiando.

I: ;si? (En cinco afios estarfa en qué grado?

E7.2: como que ya me graduaria.

I: después de graduarse qué le gustaria hacer

E7.2: si el ICFES me sale alto me voy a estudiar en una universidad.
I: y si le sale bajito...

E7.2: ah{ intento entrar donde pueda.

I: ;C6mo le va a usted en el colegio Juan José?
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E7.2: mm regular, porque al profesor de matemadticas, estos dias que ya lo pasaron a geometria, a él ninguno del salén le

entiende, nadie, yo no le entiendo nada.

I: bueno, usted ya me dijo en cinco afos qué le gustaria estar haciendo /Y en diez?... en diez aios cudntos afios tendria.

E7.2: veintiuno.

I: ;qué estaria haciendo a los veintitin afios?

E7.2: jum... yairfa en la carrera, ya estuviera en la carrera, por ahi por la mitad.

I: bueno, y en su familia qué escucha decir sobre el estudio ;Ellos cémo valoran el estudio?

E7.2: 1o valoran bien, dicen que es bueno.
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I: quiénes dicen eso.

E7.2: todos los de la familia.

I: y usted qué cree del estudio.

E7.2: también bueno, me gusta...

I: {Es juicioso con las tareas?

E7.2: mm algunas veces.

I: { Usted ha encontrado alguna dificultad para poder estudiar?

E7.2: mm no.

I: En su casa dénde estudia.

E7.2: en la casa, cuando mi hermano estd estudiando alld en la universidad yo hago las tareas ahi donde él las hace, y cuando él
llega pues me corro tantico.

I: y dénde es, donde es que las hace él.

E7.2: en un escritorio grande... es un comedor, un comedor que es grande, grande.

I: con respecto a como lo han educado ;Cémo ha sido? ;Cémo lo han educado?

E7.2: bien.

I: bien, pero como. O sea, cuando usted era chiquito cémo le ensefiaban las cosas...

E7.2: me regafiaban. Me gritaban, me decian que no que asi no era que haga las cosas bien, que usted no es bobo me decian.
I: y ( Todavia le dicen asi?

E7.2: no.

I: ahora como le explican.

E7.2: no, normal.

I: Por ejemplo usted dej6 de hacer algo en la casa, ;qué le dicen?

E7.2: siga, vaya termine las cosas que usted estaba haciendo.

I: y cémo son los castigos en su casa ;Castigan en su casa?

E7.2: si.

I: qué hacen.

E7.2: por ejemplo a mi esto, yo antes estaba metido en futbol y me sacaron de eso porque un dia no fui y me sacaron de eso.
I: y qué otro castigo le han puesto asi.

E7.2: asi que me quiten nada mds.

I: y de golpearlo... ;Le pegan?

E7.2: a veces.

I: ;y antes le pegaban?

E7.2: siempre ha sido asi a veces (en este punto su actitud parece manifestar que no desea hablar sobre ello).
I: bueno, y de la forma como a usted lo han educado qué le gustaria cambiar.

E7.2: no, asi esta bien.

I: por ejemplo, de lo que le estdn haciendo qué no le gustaria hacer con sus hijos.

E7.2: todo, lo que ellos me hacen a mi sirve porque me han criado bien.

I: ;{Quién manda en su casa?

E7.2: jum... mis papds.

I: y de los dos quién es el que manda més.

E7.2: mi pap4, porque la mayoria de cosas €l las manda y todo dice que asf es, asi es, asi es.
I: c6mo manda él.

E7.2: normal, diciendo que eso... mandando a hacer cosas y dando érdenes.

I: bueno y qué tono de voz utiliza, digamos, cuando esta dando una orden.

E7.2: normal.
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I: ; grita?

E7.2: si.

I: listo, {Qué ha escuchado usted de lo que es ser santandereano?

E7.2: que son bravos, los hombres...

I: los hombres son bravos, y ;las mujeres?

E7.2: jja! Las mujeres si son bravas, eso si.

I: bueno, usted interactia normalmente con santandereanos ;C6émo ha visto que son?
E7.2: responsables, siempre adelante... eso es lo que uno siempre piensa.

I: mm ;Qué piensa su familia sobre la gente que deja de estudiar?

E7.2: vagos.

I: y usted qué piensa.

E7.2: también vagos.

I: (Si? ;Por qué cree que alguien deja de estudiar?

E7.2: por portarse mal, lo echan...

I: (Cémo es la relacién de su familia con el colegio?

E7.2: cémo asi.

I: digamos, de las relaciones con los profesores, en las reuniones...

E7.2: no, casi nunca se ha hablado... pues normal, no hacen nada solo escuchan.

I: {Su papd o su mama o algin familiar le han sugerido que haga algo en el futuro? Digamos, “a mi me gustaria que usted sea”...
E7.2: no ninguno.

I: {Coémo es su relacion con su otra familia, la que no vive con usted?

E7.2: mis nonos y eso... pues ellos, también igual, ellos se han criado también igual todos con mi familia.
I: cuando hay conflictos en su casa, c6mo son.

E7.2: no, nunca se han agarrado asi.

I: ;Pelean sus papas?

E7.2: No

I: Y sus papds con sus hermanos

E7.2: si cuando los van a castigar.

I: y por qué castigan a sus hermanos.

E7.2: porque no les hacen caso.

I: Juan José, cuando a usted lo regafian ;qué le dicen?

E7.2: me dicen que no me vuelva a tal parte, no vaya, que tal, que no lo dejo ver television, asi me castigan. También me
mandan a hacer cosas a veces.

I: lo han golpeado, dijo que a veces ;no? ;Por qué le han pegado?

E7.2: cuando me he portado mal.

I: ;Qué es portarse mal?

E7.2: cuando me colocan a firmar observador, que no hago caso, cosas asf, mandan a llamar a mis papds de aca del colegio...
I: entonces alld lo regafian, le pegan ;Y a sus hermanos también a veces les han pegado?
E7.2: si.

I: ;por qué?

E7.2: por también cosas asi, que no les hacen caso ni nada.

I: bueno, cuando lo regaiian le dice palabras feas o solamente pdrtese bien...

E7.2: pértese bien.

I: ... cuando sus papds pelean, ustedes se quedan ahi o ustedes se van.

E7.2: no ellos no pelean.
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I: sus nonos ;Lo regafian a usted a veces?

E7.2: no, yo nunca voy por alld, no voy por alld casi.

I: ;donde viven ellos?

E7.2: ellos viven en la quinta.

I: ah pero aqui en el mismo barrio, y ;por qué no le gusta ir?

E7.2: no, porque me la paso en la casa...

I: no sale...

E7.2: es que a veces me voy para acd pa’l parque a hacer ejercicio.

I: ... cuando hay problemas graves en su casa, por ejemplo que pelean sus hermanos, ;ustedes se sientan a hablar o se queda el
problema entre ellos y no se sienta el resto de la familia a hablar?

E7.2: no mi hermano y mi hermana no pelean, pelean es ellos conmigo... ellos dos conmigo, ellos nunca han peleado.

I: y cuando ellos pelean con usted, sus papds se sientan a pelear con todos o los regafian a todos.

E7.2: nos regaiian a todos. Asi yo estuviera quieto y ellos vienen y me pegan y yo me quiero defender, no ellos llegan en ese
momento y me regafian es a mi.

I: {Qué valores le inculcan sus papas?

E7.2: no, que seamos responsables... que cumpla con los deberes...

I: y si usted necesita ayuda con algo del colegio ;quién lo ayuda?

E7.2: mi papa.

I: ;Cémo lo ayuda?

E7.2: vay busca los materiales, o cualquier cosa me da la plata para ir a comprar los materiales y esto... que yo lo haga.

I: Bueno Juan José, ya con esto finalizamos la entrevista, le recuerdo que la informacién es sélo para la investigacién y muchas
gracias por su colaboracion.

E7.2: bueno.
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ANEXO G

ENTREVISTA Ed.1

Desertor: Tomds Leonardo Romero Macareo
Edad: 14 afios

Fecha: Miércoles 4 de abril de 2012

Hora de inicio: 2:00 PM

Duracién: 00:14:00

Lugar: Casa de habitacion

Investigadora: Tomds era estudiante del grado séptimo, no continué sus estudios. Nos acompafia la hermana de Tomds, la
sefiora...

Hermana: Jacqueline Romero.

I: Hola Tomds, esta entrevista estd dirigida para usted y para su mam4. Primero vamos a hablar con usted. Las respuestas que me
dé son solamente para mi trabajo en la universidad. ;Estd de acuerdo con que le haga la entrevista?
Estudiante desertor 1: si

I: {cudntos afios tiene Tomds?

Ed.1: catorce

I: llegd hasta sexto, hizo un poquito de séptimo ¢pretende volver? ;O validar?

Ed.1: todavia no sé. No he pensado todavia.

I: Tomads le pregunto ;cémo se lleva usted con sus hermanos?

Ed.1: bien con todos.

I: cuando usted tiene problemas con su mamad, como solucionan las dificultades o jcomo lo trata Eva?
Ed.1: bien, casi no me regafia

I: ;hay golpes o gritos?

Ed. 1 no, casi no.

I: ;y ustedes dialogan, hablan, con su mama y sus hermanos?

Ed.1: poco, a mi no me gusta hablar casi.

I: { Tomas cudles son sus expectativas con el estudio?

Ed.1: no sé todavia.

I: ;Dénde hizo la primaria?

Ed.1: en el Campo Hermoso.

I: {A qué edad empez6 a estudiar?

Ed.1: como de seis.

I: {qué afio perdi6 en primaria?

Ed.1: primero y tercero.

I: {Qué pas6 el aiio pasado?

Ed.1: sexto lo pasé, pero empecé séptimo y no me dieron ganas de seguir estudiando.

I: ;qué dificultades tuvo en séptimo para que decidiera no seguir estudiando?

Ed.1: ninguna

I: ;problemas de comportamiento o de notas?

Ed.1: no, nada, no terminé ni el primer periodo.

I: ;y Tomas usted como se ve dentro de cinco afios?
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Ed.1: pues no sé todavia... nada.

I: no se imagina cdmo va a ser cuando sea grande, como dicen.

Ed.1: no.

I: y dentro de un afio jcémo se ve, qué cree que estard haciendo en un afio?
Ed.1: nada... trabajando

I: justed quiere ser bachiller, graduarse de 11°?

Ed.1: no... no he pensado en eso.

I: ;su mama que le ha dicho con respecto a sacar el bachillerato?

Ed.1: ella quiere que me gradie.

I: ;Cuéndo usted estudiaba quien le ayudaba con las tareas?

Ed.2: nadie, yo solo.

I: su mam4, jle revisaba las tareas?

Ed.1: no.

I: ;qué opina usted del estudio Tomds? ;Qué no le gusta?

Ed.1: todo (rfe)... no me gustan inglés y matemadticas, las tnicas dos.

I: ;qué es lo que le gusta del colegio? Que le parece asi como “lastima que yo no estoy estudiando porque...”
Ed.1: no sé.

I: ;qué extrafia del colegio?

Ed.1: nada.

I: ;cémo cree que podrd ser su vida sin estudio?

Ed.1: pues no sé, no tengo nada en la cabeza.

I: hay mucha gente que no ha estudiado y le va bien en la vida ;usted piensa que le va a ir bien en la vida también?
Ed.1: no.

I: ;le gusta trabajar?

Ed.1: si.

I: ;por qué? ;Qué es lo que mds le gusta del trabajo?

Ed.1: hay muchas cosas... por la plata, porque uno esto... uno mismo se compra lo que quiere y los amigos.
I: {con la plata le ayuda algo a la mam4 o es para usted?

Ed.1: no. Es para mi.

I: ¢si le llama la atencién ayudarle a la mama para algo?

Ed.1: si, pero me la gasto en otras cosas.

I: ; Tomas qué sabe de los hombres santandereanos, qué ha escuchado?
Ed.1: yo no sé de nada de eso.

I: ;y qué ha escuchado de las mujeres santandereanas?

Ed.1: tampoco.

I: ; Tomads usted tiene amigos? muchos, poquitos...

Ed.1: poquitos.

I: usted sale aqui en el barrio... ;qué hace cuando no tiene que trabajar?
Ed.1: nada, me qued6 aqui en la casa a veces... a veces me voy a la calle, me siento en la esquina no mds, de la tienda, cuando
tengo plata a comer (rie).

I: ;se sienta ahi a comer solo?

Ed.1: si, sin nadie.

I: ;y cuando sale con los amigos a dénde van?

Ed.1: a la cancha a jugar fiitbol.

I: {cudndo hace eso? Los domingos...



132

Ed.1: no, cuando descansamos.

I: ;qué valores le ha ensefiado su mama?

Ed.1: ella me dice que estudie, pero... no

I: bueno eso del colegio, ¢y de la manera de ser, de otras cosas importantes para que le vaya a uno bien en la vida?
Ed.1: pues ella dice que no tome, que sea responsable, de no coger nada ajeno, cosas asi.

I: ;coémo se siente actualmente, trabajando, sin ir a estudiar, viviendo con su mama y sus hermanos? ;Desearia cambiar algo?
Ed.1: nada, estoy bien asi.

I: Tomads, justed qué piensa de los jévenes que no siguen estudiando?

Ed.1: nada, yo no sé de eso.

I: ;cémo era la relacién de su mama con el colegio?

Ed.1: bien, ella siempre iba, todavia va, por los otros.

I: ;por qué cree usted que le dejé de gustar el estudio? ;Falté mads apoyo de Eva?

Ed.1 no. Yo no sé pero no me gusta

I: si conociera otro colegio, con otras cosas, jle gustaria intentarlo?

Ed.1 no.

I: le gustaria validar

Ed.1: tampoco

I: Tomds, muchas gracias por la entrevista

Ed.1 bueno.
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ANEXO H

ENTREVISTA Ed.2
Desertora: Marfa Alejandra Melo Martinez
Edad: 13 afios
Fecha: Miércoles 2 de mayo de 2012
Hora de inicio: 2:00 pm.
Duracién: 00:20:06
Lugar: Institucién Educativa Campo Hermoso

Investigadora: Hola Maria Alejandra, hoy la entrevista es solo para usted. Como le decia este trabajo es parte de una tarea que
me dejaron en la universidad y pues yo quise hacerla sobre los chicos que estudian y los que dejan de estudiar y sus familias
santandereanas, por eso tengo cuatro chicos para hablar, una de ellos es usted.

Lo mismo que le habia dicho a su mami... la informacién que me dé no es buena ni mala, no hay respuesta correcta ni incorrecta
lista?

Estudiante desertora 2: si.

I: Maria Alejandra /cudntos afios tiene usted?

Ed.2: trece afios.

I: ;dénde vive?

Ed.2: en una casa, pues... en habitaciones arrendadas en una casa aqui en Campo Hermoso.

I: ;cémo estd conformada su familia?

Ed.2: pues... por mi mama y mis dos hermanos menores, no vivimos con mi papa.

I: ;y se relacionan con mds familia?

Ed.2: si, mis abuelos, los papds de mi mamd y mis tfas, las hermanas de ella.

I: Alejandra y cuando su mama y usted pelean, tienen un conflicto o una dificultad ;cémo lo solucionan? o ;cémo reacciona
ella?

Ed.2: regafiandome asi a los... o sea, a gritos... “pdrtese bien, no la quiero ver en la calle”, asi.

I: groserias?

Ed.2: no.

I: golpes?

Ed.2: pues cuando tengo... un correazo.

I: ;y ustedes pueden dialogar o mds bien poco?

Ed.2: poco, porque me da pena... o sea, siempre a mi me da pena hablar con ella, decirle que alguien me gusta, no...

I: y por ejemplo de decirle que usted quiere estudiar...

Ed.2: si eso si, yo le contaba a ella que yo quiero estudiar, yo le decia... de eso si podemos hablar.

I: ;y ella habla con su hermano?

Ed.2: no... pues como él es todo, no es callejero, es en la casa.

I: ¢y usted si habla con su hermano?

Ed.2: si, €] me cuenta, él tiene una carpeta llena de cincos y €l se pone a mostrarmela, todo eso, si hablo con mi hermano.

I: bueno Alejandra y desde hace cudnto no estd estudiando. ..

Ed.2: desde este afio, o sea... perdi séptimo el afio pasado en el Campo Hermoso.

I: ;Y dénde hizo la primaria?
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Ed.2: en el Pilar.

I: ;y ahora Alejandra qué hace?

Ed.2: nada, a veces llevo a la nifia al colegio, la recojo, a veces mi mamd me lleva a trabajar en las tardes.

I: ;Qué piensa usted del estudio?

Ed.2: No sé... me hace falta mucho, bastante, mucho para salir adelante... no sé...he llorado mucho por eso.

I: ;Qué pasé el aino pasado?

Ed.2: Hum... de todo.

I: ;Y el aio pasado qué percepcion tenfa del estudio?

Ed.2: No me interesaba... no... por estar recochando, no yo no pensaba en eso... solo joder y joder

I: ;Cémo se ve usted en cinco afios mds o menos o qué quiere para su vida en un tiempo?

Ed.2: ... siempre me ha gustado abrir a los muertos, siempre he dicho eso desde pequeiia.

I: ;y quiere estudiar para eso?

Ed.2: Si, ciencias forenses, me gusta ver las peliculas que abren a las personas...

I: bueno ellos son médicos para lograrlo qué cree que debe hacer?

Ed.2: pues estudiar...

I: Alejandra entonces ya no nos vayamos tan lejos, digamos el afio entrante ;jqué quiere, qué le gustaria que pasara?

Ed.2: si no estoy estudiando pues... no, seguir estudiando.

I: ;y qué cree que debe hacer para eso?

Ed.2: cumplir quince rapido para que me acepten validando.

I: ;por qué no continué estudiando?

Ed.2: por el observador y el boletin... estd muy lleno de cosas feas. Y las materias casi todas perdidas... en el colegio me
molestaban por el apellido, me cantaban “Melo me-lo mama, me-lo chupa, me-lo...” y pues yo era a no dejarme, como por
llamar la atencién ;si?

I: bueno eso era lo disciplinario ¢y lo académico?

Ed.2: yo creo que por estar jodiendo no hacia tareas, no hacfa... yo no evadia clase, el profesor de matemadticas decia que si
porque él me confundia a veces con Noriega y con Jenny. El era asi y llegaba y me decia “ay, vdyase para el salén, yo la vi en el
bafio” pero yo no estaba en el baflo y me decia que “si, era usted”... y me decia “necesito psicélogo con usted” y se lo puso a
Noriega.

I: ;qué dreas perdi6? Su mami me decia que todas...

Ed.2: perdi, cinco fue las que perdi, no fueron todas, yo lef el boletin... fueron como seis, pues si para mi también son todas.

I: bueno le pregunto ;usted qué piensa, de su futuro, qué quiere?

Ed.2: pues yo quiero seguir estudiando.

I: quiere ser bachiller ;y después de bachiller qué quiere?

Ed.2: estudiar, eso es lo que yo quiero.

I: ;su mam4 le ayudé en las tareas?

Ed.2: pues en la primaria si, pero después no.

I: ;le preguntaba a alguien, alguien la ayudaba entonces?

Ed.2: no... ah pues mis tias, mi tia Johana.

I: pero no iba mucho donde Johana...

Ed.2: no, solo en inglés y ella me ayudaba.

I: ;y en las otras materias por qué no le preguntaba a Johana?

Ed.2: por pereza.

I: justed qué piensa de la mujer santandereana?
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Ed.2: no, yo no... de Paty' (risas), que ella es echada para delante.

I: ;y ha visto a alguien asi aqui en Bucaramanga?

Ed.2: si, todas las sefioras de mi casa para arriba... pero no todas son asi.

I: ;Maria Alejandra qué ha escuchado del hombre santandereano?

Ed.2: en el tejo, tomando... si, tomadores, peleones.

I: jresponsables en la casa?

Ed.2: ;hombres? poquitos yo creo.

I: ;Alejandra y qué valores le ha ensefiado la mama?

Ed.2: pues ella me habla... de los hombres y todo eso, si ella me ha dicho cosas, que ella desde pequefa ya tenfa hijos, que para
que yo no pase igual que ella, que me cuide, que no me deje endulzar el oido... todo eso, que me respete a mi misma.

I: {con respecto al colegio, qué consejos le decia?

Ed.2: pues casi no habldbamos de eso... me decia “no se porte mal”, no sé qué... pues hacia el colegio no me decia casi nada.

I: y de castigos ;qué le hacia la mama?

Ed.2: no me dejaba salir a la calle, me miraba asi los cuadernos y le decia a mi nona que si yo no hacia tareas, le preguntaba
“hizo tareas... o se la pasé en la calle”.

I: y la nona era la que tenia que mirar si hacfa tareas o no...

Ed.2: no, ella no mds me... si me veia sentada en la mesa haciendo tareas.

I: ;y la nona qué le ha ensefiado?

Ed.2: es que ella dice que son groserias hablar de eso, ella dice.

I: bueno eso de relacién con hombres, (y de la vida?

Ed.2: pues ella me dice “mire como le toc6 a su mamd y me toc6 a mi”, ella me decia “pértese bien porque sino la expulsan del
colegio”, ella si me hablaba también. Ella me decia “le va a hacer falta la educacién”, si, ella siempre...

I: {qué valores le enseii6? ;Si le sirvié vivir con la nona?

Ed.2: valores normales... o sea no, ella me hablaba de “siga estudiando”, ella si me decia cosas, mi mama también pero digamos
mi nona me decia que me va a hacer falta, que mejor estudie, que... ella si me hablaba, siempre me hablaba y ella me preguntaba
“icomo le fue?”.

I: ;y usted qué pensaba?

Ed.2: jum, yo, me entraba por aqui y me salfa por aca (sefiala sus oidos).

I: bueno y su papd se fue hace cinco afios de la casa jen estos cinco afios usted ha estado en contacto con €é1?

Ed.2: si.

I: usted tiene un vinculo con su papd ;su papd alguna vez le ensefid valores, le dio un aporte?

Ed.2: pues él me preguntaba que cdmo le fue, qué hizo por ahi, pero no es que haya aportado mucho...

I: ;y usted estd cerca de él, por qué?

Ed.2: no sé, pues yo a €l si lo quiero bastante... a mi no me importa que él sea asi, €l ni sabe cuando cumple la nifa chiquita
afios... €l es asf todo irresponsable, pero yo lo quiero.

I: me decia su mama que ustedes fueron a la psicdloga ;qué les dijo la psic6loga?

Ed.2: si hace rato... que dejara eso, de pensar tanto en mi papa. O sea, que pensara pero no lo malo porque es que yo me acuerdo
cuando él llegaba tomado y cortado porque se agarraban asi, se apuiialaban, €l tiene muchas cicatrices. Llegaba con la camisa asi
rasgufiada ;si? Ella me hablaba a mi de las cosas.

I: su mami me decia que se han despegado un poquito justed ha sentido eso?

Ed.2: si.

I: ;y cémo se ha sentido con eso? Le da rabia, tristeza...

E: pues no sé, por lo que ella tiene que trabajar mucho yo no... pues yo no siento que se me despegd la mama4 pero...

! Aquf hace referencia al personaje de “Paty fastidio” de la serie del Canal RCN “El man es Germéan™.
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I: ;le gustaria que eso cambiara?

Ed.2: si... que nos preguntara “como les fue en el colegio” o ;si?, nos preguntaba pero a veces.

I: ahora ;si usted pudiera cambiar algo de la relacion que tiene con su mamé qué cambiaria?

Ed.2: que me hablara mds, si sigo estudiando que me mire los cuadernos, que... yo llevarle notas buenas alld y que ella se pare a
revisarlas, que venga mds seguido (al colegio)

I: ;toda la vida ha habido poco didlogo?

Ed.2: no, o sea tanto no, después de la primaria me dejé de hablar.

I: ;por qué cree que hubo el cambio?

Ed.2: no sé, desde que viviamos en donde mi nona no me hablaba ya casi, no hablabamos asi casi.

I: justed se considera indisciplinada en la casa...?

Ed.2: no, no salgo a la calle ni nada de eso...

I: y colabora en la casa...

Ed.2: si, lavando la loza porque eso si toca y haciendo aseo a toda la casa.

I: ;Maria Alejandra usted tiene novio?

Ed.2: no.

I: jcree que hay un trato privilegiado para sus hermanos?

Ed.2: no.

I: ;los consienten mds?

Ed.2: a la chiquita porque es pequeiia.

I: ;se siente bien, cémoda en su casa o quisiera cambiar algo?

Ed.2: pues cambiar... que me hablen mas.

I: jen estos tiempos que no estd estudiando no se han unido mas?

Ed.2: pues yo le ayudo y eso, pero no, no hablamos ni nada.

I: entonces usted cree que con didlogo se solucionarfan muchos problemas...

Ed.2: si.

I: ;qué opina de las personas que no siguen estudiando? no de usted...

Ed.2: ah pues yo no sé quienes no estdn estudiando... no sé.

I: no, en general... justed que ya lo estd viviendo qué opina de eso?

Ed.2: pues que ahora les toca trabajar ;jno? Si, porque yo digo que no hagan nada el afio que perdieron, o sea no, que ya... yo
digo que les toca trabajar, ayudar a la mama porque ya que no aprovech¢ el estudio.

I: ;si alguien dej6 de estudiar después puede volver?

Ed.2: pues si, validando.

I: ;cémo cree que debe ser la relacion entre su familia y el colegio? Cree que debe haber mds vinculo o su mamad lo dejé pasar...

Ed.2: si, si se demord, o sea pues yo si digo porque ella no me preguntaba cémo le fue, pues no ella, ella no me preguntaba a mi
de eso... ni me miraba los cuadernos, cuando eso viviamos con mi nona...

I: justed piensa que si su mama hubiera estado més pendiente de usted no hubiera pasado lo que pas6?

Ed.2: pues yo digo, porque si ella me decia “me viene con tareas y me hace tareas” o me revisaba y me miraba las fallas yo digo
que de pronto uno se asustaba y le ponfa mas ganas, pues tampoco le echo la culpa a mi mama... pero si hizo falta como mas
empuje.

I: listo Maria Alejandra, asi terminamos. Gracias.

Ed.2: ah bueno.
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ANEXO 1

ENTREVISTA M7.1y P7.1

Familia de: Angie Tatiana Santander Sudrez
Entrevistados: Madre -Graciela Sudrez.

Edad: 36 afos

Padre -Carlos Santander.

Edad: 40 afios

Fecha: Martes 3 de abril de 2012
Hora de inicio: 10:10 AM.

Duracién: 00:52:38

Lugar: Casa de habitacién

Investigadora: buenos dias, como les decia las preguntas son tal vez muy personales, no se sientan cohibidos por eso, no es para
juzgar, tampoco que se oculten cosas porque les dé vergiienza... es totalmente abierto para que ustedes puedan decir lo que
piensan, podemos empezar como fue la crianza de ustedes, por ejemplo Graciela cuénteme algo de su vida

M7.1: pues yo soy del campo.

I: (De dénde?

M7.1: De Enciso, de un pueblito que se llama Enciso, mds alld de Mdlaga, esto pues nosotros somos siete hermanos, mis papas
han sido muy pobres, eh... pues casi nunca tuvieron pues para darnos el estudio ni... o sea ;si? apenas habia para lo de comer y
todo, pero mis papds han sido personas muy educadas y muy honradas ;si? Eso fue lo que ellos nos ensefiaron a nosotros, a mis
hermanos y a mi, y asi yo le ensefio a mis hijos, asi esto yo les he ensefiado a mis hijos... que asi seamos pobres pero, asi no
tengamos nada pero que hay que ser honrados con las demds personas, con la gente, que seamos educados y de todo y no quitar
las cosas ajenas, que es lo valioso ;jno? asi uno no tenga nada.

I: {Graciela, usted se cri6 en el campo o en el pueblo de Enciso?

M7.1: no, en el campo, en una finca.

I: { Vivian con el papd y la mama?

M7.1: si.

I: {Con los nonos vivian?

M7.1: Eh, cerca de los nonos, yo vivia ahi cerca de mis nonos, ahorita pues... la finquita que tienen ellos alld donde ellos viven,
es de ellos porque a mis nonos les recuperaron esa finquita y ahora viven ellos ahora si.

I: ;Usted por qué se vino para Bucaramanga?

M7.1: pues me vine porque... pues mi mama no queria en ese entonces que nosotros viniéramos acd a Bucaramanga porque ella
decia “no ustedes se van y se estdn por alld y yo sé que ya no vuelven” es decir que “ustedes se van y se amafan y no vuelven”
bueno nosotros nos vinimos y a nosotros nos toco llegar a una casa de familia y pues yo estaba sardina, por ahi como de unos
trece afios y vine y me estuve en esa casa de familia y trabajando, nos tocaba cocinar para todos, eran como trece personas,
tocaba hacer el aseo y todos los oficios de la casa y nos pagaban cincuenta mil pesos y asi... volvi a la casa.

I: ;Pero usted cudndo se qued6 aqui en Bucaramanga ya definitivo? ;A qué edad se vino?

M7.1: yo me vine como unos, como unos... quince afios. Me vine a trabajar porque yo pues me daba pesar que mis papds nunca
tenfan nada o sea... era muy dificil para mantenernos todos, entonces esto... ya...

I: a los quince ya se independizd y ya le empez6 a mandar plata a la casa...

M7.1: si, a trabajar y yo lo que hacia era lo primero que todo era mandarles a ellos ¢si? Todo...
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I: ;Carlos y usted cudndo sali6 de la casa? ;A qué edad?

P7.1: pues, cuando me casé porque el resto habia ido pero lo que es al ejército.

I: ;y a qué edad se cas6?

P7.1: a los veintisiete.

I: ;y a qué edad se fue al ejército?

P7.1: alos veinte.

I: aja, (qué estudios tiene Graciela?

M7.1: bachiller.

I: ;y Carlos?

M7.1: también.

I: ambos son bachilleres... bueno volvamos entonces a la casa ;Cémo era la crianza de ustedes? ;Por ejemplo cémo los
castigaban?

M7.1: no sé, mi mama y mi papd si nos pegaban... a mi no.

I: ;quién era mds fuerte?

M?7.1: mi papé fue esto... mis hermanos decfan "no usted es una consentida a usted nunca le pegan ni nada"... pero a mis
hermanos si les pegaban bastante duro, entonces pues éramos bastantes y todos saliamos corriendo y al que llegaran a pescar a
ese le daban (risas).

I: ;y quién estaba pendiente del estudio de ustedes, su papd o su mama?

M7.1: no pues esto... pues mi mamd, ella decia que si, que queria que estudidramos.

I: jella era la que iba a la escuela?

M?7.1: pues los dos porque mi papa también, €l iba a reuniones cuando podia o lo llamaban del colegio, iban a reuniones y eso
pero... pues si, ahi estudidbamos cerca pues la escuela quedaba asi cerca, no era tan lejos tampoco.

I: ;y qué valores les infundieron alla? ;Qué le ensefiaron a usted alld en la casa?

M7.1: pues que nos ensefiaron a ganar el sueldo pero honradamente, esto y pues que fuéramos muy respetuosos con los
hermanos...

I: ;quién le ensefid eso, la mama o el papa?

M7.1: juntos, o sea, los dos porque los dos son unas personas muy nobles y muy honradas y todo.

I: sus papas viven y siempre estuvieron de acuerdo en la crianza o su papd se iba a trabajar y venia de vez en cuando...

M7.1: no pues estaba en la casa siempre... siempre éramos unidos, siempre cuando nosotros saliamos a trabajar nos llevaba él y
ibamos al campo a trabajar con €l todos ahi, le ayuddbamos mucho en tanto a trabajar, yo desde pequeiia, o sea todos, desde
pequeiios nos ha tocado trabajar duro.

I: ;y la religion, qué religion tienen?

M7.1: catdlicos, siempre hemos sido catdlicos, mis papds nunca faltan a misa y ;si? ellos siempre han sido catdlicos y les gusta
ir...

I: cuando eran jévenes ustedes, cuando eran nifios jcémo era la religién en su casa? ;Cémo la practicaban?

M7.1: pues ibamos a misa, ibamos todos los domingos a misa.

I: incluyendo al papd...

M7.1: eh si, si sefiora ibamos todos a misa y si, rezdbamos y todo y ibamos cuando nos invitaban a una misa de muertos, si asf,
cualquier cosa nos invitaban y {bamos siempre nos gustaba ir a... a rezar y a colaborar ;si?

I: bueno y los castigos, usted decia que les pegaban...

M7.1: nos pegaban, ambos nos pegaban cuando hacfamos dafios y eso si...

I: ;y usted qué piensa de eso?

M7.1: pues a mi nunca se me olvida que mi mama me pegé y me castigd un dia bastante duro si, entonces no se me olvida pero,
pero sé que... lo hacian por el bien de uno ;si? para que uno también pues, pues al verlos si uno no entendia a las buenas pero a

los golpes entendia uno ¢si? y eran para el futuro de uno.
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I: ;y hasta qué edad le pegaron?

M7.1: eh... no pues como hasta los doce afios si...

I: después de los doce afios ya no

M7.1: ya no, ya peledbamos era con los hermanos por ahi.

I: bueno ;y la nona y el nono ayudaban a la crianza de ustedes?

M7.1: si, o sea pues cuando mi mamd y mi papd nos pegaban y eso nosotros nos ibamos de la casa porque mi mamad y ellos pues
nos castigaban duro, entonces nosotros nos ibamos para donde mi nona y a ella le gustaba que nosotros nos queddramos con ella,
me estaba con ella diez, quince dias pero ellos sabfan que nosotros estdbamos alld y pues ya cuando ya nosotros veiamos que ya
se les habia pasado la rabia y que ya, entonces ahi si llegadbamos.

I: ;y la nona los castigaba a veces?

M?7.1: no, mi nona no.

I: ;y el nono?

M?7.1: mi nono si, pues era mas bastante delicado y él si nos correteaba fuerte.

I: ;y el nono influfa en la crianza de ustedes?

M7.1: pues si, o sea él le decia a uno "ah no el que trabaja ya gana es su oficio y si... para que al menos ganen su plata" porque
los agarraban a cada rato era jugando futbol y regafiaban a mis hermanos.

I: (habia diferencias entre c6mo la criaban a usted de mujer y a ellos de hombres?

M7.1: pues no, todos igual.

I: Todos igual ;a ustedes les tocaba lavarle la ropa a los hermanos?

M7.1: a mi si... eso si me tocaba lavarles pues también la ropa a todos mis hermanos. Yo era la que le lavaba la ropa a mis
hermanos y ya cuando ya empecé a trabajar también porque yo trabajaba en el campo, salfa a trabajar y eso... por alla... entonces
pero los fines de semana yo me ponia y le ayudaba a lavar ropa a mi pues porque ella cocinando para todos y eso... a mi me
gustaba lavar la ropa.

I: sus hermanos no lavaban la ropa...

M7.1: no, mis hermanos no lavaban la ropa, no ellos no, a ellos uno nunca los ponia asi de que... pues mis hermanos pues los
hombres, ellos toda la semana se iban a trabajar, toda la semana.

I: ustedes trabajaban en el campo y hacian las labores de la casa también...

M7.1: si sefiora

I: ;y sus hermanos a su mamad la respetaban lo mismo que a su papa?

M7.1: si, todos.

I: jcudndo su mamad iba a castigar a sus hermanos le decia a su papd o ella los castigaba solita?

M7.1: no ella sola.

I: Carlos jcémo fue entonces la crianza? ;Cudntos hermanos son?

P7.1: eh, fue que yo me crié con mis nonos... no me crié con mis papds. Porque... mi mama se cas6 cuando yo estaba pequeiiito,
entonces mi nono no dejaba que yo me fuera con ella, entonces me criaron.

I: jy su papa?

P7.1: eh mi pap4... pues yo no lo conoci.

I: jaqui en Bucaramanga?

P7.1: aqui en Campo Hermoso.

I: ;cémo fue la crianza con los nonos?

P7.1: pues fue... fue como se dice... mds a la antigua porque pues ellos son personas de edad ;si? son personas de esas, cuando
en su momento eran de més edad, entonces pues si... pero no sé a pesar de que era a la antigua no habia maltrato, era més bien
como de consentimiento ¢si? de consentimiento a las cosas porque pues... usted sabe que siempre por lo general los nonos son
mas permisivos con los nietos que los mismos padres, entonces pues dentro de los pardmetros pues normal.

I: y castigos ;como eran los castigos?
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P7.1: eh, pues castigos eran mds que todo regafios, muy de vez en cuando era que le pegaban a uno.

I: ;y por qué le pegaban?

P7.1: pues porque hacia uno cosas que no debia, inclusive por el estudio, porque yo era mds bien indisciplinado en el colegio
entonces me pegaban por eso, porque hacia cosas, porque de pronto hacia travesuras que hacen los nifios en la edad que estan
pequefios... por lo general era eso, pero digamos lo que era maltrato fisico era muy de vez en cuando, no era sino a veces porque
ya eran reiteradas las faltas entonces ellos veian que como que con el regafio no era suficiente (risas)... tocaba alinear por otro
lado.

I: justed tenfa hermanos? Su nono lo crié a usted y...

P: siy a una hermana.

I: ;qué diferencia vio en la crianza de ambos?

P: no, igual porque ambos dependiamos de las mismas personas que nos estaban criando entonces pues obviamente la forma de
castigo era igual para ambos, no habia una diferencia entre el uno y el otro.

I: ¢y las labores de la casa quién las hacfa?

P: mi mama, o sea, mi nona en este caso... nosotros también colabordbamos muchos, lo que era a veces hacer la comida, a veces
lavar los platos, todo eso, a hacer aseo.

I: ;cémo era la relacion de pareja de ellos dos?

P: de ellos, bien.

I: ;su nono en qué trabajaba?

P: pero él era como comisionista, eso de que venden casas me parece y después pues normalmente mis tios eran los que nos
colaboraban mds que todo... y mi mamd también, ella a pesar de que se habia casado nos mandaba porque yo inclusive llegué a
estudiar en colegio privado, yo estudié en el Cooperativo, a mi me pagaron colegio privado... entonces pues bien,
econémicamente bien, no falté nada, una educacién dentro de lo normal bien.

I: ;y lanona?

P: en la casa, ella era hogarefia.

I: ¢y la religién como la practicaban?

P: eh, ordbamos, rezdibamos mucho, ibamos a la iglesia, nos llevaban mucho por eso yo siempre he sido catélico... si, ese era...
por lo general si nos inculcaban mucho lo que era la religion.

I: {quién los llevaba a la iglesia?

P: mds mi mamd que mi pap4, ella era la...

I: ¢y ellos dos se sentaban a discutir la crianza de ustedes?

P: no, pues siempre por lo general, siempre ha habido casi por generacién en generacion, siempre ha sido mucho mis... se ha
visto que siempre las mujeres son mds apegadas a los papds y los hombres mas apegados a las mamads, entonces por eso a veces
hay disyuntura(sic) entre los padres porque de pronto la mamd quiere castigar a la nifia entonces el papd ya no quiere que porque
es la nifa y viceversa... a veces de pronto porque €l me iba a pegar o algo entonces ella “no, pero es que usted le pega al nifio,
por qué a la china si no, que ella es la consentida”... entonces eso siempre ha suscitado problemas no de antes sino de siempre...
I: ;y de dénde eran sus nonos?

P: ellos eran de por alld del lado de Tona, por alld de esos lados... de Berlin, si, para el pdramo, creo que ellos eran de alld.

I: Carlos y qué valores ellos le ensefiaron a usted...

P: qué valores... la honradez, la honestidad, decir siempre la verdad ;si?

I: ;cémo se los ensefiaban, usted veia o ellos les decian...?

P: no, ellos nos decian que siempre siendo uno honesto siempre le iba a ir bien, la gente iba a confiar en uno y que siempre que
uno era honesto le iban a dar cargos mucho més importantes de acuerdo a la honestidad que le vieran a uno, uno iba escalando
posiciones y le iban a dar mds responsabilidades, si se demostraba que uno era capaz y que tenia los valores ecudnimes para
hacerlo.

I: bueno aqui me queda una duda con Graciela ;cémo hizo para terminar los estudios?
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M: esto... bueno yo estudié la primaria alld en el pueblo, pero me vine acd a validar, después validando el bachillerato mientras
trabajaba.

I:;c6mo han visto que ha cambiado la manera de criar los hijos?

P: yo pienso que la forma diferente que se ve ahora es que anteriormente era mas represivo, hace muchos afios la educacion era
mds represiva, ahora de pronto no podria decir que educativa... digamos que mds permisiva que es diferente, porque cuando es
educativa es otra diferencia... por eso de ahi que muchas veces hoy en dia los nifios ya no quieran hacer las cosas que deben
hacer, muchas veces hay desercion escolar debido a eso, porque una cosa es educar y otra es alcahuetear que son dos cosas muy
opuestas... y estd bien, tampoco estoy de acuerdo con el castigo fisico ni psicoldgico, o sea son dos cosas opuestas porque ahi se
transforma la persona ya es en rebeldia, pero si ahora ha cambiado mucho en que ya la gente no es represiva pero entonces no
tomo la actitud de tomar la actitud educativa sino permisiva y alcahueta y por eso es que hoy en dia ya la gente ve que ya nadie
le digamos le exige que tenga que cumplir como hijo para que después aprenda a cumplir como padre, entonces en ese sentido
pienso que es asi.

I: de cémo lo criaron su nono, su nona a usted ;qué diferencias hay en la crianza que tiene ahora con Angie y el nifio o qué
similitudes hay?

P: no, las diferencias mds que hay cuando eso era que a uno lo castigaban pero por lo general nunca se sentaban a decirle por qué
se castigaba, por qué era el castigo y muchas veces antes de castigar debian decirle a uno... darle la oportunidad de corregir y
como de... o sea, no tenfan esa experiencia que de pronto tiene uno ahora de cémo tratar a un nifio de una forma verbal adecuada
(si?

Entonces esa es la diferencia, ya uno hoy en dia a los hijos les dice que el estudio es muy bueno porque eso les va a repercutir en
el futuro, es como si uno deja de comer, uno le dice a los nifios “si usted deja de comer jqué pasa?” “me muero”... entonces si
ve, a usted no hay que obligarla a que coma, usted misma... entonces es lo mismo, el estudio es una necesidad que si bien no es
fisioldgica si es una necesidad para un futuro, entonces hay que darles a entender de que ellos tienen que cumplir, y eso es lo que
hacemos con Angie, de tratar de hacerle entender que todos tenemos una labor desde que nacemos y yo siempre le he dicho a
ella “si usted nunca me dice a mi “papd vdyase a trabajar” “mamd tiene que ir a trabajar” ;por qué? Porque nosotros sabemos que
hay que traer el sustento” lo mismo ellos que tienen que cumplir con la labor de estudiar porque de una u otra manera todos nos
tenemos que ganar nuestro sustento, y el sustento que un nifio se lo gana es cumpliendo con las labores que le corresponden que
son académicas.

I: ;y Graciela qué diferencia hay entre la crianza que usted tuvo y la crianza que le estd dando a sus hijos?

M: también, pues que a ellos ahora si uno les explica que por qué hace las cosas... y eso que hay algunas veces que uno los
regafia o algo asi... pero no castigarlos, no pegarles, porque no me gusta estarles pegando, pero no sé, o sea, uno les habla, les
dice las cosas para que ellos entiendan.

I: ;hay castigo fisico a veces?

M: si, pero poco porque uno muchas veces les rebaja las cosas.

I: ;y cémo es el castigo fisico?

M: yo les pegaba con la correa, al nifio siempre le he pegado es con correa y él siempre es diferente. ..

I: él como pega...

P: yo les pego con la mano porque al menos la mano deja rojo pero no deja morado.

I: es cuestion de colores...

P: si, al menos no se nota el hematoma (risas).

I: vamos a mirar ahora qué expectativas tienen ustedes con sus hijos ;como ve usted a Angie dentro de un tiempo?

M: yo quiero que ella sea profesional, que tenga su carrera, ella dice que quiere una carrera de pediatra, entonces pues yo si
quisiera y como yo le digo a ella nosotros por ejemplo asi como sea, bregando, trabajando y eso, pero pues que esté dentro
normal pues nosotros le bregamos a dar el estudio... pues si, ahi bregando y todo pero vamos a ver.

I: justed para qué quiere que ella sea profesional?

M: pues para que ella misma se defienda y que no le toque como nos tocé a nosotros, si.
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I: ;y al nifio como lo ven en un futuro?

M: pues también, o sea, a él también le gusta mucho el estudio ;cierto? El le gusta el estudio, él es juicioso y mejor dicho él saca
bien en las previas y también de los que le han hecho saca bien y veo que le gusta, pero yo si pues no le he preguntado qué
quiere estudiar, ella si porque ella ya me ha dicho desde pequeiia pues siempre le ha gustado estudiar, a ella le gusta mucho el
estudio, desde pequefiita le gustaba, desde antes de entrar a estudiar le gustaba mucho.

I: ;y usted cémo ve, Carlos, a Angie en el futuro?

P: eh, como profesional y como o sea desempeifiandose en la labor que a ella le gusta que segin ella es la medicina, entonces la
veo desempefidndose en una clinica, en un hospital, en un ente que tenga que ver con lo que ella se capacitd y con lo que ella
estudio.

I: ;y si ella cambia después de opinién y no quiere estudiar medicina sino... Trabajo Social?

P: no, respetable, respetable, lo importante es que ella se sienta bien...

M: que ella escoja una buena carrera, que se defienda.

P: Aunque hoy yo tengo un punto de vista muy diferente, o sea, mi punto de vista... hoy en dia uno no puede estudiar tanto lo
que le gusta sino lo que le viene, porque el sentido es el mismo, es una lucratividad(sic) para una calidad de vida de uno...
entonces, pues por obvias razones si usted ve que hay una carrera trillada, porque hay carreras que ya estdn trilladas, pues
obviamente es mejor no, porque se va a hacer una inversion, se va a hacer una capacitacion, un esfuerzo fisico, psicolégico, o
sea eso es mucho lo que va reunido ahi, para de pronto llegar al tiempo de que no, que no dio lo que uno estudié y entonces
volver a echar reversa para volver a empezar otra vez. Entonces lo que pienso yo que como que hay que mirar y que le daria
como consejo a ella es que mire dentro de que si esta primero el gusto o la conveniencia o la conveniencia por el gusto y ya ella
tendrd que decidir si lo econémico no es muy importante pero de todas maneras es que vaya por donde vaya lo econémico llega
al punto de que es necesario (rie).

I: y de qué manera estdn ayudando a sus hijos para que logren eso que ustedes quieren o cémo creen que los pueden apoyar...

M: pues colaborandoles mucho con todo lo que necesiten en las tareas... en todo y las cosas que necesiten para el colegio, lo que
pidan.

P: dandoles a entender de que hay que lograr objetivos, de que todo en la vida hay son que... son logros y lo que uno se
proponga hay que tratar de cumplirlo porque si uno incumple lo que se propone pues obviamente nunca va a llegar a ninguna
parte y ddndoles los mecanismos y elementos para que ellos puedan desempefiarse porque sin herramientas ellos no pueden
desempeifiar un trabajo.

I: Volvamos al concepto del santandereano, en términos generales ;para usted qué es ser santandereano? ;qué ha escuchado de
los santandereanos?

M: que son muy verracos (rie).

I: ;qué es ser verraco?

M: que es trabajador, esto... que son muy, cémo le digo yo... o sea no es como lo mismo que dicen que el costefio es muy
perezoso, aqui son muy verracos para trabajar y para todo.

I: ;y que ha escuchado de los hombres santandereanos?

M: pues casi no he escuchado de eso... no le veo mucha diferencia.

I: ;y la mujer santandereana?

M: pues dicen que grosera de pronto, no sé ;si? De pronto si le gusta mucho esto es discutir o algo... dicen que son peleonseras
(sic) en la calle, en donde sea.

I: ;las santandereanas siempre resuelven los conflictos asi?

M: peleando... a veces si, llegan a los golpes.

I: ;y Carlos cémo ve al santandereano en general?

P: pues es el santandereano tiene la idiosincrasia de que es de temperamento fuerte y es también de mucho empuje, es una

persona que se propone las cosas y las hace. También tiene de que, y es conocido a nivel nacional y casi internacional, porque es
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la capital de la envidia, dicen que el santandereano es demasiado envidioso y por lo que uno puede palpar, si, los santandereanos
si somos de pronto envidiosos...

I: por ejemplo...

P: por ejemplo en que no mds uno se da cuenta que usted pone algo, un negocio y a usted le da, entonces yo no trato de respetar
esa idea que usted tuvo, esa originalidad o ese pensamiento que usted tuvo primero que yo, no, sino trato de hacer lo mismo para
de pronto dafiarle sus ingresos... ya no es lo mismo, o también lo ve uno por decir cuando usted alquila un local... usted acd le
alquilan un local y monta un negocio y el duefio ve que a usted le fue bien y créame que con el tiempo le pide el local porque no
sé, o0 sea es esa rabia de ver surgir a otro, esa envidia de que porque usted surge, entonces es feo que usted surja y yo por qué no
surjo igual que usted o mejor que usted asi sea pasando por encima de sus derechos.

I: ;y del santandereano, el hombre, como ve las caracteristicas?

P: es pues en general, buen padre, muy responsable, buen esposo...

M: (risas) pues a veces, a veces, no todos, tampoco.

P: no pues si, es que se habla de una idiosincrasia mas o menos relativa porque no se puede definir todo a ciencia cierta...

I: justed cree que la mayoria de los santandereanos son buenos maridos?

P: pues dentro de lo que uno ve si, lo que pasa es que cuando se vive en pareja no se... o sea, cuando hay una pareja o no
siempre pareja, cuando se trabaja en comunién, en asociacién no siempre usted puede ser responsable de las cosas que sucedan
porque ya implica otra persona, que muchas veces un esposo puede ser buen esposo pero la mujer no da pie para eso entonces
muchas veces la mujer santandereana tiende a veces de ser muy autoritaria, es muy autoritaria y eso llega a un punto y a un
limite en el que cansa a la persona, no tiene que ser el esposo sino con la persona que conviva, entonces eso es algo de la
idiosincrasia de las santandereanas... no es una persona apacible que de pronto tienda a concertar sino tiende es a ganarlas, a
tener la razén por encima de lo que sea.

I: ;Qué otra caracteristica encuentra en la santandereana?

P: no, en el otro sentido si es trabajadora, hogarefia, buena madre, o sea tiene sus pro y sus contras casi como por lo general
todas las personas, aunque acd se ve mds porque en otras regiones la mujer es como mds subyugada al esposo, por decir la parte
lo que es Tolima, Neiva, la mujer es muy subyugada. Yo una vez fui por alld a trabajar en ventas y la mujer es muy subyugada al
esposo.

I: justed cree que antes era mds subyugada o toda la vida ha sido autoritaria?

P: no, antes era mas subyugada que ahora porque anteriormente la mujer tenfa dentro del escalafén laboral habia una cierta como
represion, o sea no se dejaba que la mujer funcionara dentro del campo laboral entonces la mujer por lo general se llenaba
mucho de hijos y por eso tenia que de pronto subyugarse para no ver afectados los intereses de los hijos, porque habia padre que
era el que proveia de alimentos, de educacién, de todo lo necesario para sus hijos, entonces tenian que soportar muchas veces el
maltrato fisico, psicoldgico.

Ahora ya no porque ahora ya la mujer tomé una actitud, ya es como mds independiente, ya gana sus propios ingresos pero
entonces a la vez también es nocivo o sea todo en el extremo es nocivo porque por eso es que los hogares hoy en dia tienden a
separarse mucho, porque al verse la mujer que ya no necesita del hombre entre comillas, entonces ella tomé una actitud un poco
ortodoxa hacia el hombre, ya toma es como que “yo mando igual que usted, yo si puedo imponer mi voluntad sobre la suya” y si
bien la biblia misma nos dice que el hombre siempre serd la cabeza del hogar, claro siendo una buena cabeza (rie).

I: justedes como se dividen las responsabilidades con los hijos?

M: pues si a veces... ella me ayuda a hacer el oficio en la casa pero mds que todo le digo es que estudie porque es que como a
veces en el colegio le critican a uno que si que uno los pone a hacer oficio, que esto, que lo otro, que no les deja tiempo para
estudiar... entonces pues yo no le exijo tampoco tanto de que la casa, yo hago los oficios y eso, si a veces ella me colabora...

I: ;y quién se encarga de los hijos?

M: pues cualquiera, ya los dos, es compartido porque, por ejemplo, ahorita él estd sin trabajo y pues yo soy la que estoy
trabajando y a veces estamos los dos sin trabajo, a veces los dos estamos trabajando y asi, pero es compartido siempre... €l hace

tal cosa, yo hago tal cosa y asi igual.
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I ;si tuvieran que evaluar cémo es su familia, la que tienen ahorita, cémo la describirfan?

M: pues, me gusta porque no tenemos que estar peleando por el estudio y eso y tener ahi dolores de cabeza y que lo estén
Ilamando a uno del colegio a quejas y todo eso... pues si, les ayuda uno con tareas, con €l (hijo menor) nos dan las once de la
noche haciendo tareas, adelantando para el otro dia porque dejan bastantes tareas... y pero ella por ahi cualquier cosa que le
dejan tarea de internet pues ella me dice que tal cosa entonces yo le doy la plata o voy y yo misma la saco, la imprimo y listo la
traigo, entonces ella la pasa o asi.

I: ¢y Carlos cémo evalia su familia?

P: bien también, es una familia bien, porque los nifios pues dentro de lo normal, son normales gracias a Dios y son buenos
estudiantes los dos, mi esposa también es bien, es una buena mama, una buena esposa (si? Entonces relativamente no tenemos
problemas graves, yo tampoco soy tomador no tengo ningtn vicio, ni cigarrillos ni nada, soy una persona que cuando tengo
dinero es para mi hogar, vivo en torno de ellos, de lo que necesiten, entonces pues dentro de lo normal ninguno se sale dentro de
los pardmetros ni ninguno trata de hacer nada que le afecte al otro, o sea, siempre estamos respetindonos y respetamos nuestros
espacios pero también no nos extralimitamos dentro de lo que uno debe cumplir con el otro.

I: {qué opinan ustedes acerca de las familias de los chicos que desertan, que llegan a un afio y no siguen al afio siguiente? Qué
creen que ha pasado ahi...

M: de pronto mucha comprensién y mucha, o sea, como hablar, comunicacién... hablar y todo con el nifio “qué pasd, qué pasa,
por qué no estudia”, preocuparse uno mds por ellos, estar mas pendiente de ellos.

I: ;y Carlos?

P: pues para mi hace falta dedicacién eh, muchos argumentos darles argumentos sobre qué es el estudio, porque para que a un
nifio le guste algo... y no solo para que a un nifio, sino para cualquier clase de personas, el estudio hacia los nifios uno tiene que
tomarlo como una venta. Cuando uno vende algo hay que darle a la otra persona que lo necesita, por qué lo necesita y por qué
debe conseguirlo y debe tenerlo. Es lo mismo con un nifio, hay que ensefiarle desde pequefio.

I: ¢y qué pasard con las familias de los que dejan de estudiar?

P: que si, que hay que tratar de darle a conocer y la intencién a los nifios de la necesidad del estudio, de por qué tienen que
estudiar, cudles son los beneficios que le van a traer no ahora sino a futuro ;si? Porque ahora ellos dependen de nosotros, para
bien o para mal tiene quien le dé, pero en un futuro ellos también van a ser padres y van a tomar la misma actitud que estamos
tomando nosotros y van a tener que devengar un sueldo para poder darle un bienestar a sus hijos y que ahi es cuando van a
extrafiar y van a sentir que el estudio les hizo falta para tener unos mejores ingresos, para tener una mejor calidad de vida... y
hay otra forma también que es la parte de autoridad, pienso que al nifio hay que exigirle también, al nifio hay que darle pero
también exigirle en cuanto al estudio que ellos tienen que cumplir con ese estudio y que si no lo cumplen pues ya hay problemas
y que si bien no hay que castigarlos fisicamente, si psicolégicamente con lo que a ellos les gusta y desde temprana edad, desde
grado cero hay que exigirles y enseifiarlos a que es un deber que tienen con ellos y con los padres, de cumplir con ese objetivo
que es el estudio y que esa es una forma de ganarse uno el sustento, decirles que todos tienen que ganarse el sustento de una u
otra manera y la forma como ellos ganan su sustento es estudiando y sacando buenas notas ;si? Siendo buenos estudiantes, esa
es la forma de compensar a los padres el esfuerzo que se hace.

I: justedes creen que la formacion de los nifios, de sus hijos, el crecimiento de ellos como personas, se da solamente en la
familia o se da solamente en el colegio o solamente en el barrio o...?7

P: en el hogar, el hogar es la parte prioritaria, es el nicleo de la educacion, eh... Porque si bien el colegio tiene una obligacién
que es lo académico, no formacional (sic) en valores, porque los valores tienen que ir... porque como decia una vez un... cuando
yo fui militar “aqui esto somos militares, aqui no es una correccional donde mandan a los muchachos” y asi es lo que escucho
mucho con los padres hoy en dia, no se los aguantan en la casa entonces “vaya para el colegio, pierda o gane a mi no me importa
si estudia o no, lo que me interesa es que lo tengan alld”, entonces eso es como tratar de transmitir nuestra responsabilidad a un
colegio cuando si bien los que van a sufrir las consecuencias de lo bueno o lo malo son los padres, no los profesores porque ellos
tienen sus hogares muy diferentes y si bien ellos se interesan es por la parte escolar, porque ellos aprendan la parte escolar pero

ya la parte de valores tiene que ir de la casa.
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I: ;y el barrio qué influencia tiene en la crianza de los nifios?

P: toda porque muchas veces de acuerdo a lo que uno ve que hacen los demds, cuando uno vive en una parte donde digamos un
nifio sale, ve fumar marihuana, ve que son problemas, ve que hay ladrones, ve que ;si? Pues obviamente las amistades con los
que uno va siempre a tener contacto son esas personas y esas personas, indirecta o directamente van a influir en la forma de
actuar, entonces el barrio si tiene que ver con las amistades con las que uno vaya a interactuar.

I: y {qué factores creen que hacen que Angie y el chiquito sean buenos estudiantes?

M: pues nosotros siempre nos preocupamos mucho porque ellos cumplan con lo de ellos, o sea, les ayudamos mucho, nosotros
estamos ahi pendientes del estudio de ellos, todos los dias estamos pendientes de que de pronto pues que no vayan a llegar
también al colegio sin tareas y todo eso... estamos muy pendientes de ellos.

I: bueno saliéndonos de lo que es el tema de desercién ;jcomo es un dia de ustedes, como lo describen?

M: yo me levanto temprano porque ella entra a las seis entonces yo me levanto temprano, le doy desayuno, ella se arregla, se va.
Luego yo les hago desayuno y les dejo ah{ a todos, para todos hago el desayuno y me alisto y me voy también para el trabajo. A
las doce salgo otra vez, vuelvo a las tres de la tarde al colegio y mientras vengo él ya me tiene el almuerzo, él es el que cocina
ahora, €l es el que estd pendiente de los nifios de las tareas y yo también le colaboro en las noches adelantando tareas con €l (hijo
menor) y todo, él es el que lo arregla y lo lleva a almorzar porque ahora lo estamos comprando en el restaurante, entonces él lo
lleva a almorzar, lo alista y lo lleva y lo dejamos en el colegio y nos venimos a almorzar y eso... yo en las tardes me acuesto a
descansar un rato y ahi si a las tres vuelvo a trabajar y vuelvo a las siete, ya aqui estd la comida, comemos y nos acostamos a
mirar television, a alistar los uniformes, a alistar tareas...

I: ¢y Carlos qué hace?

P: pues yo por las tardes yo tengo que ir a la alcaldia porque yo trabajé cuatro afio en la alcaldia, entonces estoy en eso, como
ahorita no han contratado entonces estoy esperando porque mi objetivo es entrar a trabajar en la alcaldia y para seguir estudiando
porque yo quiero ahora si... o sea, es que de todas maneras en la alcaldia pagan sus titulos entonces pues a mi me sirve seguir
estudiando, ser técnico, tecnélogo y pues mirar de ahi en adelante si se puede.

I: ;y en qué trabajaba en la alcaldia?

P: espacio publico... ella también trabajé en la alcaldia el afio pasado, trabajé en desarrollo social, lo que pasa es que no le gusté
(rie) prefiri6 ponerse a lavar bafos.

M: es que a mi esos contratos en la alcaldia no me gustan es que cada rato afuera y mds lo que se demora uno en esos contratos
que... ay no, yo prefiero estar en la empresa que sé que descansa uno, por ejemplo esta semana (semana santa) estamos
descansando, no nos la pagan pero descansamos y ya la otra semana entramos otra vez a trabajar y hasta que salen a vacaciones
los nifios y salimos a vacaciones y volvemos a entrar otra vez con ellos... en octubre dan otro descanso una semana y ya y sigue
uno el contrato hasta diciembre otra vez. Entonces pues es pesado porque el aseo en el colegio es pesadisimo pero pues yo me
amafio y yo me habia ido de trabajar en la empresa, yo estaba sin trabajo, €l también estaba sin trabajo, yo trabajé hasta octubre y
él hasta diciembre y hasta ahora que tampoco pues tiene un trabajo y pues ahi estamos... no yo dije “no, tengo que irme a
trabajar Dios mio”, a mi me llamaron del colegio y ellos todos querian que yo volviera a trabajar alld porque ya me conocen y
saben que soy una persona muy responsable, respetuosa, honrada y todo, entonces ellos se amafian con mi trabajo y todo... me
gusta el colegio sobretodo porque me queda cerca, estoy con los nifios, estoy pendiente de ellos porque estudian en el mismo
colegio y me gusta... pero el problema es porque era que en la empresa no estaban pagando puntual y yo lo que necesitaba era
plata, pero lo hice mds que todo por el seguro del nifio porque él es enfermo y ha tenido una enfermedad que toca con
tratamiento y todo... se me iban ya a vencer las férmulas, entonces decidi mds que todo por eso... ya cumpli mas del mes.

I: ;y cémo hacen para resolver los problemas econémicos en esos tiempos de crisis?

M: pues nosotros a veces trabajamos y ahorramos, nosotros vamos ahorrando y eso... ya si de pronto ya para lo dltimo nos toca
sacar prestado por ahi, que nos presten y eso, endeudarnos y ahi si después cuando ya consigue uno trabajo pues pagar deudas
rdpido para que cuando haya la necesidad le vuelvan a prestar.

I: ;alguna vez han considerado que por plata o por algo los nifios dejen de estudiar?
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P: no, porque bien nosotros nunca hemos tenido asi una situacién muy ya lamentable, no, dentro de lo normal. De pronto
siempre nosotros, como dice ella, cuando trabajamos pues ahorramos, porque uno sabe que hay que ahorrar en las gordas para
cuando lleguen las flacas (rfe) entonces hay que de todos maneras... pues uno tiene que ser consciente en sus cosas... y pues
siempre se conciertan las cosas, de mutuo acuerdo.

I: ;y son muy religiosos ustedes?

P: si, tratamos de...

M: si, o sea, respetamos mucho las cosas de Dios y eso... vamos a misa, pues yo si voy de vez en cuando, €l si va todos los
domingos.

I: ¢y los nifios?

P: también.

M: si a ellos también los llevamos asi de vez en cuando los llevamos a misa y €l habla de Dios, el nifio habla de Dios también y
ella también, somos todos de la religion catélica. Nosotros estuvimos viviendo cinco afios con testigos de Jehovd y nunca nos
gusto la religion, de otras religiones nunca me ha gustado... me ensefiaron como a mis papas le ensefiaron, a ser catdlicos y no
me gustarfa cambiar la religion, siempre catélicos.

I: {cudndo tienen tiempo libre qué mas hacen en familia?

P: pues por lo general mirar television, asi o salimos a veces.

M: de pronto si salimos a veces, vamos a donde la mamd de €l, donde la familia, o también donde mis hermanos.

I: y con respecto a como se relacionan con el colegio ;como se enteran de las cosas de los nifios, del colegio?

M: pues yo trabajo alld (rie), yo trabajo ahi y mejor dicho los profesores todos me hablan, todos me dicen “ah que tal cosa o que
tal otra”, que tal cosa pasé o ;si? Ya cuando es una previa y eso, que ella me la entrega, yo ya sé (rie), ya estoy enterada si ve,
entonces... a veces si ella me gana...

P: es la tnica del colegio que no se puede dar ese gusto de embarrarla porque c6mo...

M: entonces yo me entero de las cosas rapido.

I: Graciela, Carlos, luego de haber hablado de tantas cosas, les pido que pensemos en lo dicho en este didlogo, y me contesten
(ustedes creen que la manera de ser de los santandereanos, que la cultura de esta tierra, influye de alguna manera en que el
estudiante siga adelante con su educacion o en que deje de estudiar para dedicarse a otra cosa?

M: yo no creo que tenga que ver nada de eso. Es como se crien y que uno esté pendiente de ayudarles.

P: pues, yo pienso que no importa de qué regioén sea uno, lo que vale es que clase de padres sean, si estdn pendientes de los hijos,
de su educacion, de cuidarlos. Eso no tiene nada que ver con que se haya nacido y criado en cualquier parte del pais o del
mundo.

I: bueno entonces yo creo que de esa manera finalizamos, muchas gracias Graciela y Carlos.

M: no, a la orden.
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ANEXO J

ENTREVISTAM72yP72

Familia de: Juan José Navas Torres
Entrevistados: Madre-Yamile Torres.
Edad: 37 afios
Padre- Miguel Navas.
Edad: 46 afos

Fecha: Lunes 2 de abril de 2012
Hora de inicio: 2:15 PM.

Duracién: 01:11:35

Lugar: Casa de habitacién

Investigadora: Buenas tardes, como estdn. Yo soy Rocio, estoy estudiando una maestria en Bogotd y ahora la tarea que tenemos
es hacer una investigacion, en este caso sobre los chicos que dejan de estudiar y sus familias. Como les habfa comentado, la idea
es que hoy podamos charlar sobre la manera en que fueron criados ustedes y otros temas que van surgiendo.

I: ;cémo creen que es la familia santandereana?

P7.2: jum, eso la apariencia es que es machista, pero es un matriarcado. Pocas veces uno tiene la autonomia. Digamos el caso
mio, yo no invito a nadie a la casa para que vengan a almorzar porque yo sé que como la que prepara es ella yo no puedo llegar a
(gestos)... y si yo lo hago corro el riesgo de quedar mal, entonces, si ella lo invita pues bienvenido, pero si yo invito... ahi, han
habido ya problemas por eso, porque quien realmente la que va a preparar la comida y todo, puede ser que yo la compre, pero
quién la prepara y quién la sirve....

I: y quién atiende a los invitados... (Sale la mama de la cocina — M7.2) Hola buenas tardes.

M7.2: que facha, es que estoy arreglando cocina.

I: ésta es su casa, tranquila

M?7.2: no importa pero mire que fachas.

I: Yo le decia a su esposo que la idea es que vamos a hacer una entrevista sobre las caracteristicas de la familia de ustedes, de
como fueron criados... el propésito es ver como eso ha influido para que Juan José sea un caso exitoso, es decir, que haya
pasado a séptimo y que lo esté cursando. Las preguntas son un poco personales, tal vez se sientan incémodos pero la
informacién es solo para la investigacion... les decia la vez pasada a los chicos que no hay respuestas buenas ni malas, es
simplemente como somos los santandereanos, como nos criaron y cémo estamos criando a los chicos para que les vaya bien,
para que triunfen en medio de nuestros problemas, de nuestras dificultades y de pronto de nuestros defectos.

Entonces yo le decia a Miguel (P7.2) que la idea es que lo hagamos como un didlogo, como si estuviéramos contando historia de
antes. Entonces tenemos un derrotero de preguntas. ..

P7.2: yo si hablo escueto, yo si, yo acostumbro a decir a diario la verdad y todo...

M7.2: yo también...

P7.2: y en el medio en que, digamos en el caso de los nifios y todo, yo no, mm... me siento extrafio cuando trata uno con los
costeflos 0 con otras personas, que a toda hora es a tutearlo a uno y todo, yo me siento como... o cuando un sefior me llega a
tratar asi yo me pongo a mirarlo y lo tildo de como homosexual, de una vez de “ay, mird este man”... pero por lo que estd uno
acostumbrado a ser mas ordinario, mas. ..

M7.2: a hablar de usted...

P7.2: si, uno habla es de usted y si...
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I: jentre ustedes se hablan de “usted”?

M7.2: si sefiora... es que me parece a mi que el “tu” es para ya cuando hay mucha confianza o mucho...

P7.2: formalismo.

M?7.2: si, uno como aqui el santandereano le habla de usted, “ole mano, mana”...

I: pero incluyendo la pareja. ..

M7.2: ah, de pareja no, de pareja si yo le digo a €l eh (risas) yo le digo papi, €] me dice Yamile... pero ya de la costumbre.

I: pero se tratan de usted también.

M7.2: ah si sefiora, y con los nifios también de usted y de mana y de todo porque joden, toca... o con ellos lo tnico es que mi
marido no les perdona una mala nota del colegio, €l les exige mucho porque ellos saben que ellos son inteligentes y que si les va
mal no es porque no sean inteligentes... sino, antes €l parece argentino porque €l les ensefi6 a ellos eso, que ellos si pueden
porque ellos son lo mejor. El que estd en el computador (hermano mayor) ocup6 el primer puesto en el ICFES el aflo antepasado
en el Campo Hermoso, mejor ICFES, fue el cuarto a nivel nacional y también salié del Campo Hermoso... y mi hija Claudia
también nunca en la vida, hasta el afio pasado perdié una materia, matemadticas y eso no sé, todo el mundo dice que fue por el
profesor en si, porque eso de echarle uno la culpa también a los profesores... porque €l sabe, asi el profesor le tenga rabia, un
ejemplo, desde que tenga usted como mostrarle la nota ellos no pueden hacer nada... pero yo le digo no, eso va en cada quien
eso no hay que echarle la culpa a los profesores. Entonces eso es lo que €l (el papd) tiene que les hace ver de que... fuera un nifio
maluco que no fuera inteligente que no captara, uno les acepta, pero es que €l es muy inteligente, es para que siempre ocupe los
primeros lugares y yo siempre el maximo lugar que se les deja que alcancen es el tercero, pero siempre estd entre los tres
primeros.

I: entonces, esa es la idea, nosotros queremos saber qué hubo en la crianza de ustedes para que ustedes exijan y por qué hay otras
familias santandereanas que no exigen lo mismo.

I: ;Miguel y usted dénde naci6?

P7.2: yo naci aqui al frente.

M7.2: ahi hay una tienda.

I: aqui, usted es de Campo Hermoso. De la tienda.

P7.2: si sefora, de la tienda (risas).

I: de Bucaramanga, y la sefiora

M7.2: de Piedecuesta... pues yo fui criada en la humildad, en la pobreza. Pero me sacaron adelante con mucho... mm muy, muy
honesta, que todo lo que yo queria me tocaba trabajarlo y ahi si me lo daban o comprarlo yo misma. Eh, nunca tuve quien me
ensefiara porque mi mamd es analfabeta, pues ella nunca tuvo cémo ensefiarme... pero entonces como yo queria superarme...
pero yo siempre era pilas asi fuera pa” hacer trampa (lo dice en voz baja y riendo), pero yo queria pasar los afios o sea yo queria
superarme y no quedarme asi como mi mamd, uno vefa que ella pobrecita no sabia leer y mucho llorar... entonces no, yo era con
esa gana de salir adelante y ser alguien.

I: ;Y usted es de familia grande?

M7.2: si sefiora, mis familiares siempre son bastantes.

I: {Cudntos hermanos eran?

M7.2: no yo no, o sea, mi mamda no, mi mama si tiene muchos, yo no, nosotros somos cuatro... SOomos seis.

I: ;Y se criaron con papd y mama?

M7.2: no, mi mama trabajando y yo aqui y alld... por eso es que uno de tanta humillacién y tanto que lo humillan en diferentes
hogares entonces uno como que la vida lo... por eso cuando dicen que es que “porque se criaron solos se dafiaron” no, eso es
mentira, el que quiere ser es. Yo nunca mm... yo andaba con... vefa mucho maluco, mucha mujer que se dafié pero yo no, mi
anhelo era ser (si? Ser toda una sefiora en todo el sentido de la palabra.

I: ;Y usted alld en Piedecuesta vivia con los nonos?

M?7.2: a veces vivia con mi nona, a veces con mis tios, me la pasaba asi.

I: y Miguel ;Su familia era grande o era chiquita?
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P7.2: Si... tengo de la primer promocién cinco y de la segunda cuatro. O sea, hubo un lapso de diez afios que no tuvimos mas
hermanos pero... tengo ocho hermanas.

M7.2: son nueve por todos, €l es el tinico varén.

I: ;Y era el consentido?

P7.2: no, no, nosotros nunca hubo preferencia.

I: ;Por qué cree que en su familia no hubo preferencias?

P7.2: pues mi mamd, o sea, ella trabajaba ahi mismo. Ella cuando eso hacia tabacos, entonces ella estaba pendiente de todos y
trataba de que todo muy por igual para todos.

I: (Usted vefa alguna diferencia en como a usted lo criaron y como criaron a las mujeres?

P7.2: no, todos tuvimos las mismas oportunidades... que digamos la hermana mayor dijo que ella no seguia estudiando porque
ella no era capaz con la matemdtica y que no era capaz, se sintié incompetente y no, y la tenian estudiando en el Goretti que era
un buen colegio o es un buen colegio.

Yo pasé al Santander y también pues alld me esmeré por ser de los mejores, cuando entré en primero bachillerato fui el mejor de
todos los estudiantes de alld, de dieciséis salones yo fui el mejor de todos. Hasta supuestamente me iban a dar una beca que a la
postre se perdié, me tomaron del pelo, entonces eso también influy6 para que yo me volviera un poquito como mads... me
desmotivara un poco, o sea, el rendimiento... cuando ibamos de tercero me juntaba con todas las caspas del salén pero seguia
siendo quien soy y pasé muy bien. Afortunadamente en cuarto volvi a estar entre los sobresalientes y me mandaron a un
concurso de matemadtica, me dieron clases adelantadas de matemdticas en su momento y cuando me cambiaron el profesor pues
yo ya habia pasado la materia, no la volvi a cursar en quinto y tengo un vacio estructural en eso... Y pues ahi, mas sin embargo
terminé y... nunca perdi una materia.

I: ;en su casa vivia su papd y su mama?

P7.2: si sefiora.

I: era una familia nuclear, y justed vefa diferencia en cuanto al trato de su papa con usted, de su mama con usted?

P7.2: pues o sea, eso critican mis hermanas y pues todo el mundo, no va uno a tapar el sol con dos manos, cuando era la entrega
de boletines mios mi papa si iba... mientras que para ellas la misma le daba.

I: bueno y jpor qué? Porque usted era excelente o porque usted era hombre.

P7.2: mm, pues ahi estaban las dos cosas. Pues yo siempre fui de los mejores estudiantes.

I: bueno ;Ustedes creen que el papa se inclina més por el hijo exitoso y la mama por el hijo débil? ;O ustedes creen que no?
M7.2: yo digo que por el hijo exitoso.

I: el papd, ;y la mama por el débil?

M7.2: pues no sé... pues aqui ninguno de los tres es débil, pero el que mds molestaba y el que siempre me dieron quejas ese es €l
(Juan José) pero €l ha cambiado mucho, tiene sus defectos todavia por lo que ha sido un niflo muy hiperactivo. Ha firmado
mucho el observador y dos profesoras lo mandaron al psiquiatra y la psic6loga para que me le dieran unas pepas para aquietarlo,
y a mi me dolié eso mucho en el alma. Cuando sali del colegio llorando le dije “Jota, usted cree eso justo... que demuestre usted
que usted no necesita que lo pongan adicto a pepas” y €l eso se le meti6 en su cabeza y ha cambiado.

I: { Ustedes piensan que la crianza influye en ese cambio?

M7.2: yo si creo que es porque uno le ha dado y uno confia en que €l si puede, si €l lo logra €l puede ser el mejor de todo alla.

I: (Eso que ustedes hacen de “usted puede Juan José” es de los santandereanos o es de todos los papds?

P7.2: pues yo creo que eso mm... pues yo lo que estoy aplicando son consejos que uno... yo me la paso, voy trabajando y pongo
programas o estoy pendiente de eso y mds o menos dan pautas de cémo es la educacion ideal para... ;si? Cémo actuar...

M7.2: o sea, uno mismo, si uno le dice “bruto, usted es bruto, quitese de ahi” los nifios eso se les va metiendo muy en su... que
eso le decia yo a una sefiora donde viviamos, ella decia que la inteligente era la nifia y que el nifio era bruto, yo le dije “no haga
eso mujer, porque €l sabe que usted no espera nada bueno de €l y €l siempre le va a dar cosas malas, problemas. Mientras si
usted le dice que usted espera que él sea alguien...” Y ella lo amenazaba con que lo iba a meter en el Campo Hermoso y yo le

dije “la culpa no la tiene el colegio, porque dénde sea, el maluco es su hijo, usted misma se lo ha dicho”.
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I: Bueno, por ejemplo Miguel dice que él ha escuchado programas y ha visto, pero ;lo que a usted le ensefiaron en la casa
también influye en cémo lo cria?

P7.2: pues si, claro, tiene uno muchos valores. O sea, yo considero que el honesto no es el que estd esperando la oportunidad
para poder hacer algo ilicito, sino que el honesto es el que teniendo la oportunidad de hacer algo ilicito, no lo hace. Ese es
realmente la persona honesta.

I: su mamd y su papd le hablaban de eso.

P7.2: si, claro.

M?7.2: a uno le decian “si usted coge algo le cojo la... si dice mentiras le quemo la lengua” o si dice groserias, y que si uno cogia
algo ajeno le pegaban con una piedra en las manos. Entonces a uno le ensefiaban eso, de que lo ajeno es lo ajeno y uno nunca,
que ni una moneda de la mama. Asi tocara pedirle la monedita, la pedia.

I: bueno y hablando de eso ;como eran los castigos en su casa por ejemplo?

M?7.2: en mi casa no, en la casa lo pasaban a uno asi, amenazandolo, entonces uno sabia que si lo hacfa... puede ser que no pero
uno pensaba que si y no se arriesgaba.

I: y las amenazas eran de...

M?7.2: de que si decia groserfas me quemaban con una cascara. Y a mi si me dieron mucho fuete... bastante, con rejo torcido.

I: ;por qué?

M7.2: porque yo era estilo mi hijo (Juan José), yo era muy hiperactiva... yo digo que eso de no castigar los hijos hoy en dia es
malo. Pues yo digo, no sé.

I: ;por qué?

M7.2: por qué es malo... porque esto, uno por el miedo al fuete o a la correa uno se comporta... un amigo de mi hijo el mayor
me dijo “yo cuando tenga mis hijos quiero hacer como los de Miguel”, o sea como mi esposo, le dije “;por qué?” y dijo “porque
a los mios lo mismo les daba que yo sacara cero en la previa o sacara diez... a mi lo mismo me daba perder un afio, mientras que
a Oscar (hermano mayor) uno le vefa un miedo porque sabia que si le iba mal lo castigaba Miguel”.

I: ;cémo lo castigaban?

M7.2: quitandole los programas que mas le gustaban. A €l le gustaba ver mucha television, se le quitaba o no se le dejaba salir a
la calle... entonces, ellos siempre fueron temerosos. El (Juan José) no, mire, perdié una materia y lo mismo le dio, entonces le
quitamos el computador porque €l llegaba a la 1:00 pm, almorzaba y se ponia a jugar computador. Uno le decia “Jota tiene
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tareas”: “no mami”, “pero Jota yo veo unas guias ahi”: “ay mami es que esas son para desarrollar en el colegio”, “bueno yo creo
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en usted, yo confio en usted”. Ahorita me llega y me dice “mami eso fue por la profesora que perdi”... le dije “muéstreme las
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guias que usted las hizo y que la profesora no se las calific6”, yo soy justa, yo no le echo la culpa a la profesora porque €l no me
quiso ni mostrar las hojas, quiere decir que no las hizo. Entonces qué estoy haciendo... asi haya perdido la materia, que me haga
los trabajos que no hizo, ahora le toca doble, le toca pasarla al cuaderno y contestarla en el cuaderno.

Esos son los castigos que le da Miguel, le quita lo que le gusta y tiene que hacer lo que no hizo.

I: ;los castigos los pone Miguel?

M7.2: si... €l es mds estricto... en cuanto a lo del colegio €l es estricto.

I: ;y en cuanto a las cosas que pasan en la casa digamos, en el arreglo del cuarto, esa es usted?

M7.2: si.

I: parece que se dividieran los castigos...

M7.2: si, porque por mi si para qué digo mentiras, como yo no tuve eso de nifia, alguien que estuviera encima mio... mientras
que Miguel siempre tuvo de pronto quien... y €l si no le perdona a ellos... por mucho tercer puesto, dice que si ellos no supieran
estd bien, pero €l no les acepta que sean mediocres. Entonces es bueno lo que hace.

Tenemos problemas como toda familia, yo digo que no hay hogar perfecto o en donde digan que no se pelean. Entre ellos aqui
pelean mucho los hermanos... él (Juan José) es el mds cansén, por lo que yo lo malcrié mds a él.

I: ;Cuénta diferencia hay en edad entre ellos?

M7.2: Claudia a Jota, cinco afios, porque €l va a cumplir doce y Claudia va a cumplir diecisiete.
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I:;Qué nivel educativo tiene usted? ;Hasta cudndo estudi6?

M7.2: yo tengo hasta bachiller y he hecho cursos en el SENA de mercadeo empresarial, pero la misma da porque no los he
ejercido. Yo soy de las mujeres que... como no tuve una familia en si bien, un hogar asi bien bonito, siempre he estado en
diferentes sitios... entonces yo he criado a mis hijos yo, no me gusta que nadie me los cuide, yo misma me ha gustado...
cuidarlos y esta es la hora prefiero trabajar en la casa pero no soy capaz de dejar a mis hijos, por lo que yo sufri muchas
humillaciones en casas ajenas; entonces yo pienso que mis hijos también van a ser humillados en casas ajenas.

I: decia Miguel que en la familia aqui la que manda es la mujer ;Usted qué opina? (Yamile le hace gestos amenazadores en
modo de broma, rien)

P7.2: vea mire, ahi tiene.

M7.2: ahorita, ahorita (risas) “pere que ahorita arreglamos... Yo no sé, por lo menos en lo de los chinos cuando yo sé que €l
tiene la razén y toca corregirlos, se corrigen. A mi no me gusta es cuando me les pega asi duro, eso si no me gusta, pero yo tengo
el defecto de verdad de confrontarlo delante de los nifios y eso es malo... porque es que €l no piensa pa” pegarles sino que les da
y después pregunta qué paso... yo le digo “no mano, espere, espere, preglintele que paso y ahi si”.

Yo los tengo acostumbrados de que me cuenten las cosas a mi primero... pa” cualquier cosa uno defenderlos “pero fue que tal
cosa, fue que paso por tal”...

I: y en las decisiones del hogar, por ejemplo cambiarse de casa...

M7.2: eso si es de ambos. Eso si en el hogar de correr, hacer y decorar yo. Yo soy muy... porque mi nona me inculcé eso, que el
hogar lo hacia la mujer, que al hogar y al esposo lo hacia uno, o sea de tener todo bonito, que el hombre no se esmera por
cortinas por porcelanitas... no, que eso era de uno. Que el hombre respondia por la comida. Yo fui criada més que todo fue por
mi nonita y era muy enchapada a la antigua, muy rezandera, muy catélica y me ensefié todo eso.

I: y su nono también era muy rezandero...

M?7.2: no, era ella. El era mds bien de cardcter dominante... pues no se metia nunca conmigo. .. mi nona fue la que me crié, ella
si me crio muy bien en el sentido en que yo soy muy temerosa de Dios, yo sé que el que las hace las paga, decia ella “librese de
hacerlas que de pagarlas no se libra”... todas esas cosas

I: y en el nono en el hogar...

M7.2: no, mi nona era la que se encargaba de eso... €l era cortador de cafia, trapiche, se dedicaba a trabajar y llegaba a la casa a
aportar, pero de la cuestion de la casa y todo mi nona... y nos corregia, yo fui una que chupé fuete cosa terrible... pero no me
maltrataba que es muy diferente.

I: ;qué diferencia habria?

M7.2: el maltrato es algo que nunca se olvida, es como humillante para mi... mientras que la educacion no, ella me castigaba por
algo malo que ella hiciera para corregirme pero nunca me maltraté... yo le botaba el rejo para donde el vecino... y lo echaban a
la pila y se ponia tieso el rejo y con eso se me hacian turupes, morados, que casi que se me reventaban, entonces yo ya sabia y no
lo volvia a hacer. Mi mama nunca me pegd, me pegdé mas mi nona.

I: justed cree que eso le sirvi6 para su cardcter?

M7.2: si.

I: ;y le ha servido para la crianza de los hijos suyos?

M7.2: pues como a ellos uno les habla, casi no se les pega... cuando yo digo darles si, me provoca es como acabarlos, casi todo
es amenaza “le voy a dar, le voy a dar” y yo les doy es con correa, y le doy por donde sea, eso si tengo yo... yo casi nunca les
pego, pero cuando les doy es duro y les digo el por qué”.

I: bueno ;y a Miguel lo castigaban cuando se portaba mal?

P7.2: si claro.

I: ;cémo fue su relacién con los nonos?

P7.2: pues nosotros viviamos con mi nonita también, ella era la duefia de la tienda y pues ella era muy creyente de su religion...
nosotros nos criamos en la parte de adentro de la casa que tenfa un apartamento interno y los cinco primeros hermanos éramos

todos en una sola pieza, compartiamos una habitacién para todos... ya como a los doce afios mi papa tomé un local para reparar,
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entonces yo ya permanecia casi todo el tiempo era con mi papd... antes de eso las figuras que yo me acuerdo de mi papd son
muy poquitas, ¢l era albafiil y cuando me levantaba ya se habfa ido y cuando llegaba uno ya estaba durmiendo. El era pendiente
de sus cosas, de su corrillo, de ir a jugar billar, dentro del hogar no...

I: ;las decisiones del hogar quién las tomaba?

P7.2: basicamente mi mamd, como ella tenfa sus entradas, ella trabajaba pues ella se esmeraba por eso... mi papd también daba
parte pero no era la persona que estuviera ahi.

I: por ejemplo, de decidir que alguien va a estudiar en el Goretti o en el Santander...

P7.2: mi mama4 era la que se encargaba de hacer todas esas vueltas, de ir hacer las filas, los uniformes, libros... mi papd también
aportaba pero mi mamd era la que se encargaba... cuando estaba de la edad de €l (Juan José) me iba a comprar ropa y decia
“quiero un ropita para mi bebé” y a uno le daba piedra.

Como a los trece o catorce aflos yo empecé a trabajar, mi papa me ensefié primero a que arreglara las planchas, las licuadoras,
entonces él me pagaba por los arreglos que yo hacfa... y yo de pequefio también empecé a manejar mi capital, pagaba también
mis gastos.

I: Miguel ;su mama fue figura de autoridad siempre o a partir de los catorce usted se sintié mds independiente de su mama?
P7.2: pues la gente veia la relacién entre mi papa y yo y ellos decian que nosotros pareciamos hermanos porque nosotros
habldbamos normal, como una confianza entre dos amigos... muchas veces, pues no es el modelo a seguir, pero no uno lo hace
como por costumbre, o sea, de insultar y decir ciertas cosas... sin embargo yo era tan moderado en el hablado que cuando se me
sali6 una mala palabra todo el mundo hizo fiesta... era muy diferente el trato que nosotros teniamos.

Yo considero que mi papd, una persona de escasos conocimientos porque el apenas hizo medio afio de escuela, escasitamente
(sic) sabe leer y escribir... pero €l se esmerd porque nosotros lo superdramos a €l y que tratiramos de ser mejores para que no
nos fuera a tocar como les tocé a ellos.

I: ;Miguel, y el trato suyo con sus hermanas menores cémo era?

P7.2: en algunas ocasiones ellas ya casi me consideraban como un segundo papd, mds bien con las menores... porque yo me
quedaba cuidando el taller, entonces a mi ya me separaron de la casa como tal como a los doce o trece afios, yo a la casa seguia
yendo pero Unicamente a bafiarme y a comer... yo ya manejaba mis cosas.

Afortunadamente a uno ya le han dado buenas bases y todo eso porque yo me iba a jugar y eso... es algo que todos tendemos a
hacer en esa misma etapa, me pongo a mirar el caso de mis sobrinos y de muchos hoy en dia, a los trece o catorce afios quieren
andar en gallada y ojald que en la gallada hubiera uno de esos manes que dicen “yo ya fui a la carcel”, pues eso le da a uno como
un autoestima y se siente como importante... y yo salia a jugar con todos los gamines aqui del barrio, pero nunca llegaron a
ofrecerme vicio ni nada de esa vaina y yo hoy me saludo con ellos y todo, para nada que se pongan agredirlo a uno ni nada.

I: ;hasta qué grado estudié Miguel?

P7.2: yo soy tecnélogo en electronica.

I: ;sus papds también eran santandereanos?

P7.2: si... mi papa se cri6 toda la vida también aqui en Campo Hermoso, mi nonito era de la provincia de Soto y se vino a probar
aqui a Bucaramanga y aqui se enamoré de mi nonita y se quedd. Y mi mamad es procedente de Bocas de Rionegro, también muy
santandereana. Mi nonito, el papd de mi mam4, trabajaba con el gobierno en los ferrocarriles, abriendo trochas, €l era conductor
de alla.

I: ;su nono era bravo?

P7.2: mi nonito, el papd de mi pap4 si... mi nonita no se lo aguantd, a €l le tocé buscar toldo aparte, nunca tuvo otra mujer... no
pudo convivir con mi nonita y €l se fue, mi nonita tampoco consiguié otro sefior... y pues si, él era bastante atravesado, de €l
contaban anécdotas de que digamos llegaba a la tienda de la esquina de la iglesia a tomarse un aguardiente y llegaba peleando
con todo el mundo a que lo dejaran quedar de primero a tomarse la ostia y asf, tiene bastantes... eso todos se burlaban de él por
como era de explosivo... tenfa la costumbre de que trabajaba todo el afio y ahorraba para los ocho de diciembre, compraba una

cantidad de pdlvora increible y acostumbraba a hacer una quema de pélvora... €l vivia al lado de la quebrada.
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Cuentan que un dfa se le estaba quemando la casa mientras estaba trabajando en la quebrada y le dijeron, €l entr6 y lo tnico que
saco fue la “ollada” de guarapo y lo demas que se queme... o sea, el prototipo del macho santandereano de que mata y come del
cuerpo y todo... el también sembraba yuca, sembraba patilla.

I:;Miguel como le gustaria ver a sus hijos, cudl es su anhelo con sus hijos?

P7.2: pues el anhelo mio es que digamos el mayor... lo que si es que yo quiero que el hombre vuele, no que se quede aqui en
Colombia ni que lo amarren ni nada sino que ojald que... yo lo veo a él al cabo de un afio o dos de esas personas que la misma
UIS los patrocina para grupos de estudio, yo lo veo montado en ese bus... y de esos pelados que van en octavo noveno semestre
y ya se los empiezan a pelear las empresas, no lo veo vinculado ni en Ecopetrol ni en ISA ni nada sino en algo mejor... con el
sefior que estaba hablando ahorita, el hijo de él ya estd en Alemania... o sea, yo digo, ojald que el mio sea igual o mejor.

I: ;y la nifia?

P7.2: la nifia yo creo que el malestar que ella tiene es ese porque ella no sabe, no hay nada que le interese, no hay nada que le
guste y ella quiere hacer algo que le solucione muy facilmente... ella tiene las capacidades pero desconfia de ella misma y siente
que la preparacién que han tenido ha sido muy mala, por muchos factores, por ejemplo haciendo una comparacion entre ella y el
mayor, el mayor nunca se quedé con lo que le daban en la escuela sino que queria ir un poquito mds adelante, para €l la nota de
la escuela no era lo prioritario... es mds no le gustaba que lo pusieran de primero porque lo podian empezar a tildar de nerd... €l
estudiaba para aprender, entonces €l cred un habito de estudio muy bueno.

M7.2: €l asi no tenga parciales va adelantando... algunos me dice que por qué no lo mando a trabajar y pues no porque si él estd
dando rendimiento, por el promedio, porque en la UIS para tener un promedio de 4.5 no es porque sea fécil.

I: entonces usted a Oscar lo ve en una multinacional, en otro pafs y a la chica atn no la ve...

P7.2: no, no la veo.

I: ;y la ve como profesional?

P7.2: si... o sea, es dificil conseguir usted una mujer bonita que no sea cabeza hueca.

M7.2: ella es muy inteligente... ella todo lo que hace tiene una creatividad para que todo sea bonito... para hacer carteleras,
portarretratos.

P7.2: ella debiera, por cuestiones innatas para todo lo que es artes plasticas... todas esas cositas que ve por ahf ella las hizo,
parece que las hubieran hecho profesionales... pero desafortunadamente uno lo que mira en el campo laboral es que a un
disefiador grafico escasamente le pagan un poquito mds que el minimo.

M7.2: no sé si es odioso, pero yo le digo a Claudia que yo no quiero verla ni en el SENA ni en las Unidades Tecnoldgicas, no
porque desmerite ni nada de eso pero es que va a gastar el mismo tiempo de estudio y no va a valer igual que una ingenieria,
entonces lo que yo quiero es que siga en una universidad... lo que pasa es que yo sé lo que son capaces de dar y estdn es para la
universidad no para volverse recicladores de cartones, llenos de cartones que no...

P7.2: ella es por echarme la...

I: bueno (y a Juan José como lo ve?

P7.2: yo le digo que tiene un potencial increible, que el dia que €l quiera el hermano le carga la maleta, eso si. Uno sabe quién es
quién y cudndo las pocas veces que €l ha querido hacer las cosas ha superado porque €l es una esponja, pero lo que pasa es que
tiene pereza y la pereza es la que lo mata.

M7.2: él es vivaracho, inteligente, el otro es demasiado inteligente pero le falta la picardia y la maldad de éste.

P7.2: ya tiene mas antecedentes, el afio pasado el profesor los puso a pasar una guia y €l copié el comienzo de la guia y el
final...

M7.2: y el profesor lo pill... si lo mandan a la tienda y trae vueltos de mas, Miguel lo manda a devolverlos.

I: bueno, usted a Oscar lo ve como profesional, en el extranjero ;qué cree que debe hacer la familia para que ese muchacho
llegue alla?

M7.2: mucho sacrificio porque para eso exigen mucho creo yo.

P7.2: lo primero es creer en ellos, y yo creo y sé que tienen las capacidades para hacerlo.

I: y qué creen que deben hacer para que la nifia eche para adelante?
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P7.2: yo digo que lo primero es que ella trate de ubicarse porque ahoritica tiene que le duele aqui y que yo no sé qué, pero esa
vaina son dos cosas las que la estdn causando, la una es el estrés y la otra es el déficit alimentario, no porque no se le dé, sino
porque ella no desayuna que porque estd muy gorda.

M7.2: y apenas pesa cuarenta y nueve.

2 .

P7.2: y dice que se ve gorda... y se la pasa es preguntando “para ser psicéloga qué necesita uno” “leer mucho” “no, muy dificil”

2

“para ser un contador” “cdlculo”...

M7.2: pero mire que a esta altura Oscar el afio pasada estaba en la misma, fue cuando paso el ICFES que le fue stper bien.

P7.2: €l cuando pasé el ICFES y todo empez6 a hacer un sondeo de cudl es la que mejor estan pagando.

I: ¢y para que Juan José siga hacia adelante qué creen que debe hacer?

P7.2: estudiar... no perdondrsela como ahoritica lo estoy haciendo.

M7.2: él mismo se engafio.

I: bueno sigamos ahora con la otra parte que es aspectos culturales... nos han hablado de honestidad, de ciertos valores jcudles
son los valores que les estdn inculcando a sus hijos?

P7.2: desde que uno sea una persona sincera ya estd consiguiendo muchas cosas, basado en la honestidad en la sinceridad uno
consigue muchas cosas en todo aspecto. O sea que yo digo y actio conforme a lo que digo... por ejemplo si yo digo mafiana
arreglo el computador y no, es pasado mafiana, yo mismo me estoy engafiando en cudndo lo voy a cumplir, cudndo lo voy a
hacer.

M7.2: nosotros le decimos a ellos que lo que no quieren que se lo hagan a ellos que no se le hagan a los demds, eso lo uno, lo
otro es la honestidad porque ellos pueden engafiar a los demds pero a la conciencia si no se le engafia... entonces uno debe ser
honesto y legal con todo... a veces pasa uno por bobo, por tonto, entonces que cuando le dan a uno plata de mas va y la devuelve
pero la conciencia de €l si... todas esas cosas les resaltamos mucho lo de eso, que sean muy honestos y muy legales.

I: ;para usted qué es ser santandereano? ;Qué imagen tiene del hombre santandereano?

P7.2: yo trabajaba en Arauca y llegaban todo tipo de personas, resulta que tenfa que hacer un arreglo, tenia que hacer un puente
y tal vez no me di cuenta y el puente quedo sin hacerse... me llamo el sefior de Medellin y ya cuando qued6 conectado me dijo
“cuénteme qué pasé” “no pues yo estuve alld y a mi se me queddé mal puesto eso, mal colocado”... y el sefior sin conocerme ni
nada me dijo “usted si es una persona que tiene la verraquera que no tienen los otros porque aqui todos se escudan echdndose la
culpa el uno al otro”... yo trabajaba con ISA.

I: ;y usted cree que esa es una caracteristica del santandereano?

P7.2: si porque yo decia “écheme”, entonces mds de uno me miraba y decia “uy juemadre esos si”, los costefios mds que todo...
decian alld en los sitios que si en una cantina se armaba un tropel y se paraban los santandereanos, quedaban ellos, los otros
salfan corriendo, eran pura bulla... pero que cuando un santandereano se paraba si era en serio... y eso era lo que decian, que los
santandereanos tienen fama de ser cuchilleros y de ser echados para adelante.

I: ;y usted cree que si es cierta esa fama que somos echados para adelante?

P7.2: si... desafortunadamente nos mata es la envidia... y la falta de muchas cosas, porque si uno se pone a mirar la industria de
Colombia, las grandes cosas han nacido pero como los paisas como son mds unidos se han robado todas las demds cosas...

I: ;y cémo seria una mujer santandereana?

M7.2: uy, eso que lo diga él... yo me considero mejor dicho... verraca

I: ;verraca como es?

M7.2: pues no sé, cuando me toca trabajar yo lo hago y cuando quiero algo lo logro, cuando no pues no... pero cuando voy tras
de una meta y me pongo una meta lo hago, cuando empiezo algo hasta que no lo termino no eso... si 0 no mi amor.

P7.2: pues si, que consigue, hace sacrificios y esfuerzos.

M7.2: ahorita estoy recogiendo para la libreta (militar) de mi hijo y yo dije “yo lo pago” ;si? Que yo no le di nada de grado...
entonces estoy en esas, estoy cuidando los nifios y vendo almuerzos como sea para buscarme yo mi plata porque yo quiero ser
que él siempre recuerde “mi mama fue la que medio la libreta” y ya casi, llevo un mes y ya me falta poco.

P7.2: mucho rendirle el cajoneo.
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M7.2: uy si, por lo que ahora yo hago mercado, es €l el que hace mercado para que no lo pueda cajonear (risas).

I: ;Miguel y cémo es la mujer santandereana?

P7.2: o sea si, una mujer que estd acostumbrada a enfrentar las crisis, a no dejarlo a uno botado. Y yo antes de casarme todo eso
era lo que yo queria en mi pareja, no tanto la parte fisica (risas) pero si que uno se sienta orgulloso de decir “ésta es mi sefiora” y
no o sea, la parte del pensamiento que le puedan estar dando a uno la mano, solidarias, alentadas también eso miraba yo que
fuera saludable.

I: ;y usted cémo ve al hombre santandereano en general?

M7.2: machista

I: ;qué es machista?

M7.2: Que el hombre es el que manda, el hombre es el que tiene la razén, no sé como... y son probleméticos, a pegarle a las
mujeres, que no les contesten...

I: en la familia santandereana tradicional ;cémo son los papeles, quién manda y qué funciones cumple cada uno?

M7.2: hoy en dia, la mujer estd en todas partes que yo veo es la mujer.

I: justed cree que eso ha cambiado a lo de antes?

M7.2: si, el hombre antes era el que mandaba y la mujer era toda sumisa, no podia hablar. Yo si digo que ha cambiado ahorita la
mujer.

I: y la autoridad de la mama sobre los hijos ;quién mandaba mds sobre ellos?

M7.2: es que la mamd le daba a los papds y los papds eran los que nos pegaban... ya ahorita al menos amenaza y amenaza pero
no sé... ahorita casi la mama es la que le alcahuetea.

I: ;la mam4 ya es mds permisiva?

M7.2: Si, pero también cuando se les pone seria saben que es terrible y no... como yo le digo, cada rato lo amenazo pero cuando
ya me ve que estoy hablando en serio ahi si de una vez... antiguamente el que mandaba era el hombre y la mujer era lo que él
dijera, y les pegaba y ahorita un hombre le va a pegar a uno y uno ya estd lista pa” darles, uno no se deja... mi nona le daban
unas tandas y yo le decia “nonita y usted se dejaba, al menos corra, yo no me dejo”... yo salgo corriendo, yo no me dejo.

I: {y qué ha persistido a través del tiempo?

M7.2: lo del temor a Dios, lo del respeto, lo de la honradez, porque ninguna mama quiere asi sea la mads maluca que su hijo sea
ladrén... eso no ha cambiado nunca.

I: un cédigo de honor...

M7.2: si, uno podra ser una mamd lo que sea, pero la mama no quiere ver a su hijo haciendo lo... uno como mamd quiere algo
mejor, a mi me criaron mds pobre de lo que estoy criando a mis hijos y uno cada vez quiere algo mejor, yo quiero que mis hijos
crien mejor a los hijos de ellos, con posibilidades mejores econémicas.

I: ese es el cambio que usted ha visto que pasé de una generacion a otra...

M7.2: si porque mi mam4 fue criada con bastante pobreza mds que yo, porque por lo menos en el estudio, si habia para el mayor
no habia para los otros... ya en el caso de nosotros ya al menos mi mamé nos pudo dar estudio, ya ahorita yo quiero que mis
hijos estudien mds que yo... yo tengo bachiller entonces ya quiero universitarios... y asi, cada vez algo mejor.

I: ;y Miguel qué cambios favorables ve?

P7.2: pues, uno mira siempre el ejemplo de lo que quiere hacer, mds sin embargo siempre lo que uno no quiere hacer lo termina
haciendo, esa es la realidad... cuando nosotros estdbamos de novios yo le decia a ella “cuando yo tenga a los nifios vamos a...
los voy a sacar, voy a ensefiarlos a jugar futbol”, ese era el ideal mio... claro que en ese tiempo tenia la vida resuelta, tenia un
buen sueldo, me le daban subsidio al uno, subsidio al otro... y vino la adecuacién, me casé y también me echaron... entonces
empezar de cero.

M7.2: entonces le tocé independiente, solito seguir y ya no tuvo tiempo para jugar con el hermano que me decia que nunca tuvo,
que iba a ser un hermanito para él.

I: volviendo otra vez a la parte escolar ;qué opinan ustedes de las familias con hijos que llegan a sexto y ya no mds estudio?
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P7.2: que desafortunadamente empieza un circulo para esas personas, o sea son personas que son conformistas... que hombre, si
fallaron ah{ y ahi terminan.

M7.2: es decir, cuando los hijos trabajan mds temprano y les gusta mds la plata... Claudia mi hija para nosotros dejarla trabajar,
ella trabaja hace tres afos, fue que si le empieza a ir mal en el colegio la sacamos... con esa plata ella no aporta para la casa, es
para comprarse sus lujos. Entonces ella sabe que si no le va bien en el colegio... y usted le mira la historia de estudiante y ella es
buena... pero eso, le decimos que la dejamos trabajar pero si le empieza a ir mal la retiro porque para mi es mds importante el
estudio que el trabajo, porque ella no lo hace por necesidad. Muchos si lo hacen por eso, porque la mamd no puede trabajar.

I: ;qué factores creen que influyen en el buen desempefio de los estudiantes?

M7.2: exigirles, pues yo digo eso. Malas notas no, siempre delante de ellos hallarles la razén a los profesores, por ejemplo en el
caso de Jota, la culpa es de él no de la profesora, no hay que ser injustos.

I: ;y Miguel qué cree?

P7.2: si eso, desde pequeiiitos irlos formando a que terminen y todo. Ese si ha sido un problema que ha tenido Jota, empieza algo
y se distrae.

I: ;y qué factores influyen en que haya un mal desempefio en otras familias?

P7.2: eso es que lo mismo les da, no le digo lo del muchacho, que lo mismo les daba... Jota perdi6 Etica y Valores y Miguel le
quito el computador, ya ahorita ni el computador ni calle porque no lo dejo salir.

I: ;y la relacién de la familia con el colegio?

M7.2: no siempre que haya relacién con los profesores, que uno vaya a preguntar y todo.

P7.2: o sea, respaldar la educacién porque que saca usted con decirle que cuando saca poquita nota “ay es que esa vieja estd
loca”...

M?7.2: por eso lo que yo digo, delante de ellos no decir “ah es que esa vieja es la que tiene la culpa” no... cuando estaba
pequeiiita yo perdia materias y mi mama empezaba a hijueputear a la profesora, iba y le hacia escdndalo y me cogian entre ojos a
mi los profesores... entonces por eso estoy pilas de no ir a montar problema por Jota.

P7.2: digamos, yo ahoritica desde enero estoy observando los cambios que ha habido en el colegio, ha habido unas transiciones
pero se ve el cambio para mejor no para peor, se ve una evolucién... digamos la profesora rusa que no la conozco, he visto los
cambios en ambos pelados y uno se da cuenta... habian un profesores que les decian “pero a ustedes que les espera, las
muchachas a tener hijos y a vender minutos, los manes a carpinteria y a zapateria, entonces para qué se preparan mano” jcémo
les va a decir un profesor a los alumnos eso! Eso no se hace, si no esperanzan los profesores entonces quién.

I:;ustedes creen que el barrio influye en la formacién de los hijos?

M7.2: no, yo creo que no. Desde que esté bien educado en el colegio y bien educado en la casa se comporta en el barrio o con
los amigos igual, yo no creo que el barrio tenga que ver.

P7.2: desde que se le den desde pequeiiitos unos valores no se van a influenciar por los demds... sin embargo hay casos... yo
creo que es de baja autoestima o no sé, y para estar dentro de un grupo lo del grupo lo hace.

I: ;y esa autoestima usted cree que sale de la familia?

P7.2: yo creo que si, ahi es donde o sea... yo considero que el pilar fundamental de cualquier sociedad es la familia, si uno falla
como familia... si uno como familia empieza a seguir buenos ejemplos...

M7.2: por ejemplo si el nifio no encuentra como ese calor de hogar lo busca en una pandilla, en un grupito de amigos... usted
mira en cualquier programa y sale eso “es que alld en mis amigos me sentia importante valorado”. Si uno en la casa los
menosprecia, los trata mal y estdn buscando ese hogar, ese calor... en los amigos.

P7.2: son de esas personas que por llamar la atencién se vuelven el macho man y a las nifias también les encanta “ay que mire
ese man, que la cicatriz, mire que lo apufialearon, que ese es guapo, que no se dejo, que le robo la moto” y lo mismo las peladas.
I: Yamile y Miguel, para terminar la entrevista quisiera saber justedes que opinan con respecto a la idea de que la manera de ser
de los santandereanos, de como es nuestra cultura propia, pueda tener alguna influencia con el hecho de que los jovenes deserten

de los colegios o por el contrario sigan estudiando, sean exitosos en sus estudios?
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M: eso no... opino que no hay nada que ver entre como somos los santandereanos, la gente de otra tierra también los hijos dejan
de estudiar o siguen. El casa es que en la familia haya apoyo a los hijos cuando estan en el colegio, eso si tiene que ver, y mucho.
P: Yo conozco como es la gente en otros lados, y hay padres dedicados y otros que no se ocupan de los hijos. Acd en Santander
tenemos una manera de ser diferente pero la crianza de los hijos debe ser buena en cualquier parte, no tiene nada que ver como
somos con el hecho que dejen de estudiar o sigan, incluso hasta la universidad.

I: Miguel, Yamile muchas gracias por su colaboracion, yo creo que asi terminamos. ..

P7.2: bueno con gusto.

M?7.2: no a usted.
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ANEXO K

ENTREVISTA M.Ed.1

Familia de: Tomds Leonardo Romero Macareo
Entrevistados: Madre-Eva Romero Macareo.
Edad: 56 afios

Fecha: Miércoles 4 de abril de 2012

Hora de inicio: 2:20 PM.

Duracién: 00:35:42.

Lugar: Casa de habitacién

Durante la entrevista se encuentran presentes la investigadora, el estudiante desertor 1 (Ed.1), la madre del estudiante desertor

1 (Md.1)y la hermana mayor del estudiante.

Investigadora: dofia Eva, le habia contado que esta entrevista que les voy a hacer es para una tarea de la universidad sobre los
chicos que dejan de estudiar, yo les voy a hacer unas preguntas sobre ustedes como familia, sobre los santandereanos, sobre el
estudio... ninguna respuesta que me den es incorrecta, les pido permiso para grabar porque asi me queda mds facil después
acordarme de lo que hablamos.

Md.1: si sefiora.

I: Tomas era estudiante del grado séptimo, no continué sus estudios. Nos acompaia la hermana de Tomas, la sefiora...

Hermana: Jacqueline Romero.

I: Vive en el barrio campo hermoso jsiempre han vivido aqui?

Md.1: Si sefiora.

I: vamos a hablar de la familia, me decia la sefiora Eva que tuvo ocho hijos...

Md.1: ocho, tengo cinco vivos y... tres muertos.

I: { Vive con cudntos aqui en la casa?

Md.1: con dos y los otros si estdn en sus hogares. Aqui en Bucaramanga, en la carrera segunda y la otra que vive en Rionegro, en
una finca.

I: 1a que le trae las gallinas a Tomds...

Md.1: esa, si.

I: ok ;Doiia Eva usted cudndo se vino de la Mesa de los Santos?

Md.1: tenfa ocho aflos.

I: ;y ha vuelto?

Md.1: no sefiora.

I: ;y por qué se vinieron?

Md.1: porque se muri6é mi papi y entonces mi mami dijo que nos viniéramos para acd porque no habia otra opcion... y entonces
nos fuimos a trabajar a Piedecuesta, después tiramos pa” San Vicente del Chucuri, ahi fue donde me enamoré del pap4 de ella
(Jacqueline, Hermana del Ed.1)... nos ajuntamos ahi y de €1 hubieron dos. Entonces él murié y quedé con dos. Después volvi y
me enamoré con el papd de los otros muchachos y también se murid...

I: dos veces viuda dofia Eva.
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Md.1: tres, porque se muri6 el papd de José Domingo y entonces pues también le dio un patatds al corazén y se murié. Me
enamoré del papd de Tomas y también se muri6 al corazén, entonces aqui estoy sola.

I:;cudntos hermanos eran en su casa?

Md.1: nosotros somos tres porque estamos todos vivos. Uno vive en Bogotd, el otro vive alli en Piedecuesta y yo que vivo aqui
en Bucaramanga.

I: Su papa murié temprano, jy su mama?

Md.1: si, tenfa el nifio tres meses cuando ella murié en un accidente aqui en la plaza.

I: la nona... jquién estudié? ;En su familia quiénes estudiaron?

Md.1: estudié mi hermano Pacho que es el que vive en Bogota, €l estudié hasta quinto primaria... como que hizo hasta segundo
bachillerato pero en la nocturna. Y mi hermano Luis Enrique también hizo hasta primaria y... no mas.

I: ¢y de sus hijos?

Md.1: de mis hijos todos, ella (Jacqueline) solamente es la que no, es la mayor.

I: ;y sus otros hijos Eva?

Md.1: bueno, José estudi6 hasta cuarto bachillerato y la que vive en Rionegro hizo hasta la mitad de diez porque meti6 las patas
y qued6 embarazada entonces ella le dio miedo La que vive alli en la segunda hizo hasta once, esa si termind el bachillerato. Ella
(Jacqueline) no, porque tuvo un golpe y no le entra el estudio, entonces por eso es que ella no... por ahi lo que medio sabe fue
por los hermanos que le ensefiaron.

I: y ahi queda Tomds (€l es el menor?

Md.1: si, es el puro menor.

I: ;por qué perderia el afio Tomds, dofia Eva?

Md.1: porque esto... pues yo lo mandaba, pero él entraba, pero yo no sé, una profesora dijo que €l no llevaba tareas y resulta que
él llevaba tareas porque yo me le asiento acd y yo no sé de letra pero yo... ella (Jacqueline) le vefa las tareas "tiene tareas, tiene
esto, que trabajos", yo le compraba lo de los trabajos y ella me decia que nunca llevaba tareas.

I: dofia Eva usted me decia que no sabia leer...

Md.1: no, nada, yo no sé.

I: ;para los nimeros?

Md.1: para los nimeros pues muchas... pues los nimeros si me los sé, eso si.

I: sumar, restar...

Md.1: no, eso si no. Solamente los conozco.

I: ;y la platica si la sabe manejar bien?

Md.1: eso si, eso si no me tumban (rie).

I: ah bueno, ;qué expectativas tiene usted para Tomas, de la vida, de lo académico, del estudio?

Md.1: yo le digo que vaya que mire que mds tarde a €l le va a pesar (si? porque yo le estoy luchando mucho para que él siga el
estudio, porque cémo se va a dejar poder de los otros, porque fue puro colegio privado él no fue colegio de gobierno... ellos
estudiaron todos tres alld y mi hija sacé grado de once fue alld... y me tocaba pagar cuando eso treinta y ocho mil mensuales y yo
con treinta mil pesos que me ganaba y mire...

I: le salia mds cara la pensién que lo que ganaba.

Md.1: si, pero...

I: usted queria que ellos echaran para adelante.

Md.1: si, es que esa es mi... yo no sé, yo le digo a €l "siga estudiando" y me dice que no y que no, no quiere... validar tampoco.
I: ;C6mo es la actitud de Tomds frente a la vida? ;C6émo lo ve en cinco afios?

Md.1: pues él esto... lo tnico que yo le digo a él "aqui a mafiana se va de ese trabajo que tiene o lo echan, se va a otro trabajo y
le dicen “muéstreme el cartén a ver hasta qué afio estudié” ;como queda usted?" porque ya le pasé a una sefiora que yo trabajé

dos afos, ayer me estuvo contando que le tocé echar mas cuaderno ahora... se fue para Bogota porque le sali6 un trabajo pa” alla
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y mire, alld la tienen trabajando y estudiando porque con lo que hizo no, no pueden recibirla. Est4 trabajando y estd estudiando,
no ve... y ya tiene como veintiocho afios, y ahi le toc seguir estudiando.

I: vamos a hablar de los santandereanos dofia Eva ja usted en su casa qué valores le formaron?

Md.1: nada, porque mi papi se murid, quedamos con mi mami y mi hermano que vive en Bogotd. Ella trabajaba en casa de
familia y buscaba trabajo pa” ella y decia "yo traigo la nifia pa” que me ayude", en veces a mi tia le tocaba trabajar de nifiera. Y
ahi, eso fue todo lo que ella tuvo medio... pues a los otros si les dio su estudio.

I: y qué le ensefiaba ella, qué consejos le daba...

Md.1: yo no tuve mama para eso... yo me tocé como a los diez afios irme para donde la madrina de matrimonio de ella. Ella me
ensefid a lavar, ella me ensef6 a los oficios de la casa, ella fue la que me ensefié... esto, a cocinarle a obreros, todo eso ella... a
trabajar.

I: pero de crianza, de consejos, de que ser responsable, honesta, nadie le hablé.

Md.1: nada, yo solita

I: y a sus hermanos tampoco.

Md.1: tampoco ninguno, a nadie, nosotros ninguno.

I: ;de religion?

Md.1: esto... yo era la que iba cada ocho dias a misa alld en la Mesa de los Santos, sola. Yo hice la primera comunién con
vestido y alpargatas que llaman, cotizas. Me decian las otras nifias "¢a usted no le da pena?", les dije "¢por qué? pena que me
vean robando, de resto no jpor qué?".

I: ;y usted por qué pensaba eso de que "pena que me vean robando"?

Md.1: no, porque lo que me diga la gente... porque robar si es pecado y éste (Tomds) ya yo lo que... ya tiene todos los
sacramentos.

I: ;y usted qué le ha ensefiado a Tomds de los valores? Por ejemplo eso que usted habla de no robar...

Md.1: si yo le digo a €l "no vaya a coger lo que no sea suyo, lo que coja que sea suyo, porque si usted me trae una cosa que no
sea suyo yo voy y le investigo de dénde trajo usted eso". Yo los ensefio mucho... yo ninguno me salié a poner las manos donde
no era menester, ninguno.

I: ;qué otra cosa les ensefia usted de los valores?

Md.1: de eso pues a los nietos también les digo "mijo sean mds responsable pa” su trabajo porque ahi estuvo usted trabajando”,
sean responsables, que si les toca que irse a las cuatro pues que a las cuatro estén a donde los patrones porque ellos mismos lo
llevan y entonces es ser uno responsable. A éste también me toca estar "mire Tomds que son las cuatro

I: o sea, usted los ha ensefiado a ser trabajadores, responsables, honestos, a no robar ;qué mas les inculca?

Md.1: eh, yo les inculco que si se han de enamorar pues que sea una persona que no sea vicioso, que no le gusten las malas
maias jno? eso es lo que yo les ensefio a todos... el camino derecho, como mis nietas, todos mis nietos los hijos de ella
(Jacqueline) han sido criados por mis manos, todos...

I: y usted les ensefia lo mismo...

Md.1: siy ellos pa” que, conmigo pa” todo es mi nonita y ellos groseros conmigo, que me alcen la voz, no, nada. M4s bien los de
José son los que me ponen en veces como a... que se portan mal.

I: bueno, entonces su crianza fue dura...

Md.1: si sefiora, la mia si... para mds decirle, en el parque de Piedecuesta cuando no tenfamos trabajo nos tocaba quedarnos ah{
en el parque, asentados encima de las maletas. Eso es lo que yo le digo a ellos ;por qué razén? porque no teniamos plata como
pagar una piecita, eso era si nos salfa trabajo en otro lugar. No tenfamos cémo comernos un plato de sopa, nos tocaba acostarnos
con un tinto porque pa” tinteras si... con un tinto y eso que pedirle por ahi a los mas conocidos en Piedecuesta "regdleme para un
tinto que estamos sin trabajo", que fueran de alld de la Mesa, entonces nos regalaban "tome, vaya, comanse una sopa”, nos
regalaban por ahi mil, dos mil pesos.

I: justed cree dofia Eva que esa manera de trabajar suya desde chiquita es lo que heredé Toméas?

Md.1: quiere trabajar, yo desde la edad de ocho afios estoy trabajando... yo creo porque nosotros todos hemos trabajado mucho.
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H: el nifio que estudia en colegio, €l estudia y trabaja.

I: su hijo, ¢y en qué trabaja?

H: trabaja desmenuzando pechugas.

I: ah, hace las dos cosas, o sea que a Tomads le hace falta hacer una cosa...

H: si sefiora, estudio porque €l trabaja ;y estudio?

I: si... dofia Eva ¢usted qué ha escuchado de los santandereanos? ;Como son los hombres santandereanos?

Md.1: pues ellos, buenas personas...

I: ;sus tres maridos fueron buenas personas?

Md.1: si.

I: ;cémo eran ellos?

Md.1: eran... el papa de José Domingo era celoso, me toc dejarlo dos veces por los celos, me celaba hasta con la misma
sombra, entonces me fui. Bueno, la primer vez me fui y busqué un trabajo alld en Barranca y me puse a trabajar, mandé a unos
caramelos que me pusieran cuidado dénde entraba, dénde salia y los muchachos se dieron de cuenta y me dijeron, le dije "no, es
que no quiero volver con usted" "ah, que yo dejo los celos" ¢si? al mes volvid otra vez con los celos, entonces ya cuando me fui
a la segunda vez ya iba embarazada de José Domingo, entonces lo tinico es que lo castigué, le dije "no, a lo que nazca el nifio o
la nifia lo voy a regalar al hospital porque yo no me voy a poner a bregar con muchachitos para yo trabajar” y ahi fue pa” que no
celara mas, y duré con €l veintidds afios, de dieciséis afio yo me fui a vivir con él.

I: iy los otros hombre como fueron? muy bravos...

Md.1: no, conmigo no, como yo no fui boba desde un principio, no.

I: justed es la brava?

Md.1: si, yo soy la brava...

I: ;y entonces como es la mujer santandereana?

Md.1: nosotras las de Santander somos como algo duritas pa” todo.

I: ;qué es duritas? bravas...

Md.1: mire esa es una (Jacqueline), esa le cuadra al marido cuando viene borracho.

H: y me va a pegar y una que es hija mia se le manda a pufios... ellos tienen que respetarlo a uno.

I: ;y asi son todas las santandereanas?

H: unas son bravas, otras son todas bobas.

I: ;y qué mds tienen de caracteristicas las santandereanas?

Md.1: esto pues nos gusta mucho el trabajo, trabajadoras porque pa” que, ella no es porque sea mi hija pero le gusta mucho el
trabajo. Todas mis amigas que sean de Santander, todas les gusta el trabajo.

I: ;mas que a los hombres?

Md.1: si porque ahora los hombres quisieran que las mujeres trabajemos pa” darles de comer a ellos, pero hay mujeres que no se
dejan, por lo menos mi hija alli se deja del marido, el dia que no quiso ir a trabajar pues le despacharon dos o tres dias a €l de
descanso; pero es que €l quiere que ella vaya a trabajar y €l se quede bebiendo... yo si digo que no, ella es trabajadora... le digo
"no seflora, como usted no quiso seguir estudiando para un curso, ahora agudntese eso" y por lo menos que metié las patas, vino
la nifia, qued6 embarazada y "ya fue el castigo de usted, de irse del lado mio y sino usted... yo le habia pagado un curso pa” que
usted siguiera adelante", pero mire sacé el bachillerato en noviembre y en marzo estaba embarazada de la nifia.

I: ja usted qué no le gusta de los santandereanos dofia Eva?

Md.1: por lo borrachos (risas), yo detesto los borrachos, pregunte...

H: ay mi mamad odia los borrachos.

Md.1: si, es que los de Santander todos son borrachos. El que tenga quince, veinticinco afios, eso los ve uno acostados borrachos,
vomitados, de todo, imaginese. Y para acostarse uno al pie de un borracho, a quedar oliendo a pura cerveza, puro trago, no... Y
este (Tomads) no es callejero, eso si pa’que, por eso €l no tiene palabras para decirle lo de la gente, él no es callejero, aqui

siempre lo ve.
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I: justed qué piensa de que Tomds no siga estudiando? ;Qué cree que influy6?

Md.1: pues yo digo que €l seria por lo que trabajé un poco de tiempo y le gustd, porque €l trabajaba y estudiaba, y le gustd la
plata que el estudio. Yo si no estoy de acuerdo que cambiara el estudio por plata, sin necesidad porque yo trabajo siempre. En
estos dias que no tengo trabajo pero por alla estuve rebuscando a ver qué me sale.

I: ;o sea usted piensa que €l no dejé de estudiar por problemas econémicos?

Md.1: no.

H: porque uno mejor dicho les da pa” las guias, les da uno pa“ las copias, les da para las onces. Yo lo que me gano es para el
almuerzo y lo otro es para las guias o para el estudio.

Md.1: el mismo patrén que él tiene le dijo "pues si quiere le doy trabajo los viernes, sdbados, domingos y lunes festivos pa” que
siga adelante con el estudio” y dijo que no y que no, yo estuve trabajando... €l dejé de estudiar si, por su propio gusto.

I: {como era la relacion suya con el colegio dofia Eva?

Md.1: yo, muy buena, pendiente, vea ahorita este mes me agarré con el rector porque no me dejé entrar a pagar una plata porque
el nifio va y la bota, o la nifia... yo no sé, no me quiso dejar entrar, después me dijo que los padres no pagamos fotocopias y yo a
la nifia no le puedo dar, es chiquita, va de primero. Y yo iba a pagarle a otro nietecito lo de las fotocopias.

I: justed piensa que el barrio influyé en que Tomas no estudie?

Md.1: fue €l solo, porque él, ni calle, fue... él si, como le decimos nosotros acd "usted dejé de estudiar porque quiso”, porque yo
hubiera podido... vea, los nietecitos de primero yo le... -"nona, me hace falta esto, mi papd no tiene" -"vamos a ver dénde
conseguimos”, yo les consigo con la misma tia de, la otra hija mia -"mija regdleme esto que el nifio tiene que investigar una

tarea" -"cudnto le vale" -"tanto" -"tome".

I: 0 sea ustedes se colaboran, ayudan con las tareas, estdn pendientes.

Md.1: si.

H: yo les ayudo... primero lo de ellos.

Md.1: y yo como soy de los puros antiguos de ahi, cuando el uniforme era para las nifias falda azul, medias azules y la blusa
blanca, y el del nifio era jean y camisa celeste, imaginese. ..

I: usted como quisiera ver a Tomds?

Md.1: uy yo quisiera, yo mi vida serfa verlo en el grado de once, uy toda una vida, asi me tocara... José fue porque no quiso
porque en eso se muri6 el papd y dijo "no a mi mama le queda mucho pesado", pero a las otras dos no les importé que el papa se
muriera, y eran tres, imaginese... de a treinta y ocho mil... lo que pasa es que yo les digo "mire como vivo yo pa” que me... un
trabajo"... toca porque que mds, hasta de mesera, yo me toca en casa de familia y por alld abajo me sale otro pero es que pagan
muy poquito, tampoco vale la pena, son cuarenta y hasta que la seflora no me diga ya se puede ir no puedo, si llega de sus
andanzas a las ocho de la noche hasta esa hora me puedo ir yo para la casa... ayer fui a verlo y le dije "déjeme pensar”, vine y le
conté a mis hijos y dijeron “no mama”.

Yo me ayudo con rifas, no me varo, yo me ayudo con rifas, yo me ayudo aqui... me dice mi yerno "vaya y me hace esta vuelta",
me da lo del pasaje y yo me voy a pie por ahorrar lo del pasaje.

I: Dofia Eva, ya estamos terminando la entrevista, y hay una pregunta mds. ;Usted piensa que la manera de ser de los
santandereanos, hombres o mujeres, tiene algo que ver con el hecho de que los hijos sigan o dejen de estudiar?

M: no... que tal. Uno les ayuda, hasta donde puede, pero ellos a veces no quieren, por ejemplo él (Tomds). Eso si no quieren,
puede ser de cualquier parte y no quieren. Otros si quieren pero a ellos también tiene que ayudarles los papds porque si no
tampoco pueden asi quieran estudiar.

I: bueno doiia Eva, asi terminamos. Muchas gracias por todo, gracias Jacqueline.

Md.1: si sefiora.
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ANEXO L

ENTREVISTA M.Ed.2
Familia de Maria Alejandra Melo: Madre-Marcela Martinez.
Edad: 27 afios
Fecha: Domingo 29 de abril de 2012
Hora de inicio: 6:00 pm.
Duracién: 00:44:09
Lugar: Casa de residencia

Durante la entrevista estuvieron presentes ademds de la investigadora y Md.2, sus hijos menores y Maria Alejandra.

Investigadora: Entrevista a Marcela, madre de Marifa Alejandra quien desert6 en el grado séptimo.

Hola Marcela, jcémo estd?, le decia que estoy haciendo un trabajo para la universidad porque estoy estudiando una Maestria y
deseo saber como son las familias de los chicos que desertan y estas entrevistas son para resolver esa duda.

La informacién con la que me ayude es solo para la investigacién, no hay respuestas buenas ni malas, no se cohiban por eso.
Alguna informacion tal vez sea personal porque son preguntas sobre la familia, sobre los problemas... pero no es informacién
para evaluar ni para decir si son buenos o malos, aqui no estd esa valoracién de bueno y malo.

Empecemos con preguntas basicas... ;como estd conformada la familia de ustedes?

Md.2: por mis hijos y por mi... son tres hijos... ella es la mayor que tiene trece (Maria Alejandra — Ed.2), el nifio once y la nifia
tiene cinco.

I: jalguien mds vive aqui en la casa?

Md.2: si, ahif vive mds gente.

I: ;cémo describiria a sus hijos? Empecemos por la més chiquitica. ..

Md.2: ellos todos son muy buenos... ella se llama Melanie Martinez, ella es bien... estd estudiando también en el Campo
Hermoso pero en la sede preescolar, por la mafiana, el nifio estd en quinto en la tarde en el colegio... se llama Kevin... juicioso,
le va bien en el colegio, lo felicitan siempre, él es todo bien. Ahorita también en el primer periodo todo bien... convivencia y
todo... el comportamiento excelente... pero Alejandra también era asi, yo no sé qué le pasé a ella, de verdad, yo no sé.

I ;fue solo el afio pasado o cémo venia, cémo fue la primaria?

Md.2: no bien, ella fue aqui en el Pilar...

I: hizo la primaria en el Pilar ;por qué la cambi6 de colegio?

Md.2: porque en ese tiempo nosotros nos fbamos a ir y yo perdi el cupo en el colegio porque como alld le toca a uno es...
imaginese. Entonces nosotros nos regresamos y después me toc6 meterla ahi en el Campo Hermoso.

I: (y en sexto como le fue?

Md.2: pues bien porque a mi nunca me daban quejas de ella... a veces del estudio si, o sea porque ella es como... pero del
comportamiento le fue bien, nunca llamaban de por alld las cosas de que pasé algo.

I: o sea, el sexto fue bueno para Maria Alejandra.

Md.2: si, este afio, el pasado fue que se porté asi mejor dicho...

I: el problema fue el afio pasado en séptimo.

Md.2: si, a través de todas esas cosas que pasaron.

I: Marcela y usted qué nivel de estudios tiene, hasta cudnto estudio.

Md.2: yo estudié hasta séptimo en el Colegio Cooperativo.



164

I: ;y en qué se desempefia?

Md.2: yo soy armadora de calzado.

I: ;y Alejandra qué hace?

Md.2: nada, a veces me la llevo a trabajar. ..

I: iy el papa?

Md.2: uy, no... o sea ya yo lo dejé, eso ya hace cinco afios, cuando estaba embarazada de ella (hermana menor).

I: ;€1 no hace parte ya de la vida de ustedes?

Md.2: no, desde ese tiempo no, desde que yo lo dejé no, con ella no.

I: bueno ;y c6mo es un dia suyo normal?

Md.2: entre semana... me levanto en la mafiana, les hago el desayuno, me voy a trabajar... ah, alisto a la nifia y la llevo al
colegio. Al medio dia estoy acd, llevo a la nifia a almorzar y después a la una vuelvo otra vez a trabajar y después hasta las ocho
o nueve de la noche. El nifio se va para el colegio en la tarde. En la tarde la recoge Alejandra, (a Melanie), porque es que a mi
me dieron permiso en la mafiana de llegar hasta las siete y cuarto. En la tarde me llevo a Maria Alejandra al trabajo y la nifia ya
se queda con mi mama.

I: ;y dénde vive su mama?

Md.2: mi mami vive por alld en la tercera... mi mama cuida nifios también, a mis sobrinos, entonces mi mami se queda con ellos
en la tarde y con la nifia que es mds chiquitica. Entonces como me toca trabajar yo vuelvo y la recojo otra vez.

I: ;y qué hace Kevin toda la mafiana?

Md.2: tareas, se queda solito, o con Marfa Alejandra. Hay veces que también en las mafianas ella se va conmigo, cuando tengo
mucho trabajo.

I: bueno ;y en el tiempo libre qué hacen? por ejemplo hoy domingo...

Md.2: pues pensdbamos ir a piscina pero por ejemplo la plata la gasté... a veces no salimos asi sino acd nos quedamos, vemos
television...

I: ;qué percepcion tiene sobre el estudio, para qué cree que sirve?

Md.2: muy importante porque yo creo que si uno tuviera una profesion o algo, algo mas... por ejemplo yo que estoy trabajando,
también por ejemplo me fui desde muy nifia de la casa y me fui a trabajar. Yo me fui desde que tenia catorce afios y yo le digo a
ella que ya de catorce ya la tenfa yo a ella, yo por eso le digo a ella “Alejandra mire todo lo que me ha tocado era para que usted
me hubiera aprovechado todo” porque yo soy la que le da todo a ellos... ella a veces me dice “mami yo me porté asi por lucirme,
porque era que mis amigas me decian eso, que porque...” ;si? Eso es una mentira porque cuando uno valora las cosas que a uno
le han dado uno quiere salir adelante... yo le digo a ella si a mi me hubieran recibido acd en el colegio, que en ese tiempo
cuando yo quedé embarazada de ella a mi me echaron porque en ese tiempo eso no se podia, que tocaba con tutela... yo que iba
a poner por alld con eso a mi mamd a mi papd, si mi mamd trabajaba en una casa de familia y mi papd pues también un
borrachin, un hombre irresponsable... entonces yo le dije “pues mami yo me salgo de estudiar y eso, yo tengo la nifia y todo”,
preferi fue eso y trabajar y me llené fue de niflos, mds de mi vida mds me dafié y todo, no por mis hijos sino porque nunca yo
pude...

I: ;jconsidera que el estudio le hubiera evitado todo esto?

Md.2: claro, yo le digo a ella que si yo estuviera estudiando yo no hubiera tenido ni mds hijos, estuviera ella solamente y ya
porque ya la tenia, yo hubiera seguido estudiando, ya me hubiera graduado, ya mejor dicho tendria la carrera que yo queria y
todo ¢si? Si me hubieran dado también la oportunidad... por embarazarme... porque en ese tiempo colocaban mds problema que
ahorita, porque ahoritica las nifias quedan embarazadas y todo. Y yo le hablo mucho a ella de eso, le digo “mire todo lo que ha
pasado”, como a mi me toca sola lo de los almuerzos de ellos, los desayunos de ellos... y tres, eso es pesadisimo... y el papd que
no ayuda, demandado y de todo y no ayuda... con ellos y hasta con mi papd y mi mama porque yo también les ayudo a ellos,
ellos viven en una pieza y también me toca darles comida y todo, pesadisimo.

I: Alejandra ahorita no estd estudiando pero ;coémo le gustaria verla a ella?

Md.2: estudiando, ese es mi deseo.
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I: ;y cémo resuelven aqui los problemas? Por ejemplo si usted tiene un problema con Alejandra, con el nifio...

Md.2: a veces yo vivo muy llena tal vez de rabia, no sé, entonces con gritos “jah, pero si ve, es que usted!”... con regafios.

I: ;los castiga?

Md.2: si, los castigo... depende de lo que les guste, lo que mds les guste se los quito. Con el nifio pues a veces que es cansén que
le gusta irse a la calle o algo pero o sea €]l no me da asi como tanta... como para decir que yo tengo que castigarlo es por algo
bien...

Ella si el afio pasado fue... pues yo le quitaba muchas cosas que a ella le gustaban, lo que me pedia, porque yo tampoco les
puedo dar muchas cosas, entonces pues ellos no tienen computador ni nada de eso, pero si no la dejaba salir a la calle porque
nosotros ibamos alla donde mi mama y ella tenfa unas amigas ahi, pues de mis primos y eso y duré mucho tiempo que no salfa ni
a la puerta de la calle... cuando empezaron a llamarme del colegio, hubo un tiempo que no la dejaba salir, ni se asomaba ni salia
de alla... ella era supuestamente estudiando para recuperar pero no, nunca recuperd ni nada de eso y como uno en el trabajo
también. ..

I: con respecto a los gastos cuando usted recibe su sueldo ¢cudl es su prioridad?

Md.2: mis gastos es jum... yo me gano trescientos setenta, trescientos ochenta semanal, pero hasta tarde trabajando y eso
depende es de las tareas que uno saque porque si yo no quiero trabajar un dia pues yo pierdo los sesenta, setenta mil pesos. Mis
gastos es pagar los almuerzos de ellos, las onces, los ttiles de aseo que necesitamos, en mi mamad, las comidas de mi mam4, los
almuerzos y eso, lo del arriendo, lo de la casa y lo que yo a veces como asi en las tardes.

I: ;y el gasto para la educacion de ellos, eso es prioridad o es preferible por ejemplo ayudar a la mam4?

Md.2: no, desde que sea del colegio eso si. Con las guias a veces no tenia ni para eso, pero yo les decia “digale a su nona que le
preste” y yo luego le buscaba, o a veces en el colegio prestaban y decian, le cobraban a uno y uno les daba la plata.

I: y con las tareas ;si Alejandra necesitaba ayuda con las tareas cémo hacfan?

Md.2: si, mis hermanas, ellas que son estudiadas y todo eso porque yo la verdad no. Mi hermana es la que més la ayudaba.

I: Marcela usted es de aqui de Bucaramanga ;sus papas de dénde son?

Md.2: de acd también, mi mami viene de pueblo pero se vino hace muchos afios cuando era nifia.

I: {dénde nacié?

Md.2: uy eso si no me acuerdo... pues yo fui criada pues desde... es que lo que pasa es que yo tengo como todo eso olvidado,
cuando yo era nifia yo me acuerdo por ejemplo que siempre fue como todo traumadtico. Yo tenfa mi papd siempre borracho, nos
dejaba, mi mama se fue para alld para Ruitoque con nosotras y estaba embarazada de una hermanita que se murid y esto yo
recuerdo que era asi como un campo y después nos regresamos para acd para la ciudad y acd mi papd sigui igual... o sea no me
acuerdo, mi mam4 era la que siempre se esmeraba por nosotras.

I: jcudntos hermanos?

Md.2: somos tres hermanas... de resto asi, yo me acuerdo de que mi papa nos haya dado un buen ejemplo pues no.

I: ;y su mama como era con usted?

Md.2: mi mami si pobrecita, yo me acuerdo que ella se paraba temprano para dejarnos hecho el almuerzo porque ella trabajaba
en una casa de familia y cada ratico nos venia a mirar qué estdbamos haciendo... cosas asi que ella siempre era pendiente, que
nos compraba que lo que nos faltaba en el colegio “mami que un libro” o sea, yo recuerdo que a mi papa nosotras le pediamos a
mi papd algo de eso y mi papd nunca.

I: ;su mamd era muy brava?

Md.2: no.

I: ;y su papa?

Md.2: él era suave pero él era como mds indiferente con nosotras. El nos maltrataba asi como de groserias y de pegarle a mi
mamd y que nosotras lo viéramos... nos paraba asi de que “mire que su mam4 estd botando sangre por la nariz”. El le pegaba a
mi mam4 y nos despertaba a nosotras y nos decfa... €l tiene como cosas asi pero no, o sea, de que nos maltrataba a nosotras no,
no nos ponia como cuidado, como mucha atencién o sea como que nos ignoraba como que nosotros no. ..

I: ;serd que lo hacia porque eran mujeres?
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Md.2: yo no sé si serd por lo que no eran hombres.

I: jalguna vez dijo que hubiera preferido un hombre?

Md.2: si, €l decia que esperaba un hombre cuando nacié la menor Johana, se puso bravo porque era mujer.

I: ;alld en la casa si ustedes se portaban mal qué hacfa su mama?

Md.2: eso yo le digo a ella que en ese tiempo nosotros no nos portdbamos mal, porque yo no sé, yo me acuerdo que yo como
desde los diez afios aprendi a cocinar y yo le tenia a mis hermanas el almuerzo porque yo era la que estudiaba en la tarde y mis
hermanas estudiaban en la mafiana y yo me acuerdo que yo les tenfa el almuerzo a ellas y ellas llegaban y almorzaban y yo
almorzaba y me iba para el colegio. O sea, nosotras no éramos de callejeras ni nada de eso.

I: y qué valores le ensefiaban a ustedes en la casa?

Md.2: bueno, pues mi mami me ensefiaba como el respeto a nosotras mismas, como de no meternos con nadie porque mi mami
es muy creyente y todo eso nos ha ensefiado a nosotras. Pero también mi mama era como muy penosa para hablar con nosotras,
como muy cerrada para muchas cosas ella no nos... o sea como esas personas asi de edad, ella no... o sea como de tantas cosas
de hablar con uno y decirle asi como cuando uno se va a desarrollar ella nunca, ella era como en su trabajo...

Como lo que me estaba pasando a mi, yo también estaba metida en mi trabajo para que mis hijos no aguantaran hambre, todo era
mi trabajo y entonces uno los dejaba a ellos como olvidados de verdad... yo de verdad me di cuenta de ese error cuando el afio
pasado con ella yo me di cuenta... yo llegaba al trabajo desde las seis toda hambrienta con las tareas para ganarme tanto, para
poder darle a mi mama, para poder darle a mis hijos, para poder tener todo ;si me entiende? Entonces como que me encerré fue
en el trabajo y el resto... “muestre miro los cuadernos, si, si, si (lo dice en tono acelerado)”, o sea, todo me volvi como una
maquina mientras que no pensaba de verdad ellos qué estaban sintiendo ni nada, yo digo que a veces uno...

I: ;y por qué serd que a Kevin le va bien?

Md.2: pues en eso es lo que yo no doy, eso es lo que yo le digo a Alejandra “por qué el que...” sinceramente eso es algo que yo
no entiendo... él mismo es el que llega y dice “mami mire” cinco en no sé qué, cinco en tal, me muestra... yo sé que de él no me
dicen nada y yo le decia “Alejandra por qué usted que era una nifia que se portaba bien, que no era grosera” porque es que ella
no es callejera, eso es lo que yo digo, ella no es de la calle, no es de nifias asf, no.

I: con respecto al ser santandereano ;qué ha escuchado de la mujer santandereana?

Md.2: para mi que son muy verracas, también muy groseras, muy... ;si? Que siempre dicen la verdad.

I: ;qué es verraca para usted?

Md.2: para mi verraca es una persona que sale adelante, que se supere... pues no sé... no todas son asi. Verraquera de verdad es
una persona que salga como adelante, que trabaje, que sea fuerte.

I: ;todas las santandereanas son verracas?

Md.2: unas, otras son flojas... hay flojas también.

I: ;y usted cree que Maria Alejandra serd verraca como una santandereana?

Md.2: pues yo digo que si, yo le digo a ella... yo en enero toqué muchas puertas entonces yo le decia “Alejandra mire, vamos a
hacer otra vida este afio, en el colegio en el que usted esté” o sea yo pensaba, yo tenfa otro... o sea, y me decfa “mire mi hija,
pues yo sé que ella... no sé qué le paso el afio pasado” porque yo decia porque tan raro ella, por qué ella se porta asi... a mi no
me gustaba la amistad de esa nifia, de Noriega, no me gusta porque o sea, no es por uno juzgar a nadie pero yo las veia a ellas
dos y el vocabulario de ella es diferente al de mi hija (si? O sea, ella es stper diferente, yo no sé de verdad a ella qué se le dio
por... el dia que me dijeron todo eso yo me quedé como asi (hace cara de extrafiez) porque no esa no es, ella no es asi, no sé de
verdad qué le pasé.

I: ;y de los hombres santandereanos?

Md.2: no quisiera ni hablar de hombres... pues no sé todos son, unos hay buenos... es que la verdad no creo ni en los hombres...
no es mucho los que son responsables.

Yo creo que Marfa Alejandra cambié mucho después de que el papd empezd a cambiar por alld en la calle, o sea, ella antes lo
veia a él y como él es muy borracho, muy problemadtico, muy alcohdlico, entonces de ahi es que a mi me dijeron que ella tenia

todo eso del papd porque ella se preocupa por el papd, ella es su papd, un sdbado que esté por alld tomando ella es “Dios mio, mi
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pap4 no se ve por ahi, mama mi pap4...”, es como recargdndose las cargas de los problemas de €] como si... eso yo creo que es
lo que le pasa a ella... en fiscalia y en bienestar a él no se los dejaban ver pero Alejandra siempre me decia a mi “mami yo lo
quiero ver asi €l no nos de nada”, pues ella como estd mds grande... pues el nifio si es muy rara vez que va a alld, pero ella si es
la que ha estado mds... hasta se fue para Bogotd con él porque supuestamente alld iba a estudiar y como que nos la recibian la
mam4d de €l y un tio, pero entonces hubo un problema alld y entonces les tocé regresarse... 0 sea yo tampoco queria que ella se
quedara alld, yo decia que preferia mejor verla acd asi no estuviera estudiando que por alld porque uno nunca sabe.

I: {c6mo son las relaciones de la familia de ustedes?

Md.2: pues yo siento que yo me despegué mucho de ella pues porque yo tanto que a ella le decia, desde que venia luchando con
ella “Alejandra que mire esto, que usted viera todo lo que yo hago, como me toca”, ella se ha dado cuenta cuando la he llevado a
trabajar ahorita, muchas veces asi esté enferma porque yo sufro de azicar y se me dispara y me ha dado como unas diez veces en
el trabajo porque se me sube y la sefiora como que a veces se pone “uy pero como que ésta estd enferma, ésta...” jsi me
entiende? Y yo trabajo, yo soy muy trabajadora, yo soy de las que me voy tarde... y yo le decia a ella eso “Alejandra mire todo
lo que yo hago, a ver si su papa se preocupd por ustedes”... y entonces yo apenas vi todo eso me dio rabia que ella era la mas
grande y no me entendiera ni nada sino que ella en el colegio con burlas, con los amigos, con todo... todo lo que tiene que hacer
uno y ella no valorar todo eso, y yo me despegué de ella.

I: ;y ella ahorita estd juiciosa?

Md.2: por eso le digo, ella no es como las otras amigas que yo he visto que hacen bailes y que, yo las he visto a las nifias...
muchas de ese colegio, que todavia estdn estudiando alld y que son drogadictas porque yo las he visto, que se visten con unos
shorts por acd (sefiala sus piernas) no es por criticar a nadie pero yo las veo como son y las veo estudiando alld y a m{ me da
rabia porque sé que ella se porté mal pero ella no es callejera, ella no es una nifia que se vea asi que, ella es timida para un baile,
esos bailes a ella no le gusta eso, le da pena ;si me entiende? Se porté mal y por ejemplo ella me dice “mami por lucirme con
mis compafieras” y yo le decia “por qué motivo” y me decia que primero porque se burlaban del apellido de ella, Melo, o sea le
decian muchas vulgaridades y otras le decian que no que no se dejara, yo no sé... tiene lo que no tengo yo.

Yo le dije “Alejandra vamos a hablar con el coordinador (se refiere al rector) a ver si la recibe, borrén y cuenta nueva, yo le
compro uniformes nuevos, nada de sacarse la camisa, nada de andar con las otras nifias, usted me va a prometer que nada de
€s0”, no me importa endeudarme con doscientos mil pesos que me presten para pagar semanal o diario... mejor dicho ... como si
fuera otra vez a hacer primerito, yo decia este afio va a cambiar todo pero no.

I: ;entre la crianza que le dieron a usted y la crianza que les estd dando a sus hijos, qué diferencias ve?

Md.2: o sea la crianza que yo vivi con mis papds, pues yo si tengo como tres partes... Cuando yo vivi con mi papd y eso, con mi
mamad... como yo le digo, el era un hombre muy de que nosotras solas nos matemos ahi con mi mama. Cuando yo vivi con el
papa de los nifios yo digo que desde ahi viene todo el problema de ella, porque yo queria educar a mi hija desde grado cero asi
como a mi hija (la menor), porque yo a ella la tengo desde grado cero y es muy diferente... si ella (Marfa Alejandra) me hacia
mal algo yo no podia reprenderla a ella cuando vivia con el papd porque €l se mandaba a pegarme a mi y yo terminaba... ella no
hacfia las tareas de ella, ella era que no que no queria estudiar que no queria seguir, empapaba los cuadernos de puras lagrimas,
los mojaba todos y entonces a lo que yo la iba a educar a ella é] me decia “ah que eso es asi y asd” y él me pegaba era a mi y yo
le hacia las tareas a ella... o sea yo vivi una vida muy fea con él, horrible, que a mi me tocé ir a terapias. Cuando yo ya tuve el
valor de separarme de €l con la nifia, yo digo que de los cinco afios para acd nosotros vivimos diferentes, mds tranquilos.

I: mire que su papd le pegaba a su mamad, su marido a usted, las dos se dedicaron a criar a sus hijos y a sacarlos adelante...

Md.2: se repitié lo mismo y a mf la psic6loga me decia que se puede repetir con uno de mis hijos otra vez, yo eso le dije a ella...
yo también fui al psicélogo cuando tenia catorce afos, quince anos.

I: ;qué opina usted de la persona que haya desertado, de no volver a estudiar? Cuando uno no estudia se llama desercién por las
causas que sean...

Md.2: yo quiero que siga estudiando, ella sabe, asi sea este afio o sea el afio entrante tiene que seguir y no de noche, yo quiero
que ella siga de dia normal... la etapa mas bonita es la adolescencia, yo como quisiera retroceder el tiempo y estar en mi colegio,

graduarme con mis amigos, porque yo era muy buena estudiante... yo sé que Dios nos va ayudar, es que es muy dificil con ese
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comportamiento que ella tiene... me dijeron que la pusiera en un colegio para que ella cambiara ese afio para que ella pueda
volver al otro colegio... no s€, a veces siento que también la profesora no la ayudd, la profesora Nubia porque ella es un amor.

I: ;por qué cree que la gente no vuelve a estudiar?

Md.2: yo siento que porque... por lo que me pasé a mi digamos, yo siento que lo que yo cometi fue un error... no me hablaron,
no acudi, tuve relaciones y quedé embarazada y por causa de eso pues no pude seguir estudiando y a quedarme pues como una
mediocre de verdad porque uno ya desde que uno tiene un hijo ya no puede uno hacer nada, criarlo y aguantarse al papa...

I: bueno entonces uno por embarazo no deseado, otro por comportamiento ;por qué mds podria ser?

Md.2: pues por mi porque ya después me dio como pereza después de que iba seguir estudiando... ya me gustd fue trabajar y
ganar plata, yo digo que fue eso, porque yo iba a seguir estudiando sino que yo empecé a trabajar y empecé a ganar plata y
entonces como ella era tan chiquitica pues entonces que vi un vestido, que vi zapatos, entonces yo queria como a toda ahora
estarla teniendo asi como a una muiieca, entonces era ganar plata para ella... por la plata.

I: ;y la relacién de la familia con el colegio como cree que debe ser?

Md.2: pues por mi, yo cuando estaban mis hijos estudiando y cuando eso no podia ir a las reuniones le pedia el favor a mi mama,
pero yo siempre puede ver mis firmas alld porque yo siempre voy a la entrega de boletines y a todo... cuando ella se empezé a
portar asi yo iba y me encontraba con la profesora, los miércoles me parece que era, yo siempre he sido muy pendiente de todo
€s0 sino que a veces por unos trabajos diferentes porque como yo cambio de fabrica a veces no me dejan salir en algunas partes
“no es que no tiene permiso”, mientras que en otras si son muy conscientes “vaya a las reuniones”. Hasta cuando ella estudié
aqui en el Pilar yo era de esas de la asociacion de padres de familia, alld siempre en el Pilar fui eso.

I: ;y qué factores cree que influyen en que les vaya bien o mal en la parte académica?

Md.2: en que les vaya bien yo creo que tienen que estudiar, porque qué mds hace un nifio, ellos solo tienen que estudiar. Yo
decia “;qué mas da estudiar?”, agarrar los cuadernos y ponerse a estudiar lo que vio para el otro dia la evaluacién o lo que
tenga... eso es lo que yo le digo a ellos, no los tengo trabajando, no los pongo a hacer nada que digan “es que porque el nifio
trabaja y el estudio no”, no, no mds era estudiar, portarse bien en el colegio, respetar a los profesores... esa es la hoja de vida de
uno, un colegio es parecido a como si uno tuviera un trabajo.

I: antes de terminar Marcela, con respecto a lo de la familia santandereana justed cree que la familia santandereana influye en el
desempeifio de los estudiantes?

Md.2: no, eso la familia es lo que uno crea que es, o0 sea no es que porque sea santandereana o de Bogotd o que sean de otra
parte, no, yo digo que eso es en la familia, depende de cémo sea la familia.

I: Marcela asi terminamos, muchas gracias.

Md.2: ah bueno listo.



169

ANEXO M

ENTREVISTA D.1

Docente: Carlos Eduardo Russi

Edad: 55 afios

Fecha: Jueves 22 de marzo de 2012

Hora de inicio: 8:00 AM

Duracién: 00:24:20

Lugar: Institucién Educativa Campo Hermoso

Investigadora: Carlos, vamos a hablar de las caracteristicas de las familias de los estudiantes que hay aqui en Campo Hermoso,
especialmente los de sexto y de séptimo. Vamos a plantear una situacion acerca de la desercion escolar y las causas del éxito o
del fracaso de los estudiantes en esos grados, tomando a los estudiantes de séptimo como casos exitosos y unos desertores que
vamos a trabajar, que llegaron a sexto y no siguieron en séptimo.

(Qué opinidn tiene usted sobre las expectativas que tienen los padres de familia con sus hijos en el colegio, especialmente los de
sexto para séptimo? ;Como cree usted que esos papas ven a sus hijos?

Docente 1: eh... la expectativa viendo de aqui los alumnos de sexto, vienen al colegio, no entran a clase, se les cita a los padres
de familia y no vienen a ver cémo van sus hijos. Entonces yo creo que ellos no se interesan por los alumnos, por sus hijos.

I: cémo verdn esos papds en cinco afios a los chicos...

D1: de lo que conozco aqui en el colegio, mucha gente ha desertado, muchos han estado hasta séptimo y octavo... no sé qué
expectativas le dardn los padres a estos nifios, pero en si, en si, ha habido mucha desercién en los grados sexto y séptimo.

I: ;cree que ellos no los ven en la universidad?

DI: no, no los ven en la universidad... no los visualizan. Aqui, en este colegio viendo los estratos es muy poco lo que yo veo
gente para la universidad.

I: ;cudl cree que sea la razén?

DI: yo creo que la parte econémica y que los estudios de la mayoria de padres cuando mucho han llegado a ser bachilleres y si
han llegado a ser, es porque han validado octavo, noveno, diez y once... aqui toda la gente coge el camino mds facil... en lo
académico.

I jcree usted que ellos quieren para sus hijos también el camino facil?

D1: pues aqui la gente lo que quiere es que los hijos terminen rdpido y que se pongan a trabajar, por ahi, en lo que ellos conocen
aqui que es la zapateria.

I: que les ayuden econémicamente. ..

DI: si, econdmicamente, la gente en la escolaridad ya estdn trabajando todos en la zapateria en la jornada contraria.

I: ;Usted como cree que son las actitudes frente a la vida de esos papds?

D1: la expectativa yo lo que veo aqui de los padres de familia es que terminen y se vayan y hagan un cursito al SENA y se
pongan a trabajar... se les ha hablado de la universidad, ellos no van a estudiar a la universidad, ellos tienen el pensamiento de
que son bachilleres para irse dizque a vender minutos ;si? Que a vender chance, esas son las actividades que ellos... eso si no se
matan la cabeza ni en prueba del ICFES ni en pruebas SABER ni en nada de eso porque ;para qué?

I: ;Qué valores cree usted que le estdn infundiendo esos papds a esos hijos?

DI: valores... yo creo que son muy pocos porque si nosotros nos damos cuenta aqui en la reunién de entrega de informes, viene
la hermana, viene el amigo, mds que todo viene la nona, los nonos son los que vienen... los nonos son los que estdn

responsabilizandose de los hijos.
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I: los perfiles de los papds, me decia usted, es maximo la validacién del bachillerato.

D1: si, ellos no tienen sino... es muy poco lo que ve uno aqui de estudiantes con ganas o con cara de que van a ser universitarios
o de que van a ser profesionales... siguen con su circulo de pobreza.

I: bueno Carlos, pasemos ahora a hablar de los aspectos culturales, de la crianza del santandereano. ;Usted como cree que
criaron a esos muchachos como familia santandereana?...

D1: aqui siguen los alumnos con lo mismo, los mismos santandereanos, con el machismo.

I: jcémo cree que es esa crianza que estdn dandoles los papds a nuestros estudiantes, especialmente de sexto y séptimo? Con las
tradiciones santandereanas o ya...

D1: no, aqui no son criados ya con tradiciones. Empezando porque los padres son muy jovenes, ;si? La mayoria son madres
cabeza de familia, esos son criados mds que todo es con... pues si puede haber unos que son criados con abuelos, o sea la
tradicion, pero eso a la gente de hoy en dia eso ya no les interesa.

Si vemos aqui los niflos son como machistas... porque quieren todo es a las patadas, todo es puiios, cualquier problema que
tienen es para solucionarlo con agresion... de sextico en adelante. Ya de pronto cuando ya empiezan diez y once, si ya los
alumnos como que empiezan a cambiar, pero los alumnos pequeiiitos de sexto y séptimo todo es a las peleas.

I: (Y el trato de nifios con nifias?

D1: con las nifias es como si fueran todos hombres, son groseros con las nifias, no respetan, se les dice aqui que las mujeres hay
que respetarlas que no se tocan ni con el pétalo de una flor, pero eso aqui no, los nifios aqui siempre es con machismo.

I: {Estaran reproduciendo lo que ven en la casa?

D1: si, yo creo que si. Todo lo que ven en la casa lo viven acd. Aunque uno a veces dice que en la casa son sanos, que alld los
tienen como muy cohibidos, muy amarrados, entonces vienen es como aqui al colegio es como a desquitarse.

I: { Usted ha escuchado que los papds los maltratan?

DI: no, en sf aqui no y eso que yo estoy en mds contacto aqui con los alumnos por la parte de educacién fisica, no veo que en la
casa los maltraten.

I: o serd que no cuentan...

D1: pues antiguamente si contaban, el problema era casi la mayoria con el padrastro... aqui si han venido padrastros a preguntar
por las nifias y dice “no, no, si ese es mi padrastro, €l no tiene por qué venir aqui a preguntar... no, no, es que ese viejo por qué
tiene que venir a averiguar mi vida”.

I: justed cree que hay mds permisividad ahora que la que hubo cuando criaron a esos papas?

DI: l6gico... ahora pues hay mds porque es que los alumnos quieren hacer lo que ellos quieran, a los padres no les estdn
obedeciendo en nada... y yo creo mas que todo es porque los papds son muy jévenes, mamds muy jovenes, sin experiencia y por
lo tanto todo a los nonos que son los que les crian a los nifios, a los nonos a veces no les queda ni tiempo por eso es que también
los nifios ahora estdn mucho en la calle.

I: ;qué valores cree usted que les estdn formando?

DI: valores... no voy a decir que no porque de todas maneras hay mucho alumno bueno, muchas mamés que vienen acé se
preocupan por los hijos, la responsabilidad, cumplimiento ¢si? Hay muy poquitos jévenes que molestan y de todas maneras se
ven mds. De todas manera valores si les estdn inculcando a los hijos.

I: justed cree que los chicos de nosotros tienen religiosidad?

D1: aqui lo que yo me he dado cuenta es que hay un sinnimero de creencias, catdlicos, cristianos, adventistas ;si? Segtin lo que
yo he visto aqui como que son mds cristianos que catélicos.... Mds gente de otra religién que no es la catdlica.

I: ;en la casa participan de lo académico o usted ve mucha indiferencia?

DI: no, lo que yo he escuchado es que ellos piden, les dan para sus guias, les explican donde son mayores pero ellos llegan a la
casa a decir que no les dejan nada... entonces si estdn participando en el proceso con el poco tiempo que les queda porque la
mayoria entra a trabajar temprano.

I: hablando del santandereano ;qué ha escuchado del hombre santandereano?
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DI: pues aqui dicen que somos machistas pero en ese sentido yo si no soy machista, a mi me gusta mucho mi casa, me gusta
trabajar, me gusta cocinar...

I: ;cudles serfan los valores de los hombres santandereanos?

DI: yo creo que aqui todos somos colaboradores... responsables, eso si como que hoy en dia muy pocos son responsables...
pero, yo creo que todos los santandereanos somos colaboradores... que digan que somos envidiosos pero no, no los hombres no.
La agresividad, le cuento que seguimos siendo agresivos... nos caracterizan por ser agresivos, por hablar fuerte, por ser
imponentes, autoritarios.

I: justed cree que los papds de nuestros estudiantes son autoritarios?

D1: pues habra unos que si los tienen bajo el mando y a otros como que no les paran bolas los hijos... porque llegan aqui a
decirnos “yo que hago, si yo les digo y no me paran bolas”. Eso es porque ambos estan trabajando, ambos ganan el minimo para
alimentarse ellos... entonces les falta mucho contacto con los hijos.

I: ;y las santandereanas, qué las caracteriza?

D1: también, las santandereanas son buenas personas... las que yo conozco como que son de raca-mandaca.

I: ;qué es raca-mandaca?

D1: raca-mandaca es las que “esto es asi y esto es asi y punto”, pero colaboradoras, se le meten a lo que sea. Aqui en Santander
de la que manda la parada mds que todo es la mujer, porque los hombres somos como cobarditos... ante las situaciones (risas).

I: se asustan mas facilmente...

D1: 16gico, cualquier cosa que hay le dice uno a la mujer “vaya, vaya usted solucione”.

I: ;usted cree que las mamds de nuestros estudiantes también?

D1: bueno aqui, la més responsabilidad, en la que recae mds la educacion de los hijos es en la mam4, lo que mds viene aqui, las
que mds tienen como la batuta en el hogar aqui. El papa... eso, nosotros los santandereanos creemos a veces que la plata es todo
“ah no, como yo le doy plata entonces eduque usted alld, haga de cuenta de sus hijos”, entonces por eso la mujer siempre va a
ser aqui como la cabeza del hogar... la que estd pendiente de todo.

I: respecto a los castigos cuando encuentran problemas académicos o disciplinares ;quién impone los castigos? Las mamads o los
papas...

D1: pues aqui he visto ambas cosas, las mamds les han dado cachetadas aqui, los han castigado delante de todo el mundo y como
los papds también... eso es ya como equilibrado...

I: la parte religiosa en la familia quién la lleva ;jquién es mads religioso, el hombre o la mujer?

D1: digamos en el caso mio, mds la mujer.

I: y qué ha escuchado del santandereano...

D1: hay partes que va mucho el hombre también, pero hoy en dia no, hoy en dia mds que todo la mujer... la familia ha cambiado
y es muy poca familia que ve uno en una iglesia, eso si en la catdlica porque yo veo otras sectas, otras religiones que esta toda la
familia, no sé si serd por lo que los obligan o ;si?...

I: de la familia santandereana de antes y de la de ahora ;qué le cambiaria a la una y qué le aportaria a la otra?

D1: bueno en la de ahora falta imponer mds en la educacién de los hijos, nosotros somos hoy en dia como muy permisivos “papd
me da permiso pa” tal” “esto... vaya pero hasta las diez de la noche” y son las once y la una y no han llegado y llegan, vuelven a
pedirle permiso y vuelve uno a caer en el error.

Deberiamos ser como antiguamente “si va... no va, hasta las diez, su direccion, donde estd y yo voy y la traigo”... entonces por
eso la juventud es un poquito descarriada, porque nosotros les damos mucho permiso.

I: ;y qué no le gustaba de la antigua familia tradicional santandereana?

D1: no me gustaba que eran muy autoritarios, muy duros... a acostarse a las seis de la tarde y le tocaba a uno acostarse(risas), no
va a tal parte era no va a tal parte... ya era el otro extremo... yo soy de los tipos que por ejemplo si mi hija tiene novio y llegan a
la casa a hablar, “por qué hace usted eso” me dicen a veces... y yo no porque yo a veces iba y me decian “no estd” y sabiendo
que estaba. Pero si, con las dos hijas que tengo he hecho el deber de apretar un poquito de verdad porque no quiero

consecuencias.
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I: Carlos, ¢las nonas y los nonos participan mucho en la vida familiar actualmente?

DI: pues en este barrio si, y en otros también porque es que los papds trabajan ja quién le dejan los hijos? A los abuelos, por
mds de que los abuelos quieren es ellos coger los nietos, maleducarlos ;jno? A veces... en el caso mio no me gusta que la
decision de mis hijos sea de mi mamd, mas que todo me gusta es la mia... pero si he visto dltimamente que todas las parejas le
estan dejando a los nonos, en mi familia, en los vecinos y vecinas eso es lo que estoy viendo.

I: ;tendran mds o menos autoridad los nonos que los papds actuales?

DI: hay nonos o abuelos todavia con su tradicién como hay otros muy permisivos, a muchos les gusta irse para donde los
abuelos porque ellos les dan de todo ;si? A veces si, estamos cometiendo el error de dejarle la educacién a los nonos.

I: bueno vamos a terminar con el éxito o fracaso escolar ;qué percepcion tiene de la desercion? jPor qué cree qué no siguen de
sexto a séptimo?

D1: a ver, a veces porque no les gusta el colegio, no les gustan los profesores... eh, los han dejado sin estudiar mucho tiempo y
entran a sexto muy grandes, entones ellos se sienten como muy grandes en la gente ahora que es tan pequeiflita y como que no se
identifican. Mas la desercién es por eso y lo otro es porque desde pequeiiitos no les gusté el estudio “no quiero y no quiero
estudiar mas” casos aqui de los que he visto yo “;Qué quiere hacer?... en la calle”.

I: {qué factores de la familia cree que influyen en el buen desempefio de los estudiantes?

D1: como que haya mds unién entre familia, en una familia unida va a haber mds armonfa, mds carifio, mds contacto ;si? Desde
que estén todos unidos, todos ayuddndose en la familia pues la gente va a rendir mds; pero cuando estd uno por un lado y otro
por otro lado “una semana se va a usted con su mamd, otra semana se va usted con su papd” ;Cémo puede rendir un alumno?
Mal...

I: y en el caso nuestro ¢la relacion de la familia con el colegio cémo la ve?

D1: uy... en nuestro colegio todo lo que les pasa le echan la culpa es a nosotros los maestros. Si el alumno es excelente: “no, es

»

que mi hijo es inteligente” “no es que en ese colegio los profesores no hacen nada, los profesores no explican, esos profesores le
cargan bronca a mi hijo”.

I: ;y qué percepcion tiene de la evolucién del chico, la formacién del estudiante en el barrio? ;Qué tan importante es?

D1: 16gico, si una persona o un alumno es de estrato bajo se va a criar... él cree que estar en la calle, cree que la droga, cree que
todo eso va a ser lo mejor... identificindose con toda la gente del barrio si? Los colegios también influyen, entonces “ah, voy a
estudiar en ese colegio porque alld es donde van a estudiar todos los gamines”, por eso le digo yo a la gente “quieran su
institucion”, estudiante que sea malo disciplinariamente, que sea canson hay que hacerle el cupo asi sea para que crezca mejor el
colegio y yo les digo muy claramente que amemos el colegio y verd que vamos a salir bien adelante.

I: bueno, Carlos, ya para terminar, le pido que haga una reflexion de lo dicho en ésta entrevista y de su vivencia en el magisterio,
y me diga justed cree que la manera de ser del santandereano, la cultura de esta regién, las caracteristicas que nos son propias
tiene algo que ver con el hecho de que un estudiante sea exitoso, o sea que termine sus estudios, especialmente en secundaria, o
por el contrario ese temperamento fuerte o las caracteristicas que nombramos, hace que el estudiante deserte?

DI: yo pienso que las caracteristicas de los santandereanos, no todos las tenemos como antes, ahora las cosas han cambiado.
Coémo decia antes, es la familia la que tiene toda la responsabilidad en el éxito del alumno, si son permisivos el estudiante llega a
un punto en que le da lo mismo seguir o no. También cuando tienen problemas econémicos, los padres de familia deciden
sacarlos para que les ayuden o ellos mismos se salen para ayudar a la casa, o para tener plata para ellos mismos, para sus gustos.
Y eso no tiene nada que ver con la cultura.

I: Carlos, muy amable. Muchas gracias, asi terminamos.
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ANEXON

ENTREVISTA D.2
Docente: Maria Teresa Bayona
Edad: 57 afios
Fecha: Jueves 22 de marzo
Hora de inicio: 10:00 AM
Duracién: 00:25:36
Lugar: Institucién Educativa Campo Hermoso

Investigadora: la entrevista es a la profesora Maria Teresa Bayona, docente de los grados sexto y séptimo del Colegio Campo
Hermoso. Voy a hacerle unas preguntas acerca de la crianza en la familia santandereana con respecto al desempefio de los
estudiantes de estos mismos grados... en Colombia la mayor desercion se da de sexto a séptimo... vamos a analizar esas
situaciones.

({Coémo ve las caracteristicas de las familias aqui en Campo Hermoso? ;Qué serd lo que piensan acerca de las expectativas
académicas de sus hijos?

Docente 2: bueno, pues la mayoria de papds acd vienen y traen al nifio como si fuera una forma de un escape para ellos poder
salir a trabajar porque los que son de bajos recursos, trabaja el papd, trabaja la mamd o a veces es tnicamente el nifio con la
mamd o con la abuela... la descomposicion familiar es terrible, entonces en ese sentido ellos tienen el colegio es para que los
cuiden... algunos... no todos.

A los muchachos vienen y los dejan, muchas no vienen ni a reclamar boletines ni a preguntar por el nifio ni nada, a final de afio
es que vienen cuando se dan cuenta es que ya el muchacho no ha pasado ningtin periodo, va mal y pues...

I: ;los papds de los estudiantes los verdn en una universidad?

D2: pues muy pocos porque ellos dicen “bueno, al menos que haga quinto primaria... al menos que haga sexto”... uno les
inculca y les dice las cuestiones, que uno hoy en la vida tiene que prepararse, estudiar, trazarse un horizonte, ver hacia dénde va,
no quedarse a mitad de camino... pero los papds, pues no, son algunos muy conformistas, ellos dicen “como a mi no me dieron
estudio, como yo no estudié, como yo me toca es trabajar, a mi me criaron fue para que trabajara no para que estudiara”... pues
muchos ;no?...

I: ;por qué cree que ellos hacen eso?

D2: pues yo creo que por la misma educacién que ellos han tenido, por la falta de oportunidades también de un trabajo estable
no tienen un sitio donde decir “bueno aqui voy a estar con mi hijo”, ellos viven es en pieza, en casas de inquilinato... el
muchacho no tiene una estabilidad ni social, ni econémica... la minima... no la tienen.

I: de esas expectativas de los papds que usted me dice ;si el estudiante llega a sexto o a séptimo y termina ahi, qué hacen los
papas con esos hijos?

D2: algunos acd por ejemplo los ponen a aprender en guarnicion, otros en talleres de mecdnica, otros en ebanisterfa, otros
muchachos pues se quedan en la calle y no hacen nada y vienen a engrosar las filas de muchachos que el dia de mafiana forman
pandillas o ;si?... mds que todo pues eso, algunos hardn algunos cursos asi en el SENA o en otra institucién pero eso es muy
minimo... por eso le digo, la mayoria que vienen aqui al colegio son de muy bajos recursos, la educacién de los papds también
es muy minima...

I: ;qué grado de educacion cree que alcanzan los papds?

D2: una gran mayoria de papds acd por ahi que tengan hasta sexto o séptimo, m4s no.
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I: ;Cree que ellos reproducen eso en sus hijos?

D2: pues claro, ellos algunos dicen “bueno yo quiero que mi hijo estudie, que no se quede como yo que yo no aprendi que yo no
tuve la oportunidad de ir al colegio” otros dicen “pues eso no sirvié pa” mds entonces vdyase a trabajar”.

I: ;a los papds les interesa mejorar ese perfil académico en las validaciones, haciendo cursos o usted ve que poco les interesa a
ellos también surgir?

D2: pues como todo, algunos, unos si otros no... pero lo que yo le digo, la situaciéon econémica, aqui hay de todo, pero la gran
mayoria de nifios que estdn aca, las mamads trabajan en oficios varios, no con trabajos estables... eh, por dias lavan, planchan...
entonces eso es lo que no les permite a ellos tener una visién hacia sus hijos de seguir adelante, de echar mds para arriba...
entonces los pelados dicen “no, me toca salirme porque a mi mama no le alcanza para pagar la pieza... 0 mi mama se enfermé”
entonces ellos se van a trabajar, con cualquier cosa se conforman.

I: ¢las familias de los estudiantes del Campo Hermoso son muy grandes?

D2: eh si, en una gran mayoria tienen tres, cuatro, cinco, seis peladitos... eso si, muy responsables porque a cada uno le tienen
un papa (rie).

I: ahora vamos a hablar de la familia santandereana ;Como creen que son esas pautas crianza que tuvieron los santandereanos
antes y c6mo son las de ahora? Usted que ya lleva bastante tiempo en el magisterio...

D2: no eso es un gran abismo. A ver... cuando yo ingresé al magisterio pues el nifio era mds manejable, era un niflo muy
educado, venia con grandes expectativas de mejorar, de esa alegria de llegar al colegio... los papds se interesaban también... al
menos de que ellos estudiaran con lo minimo que ellos tenfan... eran mds responsables y cuando eso era mds dificil pasar un
afio, los pelados sabian que se tenfan que dedicar por entero a estudiar.

La familia pues... habia como mds valores, ese respeto, ese amor, esa responsabilidad y hoy en dia ;qué vemos? Los muchachos
van al colegio como de paso, van por divertirse, como por un descanso, no toman en serio las cuestiones, no son responsables, lo
mismo les da que les vaya bien o que les vaya mal... poco interés por parte de los papds y eso que antes los papds no se
interesaban porque los muchachos estudiaran ni nada, los mandaban al colegio y alld el muchacho se preparaba y miraba a ver si
salfa o no salia, pero ellos sin embargo si estudiaban

I: (qué valores cree que habia en ese tiempo?

D2: habia ese respeto hacia todas las personas, ese dnimo de tener un mejor futuro para ellos, el mismo recibimiento en el
colegio, el calor humano...

I: y ahora ;qué valores cree que les estan enseflando en la casa?

D2: es que es un conformismo, se conforman con nada, no les interesa nada, no tienen un proyecto, lo mismo les da que sea de
dia o que sea de noche, lo mismo les da sacar cinco o sacar uno... no todos ;no?, yo veo que ellos no tienen una expectativa a
nada.

I: ;cémo creen que son las creencias religiosas de los estudiantes y sus familias?

D2: eso es lo que yo iba a decirle, que antes habfa esa fe tan grande hacia ese ser... hoy la verdad ellos no tienen nada... la
familia tiene mucho que ver porque el ejemplo se refleja, si es una familia donde hay peleas, que es desunida, que ni siquiera van
a misa o ni siquiera se retinen para rezar un padrenuestro o cualquier cuestién jeso qué?...

I: o sea que si no hay un soporte moral, eso se ve reflejado en el estudiante...

D2: claro, fundamental, eso si es base, mire nosotros no mds con los valores que nos criamos y todavia los conservamos.

I: jcon qué valores nos criamos los santandereanos de antes?

D2: nosotros nos criamos imaginese... nosotros con ese amor, ese respeto porque era un respeto mejor dicho... esa cuestion de
uno de salir adelante, de tener el dia de mafiana un puesto donde se pudiera desempeiiar bien, el coraje del santandereano...

I: ;y usted cree que ese coraje ya no lo tenemos?

D2: no eso ya no, lo dejaron, para ellos eso ya no es...

I: ;la familia de hoy es mds permisiva?

D2: claro terriblemente, permiten todo y no tanto que se les permita sino que se les alcahuetea... yo pienso que es por el mismo

medio en que se desenvuelven, también por los padres decir que los hijos tengan lo que ellos no tuvieron, que no quieren que los
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hijos vayan a pasar las mismas necesidades que ellos pasaron o porque no tienen la autoridad moral para ellos exigirles o
corregirlos.

I: ;la crianza ha evolucionado para bien o para mal aqui en Santander?

D2: eso todo es relativo porque va de acuerdo al tiempo, tenemos que irnos adaptando al tiempo y a los cambios que se van
presentando, pero a pesar de eso tienen que haber cosas que se deben conservar y eso es lo que se ha perdido completamente, se
ha perdido el horizonte de esas cosas.

I: {qué cosas se deberian conservar del santandereano antiguo?

D2: ese coraje, la verraquera, de ser la persona emprendedora, trabajadora, la persona que lucha por salir adelante en sus
estudios, ser una persona capaz de afrontar el mundo como sea.

I: ;cémo cree que son las relaciones de las familias de nuestros estudiantes?

D2: bueno yo charlo mucho con los estudiantes, lo que yo he podido ver es que se ha perdido toda la confianza entre los papds y
los hijos, en la misma familia, hasta ni con los hermanos, ellos tienen mds confianza con cualquier otra persona menos con los
papds porque no tienen tiempo para hablar, el trabajo los absorbe completamente... ellos persisten solos en su mayoria en las
casas o en las piezas donde ellos estdn o en la calle, entonces eso es lo que no les ha permitido tener una relacién de familia... la
cuestion de las separaciones, toda esa descomposicion familiar que existe y que es grande.

I: ;cémo sabe que estdn manejando los conflictos en las familias?

D2: lo mismo ha evolucionado, hace unos tiempos los papas se separaban... el papd por lo general se iba, o la mama se iba y no
les interesaba y dejaban los nifios con los nonos o con las tfas o con los vecinos algunos cuantos... habia bastante maltrato, los
papds de algunos nifios estaban en las carceles, las mamas también por muchos factores que incidian en eso, entonces ellos no
tenian la oportunidad de compartir... mucho nifio no, aqui hay mucho nifio que vive con los abuelos, las tfas, con familiares.

Las nonas y los nonos son los que hacen de papd y mama... y los muchachos no ven en ellos... algunos, no los respetan, por
ejemplo “usted no es mi papd, usted no es mi mama” no tienen autoridad y... la edad también y como ellos estdn en la cuestion
es de que ellos estdn en el cambio, en que uno se quedo alld enchapado a la antigua o amargado... para ellos todo es amargado
cuando uno les habla de las cosas.

I: bueno y ser santandereano ;qué ha escuchado del hombre santandereano?

D2: el hombre santandereano es un machista.

I: ;qué es machista?

D2: lo que se ve la mayoria, que €l no... él es a que lo atiendan a toda hora a €l, él es el que en la casa da la orden... 16gico que
ha cambiado... pero es que uno en los campos en las ciudades muchas veces encuentra que dice “bueno mijito, usted es hombre,
el hombre no llora, el hombre es macho, el hombre es fuerte, el hombre es el que manda, el hombre es el que no sé qué mas, el
hombre es el que trabaja”... ellos no pueden lavar un plato, ellos no pueden lavar la ropa, el hombre no... ;si?

Entonces eso si se ve bastante marcado la cuestién del machismo, 16gico que eso ha ido cambiando pero todavia se ve bastante.

I: ;y la mujer santandereana?

D2: muy sumisa, en algunos momentos sumisa, no crea. Pues también tiene su cuestion de ser verraca, echada para delante como
se dice... porque es que ya quienes tenemos una media educacioén ya lo ven de otra forma, pero en la clase baja...baja, porque es
que aqui no hay sino dos clases: la rica y la pobre; las que estdn un poquito mas debajo de la nuestra, son mujeres que les ha
golpeado la vida duro y que ellas tal vez también por naturaleza se vuelven agresivas, se vuelven personas que no les interesa
nada y entonces llegan a un limite en el que ellas aguantan todo... mientras hay otras que tampoco no, levantan la cabecita y se
sacuden y dicen “no, eso no es conmigo”.

I: ;o sea, ha cambiado la forma de ser de la santandereana?

D2: claro, especialmente si hay educacién. Es que es mds facil someter a la persona que tiene mds baja educacién que a la que
tiene un poquito de educacion porque es que a las que no, las asustan con nada, porque no ve que en el campo y aqui mismo en
el colegio las mamads llegan a veces llorando “ay que me pego, que no séqué mas” o “que tiene otra mujer, que llega borracho,
que se fue y se emborrachd y se comié lo de la semana y que no tenemos para comer”... entonces uno ve eso.

I: esa situacion de la familia santandereana estd cambiando, pero no lo suficiente en un estrato uno y dos como el nuestro...
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D2: no, todavia hay algo, quedan algunos reductos que hay que irlos mejorando y siempre grandecitos no crea... y esa serd la
misién nuestra como educadores mientras podamos, mientras el mismo medio, mientras con los papds vayamos de la mano,
podemos seguir ayuddndonos... pero si no, si el sistema y eso no nos lo permite, queda dificil.

I: en cuanto al éxito o fracaso escolar justed por qué cree que hay estudiantes que fracasan en lo académico, desertan y por qué
cree que hay otros que si siguen adelante, si todos estdn en el mismo medio?

D2: pues porque de pronto hay familias que les colaboran a algunos muchachos... se dan como a querer digdmoslo asi, entonces
les prestan ese apoyo. Otros consiguen un trabajito mds o menos que puedan estudiar, otros que se quedan.

I: ;Cémo docente qué cree que influye en un buen desempefio escolar?

D2: pues yo creo que el deseo de superacion de cada uno, claro que el nifio es muy pequeiiito, el de sexto... pero también en los
papas, como que el empuje que los papds le hagan al pelado, que le hablen, que tengan un momento de mostrarles el mundo que
les espera si ellos no se preparan, al menos de eso.

I: ;qué relacidn tiene la familia con el colegio? ;Como ha visto esa relacién?

D2: pues son muy poquitos los que estan por aca en el colegio, es decir, como ese apego al colegio se ha visto dltimamente muy
poquito... a veces hacen como en los bancos, llevan la plata alld a término fijo y vuelven cuando ya estd el tiempo cumplido,
vienen en enero y reciben en noviembre a ver como estd la plata, qué interés gand... eso es un nimero siempre grandecito de
padres de familia, algunos vienen a pelear porque pierden una o dos dreas pero no saben por qué, si el nifio no fue al colegio los
llama uno y ellos no creen.

I: ;qué tanto peso tienen el colegio, el barrio, la familia en la formacidn de los estudiantes como personas?

D2: en el medio en que ellos se desarrollan, las amistades con las que ellos estdn, tiene bastante que ver en eso... porque si
miramos en los estratos altos, asi quieran o no quieran, la mayoria de pelados van a estudiar al colegio o a las universidades... y
aqui digamos mas bien es un conformismo... el barrio influye en la percepcién del estudio. .. influye mucho.

I: ;Maria Teresa, como son los castigos en la casa cuando hay conflictos?

D2: bueno, pues algunos los dejan pasar por alto, no se les dice nada, permisivos completamente... otros se van a los extremos y
muy pocos son los que dialogan y les hacen caer en cuenta del error que estdn cometiendo. Yo creo que son permisivos, como
por no enfrentar, como que han perdido la autoridad de padres por x o y motivo, entonces los pelados hacen lo que quieren.

I: ;qué papel estd asumiendo el papd y qué papel estd asumiendo la mamd en las familias de nuestros estudiantes?

D2: es que aqui al papd le toca hacer el papel de papd y mamd, y la mamd lo mismo... porque cuando no viven con el papd solo,
viven con la mama.

I: ;y cuando la familia es unida, estdn papd y mamd, que papel asume cada uno?

D2: algunos le dicen a uno “pero es que al papd uno le dice y el papa se pone bravo, dicen que es que uno es canson y que no sé
que mds”, o lo contrario, el papa dice “no es que es una alcahueta, eso no le dice nada, eso se pone es a pelear con uno”, asi, se
chutan la pelota el uno al otro y ninguno asume la responsabilidad, les da miedo asumir esa responsabilidad yo creo.

I: Marfa Teresa, pensando en todo lo dicho, le pregunto ;tendrd algo que ver la manera de ser de los santandereanos con el hecho
de que los estudiantes deserten o al contrario, les vaya bien en el colegio y por lo menos saquen el grado en 11°?

D2: yo pienso, que no. No creo que tenga nada que ver la manera de ser de nosotros, con eso. Para mi lo mds importante es el
compromiso de la familia con la educacién de los hijos. Cuando la mamd se compromete asi no tenga papa el muchacho, puede
sacarlo adelante, o el mismo papd solito, puede. Claro que es mejor que los hijos vivan con ambos, que la familia sea sdlida y
amorosa, eso si les favorece para llegar a donde quieran.

I: Maria Teresa, le agradezco la entrevista.

D2: bueno, cualquier cosa me avisa.



177

ANEXO O

VISITA DOMICILIARIA E7.1

Para llevar a cabo la jornada de entrevista a padres y visita domiciliara se establecié contacto personal y telefénico previo con

los padres de la estudiante E7.1 para solicitar su consentimiento y acordar una cita.

La visita domiciliaria correspondiente a la estudiante E7.1, Angie Santander Sudrez, se realizo el 3 de abril del afio 2012, inicié
formalmente a las 11:10 am y terminé a las 11:25 am, una vez finalizada la entrevista a padres. Se encontraban presentes la
madre y el padre de Angie Santander (M7.1 — P7.1), su hermano de 6 afios y las demds personas que habitan la casa. La madre

es quien accede a ser la informante y guia.

Datos iniciales.

El hogar del E7.1 se encuentra ubicado en la Carrera 12A OCC # 44 - 23 del Barrio Primero de Mayo, sector de Campo
Hermoso, de la ciudad de Bucaramanga.

El nicleo familiar del E7.1 (conformado por cuatro personas) reside en una habitacién por arriendo en una casa clasificada en
estrato 2; en ella habitan nueve personas, a saber: dos adultos mayores que son los propietarios de la casa, una familia inquilina
(padre, madre e hija de cinco afios aproximadamente) y la familia de Angie.

De acuerdo con la informacién proporcionada por la madre, M7.1, cuentan con todos los servicios (acueducto, alcantarillado,

aseo, energia, gas combustible, telefonia publica y recoleccién de residuos).

Espacio

La casa es de una planta, tiene tres habitaciones, un bafio, sala, comedor, cocina debidamente separada de la zona de bafios y
patio.

La estructura del domicilio es buena, sin grietas o filtraciones y los espacios se encuentran bien definidos. Como particularidad,
es importante decir que cada niicleo familiar que habita la casa cuenta con estufa, utensilios de cocina y nevera propios; por lo
tanto hay tres estufas y tres neveras.

Pese a tratarse de un lugar amplio y ventilado, hay presencia de moscas y malos olores, especificamente en el drea de la cocina-
comedor-patio, lo que podria explicarse por un pequefio corral de gallinas ubicado en la entrada del patio.

La madre de Angie, M7.1, describe el drea circundante como “tranquila” ya que sus hijos tienen la posibilidad de montar

bicicleta o ir a la cancha y el parque que estdn ubicados a pocas cuadras de la residencia.

Distribucién

La siguiente figura ilustra la distribucion del hogar de la estudiante E7.1:
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Figura: Elaborada por la investigadora

La Alcoba 1 es ocupada por los propietarios de la casa, la Alcoba 2 es ocupada por una familia inquilina compuesta por tres
personas y la Alcoba 3 es la ocupada por la familia de Angie.

En la sala hay un televisor y asientos, en el comedor se encuentra una mesa con cuatro puestos y las tres neveras de los nicleos
familiares. Los propietarios no restringen el uso de las dreas de la casa a sus inquilinos, asunto que la familia de Angie califica
como bueno en contraste con experiencias pasadas en otros sitios en los que vivieron en arriendo.

Como se puede apreciar en la figura, la estudiante E7.1 comparte la habitacién con sus padres y hermano. Allf hay dos camas, un
closet, una mesa, un televisor y un escritorio pequeilo para que el hermano menor realice las tareas. Angie utiliza el comedor
como zona de estudio y cuando se encuentra ocupado realiza sus deberes escolares sobre su cama.

La madre de Angie comenta que estdn haciendo tramites para acceder a un crédito en el Fondo Nacional del Ahorro para

comprar casa propia.
Desenvolvimiento de la jornada
Durante la jornada los informantes (M7.1, P7.1 y E7.1) tuvieron una actitud agradable y abierta a responder las preguntas

solicitadas por la investigadora. Los resultados de la jornada se califican como satisfactorios.

La jornada de entrevista a los padres de Angie Santander y la correspondiente visita domiciliaria finaliza a la 11: 25 am.
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Familia Santander Sudrez

Comedor Alcoba 3
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ANEXO P

VISITA DOMICILIARIA E7.2

Para llevar a cabo la jornada de entrevista a padres y visita domiciliara se establecié contacto telefénico previo con los padres del

estudiante E7.2 para solicitar su consentimiento y acordar una cita.

La visita domiciliaria correspondiente al estudiante E7.2, Juan José Navas, se realizé el 2 de abril del afo 2012, inicié
formalmente a las 3:30 pm, una vez finalizada la entrevista a padres, y terminé a las 4:00 pm. Se encontraban presentes, la
madre y el padre de Juan José (M7.2 — P7.2), su hermano de 18 afios, una prima y los dos nifios que estdn bajo cuidado de la

madre.

Una vez los padres son informados de que iniciaba el proceso de observacion y didlogo sobre el hogar, es la madre quien accede

a ser la informante y guia.

Datos iniciales.

El hogar del E7.2 se encuentra ubicado en la Calle 45A# 3 OCC-32 del Barrio Campo Hermoso de la ciudad de Bucaramanga.
La residencia es arrendada, estd clasificada en estrato 2, en ella habitan cinco personas ademds de dos nifios menores de 3 afios
que se encuentran allf solo durante el dia. De acuerdo con la informacién proporcionada por la madre, M7.2, cuentan con todos
los servicios (acueducto, alcantarillado, aseo, energia, gas combustible, telefonia publica y recoleccién de residuos, ademds de

internet).

Espacio

La casa es esquinera, de una planta, tiene tres habitaciones, dos bafios, sala comedor, cocina debidamente separada de la zona de
bafios y patio de ropas. Ademds cuenta con un drea destinada para el taller del padre (P7.2) quien se dedica a la reparacién de
monitores y televisores.

La estructura del domicilio es buena, sin grietas o filtraciones, los espacios se encuentran bien definidos, son amplios y hay
buena ventilacién.

En el drea denominada “zona de estudio” se encuentra un escritorio y un computador, esta zona presenta algunas deficiencias
por su ubicacién dado que queda junto a la cocina, el bafio y el pasillo principal donde habitualmente se encuentran los nifios que
estdn bajo el cuidado de M7.2, por lo que hay ruidos y otros distractores. Algunas veces el estudiante utiliza el comedor como
zona de estudio.

La madre y Juan José describen el drea circundante como ‘“peligrosa” ya que por ser una casa esquinera frecuentemente
concurren en ese sitio, pandillas de las cuadras circundantes y se presentan enfrentamientos y robos. Frente a este asunto la

madre resalta que la buena comunicacién con sus hijos ha sido clave para evitar “malas amistades”.

Distribucién

La siguiente figura ilustra la distribucion del hogar del estudiante E7.2:
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Figura: Elaborada por la investigadora

Juan José (E7.2) comparte su alcoba con el hermano de 18 afios. Tienen un camarote. El normalmente habita, ademas de la
alcoba 1, la zona de estudio y la sala. Estudia en la jornada de la mafana, asi que una vez llega del colegio tiene establecido un

horario para hacer tareas, que se extiende hasta las 4:00 pm; una vez terminadas puede salir con sus amigos o al parque a

ejercitarse.

Desenvolvimiento de la jornada
Durante toda la jornada los informantes (M7.2 — P7.2 y E7.2) tuvieron una actitud agradable y abierta a responder las preguntas
solicitadas por la investigadora. En algunos momentos los ruidos del juego entre los nifios actuaron como distractores, sin

embargo, los resultados de la jornada se califican como satisfactorios. La jornada de entrevista a los padres de Juan José y la

correspondiente visita domiciliaria finaliza a la 4:00 pm.
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ANEXO Q
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VISITA DOMICILIARIA Ed.1

La realizacién de la jornada se acordd previamente con la madre del caso Ed.1 al finalizar la entrevista a familia. Por medio de
comunicacion telefénica se establecié la fecha y hora de la cita. La visita domiciliaria al hogar del Ed.1 se realizé el dia domingo
29 de abril del afio 2012 de 5:00 pm a 5:30 pm. Se encontraba presente la madre de Tomds, la sefiora Eva Romero (Md.1), un
hermano de Tomads con sus hijos y uno de los inquilinos de la casa. La sefiora Eva Romero fue quien suministré la informacién

durante la realizacion de la jornada de visita domiciliaria.

Datos iniciales.

El hogar del Ed.1 se encuentra localizado en la carrera Sw #46-42 del barrio Campo Hermoso de la ciudad de Bucaramanga, se
encuentra clasificado como estrato 2 y cuenta con los servicios de acueducto, alcantarillado, energia y telefonia publica; no
cuenta con el servicio de gas natural domiciliario por lo que para suplir esta necesidad se valen de un cilindro de gas.

En la casa habitan once personas: la sefiora Eva Romero (Md.1) y Tomds (Ed.1), dos adultos con tres hijos menores (hija, yerno

y nietos) en calidad de inquilinos y un hermano del Ed.1 junto con sus tres hijos.

Espacio

La casa se encuentra ubicada en una pendiente cercana a la ladera del Rio de Oro, es la ultima casa de la cuadra por lo que se
encuentra rodeada de drboles y de un terreno no pavimentado completamente. En la casa hay dos alcobas, una de ellas dividida
en dos espacios; un bafio, cocina, patio y sala. Ademds hay una zona que denominan “sétano” en la que estian adecuados dos
espacios a modo de alcoba y un bafio. La estructura luce en general deteriorada, con algunas zonas inestables y/o peligrosas
(como las escaleras y la zona cercana al s6tano). El techo es de teja y el piso es en algunas zonas de baldosa (cocina y patio) y en
otras de concreto (sala y alcoba 1). En relacién a las condiciones ambientales, el domicilio es poco ventilado y oscuro, se
encuentra poco aseado y hay gran cantidad de mascotas (ocho perros, cuatro pdjaros, un gato, gallinas). Los habitantes describen

las dreas circundantes como tranquilas.

Distribucién

La siguiente figura ilustra la distribucién del hogar del estudiante Ed.1:
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Figura: Elaborada por la investigadora
En la Alcoba 1 duermen Ed.1 y Md.1 en una misma cama, en la alcoba 2 duermen los cinco inquilinos (dos adultos y tres nifios).
El baiio es compartido por estas siete personas. La zona denominada comedor funciona a modo de sala, en la que reciben las

visitas, alli hay una mesa pequefia que cumple las funciones de comedor.
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El sétano es un espacio pequefio, alli duerme el hermano de Tomds con sus tres hijos y se puede decir que se encuentran
hacinados.
Tomds trabaja por lo que pasa poco tiempo en la casa, cuando estd generalmente habita la Alcoba 1 y la zona del comedor, que

ademds era la que utilizaba para estudiar cuando atin se encontraba estudiando.

Desenvolvimiento de la jornada

La jornada se realiz6 con éxito duré media hora y en el transcurso fueron brindados alimentos y bebidas.

Eva y su

hijo Tomas Ed-1
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ANEXO R

VISITA DOMICILIARIA Ed.2

La jornada de entrevista a padres y visita domiciliara para el caso Ed.2, Maria Alejandra Melo, se realiz6 el dia domingo 29 de
abril del ano 2012, entre las 6:00 PM y las 7:10 PM, a partir de un acuerdo telefénico previo para fijar la cita y solicitar la ayuda.
La visita domiciliaria correspondiente a la estudiante Ed.2 inicié formalmente a las 6:45 pm. Una vez finalizada la entrevista a

Marcela Martinez, Md.2. Se encontraban presentes ademds de la madre y la estudiante, los dos hermanos menores.

Datos iniciales.

El hogar del Ed.2 se encuentra ubicado en la Carrera 2A # 47 - 24 del Barrio Campo Hermoso de la ciudad de Bucaramanga.

El niicleo familiar del Ed.2 (conformado por cuatro personas), reside en dos habitaciones por arriendo en una casa clasificada en
estrato 2, en la que habitan siete personas, a saber: dos adultos mayores en calidad de inquilinos, la propietaria de la casa y la
familia de Marfa Alejandra. Cuentan con todos los servicios (acueducto, alcantarillado, aseo, energia, gas combustible, telefonia

publica y recoleccién de residuos).

Espacio

La casa es de una planta, tiene cuatro habitaciones, un bafio, sala, comedor, cocina y patio. Pese a que se encuentra colindando
con una quebrada pequefia, la estructura del domicilio es buena y estd en una zona estable, las paredes no tienen grietas o
filtraciones que representen peligro para sus inquilinos, ademads los espacios se encuentran bien definidos y ventilados.

Durante la entrevista se hizo evidente la proliferacién de mosquitos en la zona, posiblemente debido a la cercania con la
quebrada. De acuerdo con la informacién provista, la zona es segura y destacan que “no hay bulla”.También cabe decir que la
carrera 2A, en donde se encuentra ubicada la casa, es bastante empinada y estd pavimentada, para bajar no hay escaleras lo que

podria representar un peligro; sin embargo, la familia demuestra estar adaptada a esta particularidad.

Distribucién

La siguiente figura ilustra la distribucién del hogar del caso Ed.2:
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Figura: Elaborada por la investigadora

La familia del caso Ed.2 vive en esa casa desde hace aproximadamente un afio. En la Alcoba 1 hay una cama y un multimueble
con un televisor, es ocupada por la madre de Alejandra, Md.2, y sus hijos menores mientras que la Alcoba 2 es ocupada por
Maria Alejandra y en ella hay una cama, algunos muebles de alcoba y un closet. Las alcobas 3 y 4 son ocupadas por los
inquilinos y la propietaria de la casa.

Los propietarios no restringen el uso de las dreas de la casa a sus inquilinos. En la zona de sala y comedor hay asientos y un
televisor. El bafio es compartido con todos los habitantes de la casa. Los almuerzos para los hijos de la Md.2 le son comprados a
la propietaria de la casa.

Los hijos de 1a Md.2 utilizan el comedor como zona de estudio, asi mismo lo hacia la Ed.2 cuando se encontraba estudiando.

Al finalizar la jornada, Marcela, Md.2, cuenta que se va a mudar de casa en aproximadamente quince dias. La nueva casa serd

tomada por arriendo por un costo de trescientos mil pesos y en ella vivirdn también sus padres.

Desenvolvimiento de la jornada
Durante la jornada la informante (Md.2) estuvo abierta a responder las preguntas, los resultados se consideran satisfactorios y se
conversa sobre la posibilidad de conseguir un colegio que reciba a Maria Alejandra en el segundo semestre del afio en curso.

La jornada de entrevista a la madre de Maria Alejandra y la correspondiente visita domiciliaria finaliza a las 7:10PM.

Marcela y su hija Marfa Alejandra Ed.2
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