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Proyecto educativo mediado por TIC para fortalecer la escuela de padres

1 Introduccion

El presente proyecto surge como respuesta a la necesidad imperante de las instituciones
educativas de cumplir con las disposiciones de la Ley 2025 de 2020, la cual establece la
obligatoriedad de ofertar, dentro de las instituciones educativas, la escuela de padres, madres y
cuidadores, asi como los lineamientos para su implementacion. Tras un exhaustivo proceso de
recoleccion de informacion y dialogo con diversas instituciones educativas, se ha identificado
una brecha significativa en la normativa: si bien la ley establece la obligatoriedad, un nimero
minimo de reuniones y los actores involucrados, no proporciona una guia técnica sobre el disefio
metodolégico que debe emplear la escuela de padres, madres y cuidadores como un proyecto
educativo integral dentro del PEI. Dentro de las diversas instituciones educativas consultadas, se
evidencia que la estrategia se suele ofrecer a través de espacios de orientacion fragmentados y
dispersos, que no satisfacen plenamente las necesidades de los padres (Flores, 2016), lo que
genera una baja adherencia de estos al proceso y dificultades para fortalecer la relacién familia-
escuela dentro del proceso formativo. Como indicador comun en varias instituciones educativas,
segun manifiestan las psico-orientadoras lideres de la estrategia, se resalta la baja asistencia y
participacion de los padres, madres y cuidadores en las actividades establecidas dentro de la
estrategia de la escuela de padres por lo que expresan su interés en contar con una metodologia

innovadora, que mejore los indicadores de participacion de los padres de familia.

En este contexto, se hace evidente la urgente necesidad de disefiar un proyecto educativo
integral que estructure, organice y planifique las acciones de las escuelas de padres, madres y
cuidadores, evaluando su efectividad y asegurando su replicabilidad y sostenibilidad a largo

plazo en otras instituciones educativas. Respondiendo a este desafio, se dialoga con el comité
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académico del Colegio Biffi la salle para implementar en su institucién un piloto de modelo
pedagdgico de escuela de padres sustentado desde una comunidad virtual de aprendizaje, con
metodologia de aprendizaje auténomo, participativo, asincrénico, que emplee herramientas TIC
para incrementar el porcentaje de participacion de los padres de familia sin embargo, el comité
rechaza la propuesta sustentando que desean que la escuela de padres se continue con la
metodologia actual que favorece los encuentros presenciales o virtuales, con enfoque expositivo,
y sincronico explicando que la baja adherencia de los padres es producto de la dificultad que
presentan como institucion para fortalecer las estrategias pedagdgicas y de comunicacion de la
escuela de padres. Con el fin de evaluar la relacion entre la baja adherencia de los padres con el
metodologia pedagégica que emplea la institucion, se disefia la presente investigacion segun la
siguiente pregunta de investigacion: ¢Si se mejora la metodologia empleada por la institucion
educativa (hibrida que integra modalidades presenciales y virtuales, con un enfoque
principalmente expositivo/transmisivo y sincronico) favorecera la adherencia y participacion de
los padres de familia a la escuela de padres, madres y cuidadores sin necesidad de formular una

nueva metodologia fundamentada desde las comunidades virtuales de aprendizaje?

Para resolver esta pregunta de investigacion, se realiza el disefio del presente proyecto
como una investigacion de corte descriptivo, bajo el paradigma de investigacion Epistemoldgico
/ Construccionista, con un disefio metodoldgico bimodal y un enfoque de investigacion
participativo. A través del proceso se pretende obtener una comprension mas completa y
profunda de las necesidades institucionales y de la comunidad educativa frente al proyecto de
escuelas de padres, madres y cuidadores, asi como evaluar la pertinencia de mantener el modelo
pedagdgico actual o transitar hacia una metodologia basada en comunidades virtuales de

aprendizaje.
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2 Contexto institucional del proyecto educativo

2.1 PEI

2.1.1 Identificacion de la institucién educativa Colegio Biffi la Salle

Nombre: Colegio Biffi la Salle

Tipo de institucion: Colegio Privado — Sector no oficial

Nivel educativo: Educacion Preescolar, Basica y Media

Sede: N/A

Jornada: Completa: Prescolar de 7:00am a 1:00 pm; Basica y Media de 6:40am
a 2:30 pm. Los miércoles de 6: 40am a 1:00 pm.

Direccion: Calle 85 N0 53 - 71

Localidad: Riomar

Municipio: Barranquilla

Departamento: Atléntico

Teléfono: 3576083 — 3586807

Portal web: www.biffilasalle.edu.co

Email institucional: secretaria@biffilasalle.edu.co

2.1.2 ldentidad institucional

El Colegio Biffi- la Salle pertenece a la Congregacion de los Hermanos de las Escuelas
Cristianas, una comunidad religiosa catélica presente en 79 paises del mundo que esta integrada
por hombres que se consagran a Dios para llevar el evangelio a nifios, nifias, jovenes y adultos
por medio de cualquier sistema o estructura educativa. Los Hermanos de las Escuelas Cristianas
estan presentes en Colombia desde 1890 cuando los primeros Hermanos llegaron a la ciudad de
Medellin y fundaron el Colegio de San José. En la actualidad los Hermanos de La Salle en
Colombia estan presentes en gran parte del territorio nacional y administrativamente estan
organizados en dos Distritos: Distrito Lasallista norandino (Sector Medellin) y Distrito Lasallista
de Bogotd, El Colegio Biffi- La Salle pertenece al Distrito Lasallista norandino y fue fundado en
1896, cuando Monsefior Eugenio Biffi, Arzobispo de la Arquididcesis de Cartagena trajo a los

hermanos a la ciudad de Barranquilla, desde entonces el Colegio fiel al carisma fundacional del


http://www.biffilasalle.edu.co/
mailto:secretaria@biffilasalle.edu.co
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sefior De La Salle a entregado a la sociedad hombres y mujeres con formacién humana y
cristiana bajo los valores de la estrella Lasallista de Fe, servicio, fraternidad, compromiso y

justicia.

2.1.3 Mision:
La misidn institucional se orienta hacia la educacion de nifios, nifias y jovenes bajo los
principios de la iglesia catdlica, la fe cristiana y humana, y orientado por los principios

pedagdgicos de San Juan Bautista de La Salle y responder a las demandas del entorno.

2.1.4 Vision:
Se propone la institucion alcanzar para el 2024 un alto estdndar en educacion a través del
fortalecimiento del bilingiismo, sus valores institucionales, el carisma lasallista, su modelo

pedagdgico, la inclusion y el liderazgo de sus colaboradores.

2.1.5 Filosofia:

La institucion educativa tiene como filosofia la educacidn integral, basada en la
identificacion de las necesidades locales del entorno en la que se encuentra, basada en valores
lasallistas. Su modelo se enfoca en el desarrollo de competencias que favorezcan la excelencia
académica y a través de principios cristianos, el desarrollo de competencias del ser. Dentro de los
principios institucionales se resalta la fe, la fraternidad, la justicia, el compromiso y el servicio

los cuales buscan ser desarrollados de manera continua y personal en cada estudiante.

2.1.6 Modelo Pedagdgico:
En la Institucion, los procesos de ensefianza y aprendizaje se guian por la concepcion
constructivista, enmarcada en el paradigma sociocritico, asi como por las ensefianzas de Juan

Bautista de la Salle. En este enfoque, se tienen en cuenta los siguientes aspectos: (1) Enfasis en
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los procesos de desarrollo personal y los procesos de socializacion. (2) Destaca la actividad
mental constructiva de los alumnos como elemento mediador de la ensefianza y su incidencia
sobre el aprendizaje. (3) Da importancia de los procesos intrapsicolégicos e interpsicoldgicos
implicados en el aprendizaje. (4) Construccion de la identidad personal y la dimension social y

cultural.

2.1.7 Proyectos pedagogicos obligatorios:

Dentro de los proyectos pedagdgicos que orientan y organizan la accion educativa en la
institucion Biffi la Salle encontramos: (1) Educacion Sexual, (2) Estudio de constitucion y
democracia, (3) Proyecto pedagdgico ambiental escolar (PRAE), (4) Proyecto pedagdgico de
prevencion y atencion de desastres y emergencias, (5) Educacion para la justicia, la paz y la
democracia, (6) Proyecto pedagdgico de utilizacion y aprovechamiento del tiempo libre, (7)
Proyecto ludico pedagogico del preescolar. Otros proyectos pedagogicos propios de la institucion

son (1) Proyecto de inclusion, (2) Modalidades académicas, (3) Proyecto de Bilingtiismo.

2.1.8 Estructura organizacional
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s

De acuerdo con el PEl y los lineamientos institucionales, el proyecto “Escuela de familia’
estaria bajo el liderazgo del consejo académico donde participan el rector de la institucién, la

coordinacion académica y el equipo de psico-orientadores.

2.1.9 Caracteristicas generales de la comunidad

La institucion educativa Colegio Biffi La Salle es un colegio ubicado en la ciudad de
Barranquilla, de carécter Privado, con orientacion cristiana fundamentado en las ensefianzas de
San Juan Bautista, colegio perteneciente a la comunidad de Hermanos de la Salle — Organizacion
internacional, con 5 instituciones educativas en el Pais; colegio orientado para familias estrato 4
y 5 de la ciudad de Barranquilla, institucion que se caracteriza culturalmente por “tradicion” al
tener més de 100 afios de haber sido fundado el cual tiene aproximadamente 800 alumnos

inscritos para los niveles preescolar, basica y media académica.

2.2 Diagnostico de integracion TIC

2.2.1 Ficha técnica

Instrumento Diagnéstico Integra TIC-CTA
Participantes Roles Poblacion No. participantes (muestra)
3 Coordinacion Académica 1 1
Coordinador Sistemas 1 1
Investigador 1 1

Justificacion de | Se convocan a la reunién a los responsables de las areas de proyectos pedagdgicos y sistemas
la muestra para recoger la informacion que requiere el instrumento.

Fecha 03/06/2022
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2.2.2 Consolidado institucional

Grafico 2. Nivel de apropiacién Dimensiones TIC

DIMENSION PROMEDIO
Direccionamiento Grado en el que la integracién TIC hace parte de la formulacion y INTERMEDIO
estratégico planeacion estratégica de la Institucion educativa Colegio Biffi La Salle.
Gestion educativa Nivel en que las TIC hgcen parte de I_os_ procesos de la Institucion INTERMEDIO
educativa Colegio Biffi La Salle.
Desarrollo del Mide el fortalecimiento en la integracién TIC por parte del talento AVANZADO
Talento Humano humano.
Proyeccion TIC Alcance proyectado de la integracion TIC en la Institucion educativa AVANZADO
Colegio Biffi La Salle.
Gestion de Recursos | Grado en el que se hace planeacion y gestion de los recursos TIC de la AVANZADO
TIC Institucion educativa Colegio Biffi La Salle.
L]
Grafico 3. Nivel de apropiacién TIC

APROPIACION PROMEDIO
Competencias TIC Percepcion frente al nivel de competencia TIC del personal docente INTERMEDIO
Herramientas TIC ?cle{:cepuon frente al nivel de experticia respecto a algunas herramientas INTERMEDIO

Uso TIC Percepcion frente al nivel de uso de las TIC en el contexto educativo | INTERMEDIO
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2.2.3 Anadlisis de las dimensiones

DIMENSION

Direccionamiento

estratégico

ANALISIS

La perspectiva de la vision institucion respecto a las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacion (TIC) se centra principalmente en el desarrollo del
proceso de formacién docente y en la incorporacion de la cultura digital en la
comunidad educativa. Esto se logra a través del proyecto de Robdtica impulsado
por la institucion y los programas de capacitacion en recursos TIC destinados a los
docentes, acciones apoyadas con las editoriales (Norma) los cuales, brindan apoyo
técnico en los procesos de formacion. Su etapa de integracion es intermedia
debido a que hace falta mayor integracion en la vision escolar. La planificacion
del proyecto TIC institucional se realiza por un consejo conformado por directivos
y docentes los cuales, toman las principales decisiones las cuales, son luego
compartidas al consejo de padres. Su etapa de integracion es Intermedia debido a
que los padres de familia participan después del proceso de toma de decisiones y
solo les son socializadas y compartidas las medidas definidas. La integracion del
proyecto TIC se realiza principalmente a través del proyecto de robdtica de la
institucion y el uso de TIC se propende a través de las distintas materias en las que
transcurren los alumnos. Su estado de integracion es Intermedio. La coordinacion
del proyecto TIC esta bajo la responsabilidad de la Coordinacion académica al
tener esta bajo su liderazgo a los profesores de informatica los cuales, aportan al
proyecto mediante la bisqueda activa de nuevas soluciones TIC que faciliten y/o
mejoren la experiencia educativa en los estudiantes. Su estado de integracion es
Intermedia producto que son los docentes de informatica los responsables de
aportar a la coordinacion académica. La inversion en recursos-equipamiento es
relevante dentro de la institucion educativa ya que se ha realizado una gran
inversion en el desarrollo de aulas virtuales inteligentes y mejoramiento de la
infraestructura esperando que los estudiantes puedan usar sus computadores en el
proceso formativo mediante la ampliacion de las zonas de conectividad, puntos de
red, tableros inteligentes entre otros. El proceso de integracion es intermedio ya
que las renovaciones de equipos y mejoramientos de la infraestructura se realiza
segun las necesidades encontradas. Frente al desarrollo de las Politicas de uso, la
institucion educativa ha establecido una politica para el uso de Internet dirigida a
alumnos y profesores. Sin embargo, es importante destacar que esta politica no
cubre la totalidad de los recursos de Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion (TIC), tales como el manejo de software, consideraciones de salud
y seguridad relacionadas con la tecnologia, asi como la gestion de los recursos TIC
en términos administrativos, entre otros por lo que su proceso de integracion es
Intermedio.

En la institucién educativa, se observa un nivel de integracion de Tecnologias
de la Informacién y Comunicacion (TIC) que puede ser clasificado como
intermedio ya que se emplean en las distintas materias como una herramienta
adicional al proceso de ensefianza tradicional. Siendo los responsables del proceso

13
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Gestion educativa

Desarrollo del

Talento Humano

Proyeccion TIC

de integracion de las TIC los profesores de informéatica favorecen su
transversalidad al buscar y socializar las mejores herramientas TIC que puedan
facilitar el proceso de ensefianza de los docentes, pero queda a disposicion de los
profesores usar dichos recursos por lo que su nivel de integracion es intermedio.
La institucion cuenta y favorece el uso de maltiples tipos de herramientas TIC
como lo son, el correo electrdnico, portafolios electrénicos, generadores de
presentaciones dinamicas en la nube, multimedia interactiva, entre otros, por lo que
su nivel de integracion es avanzado. Las herramientas TIC son empleadas para
favorecer la colaboracion entre los estudiantes principalmente como parte del
proceso de ensefianza general dentro de la clase por lo que su nivel de integracion
es intermedio. Dado que el modelo pedagdgico de la institucion es el
constructivismo, las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC)
desempefian un papel fundamental al respaldar el proceso de aprendizaje. Estas son
utilizadas para estimular los procesos cognitivos, especialmente a través de la
resolucion de problemas, en consonancia con los principios fundamentales del
enfoque constructivista. por lo que su estado de integracion es Avanzado.

En la institucion educativa todos los profesores y administrativos
independiente a su nivel de formacion participan en programas de desarrollo
profesional con uso de las TIC, espacios favorecidos por las editoriales que tienen
convenio por lo que su nivel de integracion es avanzado. Se promueve de manera
continua la oferta permanente de formacion mediante la creacion de espacios
destinados para que el personal pueda investigar y difundir nuevas propuestas y
herramientas de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC), con el
objetivo de integrarlas de manera efectiva al proceso educativo por lo que el nivel
de integracion es avanzado. Se abren espacios entre los docentes, los profesores
de informéatica y la coordinacion académica para favorecer las redes y
colaboracion entre el personal buscando de esta forma que se compartan nuevas
ideas entre ellos y otras instituciones de la comunidad por lo que su nivel de
integracion es avanzado. Los docentes demuestran confianza en la utilizacion
pedagodgica de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC), lo que
se traduce en la integracion activa de estas herramientas en el desarrollo de sus
clases por lo que su nivel de integracion es avanzado. En relacion con la
apropiacion de recursos web, los docentes utilizan activamente estos recursos
para la creacion de materiales de ensefianza por lo que su nivel de integracion es
intermedio. El responsable de sistemas, en el ejercicio de demanda de desarrollo
profesional, participa activamente del proceso asistiendo a reuniones locales de
grupos de apoyo en Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC) por lo
que su nivel de integracion es intermedio.

El institucion estimula y garantiza el acceso de los estudiantes a tiempos dentro
de las clases y en horarios de estudio para el uso de las TIC por lo que su nivel de
integracion es avanzado. Los docentes cuentan con acceso a equipo dentro de las
clases y fuera de estas para que usen herramientas TIC por lo que su nivel de
integracion es Avanzado. El espacio institucional en la web ha sido disefiado y
se mantiene actualizado por docentes con el propdsito de servir a los estudiantes y

14
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Gestion de

Recursos TIC

la comunidad educativa. Este espacio incorpora actividades de aprendizaje
colaborativo y plataformas de e-learning por lo que su estado de integracion es
Avanzado. La institucion fomenta la participacion en comunidades virtuales a
través del internet y cuenta con herramientas de colaboracion e intercambio de
recursos por lo que su nivel de integracion es avanzado. Frente a la colaboracion
con otros centros educativos la institucion busca propender por ser referente en
el uso de nuevas tecnologias TIC y participa de eventos locales y nacionales por lo
que su nivel de integracion es Intermedio. La cultura organizacional propende por
una actitud positiva hacia las TIC por lo que su nivel de integracion es Avanzado.

La localizacién de los puntos de red permite que tanto los alumnos como los
docentes, que cuentan con dispositivos de uso personal, puedan utilizarlos en los
salones de clases y en diversas areas de la institucion. En este momento, se esta
llevando a cabo una expansion de las aulas interactivas por lo que el nivel de
integracion es intermedio. Las computadoras estan en red a través de la intranet
y se encuentra disponible en toda la institucion por lo que su nivel de integracion
es avanzado. La institucion educativa cuenta con un area especializada de soporte
técnico la cual, centraliza toda la atencién y canaliza con empresas y otras
entidades por lo que su nivel de integracién es avanzado. La institucién educativa
garantiza el acceso a internet a través de conexiones inalambricas que centralizan
lared con fibra dptica con el operador contratado por lo que su nivel de integracion
es avanzado. La institucién cuenta con software especializado segin edad y grado
académico de los alumnos por lo que su nivel de integracion es avanzando. Las
aulas interactivas cuentan con variedad de dispositivos para el uso de los
estudiantes y docentes, asi como, con equipos electronicos para favorecer el
proceso de ensefianza por lo que su nivel de integracion es avanzado. El colegio
no dispone de un calendario de actualizacién del equipamiento, pero cuando
agenda una actualizacion la realiza en bloque por lo que su nivel de integracion es
intermedio.

APROPIACION ANALISIS

Competencias TIC

En la institucion educativa consideran importante el
desarrollo de capacidades en los docentes en TIC, pero en el
discurso no lo consideran como una competencia a desarrollar
por lo que su nivel de implementacion es Intermedio.

El uso de las herramientas es discriminado por los docentes,
su nivel de experiencia y de conocimiento de estas, no existe un

Herramientas TIC listado consolidado de todas las herramientas TIC que dispone la

institucion y sobre que herramientas maneja toda la planta
docente por lo que el nivel de implementacion es Intermedio.

Los estudiantes se limitan al uso basico de las herramientas,

Uso TIC no tienen profundidad o tender a especializarse en el uso de TIC;

su nivel de implementacion es intermedio.
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2.2.4 Analisis general del diagnostico

Preparar a los estudiantes para convertirse en una parte activa en la sociedad del
conocimiento es uno de los mayores retos de las instituciones educativas por lo que contar con
un instrumento de evaluacion que permita identificar las capacidades y debilidades en la
implementacion de las TIC es fundamental para brindar una ruta de accion a las instituciones
educativas en el proceso de planificacion de los proyectos TIC asi como, facilitar su articulacién

con el proyecto institucional (Lugo & Kelly, 2011).

Para ello, la UNESCO dispone de la Matriz TIC, un instrumento que ofrece una matriz
diagnostica que permite ser usada como herramienta para planificar las tecnologias de la
informacion y comunicacion en las instituciones educativas, instrumento aplicado en la
institucion educativa Colegio Biffi La Salle y conté con la participacion de la coordinacién
académica y del profesional responsable del area de sistemas obteniendo los siguientes

resultados:

Con respecto a la primera variable del instrumento, encontramos que el
Direccionamiento Estratégico del Colegio Biffi La Salle se sittia en un nivel de integracion
intermedio, ya que las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TIC) adn no han sido
completamente incorporadas en el proceso de formacidn y planificacion estratégica de la
institucion. Aunque la vision de la institucion se enfoca en los procesos de formacion docente y
se observan avances significativos en la implementacion de la cultura digital en la comunidad
educativa, especialmente a través de asignaturas como robética y la adaptacién de aulas con
tableros digitales, existen areas en las que falta establecer las TIC como una prioridad

institucional, tanto en el Proyecto Educativo Institucional (PEI) como en la vision general de la
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institucion. El proceso de planificacion del proyecto TIC aun se realiza como un ejercicio de
planificacion de los docentes y el comité académico con poca participacion de los padres de
familia ya que, una vez realizados los cambios o ajustes al proyecto, estos son socializados y
aprobados por el consejo de padres por lo que su participacion sucede luego que se ha realizado
la discusion de este. La institucion intenta escuchar atentamente la opinion de los padres, pero su
rol es mas pasivo en el ejercicio de planeacidn. Durante el dialogo con los responsables del
proceso se identifica que el proceso de integracion del proyecto estd mas orientado hacia las
necesidades de algunas materias mas que como un proyecto integral institucional, proceso que es
liderado por los profesores de informética que nutren de estrategias a la directora de ndcleo como
un ejercicio de reflexion frente las necesidades de la institucién en el proceso de ensefianza pero
no tiene un docente asignado con tareas y obligaciones claras lo cual, genera dificultad frente al
ejercicio de implementacion de las TIC. La institucion expresa que se encuentra en constante
proceso de renovacion de equipos y adecuacion de zonas, pero se denota que el proceso no es tan
agresivo como se espera ya que la planeacién no esta sujeta a un cronograma de renovacion y/o

cambio de equipo sino por necesidades identificadas y proyectadas.

La dimension de gestion educativa corresponde al nivel en que las TIC hacen parte de
los procesos de la Institucion obteniendo como resultado una calificacion de integracion
intermedia; las TIC son vistas como una herramienta adicional a los procesos de educacion
tradicionales, usadas en diversas clases segun la disposicion, interés y perspectiva del cuerpo
docente. Con la virtualidad producto de la pandemia del 2020 muchos procesos se vieron
favorecidos dentro de la institucion entre ellos, la apropiacion y transversalidad de las TIC asi
como, la adquisicion de multiples herramientas educativas entre estos correo electrénico, los

portafolios electronicos, generadores de presentaciones dindmicas en la nube, multimedia
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interactiva, entre otros y dichas herramientas favorecen la competitividad, el desarrollo de

capacidades en la comunidad educativa y la colaboracion.

Para la dimensidn de desarrollo humano, las TIC son prioritarias en los procesos de
formacion y capacitacion de la comunidad educativa, con oferta permanente de formacién
apoyada principalmente por las editoriales y empresas aliadas, participacion en eventos
nacionales y regionales de actualizacion e intercambia de experiencias significativa en
integracion TIC por parte de los profesores, y existe confianza en el uso de las TIC dentro del

desarrollo de clases por lo que su nivel de integracién es avanzado.

La institucion cuenta con un nivel avanzado de proyeccion TIC que estimula el acceso
de los estudiantes a tiempos dentro de las clases y en horarios de estudio para el uso de las TIC
con docentes cuentan con acceso a equipo dentro de las clases y fuera de estas para que usen
herramientas TIC asi como un espacio institucional en la web que esta disefiado y actualizado
por docentes para el uso de toda la comunidad educativa incluidos los estudiantes, con
actividades de aprendizaje colaborativo y plataformas de e-learning; igualmente la institucion
fomenta la participacion en comunidades virtuales a través del internet y cuenta con herramientas
de colaboracién e intercambio de recursos y colabora con otros centros educativos, participa de

eventos locales y nacionales.

Para la dimensién de gestion de recursos TIC su nivel de apropiacion es avanzado al
contar con infraestructura adecuada que favorece la conectividad, ampliacién constante de
equipos y renovacion de recursos; se requiere mayor coordinacion en el componente de
renovacion producto que no existe un cronograma establecido sino por eventos, pero, aun asi, los

equipos existentes son adecuados para fomentar el uso de TIC. Otro factor para resaltar es que la
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institucion cuenta con Intranet e internet por wifi, un docente responsable de brindar soporte
técnico especializado a la institucion, asi como, con software especializado segun grupos de edad

y funciones.

Con respecto a la apropiacion de las competencias TIC, se reconoce en la institucion
educativa la importancia de generar procesos de aprendizaje en los docentes y comunidad
educativa frente a su uso, pero no se reconoce como una competencia en la institucion. La
categoria de competencia se define a la maestria de una habilidad o destreza por lo que se
generan procesos de formacion informales dirigidos a socializar o aprender una herramienta sin

la vision de que se favorece la adquisicion de una competencia.

Frente al uso de las herramientas TIC se resalta que no son empleadas en su totalidad
sino a discrecion de la planta docente y del uso que los docentes encuentren segln sus clases. No
existe un listado completo de herramientas de las que dispone y/o compran licencia la institucion
educativa por lo que podrian perderse esos recursos por falta de uso de los docentes y
estudiantes. Ademas, no hay un lineamiento claro de que herramientas deben usar los docentes

durante el periodo académico.

Para el Uso de las TIC tanto los estudiantes como docentes reconocen su importancia,
pero son percibidas como herramientas que dificultan el proceso de aprendizaje ya que el tiempo
que se requiere para preparar la clase y dentro de la misma es mayor. Se reconocen como
herramientas que apoyan el proceso tradicional de ensefianza, pero no como metodologias
nuevas de educacion. Los docentes expresan que, al no usarlas regularmente, deben dedicar

tiempo a aprehender su uso y obtener todos los beneficios de estas; adicionalmente los alumnos
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también deben aprehender a usarlas por lo que sienten el proceso tedioso y prefieren formas

tradicionales.

3 Fundamentacion de la problemética
3.1 Definicion del problema educativo
3.1.1 Identificacion de los problemas educativos en el colegio Biffi La Salle

Ficha técnica

Metodologia Cualitativa - Grupo Focal
Participantes Roles Poblacion No. participantes
. Padres de familia 5 5
Estudiantes 7 7
Investigador 1 1

Se procede a realizar un grupo focal con la participacion de 13 personas de la comunidad
Justificacion de la | educativa para garantizar la objetividad del proceso para validar la informacion recolectada

muestra del anéalisis documental y de las entrevistas al equipo directivo.
Fecha 12/05/2022
Metodologia Cualitativa — Entrevista a profundidad
Participantes Roles Poblacién No. participantes
3 Rector 1 1
Psicorientadora 1 1
Investigador 1 1

Es el equipo directivo quien puede suministrar la informacion respecto al proceso de disefio e
implementacion del proyecto en cuestion, asi como, retroalimentar los aciertos y fallas en el
proceso.

Fecha 06/05/2022

Justificacion de la
muestra
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Mapa mental de problemas identificados
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Grafico 4. Mapa mental problemas identificados

3.1.2 Seleccién del problema educativo

Priorizacién de problemas

Importancia
Problema Urgencia Promedio (Valor gravedad y
Poblacién afectada)
p1 La institucién no cuenta con la planta fisica adecuada para la ‘ 3 Formula: = (4+1)/2
atencion a grupos poblacionales con discapacidad motora 2,5
Las escuelas de padres se realizan con poca frecuencia, lo que
no permite brindar apoyo a las familias en pautas de crianza y Formula: = (4+5)/2
P2 A o 4
procesos motivacionales que puedan fortalecer los habitos de 45
estudio y formacidn integral de sus hijos.
Espacios inutilizados o en poco mantenimiento que generan un L
P3 deterioro a la edificacion, que implica la inhabilitacion de 3 FormuIaA.fa (3+5)12
espacios diversos dentro de la institucion. '
La falta_de motivacion de algurgog estudiantes de secundaria y Formula: = (3+3)/2
P4 media para participar en actividades que promuevan su 4 3
desarrollo personal y espiritual.

Tabla 1. Priorizacion de problemas

P g B

o s

MRGERCIA

Gréfico 5. Matriz de priorizacion de problemas

MPOETAROR
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Reflexion

La institucion educativa Colegio Biffi la Salle en su ejercicio anual de reflexion de las
necesidades institucionales ha identificado 4 problemas socioeducativos en su matriz FODA:
Discapacidad: La institucion no cuenta con la planta fisica adecuada para la atencién a grupos
poblacionales con discapacidad motora. Escuela de padres, madres y cuidadores: Las escuelas
de padres no cuentan con un proyecto educativo y se realizan con poca frecuencia, lo que no
favorece la adherencia de los padres al proceso. Mantenimiento: Espacios inutilizados o en
poco mantenimiento que generan un deterioro a la edificacion, que implica la inhabilitacion de
espacios diversos dentro de la institucion. Motivacion: La falta de motivacion de algunos
estudiantes de secundaria y media para participar en actividades que promuevan su desarrollo

personal y espiritual.

Problema seleccionado

Al realizar un analisis cuantitativo de las problematicas descritas por la institucion desde
las variables de urgencia e importancia encontramos que la escuela de padres es la problematica
con mayor relevancia a ser intervenida por su alta ocurrencia, ser una problemética que afecta
tanto a la poblacion estudiantil como a los padres de familia y su nivel de concrecion es
pertinente para los fines de la maestria por lo que dentro del ejercicio de priorizacion se resuelve
que realizar acciones para el desarrollo y fortalecimiento de la escuela de padres es una

prioridad.
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3.2 Problema educativo

3.2.1 Ficha técnica

Metodologia

Participantes
13

Justificacion de la
muestra

Fecha
Metodologia
Participantes

3

Justificacion de
la muestra

Fecha

Cualitativo - Grupo Focal

Roles Roles Roles
Padres de familia Padres de familia Padres de familia
Estudiantes Estudiantes Estudiantes
Investigador Investigador Investigador

Se procede a realizar un grupo focal con la participacion de 13 personas de la comunidad educativa para
garantizar la objetividad del proceso para validar la informacidn recolectada del analisis documental y
de las entrevistas al equipo directivo.

12/05/2022

Cualitativo — Entrevista a profundidad

Roles Poblacién No. participantes
Rector 1 1
Psico-orientadora 1 1
Investigador 1 1

Es el equipo directivo quien puede suministrar la informacion para el proceso
requerido, asi como, retroalimentar los aciertos y fallas en el proceso.

06/05/2022

3.2.2 Descripcion del problema educativo

La escuela de padres de padres, madres y cuidadores no esta inmersa dentro por un

proyecto educativo mediado por TIC, sélido, sustentado desde un marco metodolégico, que

reglamente la operatividad del proceso la escuela de padres de familia. Esta carencia repercute en

la falta de una orientacidn clara y estructurada para las actividades desarrolladas en este ambito,

lo que conlleva a la implementacion de acciones fragmentadas y dispersas. Como consecuencia,

se observa una baja efectividad en el cumplimiento de los objetivos propuestos para estas

instancias de formacién familiar, asi como una limitada participacién y compromiso por parte de

los padres, quienes no encuentran un marco de referencia claro que guie su implicacion en la

educacion de sus hijos.
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Problema educativo: La escuela de padres de padres, madres y cuidadores no esta
inmersa dentro por un proyecto educativo sélido, sustentado desde un marco metodoldgico

mediado por TIC

3.2.3 Definicién del problema educativo

Dentro del proceso de entrevistas a las dos psico orientadores responsables del proceso de
escuela de padres para el periodo 2020 y 2021 manifiestan que durante el 2020 se realizaron 4
jornadas de escuela de padres con la asistencia en promedio de 40 padres de familia por jornada
(aprox. 5% de la poblacion de familias) y en el 2021 se realizaron 3 jornadas virtuales con la
participacion de 80 familias por jornada (aprox. 13%). Expresan que durante los presentes afios
se realizaron los encuentros en horario diurno (a primera hora 7 am) y nocturno (8 p.m.) sin

cambios importantes en la asistencia.

Los padres se excusan principalmente por el horario laboral y compromisos familiares; a
la fecha no se han impuesto sanciones pedagogicas al no estar contempladas en el manual de
convivencia. Ademas, la institucion educativa fortalece a través de la virtualidad sus acciones de
formacion dirigidas a padres y cuidadores, pero no obtuvo resultados durante el 2021. Describen
principalmente Limitaciones — desinterés — miedo como tres causantes importantes para la baja

participacion de los padres en la estrategia de escuela de padres, madres y cuidadores.

Desinterés: Visto como el no deseo de participacion, a pesar de haber sido convocados
con tiempo de anticipacion, bajo la justificacion de actividades laborales o familiares
principalmente por desconocimiento en las politicas institucionales asi como, dificultades en el
rol de cliente producto de familias que consideran que al pagar una mensualidad, no deben

cumplir con obligaciones por ser clientes de la institucion y esta debe estar a su servicio
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propiciando roces entre la rectoria y los padres de familia. La literatura lo explica desde una
lectura cultural ya que el sentir caribe se expresa desde el no reconocimiento y/o aceptacion de

normas.

Limitaciones: El poco tiempo, producto de la alta carga laboral de padres y madres,
principalmente cabeza de hogar que son responsables por el sustento y manutencion de sus
hogares, familias sin apoyo social para el proceso de cuidado de los hijos, algunas desarraigadas
socialmente por procesos de cambio de ciudad de residencia por temas laborales. Este tipo de
padres cuentan con poco apoyo de cuidadores por lo que la labor de crianza recae en el servicio
domeéstico. Este fendmeno el DANE lo describe ampliamente en el 2021 por el desempleo
producto de la pandemia, asi como, por la situacién econémica del pais con el alza en los precios
de la canasta béasica producto de las marchas que afectaron al pais en el 2021 y la subida de

precios por el aumento en el precio del dolar que ha encarecido las materias primas en el pais.

Miedo: Los indicadores de violencia intrafamiliar siguen aumentando en tiempo Post
pandemia segln el ministerio de salud e interior producto de patrones disfuncionales en nuestras
familias y dificultades en la comunicacion. Indicadores como el suicidio en adolescentes,
depresidn y trastornos del estado de &nimo muestran aumentos en la encuesta nacional de salud
mental 2015 y el ministerio de Salud describe como la incidencia de nuevos casos aumento luego
de la pandemia. Todo esto lleva a que los padres de familia no se sientan comodos al dialogar
frente a las pautas de crianza de sus hogares, producto de sentir miedo al ser “descubiertos” o
“evidenciados”. La institucion educativa realiza un tamizaje activo de trastornos del estado de
animo en sus alumnos y se evidencia la resistencia de los padres por participar en procesos de
terapia familiar para brindar apoyo real a la problematica, asi como, activar las rutas de violencia

intrafamiliar en los casos que se identifican.
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Poblacién afectada: Si bien la estrategia de escuela de padres se dirige principalmente a
los padres, madres y cuidadores de los alumnos de la institucion educativa, la poblacion
directamente afectada por la no participacion de estos, son los nifios, nifias y adolescentes al es
esta una estrategia que busca favorecer que sus casas sean lugares seguros, sea reconocidos como

sujetos de derecho y puedan identificarse a tiempo las rutas de proteccion.

Basado en la informacién recopilada en el diagndstico organizacional, se identifica que la
falta de una estructura metodoldgica, pedagdgica, logistica y normativa dentro del Proyecto
Educativo Institucional (PEI) que establezca los objetivos, alcances, metodologia y
requerimientos de la Escuela de Padres, Madres y Cuidadores, construidos en colaboracion con
la comunidad educativa, dificulta las acciones institucionales en varios aspectos: (1) La ausencia
de una Escuela de Padres bien definida obstaculiza el fortalecimiento familiar, impidiendo la
implementacion de habilidades como la escucha activa y pautas de crianza responsable. Estas
habilidades son fundamentales para prevenir y mitigar la violencia intrafamiliar, el abuso y la
identificacion temprana de factores que puedan vulnerar los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes. (2) La falta de una estructura adecuada también limita la intervencién y el
fortalecimiento de aspectos intrapersonales en los estudiantes. Esto incluye el desarrollo de
habilidades para la vida, la autoestima, la capacidad de agencia y la identificacion de signos y
sintomas relacionados con la salud mental de los estudiantes. (3) La carencia de una Escuela de
Padres afecta también a los factores educativos, como el acompafiamiento de los padres de
familia y cuidadores en el proceso educativo de sus hijos, el entrenamiento en técnicas de
estudio, el diagnostico oportuno de problemas de aprendizaje y facilitar el proceso de adaptacion
del estudiante al proceso educativo. Estas son areas criticas para mitigar el bajo rendimiento

académico y prevenir la desercion escolar.

26



Proyecto educativo mediado por TIC para fortalecer la escuela de padres

En resumen, la falta de una estructura organizativa y normativa adecuada para la Escuela
de Padres dentro del PEI dificulta la implementacion de acciones destinadas al fortalecimiento
familiar, el desarrollo personal de los estudiantes y el éxito académico en la institucion
educativa. Es crucial abordar esta deficiencia mediante la construccion de una Escuela de Padres
efectiva y participativa que responda a las necesidades e intereses de la comunidad educativa en

su totalidad.

Otro aspecto asociado con el problema educativo es la metodologia que la institucion
educativa ha mantenido, basada principalmente en encuentros presenciales con los padres de
familia, sustentados desde una metodologia con enfoque expositorio/transmisivo y sincrénico.
Sin embargo, como se menciond anteriormente, esta metodologia presenta dificultades en cuanto
a la adherencia de los padres al proceso. Basado en las experiencias significativas revisadas en el
estado del arte y los avances en el uso de herramientas TIC para motivar la participacion de los
padres de familia a través de comunidades de aprendizaje virtuales, se propone a la institucion la
implementacion de un proyecto piloto de escuela de padres que favorezca el aprendizaje
auténomo, asincronico y participativo, piloto que es rechazado inicialmente bajo el argumento
que es imperativo mejorar la calidad del recurso pedagdgico empleado en la escuela de padres
asi como, realizar una mejor promocidn de la misma a la comunidad educativa lo cual, desde la
institucion, deberia ser suficiente para mejorar el indicador de participacion sin requerir cambiar

la metodologia de la escuela de padres.

Ante la disyuntiva de fortalecer la metodologia actual de la institucién o reorientar el
modelo pedagdgico hacia una estrategia que aproveche de mejor forma las herramientas y
recursos que ofrece las TIC, se propone la siguiente pregunta de investigacion: ¢Si se mejora la

metodologia empleada por la institucion educativa (hibrida que integra modalidades presenciales
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y virtuales, con un enfoque principalmente expositivo/transmisivo y sincrénico) favorecera la

adherencia y participacion de los padres de familia a la escuela de padres, madres y cuidadores

sin necesidad de formular una nueva metodologia fundamentada desde las comunidades virtuales

de aprendizaje?. De igual forma, para favorecer la toma de decisiones en el futuro sobre cual

marco metodoldgico debe continuar favoreciéndose, se realizan dos hip6tesis que permitiran

durante el proceso de evaluacion, facilitar la toma de decisiones relacionada con el alcance y la

sostenibilidad del mismo.

(HO) Se debe validar una metodologia de aprendizaje a través de comunidades
virtuales de aprendizaje ya que el fortalecer la metodologia actualmente empleada
por la institucion (hibrida que integra modalidades presenciales y virtuales, con un
enfoque principalmente expositivo/transmisivo y sincrénico) No incremento la
adherencia y participacion de los padres frente la estrategia de escuela de padres,

madres y cuidadores.

(H1) No se debe validar una metodologia de aprendizaje a través de comunidades
virtuales de aprendizaje ya que el fortalecer la metodologia actualmente empleada
por la institucion (hibrida que integra modalidades presenciales y virtuales, con un
enfoque principalmente expositivo/transmisivo y sincrénico) incrementa la
adherencia y participacion de los padres frente la estrategia de escuela de padres,

madres y cuidadores.
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3.2.4 Justificacion de la intervencion

Desde lo legal, la ley 2025 de 2000 define la estrategia de Escuela de padres y madres de
familia y cuidadores como una estrategia para favorecer las capacidades de padres, madres y
cuidadores en su rol como responsables de derechos, la formacion integral de los nifios, nifias y
adolescentes (en adelante NNA) asi como, cualificar su respuesta para la deteccidn, atencion y
prevencion de situaciones que afecten su desarrollo fisico, mental, psicosocial y psicosexual en
NNA al ser estos, sujetos activos de derecho. Ademas, establece su obligatoriedad en su
implementacion para instituciones publicas y privadas del pais para los niveles de preescolar,
basica y media. De acuerdo con la ley en mencidn: “La implementacion de las escuelas para
padres y madres de familia, y cuidadores se realizara asi: a partir del primer afio de vigencia de la
presente ley sera obligatorio para el sector urbano y, para el sector rural a partir del segundo afio”

(Articulo 6, parrafo 2, Ley 2025 de 2000).

De acuerdo con lo anterior, sera obligatorio para la Institucion Educativa BIFFI LA
SALLE implementar a partir del 2022 la escuela de padres descrita dentro de su plan educativo
institucional, con sanciones pedagdgicas claras descritas el manual de convivencia y compromiso
de participar firmado por los padres en la matricula. Otro aspecto que contempla la ley es el
proceso de conformacion de la escuela de padres, madres y cuidadores donde se establece en el
articulo 6 que la estrategia debe ser el resultado de un plan de trabajo institucional, donde
participen las familias, los estudiantes, cuidadores y la institucién educativa, proceso de que debe
incluir la construccidn de los objetivos, contenidos, metodologia y periodicidad asi como, todo

contenido sera revisado y aprobado por el consejo directivo (Articulo 5to. Ley 2025 de 2000).

Desde lo administrativo se realiza un proceso de revision tedrico de la estrategia de

escuela de padres, asi como una entrevista a profundidad con el equipo de psico orientadores de
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la institucion educativa para la comprension del fenémeno de la escuela de padres para el
periodo 2020 — 2022 y se encuentra que (1) la institucion educativa no posee una metodologia
definida de escuela de padres dentro de su Programa Educativo Institucional — PEI, asi como, no
estan establecidas las sanciones pedagogicas para padres de familia dentro del manual de
convivencia, (2) la estrategia no es el resultado de un plan de trabajo institucional al no poseer
objetivos definidos en tiempo, actores y acciones, no hay establecida una periodicidad en los
encuentros y no se desarrolla con la participacion de los distintos actores del sistema educativo,
(3) los contenidos pedagogicos son definidos seguin necesidades contextuales de la institucion sin
ser validados por un comité compuesto por docentes, padres, madres y cuidadores, alumnos, (4)
no existe un cronograma negociado entre la institucion educativa y la comunidad de padres de
familia. En este contexto, se hace evidente la necesidad de disefiar e implementar un proyecto
educativo integral para la escuela de padres de familia, que brinde una estructura organizada,
objetivos claros y estrategias efectivas para promover una participacion activa y significativa de

los padres en el proceso educativo de sus hijo

Desde lo familiar, se identifica que el sistema educativo no puede limitarse Unicamente a
la estructura fisica del centro de aprendizaje y su equipo humano, o al estudiantado, sino que
debe considerar a los ntcleos familiares o de cuidadores como miembros activos de la dindmica
escolar. Es por ello que se concibe al sistema educativo como un engranaje con maltiples piezas
que interactdan entre si para lograr un desempefio adecuado. Esta comprensién ha llevado a que
el sistema educativo sea un objeto de estudio de interés, triplicando asi la publicacion de
investigaciones sobre la relacion familia/escuela desde el afio 2000 (Belmonte et al., 2020). Este
enfoque ampliado reconoce que el proceso educativo no se limita al aula de clase, sino que se

extiende a los hogares y a las interacciones familiares, reconociendo el importante papel que
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juegan los padres, madres y cuidadores en el desarrollo académico y personal de los estudiantes.
La colaboracion estrecha entre la familia y la escuela se presenta como un factor determinante

para el éxito educativo y el bienestar integral de los nifios y jovenes.

En cuanto a la familia y la escuela como microsistemas dentro de una sociedad, podemos
entenderlo de manera generalizada a través del concepto definido por Andolfi (1993). Este autor,
al referirse a las interacciones humanas y sociales, arguye que ambos contextos —familia'y
escuela— operan como sistemas interdependientes y complejos que influyen directamente en el
desarrollo integral del individuo. Desde esta perspectiva, la familia se posiciona como el primer
entorno socializador del individuo, donde se establecen los cimientos iniciales de su identidad,
valores y creencias. Por otro lado, la escuela emerge como un espacio complementario,
extendiendo el proceso de socializacién y proporcionando herramientas académicas, sociales y
emocionales fundamentales para el desenvolvimiento del estudiante en la sociedad. Esta
interaccion dindmica entre familia y escuela, segiin Andolfi, es crucial para el desarrollo 6ptimo
del individuo, ya que cada uno de estos microsistemas aporta distintas influencias y recursos que

moldean su formacién personal y académica.

Lerner, Rothbaum, Boulos y Castellino (2002) contintGan la corriente iniciada por Andolfi
al concebir a la familia como un sistema total compuesto por subsistemas, abiertos y en constante
transformacion, sintetizando este enfoque en la teoria general de sistemas. Este enfoque implica
que la comprension de la familia no es estatica, sino que es adaptativa al entorno y a las
necesidades que se presenten en el momento histdrico en que se encuentre. Por lo tanto, la
familia se percibe como un sistema dindmico que se ajusta y evoluciona en respuesta a los

cambios sociales, econdmicos y culturales.

31



Proyecto educativo mediado por TIC para fortalecer la escuela de padres

Miranda (2009, como se cita en Villaescusa, 2017) amplia esta perspectiva al estudiar que
el dinamismo del concepto de familia se extiende incluso a los tipos de familias. Destaca que en
la actualidad existe un universo diversificado de tipologias y modelos familiares, reflejando la
pluralidad de formas en las que las personas construyen y viven su vida familiar. Este
reconocimiento de la diversidad familiar implica la necesidad de adoptar enfoques flexibles y
sensibles a las particularidades de cada familia, reconociendo y valorando la riqueza que cada
modelo familiar aporta a la sociedad. En este sentido, el entendimiento de la familia como un
sistema dindmico y diverso se convierte en un elemento fundamental para el disefio e
implementacidn de proyectos educativos que promuevan la inclusion y el respeto a la diversidad

familiar.

Los diversos modelos de familias se integran en una estructura social que se convierte en
un aspecto esencial para que el individuo, o la familia en su conjunto, se sienta bien consigo
mismo y con su vida. En otras palabras, el apoyo social puede ser crucial para prevenir el estrés
al hacer que las experiencias dafiinas 0 amenazantes parezcan menos intensas, o al proporcionar
recursos valiosos para enfrentarlas una vez que el estrés ha aparecido. Este apoyo puede
manifestarse de diversas formas, como eliminar o reducir el estresor, ayudar al individuo a
afrontar la situacion estresante, o atenuar la experiencia de estrés si esta ya se ha producido

(Lazarus y Folkman, 1987).

A partir de lo anterior, se comprende que la familia se constituye como un importante
sujeto de apoyo psiquico y mental para los individuos, haciendo que las problematicas sean mas
Ilevaderas y ofreciendo herramientas para manejarlas. La presencia de un entorno familiar sélido
y de apoyo puede marcar una diferencia significativa en la forma en que los individuos enfrentan

los desafios y dificultades de la vida, proporcionando un refugio emocional y un espacio para
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compartir preocupaciones, pensamientos y emociones. En este sentido, la familia no solo cumple
un papel crucial en la socializacion y el desarrollo personal de sus miembros, sino que también
actlla como un amortiguador frente al estrés y las adversidades, promoviendo el bienestar

emocional y mental de todos los integrantes del ndcleo familiar.

Dado que la escuela desempefia un rol similar en la formacién y humanizacion de los
nifios, nifias y adolescentes (NNA), surge la necesidad de construir una relacién sana y una
comunicacion asertiva y eficaz entre la familia y la institucién educativa. Esta relacion debe
permitir la convergencia en los puntos de atencidn requeridos para el fortalecimiento de las
habilidades y cualidades de los NNA, culminando en lo que se conoce como las escuelas de

padres, madres y/o cuidadores.

Belmonte et al. (2020) afirman que "la implicacién de los padres genera confianza y
aumenta la autoestima de los alumnos, puesto que se implanta la idea de que estan haciendo algo
valioso en la escuela, al merecer una especial atencion de sus progenitores". Esta declaracion
resalta la importancia de establecer lineas de comunicacion efectivas entre ambos nlcleos

formativos.

La colaboracion estrecha entre la familia y la escuela no solo fortalece el proceso
educativo de los estudiantes, sino que también promueve un sentido de pertenencia y valoracion
tanto en el &mbito escolar como en el familiar. La participacion activa de los padres, madres y/o
cuidadores en la vida académica de los NNA no solo impulsa su rendimiento escolar, sino que
también contribuye a su bienestar emocional y su desarrollo integral. Por lo tanto, establecer
canales de comunicacion abiertos y efectivos entre la familia y la escuela se convierte en un

factor clave para fomentar el éxito educativo y el crecimiento personal de los estudiantes.
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Para desglosar un poco mas los conceptos clave aqui tratados, es necesario ser
conscientes de la existencia de una encrucijada social que rodea a la familia constantemente y
que forma parte del desarrollo histérico de la sociedad en general. Esto hace que la familia sea
fragil y vulnerable frente a los cambiantes escenarios econémicos y sociales a niveles locales y
globales (Florez et al., 2017). Por tanto, resulta fundamental entender de manera mas general lo

que podemos entender por familia y escuela, tal como lo definen Cano & Casado (2015).

Segun estos autores, la familia se define como un grupo de individuos unidos por
vinculos de herencia genética, consanguinidad, afecto, cuidado, apoyo y experiencias
compartidas. Bajo la supervision de los padres, la familia se convierte en el pilar fundamental de
la sociedad, desempefiando un papel trascendental que va mas alla de cubrir las necesidades
bésicas de sus miembros. Su atencion se centra en la transmision de una educacion

fundamentada en valores educativos y culturales.

Por otro lado, la concepcion de escuela se delimita como instituciones publicas,
concertadas y privadas, de educacion infantil y primaria, formalmente organizadas. En estas
instituciones, maestros, alumnos y padres comparten y participan activamente de un curriculo
integrado y ajustado a los tiempos actuales. Ademas, viven en comun unidad, una educacion
fundamentada en valores humanos y de convivencia ciudadana propicios para una formacion

integral de la persona en todas sus dimensiones (Cano & Casado, 2015, p. 18).

Esta definicidn resalta la importancia de comprender la interrelacion dindmica entre la
familia y la escuela como los principales agentes educativos en la formacion de los individuos.
Ambos contextos ofrecen entornos de socializacidn y aprendizaje complementarios que

contribuyen al desarrollo integral de los nifios, nifias y adolescentes, proporcionando no solo
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conocimientos académicos, sino también habilidades sociales, emocionales y valores

fundamentales para su crecimiento y su insercion en la sociedad.

3.2.5 Fundamentacion teodrica:

En el contexto del presente proyecto, se entrelazan dos conceptos teéricos claves: el
fortalecimiento familiar y la Escuela de Padres. Estos conceptos forman la base para el desarrollo

y la fundamentacidn tedrica del problema educativo que sera intervenido.

Fortalecimiento familiar: En el contexto de la terapia familiar y el enfoque sistémico, se
entiende como un proceso integral dirigido a mejorar las dindmicas y relaciones dentro del
nlcleo familiar. Se fundamenta en la premisa de que al optimizar la calidad de las interacciones
y los patrones comunicativos entre los miembros de la familia, se fortalece la capacidad del
sistema familiar para afrontar los desafios y adversidades que puedan surgir en su entorno. Este
proceso implica la identificacion y modificacion de patrones disfuncionales de comunicacion, el
establecimiento de limites saludables, la promocién de la colaboracion y el apoyo mutuo, asi
como el desarrollo de estrategias de resolucién de problemas que beneficien a todos los
miembros del sistema familiar (Nichols & Schwartz, 2017). Desde esta perspectiva, el
fortalecimiento familiar se focaliza en la creacion de un ambiente seguro, coherente y
enriquecedor, donde cada individuo se sienta valorado, comprendido y respaldado. Se promueve
la participacion activa de todos los miembros en la toma de decisiones familiares y se fomenta la
capacidad del sistema para adaptarse y crecer frente a los cambios y desafios que enfrenta

(Minuchin et al., 2009).

Escuela de padres: Se entiende como un espacio esencial para el crecimiento y

aprendizaje de los padres en su funcion parental. Satir (1983) la describe como un entorno donde
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se fomenta la reflexion, la comunicacion abierta y el desarrollo de habilidades parentales para
fortalecer la relacion con sus hijos y promover su bienestar emocional y social. Por su parte,
Linares (2006) la conceptualiza como un programa educativo disefiado para equipar a los padres
con herramientas y recursos que les permitan abordar eficazmente los desafios de la crianzay la
educacion de sus hijos, incentivando su participacion activa en la vida escolar y familiar. Estas
perspectivas enfatizan la importancia de la Escuela de Padres en el fortalecimiento de las

habilidades parentales y en la promocidn del bienestar tanto familiar como escolar.

En este proyecto, se establece una conexidn estrecha entre el concepto de fortalecimiento
familiar y el de Escuela de Padres. Ambos enfoques convergen en su objetivo de promover
relaciones saludables y el bienestar tanto de los individuos como del sistema familiar en su
conjunto. Es importante destacar que ninguno de estos conceptos expresa una metodologia
especifica para el fortalecimiento familiar o la Escuela de Padres, lo que abre la puerta a la
posibilidad de potenciar su accion a través de herramientas y metodologias fundamentadas desde
las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC). La incorporacion de las TIC puede
enriquecer estos procesos al facilitar el acceso a recursos, promover la participacion activa de los
padres y proporcionar espacios virtuales para el aprendizaje y la interaccion familiar. Autores
como Castells (2001) han abordado este tema, destacando el papel transformador de las TIC en

diversos aspectos de la sociedad, incluida la educacion y la comunicacion familiar.
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3.2.6 Estado del arte: La escuela de padres como apoyo al fortalecimiento en la relacién
Familia - Escuela

Amaro y Martinez (2019) destacan la importancia del trabajo colaborativo entre
las familias y la escuela, sefialando que este enfoque contribuye significativamente no solo al
rendimiento académico, sino también al desarrollo de la justicia social a través de iniciativas
como las escuelas de familias. Segln estos autores, el aprendizaje de los nifios no se limita
Unicamente a la interaccion con el personal docente, sino que también se ve influenciado por las
interacciones con sus familiares y otros miembros de la comunidad (Flecha, Garcia, Gdmez y

Latorre, 2009, citado en Amaro & Martinez, 2019, p. 158).

Dominguez Martinez (2010, citado en Belmonte et al., 2020) coincide en la idea de que la
educacion no se limita al ambito escolar, sino que también esta influenciada por la vida fuera de
la escuela en el aprendizaje de los nifios, nifias y adolescentes (NNA). Por lo tanto, es esencial
que los centros educativos fomenten una integracion y colaboracidn estrecha entre las familias y
la escuela, permitiendo asi que los padres participen de manera activa en la educacion de sus

hijos de una manera practica y efectiva.

Los autores resaltan la conexidn intrinseca entre la familia y la escuela, enfatizando la
necesidad de una relacion sélida entre ambos para asegurar un aprendizaje efectivo en nifios,
nifias y adolescentes. Al compartir el objetivo de promover el desarrollo integral de los
estudiantes, es crucial que la familia y la escuela sigan una linea coherente que oriente la
educacion y la formacion humana. Esta alineacion constituye la base de los objetivos comunes
perseguidos por ambas instituciones. Ademas, Villaescusa (2017) destaca que una educacion de

calidad requiere que la escuela conozca el entorno de sus alumnos y que los padres participen
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activamente en la vida escolar. Para facilitar esta interaccion, es necesario que la familia se sienta

parte de la escuela y esté dispuesta a colaborar.

Al considerar la relacion entre la familia y la escuela, es crucial visualizarla como un
factor positivo y enriquecedor tanto para la autoestima de los nifios, nifias y adolescentes (NNA),
como para las relaciones intrafamiliares y la cooperacion con los centros educativos en la
blusqueda de una educacion mas eficiente y de mayor calidad (Maestre, 2009, citado en Belmonte
et al., 2020). Sin embargo, es lamentable constatar que, en muchas ocasiones, la participacion de
los padres en las escuelas de familias es limitada. Generalmente, su intervencion se limita a
temas de gestion econémica y rendimiento académico, mientras que muestran una mayor
disposicion a participar cuando se convocan reuniones de caracter académico por parte de los

tutores o profesores (Feito, 2014, citado en Belmonte et al., 2020).

Infante et al. (2019) han observado que en las instituciones educativas, los padres de
familia muestran reticencia a participar en asociaciones o escuelas para padres, justificandolo por
factores como la falta de tiempo, la apatia y el desconocimiento, entre otros. Esta negativa a
participar dificulta la relacion parental-hijos, como sefialan los autores tras analizar este
fenémeno. En un contexto donde la relacion saludable entre la familia, los nifios, nifias y
adolescentes (NNA) y la escuela es crucial para un adecuado desarrollo social y académico, la
apatia de los padres hacia la participacion en las escuelas de familia, lugares donde se nutre y
complementa la comunicacion entre la familia y la escuela, tiene repercusiones no solo en el
rendimiento académico de los NNA, sino también en sus relaciones sociales circundantes. En
este sentido Belmonte et al. (2020) destaca que en la actualidad, la sociedad enfrenta numerosos
desafios para conciliar las responsabilidades laborales y familiares, lo que tiene importantes

repercusiones en el &mbito educativo. Esta situacion incide directamente en la educacion de los
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nifios, ya que muchos padres y madres no pueden participar en las actividades escolares ni

dedicar el tiempo suficiente a sus hijos debido a las demandas laborales y familiares.

Infante et al. (2019) consideran este fendmeno como una deficiencia en el sistema
educativo, que es comln en la mayoria de los paises latinoamericanos. Por ello, sugieren la
necesidad de tomar en cuenta elementos que promuevan una educacién de alta calidad,
centrandose en la relacion armoniosa entre la familia y la escuela. Proponen acciones
diagndsticas, preventivas y correctivas que involucren a ambos sectores sociales para alcanzar
los objetivos educativos deseados. Asimismo, resaltan la importancia de la escuela de padres
como un programa destinado a fortalecer y consolidar la comunidad. En este contexto, los padres
reconocen la relevancia de su participacién en mesas de trabajo enfocadas en temas que les
conciernen, permitiéndoles intervenir de manera especifica en la orientacion de sus hijos y en las

acciones necesarias para su desarrollo integral y saludable.

La escuela de formacion de padres emerge como un componente esencial y una
herramienta necesaria dentro de los centros educativos. Su objetivo principal radica en asegurar
una comunicacion fluida y acciones armoniosas entre familias, estudiantes y docentes,
promoviendo asi una integracion que favorece la implementacion de practicas pedagdgicas mas
comprensibles, comprometidas y adaptadas a las necesidades contextuales. En la investigacion
llevada a cabo por Infante et al., se llegd a la conclusion de que una comunicacion asertiva entre
familias y docentes ya sea a través de escuelas de padres, asociaciones de padres de familia u
otras formas de interaccion, conlleva a tener "nifios mas obedientes, productivos, felices y con
una capacidad cognitiva mas desarrollada para ser aprovechada en funcion de su futuro

educativo y profesional” (Infante et al. 2019, p. 70).
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La importancia de la familia en la educacion de los nifios, nifias y adolescentes ha sido
reconocida a tal grado que varios paises han incorporado disposiciones legales al respecto. En
Espafia, por ejemplo, se estableci6 la figura de las Asociaciones de Madres y Padres de Alumnos
(AMPA), mientras que en el Perd, el Ministerio de Educacion emitié en 2014 una Guia para una
escuela acogedora e integradora. Esta guia destaca que la experiencia de los actores educativos
responsables de acompafiar a los nifios en su proceso educativo, asi como la creacion de
condiciones favorables en la escuela y la provision de orientacion pedagogica, estimulo y afecto,
deben ir de la mano con el apoyo y la corresponsabilidad de los padres en la educacion de sus

hijos (Ochoa, 2018, p. 17).

Es por eso que las escuelas de padres se perfilan como una modalidad de
acompafiamiento que, al mismo tiempo, constituyen una accién educativa coordinada con los
diversos actores del sistema escolar. Su objetivo principal es fomentar la formacion de
ciudadanos criticos, auténomos y democraticos, capaces de responder a las demandas del
contexto social en el que se desenvuelven, como proponen Londofio & Ospina (2016, citado por
Florez et al., 2017). En este sentido, la tarea educativa requiere un curriculum sélido, asi como
orientacion y tutoria, implicando un esfuerzo conjunto entre los diferentes actores del sistema
educativo: padres, estudiantes y docentes. Ninguno de los compromisos generados en esta
dinamica puede ser considerado como vago 0 menos importante, ya que todos estan orientados

hacia la formacion integral de los nifios, nifias y adolescentes.

Por lo tanto, el apoyo familiar a los estudiantes es una tarea que no puede postergarse, ya
que, en aras de su integralidad, este respaldo va més alla de simplemente cumplir con los
requisitos académicos y actitudinales de los nifios, nifias y adolescentes. Si bien estos aspectos

son importantes, el compromiso de la familia abarca dimensiones mas complejas y

40



Proyecto educativo mediado por TIC para fortalecer la escuela de padres

fundamentales en la formacién de los jovenes. Entre estos aspectos se incluyen la promocion de
la autonomia, la transmision de valores, la ensefianza de normas y tradiciones, el desarrollo de
habilidades para la vida, la capacitacion en destrezas fundamentales para el aprendizaje e incluso

la gestion de las emociones (Maestre, 2009, como se cita en Flérez et al., 2017, pp. 10-11).

Sin embargo, al comprender la diversidad y dinamismo de las familias, asi como los
factores sociales y econémicos que las influyen, se reconoce que el compromiso de los padres o
cuidadores con los nifios, nifias y adolescentes (NNA) es una tarea compleja. En la investigacion
realizada por Fldrez et al. (2017), se identifican varios factores que dificultan este compromiso,
como la tendencia a la fragmentacion familiar, la falta de implicacion con la escuela debido a la
ignorancia o la omisién, asi como barreras comunicativas que pueden obstaculizar el dialogo
bidireccional. Estas circunstancias llevan a que la escuela asuma un papel predominante en la
ensefianza y educacion de los estudiantes, mientras que la familia tiende a delegar sus
responsabilidades en las escuelas, lo que provoca rupturas en la comunicacién y en el proceso
formativo (Barrientos, 2020). La autora también sostiene que las expectativas, la comunicacion y
los roles desempefiados por cada parte en la relacién entre la familia y la escuela requieren una
reevaluacion para adaptarse a los cambios necesarios en el contexto actual. Es crucial reconocer
que la ruptura en esta relacion impide la coordinacion de estrategias tanto en el aula como en el
hogar, lo que dificulta que los estudiantes tengan una experiencia educativa productiva y

saludable (Barrientos, 2020, p. 106).

Aun asi, la participacion de los padres en las escuelas no puede ser definida de manera
Unica, sino que refleja una diversidad de opiniones y enfoques (Gir6 et al., 2014). A pesar de
ello, estos autores coinciden en que la participacion implica la implicacion de los padres en "el

funcionamiento y la educacion/formacion que recibe el estudiante” (p. 76), asi como sentirse
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parte de una comunidad educativa donde su opinidn es valorada y determinante en el proceso de
toma de decisiones (p. 76). Independientemente de cémo se entienda la participacion parental, es
crucial que esta se base en la interdependencia, fomentando una red de vinculos con una

comunicacion saludable y eficaz.

En un estudio exploratorio sobre la relacion entre la implicacion de las familias y el
rendimiento escolar en escuelas de 15 paises latinoamericanos realizado por Torrecilla &
Herndndez (2020), se analizd un meta-andlisis que sintetiza 37 estudios realizados entre 2000 y
2013, llevado a cabo por Schereens, Witziers y Steen (2013). Este meta-analisis recopil6
informacion de instituciones educativas que abarcaban desde jardines de infancia hasta escuelas
secundarias, encontrando que los modelos parentales mas vinculados con un alto rendimiento
académico son aquellos que se centran en actividades de aprendizaje supervisadas. Los resultados
mostraron que las relaciones mas solidas entre el tipo de implicacion de los padres y el rendimiento
académico se observaron cuando los padres mantenian altas expectativas académicas para sus
hijos, mantenian una comunicacion constante sobre los eventos escolares y las tareas, asi como

también fomentaban hébitos de lectura en el hogar (Torrecilla & Hernandez, 2020, p. 14).

Otra forma de participacién parental implica el respaldo a las actividades dirigidas por las
escuelas, con el proposito de colaborar con los docentes a través de sus experiencias. Ademas, el
voluntariado se destaca como otra via de participacion, donde los padres brindan apoyo
desinteresado a la escuela, integrandose al equipo de gestion, participando en la formulacién de
los documentos de planificacién y contribuyendo a la resolucién de los problemas de la

institucion educativa (Ochoa, 2018, pp. 28-29).
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En este contexto, concordamos con lo expuesto por Sanchez (2006, como se cita en
Flérez et al., 2017), quien destaca los beneficios mutuos que conlleva una adecuada colaboracion
entre los padres y la escuela en el proceso educativo. Esta colaboracidn facilita didlogos
proactivos entre ambas partes, lo que se traduce en una motivacion tanto para los padres como
para los docentes para innovar constantemente en las dinamicas de aprendizaje de los nifios,
nifias y adolescentes. En otras palabras, se establece un intercambio entre los diferentes actores
involucrados en la relacion familia-estudiante-escuela, lo que asegura un flujo continuo de
aprendizaje que satisface las necesidades fundamentales de formacidn y aprendizaje de los

estudiantes, proporcionandoles las herramientas necesarias para desenvolverse en la sociedad.

Otro aspecto a tener en cuenta es que no siempre el involucramiento de los padres en los
procesos escolares de los NNA desencadena en buenos resultados. Contrario a lo esperado, se
encontro una correlacion negativa entre el rendimiento escolar y la ayuda de los padres en las
tareas escolares, lo que significa que los estudiantes que recibieron ayuda de sus padres
mostraron un rendimiento académico mas bajo. Sin embargo, este hallazgo debe contextualizarse
en el marco de la investigacion Iberoamericana sobre Eficacia Escolar (IIEE), que incluyé
centros educativos de preescolar, primaria y secundaria en 15 paises de Latinoamérica. En este
contexto, se concluyd que, si bien los estudiantes que recibieron mas ayuda de los padres
mostraron un rendimiento académico mas bajo, aquellos que solicitaron mas ayuda lograron un
mejor desempefio. Este resultado sugiere que la relacion entre la ayuda de los padres y el
rendimiento escolar es mas compleja de lo que parece a simple vista y que depende de diversos
factores, como el nivel de preparacion académica de los estudiantes y la naturaleza de la ayuda
proporcionada (Auerbach, 2012; Blanco & Rodriguez Martinez, 2015; LLECE/UNESCO, 2001,

p. 14).
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Segun Sanchez (2006), como citado por Flérez (2017), el grado de participacion de los
padres en la vida escolar de sus hijos no siempre produce los resultados esperados. Se identifican
ciertas préacticas parentales que, en lugar de fortalecer la relacion familiar y promover una
asociacion positiva con la escuela, pueden tener efectos adversos. Entre estas practicas se
encuentran la sobreproteccion, hacer las tareas escolares por los hijos, tomar decisiones por ellos,
la falta de transparencia, entre otras. Estas conductas pueden obstaculizar el desarrollo de la
autonomia, el liderazgo propio y la adaptacion de los nifios, asi como minar su confianza y

autoestima en el entorno escolar, lo que a menudo se vincula con un bajo desempefio académico.

En el estudio llevado a cabo por Gigli et al. (2019) en Italia, centrado en el uso de
tecnologias, la dinamica familiar y la interaccién con la escuela, se sefiala un riesgo adicional
cuando los padres o cuidadores se involucran en exceso en los entornos escolares, adoptando
actitudes invasivas y sobreprotectores que limitan la autonomia e independencia de sus hijos,
privandolos de la oportunidad de explorar y relacionarse de manera autonoma. Este hallazgo
resalta la complejidad de establecer una relacion armoniosa entre la familia y la escuela, como lo
subrayan Aguerri & Aguilar. No basta con el simple contacto entre ambas partes; se requiere una
motivacion genuina para participar. Esto implica no solo el deseo de involucrarse, sino también
la comprensidn de cdmo hacerlo, para lo cual se necesita capacitacion. Dicha capacitacion puede
abarcar desde habilidades especificas hasta competencias en comunicacion y cohesion, asi como
conocimientos sobre el funcionamiento organizativo (Naval, 2003). Es importante destacar que
el deseo y el conocimiento no son suficientes para garantizar una participacién efectiva; también
se necesita la capacidad para participar. Esto implica tener acceso a canales y mecanismos de
participacion, estar informado, tener habilidades de comunicacion y contar con espacios que

faciliten la intervencion (Gigli et al., 2019).

44



Proyecto educativo mediado por TIC para fortalecer la escuela de padres

Roth y Volante (2016) llevaron a cabo un analisis sistematico de articulos que exploran la
relacion entre la familia, la escuela y las comunidades. Entre las conclusiones destacadas, se
enfatiza el hallazgo de Sherlock y Epstein (2002), quienes demostraron que las actividades
orientadas a aumentar la preocupacion de los padres por el comportamiento de sus hijos, junto
con la participacion de voluntarios de la comunidad en la supervision de los estudiantes en la
escuela, condujeron a una reduccion en las medidas disciplinarias. Este tipo de alianza
identificado por Sherlock y Epstein se centra en objetivos escolares especificos. Ademas, se
sefiala que las alianzas pueden abarcar diversos aspectos del entorno escolar, como indican Roth

y Volante, incluyendo objetivos escolares generales y efectos mas alla del &mbito escolar.

Benavides, Rodrich y Mena (2009) llevaron a cabo un estudio en diversas escuelas del
PerG ubicadas en Urcos, Quiquijana, Cusipata, Secsencalla, Kcauri, Pampachulla, Paucarpata,
Ausaray, Yanama y Mujuncancha. Encontraron que la participacion de los padres en la eleccion
de representantes, la organizacion de eventos escolares y las reuniones sobre asuntos académicos
o disciplinarios son bastante frecuentes. Sin embargo, la participacion en el comité de aula o en
la directiva de la APAFA es menor, ya que el 52% de los padres declaré no haber sido miembro

del comité de aula, y el 46% afirmé no haber formado parte de la directiva de la APAFA

Una vez mas, se evidencia la necesidad de una coordinacion efectiva entre los actores del
sistema educativo, promoviendo una relacién estrecha entre las familias y las escuelas, ya que la
colaboracion entre ambos es esencial para el desarrollo de las tareas de formacion y aprendizaje
de los nifios, nifias y adolescentes (NNA). Sin embargo, la realidad muestra que las familias no
siempre cuentan con las herramientas o el conocimiento necesario para apoyar la labor educativa
desde el hogar. En este sentido, Barrientos (2020) destaca una diferencia entre la mera suma de

estos dos actores principales, al enfatizar que "ya no es igual a la union de los dos (familia-
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escuela) puesto que este binomio es mas de las sumas de las partes” (p. 120). Es decir, la
integracion de la familia a la escuela no se limita a la simple combinacién de ambos, sino que
implica un proceso méas complejo y profundo. Esto requiere una vision a mediano y largo plazo,
asi como la implementacion de estrategias y acciones concretas que puedan llevarse a cabo una

vez mitigadas las situaciones de precariedad inherentes a la pandemia (Barrientos, 2020).

En resumen, se reconoce la importancia de una relacion saludable y comunicativa entre la
familia y la escuela, la cual influye significativamente en el rendimiento académico y el
desarrollo integral de los nifios, nifias y adolescentes (NNA). Sin embargo, esta relacién puede
pasar de ser saludable a obstaculizar el aprendizaje si no se maneja adecuadamente. Las escuelas
de familia juegan un papel crucial al proporcionar orientacion, temas relevantes y curriculos

adaptados a las necesidades tanto de los NNA como de las familias y la sociedad en general.

La llegada repentina de la pandemia de COVID-19 y el consiguiente confinamiento
exacerho las dificultades preexistentes en las relaciones familia-escuela, especialmente debido a
las brechas digitales y la falta de acceso a tecnologia por parte de algunas familias. Los docentes
se vieron obligados a implementar diversas estrategias para mantener el aprendizaje y la
conexion entre la familia y la escuela, a pesar de las dificultades, como la pérdida de miembros
de la familia o del personal docente. La falta de datos de contacto y la reticencia a utilizar
comunicaciones electronicas por temor al acoso también contribuyeron a las dificultades de

comunicacion entre las familias y las escuelas durante este periodo.

Ante este nuevo escenario, es imperativo reevaluar las estrategias de intervencion

socioeducativa y encontrar nuevas formas de fomentar, establecer y mantener una comunicacion
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bidireccional efectiva entre la familia y la escuela. Ahora, se deben abordar no solo los aspectos
comportamentales y académicos de los estudiantes, sino también las implicaciones en la salud
mental y emocional tanto de los NNA como de sus familias, que han sido afectadas directa o

indirectamente por las consecuencias de la pandemia de COVID-19.

En relacién con la escuela, se ha visto obligada a adaptarse a la ensefianza virtual y a
distancia, lo que ha cambiado radicalmente la concepcion tradicional de la escuela presencial.
Esta transicidn, aunque necesaria para garantizar la continuidad del aprendizaje, ha sido
desafiante y ha introducido nuevas dinamicas en los hogares, asi como en la vida cotidiana de las
familias. Segun Aranguren (2020), la escuela ha adoptado de manera abrupta y sin experiencia
un modelo de educacion virtual para asegurar la continuidad educativa, lo que ha afectado la vida

familiar y ha ampliado las desigualdades sociales existentes.

En este contexto, el acceso desigual a la conectividad y a los dispositivos tecnoldgicos ha
exacerbado las disparidades sociales, dejando al descubierto una nueva brecha digital. La
escuela, al intentar llegar a los hogares a través de entornos virtuales de aprendizaje, se enfrenta a
desafios adicionales para garantizar la equidad educativa y para mantener una comunicacion

efectiva con todas las familias.

Durante el tiempo del COVID y Post COVID se transformo el papel de las escuelas, al no
favorecer la cercania fisica de los estudiantes llevandolos a convertirse en observadores. Esta
nueva dindmica ha aumentado significativamente los factores de riesgo para los nifios, nifias y
adolescentes. Segln una investigacion realizada por la CEPAL y UNICEF, la crisis actual ha

exacerbado los factores de riesgo y ha deteriorado los factores de proteccion, lo que hace que los
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NNA estén mas expuestos que nunca a situaciones de violencia fisica o psicolégica grave,

negligencia, violencia sexual y violencia en linea (CEPAL y UNICEF, 2020).

Los cambios generados por la pandemia no solo afectaron las dinamicas familiares, sino
también las escolares. Segin Alvarez et al. (2021), la estructura escolar se reconfiguré por
completo, alterando los tiempos, la disposicion de los cuerpos, los modos de relacionamiento, los
contenidos y las practicas pedagdgicas. Se implementaron nuevos horarios flexibles y extensos,
asi como modalidades de trabajo para los docentes que requerian una conexién constante con los

estudiantes.

Con la llegada de la pandemia, surgieron nuevos desafios de adaptabilidad escolar,
especialmente en términos de acceso a la tecnologia y habilidades digitales. Los nifios nativos
digitales mostraron una diferencia entre el uso de las redes sociales y las habilidades digitales
para la busqueda de informacion y el aprendizaje (Alvarez et al., 2021). Desde el papel del
docente, se tuvieron que crear experiencias pedagégicas adaptadas a las necesidades y contextos
de cada escuela, lo que permitid descubrir nuevas posibilidades y herramientas tecnoldgicas que

motivaron la imaginacion de maestros, estudiantes y padres (Alvarez et al., 2021).

La pandemia también puso de manifiesto la importancia del papel de los padres en el
proceso educativo. Muchos padres tomaron conciencia de la complejidad y la experticia
necesaria para ensefiar, participaron mas activamente en las decisiones escolares y se acercaron
mas a la forma de aprendizaje de sus hijos, lo que demuestra un mayor interés y participacion en

el proceso educativo (Alvarez et al., 2021).

En este contexto, es fundamental replantear las estrategias de intervencidn socioeducativa

y promover una comunicacion efectiva entre las familias y la escuela. Las tecnologias de la
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informacién y la comunicacion (TIC) se han convertido en herramientas clave para facilitar esta
comunicacién, proporcionando canales de orientacion, guia y ejecucion de acciones dirigidas al
objetivo comun de formacion y aprendizaje de los NNA. Ademas de los canales tradicionales de
las escuelas, los padres también utilizan plataformas en linea como WhatsApp, Facebook y
Telegram para comunicarse e intercambiar informacion sobre las actividades escolares (Gigli et

al., 2019).

Segun el estudio de Gigli et al. (2019), que incluy6 una encuesta con 302 participantes, en su
mayoria madres (85%), las herramientas mas utilizadas en la comunicacion entre la escuela y la
familia son el registro electronico (47%), la pagina web de la escuela (46%) y el intercambio a
través de listas de correo (35%). En cambio, el uso de la mensajeria instantanea y las redes
sociales es menos comun, con un 13% de los encuestados utilizando el chat entre progenitores y
docentes, y solo un 10% reportando la presencia de una pagina de Facebook para la

comunicacion escuela-familia.

A pesar de que las herramientas telematicas han permeado todas las areas de la sociedad,
incluyendo el ambito escolar y el acompafiamiento parental, aln persisten problemas de mal
manejo o desconocimiento en su utilizacion. Por ello, los autores sugieren que "La Unica forma
de intervencion actualmente posible parece ser la prevencion que se debe implementar con
urgencia en las primeras fases de bienvenida a las familias. En primer lugar, se trata de informar
a los padres sobre los riesgos reales de un uso incorrecto de estas herramientas de comunicacion,
de los posibles efectos en términos educativos y relacionales, asi como legales” (Gigli et al.,

2019, p. 27).
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Esta afirmacion pone de relieve que el uso de las TIC no siempre se lleva a cabo de
manera eficiente o productiva para alcanzar los objetivos planteados. Esto sugiere la necesidad
de brindar alfabetizacion digital o acciones instructivas tanto para docentes, estudiantes como
para las familias, con el fin de utilizar adecuadamente las herramientas disponibles en el centro
escolar para establecer una relacion bidireccional entre la familia y la escuela, o como propone
Barrientos, la suma de la familia y la escuela. Siguiendo la linea de Barrientos (2020), se

considera que:

“la visidn estratégica es de ser cogestores en reformular el binomio Familia-Escuela hacia
el fortalecimiento del capital cultural de las familias. El aprovechamiento académico, el
abandono escolar, y el bienestar de los nifios, nifias y adolescentes en la post pandemia
esta intimamente ligado al funcionamiento de la familia y su relacion con la escuela,
como un ente laborando juntos. La complejidad de la situacién que ha desenmascarado la
pandemia apunta a solo un factor: debemos trabajar para construir capital social y cultural

en las familias” (p. 121).

Una de las problematicas evidenciadas por la pandemia ha sido la necesidad de
desarrollar la habilidad de resolver conflictos, especialmente para abordar la violencia
intrafamiliar. Por lo tanto, se considera que los curriculos centrados en los NNA y las Escuelas
de Padres en Educacion para la Paz son fundamentales para superar estas adversidades

(Barrientos, 2020).

Para comprender la dindmica entre estos actores, es importante entender que "los
procesos no son lineales, sino que generalmente siguen procesos de crisis y reconstruccion”

(Longés et al., 2019, p. 31). Esto significa que no solo apuntan a realidades diferentes dentro del
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mismo plantel educativo, sino que los retrocesos forman parte del proceso de atencion a las

necesidades y factores de apoyo abordados y socializados en las Escuelas de Padres.

Ademas, es interesante observar cdmo en algunos casos la figura paterna se sustituye por
la comunidad, lo que demuestra que "siempre aparece un referente comunitario con el que se
establecen vinculos estables de calidad, poniendo en valor también desde la perspectiva del éxito
escolar el rol de la educacién social y las organizaciones del tercer sector" (Longas et al., 2019,

p. 29).

En el estudio realizado por Gigli, Demozzi y Castillo (2019) en Italia, se destaca que los
padres solicitan mas reuniones presenciales con los docentes de sus hijos, especialmente cuando
surgen problemas escolares. Por otro lado, los docentes muestran una disposicion abierta y una
buena disponibilidad para comunicarse con las familias. Ante esta creciente demanda de
reuniones cara a cara, muchas escuelas y servicios educativos estan tratando de organizar mas
encuentros en horarios que sean convenientes para los padres, incluso garantizando un espacio

supervisado para los nifios durante estas reuniones.

El panorama en Latinoamérica no es ajeno a la realidad descrita en otras regiones. El
estudio del Instituto de Politica Publica de Puerto Rico (2013), como sefiala Barrientos (2020),
revela que solo el 10% de los apoderados participan en las reuniones escolares de sus hijos. Esto

refleja una tendencia generalizada en muchas partes del mundo.

En Puerto Rico, al igual que en otros lugares, las escuelas cuentan con la estructura legal
de los Consejos Escolares para canalizar la representacion familiar y comunitaria en los asuntos
escolares. Estos consejos estan disefiados para incorporar diferentes componentes, incluyendo el

estudiantil, académico, gerencial y externo, que abarca a padres, madres y miembros de la
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comunidad circundante a la escuela (Departamento de Educacion de Puerto Rico, 2019). Sin
embargo, la participacion activa de los padres en estas instancias aun enfrenta desafios

significativos.

En Europa, especificamente en Espafia, se observa una situacion similar a la de
Ameérica Latina en cuanto a la participacion de las familias en la educacion de sus hijos. Segun el
estudio de Aguerri & Aguilar (2019), basado en la investigacién de Bolivar (2006), las
Asociaciones de Madres y Padres de Alumnos (AMPA) estan desempefiando un papel cada vez

mas activo en este sentido.

Las AMPA estan desarrollando nuevas lineas de accion que buscan mejorar la conexion
entre la escuela y la familia a través de una comunicacion fluida y regular entre los centros
educativos, los tutores y los padres. Ademas, participan en la configuracion del centro educativo
mediante la elaboracion y difusion del proyecto educativo y del reglamento de organizacion y
funcionamiento. También proporcionan servicios complementarios a la escuela y participan
activamente en el Consejo Escolar, en los érganos municipales de educacion y en otros 6rganos

de planificacion estratégica de la comunidad.

Esta participacion activa de las AMPA refleja un enfoque diferente en la comunicacion
bidireccional entre la familia y la escuela, lo que genera una mayor atencién y enfoque en los
problemas que puedan surgir en los nifios, nifias y adolescentes debido a la constante

comunicacion que existe entre ambas partes.

El impacto de la pandemia y el confinamiento ha revelado las dificultades y las
deficiencias en los sistemas educativos, especialmente en Espafia, como lo sefialan Rujas & Feito

(2021). La transicion abrupta a la ensefianza a distancia tomé por sorpresa a la comunidad
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educativa, que se vio obligada a adaptarse a nuevas condiciones en un contexto personal y social
ya complicado. Esta transicion repentino dejo en evidencia algunas suposiciones erréneas, como
la idea de que todos los contenidos esenciales podrian impartirse en linea, que los padres podrian
reemplazar a los docentes y que el hogar podria sustituir a la escuela. Ademas, se actud como si
el sistema educativo estuviera preparado para este cambio repentino y no se tuvo en cuenta el

impacto emocional que la situacion sanitaria tendria en los estudiantes.

En el mismo articulo de Rujas & Feito (2021), se desglosa lo que significo el cambio
abrupto de la educacion tradicional a una educacion en el confinamiento y post pandémica en
paises como Espafia (Catalufia), Francia, Portugal y Argentina con estudios de diversos autores
que fueron publicados en el vol. 13, nimero 2, especial COVID-19, 2020 de la RASE,

encontrando similitudes ante las barreras generadas por una implementacién improvisada.

En Francia, segln Stéphane Bonnéry, el cambio repentino a la ensefianza a distancia para
garantizar la "continuidad pedagdgica” se encontré con la brecha digital y dejé el aprendizaje en
manos de los estudiantes y sus familias. A pesar de la falta de recursos y capacitacion, algunos
profesores desarrollaron estrategias ingeniosas para enfrentar la situacion y adaptarse a ella. En
lugar de reducir grupos, asegurar locales y capacitar a docentes, el gobierno francés opté por
reanudar las clases solo para los alumnos de primaria y secundaria inferior durante las tltimas
dos semanas del curso, a tiempo parcial. Las areas de deportes y artes, consideradas no
esenciales, fueron derivadas a recursos locales y voluntarios. Segtn Bonnéry, en la tension entre
la democratizacién y la seleccion que caracteriza la politica educativa francesa, estos cambios
actuales profundizarian en una renuncia a la igualdad de objetivos entre alumnos de diferentes

clases sociales
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En Portugal, Pedro Abrantes investigd la respuesta del sistema educativo portugués al
confinamiento y al cambio hacia la ensefianza a distancia durante el periodo de marzo a junio de
2020. A través de una encuesta en linea dirigida a directores de centros educativos en tres
momentos diferentes, el autor encontrd que, si bien algunas escuelas se adaptaron rapidamente a
la ensefianza en linea, otras no lo lograron completamente durante ese periodo. La mayoria de las
instituciones comenzaron con dificultades en esta modalidad, pero eventualmente se ajustaron
después de un periodo de aprendizaje y con apoyo administrativo. Se identificaron diferencias
segun las etapas educativas, influenciadas por las distintas culturas docentes, aunque mitigadas
en parte por las agrupaciones de escuelas en un mismo territorio. Aunque disminuyeron las
resistencias previas al uso de tecnologias, parte de los estudiantes no pudo participar plenamente
en la ensefianza en linea, y en su mayoria se mantuvo el enfoque tradicional de la educacion, sin

promover una pedagogia mas creativa, inclusiva e innovadora.

Xavier Bonal y Sheila Gonzalez realizaron un estudio sobre Catalufia, donde, a través de
una encuesta en linea dirigida a familias en la region, evidenciaron la influencia de las
condiciones socioeconémicas familiares y del tipo de centro educativo en las oportunidades de
continuar y aprovechar la educacién formal e informal. Se encontrd que no todas las familias
tienen acceso a internet ni disponen de dispositivos adecuados, y muchas veces deben
compartirlos. Ademas, los espacios fisicos en los hogares no son uniformes. Estas disparidades,
junto con las diferencias entre tipos de centros educativos y etapas educativas, también se
manifestaron en las oportunidades para completar las tareas escolares y en las diferentes
précticas educativas informales. Las familias con mayor capital cultural mostraron mas facilidad
para brindar apoyo en las tareas, acompafiar en la lectura, practicar idiomas extranjeros y

participar en actividades artisticas. Aquellas con recursos econémicos suficientes pero menor
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capital cultural, recurrieron a recursos externos para apoyar el aprendizaje. Frente a estas
desigualdades agravadas durante el confinamiento, los autores sugieren buscar formas de
intensificar el aprendizaje de los estudiantes desfavorecidos tanto en el tiempo lectivo como no
lectivo, fortalecer el acompafiamiento al aprendizaje y mejorar las competencias digitales tanto
de los alumnos como del profesorado, sin descuidar la atencién a factores estructurales como la
segregacion escolar. Analia Meo y Valeria Dabenigno fueron las encargadas de documentar un
estudio en Buenos Aires, Argentina, esta vez no enfocado en el alumnado sino en los cambios de
las condiciones laborales de los docentes como producto del confinamiento y el paso a la

educacion a distancia.

El analisis de esta informacion nos lleva a replantear por completo las necesidades
actuales de las familias, las escuelas y, lo mas importante, de los estudiantes. Entre estas
necesidades, resalta el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) y las
herramientas teleméticas, asi como la brecha social, cultural y laboral que deja en desventaja a
un gran nimero de estudiantes debido a problemas de accesibilidad a las redes. Por lo tanto, en
este punto, el presente proyecto propone establecer un puente comunicativo que tenga en cuenta
las barreras sociales y tecnolégicas existentes, con el fin de reconstruir un modelo de Escuela de
padres basado en la comunicacion asertiva, el contexto social posterior a la pandemia y el uso
adecuado y coordinado de las TIC. Este enfoque permitiria facilitar el flujo de informacion entre
ambos canales, lo que a su vez contribuiria a lograr la formacion social, humana y académica de

los nifios, nifias y adolescentes (NNA).

Para alcanzar este objetivo, es fundamental reconocer los factores necesarios para su
ejecucion efectiva. En el &mbito de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC),

Bordalba y Garreta (2018), tras realizar una revision sistematica de la implementacion de estas
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tecnologias, concluyen que para lograr la integracion y el uso pedagdgico de las TIC, deben
darse tres condicionantes principales: infraestructura, formacion (tanto en aspectos tecnoldgicos
como metodoldgicos de integracidon de las TIC) y una actitud favorable hacia los recursos. Estas
tres condiciones estan relacionadas con las dimensiones material (poder), cognitiva (saber) y

actitudinal (querer) de los actores involucrados.

Queda evidente que la brecha digital podria representar uno de los principales obstaculos
para el uso efectivo de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) en la relacién
entre familia y escuela. Se entiende por brecha digital la situacion causada por desigualdades
estructurales, donde los problemas econémicos o sociales impiden el acceso a las tecnologias, 0
por desigualdades de agencia, cuando se tiene acceso pero no se sabe como utilizarlas
correctamente. Segun Kuric, Calderén y Sanmartin (2021, citado por Rujas & Feito, 2021), se
identifican tres brechas digitales en la educacidn: la primera se refiere al acceso a las TIC, la
segunda se relaciona con las habilidades técnicas necesarias para su uso, y la tercera se refiere a
los beneficios obtenidos por el uso de las TIC, es decir, su aplicacion efectiva para fines

educativos.

Una vez identificados los nuevos desafios, como el escaso héabito en el uso de las TIC, las
desigualdades de acceso, la falta de formacion y la preferencia por los canales tradicionales,
frente a la relacion entre familia y escuela, se hace evidente que "los discursos sobre
accesibilidad, formacion, habito y preferencia por los medios tradicionales estan principalmente
relacionados con las herramientas digitales cuya implementacién ain no est4 generalizada en las
instituciones educativas" (Boralba & Garreta, 2018, p. 246). Esto resalta la importancia de
implementar una alfabetizacion digital para toda la comunidad educativa, incluyendo docentes,

estudiantes y familias, con el objetivo de desarrollar habilidades y actitudes necesarias para "la
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blsqueda, comprension, creacion y comunicacion de productos e informacién utilizando las

tecnologias" (Boralba & Garreta, 2018, p. 242).

Para abordar esta necesidad, Area y Pessoa (2012, citados por Boralba & Garreta, 2018)
proponen cinco competencias fundamentales para la alfabetizacion digital: (1.) Competencias
instrumentales: habilidades para manipular tanto el hardware como el software informatico. (2)
Competencias cognitivas: capacidad para utilizar la informacién, tanto para acceder a ella como
para reconstruirla de manera personal. (3) Competencias socio-comunicativas: desarrollo de
comportamientos que faciliten la comunicacion fluida y positiva con los demas. (4)
Competencias axiologicas: habilidad para evitar comportamientos de comunicacion que sean
socialmente negativos. (5) Competencias emocionales: capacidad para manejar las emociones

negativas que puedan surgir al utilizar las TIC.

Cuando se aborda la alfabetizacion digital como un puente para mejorar la relacion entre
familia y escuela, se busca una educacion integral que vaya mas alla de las cinco competencias
bésicas de la alfabetizacion digital. Se aspira a desarrollar actitudes positivas en las familias, los
nifios, nifas y adolescentes (NNA) y los docentes, con el fin de cumplir los objetivos comunes
que todos comparten. Este objetivo educativo, segun Boralba y Garreta, implica construir
individuos conscientes de los beneficios de los nuevos recursos digitales, capaces de seleccionar
el medio mas adecuado para cada momento y necesidad, y alfabetizados de manera integral en la

nueva cultura digital.

Para lograrlo, sugieren que la formacion continua del profesorado deberia dirigirse hacia
la relacion familia-escuela, explorando las nuevas posibilidades que ofrecen las TIC para mejorar

la comunicacion entre ambos actores. Ademas, proponen que las escuelas asuman un papel
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fundamental como agentes de alfabetizacion para toda la comunidad educativa, contribuyendo
asi a mejorar la relacion familia-escuela y formando ciudadanos cultos y capaces de

desenvolverse plenamente en la sociedad digital actual (Ballesta y Cerezo, 2011).

La implementacion de la escuela para Padres mediada por herramientas digitales se
destaca como una opcion relevante en el contexto actual, a pesar de las brechas digitales que aln
persisten. En este sentido, surgen modalidades digitales como "Aprendo desde Casa", aplicada en
Colombia y estudiada por Arends. Esta modalidad se apoya en la plataforma de aprendizaje
Moodle, disefiada para ofrecer a educadores, administradores y estudiantes un sistema integrado,

robusto y seguro que permite crear entornos de aprendizaje personalizados.

Moodle proporciona un conjunto flexible de herramientas que respaldan tanto el
aprendizaje mixto como los cursos completamente en linea. En cuanto a su funcionalidad, se
describe como una aplicacion web desarrollada como una plataforma LMS (Sistema de Gestion
de Aprendizaje) que facilita a los estudiantes y educadores la creacién de comunidades de
aprendizaje e interacciones seguras a través de nombres de usuario y contrasefias (Cahuana,

2020, citado por Arends, 2021, p. 99).
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3.2.7 Anadlisis de causalidad
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Gréfico 6. Arbol de problemas

Causas Criticas
Se procede a realizar un ejercicio de identificacion de las variables criticas del problema

socioeducativo con el siguiente resultado:
C7 No inclusion de los padres de familia en los procesos de disefio de las actividades

extracurriculares
C8. Contenidos teméticos y metodologias pedagégicas no atractivas para los padres de familia
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Grafico 7. Matriz de incidencia multiple

Se procede a identificar las causas criticas del problema socioeducativo
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MATRIX DE INCIDENCIA MULTIPLE
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Causas criticas del problema socio-educativo: C7, C8

Gréfico 8. Matriz de causas criticas

De acuerdo con el ejercicio de la matriz de incidencia mdltiple se identifican tres causas que
tienen mayor impacto sobre la problematica: C7, C8.
e C7 No inclusion de los padres de familia en los procesos de disefio de las actividades
extracurriculares

e (8. Contenidos tematicos y metodologias pedagdgicas no atractivas para los padres de

familia
Delimitacion del proyecto
El problema seré abordado en El problema sera abordado de manera parcial (algunos | X
su totalidad. elementos/algunas causas)

El d&mbito de gobernabilidad de este proyecto tiene como objetivo fortalecer el disefio e implementacion de
la escuela de padres, centrandose principalmente en las causas administrativas del problema.

Listado de interesados
Grupo de interesados Interés

Conocen que segun el decreto se establece la
obligatoriedad que la institucion educativa tenga en su PEI
la estrategia de escuela de padres, madres y cuidadores, asi

Equipo Directivo como, su responsabilidad por implementar estrategias
enfocadas hacia la orientacién, formacién y desarrollo de
competencias en los padres, madres y cuidadores de sus
estudiantes.

Reconocen la importancia de continuar desarrollando
competencias del saber estar con sus hijos, asi como, los
cambios generacionales que exigen nuevas pautas de
crianza.

Padres de familia

Manifiestan sentir la necesidad de saber ser escuchados
Estudiantes por sus padres, asi como, reconocen que las dindmicas en
sus hogares los afectan emocionalmente.
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4 Disefio del proyecto educativo

4.1 Identificacion del proyecto

Nombre:

Proyecto educativo mediado por TIC para fortalecer la escuela de padres,
madres y cuidadores de la institucién educativa Colegio Biffi la Salle en
la ciudad de Barranquilla.

Nombre corto:

Proyecto educativo mediado por TIC para fortalecer la escuela de padres

Cobertura:

Todos los niveles educativos

Objetivo general:

Disefiar un proyecto educativo mediado por TIC dirigido a fortalecer la
escuela de padres, madres y cuidadores de los estudiantes de la Institucion
Educativa Biffi la salle - Barranquilla

Contexto educativo:

La escuela de padres de padres, madres y cuidadores no esta inmersa
dentro por un proyecto educativo sélido, sustentado desde un marco
metodol6gico mediado por TIC con una baja adherencia de los padres de
familia al proceso por debilidades pedagdgicas y metodoldgicas del
modelo pedagégico actual basado en una metodologia hibrida que integra
modalidades presenciales y virtuales, con un enfoque principalmente
expositivo/transmisivo y sincrénico

Duracion: 20 meses
Equipo de trabajo
Proponente(s)
Steven Mackenzie Vilar
Lider del proyecto
Steven Mackenzie Vilar
Personal/Profesores vinculados
. Area de L
Nombre Titulos T Experiencia Datos de contacto
conocimiento
. . Orientaci6n escolar = Orientadorescolar2
Margarita Romero Psicologa < 9 afios bs@delasalle.edu.c
segunda seccion o

Stephanie Romero

. L Orientadorescolarl
Orientacion escolar

Psicéloga 1 afio bs@delasalle.edu.c

segunda seccion

0
Directivos/Administrativos vinculados
Nombre Titulos Cargo Experiencia Datos de contacto
. o Herman | = rectoriabs@delasal
Yeison Cafias ermano de la Rector 2 afios ectoriabs@delasal
salle le.edu.co
Coordinadora coordinacionacade
Giselle Ramos Bidloga P 2 afios micabs@delasalle.
9 Académica @
edu.co
Otros participantes
Nombre Titulos Participacion Experiencia Datos de contacto
Comunicadora Lider equipo comunicacionesbs
Karina Messino X T 2 afos @delasalle.edu.co
social comunicaciones
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Principales grupos de interés

Tomadores de decisién

Nombre Relacion con la institucion Datos de contacto

coordinacionacademicabs@del

Giselle Ramos Coordinadora Académica
asalle.edu.co
Yeison Cafias Rector rectoriabs@delasalle.edu.co
Influyentes
Nombre Relacién con la institucion Datos de contacto

Director Comunidad de

Hermano Jeampierre VisitadorDLN@delasalle.edu.co

Hermanos
Claudia Natalie Garcia Consejo de padres consejopadresbsg@delasalIe.edu.c
Rafael Vargas Bibliotec6logo bibliotecabs@delasalle.edu.co
Observadores
Nombre Relacién con la institucién Datos de contacto

Beneficiarios

Se espera impactar al 30% de la
729 familias comunidad de padres durante la fase
piloto (218 familias)

Comunidad de padres
de familia
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4.2 Horizonte estratégico

PROBLEMA EDUCATIVO
La escuela de padres de padres, madres y cuidadores no esta inmersa dentro por un proyecto educativo
solido, sustentado desde un marco metodol6gico mediado por TIC

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
La direccion de la institucion se rehisa a implementar la escuela de padres a través de una comunidad
virtual de aprendizaje manifestando que la baja adherencia de los padres de familia al proceso es debido a

las debilidades pedagégicas y metodoldgicas del modelo pedagégico actual.

PREGUNTA DE INVESTIGACION
¢ Si se mejora la metodologia empleada por la institucion educativa (hibrida que integra modalidades
presenciales y virtuales, con un enfoque principalmente expositivo/transmisivo y sincronico) favorecera la
adherencia y participacion de los padres de familia a la escuela de padres, madres y cuidadores sin
necesidad de formular una nueva metodologia fundamentada desde las comunidades virtuales de

aprendizaje?

FICHA TECNICA
Tipo de investigacion: Descriptiva
Paradigma de investigacion: Epistemol6gico Construccionista
Disefio metodoldgico: Bimodal (Cualitativo/cuantitativo)

Enfoque de investigacion: Participativo

HIPOTESIS PARA TOMA DE DECISION
(HO) Se debe validar una metodologia de aprendizaje a través de comunidades virtuales de aprendizaje ya
que el fortalecer la metodologia actualmente empleada por la institucion (hibrida que integra modalidades
presenciales y virtuales, con un enfoque principalmente expositivo/transmisivo y sincrénico) No
incremento la adherencia y participacion de los padres frente la estrategia de escuela de padres, madres y

cuidadores.

(H1) No se debe validar una metodologia de aprendizaje a través de comunidades virtuales de aprendizaje
ya que el fortalecer la metodologia actualmente empleada por la institucion (hibrida que integra

modalidades presenciales y virtuales, con un enfoque principalmente expositivo/transmisivo y sincrénico)
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incrementa la adherencia y participacion de los padres frente la estrategia de escuela de padres, madres y

cuidadores

OBJETIVO GENERAL
Disefiar un proyecto educativo mediado por TIC dirigido a fortalecer la escuela de padres, madres y

cuidadores de los estudiantes de la Institucion Educativa Biffi la salle — Barranquilla

OBJETIVOS ESPECIFICOS
1. Diagnosticar el problema educativo, las expectativas sobre el alcance y la metodologia con la
comunidad de padres y cuerpo directivo de la Institucion Educativa.

a. Meta: Obtener la aprobacién del consejo de padres y equipo directivo para la
implementacion de las acciones disefiadas para fortalecer la escuela de padres, madres y
cuidadores

b. Indicador de resultado: Numero de actividades para el levantamiento de informacién
proyectadas / Numero de actividades realizadas * 100

2. Implementar a idoneidad la metodologia hibrida, con un enfoque principalmente
expositivo/transmisivo y sincronico empleada por la institucion educativa.

a. Meta: El 80% de los padres de familia que participan de la estrategia encuentran como
pertinentes, relevantes y oportunos los contenidos educativos empleados dentro del
proyecto de escuela

b. Indicador de resultado: Se logra un nivel de satisfaccién por arriba del 80% en los
padres que asisten de las actividades virtuales y/o presenciales en marcadas en la
escuela de padres

3. Evaluar el impacto de las actividades disefiadas en la participacion y asistencia de los padres de
familia a la escuela de padres, madres y cuidadores.

a. Meta: Asistencia de al menos el 80% de la comunidad de padres en la escuela de padres,
madres y cuidadores.

b. Indicador de resultado: : Se conectan a las actividades virtuales / sincrénicas méas del

80% de las familias adscritas al colegio.
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Objetivo general: Disefiar un proyecto educativo mediado por TIC dirigido a fortalecer la escuela de padres, madres y cuidadores de los
estudiantes de la Institucién Educativa Biffi la salle - Barranquilla
Indicador de impacto Nombre IndImp: | Implementacion
(IndImp): Descripcion Porcentaje de avances en el disefio e implementacion del proyecto educativo mediado por TIC.
IndIlmp: El indicador esta formulado como porcentaje de cumplimiento: El piloto comprende 6
actividades (3 para la fase de disefio y 3 para fase de implementacion) por lo que cada actividad
aporta el 16,6% de cumplimiento del indicador.
Linea Base IndImp: 0%
Valor esperado Indimp: | 100%
Medicion IndImp: Fuente: Cumplimiento de cada actividad programada
Frecuencia: Mensual
Responsable: Coordinador del proyecto educativo

Objetivos, Metas e Indicadores

Objetivo especifico CrnEstls e Indlcador(;:ie CSUIIFED Medicion IndRes
(OE) nto Meta (In _Re;) !
abordado Nombre Descripcién Linea base Fuente Frecuencia | Responsable
Diagnosticar el
problema inclusic Obtener la aprobacion , d
educativo, las No inclusion del consejo de padres Numero de
S de los padres : Y actividades para el
expectativas sobre - y equipo directivo A
de familia en L levantamiento de
el alcance y la | para la Participacionl inf - Acta de dinad
OE1l metodologia con 08 procesos implementacion de las informacton 0% encuentros Cada mes Coordinador
: de disefio de - - proyectadas / del proyecto
la comunidad de las actividades acciones disefiadas Numero de + Informes
pqdres_y CUEIRO | extracurricular para fortalecer la actividades
directivo de la escuela de padres, ; "
L es : realizadas * 100
Institucion madres y cuidadores
Educativa
0,
"_“p'e“?e"tar a Contenidos El 80% de los padres . 40% de los
idoneidad la e de famili Se logra un nivel de padres
metodologia tematlcos’y € familia que satisfaccién por asistentes
hibrida, con un me;odqlo_glas pamqpan dela arriba del 80% en califican de
enfoque pedagogicas estrategia encuentran los padres que adecuados y Finalizado Coordinador
L no atractivas como pertinentes, ) i p . Encuesta de
OE2 principalmente Satisfaccion asisten de las pertinentes los - - cada del proyecto
o . para los relevantes y S f satisfaccion .
expositivo/transmi actividades virtuales recursos encuentro educativo
sivo y sincronico padres de oportunos los /o presenciales en edagdgicos
Y familia contenidos educativos yiop pedagogicos y
empleada por la empleados dentro del marcadas en la contenidos
institucion P escuela de padres educativos
: proyecto de escuela
educativa. empleados
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OE3

Evaluar el
impacto de las
actividades
disefiadas en la
participacion y
asistencia de los
padres de familia
a la escuela de
padres, madres y
cuidadores.

Contenidos
tematicos y
metodologias
pedagégicas
no atractivas
para los
padres de
familia

Asistencia de al
menos el 80% de la
comunidad de padres
en la escuela de
padres, madres y
cuidadores.

Asistencia_Gl
obal

Se conectan a las
actividades virtuales
/ sincrénicas mas
del 80% de las
familias adscritas al
colegio.

13%en el
2021

Listados de
asistencia

Finalizado
cada
encuentro

Coordinador
del proyecto
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4.3 Ficha de actividades

4.3.1 Fase de disefio

Act. 1. Circulo de reflexion

Actividad de recoleccion de informacion para la fase de disefio de la estrategia a través de la cual, se realizara
un grupo focal con padres de familia y estudiantes para indagar sobre temas de interés, percepcion de escuela
de padres en afios anteriores.

Indicador de proceso

Nombre: No_encuentros

Descripcién: Porcentaje de cumplimiento del nimero de encuentros programados vs los encuentros
realizados.

Formula: No. de encuentros realizados / no. de encuentros programados *100

Frecuencia: Mensual hasta alcanzar el 100% de cumplimiento

Fuente: Acta de encuentros + lista de asistencia

Responsables: Institucidn educativa la convocatoria + coordinador del proyecto la ejecucién e informes

Finalidad (Objetivo especifico asociado)

Participacidn activa y permanente de los padres de familia en los procesos de disefio de la escuela de padres

Productos y/o servicios esperados

Informe de grupo focal y acta

Indicador de producto

Nombre: InformesGF

Descripcién: Indicador de cumplimiento del porcentaje de cumplimiento en la entrega de los informes de
grupo focal proyectados

Frecuencia: Una vez realizado el evento

Fuente: Acta de la actividad

Responsables: Coordinador del proyecto

Duracién

3 horas

Descripcion de la actividad

La actividad estd programada para ser realizada en las instalaciones de la institucion educativa a través de la
convocatoria de padres lideres de cada grado académico para un total de 12 padres (uno por grado) junto a un
estudiante por grado de bachillerato para un total de 6 alumnos. La convocatoria sera realizada por la institucion
educativa y liderada por el coordinador del proyecto.

Preguntas orientadoras:
1. (Consideran ustedes que la escuela de padre es Gtil como estrategia formativa?

2. (Cudl considera es la metodologia que como escuela de padre se debe aplicar para garantizar la
asistencia de los padres de familia?

Anexo:
- Guia Grupo Focal
https://unisabanaedu-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/stevenmavi _unisabana edu co/EvhdMs5kUxxEo3a6blWwZGKBEttdL -
Zk0Oe70UY01Sal0gg?e=yZhdml

Fundamentacion pedagdgica

El grupo focal es una técnica de recoleccién de informacion de corte cualitativo que favorece la
interaccion entre los participantes para asi, a través de un ejercicio de reflexién grupal, construir un
escenario explicativo del problema educativo a través de un modelo pedagégico constructivista.
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Proyecto educativo mediado por TIC para fortalecer la escuela de padres

Recursos
Ulipaak Recurso Cantidad Costo
Recurso
Material Guia de intervencién 1 $300.000
Humano Profe5|()_r]al de_apoyo para 1 $150.000
recoleccion de informacion
. Equipo de cdmputo con
Equipo acceso a internet ! $200.000
Insumos Mesa de café y agua 1 $300.000
Mediacién TIC
TIC Mentimeter.com
Ubicacién www.mentimeter.com
Clasificacion | Aplicacién para creacion de contenidos digitales
Descripcién Herramienta tecnoldgica que facilita la realizacién de nube de palabras claves en linea
Alcance Cualquier persona puede acceder a la aplicacion al ser gratuita
Propésito Facilitar la creacién de nubes de palabras claves para construir definiciones conjuntas de
conceptos.
Tiempo Tiempo estimado de creacion, adaptacion o reutilizacion: 10 minutos
Tiempo estimado de implementacién: 10 Minutos
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Proyecto educativo mediado por TIC para fortalecer la escuela de padres

No. 2 validacién de causas criticas

Validacion de las causas criticas a través de la técnica de recoleccion de informacion encuesta
estructurada la cual serd compartida por la institucion educativa a los padres de familia para indagar
sus percepciones, necesidades e ideales frente a la escuela de padres.

Indicador de proceso

Nombre: Encuestas realizadas

Descripcion: Porcentaje de participacion a través del diligenciamiento de la encuesta enviada a los
padres de familia. Formula: No. de encuestas diligencias / Total de familias matriculadas * 100.
Frecuencia: una vez pasada una semana de ser enviado el instrumento.

Fuente: Matriz de Excel con las respuestas

Responsables: Socializacion del instrumento a cargo de las directivas y analisis por el coordinador
del proyecto.

Finalidad (Obijetivo especifico asociado)

Participacion activa y permanente de los padres de familia en los procesos de disefio de la escuela
de familia

Productos y/o servicios esperados

Informe con el analisis de resultados de la encuesta

Indicador de producto

Nombre: Informe_encuesta

Descripcion: Se espera como producto que las respuestas de las encuestas seran convertidas en un
informe.

Frecuencia: Una vez al transcurrir una semana de enviar el instrumento.

Fuente: Informe

Responsables: Coordinador del proyecto

Duracién

1 semana

Descripcion de la actividad

La actividad consta del disefio y envi6 a los correos de los padres participantes de una encuesta con
preguntas mixtas de tipo abiertas y cerradas las cuales, buscan conocer las expectativas, validar
necesidades y percepciones frente a la escuela de padres como estrategia. Para lograr llegar al
mayor nimero de personas, se emplea Google Forms como herramienta tecnolégica y para el
anélisis de los datos Excel.

Anexo: Guia cuestionario
https://unisabanaedu-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/stevenmavi_unisabana edu_co/EvhdMs5kUxxEo3a6blWwZGk

BEttdL-ZkOe70UY0O1SalOgg?e=yZbdml

Fundamentacion pedagdgica

La encuesta o cuestionario es una técnica de corte cuantitativo que permite recoger de manera
organizada informacién para identificar tendencias en el pensamiento de un grupo de personas. Este
instrumento y actividad se enmarca dentro del modelo pedagégico constructivista a través del cual
se busca llegar en conjunto a la comprension y explicacién de un fenémeno.
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Proyecto educativo mediado por TIC para fortalecer la escuela de padres

Recursos
[NiEccE Recurso Cantidad Costo
Recurso
Humano Proferzs.lqnal para el_dlser!o 1 $150.000
y anélisis del cuestionario
Equipo Equipo de computo con 1 $2.000.000
acceso a internet
Mediacién TIC
TIC Google Forms
Ubicacién https://docs.google.com/forms/u/0/?tgif=d
Clasificacion | Gestor de formularios web
Descripcién Herramienta que facilita la creacién y diligenciamiento de formulares en la nube.
Alcance Cualquier persona con acceso a una cuenta de Gmail.
Propésito Es requerido para llegar a nimeros masivos de personas a través de un instrumento auto
aplicable el cual, consolida y genera un reporte de forma automatica.
Tiempo Tiempo estimado de creacion: 1 hora
Tiempo estimado de implementacion: 1 semana
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Proyecto educativo mediado por TIC para fortalecer la escuela de padres

No. 3 circulo de reflexién con consejo de padres

Actividad de recoleccion de informacion para la fase de disefio de la estrategia a través de la cual,
se realizard un grupo focal con el consejo de padres de familia de la institucion educativa para la
pertinencia en tematicas de interés para el consejo como ente divulgador de las necesidades de los
padres y la pertinencia del contenido educativo a emplear.

Indicador de proceso

Nombre: Encuentro_consejo

Descripcion: Porcentaje de cumplimiento del nimero de encuentros programados vs los encuentros
realizados.

Formula: No. de encuentros realizados / no. de encuentros programados *100

Frecuencia: Mensual hasta alcanzar el 100% de cumplimiento

Fuente: Acta de encuentros + lista de asistencia

Responsables: Institucion educativa la convocatoria + coordinador del proyecto la ejecucion e
informes

Finalidad

Participacion activa y permanente de los padres de familia en los procesos de disefio de la escuela
de familia

Productos y/o servicios esperados

Informe grupo focal + acta

Indicador de producto

Nombre: InformesGF_consejo

Descripcion: Indicador de cumplimiento del porcentaje de cumplimiento en la entrega de los
informes de grupo focal proyectados

Frecuencia: Una vez realizado el evento

Fuente: Acta de la actividad

Responsables: Coordinador del proyecto

Duracién

3 horas

Descripcion de la actividad

La actividad esta programada para ser realizada en las instalaciones de la institucion educativa a través
de la convocatoria a reunion a cargo de las directivas del colegio con la participacion de
aproximadamente 20 padres de familia que hacen parte del consejo de padres. Para la actividad se
empleara como apoyo de tecnologia una APP especializada en la construccion de mapas mentales
para ir integrando los comentarios y/o sugerencias del consejo de padres durante el consejo de padres.

PREGUNTAS ORIENTADORAS:
1. ¢Consideran ustedes que la escuela de padre es Gtil como estrategia formativa?
2. ¢Cudl considera es la metodologia que como escuela de padre se debe aplicar para garantizar la
asistencia de los padres de familia?
3. ¢Qué temas consideran como consejo de padres pertinentes para sus hijos?

Anexo: Guia Grupo focal consejo padres

https://unisabanaedu-

my.sharepoint.com/:f:/g/personal/stevenmavi_unisabana edu co/EvhdMs5kUxxEo3a6blWwZGk
BEttdL-ZkOe70UY0O1SalOgg?e=yZbdml
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Proyecto educativo mediado por TIC para fortalecer la escuela de padres

Fundamentacion pedagdgica

El grupo focal es una técnica de recoleccion de informacion de corte cualitativo que favorece la
interaccion entre los participantes para asi, a través de un ejercicio de reflexion grupal, construir un
escenario explicativo del problema educativo a través de un modelo pedagégico constructivista.

Recursos
Uik Recurso Cantidad Costo
Recurso
Material Guia de intervencién 1 $300.000
Humano Profesm_rllal de_apoyo para 1 $150.000
recoleccion de informacion
Equipo Equipo de cqmputo con 1 $200.000
acceso a internet
Insumos Mesa de café y agua 1 $300.000
Mediacién TIC
TIC Mindmeister
Ubicacién www.mindmeister.com
Clasificacion | Aplicacion para creacion de contenidos digitales
Descripcién App que facilita la construccién de mapas mentales
Alcance Cualquier persona una vez creada la cuenta gratuita.
Propésito Aplicacion que facilita la consolidacion de conceptos través de una metodologia visual.
Tiempo Tiempo estimado de creacion: 2 horas
Tiempo estimado de implementacion: 2 horas
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Proyecto educativo mediado por TIC para fortalecer la escuela de padres

No. 4. Lanzamiento escuela de padres

Actividad sincronica, virtual, la cual busca socializar con los padres de familia el proceso de
implementacion del proyecto de escuela de padres y generar un proceso de reflexion frente al
concepto de familia.

Indicador de proceso

Nombre: Asistencia

Descripcion: Indicador de participacion de padres de familia en la actividad a través del porcentaje
de participacion. Formula: No. de familias participantes / No. total, de familias del colegio *100
Frecuencia: Una vez finalizada la actividad

Fuente: Listado de asistencia virtual

Responsables: Coordinador del proyecto

Finalidad (Obijetivo especifico asociado)

Disefiar un portafolio de actividades pertinentes pedagogicamente, relevantes contextualmente y
oportunas segun las necesidades del proyecto educativo

Productos y/o servicios esperados

Pretest — Post test

Indicador de producto

Nombre: Post test

Descripcién: El indicador mide que el total de asistentes entreguen el instrumento de post test
diligenciado / Formula: No. de post test diligenciados / No. total de asistentes *100
Frecuencia: Una vez culminada la actividad

Fuente: Instrumento Post test

Responsables: Coordinador del proyecto

Duracion

3 horas

Descripcion de la actividad

Seminario Web — Sincrénico dirigido a la comunidad de padres y madres de la institucion educativa del
Colegio Biffi la salle a través de la cual, se realizara en un primer momento la socializacion de los
cambios en lo que transita la escuela de padres y en un segundo momento, una presentacion educativa
de los conceptos de Ciclo vital familiar, funcionamiento y dinamica familiar, Cohesion — Adaptabilidad
— Comunicacién. Al inicio y final de la actividad se realizara un pretest y post test sobre conceptos
relacionados con la familia.

Nombre del evento: Reflexiones sobre la familia, retos y oportunidades.

Objetivo secundario: Los padres de familia comprenden el concepto de familia y como la dindmica
familiar afecta la salud mental de sus hijos.

Preguntas por resolver:
= ;Qué significa ser familia?
= ;Cdmo el contexto familiar puede ser protector o agresor en el desarrollo de los NNA?
= ;Qué es lo minimo esperado de una familia?

MODALIDAD: Virtual — Sincronico — Plataforma Microsoft Teams
Orden del dia:

- Palabras del rector
- Aplicacion pretest
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Proyecto educativo mediado por TIC para fortalecer la escuela de padres

- Presentacion de la estrategia escuela de familia
- Inicio conferencia principal

- Ronda de preguntas

- Aplicacién Post test

- Cierre de la actividad

- Presentacion PowerPoint
- Pretest
- PostTest
LINK: https://unisabanaedu-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/stevenmavi_unisabana edu co/EvhdMs5kUxxEo03a6blWwZGkB

EttdL-ZkOe70UY0O1Sal0qg?e=yZbdml

Fundamentacion pedagdgica

La escogencia de los recursos pedagégicos que acompafian la actividad se fundamenta desde la
teoria de constructivismo y la estrategia de aprendizaje colaborativo ya que el taller esta
conceptualizado para generar un espacio de reflexion conjunta para definir el concepto de familia'y
sus dindmicas relacionales.
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Proyecto educativo mediado por TIC para fortalecer la escuela de padres

Recursos
Uil Recurso Cantidad Costo
Recurso
Equipo Equipo de computo con 1 $2.000.000
acceso a internet
Mediacién TIC
TIC Microsoft Teams
Ubicacion www.office.com
Clasificacion | Plataforma de educacion
Descripcion Plataforma de ensefianza gque permite la gestidn de cursos virtuales
Alcance Todo usuario con cuenta educativa de Microsoft Teams
Propésito A través de la plataforma de educacion se gestionard el encuentro sincrénico virtual para
la socializacién del contenido pedagégico.
Tiempo Tiempo estimado de creacion del contenido: 1 semana
Tiempo estimado de implementacién: 3 horas
Mediacién TIC
TIC Google Forms
Ubicacién https://docs.google.com/forms/u/0/?tgif=d
Clasificacion | Gestor de formularios web
Descripcién Herramienta que facilita la creacién y diligenciamiento de formulares en la nube.
Alcance Cualquier persona con acceso a una cuenta de Gmail.
Propésito Es requerido para la aplicacién del pretest y post test.
Tiempo Tiempo estimado de creacion: 1 hora
Tiempo estimado de implementacién: 1 semana
Mediaciéon TIC
TIC Pallet
Ubicacién www.padlet.com
Clasificacion | Herramienta de colaboracion
Descripcion Herramienta tecnoldgica para creacion de tableros colaborativos de aprendizaje
Alcance Sin limite en el nimero de participantes, acceso gratuito
Propésito A través de los tableros colaborativos se trabaja junto a los padres de familia para definir
los conceptos de familia y relaciones familiares.
Tiempo Tiempo estimado de creacion: 1 semana
Tiempo estimado de implementacion: 3 horas
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Proyecto educativo mediado por TIC para fortalecer la escuela de padres

No. 5 Descubriendo nuestra dindmica y funcion familiar

Actividad sincrénica, virtual a través de la cual, los padres realizaran el test de Olson — Faces IlI
para identificar que tipologia familiar poseen.

Indicador de proceso

Nombre: Asistencia2

Descripcion: Indicador de participacion de padres de familia en la actividad a través del porcentaje
de participacion. Formula: No. de familias participantes / No. total de familias del colegio *100
Frecuencia: Una vez finalizada la actividad

Fuente: Listado de asistencia virtual

Responsables: Coordinador del proyecto

Finalidad (Obijetivo especifico asociado)
Disefiar un portafolio de actividades pertinentes pedagogicamente, relevantes contextualmente y
oportunas segun las necesidades del proyecto educativo

Productos y/o servicios esperados

Test Faces Ill

Indicador de producto

Nombre: Facesll|

Descripcion: El indicador describe el porcentaje de familias que se auto aplican la prueba Faces 11l
de Olson en comparacion con el total de familias participantes de la actividad. Formula: No. de
instrumentos de Faces Il realizados / no. de participantes *100

Frecuencia: Una vez finalizada la actividad

Fuente: Matriz de Excel

Responsables: Coordinador del proyecto

Duracion
3 Horas

Descripcion de la actividad

Seminario Web — Sincronico dirigido a la comunidad de padres y madres de la instruccion educativa del
Colegio Biffi la salle a través de la cual, se procederan a explicar las distintas tipologias familiares desde
la prueba FACES Il de Olson y como estas afectan la funcionalidad familiar. Los padres de familia
podran profundizar sobre como es el liderazgo, la disciplina, la negociacion, el establecimiento de roles,
y las generaciones de acuerdos y reglas segun su tipologia familiar

Objetivo secundario: Los padres de familia comprenden el concepto de funcionamiento familiar e
identifican las caracteristicas principales de sus sistemas familiares segin el nivel de cohesion y
flexibilidad.

Preguntas por resolver:
= ;Cual es el grado de unién emocional que perciben los miembros de nuestra familia?
= ;Qué tan flexibles o rigidos somos como familia ante los cambios que se espera sucedan segin
nuestro ciclo vital familiar?
= ;Coémo nuestra dindmica familiar posibilita o dificulta que como familia alcancemos nuestros
objetivos y metas?

Tipos de familia Segiin David Olson
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Proyecto educativo mediado por TIC para fortalecer la escuela de padres

Caracterizacion de los sistemas familiares
segun el nivel de cohesion y flexibilidad

Frenbidad | DESUGADA  SEPARADA ‘coucni ENREDADA
P o [
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Orden del dia:

- Palabras del rector

- Tema central: Conociendo nuestra tipologia familiar
- Aplicacion test Faces Il

- Ronda de preguntas

- Cierre de la actividad

Anexo:
- Presentacion PowerPoint
- Test de Faces Il (Excel)
LINK: https://unisabanaedu-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/stevenmavi_unisabana_edu co/EvhdMs5kUxxEo3a6blWwZGkB

EttdL-ZkOe70UYO1SalOqg?e=yZbdml

Fundamentacién pedagégica

La escogencia de los recursos pedagdgicos que acompafian la actividad se fundamenta desde la teoria
de constructivismo y la estrategia de aprendizaje colaborativo ya que el taller esta conceptualizado
para generar un espacio de reflexién conjunta con respecto a los conceptos de amor y limites.
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Proyecto educativo mediado por TIC para fortalecer la escuela de padres

Recursos
Uik Recurso Cantidad Costo
Recurso
Equipo Equipo de co_mputo con 1 $2.000.000
acceso a internet
Mediacién TIC
TIC Microsoft Teams
Ubicacion www.office.com
Clasificacion Plataforma de educacién
Descripcién Plataforma de ensefianza que permite la gestién de cursos virtuales
Alcance Todo usuario con cuenta educativa de Microsoft Teams
Propésito A través de la plataforma de educacion se gestionara el encuentro sincrénico virtual para
la socializacién del contenido pedagégico.
Tiempo Tiempo estimado de creacion del contenido: 1 semana
Tiempo estimado de implementacion: 3 horas
Mediacién TIC
TIC Padlet
Ubicacion www.padlet.com
Clasificacion Herramienta de colaboracién
Descripcién Herramienta tecnoldgica para creacion de tableros colaborativos de aprendizaje
Alcance Sin limite en el ndmero de participantes, acceso gratuito
Propésito A través de los tableros colaborativos se trabaja junto a los padres de familia para definir
los conceptos de familia y relaciones familiares.
Tiempo Tiempo estimado de creacién: 1 semana
Tiempo estimado de implementacién: 3 horas

78


http://www.office.com/
http://www.padlet.com/

Proyecto educativo mediado por TIC para fortalecer la escuela de padres

No. 6. Webinar internacional

Actividad sincronica, virtual a través de la cual se oferta una conferencia internacional para la
comunidad educativa.

Indicador de proceso

Nombre: Asistencia3

Descripcion: Indicador de participacion de padres de familia en la actividad a través del porcentaje
de participacion. Formula: No. de familias participantes / No. total de familias del colegio *100
Frecuencia: Una vez finalizada la actividad

Fuente: Listado de asistencia virtual

Responsables: Coordinador del proyecto

Finalidad (Obijetivo especifico asociado)

Disefiar un portafolio de actividades pertinentes pedagogicamente, relevantes contextualmente y
oportunas segun las necesidades del proyecto educativo

Productos y/o servicios esperados

Bitacora de reflexion

Indicador de producto

Nombre: Bitacora

Descripcion: El indicador describe el porcentaje de familias que hacen entrega de la bitacora del
total de familias participan. Formula: No. de bitacoras recibidas / no. de participantes *100
Frecuencia: Una vez finalizada la actividad

Fuente: Matriz de Excel

Responsables: Coordinador del proyecto

Duracién

3 horas

Descripcion de la actividad

Seminario internacional: Limites con amor — Como educar a nuestros hijos a partir del respeto y la
comunicacion.

Seminario — Taller Web dictado por la Escuela sistémica de Argentina dirigido a la comunidad de
padres y madres de la institucion educativa del Colegio Biffi la salle a través de la cual, se realizara
un proceso de reflexion frente al uso de pautas de crianza que favorezcan los procesos de
negociacion y establecimiento de limites entre padres e hijos.

Preguntas por resolver:
= ;Cbémo hacer acuerdos con nuestros nifios y adolescentes?
= ;Qué significan los limites? ;Como deben establecerse? ;Qué pasa si se incumplen los
acuerdos?
= ;Qué pautas de crianza favorecen la comunicacion y respeto dentro del hogar?

Modalidad: Virtual — Sincrénica / Plataforma Microsoft Teams

Orden del dia:
- Palabras del rector
- Tema central: Conferencia internacional, amor y limites.
- Ronda de preguntas
- Cierre de la actividad
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Fundamentacion pedagdgica

La escogencia de los recursos pedagégicos que acompafian la actividad se fundamenta desde la
teoria de constructivismo y la estrategia de aprendizaje colaborativo ya que el taller esta
conceptualizado para generar un espacio de reflexion conjunta con respecto a los conceptos de amor

y limites.
Recursos
Alznal Recurso Cantidad Costo
Recurso
. Equipo de
Equipo computo con 1 $2.000.000
acceso a internet
Mediacién TIC
TIC Microsoft Teams
Ubicacién www.office.com
Clasificacion | Plataforma de educacién
Descripcién Plataforma de ensefianza que permite la gestién de cursos virtuales
Alcance Todo usuario con cuenta educativa de Microsoft Teams
Propésito A través de la plataforma de educacion se gestionard el encuentro sincrénico virtual para
la socializacién del contenido pedagégico.
Tiempo Tiempo estimado de creacion del contenido: 1 semana
Tiempo estimado de implementacion: 3 horas
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4.4 Cronogramay Diagrama de Grantt

4.4.1 Cronograma

Fase |
Fase recoleccion informacién 9-feb 31-mar 41
Act. 1 Circulo de reflexion 14-feb 28-feb 15
Act. 1.1 Envio de convocatoria a padres| 14-feb 20-feb 7
Act. 1.2 Preparacidn guia metodologica 15-feb 20-feb 6
Act. 1.3 Realizacion circulo de reflexion 21-feb 21-feb 1
Act. 1.4 Analisis resultados y generacion de informe + acta 21-feb 24-feb 4
Act. 1.5 Revision cumplimiento de indicadores| 25-feb 28-feb 4
Act. 2 Validacion causas criticas 27-feb 17-mar 18
Act. 2.1 Preparacion guia metodologica| 27-feb 1-mar 3
Act. 2.2 Revision y aprobacién de items por rectoria 2-mar 4-mar 3
Act. 2.3 Solicitud pieza grafica 1-mar 5-mar 5
Act. 2.4 Envio Cuestionario a padres 6-mar 12-mar 7
Act. 2.5 Analisis de lainformaciéon| 13-mar 17-mar 5
Act. 3 Circulo de reflexion consejo padres 13-mar 31-mar 19
Act. 3.1 Envio de convocatoria a padres| 13-mar 19-mar 7
Act. 3.2 Preparacion guia metodologica| 13-mar 19-mar 7
Act. 3.3 Realizacion circulo reflexion|  21-mar 21-mar 1
Act. 3.4 Analisis resultados y generacion de informe +acta| 22-mar 29-mar 8
Act. 3.4 Revision cumplimiento de indicadores| 30-mar 31-mar 2
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Fase 11
Act. 4 Lanzamiento Webinar 11-abr 2-may 22
Act. 4.1 Solicitud pieza Publicitaria a comunicaciones 11-abr 13-abr 3
Act. 4.2 Convocatoria virtual padres de familia 13-abr 19-abr 7
Act. 4.3 Preparacién contenido pedagogico 13-abr 19-abr 7
4.4 Lanzamiento 20-abr 20-abr 1
Act. 4.5 Solicitud de Listado de asistencia 21-abr 21-abr 1
Act. 4.6 Recepcidon Post test 21-abr 27-abr 7
Act. 4.7 Revision cumplimiento indicadores 1-may 2-may 2
Act. 5 Webinar Conociendo nuestra dinamica familiar 25-abr 13-may 19
Act. 5.1 Solicitud pieza Publicitaria a comunicaciones 25-abr 27-abr 3
Act. 5.2 Convocatoria virtual padres de familia 27-abr 3-may 5
Act. 5.3 Preparacion contenido pedagogico 27-abr 3-may 7
Act. 5.4 Webinar 4-may 4-may 1
Act. 5.5 Solicitud de Listado de asistencia 5-may 5-may 1
Act. 5.6 Recepcién de instrumento Faces Il 5-may 11-may 7
Act. 5.7 Revision indicadores de actividad 12-may 13-may 2
Act. 6 Webinar internacional 4-may 31-may 28
Act. 6.1 Envio Solicitud de apoyo 4-may 17-may 13
Act. 6.2 Solicitud pieza Publicitaria a comunicaciones 8-may 10-may 3
Act. 6.3 Convocatoria virtual padres de familia 11-may 17-may 5
Webinar internacional 18-may 18-may 1
Act. 6.4 Solicitud de Listado de asistencia 19-may 19-may 1
Act. 6.5 Recepcion de bitacoras| 19-may 25-may 7
Act. 6.6 Revision indicadores de actividad 29-may 31-may 3

4.4.2 Diagrama de Grantt

Fase |

MAGRAMA DE G

RANTT
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Fase Il

11.abe 165-abyr

DIAGRAMA DE GRANTT
Fase Il

21-abe 26-abt Lamay Sanay Li-may 16 mavy 21-may 26 may 31.may

4.5 Restricciones, Supuestos y Riesgos

Factores
institucionales

Restricciones

Supuestos

PEI Institucional
Manual de convivencia

Que las familias que asistan, al ser convocados por la institucion educativa,
no expresen su sentir por el sentimiento de lealtad a las directivas.

El nimero de padres que contestan la encuesta no es suficiente para cumplir
los criterios de la muestra

La actitud de los padres vinculados al consejo de padres

La actitud de los padres de familia se torna violenta u hostil por el tema
tratado limitando su participacion o disminuyendo en asistencia al siguiente
encuentro

Los padres de familia contestaran las preguntas correspondientes a la encuesta de
validacion

Los padres de familia convocados por la institucion educativa participan
activamente de la actividad de recoleccion de informacion.

El consejo de padres de familia conoce la finalidad y normativa que rige la escuela
de padres

Los padres de familia participan activamente de los encuentros sincrénicos
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Riesgos = Violencia fisica o verbal en el encuentro o algun evento publico que afecte
la imagen del colegio y que requiera que se cancele la actividad
= Que el rector de la institucion cancele la reunion con el consejo de padres
= Menos del 10% participan del diligenciamiento del instrumento
= Menos de 8 participantes en la actividad

5 Implementacion del proyecto

La escuela de padres ha sido una prioridad dentro del Colegio Biffi la Salle, una
institucion educativa que forma parte de la Orden de los Hermanos de las Escuelas Cristianas,
fundada por San Juan Bautista de La Salle, un sacerdote catélico y pedagogo comprometido con
la educacion de jovenes y maestros. La Salle destaco la importancia de la familia como el
principal y mas influyente agente educativo en la formacidn de los nifios. Reconoci6 que la
familia desempefia un papel fundamental en el desarrollo integral de los jovenes, proporcionando

un entorno de amor, cuidado y valores.

En su enfoque educativo, La Salle promovié una estrecha colaboracion entre la escuela 'y
la familia, reconociendo que ambas instituciones deben trabajar juntas para ofrecer una
educacion de calidad. Sin embargo, en las etapas iniciales del presente proyecto, identificamos
que la escuela de padres se concebia como un conjunto de actividades aisladas, sin estar
integradas en el Proyecto Educativo Institucional (PEI). Estas actividades se disefiaban segun las
necesidades presentes en la institucion educativa, pero carecian de un marco coherente y
estructurado lo cual dificultaba la adherencia de los padres de familia al presentarse diferencias

entre sus expectativas en los contenidos y expectativas de las directivas de la institucion.

Ante la necesidad descrita de fortalecer y transformar la escuela de padres en un proyecto

educativo que aproveche plenamente los recursos de tecnologias de informacién y comunicacion
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disponibles a la fecha, se le ofrece a la institucién educativa la conformacion de una comunidad
virtual de aprendizaje que favorezca el fortalecimiento familiar a través de un aprendizaje
auténomo, participativo, con herramientas TIC, bajo un paradigma construccionista y estrategias
de gamificacion para mantener la motivacion de los participantes. Inicialmente esta propuesta es
rechazada por la institucion educativa ya que establecen que su prioridad es tener un contacto
directo entre escuela — padres y consideran que esta metodologia distanciara dicha relacion. De
igual forma exponen que la baja adherencia de los padres a la escuela es por no contar con

metodologias innovadoras, tematicas interesantes y estrategias de comunicacion efectivas.

En este sentido, el proyecto educativo tiene como objetivo implementar una metodologia
que cumpla un alta estandar de calidad desde lo pedagdgico para poder evaluar si la metodologia
actual implementada de forma iddnea es suficiente para incrementar el indice de participacion de
los padres o si se requiere modificar la metodologia hacia las comunidades virtuales de

aprendizaje.

Para ello, el proceso de implementacion se dividid en dos fases:

Fase I: En esta fase se lleva a cabo la recoleccion de informacidn necesaria para el
diagnéstico y la validacion del problema educativo. Se incluye la realizacion de dos grupos
focales o "circulos de reflexion™ como se les denomina en el proyecto. El primero esta dirigido a
padres, madres y estudiantes (21 de febrero de 2023), y el segundo grupo focal cuenta con la
participacion del consejo de padres de familia (21 de mayo de 2023). Ademas, se solicitd a los
padres de familia que completen un cuestionario con preguntas abiertas y cerradas para evaluar
sus expectativas y creencias frente a la estrategia de la escuela de padres. Otra actividad realizada

dentro de esta fase es el diagndstico TIC donde se evalud si la institucion educativa contaba con
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los recursos necesarios para poder implementar el proyecto educativo, sus limitantes y

potencialidades.

Fase 11: El objetivo de la segunda fase es poner a prueba la metodologia virtual a través de
tres Webinar dirigidos a los padres de familia. Los dos primeros Webinar se disefiaron utilizando
una metodologia de aprendizaje colaborativo e interaccion en tiempo real (20 de abril y 4 de mayo).
El tercer Wehinar se realiz6 bajo la metodologia de exposicion magistral y contdé con la

participacion de un invitado internacional.

5.1 Actividades implementadas
511 Fasel

La Fase I hace referencia a las 3 actividades relacionadas con el momento de

levantamiento de informacion y validacion de causas criticas del proyecto educativo mediado por

TIC

Actividad de recoleccion de informacion para la fase de disefio de la estrategia a
i Circulo de | través de la cual, se realiz6 un grupo focal con padres de familia y estudiantes

Actividad - . A, L ~
reflexion para indagar sobre temas de interés, percepcion de escuela de padres en afios

anteriores.
. Fecha de inicio 14 de febrero 2023
RRIEIEES (OE1) Fecha de finalizacién 25 de febrero 2023

Implementacion

Durante el proceso de levantamiento de informacion para la comprensién del contexto educativo y la
construccion del arbol de problemas se habia realizado previamente una reunién con el equipo coordinador de
psicélogos y con rectoria a través del cual se obtienen las preguntas que serviran como ejes teméticos para la
realizacion del circulo de reflexion como primera actividad a realizarse dentro de la primera fase del presente
proyecto. Se procede a extender la invitacion a los padres de familia a través de un muestreo intensional y se

seleccionan estudiantes de decimo y once para que hagan parte de la actividad la cual se desarrolla en la sala de
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juntas de la rectoria en la institucion educativa. A continuacion, se socializan las preguntas orientadoras

empleadas en la actividad, asi como, las reflexiones y aprendizajes que fueron generadas luego de esta actividad:

Técnica de recoleccion de informacioén: Grupo Focal
Fechay hora: 21 de febrero 2023 — 7:00 a.m.
No. de participantes: 12 Personas

Tiempo: 40 Minutos

Lugar: Sala de Juntas - Rectoria

Gréfico 9. Padres y estudiantes participantes del grupo focal.

Primera pregunta orientadora:

¢Consideran ustedes que la escuela de padre es Gtil como estrategia formativa?

e Lamayoria de las participantes manifiestan no recuerda los temas recibidos en escuelas de

padres anteriores.

e Manifiestan que usualmente son encuentros presenciales o virtuales donde son pasivos en la

forma en que reciben el contenido.

e Manifiestan mayor recordacion de encuentros donde se han empleado metodologias donde los
padres participan — establecen como ejemplo un taller disfrutaron una actividad donde el
tallerista les pidi6 que escribieran en una hoja ya que lograron expresar lo que sienten de esa

forma mucho mas facilmente.
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e  Expresan los padres de familia que, durante la metodologia virtual, sus hijos han participado de
las charlas y les validan si se sienten identificados o no con los contenidos por lo que expresan
que la virtualidad favorece que padres e hijos vean contenidos juntos. Pero también expresa otro
padre que el colegio debe ser cuidadoso en el tipo de contenidos que reciban ya que no se
sentirfan comodos con ciertos temas con sus hijos, fue el caso de una madre con hogar
monoparental que se siente incomoda que en el colegio le digan a su hija que un hogar debe
estar compuesto por padre y madre por lo que sugiere que mas que darle contenidos, que la

metodologia permita que las familias se reconstruyan segln su propia realidad.
e Expresan que a pesar cambiar el horario, no asiste mas del 20% de padres al proceso.

e Los estudiantes expresan que no tienen un espacio para hablar de su relacion con los padres en

el colegio. “Si los jovenes tienen una escuela de hijos, los padres asistirian mas”.

e Proponen que la escuela de padres debe tener también algo similar a “una escuela de hijos”.
Esta idea es secundada por los padres de familia que expresan que hay que iniciar en primera

instancia como los estudiantes para que estos “motiven” a sus padres.

e Los estudiantes y padres proponen iniciar el proceso con los estudiantes para que estos motiven
a sus padres. Con respecto al nombre, los estudiantes expresan que no se motivarian por asistir
a una actividad que se llame “Escuela de hijos”. Expresan que ese nombre no es adecuado, no

motiva. Se pregunta, pero no tienen sugerencias.

Segunda pregunta orientadora:

¢Cudl considera es la metodologia que como escuela de padres se debe aplicar para mejorar la asistencia

de los padres de familia?

e Resaltan la importancia del “castigo” pero también se sugieren los premios como refuerzo,

e Que el proceso tenga un certificado tipo “Diplomado de familia”. Expresan que si es un trabajo
de més de 40 horas, deberia tener un carton. Los estudiantes expresan que, para ellos, los

certificados son importantes ya que en 11 grado saldran a buscar universidad y necesitan
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mejorar su hoja con certificados. “Cuando los estudiantes quieren algo, acosan a los padres. “La

motivacion méas importante es que los estudiantes acosen a los padres para que estén motivados.

e Los certificados son importantes para la hoja de vida de los estudiantes de 11 para la

universidad.

e  Los padres expresan “Ya nosotros hicimos lo que teniamos que hacer”” Me gustaria que por mi

trabajo y esfuerzo mi hijo obtenga un reconocimiento”

e Sugieren que la metodologia oriente a las familias a reconocer que no son la tnica familia con

problemas.

e Reportan que un aspecto que afecta su percepcion de la escuela de padres es que no hay
“continuidad” en los procesos. También expresan la inconformidad que no hay un “doliente” en

3

el proceso. “Es importante que exista alguien que haga seguimiento al proceso” “que llame a

»

los padres” “los presione”. “que no quede en la charla, hay que presionar a los padres”.

e Sugieren también que los estudiantes puedan participar de acciones adicionales a los padres
para que, de esta forma, los padres se vean obligados a hacer parte activa del proceso para que

sus hijos puedan participar de algunas actividades adicionales.

e Para los padres que participan de todo el proceso sugieren como recompensa un descuento del
50% por 6 meses en las clases extracurriculares para el afio proximo, pero hay que tener en

cuenta que de aplicarse esto, los padres de 11 grado no tendrian motivacion para asistir.

e Los estudiantes manifiestan necesidades para fortalecer el actuar de la orientacion vocacional.

e Los estudiantes expresan que quieren congresos, jornadas de participacion en algo para que
ellos motiven a sus padres a participar de la metodologia. Informan que asi, si se condicionan
los viajes, participaciones de los estudiantes, ellos le pedirian al padre que se ponga al dia con

las actividades del colegio.

Se procede a agradecer a los participantes y finaliza la actividad a las 8:00 a.m.

Indicador de proceso | Mediciones
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Nombre Descripcion linea Base Fecha Valor
Porcentaje de cumplimiento del namero de o o
No_encuentros encuentros programados vs los encuentros 0% 21 febrero 2023 50%
Indicadores de producto Mediciones
Nombre Descripcion linea base Fecha Valor
Indicador de porcentaje de cumplimiento
Informes_GF en la entrega de los informes de grupo 0% 21 febrero 2023 50%

focal proyectados

Validacién de las causas criticas a través de la técnica de recoleccion de

Adiivickd Validacion de | informacion encuesta estructurada la cual sera compartida por la institucion

ideales frente a la escuela de padres.

causas criticas | educativa a los padres de familia para indagar sus percepciones, necesidades e

27 de febrero 2023

— Fecha de inicio |
Objetivos (CEY) | Fecha de finalizacion |

13 de marzo 2023

Implementacion

En la segunda actividad de la fase | se procedio a preparar un cuestionario que fue compartido a través de correo

electrénico con las 751 familias que forman parte del Colegio Biffi la Salle. El propésito de este cuestionario es validar las

causas criticas identificadas durante el proceso de diagndstico, asi como conocer las expectativas, percepciones e intereses de

los padres de familia con respecto a la estrategia de la escuela de padres. El cuestionario ha sido disefiado de manera que los

padres de familia puedan completarlo por si mismos. Para ello, se utilizé la plataforma de Microsoft Forms, y el enlace al

cuestionario fue enviado el dia 06/03/2023. A continuacién, el inventario de preguntas del cuestionario:

Forma de aplicacion: Auto aplicacion
No. de participantes: 43 personas
Tiempo: 40 Minutos

Lugar: Sala de juntas — rectoria

1. En su experiencia, ¢Cual es su opinion general sobre las escuelas de padres?

2. ¢Considera que la escuela de padres como estrategia educativa aportan valor a su ejercicio de

crianza? Si/No ¢Por qué?

3. Mencione dos razones por las cuales, se le dificultaria participar de las escuelas de padres

presenciales.

4. Durante el 2020 y 2021 se han realizado encuentros virtuales y presenciales, en distintos

horarios y dias, p2ero no se ha logrado superar una participacion de méas del 20% de las familias ¢Por qué?

5. Mencione dos temas de bastante interés para usted en su rol de padres que deberia ser abordado

a través de la escuela de padres.

6. ¢A cuéntos encuentros presenciales de escuela de padres estaria dispuesto a participar durante

el afio escolar?
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7. "Me gustaria que mi hijo(a) participe activamente de la escuela de padres junto conmigo. Si/No
¢Por qué?

8. ¢Considero importante que la escuela de padres genere un espacio intergeneracional de dialogo
entre padres e hijos? Si/No

9. ¢Laintencionalidad de la escuela de padres debe ser estimular espacios de cooperacion entre
padres? (crear comunidad) Si/No

10. ¢La escuela de padres deberia ser?

11. ¢En qué horario?

12. ¢Con que metodologia?

13. ¢En qué dias?

14. ¢Con que anticipacion deberia ser notificados los padres?

15. Me gustaria hacer parte del equipo de disefio de la escuela de padres del 2023

16. Qué tipo de incentivos considera lo suficientemente atractivo para ustedes como padres para

motivarlos a participar en la escuela de padres
17. De los siguientes aspectos, marque: (3) si dicho aspecto le dificultaria en gran medida asistir a la

escuela de padre, (2) si dificultaria en poca medida. (1) si no dificultaria su asistencia.

a. El horario laboral o las responsabilidades como profesional independiente

b. Miedo a que los problemas familiares y/o personales sean expuestos dentro del
Colegio.

c. El desconocimiento frente al marco legal y politicas institucionales que sustentan la

escuela de padre.
d. El cuidado de los hijos recae en otro familiar y/o cuidador distinto a mi colegio
De los siguientes aspectos, mencione cual disfrutarfa recibir por
Que cada encuentro fuera certificado para los padres
Que cada encuentro fuera certificado para los alumnos del colegio

o« —h @

Que se entregara a los padres un solo certificado por la culminacion del proceso
i. Que se entregara a los estudiantes un solo certificado por la culminacién del proceso
j. Descuento en la matricula del préximo afio por la asistencia completa a todos los
encuentros de la escuela de padres
k. Descuento en los programas extracurriculares a los que asisten los estudiantes

l. Descuentos en Utiles o uniformes

El cuestionario a fecha de obtuvo 43 respuesta por lo que se estima fue contestado por el 6% de los padres de familia.

Anélisis general de los resultados:

e  Frente a la pregunta relacionada con la opinion general sobre la escuela de padres, encontramos que la

gran mayorfa de encuestados manifiestan que tienen una opinién positiva y/o favorable de la escuela de
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padres; existe también un nimero alto de participantes que manifiestan no haber asistido antes

principalmente al estar sus hijos cursando su primer afio en la institucién educativa.

Dentro de los elementos que resaltan los padres de familia como un aporte que brinda la escuela de padres
encontramos que consideran es un espacio para poder ampliar sus recursos frente a como educar a sus
hijos, introyectar nuevas pautas de crianza y generar un espacio de reflexion frente como son las

relaciones con sus hijos.

Las 2 razones que sobresalen frente al ;por qué? se les dificulta a los padres de familia asistir a la escuela

de padres son: el horario laboral y desconocimiento de las fechas de los encuentros.

Con respecto a los ejes teméticos los padres sugieren acoso escolar, prevencion de consumo de drogas y

alcohol, manejé la frustracion, limites y normas, disciplina.

Los padres se expresan que estan dispuestos a participar de cuatro a 6 encuentros de escuela de padres por

afio.

La gran mayoria de padres expresan lo importante que la escuela genere un espacio interior generacional

de dialogo entre padres e hijos preferiblemente con encuentros presenciales en horas de la mafiana (7 am).

Indicador de proceso Mediciones
Nombre Descripcion linea Base Fecha valor
Porcentaje de participacion a través
Encuestas_Realizadas del diligenciamiento de la encuesta 0% 13 de marzo 2023 6%
enviada a los padres de familia.
Indicadores de producto Mediciones

Nombre Descripcion linea base Fecha Valor
Se espera como producto que las

Informes_encuesta respuestas de las encuestas seran 0% 13 de marzo 2023 100%

convertidas en un informe.
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Circulo de Actividad de recoleccion de informacion para la fase de disefio de la estrategia a
o través de la cual, se realizara un grupo focal con el consejo de padres de familia de
L reflexion con PR . H X fn: . < N
Actividad conseio de la institucion educativa para la pertinencia en tematicas de interés para el consejo
adJres como ente divulgador de las necesidades de los padres y la pertinencia del
P contenido educativo a emplear.
L [ Fechadeinicio | 13 de marzo 2023
Cla s (CED) | Fecha de finalizacién | 30 de marzo 2023

Implementacion

Para finalizar el proceso de levantamiento de informacion y dar inicio al disefio de los Webinar, se lleva a cabo el
dia 21/03/2023 un grupo focal con el consejo de padres. Durante este encuentro, se escuchan atentamente sus preocupaciones,
y el rector aprovecha la oportunidad para explicar los alcances y los intereses de la institucion educativa en relacién con la

escuela de padres.

Durante la reunién, se presenta el modelo pedagdgico de la institucion y se destaca como este modelo se vincula
estrechamente con las pautas de crianza que el colegio espera que se implementen en cada uno de los hogares de sus alumnos.
Se brinda un espacio para preguntas y respuestas, donde los padres del consejo plantean sus inquietudes, que en su mayoria se
enfocan en temas que les preocupan directamente con respecto a sus hijos; se observa que estas preguntas no han generado un
proceso reflexivo en cuanto a como ellos, como familia, pueden estar influyendo en el desarrollo de sus hijos. Se evidencia
que la mayoria de los temas abordados se centran en el acoso escolar, prevencion del embarazo, sexualidad, pero son escasos
los que proponen discutir aspectos como el autocuidado familiar, relaciones de pareja saludables, limites y normas, y cémo

establecer acuerdos con los adolescentes.

Ante esta situacion, se reconoce la necesidad de la escuela de padres no solo como una herramienta para capacitar y
formar a los estudiantes en temas de prevencién y promocién, sino también para generar un proceso reflexivo con relacién a la
experiencia de ser una familia, ser padre/madre, ser hijo/hija y ser hermano/hermana. El consejo de padres aprueba finalmente

esta propuesta y se procede a coordinar la ejecucion de los proximos 3 Webinar en la siguiente fase del proyecto.

Técnica de recoleccion de informacion: Grupo Focal
Fechay hora: 21 de marzo 2023 — 7:00 a.m.

No. de participantes: 25 Personas

Tiempo: 60 Minutos

Lugar: Sala de tecnologia
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Grafico 10 Grupo focal con consejo de padres

Indicador de proceso Mediciones
Nombre Descripcion linea Base Fecha Valor
Porcentaje de cumplimiento del
Encuentro_Consejo nimero de encuentros programados 0% 21 marzo 2023 100%
vs los encuentros realizados
Indicadores de producto Mediciones
Nombre Descripcion linea base Fecha Valor

Indicador de porcentaje de
Informes_GF cumplimiento en la entrega de los 0% 21 marzo 2023 100%
informes de grupo focal proyectados

Circulo de reflexion:

Se sugiere una certificacion por grado para garantizar una secuencia de contenidos de 6to
a 11° donde cada afio, se alcance una certificacion tanto para los padres como para los
estudiantes. O que el trabajo de los padres sea recompensado el alumno con un certificado. De
esta forma, al terminar 11° el alumno tendria 6 reconocimientos en su hoja de vida. Se requiere

que la certificacion tenga el respaldo de una institucion educativa.
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Los grupos focales permiten evidenciar que la metodologia mixta es necesaria, pero debe

ser més experiencial que informativa y que favorezca la interaccion de padres e hijos.

Queda una duda por resolver en proximos encuentros y radica si es el fin de la escuela de
padres ¢brindar contenidos? O ¢ Desarrollo de capacidades? en los padres de familia. ¢El rector
expresa que lo que busca la filosofia lasallista es el desarrollo de la autonomia en los estudiantes
y el pensamiento critico a través del acompafiamiento, deberia esta filosofia aplicarse a la escuela
de padres?... los padres piden herramientas y que se les brinden informacion. ¢Se deberian
generar espacios para brindar herramientas a los padres? ;O se deberia desarrollar la autonomia

en los padres para que ellos tengan la capacidad de identificar y aprender nuevas herramientas?

Durante el primer momento participan en el grupo focal 12 personas entre padres de
familia y alumnos de 10 y 11 grado y en un segundo momento se escuchan las necesidades del
comité de padres. Se resalta que aparenta existir una diferencia generacional importante entre
estudiantes y padres de familia. Los estudiantes se muestran reflexivos frente a su realidad
familia, expresan con elocuencia su percepcion del problema, expresan que no se sienten
escuchados por sus padres en cambio, los padres de familia proponen temas triviales, enfocados
principalmente que como favorecer el cambio en sus hijos, pero no temas enfocados en ¢Cual es
su rol dentro del problema familia? Se presume en este momento de la investigacion que hay
dificultades en los padres por identificar ;cual es el problema de la familia? Lo anterior se

evidencia en los siguientes temas propuestos por los padres para la escuela de padres:

e Manejo de emociones en los hijos: “Se le debe ensefiar a los niflos, principalmente

desde primaria
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e Como deben reaccionar frente al acoso escolar y maltrato” “mi hijo no sabe como

reaccionar cuando le hacen comentarios negativos”

e Como prevenir el acoso escolar: “Como le debo ensefiar a mis hijos a actuar en

caso de acoso escolar?

e ;Qué debe hacer mi hijo si no se siente escuchado por un profesor? (se propone
cambiar él te hacia ;Cudl es la diferencia entre el rol de padre, rol de profesor y

rol de alumno? — Circulo de reflexion.

e Actualizacion en tecnologia: “Quisiera que me pasaran una lista de las
aplicaciones que existen y que mis hijos usan, ya que ellos nos engafian y nos
bR TS

dicen que es para hacer tareas, pero es para conocer gente”, “quisiera me

actualizan sobre el vocabulario tecnologico”.

De acuerdo con lo anterior, se presume que los padres piensan que la escuela de padres es
para brindarles herramientas para ellos actuar hacia sus hijos: ¢Es esa la finalidad? Ningin tema
propuesto se dirige a que ellos conozcan su tipologia familiar, que tipo y formas de
comunicacién emplean, liderazgo, comunicacion asertiva, roles y expectativas, relacion conyugal

vs relacion familiar, violencias y formas de amar, etc....

Se resalta la importancia de realizar un estudio donde se identifique la tipologia familia a
nivel ciudad y dentro del colegio ¢Cuadl es la realidad de las familias del colegio Biffi la salle? —
estudio que permita identificar tipologia, necesidades segln tipos de relacion (padres, parejas e

hijos).
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Se identifica la necesidad de realizar un grupo focal exclusivo para estudiantes para
explorar la creacion de la escuela de hijos (nombre debe ser cambiado segun sugerencia de los

estudiantes).

Se requiere dialogar con el director de programa para que el contenido y metodologia
aplicada sea avalada y certificada por una institucion educativa superior (Unisabana) para poder

expedir los certificados junto a SIAMAR.

Se tiene conceptualizada la implementacion de la aplicacion TEENCHORES y un
refuerzo para los padres seria el acceso “gratuito” a la aplicacion por el cumplimiento de las

actividades descritas en la escuela de padres.

La implementacidn de escuelas de padres con recursos TIC en los colegios es una
estrategia poderosa para fomentar una participacion activa y significativa de los padres en la

educacidn de sus hijos.
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512 Fasell
. Actividad sincrénica, virtual, la cual busca socializar con los padres de
- Lanzamiento Escuela de e . L
Actividad adres familia el proceso de implementacion del proyecto de escuela de padres
P y generar un proceso de reflexion frente al concepto de familia.
L Fecha de inicio [ 11 de abril 2023
o (OE2) | Fecha de finalizacién | 30 de abril 2023

Implementacion

Para iniciar la fase 11 del proyecto, se procedio a realizar una reunién con las directivas de la institucién educativa y

el equipo de comunicaciones para proceder a realizar el lanzamiento de la escuela de padres en su version 2023.

La primera actividad del proyecto de la Escuela de padres 2023 consisti6 en la realizacion de un seminario web
sincroénico titulado "Lanzamiento de la escuela de padres 2023". El objetivo principal de esta actividad fue sensibilizar a los
padres de familia sobre la importancia del concepto de familia y generar un proceso de reflexion en torno a este tema. A

continuacion, se detallan las acciones realizadas durante el seminario web:

El seminario web, realizado de manera virtual a través de la plataforma Microsoft Teams, contd con la participacion
de 150 familias de la institucién educativa del Colegio Biffi La Salle. La duracién del seminario web fue de 2 horas y 30

minutos, llevado a cabo el dia 20 de abril de 2023, en un horario de 7:00 p.m. a 9:30 p.m.

El seminario web se dividié en diferentes secciones, disefiadas para alcanzar los objetivos planteados. A

continuacion, se describe el contenido abordado durante la actividad:

Palabras del rector: La actividad se inici6 con las palabras de bienvenida del rector de la institucién, quien destacé la
importancia de la educacion y la familia desde la vision del fundador San Juan Bautista de La Salle. Ademas, el rector realizé

una oracion por las familias presentes, enfatizando la importancia de la fe en la formacion integral de los estudiantes.

Aplicacion del pretest: Se utilizo la plataforma Padlet para realizar una pregunta a los asistentes: "¢ Qué significa ser
familia?". Cada padre de familia ingres6 a Padlet y defini6 en sus propias palabras el concepto de familia. Se destacé que la
mayoria de las definiciones resaltaban que la familia es un entorno social de individuos con vinculos y necesidades

emocionales, aunque algunos también mencionaron aspectos econémicos.
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Gréfico 11 Paddle con la definicion del concepto de familia por los padres de familia.
https://padlet.com/stemavi/definiendo-el-concepto-de-familia-3gzv19jw4jtjvkxp

Presentacion de la estrategia Escuela de padres: Se explicé a los padres de familia que la nueva estrategia es el
resultado de un proyecto educativo, respaldado por leyes como la Ley General de Educacion, el Plan Decenal de Educacién
2016-2026 y la Ley 2025 de 2000, que establece los lineamientos para la implementacion de las escuelas de padres, madres y
cuidadores en las instituciones educativas. Se menciond que el proyecto se basé en un proceso de planeacion curricular. En el
proceso de diagnéstico previo a la implementacién del proyecto, se identificaron desafios y necesidades especificas de las

familias de la comunidad educativa del Colegio Biffi La Salle las cuales son compartidas con las familias:

e Lanecesidad de fortalecer la comunicacion y el vinculo entre los padres de familia y la institucion

educativa.
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e Ladiversidad de tipologias familiares presentes en la comunidad educativa.
e Lainestabilidad afectiva y cohabitacional en las relaciones de pareja y familia.
e Laexistencia de problemas afectivos e institucionales en las familias reconstituidas.
e El Impacto de las redes sociales en las relaciones familiares y la transformacién cultural.
Estos hallazgos se tuvieron en cuenta durante la presentacion de la estrategia de la escuela de padres, con el objetivo

de abordar las necesidades especificas de la comunidad y promover un didlogo inclusivo y enriquecedor segun el arbol de

problemas del presente estudio.
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Gréfico 12 Socializacion del arbol de problemas del proyecto

Conferencia principal: Durante esta seccion, se ofrecié una conferencia que definié el concepto de familia como un
constructo ideolégico. Se resaltd la pluralidad de conceptos y formas asumidas por la familia a lo largo de la historia, con el
hogar como denominador comun, entendido como el conjunto de personas que conviven bajo un mismo techo. Se abordo el
"sentimiento de parentesco" como un indicador fundamental para definir la familia en sus distintas variedades, no solo en
términos de vinculos genealdgicos, sino también con relacion a las relaciones socialmente institucionalizadas entre las

personas.

Ademas, se reflexion6 sobre las realidades de las familias contemporaneas, considerando la diversidad de tipologias
familiares, la inestabilidad afectiva y cohabitacional, y el impacto de las redes sociales en las relaciones familiares y la

transformacion cultural. Se promovié un didlogo abierto y a través de la plataforma padlet cada familia socializ6 su propia
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definicion del concepto de amor para asi reflexionar frente a la variedad de aproximaciones que existen de este concepto y

como muchas varian seguin cada experiencia personal y familiar
Gréfico 13 Definicion del concepto de amor por parte de las familias.
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https://padlet.com/stemavi/definiendo-el-concepto-amor-3hk9wbvpk2zj0c99

Al finalizar el seminario web, se recopilaron algunas reflexiones y aprendizajes de los padres de familia, que seran

considerados para las proximas sesiones de la escuela de padres:

Los padres de familia solicitaron que, en las préximas sesiones, se integren los contenidos teéricos con contenidos

religiosos, teniendo en cuenta la fundamentacion catélica del colegio. Se manifesté un alto grado de satisfaccion por parte de
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los participantes, quienes disfrutaron de la primera sesién de la escuela de padres y expresaron que les permitié reflexionar
sobre los conceptos de familia'y amor. Se expresd el deseo de abordar el tema de los limites y cémo establecer acuerdos con
los hijos en las préximas conferencias, destacando la importancia de la educacién en valores y normas dentro del &mbito

familiar.

Cont6 con la participacion de 150 familias durante el encuentro, se evidencid el interés y la relevancia del tema
abordado. Se destaca que la actividad se desarrollé dentro del horario establecido, comenzando puntualmente y finalizando 30

minutos luego de lo programado por lo que se deben ajustar los contenidos para los proximos encuentros.

Se considera que la actividad cumplié con su objetivo de sensibilizar a los padres de familia sobre la importancia del

concepto de familia y generar un espacio de reflexion.

Gréafico 14 Invitacion Lanzamiento escuela de padres

Indicador de proceso Mediciones
Nombre Descripcion linea Base Fecha valor
. . Indicador de participacién de padres de familia en o . 20%
Asistencia la actividad a través del porcentaje de participacion. 0% 20 abril 2023 (150/750)*100
Indicadores de producto Mediciones
Nombre Descripcion linea base Fecha Valor
- . . Entregados 40
Post -Test El indicador mide que el total de asistentes 0% | 20deabril 2023 |  (40/150)*100
entreguen el instrumento de post test Diligenciado 26.6%

Descubriendo nuestra dinamica Actividad sincrénica, virtual a través de la cual, los padres realizaran
Actividad - o el TEST DE OLSON — FACES Il para identificar que tipologia
y funcion familiar P
familiar poseen.

Fecha de inicio [ 25 de abril 2023

Objetivos (OE2) Fecha de finalizacion | 12 de mayo 2023

Implementacion
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La segunda actividad de la fase 11 del proyecto educativo llevé por nombre "Descubriendo Nuestra Dindmica y
Funcién Familiar", un seminario web realizado de manera virtual y sincrénica, que buscaba dar luz sobre la importancia de

comprender las dindmicas familiares y su impacto en el entorno educativo de los estudiantes del Colegio Biffi la Salle.

El propésito de esta actividad era destacar la importancia de las tipologias familiares en el crecimiento y desarrollo
de los nifios y jévenes. Al usar el modelo FACES I11 de David Olson, el seminario busc6 capacitar a los padres y madres para
identificar y comprender su propia tipologia familiar y como esta influencia la crianza de los nifios. Este marco permitio a los
padres comprender como la cohesién y flexibilidad de sus familias pueden impactar su vida diaria y su capacidad para

adaptarse a los cambios.

El objetivo secundario del seminario web era ayudar a los padres a comprender como su tipologia familiar puede
influir en su enfoque de la disciplina, la negociacién, el establecimiento de roles, y la generacion de acuerdos y reglas. Al
reconocer como estos factores contribuyen a la configuracion de su familia, los padres pueden trabajar hacia la creacion de un

entorno mas armonioso y propicio para el aprendizaje y el crecimiento.

Familia Lasallista

e bhadidn & pern 13
Escusla de Padhes:

U Twwdile s y Senible o4
-

Gréfico 15. Invitacion a padres de familia

El seminario web "Descubriendo Nuestra Dinamica y Funcién Familiar" comenzé con la proyeccion del corto
animado de Disney "Far from the tree". Esta pelicula sirvié como un medio poderoso para sensibilizar a los padres sobre la

importancia de una crianza asertiva y compasiva.
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Seguido a esto, el rector del Colegio Biffi la Salle dio la bienvenida a los padres, proporcionando reflexiones sobre
el primer encuentro y subrayando el compromiso continuo de la escuela con la educacion y el bienestar de los estudiantes y

sus familias.

Posteriormente, se realiz6 una pretest para medir las ideas y creencias preexistentes de los padres sobre la
comunicacion familiar. El pretest consistid en un ejercicio donde las familias ingresaron al portal www.mentimeter.com para
crear un mapa de conceptos que expliquen todos los elementos necesarios para favorecer una buena comunicacién entre dos
personas. Se resalta que las palabras con mayor repeticiones son: empatia, claridad, compromiso, atencion, disposicion entre

otros.

¢{Que se necesita para tener una buena
comunicacion?

Gréfico 16 Factores que favorecen la comunicacion segun los padres.
https://www.mentimeter.com/app/presentation/al7rd7fpvfww93j9rohhrt8csqai402i/qjvwjypu9o33/edit
La conferencia central del seminario web se centr6 en equipar a las familias con la habilidad de autopercepcion,

permitiéndoles reconocerse como agentes potenciales de proteccién o de riesgo para los menores bajo su responsabilidad.

Se present6 una discusion detallada sobre los principales factores de riesgo que pueden afectar negativamente el
desarrollo de los adolescentes. Estos factores incluyen situaciones de cambio de vida, como el divorcio o la pérdida del
empleo por parte de los padres, el fallecimiento de familiares cercanos, el abuso sexual, el bajo nivel socioecondmico, la baja
escolaridad, y la violencia psicoldgica o fisica. Los estudios de Cardozo y Alderete (2009) sirvieron como base para esta

discusion.

Se citaron maltiples investigaciones que establecen una correlacién directa entre las circunstancias familiares, tales
como las précticas de crianza, la violencia, el divorcio y los problemas psicolégicos en los padres, con la aparicion de

problemas en los adolescentes, incluyendo el consumo creciente de sustancias psicoactivas. La investigacion de Lima
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Argimon y Cerutti (2015) fue particularmente relevante, ya que se refiere especificamente a la influencia de las actitudes

parentales en el uso de drogas durante la adolescencia.

La sesion continud con una exploracion de los elementos estructurales de la familia. Aunque hay muchos factores a
considerar, como los limites, las fronteras y los roles, en esta ocasion, se adopté el modelo circunplejo de David Olson. Este

modelo propone tres elementos clave para el estudio de las familias: la adaptabilidad, la cohesién familiar y la comunicacion.

Se presentaron definiciones claras de estas tres categorias: la cohesion familiar se refiere al grado de union
emocional entre los miembros de la familia (Schmidt, Barreyro & Maglio, 2010). La adaptabilidad familiar hace alusion a la
cantidad de cambios que una familia puede experimentar en roles, reglas y liderazgo (Schmidt, Barreyro & Maglio, 2010). La
comunicacion familiar, el tercer componente del modelo, facilita el movimiento y la adaptabilidad dentro de las otras dos

dimensiones.

El seminario procedi6 a desglosar las diferentes tipologias familiares basadas en los grados de cohesion y
adaptabilidad. Estas tipologias proporcionan un marco para entender cémo operan las familias y cémo pueden cambiar para
mejorar la vida de todos sus miembros. Entre las tipologias de cohesidn, se presentaron las familias desligadas, separadas,

unidas y enredadas. Y en relacion con la adaptabilidad, se identificaron las familias rigidas, estructuradas, flexibles y cadticas.

Estos factores, tanto de cohesion como de adaptabilidad, pueden combinarse para formar hasta 16 diferentes tipos de
familias, cada una con su propio conjunto de oportunidades y desafios. Al final del seminario, se entregé una matriz de Excel
para que los participantes realizaran el Test de Olson. Esto les permitié descubrir su propia tipologia familiar y entender mejor

su dindmica interna.
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Caracterizacion de los sistemas familiares
segtn el nivel de cohesién y flexibilidad
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Gréafico 17. Tipologia familiar segtn Olson

Durante la Ultima parte de la sesion, los participantes llenaron la matriz, que automaticamente2 indicaba su tipo de
familia. Los resultados fueron luego socializados entre todos, proporcionando un espacio para la reflexion y la comprension
compartida. Los comentarios finales de los participantes indicaron una gran satisfaccion con la metodologia utilizada y un
disfrute genuino al realizar el ejercicio. Se concluy6 destacando las oportunidades y dificultades que cada tipo de familia

puede enfrentar, especialmente en términos de comunicacion interna, segtin su nivel de cohesion y adaptabilidad.

Finalmente, se socializaron los resultados del test de Olson. Esta discusion permiti6 a los padres identificar su propia
tipologia familiar, mejorando su entendimiento de su dindmica familiar y cémo esta puede influir en la educacién y el

desarrollo de sus hijos.

La plataforma elegida para el seminario web fue Microsoft Teams. Esta eleccién permitié a los organizadores
interactuar en tiempo real con los participantes, respondiendo preguntas y aclarando dudas segtn surgieran. Durante la sesion,

se conectaron 208 familias, lo que demuestra el compromiso y la participacién de la comunidad escolar.

Las herramientas utilizadas durante la actividad incluyeron una presentacién de Microsoft PowerPoint para facilitar
el seguimiento de la charla, la plataforma Mentimeter para las evaluaciones y Microsoft Excel para la realizacion del test de
Olson y que las familias conocieran su tipo de familia. Estas herramientas permitieron la realizacion de una actividad fluida y

dindmica, fomentando la participacion activa de las familias.
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El seminario web tuvo una duracién de dos horas y media, desde las 7:00 p.m. hasta las 9:30 p.m. del 4 de mayo de
2023, cont6 con una audiencia de 208 familias. Este horario se eligié para maximizar la asistencia, teniendo en cuenta que

muchos de los participantes probablemente estén ocupados con responsabilidades laborales durante el dia.

La promocion de la actividad se llevd a cabo principalmente a través de canales digitales. El equipo de
comunicaciones del Colegio Biffi La Salle prepard y compartié una imagen promocional del seminario web a través del
correo electrénico institucional y las historias de Instagram de la cuenta oficial del colegio. La imagen fue compartida una

semana antes del evento para dar tiempo a los padres a organizarse y asistir al seminario web.

Indicador de proceso Mediciones
Nombre Descripcion linea Base Fecha
Valor
Indicador de participacion de padres de "
Asistencia familia en la actividad a través del porcentaje 20% 4 mayo 208/750*100
R, 2023 27.7%
de participacion.
Indicadores de producto Mediciones
Nombre Descripcion linea base Fecha Valor
El indicador mide que el total de asistentes -
Post -Test entreguen el instrumento de post test 0% 4 mayo 140/208*100
e : 2023 67,3%
Diligenciado
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Actividad sincrénica, virtual a través de la cual se oferta una

AEDIER Webinar Internacional conferencia internacional para la comunidad educativa.
- Fecha de inicio [ 4 de mayo 2023
Olejanes (OE2) Fecha de finalizacion \ 29 de mayo 2023

Implementacion

La tercera actividad realizada en el marco del proyecto educativo fue el Seminario Internacional titulado "Limites

con amor - Como educar a nuestros hijos a partir del respeto y la comunicacién®. Este seminario conté con la participacion del

reconocido conferencista internacional, el Psicdlogo Pablo Reyes, en representacion de la Escuela Sistémica de Argentina.

La Escuela Sistémica de Argentina es una reconocida institucion educativa y de formacion que se dedica al estudio y

aplicacion de enfoques sistémicos en diversos campos, incluyendo la psicologia, la terapia familiar, la educacién y otros

ambitos relacionados. Sus aportes han contribuido al avance y desarrollo del enfoque sistémico en diferentes campos y han

impactado positivamente en la practica clinica, la educacién y la promocidn del bienestar familiar y comunitario.
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Cierre de ciclo formativo
Escuela de Padres 2023

Conferencia internacional:

MOORRADCH

BERVRM MAL EE S

Griéfico 18. Flyer promocional del evento

El Seminario consistié en un Webinar transmitido a través de la plataforma Microsoft Teams, dirigido a la
comunidad de padres y madres del Colegio Biffi La Salle. El objetivo principal fue brindar a los participantes un espacio de
reflexion acerca del uso de pautas de crianza que promuevan los procesos de negociacion y establecimiento de limites entre

padres e hijos.

El evento se llevd a cabo el dia 18 de mayo del 2023, desde las 7:00 p.m. hasta las 9:00 p.m. Durante este tiempo, un

total de 250 familias se conectaron a la plataforma para participar en el seminario web.

La actividad inici6 con las palabras del Rector, quien brindé un saludo a toda la comunidad Biffefia y expresé su
agradecimiento por la participacion de la Escuela Sistémica de Argentina en este evento internacional. Asimismo, resalt la

importancia de que las familias continden aprovechando este tipo de espacios para fortalecer los vinculos entre sus miembros.

El tema central del Seminario fue la conferencia internacional titulada “Amor y Limites". Durante la conferencia, el

Psicdlogo Pablo Reyes, experto en la tematica y representante de la Escuela Sistémica de Argentina, comparti6 valiosos
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conocimientos y reflexiones acerca de cémo establecer acuerdos con nifios y adolescentes, el significado de los limites, y las

pautas de crianza que favorecen la comunicacion y el respeto dentro del hogar.

El resumen de los temas abordados en la conferencia incluy® las siguientes recomendaciones ofrecidas por el

conferencista:

e Involucrar a los nifios y adolescentes en el proceso de toma de decisiones: Se resaltd la importancia de
darles la oportunidad de expresar sus opiniones y participar activamente en la toma de decisiones

familiares. Esto les brinda un sentido de pertenencia y promueve su autonomia.

e  Establecer acuerdos claros y realistas adaptados a su edad y nivel de desarrollo: Se enfatizé la necesidad
de establecer acuerdos comprensibles para los nifios y adolescentes, considerando su etapa de desarrollo y

capacidades. Estos acuerdos deben ser realistas y alcanzables para fomentar su cumplimiento.

e  Fomentar la negociacion y el compromiso mutuo: Se hizo hincapié en la importancia de fomentar la
habilidad de negociar y llegar a compromisos mutuos en la resolucion de conflictos. Esto promueve la

comunicacion efectiva y fortalece las relaciones familiares.

e Registrar los acuerdos por escrito para mayor efectividad y referencia: Se recomendd la préctica de

registrar los acuerdos de manera escrita, ya sea en forma

Los temas abordados en la conferencia incluyeron estrategias sobre como involucrar a los nifios y adolescentes en el
proceso de toma de decisiones, establecer acuerdos claros y realistas adaptados a su edad y nivel de desarrollo, fomentar la

negociacion y el compromiso mutuo, registrar los acuerdos por escrito para mayor efectividad y revisarlos periédicamente.

Asimismo, se profundizé en el concepto de limites como reglas y restricciones para guiar el comportamiento de los
nifios y adolescentes, destacando la importancia de establecer limites claros, consistentes y adaptados a su edad y nivel de
madurez. También se abordaron las consecuencias en caso de incumplimiento de los acuerdos, resaltando la necesidad de
establecer consecuencias consistentes y proporcionales al comportamiento, y utilizar el incumplimiento como una oportunidad

para ensefiar y aprender, brindando orientacion y apoyo.

El seminario finalizé con un espacio de preguntas y respuestas, donde los participantes tuvieron la oportunidad de

interactuar con el conferencista y aclarar sus dudas e inquietudes.
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Con el Webinar internacional finaliza la fase de implementacion del proyecto educativo y se procede a pasar a la

siguiente fase que corresponde al proceso evaluativo.

Indicador de proceso Menciones
Nombre Descripcion linea Base Fecha V.
alor
Indicador de participacion de padres de "
Asistencia3 familia en la actividad a través del porcentaje 27,7% 4 mayo 250/750*100
R 2023 33.3%
de participacion.

Indicadores de producto Mediciones

Nombre Descripcion linea base Fecha Valor
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Aprendizajes Conferencia internacional

Orientacion personalizada: La escuela de padres mediada por TIC puede abordar la

necesidad de una orientacion personalizada. Mediante la plataforma en linea, los padres pueden

acceder a recursos y materiales adaptados a las caracteristicas y necesidades especificas de sus

hijos. También pueden recibir recomendaciones individualizadas sobre como apoyar su

desarrollo académico y socioemocional. Esta atencién personalizada fortalece la relacion entre la

familia y el colegio, permitiendo una colaboracién mas estrecha y efectiva para el éxito

educativo del estudiante.

Desarrollo de habilidades digitales: La escuela de padres con recursos TIC también puede

abordar la necesidad de desarrollar habilidades digitales en los padres. A medida que la
educacion y la sociedad se vuelven mas digitales, es esencial que los padres adquieran
competencias en el uso de herramientas tecnoldgicas. La escuela de padres puede ofrecer
capacitaciones y talleres que ensefien a los padres a utilizar las TIC de manera efectiva, tanto
para apoyar la educacion de sus hijos como para su propio crecimiento personal y profesional.
Esto asegura que los padres estén preparados para enfrentar los desafios y aprovechar las

oportunidades que ofrece el mundo digital.

Importancia de la autopercepcion en la dinamica familiar: La conferencia demostro la
vital importancia de que las familias se perciban a si mismas como agentes potenciales de
proteccion o de riesgo para los menores bajo su cuidado. Esta autopercepcion permite a las
familias tomar conciencia de su papel en el desarrollo de los adolescentes y ajustar su

comportamiento para minimizar los factores de riesgo y maximizar los factores de proteccion.

112



Proyecto educativo mediado por TIC para fortalecer la escuela de padres

Este nivel de autoconciencia podria ser clave para prevenir o abordar los problemas que pueden

surgir durante la adolescencia, como el consumo de sustancias.

Valor del modelo circunflejo en el entendimiento de la dinamica familiar: La aplicacién
del modelo circunfleja de David Olson en el seminario permitié una mejor comprension de las
dinamicas familiares a través de tres dimensiones clave: la cohesion, la adaptabilidad y la
comunicacion. Estos factores, al ser analizados y comprendidos, pueden ayudar a las familias a
comprender mejor su propia estructura y funcionamiento, facilitando la identificacion de areas
problematicas y posibles soluciones. Al categorizar a las familias de acuerdo con estas

dimensiones, se les da una herramienta valiosa para mejorar su convivencia y bienestar.
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6 Investigacion Evaluativa

6.1 Modelo Evaluativo

6.1.1 Fundamentacion tedrica

La evaluacion se considera un proceso a través del cual, se busca obtener informacion atil
y descriptiva que valide la utilidad y el valor de las metas dentro de un proyecto. También
permite la planificacion de las acciones a ser desarrolladas para el logro de los objetivos,
identificar a tiempo probleméticas y la gobernanza de los actores para su pronta resolucion y la

medicion del impacto (Stufflebeam, D).

Dentro de los dos modelos principales de evaluacion encontramos el modelo CIPP y el
Modelo Guskey; El primero se concentra en el proceso y la evaluacion continua del proyecto
para facilitar la toma de decisiones durante su proceso de implementacién mientras que el
segundo analiza y se centra en las particularidades del curriculo y el plan de estudios propuesto.
Otra diferencia el modelo CIPP tiene como funcidn de evaluacion un andlisis Sumativo y
formativo mientras que el modelo de Guskey se enfoca en la medicion en lo cualitativo de los
programas de formacién como lo son, la satisfaccion del estudiantado, la adquisicion y uso del
nuevo conocimiento, el desarrollo de destrezas y habilidades, los productos del aprendizaje, entre

otros.

Como objeto de investigacion, el modelo CIPP se enfoca en el contexto del proyecto,
tiene una mirada méas amplia a los diversos actores que intervienen dentro del mismo (docentes,
padres de familia, estudiantes, directivas, personal administrativo) mientras que el modelo
Guskey se enfoca principalmente en los que se benefician de los programas de formacion, sean

los estudiantes o docentes principalmente. Por ultimo, ambos modelos de evaluacién se aplican
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cuando se requieren realizar modificaciones institucionales, en los curriculos o planes de estudio,
pero el modelo CIPP emplea metodologias investigativas Bimodales (mixtas) mientras que el

modelo Guskey Cualitativas o cuantitativas.

6.1.2 Seleccion del modelo evaluativo

Siendo el proyecto educativo de escuela de padres un proyecto que involucra cambios
estructurales en el PEI de la institucion, que requiere un analisis mas amplio del contexto,
conceptualizado a través de un disefio metodolégico Bimodal, que requiere un proceso de
evaluacion transversal, continuo y enfocado hacia el cumplimiento de metas en el proceso de la
incorporacion del proyecto, se considera mas pertinente, como método de evaluacion, el modelo
CIPP para que brinde insumos importantes para la toma de decisiones en todo el proceso de 2
afios de implementacion asi como, permita medir el impacto del proyecto para su

implementacion en otras instituciones educativas.

6.2 Ejecucion del modelo evaluativo

6.2.1 Pregunta general de evaluacion

¢Coémo contribuye una estrategia sustentada desde un proyecto educativo en el
fortalecimiento de los escenarios de participacion de los padres de familia vinculados a la

institucion?
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6.2.2 Preguntas especificas para el modelo CIPP

Fase

Contexto

Entrada

Procesol

Producto)

Preguntas

¢Cudles son las necesidades que sustentan la
conformacion de una escuela de familia como escenario
de interrelacion entre los padres de familia y la

institucion?

¢Cudles son los recursos humanos, técnicos y
administrativos necesarios para el desarrollo del
proyecto educativo para la conformacién de la escuela
de familia en la institucion?
¢Cudl es el nivel de satisfaccion de los padres de
familia frente a las acciones desarrolladas anteriormente
en marco de la escuela de padres?
¢Cudles de las actividades realizadas dieron respuesta
y que resultados se han obtenido, que permitan
sustentar que la metodologia fue la adecuada durante
la implementacién de la escuela de familia en la

institucion?

¢ Qué efectos ha traido consigo la implementacion del

Técnicas

Indicadores
asociados

Instrumentos

Técnicas
Indicadores

asociados

Instrumentos

Técnicas

Indicadores
asociados

Instrumentos

Técnica

Recoleccién de datos

e Encuesta
e Entrevista semiestructurada

o No. de encuentros programados / No. de encuentros
ejecutados * 100

o No. de encuestas contestadas / Total de familias *
100

o No. de actividades programadas / No. de actividades
ejecutadas * 100

e  Cuestionario Pretest — Post

test
e  Cuestionario encuesta
e  Grupo focal

e Entrevista semiestructurada
e Encuesta

o 50% de los padres de familia asisten a cada
encuentro sincrénico virtual

Cuestionario de satisfaccion
Test Diagndstico Integra TIC-CTA

e  Cuestionario
e Entrevista

e No. de participantes / Total de familias * 100

e Listado de asistencia

e Encuesta
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Proyecto Educativo para la conformaciéon de la

escuela de familia en la institucion?

Indicador
asociado

Instrumentos

o No. de bitacoras de reflexion entregadas / no. de

o No. de instrumentos de Faces 11 realizados / no. de

participantes del encuentro * 100

participantes *100

Test Faces 111
Bitacora de reflexion
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6.2.3 Evaluacion del contexto

Aspectos contemplados

Se conoce el contexto institucional
en el que se abordara el proyecto
educativo.

El problema ha sido identificado
en la institucién educativa y se ha
verificado su existencia.

El problema trasciende el aula de
la institucion.

La seleccion del problema
educativo correspondié a un
proceso de anélisis critico.

Se conoce el problema a
profundidad y se cuenta con las
cifras que lo evidencian.

Es claro el por qué se debe
intervenir el problema.

Una vez solucionada la
problemética serdn beneficiadas
otras areas en la institucion.

Se ha reconocido el nivel de
integracion TIC de la Institucion.

Aspectos contemplados

Todas las causas especificadas en
el arbol hacen que se origine el
problema.

Todos los efectos especificados en

el arbol son generados por el
problema.

Se tiene la certeza que todas las
causas seleccionadas en la
delimitacion del proyecto pueden
ser intervenidas.

Aspectos contemplados

El objetivo general corresponde a
la transformacion positiva del
problema.

Definicion del problema

Si/No

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Si/No
Sl

Sl

Sl

Si/No
SI

Argumentacién

El investigador ha participado activamente de experiencias
previas de la escuela de padres en la institucion, asi como, es
egresado de la misma.

Se realiza un grupo focal con padres de familia y estudiantes, asf
como, dos entrevistas a profundidad con equipo directivo los
cuales, validan la existencia del problema educativo y las acciones
contempladas dentro del proyecto

Afecta tanto a padres de familia como a los estudiantes y su estado
emocional.

Se procede a validar arbol de problemas con la comunidad
educativa

Participan en la escuela de padres menos del 10% de la poblacién
de padres y/o cuidadores.

Existe una normativa que lo sustenta, asi como, es una necesidad
institucional.

Se espera beneficie a toda la comunidad educativa y el alcance del
proyecto vincula a administrativos, docentes, padres y
estudiantes.

Se realiza un levantamiento de informacién y diagnostico TIC en
la institucion.
Causalidad
Argumentacion

Se obtienen las causas directas e indirectas en el ejercicio de
arbol de problemas

Se realiza un grupo focal con padres de familia y estudiantes, asf
como, dos entrevistas a profundidad con equipo directivo los
cuales, validan la existencia del problema educativo y las
acciones contempladas dentro del proyecto

Se realiza un grupo focal con padres de familia y estudiantes, asf
como, dos entrevistas a profundidad con equipo directivo los
cuales, validan la existencia del problema educativo y las
acciones contempladas dentro del proyecto

Horizonte estratégico
Argumentacion

Se espera que con el disefio de un nuevo programa de escuela de
padres mediado por TIC se garantice la participacion de méas del
50% de la poblacién de padres, madres y cuidadores
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6.3 Enfoque y disefio metodolégico

6.3.1 Enfoque de investigacion

El proyecto titulado “Proyecto educativo mediado por TIC para fortalecer la escuela de
padres, madres y cuidadores en la institucion educativa Colegio Biffi la Salle en la ciudad de
Barranquilla™ es de tipo descriptivo y se conceptualiza desde un paradigma epistemolégico
construccionista junto a un disefio metodoldgico mixto con un enfoque participativo, el cual
integra técnicas de recoleccion cualitativa y cuantitativa para favorecer la comprension completa

y profunda del fendémeno estudiado. Los métodos mixtos se definen como:

un conjunto de procesos sistematicos, empiricos y criticos de investigacion e implican la
recoleccion y el andlisis de datos cuantitativos y cualitativos, asi como su integracion y
discusion conjunta, para realizar inferencias producto de toda la informacion recabada
(meta inferencias) y lograr un mayor entendimiento del fendmeno bajo estudio

(Hernandez-Sampieri & Mendoza Torres, 2018, p. 612)

La investigacion de métodos mixtos participativos (PMMR) se nutre de las ventajas de un
método mixto de investigacion al permitirle a los investigadores utilizar los recursos, métodos y
niveles de analisis de los enfoques cualitativo y cuantitativo aportando al proceso, la
colaboracion activa de los actores involucrados, en este caso, los padres de familia, en la toma de
decisiones y la implementacion de las estrategias educativas. Este enfoque se basa en la idea de
que las personas afectadas por un proyecto deben tener la oportunidad de influir en su disefio y

desarrollo (Olson & Jason, 2015).
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Ante la necesidad de validar si el marco metodolégico que desea mantener la institucion
educativa impacta positivamente en el indicador de adherencia y participacidn activa de los
padres de familia, se proponen dos hip6tesis que faciliten el proceso de evaluacion y toma de

decisiones:

La hipotesis nula expresa (HO) que se debe validar una metodologia de aprendizaje a
través de comunidades virtuales de aprendizaje ya que el fortalecer la metodologia actualmente
empleada por la institucion (hibrida que integra modalidades presenciales y virtuales, con un
enfoque principalmente expositivo/transmisivo y sincrénico) No incremento la adherencia 'y

participacion de los padres frente la estrategia de escuela de padres, madres y cuidadores.

Y una hipétesis alternativa que expresa (H1) No se debe validar una metodologia de
aprendizaje a través de comunidades virtuales de aprendizaje ya que el fortalecer la metodologia
actualmente empleada por la institucion (hibrida que integra modalidades presenciales y
virtuales, con un enfoque principalmente expositivo/transmisivo y sincrénico) incrementa la
adherencia y participacion de los padres frente la estrategia de escuela de padres, madres y

cuidadores.

El proyecto implementa también el enfoque participativo el cual, se justifica por la
necesidad de incentivar la participacion de los padres de familia en la estrategia de escuela de
padres para aumentar la efectividad de la estrategia y contribuir a aumentar el sentido de sentido
de propiedad y compromiso con el proceso. En el contexto de la escuela de padres, se busca
involucrar activamente a los padres de familia en todas las etapas del proyecto, desde la
planificacion hasta la evaluacién. Esto implica: (1) La participacién de los padres, madres y

cuidadores en la planificacion del proceso a través de reuniones y sesiones participativas donde
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exponen sus necesidades, expectativas y sugerencias frente al disefio e implementacion de la
estrategia de escuela de padres. Este proceso aporta para la definicion de los objetivos y
actividades del proyecto. (2) Los padres, madres y cuidadores colaboran en el disefio de las
estrategias educativas, incluyendo los temas a abordar, la eleccion de la metodologia de los
talleres y encuentros y la planificacion de los eventos a través del Co-Disefio de las estrategias.
(3) La implementacion conjunta de las actividades se lleva a cabo en colaboracion entre la
institucion educativa y los padres, madres y cuidadores para fomentar el sentido de
corresponsabilidad en el proceso educativo de los estudiantes. (4) El modelo evaluacion
participativa se ajusta a la metodologia de evaluacion del proyecto (CIPP), el cual permite la
participacion de los padres para la evaluacién del impacto del proyecto, brindando
retroalimentacion sobre su experiencia y los resultados obtenidos lo cual permite ajustar y

mejorar continuamente el proyecto de escuela de padres.

6.3.2 Disefio de la investigacion evaluativa

El disefio de la investigacion evaluativa en el proyecto educativo se configura como un
proceso estratégico y riguroso orientado a medir la efectividad y el impacto de la estrategia
educativa implementada. Este disefio es de suma importancia, ya que permite evaluar de manera
sistematica y objetiva como el proyecto estd cumpliendo con sus objetivos y metas predefinidos

en cada fase del proceso.

Se ha adoptado un enfoque de evaluacion participativa que involucra activamente a los
padres de familia en todas las etapas del proceso evaluativo. Esto se alinea con el modelo de
evaluacion del proyecto, basado en el enfoque CIPP (Contexto, Insumos, Proceso y Producto),

que permite a los padres participar en la evaluacion del impacto del proyecto. A través de este
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enfoque, se fomenta la retroalimentacién continua y la colaboracién con los participantes clave,
lo que enriquece la calidad de los datos recopilados y promueve una mayor apropiacion de los

resultados.

El disefio de la investigacion evaluativa incluye la recopilacion de datos cuantitativos y
cualitativos, utilizando diversas técnicas, como cuestionarios, entrevistas y observacion. Estos
métodos se aplican tanto a los padres de familia como a los estudiantes, al cuerpo docente y

consejo académico de la institucion.

6.4 Poblacion y muestra

La poblacion objetivo de este proyecto corresponde a la comunidad educativa del Colegio
Biffi La Salle, en la ciudad de Barranquilla, Colombia, la cual estd compuesta por
aproximadamente 800 estudiantes, sus padres, madres, cuidadores, docentes de la institucion,

consejo directivo, entre otros.

En la primera etapa del proyecto, correspondiente al levantamiento de informacion y se
emplea un Muestreo No Probabilistico Intencional para las reuniones con el Consejo de Padres,
los grupos focales y las entrevistas a profundidad. Este muestreo se elige para garantizar la

inclusion de personas clave y con experiencia relevante en el proyecto.

Para la segunda etapa del proyecto, a través de la cual se realiza la implementacion de las
actividades programadas, se realiza un Muestro por Conveniencia al ser la participacion de los
padres, madres y cuidadores en los encuentros presenciales y virtuales voluntaria y dependi6

principalmente de la disposicidn de estos para asistir.
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Es importante destacar que el tipo de muestreo seleccionado en cada etapa se basa en la
conveniencia y en los objetivos especificos de la investigacion y el proyecto. Aungue estos tipos
de muestreo no garantizan la representatividad estadistica de la poblacion total de padres de
familia, se eligieron de manera deliberada para cumplir con los propésitos del proyecto y la

investigacion.

6.5 Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion

Dentro del disefio de investigacion mixto se disponen de un amplio nimero de
instrumentos de recoleccion de informacion que permiten vincular conceptos abstractos con
indicadores empiricos a través de un proceso activo de clasificacion, categorizacion,
contrastacion con indicadores para facilitar alcanzar los logros que el investigador persigue
dentro de la investigacion (Hernandez -Sampieri et al., 2014). Los instrumentos de investigacion
“son herramientas conceptuales o materiales, mediante los cuales se recogen los datos e
informaciones, mediante preguntas, items, que exigen respuestas del investigado” (Naupas et al.,

2018, “p. 273).

Dentro del proceso de disefio e implementacion del presente proyecto se incluyen los

siguientes instrumentos de recoleccion de informacién:

Durante la primera fase correspondiente al disefio del proyecto se realiz6 (1) grupo focal
del cual, participaron padres que asumen el rol de ser directores de grado, estudiantes de 10° y
11°. (1) Grupo focal con el consejo directivo compuesto por el rector y dos orientadoras

escolares. (1) Grupo focal con el consejo de padres, (1) entrevista a profundidad con la

participacion de la orientadora escolar, asi como (1) cuestionario enviado a los padres de familia.
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Durante esta fase también se implementé un cuestionario que mide el nivel de adaptacién a las

TIC por parte de la institucion educativa.

En la segunda etapa, durante la implementacion del proyecto, se recurren a cuestionarios
enviados a los padres, madres y cuidadores durante o al finalizar las diversas actividades

asignadas.

7  Evaluacion del modelo educativo

7.1 Evaluacion del modelo segiin el modelo de evaluacion

Para el proyecto educativo se ha adoptado por elegir el CIPP (Contexto, Insumos,
Proceso y Producto) como modelo de evaluacion el cual, a través de un enfoque integral,
favorece la comprension profunda del proceso de planificacion, implementacion y anlisis de
resultados del proyecto educativo, asi como, ayuda a identificar areas de mejora y a tomar

decisiones informadas para la optimizacion del proyecto.

7.1.1 Evaluacion del contexto

En esta fase, se busca evaluar el entorno en el que se desarrolla el programa educativo. Se
analiza el contexto en términos de las necesidades y desafios especificos que motivaron la
implementacion del proyecto. La evaluacion del contexto se centra en comprender la relevancia
y la pertinencia del programa en relacion con las demandas y expectativas del entorno, asi como

en identificar posibles obstaculos o recursos disponibles.

Con el fin de dar respuesta a la pregunta ¢ Cuales son las necesidades que sustentan la

conformacion de una escuela de familia como escenario de interrelacion entre los padres de
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familia y la institucién? se realiza en primera instancia un revision bibliogréfica de la normativa

nacional y se encuentra que las escuelas de padres, madres y cuidadores estan reglamentadas por
la Ley 2025 de 2020 por medio de la cual, se establecen los lineamientos para la implementacién
de las escuelas de padres, madres y cuidadores en las instituciones educativas de preescolar,
basica y media del pais, ley que establece que es obligatorio que toda institucion educativa
disponga de un proyecto de escuela de padres con minimo 3 encuentros en el afio. Otro
documento evaluado fue el Proyecto Educativo Institucional — PEI donde en un ejercicio de
reflexion de la comunidad educativa exponen como una debilidad institucional en el area
académica “D7 Falta seguimiento y acompafiamiento por parte de las familias de aquellos
estudiantes que presentan dificultades en el proceso académico o que necesitan ser valorados por
especialistas” y como debilidad en el area de gestion comunitaria “D2. Las escuelas de padres se
realizan con poca frecuencia, lo que no permite brindar apoyo a las familias en pautas de crianza
y procesos motivacionales que puedan fortalecer los habitos de estudio y formacion integral de

sus hijos/acudidos (nuestros estudiantes)”.

Continuando con el proceso de justificar la implementacion del proyecto de escuela de
padres, madres y cuidadores en la institucion, se realiza un grupo focal con padres lideres de
grados escolares junto a estudiantes de 10° y 11° y un segundo grupo focal_con el comité de
padres de familia, en ambos escenarios tanto los padres de familia como los estudiantes
expresaron la importancia para ellos que la institucién educativa cuente con un espacio de
crecimiento y reflexion en temas de familia, intensién que se ve cuestionada, segun las
observaciones dentro del diario de campo del investigador, ya que la asistencia de los padres de
familia continua siendo baja en las fases siguientes del proyecto. Otro aspecto que se resalta es

que los padres de familia justifican en este momento que la baja asistencia corresponde a 1.

125



Proyecto educativo mediado por TIC para fortalecer la escuela de padres

Desinterés de los padres de familia por los temas, 2. Dificultades para asistir a la escuela de
padres por los horarios en que se desarrolla. Nuevamente se concluye que estos dos motivos
inicialmente expuestos pierden validez ya que a lo largo del proyecto se cambiaron los horarios
de los encuentros de la mafiana a la noche y se realizaron tanto en modalidad virtual como
presencial, sin presentarse un cambio significativo en la cantidad de padres, madres y cuidadores
que hacen parte de la escuela de padres de familia de la institucion. Una vez realizado los
encuentros con los padres de familia, se procede a realizar una entrevista semiestructurada grupal
con el rector de la institucion y las orientadoras escolares de primaria y bachillerato dentro de las
cuales se expresa que una de las mayores dificultades que identifican los participantes
corresponde a que los padres de familia no tienen claro los limites entre el rol y las
responsabilidades de la escuela como agende educador y el rol y las responsabilidades de la
familia ya que, como describe el rector de la institucion segun el diario de campo, los padres
tienden a tener demandas basadas en la sobreproteccion, demandas que en algunos casos
invalidan el proceso de desarrollo y crecimiento de los estudiantes y son contrarias a los procesos
y procedimiento de la escuela, su modelo pedagdgico y su filosofia. Este aspecto se evidencia en
los grupos focales y proximos encuentros con padres de familia al observar como desean emplear
estos espacios para expresas sus quejas frente a procedimientos y protocolos institucionales
mostrando poco interés por escuchar activamente los temas anteriormente acordados para la

escuela de padres.

Un aspecto positivo para resaltar de esta fase corresponde a que se identifico en el comité
de padres de familia, que en general los padres tienen desconocimiento del proceso de transicion
en el que se encuentra la institucion de un modelo pedag6gico conductista a uno mas

constructivista.
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7.1.2 Evaluacion del insumo

En esta fase se evallUan los recursos y las estrategias utilizadas para llevar a cabo el
proyecto educativo. Esto incluye la revision de los materiales didacticos, el personal involucrado,
el financiamiento, las politicas y procedimientos, y cualquier otro componente necesario para la
ejecucion del programa. La evaluacion de insumos busca determinar si los recursos fueron

adecuados y efectivos para el logro de los objetivos del proyecto.

Para resolver la pregunta ;Cuales son los recursos humanos, técnicos y administrativos
necesarios para el desarrollo del proyecto educativo para la conformacion de la escuela de
familia en la institucion? Encontramos que para la forma y modelo en que esta conceptualizada
la escuela de padres si son suficientes los recursos humanos, técnicos y administrativos. Se conto
durante todo el proceso del apoyo del area de convivencia escolar junto al equipo de
comunicaciones, personal de biblioteca y técnicos audiovisuales. Lo anterior para realizar la
convocatoria, su publicacion en redes sociales y él envi6 de la invitacion a los correos
electronicos a los padres de familia como principal forma de convocatoria. Adicionalmente la
institucién educativa cuenta con auditorio debidamente adecuado con sillas, aire acondicionado
como recursos de infraestructura y dotado de recursos audiovisuales como videobeam,

microfonos, computadores, acceso a plataforma Microsoft Teams, cdmara web, entre otros.

Se resalta que para la siguiente fase del proyecto se requiere una plataforma en Moodle
totalmente habilitada y exclusiva para la escuela de padres, video audiovisuales para las asesorias
pregrabadas, software especializado para realizar Webinar masivos, aplicaciones para el disefio
de actividades que permitan gamificacion y otros requerimientos técnicos con los cuales, no

dispone la institucion educativa tanto tecnoldgicos como de licencias. De igual forma se
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requieren para la siguiente fase del proyecto personal especializado para el desarrollo,
mantenimiento de la plataforma, creadores de contenidos y personal comercial. Siendo un
proyecto dirigido a las instituciones educativas mas no exclusivo para el colegio Biffi la Salle,
estos recursos humanos, técnicos y administrativos debe disponerlos la empresa responsable del
proyecto y suministrarlos por contratacion a la instituciones educativas que deseen vincularse al

proyecto.

Adicionalmente, en esta fase se incluye la pregunta ¢ Cual es el nivel de satisfaccion de
los padres de familia frente a las acciones desarrolladas anteriormente en marco de la escuela de
padres? Segun las encuesta de satisfaccion realizadas en los tres encuentros, se resalta que el
nivel de satisfaccion estuvo por arriba del 90% en los padres participantes de los encuentros,
tanto en los temas seleccionados como en las metodologias empleadas. De acuerdo con la
bitacora del investigador, se resalta que, aunque es alto el nivel de satisfaccion y se le solicito en
los tres encuentros a los padres participantes satisfechos por la actividad que sirvieran de apoyo
en las proximas convocatorias motivando a los otros padres de familia y luego de realizar dicho
proceso, no se logré una asistencia mayor a 80 participantes en los encuentros (presenciales o
virtuales). Estos resultados nos permiten descartar que exista una relacion directa entre la
variable “bajos indices de satisfaccion” y “Asistencia” ya que, aunque se mantuvo el nivel por
encima del 90% y se empled la estrategia de motivacion entre pares, no se vio reflejado en el

nimero de asistentes en las siguientes sesiones.

7.1.3 Evaluacién del proceso
Esta fase busca evaluar la implementacion del proyecto educativo a través de la revision
sobre como se llevaron a cabo las actividades planificadas y la efectividad de las estrategias

pedagdgicas empleadas por lo que la evaluacion del proceso se enfoca en comprender cémo se
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desarroll6 el programa y si se siguieron las mejores practicas y metodologias recomendadas. Para
la pregunta guia ¢ Cuéles de las actividades realizadas dieron respuesta y que resultados se han
obtenido, que permitan sustentar que la metodologia fue la adecuada durante la implementacion
de la escuela de familia en la institucion? Se resalta que los niveles de satisfaccion frente al
contenido, tema, metodologia y recursos empleados se mantuvo por encima del 90% entre los

asistentes. Dentro del diario de campo del investigador se resalta:

1. Aunque es importante que los temas a abordar en los encuentros con los padres de
familia sean acordados previamente, se hace evidente la necesidad de contar con un
mediador que pueda orientar a los padres en la seleccion de temas que promuevan la
autorreflexion acerca de su papel tanto como esposos como padres en el entorno
familiar. Esto se fundamenta en las conclusiones obtenidas a partir de diferentes
instancias de retroalimentacion, como grupos focales y encuestas, donde los padres
suelen manifestar su interés en discutir asuntos relacionados con las conductas y
comportamientos de riesgo observados en sus hijos, tales como el consumo de
sustancias, el uso de tecnologia o las relaciones entre pares. Aunque estos temas son
de relevancia, es fundamental que no desvien a los padres del proceso de
autorreflexion y comprension de sus propias conductas, ya que estas pueden tener un
impacto tanto positivo como negativo en el bienestar de los estudiantes dentro de la

institucion.

2. Enrelacién con las diferentes modalidades empleadas (virtual, presencial e hibrida),
se observa que no existe una diferencia significativa en cuanto al nimero de
asistentes. Cabe destacar que las modalidades virtuales e hibridas registraron una

mayor cantidad de participantes en comparacion con la modalidad presencial, aunque

129



Proyecto educativo mediado por TIC para fortalecer la escuela de padres

dicho incremento no puede considerarse significativo. En el afio 2022, la institucion
contd con una poblacion de més de 800 alumnos, lo que representa un nimero
equivalente de familias. Si se supone que al menos un miembro por familia asiste a la
Escuela de Padres, la meta minima de asistencia en un escenario ideal seria de al
menos 800 personas. Sin embargo, en la practica, el encuentro hibrido promedio
menos de 80 asistentes, mientras que tanto el encuentro virtual como el encuentro
hibrido registraron un promedio de 120 asistentes. A la luz de estos datos, se destaca
que la modalidad del encuentro no parece tener un impacto significativo en la

asistencia de los padres de familia.

3. El tercer encuentro, un Webinar internacional, recibi¢ una calificacion de satisfaccion
superior al 90% por parte de los asistentes. No obstante, resulta evidente que la
institucion educativa no reconocio el evento de la manera que el investigador habia
anticipado. Para llevar a cabo este encuentro, el investigador se esforzé en gestionar
la participacion de un destacado referente latinoamericano en terapia familiar, un
profesional de renombre internacional debido a sus contribuciones a la terapia
familiar y sus publicaciones cientificas. En su diario de campo, el investigador
esperaba que este evento se convirtiera en un hito dentro de la institucién educativa y
generara un mayor interés por parte de los padres de familia. Sin embargo, el equipo
de comunicaciones de la institucion consider6 el evento como “uno mas” en su
programacion, sin realizar una inversion significativa en la promocion a través de
redes sociales, correos electronicos dirigidos a los padres u otros canales de difusion.
Esto podria deberse al desconocimiento por parte del equipo de comunicaciones del

prestigio y perfil del invitado, asi como a la falta de comprension de los costos
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asociados a la contratacién de un ponente internacional para una sesién de una hora

en un seminario internacional.

4. Los recursos tecnoldgicos empleados durante las sesiones sincrénicas fueron bien
recibidos por los padres de familia asistentes, ya que les permitieron tomar un papel
activo en el proceso de formacion y ajustar el ritmo de los eventos segun sus
necesidades. En una ocasion, se les proporcion6 una evaluacién para completar en un
momento distinto al encuentro de la Escuela de Padres, y mas del 80% de los padres
asistentes enviaron sus respuestas. Esto resalta la posibilidad de utilizar material y
tareas como estrategias educativas en futuros encuentros, lo que resulto altamente
efectivo en la participacion y compromiso de los padres en su propio proceso de

aprendizaje.

5. Los tres encuentros anteriores se basaron en una metodologia tipo conferencia con
momentos dedicados a la aplicacién de pruebas y el uso de recursos tecnoldgicos, la
cual obtuvo una positiva acogida de los padres asistentes, segin lo refleja la encuesta
de satisfaccion. Sin embargo, en aras de mejorar y en miras a las proximas fases del
proyecto, se sugiere que los encuentros sincrénicos, ya sean presenciales o virtuales,
se enfoquen en la resolucion de dudas, estudios de caso y la implementacion de otras
técnicas que fomenten la reflexion colaborativa entre los asistentes. Esto implica que
el contenido tedrico, como videos y lecturas, se considere como trabajo independiente
previo a la sesion, lo que permitiria un mayor aprovechamiento de la interaccion en

los encuentros.
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7.1.4 Evaluacién del producto

En esta fase, se evalla el impacto del programa educativo, si el programa cumple sus
objetivos, los beneficios que aporta dentro del ambito educativo. Se miden los logros alcanzados,
los aprendizajes del proyecto, cambios y/o impacto en los padres de familia y comunidad

docente.

Con relacién al eje tematico seleccionado, se observa a través de las encuestas de
satisfaccion y las opiniones expresadas por los padres, madres y cuidadores participantes en los
encuentros que se logra el proposito de fortalecer el capital cultural de las familias, generando un
impacto positivo en el binomio Familia-Escuela, tal como habia anticipado Barrientos (2020).
Sin embargo, el diario de campo del investigador destaca la falta de percepcion del proyecto de
escuela de padres como una iniciativa integrada a la vision estratégica de la escuela, ya que el
personal encargado de su difusién y convocatoria parece no estar plenamente comprometido con

el proyecto.

Adicionalmente, se evidencia en el diario de campo del investigador que la direccion de
la institucion busco, como estrategia para impactar positivamente el indicador de no. de
participantes, incluir a la planta docente como participantes de las actividades de la escuela de
padre con el fin que sus contenidos fortalezcan sus hogares sin embargo, los docentes perciben
esta accion como una carga laboral, al tener que extender sus tiempo laboral y permanecer en los
encuentros por lo que no lo disfrutan el espacio académico. De igual forma, se evidencia
desgaste emocional y fisico en el equipo de psico-orientadoras al comenzar a rotar entre ellas el
compromiso de preparar, acompafiar y convocar los distintos encuentros de escuelas de padres y

se reciben negativas frente a los horarios nocturnos al ser encuentros fuera del horario laboral. En
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este sentido, el investigador sefiala la necesidad de reevaluar la estrategia de involucramiento del
personal docente para lograr una participacion mas significativa y un mayor beneficio para la

comunidad educativa en su conjunto.

Para alcanzar el objetivo general del proyecto “Disefiar un proyecto educativo mediado
por TIC dirigido a fortalecer la escuela de padres, madres y cuidadores de los estudiantes de la
Institucion Educativa Biffi la salle — Barranquilla™ se establece como primer objetivo especifico
(OE1) “Diagnosticar el problema educativo, las expectativas sobre el alcance y la metodologia
con la comunidad de padres y cuerpo directivo de la Institucion Educativa” el cual se cumple a
cabalidad a través de la fase de levantamiento de informacién donde se realizan dos grupos
focales, una entrevista semiestructurada, encuestas de satisfaccion, donde participaron
activamente padres de familia lideres de grados, el comité de padres de familia los cuales, son los
representantes de la comunidad de padres, madres y cuidadores asi como los padres participantes
de los encuentros por lo que se considera que el proceso realizado garantizd la participacion
activa dentro del proceso. Para el segundo objetivo especifico (OE2) “Implementar a idoneidad
la metodologia hibrida, con un enfoque principalmente expositivo/transmisivo y sincrénico
empleada por la institucion educativa” se considera se cumple satisfactoriamente ya que los
contenidos tematicos desarrollados y la metodologia empleada fue bien valorada por los padres
participantes, resultandoles atractivas, con un porcentaje de 90% en promedio el indice de
satisfaccion. Para el tercer objetivo especifico (OE3) “Evaluar el impacto de las actividades
disefiadas en la participacion y asistencia de los padres de familia a la escuela de padres, madres
y cuidadores” se esperaba que al ajustar la tematica a las necesidades de los padres e incluirlos
en el proceso de disefio del proyecto y sus contenidos aumentaria el nimero de padres de familia

por lo que la meta establecida “Para el final del proceso, un 6,25% de los padres vinculados a la
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institucion educativa habran participado al menos de 1 actividad enmarcada en el proyecto

educativo por lo que la meta del presente objetivo no se cumple.

Los beneficios del proyecto se centran en mejorar la comunicacion entre los padres y la
institucion al proporcionar un espacio reflexivo sobre la relacion entre Familia y Educacion,
explorando los limites entre ambos sistemas y delineando los roles tanto del docente como de los
padres de familia. Ademas, la utilizacién de la escuela de padres ha permitido a la institucién
compartir con ellos los cambios en el modelo pedagdgico (Constructivismo), asi como el papel
fundamental de la familia en relacion con este enfoque. Es relevante destacar que los beneficios
son fundamentalmente sustantivos, relacionados con el contenido impartido, en contraste con
aspectos mas administrativos del proyecto. La eleccién del modelo de evaluacion CIPP se
fundamenta en la necesidad de enfocarse en el proceso de implementacién del proyecto. No
obstante, si se hubiera optado por el modelo de Guskey para evaluar los contenidos y su impacto,

es muy probable que los resultados hubieran sido positivos.

Entre las limitaciones significativas del proyecto, cabe destacar la dificultad inherente de
cuantificar y evaluar de manera precisa los cambios o0 impactos generados en los padres de
familia y en la comunidad docente. La naturaleza intrinseca de los aspectos cualitativos de este
proyecto dificulta la aplicacién de métricas objetivas para medir la transformacion en las
percepciones, actitudes y participacion de los padres en la educacion de sus hijos, asi como en el
entendimiento y aceptacion de los nuevos enfoques pedagdgicos por parte de la comunidad
docente. A pesar de estas limitaciones, se reconoce la importancia de abordar este desafio y se
contempla la posibilidad de implementar métodos cualitativos mas robustos, como entrevistas en

profundidad o estudios de casos, para capturar de manera mas detallada y contextualizada la
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naturaleza de los cambios experimentados por los padres y la comunidad docente como resultado

de la iniciativa.

De acuerdo a lo anterior, se resalta que aunque se disefia un proyecto educativo que
fortalece desde lo pedagdgico, logistico y cientifico la escuela de padres, madres y cuidadores, se
evidencia que la metodologia empleada por la institucion educativa (hibrida que integra
modalidades presenciales y virtuales, con un enfoque principalmente expositivo/transmisivo y
sincrénico) no incrementd el nimero promedio de asistentes a los encuentros por lo que se
sustenta la necesidad de hacer cambios a la metodologia pedagdgica empleada para mejorar este
indicador por lo que se valida la hipdtesis nula “(HO) Se debe validar una metodologia de
aprendizaje a través de comunidades virtuales de aprendizaje ya que el fortalecer la metodologia
actualmente empleada por la institucion hibrida que integra modalidades presenciales y virtuales,
con un enfoque principalmente expositivo/transmisivo y sincrénico) No incremento la
adherencia y participacion de los padres frente la estrategia de escuela de padres, madres y
cuidadores” y se abre la posibilidad de proponer para la continuidad del proceso, el cambio de la
metodologia hacia un modelo basado en las comunidades virtuales de aprendizaje que se
adaptan, segln las experiencias significativas identificadas, a las necesidades actuales de la

familia.
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8 Gestidn del modelo educativo
8.1 Estrategia de comunicacioén y promocion
Dentro de las estrategias de comunicacion y promocion empleadas para promocionar la

escuela de padres dentro de la comunidad educativa se resalta:

Comunicacion Interna: Se emplea el correo electronico como medio principal para
socializar con los padres de familia la convocatoria a los encuentros de escuela de padres, asi

como, los enlaces de conexién para los encuentros virtuales.

Reuniones: Se realizan reuniones periddicas con el equipo de psico-orientacion y rectoria
para coordinar los distintos encuentros segln las necesidades de la institucion y realizar las
siguientes pruebas dentro del ejercicio piloto. Dentro de estas reuniones se comparten

retroalimentacion del proyecto para hacer ajustes dentro de su implementacion.

Redes Sociales: Se emplea la red social Instagram para compartir con la comunidad
externa los encuentros de la escuela de padres para posicionar a la institucién educativa como

una institucién que fortalece e invierte en el binomio familia-escuela.

Encuestas y Retroalimentacion: Se implementan encuestas como mecanismos de
retroalimentacion para evaluar la percepcion y participacion de los padres y madres participantes

de los encuentros para ajustar estrategias de comunicacion.

8.2 Estrategia de sostenibilidad

De acuerdo con los resultados del proceso de evaluacion del proyecto y para disminuir los

riesgos en la sostenibilidad del proyecto, se identifican los siguientes supuestos:
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Supuesto 1: Existe una competencia directa entre el proyecto de escuela de padres y otros
proyectos institucionales los cuales, podrian ser de mayor interés para el consejo directivo
restandole tiempo y dedicacion a las acciones de disefio, promocién y medicion que el proyecto

de escuela de padres necesita.

Supuesto 2: Aunque los padres de familia califican como positivo los encuentros y los
temas escogidos, no es suficiente la metodologia actual para mantener adherentes a los padres de
familia dentro del proyecto, asi como, para atraer a aquellos padres que no han participado

dentro del mismo.

Supuesto 3: La obligatoriedad de participar en los encuentros para la comunidad docente
podria favorecer que su descontento sea retrasmitido a los padres de familia afectando la

adherencia de estos a los encuentros.

Supuesto 4: Que el gobierno nacional modifique y/o elimine la ley 2025 de 2020 que

reglamenta las escuelas de padres, madres y cuidadores en el territorio nacional.

Supuesto 5: Que la institucion educativa no tiene a la fecha un presupuesto de inversion y

gasto exclusivo para la escuela de padres, madres y cuidadores.

Los supuestos anteriormente descritos nos demuestran que se requiere una estrategia de

sostenibilidad que tenga en cuenta las siguientes recomendaciones:

v’ Se evidencia la necesidad que la institucion educativa cuente con un proyecto
institucional de escuela de padres, madres y cuidadores por lo que invertir en el

disefio e implementacion del proyecto se justifica.
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v De igual forma se evidencia la importancia de contar con un equipo de trabajo
tercerizado que disefie, coordine, comunique y evalué el proyecto educativo para

liberar de los compromisos al consejo directivo y la oficina de comunicaciones.

v" Los padres de familia, consejo directivo y comunidad docente no se encuentran
alineados en los temas y contenidos para la escuela de padres por lo que se

requiere de un equipo consultor externo que organice la planeacion.

v’ La participacion de los padres en la escuela de padres, madres y cuidadores no
debe ser voluntaria sino obligatoria, con carta de compromiso firmada por los

padres durante el momento de matricula.

v’ Para la sostenibilidad del proyecto se sugiere que se aplique un cargo fijo en la
matricula de los estudiantes el cual, sea un Gnico pago anual, para cubrir los

costos asociados a la tercerizacion del proyecto.

v Ofertar a los padres de familia contenido pedagdgico adicional que pueda

fortalecer sus competencias del saber ser y saber estar de los padres de familia.
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9 Conclusiones y recomendaciones

El presente capitulo tiene como objetivo presentar las conclusiones y aprendizajes
producto de la implementacidn del piloto del proyecto educativo en la institucién Colegio Biffi la
Salle ubicado en la ciudad de Barranquilla/Colombia. Dentro de la evaluacion del contexto, se
evidencio la importancia de pasar de una cumulo de acciones orientadas a cumplir con la
normativa vigente, hacia la instauracion de un proyecto educativo que estructure y priorice las
acciones en funcion de las necesidades tanto institucionales como de los padres de familia. La
transicion hacia un enfoque mas estratégico, organizado y centrado en las demandas reales
emerge como un paso crucial para la mejora continua y la eficacia sostenible de las iniciativas

educativas.

A partir de la revision detallada de este proyecto, se constata que el comité académico ha
decidido destacar a la escuela de familia como un proyecto transversal crucial dentro de la
institucion. Esta decision se materializo al otorgar al investigador espacios significativos para
interactuar activamente con los padres de familia durante la fase diagndstica, con el propdsito de
identificar y abordar de manera efectiva el problema educativo. Durante esta etapa, se identificd
como problema central la falta de un sustento educativo sélido para la escuela de padres. Se
determind que la ausencia de un proyecto que facilite la comunicacién y la articulacion de los
encuentros con los padres de familia puede resultar en una falta de interés por parte de estos para
participar. Aunque el proyecto piloteado demostr6 mantener altos niveles de satisfaccion entre
aquellos padres que ya habian participado en afios anteriores, se reconoce criticamente que las
causas seleccionadas (C7, C8) no guardan una relacién directa con el indicador de asistencia. A
pesar de la satisfaccion, no se observé un aumento significativo en la asistencia a los encuentros

presenciales y virtuales.
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Este analisis revela que la baja asistencia a la escuela de padres se debe, en primer lugar,
a la falta de priorizacion de tiempo por parte de los padres para participar en actividades
extracurriculares (C1) y, en segundo lugar, al bajo involucramiento de los padres de familia en
las actividades extracurriculares propuestas por la institucion (C3). Estas causas fueron
previamente identificadas en la seccion de justificacion de la intervencién. Es importante sefialar
que la inferencia de una relacion causal entre la baja asistencia y la falta de un proyecto
educativo debidamente estructurado se revela como una falacia de correlacion, ya que el alto
nivel de satisfaccion no se tradujo en un aumento sustancial de la asistencia. Con miras a futuras

réplicas del proyecto, se sugiere ajustar las causas criticas identificadas.

En relacién con la modalidad de los encuentros (virtual, presencial e hibrida), los datos
cuantitativos no revelan una diferencia significativa en el nimero de asistentes entre las distintas
modalidades. No obstante, desde una perspectiva cualitativa, se destaca que la modalidad virtual
recibio una calificacion superior por parte de los padres de familia y demandé una inversion
logistica menor para la institucion. Es relevante sefialar que, a pesar de las directrices del comité
directivo que buscaban promover los encuentros presenciales como una oportunidad para que los
padres interactien directamente con la institucion, la opcion virtual emergié como la preferida en

términos de satisfaccion y eficiencia operativa.

Es importante reconocer que el cambio hacia una modalidad virtual completa implicaria
renunciar a la motivacion original de fomentar la interaccién presencial entre padres de familia e
institucion. En este sentido, se sugiere la creacion de otros espacios que promuevan y faciliten
dicha interaccidn en un entorno presencial. Este ajuste estratégico permitiria alinear las
preferencias y necesidades de los participantes con los objetivos institucionales, optimizando asi

la experiencia de la escuela de padres en concordancia con las expectativas y realidades actuales.
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La evaluacion del proceso recalca la importante contribucién que aporta un mediador
externo a la institucion educativa, al actuar como un catalizador que, desde una perspectiva
objetiva y experta, asegura que las actividades se centren en el propésito fundamental de la
escuela de familia y facilita una dindmica colaborativa y orientada a resultados entre los padres y

la institucion educativa.

La no evidencia de variaciones significativas en los niveles de satisfaccion entre los
encuentros sincrdnicos liderados por un experto local en familia y aquellos conducidos por
expertos internacionales sugiere que la presencia de un experto no es un factor determinante para
atraer 0 mantener la atencion de los padres en la escuela de padres. Este hallazgo abre la
posibilidad de replantear la estructura de los encuentros sincrénicos, permitiendo la exploracion

de metodologias centradas en la educacion autodirigida.

Se propone la implementacion de estrategias como la gamificacion, estudios de caso,
videos cortos pregrabados, quizzes y evaluaciones auto aplicadas durante los momentos
asincronicos, reservando los encuentros sincrénicos para abordar inquietudes especificas y
clarificar conceptos emergentes de las actividades previas. Este enfoque busca optimizar la
participacion de los padres al ofrecer flexibilidad en el aprendizaje, fomentando la autodireccion
y la aplicacion préctica de los conocimientos adquiridos. Esta posible reconfiguracion no solo
eficientizaria el tiempo de los participantes, sino que también alinearian las estrategias
pedagdgicas con las preferencias y necesidades identificadas a lo largo del proceso de

evaluacion.
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Recomendaciones:

Clarificacién de Objetivos: Es esencial revisar y clarificar los objetivos del proyecto
educativo para asegurar una comprension compartida entre los miembros del comité académico,
los padres de familia y otros actores clave. Una definicion clara de los objetivos contribuird a
alinear las acciones con las metas fundamentales del proyecto y facilitara la evaluacion de su

impacto

Obligatoriedad y Estimulos: Se propone establecer la obligatoriedad de la participacion
de los padres de familia mediante la firma de acuerdos durante el proceso de matricula. A su vez,
se sugiere la creacién de incentivos significativos que estimulen su participacion en las distintas
actividades programadas. Esta combinacion de medidas busca impactar directamente en las
causas criticas identificadas, reconociendo que la mejora del contenido y la metodologia no

siempre garantiza un aumento en la asistencia.

Comunidad de Padres Dindmica: Se plantea una redefinicion del concepto de la
escuela de padres, transformandola en una comunidad virtual vibrante y activa. Esta evolucion
va mas alla de la transmisién de informacion, fomentando un espacio integral donde los padres
no solo comparten inquietudes académicas, sino también necesidades mas amplias como
empleabilidad, consejos de crianza positiva, ayuda con la activacién de rutas, interaccion social,
actividades recreativas, juegos y pasatiempos. Esta ampliacion contribuird a crear un sentido de

pertenencia y participacion mas robusto.

Desarrollo de Recursos Virtuales Permanentes: Considerar la creacion de una
plataforma virtual permanente que albergue recursos educativos y de apoyo para padres de

familia. Esto puede incluir material relevante, grabaciones de encuentros anteriores, y otros
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recursos que estén disponibles en cualquier momento para fomentar la continuidad y el acceso

facil.

Monitoreo de participacion: Establecer métricas para monitorear la participacion activa
de los padres de familia en diversas actividades, mas alla de la asistencia a los encuentros. Esto
proporcionara una vision mas completa de su involucramiento en el proyecto y permitira ajustes

estratégicos para maximizar el impacto.

Programa de Mentoria Entre Padres: Incluir en el disefio un programa de mentoria
entre padres para fomentar la colaboracion y el intercambio de experiencias. Esto no solo
fortalecera la comunidad de padres, sino que también permitird un apoyo mutuo en aspectos mas

alla de lo académico.

Integracion Estratégica y Tercerizacion: Se recomienda integrar de manera mas
efectiva la escuela de padres en la vision estratégica de la institucion. Esto implica tercerizar
acciones estratégicas de comunicacion y promocion, como boletines internos, comunicados,
acciones freepress con medios tradicionales, y contar con un sitio web dedicado al proyecto.
Ademas, se sugiere la exploracion de eventos promacionales, participacion en ferias escolares y
alianzas con organizaciones locales. Mantener la tercerizacion a través de un mediador experto
garantizard la orientacion precisa en la seleccion de temas y la alineacion con los objetivos

fundamentales del proyecto.

Involucramiento Docente y Evaluacion Cualitativa: Se insta a reevaluar la estrategia
de involucrar al personal docente, considerando la posibilidad de incentivos adicionales para
garantizar una participacién mas significativa y beneficios mutuos. Ademas, se propone una

intensificacion de la evaluacion cualitativa mediante métodos mas detallados, como entrevistas
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en profundidad y estudios de casos. Estos enfoques permitiran capturar con mayor profundidad
los cambios experimentados por los padres y el personal docente, enriqueciendo la comprension

de los impactos del proyecto.

Eventos Presenciales con Enfoque Tematico: Organizar eventos presenciales tematicos
que aborden las necesidades especificas de los padres y promuevan la interaccion directa con la
institucion. Estos eventos podrian centrarse en areas como la empleabilidad, consejos de crianza,

entre otros, reforzando asi el valor de la interaccion presencial.
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