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Resumen

Esta investigacion tuvo como objetivo el desarrollo e implementacion de una propuesta
para ensefiar inteligencia emocional a nifios y nifias de preescolar en la Institucion Educativa
Departamental Tercera Mixta del municipio de Fundacion, Magdalena, mediante la mediacion de
Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TIC). Se optd por un enfoque cualitativo con
procesos innovadores, aplicando una Investigacion Basada en Disefio mediante el método Design
Thinking (pensamiento de disefio) con sus fases de empatizar, definir, idear, prototipar, testear y
evaluar. El propdsito fue disefiar estrategias efectivas que incorporaran las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion (TIC). ElI muestreo se llevo a cabo extrayendo una poblacién de (3)
grados de preescolar de una de las sedes de la institucion (José Antonio Galan), a quienes se les
aplicaron diversas técnicas (encuesta, observacion, entrevista y grupo focal) utilizando
instrumentos como cuestionarios, diarios de campo, entrevistas semiestructuradas, ademas de
pruebas de entrada y salida, junto con evidencias fotograficas. Finalmente, esta investigacion
arrojo resultados positivos en la formacion emocional de los nifios, asi como en la
implementacién exitosa de nuevas estrategias innovadoras con la integracion de las TIC.

Palabras Clave: Inteligencia emocional, Design Thinking, prototipo, preescolar y las TIC.



INTELIGENCIA EMOCIONAL MEDIADA POR TIC 6

Abstract

This research aimed to develop and implement a proposal for teaching emotional
intelligence to preschool boys and girls at the Departamental Mixed Third Educational Institution
in the municipality of Fundacion, Magdalena, through the mediation of Information and
Communication Technologies (ICT). A qualitative approach with innovative processes was
chosen, applying Design-Based Research through the Design Thinking method with its phases of
empathizing, defining, ideating, prototyping, testing and evaluating. The purpose was to design
effective strategies that incorporated Information and Communication Technologies (ICT). The
sampling was carried out by extracting a population of (3) preschool grades from one of the
institution's headquarters (José Antonio Galan), to whom various techniques were applied
(survey, observation, interview and focus group) using instruments such as questionnaires, field
diaries, semi-structured interviews, as well as entry and exit tests, along with photographic
evidence. Finally, this research showed positive results in the emotional formation of children, as

well as in the successful implementation of new innovative strategies with the integration of ICT.

Keywords: Emotional intelligence, Design Thinking, prototype, preschool and ICT.
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Introduccion

La investigacion actual se enfoca en el estudio de la ensefianza de la inteligencia
emocional a nifios y nifias en edad preescolar de la Institucion Educativa Departamental Tercera
Mixta, Sede José Antonio Galéan, en el municipio de Fundacion, Magdalena Colombia. Este
trabajo de investigacion surge de la inquietud y de la actividad del investigador sobre su entorno
laboral, debido a los problemas que surgen en la escuela entre los nifios y las nifias al tratar de
resolver conflictos dentro y fuera del aula de clases.

Estos conflictos escolares impactan negativamente en el desarrollo de las jornadas y los
ambientes de aprendizaje. Por lo tanto, el propésito de esta investigacion es presentar una
propuesta innovadora para ensefiar inteligencia emocional a los nifios y nifias en edad preescolar.
Se emplearan procesos creativos, lidicos y tecnoldgicos para abordar este componente desde las
primeras etapas del desarrollo, buscando asi la participacion asertiva de los nifios en la escuela.
Esta propuesta de ensefianza tiene como objetivo generar aprendizajes significativos y promover
la formacion integral de los nifios desde sus primeras experiencias educativas.

En este contexto, Goleman (1995) define que: “La mayor parte del tiempo, estas dos
mentes —la mente emocional y la mente racional— operan en estrecha colaboracion,
entrelazando sus distintas formas de conocimiento para guiarnos adecuadamente a traves del
mundo” (p. 19). Por lo tanto, si los docentes aplicamos estrategias efectivas para ensefiar
inteligencia emocional, esto podria ser un medio para introducir a los nifios y nifias en el
conocimiento, permitiendo la integracion armoniosa de estos dos componentes: la razén y la
emocion. Este enfoque busca fomentar aprendizajes significativos a través de la ensefianza sobre
las emociones, orientada a reconocerlas, regularlas y comprenderlas de manera apropiada en

diferentes contextos.
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Efectivamente, segln Castro et al. (2021), “Para el Estado colombiano, la educacion esta
concebida con la finalidad de cumplir una funcion social y disefiada para abordar las necesidades
de desarrollo de sus ciudadanos” (p. 26). Por ende, se pretende intervenir en la Institucién
Educativa Departamental Tercera Mixta del municipio de Fundacion Magdalena, con el
proposito de lograr avances significativos en el proceso evolutivo del aprendizaje emocional de
los estudiantes de preescolar mediante esta investigacion.

Es por ello que esta propuesta de ensefianza se presenta no solo como un elemento
estratégico y funcional de impacto en las aulas de preescolar que formaran parte de la muestra de
estudio, sino también como un componente funcional de amplio alcance y de gran proyeccion a
nivel regional, nacional e internacional para aquellos docentes interesados en abordar este tema
en sus practicas pedagogicas. En la actualidad, la inteligencia emocional es un tema de gran
interés en los contextos educativos. Por lo tanto, esta propuesta innovadora puede convertirse en
una herramienta de gran impacto en la prevencion primaria del manejo de conflictos,
fortaleciendo ambientes de aprendizaje para el desarrollo integral de los estudiantes.

El cuerpo del trabajo esta compuesto por varios capitulos, en los que se define el
planteamiento del problema estructurando los antecedentes, desglosando la problematica al
describir el caso de estudio y las experiencias previas que lo identifican. Posteriormente, se
presenta la justificacién exponiendo las posibles soluciones al problema, cuales serian y podrian
ser sus resultados. Asi mismo se plantean los objetivos, general y especifico para indicar lo que
se espera de la investigacion y definir la forma en que se alcanzaran los resultados de una manera
organizada.

En el marco referencial se muestra primero esa cronologia historica que maneja las

variables de toda la investigacion, explicando lo que ha venido ocurriendo, junto con las
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soluciones que acataron en ese momento pensando en el bienestar educativo y la buena
formacion. Cerrando con los referentes conceptuales que demuestran la definicion de cada
variable presentada por los autores que sustentan tedricamente la investigacion.

En una tercera instancia, se aborda el disefio metodologico, donde se define el enfoque y
el método que mejor se adapten al sistema educativo de la innovacion presentada, con el
proposito de dirigir sistematicamente la investigacion. Cabe destacar que la poblacion se utilizara
para extraer de ella una muestra representativa que proporcione informacion relevante. Para la
recoleccion de datos, se emplearan las técnicas e instrumentos indicados para alcanzar cada
objetivo especifico. La seccidn concluye con la presentacion del plan de accion seleccionado
para lograr los resultados deseados

En otro apartado, se aborda el disefio del prototipo respaldado por las teorias mas
apropiadas para los procesos de aprendizaje en el nivel preescolar, asi como los procesos de
ensefianza destinados a los maestros en esta etapa crucial de formacion. Ademas, se incorporan
los cinco (5) pasos (empatizar, definir, prototipar, testear y evaluar) del método Design Thinking,
una metodologia centrada en comprender y dar solucién a las necesidades reales a través de ideas
innovadoras que guiaran la ejecucion y viabilidad de la propuesta de ensefianza para la
inteligencia emocional.

Basandonos en las consideraciones previas, se presentan los resultados obtenidos por la
muestra, quienes contribuyeron significativamente después de la aplicacion de las estrategias
disefiadas. Este proceso se llevo a cabo cumpliendo con las técnicas e instrumentos de
investigacion, los cuales fueron detallados y representados de manera estadistica en tablas y
figuras. Bajo la concepcion de inteligencia emocional definida como la capacidad de un

individuo para controlar y regular sus propios sentimientos y los de los demas, utilizando estos
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como guia para el razonamiento y las acciones (Mier, 2021, p. 24), este trabajo de investigacion
se sumerge en el andlisis de las experiencias vividas durante el proceso, utilizando la herramienta
Atlas Ti para llevar a cabo el respectivo analisis. Los autores que se abordaran en esta
investigacion incluyen a Peter Salovey, John Mayer, y Daniel Goleman, quienes han contribuido

significativamente al campo de la inteligencia emocional.
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Capitulo 1: Planteamiento del problema

1.1. Antecedentes del problema

En la Institucion Educativa Departamental Tercera Mixta, Sede José Antonio Galan,
situada en el municipio de Fundacion Magdalena, Colombia, nos enfrentamos al desafio del
desconocimiento de estrategias y herramientas por parte de los maestros para mejorar la
presencia continua de conflictos en la escuela. Esta problemaética se manifiesta a través de

sintomas observables en los nifios y nifias del nivel preescolar.

Los sintomas de esta situacion incluyen alteraciones emocionales evidentes en los
estudiantes, quienes muestran cambios bruscos en su estado de animo, como tristeza, frustracion
o irritabilidad. Ademas, se observan cambios de comportamiento, manifestados en actitudes
disruptivas, agresividad, peleas frecuentes, resistencia a participar en actividades grupales y
episodios de aislamiento social. Este malestar repercute en el &mbito escolar, generando rechazo
por parte de los nifios y nifias, expresado a través de su reluctancia a asistir a la escuela y el
deseo de evitar situaciones que perciben como conflictivas. También se evidencian cambios en
las relaciones entre los estudiantes, con la formacion de grupos excluyentes y dificultades para

establecer vinculos positivos. Tal como se relaciona en la figura 1.

Figura 1.
Dificultades en la interaccion, relacion, adaptacion y resolucion de conflictos en grados

preescolar
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Dificultades socioemocionales en los grados preescolar
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Las causas directas de esta problematica son multifacéticas e incluyen el
desconocimiento de estrategias especificas para la intervencion adecuada frente a situaciones de
conflicto por parte de las maestras. Asimismo, se destaca la ausencia de herramientas didacticas
efectivas para ensefiar a los nifios habilidades de resolucion de conflictos y las limitaciones de las
maestras en la promocion de habilidades socioemocionales en los nifios para la prevencion y
gestion de conflictos. La falta de apoyo institucional para abordar de manera pertinente la gestion

de conflictos en la escuela también se presenta como una causa directa.

Entre las causas indirectas que contribuyen a esta problematica se encuentran la
insuficiente formacion o capacitacion en habilidades de gestion de conflictos durante la
formacion docente. La limitacion en la planificacion curricular y la falta de acceso a recursos
educativos actualizados y pertinentes también emergen como factores que influyen en la

presencia continua de conflictos. Ademas, la falta de reconocimiento del componente
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socioemocional como herramienta fundamental para la prevencidn y gestion de conflictos y la
carencia de respaldo institucional claro y apoyo administrativo para la implementacion de
estrategias efectivas de gestion de conflictos contribuyen de manera indirecta a la persistencia de

esta problematica.

Abordar este problema requerird una intervencion integral que incluya la capacitacion de
maestros, el fortalecimiento de herramientas didacticas, la promocién de habilidades
socioemocionales, la planificacion curricular adecuada, el reconocimiento de la importancia del
componente socioemocional y un respaldo institucional sélido para implementar estrategias

efectivas de gestion de conflictos en el entorno escolar,

De acuerdo a este panorama, los docentes han adoptado una variedad de enfoques
pedagogicos innovadores para enriquecer la experiencia de aprendizaje de los estudiantes
preescolares. Entre estas estrategias se encuentra el Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP), que
impulsa el desarrollo de habilidades practicas a través de la participacién activa en proyectos
concretos. Ademas, se implementa el Aprendizaje Cooperativo, fomentando la colaboracion
entre los nifios para alcanzar metas comunes, promoviendo asi la interaccion social positiva. La
metodologia Montessori se integra para ofrecer un ambiente de aprendizaje centrado en el
estudiante, estimulando la exploracién y la autodireccion. El Aprendizaje Significativo se
incorpora para asegurar que los conceptos sean comprendidos y aplicados de manera personal,
conectando el nuevo conocimiento con las experiencias previas de los nifios. Ademas, la
Gamificacion se utiliza para hacer que el proceso de aprendizaje sea ludico, incentivando la
participacion activa y motivando a los estudiantes. A través de estas estrategias, los educadores
buscan no solo transmitir conocimientos, sino también cultivar habilidades sociales, emocionales

y cognitivas esenciales en los nifios en edad preescolar. Tal como se aprecia en la figura 2.
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A pesar de la implementacion de estas practicas, los maestros y directivos de la
institucion contintan observando dificultades en los nifios y nifias en los procesos de interaccion
y adaptacion al momento de resolver conflictos. Este hallazgo sugiere que, aunque se han
adoptado enfoques educativos, persisten desafios en el desarrollo de habilidades sociales en los
estudiantes.

La implementacion de acciones, como charlas con los estudiantes para mediar y fomentar
comportamientos positivos reiterativos, junto con el desarrollo de actividades en el aula
centradas en la formacion en valores, ha evidenciado mejoras significativas en el
comportamiento de los estudiantes. Este impacto positivo se ha evaluado especificamente
durante el primer trimestre del afio escolar mediante la utilizacion de una rdbrica, un instrumento
detallado que permiti6 evaluar los alcances de las estrategias implementadas para promover
comportamientos positivos y minimizar la presencia de conflictos en el entorno escolar. La
rubrica de evaluacion proporcion6 un marco claro y objetivo para medir el éxito de las
estrategias, permitiendo una valoracion detallada de los resultados obtenidos. No obstante, atn

subsisten situaciones en las que se producen eventos que desencadenan emociones intensas
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negativas (Ira, miedo, tristeza , frustacion, celos, vergiienza entre otras) y respuestas equivocas al
afrontar conflictos.

Esto sugiere que, aunque se han llevado a cabo intervenciones, ain existen desafios en la
gestion emocional y la resolucion de conflictos por parte de los estudiantes. Sera fundamental
continuar evaluando y ajustando las estrategias educativas para abordar estas situaciones y
fortalecer aun més las habilidades emocionales y sociales de los nifios y nifias.

Por lo tanto, la implementacién de soluciones centradas en generar bienestar y promover
ambientes propicios para la formacion de estudiantes de preescolar se torna urgente y necesaria.
En consecuencia, se propone incluir el componente de inteligencia emocional como el eje de la
propuesta innovadora para lograr aprendizajes socioemocionales en los nifios y nifias de
preescolar. Segin Mendoza (2022), “la inteligencia emocional es un aspecto imprescindible a

desarrollar en la educacion, especialmente desde edades tempranas” (p. 13).

El desarrollo de la inteligencia emocional en la educacion es un tema que ha venido
ganando importancia a nivel global, pero en Colombia atn no se ha establecido una base sélida
para disefiar programas al respecto. Se requiere el disefio e implementacién de actividades que
permitan a los estudiantes desarrollar habilidades de empatia, autorregulacion y aprecio por la

diversidad.

Desde este punto de vista, es esencial disefiar e implementar diversas actividades que
fomenten el autoconocimiento emocional en los estudiantes, capacitandolos para reconocer tanto
sus propias necesidades y sentimientos como los de los demés. Este componente se presenta,
como una via para el desarrollo de habilidades como la empatia, autorregulacion y aprecio por la
diversidad, trascendiendo la mera consideracion de estos aspectos como elementos a abordar de

manera global. Por ende, es imperativo reconsiderar las formas de ensefianza y la practica
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pedagogica diaria, reconociendo a los docentes como agentes fundamentales para la promocién y
desarrollo de estas habilidades socioemocionales. En este contexto, UNESCO (2021) sugiere que
seria beneficioso “explicitar las habilidades socioemocionales que se aspira desarrollar en las
distintas estrategias de ensefianza para promover y monitorear el desarrollo integral de los

estudiantes, ya presentes como anhelo en el disefio transversal de la region” (p. 41).

Como resultado, se evidencia el interés de la UNESCO, una organizacion internacional
gubernamental que ejerce liderazgo a nivel mundial y regional en materia de educacion, en
estudiar el componente socioemocional en las escuelas. Este componente es imprescindible para
el desarrollo de habilidades sociales en los nifios y nifias, contribuyendo asi a los resultados
encontrados. Estos resultados indican nuevos caminos, objetivos y metas que deben abordarse
actualmente en las escuelas, encaminandose hacia una educacion integral y de calidad acorde a

las necesidades educativas de cada contexto, tal y como lo recomienda Mier (2021)

El desarrollo de la inteligencia emocional es un tema que se ha venido incorporando en la
educacidn a nivel global pero que en Colombia ain no tiene una base importante para que
se disefien programas con esta tematica y que con ello se pueda beneficiar el

comportamiento y la personalidad de los estudiantes, (p. 8).

Segun diferentes estudios relacionados con la ensefianza de la inteligencia emocional en
Colombia, se ha concluido que, con las investigaciones y proyectos desarrollados a nivel
educativo en torno a este fendmeno, se ha logrado comprender sus generalidades para su
posterior intervencion, trazando caminos desde multiples componentes y habilidades para el
fortalecimiento socioemocional en las escuelas colombianas. No obstante, Herrera y Buitrago

(2019) afirman que:
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Hasta hace pocos afios el Ministerio de Educacion Nacional de Colombia [MEN] empez6
a reconocer la evidencia empirica respecto a la importancia de las emociones en la
escuela y en los procesos que en ella se desarrollan, y empez0 a sefialar la necesidad de
que el sistema educativo colombiano empezaré a vincular las emociones de manera

formal. (p.12).

Una educacion basada en la inteligencia emocional proporciona una serie de beneficios
significativos para el desarrollo integral de los nifios. Al incorporar el aprendizaje y la
comprension de las emociones en el curriculo educativo, se promueve la conciencia emocional,
la autorregulacion y las habilidades sociales. Los nifios que participan en programas educativos
centrados en la inteligencia emocional tienden a desarrollar una mayor empatia hacia los demas,
mejorando asi su capacidad para comprender y gestionar las emociones tanto propias como
ajenas. Ademas, adquieren habilidades de comunicacion efectivas y estrategias de resolucion de
conflictos, lo que contribuye a un ambiente escolar més armonioso. En términos de relaciones
socioemocionales, estos nifios estan mejor equipados para establecer conexiones significativas
con sus pares, construir relaciones saludables y responder de manera positiva a los desafios
sociales. La inteligencia emocional no solo fortalece la autoestima y la autoconfianza, sino que
también nutre la capacidad de trabajar en colaboracion, promoviendo asi la formacién de
comunidades escolares mas resilientes y compasivas. En Gltima instancia, una educacion que
integra la inteligencia emocional no solo potencia el rendimiento académico, sino que también

sienta las bases para el bienestar emocional a lo largo de la vida.

En este sentido, durante el XV Foro Educativo Departamental del 2021, Carlos Caicedo,
gobernador del departamento del Magdalena, expreso su interés en el desarrollo del componente

socioemocional en las escuelas de todo el departamento. Esta postura esta en concordancia con
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las politicas publicas propuestas por el MEN. El gobernador destacd especialmente los logros
obtenidos a raiz de la crisis sanitaria por el COVID-19, que llevo a un confinamiento. Durante
este periodo, se vislumbraron nuevas estrategias de ensefianza y aprendizaje, siendo el

componente socioemocional un factor importante y determinante para los logros alcanzados.

La inclusién del autoreconocimiento emocional en el curriculo preescolar desempefia un
papel esencial en el desarrollo emocional de los nifios. A traves de actividades y précticas
disefiadas para fomentar la conciencia de las emociones propias, los estudiantes de preescolar
son guiados a conocer y reconocer sus estados emocionales. Este proceso de autoreconocimiento
no solo permite a los nifios identificar y nombrar sus emociones, sino que también establece las
bases para comprender las variadas expresiones emocionales que experimentan en diferentes
situaciones. Al capacitar a los estudiantes para que se conecten con sus propias emociones, se
promueve un sentido de autoconciencia que es fundamental para el desarrollo socioemocional.
Este conocimiento temprano de las emociones proporciona una base solida para el crecimiento
emocional futuro, permitiendo que los nifios se expresen y gestionen de manera mas efectiva,
sientan empatia hacia los demas y construyan relaciones saludables desde las etapas mas

tempranas de su educacion.

Ante este panorama, se evidencia la necesidad de implementar una propuesta innovadora
en el aula con objetivos claros para la promocion y fortalecimiento de habilidades emocionales
desde la etapa inicial de la escolaridad de nifios y nifias en edad preescolar. Esta propuesta debe
dirigirse a la ensefianza de la inteligencia emocional, como una herramienta de prevencion
primaria contra la violencia, promoviendo procesos de interaccion, relacion, adaptacion y

resolucion de conflictos.
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1.2. Justificacién

En el dindmico escenario educativo actual, la importancia de cultivar habilidades
socioemocionales en los nifios desde temprana edad ha adquirido un papel central. Este proyecto
de investigacion se propone disefiar e implementar una propuesta educativa innovadora centrada
en la ensefianza de la inteligencia emocional para nifios y nifias en edad preescolar abordando la
conceptualizacion de las "emociones negativas", explorando su naturaleza, manifestaciones y
relevancia en el ambito emocional. Se busca comprender a fondo la complejidad de estas
emociones, analizando cémo influyen en la percepcion y respuesta emocional de los individuos.

A través de una exhaustiva revision de la literatura y la consideracion de perspectivas
psicoldgicas, se busca ofrecer una comprension integral de las "emociones negativas". Este
andlisis critico no solo persigue la clarificacién de conceptos, sino también la construccion de
una base sélida para su aplicacion practica en contextos educativos y de desarrollo personal.
Reconociendo la importancia de abordar estas emociones de manera saludable para promover un
bienestar emocional duradero, se enfatiza especialmente su clasificacién como agradables o
desagradables. Esta perspectiva tiene como objetivo facilitar la identificacion de las emociones
desagradables como elementos intrinsecos a la condicién humana. A través de un andlisis critico,
se exploran las diversas facetas de estas emociones, examinando su naturaleza, expresion y
repercusiones en el bienestar emocional. La clasificacion, lejos de ser meramente terminolégica,
pretende proporcionar un marco tedrico sélido para la comprension y gestion saludable de las
emociones negativas, contribuyendo asi a una apreciacion mas holistica de la riqueza emocional
humana y a su relevancia en el desarrollo personal y educativo.

La premisa fundamental es crear experiencias de aprendizaje que no solo fomenten el

autoconocimiento emocional, sino que también promuevan habilidades sociales fundamentales.
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La integracion estratégica de herramientas tecnoldgicas sera un pilar esencial, proporcionando un
enfoque dinamico y atractivo para el desarrollo integral de los nifios. Al explorar esta propuesta,
no solo buscamos transformar el aula de preescolar, sino también contribuir al bienestar y
desarrollo de habilidades esenciales en la sociedad del mafiana.

En respuesta a la creciente necesidad de fortalecer las habilidades socioemocionales
desde las primeras etapas del desarrollo infantil, se presenta esta propuesta educativa innovadora,
centrada en la ensefianza de la inteligencia emocional para nifios y nifias en edad preescolar, que
busca transformar el proceso de aprendizaje en la Institucion Educativa Departamental Tercera
Mixta, ubicada en el municipio de Fundacion, Magdalena. A través de la integracion de
herramientas tecnoldgicas y estrategias didacticas ludicas, esta propuesta se enfoca en el
autoconocimiento emocional, promocion de habilidades sociales y evaluacion del impacto social
y bienestar infantil. Ademas, se busca involucrar activamente a los padres en el proceso
educativo y proyectar las practicas exitosas a la comunidad en general. Con estos objetivos,
aspiramos a crear un entorno educativo enriquecedor que siente las bases para el desarrollo
integral de los nifios y nifias, contribuyendo asi al bienestar de la comunidad escolar y su
entorno.

Este proyecto de investigacion tiene como propésito desarrollar e implementar una
propuesta educativa innovadora para ensefiar inteligencia emocional a nifios y nifias en edad
preescolar, centrandose especialmente en el autoconocimiento emocional y fortaleciendo
habilidades sociales fundamentales. La estrategia se orienta hacia la creacion de experiencias de
aprendizaje innovadoras. Para ello, se exploro la consolidacion de esta estrategia en el grupo de
preescolar de la sede José Antonio Galan de la Institucion Educativa Departamental Tercera

Mixta, ubicada en el municipio de Fundacion, Magdalena.
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Esta iniciativa surge a partir de las observaciones presentadas por las maestras del nivel
preescolar en la Institucion Educativa Departamental Tercera Mixta, en relacion con la manera
en que los nifios y nifias han afrontado los conflictos en el aula. Ademas, se destaca que estos
comportamientos afectan el ambiente escolar, extendiéndose incluso més alla de dicho espacio.
Estos informes evidenciados en la figura 2, ponen de manifiesto las dificultades que enfrentan
los nifios al interactuar, relacionarse, adaptarse y resolver conflictos en diversas situaciones
derivadas del contexto y entorno que les rodea. Las soluciones a estos conflictos a menudo
incluyen agresiones verbales y fisicas, lo que refleja la persistencia de emociones negativas. Tal
como se referencia en la figura 3.

Figura 3.

Diagndstico de los estudiantes.
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En consecuencia, la propuesta de ensefianza para la inteligencia emocional en preescolar
debe asegurar la promocion de conductas que contribuyan al desarrollo afectivo y social de los
nifios y nifias. Para lograrlo, la propuesta se consolidara y disefiara como una innovadora
iniciativa con objetivos claros. Se orientara hacia la creacion de estrategias didacticas,

empleando la programacion de herramientas TIC para desarrollar actividades innovadoras. El
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disefio de estos elementos garantizaré la viabilidad de la propuesta, permitiendo alcanzar los
objetivos de manera exitosa. Lo mas importante sera el desarrollo de habilidades sociales en los
nifios, favoreciendo la dimension socioafectiva a través de la ensefianza de la inteligencia

emocional. Como lo sefialan Puertas, et al., (2020)

Asi mismo, aquellos estudiantes que adquieren unos correctos niveles de inteligencia
emocional, desarrollan habilidades para gestionar adecuadamente sentimientos como la
ansiedad y la depresion, asi como un aumento de la autoestima, la satisfaccion hacia el
propio trabajo realizado y hacia el esfuerzo empleado, ya que consiguen desplegar

estrategias suficientes para controlar las emociones y entender los acontecimientos.

(p.1).

Es por ello que el disefio de la propuesta educativa, con la mediacion de las TIC,
adquiere un valor significativo. Se convierte en el elemento clave para la implementacion e
innovacion que promovera la ensefianza de la inteligencia emocional. Esto se lograra a partir del
autoconocimiento emocional, creando una propuesta atractiva, ludica y dinamizadora. Buscara
favorecer el desarrollo de habilidades emocionales en los nifios, influenciando la expresion de
sus emociones y los habitos en sus interacciones con los demas. Esto generara un impacto social
mediante el desarrollo de competencias emocionales para la vida de los nifios tal y como lo

argumenta Flérez (2021)

En pleno siglo XXI las instituciones educativas de Colombia se han dedicado a formar a
las personas bajo un sistema de aprendizaje que ha respondido a las necesidades de su

momento, sin embargo, puede llegar a afirmarse que estos sistemas de aprendizajes han
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resultado distantes de los avances tecnoldgicos y las necesidades socio-econdmicas de

su misma época (p. 24).

Por lo tanto, resulta evidente y necesario integrar de manera eficiente las herramientas
TIC en las précticas educativas. Estas herramientas deben estar enfocadas en mejorar
integralmente los procesos de ensefianza y aprendizaje. Este enfoque implica una actualizacion
didactica y pedagdgica que promueva préacticas educativas acordes a las necesidades

socioemocionales que surgen en las instituciones educativas del pais hoy en dia.

Por consiguiente, el Ministerio de Educacién Nacional ha promovido acciones que
fortalezcan el buen trato en las escuelas, permitiendo a los nifios y nifias potenciar habilidades
para el desarrollo de competencias sociales. Gracias a estos mecanismos, se han creado guias
para docentes que funcionan como herramientas pedagdgicas destinadas a fortalecer el
componente socioemocional, mediante pedagogias basadas en tecnologias innovadoras y
favorecedoras para la transformacion de practicas pedagdgicas que impulsen la innovacion
educativa que han revolucionado el panorama educativo, proporcionando enfoques dinamicos y
adaptativos para la ensefianza y el aprendizaje. El Aprendizaje Basado en Proyectos con
Tecnologia fomenta la exploracién y la colaboracion a través de herramientas digitales,
mientras que el modelo de Clase Invertida optimiza el tiempo de clase para actividades
interactivas gracias a recursos online. La movilidad en el aprendizaje (m-Learning) amplia las
posibilidades educativas al aprovechar dispositivos moviles, facilitando el acceso a la
informacion en cualquier momento y lugar. La gamificacion introduce elementos ludicos en el
aula para motivar y comprometer a los estudiantes de manera creativa. Los Entornos Virtuales
de Aprendizaje (EVA) ofrecen plataformas online que potencian la colaboracion y el acceso a

recursos diversos. La integracion de la inteligencia artificial personaliza la ensefianza,
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adaptandola a las necesidades individuales de los estudiantes. Ademas, la realidad virtual y
aumentada proporciona experiencias inmersivas que enriquecen la comprensién de conceptos
abstractos. Estas pedagogias, al aprovechar la innovacién tecnoldgica, buscan transformar la
educacion, promoviendo la participacion activa, la personalizacion y la preparacién de los

estudiantes para los desafios del siglo XXI.

En este sentido, potenciar habilidades emocionales en nifios y nifias en edades
tempranas bajo pedagogias innovadoras se convierte en una necesidad emergente de la

sociedad, como afirman Barturen y Saavedra (2022):

Desarrollar la inteligencia emocional permitira a los preescolares ejercitar habilidades
emocionales y sociales en todos los contextos: personal, familiar, social y laboral; de tal
manera que eleven su coeficiente emocional haciéndolas personas reflexivas, proactivas,

empaticas, con sentido social (p. 45).

En consecuencia, este enfoque resulta beneficioso para los futuros afios de vida de los
nifios y nifias, ya que enfrentaran nuevas exigencias en su modo de pensar y actuar, y la
inteligencia emocional serd la principal herramienta para el desarrollo de todas sus dimensiones.
Por lo tanto, se hace necesario disefiar e implementar una propuesta para la ensefianza de la
inteligencia emocional en la Institucion Educativa Departamental Tercera Mixta, ubicada en el
municipio de Fundacion Magdalena, que genere impacto social en las formas en que los nifios y

nifias de preescolar se relacionan y que pueda ser proyectada a la comunidad en general.
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1.3. Contextualizacion

La investigacion se llevara a cabo en la Institucion Educativa Departamental Tercera
Mixta, situada en el barrio Paz del Rio del municipio de Fundacion, en el Departamento del
Magdalena, Colombia tal como se ilustra en la figura 4. Esta institucion, de naturaleza publica y
ubicada en un entorno urbano, estd compuesta por cinco sedes, como se muestra en la figura 5: la
Principal, Adriano Puentes, Accion Comunal, Las Palmas y, finalmente, la sede José Antonio
Galén, que ha sido seleccionada para la realizacion de esta investigacion. A lo largo de seis
décadas, la institucion ha dedicado sus esfuerzos a la formacion integral de nifios, nifias y
jovenes. Su mision es orientar la educacion del estudiante en base a valores y principios,
fomentando el desarrollo de competencias y respondiendo a la diversidad cultural.
Figura 4

Ubicacidn Institucion Educativa Departamental Tercera Mixta.
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Nota: Localizacion de la Institucion Educativa Departamental Tercera Mixta. Adaptado de

Google Maps, (https://maps.app.goo.gl/L3rzL T4j6RvtRcGY6). CC por 2.0

Figura 5.


https://maps.app.goo.gl/L3rzLT4j6RvtRcGY6
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Sedes de la Institucién educativa.
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Del mismo modo, se presenta la ubicacion de la sede José Antonio Galan, sede focalizada para

Figura 6.

desarrollar la investigacion, como se puede apreciar en la figura 6. Ubicada en una zona suburbana
del municipio, en el barrio el Progreso con direccion carrera 30 con Calle 14.

Ubicacion sede José Antonio Galan.
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Nota: Localizacién de la sede Jose Antonio Galan. Adaptado de Google Maps,
(https://maps.app.goo.gl/jYiTfluoxvMvP9Tp8).CC por 2.0
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La Sede José Antonio Galén, de caracter mixto, alberga a 600 estudiantes distribuidos en
dos jornadas. Ofrece servicios educativos desde el grado preescolar hasta el quinto grado de
primaria, organizando sus clases de la siguiente manera: tres grados de preescolar en la jornada
de la mafiana, dos grados de primero, dos de segundo, dos de tercero, dos de cuarto y dos de
quinto de primaria, con un grupo de 13 maestros en la jornada de la mafiana. En la jornada de la
tarde, proporciona servicios educativos para un grado de preescolar, dos de primero, dos de
segundo, dos de tercero, uno de cuarto y uno de quinto de primaria, con un total de nueve
maestros. En total, la sede cuenta con 22 maestros y una coordinadora que presta sus servicios en
ambas jornadas, como se detalla en la Tabla 1.

Tabla 1

Organizacion escolar de la sede.

Grado Cantidad

Mafiana Preescolar
Primero
Segundo
Tercero
Cuarto
Quinto
Maestros

P NDDMNMNDNDNDDNDW

Tarde Prescolar
Primero
Segundo
Tercero
Cuarto
Quinto
Maestros
Coordinadora

P OFPFPDNDNMNDN -

Nota: La informacidn esta organizada por jornada, grado, directivos y cantidad de maestros por

grado.
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La comunidad educativa de la Sede José Antonio Gal&n estd compuesta por padres de
familia, en su mayoria pertenecientes a los estratos socioeconémicos 1y 2, con empleos
primarios, principalmente como empleados independientes. Las madres, por otro lado, se

dedican en su mayoria al empleo doméstico o son amas de casa.

Dentro del marco de la investigacion sobre la dinamica familiar y la falta de afecto, se
implementaron diversas estrategias metodoldgicas para comprender en profundidad la expresion
emocional en el entorno familiar. Se llevaron a cabo observaciones directas, permitiendo a los
investigadores presenciar y analizar las interacciones familiares en tiempo real, centrdndose en
expresiones no verbales y muestras de afecto fisico. Ademas, se realizaron entrevistas y se
administraron cuestionarios a los miembros de la familia para obtener percepciones subjetivas
sobre la presencia o ausencia de afecto en su dinamica cotidiana. El anélisis de contenido se
empled para examinar documentos familiares, buscando patrones y temas relacionados con las
expresiones afectivas a lo largo del tiempo. Escalas de evaluacion especificas se utilizaron para
cuantificar y medir la manifestacion de afecto en diferentes aspectos de la vida familiar. Estas
estrategias metodoldgicas combinadas permitieron una aproximacién integral para abordar la
falta de afecto en la dindmica familiar, proporcionando una vision matizada y contextualizada de

la realidad emocional dentro del ndcleo familiar investigado.

Ademas, la violencia que se vive dentro de las familias Galanistas esté afectando el
desarrollo emocional e integral de los nifios. Ante esta situacion, es imperativo educar a los nifios
en sus emociones durante la primera etapa de su vida y escolaridad. Esto les permitira desarrollar
habilidades y adquirir herramientas para enfrentar los desafios presentes en la dinamica familiar
y escolar. El objetivo es prepararlos para la vida y para desenvolverse en un mundo cada vez mas

complejo.



INTELIGENCIA EMOCIONAL MEDIADA POR TIC 43

1.4. Pregunta de investigacion

En la actualidad, la inteligencia emocional ha captado el interés de numerosos autores,
quienes buscan descubrir el alcance y el valor que las emociones tienen en la vida social de los
nifios y nifias. Se demuestra que el componente emocional es fundamental para la toma de
decisiones, conduciendo al autoconocimiento y al conocimiento de los demas. En este sentido,
Puertas, et al. (2020) sefialan: “La inteligencia emocional es un factor clave que facilita a los
nifios y nifias comprender su entorno y tomar decisiones acertadas ante las situaciones
conflictivas que surgen diariamente” (p. 84). Por lo tanto, surge la pregunta: (Coémo elaborar una
propuesta innovadora que ensefie sobre la inteligencia emocional a nifios y nifias de preescolar en
la Institucion Educativa Departamental Tercera Mixta del municipio de Fundacién, Magdalena,

integrando estratégicamente tecnologias de la informacién y comunicacion (TIC)?

1.5. Objetivo general

Desarrollar e implementar una propuesta innovadora para ensefiar inteligencia emocional
a nifos y nifias de preescolar en la Institucion Educativa Departamental Tercera Mixta del
municipio de Fundacion, Magdalena, integrando estratégicamente Tecnologias de la Informacion

y Comunicacion (TIC).

1.6. Objetivos especificos

Indagar los métodos de ensefianza sobre inteligencia emocional empleados por los
maestros de la Institucion Educativa Departamental Tercera Mixta en nifios y nifias de preescolar

en el municipio de Fundacién Magdalena, incorporando TIC.
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Disefar estrategias innovadoras para la ensefianza de la inteligencia emocional, dirigidas
a nifos y nifias de preescolar en la Institucion Educativa Departamental Tercera Mixta del

municipio de Fundacion Magdalena, integrando las TIC como herramientas pedagdgicas clave.

Implementar las estrategias disefiadas, haciendo especial énfasis en la incorporacion
activa de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) en el proceso de ensefianza de la
inteligencia emocional a nifios y nifias de preescolar en la Institucién Educativa Departamental

Tercera Mixta del municipio de Fundacion Magdalena.

Evaluar los resultados y alcances obtenidos, a través, de las estrategias implementadas
para la ensefianza de la inteligencia emocional en nifios y nifias de preescolar en la Institucion
Educativa Departamental Tercera Mixta del municipio de Fundacion Magdalena, considerando

el impacto de las TIC en el desarrollo de habilidades socioemocionales.

Capitulo 2: Marco Referencial

2.1. Estado del arte (Antecedentes investigativos)

En esta seccién del estudio se llevara a cabo una revision exhaustiva del estado del arte
en relacion a los ejes tematicos que se abordaran en la investigacion. Se buscaran investigaciones
previas que hayan tratado estos temas y se utilizaran los resultados obtenidos como un referente
apropiado para obtener aportes importantes en la elaboracion de la propuesta de ensefianza de la
inteligencia emocional para nifios y nifias de preescolar en la Institucion Educativa

Departamental Tercera Mixta del municipio de Fundacion Magdalena.
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Se examinaran diversas investigaciones realizadas en el &mbito educativo, psicoldgico y
pedagogico, que hayan abordado la ensefianza de la inteligencia emocional en nifios y nifias de
preescolar y se analizaran los enfoques metodologicos utilizados, los resultados obtenidos, las
estrategias de ensefianza utilizadas y los desafios enfrentados en la implementacion de dichas
estrategias.

Es importante mencionar que la revision de antecedentes investigativos no solo sirve
como un marco de referencia para la elaboracion de la propuesta, sino que también permitira
identificar las limitaciones y lagunas que existen principalmente en la literatura cientifica y, por
lo tanto, proponer una oportunidad para realizar un aporte original al conocimiento existente en

el area de la ensefianza de la inteligencia emocional en nifios y nifias de preescolar.

2.1.1. Nacional

Como punto de partida, se destaca el estudio de Mendoza (2022) titulado "Sistema de
actividades para el desarrollo de la inteligencia emocional en educandos del nivel preescolar”,
publicado en la Revista Electronica Cientifico Pedagdgica. Este articulo tiene como objetivo
recopilar ideas de autores que expongan el origen y desarrollo de la inteligencia emocional, asi
como obtener informacién valiosa para visualizar como desarrollar este componente mediante un
sistema de actividades en el nivel preescolar. De esta manera Mendoza, (2022) destaca autores

que han venido incursionando y dando a conocer este concepto.

La inteligencia emocional es un término relativamente nuevo, utilizado por primera vez
en el afio 1990, por los autores Peter Salovey y John Mayer, ambos psicélogos de
Harvard, quienes promovieron este concepto tradicional enfatizando las contribuciones

emocionales, personales y sociales a la conducta inteligente. Pero cabe destacar que quién
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realmente hizo popularizarse este concepto fue el periodista y divulgador cientifico,
Daniel Goleman, en la mitad de la década de los noventas, todo esto gracias al éxito de su

libro inteligencia emocional (p. 5).

Gracias a este destacado psicologo, Daniel Goleman, el término "inteligencia emocional
cobré vida y comenz6 a difundirse su concepto como un conjunto de habilidades fundamentales
Utiles para gestionar tanto las propias emociones como las de los demés. Ademas, resalto la
urgencia de abordarla desde las primeras etapas de la vida, cultivando emociones béasicas y
habilidades socioemocionales durante la fase de desarrollo infantil. Este proceso se alcanza a
través de la colaboracion entre la escuela y la familia, reconociéndolas como elementos

fundamentales para una socializacion significativa.

En una linea similar, Mier (2021), en su trabajo de grado, llevo a cabo una investigacion
aplicada a ocho (8) nifios titulada "El fomento del desarrollo de la inteligencia emocional a través
de la disciplina positiva en el nivel de transicion de una institucion publica del distrito de
Barrancabermeja”, en la Facultad de Ciencias Sociales, Humanidades y Artes de la Universidad
Auténoma de Bucaramanga. A través de esta investigacion, llego a la conclusion sobre la
importancia de estimular las habilidades sociales en los nifios. Ademas, describio el término de

inteligencia emocional como un concepto integral de la siguiente manera:

La inteligencia emocional es toda capacidad desarrollada en el ser humano con la cual
logra identificar, reconocer y comprender las emociones propias y con quién nos
relacionamos; es decir, que uno de los principales fines de este proyecto fue estimular en

los nifios habilidades como la empatia, la autoestima, el de las demas personas,
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manejando asi las emociones bésicas y teniendo pleno conocimiento de como regularlas

apropiadamente (Mier, 2021, p. 12; Goleman, 1995).

En este contexto, los nifios y nifias en la etapa preescolar estan inmersos en un constante
proceso de aprendizaje y asimilacion de todo lo que les rodea. Por lo tanto, esta etapa se
convierte en la oportunidad propicia para desarrollar habilidades bésicas que les permitan
conocerse a si mismos y relacionarse con otras personas en los diferentes entornos en los que se
encuentren, habilidades que los preparen para la vida en sociedad. En este escenario, l0s
maestros deben asumir roles de agentes de cambio, adoptar enfoques innovadores, ser ludicos y
hébiles didactas al ensefiar inteligencia emocional a los nifios, teniendo en cuenta sus

particularidades e intereses para garantizar un aprendizaje emocional efectivo.

En esta misma linea, es pertinente mencionar la investigacion de Castro, M., et al. (2021),
titulada "Estrategias pedagdgicas en inteligencia emocional para el aprendizaje en aula
multigrado del preescolar rural". Este estudio, realizado para obtener el grado de Maestria en
Educacion y presentado en la Corporacion Universitaria Minuto de Dios en San Agustin, Huila,
destaca la necesidad de emplear estrategias pedagdgicas que establezcan una conexién efectiva

con los nifios y nifias en el aula.

En el estudio de Hurtado (2020) titulado "Implementacion de una Estrategia Pedagogica
mediante un recurso digital para la ensefianza de la inteligencia emocional en espacios remotos”,
realizado para obtener el grado de Licenciatura en Educacion Infantil en la Facultad de
Educacion de la Pontificia Universidad Javeriana de Bogota, se emple6 una metodologia
cualitativa, especificamente un estudio de caso que involucro a 20 nifios y la maestra. Se llevaron

a cabo encuestas y entrevistas para recopilar datos. En este estudio, se destaca la nocion de
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inteligencia como algo innato y desarrollado de manera Unica para cada individuo. La
inteligencia, siendo una virtud en los nifios y nifias, requiere ser ensefiada para que disfruten de
sus beneficios, especialmente durante la etapa de preescolar, donde los estudiantes trabajan
constantemente para interactuar con la realidad y el conocimiento, enriqueciendo su inteligencia

a través de la experimentacion escolar.

Como quinto ejemplo, se encuentra el trabajo de Becerra (2020) titulado "Estrategia
didactica basada en la metodologia del Design Thinking para promover la planeaciéon creativa de
la practica docente en el nivel de preescolar". Esta investigacion, realizada para obtener el grado
de Magister en Educacion en la Facultad de Educacion de la Universidad Autonoma de
Bucaramanga, Colombia, emple6 una metodologia mixta. La poblacion objetivo fue de cinco (5)
docentes de preescolar, a quienes se les aplicaron encuestas y grupos focales mediante una

encuesta semiestructurada y una lista de chequeo.

La apuesta tedrica aqui, radica en entender que desde las IE deberia existir un modelo de
gestion de la creatividad basado claramente en una metodologia valida y pertinente, para
que los docentes puedan llegar a ser transformadores de las acciones en el aula, y, por
ende, un catalizador de las mentes de los estudiantes en todos los niveles educativos, para
que, en consecuencia, Colombia pueda tener un mayor reconocimiento de este aspecto en

el desarrollo econdmico y social del pais (Becerra, 2020, p. 10).

A partir de lo expuesto previamente, se vincula la inteligencia emocional con el Design
Thinking, seleccionando este ultimo como método debido a su relacion con la innovacion
educativa en la elaboracion de proyectos. Se resalta la importancia y responsabilidad de los

docentes de preescolar al adoptar estrategias como el Design Thinking, considerandolas
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herramientas funcionales para desarrollar propuestas atractivas dirigidas a los nifios y nifias de

este nivel escolar.

2.1.2. Internacional

En esta linea de investigacion, se comienza con el estudio de Cedefio, et al. (2021), en su
articulo cientifico titulado “El modelo Design Thinking como estrategia pedagdgica en la
ensefianza aprendizaje en la educacion superior”, publicado en la Revista Polo del Conocimiento.
En lo que respecta a la metodologia, se fundamenta en la revision de textos relevantes sobre el
disefio de propuestas, destacando la creatividad y la virtualidad como aspectos sobresalientes, lo
que refleja un enfoque cualitativo y dialéctico. Educar en la creatividad supone estimular el
pensamiento divergente en los estudiantes, proporcionandoles herramientas para la innovacion y
el desarrollo de habilidades como adaptacion al cambio, originalidad, flexibilidad, iniciativa y

confianza (Cedefio, etal. p. 1064).

En la actualidad, es crucial adoptar estrategias innovadoras para el aprendizaje,
especialmente con nifios y nifias. EI Design Thinking se presenta como una herramienta atractiva

para fomentar la innovacion en la educacion.

En un estudio reciente, Latorre et al. (2021) exploraron "Design Thinking: creatividad y
pensamiento critico en la universidad". Utilizando un enfoque mixto, la investigacion involucr6 a

107 estudiantes con un cuestionario tipo Likert.

Se brinda a los estudiantes la oportunidad de desarrollar habilidades de autoexploracion,
compartir conocimientos y mejorar competencias en trabajo en equipo, como la expresion

asertiva y la empatia (Latorre et al., 2021).
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En resumen, el Design Thinking se presenta como una herramienta valiosa para docentes
que buscan innovar en sus estrategias educativas, adaptandose a la era digital. Ademas, facilita la
conexion de los estudiantes con el contenido curricular, promoviendo una participacién mas

activa y adecuada a los avances de la cuarta revolucion industrial.

Oniate (2021), en su trabajo "Gerencia de estudio del proceso de Design Thinking",
demuestra mediante una metodologia mixta que la aplicacién eficaz de Design Thinking puede
resolver problemas educativos. “Destaca la importancia de la empatia al comenzar el proceso,
especialmente al entender las necesidades de los padres (clientes) y los nifios de 3 a 5 afios

(usuarios) en la etapa inicial” (p. 25).

En la investigacion, se destaca que aplicar Design Thinking en la gestion educativa
facilita la planificacion efectiva, promueve la innovacion y fortalece la conexion entre padres y
la educacion a distancia. Este enfoque se sostiene como una referencia valiosa para involucrar a
los padres en la préctica de lo aprendido en casa, siguiendo los principios del pensamiento de

disefo.

Por otra parte, Laso (2021) implement6 el Design Thinking en su estudio titulado
"Aplicacion del Design-Thinking en educacion infantil para fomentar la conciencia ambiental”.
Realizada en la Universidad de Valladolid, Espafia, esta investigacion aplico dicha metodologia a
15 alumnos de Educacion Infantil. La propuesta tenia como objetivo aprovechar la curiosidad
innata de los nifios para desarrollar conceptos relacionados con el cuidado ambiental y la
resolucion de conflictos. A través de la metodologia Design Thinking, se logré que los nifios
fueran agentes activos en su proceso de aprendizaje, estimulando su creatividad e interés por las

ciencias (Laso, 2021, p. 4).
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En este entorno, se destaca que, aunque el enfoque principal del estudio fue en ciencias
ambientales, su propuesta puede adaptarse facilmente para abordar otros temas relevantes en la
etapa infantil. Funciona como una estrategia versatil para planificar la proyeccion de informacion

de manera impactante y reconocible.

En el campo de la inteligencia emocional, Gutiérrez y Olortegui (2020) llevaron a cabo
un estudio titulado "La efectividad de la implementacion de estrategias gamificadas como parte
de la innovacion educativa para desarrollar la inteligencia emocional en nifios de 5 afios de
colegios publicos”. Su investigacion, realizada en la Universidad Catolica San Pablo en Perd, se
fundamentd en las obras de Goleman, Mayer y Salovey para abordar la inteligencia emocional.
Destacaron la importancia de cultivar la inteligencia emocional desde la infancia,
proporcionando a los nifios competencias emocionales que les permiten reconocer, regular,
identificar y expresar emociones, contribuyendo asi al bienestar futuro de la sociedad (Gutiérrez

y Olortegui, 2020, p. 23).

Es crucial destacar que el desarrollo de la inteligencia emocional se logra mediante la
implementacién de estrategias educativas que se alineen con el disefio transversal, enfocandose
en transmitir conocimientos de manera efectiva. Utilizar el juego como herramienta pedagdgica
se revela como una forma efectiva, ya que los nifios disfrutan jugando y esto facilita la
asimilacion de conceptos en esta etapa. Por ende, los maestros deben adaptar el entorno
educativo, especialmente el aula de clases, para aprovechar esta estrategia que promete

resultados positivos.

En el contexto educativo actual, se ha reconocido la importancia de implementar

estrategias pedagdgicas efectivas que contribuyan al desarrollo integral de los nifios y nifias en
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edad preescolar. La inteligencia emocional se presenta como un componente esencial,
directamente relacionado con la comprension y gestion de las emociones. Este apartado
introduce la tabla subsiguiente, la cual ofrece una sintesis detallada del estado del arte en cuanto
a propuestas de ensefianza de inteligencia emocional dirigidas a este grupo especifico. Al
explorar metodologias, enfoques y resultados de investigaciones previas, se busca establecer una
base sélida para la propuesta innovadora presentada en esta tesis, identificando contribuciones

existentes y areas que requieren mayor atencion y desarrollo.
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Tabla 2

Revision bibliogréafica del estado del arte.

53

Autor(es) y Titulo Revista Palabras Enlace
ano Universidad claves
Internacional
Gutiérrezy  La efectividad de la Universidad Inteligencia  https://n9.cl/1wcg
Olortegui implementacién de  Catdlica San emocional p
(2020) estrategias gamificadas Pablo Google

como parte de la innovacion (Pert) Académico
educativa para desarrollar la
inteligencia emocional en
nifios de 5 afos de colegios
publicos.

Laso (2021)  Aplicacion del Design-  Universidad de Design https://n9.cl/qOttd
Thinking en  educacion Valladolid Thinking Google
infantil para fomentar la (Esparia) Académico
conciencia ambiental.

Latorre, etal.  Design Thinking: Revista Design https://n9.cl/6ydr

(2021) creatividad y pensamiento  electrénica de Thinking o
critico en la universidad. investigacion Google
educativa Académico
(México)
Moreira, El modelo Design Thinking Revista Polo del Design https://n9.cl/p6al

Zambranoy como estrategia pedagdgica  Conocimiento Thinking 4

Rodriguez en la ensefianza aprendizaje (Ecuador) Google
(2021) en la educacidn superior. Académico
Onfiate (2021) Gerencia de estudio del Universidad Design https://n9.cl/6hq7
proceso de Design Thinking.  Casa Grande Thinking 4
(Ecuador) Google
Académico
Bisquerra Educacién emocional. redined.educaci  Educacion  https://n9.cl/6pirc
Alzina, R. Padres y maestros. on.gob.es emocional Google
(2011). (Espafia) Académico
Cassa, E. L. La educacion emocional en Revista Educacion  https://n9.cl/p6al
(2005). la educacion infantil. interuniversitari  emocional 47
a de Formacion Google
del Profesorado Académico
Bisquerra, R.  De la inteligencia emocional redined.educaci  Educacion  https://n9.cl/6hg7
(2012). a la educacion emocional. on.gob.es emocional 4
Como educar las emociones (Espana) Google
Académico

Nacional



https://n9.cl/1wcgp
https://n9.cl/1wcgp
https://n9.cl/q0ttd
https://n9.cl/6ydrc
https://n9.cl/6ydrc
https://n9.cl/p6al4
https://n9.cl/p6al4
https://n9.cl/6hq74
https://n9.cl/6hq74
https://n9.cl/6pirc
https://n9.cl/6hq74
https://n9.cl/6hq74
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Becerra (2020) Estrategia didactica basada Universidad Design https://n9.cl/ggay
en lametodologia del Design ~ Auténoma de Thinking 53
Thinking para promover la  Bucaramanga Google
planeacion creativa de la (Bucaramanga) Académico

practica docente en el nivel
de preescolar.

Castroetal.  Estrategias pedagogicas en Corporacion Inteligencia  https://n9.cl/mqfd
(2021) inteligencia emocional para  Universitaria emocional 5
el aprendizaje en aula Minuto de Dios Google
multigrado del preescolar  (San Agustin Académico
rural. Huila)

Hurtado (2020) Implementacion de una Pontificia Inteligencia  https://n9.cl/1f77
Estrategia Pedagogica Universidad emocional 4
mediante un recurso digital Javeriana Google
para la ensefianza de la (Bogota) Académico

Inteligencia Emocional en
espacios remotos.

Mendoza Sistema de actividades para Revista Inteligencia  https://n9.cl/io5d
(2022) el desarrollo de la Electrénica emocional 6
inteligencia emocional en Cientifico Google
educandos del nivel Pedagogica Académico
preescolar. (Bogotd)

Mier (2021)  El fomento del desarrollo de Universidad Inteligencia  https://n9.cl/51z6f
la Inteligencia Emocional a  Auténoma de emocional  Google

través de la disciplina  Bucaramanga Académico
positiva en el nivel de (Barrancabermej
transicion de una institucion a)
publica del distrito de
Barrancabermeja.
Hurtado Implementaciéon de una Pontificia Inteligencia  https://n9.cl/1f77
(2020) Estrategia Pedagdgica Universidad emocional 4
mediante un recurso digital Javeriana Google
para la ensefianza de la (Bogotd) Académico

Inteligencia Emocional en

espacios remotos.

Mendoza Sistema de actividades para Revista Inteligencia  https://n9.cl/io5d

(2022) el desarrollo de Ia Electrénica emocional 6



https://n9.cl/ggay53
https://n9.cl/ggay53
https://n9.cl/mqfd5
https://n9.cl/mqfd5
https://n9.cl/1f774
https://n9.cl/1f774
https://n9.cl/io5d6
https://n9.cl/io5d6
https://n9.cl/5lz6f
https://n9.cl/1f774
https://n9.cl/1f774
https://n9.cl/io5d6
https://n9.cl/io5d6

INTELIGENCIA EMOCIONAL MEDIADA POR TIC 55

inteligencia emocional en Cientifico Google
educandos del nivel Pedagdgica Académico
preescolar. (Bogotd)
Cardona, L. M. Primera infancia y Revista Virtual Inteligencia https://n9.cl/51z6f
G. (2017). educacion emocional. Universidad emocional  Google
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2.2. Referentes conceptuales

2.2.1. La ensefianza en preescolar

Aunque el desarrollo infantil comienza desde el nacimiento, son los primeros afios de
vida los que moldean y consolidan aprendizajes cruciales. Durante esta etapa, los nifios absorben
normas y reglas que facilitan sus interacciones sociales y emocionales, preparandolos para
relacionarse con otros nifios, sus padres y el entorno que los rodea. Segin Guevara et al. (2021),
citado por Piaget et al. (1982), “este proceso de asimilacion de normas y valores comienza desde
las primeras interacciones del bebé con sus cuidadores”. En los afios preescolares, este
aprendizaje se intensifica, permitiendo que los nifios desarrollen su interpretacion del mundo y
una percepcion de si mismos (p.3), tal como lo define Piaget, (2014) en las etapas del desarrollo:

Asimilacion: Consiste en la interiorizacion o internalizacion de un objeto o un evento a

una estructura comportamental y cognitiva preestablecida. Acomodacion: Consiste en la

modificacion de la estructura cognitiva o del esquema comportamental para acoger

nuevos objetos y eventos que hasta el momento eran desconocidos para el aprendiz.


https://n9.cl/5lz6f
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Ambos procesos (asimilacion y acomodacion) se alternan dialécticamente en la constante

busqueda de equilibrio (homeostasis) para intentar el control del mundo externo (con el

fin primario de sobrevivir) (p.1).

En el proceso de desarrollo infantil, las primeras interacciones entre el bebé y sus
cuidadores sientan las bases para el aprendizaje de habilidades sociales y socioemocionales.
Guevara, et al. (2021), sefialan que la socializacion en la familia implica la asimilacion de
normas sociales, patrones emocionales y formas de interaccion a través de estilos de crianza. La
escuela, por otro lado, desempefia un papel crucial en la formacion de la personalidad,
facilitando el fortalecimiento de las interacciones sociales y contribuyendo al desarrollo
emocional y social de los estudiantes. En este sentido, Garcia et al. (2020), “resaltan la
importancia de la educacion preescolar para fomentar habilidades criticas, reflexivas,
investigativas y creativas, permitiendo a los nifios asumir un rol activo en su proceso de
aprendizaje” (p. 1). Desde esta perspectiva Carrera, & Mazzarella, (2001), establecen que

De esta manera se considera que el aprendizaje estimula y activa una variedad de

procesos mentales que afloran en el marco de la interaccion con otras personas,

interaccion que ocurre en diversos contextos y es siempre mediada por el lenguaje. Esos
procesos, que en cierta medida reproducen esas formas de interaccion social, son
internalizadas en el proceso de aprendizaje social hasta convertirse en modos de

autorregulacion (p.43).

2.2.2. Las emociones en nifios y nifias en preescolar

La conexidn estrecha entre los educandos y las emociones, moldeada por el afecto
parental desde la infancia, destaca la importancia de que docentes y padres fomenten actividades

que permitan la expresion y la resolucion de situaciones emocionales, como sefiala Hurtado



INTELIGENCIA EMOCIONAL MEDIADA POR TIC 57

(2020). Las emociones han sido esenciales para la supervivencia y evolucion humanas a lo largo
de la historia, desempefiando un papel fundamental en la deteccion de sefiales para la
procreacion y la adaptacion a entornos cambiantes. Gutiérrez y Olortegui (2020) subrayan que
“las emociones, como funciones del sistema nervioso, generan respuestas ante situaciones
externas, afectando dimensiones fisicas, sociales y cognitivas. Estas respuestas buscan
orientarnos positiva o negativamente, comunicandose de manera no verbal” (p. 13). La escuela
del siglo XXI debe investigar el papel de las emociones en el fortalecimiento de competencias
para preparar a los futuros ciudadanos, reconociendo su importancia en las interacciones sociales

de los educandos.

2.2.3. La inteligencia emocional

En términos histdricos, el concepto de inteligencia emocional fue acufiado por primera
vez en la década de los 90 por Peter Salovey de la Universidad de Harvard y John Mayer de la
Universidad de New Hampshire. Lo definieron como “la capacidad de un individuo para
controlar y regular sus propios sentimientos y los de los demas, utilizdndolos como guia para el
razonamiento y las acciones” (Mier, 2021, p. 24). Aunque reconocer esta capacidad en los seres
humanos no fue sencillo, hoy en dia se considera una herramienta valiosa para mejorar la
comunicacion con los estudiantes, segun la vision pionera de Goleman (1995), que ha
demostrado ser adaptable al sistema educativo y su desempefio curricular. “El cerebro emplea un
método ingenioso para registrar con intensidad los recuerdos emocionales. Los sistemas
neuroquimicos de alerta que preparan al cuerpo para reaccionar ante amenazas también graban

vivamente estos momentos en la memoria” (Goleman, 1995, p. 31).



INTELIGENCIA EMOCIONAL MEDIADA POR TIC 58

Las investigaciones en neuroeducacion establecen que el aprendizaje se basa en la
informacion recibida a través de las emociones, lo que destaca la importancia de que las escuelas
integren estrategias pedagdgicas centradas en fortalecer la inteligencia emocional en su curriculo.
Esto implica que los educadores enfoquen su praxis en proporcionar experiencias significativas

que creen un ambiente Optimo para la ensefianza-aprendizaje.

En este contexto, “la imprecision del cerebro emocional se ve acentuada por la influencia
de recuerdos emocionales intensos de los primeros afios de vida y las relaciones familiares”
(Goleman, 1995, p. 31). Aprovechar esta etapa es crucial para incluir conocimientos

fundamentales que contribuyan al desarrollo inicial del nifio en la sociedad y la educacién.

Adicionalmente, Gutiérrez y Olortegui (2020) destacan que la inteligencia emocional es
la capacidad de reconocer y gestionar tanto los propios sentimientos como los de los demaés. Por
lo tanto, la escuela debe establecer itinerarios de aprendizaje emocional en los nifios y nifias de
preescolar, fortaleciendo asi la inteligencia emocional y promoviendo beneficios para la salud

mental de los nifios colombianos.

2.2.4. Mediacion de TIC

Rodriguez (2018) define las TIC como “el conjunto de servicios, redes, software y
aparatos que integran las tecnologias de informacién y comunicacion” (p. 57). Estas son
herramientas didacticas cruciales en la educacion actual, generando espacios innovadores. Es
fundamental destacar que, a diferencia de las herramientas fisicas, las TIC son artefactos
semidticos, actuando a traves del software como representacion interactiva de los procesos

(Lapeyre, 2016).
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Segln Rodriguez (2018), el término TIC no solo apunta a la proyeccién de tecnologia,
sino a la combinacion de tecnologia, material de apoyo y la intervencién del docente en la
mediacion educativa. Sin embargo, se enfrenta a desafios, como la resistencia al cambio y la falta
de implementacion, especialmente en areas rurales, donde la conexion entre lo educativo y lo
tecnoldgico no se percibe claramente. “Esta desconexion niega a estudiantes y docentes la
oportunidad de integrar las TIC de manera efectiva en la didactica”, y va en contra de las

tendencias educativas actuales que buscan aprovechar las tecnologias para apoyar la ensefianza

(p. 15).

En este sentido, las instituciones educativas necesitan recursos financieros y aliados para
mejorar su infraestructura y proporcionar los equipos esenciales para la mediacion con TIC.
Ademas, es crucial ofrecer capacitaciones a los docentes para asegurar su preparacion y
actualizacion en el uso efectivo de la tecnologia. La inversion en la mejora de las condiciones en

las aulas se vuelve vital, segin Campo y Davis (2018).

Para alcanzar un sentido renovado en las practicas de ensefianza y mejorar los resultados
educativos, se propone “la integracion de recursos tecnoldgicos en el area de lenguaje,
especificamente para fortalecer el proceso lector y elevar el rendimiento en diversas areas del
conocimiento” (p. 28). La innovacion educativa, respaldada por recursos tecnolgicos, se
presenta como una opcion para lograr procesos educativos mas atractivos y ladicos, siempre

manteniendo en mente las competencias a desarrollar y la poblacion objetivo.

2.2.5. Aprendizaje Ludico o juego

La integracion del juego en la formacion escolar se ha convertido en una estrategia

recurrente para nifios y nifias, y su aplicacion ha evolucionado con la implementacion de nuevas
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estrategias pedagogicas innovadoras. En este contexto, el juego se fusiona con otras actividades,
creando un vinculo entre diversion y ensefianza para generar propuestas creativas y estimulantes.
Gutiérrez y Olortegui (2020), citados por Prensky (2010), destacan que “el juego captura la
atencion de los nifios, permitiendo introducir el aprendizaje de manera indirecta y ludica”. Es
esencial disefiar los juegos de manera que se alineen con los contenidos apropiados (p. 22).

La incorporacion de contenidos relevantes en el crecimiento de nifios y nifias a traves de
estrategias atractivas, ya sea a través de juegos, actividades ludicas o gamificacion, segun
Gutiérrez y Olortegui (2020), resulta en la obtencién de resultados positivos. “La gamificacion
utiliza elementos del juego para atraer y motivar, manteniendo la atencion de los estudiantes y
proporcionando una experiencia educativa motivadora”. El maestro debe tener claro sus
objetivos al implementarla, adaptandola al contenido y recursos disponibles para nutrir el

desarrollo de la inteligencia emocional (p. 23).

2.2.6. El proceso del Design Thinking

El Design Thinking, aplicado en diversas areas del conocimiento, busca crear soluciones
innovadoras a problemas operativos y educativos mediante la elaboracion de prototipos
mejorables con el tiempo. Segin Brown (2008), “es una metodologia que impregna la
innovacion con una filosofia centrada en las personas. En educacién, este enfoque implica que
los estudiantes se involucren activamente en la busqueda, andlisis e investigacion, desarrollando

habilidades criticas y de comprension lectora” (p.3).

El Design Thinking no esta reservado solo para personas creativas, sino que se utiliza

para organizar la creacion de recursos de aprendizaje, adaptable a diversas areas y niveles de
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dificultad. Esta estrategia fortalece conocimientos, resuelve problemas y fomenta nuevos

enfoques para el desarrollo de habilidades mentales y analiticas en personas de todas las edades.

Segun Brown (2008), la meta de crear prototipos no es concluir el proyecto, sino
aprender sobre las fortalezas y debilidades de la idea, identificando nuevas direcciones. Esto
implica realizar pruebas de utilidad, clasificar fallas, proponer soluciones y realizar

modificaciones para su reutilizacion.

El ensayo y error se convierte en una estrategia valiosa para implementar propuestas
educativas, activando la participacion de los estudiantes en cualquier nivel escolar, siendo
especialmente significativo en la formacion inicial de nifios y nifias. Garcia (2021) ofrece

recomendaciones clave para la efectividad del Design Thinking:

e Prestar especial atencion a la definicion del problema.

e Formar grupos heterogéneos, respetando principios de aprendizaje cooperativo.

e Fomentar la preparacion para la creatividad, aceptando el fracaso como parte del proceso.
e Cultivar el respeto, la confianza, la paciencia y la escucha activa.

e Integrar toques narrativos y ludicos para mejorar la comprension y la motivacion.

La creatividad, esencial en la formacién académica, permite generar mejoras en la
implementacién de cambios, especialmente al incorporar nuevas tendencias y recursos en la
cotidianidad escolar. Abordar el Design Thinking como una forma positiva de impartir

conocimiento facilita que las evaluaciones aporten soluciones accesibles para los estudiantes.

Es fundamental destacar que el Design Thinking debe estar compuesto por habilidades

como el pensamiento critico, la colaboracidn, la adaptacion, la iniciativa, la comunicacién
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efectiva, la capacidad de andlisis y evaluacion de informacion, asi como la imaginacion (Mena,
2021). Estas cualidades hacen que sea factible aplicar esta metodologia en el aula de preescolar

para mejorar diversos aspectos educativos.

2.2.7. Caracteristicas del Design Thinking

Para aplicar el Design Thinking de manera efectiva, es esencial seguir cinco pasos clave,
segun la descripcion de Garcia (2021):

1. Empatizar: Comprender a las personas y sus desafios de disefio, trabajando directamente
con los usuarios. Observar sus acciones e interacciones proporciona insights sobre sus
pensamientos y sentimientos.

2. Definir: Aportar claridad y enfoque al espacio de disefio, elaborando una declaracion de
problema significativo y procesable, conocida como "un punto de vista".

3. Idear: Centrarse en la generacion de ideas, pasando de la identificacion de problemas a
la creacion de soluciones para los usuarios.

4. Prototipar: Generar iterativamente artefactos destinados a responder preguntas que
acerquen a la solucidn final. Los prototipos iniciales deben ser de baja resolucion, rapidos
y econémicos, pero capaces de obtener retroalimentacion util.

5. Testear: Solicitar feedback sobre los prototipos creados, permitiendo mejoras continuas
en el disefio a través de la retroalimentacion recibida (p. 168-169).

En el Design Thinking, la colaboracion y el trabajo en equipo son aspectos clave,
aprovechando la diversidad de perspectivas y habilidades. La participacion activa de todas las
partes interesadas, desde usuarios finales hasta expertos tecnicos, fomenta la generacion de
soluciones innovadoras. La experimentacion y el aprendizaje a traves del error son

fundamentales, permitiendo la iteracion constante y la mejora continua. Este enfoque flexible y
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adaptable promueve la creatividad y la innovacion al reconocer que el fracaso es parte del
proceso de aprendizaje. En resumen, estos pasos impulsan a disefiadores, maestros y empresarios
a identificar areas de mejora, buscar soluciones, sugerir ideas, crear propuestas y probar su
viabilidad en la practica.

En el actual contexto educativo, se reconoce la importancia de implementar estrategias
pedagogicas efectivas para el desarrollo integral de los nifios y nifias en edad preescolar. La
inteligencia emocional surge como un componente esencial, estrechamente vinculado a la
comprension y gestion de las emociones. Este apartado introduce en la Tabla 3 una sintesis
detallada del estado del arte respecto a propuestas de ensefianza de inteligencia emocional
dirigidas a este grupo especifico. Al explorar metodologias, enfoques y resultados de
investigaciones previas, se busca establecer una base sélida para la propuesta innovadora
presentada en esta tesis, identificando contribuciones existentes y areas que requieren mayor

atencion y desarrollo.
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Capitulo 3: Disefio metodoldgico

3.1. Enfoque de investigacion

En el &mbito de la investigacion, se reconocen paradigmas cientificos que varian segin la
estructura y la cantidad de personas involucradas en el estudio. Cerrdn (2019) destaca que “la
investigacion cualitativa es particularmente relevante en educacion. Facilita mejoras continuas en
la realidad social emergente de la formacion de estudiantes, docentes y la comunidad educativa,
respaldando la transferencia y produccion de conocimientos, acciones y materiales que se

ajustan, corrigen y renuevan a lo largo del tiempo” (p. 3).

Asi mismo, se trabajara con el enfoque cualitativo, a raiz de la particularidad que posee
naturalmente el estudio, el cual debera ser analizado en las cualidades existentes sobre los hechos
ocurridos, desglosando esas particularidades para definir el problema de estudio y continuar con

la ideacion a una solucion viable.

El enfoque cualitativo en la educacion se elige para explorar la realidad social actual,
como en el presente estudio, centrandose en estudiantes de etapa inicial y su interaccién con la
tecnologia. Schenke y Pérez (2018) destacan que “este enfoque se interesa por las vidas de las
personas, sus subjetividades, historias, experiencias, interacciones y sentidos, interpretandolas en

contextos especificos” (p. 229).

En este sentido, el objetivo de esta investigacion va dirigido en realizar una propuesta de
ensefianza para la inteligencia emocional a nifios y nifias de preescolar, la cual, se desarrollara, a
partir, de la comprension del hecho de estudio, con la implementacién de un enfoque cualitativo

que permita extraer la informacion necesaria y 0ptima para reconocer generalidades y
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particularidades del objeto estudio, sus carencias y necesidades; en la cual, la solucion sera
direccionada en disefiar una estrategia innovadora con el uso de la tecnologia, que sea
motivadora, que forme y lleve al aprendizaje para la vida, que acerque al usuario a la innovacién
en esta nueva era digital. Por lo tanto, la siguiente investigacion estara dirigida a desarrollarse a

través de un enfoque cualitativo.

3.2. Método de investigacion

En el contexto metodolodgico, la investigacion se enmarca en un enfoque basado en
disefio, bajo la metodologia Design Thinking. Este enfoque, segun la definicion de Cedefio, et al.
(2021), se distingue por su orientacion centrada en el usuario, su enfoque proactivo hacia la
accion y su capacidad para generar soluciones especificas ante problemas concretos, con especial
aplicabilidad en contextos emprendedores. Mas alla de comprender las necesidades y
perspectivas del usuario, el Design Thinking destaca por fomentar la creatividad y abogar por la

iteracion continua en la basqueda de soluciones efectivas.

La aplicacion del Design Thinking en la educacion implica una intervencién directa en el
proceso formativo de los nifios y nifias, proporcionando una experiencia vivencial que vincula la

estructura curricular con la realidad de la etapa inicial, como es el caso del preescolar.

Para lograr resultados efectivos con el Design Thinking, es esencial seguir un
procedimiento especifico que facilite la adaptacion del producto a personas de menor edad,
mediante la utilizacion de recursos innovadores. Peralta (2020) clasifica estos procedimientos de

la siguiente manera como se presenta en la figura 7:
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Figura 7.

Proceso Design Thinking.
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Nota: La figura muestra una metodologia para abordar problemas que se puede aplicar en
cualquier contexto que demande un enfoque creativo. Fuente: Design thinking en educacion

(2020).

En relacion con la (Figura 7), es necesario ampliar estos pasos en conceptos, para que sean

mas explicativos a la hora de ejecutarlos, para ello, Peralta (2020) sefiala que:

En el proceso de Design Thinking, se inicia con la empatia, donde se busca comprender y
analizar las experiencias de las personas involucradas. Posteriormente, en la fase de definicion,
se identifica y concreta el problema que se abordara. La etapa de ideacion implica la generacion
creativa de soluciones para resolver el problema identificado. Luego, en la fase de prototipado,
se crea un modelo inicial que sirve como solucion al problema. A continuacion, los prototipos

son sometidos a pruebas por las personas implicadas en la solucion durante la fase de testeo.
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Finalmente, se evaltan todas las fases del proyecto, asi como la solucion creativa desarrollada.
Este enfoque integral permite un disefio centrado en las necesidades reales y la participacion

activa de los usuarios en todo el proceso.

En el &mbito educativo, es crucial reconocer y aprovechar las competencias de
inteligencia emocional presentes en los nifios y nifias. Esto implica disefiar estrategias
innovadoras que fomenten el desarrollo de estas habilidades en el aula. La implementacion del
método de Design Thinking se presenta como una oportunidad para acercar a los estudiantes de
etapa inicial a los avances académicos necesarios para su formacion. El enfoque en las fases de
empatia, definicidn, ideacidn, prototipado, prueba y evaluacién se convierte en una estrategia
efectiva para llevar a cabo proyectos escolares en el nivel preescolar, integrando las ventajas

educativas de las nuevas tecnologias.

Tabla 4.

Metodologia.

Metodologia Seleccion Relacion con el Estudio

La descripcion de las
cualidades observadas en los
nifios y nifias de la Institucion

Educativa Departamental
Tercera Mixta no solo
proporciona un andlisis

detallado de sus
caracteristicas distintivas,
Enfoque Cualitativo sino que también sirve como
fuente valiosa de informacion
en el contexto del estudio.
Este enfoque cualitativo no
solo se centra en las
cualidades identificadas, sino
que también explora sus

actitudes, experiencias y

creencias, brindando asi una
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comprension mas completa y
contextualizada de los sujetos
de investigacion.
Proceso creativo para
Método Design Thinking elaborar una propuesta
educativa.

3.3. Poblacion y muestra

En relacién con lo anterior, es fundamental comprender el concepto de poblacién, segin
Condori (2020), quienes son "elementos accesibles o unidades de analisis que pertenecen al

ambito especifico donde se desarrolla el estudio” (p. 3).

La poblacién con la que se trabajé en esta investigacion se tomo, a partir de un muestreo
aleatorio sistematico, enfoque utilizado de forma meticulosa y estructurada para seleccionar la
muestra representativa de la poblacién de interés. Este método implico dividir la poblacion en
unidades homogéneas, como segmentos o estratos, y luego seleccionar sistematicamente
elementos dentro de estos subgrupos. Este proceso garantizé que la muestra fuese representativa
y abarcara todas las dimensiones relevantes de la poblacion. En este sentido, el muestreo
aleatorio sistemético combind la aleatoriedad con la eficiencia, ya que no requirié la generacion
de nimeros aleatorios para cada elemento individual, sino que seleccion6 sistematicamente a
partir de un punto inicial aleatorio, con el objetivo de aumentar la precisién de los resultados y
facilitar la generalizacion de los hallazgos a la poblacion completa, de manera cuidadosa

considerando la heterogeneidad de la poblacién. Otzen, (2017), lo explica de la siguiente manera:

Aleatorio sistematico: Cuando el criterio de distribucion de los sujetos a estudio en una
serie es tal, que los mas similares tienden a estar méas cercanos. Este tipo de muestreo
suele ser mas preciso que el aleatorio simple, debido a que recorre la poblacion de forma

mas uniforme (p.229)
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Con base en las consideraciones expuestas, la poblacion objeto de estudio
comprendid a 3 maestros de la etapa preescolar en la jornada diurna, atendiendo a un total
de 66 estudiantes en la Institucion Educativa Departamental Tercera Mixta,
especificamente en la sede José Antonio Galan. La institucion educativa cuenta con 13
maestros de preescolar dedicados a la atencion de 327 estudiantes y un total de 82
docentes de diversas areas, distribuidos en las cinco sedes ubicadas en el Municipio de
Fundacion Magdalena (ver Tabla 2). Cabe destacar que la matricula total de estudiantes
de preescolar en las cinco sedes alcanza la cifra de 327, constituyendo asi solo 66
estudiantes el grupo especifico de investigacidn. Para mantener la ética y evitar sesgos, se
excluyo del grupo de investigacion un conjunto de 21 estudiantes del docente

investigador.

En la aplicacion del muestreo aleatorio sistematico, solo se reflejarian 3 maestros, ya que
son los que pertenecen a la sede de José Antonio Galan, area laboral de la investigadora, ademéas
de los 66 estudiantes de preescolar bajo su responsabilidad. Es importante destacar que la
investigadora y sus 17 estudiantes a su cargo no seran considerados en la muestra. A
continuacion, en la tabla 5 y 6, se realiza una descripcién detallada de toda la comunidad

educativa con su respectiva poblacion para mayor comprensién de la muestra.

Tabla 5.

Censo de los grados de preescolar de la Institucion Educativa Departamental Tercera Mixta.

Institucién Educativa Departamental Tercera Mixta

Sede Cantidad de Maestros Cantidad de Estudiantes

La Principal 3 70
Accién Comunal Paz del Rio 2 47
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Adriano Puentes 1 23
Las Palmas 4 100
José Antonio Galan 4 87

Total 13 maestros 827estudiantes

Tabla 6.

Censo José Antonio Galan.

José Antonio Galan

Sede Cantidad de Maestros Cantidad de Estudiantes
Otros maestros de la sede 3 66
La investigadora 1 21
Total 4 87
Muestreo aleatorio simple 3 66

seleccionado

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La investigacion puede conceptualizarse como el proceso de recopilacion de datos, ya
que este contribuye a determinar la cantidad de personas y la informacién necesaria, facilitando
la resolucién del problema. En este sentido, se clasifican en dos categorias: las técnicas y los

instrumentos, los cuales deben ser coherentes entre si.

3.4.1. Técnicas

En este momento, se describiran de manera sistematica las técnicas mas relevantes

relacionadas con el tema, destacando principalmente la encuesta, la entrevista y el grupo focal.

3.4.1.1. Encuesta:

Dado que uno de los principales problemas abordados en el estudio es la inclusion de

estrategias transversales, se ha seleccionado la encuesta como primer diagnostico. Segun Useche



INTELIGENCIA EMOCIONAL MEDIADA POR TIC 73

et al. (2019), “la encuesta es una técnica que implica obtener informacion directamente de las

personas relacionadas con el objeto de estudio” (p. 31).

En este contexto, se aplico una encuesta a los maestros seleccionados como muestra, con
el objetivo de comprender sus opiniones sobre el trabajo realizado con los nifios y nifias.
Ademas, se buscé evaluar la capacidad y conocimiento que tienen estos maestros sobre la
inteligencia emocional en relacion con la tecnologia. Cabe destacar que este instrumento se

corresponde con los dos primeros objetivos especificos planteados en la investigacion.

3.4.1.2. Observacion:

La observacion se constituye como una técnica fundamental en la recopilacion de datos en la
investigacion, involucrando una atencién cuidadosa y sistemética a fendmenos, comportamientos
0 eventos en un contexto especifico. En el contexto de una investigacién enfocada en la dindmica
familiar y la falta de afecto, la observacion implica que los investigadores sean testigos directos
de las interacciones y expresiones emocionales dentro de la familia sin intervenir activamente en
la situacién. Siguiendo la definicion de Matos (2008), las técnicas de observacion se refieren al
"registro sistematico, valido y confiable de comportamiento o conducta manifiesta. Es el acto en
el que el espiritu capta un fenémeno interno (percepcién) o externo y lo registra con objetividad"
(p- 41). Durante este proceso de observacion, los investigadores tienen la tarea de registrar
minuciosamente detalles relacionados con las expresiones no verbales, gestos, tono de voz y
otras manifestaciones de afecto o su ausencia en el entorno familiar. La observacion puede
llevarse a cabo de manera participativa, donde los investigadores se integran temporalmente en la

dinamica familiar, o de manera no participativa, manteniendo una posicién mas externay
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objetiva. Este enfoque directo proporciona una perspectiva valiosa para comprender las

complejidades de las dinamicas afectivas en el seno de la familia investigada.

3.4.1.3. Entrevista:

En el tercer caso, se opto por la entrevista como técnica de recoleccion. Segin Useche et
al. (2019), “la entrevista es una actividad presencial entre dos personas. En ella, el entrevistador
extrae informacion de manera oral del entrevistado, intercambiando opiniones e informacion
sobre una temaética especifica” (p. 38). En este estudio, se llevo a cabo la entrevista de forma
individual debido al nimero de maestros en la muestra, lo que permitié una aplicacién mas
privada de la técnica y facilito la obtencion de informacion mas detallada, aprovechando la
libertad que brinda la grabacion de respuestas. Esta técnica se utilizo para abordar el tercer

objetivo especifico.

3.4.1.4. Grupo Focal:

En el caso del cuarto objetivo especifico, se llevd a cabo el grupo focal, definido por
Rodas y Pacheco (2020) como “un método de investigacion colectivista que se centra en la
pluralidad y variedad de actitudes, experiencias y creencias de los participantes en un espacio de
tiempo relativamente corto” (p. 185). Esta técnica se utilizo para obtener los criterios del grupo
de estudio, compuesto por los tres maestros seleccionados. El grupo focal permitio recoger

respuestas abiertas que contribuiran de manera relevante a la investigacion.

3.4.2. Instrumentos

Los instrumentos son herramientas utilizadas para que las personas expresen sus

respuestas, pudiendo ser manuales o digitales, en grupo o de manera individual. El autor tiene la
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libertad de seleccionar el tipo de instrumento, pero debe seguir normas de confidencialidad o

recepcion de datos personales al aplicarlos.

3.4.2.1. Cuestionario:

Para ampliar esta informacidn, es importante agregar, segun las sugerencias de Hurtado
(1998) y Useche et al. (2019), que un cuestionario es un instrumento que incluye preguntas sobre
un evento, situacion o tematica especifica, con el propdsito de obtener informacion. El
cuestionario puede presentar diversas opciones de respuestas, como respuestas abiertas, cerradas
o de opcion mdaltiple, segln la intencién del autor. En el contexto actual, es crucial que las
preguntas aborden las inquietudes méas destacadas para obtener respuestas significativas de

quienes han trabajado con los nifios y nifias de la institucion.

3.4.2.2. Diario de campo:

Se incorpord también el diario de campo como instrumento, segin Curbelo y Yusta
(2022): “Se trata de convertir el diario en una herramienta que permita construir una memoria
escrita de un fendmeno especifico, ya sea personal, psicoldgico, familiar, social, emocional,
espiritual, moral, etc., después de analizar lo observado a través de nuestros cinco sentidos” (p.
8). En relacion con esto, se registraron los resultados de la aplicacion de las estrategias, siendo
esencial realizar anotaciones en el diario de campo, que servird como evidencia al demostrar la

efectividad de la propuesta.

3.4.2.3. Guion de entrevistas semiestructurada:

A su vez, se emple6 un guion de preguntas semiestructuradas como instrumento para las

entrevistas y el grupo focal, definido por Lopesoza (2020) como: “Entrevistas en las que los
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participantes pueden responder libremente sin la necesidad de elegir una respuesta especifica.

Ademas, los investigadores pueden interactuar y adaptarse a los entrevistados y a sus respuestas,

haciéndolas mas dindmicas, flexibles y abiertas” (p. 89).

Es crucial destacar que, aunque se disefie previamente un guion, durante las entrevistas

individuales y el grupo focal pueden surgir preguntas adicionales de manera esponténea, ya que

se abordan temas relevantes que pueden mejorar el resultado del proceso investigativo. Es

importante mencionar que las entrevistas se llevaran a cabo en un horario no laboral en la sede

de José Antonio Galan para asegurar que los participantes se sientan comodos al brindar sus

respuestas.

En la presente investigacion, se despliega una variedad de técnicas, instrumentos y herramientas

cuidadosamente seleccionadas para recopilar y analizar datos. La diversidad de enfoques

utilizados permite una comprension holistica de la ensefianza de la inteligencia emocional en el

nivel preescolar. Las Tablas 7 y 8 presentan de manera detallada cada técnica, instrumento y

herramienta, proporcionando una vision integral de la metodologia empleada para el desarrollo

de los objetivos de investigacion resaltando su importancia en la recopilacién de informacion

significativa para este estudio.

Tabla 7.

Técnicas e instrumento de recoleccion de datos.

Técnica

Encuesta
Observacioén

Entrevista

Grupo focal

Instrumento

Cuestionario
Diario de campo
Guion de preguntas
semiestructuradas
Guion de preguntas
semiestructuradas

Herramienta

Google Formulario
Cuaderno y lapiz
Grabacion y
fotografia
Grabacion y
fotografia
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Tabla 8.

Técnicas, instrumentos y herramientas para la recoleccion de datos.

77

Obijetivo general: Desarrollar e implementar una propuesta innovadora para ensefiar inteligencia

emocional a nifios y nifias de preescolar en la Institucion Educativa Departamental Tercera Mixta del

municipio de Fundacién, Magdalena, integrando estratégicamente Tecnologias de la Informacion y

Comunicacion (TIC).

Obijetivos especificos

Obijetivo: 1 Indagar los métodos de
ensefianza  sobre inteligencia
emocional empleados por los
maestros de la Institucién Educativa
Departamental Tercera Mixta en
nifios y nifias de preescolar en el
municipio de Fundacion
Magdalena, incorporando TIC.

Objetivo: 2 Disefiar estrategias
innovadoras para la ensefianza de la
inteligencia emocional, dirigidas a
nifios y nifias de preescolar en la
Institucion Educativa
Departamental Tercera Mixta del
municipio de Fundacion
Magdalena, integrando las TIC

como herramienta pedagdgica clave.

Técnicas, instrumentos,

herramientas

Técnica: Encuesta.

Instrumento: Cuestionario.

Herramienta: Google

Formulario.

Técnica: Encuesta.

Instrumento: Cuestionario.

Herramienta: Google

Formulario.

Categorias-

subcategoria

1.

Estrategias

transversales.

2.

habilidades

3.
Inteligencia
emocional.
4,

Design

Thinking.

Fase de la

investigacion

Fase de
Empatizar

Fase de Definir

Fase de Definir
Fase de Idear
Fase de

Prototipar
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Objetivo: 3 Implementar las

estrategias  disefiadas, haciendo
especial énfasis en la incorporacion
activa de Tecnologias de la
Informacion y Comunicacién (TIC)
en el proceso de ensefianza de la
inteligencia emocional a nifios y
nifias de preescolar en la Institucion
Educativa Departamental Tercera
Mixta del municipio de Fundacién
Magdalena.

Objetivo: 4 Evaluar los resultados y
alcances obtenidos, a través, de las
estrategias implementadas para la
ensefianza de la inteligencia
emocional en nifios y niflas de
preescolar en la  Institucion
Educativa Departamental Tercera
Mixta del municipio de Fundacién
Magdalena, considerando el

impacto de las TIC en el desarrollo

de habilidades socioemocionales.

Técnica: Observacion y
Entrevistas.

Instrumento: Diario de
campo y guion de preguntas
semiestructurada.

Herramienta: Cuaderno,

lapiz, grabacion y fotografia.

Técnica: Grupo focal.
Instrumento: Guion de
preguntas semiestructurada.
Herramienta: Grabacion y

fotografia.

5.

Disefio
curricular.
6.
Recursos

tecnoldgicos.

7.
Experiencia.
8.
Aplicabilidad

del docente.

Fase de
Prototipar

Fase de Testear

Fase de

Evaluar

3.5. Etica de la investigacion
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En consonancia con los principios éticos fundamentales, se llevd a cabo la investigacion

con la colaboracion de padres de familia cuyos hijos son estudiantes en la Institucion Educativa

Departamental Tercera Mixta, especificamente en la sede José Antonio Galan. El propdsito
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principal de este trabajo fue resguardar y proteger los datos, garantizando asi los derechos
fundamentales de los participantes. Se obtuvo el consentimiento de los padres mediante actas,
permitiendo la realizacién del diagndstico del problema que se abordaria.

Las técnicas e instrumentos fueron aplicados dentro de la sede José Antonio Galén, con
los grupos correspondientes a la muestra, y contando con la presencia de los padres que optaron
por participar en el proceso. Estos padres fueron plenamente conscientes de que la informacion
personal de sus hijos se utilizaria exclusivamente con fines de investigacion, asegurando que
dicha informacion se emplearia Unicamente como evidencia de su participacion en el estudio.
Cabe resaltar el completo respaldo y la excelente acogida por parte de los padres, quienes
reconocieron el valioso aporte que la investigacion podria tener para la formacion integral de sus

hijos.

3.5.1 Consentimiento informado participantes

Con base en las consideraciones previas, se llevo a cabo la entrega formal y presencial de
las cartas de consentimiento tanto a la directiva de la institucion como a los padres de familia.
Estas cartas abordaron todas las consideraciones necesarias, incluyendo la obtencion del
consentimiento de los padres para la ejecucion de la propuesta con los estudiantes y el
consentimiento para la aplicacion de instrumentos a los maestros. Este procedimiento se realizo
de manera presencial en las instalaciones de la Sede José Antonio Galén. La totalidad de los
involucrados estuvo de acuerdo con el abordaje propuesto, procediendo a firmar y entregar las
cartas en la direccion académica. La Figura 8 complementa visualmente este proceso.

Figura 8.

Consentimiento para la aplicacion de instrumentos.
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EDUCATIVA DEPARTAMENTAL “TERCERA MIXTA”
DECRETO N° 030 DE FEBRERO 6 DE 2003
Antiguo Centro Educativo Tercera Mixta)
FUNDACION-MAGDALENA
Creado Mediante Acuerdo Municipal N° 030 de Dic. 12 de 1995
Registro Educativo N°01604 -1 de Junio. 13 de 2.002
Registro ante el DANE N° 147288000141 NIT 819 002 256 - 9
Aprobado por Res. N° 105 de Diciembre. 02 de 2005 Expedida por la
Secretaria de Educacion Departamental del Magdalena

Magdalena, 28 de Noviembre de 2023
Sefiora
Emilse De Felizola Jiménez

Rectora
Institucion Educativa Departamental Tercera Mixta

Yo, Sandy Julie Manjarres Bolaiio como docente de la institucion que usted regenta, quiero pedirle
autorizacion para aplicar unas encuestas a los maestros y maestras de la etapa preescolar, con el fin de
indagar sobre las estrategias de Inteligencia Emocional que aplican en su aula de clases, que me sirve
de sustento en mi trabajo de grado en la Maestria en Innovacién Educativa Mediada por TIC.

Estas se aplicaran de la siguiente forma:

N Una encuesta (individual) el 5 de diciembre de 2022 por la herramienta de Google Formulario.
XN Una encuesta (individual) el 8 de diciembre de 2022 por la herramienta de Google Formulario.
N Una entrevista (individual) el 12, 13 y 14 de diciembre de 2022 a modo presencial.
X Un grupo focal (grupal) el 30 de enero de 2023 a modo presencial.

Agradezco de antemano su colaboracion con mi formacion.

Cordialmente.

Sandy Julie Manjarres Bolaiio
L

3.6. Plan de accidn

En este estudio, el objetivo principal es desarrollar la ensefianza de la inteligencia
emocional en nifios y nifias de preescolar de la Institucion Educativa Departamental Tercera
Mixta en el municipio de Fundacion Magdalena. Siguiendo el método de Design Thinking
propuesto por Peralta (2020), que consta de seis pasos: empatizar, definir, idear, prototipar,
testear, evaluar, se ha organizado el trabajo en cinco fases: una prueba de entrada, tres estrategias

de intervencion en el aula y una prueba de salida.
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Para preservar la confidencialidad de los datos de los estudiantes, se asignaran numeros
aleatorios para el andlisis de datos. En la primera fase, se utilizaron dos cuestionarios, uno para
los docentes y otro para los estudiantes, con preguntas abiertas y cerradas para identificar la
necesidad de ensefar inteligencia emocional. Estos mismos instrumentos, con algunas
modificaciones, se implementaran en la fase final a través de un grupo focal para verificar los
aportes y cambios con la implementacién de la propuesta de ensefianza de la inteligencia

emocional.

La segunda y tercera fase, con una duracion de 30 dias, corresponden a la primera
intervencion. Se utilizard un guion de entrevistas semiestructuradas para recopilar las
apreciaciones individuales de cada maestro sobre las tres primeras iteraciones. Se trabajaran
nociones de autoconocimiento emocional mediante videos, juegos, dindmicas y actividades de
grupo. La tercera fase implica una prueba de salida para los estudiantes, similar a la prueba de

entrada, para analizar los resultados de las tres iteraciones.

A continuacion, se presenta la tabla 9 con detalles especificos de cada fase del proyecto.
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Tabla 9.
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Tiempos de ejecucion de las fases de la investigacion.

Acciones

Fase 1: Pruebade entrada

Fase 2: Intervencion #1 — Identificacién de Emociones

Fase 2: Intervencion #2 - Reconocimiento Emocional

Fase 2: Intervencion #3 — Ciclos de Pensamientos

Fase 3: Prueba de Salida

Duracion

Febrero 6y 7, 2023

Tiempo de la prueba: 1 sesion de tiempo abierto.
Semana 1: febrero 13 — febrero 17, 2023
Tiempo de actividad: abierto.

Semana 2: febrero 20 —febrero 24 marzo 3, 2023

Tiempo de actividad: abierto

Semana 3: febrero 27- marzo 3, 2023

Tiempo de actividad: abierto

Marzo 08, 2023

Tiempo de la prueba: 1 sesion de tiempo abierto.

En relacion con el tiempo de ejecucion del proceso de las fases del Design Thinking, es

variable y depende de factores como la complejidad del problema, la creatividad del equipo y la

naturaleza de las soluciones buscadas. Aungue no sigue una estructura rigida en términos de

tiempo, cada fase, desde la empatia hasta la implementacion, puede requerir diferentes periodos

segun las necesidades del proyecto. La etapa de empatia, por ejemplo, puede llevar méas tiempo

para comprender a fondo las experiencias de los usuarios, mientras que la fase de prototipado y

pruebas puede ser mas agil. La flexibilidad temporal del Design Thinking es una fortaleza,

permitiendo adaptarse a cada desafio y fomentar soluciones innovadoras y ajustadas a

necesidades reales, como se representa en la figura 9.
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Figura 9.
Proceso en las fases Desing Thinking.
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Capitulo 4: Prototipo

4.1. Desing Thinking

En el proceso de concepcion del prototipo educativo, se busca transformar las
necesidades identificadas con el objetivo de generar un cambio valioso en la comunidad
cientifica. Este proyecto encuentra su inspiracion en los nifios de preescolar, particularmente en
la sede José Antonio Galan de la Institucion Educativa Departamental Tercera Mixta en
Fundacién Magdalena, y tiene como meta la creacion de una propuesta innovadora destinada al

entorno del aula de clases.

La empatia desempefia un papel crucial en este proceso al conectar con los usuarios y
comprender sus preferencias y necesidades. Rosas et al. (2018) resaltan que la empatia
contribuye a obtener una comprension profunda del problema a resolver. En este contexto, el
Design Thinking, segun lo indicado por Serrano y Blazquez (2018), se enfoca en el pensamiento

de disefio, basado en la observacién de la conducta humana.

La inteligencia emocional se presenta como un componente fundamental en el proceso de
aprendizaje de los nifios de preescolar. Goleman (1995) define las emociones como impulsos que
nos llevan a la accion, subrayando la importancia de cultivar la inteligencia emocional desde
temprana edad. Segun Serrano y Blazquez (2018), el Design Thinking incorpora diferentes tipos
de inteligencia, incluyendo la emocional, en la resolucion de problemas. En resumen, el Design

Thinking abarca diversas inteligencias para abordar de manera integral los desafios educativos.
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A continuacion, como se representa en la figura 10, el investigador presenta las
herramientas seleccionadas para disefiar experiencias de aprendizaje con tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC) como estrategias para ensefiar inteligencia emocional,
siguiendo la metodologia del Design Thinking.

Figura 10.
Herramientas tecnoldgicas.

Metaverse - augmented reality
Para crear juegos de preguntas con
realidad aumentada, para amplias
de la creatividad de cada estudiante
o docente.

R Quiver Vision
' La aplicacién se encarga de activar la
cdmara del dispositivo y escanear los dibujos

QuiverVision coloreados para mostrar una animacion de
suUs personajes en tres dimensiones.

H5P

Permite crear ejercicios con feedback
inmediato, ademds de presentaciones con
audio, video y preguntas de diferentes tipos
y con diferentes mecdanicas.

PowerApps

Es un conjunto de aplicaciones,
servicios y conectores, para crear
aplicaciones personalizadas.

(o)

PowerApps

Wala Wala

Es un dispositivo electronico que
estimula el aprendizaje de los ninos
(as) con los avances tecnoldgicos
actuales.

Nota: Estas aplicaciones fueron la base para el desarrollo de estrategias apoyados de dispositivos
electronicos.
4.1.2. Fases de la propuesta

La propuesta se llevara a cabo a traves de misiones o actividades disefiadas en cuatro (4)

fases, permitiendo que los nifios de preescolar participen activamente en el proceso de
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intervencion, reconociendo, identificando y fortaleciendo los procesos de innovacion en cada
mision. La propuesta sirve como una guia para los maestros, detallando los pasos a seguir en
cada fase, proporcionando un mapa de retos, recursos, nombres de temas y estrategias
innovadoras para la ensefianza de la inteligencia emocional.

Las fases a trabajar son las siguientes: exploracién, estructuracién, transferencia y
practica. Cada fase esté disefiada para guiar de manera efectiva el desarrollo de la propuesta y

facilitar la participacion activa de los estudiantes en el proceso de aprendizaje.

Fase de exploracion:

Este es el momento inicial de cada misién, donde se llevan a cabo retos o actividades
disefiadas para explorar los conocimientos previos de los estudiantes, en linea con la
competencia, conocida en esta propuesta como “mapa”. Donde se desarrollaran las competencias
Competencia en Adaptabilidad Tecnoldgica o la habilidad para aprender y adaptarse rapidamente

a nuevas herramientas y tecnologias emergentes.

Fase de estructuracion:

Es el momento de la mision en el cual, a través de un reto o actividad, se construyen junto
con el estudiante los aprendizajes o competencias que deseamos que aborden, de acuerdo al

objetivo o evidencia de conocimiento propuesto en la mision.

Fase de transferencia:

En esta etapa, los nifios socializan y transfieren lo que han comprendido durante la
mision con el fin de verificar si se logro la evidencia de aprendizaje en el desarrollo de los retos

propuestos.
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Fase de practica:

Ultima fase de la mision, durante la cual los nifios seran capaces de aplicar y asimilar los
conocimientos adquiridos previamente en conceptos, actitudes, habilidades, principios y

destrezas, para enfrentar nuevas situaciones.

4.2. Empatizar

En esta fase, resulta crucial definir la forma en que se llevara a cabo el proceso de
empatizar. De acuerdo con Rosas et al. (2018), se recomienda sumergirse en el entorno fisico del
problema, convirtiéndolo en algo tangible para lograr una comprensién profunda y personal de la
experiencia. En este contexto, se procede a clasificar inicialmente el tipo de usuario, como se
detalla en la tabla 10.

Tabla 10.

Caracteristicas del usuario.

Analisis del Usuario

Edades 4 a 6 afos
Gustos educativos Actividades recreativas y dinamicas
Preferencias en el aula Acompafiamiento del adulto y actividades ludicas

Hacen preguntas. Lograr su atencion es toda una tarea y cambian
Caracteristicas del lenguaje
drasticamente de estados de animo.

Tras llevar a cabo el proceso de empatizar, se han definido tres (3) ideas que abordan
diversos aspectos, como se muestra en la tabla 11. En primer lugar, se destaca la gestién comdn
de una docente que trabaja con nifios/as en edad preescolar, realizando dinamicas de aprendizaje

ludico con el respaldo de comunidades de aprendizaje de maestros interesados en crear una
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propuesta de ensefianza innovadora. Posteriormente, se hace referencia a la innovacion educativa
lograda mediante la mediacion de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC) en el
desarrollo y ejecucién de actividades para la ensefianza y el aprendizaje. Finalmente, la tercera
idea implica la dinamizacion, socializacion y proyeccion a la comunidad educativa a través del
disefio de un software para la intervencion y ensefianza de la Inteligencia Emocional (IE).

Tabla 11.

Definir ideas.

Ideas

Ideal  Realizar dindamicas de aprendizaje ludico
Idea2  Hacer juegos de actividades con dispositivos moéviles mediados por TIC

Idea3  Realizar un software educativo para la intervencion del maestro/a para la IE

4.3. Definir

La investigacion ha destacado la necesidad de replantear la ensefianza de la inteligencia
emocional a nifios y nifias de preescolar en la Institucion Educativa Departamental Tercera Mixta
de Fundacion Magdalena. Se ha enfatizado la importancia de una metodologia dindmica e
innovadora, especialmente considerando el desarrollo cerebral de los nifios en esta etapa, donde
ciertas estructuras ain no estan completamente maduras.

Goleman (1995) subraya la relevancia de abordar temas apropiados para la formacion de
los nifios en esta etapa, aprovechando recursos que se alineen con su identificacion y
comprension. En este contexto, las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC)
han surgido como herramientas funcionales y accesibles en el aula de clases. Su potencial para
ofrecer experiencias ludicas e innovadoras a través de imagenes, videos, juegos y otros recursos

digitales ha demostrado ser valioso.
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La Ley 1341 de 2009 respalda el uso de las TIC como un conjunto de recursos que
facilitan la compilacion, procesamiento, almacenamiento y transmision de informacion. En
conclusion, las TIC se presentan como una opcion fundamental para ensefiar inteligencia

emocional de manera efectiva en el ambito educativo.

4.4. ldear

En la fase de idear, centrada en la adaptacion de la tematica de inteligencia emocional
para que los alumnos de preescolar aprendan de manera divertida, lo cual se busca concebir
estrategias innovadoras y atractivas que promuevan el desarrollo emocional de los nifios en un
entorno ludico. La clave radica en explorar enfoques creativos que integren los principios de la
inteligencia emocional de manera accesible y estimulante para los pequefios.

Para ello se describen dos categorias representadas en la tabla 12.

Tabla 12.

Categorias.

Categorias

Aplicaciones, disefio de experiencias TIC de realidad aumentada, realidad
Categoria 1
virtual, H5p. Iméagenes, fotografias, videos, computadores, dispositivos
“Uso de las
moviles, television, parlantes, video beam, entre otros.
TIC”

Juego de retos: caja del tesoro, titere Fun el pregunton, Escuchando ando,
Categoria2 La pelota emocional, el canto, el baile, imitando ando, espejo emocional,

“El Juego” entre otros.
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Continuando con estas categorias, se destaca la sinergia entre el uso de las TIC y el juego,
ya que ambas se complementan de manera efectiva. Es crucial considerar ambas al disefiar las

actividades, dinamizando asi los procesos de aprendizaje emocional para los nifios y nifias.

Objetivo de la propuesta: Ensefiar inteligencia emocional mediante el uso de las TIC y la
integracion del juego en actividades de disefio, dirigido a los nifios y nifias de preescolar de la

Institucion Educativa Departamental Tercera Mixta del municipio de Fundacion Magdalena.

Importancia: Alcanzar un aprendizaje mas significativo para los nifios y nifias de la

Institucion Educativa Departamental Tercera Mixta en Fundacion Magdalena.

Factibilidad: Los recursos tecnoldgicos seran proporcionados por la institucion educativa,
que cuenta dispositivos maviles, parlantes, servicio de internet, dispositivos tecnolégicos como
Guala Guala, entre otros; creando un entorno propicio para la implementacion de la propuesta.
En cuanto al personal, participaran activamente los tres docentes de la institucién, quienes han
expresado un interés genuino en enriquecer sus métodos pedagogicos. Desde el punto de vista
econdmico, se optimizaran los recursos al utilizar materiales de arte proporcionados por los
propios nifios y nifias, fomentando la creatividad y participacion activa. Ademas, se
aprovecharan materiales pedagdgicos elaborados por las docentes, minimizando asi los gastos

adicionales y asegurando una gestion eficiente de los recursos disponibles.

Posibilidad: La aplicacion de esta propuesta es viable, ya que la Institucion Educativa
Departamental Tercera Mixta en Fundacion Magdalena esté abierta a modificar su enfoque de
ensefianza para fomentar la innovacion. Ademas, la flexibilidad demostrada por los docentes y la
disposicion de la direccion académica para apoyar iniciativas educativas novedosas fortalecen la

factibilidad de implementar esta propuesta. La comunidad educativa ha mostrado receptividad
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hacia enfoques pedagdgicos innovadores, lo que sugiere un terreno propicio para la introduccién

de estrategias que promuevan la inteligencia emocional en los nifios y nifias de preescolar.

4.5. Prototipar

Cuando se aborda la etapa de prototipar, segin la definicion de Peralta (2020): “Se trata
de crear un prototipo, que es el primer modelo u objeto disefiado para ofrecer una solucion al
problema” (p. 17). En este contexto, se ha desarrollado la propuesta de ensefanza para la
inteligencia emocional en preescolar, acompafiada de un logo. Ademas, se cre6 un titere llamado
"Fun el Pirata" para dinamizar cada actividad. Como proyeccion adicional de la propuesta, se
tiene la intencion de crear una pagina web que contenga un software con la propuesta de
ensefianza dirigido a docentes de la institucion y a aquellos interesados en ensefiar inteligencia
emocional en preescolar. Estos elementos se detallan de la siguiente manera:

La creacién de la imagen se ha elaborado bajo el nombre de EMOPREES, fusionando las
palabras "emociones" y "preescolar", tal como se evidencia en la figura 11, con el propoésito de
abordar el desarrollo emocional en la etapa preescolar. La temética pirata de la imagen se ha
ideado para ser divertida y atractiva, especialmente pensada para captar el interés de los nifios y
nifas.

Figura 11.

Logo Emoprees.
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En la propuesta de ensefianza para la inteligencia emocional en preescolar, se abordaran
los siguientes componentes: emociones, sentimientos, pensamientos, percepciones y habilidades.
Estos elementos se presentaran de manera infantil, con el objetivo de atraer la atencion,
motivacion e interés de los estudiantes durante la implementacion de la propuesta. La ejecucion
de estas actividades se llevara a cabo a través de una serie de experiencias basadas en una
fantasia que sigue las aventuras de un personaje, proporcionando indicadores especificos en cada
componente Para una explicacién mas detallada, se describe a continuacion:

4.5.1. jVen, Inicia La Ruta De Navegacion!

En esta propuesta, cada actividad esta cuidadosamente planificada y alineada con los
lineamientos curriculares para la educacion preescolar del Ministerio de Educacién Nacional.
Cada componente lleva un nombre que afiade dinamismo a la estrategia de aprendizaje y se
integra a través del personaje principal, "Fun el pirata". Los componentes se identifican de la
siguiente manera:

e Secuencia didéctica: "La mision™
o Actividades rectoras: Representadas por "El ancla”
o Competencias: Representadas por "El mapa™, que guia la direccion de la actividad o

misién
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« Resultado previsto de aprendizaje: "El tesoro", lo que se busca lograr y conseguir

e Propdésito: "La bandera™

o DBA (Desempefios Basicos del Aprendizaje): Representados por "El loro", guiando al
maestro en los aprendizajes necesarios para la inteligencia emocional del nifio.

o Evidencia de aprendizaje: "El puerto”, donde se espera llegar con los aprendizajes
adquiridos en cada mision.

« Espada: "Los recursos"

« Dinamica de aprendizaje (voz de mando): "Alamar", una palabra que invita a iniciar el
camino hacia el autoconocimiento emocional.

4.5.2. ; Como se desarrollara cada mision?

Cada mision constituye una sesion de actividades disefiada para abordar los cuatro retos
correspondientes. En cada una de estas misiones, se exploraran cinco componentes relacionados
con la propuesta de "Autoconocimiento Emocional”. Estos componentes son: mares de
emociones, mares de sentimientos, mares de pensamientos, mares de percepciones y mares de
habilidades emocionales. Estos se trabajaran a través de actividades que incluyen dindmicas
Iudicas, el uso de las TIC y la participacion del titere Fun, con el objetivo de fomentar el disfrute
y el aprendizaje emocional. Finalmente, se establece un patron de disefio para cada mision, que
incluye un esquema de planificacion y un mapa de actividades.

Figura 12.

Planificacion de las actividades.
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

1

SEMANA 1
1 MISION: MAR DE
EMOCIONES
Identifico emociones:
SEMANA 2
SEMANA 5 ( ; X
alegrla;tistezg; Il MISION: MAR DE

V MISION: MARES miedo. K iy e i
DE HABILIDADES i
econozco

Reconoce sus

habilidades: emociones: alegria,

:Soy capaz dé?. A AUTOCONOCIMIENTO tristeza, miedo.
;Me gusta hacer? EMOCIONAL

DANIEL GOLLEMAN 1995

SEMANA 3
111 MISION: MARES DE
SEMANA 4 PENSAMIENTOS
IV MISION: MARES DE Desarrollo de
PERCEPCIONES habilidades para la
Aprende a percibirse a toma de desiciones
si mismo y cémo lo ¢Qué pasaria si?
perciben los demas ¢.Coémo logro cambiar la
situacion?

4.5.3. Desarrollo de actividades

Instrucciones: Para el desarrollo de las actividades, se llevaran a cabo una serie de
desafios para cada mision, utilizando actividades ladicas que involucren el juego y la
intervencion de las TIC, con el apoyo de la maestra y el personaje principal de la propuesta, "El
titere Fun". En cada actividad, se trabajaran cuatro fases para dinamizar las experiencias y los
aprendizajes. Estas fases comprenden: exploracion, estructuracion, transferencia y practica.
Pueden visualizarse en las tablas y figuras desde la tabla 13 hasta la figural6 con sus respectivos

mapas de retos.
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Tabla 13.

Proyeccion mision 1.

Actividades Mares de Emociones

Competencia Identifica las siguientes emociones: alegria, tristeza
y miedo.

Recursos Mapa de retos
El titere Fun
TV

Caja del tesoro

Obijetos: arafias, botones de expulsion, juguetes
Musica instrumental

Titere Fun

Emoticones

Video educativo de YouTube “Lo que siento”
https://www.youtube.com/watch?v=CEzpBtGO50s

Portatil
Memoria USB

Tiempo Indefinido

Resultado previsto de aprendizaje Identificar las caracteristicas de las emociones
(alegria, tristeza y miedo)

Actividades rectoras El juego, el arte, la literatura y la exploracion del
medio

Propdsito Las nifias y los nifios disfrutan aprender, exploran y
se relacionan con el mundo para comprenderlo y
construirlo.

Derechos Basicos de Aprendizaje Establece relaciones entre las causas y

consecuencias de los acontecimientos que le
suceden a él o a su alrededor

Evidencia de aprendizaje -Observa y hace registros graficos, sonoros o
audiovisuales para explicar lo que sucede
-Formula explicaciones para aquello que sucede a
su alrededor

Nota: La tabla representa 4 retos para cada mision, con actividades ludicas a través del juego y la
mediacion de las TIC. Apoyado por la maestra y por el personaje principal de la propuesta “El
titere Fun”. En la que se trabajaran 4 fases para darle dinamismo a las experiencias y a los
aprendizajes. Estas fases son: fase de exploracion, fase de estructuracion, fase de transferencia y

fase de practica
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Figura 13.

Mapa de actividades mision 1.
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ACTVIDAD

| MION
PRATA

MARES DE

Nota: En este mapa estan contenidos todos los retos que se van a desarrollar en cada mision

con un nombre especifico.
Tabla 14.

Proyeccidn mision 2.

Actividades

Mares de Emociones

Competencia

Reconoce emociones y sentimientos: alegria,
tristeza y miedo.

Recursos

Mapa de retos

El titere Fun

TV

Parlante

Cancion para gestionar
EMOCIOLAND
https://youtu.be/Fx0aUFcR41c
https://youtu.be/E71UelL.d28sE
https://youtu.be/x1aS_ENedyw
Papel Bon

las emociones con



https://youtu.be/Fx0aUFcR41c
https://youtu.be/E7IUeLd28sE
https://youtu.be/x1aS_ENe4yw
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Portatil

Memoria USB

Modem inaldmbrico de conexion a internet
Experiencia disefiada en Metaverse- Experience
Brow “Mar de Emociones”

Link: https://mtvrs.io/HollowRealisticCrustacean
Aplicacion Metaverse- Experience
Brow descargada

Tiempo

Indefinido

Resultado previsto de aprendizaje

Describir las caracteristicas de las emociones
(alegria, tristeza y miedo).

Actividades rectoras

El juego, el arte, la literatura y la exploracion del
medio

Propdsito

El juego, el arte, la literatura y la exploracion del
medio.

Los nifios y las nifias son comunicadores activos de
sus ideas, sentimientos y emociones; expresan,
imaginan y representan su realidad

Derechos Basicos de Aprendizaje

Expresa y representa lo que observa, siente, piensa
e imagina, a traves del juego, la musica, el dibujo y
la expresion corporal.

Evidencia de aprendizaje

Expresa libremente sus pensamientos y emociones a
través de dibujos, pinturas, figuras modeladas o
fotografias.

-Representa y simboliza diferentes roles y
actividades al usar los objetos que encuentra a su
alrededor.
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Figura 14.

Mapa de actividades mision 2.
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Tabla 15.

Proyeccion mision 3.

Actividades Mares de pensamientos

Competencia Demuestra habilidades para la toma de decisiones.
Episodios, ¢Qué pasaria si? Mencionar una
situacion, ;Como lograria cambiar la situacion?

Recursos Mapa de retos

El titere Fun

Cancion “las emociones para nifios” cantando con
Joy

https://www.youtube.com/watch?v=04 smLVwI9M
Podcast de Pensamientos disefiado

Tapete Emocional disefiado

TV

Portatil

Memoria USB

Experiencia disefiada H5P

Video interactivo “Reto Emocional”

Tiempo Indefinido



https://www.youtube.com/watch?v=Q4_smLVwl9M
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Resultado previsto de aprendizaje

Observar situaciones reales para la ensefianza de la
solucién de problemas.

Actividades rectoras

El juego, el arte, la literatura y la exploracion del
medio

Las nifias y los nifios construyen su identidad en
relacion con los otros; se sienten queridos, y valoran
positivamente pertenecer a una familia, cultura 'y
mundo.

Proposito

El juego, el arte, la literatura y la exploracion del
medio.

Los nifios y las nifias son comunicadores activos de
sus ideas, sentimientos y emociones; expresan,
imaginan y representan su realidad

Derechos Bésicos de Aprendizaje

Toma decisiones frente a algunas situaciones
cotidianas.

-Participa de la construccion colectiva de acuerdos,
objetivos y proyectos comunes.

Evidencia de aprendizaje

-Explica las razones por las que hace una eleccién
-Propone su punto de vista en espacio de
construccion colectiva

Figura 15.

Mapa de actividades mision 3.
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Tabla 16.

Proyeccién mision 4.

100

Actividades

Mares de Percepciones

Competencia

Entiende que la manera en que se ve a si mismo
puede ser diferente a como los perciben los demés
¢Como me percibo? ;Como me perciben las otras
personas?

Recursos

Mapa de retos

El titere Fun

TV

Cancion “todos somos diferentes” Pipalupa
Video
https://www.youtube.com/watch?v=HgeTnFkpSIM
Bolsa de juego emocional

Fotos de los nifios

Video educativo personalizado “me gusta quien
soy”

Aplicacion VivaCut

Video creado en InShot por padres de familia
“Conociendo una estrella”.

Tiempo

Indefinido

Resultado previsto de aprendizaje

Desarrolla el autoconcepto, aprende de si mismo y
de los demas.

Actividades rectoras

El juego, el arte, la literatura y la exploracion del
medio

Propdsito

Las nifias y los nifios son comunicadores activos de
sus ideas, sentimientos y emociones; expresan,
imaginan y representan su realidad.

Derechos Basicos de Aprendizaje

Expresa y representa lo que observa, siente, piensa
e imagina, a través del juego, la musica, el dibujo y
la expresion corporal.

-Expresa ideas, intereses y emociones a través de
sus propias grafias y formas semejantes a las letras
convencionales en formatos con diferentes
intenciones comunicativas.

Evidencia de aprendizaje

Representa y simboliza diferentes roles y
actividades al usar los objetos que encuentra a su
alrededor.
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Figura 16.

Mapa de actividades mision 4.
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Tabla 17.

Proyeccion mision 3.

Actividades Mares de Habilidades
Competencia Desarrolla habilidades, sociales, auditivas,
comunicativas, motoras y habilidades matematicas
Recursos Mapa de retos
El titere Fun
TV

Diario digital creacién propia
Hojas para origami

Plastilina

Micréfono

Parlantes

Vinilos

Crayones

Rompecabezas

Rodillos

Lana

Cuentas para enhebrar
Harina para modelar

Tinta Comestible

Video creado en VivaCut con fotografias de las
actividades

Tiempo Indefinido
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Resultado previsto de aprendizaje Identificar habilidades y reconocer lo que es capaz
de hacer.

Actividades rectoras El juego, el arte, la literatura y la exploracion del
medio

Propdsito Las nifias y los nifios disfrutan aprender; exploran y
se relacionan con el mundo para comprenderlo y
construirlo.

Derechos Basicos de Aprendizaje Crea situaciones y propone alternativas de solucion
a problemas cotidianos a partir de sus
conocimientos e imaginacion.

Evidencia de aprendizaje Coopera con otros haciendo uso de su imaginacion
para identificar soluciones alternativas a los
desafios que crea o se plantea.

Figura 17.

Mapa de actividades mision 5.
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Finalmente, la propuesta de ensefianza, es una experiencia nueva, innovadora y lidica en
el descrito proyecto de investigacion, por lo tanto, se hace relevante respaldarla con un formato,
gue permita evaluar de manera formativa el proceso y alcances de los nifios y nifias en el
desarrollo de cada una de las misiones en sus distintas fases y componentes Es por ello que se

disefio el siguiente formato como evidencia para llevar un seguimiento claro con observaciones
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de los avances y aportes de los estudiantes en cada mision desarrollada, identificando fortalezas
con el proposito de crear oportunidades y mejoras continuas. Asi, los nifios y nifias podrén seguir
avanzando en la experiencia de la inteligencia emocional, ajustando la propuesta con nuevas
ideas. Figura 18

Figura 18.

Experiencia formativa.

EXPERIENCIA
FORMATIVA

ESTE FORMATO DERE SER
DILIGENCIADO POR CADA
MAESTRO/A AL FINALIZAR CADA
MISION

Obzervaciones

4.6. Testear

El paso de "testear" es crucial para demostrar la eficacia del producto desarrollado. En
este contexto, Peralta (2020) sugiere "probar los prototipos de las personas implicadas en la
solucion que estamos desarrollando™ (p. 18). Para llevar a cabo esta evaluacion, se trasladara al
entorno real de trabajo, es decir, al salon de clases, donde se implementaran todas las propuestas
de ensefianza disefiadas. Este proceso se llevara a cabo mediante la aplicacion de cinco

actividades que abordaran los siguientes componentes:
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e Emociones
e Sentimientos
e Pensamientos
o Percepcion

o Habilidades

4.7. Evaluar

Después de poner a prueba el disefio creado, se llevara a cabo una evaluacion integral,
como lo describe Peralta (2020): "Es la evaluacion de todas las fases del proyecto, asi como de la
solucién creativa" (p. 19). Este proceso implica someter a prueba las fases anteriores mediante la
recoleccion de datos durante la aplicacion de las cinco interacciones propuestas con los maestros.
La evaluacion se llevara a cabo a través de un grupo focal, donde se recopilaran opiniones sobre
el proceso vivido, la funcionalidad de la propuesta, las apreciaciones al cambio, las areas de
mejora y las experiencias compartidas durante el proceso de ensefianza de la inteligencia
emocional con el apoyo de las TIC. Este paso se alinea con la visién de la propuesta para el
futuro, proyectando la creacion de una pagina web que incluird un software disefiado para apoyar
a los docentes interesados en ensefiar inteligencia emocional en preescolar.

Disefio de la pagina web:

Como se muestra en la figura 19, la pagina web estara compuesta por un contenido
esencial que destaca a Emoprees como la marca identificadora de los productos que conforman
la propuesta. Contara con una botonera que proporcionara acceso a las secciones de Inicio,
Sobre, Eventos y Contactos, cada una con informacion relevante, editable segun sea necesario.

Es importante sefialar que la pagina web servird como enlace para descargar el software de forma
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gratuita y limitada, accesible a través del boton "Descarga Gratis". Esta seré la estrategia de
marketing de la propuesta.
Figura 19.

Presentacion de la pagina web Emoprees.

N\
A\
c_/ N Inicio Sobre Eventos Contactos
k| S

[EFOPREES)

Descarga el
nuevo Software

Si quieres vivir las aventuras de “el
pirata Fun” descargalo.

Descarga Gratis

Disefio de la interfaz:

En relacion al disefio de la interfaz, contamos con un software que incorpora una variedad de
actividades y dinamicas alineadas con lo proyectado en la "Propuesta de Ensefianza para la
inteligencia emocional en nifios y nifias de preescolar”. Al acceder a cada una, se desplegara una
nueva ventana que guiara a través del proceso, asegurando visibilidad y accesibilidad, como se
aprecia en la figura 20.

Figura 20.

Software Emoprees.
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Capitulo 5: Resultados y andlisis de investigacion

5.1. Andlisis de datos

La etapa actual de la investigacion implica el andlisis estratégico y metodologico de todos
los datos e informacion recopilados. Segun Arias (2021), esta fase "permite detectar las
diferencias entre las acciones realizadas y las acciones que se deberian llevar a cabo; identificar
fortalezas y debilidades de los procesos; proponer cambios positivos y medir la eficiencia de los
procesos” (p. 104).

De acuerdo al trabajo realizado con la muestra de estudio, compuesta por estudiantes de
preescolar de la Sede José Antonio Galéan, los docentes los observaron y trabajaron con ellos para
comprender sus necesidades y abordarlas de manera significativa. Se llevaron a cabo diversas
actividades de recoleccion de informacion, detalladas en la tabla 18 minuciosamente:

Tabla 18.

Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos.

Técnica Instrumento Sujetos
Prueba de entrada Actividades recreativas Estudiantes
Encuesta 1 Cuestionario Docentes en conjunto
Encuesta 2 Cuestionario Docentes en conjunto
Entrevista Entrevista semiestructurada Docentes por separado
Entrevista Entrevista semiestructurada Docentes en conjunto
Prueba de salida Actividades recreativas Estudiantes

Para el analisis de la informacion recolectada se utilizo la herramienta hermenéutica de

Atlas.ti. Esta herramienta fue fundamental para comprender los resultados, empleando técnicas
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como la mineria de opinion, la frecuencia de palabras, el analisis de concurrencias, el top de
cadigos y datos estadisticos, entre otros. Estos enfoques fueron esenciales para explorar la
dimensidn cuantitativa dentro del contexto cualitativo, proporcionando una base solida para
respaldar los resultados y el analisis final. Segin Mufioz (2005), Atlas.ti es una herramienta
informatica disefiada para facilitar el analisis cualitativo, especialmente de grandes volimenes de
datos textuales. Aunque su enfoque principal es el anélisis cualitativo, su propdsito no es
automatizar el proceso, sino ayudar al intérprete humano agilizando muchas de las actividades

involucradas en el anlisis cualitativo e interpretacion (p. 9).

Asi mismo, se emplearon diversas técnicas de recopilacién de datos con el propésito de
obtener una comprension integral de la situacion estudiada. Estas técnicas incluyeron pruebas de
entrada y salida, asi como encuestas y entrevistas que se utilizaron para captar la perspectiva de
los maestros y directivos docentes. Los cuestionarios proporcionaron informacion detallada de
las préacticas y procesos pedagdgicos desarrollados en la escuela, mientras que los diarios de
campo Y las entrevistas, tanto individuales como grupales, posibilitaron un analisis mas profundo
de las opiniones y percepciones detalladas de la aplicacion e impacto alcanzado por la propuesta

de ensefianza para la (IE).

Ademas, el andlisis de concurrencias ofrecid una vision detallada de las relaciones y
asociaciones entre los distintos elementos presentes en los datos. El listado de cddigos méas
recurrentes proporciond una vision rapida de los temas principales emergentes en las respuestas,

brindando asi una comprension inicial de los enfoques cualitativos identificados.

En sintesis, la fase de andlisis de datos se llevo a cabo con meticulosidad, explorando

diversas perspectivas a traves de técnicas de recoleccion variadas. Esto permitié una evaluacion
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exhaustiva de las necesidades y el desempefio de la muestra estudiada de la Sede José Antonio
Galén. La eleccién de Atlas.ti como herramienta de andlisis proporciond una estructura coherente

y rigurosa para explorar los datos cualitativos obtenidos en el estudio.

5.2. Resultados por instrumento

Llegar a los resultados implico cuatro etapas que proporcionaron datos fundamentales
para la investigacion. En primer lugar, se llevo a cabo una encuesta a las tres maestras de
preescolar que forman parte de la muestra de estudio de la Institucién Educativa Departamental
Tercera Mixta, utilizando la herramienta digital Google Formulario. El objetivo era indagar sobre
los métodos de ensefianza que suelen emplear para promover el desarrollo de la inteligencia

emocional en sus estudiantes.

En una segunda fase, se realizo la aplicacién de otra encuesta dirigida a las mismas
docentes, orientada a obtener datos complementarios que respaldaran el disefio de estrategias a
través de la metodologia del Design Thinking. Paralelamente, se llevaron a cabo entrevistas tanto
individuales como grupales con las mencionadas docentes con el objetivo de recopilar
informacion relevante acerca de sus experiencias en la aplicacion de estas estrategias en sus
clases. Finalmente, se evalu0 la experiencia con los nifios y nifias mediante la técnica del grupo
focal, proporcionando a las docentes la oportunidad de contribuir de manera conjunta y

respaldarse mutuamente con sus contribuciones de manera colaborativa

La eleccion de estos métodos de recopilacion de datos se alinea con el objetivo de obtener
una comprension holistica y detallada de la implementacion de estrategias de desarrollo de la

inteligencia emocional en el entorno preescolar. Al combinar encuestas, entrevistas, diario de
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campo Y el uso del grupo focal, se logré una rica perspectiva que abarcd tanto las percepciones

de las maestras como las experiencias vividas de los estudiantes.

5.2.1. Momento 1. Métodos de ensefianza

En la tabla 19 de esta seccion, se examina el primer momento del andlisis, focalizandose
en los métodos de ensefianza empleados por las maestras para impartir inteligencia emocional a
los nifios y nifias de preescolar pertenecientes a la Institucion Educativa Departamental Tercera
Mixta, situada en el municipio de Fundacion, Magdalena. Ademas, se presentan las preguntas
junto con sus correspondientes respuestas, estructuradas en tablas para facilitar la comprension
del analisis.
Tabla 19.

Ficha técnica 1, objetivos y actividades.

Obijetivo: 1 Indagar los métodos de ensefianza sobre Meta: Obtener un entendimiento mas profundo
inteligencia emocional empleados por los maestros de la de las préacticas pedagogicas de las tres maestras
Institucion Educativa Departamental Tercera Mixta en nifios y  actualmente en la Institucion Educativa

nifias de preescolar en el municipio de Fundacion Magdalena,  Departamental Tercera Mixta, sede José
incorporando TIC. Antonio Galan.

Actividad: A través de la primera encuesta se exploran los métodos existentes de ensefianza que las maestras han
empleado hasta el momento. y, a partir de este anlisis, determinar la necesidad de ajustes o actualizaciones en la
ensefianza de inteligencia emocional, especificamente con un enfoque en la integracion de TIC.

Pregunta 1: ;Esta familiarizada con estrategias educativas para ensefar inteligencia

emocional en el nivel preescolar?

Tabla 20.

Estrategias educativas.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Muy de acuerdo 1 33%
De acuerdo 2 67%
Ni de acuerdo, Ni en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Muy en desacuerdo 0 0%




INTELIGENCIA EMOCIONAL MEDIADA POR TIC 110

Total 3 100%

Anélisis: Aunque las tres maestras reconocen algunas estrategias para ensefar
inteligencia emocional en el nivel preescolar, seréa crucial indagar mas a fondo si pueden
identificar estrategias vinculadas a la innovacidon. Esto cobra relevancia, especialmente al

considerar los cambios tecnoldgicos actuales que también impactan en la educacion infantil.

Pregunta 2. ;Ensefia usted inteligencia emocional de manera transversal en el aula a

nifios de preescolar?

Tabla 21.

Integracion de la inteligencia emocional.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Muy de acuerdo 0 0%
De acuerdo 0%
Ni de acuerdo, Ni en desacuerdo 67%
En desacuerdo 33%
Muy en desacuerdo 0%
Total 100%

wWorrNO

Analisis: Las respuestas de las maestras indican cierta indecision respecto a la
integracion transversal de la inteligencia emocional en el aula con nifios de preescolar. Esta
incertidumbre podria deberse a su conexion limitada con los cambios curriculares vinculados a la
innovacion. Los términos nuevos y propuestas cada vez mas relevantes podrian estar influyendo

en su percepcion y préactica educativa.

Pregunta 3. ¢ Realiza usted actividades especificas para la ensefianza de la inteligencia
emocional en las que los nifios y nifias toman conciencia de sus respuestas emocionales ante

diferentes circunstancias?



INTELIGENCIA EMOCIONAL MEDIADA POR TIC 111

Tabla 22.

Actividades especificas para la Ensefianza de la Inteligencia Emocional.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Muy de acuerdo 0 0%
De acuerdo 0 0%
Ni de acuerdo, Ni en desacuerdo 3 100%
En desacuerdo 0 0%
Muy en desacuerdo 0 0%
Total 3 100%

Analisis: Las respuestas indican que las maestras presentan incertidumbres respecto a las
actividades especificas para la ensefianza de la inteligencia emocional, donde los nifios y nifias
toman conciencia de sus respuestas emocionales ante diferentes circunstancias. Aungue podrian
estar implementando cuentos, la identificacion precisa de actividades parece ser un area que

requiere mayor definicion y organizacion.

Pregunta 4. ; Considera usted que la inteligencia emocional en los nifios y nifias de

preescolar de su institucion se trabaja suficientemente?

Tabla 23.

Percepcion sobre el Trabajo de la Inteligencia Emocional.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Muy de acuerdo 100%
De acuerdo 0%
Ni de acuerdo, Ni en desacuerdo 0%
En desacuerdo 0%
Muy en desacuerdo 0%
Total 100%

WO oOoOow

Analisis: Existe un consenso entre las maestras al reconocer que la inteligencia
emocional se aborda de manera adecuada en los nifios y nifias de preescolar en su institucion.
Este acuerdo refleja un esfuerzo deliberado por incorporar esta dimension crucial en el proceso

educativo, destacandola como beneficiosa para el desarrollo integral de los estudiantes.
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Pregunta 5. ; Considera usted que los directivos de la institucion se preocupan por
generar espacios para la ensefianza de la inteligencia emocional en nifios y nifias de preescolar en

la escuela?

Tabla 24.

Percepcion sobre el Compromiso de los Directivos con la Ensefianza de la Inteligencia

Emocional.
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Muy de acuerdo 0 0%
De acuerdo 0 0%
Ni de acuerdo, Ni en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Muy en desacuerdo 3 100%
Total 3 100%

Analisis: La percepcidn unanime de las maestras es que existe una falta de interés por
parte de los directivos de la institucion en la creacion de espacios dedicados a la ensefianza de la
inteligencia emocional en nifios y nifias de preescolar. Este hallazgo subraya la necesidad de una
comunicacion y colaboracion mas efectivas entre los docentes y los directivos para abordar este

aspecto crucial.

Pregunta 6. ¢ Cuenta usted con una amplia variedad de herramientas para la planeacion e
implementacion de estrategias para la ensefianza de la inteligencia emocional en nifios y nifias de

preescolar?

Tabla 25.

Disponibilidad y Variedad de Herramientas para la Ensefianza de la Inteligencia Emocional.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Muy de acuerdo 0 0%
De acuerdo 0 0%
Ni de acuerdo, Ni en desacuerdo 0 0%
En desacuerdo 0 0%
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Muy en desacuerdo 3 100%
Total 3 100%

Andlisis: Las maestras reconocen la escasa disponibilidad de herramientas para planificar
y ejecutar estrategias de ensefianza de la inteligencia emocional. A pesar de contar con algunas
herramientas, estas se consideran insuficientes y no se ajustan a las demandas introducidas por la
innovacion educativa. La falta de conexion a internet y la limitada presencia de equipos
tecnoldgicos emergen como obstaculos significativos, afectando directamente la capacidad de las
maestras para desarrollar actividades eficaces de ensefianza de inteligencia emocional para los

nifios de preescolar en la institucion.

Pregunta 7 ;Qué entiende usted por la ensefianza de la inteligencia emocional?

Tabla 26.

Definicion sobre la ensefianza de la inteligencia emocional.

Maestras Respuestas
1 Reconocer las emociones y el comportamiento de ellas en cada individuo.
2 Es ensefiar a los alumnos a identificar sus emociones y la de sus comparieros.
3 Capacidades de las personas de controlar 0 manejar sus emociones.

Andlisis: Las maestras ofrecen tres respuestas abiertas destacando que la inteligencia
emocional implica que los nifios comprendan cudles son las emociones y cdmo las expresan ellos
y los demés. Sin embargo, es esencial incorporar a los nifios en un contexto social que considere
sus pensamientos en relacion con dicho entorno, asegurando que sea positivo y agradable en el
proceso de aprendizaje. Por otro lado, es crucial abordar los problemas que puedan surgir,
tratando cada caso de manera individualizada.

Asi mismo, se destaca la buena documentacion que poseen las maestras sobre el

significado de la inteligencia emocional, evidenciando un desarrollo academico sélido en este
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tema. Este conocimiento se percibe como fundamental en su quehacer diario en el &mbito

laboral.

Pregunta 8. ;Ha trabajado usted con alguna estrategia para la ensefianza de la

inteligencia emocional en preescolar?

Tabla 27.

Estrategias para la ensefianza de la inteligencia emocional

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Sl 3 100%
NO 0 0%
Total 3 100%

Anélisis: Las maestras han utilizado estrategias para ensefiar inteligencia emocional en
preescolar, lo que facilitara el proceso de disefio de estrategias, ya que podran ofrecer aportes

significativos basados en su experiencia.

Pregunta 9. ; Cuéles estrategias ha utilizado?

Tabla 28.

Tipos de Estrategias Utilizadas para Ensefiar Inteligencia Emocional.

Maestras Respuestas
1 El reconocimiento y afrontamiento de las emociones, de forma empatica.
2 Todo lo que tenga que ver con las emociones.
3 Mejorar su comunicacion y conocer las emociones y saber cuando desarrollarla.

Andlisis: Se destaca la importancia del tema de las emociones como estrategia principal
para ensefiar inteligencia emocional en preescolar. Esto incluye el reconocimiento y la
comprension de las emociones, asi como su desarrollo en los nifios, formando parte integral de

su identidad en el contexto educativo.
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Pregunta 10. ; Como ensefia usted la inteligencia emocional de forma transversal en

nifios y nifias de preescolar?

Tabla 29.

Enfoques Transversales para la Ensefianza de la Inteligencia Emocional.

Maestras Respuestas
1 AUn no he puesto en préactica esta estrategia.
2 Cuando se orienta desde una accion motivadora ya sea para premiar o hacer llamado de
atencion.
3 Ejercicios de relajacion, realizar cuentos o dibujos.

Anélisis: Las maestras se encuentran en una etapa de cambios en la formacion de los
nifios, y reconocen la falta de experiencia en la integracion transversal de la inteligencia
emocional, que implica combinar las dimensiones cognitivas y formativas. Esta integracion
permitiria un trabajo mas efectivo de las estrategias, ya que no se trata solo de realizar dinamicas,
sino de ajustarlas significativamente considerando tanto la innovacién como el contenido

tradicional.

Pregunta 11. ;Qué estrategia utiliza usted para trabajar la inteligencia emocional en

nifios y nifias de preescolar?

Tabla 30.

Estrategias Individuales para la Ensefianza de la Inteligencia Emocional.

Maestras Respuestas
1 Mediante la lectura de cuentos y dibujos de las emociones.
2 Con dindmicas donde se use la musica y dibujos.
3 A veces uso el dibujo, la lectura y la interpretacion.

Analisis: Las respuestas proporcionadas por las maestras encuestadas revelan enfoques

actuales para trabajar la inteligencia emocional en nifios y nifias de preescolar. La utilizacion de
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la lectura de cuentos y dibujos de emociones, dindmicas con mdsica y dibujos, asi como la
combinacion de dibujo, lectura e interpretacion, demuestran la diversidad de estrategias
empleadas.

Sin embargo, es notable que las respuestas actuales no reflejan explicitamente el uso de la
tecnologia y la innovacidn educativa en la ensefianza de la inteligencia emocional. Este aspecto
sugiere una oportunidad para explorar e integrar herramientas tecnoldgicas y enfoques
innovadores que podrian enriquecer y diversificar las estrategias existentes. La introduccion de
aplicaciones interactivas, recursos multimedia, o plataformas digitales podria proporcionar

experiencias educativas mas inmersivas y atractivas para los nifios preescolares.

Pregunta 12. ;Qué tipo de actividades le gustaria a usted encontrar en una propuesta

transversal para la ensefianza de la inteligencia emocional en nifios y nifias de preescolar?

Tabla 31.

Preferencias de Actividades en Propuestas Transversales de Inteligencia Emocional.

Maestras Respuestas
1 Utilizar herramientas tecnoldgicas que estén a la disposicion en la institucién.
2 Ver videos con acceso a Internet
3 Colocar videos con canciones que diviertan a los nifios.

Analisis: Las maestras expresan la idea positiva de incorporar videos en la ensefianza,
pero reconocen que para lograrlo seria necesario contar con recursos tecnol6gicos, como
television, proyector de luz, computadora y altavoces, ademas del acceso a Internet. La
necesidad de estos elementos destaca la importancia de la innovacion, un componente

fundamental del cambio académico buscado en esta investigacion.
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Pregunta 13. ;Cuales habilidades cree usted que deben ser ensefiadas para fortalecer la

inteligencia emocional en nifios y nifias de preescolar?

Tabla 32.

Habilidades Prioritarias para Fortalecer la Inteligencia Emocional.

Maestras Respuestas
1 El control y autocontrol de las emociones, y también la resolucion de conflictos.
2 Parte critica, analitica e interpretacién, dentro de las emociones.
3 La buena comunicacion y manejar las emociones

Anélisis: El desconocimiento de los docentes en el &mbito de la inteligencia emocional
puede tener consecuencias significativas en el bienestar y el desarrollo de los estudiantes. En
muchos casos, los educadores pueden no estar completamente conscientes de la importancia de
cultivar las habilidades emocionales en el aula, y es posible que carezcan de las herramientas y
estrategias necesarias para abordar eficazmente este aspecto fundamental del desarrollo de los
estudiantes. Costa Rodriguez, et al. (citado en Naranjo, 2014), argumenta de manera contundente
que la falta de comprensidn de la inteligencia emocional en los docentes puede manifestarse en
desmotivacion, depresion y enfermedades fisicas, mientras que en los estudiantes se manifiesta
en desinterés, rebeldia, trastornos de la atencion y del aprendizaje, asi como en comportamientos
violentos (p. 14). Esta falta de conocimiento puede llevar a una subestimacion de la influencia de
la inteligencia emocional en el rendimiento académico y en la capacidad de los estudiantes para
manejar el estrés y las relaciones interpersonales. Es crucial abordar esta brecha de conocimiento
para promover un entorno educativo mas equitativo y enriquecedor para el desarrollo integral de

los estudiantes.
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5.2.2. Momento 2. Disefio de las estrategias

En esta seccidn se aborda el segundo momento del anélisis, enfocado en el disefio de
estrategias para la ensefianza de la inteligencia emocional en nifios y nifias de preescolar de la
Institucion Educativa Departamental Tercera Mixta, ubicada en el municipio de Fundacion
Magdalena. En las siguientes figuras se organizan las respectivas respuestas, con el objetivo de
hacer méas comprensivo el anélisis.
Tabla 33.

Ficha Técnica 2: Objetivos y Actividades.

Meta: Fomentar la colaboracion y participacion
activa de las demas maestras en la planificacién y
desarrollo de estrategias para la ensefianza de la
inteligencia emocional en nifios y niflas de
preescolar en la  Institucion  Educativa
Departamental Tercera Mixta del municipio de
Fundacion Magdalena.

Objetivo 2: Disefiar estrategias innovadoras para la
ensefianza de la inteligencia emocional, dirigidas a nifios y
nifas de preescolar en la Institucién Educativa
Departamental Tercera Mixta del municipio de Fundacion
Magdalena, integrando las TIC como herramientas
pedagdgicas clave.

Actividad: mediante la encuesta, se pudo conocer mas sobre el contenido de las estrategias para proceder a
disefarlas.

Pregunta 1. ; Cuales recursos considera importante utilizar para aplicar estrategias donde

se desarrolle la inteligencia emocional en los nifios y nifias?

Figura 21.

Recursos Claves para Desarrollar Estrategias de Inteligencia Emocional.
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RECURSOS PARA LA IE

= Cuentos Digitales
Interactivos

= Plataformas de Aprendizaje
Basadas en Juegos:

Parlantes

= Dispositivos moviles

Anélisis: La cuidadosa eleccion de recursos tecnoldgicos por parte de las maestras para
implementar estrategias de inteligencia emocional se presenta como una decision sumamente
relevante. Cada elemento, ya sea parlantes, microfonos, diarios de campo o dispositivos moviles,
resalta la importancia de combinar con destreza herramientas tecnoldgicas y pedagogicas. Este
enfoque tiene como objetivo enriquecer la ensefianza y fomentar el desarrollo emocional integral
de los nifios y nifias.

Estos recursos ofrecen diversas oportunidades para presentar informacion visual, auditiva
e interactiva, lo que puede mejorar la participacion y la comprension de los estudiantes. El
proyector de luz y el TV permiten mostrar contenido audiovisual colectivamente, mientras que el
ordenador portéatil y el celular posibilitan el acceso a recursos en linea y aplicaciones educativas.
Parlantes, micréfono y modem inalambrico con acceso a Internet son esenciales para una
comunicacion efectiva y permiten acceder a contenido en linea. Ademas, la memoria USB y el
diario digital ofrecen opciones para almacenar y compartir materiales relevantes.

En ultima instancia, esta seleccion reflexiva de recursos tecnologicos sugiere que las

maestras reconocen la importancia de integrar la tecnologia en la ensefianza de la inteligencia
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emocional, mejorando asi la experiencia de aprendizaje de los nifios y nifias al permitirles
explorar, comprender y gestionar sus emociones de manera mas efectiva.

Pregunta: 2. ;Qué plataformas son indicadas para aplicar estrategias donde se desarrolle la
inteligencia emocional en los nifios y nifias?

Figura 22.

Plataformas Recomendadas para Desarrollar la Inteligencia Emocional.

PLATAFORMAS PARA LA ENSENANZA DE

LA IE
.A = [nstagram
= Facebook
Tiktok
= YouTube

Anélisis: Con base en el analisis realizado, se concluye que las plataformas YouTube, se
han identificado como opcién ideal para implementar estrategias que promuevan el desarrollo de
la inteligencia emocional en nifios y nifias. Esta eleccion se respalda mediante la capacidad de
YouTube para proporcionar una amplia variedad de contenidos educativos, siendo accesible para
los estudiantes.

Para implementar con éxito las plataformas seleccionadas y promover el desarrollo de la
inteligencia emocional en nifios, se sugiere una estrategia integral. Esto incluye brindar una
capacitacion completa a los educadores, alentar la creacion de contenido educativo alineado con
los objetivos emocionales, y establecer una supervision efectiva para garantizar la seguridad del
contenido. La participacion activa de los padres es esencial, asi como la promocion de un uso

saludable de las plataformas entre los estudiantes. La evaluacion continua y el monitoreo
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constante con métricas claras ayudaran a ajustar la implementacion segln sea necesario y medir

el impacto real en el desarrollo emocional de los nifios.

Pregunta:3. ¢ Cuéles son los materiales que suele darle a los nifios y nifias para aplicar

estrategias donde se desarrolle la inteligencia emocional?

Figura 23.

Materiales para trabajar la inteligencia emocional en el aula

MATERIAL PARATRABAJAR LA IE

= Material de papeleria

Colores, crayones

Plastilina

Material didactico

Anélisis: Las maestras revelan que los materiales utilizados para aplicar estrategias de
desarrollo de la inteligencia emocional son principalmente tradicionales, como colores, hojas,
cartulinas y materiales de papeleria convencionales, basdndose en la lista escolar de los
estudiantes. Sin embargo, es evidente que este enfoque podria estar en proceso de
transformacion, ya que las estrategias transversales y la integracion de herramientas tecnolégicas

y digitales se vislumbran como tendencias en la educacion actual.

Estos nuevos enfoques permiten una mayor flexibilidad y adaptabilidad en la ensefianza
de la inteligencia emocional, incorporando recursos como herramientas TIC, paginas web,

aplicaciones moviles y otras tecnologias innovadoras. Aunque los materiales tradicionales tienen
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su relevancia, es crucial considerar la posibilidad de incorporar herramientas digitales y recursos
en linea para enriquecer y diversificar las estrategias de ensefianza, permitiendo una interaccion
maés dindmica con los conceptos emocionales y ofreciendo una experiencia educativa adaptada a

las demandas de la era digital.

Pregunta:4. ;Qué temética le parece mas acertada para el disefio de estrategias donde se

desarrolle la inteligencia emocional?

Figura 24.

Tematicas para el disefio de estrategias para la IE

TEMATICAS PARA EL DISENO DE
ESTRATEGIAS PARA LA IE

‘ = Piratas
= Emoticones
Dibujos animados

= Animales

Anélisis: El resultado revela que a todas las maestras les atrajo la temética de piratas,
posiblemente como respuesta a la repetitividad de otras opciones ya trabajadas. Esto sugiere una
apertura a un cambio significativo en el disefio de estrategias, aprovechando la novedad y el

interés generado por la temaética de piratas.

Pregunta: 5. Nombre un juego donde se desarrolle la inteligencia emocional de forma

transversal en los nifios y nifias de preescolar



INTELIGENCIA EMOCIONAL MEDIADA POR TIC 123

Figura 25.

Juegos Transversales para el Desarrollo de la Inteligencia Emocional en Preescolar

JUEGOS TRANSVERSALES PARA EL
DESARROLLO DE LA IE

l = E] Juego de las Emociones
= Caja de Sentimientos
Pescando Emociones

= Dibujos mis emociones

Analisis: La utilizacion de juegos dentro del aula presenta multiples beneficios
pedagdgicos y contribuye significativamente al desarrollo integral de los estudiantes. Los juegos
no solo ofrecen un enfoque ludico y atractivo para la ensefianza, sino que también promueven el
aprendizaje activo, la participacion, la colaboracion y el desarrollo de habilidades
socioemocionales. A través de juegos educativos, los estudiantes pueden aplicar y reforzar

conceptos académicos de manera practica, lo que facilita la retencién del conocimiento.

Asi mismo, este analisis revela que las maestras utilizan estrategias ludicas y
participativas para ensefiar inteligencia emocional en nifios de preescolar. Las actividades como
dibujar, cantar, bailar, interpretar y ver videos no solo son entretenidas, sino que también
involucran diferentes formas de expresion y comunicacion, lo que contribuye al desarrollo
integral de los nifios. La préctica de premiar al ganador agrega un elemento motivador,

estimulando la participacién activa y creando un ambiente educativo positivo. En general, esta
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combinacion de juegos y actividades parece ser efectiva para lograr objetivos educativos

mientras mantiene la atencion y el entusiasmo de los estudiantes.

5.1.2.1. Evidencias del momento 2:

En esta segunda etapa del proceso creativo de la propuesta, hemos emprendido un trabajo
conjunto, explorando experiencias colaborativas en la comunidad de aprendizaje de la sede José
Antonio Galan. Aqui, nos unimos como maestros en un esfuerzo colaborativo, tal como se ilustra
en las figuras 26,27 y 28 para desarrollar estrategias de ensefianza centradas en el desarrollo de la
inteligencia emocional. Este momento representa la sinergia creativa y el intercambio de ideas
entre educadores comprometidos, con el objetivo de enriquecer nuestras practicas pedagogicas y
fortalecer el impacto positivo en el desarrollo emocional de nuestros estudiantes. jBienvenidos a
esta emocionante fase de crecimiento y aprendizaje compartido!

Figura 26.

Socializacion de la propuesta.
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La propuesta Emoprees, orientada a la integracion de la inteligencia emocional en el
entorno educativo, fue presentada con entusiasmo a los docentes de la Institucion Educativa
Departamental Tercera Mixta. Durante la socializacion, se destacaron los beneficios de esta
iniciativa para fortalecer las habilidades socioemocionales de los estudiantes, subrayando la
importancia de cultivar un ambiente educativo que promueva el bienestar emocional y el
desarrollo integral. La propuesta recibi6 una acogida positiva por parte de los docentes y
directivos, quienes reconocieron el valor de incorporar la inteligencia emocional en la formacion
de los estudiantes. La receptividad a Emoprees reflejo el compromiso de la comunidad educativa
con la mejora continua y el enfoque integral del desarrollo de los estudiantes, marcando un paso
significativo hacia la construccion de un entorno educativo mas equitativo y enriquecedor.

Figura 27.

Planeacidn de estrategias de disefio.

En consonancia con la receptividad positiva hacia la propuesta Emoprees, los docentes de
la Institucion Educativa Departamental Tercera Mixta llevaron a cabo una meticulosa
planificacion de estrategias de disefio para la implementacion efectiva de las actividades

relacionadas con el desarrollo de la inteligencia emocional. Durante esta fase, se dedicaron
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esfuerzos para estructurar actividades que fomentaran la conciencia emocional, la expresion
saludable de sentimientos y la empatia entre los estudiantes. La planificacion incluyd la seleccion
de recursos educativos apropiados, la definicion de objetivos claros y la adaptacion de las
actividades a las caracteristicas y necesidades especificas de los grupos preescolares. La
colaboracion entre los docentes y la alineacion de estas estrategias con los principios
pedagogicos de la institucion fortalecieron ain mas el enfoque integral de Emoprees en la
formacion de los estudiantes. Este proceso de planificacion evidencio el compromiso y la
dedicacion de los docentes hacia la implementacion exitosa de la propuesta, sentando las bases
para un ambiente educativo enriquecedor y emocionalmente saludable.

Figura 28.

Propuesta para ensefiar inteligencia emocional.
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Tras la minuciosa planificacion de estrategias para el desarrollo de actividades basadas en
Emoprees, los docentes de la Institucion Educativa Departamental Tercera Mixta demostraron un
compromiso palpable con la propuesta. Este compromiso se tradujo en una ejecucién cuidadosa
y entusiasta de las actividades disefiadas para cultivar la inteligencia emocional en los
estudiantes de preescolar. Los educadores, conscientes de la importancia de su rol en el proceso
educativo integral, se involucraron activamente en la implementacion de las estrategias,
brindando apoyo y orientacion individualizada a los estudiantes. La implicacion comprometida
de los docentes contribuy0 a crear un ambiente educativo en el que los nifios se sintieron
respaldados y alentados en su desarrollo emocional. Este compromiso fortalecié aun més la
aceptacion de Emoprees como una propuesta valiosa y efectiva, consolidando la idea de que la
inteligencia emocional es una dimension fundamental en la formacion integral de los estudiantes

en la Institucion Educativa Departamental Tercera Mixta.

5.2.3. Momento 3. Implementacion de las estrategias

En esta seccidn, se abordara en las tablas 35,36 y 37 el tercer momento del analisis. Este
andlisis meticuloso ha proporcionado una vision integral de la efectividad de las estrategias y su
impacto en el desarrollo emocional de los nifios. Con el claro objetivo de ensefiar inteligencia
emocional en el preescolar, esta etapa no solo representa un hito crucial en la propuesta
educativa, sino que también demuestra nuestro compromiso continuo con la mejora y la
adaptabilidad en la practica pedagogica. Es un momento donde la teoria se encuentra con la

practica, y el aprendizaje se transforma en una evolucién constante.
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Tabla 34.

Ficha técnica 3, objetivos y actividades.

Obijetivo 3: Implementar las estrategias disefiadas, haciendo
especial énfasis en la incorporacion activa de Tecnologias
de la informacion y Comunicacién (TIC) en el proceso de
ensefianza de la inteligencia emocional a nifios y nifias de
preescolar de la Institucion Educativa Departamental
Tercera Mixta del municipio de Fundacién Magdalena.

Meta: Realizar el trabajo de campo con los nifios de
la Institucion Educativa Departamental Tercera
Mixta, sede José Antonio Galan, con el objetivo de
implementar las estrategias disefiadas para la
ensefianza de la inteligencia emocional, haciendo
énfasis en la integracion activa de Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion (TIC).

Actividad: Por medio de las entrevistas (individuales) y el trabajo de campo, se procedi6 a aplicar las estrategias
previamente disefiadas y organizadas, logrando obtener informacion pertinente de la intervencion y participacion

de los nifios y nifas.

Tabla 35.

Percepcion y Experiencia Docente Maestra 1.

Personas

Respuestas

Entrevistadora

Buenas tardes, acd estamos con la Maestra 1 quién nos va a responder las
siguientes preguntas: ; Como fue el comportamiento de los nifios y nifias en la
implementacion de las estrategias?

Maestra 1

Ellos se mostraron muy atentos y participativos.

Entrevistadora

Entonces, ¢si tuvieron la atencién de los nifios y nifias cuando se utilizaban
recursos tecnol6gicos?

Maestra 1

Si, en todo momento, aunque ellos son algo distraidos por naturaleza, les gustd
ver el material que se les mostraba.

Entrevistadora

(Cual fue la relacion de los nifios y nifias con el personaje “El Titere Fun”?
¢Fue lo que mas les gustd?

Maestra 1

Mmm... Si, yo diria que si, ellos querian usar incluso, pero es tarea de los
maestros utilizarlo y con ese personaje guiar las actividades.

Entrevistadora

¢ Cuente alguna experiencia con los nifios y nifias que haya sido significativa?

Maestra 1

Hubo un momento en que uno de los nifios, que no habla asi mucho con los
demas, empezd a intervenir en las clases, empecé a notar que queria
comunicarse mas, y asi, me gusté su cambio.

Entrevistadora

¢Cuales fueron los resultados que lograron los nifios y nifias en esta nueva
formacion?

Maestra 1

Les gustaba mas, es qué estos nifios les gusta mucho la tecnologia y para ellos
es muy bueno ver una pantalla.

Entrevistadora

Entonces, ¢Consideras que ese fue el resultado?

Maestra 1

Bueno, basicamente el resultado es que la informacién que se les fue
ensefiando la cogieron de una, porque les gusta interactuar con este tipo de
estrategias.
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Entrevistadora ¢Le gustaria implementar estas estrategias con otros estudiantes? ;Por que?
Maestral  Si, si, claro, de ahora en adelante seria bueno que la siguiéramos
implementando, hablar con los directivos a ver qué se puede hacer.

Tabla 36.

Percepcion y Experiencia Docente maestra 2.

Personas Respuestas
Entrevistadora  Hola buenos dias, Maestra 2 ;esta preparada?
Maestra 2 Si, lista.

Entrevistadora

Bueno, empiezo preguntandole ;Como fue el comportamiento de los
nifios y nifias en la implementacion de las estrategias?

Maestra 2

Mira mi grupo fue bastante asertivo, hacian muchas preguntas y
participaban, pues puede decir que su comportamiento fue bastante bueno,
la verdad.

Entrevistadora

Muy bien, entonces ¢Se logro obtener la atencion de los nifios y nifias
cuando se utilizaban recursos tecnolégicos?

Maestra 2

A no... Claro, ellos estaban ahi, super atentos viendo esa pantalla (jajaja),
me encanto la experiencia aparte.

Entrevistadora

Cuando te toco usar al Titere Fun ¢Como fue eso?

Maestra 2

Bueno para mi fue bien divertido, la verdad, a ellos les gusta mucho las
caricaturas y verla en vivo fue mas atractivo para ellos, entonces si fue
positivo en su formacion.

Entrevistadora

Listo, ¢Cuente alguna experiencia en particular que haya tenido con los
nifos y nifias?

Maestra 2

Uno de los nifios me quito al pirata (jajaja) porque lo queria tocar, y pues
se lo di y comenzo a imitar la voz que yo usaba (jajaja), muy divertido.

Entrevistadora

Eso es lo bonito de las actividades, el verlos asi, alegres. Ahora, ¢Cuales
fueron los resultados que logré con los nifios y nifias en esta nueva
formacion?

Maestra 2

E... Ya sé que el uso de la tecnologia y la innovacion es sumamente
necesario hoy en dia, el ponerse a pensar en nuevas ideas que les nutra su
conocimiento, porque hay que ajustarse a lo que a ellos les causa mas
atencion y aplicarlo de forma transversal.

Entrevistadora

¢Le gustaria implementar estas estrategias con otros estudiantes? ¢Por
qué?

Maestra 2

Uiii... Buenisimo, si, seria muy bueno incluso que se hiciera a nivel
nacional (jajaja), pero bueno, empecemos con hacerlo nosotras por aca.
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Tabla 37.

Percepcion y experiencia docente, maestra 3

Personas Respuestas
Entrevistadora  Hola, estamos con la Maestra 3, quien hoy nos va a responder unas
preguntas, ;Como fue el comportamiento de los nifios y nifias en la
implementacion de las estrategias?

Maestra 3 Oye bastante bien, muy atentos, les gustaba las actividades y les quedaba
informacion, por lo que respondian a las preguntas, bien buena la
experiencia.

Entrevistadora  ;Crees que se logro obtener la atencion de los nifios y nifias cuando se
utilizaban recursos tecnol6gicos?

Maestra 3 Si, pues de por si ellos en la actualidad se identifican mas con la tecnologia
que nosotros, entonces no fue dificil lograr su atencién, mas bien fue lo
acertado para lograr que ellos estuvieran ahi, atentos.

Entrevistadora  ;Cual fue la relacion de los nifios y nifias con el personaje “El Titere Fun”?

Maestra 3 Oye, ¢qué te digo? Querian jugar con él, y tenia que cuidarlo para que no
lo fueran a dafar, pero si les gusto el personaje del pirata, y para mi
también fue una herramienta de trabajo muy buena.

Entrevistadora  Hay que bueno, ; Cuente alguna experiencia con los nifios y nifias que haya
sido significativa?

Maestra 3 Oye, hubo una nifia que vio uno de los videos y empez6 a cantar
emocionada, me parecié chévere porque se identificd con el video, sera
que en su casa la mama o papa se lo han puesto, porque se sabia toda la
cancion.

Entrevistadora  Excelente, y eso que los elegimos al azar, bueno otra pregunta, ¢Cuales
fueron los resultados que lograron los nifios y nifias en esta nueva
formacion?

Maestra 3 Creo que muchos, lograr manejar y reconocer las emociones, muy
importantes para ellos, cuando dibujaban estas emociones ellos entendian
mejor, cuando estan alegres o molestos, si es una herramienta basica pero

importante.
Entrevistadora Ok y ¢Le gustaria implementar estas estrategias con otros estudiantes?
¢Por qué?
Maestra 3 Si, total, seria bueno que lo sigamos haciendo, porque se vieron resultados

en los nifios y eso es lo esencial en el proceso formativo.

Analisis: De las tres entrevistas realizadas a las maestras que formaron parte de la muestra,
se pueden extraer varias observaciones. En general, se observa un consenso en la percepcion

positiva sobre el comportamiento de los nifios y nifias durante la implementacion de las estrategias.
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Las respuestas indican que los estudiantes se mostraron atentos, participativos y receptivos,
destacando la efectividad de las actividades propuestas.

En relacion con el uso de recursos tecnolégicos, todas las maestras coinciden en que
lograron captar la atencion de los nifios y nifias. EI empleo de pantallas y material audiovisual
resulté atractivo para los estudiantes, quienes se mostraron interesados y disfrutaron de la
experiencia. La introduccion del personaje "El Titere Fun" también se percibe como positiva,
siendo destacado por su capacidad para mantener la atencién de los nifios.

Las experiencias significativas compartidas por las maestras resaltan momentos de cambio
positivo en los nifios. Se mencionan casos de nifios que mostraron mayor interés en comunicarse,
participacion activa y expresion emocional, evidenciando un impacto positivo en el desarrollo
personal de los estudiantes.

En cuanto a los resultados obtenidos, se destaca el aumento del interés de los nifios en la
formacion, asi como la mejora en la comprensién y manejo de las emociones. Las maestras
reconocen la importancia de adaptarse a las preferencias tecnoldgicas de los nifios y consideran
que estas estrategias son herramientas esenciales en el proceso formativo.

Finalmente, las maestras expresan su interés en continuar implementando estas estrategias
con otros estudiantes, subrayando la importancia de los resultados observados y la necesidad de
incorporar enfoques innovadores en la educacion. En conjunto, las entrevistas reflejan una
evaluacion positiva de la propuesta, respaldada por experiencias significativas y resultados

notables en el desarrollo emocional de los nifios y nifias.
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Figura 29.

Iteraciones con los nifos.

5.1.3.1. Evidencias del momento 3:

Figura 30.

Aplicacién de la estrategia 1.




INTELIGENCIA EMOCIONAL MEDIADA POR TIC 133

Figura 32.

Aplicacion de las estrategias 2.

5.1.3.2. Diario de campo:

En esta seccidn, se presentan los resultados y analisis derivados de los diarios de campo de las
maestras que lideraron la implementacion de la propuesta de inteligencia emocional en el
entorno preescolar. Las tablas a continuacion proporcionan una visién estructurada y detallada de
las observaciones, interacciones y estrategias empleadas durante las sesiones educativas. Este
analisis busca resaltar aspectos clave que contribuyeron al éxito de la intervencion, incluyendo la
participacion activa de los nifios, la efectividad de herramientas tecnologicas como Quiver 3D
Coloring, METAVERSE y H5P, y la respuesta positiva a elementos lidicos como canciones y
podcasts emocionales. A través de esta exploracion detallada, se pretende ofrecer una
comprension integral de como la fusion de métodos pedagdgicos y tecnoldgicos enriquecio la

experiencia educativa, promoviendo el desarrollo emocional de los preescolares.
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Tabla 38.

Diarios de campo maestra 1.

134

Institucié | Institucion Educativa | Grupo: 01
n: Departamental Tercera
Mixta.
Docente: Maestra 1 Espacio académico: Preescolar
SESION INFORMACION FASES
BASICA
1 Fecha: 13/02/23 1. Exploracion: se hicieron 4 retos narrados por el Titere Fun, lo que lo
Tema: Mares de | hizo mas divertido para los nifios, primero cada nifio por separado sac6
emociones. del cofre un objeto, que representaba una funcién diferente por hacer.
Objetivo: Identificar las | Entre las reacciones que se experimentaron fueron alegria, tristeza y
emociones y sentimientos: | miedo.
alegria, tristeza y miedo. 2. Estructuracion: cada nifio que participo en el reto tuvo que coger una
Resultado:  los  nifios | estrella que tenfa una pregunta, hubo dos nifios que respondieron con
fueron participativos en la | mucha pena y poco a poco fueron siendo mas participativos.
realizacion de preguntas, | 3. Transferencia: los nifios tuvieron que participar en el reto
esto demuestra lo positivo | seleccionando un sentimiento que debieron dibujar en una hoja que fue
que son los retos en el aula | descargada e impresa de la aplicacion Quiver 3D Coloring.
de clases usando la | 4. Practica: mediante la realidad aumentada, se hizo una pelota de
tecnologia. emociones para que los nifios la tocaran mientras se desplazaba por todo
el salon de clases. Los nifios empezaron a reir y tratar de tocarla, siendo
un momento agradable para ellos.
SESION INFORMACION FASES
BASICA
2 Fecha: 15/02/23 1. Exploracion: los puse a hacer un reto donde tenia que hacer las
Tema: Mares de | expresiones que hacian unos personajes en un video, después les hice
sentimientos. preguntas sobre los sentimientos, en la que un nifio hizo una afirmacion
Objetivo: Reconocer las | de cdmo sumama le llama la atencion y él le hace caso a su mama, pero
caracteristicas de  las | se pone triste.
emociones de alegria, | 2. Estructuracion: habia un tapete con algunas expresiones de miedo,
tristeza y miedo. tristeza y alegria, cada nifio debia lanzar una moneda y dependiendo
Resultado: el aprendizaje | donde quedara debia explicar con sus palabras esa emocién. Hubo un
obtenido fue la interaccién | nifio que estaba confundido, le hice la explicacién y posterior a esto
con la tecnologia dentro del | repetimos de dindmica y lo hizo mejor.
aula de clases. 3. Transferencia: A través de la aplicacion METAVERSE, el pirata
"Fun" se involucro6 en la realizacion de diversas expresiones faciales,
desafiando a los nifios a identificar y explicar cada emocion
correspondiente. Ademas de generar entusiasmo al utilizar los teléfonos
de las maestras, la actividad se convirtid en un divertido juego de
adivinanzas que atrapo6 la atencién de los nifios, quienes disfrutaron no
solo de la interaccion con el personaje, sino también de la emocion de
descifrar sus expresiones.
4. Préctica: el pirata Fun habl6 con los nifios por medio de un podcast
emocional, que para cerrar hizo unas preguntas y los nifios lograron dar
respuestas acertadas.
SESION INFORMACION FASES
BASICA
3 Fecha: 20/02/23 1. Exploracion: se les coloc6 una cancion y el pirata Fun invito a los
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Tema: Mares de
pensamientos.
Obijetivo: Demuestra

habilidades para la toma de
decisiones en el manejo de
las emociones.

Resultado:  los  nifios
lograron trabajar con la
tecnologia en un contexto
educativo, los mantuvo
atentos y participativos al
proceso, ademas de haber
aprendido sobre las
emociones.

nifios a colocarle un sentimiento a una imagen de un nifio sobre el
tablero, la mayoria las coloc6 en un corazon que este tenia dibujado.

2. Estructuracion: los nifios hicieron dibujos de un monstruo de
emociones, que anteriormente sale de un cuento que les leyd, haciendo
que su imaginacion fluyera.

3. Transferencia: en este momento se les entregd a los nifios varias
imagenes que narraban escenas reales, ellos debias construir una historia
con ellas, lo cual hicieron muy bien y se divirtieron mucho.

4. Practica: los nifios tuvieron que responder algunas preguntas sobre la
reproduccion de un video con la herramienta H5P, que funcion6 como
para darle un final al proceso de intervencion.

Tabla 39.

Diarios de campo maestra 2.

Institucion: Institucion Educativa Grupo: 02
Departamental Tercera
Mixta.
Docente: Maestra 2 Espacio académico: Preescolar
SESION INFORMACION BASICA FASES
1 Fecha: 13/02/23 1. Exploracion: el Titere Fun fue el protagonista del encuentro, los

Tema: Mares de emociones.  nifios le prestaron atencion muy atentos, mientras se hicieron los 4

Objetivo: Identificar las retos. A ellos les correspondia sacar de un cofre un objeto que

emociones y sentimientos: indicaba una funcién diferente, algunos tuvieron que salir del juego

alegria, tristeza y miedo. haciendo que se pusieran tristes, otros tuvieron miedo porque el

Resultado: los nifios  objeto era una arafia que asustaba y por Gltimo era un juguete que

estuvieron alegres, aclararon los hizo alegrarse.

sus dudas, se vieron mas 2. Estructuracion: se hizo un reto donde los nifios debian

interesados por la Gltima fase  seleccionar una estrella que tenfa escrito una pregunta, para ellos se

en jugar con la pelota y les explicd el significado de cada emocién, pero, hubo un nifio que

finalmente entendieron el estaba confundido y procedi a explicarle para ayudarlo, eso aclaré

significado de las emociones su duda con la emocién de miedo.

alegria, tristeza y miedo. 3. Transferencia: a cada nifio se le dio el nombre de un sentimiento
y luego debian dibujarlo sobre una plantilla de la aplicacion Quiver
3D Coloring con mi ayuda. Un nifio no queria hacer el dibujo
porque no le gustaba el sentimiento que le tocd, se lo cambié y si
quiso participar.
4. Préctica: se escanearon los dibujos realizados por los nifios, y se
usd uno para que con realidad aumentada se convirtiera en una
pelota para que ellos jugaran. Con esto se pudo lograr que los nifios
terminaran el reto con una actitud alegre con este juego de cierre.

SESION INFORMACION BASICA FASES
2 Fecha: 15/02/23 1. Exploracion: Mediante un video los nifios bailan haciendo

Tema: Mares de
sentimientos.

Objetivo: Reconocer las
caracteristicas de las

expresiones de emociones, luego hice algunas preguntas que
permitié que participara quien estaba preparado.

2. Estructuracion: Los nifios debieron arrojar una moneda sobre
el tapete, este tenia fotos de personas haciendo expresiones
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emociones de  alegria,
tristeza y miedo.
Resultado: el incluir

dispositivos moviles y otras
herramientas hizo que los
nifios se interesaran mas en
la clase, siendo mas
receptivos en  contestar
preguntas y participar en
dinamicas.

distintas, cada nifio debia explicar dicha expresion, que fue
realmente sencillo para ellos hablar sobre eso.

3. Transferencia: Con mi celular y la aplicacion METAVERSE,
se mostr6 al pirata Fun haciendo distintas caras situando
emociones, los nifios respondieron muy bien a la dindmica
contando qué expresiones eran.

4. Practica: Mediante el podcast emocional que tenia como
protagonista al pirata Fun, quien explicaba mas sobre las
emociones, y después hizo algunas preguntas a los nifios, que ellos
respondian entre todos sin problemas.

SESION INFORMACION BASICA FASES
3 Fecha: 20/02/23 1. Exploracion: Les coloqué una cancion que narra sobre las

Tema: Mares de emociones, después dibujé en el tablero un nifio con un corazon

pensamientos. para que los demas nifios colocaran los sentimientos que este sentia,

Objetivo: Demuestra y todos se lo colocaron dentro de ese corazon.

habilidades para la toma de 2. Estructuracién: Después de escuchar la lectura sobre un

decisiones en el manejo de monstruo emocional, tuvieron que dibujarlo y se obtuvo un

las emociones. resultado muy bueno.

Resultado: Con esta 3. Transferencia: Se les asignaron unas imagenes y con ellas

actividad a los nifios se les debieron narrar una historia, fue un momento divertido para ellos y

facilitaba lo que significaban  demostraron ser muy creativos.

las emociones de alegria, 4. Préctica: Gracias a la herramienta H5P se les colocé un video

tristeza y miedo. con una historia que después los nifios tenian que responder algunas
preguntas, aqui se manejaron unas emociones béasicas que
normalmente ellos experimentan.

Tabla 40.

Diario de campo maestra 3.

Institucion: Institucion Educativa Grupo: 02
Departamental Tercera
Mixta.
Docente: Maestra 2 Espacio académico: Preescolar
SESION INFORMACION BASICA FASES
1 Fecha: 13/02/23 1. Exploracion: inicié dando las indicaciones usando el Titere Fun,

Tema: Mares de emociones.
Objetivo: Identificar las
emociones y sentimientos:
alegria, tristeza y miedo.

Resultado: todos los retos
estuvieron llenos de
aprendizaje para los nifios y
para mi como su maestra,
ellos estuvieron
participativos y  alegres.
Hubo casos donde no fue asi
por las reacciones que se
querian lograr con la
expresion real de sus

quien era utilizado por mi. Expliqué el primer reto de 4 que se
realizaron. Tenian que elegir un objetivo (arafia, juguete, etc.) que
los obligaba a sentir alegria, tristeza o miedo, lo fue positivo para
gue experimentaran con esa emocion.

2. Estructuracion: en el tablero se colocaron unas estrellas con
preguntas, cada nifio tuvo que coger unay yo se las debia leer, para
que ellos contestaran, aunque tuvieron algo de pena se fueron
soltando poco a poco hasta que ya los dltimos participaron
correctamente.

3. Transferencia: después de asignarle un sentimiento a cada nifio,
les entregué una hoja con un circulo para que dentro de este
dibujaran el sentimiento, tuve que ayudar a los nifios que trabajaban
mas lentos que otro, con dos especificamente. Para poder hacer esto
utilicé la aplicacion Quiver 3D Coloring.
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sentimientos.

4. Préctica: para terminar, escaneé los dibujos que hicieron y los
proyecté como realidad aumentada, lo que hizo que los nifios
guedaran maravillados con la tecnologia y participaron jugando con
la pelota.

SESION INFORMACION BASICA FASES
2 Fecha: 15/02/23 1. Exploracion: Les reproduje una cancidn desde YouTube para
Tema: Mares de que hicieran las indicaciones que daban los personajes, todo
sentimientos. relacionado con las emociones. Como cierre, les hice algunas
Objetivo: Reconocer las preguntas y les expliqué lo que les faltaba reforzar.
caracteristicas de las 2. Estructuracién: Disefié un tapete con imagenes que representan
emociones  de  alegria, distintas expresiones emocionales, para que los nifios lanzaran una
tristeza y miedo. moneda y segun la imagen donde callera ellos debian expresar lo
Resultado: luego de este que le pasé a esa persona. En total los nifios supieron dar las
proceso, los nifios estuvieron  explicaciones sin ningln problema.
muy atentos, respondian sus 3. Transferencia: El pirata Fun mediante la aplicacion de
preguntas y querian METAVERSE, hacia algunas expresiones que los nifios debian
participar sin problemas. descifrar con sus palabras, lo cual hicieron muy bien.
4. Préctica: Se hizo un podcast emocional con el pirata Fun, que al
finalizar hacia unas preguntas sobre emociones, los nifios
participaron activamente y muy atentos a lo que este personaje
hacia.
SESION INFORMACION BASICA FASES
3 Fecha: 20/02/23 1. Exploracion: Los nifios debian participar escuchando una

Tema: Mares de
pensamientos.
Objetivo: Demuestra

habilidades para la toma de
decisiones en el manejo de
las emociones.

Resultado: ya para este
momento los nifios conocian
las emociones y las podian
interpretar facilmente.

cancion que hablaba de los sentimientos, para que después el pirata
Fun les dijera que le colocaran los sentimientos a un nifio dibujado
en el tablero, ellos se acercaron y las colocaron sin problema.

2. Estructuracion: Les lei un cuento sobre el monstruo de las
emociones para que ellos después se imaginaran cdmo era dicho
monstruo y o dibujaran con pinturas. Los nifios hicieron varios
dibujos increibles.

3. Transferencia: A cada nifio se les entregaron imagenes, con esas
tuvieron que contar una historia, basado en las emociones en
general. Los nifios dieron relatos importantes e ingeniosos que son
comunes en su dia a dia.

4. Préctica: Usando la herramienta H5P se les proyect6 un video
para que ellos explicaran lo que sucedia alli, como un cierre en el
proceso.

Analisis: Con base en los diarios de campo de las tres maestras que llevaron a cabo la

propuesta de inteligencia emocional en el preescolar, se puede concluir que la intervencion fue

exitosa en alcanzar los objetivos propuestos. A lo largo de las sesiones, se centraron en la

interaccion con el Titere Fun y la implementacion de herramientas tecnoldgicas como Quiver 3D

Coloring, METAVERSE y H5P. Se observo una participacién activa y entusiasta por parte de los

nifios, destacandose un avance significativo en el reconocimiento de emociones. Los elementos
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ludicos, como canciones y podcasts emocionales, tuvieron un impacto positivo. La habilidad de
las maestras para abordar dudas y proporcionar atencion individualizada contribuy6 al éxito de la
propuesta. En conclusion, la fusion de enfoques pedagdgicos y tecnoldgicos culmind en una
experiencia educativa efectiva y enriquecedora para el desarrollo emocional de los preescolares.
5.2.4. Momento 4. Alcances obtenidos

El objetivo de este momento se centra en evaluar los alcances obtenidos, a través, de las
estrategias implementadas para ensefiar inteligencia emocional a los nifios y nifias de preescolar
en la Institucion Educativa Departamental Tercera Mixta del municipio de Fundacion
Magdalena. La meta es discernir y comprender los resultados derivados de la aplicacion de estas
estrategias para el desarrollo de la inteligencia emocional en los estudiantes. La actividad clave
para alcanzar este objetivo fue la realizacion de un grupo focal, donde las maestras tuvieron la
oportunidad de intercambiar experiencias, compartir sus percepciones y aportar valiosos insights
sobre la vivencia colectiva en el proceso de aprendizaje con los nifios. Este enfoque colaborativo
busca arrojar luz sobre los impactos de las estrategias, ofreciendo una vision integral de su

efectividad en el contexto educativo preescolar.

5.1.3.3. Grupo Focal:

En este apartado, se presenta la tabla que recopila la informacion obtenida a través de sesiones de
grupo focal realizadas como parte de la evaluacion sistematica de las estrategias implementadas
para ensefiar inteligencia emocional en nifios y nifias de preescolar en la Institucion Educativa
Departamental Tercera Mixta, ubicada en el municipio de Fundacion Magdalena. La meta central
de este analisis es comprender a fondo los resultados logrados mediante las estrategias de
aprendizaje aplicadas, en consonancia con el objetivo de evaluar de manera sistematica el

impacto de estas estrategias en el desarrollo de habilidades socioemocionales. A través de la
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informacion recopilada en los grupos focales, se busca discernir patrones, tendencias y

percepciones que contribuiran a una evaluacién integral de los beneficios obtenidos, destacando

especialmente la influencia de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) en este

proceso educativo. La tabla a continuacion proporciona un resumen estructurado y detallado de

los hallazgos clave emergentes de estas sesiones, presentando una vision completa de los

resultados obtenidos. Posteriormente, se llevara a cabo un analisis minucioso del instrumento

para profundizar en la comprension de los datos recopilados.

Tabla 41.

Ficha técnica 4. Grupo Focal

Obijetivo 4: Evaluar de manera sistematica los resultados y
alcances obtenidos, a través, de las estrategias
implementadas para la ensefianza de la inteligencia
emocional en nifios y nifias de preescolar en la Institucion
Educativa Departamental Tercera Mixta del municipio de
Fundacién Magdalena, considerando el impacto de las TIC
en el desarrollo de habilidades socioemocionales.

Meta: Analizar los resultados y logros derivados de
la implementacién de estrategias pedagdgicas para
la ensefianza de la inteligencia emocional en nifios y
nifias de preescolar en la Institucion Educativa
Departamental Tercera Mixta del municipio de
Fundacién Magdalena. Este anélisis incluird una
evaluacion detallada del impacto de las Tecnologias
de la Informacién y Comunicacion (TIC) en el
desarrollo de habilidades socioemocionales, con el
objetivo de identificar y comprender a fondo el
alcance de los beneficios obtenidos por los
estudiantes a través de las metodologias aplicadas.

Actividad: Conduccion de sesiones de reflexién individual y colectiva con maestras a partir de los resultados del

grupo focal.

Tabla 42.
Preparacion

Personas

Respuestas

Entrevistadora
estrategias?

¢Coémo fue la preparacion previa de cada uno de ustedes para poder cumplir con las

Maestra 1 Realizamos mesas de trabajo, planteamos ideas y concretamos de forma escrita.

Maestra 2 Hicimos unos encuentros entre las maestras, cada una dio su aporte, pero, la maestra
(investigadora) tiene ideas mas innovadoras, entonces aprendimos mucho de ella.

Maestra 3 Nos reunimos en mesas de trabajo, recuerdo que hablé de lo importante de usar videos, y

que habia que resolver el tema del Internet en la Institucion.

Entrevistadora

¢ Cémo fue la participacién de los nifios y nifias en la implementacién de las estrategias?

Maestra 1

Como ya le habia mencionado, los nifios muy atentos, participativos.

Maestra 2

Si, ellos querian jugar y pintar, cantar, todo lo que hicimos ellos felices.
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Maestra 3

Bueno, fue bastante significativo para ellos y nosotras, porque los nifios intervenian en
todas las cosas que les indicabamos.

Entrevistadora

¢Qué opinan sobre el personaje “El Titere Fun”?

Maestra 1 Fue la mejor herramienta que pudimos utilizar, porque era una forma sencilla de darle
diversion a la clase.

Maestra 2 A los nifios les encantd, todos queria jugar con él.

Maestra 3 Ese titere de pirata tuvo un disefio divertido, atractivo para los nifios, que se puede hacer

con poco presupuesto, una muy buena idea.

Entrevistadora

Cuenten alguna experiencia que haya sido significativa con la utilizacion de recursos
tecnoldgicos para dar clases a estos nifios.

Maestra 1 Creo que a todas nos paso que el llevar videos ya previamente descargados, nos ahorrd
problemas con el Internet, el proyectarlo en la TV o el proyector de luz, hacia que los nifios
quisieran verlo y estar atentos a la clase.

Maestra 2 Exacto, los videos sin duda alguna fueron los mejores, claro que para mostrarlos usamos
muchos mas recursos, entonces involucra a un todo.

Maestra 3 Opino lo mismo, pero también el que los videos tuvieran canciones, eso es lo que realmente

llama la atencién de los nifios.

Entrevistadora

¢ Que cambios consideran que son pertinentes para aplicarlos en las estrategias?

Maestra 1 Yo creo que ya la institucion tenga los recursos tecnolégicos instalados, para evitar
traslados de cosas pesadas que son propias de nosotras.

Maestra 2 A mi me gustaria tomar una clase junto con los padres de familia, para que vean como sus
hijos se adaptan a los cambios curriculares.

Maestra 3 Oye yo no cambiaria nada, me parece que lo que dicen mis compafieras y ya, es suficiente.

Entrevistadora ¢Le gustaria incluir estas estrategias en el curriculo de la institucion? ¢Por qué?

Maestra 1 Si, seria perfecto. Porque facilita méas rapido el aprendizaje.

Maestra 2 Claro, es una herramienta que si ya esta implementada no seria mas que incluirla.

Maestra 3 Yo estaria dispuesta a colaborar con cualquier ayuda para que sea implementado, incluso

en otras instituciones hacen trabajos similares.

140

5.3 Fases de analisis

A continuacion, se presentan los analisis recopilados de cada uno de los cuatro (4)
instrumentos aplicados, junto con las pruebas iniciales y finales del caso de estudio. Estos
andlisis estan respaldados por fuentes que se alinean con la recopilacion de datos e informacion,
buscando una identificacion con la inteligencia emocional y la estrategia de disefio e innovacion
Design Thinking en los nifios y nifias del preescolar de la sede José Antonio Galéan de la
Institucion Educativa Departamental Tercera Mixta del municipio de Fundacion, Magdalena.
5.3.1. Fase 1: Prueba de entrada

Durante esta fase inicial de la investigacion, se busco comprender las necesidades y las
habilidades emocionales de los nifios y nifias del preescolar de la Sede José Antonio Galan de la

Institucion Educativa Departamental Tercera Mixta en el municipio de Fundacion Magdalena.
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Para lograrlo, se selecciona quince (15) nifios y nifias, cinco de cada salon de clases, con el
objetivo de observar su participacion en una actividad especifica.

La actividad elegida para esta fase fue "Dibuja tu emocién”, en la cual se proporcionaron
mufiecos con caritas que representaban diferentes emociones. A los nifios se les pidié que
dibujaran la emocion que asociaban con cada mufieco y que le pusieran un nombre. A través de
esta actividad, se buscaba evaluar su comprension y reconocimiento de diferentes emociones.

El andlisis de los resultados revel6 que la mayoria de los nifios y nifias se relacionaban
principalmente con las emociones de alegria o felicidad, mientras que otras emociones, como la
tristeza y otras, no eran tan claramente reconocidas. Se evidencia que habia preconceptos y cierta
desinformacién en cuanto a las diferentes emociones y como identificarlas.

Al finalizar la actividad, cada nifio y nifia tuvo la oportunidad de explicar verbalmente su
trabajo y las emociones que asociaron con cada mufieco. Este anélisis permitié a los maestros y
maestras tener un diagnostico inicial sobre los niveles de aprendizaje y las competencias
emocionales de los nifios y nifias, lo que les brind6 informacion valiosa para reconocer y abordar
las emociones en su entorno cotidiano.

Los nifios del nivel preescolar identifican y comprenden las emociones de diversas
maneras. Expresan sus sentimientos a través de gestos faciales y corporales, como sonreir
cuando estan felices o fruncir el cefio cuando estan enojados. Aprenden observando y imitando
las expresiones emocionales de los adultos y sus compafieros, construyendo asi su comprension
de cdmo se relacionan las emociones con las acciones. Desarrollan un vocabulario emocional
basico al nombrar emociones como felicidad, tristeza, enojo y miedo. Comparten sus
experiencias emocionales a través de narraciones y participan en juegos de roles que les permiten

explorar y procesar diferentes perspectivas emocionales. La interaccion social les brinda la



INTELIGENCIA EMOCIONAL MEDIADA POR TIC 142

oportunidad de experimentar como sus acciones afectan las emociones de los demas y viceversa,
fomentando habilidades de empatia y comprension social. Expresan sus emociones a través del
arte, la creatividad y participando en canciones y cuentos que abordan temas emocionales. A
través de estas diversas formas de expresion y exploracion, los nifios preescolares avanzan en su
desarrollo emocional, construyendo las bases para una comprension mas profunda de sus propias
emociones y las de los demaés.

En resumen, la Fase 1 de la investigacion proporciono una vision introductoria y diagnostica de
cémo los nifios y nifias del preescolar identifican y comprenden las emociones. Este anélisis es
esencial para desarrollar estrategias y enfoques educativos adecuados que promuevan el

desarrollo de la inteligencia emocional en los nifios y nifias a lo largo de la investigacion.

5.2.1.1. Evidencias en la prueba de entrada:

Figura 33.

Prueba de entrada

Figura 34.

Socializacion de la prueba de entrada
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El analisis de la Fase 2, conocida como "Cuestionario 1", se centra en evaluar los
métodos de ensefianza empleados por las maestras de la sede José Antonio Galan y su
perspectiva sobre la incorporacion de la tecnologia en la educacion. A continuacion, se ofrece

una revision del andlisis:

5.3.2. Fase 2: Cuestionario 1

En esta fase, se administro un cuestionario a las maestras de la sede José Antonio Galan
para evaluar los métodos de ensefianza actuales. Las opciones de respuesta iban desde "muy en
desacuerdo" hasta "muy de acuerdo”. Los resultados indican que las maestras siguen utilizando
enfoques tradicionales, sin incorporar aspectos tecnoldgicos esenciales en la educacion moderna.
Esto revela una brecha entre las practicas pedagégicas y las cambiantes necesidades de los
estudiantes en la era digital.

Galvan y Siado (2021) destacan la necesidad de preparar a los alumnos para un futuro
tecnoldgico. La falta de integracion tecnoldgica en el aula podria generar una brecha educativa.

Se sugiere capacitar a las maestras para usar eficazmente recursos tecnolégicos sin cambiar el
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contenido curricular. Ademas, subrayan la importancia de que la institucién educativa invierta en
recursos tecnoldgicos para alinearse con las demandas del siglo XXI.

En sintesis, el analisis de la Fase 2 destaca la necesidad de ajustar los métodos de
ensefianza a las demandas contemporaneas de los estudiantes, incorporando la tecnologia como
una herramienta esencial para el aprendizaje y la adquisicion de habilidades pertinentes para el
futuro.

5.3.3. Fase 3: Cuestionario 2

En este paso adicional de la encuesta, se proporcionaron opciones de respuesta mas
detalladas para evaluar especificamente el conocimiento de las maestras en el disefio de
estrategias académicas que incorporen nuevas tecnologias e innovacion. Los resultados indican
que las maestras, en su mayoria, son las encargadas de buscar y gestionar los recursos
tecnoldgicos necesarios, como proyector de luz (video beam), TV, computador portatil, celular,
parlante, memoria USB, micr6fono, modem inaldmbrico y diario digital. Ademas, se destaca su
responsabilidad en la custodia de estos recursos frente a posibles pérdidas o robos.

En este contexto, Pastora y Fuentes (2021) destacan que las herramientas tecnoldgicas
potencian el pensamiento critico, las habilidades computacionales y la participacion tanto
individual como grupal en el proceso educativo. La falta de estos recursos complica la
implementacion de estrategias innovadoras en la ensefianza. Ademas, la eleccion de la temética
"Piratas" para las estrategias se basé en la necesidad de cambiar conceptos repetitivos en la
institucion, y se exploraron aplicaciones maviles alternativas para su uso en clases, considerando
aspectos de seguridad y control en la interaccién de los nifios con la tecnologia.

Maés adelante, en comunidades de aprendizaje, se idearon las estrategias a través de mesas

de trabajo colaborativas, permitiendo la contribucion individual de cada participante y la
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organizacion detallada de los recursos a utilizar. Se establecio un plan para resguardar estos
materiales, asegurando su proteccion y disponibilidad para las maestras responsables.
Simultaneamente, se esta gestionando la adquisicion de estos recursos para garantizar su
propiedad en el futuro y mantener la continuidad en la implementacion de las estrategias
disefadas.

5.3.4. Fase 4: Entrevista

Se llevaron a cabo tres entrevistas individuales una para cada maestra, las cuales
desempefiaron un papel activo en la implementacion de las estrategias. Durante estas entrevistas,
compartieron sus experiencias y respondieron a seis (6) preguntas especificas. Como parte del
proceso, se les instruyo a ensefiar el mismo contenido, incorporando recursos y herramientas
tecnoldgicas, ademas de introducir innovacion en las actividades aplicadas.

“La tecnologia en la actualidad experimenta cambios significativos, impactando

no solo a la sociedad en general, sino también transformando el entorno escolar y

educativo. Diariamente, se accede a nuevas actualizaciones, equipos, descubrimientos,

software y hardware, facilitando la introduccion y desarrollo de nuevos conocimientos en
los alumnos. Esto impulsa la innovacion constante en las practicas docentes en todas las

aulas” (Gonzélez, 2019, pag. 8).

Por medio de esto, las maestras destacaron los buenos resultados en la atencion y
participacion de los nifios y nifias, ante las actividades previamente planificadas. En otro
contexto, el “Titere Fun” fue el que llamd mas la atencion, tanto en su uso en fisico como en
modo digital, ademas del uso de los videos antes de cada actividad, En conclusion, las docentes

expresaron su deseo de que esta forma transversal de formacion para los nifios continte siendo
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una estrategia activa en la institucion, considerando los desafios y oportunidades de la
innovacion tecnoldgica, lo que constituye un resultado positivo para la investigacion.

En la fase préctica, los diarios de campo fueron fundamentales para evidenciar el dominio
de las maestras en el manejo de los recursos tecnoldgicos. Ademas, permitieron identificar las
dificultades de comprension de los temas por parte de los nifios y nifias, reforzando las areas que
necesitaban atencion y documentandolo en los diarios. Esta informacion facilito ajustes en la
redaccion de preguntas para la actividad 1, la busqueda de nuevos videos para la actividad 2, y
confirmé que no eran necesarios cambios en la Gltima actividad.

5.3.5. Fase 5: Grupo focal

Se llevo a cabo un grupo focal con todas las maestras, quienes compartieron sus
experiencias positivas al aplicar las estrategias disefiadas. Su participacion activa y colaboracion
fueron destacadas, y expresaron la recomendacion de continuar utilizando estas estrategias
innovadoras e integrarlas en el curriculo académico de la institucion. Ademas, se considero
importante invitar a los padres para que pudieran observar los resultados, ya que esto los
involucra directamente al conocer el nivel de aprendizaje integral alcanzado por sus hijos.

En este sentido, resulta crucial que la institucién realice inversiones en el material
necesario para el desarrollo de las clases, especialmente en relacion con las nuevas tecnologias
educativas. Ademas, se destaca la necesidad de proporcionar capacitacion a las maestras en areas
donde puedan tener desconocimiento, especialmente en innovacion, para que estén actualizadas
y puedan utilizar de manera efectiva los materiales digitales. En resumen, se sugiere una
inversion en recursos y una capacitacion especifica para fortalecer las competencias relacionadas

con el uso de tecnologias educativas.



INTELIGENCIA EMOCIONAL MEDIADA POR TIC 147

Tabla 43.

Categorizacion.

Inteligencia emocional mediada por TIC (Entrevistas)

o

" Atraccion por la Personaje pirata Inclusion de las estrategias
3 tecnologia Titere Fun

=

D

S

o

= 1) Asertivos 1) Digital 1) Curriculo académico
o

g 2) Atentos 2) Virtual 2) Compra de equipos
(&)

f,%) 3) Participativos 3) Atraccion por utilizarlo 3) Inversion del instituto

5.3.6. Fase 6: Prueba de salida
Al aplicar la prueba de salida en la Sede José Antonio Galan de la Institucién Educativa
Departamental Tercera Mixta, se seleccionaron al azar 15 estudiantes, distribuidos
equitativamente con cinco nifios por cada grado. Durante esta actividad, los participantes
trabajaron en grupos de cinco, visualizando imégenes impresas que representaban diversas
situaciones emocionales cotidianas. Su tarea consistid en crear y narrar una historia colectiva
basada en estas imagenes. Para evaluar las habilidades desarrolladas por los nifios a partir de la
propuesta EMOPREES sobre la ensefianza de la inteligencia emocional, cada nifio fue grabado
individualmente con un dispositivo celular. Posteriormente, utilizando la aplicacion Inshot para
la edicién de videos, se fusionaron los clips para producir una narracion secuencial. Esta prueba,
aplicada a los tres grupos de la muestra, permitio evaluar los conocimientos adquiridos en el
proceso de investigacion con los nifios y nifias de preescolar.

Los nifios y nifias demostraron un alto grado de participacion, dinamismo y creatividad al
abordar diversas situaciones presentadas en las imagenes. Su habilidad para identificar y

reconocer emociones quedo clara en la fluidez y seguridad con la que narraron las historias.
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Ademas, evidenciaron destrezas para resolver situaciones conflictivas representadas en las
imagenes. La experiencia fue disfrutada por los nifios, quienes se divirtieron al escuchar las
grabaciones de sus compafieros. A pesar de esto, surgieron algunas dudas respecto a la
interpretacion de una emocion especifica, (alegria, tristeza, ira) lo que permitié una

retroalimentacion en colaboracion con el titere Fun el pregunton.

5.4. Herramientas de analisis de datos

En el desarrollo de este capitulo, fundamental para la presentacion de las conclusiones
finales de la investigacion sobre la propuesta de ensefianza, se empled la herramienta
hermenéutica Atlas.ti. Dicha herramienta es un software disefiado para el analisis de variables,
categorias, dimensiones e indicadores que suelen estar presentes en las respuestas recopiladas
tras la recoleccion de datos. Segun la Universidad de Antioquia, Atlas.ti “es una herramienta
tecnoldgica y técnica que brinda soporte a la organizacion, andlisis e interpretacion de
informacion en investigaciones cualitativas. Permite manejar y organizar grandes volimenes de
informacion en diversos formatos digitales” (UdeA, 2022, parr. 1).

Esta herramienta ha cobrado relevancia en la educacion actual, influenciada
significativamente por la innovacion, lo que ha impulsado su uso en procesos de investigacion en
diversas modalidades. Atlas.ti, en particular, facilita el analisis de resultados al estudiar cada
palabra de manera precisa y automatizada, lo que lo convierte en una herramienta hermenéutica
funcional y profesional. Para una comprension més detallada, se describen los resultados

presentados en el estudio de acuerdo con sus temas:
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5.4.1. Frecuencia de palabras

En Atlas.ti, es posible realizar anélisis de la frecuencia de palabras en los documentos
importados al software, lo que permite identificar las palabras méas utilizadas en el corpus y, por
ende, comprender los temas principales abordados. Al respecto, se establece lo siguiente: La lista
de palabras ofrece la capacidad de contar cuantas veces se repite una palabra al crear una lista de
frecuencia dentro de todas las entidades creadas. Por otro lado, “la nube de palabras representa
visualmente los datos de texto como un organizador grafico, facilitando la deteccion de
frecuencias de palabras. Las palabras més repetidas aumentan de tamafio en la presentacion. Esta
herramienta es aplicable tanto a documentos y grupos de documentos como a citas y grupos de
cddigos” (Cipollone, 2022, p. 129). Ademas, Atlas.ti permite llevar a cabo busquedas especificas
basadas en la frecuencia de palabras, lo cual resulta valioso para encontrar informacion concreta
en el corpus, similar a un analisis cualitativo que puede ser cuantificado estadisticamente. Asi, la
funcion de analisis de frecuencia de palabras de este software se convierte en una herramienta
atil para obtener informacion relevante sobre el contenido de los documentos, agilizando el

proceso de manera automatizada y confiable.

5.4.2. Mapa de arbol

Segin Mufioz y Sahagtn (2017) es: “Una estructura jerarquizada de objetos que podemos
ir desplegando para llegar hasta cierto nivel de detalle. Las dos ramas principales de objetos son
los codigos y los documentos primarios” (p. 138). Es decir que, es una herramienta de
visualizacion en Atlas.ti que permite crear una representacion gréafica de la estructura de un
proyecto de investigacion, es especialmente Util cuando se trabaja con proyectos complejos y con

multiples niveles de anélisis, tal como sucede en el presente estudio.
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Con el mapa de arbol, los usuarios pueden navegar facilmente por el proyecto, ver cémo
se relacionan los diferentes componentes del mismo y realizar modificaciones si es necesario.
Ademas, permite a los usuarios generar informes que describen la estructura del proyecto, lo que
puede ser Util para presentar el trabajo a otras personas, siendo Util para visualizar y organizar

proyectos complejos de investigacion.
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alte}r;ciones Nm;srx t;gﬁsa(sjecon Ninos y ninas con Ninos y ninas con cambiosen|
emocionales porla comportamiento porla rechazo escolar por la las relaciones con sus SINTOMAS
presencia de conflictos oohcladocontlielos an presencia de conflictos | | comparnieros por la presencia
en laescuela. P en laescuela. de conflicto en la escuela.

la escuela.

} } 7

Desconocimiento de estrategias y herramientas
por parte de los maestros para mejrar la presencia | PROBLEMA

i : CAUSAS
L continua de conflictos en la escuela.
DIRECTAS
Desconocimiento de estrategias Ausencia de herramientas Limitaciones de las maestrasen la\ (faita de apoyo institucional
especificas para la intervencion | | didécticas efectivas para ensenara promocion de habilidades para trabajar
adecuada frente a situaciones de | |los ninos habilidades de resolucion| |Socioemocionales en los ninos para | | hertinentemente la gestion
conflicto por parte de las maestras. de conflictos. la prevencion y gestion de de conflictos en la escuela.
conflictos.
CAUSAS
INDIRECTAS
Insuficiente formacion o Limitaciones en la planificacion Falta de reconocimiento del Respaldo institucional claro y
capacitacion en habilidades de curricular o falta de accesoa | |componente socioemocional como apoyo administrativo para la
gestion de conflictos durante la recursos educativos herramienta fundamental para la implementacion de estrategias
formacion docente. actualizados y pertinentes. prevencion y gestion de conflictos. | | efectivas de gestion de conflictos.

5.4.3. Mineria de opinion

Una explicacion desde el sitio web de Atlas.ti (2023) relata que: “Con la mineria de
opinion llevamos el anélisis de sentimientos un paso mas alla. Evalue los sentimientos, los

aspectos clave y los afectos correspondientes en el contexto” (parr. 3). En efecto, es una técnica
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que se utiliza para identificar patrones de opinién en grandes conjuntos de datos, y se lleva a
cabo mediante el analisis de las anotaciones, comentarios y etiquetas que los usuarios han
aplicado a sus proyectos de investigacion.

Por otro lado, es especialmente util en la investigacion social y de mercado, ya que
permite a los investigadores identificar las opiniones, actitudes y sentimientos de los
participantes, en la cual ofrece herramientas especificas para la mineria de opinion, como la
posibilidad de visualizar las etiquetas mas utilizadas en el proyecto y la capacidad de realizar

andlisis de contenido para identificar temas y patrones en las anotaciones y comentarios

5.4.4. Anélisis de concurrencias de codigos

Esta parte del Atlas.ti representa las veces que dos 0 mas cddigos aparecen juntos en los
mismos segmentos de datos, asimismo, Cipollone (2022) describe que: “Este proceso permite a
su vez, el acotamiento y simplificacién de los datos, y el punto de partida para la extraccion de
conclusiones” (p. 183). Al respecto, crea categorias y codigos emergentes, asi como una
secuencia l6gica numérica y la asignacion de colores representativos para distinguir las
categorias, ademas se caracteriza por sefialar tres tipos de sentidos 16gicos, y estos son:

naturaleza inductiva, deductiva y la combinacién de ambas.

5.4.5. Conceptos y Resultados generales

A este proposito, Rojano et al. (2021) establecen que: “Las redes conceptuales y
estructurales permiten, al analista, integrar de manera coordinada y logica cada una de las
categorias y subcategorias emergentes, facilitando la generacion de modelos teodricos, de acuerdo

con las expectativas planteadas en los objetivos del proyecto” (p. 186).
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En este sentido, Atlas.ti se destaca por su capacidad para codificar y etiquetar segmentos
de texto, asi como por la organizacion de categorias y codigos emergentes. Ademas, ofrece la
posibilidad de realizar analisis de frecuencia de palabras y concurrencias de codigos. Su
funcionalidad incluye la visualizacion de la estructura del proyecto a través del Mapa de Arbol,
proporcionando conclusiones automaticas que agilizan el estudio del problema, la

implementacion de soluciones y la evaluacion de su efectividad.

Ademas, Atlas.ti proporciona herramientas de mineria de opinion y anlisis de contenido,
permitiendo a los investigadores identificar patrones y temas complejos en grandes conjuntos de
datos cualitativos. A continuacion, se presentan las figuras que resumen la informacién de la
investigacién sobre el desarrollo e implementacion de la ensefianza de la inteligencia emocional
en nifios y nifias de preescolar en la Sede José Antonio Galén de la Institucion Educativa
Departamental Tercera Mixta, ubicada en el municipio de Fundacion Magdalena. Como se

muestra en las siguientes figuras

Figura 35.

Frecuencia de palabras generales.
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Mapa de arbol general.

ﬁﬂ prees proble ir:

desarr revnsto electro|
d preq pre
med 1

INVestigacid inteligen recupe
5

eStUdlar :
“ ar

3
9.
c
Q

..,
V)
-

lﬁﬂ

educativa
departamen

realidad 2
de:
t nkl g 2

sistema 2

actividad
2

Figura 37.

d E d ﬁ
1

objetivd

B
]
3
(@)
0

planeaq

olar]

a

HHEE

Mapa de opinion general.

uni Duc o q
autd 1
1




INTELIGENCIA EMOCIONAL MEDIADA POR TIC

edad 1 Matches contexto 1 Matches
1 1

0 0

2 2
é’bo\ é\)&

Q& &

estrategia 1 Matches cualidad 1 Matches
1 1

Figura 38.
Top de cddigos generales.

Top codigos aplicados

1 <> Problematica: Solucién de problemas
2 <> Educacién: Investigacién

3 <> Educacién: Educacién
4 <> Educacién: Educacién emocional
5 <> Educacién: Prevencion de la violenci...
6 < Investigacién centrada en el usuario:...
<> Investigacién centrada en el usuario:...

2 < Educacién: Analisis de contexto

9 < Problematica: Problema de estudio
10 <> Mejoras continuas: Mejoras continuas
11 <> Mejoras continuas: Realidad social e...
12 <> Educacién: Formacién educativa

13 <> Educacién: Design Thinking

Figura 39.

Resultado general.
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> Investigacion...
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Problematica...
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D3: PROYECTO INNOVADOR 18
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Resultados

ATLAS.ti ha codificado las citas de 7. Por favor, reviselas a continuacion.

Cédigos (18) Detalles

Nombre
Educacién S 3:4 110, Ensefianza de las emociones en preescolar en PROYECTO INNO... 7

Investigacion centrada ... Se hace necesario y urgente, implementar en la Institucién Educativa Calamidad Emocional
Departamental Tercera Mixta Sede José Antonio Galan una propuesta
innovadora en el aula, con objetivos claros para la promocion y el
Not applicable (N/A) fortalecimiento de habilidades emocionales desde |a etapa inicial de Educacion: Educacion emocional
escolaridad para nifios y nifias en edad preescolar, que vaya dirigida a la
ensefnanza de la Inteligencia Emocional, como una herramienta de pre...
3:5 113, INVESTIGACION CUALITATIVA en PROYECTO INNOVADOR Codificaciones
El trabajo de investigacion se desarrollara bajo el "Enfoque Cualitativo” Educacidn: Analisis de contexto
por la particularidad que posee naturalmente el estudio, el cual, me
permitira analizar las cualidades existentes del contexto estudiado, para

Mejoras continuas Convivencia Emocional

Problematica Educacién: Prevencidn de la violenci...

Educacién: Formacién educativa

desglosarlo y definir el problema de estudio. Esto con el objetivo de Enfoque cualitativo

presentar una solucién viable a la problematica existente, al aplicar y

proponer mejoras continuas a la estructura de la realidad social emerg... -
S 3:18 117 en PROYECTO INNOVADOR A 4 Codificaciones

El Método en el que se soporta el trabajo de investigacion es el Design Educacién: Design Thinking

Thinking centrado en el usuario fundamentalmente orientada a la

accién, su objetivo es generar soluciones de acuerdo a problemas

detectados en un determinado marco de trabajo; utilizado por Investigacion centrada en el usuario...

emprendedores demostraria esa intervencion directa que se ha venido Problematica: Solucién de problemas

manejando con los nifios y nifias en el proceso formativo, de manera...

3:7 124 en PROYECTO INNOVADOR 4 Cod

Becerra, L. (2020). Estrategia didactica basada en la metodologia del Educacién: Educacion

Decian Thinkina nara nenmover la nlaneacian creativa de la nractica

Investigacion centrada en el usuario...

Educacién: Investigacion

El anélisis llevado a cabo en Atlas.ti se basé en los datos recopilados a través de diversos
instrumentos aplicados a la poblacién de la Institucién Educativa Departamental Tercera Mixta.
La utilizacion de Atlas.ti proporcioné una plataforma robusta para examinar y organizar la
informacidn recopilada, permitiendo una comprensién mas profunda de los patrones emergentes
y las conexiones presentes en los datos cualitativos. La capacidad analitica de Atlas.ti, permitio
una exploracién exhaustiva de las percepciones y experiencias de la poblacion de la IED Tercera
Mixta, contribuyendo asi a una comprension mas completa y contextualizada de los temas

abordados en la investigacion.

5.4.6. Descripcion por instrumento

Como ya se ha mencionado, Atlas.ti se puede utilizar para analizar una amplia gama de
instrumentos, que para esta investigacion se utilizaron dos cuestionarios, guion de entrevistas

semiestructuradas, grupo focal y diarios de campo.
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Los insumos que determinaran el analisis de la informacidn para el logro de los objetivos,
de manera que el investigador debe tener una amplia gama de opciones en funcion del
estudio que esta llevando a cabo, pudiendo decidir acerca de las mismas e inclusive su

combinacidn para la culminacién efectiva de la investigacion (Useche, et al., 2019, p. 71).

En resumen, Atlas.ti fue el software que permitié analizar toda la informacién recopilada,
para tener un resultado cuantitativo de lo cualitativo, y hallar en los datos cualitativos un analisis
detallado de cada decodificacion de las frecuencias y concurrencias. Esto con el objetivo, de
trazar un informe claro y preciso de los resultados encontrados o arrojados, al contrastar los

resultados hallados en cada técnica implementada y especifica para cada tipo de instrumento.

5.4.6.1. Cuestionario 1y 2:

Para definirlo, Useche, et al. (2019) mencionan que: “El cuestionario es un instrumento que
agrupa una serie de preguntas relativas a un evento, situacion o tematica particular, sobre el cual
el investigador desea obtener informacion” (p. 32). Basado en esto, se utilizaron dos
cuestionarios dirigidos a la misma poblacion muestra, aplicados a los maestros de preescolar de
la Sede José Antonio Galan, uno con opciones de respuestas especificas, como: (Muy de
acuerdo, De acuerdo, Ni de acuerdo, Ni en desacuerdo, En desacuerdo y Muy en desacuerdo), y

el otro con varias alternativas para seleccionar.

En cuanto a la gestion de los cuestionarios, Atlas.ti facilita la importacion de datos de
cuestionarios completados, ya sea en linea o en papel, permitiendo un andlisis cualitativo
posterior. Los investigadores pueden aprovechar las herramientas de codificacion y etiquetado
para identificar patrones y temas emergentes en las respuestas abiertas de los cuestionarios. De

esta manera, se presentan los resultados en la figura 38.



INTELIGENCIA EMOCIONAL MEDIADA POR TIC

Figura 40.
Frecuencias de palabra del cuestionario 1
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Mapa de arbol del cuestionario 1.
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Mineria de opinidn cuestionariol
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Top de codigos del cuestionario 1.
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Top cédigos aplicados

> Inteligencia emocional: Inteligencia
< Education
<> Educacién: Investigacién educativa

> Ensefanza

> Desarrollo infantil: Preescolar

> Educacién: Curiosidad

> Investigacion

> Research

> Desarrollo infantil: Educacién preesc...
 Estrategias educativas

> Emotional intelligence

~ Desarrollo infantil: Early childhood e...
> Leadership

> Uncertainty

> No aplica

_ Educacién: Preguntas abiertas

Figura 44.

Resultados del cuestionario 1.
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Resultados

ATLAS.ti ha codificado las citas de 11. Por favor, reviselas a continuacion.

Cédigos (24)

Nombre

S

[ o)

S

<_» Desarrollo infantil
<7 Educacién
<> Educacién (2)
© <> Educacién emocional
<> Education
© <> Emotional intelligence
1 & Ensefianza
© < Estrategias educativas
1 <> Inteligencia emocional (2)
© < Investigacién
1 &> Leadership
© < Nifios
<> No aplica
> ¢ Research
<> Uncertainty

Detalles

9:2 14 en CUESTIONARIO N*1 A MAESTROS SOBRE METODOS DE ENSEN...

Obijetivo 1: Indagar en los métodos de i de las sobre
inteligencia emocional a nifios y nifas de preescolar de la Institucién
Educativa Departamental Tercera Mixta del municipio de Fundacion
Magdalena.

9:3 15 en CUESTIONARIO N*1 A MAESTROS SOBRE METODOS DE ENSEN...

Meta: Saber mas del trabajo de las tres que posee acti

(O]

2 5 Codificaciones

< Desarrollo infantil: Preescolar

| Ensefanza

ia i 2

: Curiosidad

la Institucién Educativa Departamental Tercera Mixta, sede José Antonio
Galan,

9:4 16 en CUESTIONARIO N*1 A MAESTROS SOBRE METODOS DE ENSEN...

Actividad: Por medio de la primera encuesta se logré conocer los
métodos de ensefianza que han venido utilizando las maestras, para
saber si es importante un cambio o actualizacién de los mismos.

9:5 18 en CUESTIONARIO N°1 A MAESTROS SOBRE METODOS DE ENSEN...

1. ;Conoce usted estrategias educativas para la ensefianza de la

S R R S SR R

Investigacion

© Maestra de Preescolar

2 3 Codificaciones |

El 3 Codificaciones
~ Education

| Objetivo

< Research

2 4 Codificaciones O

Desarrollo infantil: Educacién pree!
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Figura 45.

Frecuencia de palabras cuestionario 2.
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Figura 46.

Mapa de arbol cuestionario 2.
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Figura 47.

Mineria de opinion cuestionario 2.

4 Matches

4 Matches

interpretacién 1 Matches desarrollar
1 4
0 0
> ®
& &
inteligencia
4
0
2
Figura 48.

Top de codigos del cuestionario 2.

2 >
3

4 >
5 O

o
v

Top codigos aplicados

(> Disefio de investigacién: Objective s... 1

<> Education 1
<> Emotional intelligence 1
> Investigacién 1
~ Metodologia 1

> Disefio de investigacion: Disefio de ... 1

Disefio de investigacion: None appli... 1

Los mejores codigos concurrentes

<> Disefo dein...
<> Disefio de in...
<> Education

> Investigacién
> Investigacién

<> Metodologia

+
+
+
+
+
+

<> Education

<> Emotional in...

<> Emotional in...

<> Metodologia

> Disefio dein...

> Disefio dein...

Los mejores documentos codificados

[) D10: CUESTIONARIO N°2 SOBREEST... 7
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Figura 49.

Resultado del cuestionario 2.

Resultados

ATLAS.ti ha codificado las citas de 3. Por favor, reviselas a continuacion.

Cédigos (7) Detalles
Nombre
Disefio de investigacion 10:6 T4 en CUESTIONARIO N*°2 SOBRE ESTRATEGIAS DE ENSENANZA SOBRE... » 3 Codificaciones
Education Objetivo 2: Disenar estrategias para la ensefanza de la inteligencia Disefio de investigacion: Objective st...

emocional en nifios y nifas de preescolar de Iz Institucion Educativa

Emotional intelligence Education

Departamental Tercera Mixta del municipio de Fundacién Magdalena.
Investigacion Emotional intelligence
Metodologia

10:7 16 en CUESTIONARIO N°2 SOBRE ESTRATEGIAS DE ENSENANZA SOBRE... 7 3 Codificaciones
Actividad: Por medio de la encuesta, se pudo conocer mas sobre el Disefio de investigacion: Disefio de i...

contenido de las estrategias para proceder a disefiarlas. =
Investigacion

Metodologia

5) 10:8 1112 en CUESTIONARIO N°2 SOBRE ESTRATEGIAS DE ENSENANZA SOBRE... 7 Codificacio
5. Nombre un juego donde se desarrolle I3 inteligencia emocional de Disefio de investigacién: None applic...
forma transversal en los nifios y nifias de preescolar.

El analisis en Atlas.ti se llevo a cabo con los datos recopilados a través de los diarios de
campo, proporcionando una herramienta eficaz para la exploracion y comprension de las
experiencias y observaciones registradas. Los diarios de campo, al ser una forma de recoleccion
de datos cualitativos, ofrecieron una perspectiva rica y contextualizada de eventos, interacciones
y situaciones dentro del entorno investigado en la Institucion Educativa Departamental Tercera
Mixta. Utilizando Atlas.ti, se codificaron y categorizaron los detalles y patrones emergentes
presentes en los diarios de campo, permitiendo asi un analisis mas profundo y estructurado. Esta
metodologia no solo facilitd la identificacion de temas clave, sino que también posibilito la
conexion y relacion entre diferentes aspectos registrados en los diarios, brindando una

comprension integral de la dinamica y las experiencias vividas en el contexto de la investigacion.
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5.4.6.2. Guion de entrevista semiestructurada:

En este sentido, Arias (2021) expresa que: “Se prepara con preguntas cerradas las cuales
se centran en que el entrevistado conteste de forma precisa a la pregunta, sin divagar o ampliar
sus respuestas” (p. 95). Luego de su realizacion, se aplico a las maestras para que con sus

respuestas se pudiese analizar todas juntas.

Atlas.ti proporcion6 una herramienta que facilito la transcripcion y etiquetado de las
entrevistas. Esto posibilitd un analisis mas profundo de las respuestas, centrdndose en las

actitudes y opiniones expresadas por las participantes.

Figura 50.

Frecuencias de palabras del guion de entrevista semiestructurada.
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Figura 51.

Mapa de arbol del guion de entrevista semiestructurada.
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Mineria de opinidn del guion de entrevista semiestructurada.
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Figura 53.

Top de codigos del guion de entrevista semiestructurada.
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Top codigos aplicados Los mejores codigos concurrentes

I <> Education: Education 3 < Inquiry: Obje.. + <> Education: E...
2 < Educacién infantil y juvenil: Satisfac... 3 2 < Inquiry: Obje.. + <> Education: E...
3 < Educacién infantil y juvenil: Interés 2 3 © Inquiry: Obje.. + <> Education: C...
4 < Education: Humor 2 4 > Education: E.. =+ <> Education: E...
5 < Inquiry: Objective 1 5 < Education: E.. + <> Education: C...
& < Education: Emotional intelligence 1 6 < Education:E.. =+ > Education: C...
7 Education: Children 1 7 < Education:R.. + < Education: Fi...
8 < Education: Research 1

9 < Education: Field work 1

) Los mejores documentos codificados

10 < Investigacién cualitativa: Investigaci... 1

1 [ D6: ENTREVISTAS DIRECCIONANDO... 49

11 < Investigacién cualitativa: Método de... 1
12 < Investigacién cualitativa: Trabajo de... 1

3 < Investigaci6n cualitativa: Recopilaci... 1

Figura 54.

Resultado del guion de entrevista semiestructurada.

Resultados

ATLAS.ti ha codificado las citas de 26. Por favor, reviselas a continuacion.

Caodigos (49) Detalles
Nombre
b Educacién infantil y juve... © 6:33 14 en ENTREVISTAS DIRECCIONANDO OBJETIVO 3
b 8 Education Obijetivo 3: Implementar las estrategias para la ensefianza de la
) inteligencia emocional en nifios y nifias de preescolar de la Institucion
b Inquiry Educativa Departamental Tercera Mixta del municipio de Fundacion
b O« Investigacion cualitativa.., Magdalena.
b Positividad

© 6:34 15 en ENTREVISTAS DIRECCIONANDO OBJETIVO 3
Meta: Hacer el trabajo de campo con los nifios de la Institucion
Educativa Departamental Tercera Mixta, sede José Antonio Galan.

) 6:35 16 en ENTREVISTAS DIRECCIONANDO OBJETIVO 3

Actividad: Por medio de las entrevistas (individuales) y el trabajo de
campo, se procedié a aplicar las estrategias previamente disefiadas y
organizadas, logrando obtener informacién pertinente de la
intervencion y participacion de los nifios y nifias.

© 6:36 119 en ENTREVISTAS DIRECCIONANDO OBJETIVO 3
Si, en todo momento, aunque ellos son algo distraidos por naturaleza,

5.4.6.3. Grupo focal:

Los grupos focales se presentan como una técnica valiosa para recabar informacién

detallada y comprensiva de los participantes. Al permitir que los integrantes discutan y

®
2 4 Codificaciones
Education: Children
Education: Education
Education: Emotional intelligence
Inquiry: Objective
2 3 Codificaciones
Education: Education
Education: Field work

Education: Research

2 4 Codificaciones
Investigacion cualitativa (2): Investig...
Investigacion cualitativa (2): Método...
Investigacion cualitativa (2): Recopil...

Investigacion cualitativa (2): Trabajo...

2 1 Codificacién ¢

Educacién infantil y juvenil: Interés
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construyan sobre las ideas de los demaés, se genera un didlogo mas profundo y significativo. De
hecho, se disefid un instrumento con preguntas abiertas, facilitando la contribucién de
informacion mediante la participacion de todos y brindando la oportunidad para que expresen sus
opiniones entre si. Contrariamente, es crucial trabajar con preguntas que motiven a los miembros
del grupo a expresarse libremente. “Este enfoque permite abordar aspectos especificos de
programas, productos o eventos, y va méas alla de una simple interpretacion de lo que esta bien o
mal percibido” (Rodas y Pacheco, 2020, p. 184).

En esta investigacion, los grupos focales contribuyeron con material de audio y video,
que posteriormente se transcribio y se introdujo en Atlas.ti para su andlisis de datos. Ademas, la
herramienta de analisis de concurrencias de codigos resulta especialmente Util para identificar
patrones y temas emergentes en las discusiones grupales.

Figura 55.

Frecuencia de palabras grupo focal.
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Figura 56.

Mapa de arbol del grupo focal.
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Mineria de opinién de grupo focal.
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Figura 58.

Top de codigos grupo focal.
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Top coédigos aplicados

Los mejores codigos concurrentes

1 <> Educacién familiar: Educacién 2 1 O Tecnologia: ... + <> Educacién fa...
2 <> Tecnologia: Investigacioén cientifica 1 2 O Tecnologia: ... + < Tecnologia:...
3 < Tecnologia: Nifios 1 3 O Educaciénfa.. + < Tecnologia:...
4 <> Unclear/Not Applicable: Desconocid... 1 4 O Tecnologia: ... + <> Educacién fa...
5 < Tecnologia: Interaccién social 1 5 O Innovacién:.. + < Innovacién: l...
6 <> Educacién familiar: Aprendizaje cole... 1 6 < Tecnologia: T.. + < Tecnologia: T..
7 <> Innovacién: Learning 1 7 < Tecnologia: T.. + <> Educacién fa...
8 <> Innovacién: Innovation 1
9 <> Tecnologia: Trabajo en equipo 1
Los mejores documentos codificados
10 <> Tecnologfa: Tecnologia 1
. 1 [ D8 GRUPO FOCAL 28
11 <> Tecnologia: Interaccién 1
12 <> Educacién familiar: Participacién 1
13 <> Tecnologia: Utilidad 1
14 <> Tecnologia: Entretenimiento 1
15 <> Innovacién: Creatividad 1
16 <> Unclear/Not Applicable: Apropiado... 1
Figura 59.
Resultado del grupo focal.
Resultados
ATLAS.ti ha codificado las citas ce 14. Por favor, reviseas a continuacén.
Cadigos (28) Detalles
Nombre ®
» © < Educacién familier & 8:11173 en GRUPO FOCAL 2 4 Cocificaciores
b o < Facilitation Objetivo 1: Evah{ar Io_s dcgncs ob?enidos dg las estr'ateqias para lz e i6 ili ion ]
P e ensefianza de |z inteligencia emocional en nifios y nifas de preescolar [ Objetivo 1
> 0 @ Innovacion de la Irstitucion Educativa Departamentzl Tercera Mixta del municipio ‘ chinic
) » Tecnologia de Fundacién Magdalena. | Tecnologia: Investigacién cientifica
» O » Unclear/Not Applicable | © Tecnologia: Mifios ;
© 8:12 14 en GRUPO FOCAL 2 2 Cocificaciores ¢ I
Meta: Saber cuales fueron esos rzsultados obtenidos por kaber aplicado | & Meta i
L oeap e aiel SElE * Unclear/Not Applicab e: Des(onocid...!
@ 8:1175en GRUFO FOCAL 7 4 Cocificaciores &
Actividad: Por medio del grupo focal, se pudo interactuar entre todos [© Actividad |
las maestras dando sus aportes z la experiencia vivida con los nifios en = = 7y 0
3 Educacién familiar: Aprendizajz cole...
€l proceso de aprendizae. L |
| Gvupo‘FO(aI |
' Tecnologia: Interaccion social j
© 8:3 116 en GRUPO FOCAL 2 3 Cocificaciores
Hicimos unos encuentros entre las maesiras, cada una dic su aporte, " S Aprenh{zaje cooperatvo entre pares i
pero, la maestra (investigadora) tienes idzas mas nnovadoras, entonces [, = 7 al
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5.4.6.4. Diario de campo:

La funcioén principal del diario de campo, segiin Curbelo y Yusta (2022) es: “Ofrece
innumerables posibilidades, fundamentalmente de informacion, reflexion y sistematizacion de
las experiencias y vivencias durante la intervencion social” (pp. 7-8). Se realiz6 como una forma
de registro, bajo los parametros de exploracion, estructuracion, transferencia y practica, a raiz de

la experiencia vivida con los nifios estudiantes de preescolar.

Ahora bien, los diarios de campo que fueron llenados por los maestros revelan
informacion escrita de las reacciones de los estudiantes ante el uso de las estrategias para la
Inteligencia Emocional. La herramienta de Andlisis de Contenido de Atlas.ti es especialmente

atil para identificar temas emergentes en los diarios de campo.

Figura 60.

Frecuencias de palabras de los diarios de campo.

celular debias

obieto s alti
diferente  dictintas €orazon yjorin elaboraciéon e
esire divertido eso rticipativos grupo ctitud
campo "0 gentimientos colocarc
mix ete roceso T A .
elc mix institucién basica M transferenci
oned explicar video cu rafi s 5 g
e .. cad objetivo practic hubo estab casos
expresion imagenes exp\oraaon B - ‘
sentimiento Sgb fun mares debian educativ. re
' = blero ici departamen
_ P de reguntas hicieron dep.
herramien esto sesion =

iedo 3d te cierre

ropi les rticipar cofre | o u e ei . - coger
NiNoS nifio  informacion fene

uego no haci entos ejor

o . maestr r tare

realidad onstruo er ero hjzo uy Se emociones fech retos titere

ter ecnologi ; ) . debi oo Espacio
despucs ristez resultado as fases

metaverse or

histori cuadro roble

. nejo haciendo ;. ~ . i0 iari
hoj J,J,, | hice este estructuracion ;. 1, cadémico cuento
odcas  clases ;...icn 4 i i6
‘ = icacion di expresiones cancion docente
0N 0dos s0  gemuestr isi
HiciBaton i 5 elo €mocion omento decisiones
1 ~ odo
Figura 61.

Mapa de arbol de los diarios de campo.
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Top de grupo de cadigos.
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Top codigos aplicados

1 © Educacién

2 < Emociones

3 < Educacién emocional: Ensefianza

4 O Tecnologia

5 O Psicologfa infantil: Creatividad

6 < Actividades Iddicas: Nifios

7 Educacién: Tecnologia educativa

8 < Educacién: Participacion

9 < Actividades Itdicas: Interaccion social
10 O Aprendizaje

11 < Diversién

12 Emociones positivas

13 © Educacién emocional: Exploracién d...

Figura 64.

6

3

2

Los mejores cédigos concurrentes

1 < Educacién + O Tecnologia

2 O Tecnologia + O Actividades ...
3 <O Educacién + O Actividades |...
4 O Educacién + < Educacién e...
5 < Educacién + < Emociones

& < Psicologiain.. + < Educaciéne..
7 < Educacién: P.. + < Educacion: T..

Los mejores documentos codificados

1 [ D7:DIARIOS DE CAMPO 70

Resultado de los diarios de campo

Resultados

ATLAS.ti ha codificado las citas de 44. Por favor, reviselas a continuacion.

Cédigos (70)

Nombre

3 = Actividades ladicas

O O Aprendizaje
5 ¢ Children
© <> Diversién
b © < Educacién
5 ¢ Educacién (2)
b © <& Educacién emocional
O ¢ Emociones
5 ¢ Emociones positivas

» Emotions

5 O Interés
© <> Learning

> Psicologia infantil
© ¢ Technology
o ¢ Tecnologia

Detalles

0)

@

®

7:2 120 en DIARIOS DE CAMPO

Resultado: los nifios fueron participativos en la realizacion de preguntas,
esto demuestra lo positivo que son los retos en el aula de clases usando
la tecnologra.

7:21 121 en DIARIOS DE CAMPO 2
1. Exploracién: se hicieron 4 retos narrados por el Titere Fun, lo que lo
hizo mas divertido para los nifios, primero cada nifio por separado sacé
del cofre un objeto, que rep una funcién di por hacer.
Entre las reacciones que se experimentaron fueron alegria, tristeza y
miedo.

7:22 122 en DIARIOS DE CAMPO 2

2. Estructuracién: cada nifio que participé en el reto tuvo que coger una
estrella que tenia una prequnta, hubo dos nifios que respondieron con
mucha pena y poco a poco fueron siendo mas participativos.

7:3 123 en DIARIOS DE CAMPO
3. Transferencia: los nifios tuvieron que participar en el reto

2

®

2 Codificaciones

| Aprendizaje basado en retos

Participacion activa de los nifios

No hay codificaciones

No hay codificaciones

2 1 Codificacién

* quiver 3D Coloring
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5.5. Hallazgos

Tras llevar a cabo una interpretacion exhaustiva y meticulosa de los datos recopilados
mediante la herramienta hermenéutica Atlas.ti, se ha proporcionado una descripcion detallada de
su metodologia y proceso de andlisis. Esto permite a los lectores evaluar la validez y credibilidad

de las conclusiones y hallazgos presentados en el estudio. En este sentido, una forma efectiva de

analizar dichos resultados es mediante la triangulacion. Al respecto, se define la triangulacion

como:

"La triangulacion enriquece la validez de los resultados de una investigacion al

considerar el proceso que se debe llevar a cabo y la diversidad en los disefios y combinaciones de

métodos utilizados" (Jiménez & Garcia, 2021, p. 70).

Siguiendo la l6gica argumentativa expuesta, la triangulacion se presenta como una

técnica de investigacion que implica el uso de multiples fuentes, métodos o perspectivas para

analizar un fendmeno o problema. En esencia, esta estrategia busca mejorar la validez y

confiabilidad de los resultados al comparar y contrastar datos obtenidos de diversas fuentes y

métodos, aportando una dimension de autenticidad al estudio. Como resultado final, se presentan

los 23 "memos” generados por Atlas.ti de la siguiente manera, como se observa en la figura 65:

Figura 65.

Triangulacién

Aporte de Atlas.ti

Interpretacion

Nro. Categoria
1 Aportes de la
innovacion

Pedagogica educativa

Las Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion (TIC) han contribuido
significativamente a la innovacion
tecnoldgica educativa al facilitar el
desarrollo de software y hardware. Esto,
a su vez, ha permitido crear un acceso
mas facil y accesible para un mayor
namero de usuarios que participan en la
plataforma educativa

Algunos ejemplos de TIC e innovacion
tecnoldgica educativa son: Plataformas

Las TIC han sido un gran aporte en la
innovacion tecnoldgica educativa al
permitir el desarrollo de software y
hardware que facilita el acceso a la
educacion en linea, la colaboracidn en
linea y la gamificacion.

Las plataformas de aprendizaje en
linea, la realidad virtual y aumentada,
las  aplicaciones  moviles, la
gamificacion y la inteligencia
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de aprendizaje en linea: Estas
plataformas permiten a los estudiantes y
profesores interactuar a través de la web
en tiempo real, lo que facilita la
educacién a distancia y la colaboracion
en linea. Ejemplos de estas plataformas
incluyen Moodle, Canva, Blackboard,
entre otros.

Realidad virtual y realidad aumentada:
Por ejemplo, los estudiantes pueden
utilizar estas tecnologias para interactuar
con objetos y lugares en un ambiente
virtual que no podrian experimentar en la
vida real.

Aplicaciones mdviles: Las aplicaciones
méviles son una forma popular de
aprovechar la tecnologia en Ila
educacion. Nos podemos servir de este
software para una gran cantidad de
actividades; desde ensefiar habilidades
de lenguaje y matematicas hasta ayudar
a los estudiantes a organizar sus tareas y
planificar su tiempo.

Gamificacion: La gamificacién en la
educacion recurre a elementos tipicos de
juegos, como puntos, premios Yy
competencias, para motivar a los
estudiantes a participar en actividades
educativas. Los juegos educativos
pueden implementarse en un plan
formativo para ensefiar habilidades y
conceptos en areas como la ciencia,
matematicas y literatura.

Inteligencia artificial: Los chatbots
educativos son una forma de IA que
pueden responder preguntas y ofrecer
ayuda a los estudiantes. También se
pueden utilizar algoritmos de IA para
personalizar la educacion y adaptarla a
las necesidades individuales de cada
estudiante.

artificial son ejemplos de cémo la
tecnologia esta cambiando la forma en
que los estudiantes aprenden y los
profesores ensefian.

Las aplicaciones méviles ofrecen una
versatil y accesible plataforma para
implementar estrategias de ensefianza
para apoyar la organizacion de tareas
y la gestion del tiempo de los
estudiantes. Su adaptabilidad se alinea
con nuestros objetivos,
proporcionando un medio interactivo
y personalizado para mejorar la
experiencia de aprendizaje en nuestra
propuesta educativa.

Estas tecnologias permiten
experiencias  Unicas, donde los
estudiantes pueden explorar

ambientes virtuales y manipular
objetos de manera que no seria posible
en la vida real. Su aplicacion destaca
la capacidad transformadora de la
tecnologia en la educacién.

La gamificacion educativa utiliza
elementos de juegos, como puntos,
premios y competencias, para motivar
la participacion de los estudiantes en
actividades formativas. Estos juegos,
integrados en el plan educativo, son
una herramienta efectiva para ensefiar
habilidades y conceptos en diversas
areas, como ciencia, matematicas y

literatura. Su aplicacion  puede
enriquecer nuestra propuesta
educativa, fomentando la

participacién activa y el aprendizaje
ludico.

La inteligencia artificial (I1A), a través
de chatbots educativos y algoritmos,
responde preguntas y brinda ayuda a
los estudiantes. La aplicacién de estos
recursos permite personalizar la
educacién, adaptandola a las
necesidades individuales de cada
estudiante. Incorporar esta tecnologia
a nuestra propuesta puede ofrecer una
atencion mas personalizada y facilitar
el proceso de aprendizaje.

2

Aprendamos
estrategias para la IE

Sugerencias para desarrollar inteligencia
emocional en los nifios: Ayddelo a estar
consciente de sus emociones, practique
leer las emociones de otras personas,
reflexione sobre reacciones pasadas,
formule nuevas estrategias, encuentre

Desarrollar la IE en los nifios es
fundamental para ayudarlos a
comprender y manejar sus emociones
y las de los demés. Las sugerencias
para lograrlo incluyen concientizarlos
sobre sus emociones, ensefiarles a leer
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oportunidades para ayudar a otros y
explore opciones en la escuela y en otros
lugares.

las emociones de otras personas,
reflexionar sobre sus reacciones
pasadas y formular nuevas estrategias.
Ademas, es importante fomentar la
empatia y ayudar a otros, asi como
explorar opciones en la escuela y en
otros lugares.

3

Circulo hermenéutico

El libro "La Inteligencia Emocional” de

Daniel Goleman, es un libro que
pretende dar a conocer las visiones
cientificas  sobre  la  emocion,

comprender el significado de dotar de
inteligencia a la emocion, de tomar
conciencia del dominio de los
sentimientos.

El libro "La Inteligencia Emocional”
de Daniel Goleman busca divulgar
visiones cientificas sobre la emocién
y comprender el significado de
otorgar inteligencia a las emociones.
Incorporar estas perspectivas a
nuestra propuesta puede enriquecer la
comprension 'y aplicacion de la
inteligencia emocional en el ambito
educativo, como apoyo para maestros
en la elaboraciobn de propuestas
innovadoras para ensefiar IE.

4

Como fomentar que
los nifios expresen
emociones,
sentimientos y
opiniones

Reconocer y nombrar las diferentes
emociones, realizando ejercicios
practicos para desarrollar la empatia con
los compafieros de clase, fomentando el
dialogo y la apertura y, ensefiar recursos
para controlar la ira y la rabia son
algunas de las estrategias que pueden
utilizar los docentes para fortalecer el
desarrollo.

Se destacan las estrategias claves para
fortalecer el desarrollo emocional en
los estudiantes. El reconocimiento y
denominacién de emociones sugieren
la importancia de la conciencia
emocional. Los ejercicios practicos
para desarrollar empatia promueven
habilidades sociales al fomentar la
comprension de los sentimientos de
los demés. Ademads, al fomentar el
didlogo y la apertura, se crea un
ambiente propicio para la expresion
emocional. La ensefianza de recursos
para controlar la ira y la rabia aborda
la gestion emocional, proporcionando
a los estudiantes herramientas
practicas para manejar sus emociones
de manera saludable. Estas estrategias
apuntan a cultivar un entorno
educativo emocionalmente
enriquecedor.

Convivencia
Emocional

Cuando somos conscientes de nuestras
emociones, logramos expresar nuestros
sentimientos, evitar o resolver conflictos
de la mejor manera y superar los
sentimientos  dificiles con  mayor
facilidad.

Se resalta la importancia de la
conciencia emocional, un concepto
que se alinea perfectamente con la
propuesta. La capacidad de ser
conscientes de nuestras emociones es
esencial para el desarrollo emocional
de los nifios y nifias. La propuesta
busca precisamente cultivar esta
conciencia emocional a través de
estrategias especificas. Al lograr esta
conciencia, los nifios podran expresar
sus sentimientos de manera mas
efectiva, lo que se alinea con el
objetivo de la propuesta de alcanzar
un aprendizaje mas significativo.
Ademas, la habilidad de evitar o
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resolver conflictos de manera efectiva
y superar sentimientos dificiles se
vincula  directamente  con el
fortalecimiento de la inteligencia
emocional, un aspecto fundamental de
la propuesta educativa.

6

Diélogo abierto

Una de las mejores formas de conocer
mas a los nifios, nifias y jovenes es a
través de un didlogo abierto, de
colocarnos en la posicion del que
escucha, de preguntarles de forma
directa sobre sus intereses, sus
conocimientos y experiencias y dejarles
hablar para hacer crecer los espacios y
mecanismos  de  aprendizaje Yy
concertacion.

Este extracto destaca la importancia
del dialogo abierto, subrayando su
papel esencial en el conocimiento
profundo de los nifios, nifias y
jovenes. La propuesta coincide con
esta perspectiva al reconocer la
relevancia de comprender las
experiencias y perspectivas de los
estudiantes. El dialogo abierto se
alinea con el enfoque participativo de
la  propuesta, fomentando Ia
comunicacion efectiva entre maestras
y estudiantes. Esta practica no solo
contribuye a conocer mejor a los
estudiantes, sino que también
promueve un ambiente de aprendizaje
colaborativo y empaético, lo cual es
fundamental para el desarrollo
emocional y cognitivo.

Diario de campo

En un diario de campo pueden incluirse
ideas desarrolladas, frases aisladas,
transcripciones, mapas y esquemas, por
ejemplo. Lo importante es que pueda
volcar al diario aquello que ve durante su
proceso investigativo para después
interpretarlo. En una investigacion, el
diario de campo permite registrar hechos
que pueden ser interpretados.

El diario de campo fue una
herramienta fundamental para
registrar el proceso de observacion. Es
una fuente de informacion valiosa que
fue utilizada para la interpretacion y
andlisis de los datos recolectados. la
utilidad del diario de campo en el
admbito de la investigacion. En el
estudio se enfatiza la observacion y
reflexion constante, el diario de
campo es una herramienta valiosa
para registrar y documentar el proceso
investigativo. La inclusion de ideas,
transcripciones y otros elementos en
el diario facilita la interpretacion de
los hechos observados. En el contexto
de la propuesta, la aplicacién del
diario de campo podria enriquecer la
recopilacién de datos y contribuir al
andlisis de la efectividad de las
estrategias pedagdgicas
implementadas.

8

Disfrute de preguntas
para el aprendizaje

Con las preguntas los nifios establecen
comunicacion y relacion con los adultos,
aprenden y configuran su lenguaje,
piensan, juegan, reflexionan, se acercan
y conocen el mundo que les rodea (Elias
Burgos & Delgadillo Gonzalez, 2003).

Hacer preguntas adecuadas vy
significativas en el proceso de
aprendizaje fue una herramienta
poderosa para motivar a los nifios y
jovenes a explorar su curiosidad y
comprender mejor el mundo que les
rodea. Las preguntas también les
permiten  construir  su  propia




INTELIGENCIA EMOCIONAL MEDIADA POR TIC

176

comprension y aumentar su capacidad
de razonamiento critico. En sintonia
con la propuesta, que busca fomentar
la participacion activa y el dialogo, las
preguntas son herramientas clave para
involucrar a los nifios en el proceso
educativo. Ademas, la referencia a
configurar el lenguaje, pensar, jugar y
reflexionar ~ destaca cémo las
preguntas no solo son instrumentos de
indagacién, sino también
catalizadores del desarrollo cognitivo
y social de los nifios. Integrar
estrategias de preguntas significativas
en la propuesta podria enriquecer la
experiencia de aprendizaje.

9

Estrategias para
lograr la atencion del
nifio en clases

Estrategias para mejorar la atencion de
los alumnos en clase:

Realizar movimientos y cambios en el
tono de voz.
Fomentar
alumnos.
Combinar diferentes metodologias de
ensefianza.

Emplear herramientas tecnolégicas.
Planificar las clases por bloques.
Utilizar recursos visuales.

la participacion de los

La atencion fue fundamental para el
aprendizaje, por lo que es importante
que los docentes utilicen diferentes
estrategias para captar y mantener la
atencion de los alumnos en el aula.
Algunas de ellas pueden ser el uso de
aplicaciones  tecnoldgicas  como
Quiver 3D Coloring, METAVERSE y
H5P; como una combinaciéon de
metodologias de ensefianza, el empleo
de recursos visuales y la planificacion
de las clases por bloques. Las
estrategias especificas para mejorar la
atencion en clase, alineadas con la
propuesta de IE como movimientos y
cambios en el tono de voz afiaden
dinamismo, fomentan la participacion
y al combinar  metodologias
diversifican las experiencias de
aprendizaje. El uso de herramientas
didacticas como titeres y el uso de
tecnologias proporciona la
integracién educativa. Mientras que la
planificacién por bloques y el uso de
recursos  visuales  proporcionan
estructura y facilitan la comprension.
Estas estrategias no solo mejoran la
atencion, sino  que  también
contribuyen a un ambiente educativo
emocionalmente enriquecedor.

10

Funcionamiento de
Quiver 3D coloring

Su funcionamiento es sencillo: a través
de la camara de cualquier dispositivo,
escanea los dibujos anteriormente
coloreados por los menores para mostrar
una animacioén de sus personajes en tres
dimensiones, dandoles la oportunidad de
disfrutar de su pintura en movimiento.

Quiver 3D Coloring utiliza realidad
aumentada para transformar los
dibujos coloreados por los nifios en
experiencias interactivas en tres
dimensiones. Esta aplicacion,
alineada con la propuesta educativa,
no solo estimula la creatividad y la
imaginacion, sino que también integra
la tecnologia de manera lGdica en el
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aprendizaje. La herramienta crea una
conexién entre el mundo fisico y
virtual, brindando a los nifios la
oportunidad de ver sus dibujos cobrar
vida en movimiento, contribuyendo
asi al enfoque de aprendizaje basado
en retos y a la implementacion de
tecnologias innovadoras en el aula.

11

Herramienta H5P

H5p es una plataforma de creacién de
contenidos  interactivos, gratuita Yy
abierta, con todas las ventajas que
proporciona el software libre en
educacion, ampliando las posibilidades
de aprendizaje de nuestros alumnos.

H5P ofrecié una gran variedad de
opciones  para  crear  videos
interactivos, presentaciones y mas,
mejorando  la  experiencia  de
aprendizaje 'y motivando a los
estudiantes. H5P, como plataforma de
creacion de contenidos interactivos,
juego un papel crucial en la estrategia
al ofrecer una herramienta gratuita y
de cddigo abierto. Al aprovechar las
ventajas del software libre en
educacion, H5P amplia
significativamente las posibilidades
de aprendizaje para los alumnos. La
plataforma permite la creacion de
contenidos interactivos,
proporcionando un enfoque dindmico
y participativo que puede adaptarse a
diversos estilos de aprendizaje.
Ademaés, al ser abierta y gratuita, H5P
fomenta la accesibilidad y la
colaboracion en la creacion de
recursos educativos, en linea con la
filosofia de utilizar tecnologias
innovadoras  para  mejorar la
experiencia de aprendizaje.

12

Importancia de
utilizar Metaverso

Es un nuevo ecosistema virtual y
tridimensional (3D) en el que los
estudiantes pueden interactuar entre
ellos, trabajar, jugar, estudiar, realizar
transacciones econdmicas, entre muchas
otras posibilidades.

En la implementacion de la propuesta,
se incorpora un nuevo ecosistema
virtual tridimensional (3D) que ofrece
a los estudiantes un espacio
interactivo  multifuncional.  Esta
plataforma no solo les brinda la
oportunidad de estudiar y trabajar de
manera colaborativa, sino  que
también les permite participar en
diversas actividades, desde juegos
hasta  transacciones economicas
simuladas. La introduccion de este
entorno  virtual  enriquece la
experiencia de aprendizaje al
proporcionar un espacio inmersivo
que va mas alla de la ensefianza
tradicional. La variedad de
interacciones  posibles en este
ecosistema 3D refleja la versatilidad
de la tecnologia utilizada en la
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propuesta, ofreciendo a los
estudiantes un ambiente educativo
mas dinamico y participativo.

13

Importancia del
aprendizaje basado
en retos (ABR)

Motivos para utilizar el Aprendizaje
basado en retos en el aula:

Fomenta el aprendizaje colaborativo.
Desarrolla la creatividad.

Facilita una comprensién méas profunda.
Desarrolla habilidades comunicativas.
Conecta el aula con el mundo real.

La aplicacion del Aprendizaje Basado
en Retos en la propuesta pedagogica
brinda  beneficios  significativos.
Fomenta la colaboracidn, estimulando
el trabajo conjunto y el intercambio de
ideas entre estudiantes. Ademas,
impulsa la creatividad al plantear
desafios que requieren soluciones
innovadoras.

La profundizacién en la comprension
se alcanza al abordar retos
significativos, generando un
aprendizaje mas profundo y duradero.
Las habilidades comunicativas se
fortalecen mediante la interaccion
constante durante la resolucién de
retos. La conexién con el mundo real
integra la ensefianza con aplicaciones
practicas, equipando a los estudiantes
con habilidades relevantes para su
vida cotidiana y futuras experiencias.
En conjunto, estos motivos respaldan
la efectividad del Aprendizaje Basado
en retos en el contexto educativo.

14

Innovacion educativa

La innovacion educativa es un proceso
que implica un cambio en la ensefianza y
se basa en cuatro elementos
fundamentales:  las  personas, el
conocimiento, los procesos y la
tecnologia. Si no se consideran los cuatro
elementos conjuntamente es probable
que la innovacion educativa no tenga el
éxito esperado.

La innovacion educativa descansa en
cuatro pilares fundamentales: las
personas, el conocimiento, los
procesos y la tecnologia. La
implementacion propuesta no solo
aborda estos pilares, sino que también
incorpora estratégicamente el
Aprendizaje Basado en Retos,
herramientas como Quiver 3D, H5P,
Metaverse, y la participacion del titere
Fun. Al priorizar a los estudiantes,
fomentar la colaboracidn, creatividad
y conexion con el mundo real, esta
propuesta enriquece y potencia los
elementos clave, asegurando un
impacto positivo y significativo en la
experiencia educativa.

15

IE factor
indispensable para el
desarrollo de los
nifios

Desde hace algunos afios, las emociones
se han convertido en un factor
determinante para el desarrollo de los
nifios,

La IE ayuda a que los nifios enfrenten los
retos de la vida de manera positiva y
ayuda a reducir o evitar el sentimiento de
frustracion.

La IE favorece el conocimiento de las
emociones, ayudando a expresarlas de

Este reconocimiento y gestion de las
emociones es esencial en el desarrollo
infantil. La Inteligencia Emocional
(IE) juega un papel crucial al ayudar a
los nifios a enfrentar desafios de
manera positiva y a evitar la
frustracion. Al favorecer la
comprension emocional, la IE facilita
la expresion efectiva de emociones,
promoviendo la bulsqueda de
soluciones. La mayor conciencia
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manera efectiva y asi, encontrar

soluciones.

Si tenemos una mayor conciencia de

nuestras emociones, podremos
defendernos mejor de aquello que no nos
agrada, es decir, responder

asertivamente en lugar de reprimirse o
dejarse llevar, conllevando un perjuicio
en nuestra salud, calidad de vida o
autoestima.

La IE es un factor clave que repercute en
el bienestar social y mental de los
alumnos, lo que les facilita a comprender
su entorno y a tomar decisiones
acertadas ante las diversas situaciones
conflictivas que surgen diariamente.

La IE es un factor clave que repercute en
el bienestar social y mental de los
alumnos, lo que les facilita a comprender
su entorno y a tomar decisiones
acertadas ante las diversas situaciones
conflictivas que surgen diariamente.

emocional permite una respuesta
asertiva, defendiéndonos de lo que no
nos agrada y evitando perjuicios en la
salud, calidad de vida y autoestima.
La IE emerge como un factor clave
para el bienestar social y mental de los
alumnos, capacitandolos para
comprender su entorno y tomar
decisiones acertadas frente a las
complejidades diarias.

16

Las TIC como
oportunidad para el
aprendizaje

La tecnologia es la nueva alternativa de
acuerdo con Salas (2016) que permite
proporcionar mejores oportunidades en
el campo educativo de los estudiantes
para potenciar su proceso de formacion.

La nueva plataforma de aprendizaje le
permite a los nifios, nifias y jovenes
interactuar y socializar con los demas
compafieros, es una herramienta eficaz
cuando tiene un objetivo claro vy
encaminado.

Las TIC brindan una oportunidad
Gnica para el aprendizaje en la
educacién, ya que permiten la
accesibilidad a contenidos de calidad
desde cualquier lugar del mundo,
fomentan el trabajo colaborativo,
estimulan la creatividad, motivan a los
estudiantes y los hacen participar
activamente en su propio proceso de
aprendizaje. Es importante que, se
utilicen de manera adecuada y con un
proposito educativo especifico para
obtener los mejores resultados

Salas (2016) destaca la tecnologia
como una alternativa innovadora que
brinda oportunidades mejoradas en la
educacién, potenciando el proceso
formativo de los estudiantes.

17

Maestro competente
socioemocionalmente

Los maestros que son competentes
socioemocionalmente suelen manejar
mejor sus emociones, gestionar el sal6n

de clase de forma mas efectiva,
establecer codigos de conducta,
desarrollar interacciones mas

comprensivas y alentadoras con sus
estudiantes y, por ende, estimular el
desarrollo  socioemocional de sus
estudiantes.

La competencia socioemocional de
los maestros es fundamental en la
implementacion de la propuesta de
inteligencia emocional. Al tener un
manejo efectivo de sus propias
emociones, los maestros pueden crear
un ambiente en el aula que favorece el
desarrollo socioemocional de los
estudiantes. Esto se refleja en la
gestion eficiente del salén de clase, el
establecimiento de codigos de
conducta claros y el fomento de
interacciones comprensivas y
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alentadoras. En el contexto de la
propuesta, los maestros competentes
socioemocionalmente son pilares
clave para el éxito, ya que su habilidad
para guiar y apoyar emocionalmente a
los estudiantes contribuye
significativamente al crecimiento
integral de los mismos.

18

Neurociencia de las
emociones

Gracias a la Neurociencia Afectiva se
sabe hasta qué punto la emocién
modifica nuestros procesos neurales.
Ejemplo de ello, cuando hay un estimulo
con contenido emocional captura nuestra
atencion con mas eficacia que los no
emocionales.

La conexidn entre la emocion y la
neurociencia afectiva es crucial para
entender como las emociones influyen
en nuestros procesos neurales. La
propuesta de inteligencia emocional
se alinea con esta perspectiva al
reconocer la  importancia  de
comprender y manejar las emociones.
Cuando los estimulos emocionales
capturan nuestra atencién de manera
maés eficaz, se destaca la relevancia de
cultivar la conciencia emocional en la
educacién. La propuesta, al abordar
esta relacion entre emociéon y
neurociencia, busca potenciar la
capacidad de los estudiantes para
gestionar sus emociones de manera
efectiva en el proceso de aprendizaje.

19

Podcast como
estrategia de
aprendizaje

El uso del podcast en la educacion
fomenta el desarrollo de habilidades
lectoras y verbales, es uno de los
primeros pasos para integrar las TIC en
el aula, instaurando asi una experiencia
de aprendizaje dindmica realizando un
intercambio de informacion constante.

La integracién del podcast en la
educacién no solo promueve el
desarrollo de habilidades lectoras y
verbales, sino que también representa
un paso inicial hacia la incorporacion
de las Tecnologias de la Informacion
y Comunicacion (TIC) en el aula. Esta
implementacion crea una experiencia
de aprendizaje dinamica al facilitar un
intercambio constante de
informacion, fomentando asi la
participacién activa de los estudiantes
en el proceso educativo. La propuesta,
al alinearse con esta perspectiva,
busca aprovechar el potencial del
podcast como una herramienta que
enriquece las habilidades linguisticas
y el acceso a nuevas formas de
aprendizaje.

20

Reflexion sobre la
motivacion para el
aprendizaje

Es frecuente encontrarse con la queja de
muchos maestros y maestras de que sus
alumnos/as no tienen interés por
aprender, que no se esfuerzan ni parecen
mostrar interés por lo que la escuela les
ofrece. La cuestion es saber qué hay en
el contexto inmediato o remoto, que
define el significado de la actividad

La queja comun de los maestros sobre
la falta de interés de los alumnos en el
aprendizaje lleva a reflexionar sobre
cémo motivarlos. Para lograrlo, es
crucial  explicar los  objetivos
educativos de la sesion, justificar la
relevancia de los conocimientos con
actividades légicas y ordenadas, y
plantear desafios que requieran el uso
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escolar para el alumno/a, que resulte
motivante.

¢Como motivar al alumno/a? Para saber
cémo motivar debemos tener en cuenta
algunos de los siguientes aspectos:

Explicar a los alumnos/as los objetivos
educativos que tenemos previstos para
esa sesion.

Justificar la  utilizacion de los
conocimientos que les intentamos
transmitir con las actividades que les
vamos a plantear.

Plantearles las actividades de forma
I6gica y ordenada.

Proponerles actividades que les hagan
utilizar distintas capacidades para su
resolucion.

Tomar los errores COMO NUEVOS
momentos de aprendizaje y como
momentos enriquecedores.

Fomentar la comunicacion entre los
alumnos/as y las buenas relaciones,
realizando tareas de grupo

Plantear el razonamiento y la
comprension como la mejor herramienta
para la resolucion de actividades y
conflictos.

Aplicar los contenidos y conocimientos
adquiridos a situaciones préximas y
cercanas para los alumnos/as.

de diversas capacidades. Aceptar los
errores como oportunidades de
aprendizaje, fomentar la
comunicacion y buenas relaciones, y
aplicar  los  conocimientos a
situaciones cercanas son estrategias
clave. Esta perspectiva se alinea con
la propuesta, que busca motivar a los
estudiantes mediante retos
significativos y la aplicacion practica
de lo aprendido y asi mismo motivar
al docente a gestionar y disedar
experiencias significativas para el
aprendizaje.

21

UNESCO sobre las
tecnologias

En esta linea UNESCO (2013),
identifico dos &reas de desarrollo
prioritario, con la finalidad de que estas
tecnologias contribuyeran al
mejoramiento  sistémico  educativo,
debido a que, en la experiencia de
incorporacion de la tecnologia en los
mismos, se evidencié poco uso en las
practicas educativas, obteniendo
resultados desfavorables en la calidad de
la educacién, relaciondndolo con las
limitaciones de adquisicién de recursos
que permitieran alcanzar los objetivos
planteados por la  organizacion.
Destacando asi, que Latinoamérica se
caracteriza por ser una sociedad con
desigualdad de desarrollo, implicando la
incorporacion de la tecnologia en sus
actividades generales.

La UNESCO (2013) identificé dos
areas prioritarias para el desarrollo
educativo, buscando mejorar la
implementaciéon de tecnologias. La
falta de uso efectivo en practicas
educativas y la limitada adquisicion
de recursos afectaron la calidad de la
educacion, especialmente en
Latinoamérica, donde las
desigualdades de desarrollo influyen
en laincorporacion de la tecnologia en
actividades cotidianas. Esta
perspectiva resalta la importancia de
abordar no solo la disponibilidad de
tecnologia, sino  también  su
integracion efectiva en los procesos
educativos, un enfoque que la
propuesta de innovaciéon también
considera al utilizar  diversas
herramientas y estrategias.

22

Usodelas TIC

El uso de las TIC permite y acompafia el
desarrollo cognitivo de los nifios en edad
preescolar. El contacto desde muy

La declaracion resalta la importancia
de las Tecnologias de la Informacion
y Comunicacion (TIC) en el
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pequefios, siempre mediado por sus
maestros, con un ordenador, un mévil o
cualquier otro dispositivo tecnoldgico
les facilita y apoya sus aprendizajes.

desarrollo cognitivo de los nifios en
edad preescolar. Enfatiza que el
contacto temprano con dispositivos
tecnoldgicos, siempre bajo la guia de
los maestros, facilita y respalda sus
procesos de aprendizaje. En el
contexto de la implementacion de la
propuesta de Inteligencia Emocional
en la educacién, esta observacion
sugiere que la introduccion temprana
a herramientas tecnolégicas no solo
enriquece el aspecto cognitivo, sino
que también brinda oportunidades
para integrar elementos emocionales
en el proceso educativo. La
interaccion con la tecnologia, como se
abordaen la propuesta, se convierte en
un medio para potenciar el desarrollo
integral de los nifios, combinando
aspectos cognitivos y emocionales de
manera equilibrada.

23

tecnoldgicos para el

Uso de recursos

aprendizaje

En la actualidad el uso de los recursos
tecnoldgicos en el proceso educativo es
de vital importancia porque permite
reforzar los aprendizajes de los
estudiantes, asi mismo exige al docente a
prepararse en el uso de estos recursos
para disefiar sus unidades didacticas
incorporando los diversos recursos
tecnoldgicos.

En la actualidad, la integracion de
recursos tecnoldgicos en el proceso
educativo se considera crucial. No
solo fortalece los aprendizajes de los
estudiantes, sino que también plantea
la necesidad para los docentes de
capacitarse en su uso. Esto implica la
preparacion para disefiar unidades
didacticas que incorporen de manera
efectiva diversos recursos
tecnoldgicos. En el marco de la
propuesta de Inteligencia Emocional,
esta  perspectiva  destaca la
importancia de la tecnologia no solo
como herramienta para el aprendizaje
cognitivo, sino también como un
medio  para abordar  aspectos
emocionales, enriqueciendo asi la
experiencia educativa.

Nota: Esta tabla ilustra la triangulacion de datos, asegurando una aproximacion integral para

abordar el problema de investigacién. La utilizacion de diversas fuentes y métodos de

recopilacion de datos tiene como objetivo obtener una vision mas completa y comprensiva,

fortaleciendo asi la validez y fiabilidad de los resultados obtenidos.

Andlisis:
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En el actual contexto educativo, el uso de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC) se ha vuelto esencial para impulsar la innovacion pedagdgica y fomentar el
desarrollo de la Inteligencia Emocional (IE) en los nifios. A traves de la investigacion, se ha
recopilado una variedad de estrategias destinadas a potenciar el aprendizaje mediante las TIC.
Estas incluyen el uso de herramientas como Quiver 3D y Coloring, que incorporan animacion de
personajes en tres dimensiones, asi como la herramienta de disefio de material educativo H5P
para la creacion de videos interactivos. Ademas, se promueve la adopcion de enfoques basados
en retos y la utilizacion de podcasts como recursos didacticos. Se destaca también la importancia
de incorporar tecnologias emergentes como la realidad aumentada y el "metaverso" para disefiar
experiencias educativas que enriquezcan la ensefianza de la inteligencia emocional,
proporcionando entornos interactivos e inmersivos que fomenten un aprendizaje mas profundo y
significativo.

Sin embargo, se ha identificado que los docentes desempefian un papel crucial en la
exitosa integracion de estas herramientas en el aula. Es imperativo que los maestros estén
debidamente capacitados y preparados para utilizar estas tecnologias con el objetivo de promover
no solo el desarrollo cognitivo, sino también el desarrollo de la Inteligencia Emocional (IE). Para
lograrlo, se han resaltado enfoques pedagdgicos como el dialogo abierto con los estudiantes, la
aplicacion del circulo hermenéutico para la interpretacion y analisis de emociones, asi como el
uso del diario de campo como recurso reflexivo.

La UNESCO ha destacado la importancia de integrar las TIC en la educacién como una
manera de mejorar la calidad del proceso educativo, especialmente en regiones con
desigualdades en el acceso y desarrollo tecnologico. En Gltima instancia, se concluye que la

innovacion educativa y la pedagogia deben centrarse en aprovechar las oportunidades que las



INTELIGENCIA EMOCIONAL MEDIADA POR TIC 184

TIC ofrecen para el aprendizaje y el desarrollo integral de los nifios, dando prioridad al
desarrollo de la Inteligencia Emocional (IE) durante la etapa del preescolar.

La triangulacion de datos emerge como un pilar fundamental, garantizando la robustez de
la investigacion y la obtencién de resultados méas confiables. Al conjugar distintas fuentes y
métodos de recopilacion, se teje un tapiz informativo que potencia la comprensién del problema
de investigacion.

En suma, esta propuesta se revela como un faro en la bisqueda de una educacién mas
dindmica, participativa y alineada con las exigencias del siglo XXI. Al abrazar la innovacion, la
tecnologia y el enfoque holistico, se construye un camino que no solo transmite conocimientos,
sino que también nutre habilidades, promueve la autoexpresion y forja ciudadanos competentes

en el complejo entramado de la sociedad actual.

Figura 66.
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Capitulo 6: Conclusiones

6.1 Conclusiones

La investigacion sobre la ensefianza de la inteligencia emocional en nifios de preescolar
en la Institucion Educativa Departamental Tercera Mixta de Fundacion Magdalena revela una
serie de conclusiones valiosas que destacan el éxito de la propuesta. En primer lugar, se logro el
cumplimiento integral de los objetivos establecidos, demostrando la viabilidad y eficacia de la
implementacion de estrategias innovadoras en el &mbito educativo.

El impacto observado en la propuesta es notoriamente destacado, con avances
significativos en el autorreconocimiento y la gestion de emociones por parte de los nifios. Esta
evolucion se reflejo en una mejora sustancial de los ambientes de aprendizaje, tanto a nivel de
aula como en el contexto escolar en su totalidad. La efectividad de la intervencion se hizo
evidente al observar el manejo mejorado de conflictos entre los estudiantes, lo que contribuyd
positivamente al clima educativo.

La intervencion de herramientas TIC desempefid un papel crucial en este éxito, utilizando
aplicaciones educativas interactivas, juegos de realidad aumentada, el disefio de juegos
personalizados en formato de retos; la inclusion de elementos narrativos y el apoyo de juegos de
colaboracion, ampliaron las posibilidades de desarrollo, no solo de competencias interactivas
sino también de habilidades esenciales para la inteligencia emocional de cada nifio participante.

Con este enfoque integral no solo se logro el objetivo general de la investigacion, sino
que, ademas, proporciono0 respuestas valiosas a la pregunta central de estudio. La combinacion
de herramientas TIC demostro ser una estrategia efectiva para cultivar no solo competencias

cognitivas, sino también habilidades emocionales esenciales desde las primeras etapas
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educativas. Este enfoque integrado destaca la importancia de adoptar metodologias innovadoras
para el desarrollo integral de los estudiantes en el contexto de la inteligencia emocional.

La implementacion de las estrategias permitio vislumbrar caminos para la dinamizacion,
socializacion y proyeccion de la propuesta, con una perspectiva para el futuro con el desarrollo

del software EMOPREES, promocionado en la pagina web www.emoprees.com. Este software,

disefiado con estrategias innovadoras mediadas por herramientas TIC para la ensefianza de la
inteligencia emocional, se alinea con la vision de la propuesta como una idea de negocio que

busca generar impacto a nivel local, nacional e internacional.

Este proyecto representa una contribucion significativa a la educacién al destacar la
importancia del uso didactico de las TIC para mejorar las habilidades emocionales de los nifios

desde las primeras etapas educativas. La adaptabilidad del software www.emoprees.com a

diferentes contextos educativos fortalece su aplicabilidad y posicion como una herramienta
valiosa para docentes y estudiantes en todo el mundo. Las fortalezas identificadas en la
investigacién, como el enfoque en el autoconocimiento, la gestion de conflictos y la motivacion
de los estudiantes, resaltan la efectividad de la propuesta. Estos resultados sugieren un camino
prometedor para futuras investigaciones que podrian profundizar en la duracion y sostenibilidad

de los efectos observados.

En ultima instancia, la modalidad del software educativo al poder utilizarse de manera
offline, amplia su alcance y accesibilidad. Este aspecto destaca la inclusién y democratizacién de
la educacion emocional, brindando a mas docentes y estudiantes la oportunidad de beneficiarse
de esta herramienta innovadora y mejorar sus experiencias educativas. En este contexto
educativo actual, la importancia de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TIC)

para el desarrollo de habilidades socioemocionales se revela como un elemento imperativo en la


http://www.emoprees.com/
http://www.emoprees.com/
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formacion integral de los estudiantes preescolares. La implementacion de estrategias
pedagogicas que aprovechen efectivamente las TIC en la ensefianza de la inteligencia emocional
se erige como un componente esencial para fomentar la resolucién de conflictos en el aula 'y
promover una convivencia saludable en la escuela. La necesidad de explorar y perfeccionar
enfoques pedagdgicos en este sentido es fundamental, reconociendo la constante evolucion de la

tecnologia y las particularidades de los contextos educativos actuales.

En este sentido, las reflexiones sobre la continuidad y adaptabilidad de la investigacion
en educacion emocional se ven respaldadas por Gaitan et al. (2023), quienes destacan que “las
generaciones actuales conviven cada vez mas con la era digital como su Unico estilo de vida.

Esta realidad subraya la urgencia de resignificar la educacion socioemocional, extendiéndola méas
alla de los contextos presenciales y llevandola a donde los estudiantes interactdan
predominantemente: el mundo digital que los rodea” (p.17). La presencia activa de la educacion
emocional en este entorno digital no solo se presenta como un complemento valioso, sino como
una necesidad para impactar de manera significativa en el desarrollo integral de los estudiantes y
en la construccion de habilidades para la vida, incluyendo la gestién emocional y la resolucién

constructiva de conflictos.

6.2 Recomendaciones

La investigacion revela una serie de recomendaciones fundamentales para fortalecer la
ensefianza de la inteligencia emocional en preescolar. En primer lugar, se destaca la importancia
de integrar de manera continua herramientas TIC, como aplicaciones educativas interactivas y

juegos de realidad aumentada, en el proceso educativo. Esta integracion no solo promueve la
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participacion activa de los nifios, sino que también sigue el ritmo de la evolucion tecnoldgica,
ofreciendo oportunidades constantes para la innovacion en la ensefianza.

Una segunda recomendacion crucial se centra en el desarrollo y la actualizacion constante
del software EMOPREES. Este recurso, alineado con la vision de la propuesta, podria maximizar
su impacto al adaptarse a las cambiantes necesidades educativas y la introduccion de nuevas
funcionalidades. La continua mejora del software garantizaria su relevancia y eficacia en
diversos entornos educativos, permitiendo a los docentes y estudiantes beneficiarse de una
herramienta actualizada y perfeccionada.

Asi mismo, se sugiere una mayor atencion a la capacitacion docente en estrategias
innovadoras como un componente esencial para potenciar la ensefianza de la inteligencia
emocional, segln destaca la investigacion. Talleres y programas de formacién continua se
revelan como herramientas efectivas para empoderar a los educadores, permitiéndoles integrar
estas précticas de manera Optima en sus metodologias. Ademas, se enfatiza la importancia de la
colaboracién interinstitucional como un medio para enriquecer la propuesta. Fomentar la
interaccion con otras instituciones educativas facilita el intercambio de experiencias, mejores
practicas y lecciones aprendidas, contribuyendo asi a fortalecer el enfoque de ensefianza de la

inteligencia emocional en el nivel preescolar.
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Anexos

Anexo A
Permiso para el Desarrollo de las Practicas de Investigacion en la IED Tercera Mixta,

Sede José Antonio Galan.

Universidad de
La Sabana

Fundacién 30 de noviembre de 2022

Magister
Emilse Jiménez de Felizola
Rectora IED TERCERA MIXTA

Ref. Solicitud de permiso practicas de investigacion de estudiante de Maestria en
Innovacién Educativa Mediada por TIC.

Cordial saludo:

Comedidamente me dirijo a usted, como maestra investigadora ubicada en la sede
José Anténio Galan de esta institucion educativa, para solicitarle muy
respetuosamente el debido permiso, en llevar a cabo todos los procesos que giran
en torno al desarrollo del trabajo de tesis en “Definir, Idear, Prototipar, Testeary
Evaluar” la “Propuesta de Ensefianza para la Inteligencia Emocional a nifios y
nifias de preescolar mediado por IC” que he iniciado en el | semestre de este afio

lectivo.

Agradezco de antemano su colaboracion y positiva respuesta.

é;-;?A& /‘):12‘; ((Qe](z aro'gﬁ/ —
Emilse_Jiménez-de Felizo andy’Julig Mapjarre$ Bolafio

Rectora Docente

Universidad de La Sabana, Campus del Puente del Comin,
Km 7 Autopista Norte de Bogota, Chia, Cundinamarca, Colombia
Contact Center: (571) 861 5555 - 861 6666 Fax: 861 5555 Ext.10111 Apartado: 53753 www unissbana edu co
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Anexo B
Carta de consentimiento

EDUCATIVA DEPARTAMENTAL “TERCERA MIXTA"
DECRETO N° 030 DE FEBRERO 6 DE 2003
Antiguo Centro Educativo Tercera Mixta)
FUNDACION-MAGDALENA
Creado Mediante Acuerdo Municipal N° 030 de Dic. 12 de 1995
Registro Educativo N°01604 -1 de Junio. 13 de 2.002
Registro ante el DANE N° 147288000141 NIT 819 002 256 - 9
Aprobado por Res. N° 105 de Diciembre. 02 de 2005 Expedida por la
Secretaria de Educacion Departamental del Magdalena

(]

Magdalena, 28 de Noviembre de 2023

Sefiora

Emilse De Felizola Jiménez

Rectora

Institucion Educativa Departamental Tercera Mixta

Yo, Sandy Julie Manjarres Bolafio como docente de la institucion que usted regenta, quiero pedirle
autorizacion para aplicar unas encuestas a los maestros y maestras de la etapa preescolar, con el fin de
indagar sobre las estrategias de Inteligencia Emocional que aplican en su aula de clases, que me sirve
de sustento en mi trabajo de grado en la Maestria en Innovacioén Educativa Mediada por TIC.

Estas se aplicaran de la siguiente forma:

Una encuesta (individual) el 5 de diciembre de 2022 por la herramienta de Google Formulario.
Una encuesta (individual) el 8 de diciembre de 2022 por la herramienta de Google Formulario.
Una entrevista (individual) el 12, 13 y 14 de diciembre de 2022 a modo presencial.

Un grupo focal (grupal) el 30 de enero de 2023 a modo presencial.

RRXRX

Agradezco de antemano su colaboracion con mi formacion.

Cordialmente.

Sandy Julie Manjarres Bolafio
C.C. 57296632
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Anexo C
Formato de validacién de instrumentos

Rejilla de categorias 1

Universidad de

La Sabana

REJILLA DE CATEGORIAS
TRABAJO DE INVESTIGACION:

Ensefianza de la inteligencia emocional a nifios y nifias de preescolar mediada por
TIC en la Institucion Educativa Departamental Tercera Mixta del municipio de
Fundaciéon Magdalena

INTEGRANTES: Sandy Julie Manjarres Bolafio
RESUMEN

En trabajo de grado se desarrollé e implement6 la ensefianza de la inteligencia
emocional bajo la mediacion de TIC a nifios y nifias de preescolar de la Institucion
Educativa Departamental Tercera Mixta del municipio de Fundacién Magdalena,
especificamente de una de sus sedes como la que es llamada José Antonio
Galan. Ahora bien, el enfoque fue cualitativo con el método Design Thinking
(pensamiento de disefio), con sus fases: empatizar, definir, idear, prototipar,
testear y evaluar para disefar las estrategias. De la muestra fueron tres (3)
maestros de la sede José Antonio Galan, a quienes se les aplicaron las técnicas
(encuesta, observacién, entrevista y grupo focal) con los instrumentos de
cuestionario, diario de campo y entrevista semiestructurada, ademas de la prueba
de entrada y salida junto a evidencias fotograficas. Finalmente, se cumplié con
una experiencia positiva en la formacién de los nifios, como también la ensefianza
de nuevas estrategias innovadoras.

Objetivos
General

Desarrollar e implementar la ensefianza de la inteligencia emocional a nifios y
nifias de preescolar de la Institucion Educativa Departamental Tercera Mixta del
municipio de Fundacién Magdalena.

Especificos

e Indagar en los métodos de ensefianza de los maestros sobre inteligencia
emocional a nifios y nifas de preescolar de la Institucion Educativa
Departamental Tercera Mixta del municipio de Fundacién Magdalena.

o Disefar estrategias para la ensefianza de la inteligencia emocional en nifios
y nifias de preescolar de la Institucion Educativa Departamental Tercera
Mixta del municipio de Fundaciéon Magdalena.

¢ Implementar las estrategias para la ensefianza de la inteligencia emocional
en nifos y ni fias de preescolar de la Institucion Educativa Departamental
Tercera Mixta del municipio de Fundacién Magdalena.
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Anexo D

Figura 67. Rejilla de categorias 2

Universidad de

La Sabana

e Evaluar los alcances obtenidos de las estrategias para la ensefianza de la
inteligencia emocional en nifios y nifias de preescolar de la Institucion
Educativa Departamental Tercera Mixta del municipio de Fundacion

Magdalena.

Rejilla de categorias

Objetivos especificos Categorias Subdimensiones Instrumentos
Estrategias educativas
Métodos de ensefianza Ensefia |E
Indagar en los métodos Actividades especificas
de ensefianza de los IE se trabaja
maestros sobre suficientemente
inteligencia emocional a Los directivos
nifos y niflas de Variedad de: herramientas Cuestionario
preescolar de la Ensefianza IE
Institucion Educativa Estrategia |IE
Departamental  Tercera Tipos de estrategia |IE
Mixta del municipio de IE de forma transversal
Fundacion Magdalena. Estrategias utilizadas
Propuesta transversal
Habilidades IE
Disefiar estrategias para Recursos tecnolégicos
la ensefianza de la | Disefio de las estrategias
S . . Plataformas
inteligencia emocional en
nifios y nifas de Materiales
preescolar de la Cuestionario
Institucion Educativa Tematicas
Departamental ~ Tercera
Mixta del municipio de Juego IE
Fundacion Magdalena.
Implementar las Asertivos
estrategias para la Implementacion de las
ensefianza de la estrategias
inteligencia emocional en Atentos
nifios y ni fias de ;
preescolar de la Entrevista
Institucion Educativa Participativos
Departamental ~ Tercera
Mixta del municipio de
Fundaciéon Magdalena.
Evaluar los alcances Digital
obtenidos de las Alcances obtenidos
estrategias para la Virtual
eneeinpza m A Atraccion por utilizarlo
inteli i i i utiliz:
o T O
preescolar de la Curriculo académico fano ¢e.campo
Institucion Educativa
Departamental ~ Tercera Compra de equipos
Mixta del municipio de
Fundacién Magdalena. Inversion del instituto
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Anexo D

Formato de evaluacién instrumento 1

Universidad de

La Sabana

Formatos de evaluacion
Instrumento 1: Cuestionario
Ver Anexo: A

Numeros de preguntas: 13

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones: Grado de acuerdo
(1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que en acuerdo;
4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 = muy de acuerdo) 1/2|3|4|5|6

ADECUACION (adecuadamente formulada para los destinatarios que vamos a
encuestar):

e Las preguntas se comprenden con facilidad (claras, precisas, no ambiguas,
acorde al nivel de informacion y lenguaje del encuestado)

e lasopciones de respuesta son adecuadas

e Lasopciones de respuesta se presentan con un orden logico

X
X
X
PERTINENCIA (contribuye a recoger informacion relevante para la investigacion): _
X
X
X
X

e Espertinente para lograr el OBJETIVO GENERAL de la investigacion
(Copiar el objetivo general.)

e Espertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.2 ___de la investigacion
(Copiar el objetivon.2 __.)

e Espertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.2 ___de la investigacion
(Copiar el objetivon.2 __.)

e Espertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.2 ___ de la investigacion
(Copiar el objetivon.2 __.)

Observaciones generales sobre el instrumento

Observaciones y recomendaciones con relacién al instrumento:

Motivos por los que se
considera no adecuado

Motivos por los que se
consid: rtinent
Prop )
(modificacidn, sustitucion
o supresion)
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Anexo F

Formato de evaluacién instrumento 2

Instrumento 2: Cuestionario
Ver Anexo: B

Numeros de preguntas: 5

Universidad de

La Sabana

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones:
(1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que en acuerdo;
4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 = muy de acuerdo)

Grado de acuerdo

112|3|4|5]|6

ADECUACION (adecuadamente formulada para los destinatarios que vamos a
encuestar):

e Las preguntas se comprenden con facilidad (claras, precisas, no
ambiguas, acorde al nivel de informacién y lenguaje del encuestado)

e lasopciones de respuesta son adecuadas

e Lasopciones de respuesta se presentan con un orden légico

e Espertinente para lograr el OBJETIVO GENERAL de la investigacion
(Copiar el objetivo general.)

PERTINENCIA (contribuye a recoger informacion relevante para la investigacion):

e Espertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICOn.2 ___dela
investigacion

(Copiar el objetivon.2 __.)

e Espertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICONn.2 ___dela
investigacion
(Copiar el objetivon.2 __.)

e Espertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICOn.2 ___dela
investigacion
(Copiar el objetivon.2 __.)

X
X
X
X
X
X
X

Observaciones generales sobre el instrumento

Observaciones y recomendaciones con relacién al instrumento:

Motivos por los que se
considera no adecuado

Motivos por los que se
considera no pertinente

Propuestas de mejora
(modificacion, sustitucion
0 supresion)

200
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Anexo G

Formato de evaluacién instrumento 3

Universidad de

La Sabana

Instrumento 3: Guion de entrevistas semiestructurada
Ver Anexo: C

Numeros de preguntas: 6

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones: Grado de acuerdo
(1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mds que en acuerdo;
4 = de acuerdo més que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 = muy de acuerdo) 1/2(3|(4|5|6

ADECUACION (adecuadamente formulada para los destinatarios que vamos a
encuestar):

e Las preguntas se comprenden con facilidad (claras, precisas, no
ambiguas, acorde al nivel de informacion y lenguaje del encuestado)

e las opciones de respuesta son adecuadas

e Las opciones de respuesta se presentan con un orden logico

PERTINENCIA (contribuye a recoger informacion relevante para la investigacion):

e Es pertinente para lograr el OBJETIVO GENERAL de la investigacion
(Copiar el objetivo general.)

e Es pertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.2 ___dela
investigacion

> ><I><><><

(Copiar el objetivon.2 __.)

e Es pertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICOn.2 ___dela
investigacion X
(Copiar el objetivon.2 __.)

e Es pertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICO n.2 ___dela
investigacion X
(Copiar el objetivon.2 __.)

Observaciones generales sobre el instrumento

Observaciones y recomendaciones con relacion al instrumento:

Motivos por los que se
considera no adecuado

Motivos por los que se
considera no pertinente

Propuestas de mejora
(modificacion, sustitucion
0 supresion)

201
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Anexo H

Formato de evaluacién instrumento 4

Instrumento 4: Grupo focal
Ver Anexo: D

Numeros de preguntas: 6

Universidad de

La Sabana

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones:
(1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdo mas que en acuerdo;
4 = de acuerdo mds que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 = muy de acuerdo)

Grado de acuerdo

1(2|3(4(5]|6

ADECUACION (adecuadamente formulada para los destinatarios que vamos a
encuestar):

e Las preguntas se comprenden con facilidad (claras, precisas, no
ambiguas, acorde al nivel de informacién y lenguaje del encuestado)

e Lasopciones de respuesta son adecuadas

e Lasopciones de respuesta se presentan con un orden légico

e Espertinente para lograr el OBJETIVO GENERAL de la investigacion

(Copiar el objetivo general.)

PERTINENCIA (contribuye a recoger informacion relevante para la investigacion):

e Espertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICONn.2 ___ dela
investigacion

(Copiar el objetivon.2 __.)

e Espertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICONn.2 ___dela
investigacion
(Copiar el objetivon.2 __.)

e Espertinente para lograr el OBJETIVO ESPECIFICOn.2 ___dela
investigacion

(Copiar el objetivon.2 __.)

> x x ><I><><><

Observaciones generales sobre el instrumento

Observaciones y recomendaciones con relacion al instrumento:

Motivos por los que se
considera no adecuado

Motivos por los que se
considera no pertinente

Propuestas de mejora
(modificacion, sustitucion
o supresion)

202
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Anexo |

Cuestionario 1

EDUCATIVA DEPARTAMENTAL “TERCERA MIXTA”
DECRETO N° 030 DE FEBRERO 6 DE 2003
Antiguo Centro Educativo Tercera Mixta)
FUNDACION-MAGDALENA
Creado Mediante Acuerdo Municipal N° 030 de Dic. 12 de 1995
Registro Educativo N° 01604 — 1 de Junio. 13 de 2.002
Registro ante el DANE N° 147288000141 NIT 819 002 256 — 9
Aprobado por Res. N° 105 de Diciembre. 02 de 2005 Expedida por la
Secretaria de Educacion Departamental del Magdalena

Encuesta Nro. 1 Docentes
Fecha: / /

Nombre y apellido:

Lea atentamente cada una de las preguntas y responda.

Nro. Pregunta Muy en En Ni de De Muy de
desacuerdo | desacuerdo | acuerdo, | acuerdo | acuerdo
Nien
desacuerdo

1 (Conoce usted estrategias educativas para la
ensefianza de la inteligencia emocional en el
grado preescolar?

2 | (Ensefia usted inteligencia emocional de manera
transversal en el aula a nifios de preescolar?

3 | (Realiza usted actividades especificas para la
ensefanza de la inteligencia emocional en las que
los nifios y niflas toman conciencia de sus
respuestas  emocionales  ante  diferentes
circunstancias?

4 | ;Considera usted que la inteligencia emocional
en los nifios y niflas de preescolar de su
institucion se trabaja suficientemente?

5 | (Considera usted que los directivos de la
institucién se preocupan por generar espacios
para la ensenanza de la inteligencia emocional en
nifos y nifas de preescolar en la escuela?

6 | (Cuenta usted con una amplia variedad de
herramientas para la planeacion e
implementacion de estrategias para la ensenanza
de la inteligencia emocional en nifios y nifias de
preescolar?

7. (Qué entiende usted por la ensefianza de la inteligencia emocional?
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EDUCATIVA DEPARTAMENTAL “TERCERA MIXTA”
DECRETO N° 030 DE FEBRERO 6 DE 2003
Antiguo Centro Educativo Tercera Mixta)
FUNDACION-MAGDALENA
Creado Mediante Acuerdo Municipal N° 030 de Dic. 12 de 1995
Registro Educativo N°01604 —1 de Junio. 13 de 2.002
Registro ante el DANE N° 147288000141 NIT 819 002 256 — 9
Aprobado por Res. N° 105 de Diciembre. 02 de 2005 Expedida por la
Secretaria de Educacion Departamental del Magdalena

8. (Ha trabajado usted con alguna estrategia para la ensefianza de la inteligencia emocional en
preescolar?

SI NO

9. ;Cudl?

10. ;Cémo ensefia usted la inteligencia emocional de forma transversal en nifios y nifias de preescolar?

11. ;Qué estrategia utiliza usted para trabajar la inteligencia emocional en nifios y nifias de preescolar?

12. ;Qué tipo de actividades le gustaria a usted encontrar en una propuesta transversal para la
ensefianza de la inteligencia emocional en nifios y nifias de preescolar?

13. ;Cuales habilidades cree usted que deben ser ensefiadas para fortalecer la inteligencia emocional en
niflos y nifias de preescolar?
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EDUCATIVA DEPARTAMENTAL “TERCERA MIXTA"
DECRETO N° 030 DE FEBRERO 6 DE 2003
Antiguo Centro Educativo Tercera Mixta)
FUNDACION-MAGDALENA
Creado Mediante Acuerdo Municipal N° 030 de Dic. 12 de 1995
Registro Educativo N° 01604 -1 de Junio. 13 de 2.002
Registro ante el DANE N° 147288000141 NIT 819 002 256 - 9
Aprobado por Res. N° 105 de Diciembre. 02 de 2005 Expedida por la
Secretaria de Educacion Departamental del Magdalena

Deporte Musica
Dibujos animados__ Danza
Piratas Sostenibilidad

5. Nombre un juego donde se desarrolle la Inteligencia Emocional de forma transversal en los nifios y
nifias de preescolar.
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Anexo J

Guion de preguntas semiestructuradas

EDUCATIVA DEPARTAMENTAL “TERCERA MIXTA”
DECRETO N° 030 DE FEBRERO 6 DE 2003
Antiguo Centro Educativo Tercera Mixta)
FUNDACION-MAGDALENA
Creado Mediante Acuerdo Municipal N° 030 de Dic. 12 de 1995
Registro Educativo N° 01604 —1 de Junio. 13 de 2.002
Registro ante el DANE N° 147288000141 NIT 819 002 256 — 9
Aprobado por Res. N° 105 de Diciembre. 02 de 2005 Expedida por la
Secretaria de Educacion Departamental del Magdalena

(]

Guion de preguntas semiestructurada. Docentes
Fecha: / /

Nombre y apellido:

Lea atentamente cada una de las preguntas y responda de forma abierta.

1. ;Como fue el comportamiento de los nifios y nifias en la implementacion de las estrategias?

2. ;Se logro obtener la atencion de los nifios y nifias cuando se utilizaban recursos tecnologicos?

3. (Cual fue la relacion de los nifios y niiias con el personaje “El Titere Fun”?

4. ;Cuente alguna experiencia con los nifios y nifias que haya sido significativa?

5. (Cuéles fueron los resultados que lograron los nifios y nifias en esta nueva formacioén?
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EDUCATIVA DEPARTAMENTAL “TERCERA MIXTA”
DECRETO N° 030 DE FEBRERO 6 DE 2003
Antiguo Centro Educativo Tercera Mixta)
FUNDACION-MAGDALENA
L Creado Mediante Acuerdo Municipal N°030 de Dic. 12 de 1995
Registro Educativo N° 01604 —1 de Junio. 13 de 2.002
Registro ante el DANE N° 147288000141 NIT 819 002 256 — 9
Aprobado por Res. N° 105 de Diciembre. 02 de 2005 Expedida por la
Secretaria de Educacion Departamental del Magdalena

v

6. ;Le gustaria implementar estas estrategias con otros estudiantes? ;Por qué?
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Anexo K

Grupo focal

EDUCATIVA DEPARTAMENTAL “TERCERA MIXTA”
DECRETO N° 030 DE FEBRERO 6 DE 2003
Antiguo Centro Educativo Tercera Mixta)
FUNDACION-MAGDALENA
Creado Mediante Acuerdo Municipal N° 030 de Dic. 12 de 1995
Registro Educativo N° 01604 — 1 de Junio. 13 de 2.002
Registro ante el DANE N° 147288000141 NIT 819 002 256 - 9
Aprobado por Res. N° 105 de Diciembre. 02 de 2005 Expedida por la
Secretaria de Educacion Departamental del Magdalena

Grupo focal. Docentes
Fecha: 7

Nombre y apellido:

Lea atentamente cada una de las preguntas y responda de forma abierta.

1. ;Coémo fue la preparacion previa de cada uno de ustedes para poder cumplir con las estrategias?

2. ;Como fue la participacion de los nifios y nifias en la implementacion de las estrategias?

3. ;Qué opinan sobre el personaje “El Titere Fun”?

4. Cuenten alguna experiencia que haya sido significativa con la utilizacién de recursos tecnoldgicos

para dar clases a estos nifios.

5. (Qué cambios consideran que son pertinentes para aplicarlos en las estrategias?

6. ;Le gustaria incluir estas estrategias en el curriculo de la instituciéon? ;Por qué?

208
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Anexo L

Proteccién de datos

EDUCATIVA DEFARTANMENTAL “TERCERL SEXTA™
OECELTD OF 000 OF FENEDRD DN 18

i 5 2 Al et L ol bele s ek [ eoew'd Bdalii] =
1 FIEDACTIT-ELACOALENL
Cresalle Wladias e Acsando bliordoipal W™ M0 de Diz 12 de |92
Regloire Rlscstiva " #6E -1 do oo 13 de 10012

Raglern svi o DUANE W |47200EN01 8] NIT EIF 00T 138 - B
Ageoisin per Fes. M 113 de Dickaskm. [T & 1008 Expedids por la
Seseiwsiy e Fohwnciéa Deportaranisl dJd Magdalens
Dando cumplismendo a lo dspuesto e&n a Lt'r 1681 de 2012, "Por &l oual &2 diclan deposkcionias
g!"rl:"ﬂll:ls para la prolecodn de dalcs personalies” ¥ de confoemidad oon 1o sefalads &n & Decreta
1377 de 2013, oon la irma de esle documenio mandfesio gee b sido ndormado por Lo Instiuc n
Eduscaliva Depariamental Teroera Misda de I:-:I'Jguk.“"lll:ll

1. La Instiueidn Educativa Depatamsenlal Tercera Wala acluard como responsable del Tratambenta de
datos personales de los cuakes soy 1iuiar y que, conjunia o separadamints podrd recolsclar, usar y
tralar mis dales personales condame o Polllica de Tratamenda de Dales Personales

2 Que me ha sido infomsada ka [s) fnaddad (es) de & reccieccin de ks datos personales, ya apema
ot Qui 2] N0 anartzea en fologratlas que senin eapisvamenie de cardcler ataddmicn.

3 Es de caricler feculatieo o voluniado nesponder pregunias que sersen sobre Datos Sensbies o
sobre menones de edad.

d. Ms derechos coma tbuar de los dalos son los previstos en la Constiucon y a ley, especalmente ol
dermchn @ conooer, achualizar, neclificar ¥ supimir md Informacion personal, asi come o derecha a
revolar &l congenimienin olorgads para ¢ ralamicnio de dabos personakes.

5 Lios dereohos pueden ser cjercidos a fravis de os canades dspuesias por el Instiuckn Educativa
Deoartaneenial Tercera Mita y chserqando @ Polllkka de Trafambendo de Dafos Personales del
ratiucitn Educativa Depariamental Teroem Mixa.

& La Instilucidn Educaliva Depadamendal Tercera Moda garantizard @ confidencalidad, lberad,
sequridad, veracidad, ranspamncia, acceso y orouacdn restringida de mis datos v Se resenan ol
dermcho de modfcar su Pollica de Tratanvento die Dalos Personal es &n cualquier momenta. Cuakguier
cambio serd infermado y pubload e oporiunamants &n fa pagina weh.

£ Teniendo eén cuenta lo ankerior, aulorzo die manea eolinada, presia, explicia, inlomada &
inzquinca a la Instiucian Educativa Departansenal Tercema Mt pana tratar los dabos personales y
tomar videos y folografias de acusrda con su Folllica de Tratamients de Dalos Personales para los
fins relecionados con su obpedo y en especial para fnes (egales, contrachuales, misionales descrios
e b Folfica de Trafamiento di Dados Personakes & indliucdn Educaiva Deparamendal Tercera

Ieixia.

S La nformacdn ablenida pam & Tradamienio de mis dalos personakes @ he suminksirads e forma
wnluniana y es weridica

S firma £n la cludad de Fundackdn, a ks dias 9ol mees de dizl
]

Firma:

Rambre

deniifioadtn:
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Anexo M

Esquema de proyeccion 1
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Mision (actividades) hdares de Emociones
Mapa (competencia) Identifica emociones v sentmisntos: alegria tristeza v miedo.
Espada (recursos) Mapa de retos

El titers Fum

v

Cajz del tesoro

Objetos: arafias, botones de expulzion, uguetes
Musica mstrumental

Titere Fun

Emoticones

Video educativo de YouTube “Lo que siento”

https2//www. youtbe. com 'watch v=CEzpBtGO 303
Portatil

Memeora USB

Modem de conexion a mtemet

Hojas de dibujo de rezhidad aumentada mpresas

Aplicacion descargada de Quiver-3D Colormg App
Muisica mstrumental

Podcast Emocional de emociones basicas
Moneda disefiada
Carita emocional
Dizposttrvo Celular
Viaje (tiempo) Indefmido
Tesoro (Resultado Identificar lzs caracterisicas de lzs emociones y semtmientos (zlegriz
previsto de aprendizaje)  tnisteza v miede).
Ancla (actividades EL juego, el arte, la literatura v1a exploracion del medio
rectoras)
Bandera (proposita) Las nifizs v los nimies disfruten zprender, exploran v se relacionan con
mundo para comprenderlo v constrmrlo.
Loro (DBA 3) Establece relaciones entre las causas v consecuencias de los acontecimientos
que le suceden a &l o 2 su alrededor
Puerto (evidencia de -Observa v hace registros graficos, sonoros o audiovisuales para explicar lo
aprendizaje) que sucede

-Formulz explicaciones para aquelle que sucede 2 su alrededor
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Anexo L

Formato de evaluacién formativa

Anexo E

Diario de campo digital

Duscar an eslementos

Nombee del estudiante
Amaya Barrios Evedn Sofla

Ovservaciones de campo Misidn 1

Ovservaciones de campo Misdn 2
Observationes de campo Misidn 3

oommtwi)*:molﬂtond
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SUBAMOS LOS
FRATAS AL BARLO

Nombre [
Apelligos!
Foto

_

Nombre cel estudiante
[Am)ya Barrios Eveln Sofla ]

Observacones tle campo Missan §

[ J

OO vationes de Campo Mison 2

Ovservaciones de Campo Missdn 3

[ ]

DOseva0Oones de Campo Mison &

[ |
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Anexo N

Herramienta Quiver para trabajar la IE

Metaverso Experiencias digitales para la ensefianza de la IE

(CUANDO ESTOY CONTENTO YO
ME VEO ASI?

:,CUANDO ESTOY
TRISTE ME SIENTO ASI?
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Anexo O

Orientaciones para la mision

Anexo Q

Recursos y actividades mision 1

- ALAMAR RECURSOS
(ACTIVIDAD)

Mapa de retos .
Caja del tesoro
Un juguete |
Un botdon de .
eliminacion

|

Una arana sintética

:d}:gié*i OB

Una pafoleta {(./b
El Titere Fun AT

(
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Anexo R

Mapa de retos

(/‘1‘@‘1'\) # e e /.

 EMOCIONAL %%

\

ACTVIDAD A

1
|

| MISION ,
PRATA

MARES DE
SENTIMENTOS

ACTIVIDAD

I MEDN v",. ’
. FECCUCHANDO
PRATA | (T ANDO

\

MARES DE EMOCIONES 7 Mi PELOE \‘
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Anexo S

Misiones y retos

T Emociones

(0BJENVO):  IDEN
NOMBRAR EMOC
ALEGRIA, LATRISTEZ

EL TESORO
EMOCIONAL

MM}’ o
Jj;mcwwy

OBSERVANDO,
ESCUCHANDO E
IMITANDO ANDO

I Mucl/),- e
FUN EL
PREGUNTON
CON SUS
MARAVILLOSOS
APRENDIZAJES

215
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Anexo T

Momentos de retos trabajados en la propuesta con los nifios

[ BRI DO
.1m
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Sy ot (| #awo L
SN (e

t/ ; CreAte L’ny




INTELIGENCIA EMOCIONAL MEDIADA POR TIC 219




