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Resumen

El propdsito de este trabajo radica en potenciar la gestion directiva mediante la implementacion de
estrategias pedagodgicas que fortalezcan la participacion activa de las familias en el proceso formativo de
los estudiantes de béasica primaria de la Institucion Educativa Técnica La Palmita, Departamento del
Cesar. Enfocandose en la problematica de la escasa conexion efectiva entre la institucion educativa y las
familias. TeGricamente se apoya en las contribuciones de Martiniello (1999), Flamey et al. (1999), Epstein
y Sheldon (2007). La metodologia adoptada sigue el paradigma interpretativo de Gurdian (2016),
utilizando un disefio de campo de tipo Investigacion-Accidn con enfoque cualitativo. La poblacion de
interés incluye al director, coordinador y cinco representantes de los grados cuarto y quinto de béasica
primaria. Los instrumentos utilizados abarcan observacion participante, entrevistas al director y
coordinador de gestion directiva, asi como entrevistas y grupos focales con los padres de familia. Ademas,
se emplea un diario de campo y una matriz de analisis documental, junto con un formato para el disefio de
estrategias pedagdgicas y otra matriz de andlisis para la triangulacion de datos. Los resultados obtenidos
revelan que la gestion directiva se limita a convocar a los padres solo para asuntos informativos, entregas
de documentos y casos excepcionales. Frente a esto, los padres expresan la necesidad de una mayor
vinculacion de la institucion con la comunidad educativa. Se plantea el desarrollo de una propuesta
pedagogica que incluya la formacion de una escuela para padres, a fin de integrarlos en el proceso de
aprendizaje de sus hijos.

Palabras clave: Estrategias pedagogicas, gestion directiva, participacion de la familia, proceso formativo,
vinculacion efectiva.
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Abstract

The purpose of this work is to enhance management through the implementation of pedagogical strategies
that strengthen the active participation of families in the training process of primary school students at the
La Palmita Technical Educational Institution, Department of Cesar. Focusing on the problem of the
limited effective connection between the educational institution and families. Theoretically it is supported
by the contributions of Martiniello (1999), Flamey et al. (1999), Epstein and Sheldon (2007). The
methodology adopted follows the interpretive paradigm of Gurdian (2016), using an Action Research type
field design with a qualitative approach. The population of interest includes the director, coordinator and
five representatives of the fourth and fifth grades of primary school. The instruments used include
participant observation, interviews with the director and management coordinator, as well as interviews
and focus groups with parents. In addition, a field diary and a documentary analysis matrix are used, along
with a format for the design of pedagogical strategies and another analysis matrix for data triangulation.
The results obtained reveal that the management is limited to calling parents only for informational
matters, delivery of documents and exceptional cases. Faced with this, parents express the need for greater
links between the institution and the educational community. The development of a pedagogical proposal
is proposed that includes the formation of a school for parents, in order to integrate them into the learning
process of their children.

Key words: Pedagogical strategies, management, family participation, training process, effective

connection
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Introduccion

El desarrollo de esta investigacion se centra en Estrategias pedagogicas desde la gestion directiva
para el fortalecimiento de la participacion de la familia en el proceso formativo de la Institucion Educativa
Técnica La Palmita, Departamento del Cesar, su problema de estudio est4d enfocado en la falta de
vinculacion de la direccion del plantel, sus docentes con las familias en la formacién desde sus casas del

acompafiamiento en el aprendizaje de sus hijos.

El problema de la falta de participacion efectiva de las familias en el proceso formativo de la
Institucion Educativa Técnica La Palmita, Departamento del Cesar, reviste una importancia decisiva en el
ambito educativo. La conexidn activa entre la gestion directiva y las estrategias pedagdgicas desempefia
un papel fundamental en el desarrollo integral de los estudiantes. La participacion familiar no solo
enriquece la experiencia educativa de los nifios en la basica primaria, sino que también contribuye a la

creacion de un entorno escolar mas sélido y colaborativo.

La gestion directiva, al implementar estrategias pedagdgicas efectivas, tiene el potencial de fomentar
una relacion mas estrecha entre la institucion educativa y las familias, estableciendo un puente
significativo entre el hogar y la escuela. Este enfoque no solo mejora el rendimiento académico de los
estudiantes, sino que también promueve una participacién activa de los padres en el proceso educativo,
fortaleciendo asi la comunidad educativa en su conjunto. La relevancia de abordar este problema radica en
la creacion de un entorno educativo colaborativo y enriquecedor que no solo impacta positivamente en el
rendimiento académico de los estudiantes, sino que también sienta las bases para un aprendizaje continuo

y exitoso a lo largo de su trayectoria educativa.

En este sentido, la naturaleza del objeto de estudio, centrado en la falta de participacion familiar en el
proceso formativo de la Institucion Educativa Técnica La Palmita, Departamento del Cesar, se vincula
estrechamente con el disefio metodoldgico seleccionado. Dado que el problema implica aspectos
multidimensionales que abarcan tanto la gestion directiva como las estrategias pedagdgicas, se optd por un
disefio de investigacidn-accién de tipo cualitativo. Esta eleccion metodoldgica permite una inmersion
profunda en la realidad educativa, facilitando la comprensién de las dindmicas y relaciones existentes

entre los diversos actores involucrados.

La metodologia interpretativa, respaldada por Gurdian (2016), se alinea con la naturaleza exploratoria
del problema al buscar comprender las percepciones y experiencias de directivos, docentes y padres de
familia. La triangulacion de datos, a través de observacion participante, entrevistas y grupos focales,
fortalece la validez y la fiabilidad de los hallazgos al capturar maltiples perspectivas. Asi, la eleccion del

disefio metodoldgico no solo se adapta a la complejidad del problema, sino que también proporciona una
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plataforma robusta para identificar soluciones efectivas que mejoren la participacion familiar en el proceso

educativo, alimentando asi la toma de decisiones en la gestion directiva.

Ahora bien, es un trabajo situado en investigaciones educativas, desde un paradigma interpretativo y
con una metodologia cualitativa de investigacidn accién, se pudo conocer a través de los resultados que la
direccién en su gestion académica se comunica con las familias en ocasiones muy puntuales al final de
cada periodo con el fin de brindar informacion sobre el rendimiento estudiantil de sus hijos, por lo que es
necesario darle continuidad a este proyecto en el desarrollo de la propuesta pedagégica disefiada para
fortalecer el acompafiamiento en la vinculacién escuela- familia- comunidad a través de la conformacion
de un equipo colaborativo que promueva y desarrolle una escuela para padres 0 como a esta comunidad
educativa la quieran denominar con la finalidad de establecer una comunicacion y participacion activa con

responsabilidad en toda la Institucion Educativa Técnica La Palmita.

Las implicaciones teoricas de este estudio son significativas, ya que se fundamentan en aportes clave
de autores como Martiniello (1999), Flamey et al. (1999) y Epstein y Sheldon (2007). Estos fundamentos
tedricos proporcionan un marco conceptual sélido para comprender la importancia de la participacion
familiar en el ambito educativo. El estudio se sitGa en un paradigma interpretativo respaldado por Gurdian
(2016), lo que implica un enfoque profundo en la comprensién de las experiencias y percepciones de los

actores educativos.

La relacion entre estudios tedricos y practicos se evidencia en la aplicacion directa de los conceptos
tedricos en la propuesta pedag6gica y en las estrategias disefiadas para fortalecer la participacion familiar.
La conexion practica con la teoria se manifiesta en la implementacién de estrategias especificas basadas
en las ideas tedricas de los autores mencionados. Por ejemplo, la propuesta de formar una escuela para
padres refleja la influencia de las teorias de Epstein y Sheldon sobre la importancia de la colaboracién

entre la escuela y la familia.

Evidentemente, la integracién de estudios tedricos y practicos en el area no solo enriquece la
comprension del fendmeno estudiado, sino que también contribuye a la formulaciéon de soluciones
concretas y aplicables. La interrelacion entre teoria y practica enriquece la calidad de la intervencion
propuesta, garantizando que esté anclada en principios solidos y, al mismo tiempo, sea adaptada a las
necesidades préacticas de la comunidad educativa de La Palmita. Este enfoque integrado potencia la
relevancia y la efectividad de las estrategias pedagdgicas propuestas en la gestion directiva, generando un
impacto tangible en la participacion familiar y, en Gltima instancia, en el proceso formativo de los

estudiantes.
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En el mismo orden de ideas, este trabajo contribuye de manera significativa al &mbito educativo al

proponer estrategias pedagogicas desde la gestion directiva para fortalecer la participacion familiar en el
proceso formativo de la Institucién Educativa Técnica La Palmita. Los aportes se centran en ofrecer
soluciones concretas a la falta de vinculacion efectiva entre la institucion educativa y las familias,
respaldadas por fundamentos teéricos sélidos. La propuesta de formar una escuela para padres y otras
estrategias busca establecer una colaboracion activa entre la escuela y las familias, mejorando asi el
rendimiento académico de los estudiantes y fortaleciendo la comunidad educativa. En cuanto a las
limitaciones del estudio podrian incluir posibles resistencias o desafios en la implementacion de las
estrategias propuestas. Ademas, la generalizacion de los resultados podria ser limitada a la especificidad
del contexto de La Palmita. Las restricciones de tiempo y recursos también podrian haber influido en la
extension y profundidad del estudio.

Los alcances de este trabajo se manifiestan en la identificacion y propuesta de soluciones concretas
para mejorar la participacion familiar en la educacion primaria. Los resultados obtenidos a través de la
metodologia cualitativa brindan una comprension profunda de la problematica, permitiendo aplicar
estrategias especificas que podrian tener un impacto positivo en la institucion y ser replicables en otros

contextos similares.

En efecto, la proyeccion de este trabajo reside en su capacidad para inspirar cambios significativos en
la dindmica educativa de La Palmita y servir como modelo para otras instituciones. La propuesta de
formar una escuela para padres y la implementacién de estrategias pedagégicas innovadoras podrian
generar un cambio cultural en la participacion de las familias en la educacion. La proyeccién también se
extiende a futuras investigaciones que podrian evaluar a largo plazo el impacto de estas estrategias y
explorar adaptaciones para otros entornos educativos. Este trabajo, al integrar teoria y préactica, busca
establecer un precedente para iniciativas que fortalezcan la conexién entre la escuela y la familia en

beneficio del desarrollo académico y personal de los estudiantes.

Este trabajo se organiza en tres capitulos fundamentales. El primer capitulo, titulado "EI Problema",
abarca aspectos esenciales como antecedentes, justificacion, formulacion y objetivos, tanto generales
como especificos del estudio. El segundo capitulo se centra en el marco teérico y el estado del arte,
proporcionando un contexto sélido para la comprension del problema en cuestién. Este capitulo prepara el
terreno para el abordaje de la metodologia, donde se detallan aspectos esenciales como el tipo de estudio,
disefio, participantes, técnicas e instrumentos y consideraciones éticas. El cuarto capitulo presenta los

resultados, incluyendo un analisis y la discusion de los hallazgos, dando lugar a las conclusiones y
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recomendaciones practicas de la problematica identificada. Finalmente, el trabajo concluye con una

seccidn de referencias bibliograficas y anexos que respaldan el proceso investigativo.

CAPITULO 1. EL PROBLEMA
1.1 Planteamiento del problema
El proceso de formacion de los seres humanos se inicia con la familia en el hogar donde los adultos
significativos de cada miembro desde su nacimiento como son los padres o en su defecto los familiares
cercanos van ensefiando y brindando del nifio, todos los nutrientes o elementos, atenciones, cuidados para
su crecimiento cubriendo en lo posible todas sus necesidades e intereses de manera que crezca sano y
feliz, por lo que la familia es y ha sido la base fundamental para su formacion, es la responsable de cubrir

las necesidades y de sembrar las bases para su desarrollo biopsicosocial.

De acuerdo con lo anterior, todos los seres humanos necesitan una serie condiciones para vivir, las
cuales se pueden clasificar desde las mas basicas a las superiores, segun Maslow (1999) estan las
necesidades basicas o fisioldgicas como son: respirar un ambiente calido y limpio, vestido o abrigo,
alimentos, descanso, un techo, salud, seguridad fisica y emocional, afectiva, implica carifio brindando
proteccion y amor, en lo social, un sentido de pertenencia a un lugar o territorio, costumbres, tradiciones,
lazos que le permitan la integracion, inclusion a la vida comunitaria, incluye a la vida escolar su primera
comunidad, necesidad de reconocimiento, implica confianza, ir formando la autoestima y los valores de
identidad, dignidad, logro, superacidn, que lo lleve a la autorrealizacion, al desarrollo de sus capacidades y

logro de sus metas a la profesionalizacion.

Ahora bien, esta investigacion hace énfasis en el anlisis de ese primer escenario donde nace el nifio,
su integracion a la vida escolar o al sistema educativo y cdmo ambos escenarios familia- escuela deben
unirse para continuar supliendo no solo las necesidades primarias sino también la mision establecida en la
Ley 115 de 1194 en su art. 7°. Inciso C, a la familia le corresponde: “Informarse sobre el rendimiento
académico y el comportamiento de sus hijos, y sobre la marcha de la institucion educativa, y en ambos
casos, participar en las acciones de mejoramiento”, de lo anterior se puede inferir que la familia debe tener

una relacion constante y fluida con la escuela y los actores inmediatos del aprendizaje de sus hijos.

No obstante, también a la institucion educativa le corresponde formar los primeros conocimientos de
los diferentes valores como la responsabilidad, asi como también a los docentes como actores
responsables del proceso de aprendizaje de los estudiantes en sus practicas pedagdgicas estan llamados a
ser los guias y mediadores para que los nifios y jovenes complementan su educacion inicial que se les da

en sus familias con la interaccion social en la escuela para que construyan sus conocimientos de manera
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individual y colectiva, es decir, con una pertenencia a su comunidad, a sus raices, a su pais, por lo que es

importante, los esfuerzos realizados por los docentes para lograr que sus practicas pedagogicas puedan ser
integradas con las familias de los estudiantes, ya que este binomio familia- escuela, permite suplir las

necesidades y/o alcanzar las competencias para un desarrollo efectivo y de calidad.

Aunado a lo antes mencionado, otro elemento importante entre los docentes y los acudientes o
miembros de la familia interesados en la educacion de sus hijos son los directores de las Instituciones
Educativas, ya que ellos son la cabeza visible a quienes le corresponde segun el articulo 142 de la Ley 115
de 1994, que todos los establecimientos educativos organizaran y permitiran la participacion democrética
de los miembros de la comunidad, en una funcién social educativa acorde con las necesidades de las

personas, familia y sociedad.

Asimismo, el Ministerio de Educacion (2020) refiere que el articulo 44 de la respectiva Ley 115,
confirma la funcién del consejo directivo ante la Comunidad Educativa de la defensa y garantia de los
derechos de cada uno de sus miembros, como también, gestionar y coordinar todas las actividades
administrativas, académicas, respetando las competencias del equipo docente y del Consejo o gobierno
Escolar, fomentando la investigacion para el desarrollo de la innovacién y actualizacion docente, por lo
que, considerando esta funcion directiva y a la vez en concordancia con estas disposiciones legales en
materia de educacidn, este estudio se propone, potenciar la gestion directiva basada en una estrategia
pedagdgica para el fortalecimiento de la participacién de la familia en el proceso formativo de los
estudiantes 3° y 4° de la basica primaria de la Institucion Educativa Técnica La Palmita, Departamento del

Cesar.
1.1.1 Descripcién del problema

Considerando todo lo antes mencionado, el problema central de este estudio, consiste en dos aspectos
fundamentales: por un lado, el proceso de formacion de los estudiantes, es decir, su rendimiento
académico, en este sentido, la institucién educativa la Palmita ha venido buscando estrategias para mejorar
las pruebas externas saber 11, en los tres altimos afios se ve reflejado una leve mejoria y ha pasado de
ocupar el tltimo lugar en el municipio de la Jagua de Ibirico a posesionarse en el segundo puesto entre las
instituciones publicas, sin embargo, a pesar de la mejora aun se sigue buscando estrategias para fortalecer
el proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes, en especial las areas de ciencias sociales y

matematicas que se han quedado relegadas en comparacion con las demas.

Ahora bien, este estudio hace énfasis en la bésica primaria, en lo que se refiere al bajo rendimiento
académico en el grado 3° y 4° de La Institucion Educativa Técnica La Palmita ha venido siendo una

constante desde hace més de una década; segun el comparativo de las Prueba Saber 11, suministradas a
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dicha institucion, durante los dltimos 15 afios se ha observado como en este grado el porcentaje de

reprobados es mayor del 7%, segln datos arrojados por la plataforma de notas de la institucién. A su vez,
una de las constantes problematicas evidenciadas por los docentes del grado cuarto y quinto hace
referencia a las condiciones de aquellos estudiantes que lograron ser promovidos, quienes no han
desarrollado las competencias basicas para este grado. Lo anterior se puede identificar al iniciar cada afio,
una vez se realiza el diagnéstico inicial, donde se reflejan las serias dificultades de los estudiantes en las
competencias generales basicas para el desarrollo de los procesos de los estudiantes, lo cual se puede

observar en la siguiente figura.

T LECTURA CRITICA m MATEMATICAS mC.SOCIALES mC. NATURALES  mINGLES

Figura 1. Comparativo pruebas saber 11, desde 2017 al 2022, Institucion Educativa Técnica La Palmita

Por tanto, este comparativo muestra en estos Ultimos afios, objeto de estudio, afios 2017 al 2022,
tomo en cuenta la pandemia donde las clases fueron virtuales el rendimiento académico, la lectura a la
figura es la siguiente: los colores representan las areas del conocimiento, de abajo hacia arriba esta, el azul
intenso es de lectura critica en el 2017 se inici6 con 48.61 y bajo a 47.33 en el 2022, el area de
matematicas color naranja inicio en 2017 con 47.42 y en el 2022 también bajo a 43.52, el area de sociales
color gris en el 2017 inicio con46.84 y bajo a 44.52 en el 2022, el area de naturales color amarillo, en el
2017 inicio con 47.96 y termino con 46.61, y el area de Ingles color celeste inicio 42.84 y en el 2022 subid
a 43.8 fue la Unica en la cual hay un incremento en el rendimiento o desempefio académico de los

estudiantes, se destaca que el afio 2018 fue el de menor rendimiento en todas las areas o asignaturas.

En ese sentido, se pudo conocer, que aunado a estos bajos rendimientos, existen unos focos de

indisciplina, se infiere que ha sido producto segin conversaciones con los docentes que en el aula, hay
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estudiantes con caracteristicas familiares diferentes y que estos han adquiridos diversos patrones de

crianzas, los cuales se ven reflejados en asuntos relacionados con el comportamiento, el estado de &nimo,
se infiere que las relaciones interpersonales es conflictiva ya que durante el desarrollo del proceso de
aprendizaje; en las aulas de clase el docente observa estudiantes que no siguen normas, no permanecen
sentados en su pupitre mas de una hora, después de transcurrido este tiempo los alumnos pierden la
concentracion, se levantan de su silla permanentemente, piden permiso para ir al bafio, buscan alguna

excusa para llamar la atencién de los demas estudiantes.

Estos hechos hacen que el ritmo de la clase se pierda méas aun cuando son varios los estudiantes que
presentan estas caracteristicas en un mismo salén, lo que da lugar a que existen diversas situaciones de
indisciplina y falta de atencion en las aulas de clase, lo que hace que se les llame a su padre de familia o
acudiente para tratar estos actos que incurren en su comportamiento y los familiares no se presentan en la
institucion, lo que permite inferir, una apatia o indiferencia de los mismos a conocer y atender la

formacion de sus hijos o representados.

Y el otro aspecto como problema es la falta de vinculacion efectiva de la institucion educativa con las
familias segun la evaluacion institucional, presentada en el PEI (2022) que hacen parte de la comunidad,
la familia como la primera institucion en la que los nifios y nifias se les imparten afecto, carifio,
responsabilidad y buenas costumbres, es primordial su vinculo con los establecimientos educativos ya que
esta primera es el complemento a la educacion recibida por la segunda. En la Institucion Educativa
Técnica La Palmita el vinculo familia - escuela es escaso reflejado este, en la poca participacion en el
apoyo del proceso formativo de sus hijos, es decir, los estudiantes de la institucion, en este caso especifico
en su aprendizaje, esta falta de atencion se observa: en la carencia de (tiles escolares, la falta de
acompafiamiento permanente en las actividades extracurriculares, la baja asistencia a reuniones para temas
de avances académicos, durante el tiempo de la pandemia, no se mostrd interés en la conectividad,

tardaban tiempo en responder a los mensajes de los grupos de WhatsApp creados para la comunicacion.

No obstante, este analisis involucra tanto a los directivos de la institucion, docentes y a los padres o
madres de las familias de la comunidad de la Palmita, que solo dan cuenta de los resultados negativos de
los estudiantes, pero no se han preguntado cuales son las verdaderas razones para que los alumnos
presenten dichas dificultades en sus procesos de aprendizaje; no se cuestionan si cada uno de estos roles,
estan respondiendo a las necesidades e intereses de los estudiantes?, si ellos realizan un acompafiamiento
adecuado como escuela- familias de estos estudiantes?, si estdn cumpliendo con su responsabilidad de
formadores en la escuela y en la casa? y si la escuela esta creciendo , los docentes y directivos estan

atentos a dichos cambios 0 mejoras, ya que no solo es detectar un problema, sino darle una solucion y
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hacer un seguimiento para corroborar dichas mejoras, por lo que, todos estas interrogantes son los que se

pretenden resolver con el desarrollo de la presente investigacion.

Por tanto, tomando en cuenta que la practica pedagdgica tanto para el director como para el docente
es la herramienta primordial en el aula para que el estudiante pueda construir su conocimiento la cual debe
estar acorde con la edad, caracteristicas y su nivel de aprendizaje y para su mayor funcionamiento debe
estar interconectada con el contexto familiar ya que ambos escenarios son la base del desarrollo
biopsicosocial de los educandos, con esta idea se destaca, la importancia de tomar en cuenta los

documentos que orientan esta vinculacion Institucion educativa y Familia- comunidad, como son:

El Proyecto Educativo Institucional (PEI), en el cual estdn las bases pedagogicas, psicoldgicas,
filosoficas, legales, normativas y estratégicas del plantel para su excelencia académica gerencial, ademas
del Sistema Institucional de Evaluacion de los Aprendizajes de los Estudiantes (SIEE), a través del cual, el
Ministerio de Educacién Nacional (MEN) Decreto 1290 expedida el 16 de Abril de 2009 cuyo ambito de
aplicacion en la Educacién son los niveles de basica y media; los objetivos de la evaluacion se perpetuan
cuando los estudiantes, independientemente de su procedencia, situacion social, econémica y cultural,
cuenten con oportunidades para adquirir conocimientos, desarrollar las competencias y valores necesarios

para saber, vivir, convivir, ser productivos y seguir aprendiendo a lo largo de la vida.

Aunado con lo anterior en estos documentos que rigen la vida educativa se establece derechos y
deberes tanto para los estudiantes como para los padres de familia. Es importante también conocer que
existen estrategias para la aplicacion de la evaluacién de desempefio en el cumplimiento de funciones o en
su desempefio de Directivos y docentes, mediante el Decreto Ley No. 1278 de 2002 tomando en cuenta la
Guia Metodoldgica: “Evaluacion Anual de Desempefio Laboral” (Guia No 31 del MEN), por otra parte, se
debe tener en cuenta realizar jornadas de cualificacion con los agentes educativos para hacer uso de los
resultados de los andlisis de prueba saber, 3, 5, 9 y 11, evaluaciones de desempefio, autoevaluacién
institucional, manejo del SIEE y uso de las TIC para mejorar el aprendizaje en el aula de clase con el fin
de fomentar la cultura de la evaluacion, con fines de mejoramiento de la calidad educativa en la
institucion.

Al respecto, la direccion de cada institucion educativa entre sus funciones esta la de orientar y dirigir
el gobierno escolar, el cual es la expresion de la participacion de todos los estamentos de la comunidad
educativa en la toma de decisiones escolares, el mismo tiene parte en el consejo directivo con dos padres
de familia como representacion de la comunidad, aunado a esto, se cre6 en el 2019 para fortalecer la
conectividad y seguimiento al proceso educativo virtual EI Consejo de Padres de Familias, como un

organo para asegurar la participacion de los padres en el proceso pedagogico de la institucion y Velar por
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el cumplimiento del manual de Convivencia de la Institucidn, expresado en los compromisos que asume

cada uno de los miembros de la comunidad educativa, con el objetivo primordial de crear y favorecer

ambientes propicios para el desarrollo de la personalidad y la convivencia armonica.

Asimismo, considerando lo antes descrito, se destaca que en la Institucion Educativa Técnica La
Palmita el escaso acompafiamiento de sus familias, puede estar generado por la falta de cumplimiento de
las estrategias, planes o programas elaborados para estimular, motivar y crear conciencia en la comunidad
de los beneficios e importancia de una participacién efectiva y a tiempo en la formacién de sus hijos, ya
que segun Suarez, et al (2014) “La familia tiene que promover la participacion, el orden, respeto mutuo y
liderazgo, debe ser consciente de educar desde la perspectiva de corregir lo negativo y acentuar las
cualidades que favorecen la convivencia, la justicia y el bien comun” (p. 107), es decir, es necesario
investigar y de eso se trata este estudio de conocer hasta qué punto estos documentos que de algiin modo
son contenidos tedricos contemplados académica y legalmente se llevan a la préactica, se desarrollan con la
mayor participacion de los padres en el proceso formativo concebidos en la Institucion educativa La
Palmita.

En concordancia con estas responsabilidades el director en el tiempo de la pandemia se pudo conocer
que desarrollo actividades con los docentes para incorporar a las familias al plan de conectividad para
darle continuidad al proceso educativo a través de la virtualidad por el aislamiento social declarado en el
pais, situacién que acerco de forma atipica a los padres y madres de familia. Sin embargo, al volver a la
presencialidad aun en medio de las nuevas realidades, es decir, con los efectos de la pandemia, sobre todo,
como antes se menciond una apatia por continuar asistiendo los padres a la institucién, se volvieron a
alejar, a no estar presentes y la direccion del plantel no realizo nuevas actividades para mantenerlos
atentos y dispuestos a seguir colaborando con la institucion en todos sus problemas o necesidades,
especificamente en el acompafiamiento del proceso formativo de sus hijos de manera que se puedan
realizar correctivos o estrategias para plantear su origen debido a las circunstancias de cada familia, a sus
condiciones socioecondmicas, a su diversidad étnica u otras caracteristicas propias de este contexto

institucional.

Por lo anterior resulta necesario potenciar la Gestion directiva basada en una estrategia pedagogica
para el fortalecimiento de la participacion de la familia en el proceso formativo de los estudiantes de los
grados 3°y 4° de la bésica primaria la Institucion Educativa Técnica La Palmita, Departamento del Cesar,
con el fin de los propositos investigativos del estudio, ademas darle atencion y cumplimiento a lo
establecido en el articulo 22 Ley 1620 que se refiere a: Acompafar de forma permanente y activa a sus

hijos en el proceso pedagdgico que adelante el establecimiento educativo para la convivencia y la
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sexualidad., dandoles participar en la revision y ajuste del Pacto de convivencia a través de las instancias

de participacion definidas en el proyecto educativo institucional del establecimiento educativo. (PEI,
2019).

1.1.2 Antecedentes

A continuacion, se desarrolla el estado del arte a partir de los referentes internacional, nacional y
local que han abordado el tema de investigacion en el presente trabajo. Estos referentes cada uno desde su
investigacion y contexto han logrado realizar mejoras en las précticas docentes, la relacion familia escuela
ya que en los mismos se desarrollaron estrategias para mejorar el quehacer pedagdgico de los docentes,
como también el papel que desempefia el directivo como lider en el proceso de ensefianza aprendizaje de
los estudiantes.

Ademas, estas investigaciones sirvieron para identificar algunas herramientas y procedimientos
utilizados en cada una de las investigaciones que contribuyeron en la reflexién y mejora de la préactica
pedagdgica, siendo esta tematica abordada actualmente por muchos investigadores que buscan mejorar en
los docentes su ejercicio profesional, cabe destacar que investigaciones relacionadas con el desarrollo de
estrategias desde la gestion directiva para promover y /o fortalecer la participacion desde las relaciones
familia escuela son pocas, ya que la mayoria son trabajos de docentes y no propiamente de directivos, por
lo que es importante esta revisién que permita potenciar la gestion directiva en la participacion de la

familia en la formacidn de sus hijos.
A nivel internacional

Viveros Silvia (2018) realizo el trabajo titulado: Relacién familia-escuela desde la perspectiva de los
docentes y las familias de un establecimiento municipal de Chillan, Chile, con una metodologia cualitativa
es un estudio de caso con el método etnogréafico, se realizaron entrevistas, observaciones, cuaderno de
campo, Yy revision documental, los hallazgos importante fueron, la escuela debe propiciar el acercamiento
con la comunidad, fortaleciendo y apoderando a los padres en la toma de decisién en la formacion de sus
hijos, el aporte de este trabajo, radica en el uso de la metodologia en los instrumentos de recoleccion de
datos, ademas ofrece material tedrico interesante para la sustentacion de los contenidos sobre la relacién

familia- escuela.

Asi mismo, (2020) en Ecuador, Zambrano y Vigueras hicieron la tesis Rol familiar en el proceso de
ensefianza- aprendizaje, este trabajo es pertinente ya que sus bases tedricas sobre la tematica ofrecieron
contenidos actualizados, ademas en el campo metodolégico cualitativo, brindo una serie de aspectos

bésicos sobre el método inductivo-deductivo utilizado, se analizaron aspectos como: valores, principios, el
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rol familiar, las limitaciones familiares econdmicas o de tiempo de calidad en la educacién de los hijos,

entre sus resultados se evidencio la necesidad de que los padres intervengan en la relacién escuela —

familia.

En ese mismo orden de ideas en (2018) en Guatemala, Mateo realizé el trabajo Participacion de los
padres de familia en el proceso de aprendizaje de los nifios y nifias de primer grado primaria en escuelas
bilinglies de Chichicastenango, Quiché, la importancia de este estudio radica en el andlisis de la
participacion de los padres en la educacion de sus hijos, la contribucion tedrica fue en la tematica sobre las
responsabilidades de los padres, importancia del apoyo hacia sus hijos, los padres como principales
educadores, atencion de los padres en el rendimiento escolar, entre otros y en sus aportes metodoldgico
por ser un trabajo cualitativo, las entrevistas y el procesamiento de datos en el andlisis o triangulacion
sirve de modelo al igual que las estrategias propuestas para la integracion familia — escuela, entre sus
resultados se identificaron las actividades donde los padres apoyan a sus hijos, también en las que la
escuela los convoca a participar, concluyendo que el rendimiento académico esta directamente relacionado

con la participacion de los padres en el proceso educativo.

En ese sentido, en (2021), en Ecuador, Espin realizo el trabajo: La participacion de los padres de
familia en el aprendizaje de las nifias y nifios de 3 a 4 afos del Centro de Desarrollo Infantil Comunitario
Guagua Centro EI Arbolito del Distrito Metropolitano de Quito, haciendo énfasis en la participacion de los
padres en el aprendizaje de sus hijos, es un estudio descriptivo, correlacional, positivista, cuantitativo,
mediante el uso de encuesta a los padres, aspecto que es pertinente ya que la construccion de instrumento
en una tesis es fundamental, sus resultados muestran un 89% de participacion de los padres lo cual es
positivo, se destaca que este trabajo es con nifios de 4 afios lo que puede explicar que en esas edades los
padres suelen estar mas atento a la vinculacion con la escuela, se infiere que ya en edades de primaria y

bachillerato se van despegando o participando menos en el proceso formativo de sus hijos.

En el (2021) Suquillo, realiz6 el trabajo Comunicacion interpersonal y la convivencia
intergeneracional durante la emergencia sanitaria Covid-19, la presente investigacion ayudard a
determinar la convivencia intergeneracional durante la emergencia sanitaria Covid-19, Ecuador importante
para identificar como se llevo el proceso de comunicacion interpersonal en la familia, si esta relacion
diaria de convivencia fue positiva o0 negativa, dentro de la misma cada generacion con diferentes
necesidades y maneras de pensar, con integrantes de varias edades, la investigacion sera realizada para
aportar en la sana convivencia dentro del nacleo familiar. La pertinencia del estudio es el analisis de la
participacion de la familia durante y después de la Pandemia del Covid 19, sus contenidos tedricos en el

tratamiento de la informacion con los aspectos: comunicacion, valores, convivencia, y en lo metodologico
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es un estudio cualitativo, se utiliz6 la entrevista , en los resultados se evidencio que durante la pandemia

las familias mantuvieron unos cambios en la forma de socializar con las personas, lo cual acerco a las

familias de forma virtual con la escuela.

En Per( (2021) se realiz6 el trabajo el compromiso institucional de los padres de familia y su
interaccién con los directivos y docentes de la I.E. Salesiano Don Bosco Piura, de Guerrero, hace énfasis
este estudio en los marcos normativos que fundamentan la participacion de los padres de familia en la
gestién de la IE. Su pertinencia radica en determinar el compromiso institucional de los padres de familia
y su interaccion con los directivos y docentes de la IE. Salesiano Don Bosco. El tipo de investigacion fue
correlacional, al aplicarse cuestionarios a 375 padres de familia. se han considerado padres de familia de
los niveles de inicial, primaria y secundaria. Se obtuvo como conclusiones que medianamente los padres
de familia tienen conocimiento y comprension acerca de sus roles y funciones para la gestion de la
escuela, asi mismo se establece que el factor ocupacional es una de las limitaciones para logar una
participacion efectiva y que la institucion educativa debe buscar estrategias para este factor no perjudique
la gestion. Las actividades como escuela para padres son las mas sentidas y atendidas en la gestion escolar
y las estrategias de comunicacion virtual es uno de los puntos de interaccion que usan los directivos y

docentes para los padres de familia.
A nivel nacional

El trabajo realizado por Medina (2021) en Colombia, titulado Padres de familia como agentes de la
gestion educativa en la Institucién Educativa Camilo Torres de Toca Boyaca. La importancia de este
estudio radica en el desarrollo de contenidos relacionados con la gestion directiva con autores como:
Bertel et al (2019), Gdmez et al (2016) en gestion académica, Santana (2017) , en cuanto a la informacién
sobre la familia Paucar (2017) y entre otros contenidos, en cuanto al enfoque de investigacion es
cualitativo, con las fases de Estupifian (2013) también es interesante las conclusiones a las que se llego6 en
este estudio como son: La Gestion educativa se lleva a cabo como un proceso dinamico y ligado a las
necesidades particulares del contexto, requiriendo del concurso de las capacidades de todos los actores de
las comunidades académicas.

Otra investigacion pertinente es la de Bustos y Gonzales (2021) en Colombia, titulada Analisis De
Los Procesos De La Gestion Directiva Como Eje Articulador Para Promover EI Acceso A La Educacion
Superior En La I.E Buenos Aires - Cazuca — Soacha, este trabajo es interesante por el desarrollo del marco
legal que se debe tomar en cuenta en cuanto a la gestion directiva en las escuelas, ademéas de proporcionar
informacion sobre el liderazgo de la gestion directiva y los planes de mejoramiento para las instituciones
educativas, entre sus conclusiones se refiere que se hace necesario fortalecer la participacion de la
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comunidad en la toma de decisiones de los directivos para una mayor inclusion de estos en el proceso

formativo de sus hijos.

En ese orden de idea, se revisé el trabajo elaborado por Sanchez (2021), Colombia, titulado Relacién
familia — escuela a través de un acompafiamiento positivo para potenciar el éxito escolar en un grupo de
nifios de grado 5° de un colegio privado de Cajica. Esta investigacion es pertinente al considerar los
aportes desde el punto de vista de la metodologia utilizada, con un paradigma interpretativo, con un
enfoque de investigacion accion participativa, con un grupo de 10 padres de familia, sus hijos y 9
docentes. Los resultados demuestran la importancia de fortalecer y afianzar la relacion familia-escuela
teniendo en cuenta que estas dos instituciones durante la puesta en marcha de la propuesta manifestaron la
necesidad de una mayor comunicacion e integracion en pro de los estudiantes, ya que la familia y la
escuela debe verse en un sentido de corresponsabilidad, por lo que el acompafiamiento positivo de la
gestion directiva es fundamental en dicha integracion.

De acuerdo, con los anteriores trabajos, se encuentra el de Salavarrieta Giovanny y Gonzélez Hugo
(2021) Colombia, titulado, Propuesta de gestion comunitaria para la participacion familiar en los procesos
educativos del aula multigrado, este trabajo es importante por el modelo metodol6gico que ofrece en el
cual el modelo cualitativo sirve de orientacion en el abordaje de la participacién familiar en la formacion
de los estudiantes. Asimismo, el enfoque del trabajo en equipo en el fortalecimiento de la gestion
comunitaria. Entre sus resultados estan: la participacion familiar es un eje fundamental para lograr con
eficacia y eficiencia en el cumplimiento de las metas institucionales orientadas por los componentes y
procesos de las areas de la gestion educativa, y el trabajo articulado con los actores intervinientes en los

procesos escolares llevan a garantizar la formacion integral de los estudiantes.
A nivel regional

En el contexto regional se encontrd el articulo de revision bibliogréafica el cual contiene estudios
desde el 2006 al 2016 realizado en Colombia sobre las escuelas para familias, realizado por Enriquez,
Insuasty y Sarasty (2018), se analizaron las caracteristicas y evolucion histérica que ha tenido el concepto
de escuela para familias a nivel nacional e internacional, utilizando una metodologia con las siguientes
fases: primero una busqueda sistematica sobre el tema a nivel nacional e internacional sobre: escuela para
familias, origen y evolucién historica, relacion escuela y familia, propositos, finalidades, metodologias y
acciones. Segundo se seleccion6 la informacion bajo los siguientes criterios de inclusion: los articulos
debian encontrarse en bases de datos de considerable reconocimiento y que los afios de divulgacién de los
escritos se encontraran en el rango del 2006 al 2016, seleccion de 50 documentos que orientaron la

construccion del texto.
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Los principales hallazgos de la revision se encontraron a nivel internacional, a nivel nacional son

muy escasos los estudios a nivel local o regional referentes al tema; ademas, se identificd que existe
mayor informacion tedrica en cuanto a la definicion de escuelas para familias y relacién escuela-familia y
menor informacion sobre los temas relacionados con la gestion directiva, sus funciones, propdsitos y

metodologias empleadas cualitativas en educacion.

Por otra parte, en el (2021), en la Universidad de la Costa, Barranquilla, Narvdez y Terraza,
realizaron el trabajo Escuela de padres como una transformacion pedagégica para mejorar el
acompafiamiento de los estudiantes, el trabajo responde a una metodologia mixta de alli su pertinencia ya
que permite conocer nuevos modelos de trabajos en este paradigma, ademas, brindo importante
informacion sobre las escuelas de padres su importancia y como se puede involucrar a los padres a formar
parte de las mismas. También como estrategia pedagogica las escuelas de padres se pudieron conocer
mediante esta tesis como se pueden conformar en cualquier institucion educativa, sus funciones, el marco

legal y las actividades que se llevan a cabo con los padres.

En el contexto regional se encontrd el trabajo elaborado por: Sarmiento (2021) Influencia de la
familia en el proceso educativo de los nifios de la sede educativa rural Montera del municipio de
Gonzalez, Cesar, este proyecto tuvo como propdsito general analizar la influencia del padre de familia en
los procesos educativos de los nifios de la sede educativa rural Montera del municipio de Gonzélez, Cesar.
Se cimienta en el modelo pedagdgico social cognitivo; metodoldgicamente, es una investigacion de tipo
cualitativo, con una linea de caracter descriptivo que se encarga de interpretar acciones, lenguajes y
hechos para relacionarlos en un contexto social y bajo un enfogque etnografico, que fue el mas apropiado a

los fines de estudiar la poblacién en especifico con sus caracteristicas particulares.

La poblacion objeto de la investigacion correspondi6 a los nifios de la sede educativa rural Montera
del municipio de Gonzélez, Cesar. El tamafio de la muestra fue de 10 estudiantes elegidos al azar segin
fraccion muestra de poblaciones finitas a los cuales se aplicd un instrumento para evaluar las variables del
estudio y 10 padres de familia bajo el mismo contexto. Para esta investigacion, se hizo uso de técnicas de
investigacion de campo tales como observacion, aplicacion de encuestas tipo cuestionario Likert y analisis
de planillas de notas. El andlisis de datos, permitié concluir que los padres juegan un papel importante, lo
que se denomina en el estudio acompafiamiento, en el rendimiento académico de los nifios y al
demostrarlo ayudaran a sus hijos a tener mas seguridad, autoestima y éxito escolar, ya que la familia es un

elemento fundamental y decisivo en la vida de cada ser humano, el cual debe relacionarse familia-escuela

Y finalmente, (2022), Sanchez, realiz6 el trabajo Apoyo emocional de la familia y éxito escolar en los

estudiantes de educacién basica, la importancia de este trabajo se debe a la contribucion que hace de la
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caracterizacién del contexto en el Departamento del Cesar, ademas estudian el componente emocional en

la interaccion familia — escuela, es un trabajo paradigma interpretativo, tuvo un enfoque cualitativo, con
disefio documental y de alcance explicativo. Se revisaron articulos publicados entre los afios 2017 y 2021,
en revistas alojadas en bases de datos como Scopus, Ebsco, Web of Siencie, SCIELO, Latindex y otras. Se
pudo verificar que el acompafiamiento emocional de los padres de familia impacta favorablemente en el
éxito escolar de los nifios y adolescentes. Ademas, entienden al apoyo que brindan a sus hijos como una

tutoria parental, en algunos casos mas constante que en otros.
1.1.3 Justificacion del problema

La finalidad de esta investigacion es potenciar la gestion directiva a partir de estrategias pedagogicas
para el fortalecimiento de la participacion de la familia en el proceso formativo de los estudiantes, es a
partir de este propésito que la presente investigacion en aras de analizar, mejorar y acompafiar en una
mayor y efectiva vinculacion entre la Institucion Educativa Técnica La Palmita y las familias, de alli la
importancia tedrica de este proyecto, ya que brinda a toda la comunidad cientifica un conjunto de
contenidos actuales sobre esta tematica a fin de generar cambios en los roles tanto a nivel directivo,

docente y social.

No obstante, a nivel practico este estudio se justifica por las estrategias pedagogicas encaminadas a
fortalecer el rol fundamental que desempefan las familias en el proceso de aprendizaje de los educandos
ya que al considerarse esta la primera institucion donde se le imparte los principios de amor, afecto, carifio
como las base para el desarrollo socio afectivo, el cual se vera reflejado en el comportamiento y nivel de
atencion durante el desarrollo de las clases en el aula; por lo anterior, se debe también analizar la relacion
de las familia de este grado con la institucion y su compromiso con el proceso de aprendizaje de los

estudiantes.

De igual forma, a nivel metodoldgico, es necesario e indispensable evaluar la préactica pedagogica de
los docentes de la institucion, sobre todos aquellos que acomparian los procesos de los estudiantes del
grado tercero y su interaccion con las familias de este grado para de esta forma, poder llevar a cabo los
planes de mejora pertinentes que permitan superar las dificultades de los estudiantes el cual es el propésito
fundamental de la educacién, lograr que los estudiantes adquieran las competencias para poder

desarrollarse como persona en su contexto.

Aunado con lo anterior, se justifica a nivel institucional por los resultados del analisis de la gestion
directiva, la practica pedagdgica de los docentes ya que se realizara por medio de instrumentos, que
permita recolectar informacion sobre la vinculacion de la préctica pedagdgica docente y con el

acompafiamiento de las familias, para presenciar el desarrollo de las clases, de igual manera con los padres
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familia se aplican procedimientos metodolégicos que garantice la recoleccion de datos para determinar la

relacién familia- escuela en el compromiso del proceso de aprendizaje de sus hijos.

Asimismo, el desarrollo de una estrategia metodologica facilitaria y enriqueceria la practica
pedagdgica docente de forma significativa lo cual seria un logro no solo para los docentes de este grado, si
no, para los estudiantes que mejorarian sus dificultades en el proceso de aprendizaje, para los padres de
familia que fortalecen la relacion con la institucion y su compromiso en el proceso de aprendizaje de sus
hijos. Teniendo en cuenta que las practicas pedagodgicas de los docentes es algo inherente al quehacer
pedagogico y que ademas la relacion familia escuela se da en todas las escuelas o instituciones sin
importar si es publica o privada o si es en Colombia o en cualquier otro pais de habla hispana u otro
idioma, es decir el resultado de esta investigacion se podra aplicar en cualquier escuela que presente la
misma probleméatica. La presente investigacion se realizard con la total disposicion de los docentes del
grado tercero, la directiva encargada también de la coordinacion académica de la institucion, con el apoyo
de los padres de familia y todos los elementos e insumos que desde la rectoria se puedan direccionar para
poder lograr los propésitos propuestos.

1.1.4 Formulacion del problema

De acuerdo con todo lo antes planteado, para efecto de esta investigacién surge la siguiente pregunta
central: ¢ Como potenciar la Gestion directiva a partir de estrategias pedagogicas para el fortalecimiento de
la participacion de la familia en el proceso formativo de los estudiantes de la basica primaria de la

Institucién Educativa Técnica La Palmita, Departamento del Cesar?
1.1.5 Objetivo general

Potenciar la Gestion directiva a partir de estrategias pedagdgicas para el fortalecimiento de la
participacion de la familia en el proceso formativo de los estudiantes de la basica primaria de la Institucion

Educativa Técnica La Palmita, Departamento del Cesar.
1.1.6 Objetivos especificos

1. Identificar las acciones de la gestion directiva para la participacion de los padres de familia en el
proceso formativo de los estudiantes que se realiza en la Institucion Educativa Técnica La Palmita, del

Departamento del Cesar.

2. Disefiar e implementar estrategias pedagdgicas desde la Gestion directiva que fortalezcan la
participacion de la familia en el proceso formativo de los estudiantes de bésica primaria de la Institucion

Educativa Técnica La Palmita, Departamento del Cesar.
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3. Fortalecer los canales de comunicacién de la Gestion directiva a partir de estrategias pedagdgicas

para la participacion de la familia en el proceso formativo de los estudiantes de basica primaria de la

Institucidn Educativa Técnica La Palmita, Departamento del Cesar.
1.2 Analisis del contexto

En relacion con la delimitacidon de la investigacion implica dos aspectos importantes como son: el
espacio y el tiempo, el contexto donde se desarrolla esta investigacion, es en la Institucion Educativa
Técnica La Palmita, Departamento del Cesar, donde las poblaciones del estudio son el director y
coordinador de esa institucion, docentes que alli laboran y las familias o acudientes vinculadas al proceso
educativo que en este escenario se lleva a cabo, y el tiempo tomado en cuenta para efecto de este proyecto
son los afios 2021, 2022 y 2023 se pueden caracterizar de la siguiente manera:

El afio 2021 afectado por una pandemia mundial donde el proceso pedagdgico fue basicamente
virtual por el aislamiento social de ese momento, 2022 este afio fue pospandemico, pero aun con secuelas
de esas nuevas realidades, un afio caracterizado, por un proceso de adaptacién, de volver a las aulas con
falencias, incertidumbres e indudablemente con cambios que al inicio de este afio 2023 aln se estan
asimilando, para evaluar por un lado la continuidad del proceso educativo en tiempos dificiles, sino
también para analizar el papel de las familias en estos tres afios significativos como son: durante la
pandemia, después y ahora donde se ha entendido que no se puede detener sino fomentar, fortalecer la
participacion de los padres y representantes, es decir a la comunidad educativa en el proceso formativo de

los estudiantes de la Institucion Educativa Técnica La Palmita, Departamento del Cesar.
1.2.1 Contexto regional

En las lineas anteriores al hablar del contexto se hizo mencion a la Institucion Educativa Técnica La
Palmita, la misma queda ubicada en el Departamento del Cesar, ubicado al noroeste del pais, su capital es
Valledupar, limita al norte con La Guajira, al este con el Estado Zulia de Venezuela, al suroeste con el
norte de Santander, al sur con Bolivar y al oeste con Magdalena, consta de 25 municipios distribuidos en
cuatro subregiones,165 corregimientos, 3 inspecciones de policia y numerosos caserios, cuenta con
numerosos asentamientos indigenas entre los cuales estan: Arahuacos, Arzarios, Kankuamos, Koguis, y
los Yucos, entre otros. Su clima es tropical, las zonas mas himedas se presentan en las zonas montafiosas
de Perija y Sierra Nevada de Santa Marta. (DANE, 2019).

En relacion con las actividades econémicas, segun Pardo et al (2017) en su mayoria los municipios
son agropecuarios, con tierras fértiles para la agricultura y la mineria del carbén, liderada por la empresa

multinacional Drummond en los municipios El Paso y La Jagua de Ibirico, siendo Gltimamente afianzada
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por el hallazgo de grandes yacimientos en el sitio conocido como el Descanso a partir de 2004, el Cesar se

convirtié en el primer productor nacional de carbon. La idiosincrasia de sus habitantes es una mezcla del
Caribe Colombiano, por lo que sus habitantes son llamados costefios y con la cercania del departamento

del norte de Santander su dialecto cambia similar a esos municipios.

En cuanto a sus caracteristicas socioculturales y educativas, el departamento del Cesar, representa el
0.88% de los grupos de investigacién de Colombia, segun Observatorio Colombiano de Ciencia y
Tecnologia (2017) con grandes oportunidades de crecimiento ya que tiene sedes de diferentes
universidades del pais, en cuanto a la cultura es diversa por importantes etnias asentadas en su territorio, el
género musical representativo es el Vallenato, con grandes cantantes y compositores que hacen de su
expresion toda una leyenda de sus historias vividas a través de las festividades, especialmente en su capital
Valledupar.

En ese sentido La Palmita, segun el DANE (2019) es un corregimiento del municipio La Jagua de
Ibirico, departamento del Cesar, localizado al sur del departamento sobre la carretera troncal del oriente, la
actividad mas importante es la explotacion del Carbo6n, también se produce cacao, café, cafia de azlcar,
yuca, platano, fiame, entre otros. Su inicio fue bajo el amparo de la Jagua, producto de la migracién
procedente de Chiriguana y el Banco en busca de buenas tierras para sus cultivos y el pastoreo, se
reconoce como un asentamiento afrodescendiente con las cuales hace una exaltacion a la organizacion de
negritudes llamada Ascoafropal, hoy cuenta con un mejoramiento urbano dotado de escuelas de primaria y

bachillerato, puesto de salud, telefonia y casa de la cultura.

En cuanto a la poblacién del corregimiento de la Palmita, es de jovenes y nifios, a los cuales se le
ofrece programas encaminados a su educacion, sin embargo, hay muchos que no estudian para dedicarse a
las labores del campo, en cuanto a las mujeres son en su mayoria madres solteras, cabezas del hogar que
también abandonaron sus estudios para dedicarse a trabajar o cuidar a sus hijos. También a esta
caracterizacién se afiade, segun PEI(2022), se pudo conocer: en lo comunitario problemas que afectan
directamente la convivencia de las familias, donde se presentan conflictos como el desempleo, violencias,
directas, estructurales hay una carencia de cobertura en programas sociales; y en lo académico, no existe
una efectiva mediacion tecnolégica educativa, los programas de la institucion no llegan a la comunidad,
se evidencia una desvinculacion entre lo académico que ocurre en la institucion y las familias que forman
parte de esta comunidad que permitan la construccion de lineamientos encaminados a la participacion en
los procesos formativos de los estudiantes, como base en procesos de armonia a fin de llegar a culturas

pacificas y de convivencia asertiva.
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1.2.2 Contexto institucional
La Institucion Educativa Técnica la Palmita segin el PEI (2022), es de caracter oficial rural y mixta,
con sede Unica presta los servicios de modalidad de educacion formal con 763 estudiantes y educacion de
adulto con 106 estudiantes para una totalidad de 869 estudiantes, cuenta con dos docentes directivos
también con funciones administrativas, 28 docentes de aula, una secretaria pagadora, la institucion esta
ubicada en la calle 2 NO. 4 — 23 Barrio Cafiahuate en el corregimiento de la Palmita a 11 kilometros al sur
de la jurisdiccion del municipio de la Jagua de Ibirico en el Departamento del Cesar.

Ahora bien, la Institucion esta articulada con el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), en técnica
de operaciones contable y financieras, lo cual brinda diversidad de alternativas para la formacién de sus
estudiantes pudiendo homologar esta técnica y terminar una carrera profesional afin, laboral porque puede
vincularse como auxiliar contable en una empresa, ademas contamos con la presencia del programa todos
aprender (PTA) del Ministerio de Educacion Nacional (MEN,2020) como apoyo a las éreas de

matematicas y lengua castellana de la basica primaria.

El nacimiento de la Institucion Educativa Técnica la Palmita segln el PEI (2022) se inicia en el
afio1989 cuando un grupo de personas del Corregimiento, decidieron crear un colegio de bachillerato para
suplir las necesidades de los estudiantes que terminaban su primaria en el corregimiento, ya que tenian que
trasladarse al Municipio de Curumani o la Jagua de Ibirico, en sus inicio fue de caracter comunal, el 18 de
octubre de 1990 le fue concedida la licencia de iniciacion de labores 014, desde entonces el Colegio pasé
de caracter comunal a municipal, En el afio de 1994, con orgullo, el colegio despidié la primera
promocién de bachilleres en modalidad Comercial. En ese mismo afio, la institucién Educativa la Palmita
pasa de municipal a Departamental segun resolucion, su Gltima resolucién de aprobacién es la 006171 del
29 de noviembre de 2011.

Segun el Proyecto Educativo Institucional (PEI, 2022) la institucién busca formar seres humanos
capaces de tomar decisiones con responsabilidad, libres, autbnomos, creativos e investigadores, personas
con ideales, valores, costumbres que definan la identidad de nuestra sociedad para asegurarle su unidad y
madurez en el espacio y en el tiempo, y que a su vez sean consistentes de las practicas cientificas,
ideoldgicas y politicas de Colombia y el mundo; ya que cada dia las comunidades se hacen mas
interdependientes e interactuantes, en un mundo mas globalizado y con distancias acortadas por el
desarrollo y avance tecnolégico. El educando debe asumir la ciencia, la técnica y la investigacion con

espiritu creativo y activo. (p.6).

Su misién estd fundamentada en una educacion en valores morales, éticos, sociales, civicos y

espirituales en armonia con el medio ambiente, orientados a la integralidad de los educandos en las
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diferentes areas del conocimiento a partir de los estandares basicos definidos por el MEN, que le permitan

al joven ser competente para desenvolverse correctamente dentro de la comunidad y participar en el

renglén de la productividad del municipio, el pais y el mundo.

Su vision para el afio el 2022-2023 la Institucion Educativa La Palmita, sera reconocida por su
excelente formacion académica evidenciada en los resultados de las pruebas externas a nivel regional, con
un modelo pedagbgico constructivista enmarcado en el uso de las nuevas tecnologias de la informacion,
sosteniendo relaciones armonicas con el medio ambiente, la comunidad educativa, el sector productivo y
la comunidad en general. Entregaremos a la sociedad hombres y mujeres de bien formados con calidad
humana y disciplina que promoveran el desarrollo econémico, politico y social del corregimiento, el
municipio y la region. Seremos una institucién que inspire paz, confianza, respeto, solidaridad y

oportunidad para “forjar un hombre nuevo hacia un mejor futuro” (PEI, 2022, p.6).
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CAPITULO 2. MARCO REFERENCIAL

En este apartado se presentan los contenidos relevantes sobre las categorias de este estudio las cuales
son: Gestion directiva, alli se define el concepto, las funciones, académicas y sociales, Gestion directiva
de la Institucién educativa técnica la Palmita para la participacion de los padres en el proceso formativo de
sus hijos, en la categoria participacion de las familias, concepto y tipos de familias, Responsabilidades de
los Padres y/o Acudientes en el proceso formativo de sus hijos, Formas de abordar situaciones dificiles en
el crecimiento de los hijos y en la categoria estrategia pedagdgica para la participacion Escuela y familia,

concepto, caracteristicas, tipos, entre otros contenidos relevantes para este estudio.
2.1 Estado del Arte

Las investigaciones en el campo de la educacion cada vez son mas numerosas lo que obedece que hay
una sensibilizacién de los agentes educativos en asumir y afrontar los problemas relacionados en el
contexto educativo que conlleven a elevar el nivel de calidad del proceso ensefianza-aprendizaje, esto
implica una pertinencia directa con elementos tantos teéricos como metodoldgicos que orientan la
busqueda de soluciones a las interrogantes o situaciones reales presentes en la convivencia escolar, por
medio de una participacion activa que permita internalizar en dichos agentes educativos sus funciones y /o
responsabilidades en un fin comdn como es la formacion integral y competente de los estudiantes de la

Instituciones educativas de La Palmita, Departamento del Cesar.

El estado del arte de la investigacion "Estrategias pedagdgicas desde la gestion directiva para el
fortalecimiento de la participacion de la familia en el proceso formativo de la Institucion Educativa
Técnica La Palmita, Departamento del Cesar" revela una serie de estudios y enfoques que abordan
tematicas afines en el &mbito educativo y de participacion familiar. Investigaciones previas han explorado
la importancia de la participacion de los padres en la educacién de los hijos, destacando su influencia
positiva en el rendimiento académico y el desarrollo socioemocional de los estudiantes (Epstein, 2001;
Fan & Chen, 2001). Ademas, estudios como los de Martiniello (1999) han resaltado la relevancia de una

gestién educativa que fomente la colaboracion entre la escuela y las familias.

En el contexto especifico de estrategias pedagogicas desde la gestion directiva, Epstein y Sheldon
(2007) han propuesto modelos que involucran a las familias en actividades escolares, estableciendo una
relacion mas estrecha entre la comunidad educativa y las vivencias familiares. Flamey et al. (1999) han
abordado la necesidad de estrategias especificas para superar barreras que limitan la participacion de las
familias, destacando la importancia de enfoques inclusivos. El estudio también se conecta con

investigaciones locales que han explorado la relacion entre la gestion educativa y la participacion de las
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familias en entornos similares al de La Palmita, brindando un contexto especifico y relevante para el

desarrollo de estrategias adaptadas a esta comunidad.

En sintesis, el estado del arte subraya la necesidad de abordar la participacion de las familias desde
una perspectiva pedagogica y de gestion educativa, integrando enfoques tedricos sélidos y experiencias
practicas para lograr un impacto significativo en el proceso formativo de los estudiantes. Este estudio
busca consolidar y ampliar estos conocimientos mediante la aplicacion de estrategias especificas en el

contexto particular de la Institucién Educativa Técnica La Palmita en el Departamento del Cesar.
2.2 Marco tedrico

En este apartado se presentan los contenidos relevantes sobre las categorias de este estudio las cuales
son: Gestion directiva, alli se define el concepto, las funciones, académicas y sociales, Gestion directiva
de la Institucién educativa técnica la Palmita para la participacion de los padres en el proceso formativo de
sus hijos, en la categoria participacion de las familias, concepto y tipos de familias, Responsabilidades de
los Padres y/o Acudientes en el proceso formativo de sus hijos, Formas de abordar situaciones dificiles en
el crecimiento de los hijos y en la categoria estrategia pedagdgica para la participacion Escuela y familia,
concepto, caracteristicas, tipos, entre otros contenidos relevantes para este estudio

2.2.1 Gestion Directiva. Concepto

El mejoramiento de cada institucion educativa es un trabajo de equipo entre todos sus miembros, sin
embargo el liderazgo que representa su director es fundamental por cuanto, es el encargado de coordinar,
integrar y dirigir las distintas dimensiones como son directiva, administrativa, que involucra lo financiero,
pedagdgica y social o comunitaria , actualmente esta gestién holistica se instala como una nueva forma de
ver la institucion educativa, que la moviliza hacia el logro de sus propoésitos y desarrolla su capacidad para
articular los procesos internos y concentrar todos sus esfuerzos hacia la consolidacion de un Proyecto
Educativo Institucional (PEI) que posibilite alcanzar la calidad educativa en un alto desempefio de todos

sus miembros cada uno en sus responsabilidades incluyendo desde luego el esperado en los estudiantes.

Ahora bien, segin Garcia (2019) El area de Gestion directiva y horizonte institucional involucra los
procesos orientados a facilitar la coordinacién e integracion de los procesos institucionales y la inclusion
del establecimiento educativo en los contextos local y regional. Asimismo, el Ministerio de Educacion
Nacional (2019) “Es la orientacién en sus areas basicas: coordinacion, direccion y control con las
relaciones con el entorno, con el fin de que el rector o director y su equipo de gestion organicen,
desarrollen y evaluen el funcionamiento general de la institucion” (p.27). otro concepto es el de Miranda,

(2016) dice que:
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La gestion directiva es el conjunto de acciones encaminadas a la consecucion de los objetivos y

propdsitos de una entidad que nace de un ejercicio propio de la administracion y se enfoca en facilitar la
coordinacién de una organizacién, como una tarea se ejerce dentro (contexto interno) y fuera de la
institucion (contexto externo), por parte del equipo directivo y que orienta controla todas las actividades

curriculares y extracurriculares, procurando el éxito y la calidad del quehacer pedagdgico y convivencial
(p.32)

2.2.1.1 Funciones de la gestion directiva. Como cabeza visible de la institucion educativa, son
muchas las funciones y responsabilidades del director conjuntamente con su equipo coordinador o con la
gerencia directiva, entre las principales funciones de la gestion directiva se pueden mencionar de dos tipos
las: administrativa, que involucra lo financiero y la académica o pedagdgica que involucra a demas lo

social o comunitario, a continuacion, se exponen cada grupo de funciones.

2.2.1.1.1. Académicas, Son todas aquellas actividades, estrategias o acciones que lleva a cabo el
director, segln la Ley 1620/2013, Art. 18 y considerando ademas las que establece la normatividad
vigente como la ley 115y que le son propias, tendré las siguientes responsabilidades:

Dirigir la planeacién y programacion de administracién de los estudiantes y profesores de acuerdo
con los objetivos y criterios curriculares, en relacion a la habilidad para tomar decisiones pertinentes, en la
gue debe constantemente supervisar la ejecucion de las actividades de su dependencia, ademas llevar los
registros y controles necesarios para la administracion de profesores y alumnos, de todo el personal a su
cargo, participar en el comité curricular y en los demas que sea requerido, dirigir como rector la
planeacién y evaluacién institucional, el desarrollo del PEI, dirigir y coordinar las acciones académicas

con la administracion de los estudiantes y profesores.

Aunado, con el art 18 referido a Qudrum decisorio. Los Comités municipales, distritales y
departamentales de Convivencia Escolar, podran sesionar con la asistencia de la mitad mas uno de sus
miembros. Las decisiones se adoptaran por la mayoria de los miembros que asistan a la sesion del Comité

y seran de obligatorio cumplimiento para todos sus integrantes.

De acuerdo con lo anterior, también le compete, organizar las direcciones de los comités o consejos
de la institucion para que sean ejecutoras inmediatas del desarrollo del proceso educativo integralmente.
Programar la asignacion académica de los docentes y la elaboracién del horario general de clases y
presentarlos al rector para su aprobacion. Rendir informe periddicamente a toda la comunidad, sobre el

resultado de las actividades, financieras y académicas de su dependencia.

Asimismo, sus funciones deben consolidar un horizonte institucional que sefiale los principios y

fundamentos propios de la educaciéon personalizada y liberadora, para fortalecer en la persona
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convicciones, actitudes y valores, de manera que se sitle en la sociedad con sentido critico y compromiso

responsable. Incorporar en los procesos de planeacion institucional el desarrollo de los componentes de
prevencion y de promocion, y los protocolos o procedimientos establecidos para la implementacion de la

ruta de atencion integral para la convivencia escolar.

Liderar la revision y ajuste del proyecto educativo institucional, (PEI) el manual de convivencia, y el
sistema institucional de evaluacion anualmente, en un proceso participativo que involucre a los estudiantes
y en general a la comunidad educativa. Velar por el cumplimiento del gobierno escolar constituido en
asamblea dentro de la Institucion educativa. Reportar aquellos casos de acoso y violencia escolar y
vulneracién de derechos sexuales y reproductivos de los nifios, nifias y adolescentes del establecimiento
educativo, en su calidad de presidente del comité escolar de convivencia, acorde con la normatividad
vigente y los protocolos definidos en la Ruta de Atencion Integral y hacer seguimiento a dichos casos.
Ejercer las funciones disciplinarias que le atribuyan la ley, los reglamentos y el manual de convivencia.
Identificar las nuevas tendencias, aspiraciones e influencias para canalizarlas a favor del mejoramiento del
proyecto educativo institucional. Aplicar las disposiciones que se expidan por parte del estado a la
prestacion del servicio publico educativo.

2.2.1.1.2 Sociales, Segun Miranda B (2016), en cuanto al referente social, este autor, expone que son
todas aquellas habilidades del rector para relacionar la institucién educativa y su contexto enfocandose
hacia una vision comun de participacion activa. Con base a: Apoyar las relaciones padre-hijo. Desarrollar
los valores institucionales dentro de los procesos educativos que conformen la identidad corporativa
destacando una sana convivencia dentro y fuera del plantel, inclusion a todos los sectores de la sociedad,
sentido de pertenencia, solidaridad, justicia, honestidad en su gestion directiva como lider o rector de la

institucion educativa.

Promover la Participacion. En virtud de este principio la gestién directiva, con todos sus miembros,
deben garantizar a toda la comunidad su participacion activa para la coordinacién y armonizacion de
acciones, en el ejercicio de sus respectivas funciones, que permitan el cumplimiento de los fines del
Sistema. Implementar mecanismos de prevencion y mecanismos de mitigacion y prevencion educativos
deben garantizar el derecho a la participacién de nifios, nifias y adolescentes en el desarrollo de las
estrategias y acciones que se adelanten dentro de los mismos en el marco del cumplimiento de las acciones

planificadas en los proyectos y programas institucionales.

Liderar el comité escolar de convivencia acorde con lo estipulado en los articulos 11, 12 y 13 de la
ley en mencion. Promover actividades de beneficio social que vinculen al establecimiento con la

comunidad local. Coordinar las acciones de la unidad a su cargo con los servicios de bienestar, padres de
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familia y demas de acuerdo con la naturaleza de su cargo. Compartir informacién sobre el progreso del

estudiante. Asociarse con los padres en los entornos de aprendizaje del nifio. Poder de convocatoria con la

comunidad en especial con los acudientes o padres de familia.

Para el cumplimiento de todas estas funciones segun Miranda B (2016), debe desarrollar habilidades
en el orden gerencial entre las cuales estan: Habilidad para actuar en funcién de su conocimiento y
experiencia, para motivar individual y colectivamente para el trabajo colaborativo. Habilidad para utilizar
métodos, procesos, procedimientos y técnicas para la mejora de la institucién educativa. a habilidad
técnico administrativa, para simplificar y agilizar la funcion administrativa a partir de técnicas pertinentes,
para ser un lider innovador, competente y asertivo en sus procesos de construccion del conocimiento, un
motivador, carismatico y efectivo en su gestion con el manejo del capital humano, los recursos financieros

y las tecnologias de la informacién y comunicacion TIC, necesarias en la educacion actualmente.

2.2.1.1.3 Gestion directiva de la Institucion educativa técnica la Palmita para la participacion de
los padres en el proceso formativo de sus hijos (PEI, 2022), La Institucion Educativa Técnico La
Palmita, segun su proyecto educativo institucional (PEI, 2022) en cumplimiento de la normal actividad
establecida por la ley, inici6 desde hace algunos afios el trabajo en el Proyecto Educativo; Conducente a la
formacion de un estudiante con los conocimientos y habilidades en el campo de las ciencias, la cultura, las
artes, los deportes, Informética y en general en todas las acciones que conducen a la formacién integral del
ser humano, mediante una educacién para la vida. Esta propuesta educativa ha sido impulsada en su

conjunto por todos los miembros de la comunidad educativa.

El articulo 73 de la ley general de la educacién dice: Con el fin de lograr la formacion integral del
educando, cada establecimiento educativo debera elaborar y poner en practica un Proyecto Educativo
Institucional (PEI) en el que se especifique entre otros aspectos los principios y fines del establecimiento,
los recursos docentes, didacticos disponibles y necesarios, las estrategias pedagdgicas, el reglamento para
docente estudiante y el sistema de gestion. Todo ello encaminado a cumplir con las disposiciones de la

presente ley y sus reglamentos.

Su misién es: La institucion educativa técnica la palmita, es una entidad de caracter oficial que
brinda educacion formal en los niveles de preescolar, basica y media técnica con énfasis en comercio.
Educacién fundamentada en valores morales, éticos, sociales, civicos y espirituales en armonia con el
medio ambiente, orientados a la integralidad de los educandos en las diferentes areas del conocimiento a
partir de los estandares basicos definidos por el MEN, que le permitan al joven ser competente para
desenvolverse correctamente dentro de la comunidad y participar en el renglén de la productividad del

municipio, el pais y el mundo.



37

El Colegio Técnico la Palmita, esta constituido por los siguientes 6rganos:

Consejo directivo integrado por: El Rector, quien lo preside y convoca ordinariamente una vez por
mes y extraordinariamente cuando lo considere conveniente. Dos representantes del personal docente,
elegidos por mayoria de votacién en una Asamblea de docente. Dos representantes de los padres de
familia, elegidos por una junta directiva de la asociacion de padres. Un representante de los estudiantes,
elegido por el consejo de estudiantes, entre los alumnos que se encuentren cursando el ultimo grado de
educacion ofrecido por la institucion. Un representante de los ex alumnos elegido por el consejo directivo,
de terna presentada por las organizaciones que aglutine la mayoria de ellos o en su defecto, por quien haya
ejercido en el afio inmediatamente anterior, el cargo de representante de los estudiantes. Un representante
del sector productivo organizado en el &mbito local o subsidiariamente educativo. El representante sera
escogido por el consejo directivo, de candidatos propuestos por las respectivas organizaciones.

Consejo académico, integrado por el rector quien lo preside, los directivos docentes y un docente por
cada area definida en el plan de estudios. Funciones consejo académico: Servir de érgano consultor del
consejo directivo en la revision de la propuesta del PEI. Estudiar el curriculo y propiciar su continuo
mejoramiento, introduciendo las modificaciones y ajustes, de acuerdo con el procedimiento previsto en el
decreto 1860 de agosto 3 de 1994. Organizar el plan de estudios y orientar su ejecucion. Participar en la
evaluacion institucional anual. Integrar los consejos de docentes para la evaluacion periddica del
rendimiento de los educandos y para la promocion, asignarles sus funciones y supervisar el proceso
general de evaluacion. Recibir y decir los reclamos de los alumnos sobre la evaluacion educativa. Las

demas funciones a fines 0 complementarias con las anteriores que le atribuya el PEI.

Consejo Padres de Familias como 6rgano de la asociacion de padres de familia, es un medio para
asegurar la continua participacién de los padres y acudientes en el proceso pedagbgico del
establecimiento. Podréa estar integrado por los voceros de los padres de los alumnos que cursan cada uno
de los diferentes grados que ofrece la institucion, o por cualquier otro esquema definido en el seno de la
asociacion. La junta directiva de la asociacion de padres convocara dentro de los primeros 60 dias
calendario siguiente a la iniciacion de clases del periodo lectivo anual, a sendas asambleas de los padres
de familia de cada grado, en las cuales se elegira para el correspondiente afio lectivo de ellos, como su
vocero. La eleccion se efectuara por mayoria de votos de los miembros presentes, después de transcurrida
la primera hora de iniciada la asamblea. Articulo 6: Funciones del comité escolar de convivencia (art. 13,
ley 1620):

Son funciones del comité de convivencia de la institucion educativa técnica la palmita, las siguientes:
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1. Identificar, documentar, analizar y resolver los conflictos que se presenten entre docentes y

estudiantes, directivos y estudiantes, entre estudiantes y entre docentes.

2. Liderar en los establecimientos educativos acciones que fomenten la convivencia, la construccion
de ciudadania, el ejercicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos y la prevencién y

mitigacion de la violencia escolar entre los miembros de la comunidad educativa.

3. Promover la vinculacién de los establecimientos educativos a estrategias, programas y actividades
de convivencia y construccién de ciudadania que se adelanten en la regién y que respondan a las

necesidades de su comunidad educativa.

4. Convocar a un espacio de conciliacion para la resolucién de situaciones conflictivas que afecten la
convivencia escolar, por solicitud de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de oficio
cuando se estime conveniente en procura de evitar perjuicios irremediables a los miembros de la
comunidad educativa. El estudiante estard acompafiado por el padre, madre de familia, acudiente o un
compariero del establecimiento educativo.

5. Activar la Ruta de Atencion Integral para la Convivencia Escolar definida en el articulo 29 de esta
Ley 1620, frente a situaciones especificas de conflicto, de acoso escolar, frente a las conductas de alto
riesgo de violencia escolar o de vulneracion de derechos sexuales y reproductivos que no pueden ser
resueltos por este - comité de acuerdo con lo establecido en el manual de convivencia, porque trascienden
del &mbito escolar, y revistan las caracteristicas de la comision de una conducta punible, razén por la cual
deben ser atendidos por otras instancias o autoridades que hacen parte de la estructura del Sistema y de la
Ruta.

6. Liderar el desarrollo de estrategias e instrumentos destinados a promover y evaluar la convivencia

escolar, el ejercicio de los derechos humanos sexuales y reproductivos.

7. Hacer seguimiento al cumplimiento de las disposiciones establecidas en el pacto de convivencia, y
presentar informes a la respectiva instancia que hace parte de la estructura del Sistema Nacional De
Convivencia Escolar y Formacion para los Derechos Humanos, la Educacion para la Sexualidad y la

Prevencion y ' Mitigacion de la Violencia Escolar, de los casos o situaciones que haya conocido el comité.

8. Proponer, analizar y viabilizar estrategias pedagogicas que permitan la flexibilizacion del modelo
pedagogico y la articulacién de diferentes areas de estudio que lean el contexto educativo y su pertinencia
en la comunidad para determinar mas y mejores maneras de relacionarse en la construccion de la

ciudadania.
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Articulo 13: de los protocolos de accidn, de la ruta de atencién integral para la convivencia escolar en

la institucion (art. 31, ley 1620): Protocolo para la atencidn de situaciones tipo I. Reunion inmediatamente
con las partes involucradas en el conflicto. Intervencion por medio de la cual cada parte pudo exponer su
punto de vista. Se busca entre las personas involucradas la estrategia para reparar los dafios causados,
restablecer los derechos e iniciar una conciliacion. Fijar una solucion de manera imparcial, equitativa y
justa, dejando constancia de dicha solucidén. Se hace un seguimiento al caso y a los compromisos

establecidos.

2.2.1.1.4 Responsabilidades frente al Decreto 1290/2009. Art. 15. De conformidad con las normas
vigentes, es responsabilidad de los padres de familia, participar, a través de las instancias del gobierno
escolar, en la definicion de criterios y procedimientos de la evaluacion del aprendizaje de los estudiantes y
promocion escolar. Realizar seguimiento permanente al proceso evaluativo de sus hijos. Analizar los

informes periddicos de evaluacion.

Corresponsabilidad. La familia, los establecimientos educativos, la sociedad y el Estado son
corresponsables de la formacion ciudadana, la promocion de la convivencia escolar, la educacion para el
ejercicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos de los nifios, nifias y adolescentes desde sus
respectivos ambitos de accidn, en torno a los objetivos del Sistema y de conformidad con lo consagrado en
el articulo 44 de la Constitucion Politica y el Cédigo de Infancia y la Adolescencia. (ley 1620 de 2013.
Art. 5) PEI (2022).

Conocer el sistema institucional de evaluacion de los estudiantes: criterios, procedimientos e
instrumentos de evaluacion y promocion desde el inicio de afio escolar. Acompafiar el proceso evaluativo
de los estudiantes. Recibir los informes periddicos de evaluacién. Recibir oportunamente respuestas a las
inquietudes y solicitudes presentadas sobre el proceso de evaluacion de sus hijos. Asi mismo, los Padres y

madres de familia de la Institucién Educativa tienen derecho a:

Pertenecer a la Asociacion de padres de familia, con derecho a elegir y ser elegido, directivo de la
misma. Elegir y a ser elegido para formar parte del Consejo Directivo. Expresar sus opiniones ante

decisiones importantes del plantel, que influyan en la educacion integral de los nifios.

Ser escuchado y ayudado por la direccion del plantel en caso de reclamos o necesidades. Proponer
iniciativas y sugerencias que estén de acuerdo con las normas vigentes y contribuyan a mejorar el
funcionamiento del plantel. Exigir idoneidad profesional en el profesorado. Solicitar al departamento de
Bienestar asesoria para sus hijos, cuando lo considere necesario. Hacer reclamos justos, respetuosos y

decorosos dentro del tiempo fijado por las normas legales e institucionales.
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Tener permanentemente comunicacion con los profesores de sus hijos, de manera que pueda estar al

tanto de los logros o dificultades en el Aprendizaje de sus hijos; podran ser atendidos por los profesores en
el horario acordado con sus docentes. Recibir el informe académico por periodos, siempre y cuando se
halle al dia con el pago de pensiones. Colaborar y participar en el plan y desarrollo de las actividades
programadas por el la Instituciéon Educativa. Obtener informacién oportuna acerca del manual de

convivencia y reglamento escolar del Establecimiento Educativo.

2.2.2 Responsabilidades de los Padres y/o Acudientes. Participacion de la familia en el proceso
formativo de los estudiantes. PEI (2022)

Articulo 14: Participacion de la familia (art. 22, ley 1620), La familia, como parte de la comunidad
educativa, en el marco del Sistema Nacional de convivencia escolar y formacion para los derechos
humanos, la educacion para la sexualidad y la prevencién y mitigacion de la violencia escolar, ademas de
las obligaciones consagradas en el articulo 67 de la Constitucién Politica, en la Ley 115 de 1994, la Ley
1098 de 2006, la Ley 1453 de 2011 y demas normas vigentes, debera:

1) Proveer a sus hijos espacios y ambientes en el hogar, que generen confianza, ternura, cuidado y

proteccidn de si y de su entorno fisico, social y ambiental.

2) Participar en la formulacion, planeacién y desarrollo de estrategias que promuevan la convivencia
escolar, los derechos humanos, sexuales y reproductivos, la participacion y la democracia, y el fomento de

estilos de vida saludable.

3) Acompafar de forma permanente y activa a sus hijos en el proceso pedag6gico que adelante el

establecimiento educativo para la convivencia y la sexualidad.

4) Participar en la revision y ajuste del Pacto de convivencia a través de las instancias de

participacion definidas en el proyecto educativo institucional del establecimiento educativo.

5) Asumir responsabilidades en actividades para el aprovechamiento del tiempo libre de sus hijos

para el desarrollo de competencias ciudadanas.

6) Cumplir con las condiciones y obligaciones establecidas en el Pacto de convivencia y responder

cuando su hijo incumple alguna de las normas alli definidas.

7) Conocer y seguir la Ruta de Atencion Integral cuando se presente un caso de violencia escolar, la
vulneracién de los derechos sexuales y reproductivos o una situacion que lo amerite, de acuerdo con las

instrucciones impartidas en el Pacto de convivencia de la Institucion educativa.
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8) Utilizar los mecanismos legales existentes y los establecidos en la Ruta de Atencién Integral a que

se refiere esta Ley, para restituir los derechos de sus hijos cuando éstos sean agredidos.

Relaciones de los padres de familia y la institucion. Segun el capitulo V del PEI (2022), Debe tenerse
en cuenta que la primera escuela es el hogar. Nada se lograré si no existe una colaboracion permanente

entre la familia y el Colegio.

La armonia y el respeto mutuo entre los Padres y Maestros son fundamentos solidos de una buena

educacion.

La espiritualidad, la ética, la moral y la abnegacion por parte de los padres o acudientes y el colegio
son piedra angular en el desarrollo integral de los hijos.

El amor, el carifio, y el acompafiamiento de los hijos, deben ser practicados permanentemente para
obtener dptimos resultados, en los cuales coinciden la institucion y los padres de familia o acudientes.

Articulo 38: deberes de los padres de familia. PEI (2022), De acuerdo con la filosofia de la
Institucion, los padres de familia, en caso de los menores de edad, son los primeros y principales
Educadores de sus hijos, artifices de la unidad familiar y responsables de la formacion de sus valores
humanos. Por tales razones la institucion propende por una integracion y participacion activa de los padres
en el proceso educativo. En consecuencia, al legalizar la matricula, el padre de familia o acudiente

adquiere con la institucion y con sus hijos los siguientes compromisos y responsabilidades.
Acatar las disposiciones legales que rigen las relaciones de la comunidad educativa.

Cancelar oportunamente los compromisos econémicos que adquieren con la Institucién, dentro de los
plazos sefialados por éste para cada evento, y responder por los dafios que ellos o sus hijos causen a la
institucion.

Participar, atender y cumplir las programaciones curriculares, resoluciones, circulares, memorandos y

oficios que emanen de la institucién como resultado de su organizacion interna.

Orientar a sus hijos en los aspectos moral y social, proporcionandoles un ambiente de comprension,

carifio, respeto, y buen ejemplo, corrigiéndolos en forma oportuna y adecuada.

Controlar el cumplimiento de los deberes de sus hijos dando oportunidad que asuman sus propias

responsabilidades.

Colaborar oportunamente a sus hijos acudidos los Utiles exigidos por la institucion.
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Asistir a la hora y fechas fijadas a las reuniones y actividades programadas, tales como: entrega de

informes, talleres, conferencias, etc. Asi mismo las citaciones enviadas por la institucion, disponiendo en

todos los casos del tiempo necesario.

Solicitar al Coordinador los permisos de sus hijos para no asistir a la institucion, o retirarse dentro de

la jornada.

Enviar a coordinacion la excusa correspondiente a la inasistencia de su(s) hijo(s) dentro de los tres
dias habiles siguientes al regreso del estudiante al plantel, debidamente firmada, y presentarse

personalmente cuando la institucion asi lo requiera.

Fomentar en sus hijos normas de Urbanidad y buenas costumbres, propendiendo por un excelente
manejo de las relaciones interpersonales a nivel del hogar, de la institucion y en general de la comunidad
Educativa.

Analizar y controlar en forma continua los resultados académicos de sus hijos, estimular sus logros,
establecer correctivos a situaciones que asi lo requieran y solicitar los informes pertinentes en el horario

establecido para la atencién de Padres de Familia.

Evitar las agresiones fisicas o verbales entre miembros del grupo familiar, puesto que van en contra

de la integridad fisica, moral y psicologica de sus propios hijos.
Inculcar y lograr en su(s) hijo (s) habitos de aseo y pulcritud personal.

No permitir a sus hijos traer a la institucion elementos diferentes a los Utiles escolares. La institucion

no respondera por la pérdida de joyas, grabadoras, celulares o elementos varios.
Devolver a la institucion cualquier objeto que lleven sus hijos a su casa y no sea de su propiedad.

Dar a conocer en forma oportuna a quien corresponda, problemas conductuales o actitudinales,
observados en sus hijos para brindarles ayuda adecuada en la institucién. En casos especiales, entregar al
Coordinador la certificacion médica en la cual se consignen detalladamente los cuidados y precauciones

gue el estudiante debe observar y/o medicamentos prescritos.

Fomentar y apoyar en sus hijos la participacion en actividades culturales, artisticas y deportivas que

ayuden a su formacion integral.

Fortalecer los valores de la institucion evitando criticas o comentarios destructivos que desfavorecen

el buen nombre de la misma.

Seguir el conducto regular al presentar cualquier reclamo sugerencia, dependiendo de la situacién a

tratar, y hacerlo de manera oportuna: Primero al Profesor de la materia, luego Profesor director de grupo,
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en tercera instancia al coordinador general y finalmente segun la situacion si amerita al Rector y /o al

Consejo Directivo

2.2.3 Derechos de los Padres y Madres de Familia: Decreto 1290/2009. En el proceso
formativo de sus hijos, los padres de familia tienen los siguientes derechos

Articulo 39: derechos de los padres de familia. PEI (2022), los padres de familia o acudientes de los
estudiantes de la institucion, gozan de todos los derechos y garantias civiles reconocidas en la Legislacion
Colombiana y frente a éste tienen especialmente los siguientes: Ser atendidos por directivas, personal
administrativo y docente en las horas establecidas para tal fin. Tratados con cortesia y respeto por parte de
los miembros de la institucion. Recibir informacion académica o de convivencia, aclarar dudas, resolver
inquietudes, presentar reclamos y hacer sugerencias que consideren pertinentes. Asistir periédicamente a
la institucién para obtener el informe detallado del rendimiento y comportamiento de su(s) hijo(s).

Beneficiarse de los servicios de orientacion ofrecidos por la institucion.

Asimismo, es importante, participar en las actividades programadas para Padres de Familia, en la
elaboracién del Proyecto Educativo Institucional y del pacto de convivencia. Representar a su hijo o
acudido(a) en todas las actuaciones en que sea necesario y conveniente, especialmente en las audiencias
en gue se juzgan las faltas graves. Interponer los recursos establecidos en este pacto, contra las decisiones
en gue no esta de acuerdo. Elegir y ser elegido para representar a los padres de familia en los 6rganos del
gobierno escolar y ante las autoridades publicas en los términos previstos en la ley general de educacion y

en sus Decretos reglamentarios. (Decreto 1286 del 27 de abril de2005).

2.2.3.1 Caracterizacion de la familia. Para hablar de los tipos de familia es importante sefialar que
estas se constituyen por grupos de personas que se reconocen generalmente por su parentesco. En este
sentido, estos pueden ser politicos o de sangre, segn De la Pefia et al., (2018) estos grupos hacen vida en
comun, ocupan en muchas ocasiones el total de una vivienda., la cual contiene los diferentes tipos de
familia: Monoparental, la cual cuenta con hijos, pero solo un progenitor, ya sea padre o madre nuclear y
extensa, entre otros, nuclear, conformada por un nucleo familiar que esté compuesto por padre, madre e
hijos, extensa se le suma la nuclear: tios, abuelos, sobrinos, otros y homo parental, donde los progenitores

cuentan con el mismo sexo y la adoptiva sin vinculo sanguineo.

Un aspecto que caracteriza a las familias son los modelos de comunicacion que se da en sus
relaciones familiares, segun Garreta y Macia (2017) existen canales de comunicacion que pueden
desarrollar mejores relaciones entre la familia y la escuela dentro de ellos se encuentra el modelo
unidireccional ya que su propdsito es el de promover la informacion en donde los mensajes fluyan en un

solo sentido generalmente de los padres a los hijos.
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Y el modelo bidireccional su nombre lo indica fluye en varias direcciones y desde varios niveles de

autoridad, participacion y relacién entre los miembros para que los receptores puedan ser sujetos activos
gue se conviertan en emisores de mensajes positivos, este modelo es el que se debe formar en las familias
y desde donde la escuela puede participar para ensefiar a sus miembros una comunicacion asertiva, directa,
transparente, todo con el fin de mantener las relaciones e involucrar a las familias en los procesos
educativos de los estudiantes, esto es de suma importancia, pero aln se sigue presentando como un reto

para las instituciones educativas.

Razon por la cual, esta investigacion propone potenciar la gestion directiva a partir de estrategias
pedagogicas para el fortalecimiento de la participacion de la familia en el proceso formativo de los
estudiantes de la bésica primaria de la Institucion Educativa Técnica La Palmita, Departamento del Cesar,
por lo que se hace necesario que se vuelva la mirada hacia el desarrollo de planes y programas que
propicien la comunicacién entre familia y escuela, pues estos lazos pueden ayudar a propiciar la confianza

en el proceso educativo de calidad y el apoyo mutuo entre todos los agentes educativos (Macia, 2019).
2.2.4. Estrategia pedagdgica para la vinculacién Escuela- Familia

Concepto de Estrategia pedagdgica, segin Tobdn et al.,, (2018) son el conjunto de acciones
desarrolladas en el acto educativo en la formacion integral de los estudiantes, con el fin de promover
experiencias y aprendizajes significativos que conlleven al desarrollo biopsicosocial en los distintos
contextos educativos. Entre sus caracteristicas se pueden mencionar: generan ambientes interactivos de
aprendizaje, promueven la participacion constructivista, el alumno es centro del proceso, vinculan teoria y
practica, son planificadas por el docente, motivan a los estudiantes, los anima a la reflexion, el trabajo en

equipo o colaborativo, permite el uso de materiales, TIC y demas recursos para un aprendizaje profundo.

Las estrategias pedagogicas segin Bisquerra (2017) se pueden estructurar en actividades o estrategias
Pre-instruccionales o de inicio, con el fin de relacionar el nuevo contenido con los conocimientos previos
o0 lo que ya sabe cada estudiante, también se conocen como dindmicas de integracion o rompe hielo,
incluyen la bienvenida, el saludo inicial, presentacion del objetivo de clase y los contenidos principales a

desarrollar.

Asimismo, se encuentran las actividades de desarrollo o co-instruccional son el conjunto de acciones
para desarrollar cada contenido de la clase, implica lecturas, revision de materiales, videos, exposiciones,
trabajos en equipo, entre otros y las actividades de cierre o pos instruccionales, su nombre lo indica son las
conclusiones o plenarias que forman parte de la evaluacion de los aprendizajes o el logro de los objetivos
previstos al inicio de la clase. En este sentido una estrategia pedagogica debe poseer los siguientes

elementos: Organizacion para promover mejores aprendizajes previos o significativos, es decir, ella
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misma debe ser una planificacién ordenada que tome en cuenta el contexto, recursos, participantes, y en

este caso que es para vincular la institucién educativa La Palmita de la Jagua de Ibirico con las familias,
en especial con los padres o acudientes al proceso formativo de los estudiantes, debe ser viable, flexible,

dindmica, integral y reflexiva, abrir espacios para el dialogo y la concertacion.

2.2.4.1 Aspectos principales a tomar en cuenta en el desarrollo de estrategias pedagdgicas. El
desarrollo de estrategias pedagogicas es una propuesta para la formacion o el aprendizaje de todos los
agentes educativos, por lo que son numerosos los contenidos a tomar en cuenta para su disefio,
implementacion y evaluacion de su efectividad, entre estos aspectos estan: la tematica a abordar en cada
encuentro, es decir, los contenidos a desarrollar, estos deben ser de interés y del agrado de los miembros a
involucrarse, como son. Directivo, docentes, padres de familias o acudientes, en algunos casos incluso los

mismos estudiantes.

En relacion con lo ante mencionado, el contenido o temética se puede elegir por consulta los
miembros de la comunidad en un abanico de posibilidades o de tematicas de su interés, sin embargo, es
importante insistir en el papel de los padres como educadores en la vida familiar y su participacion en la
formacion de sus hijos. Otro elemento importante es definir el tiempo de cada encuentro con el fin de
obtener la mayor asistencia posible, los materiales de apoyo, o0 recursos como son: videos, carteleras,
mesas, sillas y demas mobiliario necesario para que la reunidn sea en un ambiente agradable y seguro,

accesible a todos, puede ser en la misma institucion o fuera si asi lo desean.

Asimismo, el asesoramiento en cada encuentro de un equipo multidisciplinario, es decir, formar
alianzas con personas profesionales de la comunidad, como agentes de salud, abogados, psicélogos, entre
otros, que aseguren un acompafiamiento en la solucion de problemas que planteen en cada encuentro, es
decir, pueden surgir temas relacionados con la violencia familiar, problemas de aprendizaje, situaciones

gue ameriten la presencia de expertos en cada planteamiento a fin de darle mayor cobertura y solucién.

Es importante, atender en lo pedag6gico el manejo de la audiencia en cuanto a la formacién de
valores, utilidad del tiempo de calidad, las TIC en cuanto a las redes sociales, habitos de estudio,
rendimiento académico, en fin generar contenidos y actividades en torno al buen trato, la pedagogia de la
ternura, tomando en cuenta el tema de la Inteligencia emocional en el crecimiento de los hijos, el ambiente
familiar como un espacio de socializacion con responsabilidad y autonomia, pero con limites, respeto y
cumplimiento de las normas de convivencia del plantel. Ser conscientes de contribuir a la construccion de
espacios para la paz, una sana convivencia y para la colaboracion mutua entre todos los agentes

educativos, consciente cada uno de su rol en el proceso educativo que es el fin comdn de todos.
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Otro tema importante es la forma de abordar situaciones dificiles tanto a nivel académico como

familiar o social, por lo que este proceso de construccidn de las estrategias pedagdgicas estan concebidas
para el acompafamiento, asesoria y tratamiento de problemas que implican la atencion de los padres en el
proceso formativo de sus hijos, por lo que la gestion directiva en este caso, en el cumplimiento de sus
responsabilidades y en conjunto con su equipo de trabajo, docentes, coordinador y personas claves de la
comunidad, tendran a bien de disponer de todos los recursos humanos, tecnoldgicos, para la promocion y
consecucién del plan de accion propuesto para promover y fortalecer la participacion de las familias en el

proceso formativo de los estudiantes a fin de elevar la calidad educativa en la Institucion.

2.2.4.2. Modelo para el estudio de la participacion de los padres en la vinculacion escuela-
familia-comunidad. Martiniello (1999), Flamey et al. (1999) y Epstein y Sheldon (2007). Existen
varios modelos que explican tedricamente contenidos importantes sobre la participacion de los padres en
la formacion de sus hijos, entre ellos los mas conocidos son: La taxonomia propuesta por Martiniello
(1999) es una adaptacién hecha para América Latina. Esta autora propone analizar la participacion de los

padres desde las siguientes cuatro dimensiones:

1. Responsabilidad en la crianza. En esta categoria los padres desempefian las funciones propias de
la crianza, cuidado y proteccién de sus hijos, y proveen las condiciones que permiten al nifio asistir a la
escuela, en la cual la vinculacion entre la escuela y la familia debe ser de calidad y equidad, y se
caracteriza por en cuatro aspectos bésicos: colaboracién, participacion, implicacion y compromiso. La
colaboracion implica una interaccién mutua entre ambas partes, la participacion implica la presencia
activa de los padres en actividades escolares, la implicacion consiste en la preocupacién tanto de la
escuela como de la familia en unir esfuerzos en la educacién por el proceso educativo de sus hijos y el

compromiso implica la toma de decisiones conjuntas entre ambas partes.

2.Responsabilidad de los Maestros. Los padres contintan y refuerzan el proceso de aprendizaje del
aula en la casa, supervisan y ayudan a sus hijos a completar sus tareas escolares y trabajar en proyectos de
aprendizaje. En esta dimension es fundamental el compromiso de los docentes en la vinculacién con la
familia y no de trabajar aislados, compartir con los padres es fundamental en el desarrollo de los

estudiantes y que conozcan gue hay un dialogo fluido entre ambas instituciones la escuela y la familia.

3. Agentes de apoyo a la escuela. Se refiere a las contribuciones que los padres hacen a las escuelas
para mejorar la provision de los servicios. Incluye contribuciones de dinero, tiempo, trabajo y materiales.

Se ha encontrado que la participacién de los padres de familia en la educacion de los hijos se asocia a una
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actitud y conducta positiva hacia el colegio, mayores logros en lectura, tareas de mejor calidad y mejor

rendimiento académico en general.

4. Agentes con poder de decision. Desempefio de roles de toma de decisiones que afectan las
politicas de la escuela y sus operaciones. Incluye la participacion de padres en consejos escolares
consultivos y directivos, estos Ultimos desempefian un gran papel en la vinculacién efectiva escuela,
familia y comunidad, en cuanto a la participacion, el didlogo constante y tareas conjuntas que permitan el

desarrollo biopsicosocial de los educandos.

Aunado con lo anterior se presenta el modelo de Flamey et al., (1999) donde destaca cinco niveles
posibles de participacion de los padres en la escuela:

1.-Informativo. Los padres buscan informarse acerca de la escuela y el desarrollo del nifio en la

misma.
2. Colaborativo. Los padres y madres cooperan en actividades de apoyo que requiera la escuela.

3. Consultivo. Los padres y madres, a través de las asociaciones, actlian como érganos consultivos de

la escuela sobre diversos temas.

4. Toma de decisiones en relacion a objetivos, acciones y recursos. En un primer subnivel los padres
y madres incorporan, con derecho a voz y voto, a uno 0 méas representantes en las instancias méaximas de
toma de decisiones de la escuela. En un subnivel mayor se permite a los padres y madres asumir
responsabilidades o cargos a nivel de la gestion administrativa o pedagdgica de la escuela (programas o

proyectos innovadores).

5. Control de eficacia. Aqui los padres y madres adoptan un rol de supervisor del cumplimiento del

proyecto educativo y de la gestién del establecimiento.

Y el modelo de Epstein et al., (2002) proporciona una estructura base que permite organizar
actividades que involucren a la familia; asi mismo, indica que la participacién de los padres de familia se
puede ver en diferentes momentos y en un sin nimero de lugares. Este modelo desarrollé la teoria de las
esferas de influencia, en tres contextos -el hogar, la escuela y la comunidad- que se superponen en una
Unica y combinada influencia en los nifios a través de la interaccion de los padres, educadores, los
comparieros y estudiantes de otros contextos. Segun Idems (2002) la participacion en la educacion de los

hijos abarca seis dimensiones:

1. Crianza: comprension de las particularidades del desarrollo de los nifios y adolescentes y

establecimiento en la casa un ambiente que dé soporte a los hijos como estudiantes.
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2. Comunicacion: disefio y conduccion de efectivas formas de comunicacién acerca de los programas

de la escuela y el progreso de los hijos.

3. Voluntariado: Contratacion y organizacion de ayudas y soportes a la escuela y a las actividades de

los estudiantes.

4. Aprendizaje en la casa: Informacién e ideas a la familia acerca de como ayudar a los estudiantes

con latareay el curriculo.

5. Toma de decisiones: Habilidades para actuar como representantes y lideres en los comités

escolares y para obtener informacién de los padres para la toma de decisiones en la escuela.

6. Colaboracion con la comunidad: identificar e integrar recursos y servicios de la comunidad para
apoyar a las escuelas y sus familias, y organizar actividades en beneficio de la comunidad e incrementar

las oportunidades de aprendizaje de los estudiantes.

De acuerdo con lo anterior, Epstein y Sheldon (2007), sefialan que las escuelas exitosas son aquellas
donde existe una interaccion efectiva entre familia-escuela-comunidad. Enfatizan también en el papel
central que juega la escuela en la promocion de estas interacciones que deben darse en uno y otro sentido.
Una educacion de calidad, sostienen, solo es posible si se establece una interaccion efectiva entre los
diferentes actores del proceso educativo escuela-familia-comunidad.

Ahora bien, de los modelos anteriores, para efecto de este estudio se construye un hibrido entre el
modelo de Martiniello (1999) y de Epstein et al., (2007), por considerar en el primer modelo contenido o
dimensiones valiosas como son: la responsabilidad de los padres en la crianza y la de los docentes en la
educacion académica, emocional y social y del modelo propuesto por Epstein y Sheldon en (2002) destaca
y coincide con Martiniello en la importancia de la participacion activa y comprometida de los padres y
madres en el proceso educativo de sus hijos como uno de los factores determinantes en el éxito de la
vinculacion familia y escuela. De acuerdo con estos dos modelos, las escuelas deben crear un sistema de
colaboracion y trabajo conjunto con las familias para mejorar el rendimiento escolar y el bienestar de los
estudiantes. Segun Epstein y Sheldon, este modelo de colaboracion entre la escuela, las familias y la

comunidad es fundamental para lograr una educacion de calidad y un desarrollo pleno de los estudiantes.

Al respecto, estos modelos ofrecen una serie de estrategias practicas para involucrar a los padres y
madres en la educacion de sus hijos, tales como la comunicacién constante y efectiva entre la escuela y las
familias, la participacion de los padres en las actividades escolares y la colaboracién en el disefio de
politicas educativas. Todo ello con el fin de establecer una alianza sélida entre la escuela y la familia, y asi

lograr un mayor éxito en la educacion de los estudiantes. Por lo que cada vez mas se afirma la idea de que
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es necesario gque los padres se involucren en la educaciéon de los hijos, no sélo desde el hogar, sino

también que apoyen la educacién de sus hijos participando en las actividades destinadas al mejoramiento

de la escuela y gestionando recursos de la comunidad.

En este sentido, esta tesis se propone fortalecer los procesos de formacion de los estudiantes a partir
de estrategias pedagégicas disefiadas para que los padres participen activamente en la vida educativa de
sus hijos donde la gestion directiva desarrolle un rol activo liderizando acciones de orientacion,
acompafiamiento y planificacion de politicas educativas para concretar esta vinculacion brindando
oportunidades y asumiendo con los docentes y padres de familias el reto de reorganizarse y establecer las
condiciones propicias para favorecer la participacion de los padres en el proceso formativo de sus hijos.

2.2.4.3 Lineamientos para el comité de familia, estrategias para la vinculacion escuela. Familia-
comunidad. Los lineamientos para la creacion de un comité de familia en correspondencia con el PEl y
demés estatutos legales, filosoficos y pedagdgicos de la Institucion educativa La Palmita. son los

siguientes:
1. Definir los objetivos del comité y el papel que desempefiard en la comunidad escolar.
2. Seleccionar y convocar a los miembros del comité de familia.

3. Establecer las reglas para el funcionamiento del comité y definir las responsabilidades de sus

miembros.

4. Planificar y establecer un calendario para las reuniones del comité, en concordancia con el
calendario escolar que permita la participacion activa en cada espacio, tiempo y modalidad presencial o

virtual aprovechando las TIC.
5. Identificar y trabajar en proyectos que fomenten la colaboracién escuela-familia-comunidad.
Por otro lado, algunas estrategias para la vinculacién escuela-familia-comunidad son las siguientes:
1. Realizar actividades que involucren a los padres en el proceso educativo y el aprendizaje de sus
hijos.
2. Fomentar el dialogo y la comunicacion entre la escuela y la familia, por ejemplo, a través de

boletines informativos y reuniones periddicas.

3. Organizar eventos comunitarios que involucren a la escuela y a las familias, como, por ejemplo,
ferias educativas, deportivas, culturales, folcloricas, que involucren lo artistico, tradiciones, costumbres, la

masica, los bailes y demas expresiones multiculturales.
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4. Establecer redes de apoyo y colaboracion con las organizaciones comunitarias y otras instituciones

cercanas a la escuela. Destacar el desarrollo de las TIC en este proceso de vinculacion, con el uso de las

redes sociales, videos, peliculas, foro cine, entre otros.
2.3. Marco politico legal

En toda investigacion es fundamental los sustentos legales que orientan y dan una vision holistica al
proceso educativo desde la Constitucion Nacional como maximo 6rgano legal, leyes, decretos y demas
disposiciones necesarias en el funcionamiento del sistema educativo por lo que a continuacion se
presentan, tanto en el plano internacional como nacional un resumen de los contenidos en relacion con la

participacion de la familia en el sistema educativo de basica primaria.
2.3.1. Politicas internacionales

El consejo de los derechos humanos de Naciones Unidas (UNESCO, 2015), establece una serie de
principios importantes en la Proteccion de la familia considerando el derecho a un nivel de vida adecuado
para sus miembros, en particular a través del papel que desempefia en la erradicacion de la pobreza y en el
logro del desarrollo sostenible, afirmando que la familia es un elemento natural y fundamental en la

sociedad y tiene derecho a su proteccién por parte del Estado, (ONU, 1948. Articulo 16.3).

Asi mismo, este documento, refiere que la familia es efectivamente una sociedad natural, que existe
antes que el Estado o cualquier otra comunidad, y que posee derechos propios e inalienables. La familia,
como sintesis de los impulsos humanos mas profundos (sociabilidad, afectividad, etc.), no es creacion de
ninguna época humana, sino patrimonio de todas las edades y civilizaciones. La familia es mucho méas que
una unidad juridica, social y econémica ya que hablar de familia es hablar de vida, de transmisién de
valores, de educacion, de solidaridad, de estabilidad, de futuro, en definitiva, de amor. Por lo que estas
palabras importantes, definen la naturaleza y valor de la familia de alli su cuidado y formacion de sus

miembros.

Continua, relatando el informe de la UNESCO, la familia es la primera educadora. Sin las familias
todo el sistema educativo careceria de cimientos. La familia es vital para los nifios. En la familia se
aprenden los criterios, los valores y las normas de convivencia esenciales para el desarrollo y bienestar de
sus propios miembros y para la construccion de la sociedad: libertad, respeto, sacrificio, generosidad,
solidaridad. Por lo que cada pais, dentro de esta convencion de derechos humanos, esta llamado a
conformar el Instituto de Politica Familiar, en Colombia se conoce como Bienestar Familiar, necesario

para la proteccion y avanzar hacia una politica de familia que apunte expresamente a lo concerniente al
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grupo familiar en cuanto medio afectivo, educativo, econdémico y social, lo que supone que no se legisle

s6lo en términos de individuos, sino en términos y en funcion de personas que viven en una familia.

En el mismo orden de idea, otra organizacion internacional para la defensa y proteccion de los
derechos de los nifios y la vinculacion familia, escuela y sociedad es el Fondo de las Naciones para la
Infancia (UNICEF), unién de mas de 190 paises que trabajan por la seguridad y el bienestar, inclusién de
politicas y mejoras a la primera infancia y adolescencia, en materia de educacién se preocupa por la
vinculacion familia y comunidad, se propone que la supervivencia, la proteccion y el desarrollo de los
nifios son imperativos de desarrollo de caracter universal y forman parte integrante del progreso de la
humanidad.

Otra organizacion importante es la Organizacion Mundial para la Educacion Preescolar (OMEP) es
una institucion al servicio de la educacién, no gubernamental y sin sentido de lucro para velar por los
derechos de los nifios en edades de basica y primaria, comprometida con los derechos universales en
defensa de la vida, la inclusion y la libertad para una formacion integral y liberadora. Al igual que la
Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) su componente normativo en el mundo orienta la prioridad
de los gobiernos a la proteccion de la primera infancia, en la vinculaciéon de entornos decisivos en la

formacion de los educandos.
2.3.2. Politicas nacionales

Colombia toma en cuenta todos los documentos, organizaciones y disposiciones legales a nivel
internacional y desde luego en su carta magna como es la Ley General de Educacion, la Ley 115 de 1994
y de los Art 31, 32, 43 y 44 de la Ley 1098 de 2006 la Ley 2025 de 2020, de la cual se establecen
lineamientos para la proteccion de los nifios y adolescentes, asimismo para la implementacion de las
escuelas para padres y madres de familia y cuidadores, en las instituciones de educacion preescolar, basica

y media del pais.

De acuerdo, con lo anterior, la Constitucion Politica de Colombia, en los siguientes articulos,
determina el marco legal de la familia como célula fundamental de la sociedad, Art.42, la familia se
constituye por vinculos naturales o juridicos, por la decision libre de un hombre y una mujer de contraer
matrimonio o por la voluntad responsable de conformarla. El Estado y la sociedad garantizan la proteccion
integral de la familia. La ley podra determinar el patrimonio familiar inalienable e inembargable. La
honra, la dignidad y la intimidad de la familia son inviolables. Las relaciones familiares se basan en la
igualdad de derechos y deberes de la pareja y en el respeto reciproco entre todos sus integrantes. Cualquier
forma de violencia en la familia se considera destructiva de su armonia y unidad, y sera sancionada

conforme a la ley.
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Asimismo, los hijos habidos en el matrimonio o fuera de él, adoptados o procreados naturalmente o

con asistencia cientifica, tienen iguales derechos y deberes. La ley reglamentard la progenitura
responsable. La pareja tiene derecho a decidir libre y responsablemente el nimero de sus hijos, y debera
sostenerlos y educarlos mientras sean menores o impedidos. Las formas del matrimonio, la edad y
capacidad para contraerlo, los deberes y derechos de los conyuges, su separacion y la disolucion del
vinculo, se rigen por la ley civil. Los matrimonios religiosos tendran efectos civiles en los términos que

establezca la ley. Los efectos civiles de todo matrimonio cesaran por divorcio con arreglo a la ley civil.

Del mismo modo, en el Art. 67 refiere, la educacion es un derecho de la persona y un servicio publico
que tiene una funcion social; con ella se busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los
demas bienes y valores de la cultura. La educacion formara al colombiano en el respeto a los derechos
humanos, a la paz y a la democracia; y en la préctica del trabajo y la recreacion, para el mejoramiento
cultural, cientifico, tecnoldgico y para la proteccion del ambiente. EI Estado, la sociedad y la familia son
responsables de la educacion, que serd obligatoria entre los cinco y los quince afios de edad y que
comprendera como minimo, un afio de preescolar y nueve de educacion béasica. La Ley 2025 de (2020),
pretende incrementar la participacion de los padres, madres y/o acudientes de los estudiantes, para
promover desde su acompafiamiento el desarrollo de valores sociales, éticos y morales en los diversos
niveles de educacion (primera infancia, educacion bésica primaria, secundaria y educacion media), en las

instituciones de caracter publico y privado.
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CAPITULO 3. METODOLOGIA

El desarrollo de la metodologia en un trabajo investigativo constituye la estructura o ruta, que orienta
el camino a seguir en el logro de los propositos u objetivos trazados inicialmente, por lo que se define el
modelo de paradigma en el que se fundamenta el estudio, su enfoque, disefio, poblacion, técnicas e
instrumentos de recoleccion de datos, las fases que comprende el desarrollo, y la matriz de concordancia
entre las categorias, objetivos, instrumentos y unidades de andlisis seleccionados todo con el fin de darle

una planificacién detallada a cada paso de la investigacion de manera organizada y cientifica.
3.1 Paradigma y enfoque

El paradigma es el modelo o patron conceptual, también constituye en sentido epistemoldgico un
sistema tedrico explicativo de la realidad, donde se inscribe en este caso el estudio, es Pos positivista 0
interpretativo, segun: Hernandez et al., (2014) la realidad puede ser conocida por el investigador ya que
forma parte del fendmeno de interés, la teoria o hip6tesis que sustenta la investigacion. Es interpretativo,
significa que la realidad es cambiante, dinamica, ya que las acciones humanas expresan el modo de
concebir la realidad. En otro concepto Gurdian (2016) expone es un modelo de explicacion cientifica
sobre los fendmenos de la realidad, en este paradigma debe buscar soluciones a problemas educativos.

De acuerdo con lo anterior, el paradigma interpretativo o post-positivista, las personas o informantes
claves, también llamados participantes, actian con y sobre el objeto de estudio conjuntamente con el
investigador todo el proceso, es decir se involucra directamente en la accion o intervencion, lo que define

su enfoque en este caso es socio critico:

Es una investigacion comprometida con la produccion del conocimiento, su propoésito es
comprender la ciencia social de una manera distinta, es decir, desde sus protagonistas o
actores reales, no obstante, este enfoque utiliza herramientas centradas en la observacion
directa de la realidad, de la experiencia de sus actores, y de eventos ocurridos en el contexto
natural que ocurren cotidianamente, testimonios, que permiten conocer informacién de forma

activa en las propias realidades educativas. (Gurdian, 2016, p.47)
3.2 Tipo de estudio

El tipo de estudio se refiere al método empleado para desarrollar la investigacion, en este caso, es
cualitativo, lo que significa, segun Elliot (2014), postura metodoldgica donde los valores, la historia de
vida, creencias, son elementos basicos para producir conocimiento, en la cual se toma en cuenta: la
subjetividad como espacio de construccion de la vida humana, la realidad socio-cultural e histérica y el

consenso como vehiculo para acceder al conocimiento.
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Aunado a lo anterior, se describe entre las caracteristicas de este tipo de metodologia, que es:

holistica que ven el escenario en una perspectiva total, interactiva por el intercambio de experiencias y
situaciones durante el proceso, es reflexiva ya que la comprensién del problema orienta la bldsqueda de
informacién, ademas el anélisis se fundamenta en una Investigacion Accion (IA) la cual desde su
condicion cualitativa, segiin Elliott (2014) “es el estudio de una situacion social con el fin de mejorar la

calidad de la accién dentro de la misma” (p. 34).

En ese orden de ideas, al ser una investigacion humanista, abierta al cambio y a la transformacion y
mejora de una realidad educativa y/o social. Su componente practico permite la colaboracion de las
personas, lo que implica una reflexion sistematica en la accion, su finalidad en la intervencion es la
formacion de los participantes, es decir, se construye ciencia, se investiga y se transforma a través de la

educacion consciente en el proceso de investigacion-accion.
3.3. Disefio de la investigacion

El disefio se refiere a la manera de obtener la informacion de los participantes, en este caso es una
investigacion educativa, es decir, el contexto estudiado es las Instituciones educativas, especificamente La
Palmita, del municipio la Jagua de Ibirico, del Departamento del Cesar, es un disefio de campo, por cuanto
se toma directamente de la realidad la informacion para su analisis e interpretacion. Para este disefio son:
Sujeto- Objeto, investigador- realidad, que en las categorias son gestion directiva y las familias o

acudientes, padres seleccionados para el estudio como unidades de analisis.
3.4. Poblacién y muestra

Los participantes en los estudios cualitativos, se les define como: las unidades de anélisis y de trabajo
que conforman la poblacion y muestra del estudio, en ese sentido segun Hernandez et al (2014) “La
poblacion es el conjunto de todos los casos que concuerdan con determinadas especificaciones” (p. 121),
son los miembros de la Institucion Educativa Técnica La Palmita, especificamente, el director y los padres
seleccionados para este estudio. Y la muestra se refiere a una parte seleccionada para el estudio que
represente al resto de la poblacion. En este caso cinco representantes de los grados cuartos y quinto de

basica primaria de la institucion antes mencionada.

En este caso, se hace mencion, de que el proyecto debe darsele continuidad en un tiempo de dos afios
una vez que se finalice esta primera parte, es decir, a través de una propuesta de intervencion pedagogica,
en la cual, se le dard cumplimiento a las estrategias planificadas, por lo que estos participantes que

constituyen el equipo colaborativo en su momento seran seleccionados.
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Cuadro 1
Descripcién de la Unidad de Analisis y la Unidad de Trabajo
Institucion Educativa Técnica La Palmita. Director/Coordinador | Acudientes | Total
Director 02 10

17
Total 02 10

Nota: Unidades de anélisis y de trabajo afo lectivo 2023 en la I.E.T. La Palmita. Investigador (2023)

3.5 Participantes. Criterios de seleccion

El sujeto en las investigaciones cualitativas, adquiere una relevancia y participacion directa, lo que
debe reunir una serie de caracteristicas para su seleccion, en primer lugar, estos criterios de inclusion, son
asumidos en acuerdos con los mismos informantes claves, como son: ser conscientes y aceptar formar
parte de esta investigacion libremente, segundo forman parte de la I. E. T. La Palmita tanto el director
como los representantes de las familias o acudientes elegidos, es decir, sus hijos estan formalmente
inscritos en el plantel, especificamente en el grado, tercero de béasica primaria, para lo cual firmaron un
documento llamado Consentimiento informado donde se les explica los motivos y la forma de
participacion en la investigacion, en tercer lugar, la participacion activa y la reflexion critica sobre el
proceso, donde se les va a invitar a cuatro (04) encuentros o sesiones basados en el desarrollo de
estrategias pedagogicas para potenciar la gestion directiva en la participacion de la familia en el proceso
educativo de sus hijos.

Aunado a lo anterior, en la investigacion cualitativa ademas se debe tomar en cuenta los siguientes
criterios que le dan validez al estudio: Credibilidad, se refiere a si el investigador ha captado el significado
completo y profundo de las experiencias de los participantes, particularmente de aquellas vinculadas con
el planteamiento del problema, la confiabilidad, es el proceso de establecer cuan fiable, consistente,
coherente o estable es el instrumento que se ha elaborado. Por eso, cuando el investigador, al referirse a
una persona dice que ésta es confiable, quiere decir que le inspira confianza, que tiene fe en ella,
consistencia logica, se refiere, a que los datos deben ser revisados por distintos investigadores y éstos

deben arribar a interpretaciones coherentes.
3.6 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

El proposito de las técnicas cualitativas es la obtencion de informacion fundamentada en las
percepciones, creencias, prejuicios, actitudes, opiniones, significados y conductas de las personas con que
se trabaja, en ese sentido, las técnicas se definen por Gurdian (2016), conjunto de elementos o0 recursos

para la obtencion de informacion bésicamente referida a percepciones, sentimientos, actitudes, opiniones,
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significados y conductas que permiten llegar a los hallazgos sobre el problema estudiado. Entre las cuales

para efecto de esta investigacion se mencionan las siguientes:
3.6.1 Observacion participante

La observacion estd presente en todo proceso investigativo, sin embargo, es una de las técnicas
privilegiadas por la metodologia cualitativa que consiste, en esencia, en la observacion del contexto desde
la perspectiva del investigador de una forma no encubierta y no estructurada, sino que se hace a partir de
la inmersion en el contexto, su naturaleza multiciclica o de desarrollo en espiral obedece a una modalidad
de disefio flexible. En relacién con esta técnica los investigadores se involucran en el estudio, forman
parte del mismo, intervienen de tal forma que describen la realidad desde el campo donde suceden los
hechos, para conocer y comprender la situacion o comportamiento del grupo. Seguin Gurdian (2016) estas
observaciones se pueden registrar en el cuaderno o diario de campo en el cual se describen todos los

hechos que acontezcan durante el proceso investigativo.
3.6.2 Revision Documental

La revisién documental, como su nombre lo indica, consiste en sustentar teéricamente a través de
documentos fuentes las categorias del estudio, segin Hurtado (2010) se trata de “una técnica donde se
recoge informacion sobre un tema dado” en la cual se analiza y registra aspectos necesarios para los
analisis de las categorias del estudio, en este caso la gestion directiva para lo cual se analizaran los
documentos emitidos por el MEN (2019) sobre las funciones de los directores, su perfil y demas aspectos
significativos que permitan comprender su resignificacion en las Instituciones educativas, ademas, los
documentos base sobre las comunidades educativas, como la Cartilla 26 para padres MEN (2007) sobre el
papel de los padres en la formacion de sus hijos, la vinculacién escuela- familia, y lo concernientes con las
estrategias pedagogicas para fortalecer la participacion de la familia en las instituciones educativas, en

especial en La Palmita.
3.6.3 Entrevista a profundidad

La entrevista cualitativa, es una técnica o actividad que, se hace con naturalidad a partir de relatos
personales, por ser un instrumento de recopilacion de datos que se da en una relacion entre sujeto — sujeto.
Segun Sierra et al (1998), la entrevista cualitativa se define como aquélla no directiva, abierta, no
estructurada, ni estandarizada, la cual sigue un modelo conversacional, superando la perspectiva de un
intercambio formal de preguntas y respuestas en la medida que trata de emular un dialogo entre iguales.
En este caso se le hard una entrevista al director de la institucién educativa La Palmita, sobre las funciones

de la gestion directiva y la participacion de la familia en el proceso formativo de sus hijos.
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3.6.4 Grupo focal

El grupo focal, siguiendo a Martinez (2014) es una modalidad de los grupos de discusion que se
caracteriza por centralizar, focalizar su atencién e interés en un tema especifico de la investigacion,
consiste en una conversacion que permite la reconstruccion del sentido, es un grupo de discusion donde
cada persona se expresa individualmente, por lo que cada uno de los participantes en la discusion, se va
acoplando entre si, en este caso socio-educativo, sobre la participacion de la familia en las actividades
que desarrolla la I.E.T. La Palmita, en cuanto a la formacion de sus hijos. Mediante esta técnica se trata
de profundizar en las expectativas, conocimiento, opiniones e ideologias de las personas que tienen que

ver y estan directamente involucradas en la realidad socio-educativa que se quieren investigar.
3.6.5 Diario de campo

El diario de campo es un instrumento Gtil en las investigaciones cualitativas ya que representan un
documento donde se registra todo lo que acontece en el hecho educativo durante la experiencia docente,
en este caso al momento de las fases de la investigacion, en especial la implementacion de las estrategias
pedagodgicas, se puede definir segiin Gurdian (2016) “es un registro detallado, preciso y completo de
acontecimientos y acciones.” (p, 209), con el propésito de que el investigador registre en el diario de

campo, que puede ser en una libreta o cuaderno todo lo que va ocurriendo en su proceso investigativo.
3.7. Fases o procedimiento de la investigacion. Gurdian (2016)

La ruta metodoldgica que se adapta a los objetivos de este estudio en lo que se refiere a la
transformacion de las practicas pedagogicas en la ensefianza- aprendizaje de la comprension de problemas
es la propuesta de Gurdian (2016) la cual permite un proceso permanente de planificacion, accién,

observacion y reflexion a través de las siguientes Fases:
3.7.1 Fase I. Planificacion o Proactiva

En esta fase se tiene en cuenta: A quien va dirigido el proyecto?, que se quiere hacer?, como?, el
tiempo v el espacio?, para lo cual se utiliza una entrevista a profundidad tanto al director como a los
acudientes seleccionados, se realiza un diagnostico relacionado con las categorias del estudio y sus
informantes, en este caso, implican el logro del primer objetivo de la investigacion, seguidamente, para
considerar las mejoras y generar una transformacion progresiva en la vinculacion escuela comunidad, es
decir, gestion directiva y familias o acudientes, se desarrollan contenidos referidos al disefio, que

comprende el objetivo dos del estudio, a través de una revision documental.
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3.7.2 Fase Il. Interactiva o intervencion
En esta fase, se implementa el plan de accién o las estrategias pedagdgicas, en los cuatro encuentros
planificados, se realiza un registro en el diario de campo, se dejan evidencias de los mismos, con videos,
fotografias y material utilizado, es la etapa de intervencion investigador y participantes o informantes
claves. En estos encuentros, ademas, se van identificando en las actuaciones el desarrollo de las categorias
dele estudio, se van haciendo reflexiones criticas y anotaciones de eventos significativos, o elementos

claves para la triangulacion de los componentes del andlisis final.
3.7.3 Fase Il Post-activa y evaluacion antes y después de la intervencion pedagogica

En esta fase se lleva a cabo el andlisis y discusion de los resultados con el objetivo de analizar la
efectividad de las estrategias pedagogicas, con la finalidad de contrastar los hallazgos encontrados antes y
después de la intervencion, con los principales referentes tedricos y la experiencia, conocimiento que dan
lugar a la interpretacion del docente investigador en la matriz de la triangulacién de la informacion,
generando las lineas de accién como aportes de este estudio en la mejora del proceso educativo, las
conclusiones y recomendaciones pertinentes donde se refleje el impacto social y educativo de la

investigacion.
3.8. Matriz de concordancia categorias, objetivos, fases, instrumentos y unidades de analisis

Cuadro 2
Matriz de Concordancia entre las Categorias, Objetivos, fases, Técnicas y Unidades de Analisis.
Institucion Educativa Técnica La Palmita, del Departamento del Cesar

Categorias Objetivos Fase Instrumentos UmQa_d_de
analisis
. 1.- ldentificar las acciones de la S
Categoria 1. S T . Directivos
J gestion directiva para la participacion | .. . . Entrevista a | .
Gestién Directiva de | dres de famili | Diagnéstico fundidad Director y
Académica y social e los padres de familia en el proceso profundida subdirector
formativo de las estudiantes
Catggprla” 2 1.- ldentificar las acciones de la
Participacion de la Lo T . Padres de
famili gestion directiva para la participacion | .. . . Entrevista L
amilia en el q - Diagnostico familias
. e los padres de familia en el proceso grupo focal X
proceso formativo P : | : seleccionados
de los estudiantes. ormativo de las estudiantes.
Categoria 3 | 2.- Disefiar estrategias pedagogicas | Planificacion | Revision Docente
Estrategia para la Gestiobn directiva que | Revision documental investiaador
pedagdgica para | fortalezcan la participacion de la | documental Matriz de g '




59

potenciar la gestién | familia en el proceso formativo de los | PEI (2022) andlisis
directiva en el | estudiantes de la basica primaria de la | Cartilla 26
fortalecimiento de | Institucion Educativa Técnica La | para padres
la participacion de | Palmita, Departamento del Cesar. MEN (2007)
la familia en la
educacién de sus
hijos.
. _— Unidad de
Categorias Objetivos Fase Instrumentos ey
analisis
Categoria 3
Estrate,gl_a - Reflexion y | Registro de las
pedagdgica para | 2. Diseflar e Implementar e . Docente
. . - anélisis en cada | estrategias . .
potenciar la | estrategias pedagdgicas para la P investigador vy
AT I M encuentro 0 | pedagdgicas en
gestion directiva | Gestion directiva que fortalezcan la e S padres 0
S . sesion el en el diario de ;
en el | participacion de la familia en el L acudientes
. - Intervencion campo. .
fortalecimiento | proceso  formativo  de  los - .. | seleccionados
. . S pedagbgica  a | Plan de accion
de la | estudiantes de la basica primaria de ) como
L L - I través de la | con las | .
participacion de | la Institucién Educativa Técnica La . | . informantes
la familia en la | Palmita, Departamento del Cesar estrate_glla O plan estrate,glgs claves
o ' de accidn. pedagogicas '
educacion  de
sus hijos.
Categoria 3
EZ(;?t%gli?:a ara 3. Fortalecer los canales de
pedagogica p comunicacion de la  Gestién | Reflexion y
potenciar la| ;. . : . i . L
L directiva a partir de estrategias | evaluacion de la | Triangulacion
gestion directiva L. 2 L -
en el pedagogicas para la participacion efectlvu_jad de la | Contrastacion de
- de la familia en el proceso | estrategia hallazgos. Docente
fortalecimiento p . | . - dlisi
de la qrr_natlvo_ de_ 0S estudlan'ges _c,je pedagogl_c:_;l con | Analisis de
S basica primaria de la Institucion | las familias o | resultados.
participacién de . . . .
- Educativa Técnica La Palmita, | acudientes.
la familia en la
” Departamento del Cesar.
educacion  de
sus hijos.

Nota: Estructura entre las categorias, objetivos, técnicas y unidades de andlisis. Fuente:

Elaboracion propia (2023)
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CAPITULO 4. ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

De acuerdo con el desarrollo del proceso de investigacion presentado en los capitulos
anteriores, como el problema, los objetivos, la justificacion, el marco de referencia y tedrico que
respaldan los contenidos relevantes para cada categoria, asi como el enfoque metodologico que
caracteriza este proyecto con los estudiantes de educacion primaria y su docente investigador en
la Institucion Educativa Técnica La Palmita, en el departamento del Cesar, se utilizaron
instrumentos de recoleccion de datos que permitieron llegar al disefio de estrategias pedagdgicas
para fortalecer la participacion de la familia en el proceso educativo de los estudiantes de dicha
institucion. El objetivo es dar continuidad a este proceso posteriormente con la implementacion

de las estrategias disefiadas para este propdsito.

Por lo tanto, en este capitulo se presentan los resultados obtenidos a partir de la construccién
de conocimientos y experiencias para cada objetivo de esta investigacion. En primer lugar, se
llevé a cabo una evaluacion inicial para comprender las acciones de la gestion directiva en
relacion con la participacion de los padres de familia en el proceso educativo de las estudiantes.
Luego, se procedié al disefio de las estrategias pedagogicas desde la gestion directiva con el fin
de fortalecer la participacion de la familia en el proceso educativo de los estudiantes de educacion

primaria en la Institucion Educativa Técnica La Palmita, ubicada en el Departamento del Cesar.
4.1. Sistematizacion y analisis de resultados

El desarrollo de la investigacion se estructurd para alcanzar el primer objetivo, focalizado en
la identificacion de las acciones de la gestion directiva que promueven la participacion de los
padres de familia en el proceso formativo de las estudiantes en la Institucion Educativa Técnica
La Palmita, ubicada en el Departamento del Cesar. Con el propdsito de abordar este objetivo, se
llevé a cabo una entrevista exhaustiva tanto al director principal como al coordinador de la
institucion. Estas entrevistas fueron disefiadas de manera estratégica para obtener una vision
integral de las acciones implementadas por la gestion directiva en relacion con la participacion de

los padres en el ambito educativo.

A continuacion, se exponen detalladamente los resultados derivados de estas entrevistas,
presentando una panoramica completa de las estrategias y practicas adoptadas por la gestion
directiva. Ademas, se realiza un analisis minucioso de estos resultados con el objetivo de

proporcionar una comprension profunda de la eficacia y pertinencia de las acciones
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implementadas hasta el momento. Este andlisis se configura como un paso crucial para ofrecer

respuestas sustantivas al logro del primer objetivo de la investigacion. La intencion es iluminar

las practicas actuales de la gestion directiva en La Palmita, identificar areas de éxito y posibles

desafios, y, en Gltima instancia, proporcionar insumos valiosos para la formulacién de estrategias

pedagdgicas desde la gestion directiva que fortalezcan aun mas la participacion de los padres en

el proceso formativo de las estudiantes. Este enfoque estratégico contribuira significativamente al

desarrollo general de la investigacion y a la formulacién de recomendaciones practicas y

fundamentadas.

Tabla 1

Resultados de la entrevista al director y coordinadora de la I. E.T. La Palmita

1 (Qué | 2 ¢Cudles | 3. ;Coémo se | 4 ;Cémo se | 5 (Qué | 6 ¢Cudles | 7. ¢Cuél | 8. ¢Cudl | 9. ¢Cada | 10. ;Cémo
tipo de | habilidades organiza la | lleva a cabo | recursos formas  de | estrategia método y | cuénto se asesora
estrategia | considera que | LE.T. la | la tecnologicos interaccion utiliza para | procedimi tiempo usted en
S tiene, para | Palmita para | Planificacié emplea en la | utiliza en las | motivar entos convoca a | cuanto al
pedagdgi relacionar la | llevar a cabo | nenlal. E. | con mas | convocatoria individual utiliza los padres | abordaje de
cas institucion la T La | frecuencia en | s yly para la | de familia | situaciones
utiliza educativa y su | participacion Palmita? las reuniones o | encuentros colectivam | mejora de | para asuntos | criticas de la
para la | contexto, escuela encuentroscon | con la s | ente para | la relacionados | institucién y
vinculaci | enfocandose comunidad? la comunidad | familias?. el trabajo | participaci con el | las familias
on hacia una educativa? colaborativ | 6n de la | rendimiento | dela
escuela- vision comun o a los | familia en | académico comunidad?
familia? de acudientes la de sus
participacion o padres de | institucion | hijos?
activa? familia? educativa?
Entrega *Convocatori De manera | *Consejo *WhatsApp y | *Circulares, *Charlas, *Convocat | *Cada *jefe de
periédica d{ a, didlogo, | ascendente Académico. WhatsApp encuentros capacitacio | orias, periodo nlcleo.
informes paciencia y | Docentes, *Consejo web personales, nes, ferias, académico *secretaria
académicos.| conocimiento Coordinacion, | directivo. *videoconfere din&dmicas, reuniones actos educacion
Reuniones | del entorno | rectoria, *Comités ncias. charlas. presenciale | civicos *asesoria
generales cultural. comités estudiantil * Google s juridica o
_ | de padres Y convivencia, *Asamblea Drive activa
S/ consejos de Docentes
§ acudientes. autoridades. *Asamblea
O | Reuniones de padres
de grados
grupos
Actos
civicos
y  sociale
con tos I
CE.
Se Es necesaria la | 1.Participacion |Al ser una| Video beam. Dialogos a | El dialogo| La De acuerdo | De acuerdo a
promueve |escucha activa, |a través del | institucion de través de | asertivoy la| convocato al proceso | los
el conducto | la identificacion | gobierno paradigma entrevistas busqueda de| ria de cada | lineamientos
regular, el |de contexto | escolar Horizontal, se particulariza puntos en| ampliaday | estudiante. de la SED y
dialogo general y | representante tiene en das por casos | comin en| a tiempo | Formalment | Ministerio
presencial | particular, el{de curso y|cuenta de pro del| para cada | e cuatro | de
y desarrollo  de | comités directrices de estudiantes; bienestar de| encuentro. veces al afio | Educacion,
@© | citaciones a | estrategias institucionales |la SED y se magistral en | los (una cada | Ley de
8 |[través de |especificas y el | 2.Liderazgo en |conciertan las las reuniones | estudiantes. periodo) Infancia y
& |circulares |acompafiamient |actividades rutas a seguir generales. adolescencia
S |que se |0 continuo en |institucionales |a nivel
8 |envian a|pro de lograr un | tales como | directivo,
O [los grupos | proceso integral. | proyectos y | formativo y
de  whats actos civicos. administrativo
app de 3.Convocatoria
cada curso. s a eventos
especificos ya
sea a nivel
formativo y/o
académico.
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Fuente: Docente investigador (2023)

En este primer acercamiento al personal directivo y coordinador de la Institucion Educativa Técnica
La Palmita, se puede inferir los siguientes aspectos, en cuanto al director, en su gestion, manifiesta, que
utiliza varias estrategias pedagogicas al igual que la coordinadora para sus reuniones con la comunidad
educativa, es decir, en la vinculacion escuela- familia, coinciden en utilizar: informes academicos,
reuniones generales de padres/ y o acudientes, diferentes actos civicos y culturalers con la comunidad
donde participan los padres, ademas la coordinadora especifica Se promueve el conducto regular, el
dialogo presencial y citaciones a través de circulares que se envian a los grupos de whats app de cada
curso, esto es interesante ya que se infiere que la institucion utiliza en sus procesos comunicativos de
vinculacion las tecnologias, en este caso la red social whastaapp a traves de la creaccion de grupos de

acudientes para cada grado.

Asimismo, en cuanto a las habilidades que consideran que poseen en su ejercicio profesional en
relacion con la paticipacion activa en la vincvulacion escuela- comunidad, esto manifestaron, la escucha
activa, didlogo, paciencia y conocimiento del entorno cultural y acompafiamiento en las actividades, se
infiere que estas habilidades son necesarias en una comunicacion efectiva y empatica, se coincide con lo
que dice Garcia (2019) EIl mejoramiento de cada institucion educativa es un trabajo de equipo entre todos

sus miembros.

Por lo que, se infiere, que la gestion directiva en cuanto a sus funciones, tomando en cuenta el
modelo de Epstein (2007) posee: Habilidad para actuar en funcion de su conocimiento y experiencia, para
motivar individual y colectivamente para el trabajo colaborativo. Habilidad para utilizar métodos,
procesos, procedimientos y técnicas para la mejora de la institucion educativa. a habilidad técnico
administrativa, para simplificar y agilizar la funcion administrativa a partir de técnicas pertinentes, poder

de convocatoria con la comunidad en especial con los acudientes o padres de familia.

De acuerdo con lo antes mencionado, los directivos solo citan a los padres de familias para darles su
boletin informativo acerca de su rendimiento académico y no como una vinculacién permanente,
considerando los indicadores que Epstein (2007) sefiala como son: Profundizar en la crianza de sus hijos,
en la formacion en valores, en ejercer de forma voluntaria su asistencia a la institucion cuando lo
requieran, en formar un equipo colaborativo con los docentes y sus hijos para poder apoyarlos desde sus

casas, en cuanto a tomar decisiones en asuntos importantes de ambos escenarios.

Aunado con lo anterior, estd contenido en el PEI (2022) La gestion directiva es el conjunto de

acciones encaminadas a la consecucién de los objetivos y propoésitos de una entidad que nace de un
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gjercicio propio de la administracion y se enfoca en facilitar la coordinacion de una organizacion, como

una tarea se ejerce dentro (contexto interno) y fuera de la institucidn (contexto externo), por parte del
equipo directivo y que orienta controla todas las actividades curriculares y extracurriculares, procurando el

éxito y la calidad del quehacer pedagdgico y convivencial.

Continuando, se puede inferir, en cuanto a la organizacion, que la gestion directiva, coinciden los dos
entrevistados se lleva a cabo de forma ascendente: docentes — Coordinacién- Rectoria. - Comités
convivencia-Consejos — Autoridades, significa, que se parte de una realidad en este caso de los docentes
que son los que llevan a cabo el proceso central de ensefianza- aprendizaje en la institucion y de alli va
subiendo la funcion directiva hacia los estamentos superiores hasta llegar a las autoridades locales y

regionales.

Con base a lo anterior, la planificacion de las actividades es a traves del PEI mediante los diferentes
consejos académico, directivo, estudiantil, de docentes y de los padres, mediante las distintas asambleas
desarrolladas en el transcurso del afio escolar, esto coincide con lo que se establece en El articulo 73 de la
ley general de la educaciéon dice: Con el fin de lograr la formacion integral del educando, cada
establecimiento educativo debera elaborar y poner en préctica un Proyecto Educativo Institucional (PEI)
en el que se especifique entre otros aspectos los principios y fines del establecimiento, los recursos
docentes, didacticos disponibles y necesarios, las estrategias pedagogicas, el reglamento para docente
estudiante y el sistema de gestion. Todo ello encaminado a cumplir con las disposiciones de la presente

ley y sus reglamentos.

Ahora bien, entre los recursos tecnoldgicos utilizan las redes sociales, videoconferencias, Google
Drive, entre otras tecnologias al alcande de los directivos y los miembros de la comunidad educativa,
utilizados para convocar, acompafiar y motivar a los padres y representantes o acudientes, en cada periodo
academico que es cuando generalmente se convocan, al finalizar cada periodo para informar sobre el
rendimiento academico de sus representados. Este aspecto coincide con el referente teorico segin el
articulo 44 de la Constitucion Politica y el Cédigo de Infancia y la Adolescencia. (ley 1620 de 2013. Art.
5) PEI (2022), es deber del director, participar, a través de las instancias del gobierno escolar, en la
definicion de criterios y procedimientos de la evaluacion del aprendizaje de los estudiantes y promocion
escolar. Realizar seguimiento permanente al proceso evaluativo de sus hijos. Analizar los informes

periodicos de evaluacion.

En cuanto al Instrumento 2. Modelo de entrevista a profundidad para el grupo focal con los
acudientes, se obtuvo los siguientes resultados en el logro de este primer objetivo del estudio, identificar

las acciones de la gestion directiva para la participacion de los padres de familia en el proceso formativo
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de los estudiantes, en esta entrevista el abordaje fue con los padres seleccionados (10) sobre los siguientes

aspectos:

Categoria 1: Comunicacién

1. Pregunta ¢ Como puede definir la comunicacion que utiliza en sus funciones el director con la
comunidad educativa?

Esto fue lo que manifestaron los acudientes:

Es una comunicacion normal, casi nunca lo vemos en el colegio, y cuando llegamos esté en su oficina
encerrado.

Mala porque la verdad lo vemos poco

Siempre se comunican con nosotros cuando Nos necesitan

La coordinadora es la que mas nos Ilama para cualquier cosa de nuestros hijos.
Regular puedo decir nos llaman por teléfono o mandan un documento con mi hijo.

En relacion con este aspecto, los entrevistados en el grupo focal, manifestaron en sus respuestas,
diversidad de criterios, se infiere que no perciben la comunicacion de la gestion directiva con los
acudientes, efectiva, es decir, la catalogan con adjetivos: mala, y regular, o cuando los necesitan, esto
difiere en los lineamientos estrategias para la vinculacion escuela. Familia-comunidad, del PEI (2022),
donde se establece que permanentemente se debe Fomentar el didlogo y la comunicacién entre la escuela

y la familia.

2. Pregunta ¢Relate las actividades que la familia realiza con sus hijos en su formacion
académica?

A veces le ayuda uno a las tareas

Comprarle lo que necesita

Cuando le dejan tareas se ayuda a desarrollarlas y a estudiar para las evaluaciones.
Siempre tratamos de tener internet para que el nifio busque sus tareas.

Bueno mi hijo mayor es quien le ayuda a las tareas porque yo no entiendo mucho.

En este aspecto, los acudientes seleccionados manifestaron, los 05 coincidieron que ellos, colaboran

en las tareas escolares, tienen internet para que puedan investigar y comunicarse con sus docentes, en estas
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respuestas, se destaca lo que refiere, Epstein y Sheldon las escuelas deben crear un sistema de

colaboracion y trabajo conjunto con las familias para mejorar el rendimiento escolar y el bienestar de los
estudiantes., este modelo de colaboracion entre la escuela, las familias y la comunidad es fundamental

para lograr una educacién de calidad y un desarrollo pleno de los estudiantes.
3. Pregunta ¢ Como acomparia a sus hijos en la vinculacion escuela- familia?
Bueno cuando lo citan a reunién asistir cuando se puede y ayudar a las tareas
Ayudandole hacer las tareas.
Estar pendiente de lo que necesite para que pueda hacer sus tareas, comprarle el uniforme.
Tratando de darle todo para que no le falte nada.
Estar pendiente de el en todas sus cosas del colegio y su comida.

Ahora bien, los entrevistados manifestaron acompafiar a sus hijos, cuando los citan a reuniones, con
las tareas, al estar pendientes con lo que necesitan, manifiestan, que se preocupan por estar informados
acerca de todo lo relacionado con el proceso de formacion de sus hijos, manteniendo una vinculacion con
la institucion y sus docentes, coincide con lo que refiere: Epstein et al (2007), la participacion en la

educacion de los hijos abarca seis dimensiones:

Crianza: comprension de las particularidades del desarrollo de los nifios y adolescentes y

establecimiento en la casa un ambiente que dé soporte a los hijos como estudiantes.

Comunicacion: disefio y conduccién de efectivas formas de comunicacién acerca de los programas de

la escuela y el progreso de los hijos.

Voluntariado: Contratacidn y organizacion de ayudas y soportes a la escuela y a las actividades de los

estudiantes.

Aprendizaje en la casa: Informacidn e ideas a la familia acerca de cémo ayudar a los estudiantes con

la tarea y el curriculo.

Toma de decisiones: Habilidades para actuar como representantes y lideres en los comités escolares y

para obtener informacion de los padres para la toma de decisiones en la escuela.

Colaboracion con la comunidad: identificar e integrar recursos y servicios de la comunidad para
apoyar a las escuelas y sus familias, y organizar actividades en beneficio de la comunidad e incrementar

las oportunidades de aprendizaje de los estudiantes.

4.- Pregunta ¢Como es la comunicacion con sus hijos en relacién con su formacion académica?
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Se le pregunta por las tareas y si trajo las hacemos, pero a veces no entiendo y le toca ir donde la

vecina.
Normal cuando tengo el rato libre lo ayudo.
Siempre estoy pendiente de sus cosas Yy le pregunto cémo le fue para ayudarlo.

La verdad siempre hablamos con nuestros hijos por la noche después del trabajo y preguntamos qué

tareas deben hacer, no le ayudamos mucho por tiempo, pero estamos pendiente.

En lo posible se trata de estar pendiente de sus cosas del colegio y en lo que se le pueda ayudar lo

hacemos.

En este aspecto que es una de las dimensiones de Epstein et al (2007), Comunicacién: disefio y
conduccion de efectivas formas de comunicacion acerca de los programas de la escuela y el progreso de
los hijos, se puede inferir, que los acudientes manifiestan, que hablan con sus hijos, en cuanto a las tareas,

si necesitan ayuda, y comparten su tiempo entre su trabajo y la educacién de sus hijos.
Categoria 2 Participacion de los padres o acudientes a la institucion.

5.- Pregunta ¢, A traves de que actividades participa usted en la Institucion Educativa?

La verdad en ninguna por falta de tiempo

En las reuniones que hacen.

Casi nunca por cuestiones de trabajo siempre estoy acupada.

Aveces cuando el director de curso organiza el salon colaboro con hacer una cartelera.

El colegio no hace actividades donde se pueda colaborar

Se puede observar, en esta pregunta, que manifiestan, que no participan de actividades por falta de
tiempo, por cuestiones de trabajo, o que el colegio no los involucra en actividades, estas respuestas, son
contradictorias en relacion con las anterioes, se infiere, que segun Epstein et al (2007), la dimensién,
voluntariado, no estd muy activa, es decir, se infiere, que asisten al colegio cuando los convocan y no
siempre, es cuando pueden, no hay una cultura de iniciativa para asistir, colaborar, sino solo cuando es

obligatorio.

6.- Pregunta ¢ Que lo motiva acudir a las reuniones que convocan los docentes y / o el director

de la institucion educativa Tecnica La Palmita?

Para saber como va mi hijo
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Para informarme si mi hijo va bien o mal.

La verad es poder saber cuantas materias va perdiendo o si no pierde nada eso es bueno estar
pendiente de sus notas.

Para estar pendiente de mi hijo y como van gastando la plata del colegio.
Para recibir las notas siempre le va bien.

Se observa, en estas respuestas, que acuden a la Intitucion Educativa, como se dijo en el item
anterior, cuando es obligatorio, es decir, segin Epstein et al (2007), en la dimension Toma de decisiones:
Habilidades para actuar como representantes y lideres, manifiestan, que asisten a las reuniones para
informarse cémo va el rendimiento académico de sus hijos, pero no hay un liderazgo asumido en la

vinculacién activa escuela comunidad.

7.- Pregunta (Con que frecuencia, acude a las reuniones de la Intitucion educativa para

conocer el desempefio academico de su representado?
Cuando entregan boletines
Cuando me citan a reuniones
Cada vez que hacen el llamado
Siempre que citan voy
Tres o cuatro veces al afio

De acuerdo con lo anterior, se observa en las respuesats de los 10 acudientes del grupo focal que
todos coinciden con la idea que solo acuden a las reuniones de la Intitucion educativa para conocer el
desempefio academico de su representado cuando es la escuela quien los convoca y con fines académicos.
Segun Epstein et al (2007), es necesario que los acudientes estén mayormente vinculados con la
institucion educativa, es decir, en la dimension, Colaboracion de la comunidad con la escuela, en beneficio
de los estudiantes para incrementar las oportunidades de aprendizaje de los mismos, para acompafiar

activamente en la formacion de sus hijos.
8.- ¢ Participa de los arreglos o mantenimiento de la Institucion Educativa?
La verdad no, la institucion no nos invita para eso
No ellos mandan hacer los trabajos
Esas cosas no noscompete a nosotros para eso el colegio le dan plata.

Nunca la alcaldia es la que debe hacer esas cosas.
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Aveces cuando se puede uno apoya.

En este items 8, referido a Participar de los arreglos o mantenimiento de la Institucion Educativa,
manifestaron, todos que no les corresponde a ellos esas responsabilidades, se infiere, que su ideologia o
cultura que es la direccion, o la alcaldia, dicen, a quien le corresponde, esto difiere, de lo que esta
establecido en el PEI (2022), un nivel de participacion es a traves de la Toma de decisiones en relacion a
objetivos, acciones y recursos. En un primer subnivel los padres y madres, estan llamados a involucrarse a
incorporarse, con derecho a voz y voto, a uno 0 mas representantes en las instancias maximas de toma de
decisiones de la escuela. En un subnivel mayor se permite a los padres y madres asumir responsabilidades
o cargos a nivel de la gestion administrativa o pedag6gica de la escuela esto incluye actividades de
reparacion, mantenimiento y / o programas de desarrollo o proyectos innovadores tanto en lo academico,

como gerencial o si es necesario en la planta fisica 0 materiales de la institucion educativa.
Categoria 3 Aplicacion de Estrategias Pedagogica

9.- ¢Qué tipo de estrategias pedagdgicas utiliza la Institucion Educativa para la vinculacion

escuela- familia?
Ninguna
Las reuniones
Las reuniones para escoger los representantes de los padres
La verad no conozco ninguna
Nada no se cual estrategia

En esta parte de la entrevista, los entrevistados fueron francos al decir, los 10 participantes que no
conoen estrategias pedagdgicas utiliza la Institucion Educativa para la vinculacion escuela- familia, sino

las reuniones de caracter informativo por grado para informar el rendimiento academico de sus hijos.

10.- ¢Qué recursos tecnoldgicos emplea el director, en las reuniones o encuentros con la

comunidad educativa?
Ninguna siempre hablan por el parlante
El sonido del colegio
Cuando es en un salon la pantalla
Ninguna

El equipo de sonido del colegio
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En esta parte de la entrevista, los entrevistados manifestaron que | recurso que utiliza la direccion en

sus reuniones es el equipo de sonido del colegio, se infiere que no utiliza otros recursos para dinamizar las
reuniones, esto contradice a lo expuestos por el director y coordinador que manifestaron usar Video

Beeam y otros recursos.

Se puede referir, en un analisis final que segun Epstein y Sheldon (2007), sefialan que las escuelas
exitosas son aguellas donde existe una interaccién efectiva entre familia-escuela-comunidad. Enfatizan
también en el papel central que juega la escuela en la promocidn de estas interacciones que deben darse en

uno y otro sentido.

Es importante, destacar en este estudio, una educacion de calidad, sélo es posible si se establece una
interaccion efectiva entre los diferentes actores del proceso educativo escuela-familia-comunidad, por lo
que es necesario en este diagnostico que la Institucion Educativa Técnica La Palmita, potenciar la Gestion
directiva a partir de estrategias pedagdgicas para el fortalecimiento de la participacion de la familia en el
proceso formativo de los estudiantes de la bésica primaria de la Institucion Educativa Técnica La Palmita,
Departamento del Cesar, el cual es el propdésito general de este estudio, ya que, es débil la vinculacion de
la escuela, familia y comunidad, es decir, se infiere que es una relacidn de rutina, basada en reuniones
estandar ocasionalmente convocadas por el director y que de igual manera, la cultura de los acudientes, es
bésica, solo lo necesario, por obligacién y no por iniciatica 0 una conciencia responsable mas alla de lo

convencional y tradicional.

En torno al logro del objetivo 2 referido a Disefiar e implementar estrategias pedagégicas desde la
Gestidn directiva que fortalezcan la participacion de la familia en el proceso formativo de los estudiantes
de bésica primaria de la Institucién Educativa Técnica La Palmita, Departamento del Cesar, se puede
exponer que se realizo el disefio de las estrategias pedagdgicas, considerando el diagnéstico obtenido en
las entrevistas, tomando en cuenta, la construccion del contenido con autores como: Epstein y Sheldon
(2007), el PEI de la Institucion Educativa, los Lineamientos para el comité de familia, estrategias para la
vinculacion escuela. Familia-comunidad, el Modelo para el estudio de la participacion de los padres en la
vinculacion escuela-familia-comunidad de Martiniello (1999), Flamey et al. (1999) y Epstein y Sheldon
(2007), a través de la revision documental en una matriz de andlisis, en las cuales se tom6 en cuenta: La
taxonomia propuesta por Martiniello (1999) es una adaptacién hecha para América Latina. Esta autora

propone analizar la participacion de los padres desde las siguientes cuatro dimensiones:

1. Responsabilidad en la crianza. En esta categoria los padres desempefian las funciones propias de la
crianza, cuidado y proteccion de sus hijos, y proveen las condiciones que permiten al nifio asistir a la

escuela, en la cual la vinculacion entre la escuela y la familia debe ser de calidad y equidad, y se
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caracteriza por en cuatro aspectos bésicos: colaboracién, participacion, implicacion y compromiso. La

colaboracion implica una interaccién mutua entre ambas partes, la participacion implica la presencia

activa de los padres en actividades escolares.

2. Responsabilidad de los Maestros. Los padres contintan y refuerzan el proceso de aprendizaje del
aula en la casa, supervisan y ayudan a sus hijos a completar sus tareas escolares y trabajar en proyectos de
aprendizaje. En esta dimension es fundamental el compromiso de los docentes en la vinculacion con la
familia y no de trabajar aislados, compartir con los padres es fundamental en el desarrollo de los

estudiantes y que conozcan que hay un dialogo fluido entre ambas instituciones la escuela y la familia.

3. Agentes de apoyo a la escuela. Se refiere a las contribuciones que los padres hacen a las escuelas
para mejorar la provision de los servicios. Incluye contribuciones de dinero, tiempo, trabajo y materiales.
Se ha encontrado que la participacion de los padres de familia en la educacion de los hijos se asocia a una
actitud y conducta positiva hacia el colegio, mayores logros en lectura, tareas de mejor calidad y mejor

rendimiento académico en general.

4. Agentes con poder de decisién. Desempefio de roles de toma de decisiones que afectan las politicas
de la escuela y sus operaciones. Incluye la participacion de padres en consejos escolares consultivos y
directivos, estos ultimos desempefian un gran papel en la vinculacion efectiva escuela, familia y
comunidad, en cuanto a la participacion, el didlogo constante y tareas conjuntas que permitan el desarrollo

biopsicosocial de los educandos.

En relacion a lo expuesto, se presenta el modelo propuesto por Flamey et al. (1999), el cual identifica
cinco niveles de participacion de los padres en la escuela: Nivel informativo: Los padres buscan
informacidn sobre la escuela y el progreso de sus hijos en ella. Nivel colaborativo: Los padres y madres
colaboran en actividades de apoyo requeridas por la escuela. Nivel consultivo: Los padres y madres, a
través de asociaciones, actllan como 6rganos consultivos de la escuela en diversos temas. Nivel de toma
de decisiones: En un primer subnivel, los padres y madres tienen derecho a voz y voto como
representantes en las instancias principales de toma de decisiones de la escuela. En un subnivel mas alto,
los padres y madres pueden asumir responsabilidades o cargos en la gestion administrativa o pedagdgica
de la escuela, como programas o proyectos innovadores. Nivel de control de eficacia: Aqui, los padres y
madres adoptan un papel de supervisores para asegurar el cumplimiento del proyecto educativo y la

gestion de la institucion.

El modelo de Epstein et al., (2002) desarroll6 la teoria de las esferas de influencia, que abarca tres
contextos -el hogar, la escuela y la comunidad-, los cuales se superponen y ejercen una influencia

combinada en los nifios a través de la interaccion entre padres, educadores, compafieros y estudiantes de
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otros contextos. Segun Epstein et al. (2002), la participacion en la educacion de los hijos se puede

entender en seis dimensiones: Crianza: comprender las caracteristicas del desarrollo de los nifios y
adolescentes, y crear un entorno en el hogar que apoye a los hijos como estudiantes. Comunicacion:
establecer formas efectivas de comunicacion sobre los programas escolares y el progreso de los hijos.

Voluntariado: contribuir y organizar apoyos y recursos para la escuela y las actividades de los estudiantes.

Asimismo, el Aprendizaje en el hogar: proporcionar informacién e ideas a la familia sobre como
ayudar a los estudiantes con las tareas y el curriculo. Toma de decisiones: desarrollar habilidades para
actuar como representantes y lideres en comités escolares, y obtener la opinion de los padres para la toma
de decisiones en la escuela. Colaboracién con la comunidad: identificar e integrar recursos y servicios de
la comunidad para apoyar a las escuelas y a las familias, y organizar actividades que beneficien a la
comunidad y aumenten las oportunidades de aprendizaje de los estudiantes.

Para resumir este objetivo, se llevo a cabo en el disefio de las estrategias pedagdgicas desde la
Gestion directiva que fortalezcan la participacion de la familia en el proceso formativo de los estudiantes
de bésica primaria, considerando los postulados tedricos antes mencionados en cuatro sesiones por cada
afio en el cual se va a realizar la intervencion pedagégica para darle continuidad a este proyecto, a través
de la conformacion de una mega estrategia inicial que consiste en la conformacién de un equipo
colaborativo, se le puede denominar “vigilantes activos de la vinculacion escuela-familia y comunidad”,
involucrando a los actores principales que quieran participar en esta intervencidn para potenciar la gestion
directiva, docente y de accion comunitaria relacionadas con las siguientes categorias: Categoria 1: Gestion

directiva

Sub categorias: Académica y social Categoria 2 Participacion de la familia en la Institucién

educativa La Palmita. Con las siguientes tematicas:

Sesion Numero 1 Tematica: Conformacion de una mega estrategia, “vigilantes activos de la
vinculacion escuela-familia y comunidad”, un equipo colaborativo formado por: el rector, coordinador,

representantes de los padres de familia y el representante del comité de convivencia escolar.

Sesion 2 Tematica: Papel de la familia en la formacién de sus hijos y los Derechos y deberes de la

direccion y de las familias. Propuesta de la creacion de una Escuela de padres

Sesién 3 Tematica Formas de abordaje de situaciones dificiles tanto en la gestién directiva como los

padres. Vinculacion escuela -familia.
Sesion 4 Tematica El resultado académico, ;Como puedo apoyar en el aprendizaje de mis hijos?

Metodologia
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En todo momento se utiliza la metodologia de investigacion accidn participante, la cual requiere que

tanto el investigador como los participantes se involucren, relacionen y compartan sus conocimientos y
experiencia a partir de 04 encuentros o talleres donde la clave es aprender haciendo, la técnica del error es
usada como oportunidades de aprendizaje y es un trabajo en equipo colaborativo, donde la técnica de la
pregunta, la socializacion dirigida y el ensayo y error son parte de las estrategias pedagdgicas., todo con el
fin de perder el miedo al uso de la tecnologia y enfrentar las barreras en el la participacion en especial en

la formacién académica de sus hijos.

Con actividades de inicio como: En esta sesion cada participante debe crear un mensaje de
bienvenida a un comparfiero que elija y se lo hara llegar a través de la plataforma. Dindmica de integracion
crear el mensaje, Compartir los mensajes, Destacar la creatividad de los compafieros, Introduccion al

tema, comentarios sobre los objetivos de la estrategia didactica.

Actividades de desarrollo como: Presentacion del tema. Elaborar un cartel para representar aquellos
contenidos que a cada participante le parezca mas significativa. Busco y comparto informacion.

Presentacion de conclusiones.
Actividades de cierre: Evaluacion cognitiva ¢Qué aprendi? Evaluacion afectiva ¢ COmo me senti?
Subcategorias: Informativa, colaborativa, consultiva, toma de decisiones y control de eficacia.

En la realizacion de estas estrategias es importante, destacar, en este modelo de Intervencién, el

abordaje de Epstein (2007) desde este proyecto de investigacion, que se presenta en la siguiente tabla:

Tabla 2

Modelo para la Intervencion pedagogica, tomando a Epstein (2007)

Modelo de intervencion pedagdgica propuesto por Epstein

Estrategia Actividad

. Crianza: comprension de las
particularidades del desarrollo
de los nifios y adolescentes y
establecimiento en la casa un
ambiente que dé soporte a los
hijos como estudiantes

Conformar la escuela para padres en la Institucion Educativa
Teécnica la Palmita.

Realizar encuentros pedagdgicos donde se pueda orientar a
los padres sobre la responsabilidad en el proceso de
Aprendizaje.

. Comunicacion: disefio 'y
conduccion  de  efectivas
formas de  comunicacion
acerca de los programas de la
escuela y el progreso de los
hijos.

Crear una pagina web donde los padres se puedan enterar de
las novedades de la Institucion.

Hacer buen uso de las redes sociales (conformar un grupo de
WhatsApp Institucional).

Utilizar la estrategia del cuaderno de control como medio de
informacion y comunicacion con los padres de familia.
Realizar circulares para las invitaciones de entrega de
informes e informaciones generales.




3. Voluntariado: Contratacién y

organizacion de ayudas y
soportes a la escuela y a las
actividades de los estudiantes.

Realizar actividades que involucren a los padres de familia en
beneficio de la Institucion educativa: como Bingos familiares,
maratones, espacios culturales y deportivos.

Celebrar el dia de la familia de Institucion Educativa.

Actividad

Estrategia
. Aprendizaje en la casa:
Informacién e ideas a la

familia acerca de cdmo ayudar
a los estudiantes con la tarea y
el curriculo.

Crear un grupo de asesorias para que los padres de familia
organicen sus tiempos y puedan dedicar un espacio en el
acompafiamiento del proceso de aprendizaje.

Brindar la oportunidad a los padres para que se capaciten en la
jornada para adultos.

Crear grupos de estudios dirigidos con los estudiantes de los
grados superiores como parte de sus horas sociales, para
aquellos estudiantes con pocos apoyos en casa.

5. Toma de decisiones:
Habilidades para actuar como
representantes y lideres en los

Organizar el proyecto de gobierno escolar de tal manera que
los padres de familia se familiaricen con €l y participen
activamente en los diferentes 6rganos que los conforman,

comités escolares y para sacarlo de la institucion y convertirlo en una proyeccién a la
obtener informacion de los comunidad como base de la participacion democratica.
padres para la toma de

decisiones en la escuela.

6. Colaboracion con la
comunidad: Identificar e
integrar recursos y servicios de
la comunidad para apoyar a las
escuelas y sus familias, y
organizar  actividades  en
beneficio de la comunidad e
incrementar las oportunidades
de aprendizaje de los
estudiantes.

Gestionar con las empresas privadas del sector programas que
beneficien a los padres de familia y a la comunidad.

Fuente: Epstein (2007). Adaptado por el investigador (2023).

Y en cuanto al logro del objetivo3, referido a Fortalecer los canales de comunicacion de la Gestion
directiva a partir de estrategias pedagogicas para la participacion de la familia en el proceso formativo de
los estudiantes de basica primaria de la Institucion Educativa Técnica La Palmita, Departamento del
Cesar. Para este objetivo es necesario destacar, que la propuesta investigativa en cuanto a la
implementacion se realizara para darle continuidad a este estudio, sin embargo, para el logro de este
objetivo se proponen las siguientes actividades para continuar fortaleciendo los canales de comunicacion y
la vinculacion activa de la gestion directiva con la comunidad educativa de la Institucion Educativa

Técnica La Palmita, entre estas se encuentran:

Darle mayor participacion a los padres en el proceso de formacion de sus hijos, esto implica,

involucrarlos en todo el proceso y no eventualmente, es posible organizando reuniones periddicas en el
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aula, es decir, que los padres participen durante el proceso educativo, que estén como voluntarios, en

actividades como: revision de cuadernos o de tareas, lecturas, dramatizaciones, dinamicas, entre otras,
ademas de establecer encuentros regulares entre la gestion directiva, los docentes y los padres de familia
para compartir informacién relevante sobre el progreso académico de los estudiantes, los programas
educativos y las actividades escolares. Estas reuniones pueden ser presenciales o virtuales, segin las
circunstancias. En ese mismo orden de ideas, otro canal de comunicacion efectivo son las redes sociales,
por lo que se debe seguir proponiendo el uso de herramientas de comunicacion, como grupos de chat,
plataformas en linea o boletines informativos, que permitan una comunicacion fluida y constante entre la
gestion directiva, los docentes y los padres de familia. Estos canales deben ser accesibles para garantizar

una comunicacion efectiva.

Es necesario la construccion o formacion de una escuela de padres, esto es, continuar elaborando en
la institucidn estrategias para realizar talleres y capacitaciones dirigidos a los padres de familia, donde se
brinden herramientas y estrategias para apoyar el proceso educativo de sus hijos. Estos talleres pueden
abordar temas como técnicas de estudio, manejo de emociones, apoyo en tareas escolares, entre otros.
Estos canales son todos con el proposito de fomentar la participacion activa, generar una conciencia de
responsabilidad méas allad de lo convencional o tradicional es importante, es decir, este trabajo de
investigacion se enfoca en despertar tanto en la direccion de la institucién, sus docentes y demas
miembros que alli laboran una vinculacién efectiva con las familias, esto es, que el encuentro entre
escuela y comunidad no sea solo informativo, que lo pueden hacer via WhatsApp, sino de manera
presencial donde los padres vayan formandose para que a su vez desde sus hogares puedan contribuir en la

educacion de sus hijos de manera proactiva, eficiente y eficaz.

Asimismo, esta participacion activa de los padres de familia, puede ser a través de actividades
escolares, culturales en rescate de las tradiciones, como ferias educativas, eventos deportivos, jornadas de
limpieza, entre otros. Esto fortalecerd el vinculo entre la escuela y la familia, y permitird una mayor
colaboracion en beneficio de los estudiantes. Asimismo, se destaca la importancia de establecer canales de
comunicacién bidireccionales que permitan un proceso efectivo de retroalimentacion entre la institucion
educativa y los padres de familia. Mas alla de simplemente transmitir informacién, estos canales deben
fomentar un dialogo activo y constructivo. En este sentido, proporcionar espacios especificos donde los
padres puedan expresar abiertamente sus inquietudes, sugerencias y opiniones acerca del proceso

educativo de sus hijos se erige como una préactica esencial.

La implementacion de encuestas periddicas, buzones de sugerencias accesibles en la institucién

educativa o la organizacion de reuniones especificas dedicadas a recoger la percepcién de los padres
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respecto a la formacién de sus hijos constituyen estrategias valiosas para facilitar esta interaccion. Este

enfoque proactivo no solo fortalece la relacion entre la institucion y las familias, sino que también

proporciona un mecanismo efectivo para identificar posibles desafios y areas de mejora en el proceso

educativo. Al propiciar un ambiente donde las voces de los padres son escuchadas y valoradas, se

construye una comunidad educativa mas cohesionada y receptiva, sentando las bases para una

colaboracion fructifera en beneficio del desarrollo integral de los estudiantes.

4.2.- Proceso de triangulacidn sobre los hallazgos encontrados relevantes, los referentes teéricos y la

interpretacion del docente investigador.

Tabla 3

Matriz de Triangulacion sobre los Hallazgos Encontrados Relevantes, los Referentes Tedricos y

la interpretacién del

Docente investigador, sobre las Estrategias pedagogicas para el

fortalecimiento de la participacion de la familia en el proceso formativo de los estudiantes de la

béasica primaria de la Institucion Educativa Técnica La Palmita, Departamento del Cesar

Categoria: Estrategias Pedagdgicas

Referentes tedricos

Hallazgos encontrados

Interpretacion

Gestion Directiva Garcia (2019) El
area de Gestion directiva y horizonte
institucional involucra los procesos
orientados a facilitar la coordinacion
e integracion de los procesos
institucionales y la inclusion del
establecimiento educativo en los
contextos local y regional. Asimismo,
el Ministerio de Educacién Nacional
(2019) “Es la orientacion en sus areas
basicas: coordinacion, direccion vy
control con las relaciones con el
entorno, con el fin de que el rector o
director y su equipo de gestidn
organicen, desarrollen y evalGen el
funcionamiento  general de la
institucion” (p.27).

La gestion directiva es el conjunto de
acciones  encaminadas a la
consecucién de los objetivos y
propositos de una entidad que nace
de un ejercicio propio de la
administracion 'y se enfoca en
facilitar la coordinacion de una
organizacion, como una tarea se

En cuanto a la gestion
directiva se encontrd: Que es

un  proceso tradicional 'y
convencional, donde solo los
padres 0 acudientes son
convocados cada final del

periodo académico para informar
el rendimiento de sus hijos o
representados.

Cumple lo establecido por el
MEN de forma rutinaria.

Comunicacion de los padres
Escuela No existe una buena
comunicacion con los directivos
docentes y docentes, solo se
limitar acudir a la escuela
cuando son llamados.

Una comunicacion
tradicionalista Con sus hijos

La comunicacién se limita Gnica
y exclusivamente a lo que tiene
que ver con la realizacién de las
actividades académicas, siempre

Las funciones del director y la
coordinadora como equipo
gerencial en la Institucion
Educativa Técnica La Palmita,
se lleva a cabo de manera que
se cumpla lo establecido por
el MEN, con el fin de que el
rector o director y su equipo
de gestion organicen,
desarrollen 'y evalien el
funcionamiento general de la
institucion.

En la entrevista se observd y
se infiere que es un proceso
tradicional, poco innovador,
en el cual las funciones segun
Epstein et al (2007) no se
cumplen, como son: las de
voluntariado, colaboracion y
toma de decisiones ya que no
estan involucrados en asuntos
importantes de la I.E.

En cuanto a la comunicacion
es limitada solo por los
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gjerce dentro (contexto interno) y
fuera de la institucion (contexto
externo), por parte del equipo
directivo y que orienta controla todas

y cuando tenga tiempo o pueda
ayudarle porque en ocasiones no
entienden o no tienen los
recursos para que consulten en
internet.

canales de citaciones a
reuniones informativas, no
hay un proceso de interaccion
entre escuela y familia que
permita la formacion y el

Tabla 3 (Cont...)

Referentes tedricos

Hallazgos encontrados

Interpretacion

las actividades curriculares vy
extracurriculares, procurando el éxito
y la calidad del quehacer pedagdgico
y convivencial.

Miranda, (2016) Promover la
Participacion. En virtud de este
principio la gestién directiva, con
todos sus miembros, deben garantizar
a toda la comunidad su participacion
activa para la coordinacion y
armonizacion de acciones, en el

gjercicio de  sus  respectivas
funciones, que  permitan el
cumplimiento de los fines del
Sistema.

Participacion en la escuela Los
padres de familia manifiestan
gue acuden a la institucion
cuando son citados para entrega
de boletines, o para otra
informacion general.

No participan de jornadas de
mantenimiento en la institucién,

como limpiezas, pinturas de
salones, arreglo de jardines entre
otras. Manifiestan que la

instituciéon no los convoca para
esos trabajos que ellos pagan
para eso.

Aplicacion  de
pedagdgicas

No existe una estrategia
planificada para que los padres
de familia se  vinculen
activamente a la institucion

estrategias

acompafiamiento en la
educacion de sus hijos de
manera constructiva e
integral.

No hay colaboracion de los
representantes o acudientes en
otras probleméticas de la
escuela, lo que significa como
se ha dicho que se mantienen
al margen de la realidad
educativa.

Se pudo conocer que no se
llevan a cabo estrategias
innovadoras para vincular la
escuela y las familias, por lo
que este  trabajo de
investigacion es necesario y
pertinente  para  despertar
conciencia acerca de la
importancia de que los padres
se involucren en el desarrollo
biopsicosocial de sus hijos,
participen activamente, tengan
iniciativas y demuestren su
interés por los problemas de la
escuela y de la comunidad.

Nota: Triangulacion sobre los Hallazgos Encontrados Relevantes, los Referentes Teoéricos y la

interpretacion de la Docente sobre las Estrategias pedagdgicas para el fortalecimiento de la participacion
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de la familia en el proceso formativo de los estudiantes de la basica primaria de la Institucién Educativa

Técnica La Palmita, Departamento del Cesar
4.3. Impacto socio educativo de esta investigacion

La Institucion Educativa Técnica la Palmita, Segun el Proyecto Educativo Institucional (PEI,2022) la
institucion busca formar seres humanos capaces de tomar decisiones con responsabilidad, libres,
autonomos, creativos e investigadores, personas con ideales, valores, costumbres, por lo que la
vinculacion con todos los entes y actores que laboran en la institucion al igual que toda la comunidad
educativa debe estar vinculada a este propdsito, es decir, formar ciudadanos responsables, conscientes y
con un nivel de conocimiento que le permita un desempefio proactivo, eficiente y eficaz en cualquier
contexto, implica un trabajo arduo en esta formacion, por lo que esta propuesta investigativa no solo le
compete el proceso de aprendizaje de los estudiantes, sino también el desarrollo de la gestion directiva,
esto es, potenciar la Gestion directiva a partir de estrategias pedagdgicas para el fortalecimiento de la
participacion de la familia en el proceso formativo de los estudiantes, por lo que al hablar del impacto
socio educativo se asume en este estudio los siguientes aspectos para ese fortalecimiento de la escuela-

familia-comunidad.

En funcion de este impacto en la comunidad de la gestion directiva, se debe tomar en cuenta, que el
director promueva una gestién innovadora, es decir, que su liderazgo conlleve a que todos los actores
involucrados en el proceso educativo, padres, maestros, estudiantes y miembros de la comunidad,
participen de forma voluntaria, con iniciativa, directa, con voz y voto. Esto implica que cada uno de ellos
tenga un rol activo y participe de manera comprometida en el desarrollo y bienestar de los estudiantes y

por ende en la solucion de los problemas educativos.

En ese mismo orden de idea, debe promoverse una Comunicacion efectiva, esto es, la vinculacion de
escuela y familia implica establecer canales de comunicacidn abiertos y transparentes, donde se compartan
de manera clara y oportuna informacion relevante sobre el progreso académico, emocional y social de los
estudiantes. Ademas, se promueva el diadlogo constructivo y se busca resolver cualquier conflicto de
manera colaborativa entre todos los miembros de la comunidad educativa, para este fin es necesario la
creacion de trabajo en equipo, esenciales en el fortalecimiento de la vinculacion escuela-familia-
comunidad. Esto implica que las diferentes partes involucradas trabajan en reuniones constantemente, para
identificar y abordar las necesidades y desafios en la formacion de los estudiantes y en el desarrollo de las

actividades escolares.
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Conclusiones
Una vez finalizada esta investigacion se realizan las siguientes conclusiones considerando la pregunta
central referida a ¢(Como potenciar la Gestion directiva a partir de estrategias pedagogicas para el
fortalecimiento de la participacion de la familia en el proceso formativo de los estudiantes de la basica
primaria de la Institucion Educativa Técnica La Palmita, Departamento del Cesar? y el logro de los

objetivos propuestos.

En funcién de la interrogante, se concluye que se puede potenciar la Gestion directiva, a partir de
convertir o transformar las debilidades encontradas en el diagndstico realizado, al identificar las acciones
gue se estan realizando y lograr que sean fortalezas, esto es, en cuanto a las debilidades encontradas se
pueden caracterizar en tres ideas centrales: 1. la gestion directiva se percibe por los acudientes en un
proceso tradicional y convencional, donde solo los padres o acudientes son convocados cada final del
periodo académico para informar el rendimiento de sus hijos, se debe transformar en un proceso de
acompafiamiento escuela y los padres, en una vinculacion funcional, directamente proporcional a las
necesidades de cada grado, es decir, que existan una programacion estratégica, para lo cual, se debe tomar
en cuenta esta propuesta investigativa, que establezca la participacion voluntaria, consciente y

responsables de todos los padres de la institucién educativa.

Una segunda idea 2. es la comunicacion se limita Unica y exclusivamente a lo que tiene que ver con
la realizacion de las actividades académicas, esta debilidad o limitacion debe cambiarse por un proceso
dinamico de interaccion constructivista entre directivos, docentes, padres y estudiantes, solo asi, se puede
dar una comunicacién autentica, oportuna y pertinente, reconocer que los canales de comunicacion son el
puente, el vehiculo para conocer cémo funciona cada escenario, que los padres conozcan todo sobre la
escuela donde estan inscritos y se forman sus hijos y viceversa, que la escuela conozca todo sobre cada
familia, es una manera de lograr efectivamente esta vinculacion, recordar las dimensiones segln Epstein et
al (2007) que no se cumplen, como son: las de voluntariado, colaboracién y toma de decisiones ya que no
estan involucrados en asuntos importantes de la I.E, para trabajar en estas dimensiones y pasarlas a
fortalezas, buscando todo lo contrario en la participacion de los padres en el proceso formativo de sus
hijos.

Aunado con lo anterior, una tercera idea, 3. es no existe una Aplicacion de estrategias pedagdgicas, es
decir, no existe una estrategia planificada para que los padres de familia se vinculen activamente a la
institucién, por lo que en el objetivo 2 propuesto en este estudio referido a Disefiar e implementar

estrategias pedagdgicas desde la Gestion directiva que fortalezcan la participacién de la familia en el
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proceso formativo de los estudiantes de basica primaria de la Institucion Educativa Técnica La Palmita,

Departamento del Cesar, se establecieron los lineamientos de estas estrategias con la finalidad de
fortalecer a través de los canales de comunicacion de la Gestidén directiva a partir de estrategias

pedagdgicas para la participacion de la familia en el proceso formativo.

Por tanto, en funcién del objetivo 3, se concluye que es necesario esta continuidad, de estas
estrategias pedagogicas vinculado al PEI como maximo proyecto institucional donde no solo esta la
filosofia, valores, objetivos, con el fin de la gestion directiva, administrativa y académica de la Institucion
Educativa Técnica La Palmita, a través de los procesos gerenciales para la vinculacion con la comunidad
tomando en cuenta el gobierno escolar, manual de convivencia y se propone la creacion de una escuela o
circulo de reflexion de padres, en las dimensiones propuestas en el Modelo para el estudio de la
participacion de los padres en la vinculacion escuela-familia-comunidad. Martiniello (1999), Flamey et al.
(1999) y Epstein y Sheldon (2007), como son: 1. Responsabilidad en la crianza, 2. Responsabilidad de los
Maestros, 3. Agentes de apoyo a la escuela y 4. Agentes con poder de decision.
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Recomendaciones

En el desarrollo de esta investigacion, se han ido estableciendo pardmetros resultantes del analisis de
los resultados del estudio, esto ha llevado a la tarea de ir desarrollando ideas acerca de como vincular la
escuela y las familias en el proceso formativo de sus hijos, lo que ha sido el propésito de este estudio,
estas ideas han dado paso a recomendaciones para hacer efectiva las responsabilidades tanto de la gestion
directiva y docente de la institucion como de los padres en conformidad con las normas vigentes,
establecidas en las leyes que generan los lineamientos en materia del funcionamiento del sistema
educativo colombiano, el PEI, las directrices del Ministerio de Educacion Nacional y todos los organismos
competentes para que la vinculacion escuela-familia y comunidad sea efectiva, de calidad, innovadora y
justo a tiempo, sin embargo, en este apartado del trabajo de investigacion el docente investigador, una vez
finalizado el proceso de construccion del conocimiento, se permite realizar las siguientes recomendaciones

con base a tres escenarios fundamentales:

Escenario familiar, lo constituye desde luego el hogar, la forma de convivencia de padres e hijos, este
primer escenario, es el centro de la formacién real de los hijos, en ella se dan las situaciones particulares
de la crianza, tradiciones, principios, valores, tipo de comunicacién, normas, entre otros elementos que
convergen en la realidad social de cada estudiantes, involucra lo econémico, el estilo de vida, las
condiciones fisicas reales de como vive cada estudiantes, por lo que es fundamental que la Institucion
Educativa conozca estas nuevas realidades, esto significa, que el director, coordinadora, docentes se
involucren en conocer este escenario, para esto, se proponen visitas a los hogares, esto implica definir las
responsabilidades de cada parte y como pueden contribuir de manera activa y significativa en el desarrollo
de los estudiantes. Por ejemplo, la escuela en estas visitas, puede proporcionar orientacién académica a la
familia puede apoyar el aprendizaje en casa y la comunidad puede ofrecer recursos y oportunidades

adicionales.

Escenario institucional, se refiere, a establecer metas y roles claros: Es importante que la escuela, la
familia y la comunidad trabajen juntas para establecer metas comunes y roles claros en el proceso
educativo de los estudiantes, significa que la gestién directiva y académica debe ir mas alla de estar en las
aulas y en la rectoria, salir al barrio, se recomienda establecer canales de comunicacion abiertos y
constantes entre la escuela, la familia y la comunidad. Esto puede incluir reuniones regulares, boletines
informativos, plataformas en linea y eventos comunitarios. La comunicacion bidireccional y la
retroalimentacién constructiva ayudan a mantener a todos los actores informados y comprometidos en el

proceso educativo.

Escenario tridimensional, seria, un espacio puede ser virtual o presencial donde interactien

estudiantes, padres, directivos y docentes en tres dimensiones: un equipo multidisciplinario constituido
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voluntariamente para actuar en funcion de la vinculacion escuela- familia y comunidad, un espacio

semanal de encuentro, para intercambiar asuntos interesantes sobre las realidades de la institucion,
problemas, intereses, entre otros asuntos a resolver y, por Gltimo, se sugiere un periddico o revista
quincenal que recoja todas las impresiones de este proceso de vinculacion escuela-familia y comunidad,
donde se presenten ante las redes sociales: infografias, boletines formativos, noticias educativas,
proyectos, concursos, inquietudes, mensajes 0 buzén de sugerencias para el mejoramiento del proceso
educativo, en fin un trabajo en equipo colaborativo que mantenga informados y trate temas de interés de la

vinculacion escuela con la comunidad educativa en general.
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ANexos
Modelos de instrumentos

Instrumento 1. Modelo de entrevista a profundidad para el director y coordinador.

Validacion Instrumento 1 — Prueba Diagnostica
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Objetivo Pregunta Respuesta
1. Identificar las acciones de la
gestion  directiva para la

participacion de los padres de
familia en el proceso formativo
de las estudiantes que se realiza
en la Institucion Educativa
Técnica La Palmita, del
Departamento del Cesar.

Académicas
1.- ;Qué tipo de estrategias pedagogicas utiliza para la vinculacion
escuela- familia?

2.- ¢Cudles habilidades considera que tiene, para relacionar la
institucion educativa y su contexto, enfocadndose hacia una vision
comun de participacion activa? Con base a: ¢Apoyar las relaciones
padre-hijo?

3.- ¢Como se organiza la I.E.T. la Palmita para llevar a cabo la
participacion escuela comunidad?

4.- i Como se lleva a cabo la Planificaciéon en la I. E. T La Palmita?

5.- ¢ Qué recursos tecnologicos emplea en la con méas frecuencia en las
reuniones o encuentros con la comunidad educativa?

6.- ¢Cudles formas de interaccién utiliza en las convocatorias y
encuentros con la s familias?

7. ¢Cudl estrategia utiliza para motivar individual y colectivamente
para el trabajo colaborativo a los acudientes o padres de familia?

Sociales

8.- ¢Cual método y procedimientos utiliza para la mejora de la
participacion de la familia en la institucién educativa?

9.- ¢Cada cuanto tiempo convoca a los padres de familia para asuntos
relacionados con el rendimiento académico de sus hijos?

10.- ¢Como se asesora usted en cuanto al abordaje de situaciones
criticas de la institucion y las familias de la comunidad?

Fuente: Elaboracion propia (2023)

1: No cumple con el criterio — 2: cumple con el criterio

S: Suficiencia C: Claridad

Co: Coherencia P: Pertinencia

Criterios Indicadores Escala de Valoracion
Suficiencia Las preguntas pertenecen a una misma dimension | 1. No cumple con el criterio
bastan para obtener la medicién de ésta. 2. Cumple con el criterio
Claridad Las preguntas se comprenden con facilidad, es decir, | 3. No cumple con el criterio
su sintactica y semantica son adecuadas. 4. Cumple con el criterio
Coherencia La pregunta tiene relacion l6gica con la dimension o | 1. No cumple con el criterio
indicador que esta midiendo. 2. Cumple con el criterio
Pertinencia Es relevante por su estrecha relacion con el prop6sito | 3. No cumple con el criterio
4,

establecido

Cumple con el criterio



Instrumento 2 Modelo de entrevista Grupo Focal para los Acudientes
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Guion de la Entrevista

Categoria 1: Comunicacion.

Pregunta Respuesta
1. ¢(Como puede definir la [1. Es una comunicacion normal, casi nunca lo vemos en el colegio, y
comunicacioén que cuando llegamos esta en su oficina encerrado.
utiliza en sus funciones [2. Mala porque la verdad lo vemos poco
el director con la [3. Siempre se comunican con nosotros cuando nos necesitan
comunidad educativa? 4. La coordinadora es la que mas nos llama para cualguier cosa de
nuestros hijos.

5. Regular puedo decir nos llaman por teléfono o mandan un documento
con mi hijo.

2. ¢(Relate las actividades |L. A veces le ayuda uno a las tares
gue la familia realiza 2. Comprarle lo que necesita
con sus hijos en su [3. Cuando le dejan tareas se ayuda a desarrollarlas y a estudiar para las
formacién académica? evaluaciones.

4. Siempre tratamos de tener internet para que el nifio busque sus tareas.

5. Bueno mi_hijo mayor es quien le ayuda a las tareas porgue yo no
entiendo mucho.

3. ¢(Coémo acompafia a sus [1. Bueno cuando lo citan a reunion asistir cuando se puede y ayudar a las
hijos en la vinculacion tareas
escuela- familia? 2. Ayudandole hacer las tareas.

3. Estar pendiente de lo gue necesite para que pueda hacer sus tareas,
comprarle el uniforme.

4. Tratando de darle todo para que no le falte nada

5. Estar pendiente de el en todas sus cosas del colegio y su comida.

4. ;Cémo es la [1. Se le pregunta por las tareas y si trajo las hacemos, pero a veces no
comunicacion con sus entiendo vy le toca ir donde la vecina
hijos en relaciéon con su [2. Normal cuando tengo el rato libre lo ayudo.
formacién académica? 3. Siempre estoy pendiente de sus cosas y le prequnto cémo le fue para
ayudarlo.

4. La verdad siempre hablamos con nuestros hijos por la noche después
del trabajo y preguntamos qué tareas deben hacer, no le ayudamos
mucho por tiempo, pero estamos pendiente.

5. En lo posible se trata de estar pendiente de sus cosas del colegio y en lo
gue se le pueda ayudar lo hacemos

5. ¢ A traves de que |1 La verdad en ninguna por falta de tiempo
actividades participa usted |2. En las reuniones que hacen.
en la Institucion Educativa? |3. Casi nunca por cuestiones de trabajo siempre estoy acupada.

4, Aveces cuando el director de curso organiza el salon colaboro con

hacer una cartelera.

5.

El colegio no hace actividades donde se pueda colavorar
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Categoria 2 Participacion de los padres o acudientes a la institucién.

Pregunta Respuesta
. . . |1. Parasaber como va mi hijo
6. ¢ Que lo motiva acudir a : - .
- 2. Para informarme si mi hijo va bien o mal.
las reuniones que h . . .
3. La verad es poder saber cuantas materias va perdiendo o si no pierde
convocan los docentes y "
. nada eso es bueno estar pendiente de sus notas.
[/ o el director de la - =
institucion educativa 4. Para estar pendiente de mi hijo y como van gastando la plata del
- . colegio.
Tecnica La Palmita? colegio. . .
5. Para recibir las notas siempre le va bien.
7. ¢Con que frecuencia .
¢ q . ' 1. Cuando entregan boletines
acude a las reuniones : n
de la Intitucion 2. Cuando me citan a reuniones
educativa para conocer 3. C_ada Vez que hacen el llamado
academico de  su 5. Tres o cuatro veces al afio
representado?
1. Laverdad no, la institucion no nos invita para eso
.. 2. No ellos mandan hacer los trabaj
8. iParticipa de los 0 ellos mandan hacer los trabajos _
arreglos o 3. Esas cosas no noscompete a nosotros para eso el colegio le dan
mantenimiento de la lata. _
Institucion Educativa? 4. Nunca la alcaldia es la que debe hacer esas cosas
5. Aveces cuando se puede uno apoya.
9. ¢(Qué tipo de 1. Ninguna
estrategias 2. Las reuniones
pedagogicas utiliza la 3. Las reuniones para escoger los representantes de los padres
Institucion  Educativa | 4. La verad no conozco ninguna
para la vinculacion 5. Nada no se cual estrategia
escuela- familia?
10. ;Qué recursos | 1. Ninguna siempre hablan por el parlante
tecnologicos emplea el | 2. El sonido del colegio
director, en las | 3. Cuando es en un salon la pantalla
reuniones o encuentros | 4. Ninguna
con la comunidad |5 E|equipo de sonido del colegio

educativa?
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Sub Categoria 2 Colaborativa- Consultiva. Participacion de la Familia o acudientes a la
institucion.

Pregunta Respuesta

6. ¢ A traves de que actividades participa usted en la
Institucion Educativa?

7. ¢Acude siempre que la convocan los docentes y / o el
director de la institucion educativa Tecnica La Palmita?

Sub Categoria 3 Toma de decisiones Participacion de la familia o acudientes a la institucién.

Pregunta Respuesta

8. ¢Con que frecuencia, acude a las reuniones de la
Intitucion educativa a conocer el desempefio academico
de su representado?

9. ¢ Participa de los arreglos o mantenimiento de la
Institucion Educativa, cuando se le solicita?

Categoria 4 Control de eficacia. Aplicacion de Estrategias Pedagogica

Pregunta Respuesta

10. ¢Qué tipo de estrategias pedagdgicas utiliza la Institucion
Educativa para la vinculacion escuela- familia?

11. ¢Qué recursos tecnoldgicos emplea el director, en las
reuniones o encuentros con la comunidad educativa?

Guién de la Entrevista Grupo Focal

Sub Categoria 1: Informativa y de Comunicacion.

Pregunta Respuesta

12. ;Como puede definir la comunicacién que utiliza en sus
funciones el director con la comunidad educativa?

13. ¢Relate las actividades que la familia realiza con sus
hijos en su formacion académica?

14. ;Como acompafia a sus hijos en la vinculacion escuela-
familia?

15. ¢;Como es la comunicacion con sus hijos en relacién con
su formacion académica?




Instrumento 3. Matriz de revision documental
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Nombre del documento

Contenido

PEI (2022)
Cartilla 26 para padres MEN (2007)

Funciones y responsabilidades del director y de los
acudientes o padres de familia.

Epstein, J. y Sheldon, S. (2007).

Lecturas complementarias

Fuente: Elaboracion propia. (2023)
Instrumento 4. Modelo de diario de campo

Cuadro

Matriz del Registro en el Diario de Campo. Sesion 1

Diario de campo

Sesién 1

Objetivo

Fecha, horay lugar

Participantes

Diario de campo

Desarrollo de la sesiéon

Cierre de la sesion.

Nota: Matriz del Registro en el Diario de Campo

Diario de campo

Sesiéon-- Nombre

Obijetivo

Fecha, horay lugar

Participantes

Categoria

Percepcion de los
estudiantes.

Descripcion de la
sesion.

Aspectos relevantes.

Fuente: Elaboracion propia. (2023)
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Instrumento 5 Matriz de Triangulacion sobre los Hallazgos Encontrados Relevantes, los Referentes

Teodricos y la interpretacion del Docente

Referentes tedricos Hallazgos encontrados Interpretacién

Categoria 1: Gestion directiva
Sub categorias: Académica y social

Categoria 2 Participacion de la
familia en la Institucion educativa La
Palmita.

Subcategorias: Informativa,
colaborativa, consultiva, toma de
decisiones y control de eficacia.

Nota: Triangulacion sobre los Hallazgos Encontrados Relevantes, los Referentes Tedricos y la

interpretacién del docente investigador.

A continuacion, se presenta un modelo para el desarrollo de cada encuentro con los acudientes

seleccionados.

Planificacion de la estrategia pedagogica.

Nombre de la sesion.

Dia; -------- Hora: 8 am a 12.

Lugar. I.LE.T La Palmita. La Jagua de Ibirico, Departamento del Cesar.

Investigador:

Introduccidn

En esta primera sesién los acudientes comparten sus experiencias sobre la participacion en el proceso de
formacion de sus hijos. Asimismo, realizan sus comentarios pertinentes con la tematica desarrollada, a fin

de realizar transferencia de sus capacidades o competencias alcanzadas en estas estrategias o actividades.

Tabla 1 tematica tratada en cada encuentro.

Sesion Numero 1 Tematica: conformacion de un equipo colaborativo. Papel de la familia en la formacion
de sus hijos.

Sesién 2 Tematica: construccion de una escuela para padres como propuesta en esta sesion de trabajo.
Derechos y deberes de la direccion y de las familias.

Sesion 3 Tematica Formas de abordaje de situaciones dificiles tanto en la gestion directiva como los
padres. Vinculacion escuela -familia.

Sesion 4 Tematica El resultado académico, ;Como puedo apoyar en el aprendizaje de mis hijos?
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A continuacion, se presenta un modelo para el desarrollo de cada encuentro con los acudientes

seleccionados.

Planificacion de la estrategia pedagogica.

Nombre de la sesion.

Dia; -------- Hora: 8 am a 12.

Lugar. I.LE.T La Palmita. La Jagua de Ibirico, Departamento del Cesar.

Investigador:

Introduccién

Metodologia

En todo momento se utiliza la metodologia de investigacion accion participante, la cual requiere que

tanto el investigador como los participantes se involucren, relacionen y compartan sus conocimientos y

experiencia a partir de 04 encuentros o talleres donde la clave es aprender haciendo, la técnica del error es

usada como oportunidades de aprendizaje y es un trabajo en equipo colaborativo, donde la técnica de la

pregunta, la socializacion dirigida y el ensayo y error son parte de las estrategias pedagdgicas., todo con el

fin de perder el miedo al uso de la tecnologia y enfrentar las barreras en el la participacion en especial en

la formacién académica de sus hijos.

Subcategoria:

Objetivo de la Sesion

Eje articulador:
Tabla 2

Disefio de la estrategia didactica sesién 1

Estrategia didactica Actividades Evaluacion
. Bienvenida Por la participacion
. En esta sesion cada participante debe crear Interaccion

Pre instruccional o de

un mensaje de bienvenida a un compafiero que elijay Creatividad

se lo hard llegar a través de la plataforma

inicio . Dinémicg de integrac_ic’)n crear el mensaje

. Compartir los mensajes

. Destacar la creatividad de los compafieros

. Introduccion al tema, comentarios sobre los

objetivos de la estrategia didactica.

. Presentacion del tema A través de las

. Eleccion de un equipo colaborativo actividades

. Elaborar una infografia para representar aquellos desplegadas en la
Co instruccional o de contenidos que a cada participante le parezca més significativa.  Plataforma o
desarrollo . Busco y comparto informacion Por el dominio

o Presentacién de conclusiones. demostrado en las

actividades
La integracion con
los compafieros.

Post instruccional o
de cierre

Evaluacion cognitiva
¢Qué aprendi?
Evaluacion afectiva
¢ Como me senti?

Rabrica de
evaluacion
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ESTRATEGIA PEDAGOGICA DE INTERVENCION
Sesion 2
Eje tematico: creacion de una Escuela para padres o darle un nombre original. PROPUESTA.
Objetivo:
Descripcién de la sesion:
Recursos
Tecnologicos: Video vean, aula de audiovisuales, marcador, papel
Criterios y
Momentos Acciones Descripcion de las actividades procesos de
evaluacion
Inicio Contextualizacién a
15 minutos través Qe la observacion
del video sobre la
participacion de la
familia en la educacion
de sus hijos.
Desarrollo Construccion de
60 minutos carteleras sobre la
Socializacion A partir de la reflexion los
15 minutos participantes en grupo organizaran
una exposicion representada la
forma de participar en la escuela.
OBJETIVOS
Titulo:
Objetivo de aprendizaje:
Contenido a desarrollar:
Recursos | Lugar de concentracién
Invitados
METODOLOGIA
Fases Actividades
Inicio Actividad: contextualizacion de la actividad
20 minutos Taller
Desarrollo La estrategia pedagogica se desarrollard durante 04 sesiones que tendrén una duracion
de 2 horas.
Cierre Conversatorio sobre el tema desarrollado.

Observaciones

Fuente: Elaboracion propia (2023)
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Entrevista a la gestion directiva

Objetivo Especifico 1. Identificar las acciones de la gestién directiva para la participacién de los padres
de familia en el proceso formativo de las estudiantes que se realiza en la Institucion Educativa Técnica La

Palmita, del Departamento del Cesar.
Académicas

1. ;Qué estrategias se plantean desde la direccion para vincular a los padres de familia en el proceso

aprendizaje de los estudiantes?

2. ¢Cuales habilidades considera que tiene, para relacionar la institucion educativa y su contexto,
enfocandose hacia una vision comudn de participacion activa? Con base a: ¢Apoyar las relaciones padre-
hijo?

3. ¢Como se organiza la I.E.T. la Palmita para llevar a cabo la participacion escuela comunidad?

4. iComo se lleva a cabo la Planificaciénen la I. E. T La Palmita?

5. ¢Qué recursos tecnologicos emplea con mas frecuencia en las reuniones o encuentros con la comunidad

educativa?
6. ;Cuales formas de interaccion utiliza en las convocatorias y encuentros con la s familias?

7. ¢Cual estrategia utiliza para motivar individual y colectivamente para el trabajo colaborativo a los

acudientes o padres de familia?
Sociales

8. ¢Cual método y procedimientos utiliza para la mejora de la participacion de la familia en la institucion

educativa?

9. ¢Cada cuanto tiempo convoca a los padres de familia para asuntos relacionados con el rendimiento

académico de sus hijos?

10. ¢Como se asesora usted en cuanto al abordaje de situaciones criticas de la institucion y las familias de

la comunidad?
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Entrevista al director

Universidad de la Sabana
Nombre del entrevistador: lader Guillermo Gutiérrez Rosado
Ciudad: _La Palmita, Cesar Fecha: noviembre 8/2023 NUmero de Entrevista
Nombre del entrevistado: Victor Ceferino Lopez Moreno
Cargo: Rector. Institucién Educativa Técnica La Palmita
La siguiente entrevista tiene el objetivo de identificar las acciones de la gestion directiva para la
participacion de los padres de familia en el proceso formativo de las estudiantes que se realiza en la
Institucion Educativa Técnica La Palmita, del Departamento del Cesar.

La informacion obtenida se utilizara exclusivamente para fines académicos, por lo cual lo invitamos a

contestar con sinceridad.
1. ¢ Qué tipo de estrategias pedagogicas utiliza para la vinculacion escuela- familia?

* Entrega periodica de informes académicos.

* Reuniones generales de padres y /o acudientes.
* Reuniones de grados y grupos

* Actos civicos Yy sociales con tos la CE.

* El EE. esta abierto para las actividades de la comunidad

2. ¢(Cuéles habilidades considera que tiene, para relacionar la institucion educativa y su contexto,
enfocandose hacia una vision comdn de participacion activa? Con base a: ¢Apoyar las relaciones padre-
hijo?

* Convocatoria, dialogo, paciencia y conocimiento del entorno cultural.

3. ¢Como se organiza la I.E.T. la Palmita para llevar a cabo la participacion escuela comunidad?

De manera ascendente: docentes — Coordinacion- Rectoria. - Comités convivencia-Consejos —

Autoridades.

4. iComo se lleva a cabo la Planificaciénen la I. E. T La Palmita?
*Consejo Académico.

* Consejo directivo.

* Comités estudiantil

* Asamblea de Docentes



94
* Asamblea de padres

5. ¢Qué recursos tecnologicos emplea en la con mas frecuencia en las reuniones o encuentros con la

comunidad educativa?

* Watsapp Y WhatsApp web

* videoconferencias.

* Google Drive

6. ¢Cudles formas de interaccion utiliza en las convocatorias y encuentros con la s familias?.
* Curculares, encuentros personales, dindmicas, charlas,

7. ¢Cual estrategia utiliza para motivar individual y colectivamente para el trabajo colaborativo a los
acudientes o padres de familia?

* Charlas, capacitaciones, reuniones presenciales

8. (Cudl método y procedimientos utiliza para la mejora de la participacion de la familia en la institucion

educativa?
* convocatorias, ferias, actos civicos,

9. ¢Cada cuanto tiempo convoca a los padres de familia para asuntos relacionados con el rendimiento

académico de sus hijos?
* Cada periodo académico

10. ;COomo se asesora usted en cuanto al abordaje de situaciones criticas de la institucion y las familias de

la comunidad?
* jefe de nucleo.
* secretaria educacion

* asesoria juridica o aditiva
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Universidad de la Sabana
Nombre del entrevistado: lader Guillermo Gutiérrez Rosado
Ciudad: La Jagua de Ibirico Fecha: 07 de noviembre NUmero de entrevista
Nombre del entrevistado: Lizeth Maydeé Mendoza Vargas
Cargo: Coordinadora

La siguiente entrevista tiene el objetivo de identificar las acciones de la gestion directiva para la
participacion de los padres de familia en el proceso formativo de las estudiantes que se realiza en la
Institucién Educativa Técnica La Palmita, del Departamento del Cesar.

La informacién obtenida se utilizard exclusivamente para fines académicos, por lo cual lo invitamos a

contestar con sinceridad.
1. ;Qué tipo de estrategias pedagdgicas utiliza para la vinculacion escuela- familia?

Se promueve el conducto regular, el dialogo presencial y citaciones a través de circulares que se

envian a los grupos de whats app de cada curso.

2. ¢(Cuéles habilidades considera que tiene, para relacionar la institucion educativa y su contexto,
enfocandose hacia una visién comun de participacién activa? Con base a: ;Apoyar las relaciones padre-
hijo?

Es necesaria la escucha activa, la identificacién de contexto general v particular, el desarrollo de

estrategias especificas y el acompafamiento continuo en pro de lograr un proceso integral.

3.- ¢COmo se organiza la I.E.T. la Palmita para llevar a cabo la participacion escuela comunidad?

Se tiene algunas directrices generales:

1. Participacion a través del gobierno escolar (representante de curso y comités institucionales)

2. Liderazgo en actividades institucionales tales como proyectos y actos civicos.

3. Convocatorias a eventos especificos ya sea a nivel formativo y/o académico.

4. ;Como se lleva a cabo la Planificaciénen la I. E. T La Palmita?

Al ser una instituciéon de paradigma Horizontal, se tiene en cuenta directrices de la SED vy se

conciertan las rutas a sequir a nivel directivo, formativo y administrativo.

5. ¢Qué recursos tecnologicos emplea en la con mas frecuencia en las reuniones o encuentros con la

comunidad educativa?
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Video beam.

6. ¢Cudles formas de interaccion utiliza en las convocatorias y encuentros con la s familias?

Dialogos a través de entrevistas particularizadas por casos de estudiantes; magistral en las reuniones

generales.

7. ¢Cudl estrategia utiliza para motivar individual y colectivamente para el trabajo colaborativo a los

acudientes o padres de familia?

El dialogo asertivo y la busqueda de puntos en comun en pro del bienestar de los estudiantes.

8. (Cudl método y procedimientos utiliza para la mejora de la participacion de la familia en la institucion

educativa?

La convocatoria ampliada y a tiempo para cada encuentro.

9. ¢Cada cuanto tiempo convoca a los padres de familia para asuntos relacionados con el rendimiento
académico de sus hijos?

De acuerdo al proceso de cada estudiante. Formalmente cuatro veces al afio (una cada periodo)

10. ¢(Cbémo se asesora usted en cuanto al abordaje de situaciones criticas de la institucion y las familias de

la comunidad?

De acuerdo a los lineamientos de la SED y Ministerio de Educacién, Ley de Infancia y adolescencia.
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Entrevista Grupo focal a los acudientes o a la participacion de la familia

Guion de la Entrevista
Sub Categoria 1: Informativa y de Comunicacion.

1. ;Cémo puede definir la comunicacion que utiliza en sus funciones el director con la comunidad

educativa?
2. ;Relate las actividades que la familia realiza con sus hijos en su formacién académica?
3. ¢Como acompafia a sus hijos en la vinculacién escuela- familia?
4. ;Como es la comunicacion con sus hijos en relacion con su formacion académica?
Sub Categoria 2 Colaborativa- Consultiva. Participacion de la Familia o acudientes a la institucion.

5. ¢A través de qué actividades participa usted en la Institucion Educativa?
6. ¢Acude siempre gque la convocan los docentes y / o el director de la institucién educativa Técnica La

Palmita?
Sub Categoria 3 Toma de decisiones Participacion de la familia o acudientes a la institucién.

7. ¢Con que frecuencia, acude a las reuniones de la Institucién educativa a conocer el desempefio
académico de su representado?

8. ¢Participa de los arreglos o mantenimiento de la Institucion Educativa, cuando se le solicita?

Sub Categoria 4 Control de eficacia. Aplicacion de Estrategias Pedagogica

9. (Qué tipo de estrategias pedagogicas utiliza la Institucién Educativa para la vinculacion escuela-
familia?

10. ¢Qué recursos tecnoldgicos emplea el director, en las reuniones o encuentros con la comunidad

educativa?



Instrumento 4. Modelo de Diario de Campo.

Cuadro

Matriz del Registro en el Diario de Campo. Sesion 1
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Diario de campo

Sesién 1

Objetivo

Fecha, horay lugar

Participantes

Diario de campo

Desarrollo de la sesiéon

Cierre de la sesion.

Nota: Matriz del Registro en el Diario de Campo

Diario de campo

Sesiéon-- Nombre

Obijetivo

Fecha, horay lugar

Participantes

Categoria

Percepcion de los
estudiantes.

Descripcion de la
sesion.

Aspectos relevantes.




Fuente: Elaboracion propia. (2023)
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Instrumento 5 Matriz de triangulacion sobre los hallazgos encontrados relevantes, los referentes

Tedricos y la interpretaciéon del Docente

Referentes tedricos

Hallazgos encontrados

Interpretacion

Categoria 1: Gestion directiva
Sub categorias: Académica y social

Categoria 2 Participacion de la
familia en la Institucién educativa
La Palmita.

Subcategorias: Informativa,
colaborativa, consultiva, toma de
decisiones y control de eficacia.
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Nota: Triangulacion sobre los Hallazgos Encontrados Relevantes, los Referentes Teoricos y la

interpretacion del docente investigador.

Comparacion de entrevistas directivos

Categorias Preguntas DD1 DD2
Gestion | 1. (Qué tipo de estrategias | * Escuela de padres. Se promueve el conducto regular
D|rec§|vz.1 p_edagog!gas utiliza para la Entrega periddica de informes | el dialogo presencial Reunidn
Académi | vinculacidn escuela- familia? o
ca academlcps. _ / _
* Reuniones generales de|y citaciones a través de | Reunidn
padres y /o acudientes. circulares que se envian a los
grupos de WhatsApp de cada
Ccurso.
* Reuniones de grados y grupos Reunioén
* Actos civicos y sociales con eventos
tos la CE.
* El EE. estd abierto para las
actividades de la comunidad
2. (Cudles habilidades considera | Convocatoria, didlogo, paciencia y | Es necesaria la escucha activa, la | Dialogo.
que tiene, para relacionar la | conocimiento del entorno cultural. | identificacién de contexto general y | Contexto.
institucion educativa y su contexto, particular, el desarrollo de estrategias | Acompafiamien
enfocdndose hacia una vision especificas y el acompafiamiento | to
comun de participacion activa? Con continuo en pro de lograr un proceso
base a: ¢Apoyar las relaciones integral.
padre-hijo?
3.- ¢Como se organiza la .E.T. | De manera ascendente: | 1. Participacion a través del | Proyectos.
la Palmita para llevar a cabo la | docentes —  Coordinacion- | gobierno escolar (representante | Eventos
participacion escuela | Rectoria. - Comités | de Ccurso y comités
comunidad? convivencia-Consejos — | institucionales)
Autoridades. 2. Liderazgo en actividades
institucionales tales como
proyectos y actos civicos.
3. Convocatorias a eventos
especificos ya sea a nivel
formativo y/o académico
4, ;Como se lleva a cabo la | *Consejo Académico. | Al ser una institucion de paradigma | Gobierno
Planificacién en la I. E. T La|™* Consejo directivo. | Horizontal, se tiene en cuenta | Escolar
Palmita? * Comités estudiantil | directrices de la SED y se conciertan
*  Asamblea de  Docentes | las rutas a seguir a nivel directivo,
* Asamblea de padres formativo y administrativo.
5. ¢Qué recursos tecnoldgicos | * WhatsApp Y WhatsApp web Video beam.
emplea en la con mas frecuencia en | * video conferencias.
las reuniones o encuentros con la | * Google Drive
comunidad educativa?
6.- ¢Cuales formas de | * Circulares, encuentros Dialogos a través de entrevistas circulares.
interaccion  utiliza en las | personales, dindmicas, charlas, | particularizadas por casos de Charlas.
convocatorias y encuentros con estudiantes; magistral en las Reuniones
las familias? reuniones generales.
7. ¢Cual estrategia utiliza para | * Charlas, capacitaciones, El dialogo asertivo y la bisqueda | Charlas.
motivar individual y | reuniones presenciales de puntos en comln en pro del | Reuniones
colectivamente para el trabajo bienestar de los estudiantes.
colaborativo a los acudientes o
padres de familia?
8. ¢Cual método y procedimientos | * convocatorias, ferias, actos | La convocatoria ampliada y a tiempo | Eventos
utiliza para la mejora de la | civicos, para cada encuentro.
participacion de la familia en la
institucion educativa?
9. ¢Cada cuénto tiempo convoca a | * Cada periodo académico De acuerdo al proceso de cada Entrega de
los padres de familia para asuntos estudiante. Formalmente cuatro informes
relacionados con el rendimiento veces al afio (una cada periodo) académicos

académico de sus hijos?
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10. ¢(Como se asesora usted en| * jefe de nlcleo. | De acuerdo a los lineamientos de la | Secretaria de
cuanto al abordaje de situaciones | * secretaria educacién | SED y Ministerio de Educacion, Ley | Educacion
criticas de la institucion y las | * asesoria juridica o activa de Infancia y adolescencia. Departamental

familias de la comunidad? leyes




