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Resumen

En la actualidad, Colombia se encuentra en un momento de inflexion en lo que respecta a su
situacion politica, son cada vez mas los indices de desaprobacion del gobierno a la par que
aumenta el descontento social y la demostracion del mismo en manifestaciones publicas. A
raiz de esto, es bastante creciente el porcentaje de la poblacién que demanda un cambio
respecto a la situacion actual que vive el pais. Es por esto que este trabajo busca analizar la
estrategia discursiva de aquel candidato que se relaciona con el continuismo, los frames

empleados para lograr sopesar la imagen y percepcion que deja el gobierno saliente.
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Abstract

Nowadays, Colombia is in a inflection moment in its political situation, the government
disapproval rates are raising while social discontent and public demonstrations of it increases.
As a result, there’s a growing percentage of the citizens demanding a change regarding the
current situation the country is going through. That’s the reason why this article analyses the
discursive strategy used by the candidate that’s related with continuism, frames applied to

weigh the image and perception left by the outgoing government.
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Introduccion

El préximo 29 de mayo se enfrentaran los candidatos a la presidencia: Rodolfo Hernandez,
Federico Gutiérrez, Ingrid Betancourt, John Milton Rodriguez, Sergio Fajardo, Enrique

Gomez y Gustavo Petro. En caso de que ninguno de los antes mencionados logre conseguir el



50% de los votos +1, habré que ir a segunda vuelta con los dos candidatos que tengan méas
votos el proximo 19 de junio.

Durante los ultimos afios en Colombia se vive un panorama politico en el que cada vez mas
los partidos, movimientos y candidatos tienden a marcarse como aquellos que lograran
cambiar el pais. De acuerdo con los resultados de La Gran Encuesta, medicion realizada por
la firma Yan Haas en 2022, los colombianos estdn més interesados en temas de economia,
corrupcion, inseguridad ciudadana, desempleo, salud, educacion y medio ambiente, entre

otros.

El ejercicio politico en el pais en los Gltimos afios ha dejado presidentes principalmente de
derecha Alvaro Uribe Vélez de 2002 a 2010, Juan Manuel Santos de 2010 a 2018 e lvan
Duque Mérquez en 2018 con el Centro Democrético. A consecuencia de esto, se puede afirmar

que el pais tiene una tendencia de derecha.

Sin embargo, Colombia es un pais en el que siempre ha habido polarizaciéon en términos
politicos. Uno de estos episodios fue la creacion del Frente Nacional, de acuerdo con la
Biblioteca Nacional de Colombia (s.f), el plebiscito sobre los tratos de los partidos se dio el 1
de diciembre de 1957. De acuerdo con El Tiempo (2010) en 1958 empezé el Frente Nacional
en Colombia, un acuerdo en el que los partidos conservador y liberal se repartieron el poder.
Siendo Alberto Lleras Camargo el primer presidente de este acuerdo con una votacion de
2.483.948 votos; el plebiscito estaba planeado para llevarse a cabo durante 12 afios, que se

extendieron a 16, y que terminaria durando 20 afios. (2010)

Para Ayala (s.f) el Frente Nacional provocd un incremento en la violencia social, represion
selectiva, corrupcion, exclusién, entre otros. Si bien en esta época surgieron varios
movimientos como el Movimiento Revolucionario Liberal o MRL, la Alianza Nacional
Popular, el Movimiento democratico Nacional, entre otros. La realidad es que gran parte de

la poblacion no tenia representacion.

En el panorama actual, uno de los candidatos que ha tenido resultados positivos en las
encuestas es Federico Gutiérrez, quien parece tener posibilidades de llegar a la casa de Narifio
como sucesor de Ivan Duque. Ambos tienen en comun el hecho de que lo Unico que los separa

0 separ0 de ser presidentes es enfrentarse a Gustavo Petro en las elecciones presidenciales.



En cuanto a sus hojas de vida, Ivan Duque antes de ser presidente fue senador de la Republica
gracias a la lista cerrada del Centro Democrético para las elecciones legislativas de 2014. De
acuerdo a la Presidencia de La Republica (s.f) en su tiempo como senador fue autor de cuatro
leyes: La Ley 1822 del 4 de enero de 2017 que tenia como objetivo el incrementar la licencia
de maternidad, cobijando también esta ley a madres adoptantes; Ley 1831 del 2 de mayo de
2017 que establece la instalacion de desfibriladores en establecimientos publicos y lugares de
alta concurrencia; Ley 1809 de 29 de septiembre de 2016 para permitir el uso de cesantias en
seguros educativos con el objetivo de facilitar el acceso a la educacion a aquellas familias que
no tienen los recursos suficientes; Ley 1834 del 23 de mayo de 2017, y la Ley Naranja que
tenia como objetivo la proteccion, inversién promocion, fomento y proteccion de las industrias
culturales y creativas. Respecto a su informacion profesional, es graduado de Filosofia y

Humanidades de la Universidad Sergio Arboleda.

Por su lado Federico Gutiérrez, cuenta con mas tiempo en la politica, fue concejal de Medellin
de 2004 a 2011, siendo reelegido en 2007. Fue candidato a alcalde de Medellin en 2011 pero

no logré llegar al poder, fue en 2015 cuando seria elegido como lider de la capital antioquefia.
Preparando la casa de Narifio

Por un lado, Ivan Duque durante toda su campafia se manejo como el candidato que iba a
evitar a toda costa el mandato de Gustavo Petro. Pero también como aquel candidato cercano
al ciudadano de a pie. Para los afios 2017 y 2018, se volvié comun ver en medios de
comunicacion y en redes sociales, videos de Ivan Duque tocando la guitarra, cantando,
haciendo retos, jugando futbol y demas. En el proceso de campafia politica, Duque fue
vendido como aquel politico simpético, cultural, y revolucionario que el pais necesitaba. Para
los comicios realizados el 11 de marzo de 2018, de acuerdo con la Registraduria Nacional de
Colombia (s.f) Duque fue elegido presidente de Colombia con un 53.98% de los votos del

escrutinio.

En el transcurso de la presidencia de Duque, uno de los temas que se posiciond fue el de
malestar por parte de sectores en situaciones de precariedad, tales como el educativo, obrero
y demas. A la par que un gran porcentaje de la poblacion considerd que Ivan Dugue no estaba
gobernando de acuerdo con lo que habia establecido en su camparia. Este malestar desemboco

en las marchas del 21 de noviembre de 2019 donde se presentaron alrededor de 250 heridos,



100 arrestos y 3 victimas mortales, entre ellas el joven de 17 afios Dylan Cruz. Esto generd
incomodidad en la poblacién, que se configurd de nuevo en paro el 28 de mayo de 2021, en
el que, a raiz de los sucesos relatados en redes sociales y medios de comunicacion, un sector

de la poblacion empezé a reclamar un cambio en el gobierno.

Posteriormente al primer paro que sufrio el gobierno, este tuvo que lidiar con la crisis sanitaria,
producto de la pandemia por el virus Covid 19. Segun France 24, uno de los aspectos que
enorgullecié a Duque respecto al manejo de la pandemia fue la inversion de unos $10.229
millones para mitigar el impacto del virus, dinero representado en el aumento del nimero de
camas en la unidad de cuidados intensivos (UCI). El pais pasé de tener 5.346, antes de la

pandemia, a 13.200 en la actualidad.

De acuerdo con La Republica (2021), el gobierno, a través del Fondo de Mitigacion de
Emergencias, destind 40,57 billones para subsanar la pandemia y sus efectos. Por otro lado,
el gobierno implemento diversos programas para proteger a la poblacion mas vulnerable, entre
los que se destacan Familias en Accion, Jovenes en Accion, Ingreso Solidario, Colombia
Mayor y Devolucion del IVA, que juntos tienen una inversion que supera los 18,3 billones de
pesos.

Es alli donde toman lugar las elecciones de este afio 2022, puesto que se encuentra un
panorama de bastante incertidumbre respecto a lo que pueda llegar a pasar en las urnas, ya
que, como se ha mencionado anteriormente, gran parte de la poblacion tiene un descontento
frente a los Gltimos gobiernos que ha tenido el pais, y en otros candidatos diferentes de la

derecha, la oportunidad de un cambio positivo.

Por su parte, Federico Gutiérrez se ha posicionado en medios y frente a la opinién publica
como aquel candidato que tiene un discurso de cercania con la ciudadania. Se ha caracterizado
a “Fico” como aquel politico gracioso y distinto, con la capacidad e intencién de mantener el
status quo que se vive en el pais. Esto como fruto de su estancia como alcalde de Medellin, ya
que una gran porcion de la poblacion considera que el antioquefio, asi como pudo gobernar la

capital paisa, también podra gobernar el resto del pais.

Colombia hoy



Para las elecciones del 13 marzo hubo 3 consultas interpartidistas: La Coalicion Centro

Esperanza, El Equipo por Colombia y El Pacto Historico. Los resultados de estas consultas

interpartidistas fueron:

Pacto Histérico

Total de | Porcentaje de | Porcentaje respecto al
Candidato \otos coalicion total
Gustavo Petro 4.495.831 77,27 36,7
Francia Marquez 785.215 13,5 6,4
Camilo Romero 227.218 3,9 19
Arelis Uriana 54.770 0,9 0,4
Alfredo Saade 21.724 0,4 0,2
Votos no marcados 122.479 2,1 1,0
Votos nulos 111.138 1,9 0,9
Total de votos Pacto Histdrico |5818375 100 47,5
Equipo por Colombia
Federico Gutiérrez 2.161.686 52,1 17,6
Alejandro Char 707.007 17,1 5,8
David Barguil 629.510 15,2 51
Aydee Lizarazo 259.771 6,3 2,1
Enrique Pefialosa 231.668 5,6 1,9
Votos no marcados 76.737 1,9 0,6
Votos nulos 79.312 1,9 0,6
Total de votos Equipo por
Colombia 4.145.691 100 33,8
Centro Esperanza
Sergio Fajardo 723.475 31,6 59
Juan Manuel Galan 487.019 21,3 4,0
Carlos Amaya 451.223 19,7 3,7
Alejandro Gaviria 336.504 14,7 2,7
Jorge Enrique Robledo 161.244 7,0 1,3




Votos no marcados 62.978 2,8 0,5

Votos nulos 65.160 2,8 0,5
Total de votos Equipo por

Colombia 2.287.603 100 18,7
Total de votos por Coaliciones |12.251.669 100

Tabla 1. Realizacion propia a a partir de los datos publicados por El Heraldo (2022)

Es importante recalcar que Federico Gutiérrez fue el tercer candidato mas votado en lo que a
consultas interpartidistas respecta, siendo Gustavo Petro el primero y Francia Marquez la

segunda.

Es alli donde estd el dilema, pues expertos en politica admiten que Federico Gutiérrez
representa el continuismo del cual quiere desligarse, es por esto que un andlisis del discurso

entre el antioquefio y el actual presidente de la republica es necesario.

Un reciente estudio realizado por el Seminario de investigacion en Comunicacion Publica de
la Universidad de La Sabana buscé establecer los temas de la agenda, frames, y dimensiones,
de aquellos candidatos que participaron en los comicios del 13 de marzo. Este estudio se
realiz6 tomando las cuentas de Twitter y Tik Tok de los candidatos de las coaliciones
presidenciales, y de los cinco primeros candidatos de las listas al senado.

El objetivo de esta investigacidon es comparar el framing discursivo en épocas electorales de
Ivan Duque y Fico Gutiérrez respectivamente. Este analisis es relevante porque algunas
figuras publicas del Centro Democratico, partido de Ivdn Duque, han mostrado sus intenciones
de apoyar a Federico Gutiérrez, es asi como podria realizarse un analisis de que cambios tiene

la forma de abordar estas elecciones.
Marco Teébrico

El framing es aquello que se quiere ver, siendo la realidad algo panoramico, que en el acto de
encuadrar o framing, se toma solo una pequefia parte de esta toma panoramica, dejando por
fuera algunos atributos o items de manera voluntaria. EI concepto de framing ha sufrido
diversas revisiones, son multiples los académicos que se han encargado de estudiarlo. Para
Entman (1993), la accion de encuadrar, y toda la teoria relacionada a esta, forman parte de un

concepto que ha avanzado en los dltimos afos, ya que desde sus inicios no estaba del todo



aterrizado. Sin embargo, desde su aparicion, el framing ha sido un concepto que ha permeado
las ciencias sociales y las humanidades.

El framing en si, es un concepto relacionado a la comunicacién publica, es asi como lideres

de opinién, politicos y medios de informacion llevan a cabo el acto de encuadrar.

“El concepto de framing ofrece un modo consistente de describir el poder en un texto
comunicativo. El andlisis de los frames ilumina el modo preciso en el cual la influencia
sobre la conciencia humana es ejercida mediante la transferencia (o la comunicacion)
de informacidn desde un lugar -tal como un discurso, una declaracion, un reporte de

noticias o una novela- a esa conciencia.” Entman (pg. 1,1993)

Es asi como el acto de encuadrar también es un acto de poder, en el que un actor escoge qué
items o aspectos van a resaltar sobre un texto, al mismo tiempo que se dejan de lado otros,
siendo asi como en los textos ya existe un sesgo por parte del emisor. Para Entman (1993) los
encuadres escogen y resaltan aspectos particulares de la realidad que describe el texto. En este
proceso se dejan en segundo plano aquellos aspectos que no fueron resaltados. Es asi como
un frame se puede definir no sélo en base a lo que resaltan sino también por lo que omiten. El
omitir ciertos temas, situaciones y problematicas puede ser trascendental para definir de qué

manera seran guiadas las audiencias.

Segun Entman (1993), la teoria del framing tiene 2 componentes esenciales, los encuadres o
“frames” y el hecho de encuadrar o “framing”, proceso que involucra los frames. Para Entman
(1993), cuando se habla de encuadrar, se hace referencia al proceso de seleccién mediante el
cual algunos aspectos de la realidad son resaltados por sobre otros de manera voluntaria.
Como consecuencia de esto, los problemas, situaciones y demas de la realidad se llegan a

definir de acuerdo a este encuadre 0 a raiz de qué aspectos fueron resaltados.

Ademas, Entman (1993) también desglosa los frames, y los ve como algo funcional en el
proceso del framing, para Entman, dentro de las funciones de los frames se encuentran: la
definicion del problema, estableciendo cuales son las causas y realizan un balance costo-
beneficio, o determinar causas e identificando las fuerzas o agentes que se encuentran detras
del surgimiento del problema; Difundir juicios morales: en este el frame se encarga de evaluar

a los causantes o causas del problema y los efectos que este conlleva y dar soluciones; en el



que los frames tienen la intencidn de dar una posible solucion, que el mismo frame justifica y
expone los posibles escenarios a raiz de la solucion brindada. Para Entman, una oracion puede
servir para desempefiar las cuatro funciones o algunas de ellas, pero asi puede haber oraciones

dentro del texto, que no lleven a cabo ninguna.

Para Entman, los frames tienen 4 ubicaciones en el comunicador, el texto, el receptor y la

cultura.

En el comunicador, ya que es este quien emite los juicios de manera inconsciente al decidir y
priorizar ciertos contenidos de la informacidn, los comunicadores son quienes deciden a través
de los juicios, y en funcion de sus esquemas mentales, la prioridad de la informacion. Todo

esto basados en sus sistemas de creencias.

Los frames estan presentes en el texto a traves de las palabras clave, cuando se menciona un
tema con ciertos términos para provocar rechazo o aprobacion, que puede repercutir en cOmo
se vera el hecho, ya que en el momento en que se omiten 0 se mencionan ciertos terminos
clave, se confirma la presencia de un encuadre, ya sea a través de frases estereotipadas y

demas.

Por otro lado, los frames estan presentes en el receptor, ya que estos se encargan de dirigir el
pensamiento del mismo, siendo que en el receptor hay sistemas de creencias y esquemas
mentales que guian su juicio y sus pensamientos, y en la mayoria de los casos afectan las

conclusiones que pueda sacar el receptor, no siempre los frames van a poder lograr esto.

Estan en la cultura, ya que esta funge como inventario de aquel conjunto de frames que ya
forman parte de la comunidad, es decir, estan en el pensamiento de la mayoria de las personas

miembro de una poblacion social, y han sido aceptados por una mayoria de esa poblacion.

Los encuadres buscan resaltar partes de la informacion, informacion que trata sobre un item
que es el tema de la comunicacion, en el momento que se resalta cierta informacién, lo que se
busca es elevar la prominencia de una noticia o de la informacion. Esto es vital para los frames,
ya que influye en el impacto que tendra. Entman (1993) define la prominencia o salience como
que tan noticiable, significativa o0 memorable es la informacion. Entman afirma que cuando
hay un incremento en el salience, provoca un aumento en la probabilidad de que los receptores

reciban la informacion, separen su sentido, y la recuerden.



En el proceso de percepcion de una idea, los esquemas mentales, las categorias, narraciones
0 estereotipos y demas, juegan un papel fundamental, ya que pueden entorpecer o dificultar
este proceso. Un encuadre define el como las personas perciben, entienden y recuerdan un

problema, y como en base a este proceso pueden evaluarlo y tomar decisiones respecto a este.

De acuerdo a Entman (1993) el encuadre tiene un papel importante en el proceso de
comprension de un problema, ya que este tiene la capacidad para determinar el como se vera,
e influird en si la mayoria de las personas se dan cuenta de este problema, lo perciben, como
lo logran entender y como lo recuerdan. Asi como también, como llevan a cabo el proceso de
evaluacion de la situacion en cuestion y eligen actuar de acuerdo al analisis de costos y
beneficios. La esencia del encuadre radica en que tiene un efecto comun en porciones grandes
de la audiencia, pero no es universal, y es por esto que no implica que tenga un resultado

universal en el total de la audiencia.

Por otro lado, en términos politicos, el frame tiene un papel central en el ejercicio de la
politica. Ya que los periodistas y politicos pueden dejar por fuera aquellos elementos que no
consideren importantes para sus intereses, y es asi como el momento en el que se transmite el
texto, ya se esta condicionando a la audiencia. Aunque la audiencia intente informarse sobre
aquellos elementos, no sera suficiente y, por tanto, esos otros encuadres de la informacion no

tendran mayor efecto.

En lo que a medios de informacion respecta, Gaye Tuchman (1983) en su libro la produccion
de la noticia plantea la hipdtesis de cémo el discurso entre las personas del comdn se ve
influenciado de acuerdo a qué tanta informacion tiene a su disposicién y sobre los items que
se cierne esa informacion. Esta suele ser dada por las noticias que la poblacién consume,

siendo asi esta la herramienta que tienen los medios para encuadrar.

Por otro lado, Tuchman (1983) reconoce la noticia como aquello que contiene la informacion
y esta sujeto a procesos profesionales, y ademas la define como una ventana al mundo, aquello
que dice lo que la poblacion quiere saber, lo que necesita saber y aquello que se deberia saber.
Esta nocién de ventana ejemplifica el concepto de encuadre, ya que no todas las personas

veran lo mismo, su vista cambiara de acuerdo con su posicion respecto a la ventana.



Esto demuestra como, pese a los intentos por lograr la objetividad e imparcialidad, suelen ser
los fines que persiguen los medios. Pero, siempre obedecen a estructuras organizacionales que
afectan la produccion de la noticia. Para Tuchman la noticia obedece a un proceso profesional,
y al ser producida dentro de una institucion esta sometida a la relacion que esta pueda tener

con otras instituciones.

“los medios de informacion desempefian un papel importante en el establecimiento de
un orden del dia politico de los consumidores de noticias. Aquellos tdpicos a los que
se les presta la mayor atencion por parte de los medios de informacién van a ser,
probablemente, los topicos que los publicos identifican como las cuestiones
importantes del dia.” Tuchman (pg. 14,1983)

Ademas, Tuchman ve que uno de los objetivos de la noticia es lograr que el consumidor tenga
acceso a la informacién. La premisa de los medios de informacién estd basada en que el
consumidor los adquiere. Para Tuchman el consumidor compra los periddicos porque quiere
leer la informacion que estos guardan, ademas ella relaciona la noticia con las instituciones,
ya que las instituciones estan por encima en el orden jerarquico de la informacion. A raiz de
esto, las instituciones tienen la ventaja de poder cuando se habla de establecer la importancia
de sus ideas, mientras que una persona del comun no tiene la misma capacidad, por lo que sus

ideas en la mayoria de los casos pasan desapercibidas.
Estado del Arte

Con anterioridad ya se han realizado mdaltiples articulos con respecto al analisis discursivo de
politicos. Sin embargo y para términos de este articulo, cobran relevancia aquellos que han
contrastado los discursos de figuras politicas colombianas, ya sea respecto a sus contendores

0 sus homologos de otros paises.

En primer lugar, se encuentra el estudio realizado por Kajsiu y Tamafio (2019), en este se
realizd un analisis discursivo de Gustavo Petro e lvan Duque respecto al concepto de
corrupcion, y como la corriente ideoldgica detras de cada candidato influia la manera en como

abordan este concepto.

El candidato del Centro Democratico hablaba de corrupcion, desde su perspectiva

neoconservadora, y es alli donde se ve la corrupcion como parte del sector publico y es por



esto por lo que se debe reformar el Estado. Mientras que Gustavo Petro, candidato de la
Colombia Humana, habla de la corrupcion como atributo de la clase politica y consecuencia

de un sistema socioeconémico desigual.

Este estudio es relevante para este articulo, ya que las conclusiones a las que llegan Kajsiu 'y
Tamayo es que, pese a las similitudes del discurso entre Duque y Petro, la manera en que se

trabajara el concepto de corrupcion es totalmente distinta.

Si bien este articulo tiene un componente analitico en lo que respecta al framing discursivo de
Ivan Duque y Federico Gutiérrez antes de la primera vuelta, es relevante el analizar de qué

manera, y con qué perspectiva se buscan abordar los distintos conceptos.

En términos de Framing, limitdndonos al contexto colombiano y mas especificamente,
haciendo hincapié en el presidente Ivan Dugue, existen estudios que han hecho un analisis

respecto al frame o el proceso del framing.

El primero de ellos es el estudio realizado por Laufarie (2020) en el que la autora realiza un
anélisis de la comunicacion politica del expresidente Alvaro Uribe Vélez, que cobra vital
importancia para este articulo debido a que Alvaro Uribe, Ivan Duque y Federico Gutiérrez
representan o han representado los intereses de la derecha tradicional en el pais. En el apartado
de conclusiones de este texto se menciona como tuvo lugar el framing, ya que, en un contexto
de lucha contra las guerrillas, el expresidente emple6 términos especificos como -autoridad-
austeridad -orden y patria que se alineaban respecto al encuadre que queria mostrar para ganar

fuerza politica.

En el estudio realizado por Labanda (2020) se analiz6 el encuadre comunicacional realizado
por el presidente lvan Duque en el marco de las protestas comenzadas en noviembre de 2019.
Este estudio arrojo que el presidente Duque, manejé 2 encuadres, uno en el que se mostré la
accion conjunta con las instituciones para preservar el orden publico y otro en el que mostraba
el diadlogo nacional como una solucién a las manifestaciones. En ningin momento Duque
reconocio la crisis que habia, se encarg6 de delimitar el tema a manifestaciones pacificas y

vandalos.

Ademas, en este estudio, se habla de como Duque se enfocé en soluciones y no en problemas,

para asi poder transmitir certeza y seguridad a la poblacién, también se evidencié un frame



econdmico en el que Duque se centraba en hablar de los auxilios econdmicos para los

damnificados por las protestas.

Otro de los estudios que sirven para hacer un bosquejo en lo que a Framing respecta, es el
realizado por Cohen (2021) en este se estudia el framing, el marketing y la comunicacion
politica en los debates presidenciales del 2018, entre Gustavo Petro e lvan Duque. Este estudio
abordd dos clases de frames, el estratégico y el tematico, el primero siendo parte del proceso
de camparnia y el segundo empleado al momento de encuadrar las problematicas alrededor de

sus propuestas.

A partir de aqui se revisaron algunos estudios en lo que a medios respecta, ya que, si bien este
articulo hace hincapié especial en politicos, no se puede ignorar el rol fundamental del framing

en lo que a medios de informacion respecta.

El primer articulo revisado fue el de Charry, Garcia 'y Ortiz (2022), en este se hace un analisis
respecto al cubrimiento mediatico del proceso de paz en el gobierno de Ivan Duque, las
conclusiones de este articulo muestran cdmo el proceso de paz se vio mas como una
problematica por parte de los medios, esto evidenciado en la prioridad hacia las malas noticias
de este proceso. Ademas, el gobierno se relacionaba con lo positivo, mientras que los actores

armados, en el articulo las FARC, se relacionaban con el sesgo negativo.

Para concluir en lo que a articulos respecta, Rodriguez, S. and Forero, J (2019) realizaron un
analisis de contenido respecto al asesinato de lideres sociales y su mencién en Twitter por
parte de los congresistas colombianos. Este trabajo arrojé que los congresistas empleaban en

su mayoria, frames de problemas, mientras que los frames de causas o soluciones eran pocos.
Metodologia

En el estudio realizado por el Seminario de comunicacion publica de la Facultade de
Comunicacion de La Universidad de la Sabana, el estudio se centr6 en un andlisis de contenido
de publicaciones de candidatos politicos en las redes sociales Twitter y Tik Tok. Para cada
red social se manejo un universo distinto, ya que al ser mayoria las publicaciones de Twitter,

se perderia representatividad en Tik Tok.

El universo de Twitter fue de 28148 publicaciones y se realizd una muestra de 763

publicaciones, mientras que el universo de Tik Tok fue de 672 y se realizé una muestra de



363 publicaciones. Esta investigacion tuvo un margen de error cerca del 3,5% y un nivel de
confiabilidad del 95%

En cuanto a la técnica de recoleccidn de datos, esta fue de manera aleatoria, para Twitter se
empled la herramienta Twitonomy que permitio filtrar las publicaciones en base a su fecha, y
respecto a Tik Tok el proceso se realizé de manera manual.

Estos candidatos formaron parte de las elecciones legislativas del afio de estudio, en el que los
colombianos debian escoger sus representantes a cdmara, senado, y por otro lado escoger entre
las opciones de las consultas interpartidistas. EI periodo de analisis de las piezas fue desde el

1 de enero de 2022 hasta el 13 de marzo de ese mismo afio.
Para objetivos de este articulo, cobran vital relevancia las variables de Framing,

Para el analisis de cada pieza se realizé un formulario de 8 secciones, en la primera se
identificaba el investigador, luego el candidato, después la pieza; en este apartado se coloco
el codigo, la fecha de publicacion y la red social a la que pertenecia la pieza.

Luego de la identificacion de la pieza, se procedia a mirar que tipo de publicacion era en base
a la red social (video en Tik Tok; Tweet, Retweet y Tweet citado en Twitter), ademéas se
determinaba el formato, la interaccion (conformada por likes, retweets, compartir,
comentarios y reproducciones). Posteriormente se registraba que temas de la agenda mediatica
estaban presentes en la pieza, los atributos del lider o politico en cuestién y el tono de la

publicacion.

En cuanto al Framing, se clasificaban las piezas en Tematico y episddico, también se
agrupaban de acuerdo con el marco de interpretacion de estas (causas, consecuencias,
soluciones y problema) y para cerrar este apartado se realizaba el registro del frame estratégico
(interés humano, atribucién de responsabilidad, conflicto, consecuencias econémicas y

moralidad) presente en la pieza.

Si bien es cierto que el framing o la acciéon de encuadrar tiene un efecto en los esquemas
mentales de las audiencias, es dificil poder medir el impacto de este, es por esto que mas alla
de medir los efectos, se busco determinar y definir qué frames estaban presentes en cada una

de las piezas.



En la Gltima seccidn, se realizaba el registro respecto al aspecto de comunicacion electoral, si
la publicacion empleaba el storytelling, un factor de diferenciacion, el empleo de la
comunicacion no verbal, las emociones a las que apelaba la pieza y el uso de la campafa

negativa.
Resultados

Antes de proceder con el analisis de datos, para cumplir objetivo de este articulo y su caracter
comparativo fue necesario consultar el Twitter del expresidente Ivdn Duque. Esto con el
objetivo de llevar a cabo un andlisis comparativo a fondo entre Federico Gutiérrez e Ivan

Duque.

A raiz de esto, se seleccionaron 29 publicaciones del expresidente Ivan Duque, en un lapso
de tiempo comprendido desde 20 al 27 de mayo de 2017. La ultima semana antes de las
votaciones para la primera vuelta de la presidencia de 2018. Finalmente se realizd el mismo

andlisis que a las publicaciones de Federico Gutiérrez.

En lo que a analisis respecta, este articulo se centro en los datos relacionados a la seccién de
framing del cuestionario. Estos datos enfocan principalmente a Federico Gutiérrez. Las

variables para analizar seran el tipo de frame, el marco de interpretacion y el frame estratégico.

Total de
Tipo de Frame Publicaciones Porcentaje
Episodico 20 69%
Tematico 9 31%

Tabla 1. Realizada a partir de los datos obtenidos por la
investigacion del Seminario de Comunicacion Publica

Respecto al analisis de Federico Gutiérrez, se analizaron 29 publicaciones del candidato
antioquefio. Respecto al tipo de frame empleado se encontré que el mas empleado fue el
episadico con un 69%, justificado en que el candidato pocas veces se refirio a los problemas
de raiz. Sin embargo, con esta muestra, y comprendiendo que la mayoria de las publicaciones

analizadas comprendieron la ultima etapa de la jornada electoral antes de los comicios del 13




de marzo, es valido afirmar que, dado el poco tiempo, el abordar frames temaéticos (31%) era

mas dificil.

Tipo de frame

= Episodico Tematico

Gréfico 1. Basado en los resultados de la Tabla 1

Por otro lado, en cuanto a los marcos de interpretacion, se encuentra que el predominante fue
el de las soluciones que estuvo presente en un 41% de las publicaciones, mientras que las
causas, los problemas y las consecuencias guardan una similitud respecto a su porcentaje de
aparicion en las publicaciones. Esta similitud tiene una proporcion relativamente baja, en el

que la diferencia no supera los 20 puntos porcentuales.

Total de
Marcos de interpretacion publicaciones Porcentaje de publicaciones
Causas 5 17%
Soluciones 12 41%
Problema 5 17%
Consecuencias 7 24%

Tabla 2. Realizada a partir de los datos obtenidos por la
investigacion del Seminario de Comunicacion Publica

Las soluciones estan presentes en un gran porcentaje de las publicaciones, pero no guardan

una predominancia respecto a los demés marcos de interpretacion, demostrando asi, como el



candidato por la Coalicién Equipo por Colombia, no se limit6 a un tipo de marco, si no que

guardo una relacion entre los distintos marcos.
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Grafico 2. Basado en los resultados de la Tabla 2

Frame estratégico Total Porcentaje
Interés humano 23 79,3
Atribucion de

responsabilidad 1 34
Conflicto 4 13,8
Moralidad 1 3,4

Tabla 3. Realizada a partir de los datos obtenidos por la
investigacion del Seminario de Comunicacion Publica

Respecto al frame estratégico, se observa como en las publicaciones de Gutiérrez hubo una
prioridad hacia el uso de los frames de interés humano, llegando a ser casi cuatro quintos del
total de sus publicaciones.



Este frame se ve principalmente cuando los politicos, medios de informacion y demas,

abordan la realidad a traves de figuras humanas, denotando asi cercania con el receptor, en el

caso de Federico Gutiérrez. Finalmente, no se empled el frame de consecuencias econdmicas.
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Gréfico 3. Basado en los resultados de la Tabla 3

B Conflicto

B Moralidad

En cuanto a los resultados obtenidos del analisis de la red social de Twitter del entonces

candidato a la presidencia Ivan Duque, se puede precisar que, a diferencia de Gutiérrez, Duque

emple6 frames narrativos tematicos, en la misma proporcion que Gutiérrez los episddicos.

Tipo de frame narrativo

Total de publicaciones

Porcentaje de publicaciones

Episddico

9

31,0

Temético

20

69,0

Tabla 4. Realizada a partir de datos obtenidos del Twitter de Ivan Duque por investigacion y

analisis propio

por analisis propio

En cuanto a los marcos de interpretacion, Ivan Duque en su candidatura también se enfocé en

mostrarse como el candidato de las soluciones con 58%, casi 20 puntos porcentuales mas que

Gutiérrez. El candidato del Centro Democratico, tuvo una poca predisposicion hacia las




consecuencias y problemas, si se le compara con Federico Gutiérrez, esto justificado en la

notable diferencia respecto a su preferencia por las soluciones.

Marcos de interpretacion

Total de publicaciones

Porcentaje de publicaciones

Consecuencias

6

20,7

Causas 2 6,9
Problema 4 13,8
Soluciones 17 58,6

Tabla 5. Realizada a partir de datos obtenidos del Twitter de Ivan Duque

por investigacion y analisis propio

Para completar el andlisis del framing de Ivan Duque, se evidencia que el candidato empled

casi todos los frames estratégicos, siendo los de moralidad y conflicto los que menos

participacién tuvieron con un 6,9% y 3,4% respectivamente. Luego se encuentra el frame de

consecuencias economicas con alrededor de un 18% de participacion, y encabezan los frames

de interés humano y atribucion de responsabilidad con porcentajes de alrededor del 35%.

Frame estratégico

Total de publicaciones

Porcentaje de publicaciones

Consecuencias econdmicas 5 17,2
Atribucién de responsabilidad 10 34,5
Moralidad 2 6,9
Conflicto 1 3,4
Interés humano 11 37,9

Tabla 6. Realizada a partir de datos obtenidos

por analisis propio

Discusiones

En el uso de los frames de la campafia de Federico Gutiérrez, se puede evidenciar un

reconocimiento y conexion con el contexto actual de la politica del pais. Esto es evidenciado

no solo en los resultados de consultas interpartidistas, en las que quedd segundo. Si no




también, en que el candidato ofrece frames que se conectan con las necesidades de cierta parte
de la poblacion.

Ademas, es necesario reconocer que Gutiérrez hizo un mayor uso de frames episodicos por
sobre los tematicos, mostrando, asi como el candidato no trato los contenidos de manera

extensa, si no por el contrario, se enfoc6 en comunicar de manera concisa y breve.

En cuanto a los marcos de interpretacion, se observa como el candidato opté por marcos de
soluciones, en un contexto donde hay bastante incertidumbre respecto a lo que puedan dejar
las elecciones de este afio, y referente a todo lo que pueda suceder a futuro en el pais, la
poblacidn es mas sensible a aquellos candidatos que se muestran como los que pueden arreglar
el pais. Es por esto que el candidato acierta en el empleo de frames que referencian una
solucién. Sin embargo, el candidato no dejo de lado los deméas marcos, ya que la suma de las

publicaciones con marcos de interpretacion de soluciones, causas y consecuencias, es mayor.

También es importante resaltar el uso del frame estratégico de interés humano, este frame se
caracteriza por lograr que el candidato conecte méas con la poblacién del comun, tal como se
mencionaba en la introduccidn, Gutiérrez ha buscado venderse como aquel candidato familiar
y cercano con la gente del comun. Por otro lado, Gutiérrez us6é de manera menor el frame de
conflicto, algo que sorprende, ya que en distintos debates presidenciales tuvo confrontaciones
0 momentos algidos contra algunos de sus contrincantes, o en diversas intervenciones en
medios de comunicacion atacd a sus oponentes. Esto no se observa en la red social Twitter,
en la que se evidencia principalmente el interés por las personas. También es importante
mencionar que en ninguna de las publicaciones de Federico Gutiérrez se puede evidenciar el
uso del frame de consecuencias econémicas. Es en el mismo acto de encuadrar que se puede
evidenciar como Gutiérrez prefirid evitar temas econdmicos, en los que no resalta tanto como

sus contendores.

En cuanto a Ivan Duque, el presidente empled principalmente el frame tematico, esto
evidenciado no solo en su Twitter, si no a su vez en sus intervenciones publicas, en las que
solia hilar los temas de manera recurrente. Es decir, el actual presidente se manejaba en

distintos topicos, lo que le permitia que al referirse a un tema de manera general.



En términos de frame estratégico, el exsenador emple6 una mayor variedad de frames, no solo
respecto al emplear los 5 tipos de frames mencionados en la investigacion sino también por
haber una mayor distribucion entre ellos. Es decir, a diferencia de Gutiérrez, los frames

estratégicos empleados por Ivan Duque guardaban una proporcion de mayor distribucion.

Ademas, una de las diferencias mas notorias de lvan Duque es que empled el frame de
consecuencias economicas, principalmente en temas relacionados a reformas e

implementacion de medidas para mejorar el bienestar de la poblacion.
Conclusiones

Al inicio de la redaccién de este articulo, uno de los objetivos era el lograr demostrar por qué
Federico Gutiérrez representaba el continuismo, sin embargo, luego del analisis realizado al
framing de Federico Gutiérrez e Ivan Duque, se puede concluir que el framing discursivo de
ambos no es del todo similar, siendo Federico Gutiérrez un candidato més centrado a los
episodios e Ivdn Duque un candidato que abordaba de manera mas general los escenarios,

entre otras diferencias.

Respecto a los marcos de interpretacion, ambos candidatos se expresan mas en torno a las
soluciones, esto puede verse explicado debido a que ambos candidatos representan una
ideologia y forman parte de un espectro politico similar. Sin embargo, para corroborar esto
seria necesario realizar un analisis de cualquier candidato que sea de otra corriente y que haya
participado en alguna de las elecciones trabajadas en este articulo, todo esto para corroborar

si el volcarse hacia las soluciones es una tendencia de politicos de derecha conservadora.

Finalmente, ambos candidatos si bien en la opinion pablica han sido tildados de ser Io mismo,
su framing discursivo es distinto, es por esto que el hecho de afirmar que ambos discursos son
similares en forma y contenido no es mas que una equivocacién. Ambos discursos en términos

de framing son ejecutados de manera distinta.
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