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RESUMEN

Abordar procesos de investigacion de impacto en los estudiantes y graduados de
Especializacion en Gerencia Educativa, en su formacion como Gerentes Educativos en su
consolidacién como lideres visionarios, emprendedores y creativos que asistan en la solucion de
problemas propios de sus instituciones ajustados a realidades y contextos de abordaje. En los
antecedentes de investigaciones de tesis emanadas de egresados centrados en proyectos de impacto
en la formacion de competencias de indagacion y como han desarrollado sus practicas gerenciales
teniendo en cuenta su liderazgo estratégico, el grado de empoderamiento y su contribucién hacia

el mejoramiento continuo.

El trabajo busca promover el pensamiento reflexivo frente a las probleméticas actuales,
mediante su fortalecimiento, centrados, coherentes y propositivos serdn los resultados de sus
quehaceres como lideres educativos en el fomento de la investigacion hacia su proyeccion social,
academicay cultural en la consolidacion de sus experiencias orientadas hacia acciones competentes
y asertivas en su proyeccion y trascendencia. , se pretende articular sus realidades teniendo en
cuenta la mision y vision del proyecto educativo de la universidad de La Sabana en su contribucion
hacia el progreso de sus comunidades de intervencion segin su naturaleza, extension y complejidad
dentro de una reflexion profunda cargada de rigurosidad y proyeccion hacia la cientificidad
inspirada en la fe cristiana del hombre y del mundo. (Universidad de la Sabana, PEI, (s.f.).

El cultivo permanente de indagar y reflexionar sobre sus quehaceres académicos,
administrativos, financieros y comunitarios soportados por leyes y normas que regulan procesos
en aras de la trasparencia que todo lider educativo debe abanderar en sus instituciones de influencia
para el logro de resultados de impacto sistémico a través de la investigacién accién. Ademas, la
universidad proyecta formar estudiantes y egresados desde perspectivas de innovacion, creacion,
adaptacion y resolucién de problematicas que los lleve a fortalecer su liderazgo en la generacion
de mejores préacticas directivas de relevancia y trascendencia mediante competencias investigativas
de integracion propios del saber hacer, saber impactar, saber proyectar con claras proyecciones de
sus contextos tan complejos y cambiantes propios de sus realidades que construyen y tejen en la

cimentacion y contribucion de mejores lideres, mejores personas.

Palabras claves: Impacto, formacion, competencias, investigacion, gerencia, liderazgo.



1. INTRODUCCION

"Jamas acepté que la practica educativa

deberia limitarse sélo a la lectura de la palabra,

a la lectura del texto, sino que deberia

incluir la lectura del contexto, la lectura del mundo™.

Paulo Freire.

Abordar procesos de investigacion de impacto en los egresados de la Especializacion en
Gerencia Educativa (EGE) tiene como proposito fortalecer procesos pertinentes hacia el
mejoramiento de las practicas gerenciales que den respuesta a la mision y vision de la Universidad
de la Sabana mediante el abordaje de competencias que, cada egresado asume en sus instituciones
educativas. De ello, consolidar lideres visionarios, emprendedores y creativos frente a los retos y
exigencias que demanda la sociedad cuyo aporte asista a solucionar problemas propios de sus
entornos, sus comunidades educativas en su continua reorientacion hacia la basqueda de mejorar
procesos gerenciales de mayor impacto y envergadura en su promocion y desarrollo. Asi mismo,
recoge relevancia este proyecto de investigacion en el abordaje de cada escenario institucional del
egresado teniendo en cuenta los grados de injerencia en sus campos de accién y la manera como
han asumido el liderazgo ajustados a sus realidades en la consolidacion de sus saberes y

experiencias.

Al igual que, la propuesta de anteriores investigadores graduados de la EGE y teniendo en
cuenta la Maestria actual centra el proyecto hacia el impacto de la formacién de competencias
investigativas y como han desarrollado sus précticas gerenciales y que cambios positivos generan
teniendo en cuenta su liderazgo estratégico, su coherencia dinamica en aprendizajes de manera
integrada y simultanea teniendo en cuenta el grado de empoderamiento ejercido frente a su labor
educativa y social en sus comunidades. A propésito, y desde la Facultad de Educacién en su
contribucion centra sus formaciones hacia la basqueda de potencializar las practicas de liderazgo
educativo que aporten al desarrollo integral de sus diversas comunidades abarcando sentidos de
responsabilidad general. Por lo tanto, desde el objetivo de la presente indagacion, en el analisis e
impacto que tendran las competencias y su grado de penetracién en las instituciones educativas
consideradas como objetivos fundamentales en procesos educativos como centros de actuacion
para reformar y actualizar metodologias en procesos de administracion, académico, financiero y

comunitario entre otros.



Identificar el impacto de la investigacion en los contextos educativos en sus diferentes
nichos laborales de los egresados dentro de los propdsitos especificos en la contribucion y
consolidacién de su comunidad académica a través de procesos de exploracion desde la concepcion
de andlisis reflexivo de su constate quehacer en la concrecion de procedimientos, actividades,
acciones y tareas propias de su ejercicio gerencial. A su vez, renovar procesos de caracterizacion
de reflexion y accion hacia una actitud critica vinculada a la teoria con la practica en el inicio y
consolidacién de nuevos retos de mejoramiento. Por consiguiente, las dotaciones de trabajos
anteriores de grado evidencian la percepcion sobre los procesos formativos propias de sus
actuaciones integrales en la obtencion de resultados de impacto en las persona e instituciones
educativas de acuerdo a los planes y propositos preestablecidos en la contribucion al logro de

competencias de impacto en cada institucion abordada.

Ahondar en competencias investigativas, implica estimular el potencial de busqueda y
descubrimiento orientado a hacia la obtencién de hallazgos significativos dentro de propoésitos y
orientaciones mediante evidencias escritas que perduren en el tiempo y cambios generacionales y
de estas inscripciones fortalezcan sus practicas hacia procesos de mejoramiento. “Escribir como
proceso recursivo de colaboracidn en el proceso de investigacion en practicas continuas de la
investigacion significativa”. (Balbo, 2008, p.12). Estos procesos en la contribucién metodoldgica
cuyos insumos arrojen resultados Utiles para la comprensién en su referenciacion actualizada y de
mayor calidad y pertinencia. Asi mismo dentro de la investigacion de egresados, se desprendid
involucrar el Coaching Educativo como parte del programa de la EGE en el aprendizaje de
liderazgo gerencial dentro de los componentes de la formacidn integral en temas como: impacto en
procesos de formacion, cambios generacionales, evaluaciones de impacto, competencias de
liderazgo e innovacion, fendmenos educativos en gerencia, estrategias para lograr mejores

investigaciones de impacto entre los mas relevante.

Resaltar el disefio curricular de la EGE que tiene en cuenta la guia 34 emanada del MEN
asumiendo las areas de gestion en lo directivo, académico, financiero y comunitario en el
reconocimiento de labores gerenciales propias de fortalecer su rol profesional. Por tanto, la
formacion en competencias investigativas nos debe ennoblecer hacia la dignificacion y proyeccién
de cada acciodn en la basqueda de entender de qué estamos humanizados y para quienes centran
estas actividades diferenciadoras que impliquen auténticos cambios en las instituciones educativas

de intervencion procedentes de la Facultad de Educacion de la Universidad de la Sabana.
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2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Que tu perseverancia no sea consecuencia
ciega del primer impulso,
obra de la inercia; que sea una
perseverancia reflexiva.
“José Maria Escriva de Balaguer”
2.1 Contexto institucional

La Universidad de la Sabana desde su propuesta de educacidn superior de alta calidad en la
construccién de saberes que consoliden el ideario de la mision universitaria para la construccion
de una sociedad equitativa y justa, “convirtiéndose en un valido interlocutor ante la comunidad
académica y cientifica y los distintos sectores de la cultura y la sociedad” (Universidad de la
Sabana, PEI, (s.f.). Reconoce en sus comunidades educativas el impacto de sus proyectos de
investigacion permanente, traducidos en rigurosidad académica y participativa orientadas hacia la
colectividad para su transformacion y resignificacion de las realidades educativas ancladas en

principios de igualdad, equidad, solidaridad y participacion.

La universidad fortalece procesos investigativos que den respuesta pertinente, no solo a su
mision, sino también a la necesidades nacionales y tendencias educativas internacionales. Por lo
cual es imperativo el fortalecimiento de la comunidad de profesores, a partir de actualizaciones
permanentes que integren conocimientos disciplinares con la visién cristiana del hombre y que,
adicional, sus apuestas pedagdgicas promuevan el pensamiento reflexivo e innovador en los

estudiantes (futuros egresados) frente a las problematicas actuales.

Las competencias investigativas de la Facultad de Educacion en Maestria y Especializacion,
estan determinadas en: Proyecto Educativo Institucional, centra su accionar en la realidad de
coherencias internas y externas para el favorecimiento de procesos orientados hacia la excelencia
académica. Por lo tanto, contextualiza y fortalece sus resultados hacia la calidad educativa en la
busqueda de ofrecer programas pertinentes y en continua actualizacion dentro de su mision
humanista de acuerdo con las necesidades locales, nacionales e internacionales en la actualizacion
permanente de quienes forman parte de la comunidad universitaria. De igual manera, promover el
pensamiento reflexivo e innovador frente a las problematicas actuales y futuras mediante el

fortalecimiento estratégico de liderazgo centrados en los elementos de cohesidn interna y externa
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de prioridades de referencia hacia la obtencion de resultados en la disminucion de brechas de
desempefio y oportunidad en cualquier ambito social, cultural y educativo.

La Universidad dentro de su trayectoria propende por fomentar procesos de investigacion
en la consolidacién del saber pedagdgico referidos a los objetos de indagacion de cada una de las
lineas. Ademas, busca fomentar la reflexion préctica, sistémica, y rigurosa, sobre los objetos de
estudio “estipulados en los escenarios investigativos”. Desde sus grupos de investigacion, la
Facultad de Educacion ofrece lineas centradas en enfoques, ambitos y practicas de pedagogia
social, formacion y desarrollo profesional del educador, institucién educativa, curriculo y gestion
y pedagogia e infancia, como referentes en la consolidacion de proyectos que sean sostenibles en
su mejoramiento continuo de las realidades e instituciones educativas del Pais. Tomado de:
https://www.unisabana.edu.co/programas/unidades-academicas/facultad-de-

educacion/investigacion/.

Su horizonte institucional orienta sus proyectos formativos hacia la consolidacion de lideres
visionarios, innovadores, emprendedores, creativos frente a los retos que demanda la cuarta
generacion del conocimiento. Asi mismo, proyectarse y trascender en el logro e impacto en su
dignificacion desde sus experiencias vivificadoras para la construccién de sociedades mas justas y
equitativas. Y, desde la vision institucional, la rectitud y el servicio son la base fundamental en la
aportacion de conocimientos hacia la problematica social que les rodea. Constituir comunidades
de saberes traducidos en tareas académicas mediante procesos permanentes de investigacién en la
proyeccion e intervencion en las instituciones y con ello se interviene la sociedad en cuya
articulacion la realidad y la necesidad coherente sean los fines que orienten la Mision y Vision de

nuestra Universidad.

Formar seres autonomos de libre pensar y actuar en la sociedad que los resguarda desde la
coherencia de pensamiento, palabra y accion cuya contribucién mejore el progreso de sus
comunidades hacia la promocion del respeto, la dignidad de la persona dentro de ambientes de
libertad y solidaridad en la mira del bien comun, la convivencia y la cooperacion alejados de la
discriminacion o segregacion racial o étnica entre otros. La pluralidad de las personas entendida
desde su diversidad de saberes y experiencias segun su naturaleza, extension y complejidad
mediante ejercicios multidisciplinares y transdisciplinares enfocados hacia la exploracion

profunda, la rigurosidad cientifica inspirada en la fe cristiana del hombre y del mundo hacia el
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reconocimiento de la dimensidn creadora en la busqueda de la verdad y el compromiso en la

apropiacion y adopcion de medios que les permitan alcanzarlos. ”” (Universidad de la Sabana, PEI,
(s.f).

Promover la investigacion dentro de cultivos permanentes y validos para el fomento y
desarrollo de comunidades académicas y cientificas en su permanente actualizacion hacia los
diferentes campos del conocimiento cuyo aporte asista a solucionar problematicas en la
contribucion de nuevas exigencias y retos dentro de sociedades cada vez mas cambiantes y
complejas. Dentro de la prospectiva visionaria de la Universidad de la Sabana, en la conformacion
de comunidades del més alto nivel cientifico y sapiencial inspirado en los procesos cambiantes que
aceleran el mundo moderno de caracteristicas profundas desde lo cientifico, tecnoldgico e

innovador.

Consolidar procesos de investigacion articulados con: Academia, Biopedagogia, alta
Docencia, alta Gerencia, Liderazgo y Coaching, Marketing Educativo, Calidad de Programas
Impartidos, Formacion en Investigacion Accion, Profundizacion en competencias de indagacion
que estimulen el acercamiento sistémico al conocimiento implicara ejercicios simultaneos para el
desarrollo de programas, lineas de investigacion y proyectos de alto impacto en la consolidacién
de saberes en el fortalecimiento de estructuras funcionales y relacionales propias para la
Especializacion y la Maestria en Direccion y Gestion de Instituciones Educativas dentro de la
propuesta hacia la formacion y aprendizaje de las futuras generaciones. Ademas, los factores mas
relevantes del buen funcionamiento de las instituciones educativas y sus resultados en: liderazgo
efectivo, atencion constante de los aprendizajes, altas expectativas positivas, supervision de todos
los niveles, participacion de toda la comunidad, influencia dentro de los contextos sociales en el
logro de los resultados. (Teddlie, (2010). La institucion Universidad de La Sabana, en su
promocion continua fortalece las habilidades investigativas en su promocién continua mediante
procesos pedagogicos de mejoramiento aplicados dentro y fuera del aula con la solucion pertinente
de problemas propios del contexto logrando desarrollar habilidades de reflexion sistémica a través

de la investigacion accion, con el objetivo de lograr mejores practicas formativas.

En los diferentes campos del Saber (Humanista, Pedagbgico, Administrativo, Juridico,
Investigativo y de Proyeccion Social), cada estudiante afianza sus conocimientos y experiencias a

la luz de propuestas de resignificacion cuya intervencion debe impactar cambios en sus
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comunidades de manera méas reflexiva y participativa mediante procesos continuos de
investigacion teniendo en cuenta las relaciones y dindmicas que intervienen. Ademas, se pretende
que cada estudiante adquiera habilidades comunicativas y argumentativas mediante competencias
metodologicas teniendo en cuenta cada categoria de analisis, la construccion y consolidacion del

marco tedrico, evaluacion y pertinencia de cada categoria dentro de su proceso de investigacion.

Para la Universidad de La Sabana, en su proposito de consolidar la investigacion como
fundamento desde el analisis fenomenoldgico, su orientacion hacia proyectos educativos mas
representativos, su articulacion pedagogica y administrativa, promocién hacia la calidad educativa
y fortalecer los valores humanisticos desde la formacion integral y permanente de los futuros
gerentes educativos base para consolidar la Especializacion en sus procesos de mejoramiento

continuo.

2.2 Justificacion

El proposito de esta investigacion es analizar en qué medida las competencias investigativas

promovidas dentro de la Especializacion en Gerencia Educativa, han tenido un impacto en el

mejoramiento de las practicas directivas y educativas de los egresados del programa.

De igual manera, robustecer los procesos de mejoramiento continuo de los escenarios
investigativos establecidos en las lineas de la Especializacion en Gerencia Educativa y sus
proyecciones y efectos sobre las comunidades e instituciones educativas. Asi mismo, reorientar su
impacto gerencial en su trascendencia desde perspectivas de innovacién, creacion, adaptacion y
resolucion de problemas reales que conlleven hacia la consolidacion de sus liderazgos en beneficio

de sus comunidades de intervencion.

La relevancia del presente proyecto de investigacion esta puesta sobre la importancia de ver
como el desarrollo de habilidades investigativas y en qué medida los futuros gerentes educativos,
generan mejores précticas directivas y educativas. Por ende, recobra gran relevancia la presente
propuesta de investigacion en la aportacion de insumos para la formacion de futuros gerentes
educativos mediante las competencias investigativas detectadas en etapas de diagnostico como:
Dominio Epistemoldgico, Identificacidn y reconocimiento contextual, Identificacion de problemas

y establecimiento de planes de accidén y comunicacion.
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La integracion de las anteriores competencias, son establecidas mediante la lectura y
andlisis de documentos académicos Yy cientificos, blsqueda en base de datos, andlisis situacional
de hechos, cifras de las instituciones educativas y sus contextos, demostracion y capacidad de

plantear interrogantes para su posterior difusion de resultados estratégicos entre lo mas relevante.

En el desarrollo de las competencias; investigativas en la intervencion de escenarios
institucionales mediante estrategias didacticas, estudios de casos, resolucion de problemas y
generacion de nuevos y mejores conocimientos de impacto dentro de contextos educativos cuyos
insumos formativos propios del saber hacer, saber integrar en la transferencia de conocimientos

acordes con las generaciones cambiantes.

La Universidad de La Sabana ejerce una particular presencia en todos y cada uno de los
procesos de investigacion verificando el impacto de sus programas en la promocion y desarrollo
de sus estudiantes, sus capacidades, grados de injerencia en sus diferentes comunidades y la manera
como asumen sus liderazgos fundamentados en saberes profundos y racionales con clara
comprension de sus contextos tan complejos y cambiantes. Fundamenta su accién formativa en un
enfoque antropologico de las organizaciones, la educacidon como una institucion autdonoma,
formadora y humana (UNISABANA, MADGIE, P.2). De manera trascendente y holistica en la
promocion de la realidad como un todo desde visiones integrales propias de la realidad que

construye el sujeto teniendo en cuenta su entorno.

Analizar la producciéon académica de los estudiantes de cada una de las tres lineas de
investigacion permitira conocer los avances y tendencias de cada una de ellas, asi como las
fortalezas del proceso de investigacion formativa y las oportunidades de mejoramiento. Ademas,
se espera que el presente estudio contribuya al desarrollo continuo de la oferta educativa y las
improntas del programa. De igual manera, resulta evidente su contribucion e impacto, propdsitos,
cambios alcanzados e inacabados y qué acciones o disefios han logrado construir y contribuir en
los contextos intervenidos. La parte tedrica complementaria se obtendra desde las bases de datos
de la Universidad dotadas por la biblioteca Octavio Arismendi Posada en su robusta bibliografia
mediante su motor de bdsqueda denominado Eureka apoyada con Intellectum para las referencias

de tesis de grado y revistas y articulos complementarios.

Evaluar programas de la Especializacion en Gerencia Educativa para la obtencion de

elementos y su impacto en comunidades formativas y de intervencion continua en sociedades que
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exigen transformaciones benéficas y educativas que demandan cambios significativos que
impacten en su bienestar de manera gradual y sistémica mediante la identificacion de estrategias
particulares en su solucidn en la generacion de cambios sociales ajustados a su realidad su principal
relevancia parte de los alcances y modificaciones que se deriven de su estudio y que permitan al
programa su consolidacion, como lo plantea Fernandez (2013), en las instituciones educativas que

estén comprometidas con el cambio y la innovacion en la consolidacion de saberes y experiencias.

2.3 Descripcién del problema

La presente investigacion, pretende analizar cuél ha sido el impacto de la formacion en
competencias investigativas de los estudiantes de la Especializacion en Gerencia Educativa, en sus
posteriores practicas educativas y directivas. Lo anterior, a partir de la revision de los trabajos
realizados en las lineas de indagacion del programa: planes de mejoramiento institucional, creacion
de instituciones educativas y proyectos especiales. Asi mismo, identificar planes de mejoramiento
y optimizacion de las practicas educativas que cada gestor referencid y construyd desde sus
pesquisas Yy la estela que les ha dejado la experiencia en su paso por la Universidad de La Sabana.
De lo anterior, se fortalece la investigacion mediante referentes Nacionales e Internacionales que
brinden aportes fundamentales en los impactos que se han logrado en la formacidn en competencias

investigativas.

Por un lado, se busca contribuir al mejoramiento continuo del impacto de la gerencia de
los programas en la EGE y Maestria en su disefio y reconfiguracién, es permitir reajustar
contenidos y mejorar procesos formativos pertinentes a las actuales y futuras circunstancias, desde
un panorama amplio y ajustado a las necesidades propias de los contextos educativos que cada
gestor abordo y experimento en su cotidianidad y los aportes mas sobresalientes que han llevado a
sus instituciones mediante cambios positivos orientados hacia una mejor gestion Ademas, velar por
los diferentes contenidos programaticos en su actualizacion, tomando como referente las
reflexiones surgidas de la realidad propia del contexto educativo intervenido por los egresados de

la gerencia.

Por otro lado, se revisara el impacto del programa en procesos de formacién de lideres en
las diferentes instituciones educativas abordados por los gerentes mediante competencias en la
adquisicion de habilidades y destrezas en la resolucion de problematicas surgidas dentro y fuera de

sus contextos institucionales y de ahi su liderazgo estratégico, su coherencia dinamica, sus ventajas
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competitivas, sus prioridades transcendentales, en su proyeccion y empoderamiento a través de
programas dinamizadores cuya repercusion sea frecuente y relevante en su promocion y difusion

de su labor social y educativa.

Para la evaluacion de impacto dentro del panorama directivo en su profundizacion se
retoman elementos como: autoevaluacién del programa, participacion de egresados, docentes
activos, comunidades de intervencion interna y externa en procesos de mejoramiento continuo que
permitan revisar y analizar los programas en el logro de los objetivos propuestos. Las lineas de
investigacion dotaran de insumos hacia los aportes de la calidad de la gestion, pertinencia en
proyectos de alto impacto educativo, fortalecimiento de vinculos institucionales, mejores précticas
formativas desde una visién compartida de impacto tangible en el uso apropiacion de las
herramientas tecnoldgicas, teniendo en cuenta las necesidades y exigencias del futuro gerente

educativo.

Como resultado de la Licenciatura en Administracion y Supervision Educativa, surgida en
el afio 1992 con la promulgacion del Acuerdo del ICFES 259 del 12 de noviembre de 1991, y la
Especializacion en Direccion y Administracion de Centros Educativos, surgieron los impactos de
sus propuestas enfocados hacia la adaptacion de sistemas de aseguramiento de la calidad y en los
siguiente 8 ocho afios cambio por Especializacién Gerencia Educativa. La evolucion continua a lo
largo de estos 29 afios de funcionamiento ha permitido vislumbrar cuatro actualizaciones en la
promulgacion del mejoramiento continuo. Asi mismo, la Universidad de la Sabana enfoca las
necesidades que requieren las instituciones educativas en la busqueda continua de Gerentes con el
talento humano y pedagdgico que asuman las riendas de los cambios y adaptaciones surgidos y
formados desde su institucion. Ademas, es preciso referir que para el 2023 se debe presentar el
programa para la renovacién de registro calificado, lo cual implica la proyeccion de la
autoevaluacion del programa de la Especializacion en Gerencia Educativa, en cuyo marco se
realizard una revision de coherencia curricular. Propuesta de ajuste y reconfiguracion de los
programas actuales previa obtencion de datos de impacto surgidos de tesis y entrevistas a quienes
han pasado por nuestro claustro universitario y quienes dotaran insumos para su actualizacion y

registro calificado entre otros.

La vision institucional de la universidad en su compromiso con los cambios e innovaciones

de alto impacto, busca contribuir en la dotacion de insumos que graviten en el presente y se
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proyecten hacia el futuro mediante formulas que exijan grandes desafios ineludibles, con el
objetivo de dar respuesta a las actuales y futuras demandas sociales y educativas del saber superior
hasta alcanzar niveles de calidad en sus practicas continuas que propicien la investigacion
cientifica, académica hacia el desarrollo y adquisicion de mejores saberes. Asi mismo, desde la
Facultad de Educacion, se contribuye a dotar de insumos que “buscan transformar las practicas de
liderazgo de los directivos docentes, para mejorar la gestion en las instituciones educativas y
aportar al desarrollo integral y aprendizajes de nifias, nifios y jovenes” (MEN, 2020, parr. 1). La
contribucion para el fortalecimiento de liderazgo pedagdgico abarca un sentido de responsabilidad
social y colectiva en el fomento de la reflexion, la participacion y el mejoramiento continuo,
especialmente, en la calidad de la gestion académica que lleva internamente a revisar los programas
curriculares, el alcance de los objetivos trazados, la oferta del programa y especialmente la

articulacion del entorno, entre otros.

La calidad educativa que ofrece la institucion universitaria mediante procesos dinamicos
concebidos como procesos orientados hacia practicas de impacto en la contribucion de vinculos
que fortalezcan procesos de experiencias significativas en relacion con el mejoramiento de la
calidad educativay desde la propuesta de la OREAL-UNESCO (2016) quienes Ilaman su atencién
frente a la responsabilidad social que los directivos docentes tienen al conducir a sus instituciones
hacia niveles superiores de aprendizaje dentro de ambientes favorables mediante la articulacion

de acciones hacia el cambio en la toma de decisiones asertivas.

En consecuencia, aunar y desarrollar procesos de evaluacion de las lineas de investigacion
en su evidencia e impacto desde diferentes &mbitos y su incidencia en sus practicas en las
instituciones educativas intervenidas y su materializacion en los P.E.I y en Proyectos de
Mejoramiento Institucional mediante gestiones que han permitido una carta de navegacion de
alcance hacia los objetivos propuestos en consonancia con las necesidades actuales y venideras del

préximo siglo. Desde estos postulados surge la pregunta de investigacion:
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Figura 1: Justificacion
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La figura 1. Representa el planteamiento del problema en su origen, interés, importancia,

factibilidad e impacto.
La figura 1. Representa el planteamiento del problema en su origen, interés, importancia, factibilidad e

impacto.
2.4 Formulacion del problema

¢Qué impacto ha tenido la formacion en competencias investigativas desarrolladas en la
Especializaciones en Gerencia Educativa en la practica directiva de los graduados?
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2.5 Objetivos
2.5.1 Objetivo General

Analizar el impacto que tendra la formacion en competencias investigativas en los
estudiantes de la cohorte 2023 dentro de sus procesos directivos dotados desde la

Especializacion en Gerencia Educativa de la universidad de La Sabana.
2.4.2 Objetivos Especificos

Identificar las tendencias en cada una de las tres lineas de la investigacion de la

Especializacion en Gerencia Educativa (EGE) entre el 2012 y el 2022.

Identificar el impacto en los contextos educativos donde laboran los estudiantes de la EGE
como consecuencia de la investigacion formativa recibida en el actual programa cohorte 2023.

3. MARCO DE REFERENCIA

La construccion del estado del arte
es un caleidoscopio que nos ofrece diversas imagenes
de nuestro objeto de estudio y nos da la posibilidad de

elegir de ellas la que tiene mayor claridad y ofrece
el mejor panorama de investigacion.

Mariela Jiménez

3.1 Antecedentes

Tesis de tres egresados y cuyos titulos se referencian a continuacion; Estudio de Impacto
de la Maestria en Direccidn y Gestion de Instituciones Educativas desde las Competencias de
Liderazgo e Innovacion (Paneso, N. Narda T, (2017). Quienes, describen el impacto de la maestria
en las personas de los graduados y en las instituciones en las que ellos laboran, desde las
competencias de liderazgo e innovacién. Asi mismo, el estudio del impacto se logré mediante el
analisis de las percepciones manifiestas por los graduados sobre los resultados de una encuesta
disefiada por el equipo investigador donde se pregunta y evidencia la percepcion sobre el proceso
formativo, pero, sobre todo, la forma como durante y después de la maestria, se han impactado las
instituciones educativas donde laboran; desde los aspectos personal (ethos personal) y profesional

(ethos profesional).
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Por lo tanto, el estudio busco explicar el impacto de la Maestria en Direccion y Gestion de
Instituciones Educativas, sobre un estudio de la apreciacion que tienen acerca de los aprendizajes,
de la forma como se ha transformado su persona, su profesion y como esto se ha visto en acciones
directivas propias de su institucion educativa. Asi mismo, se exploraron las habilidades de mas
impacto que permiten ser desarrolladas por la maestria, en las competencias de liderazgo e
innovacion. De igual manera, abordaron su investigacion desde competencia del directivo docente
de aportes tedricos relevantes definidos en las competencias como actuaciones integrales ante
actividades y problemas del contexto con idoneidad y compromiso ético. En tal perspectiva, esto
constituye procesos subyacentes (cognitivo-afectivos) asi como también por procesos publicos y
demostrables, en tanto implican siempre una accion de si para los demas y/o el contexto. (Tobon,
2013, p.93). De ello, se requieren integrar conocimientos aptitudes y rasgos de personalidad para
alcanzar su desarrollo, como lo plantea Esquivias (2014, p.156) y que se hara evidente en un

comportamiento observable y habitual.

El concepto de competencia es asumido como aquellas capacidades del directivo que se
evidencian en sus practicas, en la toma de decisiones, con base en conocimientos y habilidades
adquiridos a través de la vida (Chaux, 2012). Insumos que fortalecen la propuesta de esta
investigacion dentro de referentes tedricos en el enriquecimiento para su proyeccion y puesta en
marcha. Asi mismo, los resultados de este estudio permitieron corroborar que el planteamiento de
las competencias del programa de maestria fundamentado en el enfoque antropolégico, eje
fundamental del mismo, y orientado tanto al desarrollo personal como profesional del directivo

docente es evidenciado por los graduados que participaron en su investigacion.

Dentro de la metodologia adoptada por las investigadoras, seleccion de tipo descriptiva,
transversal, no experimental, de tipo mixto en tanto que se decidio utilizar la encuesta como
herramienta para recoleccion de informacion, pero interpretando los datos obtenidos desde la

perspectiva de los directivos graduados de la maestria (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010).

Es del tipo de investigacion aplicada que se propuso-ademas de describir la forma como la
maestria ha impactado a las personas y a las instituciones educativas-explicar los fenomenos
identificados y recomendar a la direccion del programa la revision de los aspectos en los que se
encontraron elementos que pueden ser mejorados, teniendo en cuenta las metas que se ha

propuesto. Y, desde el “estudio de impacto” abordado como parte de la metodologia, se retoman
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elementos definidos como: EIl impacto de un proceso de formacién se relaciona con los cambios
que este genera en las personas y en las instituciones de acuerdo con los propdsitos que se
establezcan para el programa, como lo plantea Pineda en Gairin citado por Soto (2014). Entendido
como la repercusion de acciones formativas en respuesta a la contribucién del logro y su impacto

sobre la persona, su labor y la organizacion que preside.

En conclusion, el impacto de la maestria en relacion con la formacion de un directivo con
alta capacidad de liderazgo es evidente, lo cual es reconocido por parte de los graduados en un
93%, que afirman haber mejorado las habilidades como lideres, entendiendo ese liderazgo como la
posibilidad que se tiene de desarrollar el potencial de las personas con una orientacion hacia los
aspectos misionales de las instituciones educativas més alla de la obtencion de unos resultados por
si solos. De igual manera, los resultados permitieron inferir que las instituciones educativas,
independientemente del nivel de educacién que ofrecen, tienen ahora directivos capaces de liderar
mas y mejores proyectos, y de redireccionar los existentes, a fin de que tengan mayor efecto en la
persona de los estudiantes y de los demas miembros de la comunidad educativa.

La Tesis de Impacto de las Competencias Investigativas en Directivos Docentes graduados
de la Maestria en Direccion y Gestion de Instituciones Educativas. (Moreno, M. at. (2017). Parte
del andlisis sobre el impacto de la formacion en competencias investigativas de los Directivos
graduados de la Maestria en Direccién y Gestion de Instituciones Educativas en adelante
(MADGIE) de la universidad de La Sabana y que estuvieron vinculados a través del proyecto
denominado “Maestros empoderados con bienestar y mejor formacion” para la administracion
2012-2016, hoy denominado “Bogota reconoce a sus Maestros y Maestras, Directivos Lideres de
la transformacion educativa”. En la pretension de saber si la formacién en competencias
investigativas desarrolladas durante el curso de la Maestria trasciende, generando un directivo
docente que es investigador de las problematicas de sus entornos escolares o investigadores de
nuevos conocimientos con aportes a la academia. La investigacion centrd su accionar en el
concepto de competencias investigativas y evaluacion de impacto. Es decir, se pretendi6 valorar si
una vez el directivo se gradla, esas competencias investigativas trascienden impactando y

transformando la realidad de las instituciones educativas en las que ejercen su labor directiva.

Abordar la reflexion académica enfocada al desarrollo de competencias en investigacion

significa pensar también cada accion educativa, compararla, prospectarla, medirla, entre otras; con
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el unico fin altruista de formar seres humanos con calidad humana propia de la filosofia de la
universidad de La Sabana. Asi mismo, dentro de la finalidad del estudio de esta investigacion,
buscé interiorizar las competencias investigativas de sus egresados, evaluacion de impacto en

competencias investigativas e identificacion y contribucion surgida en procesos de la investigacion.

Referentes tedricos acerca de las “competencias investigativas”, vislumbran alternativas
organizacionales que implica la comprension y transferencia de conocimientos, habilidades,
actitudes y valores orientados a estimular significativamente el potencial investigativo de los
docentes, y obtener resultados y hallazgos de situaciones de la vida real con impacto social en su

comunidad intra y extrauniversitaria.
Para Balbo (2008) un alumno que es competente investigativamente hablando es aquel:

[Que] sabe hacer, que hace, participa, se involucra, se apasiona por lo que hace, comunica
resultados y se maneja dentro de los parametros del trabajo colaborativo, con respeto por el
otro y por supuesto con responsabilidad social que garantiza la preservacion del planeta
para las futuras generaciones” (Balbo, 2008, p.9). De igual manera, plantea que para ensefiar
investigacion “se pudieran tomar como referencia algunas propuestas, que catalogan como
competencias: * Leer investigaciones sobre areas afines publicadas ¢ Realizar exposiciones
conceptuales sobre el proceso de investigacion * Acompanar al aprendiz en las fases del
proceso de investigacion ¢ Enseflar a investigar investigando ¢ Investigar en y con la
comunidad ¢ Escribir como proceso recursivo de colaboracion en el proceso de

investigacion ¢ Practicar la investigacion significativa”. (Balbo, 2008, p.12).

Relacionar esta investigacion dentro de los propdésitos y orientaciones que dotan insumos
derivados de los contextos que abordan los egresados especificamente en competencias
investigativas permitiendo ahondar estudios concernientes en su adaptacion y mejoramiento a
través de las competencias de altas expectativas, orientacion a la mejora e interaccion social, metas
y cultura escolar establecidas. Es decir, que las competencias investigativas son procesos complejos
de desempefio ante problemas, con idoneidad y compromiso ético, y se enmarcan en la formacion
integral. Esto exige procesos de transformacion curricular basados en el direccionamiento

estratégico tradicionalmente centrado en disciplinas y saberes.

Procesos metodoldgicos aplicables mediante matrices bibliométricas, matriz de repositorio

institucional y diarios de campo quienes arrojaron insumos relacionados con evaluacion de
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impacto, investigacion, directivos docentes y competencias investigativas desde un enfoque
cualitativo. Asi mismo, mediante la estrategia de investigacion en primer momento se reviso la
documentacion de trabajos de grado de los egresados de la MADGIE, es alli donde se pretendio
observar en estos trabajos si se evidencid que los egresados desarrollaron competencias
investigativas en este proceso de formacion. En segundo momento y mediante estudio de caso, el
grupo investigador selecciono a directivo docente de la SED graduado de la MADGIE (2015-2) en
la pretension de evidenciar el impacto del proceso de formacidn en competencias investigativas en

el desempefio laboral de los graduados y al interior de las instituciones en que laboran.

La muestra representativa vislumbro distintas perspectivas orientadas hacia la investigacion
de los egresados que han enriquecido sus practicas y visibilizado sus experiencias mediante
descripciones narraciones e interpretaciones que son mas Utiles para la comprension que para la
medicion, la prediccion y el control. Finamente, cada hallazgo demuestra que las competencias
investigativas motivan a los autores a continuar y profundizar sus acciones en la busqueda de
nuevos escenarios, fortalecer sus competencias, asumir posturas mas exigentes, trazar derroteros
en la generacidn de aprendizajes significativos mediante actitudes criticas y reflexivas, hecho que
se demuestra tanto para las competencias genéricas, basicas y especificas que requiere un directivo
docente. Solo es posible una institucion educativa lider en investigacion, desde el ejemplo de los
directivos docentes y el convencimiento a su equipo de trabajo.

Tesis en la contribucion para el analisis de la coherencia curricular de la Especializacion
en Gerencia Educativa. (Alvarado, M. (2022)). La investigacion centrd su accionar dentro del
insumo fundamental para la revision de la coherencia curricular del programa, factor relevante para
la segunda autoevaluacion 2018-2020 y para reflexionar en torno a la oferta educativa actual
teniendo en cuenta las necesidades, intereses y exigencias emergentes de los directivos docentes
del siglo XXI. De ello, fortalecer el liderazgo educativo, transformar las practicas de liderazgo en
realidades contextualizadas. En la concrecion del horizonte institucional, que requiere de lideres
con actitud emprendedora, creativa y optimista que no se limiten a vivir a espalda de las
incertidumbres, inquietudes o necesidades de la humanidad. “(Discurso académico, 7 —X-1972, p.
12 en Ser profesor de la Universidad de la Sabana, 2008). En la necesidad de formar auténticos
gerentes educativos con las competencias requeridas y necesarias para dinamizar la cultura de

trabajo frente a los marcos de conocimiento y tecnologia que emergen en el siglo XXI.
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Las aportaciones tedricas relacionales de la presente investigacion, denominadas
competencias y practicas directivas efectivas desde el punto de vista de la globalizacion enmarcado
en el uso y apropiacion de nuevas tecnologias, obligan a que las instituciones educativas
modifiquen la forma de ensefiar, se flexibilicen y formen individuos en competencias que abarquen
los conocimientos, las habilidades, las actitudes y los valores que respondan a las necesidades del
Siglo XXI. (Ospina, 2006). En consonancia con competencias referidas a la integracion de saberes,
habilidades, actitudes y capacidades que permitan la formacion del hombre para la vida y su rol
dentro de sociedades que les permitan brindar “una propuesta de formacidén profesional mas
actualizada y de mayor calidad y pertinencia, planteando un cambio en el énfasis, puesto

tradicionalmente en la ensenanza, hacia el aprendizaje” (Gonzalez y Ortiz, 2011, p. 340).

La propuesta tedrica desde el posgrado en la Especializacion en Gerencia Educativa, es
contribuir al desarrollo de competencias genéricas o transversales asumidas como el fundamento
comun de la profesion o se refieren a las situaciones concretas de la practica profesional que
requieren de respuestas complejas... no solo tienen un componente técnico sino también uno

esencialmente humano” (Galdeano y Valiente, 2010, p. 29).

Estudios investigativos mixtos que implicaron el reconocimiento de los aportes para su
integracién y discusion en el reconocimiento de la EGE hacia los gerentes del siglo XXI y su
impacto del programa frente a los nuevos retos del lider educativo. Asi mismo, se abordaron etapas
en la recoleccion de informes de autoevaluacion institucional evaluacion del desempefio docente y
el reporte Alumni. Posteriormente disefiaron y aplicaron un instrumento cualitativo (grupo focal)
que fortaleciera y diera voz a la vivencia de lideres educativos a partir de la Red de Rectores de
Sabana Centro frente a sus propias necesidades y retos como Gerentes educativos, junto con la
exploracion en Google de las tendencias nacionales e internacionales de programas de

especializacién con similaridad en la oferta educativa.

Sus hallazgos y conclusiones, van desde la politica educativa, la Especializacion en
Gerencia Educativa que busca “reconocerlos como tal y promoverlos en su desarrollo personal y
profesional, propiciando su bienestar, fortaleciendo sus practicas pedagogicas y didacticas, asi
como su proceso de formacion” (DNP, 2019, p. 294). Asi mismo, razones que fortalecieron el
desarrollo de la investigacidn y cuyo objetivo precisaba contribuir al analisis curricular de la EGE.

Resaltar la propuesta de valor del programa cuyo disefio curricular de la EGE responde a los
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lineamientos brindados por el MEN en la Guia 34 para el mejoramiento institucional de la
Autoevaluacion al Plan de mejoramiento, puesto que asume las areas de gestion: directiva,

académica, financiera y comunitaria entre otros.

Reto para el programa EGE involucrar el Coaching Educativo dentro de sus planes de
estudio lo que representa y destaca en su relevancia para aprender herramientas de liderazgo para
la conviccion e inspiracion en los equipos de trabajo, eso con el fin de mejorar el proceso de
aprendizaje y el desempeiio de los participantes” (Rubiano en Universidad de la Sabana, s.f., parr.
4). Lo cual, abrira horizontes innovadores alineados con los procesos institucionales de impacto en
el cultivo de intereses y expectativas que cada egresado aspira dentro de su formacién integral

como gerente educativo.

Dentro de sus propuestas se pretendié evaluar el impacto de la maestria en los graduados,
desde los ambitos personal, profesional e institucional, para las competencias de liderazgo e
innovacion; entendiendo este como la consecuencia de un cambio que afecta positivamente la
Institucion Educativa, que perdura en el tiempo, que transforma la cultura y que sus efectos estan
relacionados con la Maestria. Asi mismo, continuaron con la evaluacion de impacto frente a las
competencias investigativas que pueden encontrar o fortalecer los directivos docentes de educacion
publica que han realizado la MADGIE en la Universidad de la Sabana. Igualmente, reconocer la
importancia del liderazgo educativo y su responsabilidad en la calidad educativa del pais. Estas
razones llevan a fortalecer su programa Especializacion en Gerencia Educativa [EGE], repensando

su curriculo y actualizandolo hacia las necesidades y retos que la globalizacion ha movilizado.

Ademas, dentro de los elementos metodoldgicos utilizaron enfoques de la investigacion
cualitativa desde su alcance, disefio, poblacion, categorias de analisis, instrumentos de recoleccion
de informacion y el plan de accion entre otros. De igual manera, El tipo de estudio seleccionado
para llevar a cabo la investigacion fue mixto, puesto que se implicaron para la recoleccién y
analisis, datos cuantitativos y cualitativos aportados por la Especializacion en Gerencia educativa,
los cuales permitieron la integracion y discusion de inferencias con el &nimo de lograr un mayor
entendimiento del fendmeno en estudio, que en este caso implica el reconocimiento de los aportes

que la Especializacion en Gerencia Educativa esta brindando a los gerentes del siglo XXI.

Dentro de sus principales categorias de analisis se abordaron temas como: el impacto en

procesos de formacion con los cambios que este genera en las personas y en las instituciones de
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acuerdo con los propositos que se establezcan para el programa, evaluaciones de impacto,
competencias de liderazgo e innovacion, enfoques en la comprension de fendmenos educativos,
estrategias en la investigacion, percepcion de los estudiantes de la Especializacion y Maestria,

formacion de lideres educativos entre los mas relevante.

Sus resultados permitieron corroborar que el planteamiento de las competencias del
programa de Maestria fundamentado en el enfoque antropolégico, eje fundamental del mismo, y
orientado tanto al desarrollo personal como profesional del directivo docente es evidenciado por
los graduados que participaron en la investigacion. También, se logra demostrar que las
competencias recibidas en la MADGIE permiten realizar investigacion en la busqueda de nuevos
escenarios en donde se conozca la experiencia y a reconocer la importancia de comunicar y dar a
conocer la produccion realizada en maltiples contextos, pues de esta manera se enriquecen bastante
los procesos educativos en el pais y en el mundo entero. Sin embargo, se logra evidenciar que los
desarrollos de competencias investigativas aportan de manera significativa al mejor desempefio
institucional y a fortalecer procesos pedagogicos, directivos y hasta logisticos al interior de la
escuela.

Tendencias de formacion para gerentes educativos en Colombia, el estudio que permitid
contrastar grandes semejanzas de la EGE de La Sabana con otros programas y desde luego, resaltar
la propuesta de valor de este programa. En primera instancia, el disefio curricular de la EGE
responde a los lineamientos brindados por el MEN en la Guia 34 para el mejoramiento institucional
De la Autoevaluacion al Plan de mejoramiento, puesto que asume las areas de gestion: Directiva,
académica, financiera y comunitaria. Precisamente, gracias a las investigaciones académicas se
esta reconociendo la importancia de los directivos docentes en el aprendizaje de los estudiantes, en

la politica educativa y en las propias demandas de los directivos para fortalecer su rol profesional.

Los diferentes grados de percepcion de la investigadora, tomo como referencia las
improntas del programa a partir de su trasformacion personal, trascendencia como profesionales
de la educacion, y desde lo académico en la comprension de fendmenos de la accion directiva
después de su formacion en la Especializacion. Y, desde la linea de investigacion en proyectos
especiales (EGE), cuyo liderazgo académico favorecidé procesos de investigacion hacia la

consolidacién y promocion encaminados hacia el mejoramiento continuo de impacto y relevancia
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como elementos diferenciadores orientados a proponer lineas de accion en el marco del liderazgo

escolar que intervienen.

Desde horizontes determinados, evaluar el impacto del programa y su reconocimiento en
procesos de formacién de graduados en labores administrativas y académicas, recobra grados de
andlisis y reflexion de hecho larazon de ser esta dada en la pedagogia, la ensefianza y el aprendizaje
y esto los ubica en el plano de docentes directivos, lo que podria diferir seguin algunas concepciones
de los directivos docentes. Mifiana (2000). Cambios significativos que implican diferentes

responsabilidades sociales y educativas saturadas de tareas en permanente ejecucion y valoracion.

La revision de literatura que hara la presente investigacion mediante la interpretacion de
textos que aportardn los referentes para la consolidacién del proceso indagacion. También
posibilitard su conocimiento con tendencias existentes que han contribuido al desarrollo de la
tematica que se quiere estudiar o el problema en el cual se quiere aportar su solucion (Londofio et
al., 2014). La base de este proceso parte de datos del repositorio institucional de la Universidad de
la Sabana, dotando insumos de referencia desde Intellectum, Eureka y otros como: Web del
conocimiento (ISI), base de datos bibliografica (Scopus), libreria en linea cientifica electrénica
(Scielo), Editorial Magisterio y buscador y localizador de documentos académicos y cientificos

(Google Scholar).

Desde este apartado se pretende analizar aquellos antecedentes que responden a la pregunta
de investigacion desde su impacto, formacién, competencias que han desarrollado los egresados en
la Especializacion en Gerencia Educativa. Asi mismo, establecer nuevas rutas para abordar el tema
a partir de referentes teéricos, marcos explicativos y vacios detectados para su fortalecimiento y
aplicacion. Igualmente, se aborda desde la postura critica en sus diversas dimensiones como objetos
de estudio. Asi mismo, sirve de base para la comprensién del problema, la definicion de nuevos
hechos o situaciones problematicas, la elaboracidn de hipdtesis o la orientacion a nuevas fuentes

de investigacion en la construccion de conocimiento (Cifuentes, Osorio & Morales, 1993).

De acuerdo con el estado de los avances de nuestros investigadores (egresados), cuya
finalidad trascendié en dar cuenta de sus pesquisas como marcos de referencia, adelantos en sus
indagaciones, modelos explicativos y conceptuales en la posibilidad de examinar dichos
antecedentes y tener un contexto sobre los avances que se han dado en este campo. De igual manera,

permite alimentar el marco tedrico en la aclaracion de conceptos en el desarrollo e indagacion de
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la misma. Da cuenta del estado de avance de la investigacion en un tema en particular o un area
de conocimiento fijada por la investigacion. Uribe, J. (2005). Determinadas mediante las siguientes
fases; inicial, analitica y final para su reflexion y dotacién de insumos propios de la presente

investigacion.

3.2 Marco legal

Su referente inicial, la Constitucion Politica de Colombia, que en su articulo 67 refiere a la
educacion como un derecho, un servicio publico para las personas que cumple con algunos
elementos especificos y fundamentales para el desarrollo y la informacion de las personas al
interior de la cultura y la sociedad. Asi mismo se encuentran los aspectos contenidos en la ley
General de Educacién 115 de 1994, que ponen de manifiesto diferentes elementos con respecto a
la calidad de la educacion y al establecimiento de perfiles y funcionamientos de los directivos
docentes; el articulo 4 hace un claro sefialamiento hacia el mejoramiento del proceso de formacion
de docentes y directivos docentes, para mejorar la calidad del sistema educativo, y resalta la
necesidad del desarrollo de la innovacion y la investigacion educativa como elementos

fundamentales para tal fin.

Por otra parte, el articulo 110 y 111 ponen de manifiesto unos planteamientos frente al
desarrollo o perfil profesional de los docentes y directivos docentes, asi como los criterios generales
de formacidn de estos mismos con los cuales se busca elevar los niveles de calidad del sistema
educativo, alli toman relevancia la actualizacion, la formacion pedagdgica, y el desarrollo de la

investigacion en las areas del conocimiento.
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Figura 2: Marco de referencia

MARCO DE REFERENCIA

Estudios de apreciacion
Actuaciones integrales
Procesos subyacentes
(cognitivos-afectivos)

Calidad del sistema educativo
Innovacion e investigacion
Elevar niveles de calidad

Competencias investigativas

Procesos metodolégicos . Habilidades de mas
Practicas enriquecedoras Impacto que permiten Ser.
Actitudes criticas y reflexivas desarrolladas por la Maestria

Competencias y practicas directivas
Contribucién al analisis curricular
Tendencias de formacion directiva

Andlisis y reflexion continua

Fenoémenos identificados y
recomendaciones en su mejoramiento
continuo.

La figura 2. Presenta los principales hallazgos de las tesis de los graduados de la Maestria.
3.3 MARCO TEORICO

3.3.1 Competencias investigativas

Desde el PEP (Proyecto Educativo del Programa), en la promocién de competencias en el
fortalecimiento de los valores, la expresion de sus voces y experiencias cargadas de sentido y
significacion, las relaciones interpersonales asociadas a los sentimientos y emociones de
permanente interaccion, la critica y el analisis constructivo de su quehacer como gerentes
educativos, respeto, tolerancia y justicia como los baluartes en la resolucion de conflictos, trabajo
colaborativo en sus contextos institucionales, activos en la toma de decisiones justas y equitativas,
lideres proactivos en la capacidad de organizacion de sus instituciones en la disposicién al cambio
la innovacién, la gestion y demas procesos que deben aportar a sus comunidades, agente de

cambios hacia las tecnologias en sus aportes para desarrollar proyectos de mayor envergadura.
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Ahora bien, cada competencia especifica en su propuesta desde el PEP recorre cada
enunciado cargado de saberes en el dmbito educativo desde las capacidades: antropolégicas,
pedagdgicas, educativas, directivas, administrativas, financieras, juridicas, tecnoldgicas,
socioculturales, éticas, politicas e investigativas que generan relevancia en la propuesta del
programa, de componentes epistemologicos dotados de enfoques promisorios desde su analisis y
reflexion de manera descriptiva estableciendo modos de conocimiento lo6gico cargados de
experiencias desde una vision realista cuyos insumos trasciendan y superen limites concebidos a
partir de valores éticos propios del diario quehacer.

3.3.2 Practicas directivas en contextos escolares.

Los directivos como gestores de cambio y transformacion del entorno en su rol de
comunicadores asertivos, creadores e innovadores de contenidos, estan siendo llamados a generar
cambios en cada una de sus organizaciones mediante exigencias para si mismos. De igual manera,
gestionar sus précticas en procesos de toma de decisiones, dindmicas en equipos directivos
mediante el compromiso transformador mediante compromisos motivacionales, como sostiene
Blejmar afio (2005 p. 53) “la gestion sin sentido, politica, ni estrategia se transforma en pura
agitacion”. De ello, la consecuencia, los procesos empleados seran disimiles, segun las
circunstancias las cuales, requieren gestiones inteligentes que logren mas y mejores aprendizajes.
No olvidemos en que consiste reemplazar practicas educativas, sino en redimensionar la
organizacion escolar. Mejorar implica repensar nuevos modos de trabajo conjunto desde su
planificacién institucional a corto y largo plazo, donde las metas sean claras, factibles consensuales

mesurables centradas en los aprendizajes.

Asi mismo, liderar practicas directivas, exige cambiar a medida que se crece en la carrera
y al orden que se enfrenta a nuevos grupos con nuevas tareas. Quien aspire a cambiar una
organizacion debe demostrar que es capaz de cambiarse a si mimo. Desde luego, pasar de lo
pedag6gico a lo administrativo cambia su mundo y entorno ahora rodeado de papeles, normas,
pautas, finanzas decisiones y sobre todo tareas complejas en las cuales se debe permitir que la
organizacion crezca sana sin hundirse en conflictos internos. Ademas, cada practica directiva
posee ciertas caracteristicas afines a sus responsabilidades que van desde una vocacion politica,
perfiles administrativos, relaciones interpersonales entre los perfiles que mas se aproximan pero

que indudablemente no seran los mas pretendidos. De ello, frente a las dinamicas institucionales,
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se hace imprescindible un cambio en el liderazgo de los directivos en las organizaciones educativas.
Michael Fulan (citado en Pozner, 2007). Entendido como una cultura de trasformacion y
consolidacién permanente en situaciones que ponen a prueba los directivos docentes en escenarios
cada vez mas complejos, que los obliga a responder mas a lo inmediato que a lo importante,

alejandose de su liderazgo pedagdgico tarea mas sublime en su permanente quehacer.

Las précticas directivas demuestran la necesidad de adaptacion a los cambios en la
generacion de una mayor conciencia sobre la obligacion de establecer respuestas a las comunidades
educativas que aborda como agente movilizador que observa su realidad para mejorarla y
reconfigurarla. Segun los planteamientos de Poggi (2001), la forma como se observa la realidad de
las organizaciones educativas, la cual se caracteriza por su complejidad, multiculturalidad,

multidimensionaldad, va a influenciar la dindmica de liderazgo del rector en la gestion directiva.

Interpretar realidades en contextos escolares, requieren de la reflexion continta debido a
los abordajes de varios escenarios que se afrontan en el dia a dia caracterizados por la
discontinuidad, brevedad y variedad de las diversas problematicas que se abordan donde las
practicas se reflejan en la simultaneidad, la inmediatez y la indeterminacién de sus acciones,
apartandolo de lo instituido (Egido, 1998; Mintz.berg, 1991; Poggi, 2001). Cada directivo enfrenta
situaciones y adversidades en el seguimiento de sus proyectos y metas que se le han encomendado
y como tal, debe asumir retos y tomar las mejores decisiones (Pozner, 2007). Asi mismo, cada
practica directiva exige cumplir con nuevas exigencias dentro de un mundo global; se le impone
nuevas tensiones frente a la necesidad de enfrentar lo cotidiano dentro de escenarios educativos de

experimentacion social, politica, cultural y educativa.

Favorecer el clima escolar centrado en buenas précticas en su promocion y fortalecimiento
son la tarea continua de los directivos quienes en su incesante accionar velan por las reformas y
actualizaciones de sus Proyectos Educativos Institucionales teniendo en cuenta lo existente para su
mejoramiento y actualizacién mediante juicios valorativos concretos y de evaluacién en pro de su
fortalecimiento. Asi mismo, cada préactica directiva se evidencia mediante el empoderamiento de
lideres eficaces en su interés por formarse y actualizarse en aras de mejorar sus acciones sobre

temas que los afectan directa e indirectamente previa motivacion por lo que se hace y fortalece.

Su aplicacidn en contextos escolares, parte de la observacion duradera mediante estrategias

de acompafiamiento en los procesos que permitan un mejoramiento continuo en las practicas de
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ensefianza aprendizaje; claves en la generacion de oportunidades de desarrollo personal dentro de
vinculos de estudiantes, docentes y administrativos en la recoleccion de insumos con el objetivo
de razonar sobre las situaciones que se han observado (Van Es & Sherin, 2008). Practicas
desarrolladas adecuadamente permiten evidenciar tareas directivas eficientes orientadas en la
promocion del equipo interdisciplinar en su movilizacion orientados hacia el logro motivacional

de respuesta factibles propias de los entornos institucionales que abordan los directivos.

Predicar con el ejemplo dentro de un desempefio modélico mediante patrones de estimulo
creibles y susceptibles de ponerse en practica en el refuerzo continuo de apropiacion y sentido de
pertenencia de quienes conforman la institucion educativa en la promocion de buenas précticas
intelectuales atractivas y Utiles en el aprovechamiento de las capacidades de quienes forman parte
activa en cada establecimiento abordado. De igual manera, reconocer buenas préacticas directivas
es, conceder oportunidades de mejoramiento continuo en la tarea de explorar sin menoscabos la
equidad y el trato justo de quienes conforman comunidades educativas en constante evolucion y
trasformacion en su refuerzo hacia la construccion de sentido de apropiacion compartido,

generando oportunidades para crear y aprender.

Todo intento se valida hacia la generacion de buenas practicas directivas en funcién de
buscar alternativas de mejoramiento institucional teniendo en cuenta las realidades existentes en la
provocacién de renovar espacios estratégicos en la transformacién de la organizacién escolar que
lidera y en su capacidad de identificar debilidades y fortalezas en el encuentro de puntos de
apalancamiento. De ello, los caminos para desarrollar procesos de cambio son tan variados que es
necesario poner en juego diversas habilidades que pueden colaborar con la dinamizacién de los
procesos que sean alcanzables y aprovechables. Asi mismo, la reflexion en la accion de toda
practica directiva, provoca nuevas acciones con el objetivo de alcanzar resultados en la
reconstruccion permanente de la realidad escolar. En este sentido, se reorientan y mejoran

situaciones de interaccidn practica, ya que devienen de un aprendizaje significativo.

Cada gestion directiva como parte activa de su practica debe generar procesos de impacto
que permitan dinamizar el desarrollo de sus instituciones para el fortalecimiento de la democracia
y a la autonomia escolar que conlleven a comprender sus realidades, problematizarlas, y plantear
horizontes de mejoramiento y trasformaciones significativas que promuevan el desarrollo de sus

instituciones consecuente hacia planes de mejoramiento. Igualmente, cada directivo esta
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diariamente involucrado en una delicada y frenética actividad de relaciones personales cotidianas
consideras plausibles que dotan de experiencias compartidas por quienes conforman sus equipos
directivos, docentes y administrativos dentro de triadas de estimulo permanente que deben
proporcionar habitos de dialogo y cooperacion; ser atendidos mediante practicas directivas
inclusivas y equitativas regidas por determinadas acciones conducentes hacia el cambio y reflexion
de cada préctica.

3.3.3 Competencias investigativas en docentes y directivos docentes

Vitales para el desarrollo y funcionamiento de las instituciones en la identificacion de las
necesidades propias del contexto que propicien el fortalecimiento y relevancia social e impacten a
sus comunidades. De ello, cuando se habla de competencias investigativas en docentes y directivos,
es responder a categorias de andlisis en su planificacion, ejecucién y evaluacion en la resolucion
de problemas relevantes de sus contextos de intervencion. Para Angarita (2000), el concepto de
competencia se refiere a un conocimiento especifico incluido en la destreza por lo que no es
explicativo; deriva solo parcialmente de un proceso de aprendizaje, aun cuando requiere de la
experiencia social y cultural. (p. 29). La investigacion se define como un proceso de busqueda
sistematica de respuestas a problemas comunes surgidos en diferentes contextos mediante un
conjunto de saberes y experiencias en la capacidad de comprender de manera critica el contexto de
comunidades en sus problematicas y posibles soluciones. Hernandez, Fernandez y Baptista (2014)
(p.25).

La mayor pericia de los docentes y directivos como investigadores consiste en profundizar
sus miradas hacia la racionalidad cientifica, con problematicas que sea han proliferado como
consecuencia del proceso globalizador orientado a una investigacion productiva en hallazgos
encaminados hacia la basqueda de objetos por indagar. Ahora bien, la capacidad del docente y
directivo investigador es abrir abanicos de posibilidades de forma productiva como parte de sus
practicas académicas ligadas a la compresion de los fendmenos que permitan la obtencién masiva
de experiencias y conocimientos. Asi mismo, constituir docentes directivos investigadores implica
vincular intelectuales de alto nivel formativo en la capacidad de asombro e indagacion
fundamentadas hacia la trasformacién social y educativa mediante procesos alcanzados cuyo

dominio sea identificable en modo, tiempo y lugar de ejecucion.
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De ello, toda investigacion arroja saberes, procedimientos en la capacidad de
comprenderlos como consecuencia de la globalizacién desde sus multiples caras cada una con
diferentes aristas con el fin de utilizarlas como base en la orientacién de investigaciones
productivas que doten los directivos docentes en sus hallazgos, respuesta y explicaciones
orientadas hacia procesos de homogeneizacion consecuentes, referidas hacia métodos cientificos
desde sus diversos enfoques que deriven competencias ligadas en la necesidad de constituir sujetos
diestros en los procesos mismos para la gestion de la indagacion (Hernandez, Fernandez y Batista,
2003; Palella y Martins; 2004; Castro, 2003). En estos marcos resultan fundamentales las
competencias los cuales constituyen la estrategia en la obtencidn de mayores grados de indagacion
por parte del docente y directivo dependiendo su grado de experticia en su capacidad compresiva
de su realidad circundante.

Muchas de las practicas investigativas surgen de incidencias de los contextos educativos,
de sus diferentes probleméticas de su mayor relevancia y significacion en la generacion de
competencias que van mas alla de la persuasion traducidos en resultados especificos de cada
indagacion. De igual manera, las diferentes competencias investigativas que deben desarrollar los
docentes y directivos en la observacidn permanente de su realidad, de la indagacion como proceso
de busqueda sistematica que abarca campos y disciplinas en sus comunidades de intervencion, en
la gestion constituida como proceso de planificacion y la administracion en la proyeccion de
tiempos y recursos consistentes en la superacion de obstaculos que se presente en el camino, en su
liderazgo cuyo rigor se visualiza dentro de las competencias adquiridas propias de la vida social,
personal y laboral.

Asi mismo, desarrollar competencias innovadoras generadoras de riqueza intelectual
mediante procesos estratégicos que permitan elevar niveles de indagacion hacia campos cientificos
y tecnoldgicos en el fortalecimiento de intervencién en sus instituciones educativas de retos para
docentes y directivos de propositos vinculantes con las responsabilidades contraidas. Por lo tanto,
formar directivos docentes con actitud critica e investigativa es, reconocer los avances Y alcances
futuros como seres competentes y aptos en liderar procesos de gestion cuya autonomia intelectual
logren impregnar sus instituciones, la realidad educativa en la busqueda permanente del
mejoramiento en la produccion de cambios fundamentales haciendo énfasis en el desarrollo de la

creatividad, laboriosidad y la sensibilidad que los debe caracterizar.
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Uno de los contextos propicios para empoderar a los docentes directivos en formacion como
profesionales reflexivos es la practica pedagdgica. Justamente Insuasty y Zambrano (2011),
citando a Freeman, (2018) establecen que durante la experiencia de la practica directiva docente se
espera que el docente en formacion desarrolle la capacidad de tomar sus propias decisiones
informadas acerca del proceso de ensefianza y evaluar el impacto de esas decisiones tanto en su
propia formacion como en el aprendizaje de sus estudiantes. De ello, la necesidad de fortalecer
proceso de investigacion dentro de las competencias a desarrollar como lo mencionan: Mufioz,
Quintero y Munévar (2001), afirman que la investigacion se ha hecho prioritaria en el siglo XXI
como medio para generar conocimientos. De modo que, se esbocen caminos viables en busca del
mejoramiento de la educacion, los métodos de ensefianza, los medios y materiales, el clima
organizacional y los procesos de interaccion y comunicacion entre otros.

Cada contexto escolar posee sus propias caracteristicas que permiten abrir espacios para
potencializar los conocimientos de quienes las representan en su capacidad de actuacion frente las
problematicas surgidas de manera simple y practica reflexionados y combinados en su abordaje
mediante procesos vinculantes. Desde estos escenarios, la gestion directiva posee diferentes
dimensiones como parte de los procesos escolares y su implicacion en el desempefio de quienes
conforman comunidades asociadas hacia la busqueda de climas organizacionales, estilos de
liderazgo y cuyos factores son asociados hacia la obtencién de logros. Los contextos escolares
generan condiciones, ambientes y procesos necesarios para que los docentes y directivos aprendan
de acuerdo a los fines, propoésitos y objetivos de la educacion.

Segun olivera (2005), parece haber un acuerdo tacito entre los investigadores de la
educacién, entender la gestion como un término mas amplio y abierto que el de la administracion,
e implica participacion, y que por lo tanto lleva la marca particular de cada escuela. Por esta razén,
cada contexto escolar se relaciona dentro de politicas educativas vinculadas mediante acciones que
emprenden los directivos y docentes mediante procesos que posibiliten alcanzar determinados
objetivos que incidan en la organizacion escolar y su articulacion mediante procesos de ensefianza-
aprendizaje. Ademas, potencializar las competencias en contextos escolares es, dimensionar sus
acciones pedagogicas y curriculares, organizativas, administrativas, sociales y culturales cuyo
objetivo primordial es orientar la relacion entre los diferentes actores educativos.

Dimensionar cada contexto, implica definir procesos orientados hacia el logro de la

excelencia, el aprendizaje organizacional desde perspectivas de liderazgo que sean
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complementarias entre si, mediante la vinculacién y generacion de procesos de sensibilizacién en
la pretension de brindar procesos de cambio continuo fundamentales en el mejoramiento de las
practicas en la gestion pedagogica escolar. De ello, la dignificacion de los contextos escolares
mediante enfoque de equidad e inclusion fortalecen las competencias en la garantia de obtener
mejores desempefios académicos y convivenciales orientados hacia el &mbito pedagdgico, de tal
suerte que se empieza sustituir viejas practicas que han hecho que lo administrativo suplante lo
educativo.

Competencias generales dentro de politicas educativas y su relacion con el contexto de
abordaje en la capacidad de afrontar problemas cotidianos en su atencion teniendo en cuenta su
planeacion, gestion y control de los procesos y actividades desde la direccion y administracion
educativa en la promocion de trabajos colaborativos funcionales en su empoderamiento. Asi
mismo, cada gerente educativo, debe poseer cualidades de investigador permanente en la aplicacion
tedrica de orientacion hacia técnicas de asesoria de los procesos de calidad de la educacion. De
ello, liderar procesos de mejoramiento continuo en su aplicacion necesaria para lograr el éxito en

sus instituciones teniendo en cuenta las politicas trazadas.

En la formulacion y liderazgo del PEI de sus instituciones, su perspectiva de mejoramiento
y revision continua ampliada en su vision de adaptacion a los tiempos actuales y cambiantes en la
capacidad de toma de decisiones de modo, tiempo y lugar requerido en su construccion e

implementacidn de acuerdo a las caracteristicas de sus comunidades de abordaje.

3.3.3 Evaluacion de impacto de préacticas educativas.

Son desarrolladas de manera simultanea diversas précticas educativas. Para E. Wenge
(2015), sefiala que: “El concepto de practica connota hacer algo, pero no simplemente hacer algo
en si mismo y por si mismo; es hacer algo en un contexto histérico y social que otorga una
estructura y un significado a lo que hacemos. en su formulacion cuya funcion principal consiste en
producir evidencias acerca de programas o actividades que ejercen los directivos docentes en
procesos de causa y efecto mediante monitoreo con el objetivo de focalizar sus acciones en la
interpretacion de resultados para efectos de evaluaciones en sus contextos institucionales. Dichas
evaluaciones pueden producir evidencias robustas en la certificacion y obtencion para efectos de
impacto en cada contexto mediante procesos sobre como, cuando y donde se esta realizando cada

propuesta 0 proyecto en ejecucion. Igualmente, mediante monitoreo permite verificar si las
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actividades se ejecutan de acuerdo a lo planificado para su medicién dentro de parametros
observables y verificables.

Evaluar cada proceso en la determinacion de los objetivos de cada préactica educativa en sus
contextos y funcionalidad mediante la descripcidn de los procesos en su disefio e implementacion
teniendo en cuenta cambios surgidos mediante factores creibles para alcanzar conclusiones
ampliamente generalizables. Ahora bien, las evaluaciones de impacto son utilizadas selectivamente
y de manera estratégica en la movilizacion de recursos necesarios para la obtencion de evaluaciones
de alta calidad en su intervencion hacia enfoques nuevos y prometedores en su relevancia para

encarar evaluaciones de impacto asociadas a sus diferentes resultados.

Procesos formativos en docentes y directivos de modo practico evaluativo para poder
controlar y comprender en qué medida se han obtenido los objetivos previstos para evaluar o
valorar su propia intervencién educativa, de modo que permita reajustar su labor de acuerdo a sus
resultados. Cada evaluacion del proceso educativo debe transformarse en la basqueda incesante
de comprender las dificultades de los docentes directivos en su dinamizacién hacia nuevas
oportunidades de acceder al conocimiento de la forma mas usual mediante relaciones pedagdgicas

dialdgicas e interactivas en procesos de evaluacién continua.

Tipos de evaluacion formativa de impacto mediante criterios previamente establecidos en
la medida que sus resultados se apliquen en su promocion y resignificacion a través de acciones
facilitadoras en la deteccion de sus necesidades, retroalimentar sus logros, estimular procesos de

autoaprendizaje, sugerir el mejoramiento continuo y decidir los cambios para su propia practica.

3.3.4 Impacto de Competencias Investigativas

Procesos que posibiliten a los Gerentes Educativos participar del desafio de enfrentarse a
problemas relevantes para construir conocimientos cientificos o reformar aquellos que obtengan
ya resueltos. Para Irigoin y Vargas (2002) la competencia es una combinacion integrada de
conocimientos, habilidades y actitudes conducentes a un desempefio adecuado y oportuno de una
tarea. La competencia la define Buck (1994) como un saber hacer sobre algo con determinadas
actitudes en permanente reflexion en la busqueda de descubrir el conocimiento por el conocimiento
en cuyas raices se extraen fructiferos saberes para entender y reafirmar nuestras indagaciones.

Ademas, posibilitan estrategias de impacto que favorecen y fortalecen la investigacion desde su
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abordaje, construccidn, identificacion y solucion a problematicas dentro y fuera de la institucion
educativa desde una contribucion significativa.

Consolidar proyectos formativos gerenciales de impacto en sus comunidades de intervencion
y cuyos resultados cumplan una funcion social, han de ser concebidos no solamente como un
resultado final, sino también como un proceso de crecimiento individual y social (Herndndez y
otros, 2005). Y debe ser comprendido en un sentido amplio como las potencialidades de las
investigaciones para promover el cambio (Cohen et al, 2010). Cada Gerente Educativo debe
mostrar sus resultados, los cuales deben estar sometidos a la critica constructiva en sus diferentes
componentes disciplinares relacionados con su gestion, administracion, direccion y promocién
entendido como la contribucion de su ejercicio previos insumos de su investigacion.

Las condiciones que posibilitan las anteriores afirmaciones, en la consecucién de estos y su
impacto en corto, mediano y largo plazo teniendo en cuenta consecuencias ldgicas de progresion
hacia dichos componentes disciplinares desde el primer momento de posesion como gerentes
educativos que sean replicables y sostenibles en cada contexto intervenido, lo cual le confiere
resultados de mayor impacto social y educativo entre otros. Y, desde la universidad de la Sabana
se forman lideres educativos de trascendencia e impacto capaces de transformar sus instituciones
con ideas innovadoras y factibles ajustados a los permanentes cambios en la promocion y
participacion de una autentica equidad social y educativa “a través de los ejercicios investigativos
que desarrollan los profesores y estudiantes y porque esos mismos conocimientos, deberian en su
derecho, ir dirigidos a la transformacion del entorno social donde se desenvuelve la institucion”
(Fabre, 2005 p. 25).

3.3.5 Impacto Gerencial

El término “impacto” es la consecuencia de los efectos producidos mediante acciones
relevantes y su importancia en procesos formativos de estado resultante en dimensiones o variables
de interés generados por una intervencién. Tognola (2009). De lo anterior, se deriva que las
caracteristicas de impacto se generan mediante efectos positivos 0 negativos que se atribuyen o
contribuyen en su repercusion y efecto en la consecucion de alcanzar procesos aprovechables de
manera adecuada orientados hacia logros de manera eficaz y efectiva ya sean en la secuencia de

abordar problematicas negativas a positivas o0 viceversa.

De igual manera, se logra impactar desde el concepto de Manes (2009) como:
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Mediante procesos de conduccion de instituciones educativas por medio del ejercicio de un
conjunto de habilidades directivas orientadas a planificar, organizar, coordinar y evaluar la
gestion estratégica de aquellas actividades necesarias para alcanzar eficacia pedagdgica,

eficiencia administrativa, afectividad comunitaria y trascendencia cultural (p.18).

De acuerdo con lo anterior, los impactos de las competencias investigativas desarrolladas
en la gerencia educativa se vinculan mediante participaciones activas y dindmicas en la toma de
decisiones hacia procesos asertivos considerados como herramientas estratégicas de cambio en sus
instituciones. Cada gerente desde su rol directivo detecta y selecciona aquellas alternativas
conducentes hacia la resolucion de problematicas propias de su entorno mediante acciones
consistentes y perseverantes en su condicion de dinamizador de insumo para la evaluacion y
mejoramiento continuo.  En este sentido, sefiala Gerstners (2008), el gerente educativo debe ser
un profesional de la docencia, innovador, comunicador, orientador cuyas funciones basicas son la
de impactar, orientar, organizar, planificar, controlar y evaluar el proceso educativo en términos de

efectividad y eficiencia.

Desde la presente indagacion, toma relevancia la capacitacion continua eficiente y de alto
impacto determinante en los ajustes y cambios de las instituciones de los cuales los egresados han
logrado insumos que abarcan procesos de gestién académica y pedagdgica englobadas en &mbitos
formativos de realce y desempefio en actividades inherentes al cargo que desempefian. De igual
manera, los gerentes educativos fijan objetivos alcanzables orientados hacia el cumplimiento de la
mision y vision de sus instituciones con fines sociales y educativos en su evaluacion continua
mediante la adopcion de sus recursos existentes aprovechables en el logro de objetivos
determinantes y de impacto duradero.

Transformar una Institucion Educativa requiere de gerentes dinamizadores de alto impacto
para las actuales y futuras generaciones desde la proactividad y cohesion mediante procesos
complejos cuyos lideres sean innovadores implicados en actividades hacia la competitividad en su
accionar continuo y ejemplarizante. En este sentido, Reyes (2003) expresa “la gerencia
participativa incluye la accion y el efecto de administrar de manera tal, que se realicen diligencias
conducentes (p. 46). Esto significa que se relaciona con acciones organizadas en las instituciones
educativas las cuales buscan alcanzar un fin donde la base fundamental de un buen gerente es la

medida de la eficiencia y eficacia implementada para lograr las metas institucionales. Asi mismo,
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se logran relaciones organizadas en la busqueda de fines comunes cuyo enfoque dirija sus acciones

de innovacion y reconfiguracion en cada institucion abordada.

Desde visiones diferentes, los gerentes participativos y dinamizadores conducen a sus
instituciones educativas hacia fronteras de equidad e inclusidn creando sinergias en su cooperacion
de forma adaptativa a través de generar vinculos interpersonales en el lugar de interaccion. De ello,
Diaz, (2009) sefiala “hablar de habilidades sociales se afirma que la persona es capaz de ejecutar

una conducta de intercambio con resultados favorables” (p.118).

Toda Institucion Educativa requiere de gerentes proactivos altamente calificados dotados
de experiencias y saberes acordes a su representacion que posibiliten trabajar en equipo dentro de
ambientes que estimulen el compromiso por la calidad y la participacién en la toma de decisiones
y velar por el crecimiento de quienes forman parte de su equipo. De tal manera, que su
comportamiento en la institucion favorezca y beneficie a quienes de modo general representa. En
este sentido, Robbins (2008) lo define como “el estudio de los actos y las actitudes que la gente
muestra en las organizaciones” (p.4). Se trata, por lo tanto, de una herramienta humana para
beneficio de las personas y se aplica de modo general a la conducta de las personas en toda clase

de organizacion.

3.3.6 Evaluacion de Impacto

Dentro del programa en gerencia educativa, mediante cambios sustanciales para la
contribucion y dotacion de vida pedagdgica que han cursado los egresados en la evidencia de sus
logros y propuestas de mejoramiento continuo teniendo en cuenta sus metodologias tangibles e
intangibles dentro de sus procesos de investigacion y la forma evaluativa de impacto en su

contribucion.

Rastreos bibliograficos, aportan referentes determinados en como la valoracion de los
resultados de la aplicacion de una accién en un grupo, que indaga en todo tipo de efectos, tanto los
buscados, de acuerdo con los objetivos de la accion, como otros no planificados” (Libera, 2007, p.
7). Centrados en los impactos sociales de permanente influencia en la orientacion de la brecha o
sendero que han recorrido (egresados), en la busqueda de la innovacion y el mejoramiento continuo
en sus instituciones y los actores involucrados que han impactado desde perspectivas evaluativas

como parte integral en su proceso de formacion académica. De igual manera, gerentes
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empoderados, transformadores, reflexivos, criticos y visionarios de futuros mas promisorios en la
capacidad de enfrentar retos presentes en sus contextos abordados. Ademas, avalando lo planteado
por Garcia y Pinto (2005), se puede afirmar que la calidad del proceso evaluativo, requiere de un
docente capacitado para gerencial el aula y con la capacidad de enfrentar los retos que se le
presenten adecuandose a las exigencias del cambio en relacion con la gran responsabilidad

adjudicada.

Todo su trasegar por la academia han requerido de su auténtico potencial en su constante
protagonismo en consonancia con la realidad desde posturas evaluativas continuas en la
transformacion de sus entornos institucionales dentro de las margenes de ensayo y error en la
transformacion de su quehacer educativo pertinente a las necesidades de su entorno. Al respecto se
coincide con Garcia (1999) cuando expresa que “la gerencia parte de un proceso que consiste en

organizar adecuadamente las ideas e iniciativas y convertirlas en propésitos” (p. 100).

Desde este apartado se pretende analizar aquellos antecedentes que responden a la pregunta
de investigacion desde su impacto, formacion, competencias que han desarrollado nuestros
egresados en la Especializacion en Gerencia Educativa. Asi mismo, establecer nuevas rutas para
abordar el tema en la dotacion de referencias, adopcion de teorias, marcos explicativos y vacios
detectados para su fortalecimiento y aplicacion. Igualmente, se aborda desde la postura critica en
sus diversas dimensiones como objetos de estudio. Sirve de base para la comprension del problema,
la definicion de nuevos hechos o situaciones problémicas, la elaboracion de hipotesis o la
orientacion a nuevas fuentes de investigacion en la construccion de conocimiento (Cifuentes,
Osorio & Morales, 1993).

De acuerdo al estado de los avances de nuestros investigadores (egresados), cuya finalidad
trascendié en dar cuenta de sus pesquisas como marcos de referencia, adelantos en sus
indagaciones, modelos explicativos y conceptuales en la posibilidad de examinar dichos
antecedentes y tener un contexto sobre los avances que se han dado en este campo. De igual manera,
permite alimentar el marco tedrico en la aclaracion de conceptos en el desarrollo e indagacion de
la misma. Da cuenta del estado de avance de la investigacion en un tema en particular o un area
de conocimiento fijada por la investigacion. Uribe, J. (2005). Determinadas mediante las siguientes
fases; inicial, analitica y final para su reflexién y dotacion de insumos propios de la presente

investigacion. Las anteriores fases seran contextualizadas en su planteamiento y limitacion dentro
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de unidades de analisis desarrolladas dentro y fuera de nuestra Universidad de la Sabana. Dentro
del rastreo documental se filtran las siguientes pesquisas:

3.3.7 Competencias investigativas en educacion superior

En cuanto al contexto Nacional, las politicas de formacion del educador, la Ley General de
Educacién en su articulo 104 de la ley 115 de 1994, hace evidente la necesidad de la formacién
investigativa en los catedraticos y quienes deben estar dotados de capacidades éticas, pedagogicas
y cientificas que les permitan desempefiarse de manera profesional frente a los problemas y
exigencias del medio educativo. Aun asi, por encima de ser maestro o lider educativo en su
dicotomia maestro-investigador entendido y justificado se hace posible desde su “ser maestro” y
su objetivo ultimo es ayudar al maestro a ser mejor maestro. (Vasco, 1998 p. 2). Todo depende del
lider educativo en su interés por abordar procesos de investigacion en su profundizacién y creacién
a partir de interrogantes surgidos de las propias practicas cotidianas dentro y fuera del aula para
luego revertirlos en resultados dotados desde cada uno de sus escenarios. Cada investigador
requiere cultivar un pensamiento reflexivo y practico para descifrar significados y construir saberes
concretos en los que vive y sobre los que actia. De igual manera definir personas competentes
propias del latin: Competens, competentis (Moliner, (1998). Esto es persona competente el que
tiene aptitud legal o autoridad para resolver cierto asunto o también el que conoce, es experto 0

apto en cierta ciencia o materia.

Definir competencias investigativas desde Sandoval (2008), se establece como la habilidad
0 capacidad de resolver y afrontar los problemas propios de quienes ejecutan una labor u oficio.
De igual manera, la persona competente no es tanto la que sabe y por eso puede hacer; sino la que
sabe obrar y hacer y puede afrontar los problemas practicos en su complejidad. En el ofrecimiento
que hace de la competencia, el profesional se hace cargo del interés y beneficio del otro. (p. 242).
Ademas, la pedagogia de las competencias gerenciales en su apropiacion hacia los referentes de la
investigacion fundada en sus continuas motivaciones hacia el cambio y la innovacion orientados
en la construccion de saberes, adquisicion de fortalezas, cultivo de competencias que constituyan

requisitos indispensables para la adquisicion duradera de sus conocimientos.

Cada gerente asume sus compromisos en la adquisicion de dichas competencias
intelectuales Utiles para su cotidianidad mediante la apropiacion de mentes bien orientadas mas que

llenas de datos apoyadas en sus contextos reales que respondan a las necesidades de dar un
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auténtico sentido a sus aprendizajes. Al adoptar pedagogias para la construccion de saberes y la
adquisicién de competencias sélidas promueven su formacion investigativa desde la premisa de
“aprender hacer lo que no se sabe haciéndolo” Meirieu, (2007), en la resolucién de busquedas
complejas en la organizacion y sistematizacion de sus experiencias. La Mision de la comunidad
francesa define las competencias como la “aptitud de poner en accidon un conjunto organizado de
saberes, saber-hacer y actitudes que permitan realizar cierto nimero de tareas” que cada
investigador egresado ha consolidado y vivenciado en la dotacion de insumos para la presente

investigacion.

Desde el MEN, dentro de los estdndares basicos de competencias: referentes comunes el
gerente educativo (rector) propone y construye de forma comunitaria su Proyecto Educativo
Institucional en la adopcion de métodos de ensefianza, areas obligatorias, planes de estudio, planes
de mejoramiento institucionales y proyectos transversales que respondan a situaciones especificas

de su localidad o entorno y su impacto como parte del proceso y trayectoria investigativa.

3.3.8 Matriz de revisién documental

Identificar las tendencias en cada una de las tres lineas de la investigacion de la
Especializacion en Gerencia Educativa (EGE) entre el 2012 y el 2022 en especial referidos a

proyectos especiales.

& Creacion de instituciones educativas

Planes de mejoramiento PMI.

& Proyectos especiales.

A continuacién, se extraen las tesis de grados desde el afio 2012 hasta el 2022, los cuales dotan
insumos en la consolidacion de la presente investigacion del repositorio Intellectum de la biblioteca
Octavio Arizmendi Posada frente a los estudios de liderazgo, impacto de la formacion en
competencias, las TIC una herramienta efectiva en la gestion académica, implementacion del
sistema de gestion de calidad en el centro educativo, el liderazgo del directivo docente entorno a
la proyeccion social de la institucion, gestion directiva, un aporte al mejoramiento del clima y
cultura institucional, las competencias del directivo docente en la gestion escolar, impacto de la
formacion en competencias investigativas en directivos, estudio de impacto de la maestria en

direccion y gestion de instituciones educativas, creacion de un programa de auxiliares de servicio
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recreacion y deporte, disefio de un PEI para la creacion de una institucion, incidencia del liderazgo
educativo en la adopcion de estrategias, contribuciones para el analisis de la coherencia curricular
y en cada una se evidencian termino relevantes como: competencias, investigacion, gestion, planes

de mejoramiento, liderazgo, instituciones educativas entre lo relevante de estos proyectos.

Figura 3: Marco tedrico

Q Universidad de
La Sabana

Definir metas,

MARCO .‘
TEORICO _ establecer estrategias y
GERENTES De Robbins y ‘ desarrollar subplanes.
EDUCATIVOS
Guzman De Censo (1996) Qué debe hacerse,
(2010) Artey Cier_wcia Resume las cuatro c6mo se hard, y quién
de trabajar en equipo. . . ‘
funciones gerenciales: deber4 a hacerlo.
Manes (1999, e .,
p .4) Se orientay = Planificacion. o )
conduce la labor - Dirigir y motivar a
docente. = Organi zacion. los participantes a resolver
Borgas (2004 ) ) conflictos y llevar una
5 1) e Narra s = Direccion. organlzachqn a su maximo
directores. = Control.
Ruiz (1999) \ 1 Vigilar las actividades
formulacién de ideas
para llevarlas a buen para asegurarse que sean de
termino. cabal cumplimiento.

La figura 3. Representa referentes teéricos en la dotacién de conceptos en el
fortalecimiento de la investigacion de impacto considerados certeros y necesarios para la propuesta

abordada.

A continuacion, la tabla 1 presenta la Cronologia de las tesis de egresados de la EGE desde
el afio 2012 hasta el 2022 de referencias dotadas de informacion relevante considerada en
tendencias al impacto de la investigacion, el liderazgo en cada institucién abordada, impactos de

su formacion gerencial, las TIC en la gestion directiva, sus gestiones de calidad entre otros.



Tabla 1.

TITULO DE LA TESIS

Estudio casos de
liderazgo en instituciones de
educacion  superior, en
facultades de ingenieria en

Colombia

Impacto de la formacion
en competencias
investigativas en directivos
graduados en gerencia,
direcciony gestion de

instituciones educativas.

Las Tic una herramienta
efectiva en la gestion

académica

AUTORES

Pefiaranda Diaz
Martha Janeth.

Sanchez Giraldo Luisa

Fernanda.

Padilla Montoya John

Jairo

Caraballo Clavijo

Sandra Viviana.

ANO

2012

2013

2013

TENDENCIAS DE IMPACTO

La Gestion Escolar como factor determinante de los
desempefios y actuaciones que se esperan de parte del
directivo docente, particularmente del rector, en el
ejercicio de su profesion. La investigacion abordo el
estudio de las competencias profesionales de los
rectores. Se establece un diagnéstico que identifica
fortalezas y necesidades de fortalecimiento en las
competencias profesionales de los rectores.

Gestion para determinar lo logrado en forma integral,
profundizar y realizar un Plan de Mejoras definitivo
que impacte la formacién y proyeccion social del
estudiante, a su vez que optimice el servicio prestado,
y dinamice las gestiones para alcanzar el estado ideal
que se pretende obtener. Disefiar el Plan de accién a
realizar en la institucion de manera concreta, expresa
en acciones y condensada en una pequefia guia que
ilustre con claridad lo que se va a realizar, tiempos y
responsables.

Plantearse la necesidad de lograr que la educaciony la
capacitacion docente estén a la altura de estas
circunstancias, con el fin de preparar sujetos
competentes para una sociedad con nuevas exigencias.
La aplicacion de las TIC en el aula permite que el
estudiante desarrolle una serie de competencias a nivel
intelectual y laboral, cuando el docente desarrolla las
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Orozco Duarte Liliana
Isabel.

Implementacion  del Saniesteban

sistema de gestion de calidad Quintero Juliana.

en el centro educativo

Estupifian

Lombardia para lograr la Claudia

certificacion 1SO 9001-2008.

Rodriguez

Marcela.

El  liderazgo  del
directivo docente entorno a la Jaramillo

proyeccion social de la

Guzman Valentino
institucion en la corporacion

de educacion superior ISES

2014

2015

clases con diferentes herramientas tecnoldgicas, entre
estas se vuelven dinamicas, innovadoras y llamativas.

Un servicio educativo de alta calidad es aquel
cuyos atributos cumplen en alto grado con
expectativas y necesidades de estudiantes y padres de
familia. Para que esto se cumpla, los establecimientos
educativos requieren implementar un Sistema de
Gestion de la Calidad - S.G.C, que se entiende como
un conjunto de elementos interrelacionados, procesos
y procedimientos, recursos y estructura interna de
responsabilidades y jerarquias, a través de los cuales
se administra de forma planificada la calidad del

servicio educativo

Capacidad y liderazgo para la transformacién
social desde la perspectiva de los directivos docentes,
que a través de acciones de PS crean nuevas
percepciones de Responsabilidad Social, extension
universitaria y bienestar proponiendo un modelo de
PS que depende del departamento de gestion

institucional.
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Gestion directiva, un Ramirez Coy
aporte al mejoramiento del José de Jesus
clima y cultura institucional

del colegio Bravo Paez IED

Cordoba Acosta
Las competencias del Carmen Tulia.
directivo docente en la Béez Silva

gerencia escolar Sandra Patricia.
Jorge Wilson.

Vanegas Rios

Ana Lucia

2015

2015

Los gerentes educativos enfrentan a diario
tareas que implican gestionar y direccionar el
funcionamiento y desarrollo de las instituciones. Sin
embargo, estas tareas no se basan en acciones
administrativas y empresariales, sino que implican
componentes humanos por trabajar con y para las
personas. Surgié la necesidad de ahondar en los
resultados y crear un plan de mejoramiento en

beneficio de la institucion.

Pretende identificar las competencias que un
Directivo Docente debe desarrollar para gestionarlos
procesos escolares de instituciones educativas
oficiales y privadas. La investigacion permitié entre
otros hallazgos que los Directivos Docentes en
formacion 0 en ejercicio, desarrollan
mayoritariamente las competencias interpersonales;
sin embargo, para ser idéneo debe poseer un perfil
integral que permita realizar una gestion escolar

holistica.
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Impacto de la
formacion en competencias
investigativas en directivos
graduados en  gerencia,
direccion 'y gestion de

instituciones educativas.

Estudio de impacto de
la maestria en direccion vy
gestion de instituciones
educativas desde las
competencias de liderazgo e

innovacion.

Creacion de un
programa de auxiliares de
servicio recreacion y deporte
para una institucion de

educacion para el trabajo y el

Moreno

Gonzélez Miguel O

Galicia
Casallas

Antonio

David
Reyes

Riscanevo Oicata

Panesso Natera

Maria Claudia.

Puerto Fonseca

Narda Yolima.

Cifuentes

Chacon

Patricia.

Claudia

2017

2017

2019

Centra en el concepto de competencias
investigativas y evaluacion de impacto. Se pretende
valorar si una vez el directivo se gradla, esas
competencias investigativas trascienden impactando y
instituciones

transformando la realidad de las

educativas en las que ejercen su labor directiva.

Las instituciones educativas necesitan lideres
con cualidades personales y competencias directivas
fundamentadas en el conocimiento profundo de la
organizacion educativa, objeto de su accidon directiva
y con clara comprension de los contextos educativos
complejos y cambiantes. Desde las competencias de
liderazgo e innovacion se han generado impactos
evidentes en los graduados en el desarrollo de

competencia como lider e innovador.

Se disefia la propuesta del programa que forma
en competencias laborales, cumpliendo con las
condiciones requeridas desde la normativa vigente.
Como conclusiones, se evidencia la relevancia del

programay la importancia del conocimiento que debe
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desarrollo humano en el

municipio de Chia.

Disefio de un PEI para
la creacion de una institucion
que ofrece servicios de

consultoria en educacion.

Incidencia del
liderazgo educativo en la
adopcion  de  estrategias
virtuales en los programas de
ingenieria  en  educacién

superior

Rodriguez

Osorio Juan Carlos.

Reyes
Lina Marcela

Rojas
Gladys Flor A.

Ibafiez

Beatriz Helena

Téllez

Garzon

Pinilla

2019

2021

tener el Gerente Educativo sobre la formacion en
ETDH, a fin de garantizar las condiciones de calidad

y asi se aporte a la formacion integral de la poblacion.

Se propone el modelo de consultoria integral
colaborativo con un énfasis ontoldgico orientado a
apoyar el liderazgo, la comunicacion asertiva y el
trabajo en equipo como competencias claves para
dinamizar los procesos de gestion en las instituciones

educativas que sean intervenidas.

Se propone indagar sobre las motivaciones que
los directivos tienen respecto a la toma de decisiones
asociadas a las estrategias de virtualidad de
programas. El objetivo principal fue identificar la
forma en que los aspectos motivacionales influyen en
la toma de decisiones en instituciones educativas
segin los diferentes estilos de liderazgo, para la

implementacion de estrategias de virtualidad.

49



Contribuciones para el
andlisis de la coherencia
curricular de la
Especializacion en Gerencia

Educativa

Alvarado
Fonseca

Fernanda.

Maria

Principales hallazgos se evidencia la

2022 pertinencia del plan de estudios de la EGE en linea con
las tendencias tanto nacionales como internacionales

de otras universidades, pero con el diferencial de que
promueve la integracion antropoldgica y el liderazgo
distribuido como factores para impactar la calidad del

contexto educativo.
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La tabla 1. resumen las tesis de egresados de la EGE desde el afio 2012 hasta el afio 2022 en sus investigaciones en tendencias

de impacto en cada institucion educativa o proyecto gerencial abordado.
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4. DISENO METODOLOGICO

De acuerdo con Hernandez, Fernandez y Baptista (2014): La investigacion es un conjunto
de procesos sistematicos, criticos y empiricos que se aplican al estudio de un problema o
fendémeno” y para llegar a ello las investigaciones provienen de ideas “sin importar qué tipo de
paradigma fundamente nuestro estudio ni el enfoque que habremos de seguir. (Hernandez,
Ferndndez y Baptista, 2014, p. 4).

4.1 Tipo y disefio de investigacion

El tipo de estudio seleccionado para llevar a cabo la presente investigacion de enfoque
cualitativo cuyas fortalezas provienen en gran parte de procesos orientados hacia el mundo y el
enfoque inductivo, de su eje en situaciones o personas especificas y del énfasis en descripciones en
vez de numeros teniendo en cuenta su contribucion para la compresion de significados, la
comprension de los contextos, vislumbrar la forma de actuacién de los participantes, comprension
de los lugares en los que ocurren los acontecimientos y las acciones, identificar fendbmenos e
influencias inesperadas en la generacion de nuevas teorias referenciado en las cualidades de los
fendmenos de estudio orientados al descubrimiento de las realidades sociales determinados en los
contextos de las instituciones educativas abordadas cuya funcién pretende abrir sus palabras y
vivencias en la reagrupacion desde sus expresiones que reflejen cada una de sus realidades desde
el impacto de sus procesos formativos. Segin, Khandker, et al. (2010) consideran que las
metodologias cualitativas, pueden convertirse en herramienta para entender los mecanismos a
través de los cuéles la intervencion o el programa ayuda a los beneficiarios, ya que éstas se basan

en la recoleccion de informacion descriptiva de quienes configuran el grupo intervenido.

Segun, Maxwell (2019) define la investigaciéon cualitativa por su propdsito (qué se
investiga) luego por sus caracteristicas (como se investiga). El propoésito se dirige la comprension,
por un lado, de los sentidos y las perspectivas de los actores sociales y de las relaciones activas y
dindmicas entre esas perspectivas y los contextos que la definen. Otra caracteristica de la
investigacion cualitativa apunta hacia el anélisis de las dindmicas y transformaciones sociales, asi

como las condiciones e impedimentos que puedan obstaculizarla.

La muestra representativa de estudiantes de la especializacion en gerencia educativa cohorte
2023, se denomina seleccidn intencional (Light et al. 1990, p. 53) muestreo intencional (Palys,

2008) es otro termino comdn. En esta estrategia se eligen a adrede, situaciones, personas o
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actividades especificas a fin de proporcionar informacion que sea de particular relevancia para las
preguntas y objetivos de la investigacion, pero que no pueden obtenerse por medido de otras
opciones. Muestra representativa dentro de los insumos de la presente investigacion que permitan
su analisis y reflexion acerca del impacto de nuestros estudiantes y su reconocimiento en sus
instituciones. Segun Hernandez et al. (2010) refieren sobre este disefio que su fundamento no
presenta datos estandarizados ni predeterminados y mucho menos mediciones estrictamente
numeéricas o con analisis estadisticos. “La recoleccion de los datos consiste en obtener las
perspectivas y puntos de vista de los participantes (sus emociones, prioridades, experiencias,
significados y otros aspectos subjetivos). También resultan de interés las interacciones entre
individuos, grupos y colectividades” (p. 546). Por lo cual, es importante en esta investigacion
involucrar la voz de los estudiantes, docentes y lideres educativos para conocer su percepcion sobre
el Programa de la Especializacién en Gerencia Educativa y su impacto desde comprensiones

holisticas y hermenéuticas dentro de fenémenos abordados.

En consecuencia, caracterizar las opiniones de los estudiantes de la Especializacion en
Gerencia Educativa de la universidad de La Sabana en la comprension de sus conceptos, sus
percepciones, experiencias, vivencias en la interaccion que permitan aglomerar datos relevantes en
la comprension dentro de su propio marco referencial apartando creencias centradas en su
comprension desde la subjetividad para su interpretacion y significacion. Y, desde el método
observacional en la recopilacion de informacion mediante cuestionarios digitales de preguntas
abiertas que permitan a los encuestados responder sin libretos prestablecidos de las cuales se logran
la obtencidn de detalles que dotan de mayor sentido y significacion. Asi mismo, preguntas cerradas
utilizadas en la obtencion de informacion concreta. De modo que, si estan bien formuladas, es

posible encontrar los patrones de conducta del grupo estudiado.

Desde el alcance descriptivo, referido a caracteres, atributos, esencia, totalidad o
propiedades no cuantificables, que puedan describir, comprender y explicar mejor los fenGmenos,
acontecimientos y acciones del grupo social o del ser humano (Pimienta y De la Orden, 2017). De
lo anterior, se pretende describir el impacto de las competencias investigativas de los estudiantes
de la EGE, que permitan analizar su relevancia del programa en su mejoramiento continuo en la
toma de decisiones basadas en los resultados en la posibilidad de generar nuevos conocimientos
mediante ejercicios reflexivos generados por el programa. De igual manera, estos ejercicios

permiten entender los cambios y las variables de impacto basados en la recoleccion de la
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informacion para detectar marcas relevantes de tipo fenomenoldgico o narrativo en su descripcion

y cualidad sometidos para su interpretacion y andlisis. De igual manera, se pretende responder las

causas, los eventos e impactos y su relacion con el fenémeno de estudio abordado.

Segun, Avrias (2012) menciona, “El nivel o alcance se refiere al grado de profundidad con que se aborda

un fendmeno u objeto del estudio”. (p. 23) De ello, los estudios descriptivos posibilitan determinar

las causas y efectos, su prevalencia e importancia mediante procedimientos racionales y

sistematicos en el cumplimento de los objetivos de la investigacion.

Figura 4: Elementos del disefio de la investigacion
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La figura 4. Representa la estructura del disefilo metodoldgico en Procesos

sistematicos, analisticos y empiricos que se aplican al presente estudio.
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Para el disefio de la investigacion parte de situaciones explicitas determinadas a lo largo del
estudio mediante procesos de reflexién continua para su comprension en su indagacion,
resignificacion y sistematizacion previo abordaje de estudiantes de la EGE en contextos
situacionales en su configuracion de acuerdo a las condiciones, propdésitos y hallazgos de la
investigacion. Ademas, se ajusta de acuerdo a sus avances en concordancias con los objetivos
planteados su cercania con las realidades abordadas en su definicion y relevancia, en su
reconfiguracién en lo social hacia el abordaje de sus comunidades educativas en su acceso y

permanencia a partir de conceptualizaciones previas.

El disefio es abierto en la seleccion de los participantes de la EGE lo cual se va configurando
de acuerdo a condiciones, propositos y hallazgos propios de la investigacion. Ademas, se pretende
reconfigurar las experiencias concretas que proveen un sentido general de referencia y orientacion
dotando de sentido cada apreciacion, cada reflexidn, en sus realidades y expectativas hacia los retos

en sus comunidades educativas de intervencion.

4.2 Poblacion y muestra

La muestra del presente estudio es objetiva en su representacion esencial teniendo en cuenta
estudiantes de la EGE cohorte 2023 cuyas caracteristicas corresponden a los objetivos que se
pretenden desarrollar en la presente investigacion previamente seleccionados de particularidades
homogéneas en procesos actuales de formacidn, ubicados en espacios presenciales de aula con
namero (25) de estudiantes matriculados en la Especializacién en Gerencia Educativa incluido el
investigador. Ademas, la anterior muestra representativa esta adecuada en cantidad y calidad
determinando asi que los resultados del estudio sean utilizados para obtener conclusiones
relevantes. El significado de poblacién encierra la totalidad de los sujetos inmersos en la
investigacion, mientras que una muestra suele ser identificada como una parte de la poblacién o un
grupo de ella (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2012). En grupos poblacionales suelen poseer
ciertos parametros como valores descriptivos; mientras que la muestra se analizan datos arrojados

e inferenciados con grados de certeza garantizando con ello la fiabilidad.

Mantener los datos arrojados implica registrar otros eventos contextuales en la percepcion

de obtener validez y comprobacién precisa a la poblacion objetivo en la obtencidn de los datos en
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su eficacia dentro de pardmetros previamente recopilados, analizados e interpretados de manera
objetiva para la relevancia e impacto de la presente investigacion.

Figura 5. Caracterizacion
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La Figura 5. Representa la caracterizacion etaria de la poblacion de los estudiantes de la

cohorte 2023 de la EGE para el impacto en la presente investigacion.

4.3 Instrumentos de recoleccién de informacién

La encuesta como técnica estratégica en el favorecimiento y obtencion de los datos que
permitan una mayor eficacia de tipo descriptivo en la caracterizacion de los estudiantes de la EGE
cohorte 2023 la cual, utiliza un conjunto de procedimientos estandarizados mediante los cuales
se recoge y analiza una serie de datos de muestra representativa con el objetivo de describir
informacidn relevante hacia la obtencién de resultados. Asi mismo, parte desde el planteamiento
del problema de acuerdo a los objetivos generales y especificos desde su revision tedrica, su disefio
planificado en funcién del problema propio de la investigacién abordado desde el método
descriptivo en la pretension y deteccion de los fendmenos objetos de estudio en la relacion causa—
efecto. De lo anterior, teniendo en cuenta la muestra intencional representativa se toman decisiones

acerca de la variedad de preguntas necesarias para la consecucion de los objetivos definidos.

El instrumento basico, el cuestionario en la documentacion y recopilacién de los datos de
forma organizada en el dominio del proceso que se lleva a cabo para su posterior traduccion
teniendo en cuenta sus variables (nivel cultural, nivel educativo, edad, estrato socio econémico,
ubicacion georeferencial etc.), de ello, para el sistema de aplicacion teniendo en cuenta aspectos
de gran importancia a la hora de planificar las preguntas en la composicion del cuestionario, el

lenguaje utilizado, el formato de respuesta y otras caracteristicas que puedan ser notables.

Se clasifican las preguntas en cerradas o (precodificadas o de respuesta fija), en su valor

agregado de respuesta facil. Abiertas consideradas en la plena libertad del estudiante en la
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contestacién con sus propias palabras, experiencias e ideales en la proporcién abundante de
informacion. Asi mismo, segun la naturaleza del contenido las preguntas versan sobre situaciones

concretas, hechos, objetivos, opiniones, formacidn académica, actividades laborales entre otros.

Las preguntas deben ser claras y sencillas, de modo que puedan ser facilmente entendidas
por todos los encuestados. Ademas, cada pregunta debe poseer neutralidad, entendimiento, claridad
y sencillez, brevedad, ausencia de ambiguedad, ausencia de cargas emocionales, una sola sentencia
I6gica. Las primeras preguntas invitan a la motivacién y se reservan las mas importantes para el
espacio central y su finalizacion con preguntas faciles que dejen en el estudiante una buena
sensacion. También, cada pregunta se agrupa por temas de interés y se aplica con una extension de
10 preguntas divididas en: cerradas (5) y abiertas (5) para un tiempo de respuesta de alrededor de

15 minutos.

Dentro de las categorias de analisis en la formulacién de las preguntas, se plantean las
competencias que cada directivo percibe en sus instituciones y el impacto generado teniendo en
cuenta lo bésico, general y especifico emanado del proyecto educativo del programa EGE. De
igual manera, se centralizan las categorias propuestas por los 2 asesores de esta investigacion en
consonancia con el estudiante investigador determinadas asi: caracterizacion, contexto laboral,
trayectoria investigativa, identificacion de problemas, solucion de problemas, reflexiones
colectivas, elaboracion y evaluacion de PMI, andlisis del contexto educativo, recopilacion de la
informacidn, disefio de estrategias e impacto de la EGE en los estudiantes de la cohorte 2023 dentro
de lo mas relevante. A continuacion, en la referencia de las categorias y las preguntas propias de la

presente investigacion.

Se instauran desde la caracterizacion de cada miembro encuestado perteneciente a la EGE
cohorte 2023, desde su homogeneizacion y quienes poseen los mismos atributos en cuanto a su
formacion académica e intelectual propicios para el abordaje de la investigacion. Ademas, se
complementan mediante datos relevantes como: edad, estrato socio-econémico, ubicacion de
residencia e institucion educativa en la que labora (rural o urbana), entre otros. Ahora bien, en las
aplicaciones del ejercicio gerencial en instituciones educativas, seran referidas al saber hacer de
sentido profundo y vivencial en su permanente contribucion al mejoramiento tanto personal como

institucional asumiendo riesgos hacia la innovacion continua, su influencia en sus comunidades, el
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fomento hacia mejores practicas gerenciales en la facilitacion de procesos que conlleven hacia el

ascenso continuo.

Trayectoria en la investigacion de impacto realizado por los estudiantes de la EGE cohorte
2023 en la produccion de sus conocimientos y aportes de forma directa o indirecta en la
contribucion de mejoramiento continuo de sus instituciones educativas en diversos campos como:
formacion inicial, formacién continua, practicas pedagdgicas, practicas docentes en la obtencion
de analizar y evaluar procesos en la toma de decisiones de la manera mas competente encaminada
hacia una sociedad mas justa. Asi mismo, se pretende concebir sus contextos institucionales,
recorridos en la consolidacion y fortalecimiento de sus experiencias y acciones que han impactado
sus quehaceres académicos y vivenciales. De ello, determinados por los recorridos que una persona
realiza para desarrollar, transformar o consolidar sus aprendizajes a lo largo de la vida y que le
permiten el desarrollo pleno de sus potencialidades y tener calidad de vida en lo personal, lo social
y lo productivo. “Se conciben como los recorridos que una persona realiza para consolidar,
fortalecer o transformar sus aprendizajes a lo largo de la vida, y que le permiten el desarrollo pleno

de sus potencialidades y tener calidad de vida en lo personal, lo social y lo productivo” (MEN,

2022a).

En la identificacion de los problemas y sus alternativas de solucién, teniendo en cuenta que
no hay investigacion sin problema, pero esto no niega que, todo problema se da en un objeto,
fendmeno o proceso, es decir en alguna parte de la realidad, en la que fue necesario profundizar
para concretar la existencia de esos problemas. Y, desde el planteamiento del problema y la
pregunta de investigacion dotan de sentidos los procesos en su relevancia del tema de eleccién para
su profundizacion en el impacto e interés del estudio. Ademas, plantear el problema es disefar la
Ilave de apertura hacia los demas apartados en su consolidacion y refuerzo propios de cualquier
investigacion mediante procesos dialecticos en la busqueda de realidades objetivas que se desean
abordar. Lo mismo ocurre, en la solucién de problemas en su identificacion y caracterizacion
teniendo en cuenta las causas y efectos y la propuesta de soluciones potenciales, creativas, pero

aceptables para los estudiantes e instituciones involucradas.

Brassard en su libro “La solucion de problemas “comenta que deben considerarse los
siguientes tres aspectos para resolver un problema en una institucién: a) situacion dada, b) la

situacion deseada, c) los obstaculos que se viven a diario en todas las instituciones, sin embargo,
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es deber de cada persona darse cuenta de las situaciones que no concuerdan con lo que se busca y
lo que sucede en realidad en la institucion. En ese sentido, formular varias alternativas posibles
antes de tomar decisiones aceleradas en la pretension de resolver todos los problemas a la vez, ni
de una vez. Asi mismo, investigaciones orientadas hacia la solucién de problemas y el
conocimiento que produce en el contexto de una aplicacién, no excluye la posibilidad de que

también se realicen investigaciones que produzcan avances en el conocimiento fundamental.

Desde el analisis de reflexiones colectivas en metodologias asertivas sobre las practicas
en la investigacion en los estudiantes de la EGE cohorte 2023 que involucran procesos de disefio y
ejecucion en la obtencion de la informacidn para el andlisis y la sistematizacion de las experiencias
en resultados en fortalezas y debilidades antes y durante la indagacion. La metodologia permite de
un modo reflexivo comprender como tomar las decisiones necesarias para adecuar los
procedimientos de investigacion disponibles a un determinado objeto de estudio, en funcién de un
punto de vista tedrico (Scribano, 2008). Ello implica una reflexion critica por parte de los
investigadores sobre sus propias practicas vinculadas al hacer cientifico. De ello, entender las
precepciones de los estudiantes y el impacto de dichas practicas y su grado de incidencia en sus
instituciones educativas y la necesidad de abordar procesos de investigacion, partir de disefios mas

integradores y compresivos de la realidad social en sus respectivos entornos.

Entender la guia 34 emanada del MEN en procesos de acciones orientadas al
fortalecimiento de las instituciones educativas mediante su articulacién en sus diferentes ciclos y
de ello, el fortalecimiento de la gestion educativa en procesos de formulacion, ejecucion,
seguimiento y evaluacion de sus planes de apoyo al mejoramiento continuo. Asi mismo, alcanzar
niveles de competencia en el desarrollo de estrategias en el mejoramiento y aseguramiento de la
calidad que propiciara mas y mejores oportunidades educativas para su poblacion; en el
favorecimiento y desarrollo de competencias basicas, ciudadanas y laborales; mejorando resultados
de la educacion. Trazar y recorrer rutas de mejoramiento en procesos ordenados y sistematicos que
permitan a la comunidad educativa conocer como esta la institucion en términos académicos,
gerenciales y de ambiente escolar, saber a donde se quiere llegar, establecer los caminos para
forjarlos y fortalecerlos, cuyo propésito es detectar oportunamente aquellos factores que facilitan

o limitan el logro de los resultados.
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Analizar los contextos educativos en las instituciones abordadas, desde la perspectiva de
la interaccion persona-ambiente en la determinacion e interrelacion de los diversos escenarios
fisicos dentro de sistemas dinamicos o con caracteristicas estructurales y en el que tiene lugar un
conjunto de procesos, que operan directa e indirectamente para evocar y mantener pautas de
interaccion reciproca entre un organismo activo y su entorno fisico y social. En este sentido
Vygotsky, considera que el contexto educativo de aprendizaje es un proceso de reconstruccion del
conocimiento, producido por la interaccion entre la experiencia personal y su contexto social, por
lo cual, todo planteamiento educativo ha de articularse en estrecha relacion con el entorno en el
que se ubicay en el que interactuan diversos agentes educativos, tales como la familia, los medios
de comunicacion, las instituciones escolares, los docentes y directivos, entre otros. Asi mismo, los
contextos fisicos y sociales crean sistemas de mediacion instrumental requeridos en ciertos
momentos para la resignificacion del hecho humano y del hecho escolar como escenarios de

desarrollo determinados por el entorno sociocultural en que desarrollan su actividad.

En la recopilacion de la informacion, como puente que une la realidad con lo abstracto en
la obtencion de registros, datos observables confiables y validos mediante medios, técnicas e
instrumentos en la unificacion de la encuesta obtenida que luego se analiza e interpreta. Como tal,
la recogida de datos es un paso muy importante en la realizacion de la investigacion y puede influir
en los resultados de forma significativa. De igual manera, la recopilacion de la informacién en
educacion se ha convertido en un fendmeno multidisciplinar que los estudiantes de la EGE
recopilan de manera amplia presentando una vision general de sus pesquisas extraidas de fuentes
confiables en motores de busqueda de Internet de uso general y en bases de datos de investigacion
educativa entre otros. Ademas, cada estudiante de la EGE prefiere incluir las fuentes que

demuestran un alto nivel de impacto o que ofrezcan una cobertura Unica del tema que investigan.

De igual manera, disefiar estrategias en procesos de investigaciones de impacto, es crear
nuevas ideas y acciones con la intencién de propiciar procesos, caracterizar problemas especificos
en su comprension y vinculacion en su relacion con cada una de las instituciones educativas
abordadas. En respuesta a lo anterior, se sugiere que cada estudiante de la EGE disefie procesos
de planeacién de la investigacion enmarcado en el enfoque de direccion estratégica, entendida
como la formulacion, ejecucion y evaluacion de todas las acciones que facilitan el logro de los

objetivos de la institucion a corto, mediano y largo plazo (David, 2012; Abesada & Almuifias,
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2016). El cual, al ser ejecutado de manera coherente, sistematica y sostenida en el tiempo, les

permitird a sus instituciones ser proactivas en lugar de reactivas.

La universidad de La Sabana, desde su enfoque humanista ofrece a los estudiantes de la
EGE formacion de calidad en campos pedagogicos, administrativos, juridicos e investigativos que
logren impactar a sus comunidades mediante &reas estratégicas de investigacion desde gestiones
integrales y eficientes en el aseguramiento y calidad de los procesos formativos. De igual manera
la universidad de La Sabana fomenta la formacion para la innovacion, el emprendimiento y el
desarrollo de competencias de liderazgo con vocacion de servicio, para que sus estudiantes y
graduados contribuyan a la solucion de problemas relevantes del pais. De igual importancia, se
consolidan saberes y experiencias que se han recibido en el transcurso del proceso académico y
dinamizador de la zona de influencia, constituyéndose en agente de desarrollo que impacte sus

comunidades educativas dentro del ejercicio de los futuros gerentes.

En la resolucién de problemas, en la toma de decisiones, en su comprension y alcance
teniendo en cuenta sus habilidades comunicativas y su predisposicion para asumir riesgos segun la
definicion: «un problema es una situacion en la que se intenta alcanzar un objetivo y se hace
necesario encontrar un medio para conseguirlo» (Chi y Glaser, 1986, p. 295). Afirmar que los
gerentes educativos se enfrentan a problemas en la cotidianidad de sus escenarios institucionales
es, enfrentarlos a problematicas bien estructuradas o mal estructuradas y en el primer caso es
posible determinar cuando el problema es resuelto, mientras que no ocurre lo mismo con los
problemas mal estructurados. En definitiva, la calidad de la solucion dependera de su
racionalizacion; y teniendo en cuenta que la solucién es fruto de como ha sido representado el
problema, nos podemos encontrar con que la representacion particular desarrollada sea critica con

el conjunto del proceso.

Para el disefio de estrategias mediante acciones que les permitan a los gerentes encaminarse
hacia el logro de objetivos y metas que han definido a través de un plano o ruta de relaciones
permanentes, adecuacion de medios y recursos en la contribucion hacia el mejoramiento, el servicio
y la calidad donde se contemplan todas y cada una de las actividades a realizar. La ejecucion de
estrategias requiere de gerentes motivadores hacia el cambio y la innovacion de tal manera que
todo proyecto educativo sea llevado al éxito pretendido. Asi mismo, la gerencia estratégica es un

concepto que aparece en el desarrollo y consolidacion de las organizaciones, cualquiera que sea su interés o
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estructura. Segun, Martinez (2006) implica un profundo compromiso gerencial con la mejora del
desempefio organizacional a través de una gestion efectiva de las personas.

Resolver y afrontar los problemas propios del trabajo en la investigacion generan
competencias que involucran a los diferentes actores del liderazgo educativo mediante la
indagacion reflexiva y continua en procesos de investigar, en su descripcion, en la recopilacién de
informacion relevante, en la interpretacion de sus entornos educativos, experiencias pedagégicas y
vivenciales que desea explorar y fortalecer dentro de su proceso formativo. Es decir, se entiende
la competencia como un potencial de conductas adaptadas a una situacion. De ello, se establece
que todo gerente educativo debe fortalecer sus procesos investigativos en la adquisicion de mas y
mejores conocimientos acordes con las exigencias de sus comunidades de intervencion.

Las habilidades gerenciales determinadas a partir del liderazgo mediante pensamientos
visionarios y estratégicos en la construccion de nuestras fortalezas y nuestras areas de
mejoramiento continuo, la comunicacion asertiva, la motivacién hacia procesos de cambio,
alimentar sentimientos en la incorporacion de frases alentadoras claves parainspirary lograr unaauténtica
motivacion. La conducta humana y su impacto en el liderazgo, incluye equipos interdisciplinarios
que formen parte de todo el proceso en el reconocimiento de cada quien en el respeto por la
diferencia en su trato preferencial como seres inteligentes y valiosos los cuales daran resultado
segun lo esperado en la fijacion de metas y objetivos claros y realizables. Harvey Mackay dice que “un
objetivo es un suefio con fecha de vencimiento”. Asignarse objetivos personales y laborales, objetivos para el equipo
y para la institucion educativa, son elementos cruciales para lograr desempefios superiores. Fijar
una meta y trabajar con ahinco en ella es un aspecto que da vida al desempefio del liderazgo.

La Gestion por competencias en la orientacion hacia la optimizacion y desarrollo de la
persona encaminada hacia la competitividad de las organizaciones educativas, pretende potenciar
y fortalecer procesos en la contribucion y crecimiento de cada miembro de la comunidad en la
facilitacion de toma de decisiones. Asi mismo, el gerente educativo tiene en cuenta los procesos de
adaptabilidad y acomodacion de los procedimientos teniendo en cuenta su caracterizacion a partir
de: saber, saber hacer, saber estar, querer hacer, poder hacer desde sus capacidades de desempefio
de forma eficiente y eficaz en cualquier situacién especialmente en la resolucién de problemas de
forma auténoma y flexible de acuerdo a los constantes cambios en su capacidad de promocién y
accion continua. Segun la conceptualizacion teorica del constructo de competencias (Boyatzi

(1982), citado por Spencer McClelland y Spencer, 1990 pag. 6), ésta es méas que la sola motivacion,
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el sélo conocimiento o la sola habilidad. Constituye, en realidad, la convergencia de esos
elementos.

En la toma de decisiones gerenciales en procesos comunes, que inician con la toma de
conciencia sobre una problematica seguido de un reconocimiento del mismo y su definicion. Este
proceso de decision puede ser descrito mediante pasos que se aplican a todas las circunstancias en
las que toman decisiones, sean éstas simples o complejas. (Robbins, 1987). Tomar decisiones
sobre cada proceso desde la gerencia educativa teniendo en cuenta la posicién que ocupa dentro de
factores relevantes y complejos de acuerdo al tamafio de la decision, la flexibilidad de cada accion,
la certeza de los objetivos planeados, el impacto en las decisiones con base en la informacion
obtenida de acuerdo a la problemaética expuesta, los conocimientos previos, la experiencia en el
manejo de estas situaciones, la reflexion y analisis del problema en ejecucién y el buen juicio que
se imprima ante esta situacion en su resolucion y decision final. Ahora bien, cada toma de decision
conlleva a vislumbrar futuros problemas de aportacion institucional y el grado de compromiso que
se tome atendiendo su sentido de responsabilidad cuya caracteristica implica el cambio y ajustes
de la decision, el impacto generado y su afectacion y la periodicidad como factor de frecuencia en
el tipo de toma de la decision.

Abordar procesos de liderazgo organizacional en escenarios educativos en la capacidad de
afrontar problematicas en funcién inherente a los grupos que dirige en situacién de mejoramiento
continuo. Asi mismo, construir sobre lo construido, hacia la creacion de impulsos orientados hacia
la obtencién de metas determinadas en funcién compartida en la distribucion de liderazgo de forma
amplia por toda su institucion en grados de influencia en el encuentro dindmico en la generacién
de sus propios crecimientos fundamentados en marcar rumbos asertivos, reformular mision y vision
de sus instituciones educativas, motivar e inspirar a otras personas para conseguir los objetivos de
mejoramiento en la obtencion de estandares de la calidad educativa como el factor clave y
fundamental en la creacion, desarrollo y mantenimiento de las comunidades de aprendizaje que
lidera.

Los Planes de mejoramiento continuo determinados en las establecidas acciones que se
organizan de manera adecuada a través de un gerente educativo de tal manera que permiten
solucionar problemas que se estén presentando en la institucion y asi garantizar el derecho a la
educacion. Ademas, dentro de los planes de mejoramiento nuestros estudiantes de la cohorte 2023
de la EGE, en la capacidad de definir gestiones, metas, procedimientos y ajustes que cada
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institucion define y pone en marcha integrando propositos comunes en cumplimiento de la mision
y vision de sus instituciones educativas. EI mejoramiento necesita del convencimiento y la decision
de que mejorar siempre es posible, cualquiera que sea la naturaleza de la institucion, grande o
pequefia, rural o urbana, privada o publica (Guia No. 5 ;Y Ahora Como Mejoramos? Ministerio de
Educacion Nacional).

Cada gerente educativo con la capacidad de desarrollar planes estratégicos ordenados y
sistematicos en la demostracion de lograr los indicadores dentro de acciones concretas y asi encarar
las fortalezas y debilidades hacia los buenos resultados. Quien practica el mejoramiento sabe que
su progreso sera parte de su rutina de actividades y competencias de impacto en sus entornos
institucionales. Pero de ello, apuntalar en alianzas con padres de familia, universidades o centros
de educacion en los apoyos hacia la consolidacion de proceso pedagogicos y metodoldgicos que
promuevan y conozcan como mejorar cada dia la educacion. Asi mismo, conocer y vivenciar otras
experiencias de instituciones que han consolidado y fortalecido su PEI en la extraccion de sus
aportes y actualizaciones para adoptarlos y mejorar lo existente en cada institucion intervenida.

Los Anélisis de impacto determinados como juicios de valor, un sefialamiento, un
estimativo, una apreciacion, una medida de algo y en las instituciones educativas acopia gran
relevancia en la determinacion de los alcances orientados hacia los propositos u objetivos
planificados y ejecutados mediante la recopilacion de informacién descriptiva que den cuenta de
los propdsitos que han impactado un programa o iniciativa de mejoramiento. De acuerdo con
Guzman (2004) se plantea que para lograr esto, se debe entonces, como parte de la evaluacion de
impacto, identificar y separar los cambios logrados como consecuencia de la intervencion, de
aquellos que de todas maneras hubieran ocurrido sin la ejecucion de ésta, y que sean atribuidos a
la evolucion normal de los individuos o de las condiciones del entorno. Ahora bien, analizar el
impacto en las instituciones educativas, es comprender sus procesos sociales en la configuracién
de politicas publicas en la inversidn de iniciativas, la toma de decisiones, la intervencién en cada
escenario en la deteccion de sus problematicas, aspectos positivos y negativos en la toma de
decisiones para su continuidad o desintegracion. Asi mismo se aborda en este proceso de analisis
de impacto la metodologia cualitativa en la determinacion y efecto de las intervenciones de los
estudiantes de la EGE cohorte 2023 como grupo de interés en la presente investigacion.

Identificar los diferentes enfoques gerenciales en la motivacion de sus propdsitos

especificos hacia propdsitos relevantes en la obtencion de lo que se pretende potenciar en su
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contribucion para los cambios e impactos que requieren sus instituciones que apunten al desarrollo
de la excelencia en resultados verificables y resignificativos. Y, desde el analisis critico caben las
preguntas ¢;Qué gerenciar? ;donde comenzar? Y ;como impactar? Interrogantes que llevan a la
interpretacion hermenéutica del proceso y su relacion epistémica para alcanzar objetivos trazados
que orienten hacia la planificacion, mision y vision de sus organizaciones educativas. En sus
procesos de formacion hacia el liderazgo gerencial como estratega de sus instituciones, ejecutor de
sus proyectos, gestor de sus actividades y predominios hacia sus comunidades educativas,

desarrollador de su capital humano teniendo en cuenta que sucedan las gestiones.

Los gerentes educativos organizados en la consolidacion de su gestién como facilitadores
de los procesos mediante espacios de interaccion social y cultural con el incentivo hacia el
mejoramiento continuo, el trabajo en equipo asumido en creatividad y reactivado en procesos de

camaraderia, espiritu colaborativo y sobre todo grandes dosis de motivacion.

Cabe resaltar sus competencias gerenciales desde sus atributos hacia su integridad en la
capacidad de confiar en sus colaboradores, en la perspicacia de intuicion aguda, sabiduria y buen
juicio, espiritu humanistico en la preocupacion del diario acontecer, valentia en las relaciones
interpersonales propias de su ejercicio gerencial, energia intelectual y sentido de curiosidad en la
responsabilidad de aprendizaje y serenidad en la capacidad de adaptacion de los comportamientos
y actitudes de sus comunidades educativas.

De acuerdo al propdsito de la presente indagacion, determinada en evaluacion de impacto
su alcance llegara hasta los aportes en el disefio de un instrumento que, permitird obtener
informacion relevante como el insumo para la interpretacion de impacto del programa en la

Especializacion en Gerencia Educativa de la universidad de La Sabana.

A continuacion, se referencia el instrumento de recoleccion de la informacion arrojada por
los estudiantes de la EGE cohorte 2023 y quienes dotaran los insumos para analizar su informacion,
abordar planes de accion, afinar las propuestas y entregar las recomendaciones a la facultad de

educacion para el reconocimiento de acreditacion de la Especializacion en Gerencia Educativa.
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Tabla 2: Categorizacion poblacional

CATEGORIAS PREGUNTAS

CATEGORIZACION POBLACIONAL

Perfil de los encuestados

¢Cual es el rango de edad?
¢ Cual es el nivel de estudios?
¢género?

Contexto laboral e (En que institucion educativa se
desempefia (privada o publica).

Apropiacion y conocimiento de las competencias investigativas del programa

v’ ¢Como ha identificado los problemas
propios de su investigacion?
o o v' ¢Como han consolidado sus experiencias
Trayectoria investigativa . L
en la investigacion?
v ¢Qué competencias destaca en sus procesos

de la investigacion?

= ¢Como identifican los problemas en su
Identificacion de problemas IrsleLieei
= ¢Cudles consideran sean las alternativas

para la resolucion de problemas?
= Cudl fue su pregunta de investigacion y que

insumos ha obtenido?

8 ¢Qué alternativas posibles abordaria en la
solucién de un problema institucional?
8 ¢En qué casos tomaria una decision
Solucién de problemas )
acelerada y por qué?
6 ¢Como orienta procesos en la toma de

buenas decisiones gerenciales?



Reflexiones colectivas

Elaboracion y evaluacion de PMI

Analisis del contexto educativo

Recopilacién de la informacion

Disefio de estrategias
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@ ¢Como involucra procesos de ejecucion
colectiva desde su rol de directivo docente?
& ¢En qué situaciones institucionales procede

de manera critica y reflexiva?

¢Como orienta sus acciones en su gestion
directiva entendiendo la guia 34?

¢Qué competencias aseguran y mejoran la
calidad en sus instituciones?

¢Cémo evallan proyectos en planes de

mejoramiento institucional?

A0 ¢Coémo es la relacion persona-ambiente en
su institucién educativa? Expliquelo.

A0 ¢Cémo articula la relacién contexto,
comunidad y directivos docentes?

A0 ¢;Qué escenarios determinan un buen

ambienten escolar?

¢Qué medios, técnicas o instrumentos ha
utilizado en su investigacion?

¢Qué estrategias utiliza para analizar y
sistematizar sus investigaciones?

Como han influido sus investigaciones en

su contexto institucional?

< ¢QuE es una estrategia de impacto y como
crearla?

& ¢Que procesos de planeacion disefia y
ejecuta?

& ¢Con que frecuencia evalla sus estrategias

de impacto en su institucion?
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@ ¢Quéinsumos de impacto le ha otorgado la
especializacién en gerencia educativa?
¢ Qué competencias han fortalecido la EGE
Impacto de la EGE .
como futuro gerente educativo?
@ ¢Como va impactar su liderazgo en sus

instituciones educativas?

La tabla 2. Representa las categorias y preguntas mediante la técnica de encuesta y

cuestionario en los estudiantes de la EGE cohorte 2023.

5. ANALISIS DE LA INFORMACION

En el presente apartado, se analizan las categorias propuestas y las respuestas dadas por los
estudiantes de la EGE cohorte 2023 en su comparacion, interpretacién y validacion en la
comprensidon de sus fendmenos desde sus apreciaciones y experiencias mediante la decodificacion
de los datos arrojados y de estos encontrar sentidos los cuales, dotaran los insumos propios de esta
investigacion. De ello, se realiza la descripcion y resumen de los datos organizados mediante su
integracion y categorizacion, de modo que los patrones y los temas puedan identificarse y
vincularse facilmente. EI vocablo <<andlisis>> proviene del griego «analusis» (disolucion)
derivada, a su vez, de «analuein» (desatar, soltar). Por su parte, el Diccionario de la Real Academia
Espafiola (edicion de 1992) define el término «analisis» primeramente como «distincion y
separacion de las partes de un todo hasta llegar a conocer sus principios o elementos»,
posteriormente, y en su segunda acepcion encontramos que es el «examen que se hace de una obra,

de un escrito o de cualquier realidad susceptible de estudio intelectual».

El analisis de contenido, segun Berelson (1952), es una técnica de investigacion que
pretende ser objetiva, sistematica y cuantitativa o cualitativa en el estudio del contenido manifiesto
de la comunicacion. Asi mismo, el anlisis del contenido es un instrumento metodoldgico, aplicado
a lo que se denomina “discurso” teniendo en cuenta los datos suministrados basados en la
deduccidn y la inferencia. Del mismo modo, los procedimientos de andlisis de contenido obligan a
fijar un tiempo entre el estimulo-mensaje y la reaccion Interpretativa (Bardin, 1986). Lo cual,

constituye un instrumento de respuesta a esa curiosidad natural del investigador por descubrir la
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estructura interna de la informacion, de manera organizada y dinamizadora en su impacto de

manera objetiva evitando sesgos personales del investigador.

El analisis de contenido guarda cierta relacion con los procedimientos de analisis de
lenguaje que se utilizan en diversas disciplinas cientificas. Sin embargo, al analizar los datos en su
exigencia y comprension se deben fortalecer y enmarcar diferentes gamas de interpretacion ante
situaciones susceptibles en el sometimiento de andlisis reflexion de cada categoria.

Figura 6: Impacto Gerencial

CATEGORIAS PROPUESTAS

ESPECIFICACION DE LOS DATOS

RECOPILACION DE LOS DATOS

PROCESAMIENTO DE LOS DATOS

ANALISIS DE LOS CONTENIDOS

CONTENIDOS DE LA INFORMACION

DIVULGACION DE RESULTADOS
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La figura 6. Representa el analisis de la informacion para la codificacion y publicacion
de los resultados de la investigacion.

6. ANALISIS POR CATEGORIAS

Caracterizacion de los estudiantes de la EGE cohorte 2023, contexto laboral, trayectoria
investigativa, identificacion de problemas, solucion de problemas, reflexiones colectivas,
elaboracion y evaluacion de PMI, andlisis del contexto educativo, recopilacion de la informacion,
disefio de estrategias e Impacto de la EGE. Categorias previamente seleccionadas por el
investigador apoyado por los docentes: Alexandra P. Pedraza O. y Christian A. Parra G. adscritos
a la Facultad de Educacion de la Universidad de la Sabana. Asi mismo, resaltar su metodologia
como estrategia con el objetivo de describir de forma fidedigna, lo que los estudiantes cifran dentro
de sus narrativas, experiencias y aportes en la consolidacion de los datos que requiere la
investigacion. Ademas, es un procedimiento que permite analizar y cuantificar los materiales de la
comunicacion humana sustentada en referentes tedricos que se han obtenido a través de encuestas
digitales”. Pérez Serrano, (p. 1993:133).

Apropiacion y conocimiento de las competencias investigativas del programa;
categorizadas y desglosadas en funcion de analizar sus referentes mediante sus trayectorias
investigativas de los estudiantes de la EGE cohorte 2023. De ello, se han categorizado los
encuestados asi: Est.01, Est.02, Est.03, Est.04, Est.05, Est.06, Est.07, Est.08, Est.09, Est.10,
Est.11, est.12, est.13, Est.14 y Est.15. Y, quienes dotaron sus conocimientos y experiencias que
otorgan relevancia necesaria en su analisis y reflexion. A continuacién, damos apertura a esta
trayectoria investigativa desde la clasificacion de las categorias propuestas y se establecen las
preguntas detonadoras que, para esta pesquisa seran los insumos de impacto en la formacién en

competencias en los estudiantes de la EGE.

Inicia en la categorizacion poblacional demostrada un rango de edad, establecida en edades
de 20 a 30 afios (0) de 30 a 40 afios (3) de 40 a 60 afios (12) de amplia experiencia académica y
laboral con estudios de posgrados en (Especializaciones, Maestrias y Doctorados), quienes arrojan
sus referentes de acuerdo a la encuesta establecida en la obtencion visionaria del grupo objetivo.
El segundo dato arroja que la mayoria de encuestados labora en instituciones educativas publicas
(12) y privadas (2) entre los datos destacados. Asi mismo, emerge la pregunta de caracterizacion

institucional de cada encuestado. ¢En que institucion educativa se desempefia? En respuestas de



70

cada estudiante resaltando las instituciones (publicas 14) y (2 privadas) y quienes apuestan al
mejoramiento de la educacion en la ciudad de Bogota mediante la alineacion de futuros gerentes

en la adquisicion competencias y habilidades en procesos de mejoramiento continuo.

La calidad educativa busca mejorar los procesos en las instituciones de intervencion de los

estudiantes de la EGE en su adaptacién como futuros gerentes en procesos de formacion.

Figura 7: Caracterizacion institucional
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La figura 7. Representa la caracterizacion institucional para efectos de andlisis y

comparacion entre lo publico y lo privado.

A continuacion, se plantea la pregunta ;Cémo han consolidado sus experiencias en la
investigacion? De ello, cada estudiante de la EGE dota experiencias de acuerdo a resultados
obtenidos en sus procesos de indagacion, utilizacion de técnicas e instrumentos, sistematizacion de
resultados, busqueda de referentes tedricos y su posterior socializacion en comunidades de
aprendizaje. De tendencia hacia la reflexion de los fenémenos abordados y en su reflexion continua
de cada hallazgo alcanzado.

En procesos de la investigacion desde el planteamiento del problema, la pregunta de
investigacion, los objetivos, el marco tedrico, la metodologia y los resultados en la consolidacién
de la trayectoria en su concepcion, planificacién, desarrollo y resultados dentro del eslabdn
fundamental en el proceso concreto de la investigacion. Segun Sala & Arnau (2004), corroboran
que cualquier investigacion, empieza siempre con el planteamiento del problema y una pregunta
de investigacion. También, manifiestan los encuestados la necesidad de mejoramiento continuo en
sus ejercicios de aula, apoyo en procesos pedagdgicos dentro de procesos dialécticos ya que a través
de ella buscan reconstruirse en el pensamiento una realidad objetiva que se desenvuelve

dialécticamente, no de manera lineal, mecéanica.
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¢Qué competencias destacan en sus procesos de la investigacion? Abordan procesos de
indagacion continua, identificacion y resolucion de problemas, fortalecen sus investigaciones en
su profundizacién y consolidacion, competentes en saber escribir; recopilar informacion, procesar
datos, discutir, argumentar, interpretar, inferir y defender resultados, asertividad y empatia en sus
comunidades educativas, liderazgo pedagdgico, el liderazgo directivo, Caracterizacion,
consecucion de la informacion, disefio y estructuracion de los procesos para una nueva vision de
la situacion propias de sus entornos. En la tendencia de mayores estrategias asertivas, pensamientos
criticos, fortalecimiento en procesos disciplinares inherentes a sus actividades gerenciales, habiles

diestros en procesos de la investigacion.

La palabra competencia estd asociada a las palabras competente y competencias. ES
decir, para competir hay que ser competente y para ser competente hay que tener competencias.
(Investig. adm. vol.40 no.108 Ciudad de México jul./dic. 2011).

Frase que induce a reconocer procesos en la investigacion en la capacidad y atributo de
relacionar aquellos conocimientos adquiridos y fortalecidos mediante habilidades retadoras fruto
de la indagacion de cada estudiante encuestado en la manifestacion de adquirir destrezas obtenidas
de manera empirica y autodidacta. Segun, Berkeley (2004), menciona que las habilidades que debe
tener un investigador en el logro de competencias basicas destaca: habilidades de blsqueda;
estrategias de disefio; métodos de obtencidén de datos; persuadir y crear argumentos l6gicos;
habilidades para la expresion oral; habilidades computacionales; habilidades para la planeacion y

gestién del tiempo; habilidad para participar en redes y crear contactos; entre otros.

Ahora, se indaga ¢(Como identifican los problemas en su institucion? Mediante la
identificacion de la problematica abordada, observaciones directas desde puntos de vista criticos y
reflexivos, situaciones propias de la cotidianidad, referentes de los contextos institucionales,
procesos de evaluacion y coevaluacion, andlisis reflexivo y autoevaluacion de procesos, analisis de
contextos concretos, autoevaluacion institucional, las discusiones del consejo académico y
directivo, del equipo de gestion y de las asambleas de docentes y padres de familia. De tendencia
hacia la basqueda de soluciones asertivas, resolucion pacifica de conflictos, actualizacion de los

PEI de cada institucion, actualizacion e identificacién de las problematicas mas relevantes.

Los docentes se ven en el desafio de desarrollar estrategias que den respuestas a la

diversidad, que posibiliten la construccion del conocimiento y contemplen la formacion de
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ciudadanos criticos en libertad y democracia en el conocimiento pleno de las problemaéticas de sus
instituciones y la manera de abordarlos de forma asertiva. De ello, los estudiantes encuestados
dotan elementos de analisis en la manera de abordar los problemas que afrontan en su cotidianidad

en su identificacion, deteccidn y ordenamiento y en el impacto que puede tener cada uno de ellos.

Cada educando identificé el problema y sus causas subyacentes y la forma mas apropiada
para abdrdalo dentro de causas comunes y desde varios enfoques para entender y reflexionar sobre
sus posibles origenes. Un mismo contexto de descubrimiento puede dar lugar a diferentes
situaciones problematicas. Una misma situacion problematica, puede dar lugar a diversos
problemas de investigacion. (Sirvent 2006 - Pag. 7). En situaciones de dificultad cada realidad
preocupa y los encuestados proporcionan acciones de tendientes al mejoramiento de cada

institucién educativa intervenida.

De la misma forma, ¢Cual es la alternativa para la resolucién de problemas? Comprension,
percepcion y resolucion de las problematicas abordadas, comunidades empoderadas, planes de
mejoramiento existentes, identificacion de las causas que suscitan el problemaenel planteamiento
de alternativas de solucion, multiples alternativas, dependencia de su naturaleza que se pretende
resolver, del paradigma y enfoque epistemoldgico que fundamente el problema, estudio de caso y
toma de decisiones, generacion de planes de mejoramiento continuo apoyados en la investigacion
colaborativa de los procesos. Hacia tendencias de negociacion, mediacion, arbitraje y conciliacion
en acuerdos de fortalecer climas escolares en su trasformacion positiva hacia auténticas relaciones

sociales y resignificativas.

De lo anterior, se desprende un analisis de alternativas en la resolucion de problemas desde
su comprension, grados de percepcion, toma de decisiones dentro de acciones concretas en la
aplicacion de métodos de identificacion, descripcion, analisis de causa-efecto, posibles soluciones
y planes de accidn dentro de alternativas de vinculacion en la conduccion hacia el encuentro con
la mejor solucion. Asi mismo, cada encuestado presenta su postura frente a solucionar alternativas
mediante metodologias en la resolucion de los problemas propios de cada institucion mediante el

analisis, sintesis y vision global del entorno.

Desde propuestas retadoras y asertivas cada encuestado demuestra que toda problematica
debe abordarse mediante constructos orientados a mejorar los climas laborales y académicos en su

prevencion mediante una adecuada disciplina cuya competencia social optimice didlogos continuos
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y fortalezca proceso de convivencia dentro y fuera del aula. Asi, se presenta la posibilidad de
postular el comportamiento inteligente que se demuestra ante unos requerimientos determinados
de acuerdo con el qué y el como (Varela y Ribes, 2002). Pero de ello, cada problema nace de un
malestar y debemos llevarlo hacia su comprension, aterrizarlos mediante en planes estratégicos
para sus ejecucion y resultados que evidencien su impacto para futuros problemas en las
instituciones abordadas. En esta linea, Gutiérrez-Rodriguez (2018) plantea que las competencias
de interpretacion y solucion de problemas deben promoverse en la escuela por su importancia para

responder a los retos que se les presentan a las personas a lo largo de la vida.

En la continuacion del proceso de la investigacion y su impacto en los estudiantes de la
cohorte 2023 de la EGE surge la pregunta ¢Cual fue su pregunta de investigacion y que insumos
ha obtenido? Est.01 Propuesta plan de mejora para mitigar el impacto ambiental que ocasionan los
residuos plasticos. Est.02 ¢Cual es el grado de conocimiento sobre el manejo financiero y
econdmico, que tienen los estudiantes del Colegio Tabora de grado décimo y once? Est.03 Como
prevenir las actitudes de violencia en la comunidad de Kennedy? Est.04 Qué nuevas estrategias
pueden aplicarse en el Colegio Agustin Fernandez para mejorar la convivenciay el reconocimiento
de la diversidad? Est.05 Cémo el marco de la Ensefianza para La Comprension puede contribuir al
mejoramiento de los aprendizajes de los adultos y jovenes en extra edad de la jornada nocturna del
colegio distrital Magdalena Ortega de Narifio? Est.06 ;De qué manera el trabajo colaborativo
podria promover y mejorar la interaccion pedagogica entre directivos y docentes en el Colegio las
Américas IED? observacién y entrevista se ha denotado muchos insumos de trabajo colaborativo,
en equipo, comunicacion asertiva. Est.07 ¢ Qué estrategias pedagdgicas pueden contribuir a generar
cambios en la forma como se gestionan los conflictos y como se reconoce y respeta la diversidad
en los estudiantes del Colegio Agustin Fernandez? Est.08 ;Cémo desde los resultados de un
diagnostico institucional en dos colegios distritales, por parte de los docentes y directivos se
identifican percepciones y practicas en el aula que permitan contribuir en el abordaje de la
Educacion Sexual en el marco de los derechos humanos, sexuales y reproductivos, el enfoque de
enfoque de género y diferencial? experiencias, documental y normativo. Est.09 Como aportar a la
construccién de un proyecto de vida a través de las clases de matematicas. Est.10 Impacto del
trabajo colaborativo, hace falta mayor comunicacion entre el equipo directivo y el equipo docente.
Est.11 ;Como se ha dado la internacionalizacion del curriculo en la Maestria en Direccion y gestion
de instituciones educativas de la Universidad de la Sabana? Est.12 ;Como aporta el liderazgo
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pedagogico en la construccion de una estrategia colaborativa de intervencion del curriculo - plan
de estudios en el fortalecimiento de las competencias ciudadanas? Datos documentales, entrevistas
y de grupo focal. Est.13 Desde mi trabajo de grado ya habia una orientacion de porque estoy
participando de los proyectos especiales para la Unisabana. Est.14 Como se mejorarian las
précticas en la exploracion vocacional y profesional en los estudiantes de grados 9, 10 y 11 del
colegio el Libertador IED Est.15 incidencia de los procesos de seguimiento académico en los
resultados de aprobacion por area de los estudiantes de grado sexto del Colegio Kimy Pernia
Domico. Cada tendencia otorgada por los encuestados de la EGE esta relacionada con la busqueda
de fendmenos sociales en cada comunidad de intervencion centrados en temas especificos que son

propios de interés del investigador y cdmo logra el mejoramiento continuo.

De lo anterior, se formula su epicentro de la investigacion como insumo de la travesia que
abre caminos de exploracion en su profundizacién para la formulacion de los objetivos
encaminados hacia la toma de decisiones como el hilo conductor que girard alrededor de
respuestas apropiadas. Y, desde este postulado, cada encuestado doto y sintetizo su trabajo de
indagacion teniendo en cuenta proyectos como: medio ambiente, analisis financiero, actos de
violencia escolar, nuevas estrategias de convivencia, mejoramiento de aprendizaje en métodos de
andragogia, trabajo colaborativo, gestion de conflictos, derechos humanos, proyectos de vida desde
la matematica, impacto del trabajo colaborativo, internacionalizacion de curriculos, liderazgo
pedagdgico, orientacion en proyectos especiales, mejores practicas vocacionales, incidencia en
procesos académicos. De lo preliminar, se desprende que cada formulacién estuvo sintetizada y
explorada en toda su magnitud para afianzar sus procesos de investigacion y de ello, los referentes
bibliograficos que les dotaron los insumos en el cultivo de sus exploraciones en su vinculacion
hacia el resto de apartados, la metodologia que utilizaron y los resultados obtenidos en pro de

mejorar y afianzar su liderazgo en sus instituciones.

Cada efecto motivacional conducente hacia el logro de sus investigaciones que han impacto
su accionar mediante constructos como: motivacion al logro, exploraciones tedricas, liderazgo de
marca institucional, dominio de temas inherentes a sus indagaciones, habilidades lecto-escritoras,
razonamiento ldgico, mejores competencias profesionales entre lo mas relevante. Citando al autor
que planteo este constructo: “la motivacion de logro es el deseo o tendencia a vencer obstaculos,

superando las tareas dificiles lo mejor y mas rapidamente posible” (Murray 1938).
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Avanzamos en el anélisis de la informacion en la obtencidn de datos relevantes que respalde
este proceso de la investigacion con la pregunta ¢ Qué alternativas posibles abordaria en la solucion
de un problema institucional? Acuerdos entre pares educativos mediante acciones pedagdgicas
enfocados a solucionar problemas comunes para su identificacion y solucion asertiva, realizacion
de talleres con estudiantes y padres de familia sobre conflictos y su resolucion pacifica dentro y
fuera del aula, mejorar clima laboral entre la comunidad educativa, procesos de diagndstico y
mejoramiento interno y externo de problematicas del acontecer diario, incentivar una mayor
equidad educativa frente a los desafios propios de sociedades insertas en sus multiples situaciones
que a diario afrontan en sus realidades y problematicas en la espera de nuevas y mejores respuestas.
Tendencia en la consolidacion de estrategias cuyo objetivo principal se enfoque en la resolucion
pacifica de cualquier problema, la utilizacion de los medios para su solucion, dialogo continuo y

planes de mejoramiento hacia futuras problematicas institucionales.

Desde los datos arrojados por los encuestados ven el desafio de desarrollar estrategias
que den respuestas a la diversidad, que posibiliten la construccion del conocimiento y contemplen
la formacién de ciudadanos criticos en libertad y democracia. Y cada estudiante confiere sus
experiencias en la manera de abordar problematicas pertinentes para poder insertarse en la
compleja realidad social y educativa que les rodea desde puntos de vista l16gicos y pertinentes en
sus contextos. Ante esto, se impone la necesidad de revisar las practicas cotidianas y, como
manifiesta Pozner (2000), se trata de construir una gestion educativa superadora de los viejos
esquemas de administracion y organizacion, y de redefinir las competencias (p.23). Ahora bien,
mejoras institucionales significan mejores apuestas hacia planes de mejoramiento continuo
mediante alternativas viables para asegurar las posibles y variadas soluciones a problematicas
comunes en los establecimientos abordados. Asi mismo, cada estudiante de la cohorte 2023 en sus
actuaciones cotidianas abordadas en cada institucion escolar, interactta en ella, conoce de primera
mano sus problematicas en la garantia de acciones conducentes a resolver sus falencias y proponer
estrategias que sean relevantes en el logro de competencias que impliquen realizar proyectos en

tiempo oportuno con el fin de obtener resultados de calidad.

¢En qué casos tomaria una decision acelerada y por qué? Primero analizar con claridad y
objetividad en la toma de decisiones en situaciones que requieren soluciones inmediatas y asertivas
y frente a un caso de vulneracion de derechos donde un menor este herido y en riesgo su vida,

cuando sea evidente una falla en los procesos, siempre y cuando la vida e integridad de una persona
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esté en peligro o cuando exista riesgo de vulneracion de derechos, en casos de emergencia, activar
e implementar los protocolos pertinentes y Ilamar a las lineas de atencion siguiendo los protocolos
de atencion integral. En este apartado se vislumbrar tendencias hacia la activacion de protocolos
que garanticen la vida e integridad de la comunidad educativa cuyo objetivo es el empoderamiento,
guia y acompafiamiento en sus atencidn y gestion de las distintas eventualidades que pueden poner
en riesgo su integridad fisica, psicoldgica y social entre otros.

En la anterior pregunta detonadora surge de espacios de rutina en las instituciones que
enfrentan los directivos docentes en la toma de decisiones de manera objetiva 0 subjetiva
asumiendo los riesgos y las consecuencias acarreadas producto de buenos o malos arbitrajes que
deben someterse a reflexiones continuas. Vivir implica tomar decisiones continuamente. Por eso,
pulir el proceso de toma de decisiones redundara en mejorar el desarrollo de la vida. También, los
sesgos que cada encuestado expresa tienden a posicionar sus puntos de vista de acuerdo a sus
experiencias y los riesgos asumidos que en algunos casos provienen desde lo emocional, para mas

tarde justificarlos de manera racional.

Pablo Maella (2017), sostiene que hay decisiones que pueden cambiar la vida, pero que, a
lo largo de esta, se toman muy pocas trascendentales. En la demostracion de tomar decisiones la
prisa puede derivar en precipitaciones y la toma de una mala decision puede implicar riesgos que
deben ser tenidos en consideracién a sus posibles efectos secundarios y cual va ser el impacto de
dicha determinacion. Tomar decisiones implica estar cada vez mas seguros sobre aquellas
estrategias de decision en el fortalecimiento y confianza ante futuras problemaéticas abordadas
dentro y fuera de las instituciones e incluso formaran parte de la rutina dentro de nuestras labores
gerenciales en mundos de incontables decisiones con, muchas veces, infinitas posibilidades e
innumerables consecuencias y que ademas definiran nuestro futuro y las de nuestras comunidades

educativas.

Pasamos a la pregunta ;Qué competencias aseguran y mejoran la calidad en sus
instituciones? Seres humanos empaticos y diestros en la toma de decisiones, de formacion
académica y técnica en la habilidad y destreza en sus quehaceres rutinarios, emprendedores de
acciones hacia el trabajo en equipo, competentes en su liderazgo, planificacion, organizacion,
direccién, comunicacion, control, evaluacion y realimentacion; iniciativa, creatividad vy

pensamiento critico de las problematicas que aquejan a sus instituciones, habilidades gerenciales,
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conocimiento de la legislacion educativa y aplicacion de habilidades y herramientas en contextos
especificos, revision y apropiacion del horizonte institucional para la unificacion de criterios
teniendo en cuenta la guia 34 emanada del Ministerio de Educacién Nacional. Su clara tendencia
en la apropiacion del mejoramiento bajo estandares de calidad educativa, sistemas de gestion de la
calidad, relaciones del directivo docente con su entorno, gerente organizados y dispuesto al cambio
y proyeccion de sus instituciones, asertivos en latoma de decisiones, con vision e iniciativa creativa

e innovadora dentro de comunicaciones efectivas y motivadoras en su constante quehacer.

Los estudiantes de la cohorte 2023 empoderados frente a los cambios y transformaciones
manifestadas en diferentes &mbitos que la sociedad les rodea en aras de buscar la calidad en sus
instituciones que les implica sumergirse en proyectos comunes, crear nuevas y mejores formas de
organizacion para repensar una institucion educativa inteligente dotada de gerentes visionarios y
comprometidos aptos en ejercicios metodologicos enfocados hacia lo administrativo, pedagogico,
financiero, juridico y comunitario en el fortalecimiento de sus competencias. Asi, las definiciones
operacionales en el mejoramiento de la calidad institucional determinadas en: La institucion
educativa. Arreche y Rodriguez (2004) mencionan que, en la sociedad del conocimiento, la escuela
debe transformarse en una “organizacion que aprende”. De ello, es necesario un cambio cualitativo
fortalecido en la demostracion de organizacion que aprende y disfruta de sus aprendizajes. Y por
ello concordamos con Lopez Rupérez (2000), cuando seiala que “esa concepcion global o integral
de la nocion de calidad escolar nos remite, necesariamente, a la correspondiente aproximacion

global o integral en la forma de gestionarla.

La guia 34 emanada del MEN como el material de apoyo en cada institucion educativa
conducente hacia el mejoramiento continuo, la orientacion, el fortalecimiento hacia respuestas
oportunas de acuerdo a las necesidades en sus requerimientos de pertinencia y eficacia. Asi mismo,
las instituciones educativas son espacios donde ocurren los procesos de ensefianza—aprendizaje
orientados por principios de equidad de oportunidades y convivencia de la comunidad
multicultural. Resaltar que, cada competencia logra un proceso educativo orientado hacia la calidad
en sus procesos continuos de mejoramiento. Ahora bien, moldear procesos de mejoramiento
incluyente y asertivo en aspectos como: integrar los conocimientos y experiencias, mejorar
habilidades comunicativas, creatividad y pensamiento critico, habilidades gerenciales, liderazgo
estratégico en su movilizacion, percepcion, evaluacion, anticipacion y decision en la busqueda de

mejorar la calidad en sus instituciones.
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Trayectoria en la investigacion de andlisis de los datos arrojados mediante la pregunta
¢Como articula la relacion contexto, comunidad y directivos docentes? Relevancia del contexto
orientados hacia el bienestar de la comunidad de intervencion, vinculacion de directivos docentes,
docentes, orientadores, estudiantes y padres de familia dentro del componente educativo y estos,
asi como todos los miembros aunando esfuerzos en la unificacion de proyectos hacia objetivos
comunes, actualizacion diaria del PEI institucional en su fortalecimiento, consolidacion, valoracion
y socializacién dentro de cada comunidad mediante alianzas y vinculacion de familias y el sector
productivo en actividades pedagogicas ludicas e innovadoras. Tendencia hacia el favorecimiento
de aprendizajes y apoyos externos claves en el desarrollo y consolidacion de los proyectos de
articulacion en la dotacion de sentido estratégico mediante enlaces, encuentros y la participacion
de instituciones publico privadas como garantes con objetivos comunes para promover el

desarrollo y garantizar estandares de calidad educativa.

El contexto institucional como un elemento valioso al momento de pensar la actividad
directiva docente y su protagonismo en la articulacion de sus entornos. A continuacion, se
presentan los aspectos especificos de analisis del contexto, la comunidad y los directivos docentes
en la consideracion de los siguientes aspectos: necesidades mas relevantes, bienestar comunitario,
escuela de padres, objetivos comunes, vinculacion del PEI, participacion activa, alianzas de
sectores productivos entre lo relevante de los insumos de la presente encuesta. Las necesidades
mas relevantes son aquellas que se comparten entre las diferentes comunidades, compuestas por
aprendizajes esenciales en la socializacion del bien comun y que deben atenderse en su prioridad
como un punto de vista progresivo e integrador hacia el bienestar comunitario entre lo que existe

y lo que se necesita para mejorar la calidad en sus comunidades de intervencion (Prosum, 2016).

Los espacios abiertos a padres de familia en su relacion con la institucion educativa en pro
de incidir en su desarrollo y participacion activa en proyectos académicos y vivenciales
estableciendo conexiones en la creacion de bases solidas perdurables en modo y tiempo. Esta
relacion entre padres, comunidad y directivos docentes permite comunicaciones asertivas en la

motivacion de sus hijos a continuar aprendiendo y mejorando su autoestima dentro y fuera del aula.

Desarrollar objetivos comunes para alcanzar desarrollos sociales sostenibles en su
promocion, proceso Y alternativas cuyos objetivos no pueden ser aislados reconociendo que estos

procesos no pueden sélo prescribirse, ya que en ellos inciden factores tales como el compromiso,
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la iniciativa y la implicacion propios del contexto de cada institucion abordada para que estos
procesos posibiliten cambios con mayor grado de permanencia. Y, desde el abordaje de los PEI en
su carta de navegacion en la especificacion de principios y fines de los establecimientos educativos
mediante su articulacion de protagonismo significativo en la consolidacion de comunidades
concebidas mediante criterios pautas, normas y orientaciones, que hacen viable la cotidianidad de

los quehaceres y funciones institucionales a partir del cumplimiento de su mision.

Alianzas estratégicas son modelos de cooperacion publico privada que acompanan al

mejoramiento de las instituciones educativas.

“Las alianzas también significan buscar que las Secretarias de Educacion
entiendan que la gestion de la educacion no se trabaja Unicamente a partir de si
mismas, sino que también es necesario buscar, reconocer e involucrar otras
entidades que ayudan a fortalecer las instituciones”, sefiala Maria Clara Ortiz,

subdirectora de Fomento de Competencias del Ministerio de Educacion.

Cada alianza debe tener un panorama claro en sus propuestas de valor agregado en el
reconocimiento de sus potencialidades y alcance en las entidades abordadas y aportar sus propias

fortalezas para el mejoramiento de la calidad educativa.

Avizoramos la pregunta detonadora abierta en su concepcidn y pertinencia ¢ Qué estrategias
utiliza para analizar y sistematizar sus investigaciones? Mediante procesos de tratamiento de la
informacidn y registro de las indagaciones teniendo en cuenta su fundamentacion y lineamientos
en la documentacién de cada experiencia surgida. Revision bibliografica, aplicacion de métodos
de investigacion y estudios a partir de las entrevistas, las encuestas y revision de los syllabus.
Tendencia en la conformacién de instrumentos y técnicas que permiten registrar los datos en su
codificacion y evidencia de cada proceso de la investigacion. Asi mismo, la observacion de sus
entornos, el comportamiento y caracterizacion de su publico objetivo y los grados de percepcion

positiva 0 negativa que surja de la propuesta en abordaje y posterior ejecucion.

De los datos anteriormente arrojados en su andlisis se deducen los estimulos que cada
encuestado exterioriza en la compresion de sus realidades sobre el contexto en su expresion y el
modo como se produce y se procesa cognitivamente dicha informacion. La necesidad de encarar

criticamente los diversos contextos socioculturales, disciplinares y normativos, irreductibles a
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formulas de causa-efecto, demanda la puesta en escena de un didlogo de saberes tras la

imposibilidad de la “transferencia mecanica de la experiencia” (Pérez, 2005, p.48).

Cada préactica investigativa es sistematizada en la intencionalidad y proposicion en la
organizacion de sus datos en procesos de caracter reflexivo orientada hacia el ordenamiento, la
reconstruccion e interpretacion critica de lo que obtienen de sus propias experiencias en la realidad
social, para cualificarla y comunicarla posteriormente. Y, desde las experiencias de
sistematizacion el enfoque sociocritico (Martinez Gonzalez, 2007, p. 33) es clave en el sentido de
facilitar la profundizacidn en el analisis de los procesos histdricos y socioculturales, posibilitando
elementos de interpretacion de la realidad que se produce en las interacciones discursivas que se
establecen en los espacios educativos de los sujetos que participan de los contextos formativos.

Cada instrumento aportado esta cargado de gran resignificacién como la técnica que los
encuestados utilizada para registrar sus exploraciones, indagaciones, procesos, analisis, planes de
accion en la entrega final de recomendaciones para futuros proyectos. Asi mismo, los entornos
institucionales dotan de insumos que influyen en la forma de constituir conocimientos enfocados
hacia los descubrimientos y problematicas generadas en procesos de aula en la interpretacion de

sus mundos para posteriormente sistematizarlos y exteriorizarlo

Desde la propuesta de esta investigacion surge la pregunta ¢Con que frecuencia evalla sus
estrategias de impacto en su institucion? Cada trimestre con los resultados de los estudiantes en
sus procesos académicos y convivenciales en la obtencion de notas cualitativas y cuantitativas
dentro de registros sistematizados y consolidados. Frecuentemente, al finalizar cada actividad
conducente a la reflexion de la accion para vislumbrar aciertos y desaciertos propios de la actividad
en ejecucion. Se hace su ejecucién y se debe estar evaluando para hacer los ajustes pertinentes y
necesarios en su plan de mejoramiento continuo. Periddicamente. De ello, los métodos y
procedimientos referenciados en la bdsqueda de logros significativos con el propoésito de
determinar en qué medida se estdn cumpliendo las metas de calidad que se fijan en los estandares,
asociadas a los aprendizajes, las acciones y gestiones que se esperan logren sus comunidades a su
paso por las instituciones educativas. Tendencias en su dimension y magnitud en su atribucion e
intervencion de los contextos institucionales que requieren procesos de evaluacion continua en la

contribucion de los resultados generados y analizados en la medicion de objetivos especificos.
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En este sentido, la evaluacién es un instrumento para el mejoramiento que permite obtener
informacion valida y confiable sobre las consecuencias de acciones especificas, para asi optimizar
los esfuerzos resaltar los resultados de la evaluacion son también un referente concreto para
analizar el funcionamiento y los procesos internos de las instituciones, y asi organizar y diferenciar
el grado de participacion y responsabilidad de distintos actores y sectores. De la anterior muestra
representativa en su andlisis denota la poca frecuencia e intermitencia que los encuestados evalGan
sus procesos de impacto para determinar si hubo cambios, la magnitud que tuvieron, a qué
segmentos de la poblacion objetivo afectaron, en qué medida y qué contribucion realizaron los
distintos componentes del proyecto al logro de sus objetivos. (Cohen y Franco, 2002). Ese contraste

busca revelar los cambios que se pueden atribuir a la intervencién que se evalla.

En los resultados obtenidos resultan fundamentales en la propuesta de afianzar estos
procesos con mayor frecuencia respecto de la calidad, la pertinencia y la equidad de los mismos.
También, se pretende incrementar los tiempos de evaluacion y reflexién en la percepcién de sus
efectos a corto, mediano y largo plazo y asi obtener mediciones al finalizar cada proceso reflejado
en el mejoramiento continuo. Acorde con la informacion registrada cuyo propésito es la evaluacién
de estrategias de impacto en su consolidacion, fortalecimiento y coherencia en procesos dinamicos
de andlisis y revisién que, mediante el examen de los resultados y en funcién del contexto,

posibilitard avanzar en mayores niveles de desarrollo y consolidacion.

La Especializacién en Gerencia Educativa de la universidad de La Sabana, forma lideres
visionarios y comprometidos con inspiracion cristiana del hombre y el mundo, mediante la
docencia, la investigacion y la proyeccion social con enfoque integral y multidisciplinar. Y, desde
su vision en la formacion integral pertinente y flexible que impacte a la sociedad y fomente el
liderazgo en cada institucion intervenida por cada uno de sus estudiantes activos y egresados. De
ello, surge la pregunta ¢ Qué competencias han fortalecido la EGE como futuro gerente educativo?
Liderazgo, conciencia social, promotor de iniciativas de beneficio comunitario, creador de grandes
decisiones. Habilidades gerenciales; manejo del tiempo, direccidn, gestion, manejo del talento
humano, legislacion educativa, politicas educativas, enfoques pedagdgicos entre las asignaturas
ofertadas por el programa. Gestion del tiempo, competencias socioemocionales y de liderazgo
proactivo, diagndéstico de problemas y acompafiamiento de procesos, habilidades para la gerencia
financiera y de mercadeo, dindmicas y la disposicion de nuevos puntos de vista para analizar el

estado del arte de una institucion educativa.
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Tendencias de impacto en la Especializacion en Gerencia Educativa en la propuesta de
innovar nuevas y mejores alternativas que involucren estrategias hacia la actualizacion permanente
de la comunidad de graduados, en la generacion y formacion cualitativa del capital humano
caracterizada por una gran capacidad cientifico-técnica, y por la posibilidad de aplicar esta
capacidad al proceso productivo y académico que requieren las instituciones a través de proyectos
de ciencia y la tecnologia en concordancia con los cambios que demanda la generacion del siglo
XXI.

Melinkoff (2001), plantea que el gerente educativo necesita tener competencias
para planificar, organizar, dirigir y controlar; planificar implica determinar cursos de accion, la
estructuray la pertinencia de los objetivos que orientan los logros de la organizacion. Representado
en los programas que ofrece la EGE y desde esta perspectiva, es indispensable que quienes estén a
cargo de tal mision sean personas capacitadas académicamente para propiciar la construccion de
los conocimientos de éstos. Igualmente, la buena marcha de las instituciones educativas depende
en gran medida de gerentes competentes, proactivos, organizados, innovadores dispuesto al cambio
en la promocion y definicion de lineas gerenciales que permitan optimizar el desempefio laboral de

todos sus miembros, en consecuencia, alcanzar los objetivos propuestos.

Cada asignatura del programa establece proyecciones hacia la busqueda de la excelencia en
los futuros gerentes educativos teniendo en cuenta su impacto relevante en los procesos de
adaptacion y proyeccion hacia comunidades derivados del enfoque por competencias. Asi mismo,
cada asignatura prepara a estas y las nuevas generaciones para ser competitivos en un mercado que
asi lo exige, sino también les permite a ellos, desde su rol de educadores, ser unos profesionales
abiertos a mundos acelerados de cambios y quienes deben poseer las competencias requeridas para
enfrentar los retos y desafios continuos propios de sus cargos en la toma de decisiones asertivas

que respondan a la demanda actual de la gerencia educativa.

Habilidades gerenciales, investigacion accion, antropologia educativa, legislacion
educativa, politicas educativas, enfoques pedagogicos, gerencia financiera, enfoques pedagogicos,
marketing educativo, coaching educativo enmarcan la propuesta de la EGE en el fortalecimiento
de la formacion académica de impacto que les que permite atender las necesidades existentes,
compartiendo las alternativas mas convenientes para reorientar o fortalecer los objetivos planteados

dentro de un proceso participativo. Cada asignatura representa propuestas innovadoras establecidas
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dentro de planes de estudio en su continuo proceso de cambio liderados por profesores de la
Facultad de Educacion con amplia experiencia investigativa, humanistica, académica, pedagdgica
y administrativa y quienes desde sus vastos conocimientos y experiencias logran cultivar y motivar

a quienes acuden al claustro universitario.

Cada estudiante de la EGE ejerce dinamicas motivadoras hacia otros aspirantes mediante
la demostracion de sus aprendizajes, los insumos académicos obtenidos, las experiencias vividas,
la relacién humanistica de la comunidad universitaria y su proyeccion hacia sus comunidades
educativas relacionadas con el medio en la promocion de sus conocimientos y experiencias desde
una Vision sistémica abordada en el aula como un todo y percibida desde diversos dngulos y de

estos obtener una perspectiva dinamizadora para mejorar la toma de decisiones en sus instituciones.

Demostrar las competencias adquiridas en su paso por la EGE, dentro de procesos
investigativos y sus efectos elevan la calidad de los programas ofertados por la universidad de La
Sabana mediante la seleccién de datos propios de sus indagaciones que intentan sintetizar los
desafios en la capacidad de transferir sus conocimientos mediante la interaccion de saberes y

experiencias adquiridos en su paso por la Especializacion en Gerencia Educativa.
7. PLAN DE ACCION

Nuestras acciones hablan sobre nosotros
tanto como nosotros sobre ellas.
(George Eliot)

Enmarcados dentro de procesos de planificacion estratégica en la consecucion de objetivos
y metas en la propuesta generadas desde los objetivos de la investigacion; analizar el impacto que
tendra la formacion en competencias investigativas en los estudiantes de la cohorte 2023 de
inclusion con graduados dentro de sus procesos directivos dotados desde la Especializacion en
Gerencia Educativa de La Universidad de La Sabana. Asi mismo, desde los objetivos especificos
en la identificacion de las tendencias en cada una de las tres lineas de la investigacion de la
Especializacion en Gerencia Educativa entre el 2012 y el 2022 e identificar el impacto en los
contextos educativos donde laboran los estudiantes de la EGE como consecuencia de la

investigacién formativa recibida en el programa.

Desde el andlisis de impacto, se pretende obtener procesos de formacion en competencias

investigativas factibles en corto y mediano plazo dotadas desde los programas que oferta la
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universidad de La Sabana en su consolidaciébn como gerentes educativos, Vvisionarios,
emprendedores y creativos frente a los retos y exigencias que demandan sus comunidades
educativas mediante acciones relevantes que cada estudiante de la EGE consolida o ha consolidado
de acuerdo a sus experiencias y trayectoria formativa. En el alcance de logros para su ejecucion y
puesta en marcha se han extraido sus comentarios para sus analisis y sistematizacién como insumos
en el fortalecimiento de dichos procesos gerenciales de impacto en la adquisicion de habilidades
directivas encaminadas a organizar, coordinar y evaluar sus dinamicas hacia la obtencion de
resultados eficaces. Asi mismo, desde su identificacion en el marco de las tres lineas de
investigacion, los estudiantes de la EGE logran asumir posturas criticas y reflexivas acerca de los
insumos que les permitan conducir sus instituciones educativas en la necesidad de fortalecer y
llevar a la préactica sus planes de accion, planes de mejoramiento continuo, estrategias y demas

elementos previa organizacion y planificacion de estas iniciativas.

Se pretende que, a partir de esta promocion cohorte 2023, se fortalezcan estas iniciativas
que permitan prever desafios hacia resultados relevantes, medibles y verificables en modo, tiempo
en la definicion de caminos que deben seguir las acciones hacia el logro del objetivo. Ademas, se
identifican y vigorizan elementos como: construccién de cultura organizacional, toma de
decisiones, planes de accion asertivos y procesos educativos optimizados que involucren a toda la
comunidad dentro de politicas de gestion directiva participativa y democratica en la promocion de

sus actividades en su visibilizacidn y valoracidn por quienes hacen parte activa de sus instituciones.

La Universidad de la Sabana como centro de formacion de Gerentes Educativos en sus aulas
acoge y ha acogido estudiantes activos y egresados en procesos de orientacion gerencial educativa
en sus areas estratégicas de desarrollo investigativo activos y productivos en la sistematizacion de
su praxis directiva y quienes seran los responsables en la toma de decisiones mediante acciones
reflexivas ciclicas encaminadas hacia la planeacion, ejecucion y observacion para fortalecer los
momentos estratégicos que todo estudiante y egresado de la EGE debe adoptar siempre con actitud
investigativa en procesos de cambio continuo e innovacion. De igual manera, desde la
Investigacion Accion Educativa se busca potencializar los procesos colaborativos mediante los
dialogos de saberes, la reflexion, el analisis en situaciones concretas y complejas en alcances
significativos que demuestren sus competencias en el logro y mejoramiento y/o la transformacion

de la institucion educativa y por ende del PEI de sus centros educativos.
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Estudiantes y egresados de la EGE estaran en la capacidad de desarrollar competencias en:
direccion, administracion, gestion y liderazgo educativo abordados en sus tres lineas de
investigacion; determinadas en tendencias de estudios de factibilidad en la creacion de instituciones
educativas, teniendo en cuenta los estudios de pertinencia y coherencia con los programas
educativos ofertados, relacion con el contexto y las necesidades demandantes de la sociedad,
necesidades del desarrollo social y econémico del entorno en el que se insertara y las necesidades

prevalentes en el ambito de influencia del nuevo contexto educativo.

Tendencias en planes de mejoramiento institucional (PMI) Segun Ministerio de Educacion
Nacional, (MEN, 2008) “es un conjunto de medidas establecidas por el rector o director y su equipo
de gestion para producir, en un periodo determinado, cambios significativos en los objetivos
estratégicos de la institucion”. Los objetivos, las metas y resultados estructurados mediante

indicadores en el seguimiento de procesos de mejoramiento en su cabal ejecucion.

Tendencias en proyectos especiales propuestos por la institucion universitaria. Para la
Universidad de la Sabana sus estudiantes y graduados son y seran el insumo activo mas importante
en la atencion a su continuidad en el programa mediante el establecimiento de mecanismos
especificos como la inclusidn de objetivos concretos que atiendan sus necesidades de actualizacién
y formacion continua teniendo en cuenta aplicar estrategias como el uso de tecnologias y de
métodos de trabajo investigativo en la profundizacion de cada proyecto y sus aportes en los

programas ofertados por la Institucion.

Ademas, se contindan estudios de seguimiento a graduados para apoyar procesos de
acreditacion de los programas académicos; identificar puntos a mejorar en los procesos de
formacion y disefiar o reestructurar planes de estudio e investigar el impacto en sus instituciones y
qué competencias han fortalecido, asi como la relacion laboral y académica con la Universidad. De
ello, se espera almacenar grandes repositorios con sus experiencias y vivencias que ilustren como
han logrado impactar e innovar procesos gerenciales a partir de procesos participativos o
colaborativos integradores que potencialicen sus experiencias en sus instituciones educativas

intervenidas.

El observatorio de impacto en la investigacion de los estudiantes y egresados de la EGE
como propuesta de este proyecto de indagacion parte de la exploracion de sus tesis de grado

(repositorio de la biblioteca), revistas internas y externas en donde se publican los articulos del



86

grupo de investigacion, las ponencias, los congresos, seminarios, los cursos de formacion entre
otros. El término observatorio en el campo social no es nuevo, desde 1962 Robert C. Wood, citado
por Frausto, Martinez y Gonzalez (2008), propone que las politicas urbanas sean tratadas como un

fendmeno cientifico y sometidas a la observacion.

El observatorio de impacto en la investigacion se llega desde la organizacion sistémica y
ordenada mediante la recoleccion, andlisis e interpretacion de la informacién arrojada cuya
distribucion y comportamiento refleja los avances de la presente propuesta como area de monitoreo
bajo la supervision del docente investigador en la posibilidad de seguimiento a distintos objetos de
estudio para analizar diversos temas o problemas de la realidad social y educativa con diversidad
de métodos, técnicas de recoleccidn y analisis de datos apoyados en las tecnologias de informacién
y comunicacion (TIC), como el seguimiento y evaluaciéon (Phelan, 2007; Gegorio, 2007). Asi
mismo, se presenta el observatorio como propuesta a otros investigadores futuros estudiantes de la
EGE que aspiren a continuar este proceso de indagacion. Segun, Ortufio (2006, p. 3), sefiala que
el observatorio es un punto de mira, un punto de enfoque, una atalaya digital desde la cual se
observa un objeto o una situacion. Al mismo tiempo, se le concibe como un mecanismo de

monitoreo de tendencias detectables en su @ambito de observacion.

Afianzar planes de accidn e impacto en la investigacion, seran la hoja de ruta en el logro de
los objetivos y metas que adelanta la Facultad de Educacion en los propoésitos realizables y
tangibles con cada estudiante y egresado de la EGE dentro de visiones de aula méas retadoras e
inclusivas como espacios de la investigacion y el papel de estos profesionales reflexivos,
autdbnomos que piensan y se preocupan por las problematicas de sus instituciones a partir de la
préctica cotidiana con el propdsito de transformarlas y mejorarlas en la que viabilicen (no la Gnica),
en la ampliacion de sus rangos metodoldgicos Y estrategias de investigacion para el mejoramiento
de la calidad de sus centros educativos. Ademas, hoy mas que nunca se requiere de profesionales
de la educacion como lideres en su transformacion y desarrollo en su implicacion y busqueda en la

cristalizacion de los ideales hacia seres pensantes, criticos, reflexivos y creativos.

Consolidar la propuesta de la actividad investigadora a partir del observatorio concebida
como actividades de analisis y reflexion mediante acciones concebidas centradas y orientadas a

descubrir, innovar y pensar para construir conocimiento y asi fortalecer los procesos de liderazgo
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educativo en el insumo continuo de fortalecer las estrategias cuyas dinamicas sean observables

para sus posterior sistematizacion y generacién de resultados entre otros.

8. CONCLUSIONES

Nuestra recompensa

se encuentra en el esfuerzo y no en el resultado.
Un esfuerzo total es una victoria completa.
Mahatma Gandhi

La presente indagacion concluye en la demostracion de impacto en la formacion de gerentes
proactivos y competitivos fortalecidos desde la EGE en la consolidacion como auténticos lideres
visionarios, emprendedores, creativos en su proyeccion y trascendencia mediante ejercicios
constantes de investigacion de sus entornos institucionales. Ademas, fortalecen su autonomia cuya
contribucion en la busqueda de mejores estrategias que han logrado evidenciar desde sus
experiencias y conocimientos adquiridos dentro y fuera el claustro universitario. Asi mismo, han
logrado cultivar la adhesion en el logro y fortalecimiento de sus quehaceres como gerentes
educativos competentes y asertivos en cada institucion intervenida y de ello, han cuestionado sus
procesos académicos, buscan la innovacion permanente, renuevan y actualizan sus conocimientos,
problematizan lo que realizan de manera argumentativa para el mejoramiento continuo.
Reflexionan sobre su préactica, a veces utilizan la ayuda interna y externa, recogen datos, los
analizan, plantea acciones conducentes al mejoramiento de sus indagaciones surgidas de la
experiencia cotidiana, de las discrepancias entre lo que se pretende y lo que ocurre dentro y fuera

de sus instituciones.

Desde la Investigacion Accion, cada estudiante y graduado de la EGE ha concebido el
conocimiento como un conjunto de hechos relacionados segun ciertas leyes y que s6lo admite los
datos de la experiencia como fuente de conocimiento (Durkheim, 1858-1917), y basados en sus
practicas propician cambios significativos en sus entornos en la consolidacién de sus acciones
gerenciales cargadas de metodologias experimentales que aportan aspectos significativos
extendidos hacia una globalizacién contextualizada y regida por principios de ética y valores
reflejadas en sus practicas cotidianas. Saber, entender y comprender las realidades que abordan los
estudiantes y egresados de la EGE atesoran sentido y resignificacion hacia el descubrimiento de

nuevas verdades en la intencionalidad de la comunicacion asertiva en su rol de lideres educativos
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e investigativos de modo mas eficaz en el alcance de sus comunidades de intervencion. Ademas,
han logrado adquirir un dominio metodoldgico cargado de léxico, técnicas e instrumentos
caracterizados principalmente por los métodos que utilizan en la exploracion y consolidacion de
sus basquedas objetivas y retadoras cuyos resultados impactan sus instituciones y de aquellos

quienes les rodean.

Sistematizan sus experiencias y vivencias en la consolidacion de sus pesquisas organizadas
y estructuradas en el entendimiento de las realidades que abordan apoyadas en la fiabilidad de los
procedimientos y estrategias utilizadas para su obtencion de manera objetiva. Después de analisis
y reflexion de los datos arrojados y contrastados por los estudiantes de la EGE desde una realidad
directamente observable se expresan para su difusion dentro de un Iéxico claro y sencillo en su

abordaje de manera que dé respuesta a las necesidades de cada institucion.

Evidencian y fortalecen procesos vistos como recintos de aprendizaje desde una vision de
mejoramiento en su aplicacion mediante metodologias atrayentes y atractivas en la intencion de
comunicacion abiertas y llevadas a la préctica asi que, en la medida que investigan se practican.
También, han favorecido acciones conducentes a disefiar, construir, identificar y abordar
problematicas de sus entornos en su contribucidn, desarrollo y avances participativos e
innovadores. En este sentido plantean las competencias investigativas como elementos
fundamentales dentro de las competencias basicas, como aquellas que permiten a los docentes
interpretar, argumentar, proponer alternativas, preguntar y escribir desde la experiencia pedagdgica
(Giraldo, Corzo, & Molina, 2001), para su consolidacion en la capacidad de desarrollo e
implementacion en sus contextos cotidianos. Asi mismo, analizan sus competencias en el actuar
mediante el conjunto de conocimientos y experiencias para su posterior aplicacion y de ello,
desarrollan nuevas formas de comprender el sentido de la practica investigativa, dandole sentido a
todas las actividades que ejecutan, como parte de su desempefio, de su labor cotidiana en ambientes
de aula en su implicacién, desarrollo y evaluacién de cada proceso ejecutado para su posterior

analisis y reflexion.

Identificaron fortalezas y debilidades presentadas en sus instituciones las cuales fueron
intervenidas mediante procesos de manejo, indagacion, realizacion y conclusién de cada
competencia adquirida. A su vez, su gestion directiva centro su accionar en planes de

mejoramiento, optimizacion de los servicios educativos, solidificacion en tiempos y responsables
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en su ejecucién y puesta en marcha. De igual manera, incluyeron las TIC en procesos de
sistematizacion de sus experiencias de forma Gtil en su dinamismo e innovacién como herramientas
de apoyo en el cumplimiento de funciones en la consolidacion de sus practicas gerenciales para su
planeacion, desarrollo y ejecucion final. Asi mismo, avanzaron hacia servicios de la calidad
educativa mediante la implementacion de sistemas de gestion de calidad logrando significacion
relevante de la informacién en su aplicacion encaminada a fortalecer sus indicadores de gestion

para su organizacion y valoracion como objetos relevantes propios de su labor directiva.

Capacidad y liderazgo desde perspectivas sociales en la propuesta de modelos de asertivos
y dinamizadores conducentes al logro e impacto en las instituciones como agentes de cambio en la
necesidad de ahondar en resultados benéficos que les permitan descubrir sus falencias durante el
ejercicio gerencial vistos de manera holistica e interpretativa. Y, desde las competencias de
liderazgo e innovacion en la capacidad de coordinar y organizar eficazmente sus equipos de trabajo
de manera adecuada en su orientacién al logro continuo en su motivacion e induccién hacia
objetivos y metas alcanzables. Retos e iniciativas de impacto en sus respuestas de manera agil y
oportuna han sido y seran los principales hallazgos en su promocién e integracion de liderazgo y
proyeccion de tendencias nacionales e internacionales en su aportacién y trascendencia desde
perspectivas de incorporacion de innovaciones de impacto, estrategias transformadoras y

aplicaciones précticas de descubrimiento y mejoramiento en sus instituciones educativas.

Los graduados de la Especializacién en Gerencia Educativa han de seguir consolidando y
aprovechando los grados de injerencia hacia procesos de alto impacto y transformacion de sus
instituciones educativas como lideres capaces y asertivos en procesos de abordar acciones de
promocion y mejoramiento en la consolidacion de sus experiencias y conocimientos de acuerdo
con las necesidades requeridas en sus diferentes marcos de referencia como parte de su cultura
organizacional. Asi mismo, desde la premisa del concepto “investigar se aprende investigando”,
seguir fortaleciendo sus competencias adquiridas en procesos dentro y fuera del aula mediante el
acompariamiento continuo de eruditos académicos y pedagdgicos con altas facultades en procesos
de indagacion los cuales, orientaran e incentivaran a los estudiantes y graduados para sumergirlos
en el interesante mundo de la exploracion de iniciativas, percepciones y quehaceres en su
enrutamiento en su analisis e interpretacion de hallazgos mas profundos y experienciales que los

doten de recursos en la validacion de sus practicas dentro y fuera de sus entornos educativos.
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Proyectar a cada graduado a nivel Nacional e Internacional en su consolidacién como
gerentes educativos serdn las metas alcanzables en escenarios vinculantes mediante procesos de
acompariamiento y seguimiento de sus logros, asi como estimular el intercambio de experiencias

académicas e investigativas en su conclusion y grado de aportacién en comunidades educativas.
9. RECOMENDACIONES

Las recomendaciones se formulan, sobre lo que se evidencié como aspecto susceptible de
mejorar; es decir, sobre aquellos elementos valorados como deficientes en lo medido, a través de
instrumentos de la investigacion. Palella y Martins (2004). De lo anterior, se desprenden ciertas
recomendaciones en la propuesta de disefio y consolidacion de habilidades gerenciales en su
articulacion en &reas como: Competencias en la Investigacion, Alta docencia gerencial
Universitaria, Liderazgo & Coaching acompafiados de enfoques sistémicos, complejos de matices

pedagdgica en su composicion ladica e innovadora.

Fortalecer competencias en la investigacion como principio fundamental de desarrollo
proximo implica incentivar procesos formativos mas solidos apropiados dentro de los
conocimientos disciplinares con pretensiones hacia la cientificidad, la innovacion en la
incorporacion permanente de tecnologias avanzadas de integracion a través de redes colaborativas
en planes de mejoramiento dentro de su esquema de cultura organizacional en cada una de las
instituciones educativas abordadas. De ello, se desprende otorgar sentido méas vivencial en procesos
de la investigacion orientados en la formacion de gerentes que aprenden en su condicion de estar
vivos e inquietos por explorar y afianzar aprendizajes amplios en la construccidn de experiencias
enriquecedoras de humanizacion y proyeccion hacia sus comunidades sociales y educativas que
requieren de esto agentes dinamizadores. En concreto para la investigacion “...1a competencia del
saber hacer referencia al tipo de competencias cognitivas, que llevan a identificar un problema,
busqueda, seleccidn y sistematizacion de informacion, comprension, analisis, sintesis, evaluacion,

induccion y deduccidn del conocimiento” (Pérez, 2012, p. 15).

Abordar en su recomendacion para enfoques de alta docencia gerencial universitaria que
los empodere y transcienda a sus estudiantes y egresados de la EGE dentro de las prioridades
emanadas del claustro universitario en el fortalecimiento de procesos de direccidén educativa
entendidos como dindmicas de avance y consolidacién en la promocion de crecimiento intelectual

robustecido en la generacion de auténticos cambios en sus instituciones. Disponer de recursos



91

tecnoldgicos de avanzada como actualmente los posee la Universidad de la Sabana en su dotacion
de aulas fisicas y virtuales con docentes calificados y actualizados, competitivos y visionarios seran
el referente consolidado de estas iniciativas. La experiencia internacional ha fortalecido el concepto
de “comunidades profesionales de aprendizaje” como una estrategia de gestién importante, capaz
de promover la movilidad de los resultados de aprendizaje de los estudiantes en sus distintos
niveles. En este sentido, comparten una vision, trabajan y aprenden en colaboracion, visitan y
revisan otras clases, y participan en la toma de decisiones; un poderoso enfoque de desarrollo

personal y una potente estrategia para el cambio y mejoramiento educativo (Hord, 1997).

En procesos sistémicos de Alta Gerencia Educativa Universitaria desde una perspectiva
visionaria y organizativa en la forma de ver el mundo desde su percepcion holistica cuyos
resultados de pensamiento integral formen lideres reflexivos, analiticos pensantes de sus
realidades, asertivos en sus decisiones, proactivos en sus procesos gerenciales que les permitan

organizar estrategias en el cumplimiento de objetivos hacia el mejoramiento continuo.

Liderazgo & Coaching en Instituciones Educativas, pero desde la implementacion como
asignatura de la EGE ya que actualmente esta ofrecida como diplomado y los estudiantes y
egresados carecen de su fortalecimiento y aplicacion y en algunos casos su interés es opcional de
acuerdo a tiempos y recursos econémicos de limitacion. Asi mismo, y desde su definicion mas
cercana “coaching es llevar a una persona valiosa a donde ¢l o ella puede llegar” y como gerentes
educativos elevar sus potencialidades de liderazgo. Segun, Varela (2000). “Conocimiento y
conciencia se vinculan en el proceso de la vida, es aprender en la vida y vivir aprendiendo”. (p.37).
constituido en cambios esenciales para la creacién y mantenimiento de relaciones sociales y
educativas de impacto orientadas al desarrollo de un prop6sito comin dentro de ambientes reales,

especialmente en el campo organizacional, es la dindmica del sistema.

Los auténticos liderazgos son impulsores de progreso y bienestar en la generacion de
valores agregados en los estudiantes y egresados de la EGE en el deseo de mejorar sus
conocimientos y estrategias mediante el fortalecimiento de herramientas como el coaching
orientado hacia proceso gerenciales de impacto y de ello, enfrentar su realidad con sus multiples
comprensiones y alternativas. “El lider no es aquel que esconde la informacion, ni el que tiene mas
autoridad, es aquel del que se aprende”. El reto de las instituciones de educacion superior como la

Universidad de la Sabana y desde la Facultad de Educacion, es promover la movilizacion, el
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compromiso, adaptacion, motivacion hacia la consolidacion de auténticos lideres formados en sus
aulas en la capacidad de inventar, crear nuevos comportamientos, nuevas reacciones y nuevas

respuestas’.

La vision del estudiante investigador en sus recomendaciones orienta hacia la dignificacion
de quienes ostentamos la oportunidad de intervenir en proceso de la investigacion dotados desde
el claustro universitario, sus asignaturas, docentes, asesores, administrativos en comunidades de
aprendizaje continuo y de alli trasladar los conocimientos hacia contextos educativos de abordaje
en su globalizacion, evolucion dentro de procesos de involucrar la reflexion y autorreflexion
permanente. Asi mismo, se recomienda llevar a los estudiantes y egresados de la EGE por sendas
desde una perspectiva de aprendizaje superficial y si, el contexto de la formacion los requiere
Ilevarlos a un aprendizaje mas profundo, vivencial y experiencial en su conexién con los nuevos
aprendizajes dentro de climas propicios de aula para su fortalecimiento de lideres comprometidos

en el mejoramiento de sus comunidades.

Subirse al escenario en la representacion de impacto en la formacion de competencias
investigativas, es representar sus dindmicas, exaltar sus descubrimientos, vivificar sus procesos,

enmarafiarse en sus conocimientos dotados de lo méas sublime el amor por lo que hacemos.
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Anexo 2: Acompafiamiento del proceso por el asesor.

& Christian Alfredo Parra Gonzalez W ot w7 e

Para: Claudia lvonne Ardila Mavarro: Ana Fernanda Acevedo lkzarra: Martha Liliana Chacon Salazar y 7 mas

Estimados estudiantes,
Les comparto una informacidn Gtil para la redaccidn de las conclusiones:

1. Comenzar con un conector gramatical de continuidad que les permita introducir el primer parrafo, por ejemplo: “de acuerdo con lo anterior,
se puede concluir gue...”

2. Retomar cada uno de los cbjetivos especificos y escribir minimeo un parrafo de conclusion por cada uno de estos, en donde se de cuenta de
lo que se logré en cada uno de ellos al haber finalizado el trabajo.

3. Importante: uno de los aspectos mas importantes de las conclusiones es la respuesta a la pregunta de investigacién, por tanto, les sugiero
comenzar con esto.

4. Mencionar los aportes mas importantes que consideran que realiza su trabajo.

5. Opcional: si consideran que vale la pena redactar alguna conclusién referida a algan aspecto especifico del trabajo como la metodologia, los
hallazgos luego de la aplicacién de los instrumentos, abordaje tedrico, etc. Pueden hacerlo.

6. Por dltimo, menciconar si su trabajo puede aportar al desarrollo de investigaciones futuras.

Espero que la informacién anterior sea de utilidad.
Ademas de lo anterior, recuerden gue para la proxima sesion deben traer las diapositivas disefiadas y terminadas para la presustentacion.

Saludos.

Christian Alfredo Parra Gonzalez
Profesor Investigacion-accion educativa
Facultad de Educacién

Universidad de La Sabana

Campus del Puente del Comun
UniVEl"Sidad de Km7, autopista Norte de Bogota

Chia, Cundinamarca - Colombia
Telgfono (571) 8615555

Anexo 3: Encuentros sincrdnicos para asesoria de tesis

e Ases Jose Enrique Seguimiento
C Este evento ocurrio el Hace 1 mes (Mié 10/05/2023, 'de’ 13:00 a 13:30)

o] Reunién de Microsoft Teams:
Reunion de Teams

&2 Alexandra Patricia Pedraza Ortiz le ha invitado 2 sin respuesta

Mensajes Detalles de la reuni

= Organizador

@ Alexandra Patricia Pedraza Or..
Enviado el Miércoles, 10/05/2023 a
las 11:42

Reunidon de Microsoft Teams

Unase a través de su ordenador, aplicacién mévil o dispositivo de sala ~ Sin respuesta: 2

Haga clic aqui para unirse a la reunion ;
. Jose Enrique Perez Hurtado

Obligator

ID de la reunion: 245 159 270 032
Codigo de acceso: XL Tiwe

ﬁ Christian Alfredo Parra Gonza..
Descargar Teams | Unirse en la web

Obligatorio

=
Bienvenido al espacico de reuniones virtuales de la universidad de la sabana. Powered By Microsoft
Teams

Anexo 4: Asesorias magistrales en proceso de la Investigacién Accidn.

Universidad de “  Diapositivas trabajadas en clase.

La Sabana & ommas

&Como identificar categorias de analisis?

& a surgen las ias? Las i surgir

en de la 6

1Cat ias predeterminadas: Son aquellas que definimos desde el disefio de

nuestros instrumentos de investigacién, sin haber hecho aun el trabajo de

campo.

2.Categorias emergentes: Son aquellas que nacen durante nuestro trabajo de

campo. Universidad de Kem7, autopista Nort
ias? Las i iticas tambié La Sabana | "

¢De dénde {1 las
surgir de f

Son categorias que emergen desde las narrativas de la
poblacién de nuestra investigacién.

\
2.c ias Etic: Son ias que nacen de conceptos que propone la S.
teoria o del analisis o interpretacién que el investigador/a hace de los mismos. cnreas o h sanna

\ SESION 2 8
h
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Presentaciones sesiones Proyecto e Informe de

Investigacion. (

H Universidad de 5% wnion
: ¢/ 2 archivos adjuntos
LY} La Sabana
. "
4. Tipsparalapresentacionoral & i iiom e
Para: Claudia lvonne Ar... y 9 mas 0 15/05/2023 213
B Sesidn 4 - sustentacion..pdf <
M8
1. Capacidad de sintesis [y Presentacion sesion 2,3y 4p.. ,

M8
2. Resaltar Gnicamente lo importante y evitar lo anecddtico
2 archivos adjuntos (12 MB)
3. No leer (o0 solo lo minimo)
> Guardar todo en OneDrive - Universidad de la Sabana
4. Manejo del tiempo
& Descargar tod

5. Responde con la seguridad

6. Cuidar el lenguaje corporal y la presentacion personal Estimados estudlantes;

i Espero que estén blen.
7. Demostrar seguridad al responder las preguntas pero que estén blen.

Les escribo para enviarles las diapositivas de las dltimas

sesiones,

Anexo 6: Instrucciones u orientaciones del proceso académico para la investigacion

<hnstian Alfredo Parra Gonzalez

Para: Claudia Ivonne Ardila Navarro; Ana Fernanda Acevedo Ibarra; Martha Liliana Chacon Salazar y 7 méas Lun 27,

Estimados estudiantes,
Espero que se encuentren muy bien.
Les escribo este mensaje para dejarles un recordatorio de las proximas sesiones y entregas para que por favor tengan en cuenta:
1. Lectura de la Guia 34: |as proximas sesiones del semestre las dedicaremos, en parte, a trabajar en torno a la guia 34 y como esta lesva a
orientar la estructuracion de sus planes de mejoramiento. Segun el Syllabus, para |a siguiente sesion del 15 de abril, deben haber leido la

primera y segunda etapa para la elaboracion de los planes de mejoramiento, lo cual corresponde especificamente a las paginas 35 — 69. Con
base en esta lectura haremos un control de lectura que corresponde al 10% de la nota final.

[

. Proximas entregas: |a primera entrega calificable y que corresponde al 20% de la nota final, debe hacerse el 15 de abril para el caso de los
estudiantes que estan realizando planes de mejoramiento, quienes ya me han enviado avances para retroalimentacion, pero la primera
entrega formal es la que comento anteriormente. Para el caso de los estudiantes que estan participando en proyectos especiales, la primera
entrega estaba programada para el 17 de marzo y ya todos lo entregaron; esta semana enviaré las retroalimentaciones.

En caso de que tengan alguna pregunta, no duden en escribirme.

Cordialmente,

Christian Alfredo Parra Gonzalez
Profesor Investigacion-accion educativa
Facultad de Educacion

Universidad de La Sabana

Campus del Puente del Comun

\ Universidad de Km7, autopista Norte de Bogota

\“\. Chia, Cundinamarca - Colombia
~.La Sabana | “ioroTs
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[UNIVERSIDAD DE LA SABANA

FACULTAD DE EDUCACION

ESPECTALIZACTION EN GERENCIA EDUCATIVA
PLAN DE TRABATO PARA PROYECTOS ESPECIALES

Universidad de

La Sabana

Actividad Fecha de entrega | % de la nota

Entrega 1.

Completar el marco tedrico: definir los tres conceptos centrales de Ia investigacion 17/03/2023 20%
(practicas directivas en contextos escolares, compefencias investigativas en e
docentes v directivos docentes v evaluacion de impacto de practicas educativas).

Entrega 2.
Disefio metodologico:

- Tipo de investigacion: ;cualitativa, cuantitativa o mixta? Se debe definir
qué tipo de investigacion se trabajara a ygl teorico.

- Disefio de investigacion.

- Poblacién v muestra.

- Disefio de instrumentos de recoleccion de informacion: encuesta.

21/04/2023 20%

Entrega 3.

Objetivo 1. Identificar las tendencias de cada una de las tres lineas de 1a
investigacion de la Fspecializacion en Gerencia Educativa (EGE) entre el 2012 v
el 2022. 12/05/2023 20%

Para esto se sugiere hacer una revision documental v construir una matriz de
analisis para los hallazgos.

Entrega 4.
Objetivo 3.

Identificar el impacto en los contextos educativos donde laboran los gradvados de 2/06/2023 30%
1a EGE como consecuencia de la investigacion formativa recibida en el programa.

Se sugiere disefiar una encuesta para enviar a los egresados del programa.

Autoevaluacion 10/06:2022 10%




