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Resumen

Dada la importancia que tiene la salud mental en cuanto al bienestar que les permite a las
personas realizar sus actividades diarias. La promocidn de la salud cobra especial interés para la
aplicacion de la salud mental positiva desde un punto de vista integral que involucra el aspecto
psicolégico, bioldgico y social. Por otro lado, la literatura ha evidenciado que los jévenes
universitarios al verse inmersos en un ambiente de diversos retos y la demanda de constantes
cambios, genera en ellos altos niveles de estrés percibido y esto se logré reconocer como un
factor determinante para la salud de esta poblacion. Por lo tanto, se evidencia la necesidad de
contribuir con la creacion de estrategias que aporten a la promocion de la salud mental, para lo
cual, en el siguiente estudio se pretende disefiar una intervencién interprofesional, basada en la

salud mental positiva, para modular el estrés percibido en estudiantes universitarios.

Palabras clave: Enfermeria, Fisioterapia, Salud mental, Promocion de la salud

Abstract

Given the importance of mental health in terms of the well-being that allows people to carry out
their daily activities. Health promotion is of special interest for the application of positive mental
health from an integral point of view that involves the psychological, biological and social
aspects. On the other hand, the literature has shown that young university students, being
immersed in an environment of diverse challenges and the demand for constant changes,
generate high levels of perceived stress in them and this was recognized as a determining factor
for the health of this population. Therefore, the need to contribute to the creation of strategies

that contribute to the promotion of mental health is evident, for which, the following study aims



to design an interprofessional intervention, based on positive mental health, to modulate

perceived stress in university students.

Keywords: Nursing, Physical therapy, Mental health, Health promotion.

Introduccion

En la actualidad, se ha descrito que los jovenes se ven expuestos a factores que pueden
considerarse novedosos, desafiantes y exigentes como los cambios contextuales, personales e
interpersonales tipicos del ambito universitario y que estos pueden generar niveles altos de estrés
percibido que, de no ser modulado correctamente, puede desencadenar alteraciones de la salud,
como del desempefio interpersonal y académico (Santos-Ruiz et al., 2019; Vallejo-Martin et al.,

2018; Atuncar, 2017).

Es asi como se analiza el comportamiento y contexto de los estudiantes universitarios, siendo
una poblacion tendiente para sentir estrés a causa de alta demanda emocional e intelectual (Silva-
Gutiérrez, 2017). En la literatura se ha documentado que el estrés percibido por el estudiante
tiene potencial efecto negativo en su desempefio, afectando procesos cognitivos de concentracion
y atencién (Vallejo-Martin et al., 2018). Se puede determinar que el estrés percibido es el grado
0 percepciodn subjetiva en el que los sucesos o circunstancias de la vida son valoradas como
estresores (Gonzalez et al., 2008; Arrieta y Fernandez, 2018) y de ese modo, se comprende que
el estrés percibido puede ser medible como resultado del estrés experimentado por la persona a
partir de los eventos estresantes, por lo cual, se hace pertinente realizar tanto estudios del estado
actual de la salud mental y niveles de estrés percibido, como estudios experimentales que
implementen estrategias que busquen promover la salud mental de los universitarios, en este

caso, desde la modulacion del estrés para que se mantenga en niveles 6ptimos (eustess).



Por lo tanto, en el presente estudio se plantea la necesidad de aportar al desarrollo de
intervenciones efectivas para la modulacion del estrés percibido, desde la perspectiva
interdisciplinar de enfermeria y fisioterapia que se enfoque en la promocion de la salud mental
para la generacion y mantenimiento de bienestar individual y comunitario. Desde la enfermeria
como disciplina del cuidado y la fisioterapia como la disciplina del movimiento corporal
humano, se puede promover el desarrollo de la capacidad de analisis, de manifestar sentimientos
e interactuar con los demas, ganar el sustento suficiente para desempefiarse en sus tareas diarias,
cumplir sus objetivos y disfrutar de la vida con plenitud, entre otros. (OMS, 2018). Como punto
en comun entre ambas disciplinas, se describe el desarrollo del modelo de salud metal positiva
(SMP) como un modelo que ha demostrado ser efectivo en procesos evaluativos y que puede ser
efectivo en el desarrollo de intervenciones, por lo cual, el presente estudio pretende disefiar y
validar una intervencion interprofesional, basada en la salud mental positiva, que contribuya a la

modulacion del estrés percibo en estudiantes universitarios colombianos.



Pregunta de investigacion y su justificacion

A menudo se asocia la enfermedad y la salud mentales como un solo concepto, en el que la salud
mental es percibida de modo negativo en el bienestar del individuo (Mushonga, 2020), sin
embargo, la salud mental se entiende como el estado de bienestar que le permite a la persona
realizar sus actividades diarias, dar respuesta a las situaciones estresantes, desempefiarse en sus
tareas diarias y trabajo eficientemente para contribuirle a la comunidad (Organizacion Mundial
de La Salud [OMS], 2004). Algunos de los determinantes de la salud mental se asocian a factores
sociales, psicologicos y bioldgicos que pueden generar reacciones positivas y negativas en la

salud del individuo o comunidad (OMS, 2018).

En el contexto universitario, los estudiantes se enfrentan a multiples factores estresores que
pueden ser por dificultades en la adaptacion, rendimiento y permanencia en la institucion, o por
la sobrecarga emocional y fisica por los periodos de parciales y entregas de trabajos finales,
experimentando desesperacion, conductas destructivas, estrés, ansiedad, depresién, entre otros
(Silva-Gutiérrez, 2017). Esta poblacion es propensa a presentar los sintomas anteriores debido a
que esta expuesta a: altos niveles de presion académica y familiar, el paso de la adolescencia a la
adultez, las relaciones interpersonales y el bajo poder adquisitivo. Es conocido que existen
estudiantes que trabajan y estudian de manera simultanea, lo que disminuye el tiempo destinado

al estudio y termina afectando el rendimiento académico (Silva-Gutiérrez, 2017).

De acuerdo con lo anterior, se hace evidente que los estudiantes universitarios tienden a sentir
estrés debido a la alta demanda emocional e intelectual (Silva-Gutiérrez, 2017). Se ha
documentado que el estrés percibido por el estudiante tiene potencial efecto negativo en su
desemperio, afectando procesos cognitivos de concentracion y atencion (Vallejo-Martin et al.,

2018). Se puede determinar que el estrés percibido es el grado o percepcion subjetiva en el que



los sucesos o circunstancias de la vida son valoradas como estresores (Gonzélez et al., 2008;
Arrieta y Fernandez, 2018) y de ese modo, se comprende que el estrés percibido puede ser
medible como resultado del estrés experimentado por la persona a partir de los eventos
estresantes, los procesos de afrontamiento, factores de personalidad, entre otros (Cohen et al.,

1983).

Asimismo, se puede puntualizar al estrés como una relacion entre la persona y el entorno en el
que se encuentra y el cual, al ser evaluado por la persona, esta determina que sus recursos son
insuficientes para dar respuesta y amenaza su bienestar (Gonzalez et al., 2008; Arrieta y
Fernandez, 2018). A su vez, se puede visibilizar la postura positiva del estrés en la que tiene
cabida el eustress como la respuesta del ser humano a los retos y circunstancias a los que se

expone de forma cotidiana, lo cual contribuye al logro de metas (Khan et al., 2020).

URiVerSitarios Sarmientolstialii2020)] CONTINUAR AQUI BRYAN

Por lo tanto, la promocion de la salud mental se hace fundamental para la generacion y
mantenimiento de bienestar individual y comunitario, promoviendo la capacidad de pensar
eficientemente, manifestar sentimientos e interactuar con los demas, ganar el sustento suficiente
para desempefiarse en sus tareas diarias, cumplir sus objetivos y disfrutar de la vida con plenitud

(OMS, 2018). Desde la enfermeria y fisioterapia, se ha documentado la implementacion del



modelo de la salud mental positiva (SMP) que ha demostrado la efectividad de sus instrumentos
para la medicion y su alto potencial en el disefio de intervenciones que mejoren la salud mental
de la poblacion, en este caso, los universitarios (Lluch, 2020). Es asi como, con el siguiente

estudio, buscaremos responder a la pregunta:

¢Cual es el mejor disefio de una intervencién basada en la salud mental positiva para modular el

estres percibo en estudiantes universitarios colombianos?

Como se ha mencionado con anterioridad, el contexto y experiencia de un estudiante
universitario conlleva a que la persona enfrente exigencias desde diferentes dimensiones, ya sea
a nivel social, personal y/o académico. Tales exigencias, contribuyen a que el estudiante analice

su situacion y conseguir asi el adaptarse a la experiencia universitaria.

El estrés percibido ha sido objeto de estudio en el &mbito universitarios, sin embargo, la
literatura se ha limitado a la descripcién de la situacién actual y la relacidn que tiene con diversas
variables; se ha concebido como un factor de riesgo para desarrollar trastornos de ansiedad y
depresién, aumentando los riesgos de problemas de salud, incluidas enfermedades cardiacas,
obesidad, entre otras., por lo cual se considera una problematica en la salud publica que requiere
favorecer el desarrollo de estrategias o intervenciones que disminuyan el estres percibido en

estudiantes universitarios (Marguilis et al. 2021).

Por consiguiente, para el desarrollo de intervenciones que beneficien a los estudiantes
universitarios, se requiere del uso de herramientas que faciliten el disefio y ejecucion de estas.
Para ello, este abordaje se realizara de manera interdisciplinar, a través de un trabajo articulado
con enfermeria y fisioterapia que permita abarcar mas dimensiones de la salud mental desde las

areas del cuidado y del movimiento corporal humano, lo cual se fundamenta por la obligacion de
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los profesionales a responder a las necesidades de la poblacién. Esto implica observar desde
diferentes disciplinas cientificas y distintas posiciones epistemoldgicas para enriquecer la
construccién de una intervencion interdisciplinaria que contemple la dindmica de los cambios

demogréficos y epidemioldgicos (Macaya-Sandoval et al, 2018; Cuervo & Vargas, 2020).

Simultaneamente, y teniendo en cuenta el abordaje de ambas disciplinas en el estudio de la SMP
que establece una relacion con el funcionamiento psicoldgico de un individuo, su satisfaccion
vital y su capacidad para progresar y mantener relaciones igualmente provechosas en las
situaciones diarias (Khan y Shamama-Tus-Sabah, 2020), el contribuir con el disefio de un
protocolo de intervencion fundamentado en esta teoria toma gran relevancia en los aportes a la
literatura cientifica de ambas disciplinas ya que se pretende apoyarse en los modelos para el
disefio de intervenciones de Bartholomew et al. (2016) y Whittemore (2002) con el fin de
mantener el rigor metodoldgico que asegure el disefio de una intervencion efectiva para para
poblacién y problema planteado. Asi mismo, se establece la importancia de mantener una
perspectiva desde la promocion de la salud debido a que en la literatura se ha encontrado que en
las intervenciones que buscan mejorar la conducta para favorecer la salud, suelen tener mejor
resultados aquellas intervenciones enfocadas en la adquisicion y potenciacion de mejores habitos
y no en solucionar los sintomas del evento estresor en estudiantes universitarios (Aristizabal et

al., 2011, Harrer, 2018).

De acuerdo con lo anterior, se busca beneficiar en primer lugar a los estudiantes universitarios
colombianos que, con base en lo expuesto en la literatura, cuentan con caracteristicas relevantes
en su salud mental y contexto social, y que debido al estado de reactivacion que se esta dando
posterior a la emergencia generada por la pandemia de Covid-19, se considera un momento

propicio para aportar a la salud mental de esta poblacion.
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Conforme al desarrollo del proyecto, se puede determinar su viabilidad gracias a que este se
encuentra enmarcado dentro del proyecto profesoral “PERFIL METABOLICO, ACTIVIDAD
FISICA Y FACTORES PSICOSOCIALES DE LA CONDICION DE SALUD DE JOVENES
UNIVERSITARIOS COLOMBIANQOS” el cual permite su adopcion; asi mismo al considerarse
como principal requerimiento los aportes de la literatura para fundamentar el disefio de la
estrategia de intervencion se requerira de la garantia al acceso a la informacién la cual ofrece la
Universidad de La Sabana para los integrantes de la comunidad universitaria. No se requiere de
recursos financiaros para su ejecucion, los recursos humanos estan determinados por el aporte de
los autores en el desarrollo, por el apoyo en la validacion de la propuesta de intervencion por
parte de expertos internos y externos y; del asesoramiento tedrico y metodoldgico que garantiza
la facultad de enfermeria y rehabilitacion de la Universidad de La Sabanay, por la metodologia
sugerida, se contempla darle cumplimiento al proyecto dentro del tiempo estipulado para ser

presentado como opcion de grado de los autores en sus areas de conocimiento.
Estado del Arte

En una busqueda de literatura realizada en bases de datos como: Google Académico,
ClinicalKey, Taylor y Francis, y Pubmed, se seleccionaron articulos, y trabajos de grados de
pregrado, maestrias y doctorado en espafiol e inglés, publicados en los Gltimos 10 afios, que
hubieran incluido a la poblacion de estudiantes universitarios. Asi mismo, se cruzaron las
palabras clave para encontrar trabajos de investigacion en donde hayan analizado la salud mental

positiva y el estrés percibido en estudiantes universitarios.

En cuanto al estrés percibido en estudiantes universitarios, la literatura ha establecido que los
jovenes se enfrentan a diversos factores que pueden considerarse novedosos, desafiantes y

exigentes como los cambios contextuales, personales e interpersonales tipicos del ambito
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universitario como la presentacion de examenes, la necesidad de tener una buena nota para
mantener una beca, las relaciones con los equipos de trabajo, el mantenimiento del bienestar, la
consideracion de no contar capacidades para responder a las demandas de su contexto, entre

otras (Santos-Ruiz et al., 2019; Vallejo-Martin et al., 2018; Atuncar, 2017).

Con relacion a lo anterior (Brito-Ortiz, 2019), en respuesta a la necesidad de validar la escala de
estres percibido en estudiantes universitarios de areas de la salud de Mexico, logrando demostrar
su confiabilidad y validez para evaluar el nivel de estrés psicologico en estudiantes de
odontologia, enfermeria y psicologia. Asimismo, debido a la expresa relacién del estrés
percibido con las implicaciones de este sobre la salud mental, existen estudios que han tratado de
asociarlo con la felicidad y actividad fisica cuyos efectos entre si demuestran la relacion en
diferentes situaciones estresantes (Lopez-Walle et al., 2020) y en los cuales se ha logrado
establecer que la actividad fisica contrarresta los niveles de estrés percibido en los estudiantes de

educacion superior (Atuncar, 2017).

Ademas, se ha estudiado el estrés percibido de estudiantes universitarios en relacion con la
influencia del burnout y del engagement académico, para lo cual se establece entonces que, a
mayor presencia de estrés, se ven niveles méas altos en los tres componentes del sindrome del
burnout, asi como en contraposicion, a niveles bajos de estrés, se evidencian niveles altos en los
tres componentes del engagement. (Vallejo-Martin et al., 2018); y en relacion con las redes
sociales y el consumo de alcohol por parte de los jovenes, se determina que la duracién del uso
de redes sociales y el estrés académico percibido tienen efecto sobre el consumo perjudicial de
alcohol (Navarro et al., 2018); por ultimo, las valoraciones de estrés percibido en estudiantes
universitarios son un recurso que evidencia la necesidad de instaurar acciones de afrontamiento

eficaz del estrés en este ambito (Santos-Ruiz et al., 2019).
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De la mano con lo anterior, en un ensayo clinico aleatorizado realizado por Harrer (2018), se
recalca que existe alta prevalencia de alteracion de la salud mental en estudiantes universitarios y
alteraciones del rendimiento académico a causa de estas alteraciones, para lo cual propone una
intervencion basada en el uso de una aplicacién mdvil, a través de la cual los participantes
pueden acceder a estrategias que facilitan los procesos de afrontamiento centrados en el
problema, y el afrontamiento centra en la regulacion emocional para la mejora de los niveles de
estrés percibido. Encontrando entonces resultados relevantes en la reduccién del estrés percibido

y mejora en aspectos relacionados con la salud y la universidad (Harrer et al., 2018).

Por otro lado, a partir del Modelo de Salud Mental Positiva (MSMP) y el cuestionario de SMP
planteado por Lluch en 1999, han surgido diversos proyectos de investigacion que tratan de
analizar el estado de SMP en diversas poblaciones, entre ellas se contempla el ambito
universitario para lo cual se destaca el trabajo de Navarro (2008) y de Navarro (2015), que a
través de estudios descriptivos logro identificar el nivel global de SMP en estudiantes del area de
la salud y asi mismo, describio el nivel de cada factor de SMP. Lo cual, de forma comparativa
entre la cultura colombiana y la cultura francesa, logré establecer los campos en los que se
requiere intervencion para asi fomentar la promocién de la salud mental en estos estudiantes a
través de la educacion en SMP vy a partir de las bases que provee la investigacion para mejorar

los factores de SMP en estudiantes universitarios.

Asi mismo, desde los aportes de Acevedo et al. (2016) a través de un estudio descriptivo de la
SMP en estudiantes universitarios del area de la salud, se logré determinar la importancia de la
SMP en este &mbito, ya que segun las circunstancias estresantes que afrontan los estudiantes,

esto se asociaba a los bajos niveles de SMP que informaron en la investigacion y se destacé la
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relevancia de instaurar herramientas que le permitan a los estudiantes universitarios fortalecer la

SMP en tales circunstancias.

Ademas de lo anterior, a través de los estudios de Teismann et al. (2019) y Braailovskaia et al.
(2018), se evidencio la asociacion entre los mayores niveles de SMP y el amortiguamiento de la
ideacion suicida, ya que la SMP confiere factores protectores frente al riesgo de suicidio.
Adicionalmente, Roldan-Merino et al. (2017) observaron que el cuestionario de SMP, cuenta con
buen nivel de fiabilidad para evaluar el constructo de la SMP en estudiantes universitarios del

area de la salud.

Asi mismo, en el estudio realizado por Khan y Shamama-Tus-Sabah (2020) se encontrd que
existe efectos negativos del estrés percibido en los niveles de SMP, mas no en el rendimiento
académico de los estudiantes universitarios; lo anterior se puede asociar a que los estudiantes de
su estudio percibieron el estrés como un estimulo motivador para mejorar el desempefio. Asi
mismo, se reconoce que las mujeres son mas propensas a tener altos niveles de estrés y que los

hombres frecuentemente tienen mayor nivel de SMP (Khan & Shamama-Tus-Sabah, 2020)

Por otra parte, se ha estudiado si la actividad fisica (AF) del tiempo de ocio, la AF en el trabajo y
el tiempo sentado frente a pantallas estaban asociados con la SMP en adultos mayores de 18
afnos, en el cual se destaco que la inactividad fisica se asocié fuertemente con un bajo nivel de
SMP (Tamminen et al., 2020). Por otro lado, se ha evidenciado la necesidad de continuar con la
ejecucion de futuros estudios para examinar la frecuencia y tipos de ejercicios o de AF para
generar cambios significativos en la percepcion de estrés y ansiedad, dado que se observé que,
en la intervencion propuesta de 1 sesion a la semana de 90 minutos, no refleja cambios

relevantes en el nivel de estrés percibido y ansiedad de los universitarios (Margulis et al., 2021).
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En este punto, cabe destacar las apreciaciones de Lluch (2020) al considerar los estudios
desarrollados hasta la fecha de caracter descriptivo, correlacional y/o psicométricos para
establecer un diagndstico de SMP en diferentes &mbitos y poblaciones. Sin embargo, realiza un
Ilamado al desarrollo de estrategias o intervenciones que contribuyan al cuidado de la SMP de

forma asertiva y fundamentadas en evidencia cientifica.

Por lo tanto, se ha encontrado que en la literatura se ha descrito la importancia de favorecer la
SMP en estudiantes universitarios y las posibles asociaciones con diversas variables (estrés
percibido, actividad fisica, uso de redes sociales, entre otros) que abren la hipotesis de poder ser
involucradas en el desarrollo de una intervencion que contribuya a la promocidn de la salud
mental en esta poblacién. Sin embargo, no se han encontrado propuestas de protocolos de
intervencion desde una sola disciplina o interdisciplinares, que impacten la salud mental de esta

poblacion.

Marco Tedrico

Durante las Gltimas décadas, se ha intentado explicar la etiologia del estrés y derivado de tales
intentos, surge la teoria de Lazarus y Folkman consistente en el proceso cognitivo-
fenomenoldgico que permite a la persona dar un significado a su entorno segun la naturaleza 'y

dindmica relacional de la transaccion en el que estrés surge (Bigss, A. et al., 2017).

Segun esta teoria, se puede considerar que, ante un mismo evento potencialmente estresante, las
personas reaccionan de diversas formas y clasifican si el evento es estresante de acuerdo con

la valoracion o percepcion desimismo y las caracteristicas fisicas objetivas del evento
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(Vazquez, C. et al., s.f. y Gonzélez, M.T. et al., 2008); asimismo, el estrés es definido como

como una interaccion particular entre la persona y su entorno (Nifio-Higuera, R.1., 2019).

La evaluacién del evento es un aspecto relevante dentro de la teoria transaccional del estrés y el
afrontamiento, ya que permite a la persona valorar el significado de lo que ocurre en relacion con
su bienestar personal (Gonzélez, M.T. et al., 2008). A partir de la valoracién primaria, la
persona analiza si el evento es positivo 0 no y considera las consecuencias presentes o futuras de
este; en la valoracion secundaria, la persona contempla si sus recursos y capacidades son
suficientes para superar el evento y; en la reevaluacién, la persona realimenta y realiza
correcciones respecto a las valoraciones previas (Vazquez, C. et al., s.f. y Gonzélez, M.T.

et al., 2008).

En consecuencia, el proceso de evaluacion de los eventos genera en la persona emociones, y
cuando el evento se percibe como amenazante, desafiante o dafiino, la angustia resultante
fomenta procesos de afrontamiento para asi manejar las emociones o intentar abordar
directamente el evento estresante (Bigss, A. etal., 2017). Segun la presente teoria, el
afrontamiento se concibe como el esfuerzo cognitivo y conductual que se desarrolla para manejar
las demandas excedentes de los recursos de la persona (Nifio-Higuera, R.1., 2019). Ademas, si
dicho esfuerzo se orienta a manejar o alterar el problema que causa malestar, se clasificara
como estrategia de afrontamiento centrada en el problema; pero si el esfuerzo se orienta a
regular la respuesta emocional ante el problema, se clasificara como estrategia de afrontamiento

centrada en la emocién (Bigss, A. etal., 2017 y Vazquez, C. et al., s.f.).
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Asimismo, en la revision de la teoria transaccional del estrés y del afrontamiento realizada por
Folkman, se determin0 que se debia introducir un nuevo afrontamiento centrado en el
significado, en donde ya no se tendria Unicamente en cuenta la explicacion de que las respuestas
secundarias al esfuerzo de afrontamiento podrian ser calificadas entre exitosas y no
exitosas dependiendo de si, respectivamente en la evaluacion secundaria, generaban
emociones positivas o0 generaban angustia, sino que esta se orientaria a reordenar las prioridades
de la vida, atribuir un significado positivo a los eventos ordinarios, para encontrar y recordar los

beneficios del estrés (Bigss, A. et al., 2017).

Al contemplar la teoria transaccional del estrés y del afrontamiento, se puntualiza al estres como
una relacion entre la persona y el entorno en el que se encuentra y el cual, al ser evaluado por la
persona, esta determina que sus recursos son insuficientes para dar respuesta y amenaza su

bienestar (Gonzélez, M.T. et al., 2008).

En la literatura se han reportado dos tipos de estrés, el disestres o “angustia” que hace referencia
a la forma negativa del estrés que provoca disminucion del bienestar en la persona, colapso
emocional y fisico y el eustres que es consecuencia de las situaciones estresores de la vida pero
que actia como impulsor de una respuesta rapida y 6ptima para lograr los objetivos personales

(Khan, 2020).

Con base en las anteriores consideraciones, se puede determinar que el estrés percibido es el
grado o percepcion subjetiva en el que los sucesos o circunstancias de la vida son valoradas
como estresores (Gonzalez, M.T. etal., 2008 y Arrieta, K.M. y, Ferndndez, D.K., 2018) y de ese
modo, se comprende que el estrés percibido puede ser medible como resultado del estrés
experimentado por la persona a partir de los eventos estresantes, los procesos de afrontamiento,

factores de personalidad, entre otros (Cohen et al., 1983).
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Hoy en dia, se han identificado tres factores estresantes que son: los eventos de la vida, tensiones
cronicas, y problematicas diarias (Khan, 2020). Se entiende que el estrés es parte de la vida, son

las respuestas fisiologicas y emocionales subjetivas frente a eventos, situaciones diarias, eventos
nuevos, desafiantes, abrumadores entre otros., en los cuales la persona determina si los considera

estresantes o no (Margulis et al., 2021).

Se considera que entre los 18 a 25 afios, periodo en el cual los jovenes inician la etapa
universitaria, es momento en donde suele haber nuevas demandas; el estrés continda siendo uno
de los factores que mas afecta su rendimiento académico (referente del progreso en los estudios
universitarios), debido a factores estresantes que pueden ser: carga economica, interaccion con
las figuras docentes, organizacion y manejo del tiempo, metas y proyectos propios, entre otros.,
gue generan mayor malestar (Santos-Ruiz et al, 2019, Atuncar, 2017, Khan, 2020 y

Moretti,2014).

Se ha evidenciado que el estrés percibido contribuye al desarrollo de consecuencias psicosociales
y académicas como lo son el consumo de alcohol, el adoptar estrategias alimentarias y de suefio
inadecuadas, ademas de los altos indices de desercion y dificultades en los procesos cognitivos
(atencidn, concentracion y aprendizaje) y, finalmente conducir al desarrollo de trastornos

psicolégicos (Atuncar, 2017, Vallejo-Martin et al, 2018, Moretti, 2014 y Navarro et al, 2018).

A causa de lo anterior, el estudiante universitario puede presentar el sindrome del burnout o
“estar quemado” presentando los tres componentes principales del sindrome como:
“agotamiento” al no reconocer sus capacidades como suficientes para adaptarse y dar solucién de
las tareas, el “cinismo” al adoptar una actitud de autocritica, desvalorizacion y pérdida de interés,
y la “pérdida de autoeficacia e inadecuacion” en la realizacion de sus labores. Por lo tanto, se ve

reflejado que la presentacion del sindrome podria tener impacto negativo la salud del estudiante
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(Vallejo-Martin et al, 2018). Sin embargo, no se ha establecido su efecto exacto en el
rendimiento académico debido a que se ha encontrado que, a causa del estrés percibido, se
pueden evidenciar resultados positivos en el rendimiento académico debido a que el estrés puede
ser un motivador para el estudiante, obteniendo mejores resultados a comparacién de aquellos

gue no sintieron estrés durante el periodo académico (Vallejo-Martin et al, 2018).

Es entonces que involucrar la promocién de la salud es relevante a la hora de realizar
intervenciones ante el estrés percibido para mantener la salud como se ha indicado a través de la
historia desde la declaracion de Alma Ata que manifestd la importancia de la promocion de la
salud y la consecuente carta de Ottawa cuyo objetivo primordial era méas personas sanas para el
nuevo milenio y cuyo pilar se ha mantenido hasta la declaracion de Shanghai en donde toma
mayor relevancia el tercer objetivo de desarrollo sostenible basado en la salud y el bienestar (La
Conferencia internacional sobre la Promocién de la Salud, 1986; La Conferencia internacional

sobre la Promocién de la Salud, 2016).

En concordancia con lo anterior, la disciplina del cuidado ha desarrollado fundamentos tedricos
dentro de los cuales se destaca el trabajo de la tedrica Nola Pender cuyo modelo busca destacar
los aspectos relevantes (propios de cada individuo) que intervienen en la modificacion
conductual de las personas, que facilitaran o promoveran su salud. Este modelo surge a partir de
las bases de la teoria de aprendizaje social de Albert Bandura, que determina que los procesos
cognitivos son importantes en los cambios conductuales, incorporando principios del aprendizaje
cognitivo y conductual, adicionalmente, reconoce que los factores psicoldgicos influyen en el
comportamiento de los seres humanos y; el modelo de valoracion de expectativas de la

motivacién humana de Feather, que plantea que la conducta responde a razones, por lo cual
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establece que los cambios conductuales estaran determinados por el grado de intencionalidad,

motivacién y empefio que la persona pongo en cumplir sus objetivos (Aristizabal et al., 2011).

De mano con lo anterior, se ha encontrado que, para generar cambios conductuales en
estudiantes universitarios, se debe hacer énfasis en la potenciacion de aspectos y habitos
positivos para la salud; por lo tanto, las intervenciones basadas en la adquisicion y préactica de
estrategias de afrontamiento a situaciones estresantes tienen mejor resultado que las que se
buscan disminuir los sintomas asociados al estrés percibido por el estudiante (Harrer et al.,
2018). Es decir que, para efectos de esta investigacion, se opta por tomar un enfoque hacia la
promocion de la salud que pretende potenciar los habitos que facilitan el bienestar de los
estudiantes universitarios, de modo tal que estas puedan modular el estrés percibido para asi
poder aprovechar los efectos fisioldgicos y psicologicos se esté en la realizacion de sus

actividades diarias y tener mejor rendimiento académico.

Por lo tanto, se disefia un protocolo de intervencion interdisciplinar entre enfermeria y
fisioterapia que facilite la modulacion del estrés percibido en estudiantes universitarios de
Colombia. Adicionalmente, se toma como referencia la salud mental positiva entendiéndola
como “un estado dindmico y fluctuante en el que la persona intenta sentir y estar lo mejor posible
dentro de las circunstancias en las que se encuentre”, para asi determinar la efectividad de la

intervencion, de acuerdo con los niveles de salud mental positiva (Lluch, 1999; Lluch, 2020).

El desarrollo tedrico de la salud mental positiva comprende en primer lugar los postulados
hipotéticos propuestos por Jahoda en 1958 que de forma empirica logré estructurar un modelo
para explicar su concepto; sin embargo, no fue hasta 1999 que Maria Teresa Lluch al haberse

interesado en el trabajo de Jahoda, reestructurd el modelo y permitié un mayor desarrollo de la
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salud Mental positiva, derivado del trabajo empirico que en su momento instaur6 Jahoda (Lluch,

1999; Lluch, 2020).

En principio, Jahoda contemplé la salud mental positiva desde seis criterios interrelacionados
que son 1. Actitudes hacia si mismo; 2. Crecimiento y autorrealizacion; 3. Integracion; 4.
Autonomia; 5. Percepcion de la realidad y; 6. Dominio del entorno (Lluch, 1999). Seguidamente,
Lluch logré conceptualizar la salud mental positiva en una definicion especifica entendiéndose
como “un estado en que la persona es capaz de mantener un cierto nivel de satisfaccion personal
consigo misma 'y con su vida, una cierta capacidad de aceptar a los demés y a los hechos
diferenciales, un cierto grado de autocontrol emocional y de autonomia, es capaz de ir
resolviendo los problemas que se le van presentando manteniendo una actitud de crecimiento y
autoactualizacion y es capaz de establecer y mantener relaciones interpersonales satisfactorias”;
a su vez concebida como un constructo que precisa de factores para brindar una definicion
especifica y que explica en el Modelo Multifactorial de Salud Mental Positiva (Lluch, 1999;

Lluch, 2020).

Derivado de los estudios de Lluch, al realizar un analisis exhaustivo de los criterios hipotéticos
de Jahoda para comprender la salud mental, surgi6 la necesidad de plantear un nuevo modelo de

salud mental positiva de seis factores que se interrelacionan para definirla (Lluch Canut, 1999).

El Factor 1, denominado satisfaccion personal que conceptualmente incluye el autoconcepto, la
satisfaccion con la vida personal y la satisfaccion con las perspectivas a futuro; el factor 2, la
actitud prosocial que contempla la actitud social altruista y la aceptacion de los demas y de los
hechos diferenciales; el factor 3, el autocontrol que considera la capacidad para el afrontamiento
del estrés y de situaciones conflictivas, el equilibrio y control emocional y la tolerancia a la

ansiedad y el estrés; el factor 4, la autonomia definida en la capacidad para tener criterios
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propios, la independencia, la autorregulacién de la propia conducta y la seguridad personal y
confianza en si mismo; el factor 5, resolucion de problemas y autorrealizacidn que se centra en la
capacidad de andlisis y de toma de decisiones, de adaptarse a los cambios y la actitud de
crecimiento y desarrollo personal continuo; y el factor 6, habilidades de relacién interpersonal
que engloba la habilidad para establecer relaciones interpersonales, la empatia y capacidad para
entender los sentimientos de los demas, la habilidad para dar apoyo emocional y la habilidad

para establecer relaciones interpersonales intimas (Lluch, 2020).

Por otro lado, para el desarrollo de intervenciones en ciencias de la salud existen referentes
tedricos para la promocion de la salud como el de Bartholomew et al. (2016), en donde se
establecen 4 pasos para la elaboracion de estos procesos: El primero en donde se realiza la
valoracion de las necesidades en el cual se da el contexto acerca del problema y la poblacion,
identificando las causas ambientales y conductuales que facilitan la aparicion del problema, el
segundo en cual se definen los objetivos proximales de la intervencidn, el tercero en donde se
busca en la literatura cuales son las mejores intervenciones para la condicion, y finalmente, el
cuarto en donde se disefia la intervencion. Asi mismo, desde enfermeria se han descrito pautas
para el desarrollo de intervenciones en ensayos clinicos, contemplado la necesidad de incluir un
problema bien definido, una sélida base tedrica, un enfoque de investigacion para establecer el
contenido, la fuerza y el momento de las intervenciones innovadoras y pragmaticas, el
refinamiento de la intervencion, determinacion de la eficacia clinica, y la determinacién de la
eficacia clinica de la intervencion (Whittermore, 2002), siendo este ultimo, el modelo bajo el

cual se escribe el presente protocolo.
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Objetivos
Objetivo general:

Disefar y validar una intervencion interprofesional, basada en la salud mental positiva, que

contribuya a la modulacion del estrés percibo en estudiantes universitarios colombianos.

Objetivos especificos:

1. Describir las necesidades de los estudiantes universitarios colombianos con relacion al
estrés percibido.

2. Proponer una intervencion interdisciplinaria con base a la evidencia cientifica que
favorezca la modulacion del estres percibido.

3. Validar por jueces la intervencion interprofesional.
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Metodologia propuesta

Estudio descriptivo propositivo para el disefio de una intervencion interprofesional entre
enfermeria y fisioterapia basada en el modelo de salud mental positiva de Maria Teresa Lluch.
Para tal fin, se tomara como guia la metodologia propuesta por Whittemore (2002) que propone
la generacién de un modelo para el disefio de intervenciones en salud, el cual se presentara a

través del diagrama del marco logico:

1. Entradas: Se realizara la identificacion de los factores modificables facilitadores o que
funcionen como barreras del estrés percibido.

a. Caracterizacion de los estudiantes universitarios colombianos quienes estan
sometidos a situaciones estresantes.

b. ldentificacion del estrés percibido en estudiantes universitarios colombianos, asi
como los factores modificables que pueden ser objeto de intervencion, a través de
una revision de la literatura de los estudios realizados en los ultimos 5 afios
comprendiendo los periodos prepandemia del Covid-19, pandemia, y nueva
normalidad.

c. Planteamiento de la intervencién enfocando el propésito y alcance en la
modulacion de los factores modificables que propician el estrés percibido en
estudiantes universitarios.

2. Procesos: Se estableceran los elementos de la intervencién y actividades segun la
evidencia cientifica.

a. Ejecucion de una revision bibliogréfica de los protocolos de intervencion basados
en salud mental positiva o en sus recomendaciones, para la modulacion del estrés

percibido en estudiantes universitarios.
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b. Planeacion de la intervencion especificando los objetivos y propdsitos de cada
sesion, actividades a desarrollar, dosificacion, y recursos necesarios para su
ejecucion.

3. Salidas: Se estableceran medidores de impacto, resultados previstos, entre otros.

a. Destacar la relevancia del cuestionario del estrés percibido como herramienta para
medir la linea de base del estrés percibido y los efectos posteriores a la
intervencion.

b. Validacion por expertos internos pertenecientes a la Universidad de La Sabana.

c. Validacion por expertos externos, ajenos a la Universidad de La Sabana.

d. Correccién segun recomendacion de los expertos y presentacion de la

intervencioén final.

Por ultimo, se buscara realizar una validacion de la intervencién mediante:

1. Sustento en la literatura cientifica.
2. Se realizara una validacion por expertos:
a. Dos expertos internos: docente de enfermeria y fisioterapia.
b. Dos expertos externos: profesionales que no se dediquen a la docencia
0 docentes de enfermeria y fisioterapia.
c. Dos estudiantes de décimo semestre de enfermeria.

d. Dos estudiantes de décimo semestre de fisioterapia.
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Resultados

Con base al modelo para el disefio de intervenciones de Whittemore (2002), la intervencion

interprofesional que se expone a continuacion se explica mediante la elaboracion de tablas que

ordenan la presentacion de la informacion. En la tabla 1 se expone las “entradas” del modelo

aplicado que describen el problema a intervenir, la poblacion y el esqueleto de la intervencion.

Intervencién interprofesional

Detalle de la | Criterio Descripcion
intervencioén
Problema que | Problema de | Se ha identificado que el origen causal del estrés es debido a
requiere mayor interés a | factores bioldgicos, sociales y comportamentales que permiten que
intervencion ser intervenido | su desarrollo conlleve a efectos positivos (eustres) o negativos
en una poblacion | (distres). (Khan et. al, 2020; Margulis et al ,2021; Santos-Ruiz et. Al
de riesgo | 2019; Atucar, 2017; Moretti, 2014, Vallejo-Martin et. Al. 2018)
especifico
Para el caso de los estudiantes universitarios de pregrado, el estrés
percibido alto puede representar sobrecarga mental y emocional
que llevarian al desarrollo de sintomas perjudiciales y asi, dificultar
el desempefio de sus actividades de la vida diaria ademas de la
satisfaccion personal, la resolucion de problemas y la
autorrealizacion, la actitud prosocial, el autocontrol, la autonomia y
las habilidades de relacién interpersonal. (Margulis et al ,2021;
Santos-Ruiz et. Al 2019; Atucar, 2017; Moretti, 2014; Vallejo-Martin
et. Al. 2018, Lluch; 1999)
A quién se | Unidad de | Personas quienes acceden al nivel de formacion profesional entre
dirige la | andlisis los 18 a 25 afios y en un promedio de 20 afios que son catalogados
intervencion como estudiantes universitarios de pregrado en Colombia
(Martinez L, 2020; Moretti, 2014); que estdn sometidos a un
escenario estresante que conlleva cambios y retos para afrontar las
demandas de la vida universitaria. (Vallejo-Martin, et. Al, 2018)
Ruta de | Aspectos Se lleva a cabo el planteamiento de una intervencién
intervencion modificables a | interprofesional desde enfermeria y fisioterapia, para contribuir a la
partir de la | salud mental positiva (LIluch; 1999) en estudiantes universitarios de

intervencién

pregrado y asi modular el estrés percibido.

Cémo se
desarrollara
la
intervencion

Los contenidos y
dominios que se
abordan con la
intervencion

1. Momento uno: Pretest
Se llevara a cabo la identificacion y valoracién de los estudiantes
de pregrado a través de:

e La obtencibn del consentimiento informado y/o
asentimiento informado por parte de los estudiantes
menores de edad y sus acudientes.

e La aplicacion de los instrumentos: Cuestionario de salud
mental positiva versién de 39 items para uso empirico
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(Lluch; 1999 y Gomez-Acosta et.al.; 2020) y Cuestionario
del estrés percibido version de 30 preguntas (Levenstein;
1993).
2. Momento dos:
Ejecucion de la intervencién en 4 actividades fundamentadas en los
factores de salud mental positiva las cuales cuentan con
subactividades y acciones especificas para el desarrollo de estas:
Actividad 1: “Satisfaccién personal”
- Subactividad 1: Autoconcepto:
o ¢Quién soy yo?
- Subactividad 2: Satisfaccién con la vida personal y con las
perspectivas a futuro.
o Conectando mente y cuerpo
Actividad 2. “Autonomia”
- Subactividad 1: Autorregulaciéon de la propia conducta y
Seguridad en si mismo
o Lo que gusta de mi.
o Asi he construido mi camino
Actividad 3: “Autocontrol, resolucion de problemas 'y
autorrealizacion”
- Subactividad 1: Afrontar el estrés y situaciones conflictivas,
el camino a un mejor control emocional.
o ¢Como afrontamos el estrés?
o ¢Crees poder resolver el acertijo?
3. Momento tres: Postest:
Evaluar la intervencion e identificar oportunidades de mejora, para
ello, se realizara nuevamente el cuestionario de salud mental
positiva y del cuestionario del estrés percibido a los sujetos que
terminen la intervencion.

Tabla 1: Entradas de la intervencion
En concordancia con la metodologia planteada por Whittemore (2002), en la tabla 2 se presentan
los “procesos” dando a conocer la descripcion de la intervencion, la cual se organiza a partir de
las actividades orientadas en los factores del modelo de salud mental positiva, con sus
respectivos propositos y proposiciones tedricas segun el decalogo de salud mental positiva en su
version en espafiol de Lluch (2011). Asimismo, se presentan las subactividades pertinentes

especificando la accidn a ejecutar, la descripcion del como se va a ejecutar y su justificacion.

La intervencion se realizard en modalidad remota, con a través de la ejecucion de actividades

sincronicas y asincronicas. Para ello se hara uso de la plataforma “SecondLife”
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(https://secondlife.com/); en la cual, cada participante debera ingresar y registrarse con sus datos

institucionales para favorecer el seguimiento al uso de la plataforma. Una vez se registre, debera

crear un avatar, para lo cual se le indicara al estudiante que el avatar debe contener similitudes de

aspecto al estudiante que participa de la intervencion en la vida real y del mismo modo el

nombre del avatar debe corresponderse del mismo modo.

Descripcién de laintervencion

Actividad 1. “Satisfacciéon personal”

Propésito: Promover la autopercepcion a través de estrategias enfocadas al autoconcepto, la
satisfaccion con la vida personal y la satisfaccion frente a perspectivas a futuro, para asi fomentar en el
estudiante mayor satisfaccién consigo mismo.

Proposicion tedrica: Evitar ser severos con nosotros mismos y con los demas, valorar positivamente
las cosas buenas que tenemos en la vida y tomar conciencia de los buenos momentos que pasan cuando
estan sucediendo, facilita sentirse mejor consigo mismo (Lluch; 2011).

Subactividad 1: Autoconcepto

Accién

Componente

Dosis/Frecuencia/Perso
nal/Recursos

¢, Quién soy yo?

El estudiante ingresa a la plataforma “Second life”, se
dirige al campamento, en donde encontrar4d una
escenografia de sillas alrededor de una fogata en
donde se desarrollara una reunién de bienvenida con
otros estudiantes.

El anfitrion, daré las directrices de la actividad en donde
le solicita a los estudiantes que interactlen entre si
conformando parejas para responder a las siguientes
preguntas orientadoras en un tiempo controlado de 2
minutos por cada una.

1.

SAlguna vez te has preguntado porque te
pusieron tu nombre?

¢ Te has preguntado cudl es el significado de tu
nombre?

¢,Cudl es el color con el que te identificas en
relacion a tu carrera?

¢, Cudl es el animal con el que te identificas?
¢,Cudl es el superhéroe con el que te
identificas?

¢,Cudl es el momento mas feliz que recuerdas
de tu infancia?

¢, Cual fue el momento en tu nifiez en la que
sentiste que debias mejorar algo?

Duracién: 1 hora.
Frecuencia: Una U(nica
sesion en la primera
semana en grupos de
maximo 20 personas.

Modalidad: Virtual
sincronica.

Recursos: Computador,
datos o red wifi vy

plataforma “Second life”.
Personal requerido:
e Personal de apoyo
tecnolégico en
caso de presentar

dudas o]
dificultades con la
plataforma.

e El anfitrion que

dirija la actividad
que puede ser un
enfermero o un
fisioterapeuta.
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8. ¢Recuerdas una situaciéon en la que no hayas
estado de acuerdo con un amigo de la infancia
y partir de ello su relacién cambié?

9. ¢Qué habilidades esperas desarrollar en tu
futuro profesional?

10. ¢ Cudles miedos esperas superar a futuro?

11. ¢Cual es tu valor agregado como profesional en
potencia?

Al responder a estas preguntas, se facilitard la
comprension y construccién de la identidad como un
proceso permanente, que cambia a medida que el
estudiante genera relaciones, e interactia con otras
personas y contextos. Por lo tanto, este ejercicio
permitira acercarse a reconocer quiénes somos y cual
es el sentido al quehacer del estudiante como futuro
profesional (Gonzalez Orozco, 2019). Ademas, El
reconocer quién es cada persona, cOmo se
desenvuelve, y cdmo puede aportarle a otras personas
y contextos cercanos mejorard la confianza en si mismo
(Tunariu, Tribe, Frings & Albery, 2017)

Subactividad 2: Satisfaccién con la vida personal y con las perspectivas a futuro

Accién Componente Dosis/Frecuencia/Perso
nal/Recursos
Conectando El estudiante ingresa a la plataforma “Second life”, se | Duracion: 1 hora.

mente y cuerpo

dirige al bosque de robles, en donde se pierde y para
salir de él debe encontrar unas pistas en la naturaleza.
La escenografia disefiada para la actividad consiste en
varios arboles de roble y en algunos de ellos encontrara
diferentes animales que les diran las pistas para salir
del bosque, de la siguiente manera;:

1. Antes de entrar al bosque encontrara un tablero
con un video en donde se le indicara:

a. Ubicarse en una posicion confortable.

b. Usar ropa cémoda que le permita
moverse libremente.

c. Estar en un espacio ventilado y
preferiblemente en silencio.

d. Una vez vea este video ya puede
ingresar al bosque.

2. Encontrara una ardilla que debe seleccionar
para abrir un video de 1 minuto con un
fisioterapeuta que orientard al estudiante a
reconocer su cuerpo a través de las siguientes
preguntas:

a. En este momento ¢en qué parte del
cuerpo sientes mas presion o dolor? Si

Frecuencia: Una Unica
sesion en la segunda
semana.

Modalidad: Virtual
asincronica.

Recursos: Computador,
datos o red  wifi y
plataforma “Second life”,
videos cortos en
“Youtube”, tablero

dinamico en
Céamara digital.
Personal requerido:
e Personal de apoyo
tecnolégico en
caso de presentar

Padlet y

dudas 0
dificultades con la
plataforma.

e El anfitrion que
compruebe la

ejecucion de la
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esta doliendo, acomddate de una
forma que disminuya el dolor.

b. Cuando tienes muchas cosas que
hacer, ¢En qué parte del cuerpo
sientes la sobrecarga?

c. Piensa ¢de qué manera puedes
disminuir esa sobrecarga?

d. Cuando estas contento ¢En qué parte
del cuerpo sientes la alegria?

e. Cuando estas triste, ¢en qué parte del
cuerpo sientes esa emocion?

3. Encontrara un lobo que debe seleccionar para
abrir un video de 1 en el cual el fisioterapeuta lo
orientara a través de las preguntas:

a. Cuando estas en situaciones
estresantes, ¢,cOmo sueles reaccionar?

b. Cuando discutes con una persona
cercana, ¢como  solucionas el
conflicto?

c. Cuando estas con la persona amada,
¢,Como expresas tu carifio?

d. En situaciones agradables, ¢como
expresas tu alegria o comodidad?

4. Encontrara una lechuza que debe seleccionar
para abrir un video de 1 en el cual el
fisioterapeuta lo orientara a través de las
siguientes indicaciones:

a. El fisioterapeuta hard una reflexion
acerca de la importancia de entender
las emociones y validarlas.

b. Posterior a eso, motivara al estudiante
a identificar los recursos
psicosométicos propios o del ambiente
que le ayuden a su auto regulacion.

c. El fisioterapeuta dard un ejemplo,
comentando los beneficios de la
actividad fisica y retara al estudiante a
documentar con una foto su
experiencia realizando esa forma de
actividad fisica.

5. Alfinal del bosque, el estudiante encontrara un
tablero interactivo que lo redireccionara a la
plataforma “Padlet” en donde subira una foto de
la actividad que realiz6 en un tablero virtual
comunitario.

Con base a lo anterior, se pretende facilitar en los y las
estudiantes universitarios, el incremento del bienestar
subjetivo y satisfaccion con la vida como estrategia para

actividad que
puede ser un
enfermero o un
fisioterapeuta.

Fisioterapeuta que
grabe los videos.
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el fortalecimiento de la salud y el afrontamiento del
estrés (Ramos, 2019; Sanchez y Pirela, 2017).

Adicionalmente, la actividad fisica aporta beneficios a la
salud mental a través de una mayor sensacion de
bienestar correlacionada con una mayor autoestima y
autoeficacia, disminuyendo niveles de estrés
(aumentando la “tolerancia al estrés" (Lluch; 1999))y la
sensacion de fatiga; ademas, contribuye a mejorar el
rendimiento académico y laboral (Molano et al., 2019,
Flores et al., 2021)

Proposito:

Actividad 2. “Autonomia”

Desarrollar acciones pedagoégicas orientadas a los estudiantes para fomentar la

autorregulacion de la conducta y seguridad en si mismos, para la preservacion de buenos hébitos,
potencializar fortalezas y la autonomia en el proceso de crecimiento personal.

Proposicidn tedrica: Evitar que las emociones negativas bloqueen nuestra vida, y valorar positivamente
las cosas buenas que hay en ella como estrategia para aumentar la forma en que los estudiantes regulan
su conducta y fortalecen la seguridad en si mismos (Lluch; 2011).

Subactividad 1: Autorregulacién de la propia conductay seguridad en si mismo

Accion

Componente

Dosis/Frecuencia/Perso
nal/Recursos

Lo que gusta

de
(Haeussler
Milicic,2017)

mi
&

El estudiante ingresa a la plataforma “Second life”, se
dirige al karaoke, en donde encontrara un anfitrion que
entregard las indicaciones de la actividad.

La escenografia disefiada para la actividad consiste en
una tarima con microfono e instrumentos de banda con
mesas y sillas alrededor y una pista de baile.

El anfitribn enciende el
cronograma del dia asi:
1. Primera parte de la actividad:
a. Acceder a la pagina app.diagrams.net
y usar las formas disponibles en ella
para generar un dibujo de si mismo.
2. Segunda parte de la actividad: Completar las
oraciones alrededor del dibujo (Haeussler &

micréfono y comenta el

Milicic,2017):
a. Me siento bien cuando...
b. A mi me quieren porque...
c. Lapersona que mas cree en mi es...
d. Loque hace que los demas me estimen

es...

Me siento mas eficiente cuando...

f. A mi me gusta de mi...

g. Lo que mas me repiten que debo
mejorar es...

h. Cuando termino una relaciéon de
amistad, lo primero que hago es...

o

Duracién: 1 hora.
Frecuencia: Una U(nica
sesibn en la tercera
semana en grupos de
maximo 20 personas.

Modalidad: Virtual
sincrénica.

Recursos: Computador,
datos o red wifi vy

plataforma “Second life”,
tablero de Padlet, acceso
a app.diagrams.net
Personal requerido:
e Personal de apoyo
tecnologico en
caso de presentar

dudas o]
dificultades con la
plataforma.

e El anfitrion que

dirija la actividad
que puede ser un
enfermero o un
fisioterapeuta.
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i. Ante una realimentacién negativa en
mis parciales mis principales
emociones son...

3. Tercera parte de la actividad: Acercarse al
tendero del karaoke y al solicitar la cuenta, se
abre un enunciado con un enlace a padlet
donde subiran una captura de pantalla del
dibujo creado y sus respuestas (Haeussler &
Milicic,2017).

La expresion de sentimientos y la oportunidad de
comunicarlos a los otros, permite comprender la
perspectiva de los demas y asi entender las relaciones
interpersonales que se establecen, lo cual favorece la
seguridad en si mismo centrada en autoestima y mayor
fortaleza para enfrentar la adversidad (Haeussler &
Milicic,2017).

Asi he
construido mi
camino

El estudiante ingresa a la plataforma “Second life”, se
dirige al museo a la exposicion “Asi he construido mi
camino”. en donde encontrara un piso con muchas
paredes y cuadros en la pared que al hacer click, lo
llevaran a un Padlet en donde debera desarrollar la
actividad. Al llegar a la entrada encontrara un tablero
interactivo con las indicaciones de la actividad.

De forma andénima, los estudiantes escogeran un
cuadro de cualquier pared y abrirdn el padlet de cada
cuadro, en él responderdn en un post una pequefa
biografia acerca de los sucesos mas importantes que
hayan tenido en el Ultimo mes, en el Ultimo afio y en los
Ultimos 5 afios que los hayan llevado a donde estan
ahora.

Los comparieros, comentaran el padlet con el que se
sientan identificados y podran compartir una
experiencia similar que hayan recordado al leer la
biografia inicial.

La satisfacciobn con la vida tiene relaciéon con la
percepcion de las personas de su condicion actual y al
analizar la superacion personal se logra reconocer el
desenvolvimiento que se tuvo para llegar a un estado
de bienestar respecto a los deseos de crecimiento
(Moreta-Herrera, et al, 2018).

Duracién: 1 hora.

Frecuencia: Una Unica
sesibn en la cuarta
semana.

Modalidad: Virtual
asincronica.

Recursos: Computador,
datos o red wifi vy

plataforma “Second life”,
tablero  dindmico  en
Padlet.
Personal requerido:
e Personal de apoyo
tecnolégico en
caso de presentar

dudas 0
dificultades con la
plataforma.

e El anfitrion que
compruebe la
ejecucion de la
actividad que
puede ser un

enfermero o un
fisioterapeuta.

Actividad 3: “Autocontrol, resolucién de problemas y autorrealizaciéon”
Propdésito: Promover estrategias enfocadas en la regulacion e inteligencia emocional, capacidad de
toma de decisiones asertivas de acuerdo con la lectura del contexto para la mejora de la capacidad de
autocontrol y resolucion de problemas del estudiante universitario.
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Proposicion tedrica: Buscar espacios y actividades para relajarnos mentalmente, e intentar ir
resolviendo los problemas que nos vayan surgiendo como estrategia para mejorar el control de las
emociones Yy situaciones estresantes, e Intentar ir resolviendo los problemas que nos vayan surgiendo,
sin olvidarse de pintar la vida con humor para que esta tenga mas color y poner carifio a las actividades
de la vida cotidiana para solucionar efectivamente los problemas que se presenten (Lluch; 2011).

Subactividad 1: Afrontar el estrés y situaciones conflictivas, el camino a un mejor control

emocional

Accion Componente Dosis/Frecuencia/Perso
nal/Recursos

¢,Coémo El estudiante ingresa a la plataforma “Second life”, se | Duracién: 1 hora y 30

afrontamos el | dirige al parque del lago en donde encontraran una | minutos

estrés? escenografia con dos muelles largos paralelos | Frecuencia: Una Unica

(Vazquez, C, et
al. 2003).

distanciados por una amplia distancia y en medio de
estos, van a haber dos botes flotando en el agua.

El anfitrion distribuira a los estudiantes en cada muelle,
viendo hacia los botes. Posteriormente, el instructor
mencionara una situacién problema y una solucién
(estrategias de afrontamiento) y los estudiantes
quienes reconozcan que aplican tales estrategias
deberan saltar al bote y compartirdn un pensamiento o
reflexion que explique el modo en el que utilizan la
estrategia.

- Cuando me enfrento a una crisis, intento
solucionar la situacién con acciones directas.
(Confrontacion)

- Cuando me enfrento a una crisis, pienso y
desarrollo estrategias para solucionar la
situacion. (Planeacion)

- Cuando me enfrento a una crisis, busco la
ayuda de un familiar, amigo o conocido para
gue me dé su opinion, me escuche o me de
apoyo emocional. (Blsqueda de apoyo social)

El instructor debe ir contabilizando la cantidad de
personas que saltan a los botes en cada estrategia.

Al final, el instructor debera compartir los resultados
indicado el porcentaje de estudiantes que utilizan las
diversas estrategias.

Esta actividad, busca facilitar el reconocimiento de
estrategias que faciliten el manejo de las situaciones
que los estudiantes universitarios enfrentan, dotdndolos
de recursos intrapsiquicos, a través de una actividad
que combina los componentes experienciales (casos
de la vida real) y el estratégico de la resolucion de
problemas (como se aplican las estrategias).

sesibon en la quinta
semana en grupos de
maximo 12 personas.

Modalidad: Virtual
sincroénica.

Recursos: Computador,
datos o red wifi vy

plataforma “Second life”
Personal requerido:
e Personal de apoyo
tecnolégico en
caso de presentar

dudas o]
dificultades con la
plataforma.

e El anfitribn que

dirija la actividad
que puede ser un
enfermero o un
fisioterapeuta.

34




Las estrategias de afrontamiento permiten a la persona
la transformacion del estrés al que se esta enfrentando
para asi tolerarlo, minimizarlo, aceptarlo o ignorarlo
(Vazquez, C, et al. 2003).

Subactividad 2: Capacidad de analisis, toma de decisiones y adaptaciéon al cambio
Accion Componente Dosis/Frecuencia/Perso
nal/Recursos
¢,Crees poder | El estudiante ingresa a la plataforma “Second life”, se | Duracion: 1 hora
resolver el | dirige a la sala de videojuegos del museo; la | Frecuencia: Una U(nica
acertijo? escenografia comprende un cuarto con maquinas de | sesibn en la sexta
videojuegos y mesas para pasar el rato. semana.
Modalidad: Virtual
En la sala estard un anfitrion quien tendra las | sincrénica.
indicaciones de la actividad a desarrollar. El estudiante | Recursos: Computador,
debera seleccionar una de las consolas de la sala que | datos o red wifi vy

lo enviara a la pagina “Inkagames”
(http://www.inkagames.com/) que ofrece juegos de
toma de decisiones y solucién de acertijos.

En esta pagina, se le pedira que seleccione el juego que
mas le llame la atencion, y que solucione la situacion
problema con base a sus conocimientos y recursos del
juego.

Una vez se cumplan 40 minutos, o conforme las
personas vayan terminando, el anfitrion indagara como
fue la experiencia del estudiante en el juego y lo
orientara a reflexionar acerca de como en las
actividades que realiza a diario puede aplicar el mismo
ejercicio de toma de decisiones y adaptacion a los
cambios (Tunariu, Tribe, Frings & Albery, 2017).

Las condiciones que pueden significar una crisis para la
persona generan en ella un sentido de autoproteccion
orientada a desarrollar y poseer conciencia de valores,
de opciones y de eleccion, a partir de la unién con
personas con un pensamiento y moral similar ((Tunariu,
Tribe, Frings & Albery, 2017)

plataforma “Second life” y
pagina “Inkagames”.
Personal requerido:

e Personal de apoyo

tecnologico en
caso de presentar
dudas 0
dificultades con la
plataforma.

e El anfitrion que

dirija la actividad
que puede ser un
enfermero o un
fisioterapeuta.

Tabla 2. Procesos de la intervencion

Dando continuidad a la metodologia establecida por Whittemore (2002), en la tabla 3 se presenta

las “salidas” de la intervencion que corresponden con los aspectos de verificacion de la

intervencion. Se estipula el método de evaluacion dando resolucién al momento 3 del desarrollo
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http://www.inkagames.com/

de la intervencion, se contemplan los recursos transversales de la misma y la forma de obtencion

de estos y se establecen los resultados que se obtendran al concluir la intervencion.

Evaluacion

Cada estudiante diligenciara el cuestionario de salud mental positiva y la escala de estrés percibido
posterior a la culminacién de la intervencion.
Recursos transversales y obtencion

Lo

Profesionales de enfermeria y fisioterapia: Contratacién por obra o labor.
Personal de servicio tecnolégico: Contratacién por obra o labor
3. Grabacién de material audiovisual:
a. Prestamos de equipos.
b. Técnicos y profesionales de grabacion.
c. Disefioy edicion del material.
4. Creacion del servidor especifico para la intervencion en “Second life”, y la construccion de los
escenarios; para ello se utilizaran los recursos de libre acceso.
5. Uso de plataformas gratuitas como Padlet y app.diagrams.net.

n

Resultados
Proximales Primarios Distales
Mejorar la autopercepcién Optimizar los niveles | Mejora del rendimiento
del estudiante de salud mental | académico y calidad de vida del
universitario. positiva. estudiante universitario.
Brindar informacion Modular los niveles de

acerca de estrategias de
afrontamiento

estrés percibido en
estudiantes

e Facilitar la autorregulacion universitarios.
emocional y toma de

decisiones asertivas.

Tabla 3. Salidas de la intervencion

Proceso de validacion

Con el animo de comprobar el adecuado proceso de disefio de la estrategia, se llevo a cabo un la
validacion interna y externa con el apoyo de expertos y posibles candidatos a ser participes de la
estrategia. Asi, mediante correo electronico se convocaron 2 fisioterapeutas, 2 estudiantes
universitarios del pregrado de fisioterapia, 4 enfermeros y 2 estudiantes universitarios del

pregrado de enfermeria.

Los criterios para la participacion de los pares expertos radicaron en ser fisioterapeutas o

enfermeros con experiencia en investigacion, docencia relacionada con estudiantes universitarios
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o0 salud publica y comunitaria, de los cuales un fisioterapeuta participé como par externo (FEx1)

y un fisioterapeuta como par interno (FInl), dos enfermeros como pares internos (EInly EIn2) y

un enfermero como par externo (EEx1).

Para los pares como posibles candidatos a ser participes de la estrategia, fueron convocados dos

estudiantes del programa de pregrado en enfermeria de Gltimo semestre (EPE1 y EPE 2) y dos

estudiantes del programa de pregrado de fisioterapia de ultimo semestre (EPF1 y EPF2).

Se le solicitd a los pares evaluadores que llevaran a cabo la validacion facial y de contenido del

disefio planteado de la estrategia con base en un formato de validacién de dos partes y elaborado

por los autores, que determinaria la validez en términos de: Para la primera parte, estructura,

comprension, pertinencia, usabilidad y relevancia y; para la segunda parte, claridad, precision y

comprension.

Respecto al item de estructura, los pares evaluadores informaron estar parcialmente de acuerdo

con los criterios de:

Criterio

Comentario

Los recursos audiovisuales
propuestos para la intervencién
son llamativos

“La plataforma “Second Life” se veria llamativa con el disefio
propuesto, ademas de que introduce a la persona como parte
de un videojuego, haciéndolo mas divertido, seria interesante si
se pudiera hacer mediante realidad virtual. Por otro lado, la
pagina inkagames, no llama la atencion por el disefio y no me
dejaba interactuar con los juegos que escogia”. EPF1

“Considero importante que, al usarse en repetidas ocasiones el
Padlet, se sugiera una variacion en los disefios, tipos de
tableros, distribucion, etc, para que el estudiante tenga una
participacion mas dinamica.” EPE2

El contenido presente en la
intervencién esta bien
distribuido en cada sesion.

“La naturaleza de algunas preguntas no es dinamizable
facilmente en 2 minutos, asi como el tiempo de una hora puede
percibirse como algo reducido”. FEx1

Las actividades propuestas en
la intervencion son las
adecuados

“Las actividades propuestas si son las adecuadas, sin embargo,
considero que algunas no tienen relacién con la escenografia
propuesta”. EPF1

La modalidad de intervencién es
la adecuada.

“En caso de requerir herramientas de contencion emocional, la
virtualidad puede presentar algunas limitaciones. De igual
manera, el andlisis de patrones corporales vinculados a los
ejercicios propuestos podria ser mas contundente desde la

37



interaccién presencial, aunque se puede compensar revisando a
posteriori las grabaciones del participante” FEx1.

“Se debe tener en cuenta los encuentros para la inclusion de los
estudiantes, creo que es mejor presencial sobre todos para el
manejo de la plataforma”. EIn1.

Tabla 4: Criterio de estructura. Comentarios hechos por los pares evaluadores que estuvieron

parcialmente de acuerdo

Atendiendo los comentarios estipulados, se considera que el uso de la realidad virtual puede
tenerse en cuenta en una reestructuracion del disefio de la estrategia de intervencion segun las
consideraciones y demandas de la época en la que se quiera ejecutar; para el desarrollo de esta
propuesta se hace hincapié en la sostenibilidad de la estrategia no se tendria en cuenta la realidad

virtual debido a los costos que implicaria llevarla a cabo.

Seguidamente, el comentario en relacién con Inkagames y su disefio, queda fuera del alcance de
los autores de la intervencion debido a que es una plataforma digital externa y de libre acceso a
la comunidad en internet, por lo tanto, no se puede influir en el disefio de esta. Sin embargo, se
opta por describir los requisitos minimos para acceder a esta plataforma y garantizar la

experiencia con los juegos que esta incluye.

Ademas, segun la sugerencia de Padlet, se considera pertinente seguir la recomendacion del par
evaluador ya que contribuye a impactar en la experiencia del posible participante de la estrategia

de intervencion y su adecuado desarrollo durante la sesion.

Para dinamizar la accion propuesta en la subactividad 1 de la actividad 1, se considera reducir el
numero de preguntas pasando de 11 iniciales a 8 finales, ademas de aumentar el tiempo de
conversacion a 3 minutos por pregunta y participante, teniendo como resultado una sesion de 48

minutos de resolucion de la accion.
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El comentario relacionado con las escenografias propuestas para orientar la continuidad de las
actividades se desestima, debido a que la escenografia no influye en la ejecucion de la accion
puesto que se considera como un medio de organizacion y remisién a la accion central por

desarrollar.

Con referencia a la modalidad de la intervencion, se incluird un cuadro emergente durante el
desarrollo de las sesiones, asi como al final de estas, que le sugiera al participante que puede
consultar a un moderador capacitado para realizar contencion emocional o establecer una
relacion de apoyo, este moderador se encontrara dentro del servidor. Asi mismo, se acepta la
recomendacion de usar videos del participante ejecutando las acciones de patrones corporales

para brindarle la retroalimentacion pertinente; cabe aclarar que para el desarrollo de estas

acciones especificas se le solicitara al participante el otorgar el consentimiento para la obtencion

de estas grabaciones.

Dando continuidad al criterio de la modalidad de la intervencion, la acotacion respecto a la

presencialidad para llevar a cabo la inclusidn de los estudiantes en el manejo de la plataforma se

desestima debido a los recursos adicionales que implicaria el gestionar el tiempo e insumos
requeridos; ademas, debido al carécter de asincronia de algunas actividades seria

contraproducente definir un espacio y horario especifico para llevar a cabo la accion planteada.

Por otro lado, respecto al item de comprension, los pares evaluadores informaron estar

parcialmente de acuerdo con los criterios de:

Criterio Comentario
La intervencién descrita hace “La forma en como se enuncia la informacién en ocasiones no
evidente su propésito corresponde a lo que se pretende evidenciar’ EEx1
La intervencién no contiene “La forma en como se enuncia la informacién en ocasiones no
informacion que distraiga de su corresponde a lo que se pretende evidenciar’ EEx1
propésito

39



Las indicaciones que aparecen
en la intervencién son claras y
faciles de entender.

“En la Subactividad 2: Satisfaccion con la vida personal y con
las perspectivas a futuro, se debe eliminar la titulacién del
profesional de fisioterapia y manejarlo como se maneja en las
demas actividades como anfitrion, se debe recordar que el
nacleo o actor principal no son los profesionales sino los
estudiantes, ademas la ardilla no tiene vinculo con el
profesional”. EIn1.

Las indicaciones que aparecen
en la intervencién son claras y
faciles de entender.

“Cuando se habla de que la intervencion estara dirigida a
estudiantes universitarios entre las edades de 18 y 25, no se
deberia aclarar mas abajo que los menores de edad se les
realizard asentimiento informado ya que estos no hacen parte
de la poblacién participante”. EPE1

La intervencién fragmenta la
informacion en sesiones cortas.

“Considero que, si bien se fracciono la informacion, estas
sesiones deben ser més cortas dado que, en conjunto el
tiempo utilizado para la intervencion podria reducir la
concentracion y disposicion de los estudiantes para participar
en estas”. EEx1

“Hay actividades sincrénicas que duran hora y 40 minutos, en
algunos casos como estudiantes se prefieren actividades un
poco mas cortas”. EPF2

Los nombres de las acciones son
claros y llamativos

“En a la subactividad dos “Satisfaccion con la vida personal y
con las perspectivas a futuro “no es claro el vinculo de la
accion “Conectando mente y cuerpo” como se vincula con el
proposito de autoconcepto, la actividad es llamativa, pero en
su explicacion no es clara, sugiero vincularlo a como las
emaociones impactan en el cuerpo y como ellos las pueden
identificarlas y manejarlas, la parte tres de la misma actividad
cuando se encuentra a el lobo y la lechuga no es claro sus
conexion, existe un profesional mas capacitado para hacer la
reflexién un psicologo, pero lo que entiendo es que va dirigido
a como la actividad fisica modula este estrés y las emociones,
sugiero modificar las preguntas. En la actividad 3:
“Autocontrol, resolucién de problemas y autorrealizacion,
Subactividad 1: Afrontar el estrés y situaciones conflictivas, el
camino a un mejor control emocional, se debe revisar que
exista coherencia en las actividades y si con ellas se asegura
como se describe su propoésito facilitar “Esta actividad, busca
facilitar el reconocimiento de estrategias que faciliten el
manejo de las situaciones que los estudiantes universitarios
enfrentan, dotdndolos de recursos intrapsiquicos, cuales son
estos y como se ven en la accion, a través de una actividad
que combina los componentes experienciales (casos de la
vida real) cuales son estos y el estratégico de la resolucion de
problemas (como se aplican las estrategias).por que con los
juegos esto si es visible pero lo experiencial no” EIn1.

“Algunos nombres podrian ser mas creativos”. EPF1

“Algunos estan redactados en tercera persona, otros en
primera persona. Asimismo, es importante garantizar una
“apuesta conceptual” desde lo discursivo y la cadena cognitiva
propuesta. “Conectando mente y cuerpo” hace referencia a un
dualismo cuestionado en la actualidad” FEx1.

La plataforma propuesta permite
al estudiante interactuar con la
intervencion de manera
adecuada.

““Conectando mente y cuerpo” es preferible dinamizarla de
manera sincronica. De igual manera, se podria profundizar en
mas aspectos de la conciencia corporal. Para “Asi he
construido mi camino” es importante anonimizar en el Padlet
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las contribuciones de cada participante y poder filtrar las
diversas reacciones, en caso de un evento no deseado”. FEx1
“Es importante validar el funcionamiento de SecondLife, la
facilidad para la interaccion, la disponibilidad de los
escenarios, la capacidad para que el rendimiento de estos sea
acorde al numero de usuarios conectados.” EPE2

Tabla 5: Criterio de comprension. Comentarios hechos por los pares evaluadores gque estuvieron

parcialmente de acuerdo

Con motivo de evidenciar y mantener el proposito de la intervencion, se opta por revisar la

coherencia en la redaccion de la intervencion.

En cuanto a la indicacién comentada por el par evaluador EInl que hace referencia a la
subactividad 2 de la actividad 1, se considera seguir la recomendacion de nombrar al anfitrion en
lugar de profesionales, cabe aclarar que la ardilla y los demas animales, hacen parte de la

escenografia.

Segun el desarrollo de la intervencidn y el contexto en el cual se situaran lo poblacion objetivo,
dentro del planteamiento del disefio, se optara por dar claridad a los criterios de inclusion y de

exclusion de los participantes, considerando asi la pertinencia del asentimiento informado.

Con relacion al tiempo destinado para el desarrollo de las acciones, con base a los comentarios
de los pares evaluadores, se considera la reduccion de los periodos de tiempo a maximo una hora

en cada accion.

Atendiendo a las recomendaciones de los evaluadores con respecto a los nombres de las
actividades, subactividades y acciones se revisa la coherencia y cohesion entre estas, ademas de

considerar la creatividad y su redaccion.
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En aras de salvaguardar la integridad de los estudiantes que participen de la intervencion, se

seguira la recomendacion de cambiar la modalidad de “Conectando mente y cuerpo” de

asincronica a sincronica, asi como de guardar y mantener el anonimato de los estudiantes en la

resolucion del Padlet de 1a accion “Asi he construido mi camino”.

Respecto a la validacién del funcionamiento y disponibilidad de la plataforma de SecondL.ife, se

detallara en la continuidad de las sesiones, la disponibilidad, aforo y horario de cierre y apertura

para llevar a cabo la ejecucion de las acciones de la intervencion.

Con relacion al item de pertinencia, los pares evaluadores informaron estar parcialmente de

acuerdo con los criterios de:

Criterio

Comentario

La intervencion esta dirigida a
estudiantes universitarios

“Sugiero contemplar lo siguiente: En primer lugar, si la
intervencion va dirigida a estudiantes entre los 18 y 25 afios
¢épor gué mencionan gque se tomara asentimiento de los
menores de edad? En segundo lugar, considero que las
actividades desarrolladas son pertinentes y adecuadas para
ampliar la poblacion objeto, esto contemplando ademas que el
estrés afecta importantemente en semestres inferiores y que,
en estos, priman los menores de edad que empiezan su
carrera profesional.” EPE2

La intervencion esta presentada
en una secuencia logica

“Sugiero dejar al final las intervenciones que tengan una
naturaleza orientada al proyecto de vida o ejercicios
“proyectivos”. Podrian abordar una secuencia cronoldgica en
términos del pasado, presente y futuro” FEx1.

En la intervencién se expresan
las ideas de manera claray
ordenada.

9

“Reorientar la actividad dos “Conectando mente y cuerpo
EInl.

Tabla 6: Criterio de pertinencia. Comentarios hechos por los pares evaluadores que estuvieron

parcialmente de acuerdo

En relacion al comentario del par evaluador EPE2, se opta por aclarar en la descripcion de la

poblacion que a pesar de que la literatura describa a los estudiantes universitarios como personas

entre los 18 y 25 afios, en la intervencidn podran participar estudiantes con edad igual 0 mayor a
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16 afos; por ende, se hace necesario aclarar que aquellos que sean menores de edad requeriran

brindar su asentimiento informado.

Por otra parte, se consideran las recomendaciones planteadas por los pres FEx1 y EInl para

reorientar las actividades planteadas.

Respecto al item de usabilidad, los pares evaluadores informaron estar parcialmente de acuerdo

con los criterios de:

Criterio

Comentario

El usuario dispone de alternativas
de comunicacion para posibles
fallas en la plataforma.

“En las estrategias asincrénicas la comunicacién en diferido
puede ser una barrera.” FEx1

“Considero importante especificar el personal que estara
dispuesto para el apoyo técnico.” EPE2

La plataforma propuesta facilita la
interaccién con otros estudiantes
de manera sincrénica y
asincrénica.

“En algunas es mas notoria dicha interaccién que en otras.”
FEx1

La interfaz de la plataforma
propuesta permite el facil acceso
e interaccién del estudiante
universitario.

“No he tenido hasta el momento la oportunidad de utilizar dicha
interfaz. Sin embargo de lo que lei acerca de ésta, parece ser
una herramienta practica, sencilla y de gran utilidad para este
estudio.” EPE1

“Depende de datos de internet, aquellos que no tengan, cual
serd su forma de vincularlos” EIn1

“Se recomienda incluir instrucciones de registro y acceso a la
plataforma.” FIn1

El uso de ayudas visuales y los
recursos de la plataforma facilitan
la actuacién segun las
instrucciones

“No es evaluable no se ven las ayudas de la plataforma” EIn1

Tabla 7: Criterio de usabilidad. Comentarios hechos por los pares evaluadores que estuvieron

parcialmente de acuerdo

Para poder dar solucion a las inquietudes frente a cdmo se podra contactar al personal de apoyo

tecnoldgico en caso de fallas de las plataformas y al personal de contencion psicolégica y

orientacion en las actividades, se decide describir el procedimiento para poder comunicarse con

las personas encargadas durante el desarrollo de cada actividad. Asi mismo, se describira a
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detalle el proceso para registrarse e inscribirse en la plataforma SecondL.ife. Por otro lado, en
caso de que algun participante refiera tener dificultades para participar debido a fallos en su red
wifi o falta de acceso a internet, se podra contemplar el préstamo de un equipo dentro de la
institucion educativa o el otorgar un plan de datos al participante durante el desarrollo de la

intervencion.

Dentro del mismo item de usabilidad, refirieron estar totalmente en desacuerdo con los criterios:

Criterio Comentario
El usuario dispone de alternativas | “No se observa medidas para ello.” EIn1
de comunicacion para posibles “Si el usuario presenta fallas para el ingreso a la plataforma de
fallas en la plataforma. “Second Life”, no es claro cual seria la otra alternativa.” EPF2

Tabla 8: Criterio de usabilidad. Comentarios hechos por los pares evaluadores que estuvieron

totalmente en desacuerdo

De mano con lo mencionado en el parrafo anterior, se opta por describir a detalle el

procedimiento para poder contactar al personal de apoyo tecnoldgico en caso de ser necesario.

En lo que respecta al item de relevancia, los pares evaluadores manifestaron estar totalmente en

desacuerdo con los criterios de:

Criterio Comentario
Se plantean acciones que pueden | “No se evidencia”. EIn1
ser eliminadas sin que eso afecte | “Considero que la secuencia y el manejo por estaciones
el propdsito de la intervencion. permiten una mayor permeabilidad de los estudiantes a la
intervencion”. EPEA1.
“Opino que todas las acciones propuestas son pertinentes para
cumplir con el proposito de la intervencion, y se realizan de
manera coherente una con la otra”. EPF1.
“En esencia las actividades son requeridas para el cumplimiento
de los objetivos”. EEx1.
“Considero importante dejar especifico dichas actividades.
Aungue considero que en lo descrito mas que actividades
prescindibles, son otros parametros lo que se puede alterar
como tiempos, ordenes o0 numero de preguntas. Es importante
revisar esto”. EPE2.
Tabla 9: Criterio de relevancia. Comentarios hechos por los pares evaluadores que estuvieron totalmente

en desacuerdo
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De acuerdo con lo mencionado con los pares evaluadores, se comprender que no acciones que deban

retirarse, por lo cual se mantienen las actividades propuestas con las sugerencias metodologicas y de

contenido dadas por los pares evaluadores.

En lo que respecta a la segunda parte, los pares evaluadores manifestaron estar parcialmente de acuerdo

con los criterios relacionados con las siguientes actividades:

Actividad

Subactividad

Criterio

Comentario

1.
Satisfaccion
personal

1. Autoconcepto

Claridad

“La pregunta ¢ Cual es el color con el que te
identificas en relacion a tu carrera? No es clara
frente el propodsito de la actividad” EIn1

“Revisar el uso de mayusculas.” EPF1

Precision

“Son muchas preguntas sugiero de 8 a 10” EIn1

Considero qué en la pregunta 1, el “alguna vez”
es ambiguo. Sugiero dejar desde “;Te has...?

Compresién

“En la proposicion tedrica: se sugiere “Evitar ser
severos consigo mismos y con los demas...
retirar nosotros y manejar siempre primera
persona” EIn1

2.Satisfaccién
con la vida
personal y con las
perspectivas a
futuro

Claridad

“Reformular la accion” EIn1

“Revisar redaccion. En algunos puntos no se
especifica el tiempo de duracion de los videos.”
EPF1

Precision

“El punto 4-c no es claro, ¢Se debe indicar hacer
algun tipo de actividad fisica o solo se comentan
los beneficios de la AF? Y en el punto 5 ¢ Se sube
la misma foto del punto 4c o de toda la accion de
esta subactividad?” EPF1

Compresién

Es algo confuso el termino de “recursos”
psicosomaticos.

Tabla 10: Actividad 1. Comentarios hechos por los pares evaluadores que estuvieron parcialmente de

acuerdo

Con relacion a lo anterior, se reconoce que debe revisarse aspectos como la redaccién, coherencia del

contenido de la actividad 1, teniendo presente las proposiciones, las subactividades y acciones planteadas

para el desarrollo de las mismas.

seguridad en si
mismo.

Actividad Subactividad Criterio Comentario
2. Autonomia | 1. Autorregulacion | Compresion | “En esta actividad hay dos acciones, la segunda
de la propia llamada “asi he construido mi camino”, ; Esta
conducta y hace parte de la subactividad 1 o es diferente?”.

EPF1.
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Tabla 11: Actividad 2. Comentarios hechos por los pares evaluadores que estuvieron

parcialmente de acuerdo

Para dar claridad a la inquietud del par evaluador, se revisa la organizacion de la estructura de las

acciones propuestas para la actividad y se realizan cambios para facilitar la identificacion de

estas.

Actividad

Subactividad

Criterio

Comentario

3. “Autocontrol,
resolucién de
problemas y
autorrealizacion”

1. Afrontar el
estrés y
situaciones
conflictivas, el
camino a un
mejor control
emocional.

Precision

“El titulo de la actividad hace referencia a “...el
camino a un mejor control emocional”, sin
embargo, en la actividad se da a entender que
solo se mencionan las estrategias de
afrontamiento méas no se reflexiona, para su
coherencia, sugiero hacer una reflexion de
estas y su impacto en el manejo emocional”
EPE2.

Compresion

“Considero pertinente detallas las situaciones
gue se presentaran en la actividad, o los
temas macro de estas, asi como los tiempos
destinados a cada una de ellas.” EPE2.

2. Capacidad de
andlisis, toma de
decisiones y
adaptacion al
cambio

Claridad

“La accion ¢ Crees poder resolver el acertijo?
No es clara frente al propésito de la actividad
3, “Promover estrategias enfocadas en la
regulacion e inteligencia emocional, capacidad
de toma de decisiones asertivas” sugiero
cambiar el nombre”. EIn1

Precision

“Se sugiere mejorar la redaccion “Esta
actividad, busca facilitar el reconocimiento de
estrategias que faciliten el manejo de
las”EIn1

“Al ingresar a la plataforma(
http://www.inkagames.com/) propuesta para
esta actividad no se evidencia pertinencia y
claridad de los video juegos que ofreces con
respecto al objetivo de la subactividad. De
igual forma la pagina no es segura y no es
pertinente su contenido en el contexto
educativo y académico.” FInl

Tabla 12: Actividad 3. Comentarios hechos por los pares evaluadores que estuvieron parcialmente de

acuerdo

Por altimo, se contempla la necesidad de cambiar el desarrollo de la subactividad 1 para poder dar

cumplimiento al objetivo de esta, para ello se agregaran las estrategias de afrontamiento dirigidas a la
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emocion y se detallard como se pretende orientar a los participantes de la actividad a reflexionar acerca de

cada estrategia y como puede ser aprovechada.

Asi mismo, se decide mejorar la redaccion y la coherencia entre el prop6sito y las acciones planteadas con

el fin de que se facilite el desarrollo de la accién y el entendimiento de esta.

Se desestima el comentario referente a la plataforma Inkagames debido a que en la misma existen juegos
gue permiten reforzar las habilidades de analisis, toma de decisiones, y solucién de problemas y acertijos
atiles no solo para espacios de recreacion sino también, para reforzar estas habilidades en los contextos

académicos.

Con base a las recomendaciones anteriores, se construye la version final de la intervencién que puede ser

revisada en el Anexo 1 del presente informe.
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Discusion
El objetivo del presente trabajo era disefiar y validar una intervencion interprofesional, basada en la
salud mental positiva, que contribuya a la modulacién del estrés percibo en estudiantes
universitarios colombianos, justificAndose en la existencia de factores sociales, personales y
académicos que exponen al estudiante a situaciones que pueden ser percibidas como estresantes

dependiente a la capacidad de adaptacion y afrontamiento del individuo (Gonzalez et al., 2008;

Arrieta y Fernandez, 2018).

Actualmente, el estrés percibido es objeto de estudio debido a la alta prevalencia en poblacion
universitaria, por lo cual se considerd una problematica de salud publica que demanda desarrollar
programas orientados a la disminucién de los niveles de estrés percibido en universitarios
(Marguilis et al. 2021). Por lo tanto, autores como Hintz et al (2015), disefiaron una intervencién
basada en el modelo cognitivo-conductual alinedndose; para ello plantearon la intervencion
haciendo uso de las plataformas virtuales como Google Sites para realizar una serie de 4
modulos tedricos en donde los estudiantes se conectarian de manera asincronica cada semana
para realizar al menos un modulo por semana (Hintz, 2015). Estos médulos contemplaban temas
de interesa para los universitarios como: factores estresantes y los resultados comunes de los
estudiantes universitarios, el control pasado, presente y futuro y describid los resultados positivos
asociados con el control presente, y como evitar trampas en la implementacion del control actual.
Estos temas se condensaban en charlas teéricas en donde un experto instruia a los participantes
en el tema, y en espacios de reflexién personas registrados en el foros sincrénicos y asincronicos

en la plataforma (Hintz, 2015).
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De mano con lo anterior, en el estudio de Harrer et al (2018), se realizd una intervencion basada
en el modelo transaccional de Lazarus estableciendo la diferenciacion entre el afrontamiento
centrado en el problemay el centrado en la regulacion de la emocion, y también aplicaron el
modeld cognitivo conductual; se vio reflejado en 8 modulos de 30 a 90 minutos de duracion en
donde se instruia y discutia frente a: apoyo social, rumiacion y preocupacion, gestion del tiempo,
procrastinacion, ansiedad ante los examenes, suefio, motivacion, nutricion y ejercicio, lidiar con
el blogueo del escritor y la concentracidn (Harrer, 2018). Los estudios anteriormente expuestos
presentaron resultados concluyentes en la disminucion del estrés percibido y variables
adicionales como: depresion, estado de ansiedad, bienestar general, control actual y agotamiento

emocional.

Con base a lo anterior, se resuelve que la intervencion planteada en el presente informe va
alineada con los planteamientos de los estudios aplicados en la actualidad, debido a que se tomo
como referencia el modelo transaccional de estrés de Lazarus y Folkman que permite a la
persona dar un significado a su entorno segun la naturaleza y dindmica relacional de la
transaccion en el que surge el estrés (Bigss A. et al., 2017). Asi mismo, se plantearon acciones
encaminadas a fortalecer la apropiacion de las estrategias de afrontamiento basadas en la
emocion y en el problema para facilitar una respuesta positiva frente al estrés percibido. Por otro
lado, dentro de la intervencion se contempla la realizacion de sesiones asincronica, con la guia de
expertos en el tema tratado para asi facilitar la adherencia a la intervencion como la apropiacién

de los concepto y estrategias.

Adicionalmente, en la literatura se han descrito estudios que hacen uso de plataformas virtuales
para facilitar la ejecucion de la intervencion; plantean el uso de redes sociales y plataformas de

libre acceso como GoogleSites (Harrer, 2018; Hintz, 2015). Lo anterior permite justificar el uso
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de la plataforma SecondL.ife planteada para el desarrollo del presente estudio debido a las
facilidades en acceso a las actividades sincronicas y asincronicas, el uso de elementos llamativos
e interactivos para los estudiantes, establecer un espacio para interactuar con otras personas de
manera diferente a la usada en la cotidianidad, y el complemento con otras plataformas que

permiten dinamizar la realizacion de las actividades teoricas y experimentales.

Finalmente, se hace necesario realizar mayores estudios experimentales que tengan como
objetivo la modulacién del estrés percibido desde perspectivas interprofesionales, que
fortalezcan la evidencia actual frente a cuales son las intervenciones mas efectivas para la mejora
de dicho evento de salud publica, por lo cual, se espera que este trabajo aporte al desarrollo de
futuras intervenciones en universitarios. Asi mismo, se evidencia la necesidad de realizar
estudios que fortalezcan el desarrollo de las teorias disciplinares de la enfermeria y fisioterapia
para determinar cuales son los efectos de estas en la salud de las personas. Especificamente, en el
presente estudio se observé que debido a las condiciones actuales de la literatura, se hace uso del
Cuestionario de Salud Mental Positiva, teniendo presente que este no ha sido completamente
validado a la poblacion Colombiana y que es un cuestionario ampliamente usado en diferentes
estudio; por lo tanto, se hace notoria la necesidad de fortalecer los estudios de validacion de esta
escala para asegurar su efectividad en futuras investigaciones o en el ejercicio profesional

(Gomez-Acosta et.al.; 2020).
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Consideraciones éticas, disposiciones legales vigentes y propiedad intelectual
Dentro de las consideraciones éticas, se contempla involucrar los principios de la ética
personalista en relacion con los principios de la ética principialista, con base a la integracién
realizada por Insua (2018); asi, dentro del desarrollo del presente proyecto se garantizara el
principio de defensa de la vida fisica y el principio de la no maleficencia, al prever que se debe
salvaguardar la integridad de la persona que participe de la futura intervencion; el principio de
beneficencia, se involucra al hacer el bien en el cumplimiento del objeto social del estudio que
contribuye a la promocién de la salud mental de las personas; el principio de autonomia, el
principio de libertad y de responsabilidad, al respetar la toma de decisiones por parte del
investigador; y finalmente, el principio de justicia y el principio de sociabilidad y solidaridad al
ser equitativos con los beneficios que otorgaria el proyecto.
Desde la disciplina de enfermeria, se considerara el “cddigo deontoldgico del Consejo
Internacional de Enfermeras (CIE) para la profesion de enfermeria” que contempla dentro de sus
elementos (CIE, 2012) la relacion entre la enfermera y las personas, en el que se da garantia de
brindar la informacion necesaria de sus intervenciones; la enfermera y la profesion, al involucrar
las normas aceptables para el desarrollo del presente estudio y la contribucion activa al desarrollo
de conocimiento y; la enfermera y sus comparieros de trabajo, en la cual se garantiza la
cooperacion que en el estudio se requiere por su caracter interprofesional.
Asi mismo, desde aspecto nacional, la Ley 911 de 2004 que dispone la responsabilidad
deontoldgica para la profesion de enfermeria en Colombia hace alusion al deber ético del
enfermero en las diferentes relaciones que establece en su practica como lo son, con el sujeto de
cuidado, con los colegas y otros miembros del talento humano en salud, con la sociedad y con la

investigacion y docencia (Ley 911, 2004). Con relacion a la disciplina de fisioterapia, la ley 528
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de 1999 que reglamenta el ejercicio de la profesidn, establece el codigo de ética considerando el
deber que tiene el profesional para con los usuarios, con los colegas y otros profesionales, y con
la sociedad (Ley 528, 1999).

Con las consideraciones anteriores, se pretende que el estudio de investigacion vele por el
respeto de la dignidad de los sujetos de investigacion que seran futuros beneficiarios de la
intervencion, asi como de preservar el honor tanto de la disciplina de enfermeria como de la
disciplina de fisioterapia y asi, contribuir al conocimiento garantizando la preservacion de la
salud de los estudiantes y el medio ambiente durante la ejecucion.

Y, por ultimo, dado el enfoque en salud del presente estudio, se considera una investigacion sin
riesgo segun las estipulaciones de la Resolucion 8430 de 1993, al englobar los estudios que
“emplean técnicas y métodos de investigacion documental retrospectivos y aquellos en los que
no se realiza ninguna intervencion o modificacion intencionada de las variables bioldgicas,

fisiologicas, sicologicas o sociales...” (Resolucion nimero 8430, 1993).
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Conclusiones
Con base a la revision a la literatura, se corroboré la necesidad de aportar a la salud mental de los
estudiantes universitarios desde la generacion de estudios experimentales que faciliten
determinar cuéles son los medios y estrategias mas efectivas para la mejora del bienestar general
de la poblacion. Asi mismo, se reconoce los beneficios de establecer intervenciones
interprofesionales que permitan abordar al individuo de manera integral que contemple
diferentes estrategias en pro de su salud. Adicionalmente, se establece que los medios digitales
son Utiles para este tipo de abordajes y se sugiere que sean mejor aprovechados en los estudios
préximos con poblacion universitaria debido a que facilita la adherencia a la intervencién. Por
altimo, se evidencio que el disefio de un protocolo de intervencion debe ser sometido a la
revision exhaustiva de pares evaluadores quienes no solo se deben limitar a entes académicos,
sino también a las personas de la poblacion objetivo del estudio, debido que asi se puede
contemplar distintas perspectivas y se construye una intervencion que responda a las necesidades

y objetivos planteados.
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Intervencion final

Anexo 1

Intervencién interprofesional

Detalle de la
intervencién

Descripcion

Problema que
requiere
intervencion

Se ha identificado que el origen causal del estrés es debido a
factores bioldgicos, sociales y comportamentales que permiten que
su desarrollo conlleve a efectos positivos (eustres) o negativos
(distres). (Khan et. al, 2020; Margulis et al ,2021; Santos-Ruiz et. Al
2019; Atucar, 2017; Moretti, 2014; Vallejo-Martin et. Al. 2018)

Para el caso de los estudiantes universitarios de pregrado, el estrés
percibido alto puede representar sobrecarga mental y emocional
gue llevarian al desarrollo de sintomas perjudiciales y asi, dificultar
el desempefio de sus actividades de la vida diaria ademas de la
satisfaccion personal, la resolucion de problemas y la
autorrealizacion, la actitud prosocial, el autocontrol, la autonomia y
las habilidades de relacion interpersonal. (Margulis et al ,2021;
Santos-Ruiz et. Al 2019; Atucar, 2017; Moretti, 2014; Vallejo-Martin
et. Al. 2018, Lluch; 1999)

A quién se
dirige la
intervencion

Segun lo revisado en la literatura, los estudiantes universitarios de
pregrado en Colombia son personas quienes acceden al nivel de
formacion profesional entre los 16 a 25 afios y en un promedio de
20 afios(Martinez L, 2020; Moretti, 2014); para efectos de este
estudio, podran participar estudiantes universitarios que tengan
una edad igual o mayor a 16 afios, que se ven sometidos a
situaciones estresantes que conllevan cambios y retos para
afrontar las demandas de la vida universitaria. (Vallejo-Martin, et.
Al, 2018)

Ruta de
intervencién

Criterio
Problema de
mayor interés a
ser intervenido
en una poblacién
de riesgo
especifico
Unidad de
andlisis
Aspectos
modificables a
partr de la

intervencion

Se lleva a cabo el planteamiento de una intervencién
interprofesional desde enfermeria y fisioterapia, para contribuir a la
salud mental positiva (Lluch; 1999) en estudiantes universitarios de
pregrado y asi modular el estrés percibido.

Coémo se
desarrollara
la
intervencion

Los contenidos y
dominios que se
abordan con la
intervencion

1. Momento uno: Pretest
Se llevara a cabo la identificacion y valoracién de los estudiantes
de pregrado a través de:

e La obtencibn del consentimiento informado y/o
asentimiento informado por parte de los estudiantes
menores de edad y sus acudientes.

e La aplicacién de los instrumentos: Cuestionario de salud
mental positiva version de 39 items para uso empirico
(Lluch; 1999 y Gomez-Acosta et.al.; 2020) y Cuestionario
del estrés percibido version de 30 preguntas (Levenstein;
1993).

2. Momento dos:
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Ejecucion de la intervencién en 4 actividades fundamentadas en los
factores de salud mental positiva las cuales cuentan con
subactividades y acciones especificas para el desarrollo de estas:
Actividad 1. “Autonomia”
- Subactividad 1: Autorregulaciéon de la propia conducta y
Seguridad en si mismo
o Asi he construido mi camino
o Lo que gusta de mi.
Actividad 2: “Satisfaccion personal’
- Subactividad 1: Autoconcepto:
o ¢Quién soy yo?
- Subactividad 2: Satisfaccion con la vida personal y con las
perspectivas a futuro.
o Conciencia holistica de si mismo
Actividad 3: “Autocontrol, resolucion de problemas 'y
autorrealizacion”
- Subactividad 1: Afrontar el estrés y situaciones conflictivas,
el camino a un mejor control emocional.
o ¢Cbémo afrontamos el estrés?
o Resolviendo los acertijos de la vida diaria
3. Momento tres: Postest:
Evaluar la intervencion e identificar oportunidades de mejora, para
ello, se realizara nuevamente el cuestionario de salud mental
positiva y del cuestionario del estrés percibido a los sujetos que
terminen la intervencion.

Tabla 1: Entradas de la intervencion

La intervencion se realizard en modalidad remota, a través de la ejecucion de actividades
sincrénicas y asincronicas. Para ello se hara uso de la plataforma “SecondLife”

(https://secondlife.com/); para facilitar el desempefio de la plataforma, se compraré una licencia

dirigida a instituciones educativas y organizaciones sin &nimo de lucro para poder crear espacios
virtuales segun la necesidad de las actividades planteadas. Esta opcion permitira establecer un
“servidor” exclusivo para los participantes de la intervencion y, por lo tanto, ilimitado en tiempo
y namero de participantes. Esta plataforma permite al usuario trabajar seguro desde la
comodidad de tu hogar, reducir el tiempo de viaje y el costo asociado, aumentar la creatividad y

la innovacion, mejorar la colaboracion y la comunicacion, reunirse en espacios privados o
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publicos, comunicarse con texto y voz, e interactuar a través de avatares que se pueden

personificar.

Para poder participar, cada participante debera ingresar a la pagina https://secondlife.com/; y

registrarse gratis con sus datos institucionales para favorecer el seguimiento al uso de la
plataforma. Una vez se registre, debera crear un avatar, para lo cual se le indicara al estudiante
que el avatar debe contener similitudes de aspecto al estudiante que participa de la intervencion
en la vida real y del mismo modo el nombre del avatar debe corresponderse del mismo modo.
Una vez se registre, le llegara al correo un mensaje de confirmacion y la informacion para
instalar la aplicacion en su computadora para poder ingresar al juego. El estudiante debera
realizar el programa de induccion al SecondL ife dispuesto por la plataforma; en este aprendera a
como desplazarse e interactuar con su avatar en los diferentes escenarios y por Gltimo debera
ingresar al servidor de la intervencion en donde encontrara en el tablero de bienvenida las

indicaciones para realizar la intervencién como:

1. Seguir en orden cronoldgico las actividades a realizar.

2. Disponer de un espacio comodo para realizar las intervenciones.

3. Indicaciones en caso de requerir apoyo de tipo:

a. Tecnolodgico: Para contactar al personal de apoyo tecnoldgico se dispondra de
medios:
i. Correo electronico: se enviara al correo del participante, la informacion

del contacto de la persona de apoyo tecnoldgico (correo y nimero de
WhatsApp empresarial) para contactarlo en los horarios de lunes a viernes

de 7am a 5pm y los sabados de 8am a 12pm. Asi mismo, se dispondréa de
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esta informacidn en un tablero interactivo en la entrada o lobby del

servidor de la intervencion en SecondLife.

ii. Avatar del personal de apoyo tecnoldgico en el servidor de SecondL.ife:

En el mismo horario de atencién anteriormente mencionado, estara

disponible una persona en el servidor de SecondL.ife en el punto

informativo del lobby del servidor.

b. Orientacion acerca de las actividades asincronicas y apoyo emocional: Un

profesional capacitado en la intervencion y en las estrategias para realizar

acompariamiento y contencidén emocional estara disponible en los horarios de

lunes a viernes de 7am a 5pm y los sdbados de 8am a 12pm, este estara

participando con su avatar en el lobby del servidor. Asi mismo, se dispondra de

la informacion de su contacto por correo o numero de teléfono en caso de ser

necesario.

Descripcién de laintervencion

Propésito:

Actividad 1. “Autonomia”

Desarrollar acciones pedagégicas orientadas a los estudiantes para fomentar la

autorregulaciéon de la conducta y seguridad en si mismos, para la preservacion de buenos habitos,
potencializar fortalezas y la autonomia en el proceso de crecimiento personal.

Proposicion tedrica: Evitar que las emociones negativas bloqueen nuestra vida, y valorar positivamente
las cosas buenas que hay en ella como estrategia para aumentar la forma en que los estudiantes regulan
su conducta y fortalecen la seguridad en si mismos (Lluch; 2011).

Subactividad 1: Autorregulacién de la propia conducta y seguridad en si mismo

Accién Componente Dosis/Frecuencia/Perso
nal/Recursos
Asi he | El estudiante ingresa a la plataforma “SecondLife”, se | Duracién: 1 hora.
construido mi | dirige al museo a la exposicion “Asi he construido mi | Frecuencia: Una Unica
camino camino”, en donde encontrara un piso con muchas | sesibn en la primera

paredes y cuadros en la pared que al hacer click, lo
llevaran a un Padlet configurado para que interactie de
manera andnima, y desarrolle la actividad. Al llegar a la
entrada encontrard un tablero interactivo con las
indicaciones de la actividad.

semana.
Modalidad: Virtual
asincronica.

Recursos: Computador,
datos o red wifi vy
plataforma “SecondLife”,
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De forma andnima, los estudiantes escogeran un
cuadro de cualquier pared y abriran el Padlet de cada
cuadro, en él responderan en un post una pequefia
biografia acerca de los sucesos mas importantes que
hayan tenido en el dltimo mes, en el Ultimo afioy en los
Ultimos 5 afios que los hayan llevado a donde estan
ahora.

Los compafieros, comentaran el Padlet con el que se
sientan identificados y podran compartir una
experiencia similar que hayan recordado al leer la
biografia inicial.

La satisfaccién con la vida tiene relacion con la
percepcion de las personas de su condicién actual y al
analizar la superacién personal se logra reconocer el
desenvolvimiento que se tuvo para llegar a un estado
de bienestar respecto a los deseos de crecimiento
(Moreta-Herrera, et al, 2018).

tablero dinamico en Padlet
disefiado exclusivamente
para el desarrollo de esta
actividad.
Personal requerido:

e Personal de apoyo

tecnologico en
caso de presentar
dudas o]
dificultades con la
plataforma.

e El anfitrion que
compruebe la
ejecucion de la
actividad.

Lo que gusta

de mi
(Haeussler &
Milicic,2017)

El estudiante ingresa a la plataforma “SecondLife”, se
dirige al karaoke, en donde encontrara un anfitrién que
entregard las indicaciones de la actividad.

La escenografia disefiada para la actividad consiste en
una tarima con micréfono e instrumentos de banda con
mesas Y sillas alrededor y una pista de baile.

El anfitrion enciende el micréfono y comenta el
cronograma del dia asi:

1. Primera parte de la actividad:

a. Acceder a la pagina
app.diagrams.nety usar las formas
disponibles en ella para generar un
dibujo de si mismo.

2. Segunda parte de la actividad: Completar
las oraciones alrededor del dibujo
(Haeussler & Milicic,2017):

a. Me siento bien cuando...

b. A mi me quieren porque...

c. La persona que mas cree en mi
es...

d. Lo que hace que los demas me
estimen es...

e. Me siento mas eficiente cuando...

f. A mi me gusta de mi...

g. Lo que méas me repiten que debo
mejorar es...

h. Cuando termino una relacion de
amistad, lo primero que hago es...

Duracién: 1 hora.
Frecuencia: Una Unica
sesibn en la segunda
semana en grupos de
maximo 20 personas.

Modalidad: Virtual
sincronica.

Recursos: Computador,
datos o red  wifi vy
plataforma “SecondLife”,

tablero dinamico en Padlet
disefiado exclusivamente
para el desarrollo de esta
actividad, acceso a
app.diagrams.net
Personal requerido:
e Personal de apoyo
tecnolégico en
caso de presentar

dudas o]
dificultades con la
plataforma.

e El anfitrion que

dirija la actividad.
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i. Ante una realimentacion negativa
en mis parciales mis principales
emociones son...

3. Tercera parte de la actividad: Acercarse al
tendero del karaoke y al solicitar la cuenta,
se abre un enunciado con un enlace a
Padlet donde subiran una captura de
pantalla del dibujo creado y sus respuestas
(Haeussler & Milicic,2017).

La expresion de sentimientos y la oportunidad de
comunicarlos a los otros, permite comprender la
perspectiva de los demas y asi entender las relaciones
interpersonales que se establecen, lo cual favorece la
seguridad en si mismo centrada en autoestima y mayor
fortaleza para enfrentar la adversidad (Haeussler &
Milicic,2017).

Actividad 2. “Satisfaccién personal”

Propésito: Promover la autopercepcion a través de estrategias enfocadas al autoconcepto, la
satisfaccion con la vida personal y la satisfaccion frente a perspectivas a futuro, para asi fomentar en el
estudiante mayor satisfaccién consigo mismo.

Proposicion tedrica: Evitar ser severos consigo mismo y con los demas, valorar positivamente las
cosas buenas que se tiene en la vida y tomar conciencia de los buenos momentos que pasan cuando
estan sucediendo, facilita sentirse mejor consigo mismo (Lluch; 2011).

Subactividad 1: Autoconcepto

Accion

Componente

Dosis/Frecuencia/Perso
nal/Recursos

¢ Quién soy yo?

El estudiante ingresa a la plataforma “SecondLife”, se
dirige al campamento, en donde encontrara una
escenografia de sillas alrededor de una fogata en
donde se desarrollara una reunién de bienvenida con
otros estudiantes.

El anfitrién, dard las directrices de la actividad en donde
le solicita a los estudiantes que interactien entre si
conformando parejas para responder a las siguientes
preguntas orientadoras en un tiempo controlado de 4
minutos por cada una.

1. ¢Te has preguntado porque te pusieron tu
nombre?

2. ¢Te has preguntado cudl es el significado
de tu nombre?

3. ¢Cudl es el animal, color y superhéroe con
el que te identificas?

4, ¢Cuél es el momento mas feliz que
recuerdas de tu infancia?

5. ¢Cual fue el momento en tu nifiez en la que
sentiste que debias mejorar algo?

Duracion: 1 hora.
Frecuencia: Una Unica
sesibn en la tercera
semana en grupos de
maximo 20 personas.

Modalidad: Virtual
sincrénica.

Recursos: Computador,
datos o red wifi vy

plataforma “SecondLife”.
Personal requerido:
e Personal de apoyo
tecnolégico en
caso de presentar

dudas o]
dificultades con la
plataforma.

e El anfitrion que

dirija la actividad.
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6. ¢Cudles miedos esperas superar a futuro?
7. ¢Cual es tu valor agregado como futuro
profesional?

Al responder a estas preguntas, se facilitara la
comprensioén y construccién de la identidad como un
proceso permanente, que cambia a medida que el
estudiante genera relaciones, e interactla con otras
personas y contextos. Por lo tanto, este ejercicio
permitira acercarse a reconocer quiénes somos y cual
es el sentido al quehacer del estudiante como futuro
profesional (Gonzélez Orozco, 2019). Ademés, El
reconocer quién es cada persona, coémo se
desenvuelve, y cémo puede aportarle a otras personas
y contextos cercanos mejorara la confianza en si mismo
(Tunariu, Tribe, Frings & Albery, 2017)

Subactividad 2: Satisfaccién con la vida personal

Accibn Componente Dosis/Frecuencia/Perso
nal/Recursos
Conciencia El estudiante ingresa a la plataforma “SecondLife”, se | Duracion: 1 hora.
holistica de si | dirige al bosque de robles, en donde se pierde y para | Frecuencia: Una Unica
mismo salir del bosque, debe encontrar unas pistas en la | sesibn en la cuarta
naturaleza. La escenografia disefiada para la actividad | semana.
consiste en varios arboles de roble y en algunos de | Modalidad: Virtual
ellos encontrara diferentes animales que le dira las | sincronica.
pistas para salir del bosque; las pistas simbolizan
estrategias propuestas para que el estudiante pueda | Recursos: Computador,
mejorar la conexion entre su mente y cuerpo, por lo | datos o red wifi vy
tanto, se le indicara al estudiante que a medida que | plataforma “SecondLife”,
encuentre las pistas, se permita aplicar el ejercicio | videos cortos en
planteado para su apropiacion y posterior uso. Las | “Youtube”, tablero
pistas estaran dispuestas de la siguiente manera: dindmico en Padlet

1. Antes de entrar al bosque encontrara un tablero
con un video en donde se le indicard, al lado de
este tablero se encontrard un anfitrion
dispuesto acompafarle en el proceso:

a. Ubicarse en una posicion confortable.

b. Usar ropa comoda que le permita
moverse libremente.

c. Estar en un espacio ventilado y
preferiblemente en silencio.

d. Una vez vea este video ya puede
ingresar al bosque.

e. Encontrara una ardilla que debe
seleccionar para abrir un video de 1
minuto con el anfitrion que orientara al

disefiado exclusivamente

para el desarrollo de esta

actividad y Camara digital.
Personal requerido:

e Personal de apoyo

tecnologico en

caso de presentar

dudas 0
dificultades con la
plataforma.

e EI anfitrion que
compruebe la

ejecucion de la
actividad y este
atento a posibles
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estudiante a reconocer su cuerpo a
través de las siguientes preguntas:

En este momento ¢en qué parte del
cuerpo sientes mas presion o dolor? Si
esthd doliendo, acomddate de una
forma que disminuya el dolor.

Cuando tienes muchas cosas que
hacer, ¢En qué parte del cuerpo
sientes la sobrecarga?

Piensa ¢de qué manera puedes
disminuir esa sobrecarga?

Cuando estas contento ¢En qué parte
del cuerpo sientes la alegria?

Cuando estas triste, ¢en qué parte del
cuerpo sientes esa emocion?

2. Encontrara un lobo que debe seleccionar para
abrir un video de 1 minuto en el cual el anfitrion
lo orientara a través de las preguntas:

a.

Cuando estas en  situaciones
estresantes, ¢cémo sueles
reaccionar?

Cuando discutes con una persona
cercana, ¢cOmo  solucionas el
conflicto?

Cuando estas con la persona amada,
¢,Como expresas tu carifio?

En situaciones agradables, ¢cémo
expresas tu alegria o comodidad?

3. Encontrara una lechuza que debe seleccionar
para abrir un video de 12 minutos en el cual el
anfitrién lo orientara a través de las siguientes
indicaciones:

a.

En 1 minuto, el anfitrion hard una
reflexion acerca de la importancia de
entender las emociones y validarlas.
Posterior a eso, en 1 minuto motivara
al estudiante a identificar los recursos
propios o del ambiente que le ayuden a
su auto regulacion.

En 10 minutos, el anfitrion dara un
ejemplo con la realizacion de actividad
fisica como recurso para regular las
emociones, comentando sus
beneficios y dirigira una sesién de
actividad fisica dirigida para que el
estudiante lo siga de manera
asincronica.

4. Alfinal del bosque, el estudiante encontrara un
tablero interactivo que lo redireccionara a la
plataforma “Padlet” en donde subira un video

dudas 0

comentarios.
El profesional de
enfermeria o]

fisioterapia que
grabe los videos
orientadores
(pistas).
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realizando las actividades planteadas para que
el profesional pueda realimentar su desempefio
y pueda dar recomendaciones.

Con base a lo anterior, se pretende facilitar en los y las
estudiantes universitarios, el incremento del bienestar
subjetivo y satisfaccion con la vida como estrategia
para el fortalecimiento de la salud y el afrontamiento del
estrés (Ramos, 2019; Sanchez y Pirela, 2017), los
anterior se apoyara en el fortalecimiento de la
conciencia de las emociones y como influyen en las
sensaciones y bienestar del cuerpo, reconociendo
como todo se relaciona y puede influir en la salud de la
persona.

Adicionalmente, se hace hincapié en la realizacién de
actividad fisica aporta beneficios a la salud mental a
través de una mayor sensacion de bienestar
correlacionada con una mayor autoestima y
autoeficacia, disminuyendo niveles de estrés
(aumentando la “tolerancia al estrés" (Lluch; 1999)) y la
sensacion de fatiga; ademas, contribuye a mejorar el
rendimiento académico y laboral (Molano et al., 2019,
Flores et al., 2021)

Actividad 3: “Autocontrol, resolucién de problemas y autorrealizaciéon”
Propdésito: Promover estrategias enfocadas en la regulacion e inteligencia emocional, capacidad de
toma de decisiones asertivas de acuerdo con la lectura del contexto para la mejora de la capacidad de
autocontrol y resolucidn de problemas del estudiante universitario.

Proposicion tedrica: Buscar espacios y actividades para relajarnos mentalmente, e intentar ir
resolviendo los problemas que nos vayan surgiendo como estrategia para mejorar el control de las
emociones Y situaciones estresantes, sin olvidarse de pintar la vida con humor para que esta tenga mas
color y poner carifio a las actividades de la vida cotidiana para solucionar efectivamente los problemas
gue se presenten (Lluch; 2011).

Subactividad 1: Afrontar el estrés y situaciones conflictivas, el camino a un mejor control

emocional

Accién Componente Dosis/Frecuencia/Perso
nal/Recursos

cCoémo El estudiante ingresa a la plataforma “SecondLife”, se | Duracion: 1 hora.

afrontamos el | dirige al parque del lago en donde encontraran una | Frecuencia: Una Unica

estrés?
(Vazquez, C, et
al. 2003).

escenografia con dos muelles largos paralelos
distanciados por 2 metros de distancia y en medio de
estos, van a haber dos botes flotando en el agua.

El anfitrion distribuird a los estudiantes en cada muelle,
viendo hacia los botes. Posteriormente, el instructor
mencionara una situacién problema y una solucion
(estrategias de afrontamiento) y los estudiantes
quienes reconozcan que aplican tales estrategias
deberan saltar al bote y compartiran un pensamiento o

sesion en la quinta
semana en grupos de
maximo 12 personas.

Modalidad: Virtual
sincroénica.

Recursos: Computador,
datos o red wifi vy

plataforma “SecondLife”
Personal requerido:
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reflexion que expliqgue el modo en el que utilizan la
estrategia.

- Cuando me enfrento a una crisis, intento
solucionar la situacidon con acciones directas.
(Confrontacién)

- Cuando me enfrento a una crisis, pienso y
desarrollo estrategias para solucionar la
situacion. (Planeacion)

- Cuando me enfrento a una crisis, busco la
ayuda de un familiar, amigo o conocido para
gue me dé su opinién, me escuche o me de
apoyo emocional. (Busqueda de apoyo social).

El instructor debe ir contabilizando la cantidad de
personas que saltan a los botes en cada estrategia.

Al final, el instructor debera compartir los resultados
indicado el porcentaje de estudiantes que utilizan las
diversas estrategias.

Una vez se establecen cudles son las estrategias de
afrontamiento, se expondran tres casos situacionales
frente a los cuales, los estudiantes deberan discutir
sobre cual serpia la estrategia que mejor se podria
aplicar para cada situacion:

1. Me entero de que mi pareja sentimental me ha
engafiado y no me es fiel, sin embargo, ella
insiste que es por mi culpa ¢,cédmo podria hacer
frente a esta situacién?

2. Alfinalizar el segundo corte académico, y notar
que mi rendimiento no ha sido el mejor, noto
que mi promedio esta en riesgo de quedar bajo
y, por ende, perderé la beca que me permite
estudiar cada semestre, ¢cOmo podria hacer
frente a esta situacion?

3. Mis compafieros de equipo no cumplen con sus
compromisos y eso dificulta el desarrollo de las
actividades asignadas, a raiz de eso, se han
atrasado en la entrega de los trabajos lo que les
ha acarreado calificaciones bajas, ¢cémo
podria afrontar esta situacion?

Esta actividad, busca facilitar el reconocimiento de
estrategias para el manejo de las situaciones que los
estudiantes universitarios enfrentan, dotandolos de
recursos a través de una actividad que combina los
componentes experienciales (casos de la vida real) y el

Personal de apoyo
tecnologico en
caso de presentar
dudas o]
dificultades con la
plataforma.

El anfitrion que
dirija la actividad.
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estratégico de la resolucion de problemas (como se
aplican las estrategias).

Las estrategias de afrontamiento permiten a la persona
la transformacién del estrés al que se esta enfrentando
para asi tolerarlo, minimizarlo, aceptarlo o ignorarlo
(Vazquez, C, et al. 2003).

Subactividad 2: Capacidad de andlisis, toma de decisiones y adaptacién al cambio
Accibn Componente Dosis/Frecuencia/Perso
nal/Recursos
Resolviendo El estudiante ingresa a la plataforma “SecondLife”, se | Duracién: 1 hora
los acertijos de | dirige a la sala de videojuegos del museo; la | Frecuencia: Una Unica
lavida diaria escenografia comprende un cuarto con maquinas de | sesién en la sexta semana.
videojuegos y mesas para pasar el rato. Modalidad: Virtual
sincronica.
En la sala estara un anfitrion quien tendra las | Recursos: Computador,
indicaciones de la actividad a desarrollar. El estudiante | datos o red wifi vy

debera seleccionar una de las consolas de la sala que
lo enviara a la pagina “Inkagames”
(http://www.inkagames.com/) que ofrece juegos de
toma de decisiones y solucién de acertijos.

En esta pagina, se le pedira que seleccione el juego que
mas le llame la atencion, y que solucione la situacion
problema con base a sus conocimientos y recursos del
juego.

Una vez se cumplan 40 minutos, o conforme las
personas vayan terminando, el anfitrion indagard cémo
fue la experiencia del estudiante en el juego y lo
orientard a reflexionar acerca de como en las
actividades que realiza a diario puede aplicar el mismo
gjercicio de toma de decisiones y adaptacion a los
cambios (Tunariu, Tribe, Frings & Albery, 2017).

Esta actividad, busca facilitar el andlisis del contexto,
identificando problemas, necesidades y estrategias que
les dé solucion. Lo anterior facilita el manejo de las
condiciones que pueden significar una crisis para la
persona debido a que fortalece la capacidad de toma
de decisiones y generan en ella un sentido de
autoproteccion orientada a desarrollar y poseer
conciencia de valores, de opciones y de eleccién, a
partir de la unién con personas con un pensamiento y
moral similar ((Tunariu, Tribe, Frings & Albery, 2017)

plataforma “SecondLife” y
pagina “Inkagames”.
Personal requerido:

e Personal de apoyo

tecnologico en

caso de presentar

dudas o]
dificultades con la
plataforma.

e ElI anfitrion que

dirija la actividad.

Tabla 2. Procesos de la intervencion

Evaluacion
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http://www.inkagames.com/

Cada estudiante diligenciara el cuestionario de salud mental positiva y la escala de estrés percibido
posterior a la culminacion de la intervencion.

Recursos transversales y obtencion

1. Profesionales de enfermeria y fisioterapia: Contratacién por obra o labor.

2. Personal de servicio tecnoldgico: Contratacion por obra o labor

3. Grabacion de material audiovisual:

a. Prestamos de equipos.
b. Técnicos y profesionales de grabacion.
c. Disefioy edicién del material.

4. Creacion del servidor especifico para la intervencidon en “SecondLife”, y la construccion de los
escenarios; para ello se utilizaran los recursos disponibles en la licencia para instituciones
educativas y organizaciones sin animo de lucro.

5. Uso de plataformas gratuitas como Padlet y app.diagrams.net.

6. Plan de datos para estudiantes con dificultad de acceso a internet.

Resultados
Proximales Primarios Distales

e Mejorar la autopercepcion Optimizar los niveles | Mejora del rendimiento
del estudiante de salud mental | académico y calidad de vida del
universitario. positiva. estudiante universitario.

e Brindar informacion Modular los niveles de

acerca de estrategias de
afrontamiento

estrés percibido en
estudiantes

Facilitar la autorregulacion universitarios.
emocional y toma de

decisiones asertivas.

Tabla 3. Salidas de la intervencion
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Anexo 2

Formato de validacion usado

Primera Parte: Validacién de la intervencién general

Escala Likert

- ) Totalmente .
Criterio Totalmente | Parcialmente en Observaciones
de acuerdo | de acuerdo
desacuerdo
Estructura

Los recursos audiovisuales
propuestos para la intervencién son
llamativos

La modalidad de intervencion es
llamativa

El contenido presente en la
intervencion esta bien distribuido en
cada sesién

Las actividades propuestas en la
intervencién son los adecuados

La modalidad de intervencion es la
adecuada

Comprensién

La intervencion descrita hace evidente
su propésito

La intervencién no contiene
informacion que distraiga de su
propésito

La intervencién emplea lenguaje
comprensible para la poblacion a la
gue va dirigida (estudiantes
universitarios)

La intervencién propone el uso de
recursos audiovisuales que son Utiles
para el desarrollo de la misma

Las indicaciones que aparecen en la
intervencion son claras y faciles de
entender.

La intervencion fragmenta la
informacién en sesiones cortas.
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Los nombres de las acciones son
claros y llamativos

La plataforma propuesta permite al
estudiante interactuar con la
intervencion de manera adecuada

Pertinencia

La intervencion esta dirigida a
estudiantes universitarios

La intervencion esta presentada en
una secuencia légica

En la intervencién se expresan las
ideas de manera clara y ordenada.

El contenido de la intervencién ofrece
informacion actualizada.

Usabilidad

La interfaz de la plataforma propuesta
permite el facil acceso e interaccion
del estudiante universitario

El usuario dispone de alternativas de
comunicacion para posibles fallas en
la plataforma

El uso de ayudas visuales y los
recursos de la plataforma facilitan la
actuacion segun las instrucciones

La plataforma propuesta facilita la
interaccién con otros estudiantes de
manera sincrénica y asincrénica

Relevancia

El contenido de la intervencién es
importante con relacién a su propdsito

Las actividades planteadas en la
intervencion son esenciales para el
propésito

Se plantean acciones que pueden ser
eliminadas sin que eso afecte el
propésito de la intervencion

Segunda parte: Validacién de subactividades

Escala Likert
Criterios Totalmente | Parcialmente | Totalmente en Observaciones
de acuerdo de acuerdo desacuerdo

Actividad 1. “Satisfaccion personal”

Subactividad 1: Autoconcepto

Claridad

Precision

Comprensién

Subactividad 2: Satisfaccion con la vida personal y con las perspectivas a futuro

Claridad

Precision

Comprensién

Actividad 2. “Autonomia”

Subactividad 1: Autorregulacién de la propia conducta y seguridad en si mismo

Claridad

Precisién

Comprensién

Actividad 3: “Autocontrol, resolucion de problemas y autorrealizacién”

Subactividad 1: Afrontar el estrés y situaciones conflictivas, el camino a un mejor control emocional

Claridad

Precisién

Comprensién

Subactividad 2: Capacidad de andlisis, toma de decisiones y adaptacién al cambio

Claridad

Precisién

Comprensién




