Un viaje por la Escuela del Futuro. Proyecto FORMATIC. Carta de
navegacion a la integracion de la competencia tecnoldgica.

Resumen

El siguiente articulo reflexiona acerca de la importancia de incrementar en los
entornos educativos la competencia tecnoldgica como base instrumental, para la integracion
de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones -TIC-, aplicando el modelo
FORMATIC -Un viaje por la Escuela del Futuro-.

El modelo identifica las dificultades de los docentes durante la implementacion de
los procesos de apropiacion de la competencia tecnoldgica, sobre todo, al momento de su
integracion en todos los cursos. Traza asi, una ruta de navegacion mediada por las TIC,
para optimizar los procesos formativos en contextos educativos del colegio ASPAEN El
Rosario de Barrancabermeja.

La Carta de navegacion se plantea como un instrumento que oriente a docentes,
instituciones e investigadores que buscan herramientas tecnologicas y estrategias
didacticas, que faciliten su aproximacion a los procesos de formacion con las competencias
digitales, acordes con el contexto y la comunidad.

Se destaca que las competencias digitales en el entorno del colegio El Rosario,
tienen como base el modelo de integracion SAMR -Sustitucion, Aumento, Modificacion,
Redefinicion- (Puentedura 2006), que busca integrar de manera progresiva el modelo en los
diferentes procesos académicos, para que mejoren la calidad y el bienestar de la
comunidad, sin generar traumatismos.

Palabras Clave: Plan de formacion docente, competencias tecnoldgicas, modelo.



Abstract

The following article reflects on the importance of increasing technological
competence in educational environments as an instrumental basis for the integration of
Information and Communication Technologies -1CT-, applying the FORMATIC model -A
Journey through the School of the Future-.

The model identifies the teachers' difficulties during the implementation of the
appropriation processes of technological competence, especially now of its integration in all
courses. Thus, it outlines a navigation route mediated by ICT to optimize the formative
processes in educational contexts of the ASPAEN EI Rosario school in Barrancabermeja.

The study proposes a navigation chart as an instrument to guide teachers,
institutions and researchers seeking technological tools and teaching strategies that
facilitate their approach to training processes with digital competencies, according to the
context and the community.

Furthermore, the document emphasizes that the digital competencies in the
environment of El Rosario school, are based on the SAMR integration model -Substitution,
Augmentation, Modification, Redefinition- (Puentedura 2006), which seeks to
progressively integrate the model in the different academic processes, to improve the

quality and welfare of the community, without generating traumas.

Key words: Teacher training plan, technological competencies, SAMR model.

INTRODUCCION



En esta reflexion se analizaran los procesos de formacion de los docentes frente al
desarrollo de las competencias TIC y se centrara en la competencia tecnoldgica en el
momento integrador como base instrumental para el desarrollo de las demas competencias.
Asi mismo, se identificaran los problemas que se generan al no ser desarrolladas las
competencias digitales en los contextos pedagdgicos, educativos y profesionales de los
docentes en los diferentes ambientes.

Durante el proceso de reflexion se manejaran diferentes aristas del problema, lo que
permitird generar discusiones frente al contexto docente y el desarrollo de la competencia
tecnologica.

Para aproximarse a la problematica, se referenciaran conceptos e instituciones que
plantean posibles soluciones frente al desarrollo de las competencias tecnolégicas en la
educacion, en este proceso de reflexion se trataré el desarrollo profesional docente como
pilar de la integracion para el acercamiento a la comunidad educativa.

Otro elemento fundamental de la reflexion es la mediacién que se busca a través de
la Carta de navegacion FORMATIC, la cual permitird marcar el Norte del proceso de
mediacion y apropiacion de la competencia tecnoldgica, y cdmo ésta ha de ser la
plataforma para el desarrollo de las demas competencias en los diferentes niveles.

El andlisis y la reflexion estaran mediados por el problema educativo identificado
durante el proceso de investigacion realizado en los afios 2019 y 2020, con el Proyecto
educativo La Escuela del futuro, en el colegio El Rosario de Barrancabermeja, Santander,

Colombia.

El proyecto se orientd hacia la formacion de docentes en las competencias TIC y

como eje central, el desarrollo de la competencia tecnolédgica de acuerdo con los



lineamientos del MEN.

El problema educativo que se identifica es el bajo nivel de la competencia
tecnologica del docente en el momento integrador a sus clases; de ahi, surge el
planteamiento del problema a partir del diagndstico y el analisis de los resultados, lo que
permite la formulacion del Proyecto, la intervencion en la comunidad docente y la reflexién
sobre el desarrollo formativo en competencias TIC.

En la reflexién se toma como primer referente tedrico el Ministerio de Educacion
Nacional (MEN) de Colombia. En el afio 2013 publica el documento titulado
“Competencias TIC para el desarrollo profesional docente” con el objetivo de orientar a las
instituciones y docentes sobre el proceso de formacion en el uso de las TIC (Tecnologias de
la Informacion y Comunicaciones) para el uso pedagogico e inclusivo, para generar
procesos pedagdgicos de innovacion.

El MEN define y clasifica las competencias TIC en cinco grandes categorias:
competencia tecnoldgica, comunicativa, pedagogica, de gestion, investigativa. Cada
categoria tiene tres niveles de conocimiento: explorador, integrador e innovador. A partir de
este referente, se plantea la plataforma necesaria para la creacion y formulacion de las bases
para la Carta de navegacion, centradas en la competencia tecnoldgica y acordes con tres
indicadores que tienen como objetivos: la creacion de contenidos digitales, la apropiacion
de herramientas TIC, la publicacion de contenidos digitales, el reconocimiento de las

diferentes licencias creativas y, de los derechos de autor.

Asi mismo, en este articulo se analiza y reflexiona acerca de la evolucion de las TIC

en la educacion, la integracion en los procesos pedagogicos, la implementacion de



diferentes tipos de herramientas que facilitan las labores pedagogicas; a partir de estos
hechos, se dilucida la importancia que tiene el modelo de apropiacion SAMR desarrollado
en el afio 2006 por Rubén R. Puentedura.

Se reitera, el modelo SAMR es fundamento de la Carta de navegacion FORMATIC
como estrategia didactica que permite al docente la apropiacién directa de las tecnologias
como parte de la didactica en el aula, fundamentada en los procesos pedagdgicos del
colegio ASPAEN EI Rosario -ya referido-.

Al llegar a este punto, se reafirma que la Carta de navegacion FORMATIC es un
instrumento que se nutre de referentes que permiten edificar las bases de la integracién de
las TIC a todas las clases que imparten los docentes; por tal motivo, se toma el marco de
referencia de la UNESCO 2013 que tiene como objetivo el desarrollo profesional docente
con estandares de competencias TIC y se centra en ayudar a los paises interesados, a
ofrecer un enfoque integral con las TIC en la educacion, para que la formacién de los
docentes responda a la vision de pais y a los lineamientos del desarrollo social.

La UNESCO logra esta articulacion con seis componentes: politica y vision,
curriculo y evaluacion, pedagogia, TIC, organizacion, y, actualizacion profesional del
docente en tres etapas progresivas: alfabetizacion tecnoldgica, profundizacion del
conocimiento y creacién de conocimiento. Esta articulacion es fundamental para el proceso
de ejecucion de la Carta de navegacion, porque recoge la vision de sociedad y permite
trazar y definir los andamiajes para la integracién de procesos de formacion centrados en la

competencia tecnoldgica.

Asi mismo el Instituto Nacional de Tecnologia Educativas y de Formacion del

Profesorado INTEF (2017), propone que los docentes deben trasformar la educacion a



partir de la integracion de las TIC a su curriculo.

Sin embargo, a partir de estas orientaciones encontramos las primeras barreras en el
desarrollo de las competencias TIC, lo que genera que el proceso marche de manera
irregular debido a que las mayores dificultades en los procesos de formacién docente, como
afirman Hewson, (2007) y Mellado, V., (2007) citado en Boude & Sosa, (2020) son:

los principales obstaculos para implementar estrategias de formacion son la

resistencia, los miedos, y las creencias que tienen los docentes a la hora de

capacitarse, lo cual les impide tomar conciencia de la necesidad de actualizarse y

enfrentar los nuevos desafios que la sociedad del conocimiento le impone a la

escuela. (p. 339)

De acuerdo con estos autores, los procesos de integracion de las competencias TIC
en la educacion es un entramado de conexiones que determinan factores que son
susceptibles a fracturarse como son los modelos educativos, las estrategias pedagdgicas, la
seleccion y aplicacion de herramientas, los entornos y los contextos sociales; estos factores
son permeados por la flexibilidad en la integracion de las TIC de las instituciones, la
carencia de la aplicacion y ejecucién de las politicas gubernamentales.

También es relevante afirmar, que los desacuerdos en la integracién de las TIC a la
labor del docente en aspectos como gestidn de recursos, la orientacién de modelos
educativos de docentes y las dificultades en el proceso de capacitacion, exigen que hay que
plantear modelos y politicas que permitan a las instituciones mejorar y adaptarse a los
procesos de formacion, con la vision que se propone para la implementacion de la
competencia tecnoldgica de sus docentes, para incluir las TIC tanto en su quehacer como en

beneficio de sus estudiantes, segun se plantea en el documento del MEN, (2013):



La inclusion de las TIC en la educacién ha generado nuevas didacticas y potenciado
ideales pedagdgicos formulados por docentes, psicélogos, y epistemologos tales
como: (a) ofrecer al aprendiz ambientes de aprendizaje ricos en materiales y
experiencias que cautiven su interés; (b) otorgarle mayor libertad para explorar,
observar, analizar, y construir conocimiento; (c) estimular su imaginacion,
creatividad, y sentido critico; (d) ofrecerle multiples fuentes de informacién mas
ricas y actualizadas; (e) facilitarle una comprension cientifica de los fendmenos
sociales y naturales y (f) permitirle realizar experiencias de aprendizaje

multisensorial ( P. 19).

Al llegar a este punto, en el colegio ASPAEN EI Rosario de Barrancabermeja se
propone el uso de un modelo de apropiacion TIC, que busque mejorar la integracion de las
TIC en el disefio de actividades docentes; es por esta razén, que la Carta de navegacion se
estructurd bajo el modelo SAMR (por la sigla en inglés (Substitution, Augmentation,
Modification, Redefinition).

Este modelo fue desarrollado por Rubén R. Puentedura en el afio 2006, se basa en la
necesidad de mejorar la calidad de la ensefianza y garantizar un sistema de promocion
social que garantice la equidad. El modelo tiene como base dos capas: Mejora 'y
Transformacion y tiene cuatro niveles que son sustitucién, aumento, modificacion y

redefinicién, que buscan la integracion de las TIC en el contexto educativo.

Desde la Carta de navegacion FORMATIC, este modelo busca la integracion

progresiva de las tecnologias de la informacion y la comunicacion en las aulas, sin generar
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traumatismos en los diferentes procesos académicos y pedagdgicos, y que permita a los

docentes la aplicacidn, mejora e innovacion de los modelos pedagogicos.

En la Carta de navegacion propuesta, se definen los diferentes problemas orientados
al desarrollo de la competencia tecnoldgica en el momento integrador al quehacer docente,
como es el uso de las diferentes herramientas TIC, la creacion de contenidos dinamicos y su
publicacion digital, y la apropiacion de las diferentes licencias cuando se publiquen
contenidos en la Internet.

A partir de esta vision el INTEF, (2017) define la competencia tecnolégica ...
como una de las 8 competencias clave que cualquier joven debe haber desarrollado al
finalizar la ensefianza para poder incorporarse a la sociedad de manera satisfactoria y
desarrollar un aprendizaje permanente a lo largo de la vida” (p.2). Esta definicion es
fundamental para sustentar con argumentos solidos, que los docentes han de estar a la par
con los procesos de integracion de las TIC a sus clases, lo que puede afectar positivamente

el desarrollo personal y social de una comunidad.

Problemas asociados a la integracién de la competencia tecnoldgica desde la

visién de la Carta de navegacion FORMATIC

La digitalizacion del mundo, producto del desarrollo y la popularizacion de las
tecnologias y los ambientes virtuales de interconexidn, se han facilitado por el desarrollo de
dispositivos inteligentes como computadores, smartphone y la conexién a la Internet,

generando una revolucion en los diferentes contextos, como afirma Entondo (2001):



Ha cambiado el modelo de distribucion de la informacion, a consecuencia de esto se
ha generado una nueva revolucion en la sociedad del conocimiento donde las ideas
y sus aplicaciones cobran cada vez mas valor y las interconexiones entre lugares,
personas, comunidades, religiones, economias y pensamientos se hacen cada vez

mas evidentes (p.7).

Desde esta vision, se comprende que el desarrollo de la competencia tecnoldgica es
fundamental para los diferentes individuos que conforman la sociedad del conocimiento,
pero se abre un abismo intelectual para los individuos que no son nativos en los entornos
digitales, lo que genera procesos de adaptacién hostiles que desencadenan rechazos o
miedos del docente al hacer integracion de las TIC a su entorno, estos efectos son reflejo en
los procesos de aprendizaje iniciales en la apropiacion y formacion docente; por tal motivo,
la Carta de navegacion se orienta a la integracion tecnoldgica de los saberes tradicionales
progresivamente para evitar impactos negativos, utilizando los procesos de sustitucion y

adaptacion con diferentes herramientas, orientados por el modelo de integracion SAMR.

De acuerdo con la anterior vision de la sociedad y con los objetivos de la Carta de
navegacion, es necesario afirmar que este mundo globalizado demanda nuevos saberes, la
educacion no se debe quedar acrdnica dentro de esta nueva revolucion, por lo que se debe
evaluar el papel que cumple la tecnologia en la educacion y la transformacion que puede
generar en la sociedad del conocimiento; asi mismo, de los nuevos roles que desempefian
los docentes como mediadores en entornos que se han de integrar a los diferentes modelos

de educacion.



A partir de la anterior afirmacion, es necesario centrar la vision que se tiene de
Latinoamerica, como dice Larez, (2001): “Se esta produciendo un proceso muy interesante,
porgue en casi todos los paises estan emergiendo movimientos, que ratifican la importancia
de la educacion” (p. 27). Otro elemento que ingresa a la ecuacion educacion-tecnologia es
el papel del docente, que desempefia un rol protagénico cambiando de paradigma: es
mediador en los procesos pedagogicos y en su desarrollo personal, como lo ratifica Hall,

(2014).

En ese sentido, Gisbert y Esteve (2011) sefialan la complejidad de poner orden en
esta disparidad conceptual en relacion directa con la complejidad del contexto digital y el
aprendizaje al que debe servir, y sefialan que la competencia tecnolégica es un conjunto de
herramientas, conocimientos y actitudes en los &mbitos tecnologico, comunicativo,
mediatico, que configuran una alfabetizacion compleja y mdaltiple a la que la comunidad se
enfrenta y el docente debe mediar en el contexto de la integracion. Tal como indica
Gutiérrez, (2013), “incluso los usuarios habituales de nuevas tecnologias ignoran su
potencial didactico y las posibles formas de integracion en los curriculos de la ensefianza
obligatoria” (p. 65). De igual forma Palacios, (2010): “La posibilidad de considerar las TIC
como medios de expresion creativa, de participacion democratica, queda lejos de las

percepciones de los actuales estudiantes de Magisterio” (p. 30).

Ante estos interrogantes, la mayoria de los esfuerzos realizados por gobiernos e
instituciones de educacién en cuanto a la formacion docente alrededor de las TIC, no han

logrado ser sostenibles en el tiempo debido a la individualizacion del proceso; se observa,
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que el contexto de Latinoamérica es una de las areas donde es mas activo el proceso de
integracion TIC como lo ratifica la UNESCO (2017), debido al reconocimiento
generalizado en la region que presenta las TIC como un pilar de mejora en el desarrollo

social, econdmico, ambiental, tecnol6gico, y productivo de un pais.

En la region aludida se han creado diferentes politicas, programas y proyectos para
fomentar la innovacién educativa con el uso de herramientas TIC, sin embargo, el nivel de
penetracion tecnoldgica no alcanza los niveles éptimos para desencadenar un cambio
contundente como lo ratifica MINTIC, (2019) ya que la implementacion de la competencia
tecnoldgica en la Escuela permite la disminucion de la brecha digital en el desarrollo

econdémico, generando nuevos parametros sociales.

Teniendo como referente los anteriores factores, es fundamental decir que los
procesos de integracion son afectados no solo por las politicas gubernamentales, los
esquemas institucionales, Cabrero, R Bartomelo, & Rodriguez, (2001) citado en Sosa,
(2020), sino que prima la motivacién de los docentes para lograr la integracion de sus
saberes con los procesos de formacién, también es de aclarar que temas como la
conectividad, la pobre infraestructura en algunos contextos sociales, el escaso acceso a
tecnologias y el alto costo de los equipos, son relevantes en los procesos de formacién e

integracion de las competencias para los docentes.
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Debido a las anteriores consideraciones, con la Carta de navegacion se busca
analizar detenidamente la formulacién e intervencion o aplicacion de proyectos o guias al
momento de integrar la competencia tecnoldgica a las demas competencias en el curriculum
de las instituciones educativas, sin desatender las comunidades, es decir, de acuerdo con el
contexto, las necesidades y las caracteristicas que define el Norte de un proyecto de
formacion o integracion de las diferentes competencias TIC. Las competencias TIC

planteadas por el MEN (2013) se sintetizan en el Pentagono de competencias:

Competencia Tecnol6gica

INTEGRADOR

INNOVADOR

® Pentagono de Competencias TIC.

Figura N° 1: Pentagono de Competencias TIC para docentes. MEN (p. 15)
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Importancia de las competencias TIC en la Carta de navegacion FORMATIC

En este apartado de la reflexion se discutira la relevancia que tienen las
competencias TIC como motor que impulsa la integracion pedagdgica en los procesos de
ensefianza y formacion docente. Como sefiala Cuenca Amigo, (2016) “no es suficiente con
que los estudiantes adquieran su propia competencia digital, es fundamental que el docente
cambie su paradigma frente a las implicaciones que tiene en la educacion el no desarrollo

de las competencias en los procesos de calidad” (p. 103).

Por esta razén el MEN, en el afio 2013, publico el documento Competencias TIC
para el Desarrollo profesional docente, con el fin de guiar los procesos de formacion que
generen innovacion educativa con el uso de las TIC y preparar a docentes, estudiantes e
instituciones de educacidn en la incorporacion de éstas en los procesos educativos y asi

mejorar la calidad en los procesos pedagdgicos de ensefianza-aprendizaje.

Es evidente que la propuesta del MEN se plantea como un sistema progresivo donde
cada competencia TIC se puede desarrollar de manera independiente con un grado diferente
de complejidad y especializacion, dependiendo de los intereses de cada docente, de acuerdo
con lo sefialado en el Pentagono de competencias, un docente puede estar en momentos
diferentes de desarrollo para cada competencia; sin embargo, la importancia de la
competencia tecnoldgica radica en ser la base instrumental para poder integrar las TIC en
los entornos educativos, es decir, si el docente no conoce la herramienta no es posible

desarrollar el resto de competencias necesarias para su uso pedagadgico.

Otro factor que es necesario analizar es la subutilizacién de las herramientas TIC en

los entornos educativos, lo que genera que los docentes solo las utilizan para remplazar las
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ya conocidas, y terminan haciendo los mismos procesos obsoletos pero enmarcados con el
sello digital, sin ninguna innovacién. De la misma forma la competencia tecnolégica es la
que evidencia sobre la actitud del docente frente a su uso personal de las TIC. Esto permite
ratificar la importancia del desarrollo del perfil profesional como plantea el MEN en su
propuesta, logrando asi que el docente pase de tener una postura pasiva, a convertirse en un
agente transformador de la Escuela para mejorar los procesos educativos y contribuir a la

transformacion social y comunitaria.

En los contextos de la educacion y desde la vision internacional encontramos la
recomendacion europea de 2006 que sefialaba la competencia digital como una

competencia basica fundamental en el desarrollo integral, con la siguiente definicion:

La Competencia digital implica el uso critico y seguro de las Tecnologias de la
Sociedad de la Informacion para el trabajo, el tiempo libre y la comunicacion.
Apoyandose en habilidades TIC basicas: uso de ordenadores para recuperar,
evaluar, almacenar, producir, presentar e intercambiar informacién, y para

comunicar y participar en redes de colaboracidn a través de Internet (p. 10)

Como indica Anusca, (2013) “los discursos sobre la alfabetizacion tienden a
centrarse en el argumento de la decodificacion y codificacion, es decir, en la lectura'y
escritura, pero aqui preferimos referirnos a la competencia tecnolégica como el conjunto de
conocimientos, habilidades y actitudes necesarias hoy en dia para ser funcional en un
entorno digital”. (p. 8). Por tanto, ademés de los cambios que introducen las nuevas

tecnologias en la alfabetizacion de la lectura y la escritura, podemos argumentar que la
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competencia tecnoldgica requiere un conjunto nuevo de habilidades, conocimientos y

actitudes.

Siendo asi, la adquisicion de la competencia en la era digital requiere una actitud
que permite al usuario adaptarse a las nuevas necesidades establecidas por las tecnologias y
los roles que demanda, pero también su apropiacion y adaptacion a los propios fines e
interaccionar socialmente en torno a ellas. La apropiacion implica una manera especifica de
actuar e interactuar con las tecnologias, entenderlas y ser capaz de utilizarlas para una
mejor practica profesional, por tal razon es necesario que los docentes generen redes de
conocimiento que les permita dar a conocer sus experiencias educativas a través de
publicaciones digitales, la innovacion de recursos, la utilizacion de herramientas TIC, el
reconocimiento de otras comunidades que trabajan por los mismos objetivos. De acuerdo
con los principios de desarrollo del conocimiento, la Carta de navegacion busca integrar los
entornos de la competencia tecnoldgica a partir de la vivencia y generar procesos
significativos en la comunidad docente en este caso, reflejados en la calidad de los

educandos del colegio ASPAEN EIl Rosario.

Formacion profesional docente a partir de la Carta de navegacion FORMATIC

En esta reflexion es necesario plantear cuales son los problemas en la formacion
docente, qué elementos se deben priorizar al momento de plantear un proceso de
formacién, en dénde radica que las propuestas no logren ser terminadas de forma
satisfactoria, como los contextos pueden cambiar y generar que no se logren los objetivos
en la formacidn de docentes; por lo tanto, el Estado ha impulsado la formulacion de

proyectos de formacion a través del “Plan Nacional decenal de educacion 2016-2026”
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(MEN 2017), que propone como uno de sus desafios “Impulsar el uso pertinente,
pedagdgico y generalizado de las nuevas y diversas tecnologias para apoyar la ensefianza,
la construccion de conocimiento, el aprendizaje, la investigacion y la innovacion,

fortaleciendo el desarrollo para la vida.” (Ministerio de Educacion, 2017, p. 17).

En esta propuesta del MEN es necesario que las instituciones educativas adapten y
construyan los procesos de formacion que se ajusten a las necesidades de las comunidades,
que contextualicen la vision que se tiene de educacion y transformacién de la préactica

educativa de los docentes para la mejora en los aprendizajes de sus estudiantes.

Por consiguiente, la problematica que debe esbozarse es el desarrollo profesional
docente, en el que se defina la figura del docente y su contexto, y que ratifica el cambio de
paradigma del docente autoritario a un mediador. Estos son procesos cuyos resultados
propenden para que el docente adquiera y reconstruya sus competencias y disposiciones
necesarias para responder al mundo globalizado; es por esto por lo que se debe tener
presente, que el desarrollo profesional docente depende de los contextos socioculturales, de
la vision de sociedad, como lo afirman los autores Imbernén, (2002) y Maskit, (2011),

referido a que:

El desarrollo profesional docente es un conjunto de factores como: el clima laboral,
las estructuras organizativas, la formacion inicial, la formacion permanente, el salario, la
carrera docente, la motivacion, la experiencia educativa, la reflexion de la practica, la
cultura colaborativa, las relaciones familiares, las expectativas sociales, las politicas, que

impiden, favorecen o influyen su desarrollo (p. 56).
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Con estas perspectivas, las instituciones educativas han de hacer las adaptaciones
necesarias en sus procesos de formacion docente, teniendo como principio de integracién
los modelos educativos vigentes, sin generar choque en cada una de las fases que se

pretende mejorar a través de la formacion digital.

A partir de lo anterior, es posible determinar que el desarrollo profesional docente
depende de un armazén de relaciones socioculturales, en las que las instituciones
educativas sean mediadoras en la gestion de los recursos, velen por la aplicacion de las
politicas generales y el proceso de adaptacion educativa frente al desarrollo integral de sus
docentes, lo que permitira una transformacion a través de procesos de reflexion y
metacognicion en su quehacer profesional y pedagdgico, con el propdésito de mejorar sus
practicas educativas a partir de las exigencias y los retos que la sociedad actual demanda.

Lazaro, (2015), (P. 321).

Otro factor que se debe analizar es el docente y su contexto; la vision que él tiene
sobre la educacion, sus procesos de formacion y autoformacion, los conflictos que se
pueden generar al momento de emprender un proceso que puede generar un desgaste o

cambio de visidn o que genere salir de la zona de confort, como lo afirma (Mellado, 2003):

Los principales obstaculos para implementar estrategias de formacion son la
resistencia, los miedos, y las creencias que tienen los docentes a la hora de capacitarse, lo
cual les impide tomar conciencia de la necesidad de actualizarse y enfrentar los nuevos

desafios que la sociedad del conocimiento. (p. 358).

En esta reflexion, y como consecuencia parcial de las necesidades inmediatas de

hacer frente a la formacion de futuros docentes, son diferentes los estandares o modelos de
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referencia que han definido las instituciones educativas y que debemos tomar en
consideracién. En primer lugar, la UNESCO (2017) ofrece su propio modelo con los tres
niveles o factores de dominio digital (alfabetizacion tecnolégica, profundizacion en los
conocimientos y creacion de conocimiento) la UNESCO considera la existencia de 18
estandares o modulos que deben garantizar el desempefio de los docentes para que les

permitan ser competentes en el mundo digital.

A partir de este modelo, es necesario que se tenga presente el entorno y se
reconozca la comunidad en el contexto del desarrollo de la competencia tecnoldgica como
base del desarrollo de los procesos de formacion, asi mismo se define la International
Society for Technology in Education (ISTE, 2009), que ha desarrollado los National
Educational Technology Standards for Teachers (NETS-T) y que define como deben ser las
condiciones para una adecuada integracion de la tecnologia en la educacion, asi como los

estandares que deben orientar el desarrollo profesional de los docentes.

Es necesario entonces, como lo indican Boude y Medina (2011), que los docentes
sean participes en los procesos de disefio y teorizacion. En los ambientes de aprendizaje de
la actualidad se generan tensiones entre capacitadores y docentes, provenientes de los
paradigmas y los estandares sobre la formacidn gue tiene cada uno de estos actores
alrededor de la integracién de las TIC y el desarrollo de las competencias en el proceso de
formacion; tensiones, que en muchas ocasiones suelen hacer que el docente, en vez de
continuar con su propuesta de integracion y desarrollo de las competencias TIC, regrese a
la forma tradicional que tenia de orientar sus asignaturas antes de participar del proceso de

formacion.
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Es indispensable reconocer que los docentes son la piedra angular de cualquier
nuevo proceso o cambio, debido a que son los primeros llamados a ser participes, pero si
son renuentes ninguna politica o sistema tendra efectos sobre la calidad educativa y se
retomaran los modelos de educacion tan cuestionados y se terminaria en un proceso ciclico
y repetitivo. Lazaro, (2015) por su parte, afiade los componentes de las estrategias de
aprendizaje y de formacion o capacitacion digital a los componentes tecnoldgico y
pedagdgico. Para la Carta de navegacion FORMATIC se recopilan seis dimensiones que

proponen el marco comun para la competencia digital docente INTEF, (2017):

En la Carta de navegacion se fortalecen las siguientes dimensiones: Identificar,
localizar, recuperar, almacenar, organizar y analizar la informacion digital, evaluando su
finalidad y relevancia. A partir de esta orientacion, los docentes reconocen las necesidades
de la integracion desde la vision basica de las TIC en el contexto educativo, sin generar

cambios instrumentales 0 que generen desconfianza en los docentes.

Todos los procesos de formacidn se fortalecen a partir del andamiaje que es la

Comunicacion:

v/ Comunicacion en entornos digitales, compartir recursos a través de herramientas
en linea, conectar y colaborar con otros cibernautas a través de herramientas
digitales; interactuar y participar en comunidades y redes; en fin, adquirir
conciencia intercultural, de tal manera la Carta de navegacién busca que los
docentes reflexionen sobre el conocimiento digital aplicado y lo difundan.

v Creacion de contenido: Crear y editar contenidos nuevos (textos, imagenes,

videos, etc.); integrar y reelaborar conocimientos y contenidos previos, realizar
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producciones artisticas, contenidos multimedia y programacion informatica,
saber aplicar los derechos de propiedad intelectual y las licencias de uso desde
la vision de la apropiacién. La Carta de navegacion busca que los docentes
apropien elementos como la Seguridad en la Proteccion personal, proteccion de
datos, proteccidn de la identidad digital, uso seguro y sostenible de las TIC.
Resolucidn de problemas: Identificar necesidades y recursos digitales, tomar
decisiones para elegir la herramienta digital apropiada acorde con la finalidad o
necesidad, resolver problemas conceptuales a través de medios digitales,
resolver problemas técnicos, uso creativo de la tecnologia, actualizar la
competencia propia y la de otros.

Utilizacion de materiales en soporte digital con fines didacticos: Evaluar si
distintos materiales en soporte digital (aplicaciones interactivas, infografias,
videos, WebQuest) son adecuados para ser medios en el logro de los objetivos
de aprendizaje, que hayan sido creados o no con este propdsito, y utilizar dichos

materiales con fines didacticos.

Después de tener claro cual es el Norte que se debe seguir en los procesos de

formacion docente y cdmo en la Carta de navegacion FORMATIC se ratifica el rol del

docente como mediador en los contextos digitales y en el nuevo esquema de la educacion,

puesto que cada elemento debe encajar en la estructura social Se observa que las

tecnologias digitales se utilizan cada vez mas en diferentes &mbitos (en el trabajo, en el

colegio, en casa) y con diferentes finalidades (entretenimiento, vida social, trabajo,

aprendizaje).
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Andlisis de la integracion de las herramientas TIC en los procesos pedagdgicos desde

la Carta de navegacion FORMATIC

En este apartado de la reflexion se trata la integracion de las herramientas TIC en
los procesos pedagogicos y las implicaciones que tienen en el perfil profesional de los
docentes, como lo afirma el MEN (2013), en el documento Competencias para el
desarrollo profesional docentes, que traza como objetivo que “los maestros deben utilizar
diversas herramientas tecnoldgicas en los procesos educativos, de acuerdo con su rol, area
de formacion, nivel y contexto en el que se desempefia” (p. 36). A partir de esta
orientacion gubernamental, podemos definir la primera problematica a la que nos

enfrentamos en la formulacion de la guia metodolégica FORMATIC.

En este sentido, el docente que debemos formar en el desarrollo de la competencia
tecnoldgica para la utilizacion de las herramientas TIC (lo que cominmente se denomina
pre-service teacher o teacher candidate), deberd enfrentarse en su ejercicio profesional a
multitud de tareas simples o complejas con la integracién de diferentes herramientas que
tienen que ver con la planificacion, la intervencion, la comunicacion o la propia
actualizacién, como lo definen Carrera y Coiduras, (2012). Es mas, en todos esos &mbitos
debera ser competente en el uso de la tecnologia y las diferentes herramientas. Con esta
postura, la Carta de navegacion se centra en que los docentes reconozcan las herramientas
como elementos que facilitan los procesos pedagdgicos y que no sean limitantes en su

practica profesional.

Actualmente no se concibe que un docente de nuestro siglo ignore el uso de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) o que, en su aplicacion, no

exhiba criterios de excelencia; como tampoco se admite un docente incapaz de mantener
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sus conocimientos actualizados, no solo en relacion con su ambito disciplinar, sino con el
uso de maultiples herramientas que le permitan su integracion al desarrollo pedagogico; por
otra parte, Krumsvik (2008) asegura que un uso basico de las TIC por parte de los
docentes no es garantia de un ejercicio profesional competente, lo cual nos pone en la
senda de considerar que el discurso sobre la tecnologia educativa no puede desligarse de
otros aspectos capitales, como el criterio pedagdgico o el contexto educativo de
aplicacion. Y en ese sentido, se respalda la formacion, capacitacion y actualizacion de los
docentes, que a menudo han visto como su formacion inicial, técnica u orientada en
exceso a la alfabetizacion mas elemental era genérica en la competencia tecnoldgica,

desligada del &mbito disciplinar y de la reflexion pedagogica o didactica.

En el siguiente apartado se proyectan situaciones favorables para que los docentes
disefien y publiquen contenidos digitales u objetos virtuales de aprendizaje mediante el
uso adecuado de herramientas tecnoldgicas siguiendo el modelo SAMR, puesto que esta
practica les permitira visualizar mejor su trabajo, integrar redes de conocimiento, facilitar
la apropiacion de otros sectores de la sociedad, entre otros elementos, para la
transformacion y el mejoramiento de las précticas docentes en el colegio ASPAEN El

Rosario de Barrancabermeja, Santander, Colombia.

En consecuencia, resulta evidente que las herramientas tecnoldgicas y el uso de las
(TIC) en ambientes educativos juegan y jugaran un rol protagénico en el fortalecimiento
de la capacidad de los sistemas educativos y en el mejoramiento de su calidad, como lo

afirma el MEN 2013.
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Integracion del modelo SAMR en el contexto de la Carta de navegacion FORMATIC

Segun Hamilton, (2016) el modelo SAMR, representado como una escalera, es un
enfoque de cuatro niveles para seleccionar, usar y evaluar la tecnologia en la educacion
primaria. El modelo de integracion TIC elaborado por Rubén D. Puentedura en el afio 2006
guia de manera préactica a los docentes sobre el uso efectivo de la tecnologia, lo que es
especialmente importante al tratar de conectar con docentes en formacion que tienen bajo
nivel de apropiacién tecnoldgica, como se manifestd supra. Si el docente no reconoce la
herramienta, dificilmente logra apropiarla a su contexto y no le permitira integrarla a su
planeacion y a su vision pedagogica: “es realmente importante que las personas primero se
sientan comodas con la herramienta para poder desarrollar su practica” (Rubén Puentedura
2016). El modelo esta dividido en dos capas y cuatro niveles, a continuacion, se presenta la

figura con referencia al modelo SAMR:

S

©

£

o)

7]

c

o

L Las TIC permiten redisefiar significativamente las

actividades de aprendizaje
‘ Aumentar |
Las TIC actian como herramienta sustituta

- directa, pero con mejora funcional
5

a - -

= Sustituir

Las TIC actian como herramienta sustituta
directa, sin cambio funcional

Figura N° 2: Traduccion del modelo SAMR (Puentedura, 2006)
Definicion Capas y niveles del modelo.
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Carta de navegacion-FORMATIC Un viaje por la Escuela del Futuro

Esta Guia Metodoldgica FORMATIC incluye los seis pasos para el buen desarrollo

de la implementacion del Programa de formacidn docente en el desarrollo de la

competencia tecnoldgica en el momento Integrador; no obstante, antes de seguir esta guia,

se debe tener presente cuanto sigue:

v

La guia es un instrumento de apoyo, no una regla estricta para seguir, ya que las
realidades de cada contexto o comunidad son distintas; de esta manera, la guia
sera adaptada a la realidad de cada una de las necesidades de las instituciones,
por este motivo debe tener posibilidad de evolucionar.

La guia no es un documento estatico, permite ser modificada de acuerdo con los
procesos a desarrollar, la guia busca que los docentes integren la competencia
Tecnologica en un proceso de adaptacion y sustitucion.

Antes de implementar la guia, el equipo impulsor y toda la institucién encargada
de la implementacion FORMATIC debe estar en conocimiento y estar
capacitados para trasmitir dicho conocimiento.

Es necesario socializar los objetivos con todos los docentes y miembros que
haréan parte del proceso de formacion de la institucion.

Es necesario determinar la mision, vision y el alcance de la guia FORMATIC
para la institucién, o entidad en la que se esta implementando el modelo.

Es necesario formar el Comité Gestor Interno, quienes seran los responsables

por la ejecucion e implementacién de la guia Forma TIC.

A continuacion, se presenta la Carta de navegacién Forma TIC Proyecto educativo

Escuela del futuro:
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Forma TIC — Carta de navegacion para mejorar los procesos de formacion

docente en competencia tecnoldgica en el momento integrador:

La digitalizacion del mundo, producto del desarrollo y la popularizacion de las
tecnologias y los ambientes virtuales de interconexion, se han facilitado por el desarrollo de
dispositivos inteligentes como computadores, smartphone y la facilidad de conexion a la
Internet. Ademas, ha cambiado el modelo de distribucion de la informacién, a consecuencia
de esto se ha generado una nueva revolucion en la sociedad del conocimiento donde las
ideas y sus aplicaciones cobran cada vez mas valor y las interconexiones entre lugares,
personas, comunidades, religiones, economias y pensamientos se hacen cada vez mas
evidentes.

La Escuela no es ajena a esta revolucion del conocimiento y se empieza a sentir
afectada porque estos cambios estan llegando de forma lenta y los docentes intentan
generar resistencia, este mundo globalizado demanda nuevos saberes, la educacion no se
debe quedar acronica en esta nueva revolucion, por lo que se ha de evaluar el papel que
cumple la tecnologia en la educacién y la transformacion que puede generar en la sociedad
del conocimiento, el papel de los docentes juega un rol protagdnico cambiando de
paradigma, siendo este un mediador en todos los procesos pedagdgicos.

El proyecto FORMATIC busca la integracién de la competencia tecnoldgica en el
momento integrador a través de la relevancia que tienen las competencias TIC, como motor
que impulsa la integracién pedagdgica en los procesos de ensefianza y formacion docente.
Esta guia recopila y sintetiza los esfuerzos realizados por el MEN en el 2013, la UNESCO,
y el INTEF 2017 a través del modelo de integracion SAMR que tiene como eje la mejora 'y

la trasformacion de la Escuela.
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La guia metodoldgica tiene como fin orientar al docente en el proceso de formacion
para la integracion de las TIC en los procesos académicos, de planeacion y, de

implementacion en el curriculo de las instituciones educativas.

Objetivos Carta de Navegacion

Objetivos de la Carta de navegacion

FormaTIC
Objetivo %
Disediar e integrar una metodologia que les 2
permitan a los docentes el desarrollo de la \ g) =
competencia tecnologica en los procesos de ( &)
apropiacion pedagbgico en sus instituciones. &\,{ / A \
\ .
Objetivos especificos \ N— )
v" Dar a conocer a los docentes las oportunidades -7/ \
y beneficios que brindan la competencia ~ \ /
tecnologica en el momento integrador. P N / /

X

v' Mejorar los procesos de apropiacion en la
competencia tecnoldégica en el momento
integrador.

v" Incentivar el uso de variedad de herramientas
tecnologicas para mejorar la planeacion ¢
implementacion en las practicas educativas de
los docentes.

Figura N° 3: Objetivos Carta de navegacion escuela del Futuro FormaTIC
Autor: (Cardona Bolafios )

Por favor corregir en Objetivo:

Disefiar e integrar una metodologia que le permita a los docentes ... en los procesos de
apropiacion pedagégica ...

v" Dar a conocer ... y los beneficios que ofrece ...
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Brajula de viaje

Carta de navegacion :
FormaTIC / 1. Cargando L
( combustible )
A e > _— 2. cCalentando
_~ 6. Aterrizando en la . . - = y motores
( escuela del futuro. : = /

5. Entre nubes

3. Buscando la
pista de despegue

4. Despegando hacia \ \‘«\
<" la escuela del futuro \ :
y

Reconocimiento de
herramientas TIC.

Figura N° 3: Carta de navegacion Escuela del Futuro Forma TIC autor: (Cardona Bolafios

) Observacion: cambie el verbo brinda por ofrece (3). Suprimir los puntos finalesen 4y 6

Carta de navegacion
El proceso de integracién de la guia Metodologica Formatic esta dividida en seis
fases:

La primera fase Cargando combustible: en esta fase se realiza la
caracterizacion de la comunidad educativa, se recolecta informacion se aplican
instrumentos de diagnostico sobre las problematicas educativas que pueden afectar
la integracion de la competencia Tecnoldgica.

La segunda fase Calentando motores: en esta fase se determina los
objetivos, las metas y los indicadores a partir de la informacion obtenida de los

instrumentos aplicados a la comunidad educativa; también, se define la metodologia
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a utilizar en el proceso de formacion docente. Ademas, en esta fase se analizan las
politicas institucionales y se revisa la adaptacion de las politicas sobre la integracion
TIC.

Se debe ejecutar el inventario de las herramientas tecnoldgicas con que
cuenta la institucion educativa, se aplica el diagnostico de los recursos sobre la

gestidn institucional, se delimita los campos de intervencion.

La tercera fase Buscando la pista de despegue: en esta fase se inician los
procesos de motivacion sobre dar a conocer a los docentes las oportunidades y beneficios
que ofrece la implementacion de la competencia tecnoldgica en el momento integrador.
Para esta fase se disefian actividades que les permita a los docentes acercarse a diferentes
herramientas que les faciliten los procesos de integracion TIC para ello se incluye la
primera capa del modelo SAMR que tiene como objetivo, aplicar la tecnologia como
elemento sustitutorio de otro preexistente, pero no se produce ningun cambio
metodoldgico, lo que se busca es que el docente reconozca nuevas herramientas que
faciliten sus tareas pedagdgicas. En esta fase se plantea a los docentes la siguiente pregunta
para que la resuelvan durante el proceso de motivacion: ¢Qué puedo ganar si sustituyo la
tecnologia antigua por la nueva? Esto les permitira reflexionar sobre la integracién de las
TIC es sus procesos pedagdgicos.

En esta fase se integra el siguiente nivel: La tecnologia se aplica como un sustituto
de otro sistema existente, pero se producen mejoras funcionales. Es fundamental que el
docente reconozca las herramientas y las apropie de forma significativa, el producto

esperado para esta fase es que los docentes generen espacios de discusion sobre las ventajas
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que tienen con las TIC en su quehacer pedagogico y como mejora en los procesos de
planeacion e integracion.

La cuarta fase Despegando hacia la Escuela del futuro: En esta fase se inician
los procesos de formacion, su objetivo es mejorar los procesos de apropiacion en la
competencia tecnoldgica en el momento integrador, se centra en la capa de transformacion,
la cual busca la modificacion: A través de las tecnologias se consigue una redefinicion
significativamente mejor de las tareas. Se produce un cambio metodolégico basado en las
TIC. A través de aplicaciones sencillas los docentes pueden crear nuevos contenidos y
presentar la informacion integrando distintas tecnologias.

v El eje de esta fase es el desarrollo la competencia tecnolégica orientada al

reconocimiento de herramientas TIC y,

v La identificacion y clasificacion de las diferentes herramientas tecnolégicas.

Uno de los instrumentos necesarios en esta fase es la curaduria de herramientas, que le
permitird a los docentes clasificar y categorizar los diferentes tipos de herramientas en su
proceso pedagdgico.

La quinta fase se denomina Entre nubes: Esta fase se integra con el modelo
SAMR en la capa de Transformacion del nivel de redefinicion, que busca que los docentes
creen nuevos ambientes de aprendizaje dindmicos, actividades que mejoran la calidad
educativa y que sin su utilizacion serian impensables. Los docentes crean materiales
digitales que recogen lo que han aprendido como proyecto de trabajo y que resultan de
utilidad en su quehacer pedagdgico.

Para esta fase los docentes en formacion crean sus propios contenidos a partir del

analisis de diferentes herramientas TIC, generan espacios para creacion de redes de
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conocimiento, y crean comunidades o nodos de aprendizaje. Se aplica la creacion del
proyecto de aprendizaje, el resultado esperado para esta fase es que los docentes sean
conscientes de su propio aprendizaje y de su la difusion.

La sexta fase Aterrizando en la Escuela del futuro: para esta fase los docentes
son lideres capaces de trasmitir su conocimiento con la creacién de contenidos digitales,
también reconocen la importancia de las diferentes licencias y los derechos de autor. Para
esta Gltima fase los docentes realizan los procesos de evaluar las diferentes herramientas
TIC que estan en los ecosistemas digitales y el modelo de integracién. Los ejes para esta
fase se centran en preguntarse: ¢ Cual es la nueva tarea que se puede desarrollar con las
herramientas? ¢son capaces de sustituir o complementar diferentes ecosistemas?

Por ultimo, en esta fase se realiza la evaluacion de los procesos de formacion docente y se
generan los planes de mejora frente a las oportunidades. Se tiene en cuenta el nivel de

conocimiento de los docentes y la calidad pedagdgica de sus propuestas de innovacion.

Conclusiones

Finalmente, llegamos al momento de cerrar los diferentes procesos que se
desarrollaron durante el analisis y la reflexion de la Carta de navegacion FORMATIC,
teniendo como referente la competencia tecnoldgica en el momento integrador, en los
procesos de formacion de los docentes y en el desarrollo de su competencia tecnoldgica.

La conclusion inicial de esta reflexion se refiere a los problemas de la integracion de
las competencias TIC y los factores que pueden llegar a afectar los procesos de formacion
de los docentes y los contextos pedagdgicos e institucionales.

El segundo elemento para reflexionar es el aprestamiento de los docentes al

momento de iniciar un proceso de formacion y el nivel de motivacion que tienen.
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Otro factor para reflexionar es la preparacion inicial en las instituciones formadoras
y la vision curricular que tienen las universidades y las facultades de educacion frente a la
formacion de sus educandos y futuros docentes, lo que genera un cambio fundamental en la
vision de la educacién para innovar el desarrollo profesional de los docentes.

El altimo elemento de la formacion en TIC es la interpretacion que efecttan las
instituciones educativas de las politicas gubernamentales en los procesos de formacién de
su equipo docente, que en ocasiones no se responsabilizan por su formacion.

Continuando con la linea de esta reflexion, es necesario tratar uno de los pilares del
desarrollo de la Carta de navegacion FORMATIC, es la importancia de las competencias
TIC. A partir de esta premisa es necesario afirmar, que el desarrollo de las competencias se
ha de convertir en una de las banderas en los procesos de cualificaciéon y formacién de los
docentes, debido a que se enfrentan a un mundo globalizado, y lo paradojico es, que la
Escuela utiliza modelos obsoletos con visiones de sociedad de méas de 50 afios atrés, a una
sociedad que su reloj tecnoldgico evoluciona con cada segundo que pasa y se renueva con
nuevos esquemas de aprendizaje y de sociedad.

Es por esta razon que los docentes no solo han de implementar en sus aulas las
competencias TIC, también han de crear entornos, redes de conocimiento y nuevos
procesos de innovacién, a partir de abolir los procesos pedagdgicos obsoletos, que no
responden a la visién de mundo que se espera de la Escuela; en este sentido, no es cambiar
de herramienta por una que facilite el proceso, es tener la versatilidad para utilizar las
herramientas digitales en los contextos adecuados y en el momento pertinente, con vision

clara del objetivo de la educacion.
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Después de reconocer la importancia de las competencias TIC, es necesario definir
el papel de las herramientas TIC en el contexto del desarrollo del perfil profesional de los
docentes, es fundamental saber utilizar la herramienta de acuerdo con la necesidad y el
contexto que sean necesarios, es por esta razon que se ha de ensefiar la estructura y las
normas de uso de las herramientas, pero es fundamental que el docente tenga la autonomia
para decidir en qué entorno las puede utilizar, qué nueva aplicacion o variante puede
reutilizar, esto es fundamental en el proceso de apropiacion de la competencias TIC y por

altimo, todas las ganancias se reflejan en la calidad de los educandos.

El altimo punto de esta conclusion es la integracion del modelo SAMR, necesario
para realizar un proceso paulatino sin generar cambios innecesarios, para que el docente
logre la integracion de las herramientas y las transforme en algo habitual de su entorno
pedagdgico, para que genere espacios de aprendizaje significativo tanto para el docente
como para sus estudiantes, mejorando los procesos de calidad e innovacion, ratificando el
proceso pedagogico de las TIC y la trasformacion social que pueden generar desde la

Escuela.
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