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La Sabana; presente en la

Expedicion 2022

o

David Tovar y Maria Angélica Leal,
profesores de la Facultad de Educacion,
hacen parte de una expedicion para
evaluar como el ambiente geoldgico del
Nevado del Ruiz en Colombia puede ser
analogo al de Marte.

El impacto de cuidar ;Como fortalecer el
a pacientes graves _

En el marco del programa de Administracion &
Servicio, se gestd un proyecto internacional cuyo
objetivo consiste en aportar valor al turismo de Bogota
y Barcelona, a partir de la gastronomia creativa.

Deepfake y periodismo:

El grupo de investigacion Translational
Science in Infectious Diseases and Critical
Care Medicine realizo una investigacion Aunque la tecnologia usualmente se utiliza para

que fue publicada en una de las revistas facilitar la vida de las personas, sus alcances pueden

de medicina mas reconocidas del mundo. llegar a tener efectos adversos si no hay un control
adecuado. Un ejemplo de esto es el deepfake.

Leer +




pen Campus Unisabana 2022 ser3 |a
Ooportunidad de encontrar un espacio real

para vivir una experiencia humanizadora,
que busca el crecimiento en comunidad para

innovar, crear y experimentar en todos los
aspectos.

En nuestra décima version, los estudiantes de

los diferentes colegios que nos visiten tendran la
oportunidad de empezar a construir sus historias;
iniciaran el camino a su siguiente aventura, la
blsqueda de su futuro.

Durante estos dos dias, viviran una experiencia
universitaria en la cual podran interactuar con

el rector, los decanos, directores, profesores y
estudiantes de la Universidad, para asi conocer en
profundidad las carreras de su interés, los planes
de estudio, los enfoques de los programas, los
beneficios y diferenciadores de ser Sabana.

Ademas, durante el recorrido que realicen
podran interactuar en las diferentes muestras de

Una invitacion a
construir tu historia

Los proximos jueves 17 y viernes 18 de febrero abriremos
nuevamente las puertas de nuestro campus para vivir una

experiencia tnica y transformadora.

excelencia, ingenio, innovacion y tecnologia en el
campus central y el oriental.

Open Campus Unisabana 2022 sera un espacio
para el reencuentro.

iNo te pierdas esta experiencia transformadora
disefiada por la Direccién de Admisiones! &

{Quieres ser parte de la organizacion
de Open Campus 2022?

Buscamos a los mejores embajadores

de La Sabana para que hagan parte del
equipo organizador de este megaevento. Si
quieres participar como PAT o becario, te
invitamos a inscribirte a la convocatoria antes
del miércoles, 2 de febrero, con el nUmero de
solicitud PAT n. ° 14446.

Mas informacion: Viviana Andrea Valcarcel
viviana.valcarcel@unisabana.edu.co
311774 8615.
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Foto tomada de Flicke,

De la adversidad te levantaras mas fuerte y
cada dia sera una nueva etapa, un triunfo mas
que te llevara a la meta.

Estamos dispuestos a servir para
recorrer este tramo contigo, seguiremos
cuidando detti.

@ Universidad de -.c-"ni-ﬁauup INAL DF
La Sabana La Sabana
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n el marco de la VIl Expedicién a la

E Antartida, se esta desarrollando el proyecto
La Antartida como modelo para el

desarrollo de la astrobiologia en el Nevado del

Ruiz (Colombia) y el retorno de sus avances a

la ciencia antartica, liderado por la Universidad

Nacional de Colombia, con la participacion

de investigadores de las universidades de La

Sabanay Alcala de Henares (Esparia).

La expedicion empezo el 18 de enero en el
verano antartico y se extendera hasta mediados

de febrero, tiempo durante el cual recolectaran
las muestras y los datos necesarios para lograr
los objetivos del proyecto.

Con este proyecto de alcance y relevancia
internacional, activo desde el afo pasado, se
pretende evaluar como el ambiente geoldgico
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David Tovar y Maria Angélica Leal, profesores
de la Facultad de Educacion, hacen parte de
una expedicion para evaluar como el ambiente
geologico delNevado del Ruiz en Colombia
puede ser analogo al de Marte.

del Nevado del Ruiz en Colombia puede resultar
analogo al de Marte, tomando como referente

a la Antartida, categorizada a su vez en algunos
lugares como analoga al planeta rojo.

La expedicion de Colombia a la Antartida es
liderada por el Programa Antartico Colombiano,
que es parte de la Comision Colombiana del
Océano (CCO), en cabeza del director capitan,
Juan Camilo Forero. En esta participan proyectos
de diferentes instituciones, como la Armada
Nacional, la Fuerza Aérea Colombianay algunas
universidades, como La Sabana, representada
por los profesores David Tovar y Maria Angélica
Leal, pertenecientes a la Facultad de Educacion.

Después de que los profesores de la Universidad
permanecieran unos dias en territorio argentino, a

fin de cumplir una cuarentena, la expedicion empezd
el 18 de enero en el verano antartico y se extendera
hasta mediados de febrero, tiempo durante el cual
recolectaran las muestras y los datos necesarios para
lograr los objetivos del proyecto.
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Descubre

El impacto de cuidar a
pacientes graves con COVID-19
por fuera de una UCI

| grupo de investigacion Translational Science El estudio dejo las siguientes
Ein Infectious Diseases and Critical Care conclusiones:

Medicine de La Universidad de La Sabana, . Los pacientes graves de COVID-19
liderado por el'doctor Luis Felipe Reyes, profesor O eran en su gran mayoria hombres,
de la Facultad de Medicina, estudio por primera adultos mayores y con al menos una
vez a nivel mundial las caracteristicas clinicas y el comorbilidad.
impacto relativo del cuidado de'pacientes.graves ' La mediana global de estancia

' con COVID-19 por fuera de la unidad de cuidados hospitalaria fue de 10 dias (5-19),  fue

intensivos (UCI). Los hallazgos, que forman

i : - mayor en los pacientes ingresados en UCI
parte de un estudio colaborativo multinacional

que en los atendidos por fuera de esta.

en alianza con la Universidad de Oxford (Reino a
Unido), fueron publicados en una de las revistas de La tasa de letalidad a 28 dias fue menor A
medicina mas reconocidas del mundo, ERJ Open LY en pacientes tratados en la UC.
Research. @ Los pacientes con COVID-19 ingresados - !
n G en una UCI tenian una probabilidad de '
. . muerte significativamente menor,
Los pacientes con COVID-19 ingresados en comparacion con quienes fueron
en una UCI tenian una probabilidad de atendidos en otros espacios.
muerte significativamente menor, La atencion de los pacientes con enfermedades
en comparacion con quienes fueron graves no requiere solo de una cama y un
atendidos en otros espacios. ventilador; se necesita a personal entrenado,
- incluidos los enfermeros y médicos
especializados, y un lugar adecuado con ———————————
_ El equipo de investigacion identifico que los sistemas de monitorizacion avanzados para
pacientes graves con COVID-19, ingresados en la brindar una atencion de alta calidad. .
UCI, tenian tasas de mortalidad mas bajas a los La inversion en cuidados intensivos salva vidas,

28 y 90 dias, independientemente de: la edad, como se evidencio en este estudio. Por eso, los

la gravedad de la enfermedad, la cantidad de S esfuerzos de los paises se deben centrar en -

comorbilidades, la saturacion del sistema de capacitar adecuadamente a su personal y en

atencion médica (es decir, la cantidad de casos tener una adecuada capacidad instaurada de

nuevos por dia)y de los tratamientos recibidos, camas de UCI, para tratar a los pacientes con !
en comparacion con los pacientes que fueron enfermedades complejas, como el COVID-19

atendidos por fuera de la UCI. severo. ™
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Descubre

S

E n el marco de las asignaturas Experiencia

del Cliente y Sistemas de Gestion de

Mercadeo, del Programa de Administracion
& Servicio, el semestre pasado se gesto un
proyecto innovador y de caracter internacional
cuyo objetivo consiste en solucionar
creativamente el siguiente reto: ;Como aportar
valor al sector del turismo de Bogota (estudiantes
de la Universidad de La Sabana) y Barcelona
(estudiantes del Centro Universitario de Turismo,
Hoteleria y Gastronomia (CETT) adscrito a
la Universidad de Barcelona) a partir de la
gastronomia creativa?

Esta iniciativa fue liderada por los profesores
Maria Cristina Gonzalez Saravia, profesora
Catedra de la Escuela de Ciencias Econdmicas
y Administrativas, y Enric Lopez, investigador
el CETT (Universidad de Barcelona, Espania)

y director de Fundraising, Emprendimiento y
Premios Excelencia Académica de la Fundacion
CETT. Ellos orientaron a los estudiantes en la

Gastronomia creativa

.Como fortalecer el

sector turismo en

Bogotay Barcelon?

=

construccion de sus propuestas.

Maria Cristina afirma que “El proyecto lo
realizamos en la plataforma de BeChallenge,
la cual facilita mucho los proyectos globales,
debido a que su estructura guia la aplicacion de
todos los pasos del método de design thinking
y, ademas, integra los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS). Asimismo, BeChallenge
posee sistemas de evaluacidn que integran las
competencias blandas, las de RES y permite
medir las rabricas. Su Innovation Lab aporta
plantillas que facilitan el analisis critico y la
aplicacion del método”.

Como resultado, se exalta el trabajo del equipo
ganador de la materia Experiencia del Cliente,
conformado por Daniela Delgadillo Sarria, Sofia
Valentina Valera, Maria Camila Torres Medina,
Juan Camilo Jaimes, Franccesco Cotrino
Cabreray Juliana Parra Jabba. Los estudiantes
obtuvieron este logro con el proyecto La Paella
Colombiana, la bacaneria en el buen comer.



“Para mi, este reto significo dedicacion, entrega,
busqueda, innovacidn y creatividad; [consistio
en] llevar un proceso, planear, investigary
ejecutar para asi crear. Se tomd en cuenta a
cada uno de mis comparieros, formando lazos,
escuchando y aprendiendo. Esto consistié en
hacer un brainstorming de ideas externasy
grupales, lecciones aprendidas e investigaciones,
juntar los aportes de cada uno y formar algo
increible” dice la estudiante Sofia Valentina
Varela.

i1

Aprendimos a trabajar de manera
colaborativa y creativa, fusionando
nuestros talentos para crear

una experiencia innovadora y
sorprendente.

i

Asimismo, el equipo ganador en la materia
Sistemas de Gestion de Mercadeo presento la
propuesta Gastronomic Evolution, liderada por
las estudiantes Sofia Portilla, Luisa Moreno,
Alejandra Mora, Maria Gabriela Guativonza y
Laura Ariza.

Descubre

Sofia Portilla afirma que “En cada fase del
design thinking, analizamos a profundidad los
elementos que debiamos incorporar en nuestra
propuesta de servicio para maximizar su valor;
ademas, descubrimos las lineas de accidn
innovadoras y aprendimos a trabajar de manera
colaborativa y creativa, fusionando nuestros
talentos para crear una experiencia innovadora y
sorprendente".

La labor de la profesora Maria Cristina Gonzalez
se destaco, sobre todo, por brindar espacios de
formacion experiencial en sus clases e impulsar
a los grupos ganadores, destacados también por
su gran compromiso con atender las necesidades
actuales del mundo.

El reto contindayy, por ello, este afio habra

otros desafios innovadores y sostenibles en

los diferentes espacios de formacion de la
Escuela Internacional de Ciencias Econdmicasy
Administrativas.




‘Alumnl Sabana con sello internacional

presenta para un
| e tranjero

Segun datos de Migracion Colombia, el pais ha
R b2 gy recibido cada ano a cerca de 15 mil estudiantes
W extranjeros para los niveles de pregrado y

- 7 posgrado. Por esa razon, el equipo Campus hablo
con tres Alumni Sabana extranjeros de posgrado,
quienes nos hablaron sobre su experiencia.

Natalia Grinevich

Nacionalidad: rusa

Programa: Maestria en Didactica del Inglés para
el Aprendizaje Autodirigido (virtual)

o}

atalia se graduéd en Rusia como lingiiista y parecieron muy interesantes el programay sus
traductora, pero hace ocho afios decidio convenios internacionales”.
viajar a Colombia para trabajar como profesora
de primaria. Asi, se apasiono por la educaciony Natalia se siente contenta de haber cursado
sintid la necesidad de estudiar mas este campo. la maestria, porque ha mejorado su practica

“La empresa donde trabajaba a veces nos docente y ha descubierto su interés por la
informaba sobre oportunidades de crecimiento  investigacion académica. “Estudiar en La Sabana
profesional, y asi conoci el programa de la me ayudo a crecer como profesional. Aplico a diario
maestria virtual en La Sabana. Apliqué para lo que nos ensefiaron. Creo que este programa esta
la Beca de Excelenciay logré ganarla. Al final, muy bien enfocado en las necesidadesy practicas
decidi aprovechar esta oportunidad; me dela docencia en el siglo XXI”.

—8 —



Juan José Hernandez Sanchez
Nacionalidad: mexicana
Programa: Maestria en Gerencia de Operaciones

Descubre

uan José decidio estudiar un posgrado en

Colombia gracias a una convocatoria del Operaciones”.

Icetex a la cual se postuld. Para aprovechar
al maximo esta oportunidad y tomar una
buena decision, consulto la oferta educativa
de las universidadesy los programas a los
que podia postularse. “Ahi descubri que

la Universidad de La Sabana es una de las
mejores del pais. Después, vi los programas
de posgrado mas acordes con mi perfil
profesional, esos que podian impulsarme

una vez concluida la maestria. Asi opté por gran desempefio profesional”,

postularme a la Maestria en Gerencia de

De acuerdo con Juan José, haber estudiado
en la Universidad de La Sabana le ayudé a
conseguir su trabajo actual como analista
de procesos (e-commerce) en una empresa
de retail en Ciudad de México. “Gracias al
programa, los profesores y su experiencia, y
a la relevancia en los temas tan actualizados
que se imparten en la maestria, pude tener
una gran entrevista de trabajo y, ahora, un

Thaynara Nunes

Nacionalidad: brasilera

Programa: Maestria en Gerencia y Desarrollo
de Personas

11 Estudiar en la Universidad de La Sabana
fue una experiencia increible. Disfruté al
maximo todas las oportunidades ofrecidas,
dando siempre lo mejor de mi”. Estas son las
palabras de Thaynara, quien llegd a Colombia
para estudiar en La Sabana gracias a una beca

del Icetex.

Hoy, Thaynara trabaja como analista en
una empresa que desarrolla soluciones de

background check (verificacion de antecedentes)

—0 —

en Latinoaméricay el Caribe. “Con mi
formacion académica en la Universidad

de La Sabana, he desarrollado las
competencias humanasy profesionales
esenciales para gerenciary desarrollar los
talentos de una organizacion, con base en
principios y valores éticos. Ademas, llevo
conmigo la ensenanza de tener siempre la
humildad para aceptar criticas constructivas
y seguir aprendiendo cada vez mas”.
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N ﬂla etica

El conferencista internacional, José Ramoén Ayllon, acompafado de los
profesores de ética, Julio Duarte y Jairo Ernesto Guzman, estuvieron el pasado
22 de enero conversando con los estudiantes de los diferentes programas de
posgrado del Instituto Forum, sobre los dilemas en la ética empresarial.

José Ramon Ayllon tomé obras de
J diferentes ambitos, como la literaturay

el cine, para comenzar la conferencia. La
carrera de obstaculos de 10 afios de Ulises en
la Odisea de Homero; el uso de la veracidad,
la comprension, el trabajo y el amor a la
patria como herramientas de construccion
sociopolitica expuestas en Las Meditaciones
de Marco Aurelio; y el reflejo de la realidad que
hace la premiada miniserie de HBO, Chernobyl,
fueron algunos de los referentes utilizados por el
conferencista para argumentar porqué se deben
y se tienen que aprovechar las lecciones que
otras personas han dejado al pensary plasmar la
evolucion del conflicto, problemas o crisis, y sus
correspondientes soluciones o consecuencias.

El concepto de verdad y su papel en la empresa
fue el pilar de la intervencion de José Ramon
Ayllon. Esta virtud, como se recalcé a lo largo

10

de las diferentes intervenciones, se puede dar
desde dos ramas: el conocimiento de lo que se
tiene y la toma de las decisiones. “La verdad es,
en dos palabras, respetar realidades; o, en tres,
obrar con realismo”.

El conferencista agregd que este concepto es

una abstraccion: “La verdad no existe, existen
multiples verdades; innumerables verdades”.
Para ejemplificar esta premisa, Ayllon se tomo a
si mismo como ejemplo al decir que era verdad
que él se llamaba José Ramon, que vivia en
Espanay que en ese momento estaba dando

una conferencia por una plataforma digital. Lo
anterior significa que el conocimiento y la verdad
que esto conlleva es como un iceberg: ignoramos
lo que hay en el fondo y esto es muchisimo

mas de lo que sabemos. Sin embargo, este
desconocimiento no es lo tnico que dificulta el
alcance de la verdad, pues “El conocimiento de




la verdad, asi como su respeto, son dificiles en
un mundo contaminado por las ideologias. La
ideologia afecta a las empresas y mas si estas
son estatales”.

La invitacion para

Durante la conferencia, también se trataron

otras virtudes, como la prudencia. Se discutié NOSOtros, directivos
la diferencia entre el papel que tienen un lider . .

y/o un jefe como ejemplo de comportamiento y fUtU ros d Irectivos
dentro de una dinamica de un grupo, y cémo organ IZaciona |eS, es
las relaciones dentro del ambito empresarial deben

buscar desmitificar el criterio de la autoridad y buscar, actuar de tal manera
asuvez, laequidady la justicia social. Los estudiantes M
fueron invitados a dirigir responsablemente latoma que Ia ge!‘t? gcra
de decisiones, “Entendiendo que eso [la autoridad] se imitarnos.
da por accidente. Hoy lo tengo, pero manana puede

queno”.

La reflexion final de la prudencia se basa en
saber que las relaciones en las organizaciones

se deben fundamentar en recordar que todos
somos seres humanos y en que dichas relaciones
son el recurso mas valioso que hay en una
compafiia.

Por dltimo, se hablo de la forma de generar
cambios organizacionales. El profesor Julio
Duarte afirmo que los lideres son ejemplo

de comportamiento social y que, por ende,
también pueden llevar a cabo los cambios que
se necesitan para progresar en las empresas.
“La invitacion para nosotros, directivos y
futuros directivos organizacionales, es actuar
de tal manera que la gente quiera imitarnos.
Asi construimos transformaciones en las
organizaciones; mas desde el ejemplo que desde
el discurso”.

La participacion, tanto presencial como virtual,
de los estudiantes y profesores de los diferentes
programas de posgrado ofrecidos por el Instituto
Forum, facilit6 el didlogo durante la primera
conferencia sobre ética del afio académico 2022.

,&
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Punto de vista

De_senredando el derecho
- A | /¥ |

"Acciones y.. herramlenta 234\
para la proteccion de = *
huestros derechos

i ; ¢ Cual es el tramite?

. , El derecho de peticion se puede presentar por cualquier

Por fVlcente genlteﬁ, medio, verbal o escrito. Por escrito, no solo significa en

pro eg,or ‘?9 erecho papel, sino por medios digitales, como el correo electronico.

Constitucional. La esencia de este proceso esta en incluir una solicitud
claray respetuosa.

Esta peticion puede ser una pregunta, una

EI dereChO de petiCién solicitud de documentos o informacion, o para

resolver un problema concreto del peticionario.

2Qué es?|

Es un derecho fundamental por medio del cual las personas (\:/ La respuesta a la peticion debe responder al contenido de

tienen la facultad de presentar solicitudes respetuosas la solicitud y se le debe comunicar al peticionario.

ante las autoridades o part|cu|areS, YAQUBBSIAS SBAN e

respondidas oportunamente y a fondo. C\:/, Para peticiones particulares, la respuesta se debe
comunicar dentro de los 15 dias habiles siguientes a su

Este es un derecho muy poderoso que obliga al Estado recepcion. Para documentos e informacian, la respuesta

(incluso al presidente, por ejemplo) y a algunos particulares debe ser comunicada dentro de los 10 dias habiles

a que hablen, que den respuesta a peticiones particulares o siguientes a la presentacion de la solicitud.

(\:/) Si se trata de una consulta general, la autoridad cuenta
con 30 dias habiles para efectuar este proceso.

generales, y a que suministren informacion o documentos.
En pocas palabras: obliga al Estado y a algunos particulares
a que rindan cuentas y a que le respondan a la ciudadania.

Estos plazos se modificaron el 30 de noviembre de 2021

. debido a la declaracion de emergencia sanitaria que
El derecho de peticion puede presentarse ante cualquier caust la pandemia del COVID-19. Los términos durante la

autoridad frente a la cual se desee obtener una respuestaa  gmergencia sanitaria son: 20 dias habiles para documentos

una peticion particular, general (consulta), o de informacion g informacion, 35 dias habiles para consultas y 30 dias
0 documentos. Asi mismo, puede presentarse ante personas  hapiles para las demas peticiones.

naturales y juridicas privadas, siempre que se garantice

un derecho fundamental con la presentacion del derecho Si requieres mas informacion o algun tipo de orientacion
de peticion y que el peticionario esté en una situacion de para estos procesos, recuerda que puedes recibir asesoria
subordinacion o indefension (por ejemplo, un empleado ante ¢y, ¢l Consultorio Juridico de la Universidad de La Sabana
un empleador o un cliente ante una institucion financiera). (consultorio.juridico@unisabana.edu.co). ™
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Deeprakey

periodismo:

°

¢ver paracreer? |
a inteligencia artificial permea cada vez mas

Lla vida de las personas en diversos ambitos.
Un dispositivo comdn, como un teléfono

inteligente, cuenta con multiples aplicaciones

de esta tecnologia, tales como el asistente de

voz, analisis de datos, optimizacion de rutas en

desplazamientos y modificacion de fotografias

" con efectos futuristas, éntre otros. -

De acuerdo con Maria Isabel Magafia, profesora
de la Facultad de Comunicacién, aunque las

- bondades de la tecnologia en su mayoria se
utilizan para facilitar la vida de las personas,

. sus alcances pueden llegar a tener efectos
adversos. Un ejemplo de esto es el deepfake, una
sofisticada herramienta que “Permite recrear con
bastante realismo el rostro de una persona, sus
movimientos, gesticulaciones, rasgos corporales
e incluso una voz especifica. Algunos de sus usos
mas comunes se han dado con celebridades o
personalidades politicas” '

De acuerdo con Victor Garcia, director del’
Doctorado en Comunicacion, tanto el deepfake

* como otras aplicaciones basadas en inteligencia
artificial van ligadas a una serie de problematicas
que el periodismo y la comunicacion digital
pueden llegar a mitigar: “Hay que tener en
cuenta que sin saber las intenciones de los
creadores, esta tecnologia tergiversa el contexto;
. poresto, los periodistas deben estar alerta
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y entrenados en el entendimiento de estos
recursos, teniendo en cuenta la difusion de
noticias falsas en redes sociales”. Sin embargo,
Garcia reconoce que el uso de herramientas
de realidad virtual en el periodismo aumenta
la empatia de las personas con respecto a un
hecho.

“Desde cualquier espacio de
comunicacion, si pensamos en crear
herramientas basadas en inteligencia
artificial, debemos procurar que sean
justas, transparentes, empaticas y que
cuenten con vigilancia permanente”.

Aunque la creacion de un contenido deepfake
ultrarrealista no es sencilla e implica tiempoy
altos costos, la precaria alfabetizacion digital
en paralelo a la creacion de nuevos softwares
dificulta alin mas diferenciar entre contenidos
reales y montajes, lo cual supone un alto riesgo
en ambitos como la politica. “Desde cualquier
espacio de comunicacion, si pensamos en
crear herramientas basadas en inteligencia
artificial, debemos procurar que sean justas,
transparentes, empaticas y que cuenten con
vigilancia permanente”, aseguré Magafia. &
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Ten en cuenta

Y a la Biblioteca...
¢quelibros hanllegado?

Desarrollo personaly

autoestima. Guia practica para

construir una personalidad
atractiva

LTI Mariela Pereira del

Valle

(=T Hsegundo piso
(&[0 158.1 P436d Ej.1

Becoming a Psychology

Profesor. Your Guide to Landing }

the Right Academic Job

LTTZIHG. A. Boysen

Libro electrénico - American
Psychological Association

Platos de las abuelas.
Cocina tradicional de
Popayan

LTTETH Juan Jacobo Mufioz

Libro electrénico -
EBSCOhost (Academic
Search Complete)

=

Assessment and Treatment
of Older Adults. A Guide

for Mental Health
Professionals

LTETAGregory A.

Hinrichsen

Libro electrdnico -
American Psychological
Association

Transformar el mundo
desde dentro

U\ AMariano Fazio
Fernandez
o140 H segundo piso

(L5261 F287t 2019 Ej.1

Crisis Leadership in Higher
Education. Theory and
Practice

LTTZIHRalph A. Gigliotti
Libro electronico - eBook
Academic Collection
(EBSCOhost)




Ten en cuenta

Te presentamos nuestro servicio de
#ReservasdeSalasdeEstudio, para que estudies
con tus companeros en la comodidad de tu

Biblioteca.

Conel

Q Universidad de
La Sabana

del tapabocas,

La ruta e

convivencia
tu salud y la del otro.

Comité de Convivencia
Laboral

a huestros

representatlvns

>/
Y vz Inscribete aqui

La Sabana




Queremos escucharte

cYa conoces nuestro
canal institucional
“Comunicate con Nosotros''?

Contamos con un canal institucional abierto para todos los
publicos, por medio del cual recibimos solicitudes que
permiten mejorar tu experiencia y facilitar la informacion
sobre los servicios y productos de la Universidad.

¢Como funciona nuestro canal institucional
“Comunicate con Nosotros"?

Envia tu solicitud a través de uno
de los dos formularios Aytidanos
a mejorar o Inférmate aqui.

Recibiras un ticket por el
correo electronico que hayas
registrado.

Podras hacer seguimiento y
conocer el estado de solicitud
a traves de ese ticket.

COMUNICATE CON NOSOTROS

Se escalara tu ticket con la
persona responsable del
servicio o de la solicitud.

Recibiras respuesta a
tu solicitud.

Una vez cerrado el ticket te llegara
una encuesta para conocer tu
grado de satisfaccion, la cual nos
ayuda a seguir mejorando.

En la pagina web, encontraras dos formularios de la siguiente manera:

Ayudanos a mejorar
Deéjanos saber tus sugerencias, quejas,

reclamos, felicitaciones y agradecimientos
sobre nuestros servicios

Oatravésde:

8615555 o 8616666 Ext. 58301 / 310 217 3636
Horario de atencion: 8:00a.m. a1:00p.m. y 2:15p.m a 5:30 p. m.

Inféormate aqui

Resuelve tus dudas sobre los servicios
de la Universidad


https://portalservicios.unisabana.edu.co/comunicacioninstitucional/paginas/default.aspx

Nuestro sello

Reconocimientos
por servicios prestados

Nicolas Barreto

Gestion de
Colecciones

t : .'; q,‘ Direccion de

- B Biblioteca

20 afios de
‘» A

servicios prestados

eeAgradezco a Dios padre celestialy a

todas las personas que posibilitaron mi
vinculacién a esta gran familia universitaria.
En la actualidad, llevo 20 anos trabajando
en la Biblioteca, desempefidndome como
técnico en gestidn de colecciones. Es un
trabajo que realizo con mucho gusto para que
la comunidad universitaria pueda recuperar
la informacion de los diferentes recursos
bibliograficos de la Biblioteca.

Desde mi llegada a La Sabana, me he
esmerado por hacer un buen trabajo, con
entusiasmo, satisfaccion y dedicacion. Con
ello, he venido aportando asi a la calidad que
busca la Universidad, lo cual me ha ayudado a
crecer integralmente.

Durante estos 20 anos de labores, he
tenido la gran fortuna de hacer parte de la
evolucion de la Universidad y de la Biblioteca

Octavio Arizmendi Posada, y del aumento y
mejoramiento de los servicios y medios que
facilitan la gran cantidad de informacion
que se ofrece al usuario, tanto interno como
externo.

Agradezco a la Universidad por haberme
brindado estabilidad laboral, la cual me ha
dado la posibilidad de responder con todos los
compromisos familiares y de mejorar nuestra
calidad de vida, por un lado, con la buena
educacion de mis hijosy, en lo personal, con
mi formacidn, ya que culminé mis estudios
como profesional en Ciencia de la Informacidn
y la Documentacion, Bibliotecologiay
Archivistica, lo cual estoy aplicando en mi
trabajo. También agradezco a mis compafieros,
quienes me han apoyado en lo necesarioy
fundamental para mejorar en el trabajo que
realizamos dia tras dia.

Es satisfactorio y muy grato celebrar los

20 anos dentro de la Universidad. Esto

me permite compartir el inmenso carifioy
profundo agradecimiento por la Universidad
de La Sabana, en la que he crecido
integralmente como profesional, persona,
esposo, padre, compafero y amigo. Doy
gracias al Senor por haberme brindado esta
hermosa oportunidad; es un sueno cumplido.

iMuchas gracias, Universidad de La Sabana! @@ S



Nuestro sello

Conoce lo que Ia

Zoha Labo al

tiene parat .

Unlsabana
A er
“Construyendo consensos en tiempos de pandemia”

por: Jos€ Manuel Restrepo Abondano

Ministro de Hacienda y Crédito Piblico; exministro de Comercio,
Industria y Turismo, y exrector de la Universidad del Rosario.

Fecha: Lunes, 14 de febrero
Hora: 10:00 a. m.
Lugar: Auditorio Alvaro del Portillo, edificio Ad Portas.

Universidad de

La Sabana

Campus periédico hace parte del la Universidad de La Sabana Campus, periddico de la
sistema de medios de Universidad de La Sabana.
Comunicacion Institucional de Correccion de estilo Campus del Puente del Comun,
la Universidad de La Sabana. Jairo Valderrama Valderrama km 7, Autopista Norte de Bogota,
Cristina Sanchez (Grafoscopio) Chia, Cundinamarca, Colombia.
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Cristina Macias Echavarria Direccion de Comunicacion CAMPUS COPYRIGHT © 2021
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Gestores de Comunicacion de Grafoscopio


https://sigaacademico.unisabana.edu.co:8050/Solicitudes/

Periddico Universidad de La Sabana
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