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Resumen

Este documento describe un trabajo de investigacion desarrollado alrededor de la préactica
de ensefianza del instructor-investigador permitiendo la reflexion del docente y la transformacion
de sus acciones constitutivas en sus practicas de ensefianza como instructor del Servicio
Nacional de Aprendizaje (SENA), en el programa de Formacion Técnico en Cocina, de las
competencias: manipular, controlar y preparar los alimentos. En este sentido, la presente
investigacion se desarrolla a partir del paradigma sociocritico, adopta como enfoque de
investigacion el cualitativo, ademas que el disefio de investigacion corresponde a investigacion-
accion y como método el de Lesson Study, de igual forma adopta el marco pedagdgico de la
Ensefianza para la Comprensién (EpC) y utiliza como estrategia la visibilizacion del
pensamiento. Esta investigacion que parte de la practica de ensefianza del instructor se ha
centrado en unidades de andlisis fundamentales, presentando sus principales hallazgos:
a) Planeacion: Disefio de actividades de conocimientos previos y la adopcion de planeacion
metodica por medio de ciclos de reflexion, el uso de tecnologias, herramientas interactivas y
estrategias encaminadas al contexto sociocultural de los aprendices; b) Intervencion:
implementacidn de estrategias que permiten la visibilizacion del pensamiento, la comunicacién
asertiva y el desarrollo de la investigacion descriptiva; c) Evaluacidn de aprendizajes: analisis e
implementaciédn de la evaluacion formativa, a través de evaluacidn continua, autoevaluacion,
coevaluacion y retroalimentacion. De lo anterior se deduce que la practica de ensefianza debe ser
objeto de reflexion constante, lo cual permitira el fortalecimiento, crecimiento y desarrollo
profesional del docente, redundando en el desarrollo de los aprendizajes, habilidades y
competencias en los aprendices.

Palabras clave: Practicas de ensefianza, lesson Study, ensefianza para la comprension,

investigacidn-accidn, préactica reflexiva y competencias laborales
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Introduccion

La practica de ensefianza es una gran responsabilidad que recae directamente en el
docente, lo cual se inicia con la autorreflexion de su quehacer diario y la necesidad de querer
cambiar y aprender estrategias pedagdgicas nuevas que le ayuden a crecer profesionalmente.

En este sentido, la presente investigacion describe el proceso de transformacion que ha
tenido la practica de ensefianza del investigador, lo cual lo ha llevado a analizar, reflexionar,
investigar y redisefar las acciones de dichas practicas, centrandose en unidades de analisis
fundamentales: planeacidn, implementacion y evaluacién del aprendizaje, presentando sus
principales hallazgos y evidenciando los cambios de las mismas a través de ciclos de reflexién
mediante la adopcion de la metodologia Lesson Study.

Ahora bien, bajo el marco pedagdgico de la Ensefianza para la Comprension (EpC) y el
disefio de investigacion accion como la describia Lewin (1948), como forma de investigacion
que integra el estudio de problemas en un contexto particular con programas de caracter social
con los cuales se logren de manera paralela tanto conocimientos como cambios sociales, lo cual
se ve reflejado en el desarrollo de los aprendizajes, habilidades y competencias en los
estudiantes, tomando como elementos fundamentales el contexto social y los requerimientos
especificos de los aprendices, coadyuvando al crecimiento personal, emprendedor y laboral de
estos. Lo anterior ha permitido que el investigador identifique y fortalezca las categorias
aprioristicas, desarrolle e implemente nuevas categorias que le permiten analizar y transformar
sus practicas de ensefianza por medio de la reflexion de sus ciclos y la triangulacion de los datos
emergentes recolectandolos para luego ser revisados, analizados y comprobados a fin de
garantizar los resultados.

Adicional a lo anterior, la investigacion describe la transformacion del rol docente del
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investigador, desde sus inicios en el oficio hasta la actualidad; haciendo un recorrido por el afio
2009 cuando comienza ejerciendo la docencia, presentando los hitos mas relevantes y las
experiencias positivas y negativas durante cada periodo hasta llegar al afio 2019 cuando inicia
sus estudios de maestria. A partir de alli, continua narrando su investigacion y presentando sus
avances como resultado de la elaboracion de ciclos de reflexion donde el investigador planea,
implementa y evalUa los aprendizajes, teniendo en cuenta los conocimientos que ha venido
asimilando durante el transcurso de los seminarios de la Maestria en Pedagogia que actualmente
cursa; en ellos se ve reflejado las nuevas propuestas pedagdgicas y didacticas que ha tomado
como alternativa de cambio para la transformacidn de sus practicas, también se evidencian
nuevas acciones y hallazgos que emergen a través del proceso; es decir que para cada accién
constitutiva se determinan nuevas estrategias pedagogicas y categorias emergentes que
garantizan la comprension de los resultados previstos de aprendizaje en los estudiantes, la
transformacion de las practicas de ensefianza y la autorreflexion de las experiencias vividas
dentro del aula de clases por parte del investigador, atento a la generacion de nuevas categorias
emergentes entendiendo que esto es un proceso continuo que no tiene fin, pues implica la
reflexion indefinida de sus practicas de ensefianza.

Para la comprensién de este informe el investigador considera que se hace necesario
precisar y definir algunos conceptos importantes:

El docente investigador en su practica, para la institucion y esta investigacién se
denomina instructor investigador, el cual teniendo en cuenta la definicién del SENA, es quien
desempefia el rol de moderador o facilitador de procesos de aprendizaje, a partir de la evaluacién
y retroalimentacion constante del aprendiz a lo largo de su proceso formativo (SENA, 2020a)

Préacticas de ensefianza: se consideran como un “fendmeno social, configurado por el

conjunto de acciones que se derivan de la relacion contractual establecida entre una institucién
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educativa y un sujeto (profesor), cuyo prop6sito es que otro u otros sujetos aprendan algo” (Alba
& Atehortua, 2018, 23).

Aprendiz: Persona que se forma en el SENA y es reconocido o caracterizado por ser
responsable de su propio proceso de aprendizaje, asumiendo actitudes como libre pensador,
creativo, lider, con capacidad critica y sentido de solidaridad, ademas de su espiritu emprendedor
(SENA, 2020b).

Durante la presente investigacion encontrara los apartados mas relevantes y los hitos que
marcaron el proceso de transformacion de las practicas de ensefianza del instructor investigador
desde el inicio de su labor docente hasta el desarrollo de su tesis tal como se describe a
continuacion; es asi como en la estructura del presente documento, en cada capitulo se
desarrollan los siguientes temas:

En el primer capitulo, el cual titula antecedentes de la practica de ensefianza, narra su
trayectoria laboral desde el afio 2009 cuando ingresé al SENA como instructor en el area de
cocina, hasta el afio 2019 que dio inicio al estudio de la Maestria en Pedagogia.

en el segundo apartado describe el contexto en el que se desarrolla la practica de
ensefianza objeto de estudio, aqui podra encontrar la descripcion de la institucién donde labora el
investigador, ademas de los diferentes contextos del ser humano y los entornos que le rodean
haciendo participes las teorias expuestas por Bronfenbrenner (1987) y Longhi (2000) como
soporte de lo descrito;

En el tercer capitulo se pondran de manifiesto las practicas de ensefianza del instructor al
inicio de la investigacion, alli se entendera la necesidad que este tenia de aprender estrategias,
técnicas y acciones pedagdgicas que le ayudaran a organizar de una forma mas profesional cada
una de las acciones constitutivas descritas: planeacion, implementacion y evaluacion de los

aprendizajes; buscando una manera asertiva que le facilitara su quehacer diario como docente.
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Para el cuarto apartado el instructor investigador describe como desarrollé la
investigacion, formulando la pregunta problema: ¢ Como transformar la practica de ensefianza
del instructor investigador a partir de la metodologia Lesson Study para el fortalecimiento
de competencias laborales del programa de cocina en aprendices del SENA?

Adicional a lo anterior, se plantea el objetivo general y especificos investigativos y se
expondran los logros que se propuso Yy alcanzo durante esta investigacion

Siguiendo en la misma linea de lo anterior, en el capitulo cinco se describe la
investigacion desarrollada, la forma como recolectd los datos y realizé el analisis de estos,
especificando su enfoque cualitativo; el disefio de investigacion- accién, la metodologia Lesson
Study, la adopcion del marco pedagogico de la Ensefianza para la Comprension (EpC), las
categorias aprioristicas utilizadas y las categorias emergentes a lo largo del proceso de
transformacion de las practicas de ensefianza del instructor investigador.

Durante el sexto capitulo el instructor narra la forma como apropio e implementé la
pedagogia a través de la matriz Lesson Study presentada durante los seminarios de investigacion
de la maestria y sus ciclos de reflexién, describiendo los contenidos, procesos, resultados
previstos de aprendizaje y competencias que orientaron el disefio y planificacion de cada ciclo;
ademas de las actividades disefiadas, implementadas y evaluadas, evidenciando la comprension
en los aprendices a través de las formas de recoleccion planteadas para su posterior analisis. A
partir de lo anterior, se identifica la reflexion que hace el instructor investigador sobre las
categorias emergentes durante cada ciclo y su apropiacion para los siguientes.

En el capitulo siete el instructor investigador describe los hallazgos, analisis e
interpretacion de los datos mediante de una tabla en donde detalla los cambios evidenciados en la
practica de ensefianza derivados de los ciclos de reflexion. Ademas, realiza un analisis

comparativo de cada una de las categorias aprioristicas frente a las emergentes; realizando una
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evaluacion y discusion de los hallazgos presentados en funcion de algunos autores y
triangulacion de los datos.

En el octavo capitulo el instructor investigador, describe las comprensiones a partir de los
hallazgos encontrados, exaltando los principales aportes que a la luz del desarrollo de esta
investigacion han permitido la transformacion de sus préacticas de ensefianza.

En el capitulo nueve el investigador describe las conclusiones que se evidenciaron al
finalizar la investigacion de acuerdo con el propoésito planteado: “Describir la transformacion de
las practicas de ensefianza del instructor investigador con la implementacion de la metodologia
Lesson Study para el fortalecimiento de las competencias laborales en el programa de cocina”.
Al finalizar enuncia las recomendaciones que cree de gran relevancia para aquellos que quieran
implementar esta metodologia.

Por ultimo, en el apartado decimo el instructor investigador presenta todos los referentes

teoricos citados en el cuerpo del documento.
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1. Antecedentes de la Practica de Ensefianza Estudiada

En este apartado se aborda la trayectoria profesional del investigador como docente y los
hitos més relevantes. El objeto central de la investigacion se desenvuelve bajo el concepto de
practicas de ensefianza. A continuacion, se observan algunos conceptos importantes segun
autores destacados citados.

Las practicas de ensefianza son un conjunto de acciones gestuales y discursos operativos
de caréacter singular y complejo, que se constituyen por diversas dimensiones
interrelacionadas (Altet, 2002), arraigadas en su contexto y en la cotidianidad (Bru y
Talbot, 2001) las préacticas de la ensefianza como una actividad intencionada, que se
caracteriza por su simultaneidad, complejidad, inmediatez, multiplicidad e
impredecibilidad y que en funcion del contexto en el que se desenvuelve, adquiere
significancia (p.43).

Sin embargo, esta investigacion adopta la postura de la definicion expuesta por la
Universidad de la Sabana, entendiendo la practica de ensefianza como un “fenémeno social,
configurado por el conjunto de acciones que se derivan de la relacidn contractual establecida
entre una institucion educativa y un sujeto (profesor), cuyo propdsito es que otro u otros sujetos
aprendan algo” (Alba y Atehortla, 2018, p. 23).

En este sentido, es importante sefialar que las acciones constitutivas que ha tenido en
cuenta el investigador durante el desarrollo de la investigacion como objeto de estudio de su
practica de ensefianza se centran en: a) acciones de planeacion; b) acciones de intervencion, y
acciones de evaluacion de los aprendizajes, las cuales cuentan con unas caracteristicas
principales definidas como

Singular: hace referencia al instructor como persona, su interaccion con el area tematica,

expectativas personales y profesionales.
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Dinamica: es cambiante, las acciones constitutivas de las practicas de ensefianza son
modificadas, mejoradas y transformadas.

Compleja: abarca todo el conjunto de acciones y elementos de las practicas de
ensefanza.

Institucional: las acciones elaboradas por el instructor hacen hincapié en la relacion con
la institucion educativa donde labora.

Trayectoria de formacion del instructor investigador

2006: Técnico profesional en cocina: SENA regional Santander

2011: Especializacion técnica comida peruana: USIL, Lima, Perl

2012: Tecnologo en gastronomia: SENA regional Quindio

2015: Profesional en culinaria y Gastronomia: universidad del Area Andina
2018: Especialista en Formacion Profesional Integral; 2018 SENA regional Atlantico

2019: Inicia Maestria en pedagogia: universidad de la Sabana

Trayectoria profesional como docente:

2009-2010: Instructor del SENA -regional Guajira en los programas de cocina, en el
centro Agroempresarial y Acuicola impartiendo la competencia de preparar alimentos de acuerdo
con solicitud del cliente a un grupo de 33 aprendices con objetivos distintos: emprender, ser
empleado, aprender de su cultura culinaria, salir del pais, buscando certificarse como técnicos en
cocina. Durante este tiempo el instructor inicia a impartir formacion sin ninguna experiencia
pedagdgica, sus clases las desarrolla de acuerdo con el disefio y desarrollo curricular, se apoya en
sus comparieros para aprender y entender su rol.

2011- 2014: Instructor del SENA, regional Guajira en los programas de Cocina, Centro
Industrial y de Energias Alternativas, impartiendo las competencias de manipular alimentos,

controlar materias primas y preparar alimentos de acuerdo a solicitud del cliente a seis grupos de
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25 aprendices cada uno en el programa Técnico en Cocina, dicha poblacién oscila entre los 16 y
60 anos, provenientes de la etnia Wayuu y poblaciéon del territorio Guajiro; ademas atendio
varios grupos de formacion complementaria de 40 horas, en las competencias de cocina basica,
internacional y saludable, en este centro el instructor dicta otras competencias, es lider del
programa de Cocina y asume la responsabilidad de impartir todas las competencias técnicas a
estos grupos; ademas toma el reto de impartir formacion de cursos cortos a empleados de
empresas y temas especificos de acuerdo a los disefios del SENA.

2015-2017: Instructor del SENA, regional Guajira en los programas de Cocina,
Administracion Hotelera, Mesa y Bar del Centro Industrial y de Energias Alternativas. Alli se
impartieron las competencias de manipular alimentos, controlar materias primas, preparar
alimentos de acuerdo con solicitud del cliente y Barismo orientado a tres grupos de 25
aprendices de cocina, un grupo de administracion hotelera de 30 aprendices y dos grupos de
mesa y bar de 20 aprendices. En este tiempo el instructor asume el reto de impartir formacién
para el programa de Administracion donde ensefia a preparar alimentos desde la perspectiva de
un administrador de restaurante y hotel; ademas de Barismo a los aprendices de Mesa y Bar; dos
nuevos retos que afrontd desde su experiencia y nuevos conocimientos adquiridos.

2017-2018: Docente de la empresa Comfaguajira en donde imparte conocimientos en los
seminarios de Manipulacién de Alimentos, Emplatado y Técnicas de Cocina. Dirigido a los
empleados de su caja de compensacion y empleados de restaurantes asociados a dicha caja.
Durante este afio alterna su trabajo en otra empresa donde dicta seminarios de ocho horas y 24
horas, el instructor los planea de acuerdo con la empresa contratante y requerimientos de los
interesados; en este sentido, interactuar con las empresas y empleados del sector le permite como
docente conocer el gremio de la ciudad de primera mano y las necesidades que tienen ellos para

SuS cocineros.
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2018-2020: Instructor del SENA Regional Guajira en los programas de Cocina, Centro
Industrial y de Energias Alternativas, impartiendo las competencias de manipular alimentos,
controlar materias primas y preparar alimentos de acuerdo con solicitud del cliente a cuatro
grupos de 25 aprendices cada uno en el programa Técnico en Cocina. Durante esta etapa el
instructor implementa nuevas estrategias pedagogicas que le permiten mejorar sus practicas de
ensefianza que redundan en la formacion de sus aprendices.

Figura 1

Trayectoria Profesional

TRAYECTORIA PROFESIONAL
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2. Contexto en el que se Desarrolla la Practica de Ensefianza Estudiada

En este capitulo se describe el contexto en el que se desarrolla la practica de ensefianza
estudiada del investigador, teniendo en cuenta la institucion en la que labora- SENA, el cual es
una institucion social de caracter publico, que pertenece al Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social. Realiza la funcién del Estado de invertir en el desarrollo social y técnico de los
trabajadores colombianos; fomentando la Formacion Profesional Integral de los trabajadores en
actividades productivas contribuyendo al desarrollo social, econdmico y tecnoldgico del pais.
Cuenta con una direccion general y 1 regional en cada departamento mas Bogota D, C. donde
imparte formacion; llegando a los lugares mas reconditos de todo el territorio nacional (SENA,
2020a)

Ahora bien, para el desarrollo de este apartado el investigador estimé importante citar las
teorias de dos autores quienes describen el contexto del ser humano y los entornos que le rodean:
Bronfenbrenner y Longhi, a fin de facilitar el desarrollo de la practica de ensefianza estudiada.

En este sentido en la figura 2 se evidencia la teoria expuesta por Bronfenbrenner (2001)



Figura 2

Teoria Ecologica de los Sistemas

MACROSISTEMA
Culturay subcultura

EXOSISTEMA

Sistema educativo, leyes, religion,
medios de comunicacion

MESOSISTEMA

Roles, relaciones afectivas, hogar, padres de
familia, lugares donde la persona se
desenvuelve

Nota: Obtenido de Bronfenbrenner (2001, p.96)

Bronfenbrenner (2001) en su teoria ecoldgica hace referencia en varias oportunidades a
su modelo como “proceso-persona-contexto-tiempo” (PPCT) presentando 4 aspectos a
considerar. Primero, el “proceso”, lo que significa, la relacion dindmica entre el individuo y su
contexto, entendiéndose como un proceso que se lleva a cabo a lo largo del “tiempo”. Seguido
del aspecto de, la “persona” o el repertorio cognitivo, emocional, biolégico, conductual
individual y, finalmente, el “contexto” o “ambiente ecoldgico” (macrosistema, exosistema,
mesosistema y microsistema). Segun este autor consiste en elementos que deben ser

considerados en cualquier comprension del fendmeno psicolégico y disefio de investigacion. A

partir de lo expuesto, se detallan las particularidades de cada uno de los componentes descritos:

Macrosistema: son todas aquellas legislaciones o documentos que a nivel nacional e
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internacional son tendencia para el ambito de la educacion, lo cual determina la evolucion del
sistema, teniendo en cuenta los contextos culturales y sociales (Bronfenbrenner , 1987).

Segun Bronfenbrenner (1987) el macrosistema se refiere a las correspondencias, en
forma y contenido de los sistemas de menor orden, (micro-, meso- y exo-) que existen o podrian
existir, al nivel de la subcultura o de la cultura en su totalidad, junto con cualquier sistema de
creencias o ideologia, que sustente estas correspondencias (p.56)

En comparacion con la practica de ensefianza del investigador, esto constituye el
macrocurriculo que es orientado a la entidad, la cual se soporta en la Constitucién Politica de
Colombiay la ley 119 de 1994, ademas del referente epistemoldgico de la formacion profesional
integral en el SENA, los planes de desarrollo nacional, departamental, municipal y las normas
técnicas sectoriales de turismo, manipulacion y preparacion de alimentos.

Exo-sistema: hace referencia a todo lo que ocurre en las instituciones educativas, la
identidad y caracteristicas esenciales de ellas: proyectos, programas de formacion, vision,
mision, entre otros. En esta linea, Bronfenbrenner (1987) argumenta que: “son aquellos
ambientes en los que las personas participantes activos no son incluidas, pero todos los hechos
producidos en este entorno les afectan de forma directa” (p.261).

En contraste con la investigacion, el programa de formacion hace referencia al meso-
curriculo, que es todo lo que ocurre en la institucion, la identidad y caracteristicas esenciales de
ellay que para el SENA son: la Ley 119 de 1994 que contiene la naturaleza, mision, vision y
objetivos del SENA, el PEI, programas de formacion: auxiliar, técnicos y tecndlogos, todos en
modalidad presencial, virtual y a distancia.

Mesosistema: Para el investigador hace referencia a interrelaciones de dos o mas
entornos en los que las personas participan. De otro lado definido por Bronfenbrenner (1987)

como: “las relaciones bidireccionales que se dan entre dos 0 mas entornos en los que la persona



28

en desarrollo participa activamente” (p.261). El mesosistema es tenido en cuenta en los
proyectos formativos elaborados para cada programa de formacion en las regionales, puesto que
se crean dando respuesta a las necesidades culturales, econdmicas y emprendedoras de la
comunidad y los requerimientos de las empresas locales, desde lo expresado por Bronfenbrenner
(1987) cuando afirma que el mesosistema puede incrementar su potencial evolutivo siempre que
las actividades, roles y diadas en las que se encuentra involucrada la persona en desarrollo, se
asocie con otros entornos que tributen a la orientacién positiva, la confianza mutua, y al
equilibrio progresivo de poderes (p.58).

El microsistema: el investigador deduce que se refiere al entorno que la persona
experimenta en el entorno en el que participa. Para el ambito de educacion el microsistema se
enfoca en las aulas de clases y es dirigido propiamente a lo que ocurre en el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Es descrito por Bronfenbrenner (1987) como: “el nivel mas interno,
donde esté el entorno inmediato que contiene a la persona en desarrollo. Puede ser su casa, la
clase o, como suele suceder cuando se investiga, el laboratorio de la sala de test” (p. 23).

Ahora bien, desde otra perspectiva complementaria para detallar el contexto real de la
practica de ensefianza, se identifica la relacidn con la autora Longhi (2000), quien en sus
investigaciones hace alusion a la caracteristica compleja y singular de la clase en la cual
convergen relaciones motivadas por la comunicacién y conocimiento especifico entre los actores
sociales que hacen parte de ella, en el marco de contextos institucionales y personales dinamicos
y cambiantes. De ahi que sus componentes principales son: los estudiantes, el docente, los
contextos (mental, situacional y linguistico), el objeto de conocimiento, sus relaciones y proceso
formativo.

Adicional a lo anterior, Longhi (2000) manifiesta la importancia de plantear desafios

desde los contextos linguistico, situacional y mental. Ademas, describe gue el gran problema es
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que los padres de familia, profesores o docentes y los entes gubernamentales se encuentran
diariamente con contextos y entornos diferentes a los que en su época se educd y en los que se
desarroll6 como profesional de la educacion.

Contexto situacional: Desde las posturas de Longhi (2000), el contexto situacional se
entiende como aquel sistema social que integra la institucion educativa y sus miembros, en la
cual el manejo del aula esta condicionado por el manejo del curriculo que se implementa, el
ambiente en donde se lleva a cabo la clase y las relaciones sociales que se gestan de manera
intersubjetiva (p.11).

En contraste con la practica de ensefianza analizada, el investigador destaca que el
SENA, se hace presente en la regional Guajira, una region lejana, con diversidad de grupos
étnicos y condiciones socioculturales que limitan los procesos de ensefianza-aprendizaje, no
obstante, obligan al docente al desarrollo de estrategias didacticas que encajen en el contexto
social de todo el departamento para el logro de los objetivos propuestos en los estandares de
calidad. Por esta razén se generan politicas o requisitos que conlleven al buen desarrollo de los
programas de formacion de la entidad. Para ingresar al programa técnico en cocina se debe
cumplir algunos requisitos definidos en el inicio de este asi:

e Aprobar pruebas de seleccion | 11

e Certificado de noveno grado

e Edad minima 14 afios

e Otros requisitos: para el ingreso a taller-cocina contar con una certificacion médica en
la cual conste la aptitud para la manipulacién de alimentos. (Resolucion 2674, 2013)

e Para su certificacion debe cumplir con ocho horas diarias de estudio en su etapa lectiva
durante nueve meses y 880 horas de etapa productiva.

Dichos requisitos generan condicionantes en la politica para atencion de las personas
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con discapacidad y por ende el acuerdo de enfoque pluralista y diferencial; ya que los
manipuladores o cocineros no deben tener ningun problema fisico o morfologico por el desgaste
fisico en las actividades a realizar diariamente, ademas de la exposicion a peligros altamente
identificados del oficio, deben ser personas sanas, no contar con ninguna enfermedad infecto
contagiosa que pueda transmitirse por alimentos u ocasionar peligros dentro del area de
transformacion y manipulacion de alimentos.

Ahora bien, para el desarrollo de la formacion del area de Gastronomia, el SENA posee
una sede arrendada que consta con un taller de cocina completo con equipos y utensilios de alta
tecnologia, un ambiente convencional con mesas, sillas, video beam y tablero; y un area de
descanso para los aprendices. A pesar de contar con conexion a internet, no se dispone de
equipos de computo, lo cual hace dispendiosas las actividades a realizar en lo tedrico e
investigativo; ademas falta una biblioteca fisica y el acceso a la biblioteca virtual de la entidad.

Como complemento a lo anterior, es importante enfatizar en que la cocina guajira se basa
en lo ancestral y tradicional; es por eso que los escenarios étnicos como cocinas Wayuu y
establecimientos gastrondmicos de la ciudad son participes del desarrollo de las investigaciones
tedricas, practicas y conformadores en el proceso de ensefianza-aprendizaje de los aprendices
SENA en la region.

Es necesario mencionar que durante el inicio de la investigacion, el docente tiene un
horario laboral de las 13 hasta las 20 horas distribuido en dos grupos de aprendices que sumados
dan 48 participantes (9 hombres y 39 mujeres) que oscilan entre los 17 y 60 afios, teniendo en
cuenta que los requisitos de ingreso tienen como edad minima los 14 afios. Los aprendices son
habitantes de Riohacha, Uribia, Dibulla y Maicao, incluyendo rancherias cercanas, lo cual
significa que hay diversidad poblacional de indigenas Wayuu y Alijunas. La entidad ofrece

formacion a toda la poblacion del departamento, no obstante, la mayoria de personas que se
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inscriben son aquellas que desean aprender a cocinar, gue no tienen capacidad econémica o el
tiempo para estudiar en una universidad, ademas de personas provenientes de todos los grupos
vulnerables que se encuentran en la sociedad, desde madres cabezas de familia hasta
reinsertados; entre ellos personas que vienen con actitudes y comportamientos disfuncionales,
aparecen a diario con problemas de maltrato, drogadiccion, hambre, escases economica,
depresion, agresividad, entre otros; lo cual requiere atencion personalizada, es por eso que
como instructor se ha interiorizado la importancia de prestar mayor atencion a aquel
desinteresado que al atento; pues se entiende que se debe sembrar un mundo diferente y
esperanzador para ellos. Es por lo mencionado, que se debe reestructurar a diario la atencion y
concentracion al desarrollo de las actividades donde se estimulen la adaptabilidad y motivacion a
crecer Como persona.

Dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje, se les pide a los aprendices sus uniformes y
cuchillos para el desarrollo de las competencias y la entidad se hace cargo de la materia prima
para los talleres. En este programa de formacion se busca que el estudiante realice todas las
actividades en el ambiente de aprendizaje y que como actividad en sus casas solo quede la
incorporacion de evidencias a la plataforma, teniendo en cuenta sus condiciones econémicas y
laborales, ya que la mayoria trabaja en jornada contraria para ayudar con el sustento de sus
hogares.

Contexto linguistico: Desde el punto de vista de Longhi (2000), lo que organiza el
pensamiento y la ciencia es el lenguaje mediante procesos de construccidn de conocimientos que
conllevan al desarrollo de habilidades cognitivo-linglisticas (argumentar, explicar, comparar,
etc.) que favorecen la cognicién y las oportunidades de interaccion con el medio (los otros, la
informacidn y con el ambiente). Por tal razdn, este proceso individual esta sujeto a un

condicionamiento social. A partir de lo anterior es importante resaltar que se dispone del codigo
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(procedimientos subyacentes, abstractos e interpretativos) que causan distintas variantes de habla
en diferentes contextos y que alojan representaciones de tipo mental.

De acuerdo con lo arriba expuesto, el investigador expresa que en sus practicas de
ensefianza este contexto se ve inmerso en la transformacion del proceso de ensefianza-
aprendizaje aunado con la adaptabilidad del docente y los estudiantes al contexto socio-cultural y
los requerimientos de la profesion; por esta razon, desde el programa de formacion Técnico en
Cocina se busca potencializar en los ambientes especializados las habilidades y destrezas para el
desarrollo de las competencias definidas por el sector productivo y necesarias en los estudiantes;
dicho asi, esta estructurado para que los aprendices tengan la capacidad de organizar y aplicar
procedimientos de control, conociendo normatividad de manipulacion, conservacion e higiene en
la preparacion de alimentos, demas de las destrezas necesarias para llevar a cabo las tareas
demandadas en la industria gastronémica.

Todo lo anterior, le permitira egresado como técnico en cocina desempefiarse en su oficio
a nivel local, regional, nacional e internacional con pleno cumplimiento de las normatividades,
requerimientos, necesidades y exigencias del sector productivo, bien sea desde la prestacion del
servicio técnico para garantizar la inocuidad y calidad de los alimentos, o desde las posibilidades
de constituir su propio negocio.

El SENA como entidad del estado ha adoptado los sistemas integrados de gestion (ISO)
buscando mejorar el rendimiento y ofrecer servicios a los clientes con mayor efectividad,
permitiendo optimizar los procesos de una manera integrada a partir de estandares
internacionales. Asi mismo, ha implementado esta herramienta basada en las normas ISO.

Contexto mental: Hace referencia a aspectos que directamente no son observables en las
clases, sin embargo, en el momento de realizar cualquier actividad o tarea se activan. Haciendo

alusion a este contexto el investigador define que desde el inicio de su planeacién en el proyecto
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formativo elaborado para la formacion se avanza con criterios y conocimientos adaptados a la
region, donde se tiene en cuenta el contexto social y las necesidades de cada uno de los
aprendices; articulando la planeacion pedagdgica y las guias de aprendizaje con los criterios
definidos en el proyecto y los resultados de aprendizaje del programa, dando como resultado
aprendices con habilidades y destrezas técnicas, empleados eficientes, empresarios exitosos y
emprendedores pujantes en el ambito gastrondmico de la region.

En este sentido, los estudiantes demuestran sus conocimientos adquiridos en los talleres
donde son evaluados continuamente, superando cada inconveniente que se va presentando
durante el proceso, evidenciando desempefio y productos de alto nivel, lo cual genera personal
calificado para afrontar las diversas situaciones de la profesion.

En este contexto y como instructor durante el trabajo que se realiza en el taller de cocina,
las actividades desarrolladas se evalian continuamente con ayuda de una lista de chequeo y
anotaciones que permiten registrar las fortalezas y debilidades de cada uno de los estudiantes; de
igual forma durante estos momentos se van aclarando inquietudes y dudas que estén presentando
en el transcurso de la actividad.

Durante los afios como docente del area de gastronomia se ha evidenciado que existe una
debilidad que es muy notoria en todos los aprendices y se relaciona con el proceso de adquirir
conocimientos teoricos, de aprender conceptos y de transmitirlos por medio de presentaciones
como exposiciones, didlogos y debates con sus compafieros; no obstante esta debilidad se
convierte en una fortaleza en el momento del hacer, de demostrar dichos conocimientos y
saberes en la practica; es asi como los aprendices avanzan a pasos agigantados en su desempefio;
por tal razdn, se tiene la plena seguridad que los aprendices desarrollan sus competencias al
demostrar que lo hacen, o en este caso, que elaboran productos de alta calidad, con la técnica

presentada, obteniendo resultados excelentes y alcanzando claramente los objetivos con los que
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de cada uno de ellos lleg6 a la institucion.

Ahora bien, la elaboracion de estrategias y técnicas didacticas en las que se tiene en
cuenta el contexto social, cultural y geografico, ha permitido identificar en cada grupo de
aprendices habilidades y técnicas propias que se han venido potencializando en el proceso de
formacion, mitigando cada uno de los inconvenientes presentados anteriormente; por ejemplo, en
el caso de uso de materias primas que no se encuentran, éstas se reemplazan con productos
autoctonos de las comunidades en los que se buscan sabores, aromas y técnicas similares a las
exigencias de la contemporaneidad nacional e internacional, acompafiado de los equipos,
herramientas y utensilios que se tienen en el taller para preparar recetas y contextualizar sabores,
conocimientos y saberes descritos en los resultados de aprendizaje.

El desarrollo de proyectos sociales, formativos e investigativos han sido el pilar para el
trabajo del instructor, basado en los contextos social y cultural de la region y las necesidades de
cada uno de los aprendices que llegan a formarse en esta institucion. Esto ha llevado a los
estudiantes a ser participantes y ganadores en competencias nacionales e internacionales, a
desarrollar sus proyectos productivos y mejorar sus condiciones de vida en todos los aspectos.
Como evidencias de estos logros, se cuenta con restaurantes de la ciudad, donde los duefios o
administradores son egresados, aprendices en Europa como resultado de logros obtenidos
durante su formacién, pero sobre todo un gremio gastronémico que se va fortaleciendo por el
talento humano que forma el SENA.

Para obtener todo lo anterior, el instructor- investigador debié cambiar muchos aspectos
de su vida, quiza el mas importante fue el cambio de su temperamento y la aceptacion de la
reflexion de las practicas docentes en el aula de clase, originando un instructor amigable,

orientador de procesos y conocedor de la realidad de los estudiantes.
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3. Practicas de Ensefianza al Inicio de la Investigacion

La practica de ensefianza al inicio de la investigacion (segundo semestre de 2019) fecha
en la que el instructor investigador inicio a estudiar la maestria en pedagogia, revela su necesidad
de integrar organizacion, disciplina y nuevas estrategias a las acciones constitutivas encontradas.
En este espacio, el investigador describe sus acciones de planeacion, intervencion y evaluacion
de aprendizaje de sus aprendices en su rol como docente hasta el inicio de esta investigacion. A
pesar de que el instructor realizaba dichas acciones, es necesario resaltar las caracteristicas que lo
soportan y que se pretenden transformar una vez se analicen y comparen. Para esto
compararemos los conceptos de autores con lo descrito por el investigador.

Planeacion. Para el investigador consiste en organizar con anterioridad de manera
procedimental el paso a paso de la sesion de clases para cumplir los Resultados Propuestos de
Aprendizaje (RPA). Segln Zabalza (2012) planificar es “convertir una idea o proposito en un
proyecto de accion” (p.8), también Alvarez de Eulate et al. (2020) describe que este proceso de
planear consiste en “tomar decisiones sobre las acciones que se deben llevar a cabo y como
organizarlas para lograr los resultados previstos” (p.43). Ademas, comparte las fases de la
planeacion desde las acciones que permiten su realizacidn; como lo es la determinacion de los
resultados que se pretenden conseguir, la identificacion de los recursos y medios para conseguir
dichos resultados, el disefio de estrategias que sean coherentes, adecuadas y consistentes,
especificar los tiempos y espacios de desarrollo del plan, asi como la determinacion de los
mecanismos de control y regulacion de los procesos previstos para el logro de los objetivos
trazados en este.

Desde otro punto de vista, se entiende a la planeacion didactica como “la organizacion de
un conjunto de ideas y actividades que permiten desarrollar un proceso educativo con sentido,

significado y continuidad. Constituye un modelo o patrén que permite al docente enfrentar su
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practica de forma ordenada y congruente” (SEP, 2009 citado en Ascencio, 2016, p.111).

De acuerdo con lo anterior, se presenta a continuacion las acciones de planeacion del
instructor al inicio de esta investigacion frente al procedimiento de la institucion.

Procedimiento institucional. De acuerdo con el procedimiento a seguir descrito en la
Guia 012 que se encuentra en Compromiso SENA, al ofertarse un programa de formacion se
debe elaborar el desarrollo curricular teniendo en cuenta lo descrito:

e Formacion de equipo de desarrollo curricular (un lider, un instructor del area técnica,
un instructor de competencias transversales: ética, seguridad en el trabajo, medio ambiente e
inglés).

e Los integrantes del grupo se encargan de realizar el proyecto formativo donde
vinculan problemas y necesidades reales del entorno social y productivo para el desarrollo de los
procesos de aprendizaje, buscando que se ejecute la totalidad de los resultados de aprendizaje del
disefio curricular del programa.

e Elaboracion de la planeacion pedagdgica: teniendo en cuenta el proyecto formativo.
En ella se establece las actividades y paso a paso a seguir para poder lograr los objetivos
establecidos, las acciones concretas y sus responsables, lugar y tiempo teniendo en cuenta los
resultados de aprendizaje por competencia, productos esperados del proyecto formativo.

e Elaboracion de recurso didactico: a partir de la guia de aprendizaje, se planea el
proceso de un aprendizaje activo centrado en los aprendices, desarrollando las competencias
descritas en la estructura del programa de formacién, fundamentales para el logro de los
resultados de aprendizaje; articulando estilos de aprendizaje y caracteristicas contextuales, asi

como la investigacion pedagdgica.
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3.1 Acciones de planeacion

La realidad es que como instructor técnico, el investigador se encarga de organizar el
proyecto formativo y la planeacion pedagogica del mismo, teniendo en cuenta las competencias
del programa; sin embargo, en la ejecucion de la planeacion no concordaba con lo escrito,
puesto que en el rol de instructor desarrollaba las clases de forma rapida, basandolas en los
conocimientos y actividades que habian resultado en clases anteriores con el fin de dar respuesta
a los criterios de evaluacidn evidenciados en la estructura curricular, pero sin definir un orden ni
organizacion, ni teniendo en cuenta el procedimiento expuesto en la planeacion general del
proyecto formativo; es asi como los dias jueves y viernes pensaba que las actividades se podrian
llevar a cabo la siguiente semana, ese era el momento de solicitar materiales de formacion; en
ese sentido, la concepcion del instructor era que el estudiante aprendiera a hacer, a desarrollar la
habilidad de cocinar sin tener en cuenta el desarrollo del pensamiento y el componente del ser.
La planeacidn estaba ajustada al interés que los aprendices trabajaran y que cumplieran lo que se
les ponia a hacer y que acataran 6rdenes, todo ello originado por la falta de reflexion y
evaluacion de procesos por parte del investigador.

3.2 Acciones de Implementacion

Para el investigador, esta accion hace referencia a la puesta en marcha de la planeacion de
una manera acertada y cumpliendo lo que dice en esa organizacion.

Segun Pérez y Merino (2018), Implementar hace referencia a la aplicacion de una
medida o a la puesta en marcha de una iniciativa. Por otro lado, Kemmis y McTaggart (1988)
definen que la implementacién es concebida como un proceso racional de busqueda de la
eficacia docente y de la efectividad de la escuela para lograr los objetivos educativos definidos.
Asi mismo, las acciones son propuestas como una de las caracteristicas de la investigacion-

accion, lo que permite avanzar en un proceso sistematico de actividades.
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De acuerdo con lo anterior, las acciones de implementacion del instructor al inicio de
esta investigacion se presentan, tal cual se constituia su practica de ensefianza.

Acciones. De acuerdo con la planeacion del instructor investigador, dividia las clases en
teoricas y préacticas, donde desarrollaba el programa de formacién como se describe a
continuacion.

Sesiones teoricas

¢ Durante los tres primeros meses se ejecutaba las competencias técnicas tedricas y la
practica se dejaba para después,

e Las sesiones de clase se basaban en aprender conceptos y normatividad vigente, el
formato estaba escrito para que al pie de la letra el aprendiz repitiera dichos conceptos.

e Las clases iniciaban con la presentacion de los temas por parte del instructor, sin tener
en cuenta conocimientos previos, en la siguiente sesion continuaban donde quedaba la anterior,
sin retroalimentacion.

e Laevaluacion se realizaba al final en forma de cuestionario, definiendo conceptos
textualmente.

e El desarrollo del pensamiento de los aprendices era limitado a los requerimientos del
instructor.

Es de resaltar, que una vez el investigador inicia el proceso de formacion en la maestria y
durante el desarrollo de esta investigacion, hace un alto para dar cabida a la reflexion de sus
practicas de ensefianza y se permite transformar todo el proceso en evolucién.

Sesiones practicas

e El instructor presentaba la receta a desarrollar, daba una breve explicacion histérica y
nutricional de ella; no tenia en cuenta conocimientos previos ni el desarrollo del pensamiento y

la investigacion en los aprendices.
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e Continudbamos en el taller de cocina, donde en grupos desarrollaban la receta, el
instructor pasaba por cada uno de estos grupos a evaluar y regafiar si hacian algo malo, de hecho,
no podian preguntar porque la respuesta era que leyeran. una vez terminado el tiempo y proceso
se procedia a la evaluacién en la que el instructor, probaba y observaba el producto final, la idea
era que los estudiantes verificaran que lo evaluado por el docente era verdad; en ningun
momento se permitia que hubiese evaluacion por medio de ellos, por esta razén se creaba
competencia entre ellos por ver quien lo hacia mejor.

e Se procedia con la siguiente evaluacion y era el lavado y desinfeccion del lugar de
trabajo, quien terminaba se podia ir para su casa, nunca habia paso a retroalimentacion y
reflexion sobre las experiencias vividas dentro de la clase.

3.3 Acciones de evaluacion

Para el instructor investigador, este proceso consiste en verificar la comprension de los
conocimientos a través de la muestra del desarrollo de habilidades técnicas y la presentacion de
productos por parte de los aprendices en cada actividad asignada. De acuerdo con Perrenoud
(2008), hace énfasis en la invencién de la evaluacion como una tortura, originada en los colegios
en el siglo XVII, la cual no se aleja de la ensefianza de masas que se conocen desde el siglo
pasado, con la obligatoriedad escolar.

La evaluacidn ha sido desde tiempo atras objeto de analisis, discusiones y
fundamentaciones con las cuales se ha resignificado, en tanto pas6 de ser un instrumento para
emitir un juicio de valor, a una oportunidad de aprendizaje, desde su valor didactico. Al
rememorar cOmo era concebida la evaluacion en tiempos anteriores.

Sin embargo, en algin momento del proceso evaluar crea niveles de excelencia, donde se
evidencia el progreso de los estudiantes en su trayectoria escolar, la seleccion para ingresar en la

ensefianza secundaria, la orientacion hacia distintas modalidades de estudio, la calificacion para



40

ingresar al mercado de trabajo y a menudo la obtencion efectiva de empleo. Evaluar también lo
podemos definir como un estimulo al trabajo en la clase, valorando las normas y formas de
excelencia, destacando al alumno modelo, aplicado y obediente para algunos, imaginativo y
autonomo para otros... En vista de lo que esta en juego, ;Como sofiar CON Uun consenso acerca de
la forma o el contenido de los exdmenes o de la evaluacidn continua practicada en clase?
(Perrenoud, 2008)

Positivas

e Durante las clases préacticas realizaba evaluacion continua, tomando apuntes y usando
lista de chequeo como instrumento de evaluacion.

o El desempefio del aprendiz SENA es encaminado a lograr los resultados de
aprendizaje, ya que las calificaciones son Aprobado y no Aprobado, implicando que el instructor
logre en los aprendices asistentes un buen desempefio y desarrollo de actividades.

e Coevaluacion entre los aprendices, una vez terminaban, les entregaba las evaluaciones
a sus compafieros, entre todos respondian y se aclaraban dudas con el fin de que los exdmenes
quedaran evaluados.

Aspectos para mejorar

e Evaluaciones tedricas centradas en la adquisicion textualmente de conceptos y
normativas donde debian completar el 100% para aprobar, de lo contrario tenian que repetirlo.

¢ No les daba importancia a las evaluaciones de este tipo tedrico, ya que el instructor se
interesaba mas en el desempefio de cada aprendiz a la hora de la préctica.

¢ A laUnica evaluacion que le daba importancia era aquella donde el aprendiz
demostraba sus habilidades adquiridas, sin permitirle aumentar la capacidad de crear, innovar, de
desarrollar su propio pensamiento y sin saber si en realidad comprendian lo ensefiado y

alcanzaban el logro de los resultados de aprendizaje.
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Acciones constitutivas al inicio de la investigacion
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Planeacion

Implementacion

Evaluacion de los aprendizajes

Como instructor técnico el
investigador se encarga de
organizar el proyecto formativo y la
planeacion pedagogica del mismo y
teniendo en cuenta las
competencias del programa; sin
embargo, en la ejecucidn de la
planeacion no concordaba con lo
escrito, puesto que en el rol de
instructor desarrollaba las clases de
forma répida, basandolas en los
conocimientos y actividades que
habian resultado en clases
anteriores, con el fin de dar
respuesta a los criterios de
evaluacion evidenciados en la
estructura curricular, pero sin
definir un orden ni organizacion, ni
teniendo en cuenta el procedimiento
expuesto en la planeacion general
del proyecto formativo, por lo que
la concepcion del instructor era
que el estudiante aprendiera a
hacer, a desarrollar la habilidad de
cocinar, pero sin tener en cuenta el
desarrollo del pensamiento y el
componente del ser

La realidad es que como instructor
técnico el investigador se encarga
de organizar el proyecto formativo
y la planeacion pedagdgica del
mismo, teniendo en cuenta las
competencias del programa; sin
embargo, en la ejecuciéon de la
planeacioén no concordaba con lo
escrito puesto que en el rol de
instructor desarrollaba las clases de
forma répida, basandolas en los
conocimientos y actividades que
habian resultado en clases
anteriores, con el fin de dar
respuesta a los criterios de
evaluacion evidenciados en la
estructura curricular, pero sin
definir un orden ni organizacion, ni
teniendo en cuenta el procedimiento
expuesto en la planeacion general
del proyecto formativo; los dias
jueves y viernes pensaba que
actividades podria llevar a cabo la
siguiente semana, ese era el
momento de solicitar materiales de
formacidn; sin embargo, la
concepcion del instructor era que el
estudiante aprendiera a hacer, a
desarrollar la habilidad de cocinar
sin tener en cuenta el desarrollo del
pensamiento y el componente del
ser . La planeacion estaba ajustada
al interés que los aprendices
trabajaran y que cumplieran lo que
se les ponia a hacer y que acataran
ordenes, todo esto originado por la
falta de reflexion y evaluacion de
procesos por parte del investigador.

- Evaluaciones tedricas centradas en
la adquisicion textualmente de
conceptos y normativas donde
debian completar el 100% para
aprobar, de lo contrario tenian que
repetirlo.

- No se les daba importancia a las
evaluaciones de este tipo tedrico, ya
que el instructor se interesaba mas
en el desempefio de cada aprendiz a
la hora de la préctica.

- A la Gnica evaluacion que le daba
importancia era aquella donde el
aprendiz demostraba sus
habilidades adquiridas, sin
permitirle aumentar la capacidad de
crear, innovar, ni de desarrollar su
propio pensamiento y sin saber si
en realidad comprendian lo
ensefiado y alcanzaban el logro de
los resultados de aprendizaje

A partir de los hallazgos y debilidades expuestas en la investigacion, el instructor

investigador ha venido transformando su proceso evaluativo centrandose en la comprension de

las ensefianzas brindadas, ademas del logro de los resultados de aprendizaje integramente.



42

4. Descripcion de la Investigacion
4.1 Formulacion del problema de investigacion

Este apartado dara cuenta de la formulacion del problema de investigacion, el cual se
centra sobre la propia practica de ensefianza del instructor, por lo que se ha considerado la
formulacion de una pregunta central de investigacion ¢Como transformar la préctica de
ensefianza del instructor investigador a partir de la metodologia Lesson Study para el
fortalecimiento de competencias laborales del programa de cocina en aprendices del SENA?
4.2 Objetivos
4.2.1 Objetivo general

Describir la transformacion de las préacticas de ensefianza del instructor investigador con
la implementacion de la metodologia Lesson Study para el fortalecimiento de las competencias
laborales en el programa de Cocina.

4.2.2 Objetivos especificos

o Identificar las caracteristicas de las practicas de ensefianza en las competencias del
programa de cocina impartidas por el instructor investigador.

e Configurar una propuesta didactica y pedagdgica que, derivada de la practica reflexiva
y su implementacion en escenarios de aprendizaje, promueva la transformacién de las practicas
de ensefianza del instructor y el desarrollo de las competencias laborales de cocina en los
aprendices.

e Evaluar la transformacion de la practica de ensefianza del instructor investigador frente
al desarrollo de las competencias laborales de cocina en los aprendices durante el proceso de
implementacion de la metodologia Lesson Study.

Descripcion de la metodologia. A continuacion, se describen los elementos que esta

usando el investigador durante su investigacion, con el objetivo de transformar su practica de
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ensefianza y desarrollar competencias laborales en los aprendices del programa de cocina;
cumpliendo las metas propuestas al inicio de este estudio.
4.3 Paradigma

Esta investigacion se fundamenta en el paradigma socio critico el cual estd basado en la
critica social y la autorreflexion critica, teniendo como objetivo la autonomia general y
liberadora del ser humano, construyendo el desarrollo del conocimiento, partiendo de las
necesidades de los grupos que buscan la transformacidn social mediante capacitacion.

Este paradigma segun Arnal (1992 citado en Zabalsa (2012) adopta la idea de que la
teoria critica es una ciencia social que no es puramente empirica ni sélo interpretativa; sus
contribuciones, se originan, “de los estudios comunitarios y de la investigacion participante”
(p.98). Tiene como objetivo promover los cambios sociales, dando respuestas a los problemas y
necesidades especificos de las comunidades, haciendo participes a sus miembros.

Por otro lado, Popkewitz (1998) afirma que algunos de los principios del paradigma son:
(a) conocer y comprender la realidad como praxis; (b) unir teoria y préactica, integrando
conocimiento, accion y valores; (c) orientar el conocimiento hacia la emancipacion y liberacion
del ser humano; y (d) proponer la integracién de todos los participantes, incluyendo al
investigador, en procesos de autorreflexién y de toma de decisiones consensuadas, las cuales se
asumen de manera corresponsable.

Desde otro punto de vista Habermas (1988), quien referencia tres dimensiones basicas
como lo son la social, la técnica y la emancipatoria, concibe que el paradigma sociocritico
posibilita la interpretacion introspectiva a partir de la explicacion y estudio de los seres humanos.
Asi, desde las posturas de este autor, este enfoque contempla el encuentro entre la teroria 'y la
practica, que busca generar un sentido de respeto, emancipacién y compromiso social desde la

identificacion y resigificacion de los intereses comunes de la sociedad, la satisfaccion de las
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necesidades y la solucion de situaciones conflictivas, para apostar a una transformacion social,
desde el sentido de la comunidad, promoviendo procesos cooperativos de interpretacion de la
realidad.

De acuerdo con lo anterior el instructor investigador ha adoptado la autorreflexion critica
y emancipadora ante sus practicas de ensefianza y la importancia de su transformacion y rol
docente dentro de la sociedad. Impulsando el proceso de ensefianza-aprendizaje dentro de las
necesidades sociales y culturales de la comunidad.
4.4 Enfoque

Otra orientacion de esta investigacion es el enfoque cualitativo que se caracteriza por
describir las cualidades de un fenémeno desde su connotacidn natural. En la figura 3 se presentan
las fases y su conexion una tras otra desarrollando el proceso de investigacion cualitativa.
Figura 3

Fases y etapas de la investigacion cualitativa
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INFORMATIVA
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Nota: Obtenido de Rodriguez et al. (1996, p.56)
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Por tanto, la investigacion se va desarrollando a medida que se analiza, reflexiona 'y
surgen nuevos interrogantes en las practicas de ensefianza del investigador.

Desde el punto de vista de Hernandez et al. (2014), “para seleccionar el enfoque
cualitativo se debe tener en cuenta el proposito examinando la forma en que las personas
perciben y experimentan los fendmenos que los rodean, indagando sus puntos de vista,
significados e interpretaciones” (p 358)

De acuerdo con M.A. Rothery (citado por Grinnell, 1997), el enfoque cualitativo permite
la generacion de conocimientos a partir de la fundamentacion en el método hipotético-deductivo,
considerando aspectos tales como: de las teorias surgen las hipotesis, las cuales son sometidas a
prueba con desefios de investigacion adecuados. Luego de ello, la comprobacion o no de las
hipétesis conlleva a proporcionar las evidencias que la respaldan, o en su defecto, se descartan
para encontrar mejores explicaciones (p. 54).

En tal sentido, Denzin y Lincoln (1994) precisan el proceso que se lleva a cabo en la
investigacion de corte cualitativa, incluye tanto la biografia del investigador, partiendo de una
clase racial, social, étnica y cultural determinada, para hacer frente al mundo desde las ideas y
marco conceptual o tedrico, que da lugar a interrogantes examinados metodologicamente.

4.5 Alcance

El alcance tomado para esta investigacion es descriptivo porque tiene como objetivo
describir, analizar, registrar e interpretar las caracteristicas y procesos de la practica de
ensefianza del instructor investigador. Segun Cauas (2015) define el nivel de investigacion
descriptivo a la descripcién de fendmenos educativos o sociales en una circunstancia espacial y
temporal determinada. En una investigacion descriptiva se selecciona una cadena de cuestiones y
se miden independientemente, de forma que se describa lo que se investiga. Esta clase de estudio

puede ofrecer la posibilidad de llevar a cabo algun nivel de prediccidon (aunque sea elemental).
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Asi, la investigacion descriptiva consiste principalmente en caracterizar una situacion o
fendmeno concreto indicando sus rasgos propios o diferenciadores. La descripcion consiste en
poder dar respuesta a las siguientes preguntas al final de la investigacion: ¢Qué es? (enunciado),
¢ Como es? (propiedades), ¢Donde esta? (lugar), ¢Qué actores estan involucrados? (actores) ¢Qué
elementos lo componen? (composicién). Por otro lado, Danhke (citado por Hernandez et al.,
2014), nos dice que “los estudios descriptivos buscan detallar las perfiles, caracteristicas y
propiedades importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier otro fendmeno que se
someta a un analisis” (p. 117). En definitiva, permiten determinar Is datos recolectados para
luego analizar, describir e interpretar sistematicamente las caracteristicas del fendmeno estudiado
con base en la realidad del escenario planteado.

Finalmente, para Tamayo (1998) la investigacion descriptiva implica el registro, la
descripcion, el analisis e interpretacion de la composicion, naturaleza o procesos de los
fendmenos estudiados, trabajando sobre la realidad de los acontecimientos y sus caracteristicas,
en busqueda de una correcta interpretacion (p. 54).

4.6 Disefio

El disefio de la investigacion se enmarca en la Investigacion- Accidn, se trata de
transformar intereses y problematicas de una situacion, en este caso las practicas de ensefianza
del instructor, lo cual conlleva a una experiencia reflexiva social con miras a ejecutar cambios.
Como se conoce, el término de «investigacion-accion» procede de Kurt Lewin y fue usado por
primera vez en 1944, Especificaba La investigacion-accion como una forma de investigacion que
admite la vinculacidn del estudio de las situaciones problémicas en un contexto social
determinado con programas de accion social, de manera que alcancen de forma paralela

conocimientos y cambios sociales.
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hipdtesis.

Evaluacion de los
efectos de la accion.

Generalizaciones.

Nota: Elaboracién propia

Lewin (1948), concibid la Investigacion - Accién como un proceso de dos vertientes que
permitiria a los grupos abordar estas tres preguntas. En primer lugar, enfatiza que el cambio
requiere accién y esta dirigido a lograrlo. En segundo lugar, reconoce que la actuacion exitosa se
basa en analizar correctamente la situacion, identificar todas las posibles alternativas de solucién
y elegir la més adecuada a la situacion que ocupa (Bennett, 1983). Sin embargo, para tener éxito,
también tiene que haber una 'necesidad sentida’. La necesidad sentida es la comprension interior
del individuo de que el cambio es necesario. Si la necesidad sentida es baja en el grupo u
organizacion, introducir un cambio se vuelve problematico. Los fundamentos tedricos de la
Investigacion -Accidn se encuentran en la psicologia de la Gestalt, que enfatiza que el cambio

solo se puede lograr con éxito si se ayuda a las personas a reflexionar y obtener nuevas
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percepciones sobre la totalidad de su situacion. (Lewin, 1948), por otro lado, Restrepo (2002),
manifiesta que Lewin definid la investigacion accién como originada por personas, grupos 0
comunidades que realizan una actividad colectiva para bien de todos, basada en una préactica
reflexiva social en la que se interrelacionan la teoria y la practica determinando cambios en las
situaciones estudiada y en las que no hay diferencia entre el proceso de investigacion, quién
investiga y lo que se investiga. (p.65).

El objetivo de esta investigacion es “transformar la practica de ensefianza del instructor
investigador” por lo que pretende comprobar el desarrollo de la metodologia Lesson Study en las
acciones diarias de su rol docente, adaptando su proceso de ensefianza-aprendizaje al contexto
social.

4.7 Método

Esta investigacion se desarrolla bajo la metodologia Lesson Study, que corresponde a un
proceso de investigacion y transformacion colaborativa de las practicas de ensefianza donde los
docentes bajo el disefio de investigacion- accion, utilizan y disefian lecciones para mejorar su
practica educativa, manteniendo la atencién en lo que los estudiantes necesitan aprender para
lograr un determinado objetivo, ademas de orientar como puede el instructor ayudarles a
conseguirlo.

Como plantea Stiegler y Hiebert (1999), la Lesson Study se centra en el estudio
colaborativo de las practicas de ensefianza de los maestros y maestras, bajo la figura del “estudio
de una leccion”, con el objetivo de disefiar, ensefiar, observar y analizar desde una perspectiva
critica dicha préactica y el efecto que genera en los aprendizajes de los estudiantes. Es decir, esta
metodologia desarrollada por un colectivo de docentes, los cuales regularmente se renen en un
periodo determinado, para disefiar, experimentar y analizar la puesta en marcha de una leccion,

generando observaciones o recomendaciones para la mejora continua.



49

Adicional a lo anterior, Lesson Study son un método de aprendizaje de los docentes, un
conjunto de practicas, habitos mentales, relaciones entre personas, estructuras y herramientas que
ayudan a los docentes a trabajar en colaboracion y a mejorar su practica (Chokshi & Fernandez,
2004; Fernandez & Chokshi, 2002; Fernandez & Yoshida, 2004; Lewis, 2002; Lewis &
Tsuchida, 1997, 1998; Stigler & Hiebert, 1999; Yoshida, 1999 citados en Soto & Pérez, 2013).
Por ello, las Lesson Study son un proceso dirigido a mejorar la investigacion y la practica
educativa asi: practica para cambiar e investigacion para comprender mejor las practicas. Los
docentes revisan y reformulan la estructura metodoldgica que usan, los contenidos que ensefian,
el aprendizaje de sus estudiantes, y el avance del conocimiento profesional de los docentes, como
resultado de un metddico y sistematico estudio cooperativo y critico de lo que ellos estan
haciendo.

En la figura 5 se observan las fases de como se desarrolla el proceso de la metodologia
Lesson Study, donde se ordenan las caracteristicas de cada una de ellas.

Figura 5

Fases de la Lesson Study
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De acuerdo con Soto y Pérez (2013), la descripcion de cada fase a continuacion de la
metodologia adoptada, facilita la organizacion del disefio y desarrollo curricular de las propias
practicas con el fin de fortalecer la presente investigacion en cada ciclo de reflexion y las
practicas de ensefianza del instructor investigador.

Primera fase: Definir el problema que va a motivar y orientar el trabajo del equipo de
estudio de la leccion: aqui deben formular los objetivos para el aprendizaje y desarrollo a largo
plazo de los estudiantes que orientaran, en la segunda fase, disefiaran practicas concretas en la
forma de una unidad didactica contribuyendo a identificar una cercania a los objetivos.

Segunda fase: Disefiar cooperativamente una leccién experimental. En linea con la
metodologia Lesson Study, se debe hacer el disefio de una leccion y ejecutarla segun los
propdsitos y finalidades trazados. Estas finalidades no son solo la mejora de la leccién sino
comprender como y por qué el desarrollo de la leccidn permite la comprension e implicacion de
los estudiantes.

Tercera fase: Ensefiar y observar la leccion: en este momento se desarrolla la
experimentacién de la leccion por uno de los integrantes del grupo, mientras los demas
documentan y recogen datos y evidencias del aprendizaje de los estudiantes intervenidos. La
observacién se realiza sobre como la leccion se desarrolla desde la perspectiva del alumnado,
cémo ellos se implican y que tipo de habilidades y pensamientos desarrollan.

Cuarta fase: Discutir y recoger las evidencias. Las evidencias y datos recogidos son
usados para mejorar la leccion en los procesos individuales y generales. El foco de observacién
es la leccidn, no los maestros que la ejecutan, por lo que se forma un grupo autocritico que
analizan las experiencias que han desarrollado de forma conjunta.

Quinta fase: Revision de la leccion. Esta etapa permite el cambio de contenidos,

materiales, actividades, materiales, etc.
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Sexta fase: Desarrollar la leccion revisada en otra clase y volverla a observar, analizar y
mejorar.

Séptima fase: Evaluar, reflexionar de nuevo y diseminar la experiencia. Esta fase se
ocupa de describir, analizar y valorar la leccion de modo que otros docentes puedan entender,
aprender y utilizarla. Lo cual implica, relatar el proceso del proyecto desarrollado, sus objetivos,
planificacién, cronograma y el material didactico utilizado.

En relacion con esta investigacion, el instructor investigador adoptd la metodologia
Lesson Study, para su aplicacién se determind lograr transformar sus préacticas de ensefianza a
través de un trabajo colaborativo; disefiando, ensefiando, observando y analizando criticamente
sus practicas; manteniendo la atencion en lo que los estudiantes necesitan aprender para el logro
de sus objetivos.

4.8 Apuesta Pedagdgica

Esta investigacion adopta el marco pedagogico de la Ensefianza para la Comprension
(EpC), como un enfoque de ensefianza-aprendizaje; donde involucra a docentes y estudiantes en
el proceso, logrando que el docente pueda evidenciar la comprension de sus estudiantes a través
del desempefio y el desarrollo de sus habilidades técnicas dentro del aula de clase, visibilizando
el pensamiento de cada uno de sus aprendices con cada accién realizada.

De acuerdo con Blythe y Perkins (1999), comprender es la habilidad de pensar y actuar
con flexibilidad a partir de lo que uno sabe, manifestando que desarrollar la comprension implica
planear actividades usando los conocimientos previos de los estudiantes para darle solucién a
nuevos problemas en situaciones inéditas. Pero ¢qué queremos que aprendan los estudiantes?
¢Como ayudar a los estudiantes a desarrollar esas comprensiones y de qué manera evaluar sus
progresos y hacerles retroalimentacion? La siguiente descripcion proporciona un lenguaje para

analizar y confeccionar curriculos en lo que respecta a estas cuestiones. Las ideas clave



52

- Tépicos generativos: Son aquellos contenidos y saberes que se encuentran en la
estructura curricular del programa de formacion, que pretenden guiar al instructor en los temas
que debe desarrollar y aplicar durante el proceso de ensefianza-aprendizaje, teniendo en cuenta
su proyecto formativo.

- Metas de comprension: Son los resultados previstos de aprendizaje trazados por el
instructor al inicio del ciclo de reflexion o descritos en el programa de formacion, los cuales se
desea que comprendan los estudiantes.

- Desempefios de comprension: Son todas las acciones o actividades que permiten en
los aprendices reflexionar acerca de sus conocimientos y desarrollo de competencias
demostrando su comprension.

- Evaluacién formativa: Permite evaluar la comprension de conocimientos en los
aprendices, retroalimentando durante todo el proceso de aprendizaje desde su inicio hasta el final
del proceso de formacidn, permitiendo al aprendiz ser el duefio y protagonista de su propio
aprendizaje.

Figura 6

Marco conceptual de la ensefianza para la comprension

B ——

TOPICOS GENERATIVOS TS

Centrales para una o mds disciplinas.

Interesantes para alumnos y docentes.
Accesibles a los estudiantes.

Brindan la oportunidad de establecer muiltiples conexiones.

METAS DE COMPRENSION
Enunciados o preguntas donde se expresan

cudles son las cosas mds importantes que
deben comprender los alumnos en una
unidad o en un curso,

DESEMPEROS DE COMPRENSION EVALUACION
Actividades que desarrollany alavez /' DIAGNOSTICA CONTINUA
demuestran la comprension del alumno | l{mceso por el malllos aslu@lanles
en lo referente a las metas de comp + ob 6n ¢ : para
sién, al exigirles usar lo que saben de ’  sus desempeiios de comprensién con el
nuevas maneras. fin de mejorarlos.

Nota: Obtenido de Blythe y Perkins (1999,p.45)
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Teniendo en cuenta la teoria segun los autores, el instructor investigador gestiona ciclos
de reflexion que le permitan que los aprendices dediquen mayor parte de su tiempo a desarrollar
habilidades técnicas propias de su oficio de cocineros; dichas actividades son planeadas
involucrando la parte conceptual, normativa, técnica y de desempefio que estos requieren para
lograr el alcance y la comprension de la competencia descrita por el instructor. También
manifiesta que dentro de la demostracion de los desempefios de sus aprendices, evalua
continuamente cada procedimiento elaborado por ellos con el fin de retroalimentar, verificar la
comprension de los conocimientos de forma oportuna sin esperar al final; y que por tratarse de
un programa técnico de una institucion que forma para el trabajo, las estrategias pedagdgicas
usadas deben ir encaminadas en un mayor porcentaje a la comprensién de esos conocimientos
desde el hacer, involucrando ambientes de formacion reales y usando el contexto socio-cultural
de la region; por ende manifiesta que dentro de sus clases puede visibilizar el pensamiento de sus
aprendices y evaluar la comprension de sus conocimientos y competencias casi que inmediato.
4.9 Poblacion

Esta investigacion no toma grupos poblacionales sino que se centra en la practica de
ensefianza del instructor investigador, teniendo en cuenta las competencias que imparte para los
grupos del programa de formacidn técnico en cocina; asi mismo se toma como muestra el propio
investigador y su practica de ensefianza, tratandose de un muestreo teérico determinado por los
aprendices del programa Técnico en Cocina a los que el instructor investigador les orienta; ya
que la investigacion esta orientada a la practica de ensefianza y no hacia los sujetos que

aprenden.



54

4.10 Categorias de analisis

Las categorias son aquellos rangos o subconjuntos en los que se clasifica un tema o
informacion, teniendo en cuenta caracteristicas similares. Es asi como Hernandez et a. (2014)
definen a las categorias como los cajones o “casillas” con las cuales, a la luz de un criterio, su
contenido previamente se codifica, ordena y clasifica en forma definitiva. Tal criterio dependera
tanto de los aspectos tedricos que sustentan la categorizacion, como de los elementos
inferenciales del investigador.

Lo anterior, nos dice que las categorias son el momento en el cual se reinen o vincula la
informacion y datos incorporando el punto de vista critico en el estudio y luego, el paso
fundamental para determinar nuevas interpretaciones y relaciones teéricas. Ahora bien, la forma
en cémo se lleva a cabo la categorizacién, desde como surgen y como se desarrolla el sistema de
categorias, tiene muy pocas respuestas. Inclusive, Krippendorff (1990), mencion0:“Coémo son
definidas las categorias... es un arte. Muy poco se ha escrito sobre ello” (p. 76). Por lo cual se
enfatiza con claridad que la gran parte de la tarea de categorizacion depende del investigador y
no de factores ajenos a él. Por lo tanto, este proceso requiere de habilidades como la creatividad,
la capacidad de sintesis, de relacion, inferencia e incluso sus propias intuiciones previas sobre el
hecho estudiado, so pena de llegar a sesgos que podrian hacer mas compleja este proceso, el cual
puede ser llevado a cabo por mas de un investigador, para asegurar criterios minimos de
regulacién del trabajo investigativo (Dumka et al., 1998).

Las categorias de andlisis que se consideran para el desarrollo de esta investigacion se
ven clasificadas en las acciones constitutivas aprioristicas de la practica de ensefianza del
instructor investigador: planeacion, intervencién y evaluacion de los aprendizajes; dichos

elementos estan materializados en las categorias que se representan en la tabla 2
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Categorias aprioristicas
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Categoria de Analisis

Objeto de la
investigacion

Formulacion de
las preguntas de
investigacion

Objetivo general

Objetivos especificos

Categorias
aprioristicas

Préctica de
ensefianza

¢Como
transformar la
practica de
ensefianza del
instructor
investigador a
partir de la
metodologia
Lesson Study
para el
fortalecimiento
de competencias
laborales del
programa de
cocinaen
aprendices del
SENA?

Describir la
transformacion de
las précticas de
ensefianza del
instructor
investigador con la
implementacion de
la metodologia
Lesson Study para
el fortalecimiento
de las
competencias
laborales en el
programa de
cocina.

Identificar las caracteristicas
de las préacticas de ensefianza
en las competencias del
programa de cocina
impartidas por el instructor
investigador.

Acciones de
Planeacion

Configurar una propuesta
didactica y pedagdgica que,
derivada de la préctica
reflexiva y su
implementacion en escenarios
de aprendizaje que
promuevan la transformacién
de las préacticas de ensefianza
del instructor y el desarrollo
de las competencias laborales
de cocina en los aprendices.

Acciones de
Implementacion
en Ambientes de

Aprendizaje

Evaluar la transformacion de
la préctica de ensefianza del
instructor investigador frente
al desarrollo de las
competencias laborales de
cocina en los aprendices
durante el proceso de
implementacion de la
metodologia Lesson Study.

Acciones de
Evaluacion de los
Aprendizajes

4.11 Analisis de Datos

Los datos se analizaron utilizando la técnica de triangulacién de datos, la cual consiste

en recolectar datos para luego ser revisados, analizados y comprobados para garantizar los

resultados.

Para lo anterior, y parafraseando a Aguila y Barroso (2015), la triangulacién de datos se

basa en el uso de diferentes fuentes de informacidn y estrategias sobre la recoleccion de datos

que permiten contrastar la informacion recabada. La triangulacion consiste en verificacar y

comparar la informacién recogida en diferentes momentos mediante los diferentes métodos. En
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esta investigacion el analisis de datos se enmarca bajo la técnica de triangulacion de datos; estos
datos han sido recabados en instrumentos como: Matriz Lesson Study, fichas de planeacion,
diario del instructor representada en ciclos de reflexion que incluyen las acciones constitutivas:
planeacion, implementacion y evaluacion de los aprendizajes; ademas de rabricas de evaluacion
de los aprendices, escaleras de retroalimentacion, diarios de campo, videos, entre otros
elementos.
4.12 Técnicas e instrumentos de recoleccion
4.12.1 Técnicas de Recoleccion

Segun Abril (2008), las técnicas componen el conjunto de mecanismos, recursos o
medios dirigidos a recolectar, analizar, conservar y transmitir los datos del fendmeno o
fendmenos estudiados. Asi pues, las técnicas son procedimientos o recursos fundamentales de
recoleccion de informacion, de los que se vale el investigador para aproximarse a los hechos y
aprender de ellos. Por otro lado, Rodriguez y Ibarra (2011), definen como técnicas de
evaluacion: “programas o estrategias que usa el docente evaluador para la recoleccion
sistematica de la informacion sobre el objeto evaluado. Pueden ser de 3 tipos, la observacion, la
entrevista o encuesta y el analisis documental y de producciones” (p.72).

En la figura 7, se evidencian las técnicas de recoleccion de informacion en una

investigacion.
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Figura7

Técnicas de recoleccion de la informacion

TECNICAS DE RECOLECCION DE INFORMACION
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Nota: obtenido de Rodriguez e Ibarra (2011,p.79)

De acuerdo con lo anterior, la presente investigacion se apoya bajo las técnicas de:
observacion participante, grupo de discusion y trabajo colaborativo entre pares, las cuales
son citadas desde la perspectiva de varios autores para su comprension y posterior a esto se
identificaran la aplicacion de ellas en la investigacion

- La observacion participante. Marshall y Rossman (1989) la definen como "la
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descripcion sistematica de eventos, artefactos y comportamientos en el escenario de la sociedad
elegido para ser estudiado™ (p.79). Las observaciones permiten al observador describir las
situaciones existentes utilizando los cinco sentidos, suministrando una "fotografia escrita” de la
situacién que se esta estudiando. (Erlandson et al, 1993 citados en Valles, 2005).

Por otra parte, DeWalt & DeWalt (2002), nos dicen que la observacién participante es el
proceso que permite a los investigadores estudiar, conocer y aprender la actividades y
costumbres de los individuos en estudio en su escenario natural, interactuando con ellos y
observando sus acciones. Ademas, provee el contexto para desarrollar directrices de muestreo y
guias de entrevistas.

En esta misma linea (Schensul et al (1999), definen la observacion participante como "el
proceso de aprendizaje a través de la exposicién y el involucrarse en el dia a dia o las actividades
de rutina de los participantes en el escenario del investigador” (p.91).

- Grupo de discusion: son grupos de personas con caracteristicas similares que busca un
objetivo en comun, en este caso ampliar conocimiento sobre la investigacion de las préacticas de
ensefianza. Como dice Krueger (1991) delimita los grupos de discusion de otros procesos
grupales, en base a una serie de caracteristicas que los definen: son una técnica de recoleccion de
datos de naturaleza cualitativa en la que participa un nimero limitado de personas, desconocidas
entre si y con caracteristicas similares en relacion con el tema que se esta investigando, con el fin
de mantener una discusion guiada en un clima permisivo, no directivo.

Lederman (1990) afirma que "su conceptualizacion se basa en la asuncion terapéutica de
que las personas que comparten un problema comun estaran mas dispuestas a hablar entre otras
con el mismo problema” (p.86). El tipo de datos producidos por medio de este procedimiento es
portador de informaciones sobre preocupaciones, sentimientos y actitudes de los participantes no

limitados por concepciones previas del investigador, como ocurre en los cuestionarios o
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entrevistas estructuradas.

- Trabajo colaborativo entre pares: El trabajo colaborativo es un concepto clave en la
sociedad del conocimiento tal como lo argumenta Dominguez et al. (2015), es preciso la union
de las fortalezas de las personas que lo integran para hacer frente a los retos del trabajo laboral,
la innovacion continuay lavida en comunidad. Ademas, en la actualidad todas las actividades
para el desarrollo de investigacion son estructuradas teniendo en cuenta problemas complejos
que exceden los limites disciplinarios. A continuacion, se resaltan las consideraciones
introductorias en torno al trabajo colaborativo:

1) Atravésde la colaboracion se identifican, interpretan, argumentany resuelven
problemas del contexto investigativo de forma grupal logrando un mayor alcance del que se
consigue de forma individual. permitiendo satisfacer necesidades y contribuyendo al tejido
social, al desarrollo socioecondémico y a la sustentabilidad ambiental. (Hernandez, 2015).

2) La colaboracion es clave para el desarrollo del talento de las personas, ya que
quienes cuentan con un mayor desempefio de las competencias se convierten en un ejemplo para
los demas y en una fuente de estimulacion, motivacion y creatividad. Por lo tanto, con ella se
promueve la transferencia de conocimientos y habilidades (Loan & Preston, 2002). De esta
manera, la colaboracion es un factor relevante en la promocion y transmision de capital humano,
cientifico y técnico (Lee & Bozeman, 2005)

3) La colaboracion se hace fundamental en las personas desde la perspectiva de apoyo
mutuo y compafiia intelectual. (Hernandez, 2015).

4) La colaboracidon es un proceso que se basa en el respeto al conocimiento y habilidades
que cada participante del grupo aporta. (Cano, 1996). Esto ultimo favorece la cohesion social
(Lanza & Barrios, 2012) y, por tanto, el respeto a las ideas de los demas por medio de la escucha

activa y la tolerancia, lo que es importante para la convivencia y la cultura de la paz (Hernandez,
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2015).

5) la colaboracion permite la promocion de la inclusidon, se aceptan a cada uno de los
integrantes como son, sin tener en cuenta su condicion fisica, sociocultural o cognitiva.
estimulando el apoyo de los integrantes para lo que los requieran. (Tobon & Vazquez, 2015)
4.12.2 Técnicas usadas en esta investigacion

Observacion participante: El instructor investigador aprende sobre el estudio de sus
practicas de ensefianza en su escenario natural, a través de la observacion y desde sus diferentes
roles como participante de sus actividades y miembro de la comunidad a investigar.

Grupo de discusidon: Participacion del instructor investigador de asesorias orientadas a la
planeacion, desarrollo, realimentacion y actualizacidn del proyecto. Encuentros virtuales con
pares (compafiero de maestria) para la elaboracion de la planeacion y desarrollo de los ciclos de
reflexion o matriz Lesson Study.

Trabajo colaborativo entre pares: Con el par (compafiero de la maestria) se realiza
trabajo de coevaluacién de cada una de las matrices Lesson Study presentadas durante esta
investigacion, el par es el encargado de la elaboracién de la escalera de retroalimentacién, la cual
es una herramienta que sirve para reflexionar cada actividad en las sesiones y realizar ajustes
pertinentes si son necesarios.

4.12.3 Instrumentos de Recoleccion

Son todos aquellos medios que se utilizan en una investigacion para recolectar
informacidn de los objetos de estudio que se pretenden evaluar. De acuerdo con Rodriguez e
Ibarra (2011): los instrumentos de evaluacién son las herramientas que tanto los docentes como
los estudiantes utilizan para registrar de manera ordenada los datos recolectados través de una
técnica de evaluacion.

Por otro lado, Sabino (1996), nos dice que cualquier recurso o elemento del que pueda
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un investigador valerse para recolectar datos con el fin de extraer la informacion y acercarse a los
fendmenos que este investigando es definido como un instrumento de recoleccion. De esta forma
podemos deducir que en un instrumento se puede sintetizar toda labor previa de una
investigacion, pues resume los aportes del marco teérico al seleccionar datos que corresponden a
los indicadores y, por lo tanto, a las variables o conceptos utilizados.

Teniendo en cuenta las anteriores afirmaciones el instructor investigador comparte los
instrumentos utilizados en esta investigacion: Matriz Lesson Study, representada en ciclos de
reflexion que incluyen las acciones constitutivas: planeacion, implementacién y evaluacién de
los aprendizajes; ademas de rabricas de evaluacion de los aprendices, escaleras de
retroalimentacion, diarios de campo, videos, entre otros elementos.

4.12.4 Instrumentos de recoleccion usados en la investigacion

- Matriz Lesson Study: Rejilla en la que el instructor investigador, documenta sus

acciones constitutivas: planeacion, implementacion y evaluacion de aprendizajes soportados

como ciclos de reflexion, como se aprecia en la Figura 8.
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Figura 8

Matriz Lesson Study
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Nota: Obtenido de Maturana (2020)

- Escalera de retroalimentacion: Herramienta utilizada por el par académico del
investigador una vez se finaliza un ciclo de reflexién como apoyo del proceso de aprendizaje.
Los peldafios evidenciados son: a) aclarar, b) valorar, c) expresar inquietudes y d) hacer

sugerencias (Wilson, 2018) tal como se aprecia en la figura 9.
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Escalera de Retroalimentacion entre pares
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Exprese lo gue lo desconcierta o
oreocupa. Evite usar expresionss
categoricas: Lo gque estad mal es.. “Use
términos matizados: “Me pregunto si..”
“Me parece gue..” Evite criticar & la
persona o sus habilidades v enfégquess
=n la pregunts y/o los objetivos de
inwestigacicn. (4 minutos).

icome logran la comprensién de les RPA agquellos
aprendices gue no pusdan conssguir la materia
prima por falta de recursos econdmicos?.

Paso 42 SUGERIR

HEES SUEEreEncias Con respgecto a
mejoras posibles. Este paso a vecss se
comizina con el paso 3: Las personas
EXpressn sus preccupacioneas y luego
ofrecen sugerencizs pars abordarlasz. [4
minutos).

- Pusde reslizar videos en vive por redes
socizgles donde los aprendices logren chservar
con mayor claridad las tEcnicas y
procedimisntos.

» Realizar suto evaluacidn como valoracicon y
miotivacidn para =l aprendiz.

Nota: Adaptado de Wilson (2018)

- Rulbricas, listas de chequeo: Herramientas de evaluacion utilizadas por el instructor

investigador para evaluar el proceso de las practicas implementadas con sus aprendices.
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Figura 10

Lista de Chequeo
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Figura 11.

Rudbrica de evaluacion

65

RUBRICA PARA EVALUAR |

Contenido

wvideo

originalidad

Uzo del lenguaje

Claridad del

oIeAneR _

Nota: Elaboracion propia a partir de CEDEC (2021)

- Diario del instructor: es la agenda o instrumento donde el instructor investigador

describe los hechos relevantes de sus practicas de ensefianza para luego analizarlas y

reflexionarlas

Figura 12.

Diario del Instructor

DIARIO DEL INSTRUCTOR
1 SEMANA 2 SEMANA 3 SEMANA
Nombre Apeliidos cortes: informe TIESE portafolic lab i
higiene mapa i ilios y '?":‘ad de recetas: de receta_ 1| Y
cocina regiones a cocina, elaboracidn |equipos de CHEDEED GL2 preparacio 3 base w1 N
(fotos] cocina un nes base derivadaz salsa

BRIGITH BOLIVAR ROBLES |no asistioc |no asistio  |no asistio  |no asistio no asistio  |no asistio  |no asistio  |no asistio no asistio
MAREMA
MAILEIDY DEL MANJARREZ no asistio  [no asistic  |no asistic  [no asistio no asistio [no asistic [no asistic  |no asistio no asistio
CARMEN GUERRA
YOHANIS CELEDON

TORRES ot Bk ok ok ok ok ok ok F
CLAUDIA MARIA  |GOMNZALEZ DIAZ ok ok ok ok ok ok ok ok ok
KIARA IBETH CHIMA DELUQUE ok ok ok ok ok ok ok ok ok
STEFFANY MENDOZA
PAOLA MIRANDA ok ok ok ok ok ok ok ok ok
DAMIELA LAGUNA
ADRIANA DELUQUE ok ok ok ok ok ok ok ok ok
ISETH ELEMNA CAUSIL GARCIA ok ok ok ok ok ok ok ok ok
SIANA ISABEL BERDUGO

ORTEGA ok ok ok ok ok ok ok ok ok
LIDIA RAMIREZ ALMAZO ok ok ok ok ok ok ok ok ok
ELIBETH DEL PINTO COBO
CARMEN e ok ok ok ok ok ok ok 7
YENCY LISBETH |MOVIL ROMERO ok ok ok ok ok ok ok ok ok
DAISY LUZ ORTEGABUELVAS faltan fotos ok falta faltan fotos ok falta faltan fotos ok falta
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- Videos y fotografias: Durante la investigacion el instructor investigador toma registros
de la implementacion y evaluacion de los aprendices como evidencia de su quehacer en el

ambiente de aprendizaje.

Figura 13.

Registro fotogréafico — clases

SOPA GRUESA
AJURUTTUUSHI 0
“RF EI:To 771
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5. Ciclos de Reflexion

En este apartado el instructor investigador describe los aspectos esenciales en el
desarrollo de los ciclos de reflexion, siendo estos el centro de la metodologia adoptada Lesson
Study y del disefio de investigacion ya declarado, generando las transformaciones que se
presenten alrededor de la investigacion sobre la propia practica de ensefianza. Para mayor
comprension sobre este apartado el investigador considera oportuno traer a colacion el proceso y
definicion desde el punto de vista de algunos autores:

El proceso de la investigacion-accion fue ideado primero por Lewin (1948) y luego
desarrollado por Kolb (1984), Carr y Kemmis (1988) y otros autores. En sintesis, la
Insvetgacidn-accion comprende diferentes fases: planificar, actuar, observar y reflexionar,
generando una espiral de ciclos de investigacion que sirven de base para el mejoramiento de la
practica.

En este sentido, diferentes investigadores en la accion lo han descrito de forma diferente:
Lewin (1948), lo menciona como ciclos de accion reflexiva; Elliott (1993), en forma de diagrama
de flujo y Kemmis et al. (1988) como espirales de accion. Para lograr el potencial total de mejora
y cambio, un ciclo de investigacidn-accién no es suficiente. La implementacion satisfactoria de
un plan de accion puede llevar cierto tiempo si requiere algunos cambios en la conducta de los
participantes. El tiempo necesario para que se origine el cambio dependera de la frecuencia de
las transacciones del profesorado con el alumnado, o de la reflexionar — observar, reflexionar -
observar - actuar. Lo anterior lo define la figura 14, sobre el modelo de espiral de ciclo propuesto

por Lewin.



Figura 14.

Espiral ciclos de investigacion-Accién

Planificar ' Plan ' 3
/ \ / revisado
Reflexi T ?a r F{EflexT Actuar
Observar Observar

Nota: Obtenido de Murillo y Hernandez (2011,p.56)

Lewin (1948) concibid la Investigacion-accién como un conjunto de ciclos de accién
basados en la reflexion. Cada uno de ellos compuestos por una serie de pasos: planificacion,
accion y evaluacion de la accion. Parte d una idea general la cual se somete a un proceso de
planeacion, reconocimiento limitaciones y posibilidades, se ejecuta el mismo y se evallan los
resultados, para luego planificar la siguiente accion.

Kemmis y McTaggart (1988), inspirados y sustentados en lo propuesto por Lewin
(1948), estos autores llevan esta apuesta al plano de la ensefianza, organizando el proceso sobre
dos ejes: el estratégico y el organizativo, los cuales se encuentran en permanente interaccion en
procura de resolver las problematicas identificadas en el contexto escolar. Asi, el proceso esta
integrado por cuatro fases 0 momentos interrelacionadas: planificacion, accién, observacion y
reflexion, con los cuales se establece una espiral de autorreflexion de conocimiento y accién a
partir de una mirada retrospectiva y luego una prospectiva.

Elliott (1993), partiendo del modelo de Lewin, hizo un replanteamiento a partir de un

modelo que integra las siguientes fases: 1) Identificacion de una idea general. 2) Exploracién o
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planteamiento de las hipotesis de accion y 3) Construccion del plan de accion.

En concordancia con lo expuesto anteriormente, el instructor investigador a lo largo de
esta investigacion desarrolla siete ciclos de reflexién donde evidencia la transformacion de su
practica de ensefianza, basado en el proceso expuesto por Lewin (1948): planificacién, accion y
evaluacion de la accion. Cada uno de los ciclos expuestos representa dichas transformaciones a
través de sus acciones constitutivas (planeacion, intervencion y evaluacion de los aprendizajes)
en su rol docente. En cada uno de ellos se encontrara su descripcion, la competencia,
desempefios para alcanzar o resultados previstos de aprendizaje: de contenido, proposito,
método y comunicacion; cambios introducidos en las acciones constitutivas de la PE concebidas,
aspectos a identificar como débiles a mejorar o fortalecer, evolucion de ciclo frente ala PE y
frente a los desempefios y proyecciones para los siguientes ciclos y por dltimo, algunas
evidencias fotogréaficas elaboradas por los aprendices a lo largo de los ciclo.

Los CR se presentan de acuerdo al desarrollo cronolégico de creacion y para su
identificacion el autor quiso asemejarlos al ciclo de un alimento donde se evidencia su proceso
desde la siembra al expendio o comercializacion, como se muestra en la figura 15, donde se
observa que cada uno de los ciclos esta representado por un proceso de los alimentos: siembra,
cosecha, recoleccion, conservacion, transformacién y expendio a manera de ciclo o espirar donde
se puede evidenciar la evolucion desde el punto de partida a medida que se va alejando.

Estos ciclos hacen analogia con el proceso de transformacién de las practicas de
ensefianza del instructor investigador y al mismo tiempo adopta una cualidad que desea
visibilizar en el transcurso del ciclo para darle relevancia al cambio que esta presentando en sus

acciones y en sus labores diarias.
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Figura 15.

Ciclo de un alimento

CICLO DE
UN
ALIMENTO

Nota: Adaptacion propia

Ciclo de Reflexion preliminar: este ciclo cero, él lo ha denominado preliminar ya que es
la primera apuesta del instructor investigador, el cual desarrollé durante el seminario de
investigacion | de la maestria. En este pudo identificar y entender el problema a solucionar
durante el desarrollo de la presente investigacion.

Ciclo de Reflexion 1. Es llamado la siembra: esparcimiento de semillas en la tierra
previamente preparada para ello; en este ciclo el instructor investigador demuestra el inicio del
proceso de transformacion de las practicas de ensefianza, por eso adopta la autorreflexién como
cualidad del pensamiento que desea visibilizar, ya que cree pertinente reflexionar sobre sus
propias acciones que hasta el inicio desarrollaba y que frente a sus conocimientos durante la
formacion y asesorias debe sustituir para iniciar la evidencia del cambio en sus practicas.

Ciclo de Reflexion 2. La cosecha: conjunto de frutos que se recogen después de la
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siembra; el instructor-investigador hace la analogia asumiendo la adaptabilidad al cambio como
eje central de este ciclo; en el desarrollo de este ciclo, se manifiesta la necesidad y la
preocupacion de las malas practicas que venia desarrollando y evidencia la toma de decisiones y
acciones que debe seguir para el cambio de dichas practicas.

Ciclo de Reflexion 3: La Recoleccidon (accion de recoger los frutos de la cosecha cuando
ya estan maduros). En la planeacion de este ciclo el investigador considera que sus acciones
constitutivas estan siendo mas sencillas y mejor comprendidas por él y sus aprendices, por eso
adopto la cualidad de la autoconfianza, pues cree en si mismo y siente que los frutos de sus
nuevas acciones y conocimientos se estan evidenciando en cada una de las acciones constitutivas
y categorias que van emergiendo.

Ciclo de Reflexion 4. Conservacion (método de cuidar los alimentos con el fin de alargar
su vida util). Durante este ciclo el investigador demuestra que la apropiacién de la metodologia y
las ganas de cambiar sus practicas le estan demostrando que su labor docente es mas
enriquecedora, por lo que se muestra comprometido con el proceso de transformacion de sus
practicas de ensefianza. La analogia con la cualidad adoptada para este ciclo es compromiso.

Ciclo de Reflexion 5. Transformacion: cambiar de forma los alimentos con el fin de
mejorar su presentacion y sabor, el instructor investigador adopt6 este mismo valor de
transformacion, pues en este ciclo considera que el nivel alcanzado en sus acciones constitutivas
le permite buscar cambios en pro de seguir descubriendo nuevas categorias. El instructor invita a
un compafiero para que juntos planeen, implementen y evallen el ciclo de reflexién; seguro que
la estrategia utilizada, se vera reflejada en la motivacién y comprension de sus aprendices siendo
un buen logro para sus practicas de ensefianza.

Ciclo de Reflexion 6. Expendio: hace referencia a la comercializacion del alimento ya

listo para ser consumido; en este ciclo el investigador considera que su manera de trabajar como
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docente ha cambiado significativamente y que se encuentra listo para continuar transformando
sus practicas de ensefianza, de esta forma le titula docente reflexivo, haciendo énfasis a la
asimilacion de la reflexion en su rol y en cada una de las acciones constitutivas que ejecuta y ha
transformado.
5.1 Ciclo de reflexion preliminar

Este ciclo de reflexion es considerado cero, ya que es la primera apuesta del instructor
investigador desde el seminario de investigacion |, demostrando su entendimiento y la
comprension del problema a investigar a lo largo de la maestria, para esta ocasion a partir de las
orientaciones dadas por el docente Gerson Maturana el investigador debe hacer apropiacion
metodoldgica de las Lesson Study desde su practica de ensefianza como objeto de estudio. A
partir de lo anterior, se hace el primer acercamiento al proyecto de investigacion; en ese sentido,
en el primer informe da respuestas a los siguientes interrogantes:

¢Quién soy? Soy instructor del area de cocina en el SENA

¢Cual es mi formacion de base? Profesional en Culinaria y Gastronomia,

¢Cual ha sido mi trayectoria profesional y los hitos mas relevantes de mi practica? Desde
el 2009 he laborado como instructor en el SENA

¢ Qué es ser profesor para mi? Es la persona encargada de transferir conocimientos, de
ensefiar por medio de estrategias y experiencias temas especificos de su profesion

¢ Como se desarrolla mi préactica de ensefianza? En tres momentos; inicio, desarrollo y
cierre.

¢ Qué ensefio? Cocina,

¢ COomo ensefio? Sesiones tedrico-practicas

¢Para qué ensefio? Para que los estudiantes aprendan esta disciplina

¢Qué evalo? Conocimiento, desempefio y producto
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¢ Qué aspecto o problema me gustaria trabajar en mi investigacion? Cual es la mejor
forma de dictar clases de cocina.

¢Por qué? Porque deseo que los aprendices comprendan todos los conocimientos y
respondan todas sus necesidades al ingresar al programa de formacion

¢Qué me inquieta sobre el trabajo de investigacion a desarrollar? Si podré lograr que el
proceso de ensefianza-aprendizaje de cocina en mi regional cambie.

De lo anterior el instructor pudo determinar que el objetivo era la reflexién de su rol
como persona y docente, considera que nunca habia hecho un alto en el camino para meditar
sobre las acciones que venia realizando y el “para qué” y “por qué” las hacia de esta forma, fue
el momento en el que reflexiono el recorrido pedagdgico que llevaba desde sus inicios como
instructor hasta el inicio de esta investigacion, también pudo analizar su desempefio y evidenciar
la necesidad de transformar sus préacticas de ensefianza, de esta forma deduce que esta actividad
estaba motivando el autoconocimiento de su quehacer pedagdgico, ademas del reconocimiento y
analisis de su desemperio hasta la fecha, sirviendo como fundamento para la presente
investigacion.

Por otra parte, en un segundo taller de avance el instructor inicia la apropiacion de la
Lesson Study, para lo cual el docente del seminario proporciona items especificos que debe
contener el proceso.

A manera de informe, el investigador teniendo en cuenta las lecciones suministradas

elabora el plan para el desarrollo de la metodologia, el cual se puede evidenciar en la figura 16



Figura 16.

Plan para el desarrollo de la metodologia

El estudiante desarrolla habilidades para identificar
las buenas practicas de manufactura en
manipulacidn de alimentos con pensamiento critico

OBIETIVOS

o Identificar la normatividad vigente de

manipulacidn de alimentos

] Caracterizar los procedimientos establecidos en

la empresa de buenas practicas de manufactura.

i} Documentar [a relacion encontrada entre [os
procedimlentos gue se reallzan &n las empresas y la

normatividad vigente.

DESARROLLO

PRESENTACION

se realiza la presentacidn del tama, objetivo vy metas, agenda
a desarrollary reglas de juego;

MOTIVACION
{aproplacidn de

conoclmlentos)

s |niclars esta actividad haclendo preguntas a los aprendices
sobre las fotografias observadas, su apreclacidn y
recomendacién segin la normatividad.

EJECUCION

Explicacién del tema: por medio de diapositiva, se observara
la normativided vigente (res. 2874 de 2013)y la aplicacidn que
se debe daren los establecimlentos donde se manipulen
alimentos.

DEMOSTRACION

Demaostracién en el taller de cocina.
# Alistar los materiales, equipos o Insumos requeridos Para &
proceso de BPM en el taller de cocina.
» Realizardemostracion de |a normatividad en |a preparacidn
de una receta explicando el proceso de limpleza que debe
hacer cada manipuladoren su lugar de trabajo.

EVALUACION

el grupo en general elaborard un video donde evidencien las
EPM que debe tenerun vendedor de arepa de huevo en 2|
Distrito de Rlohacha.

RETROALIMENTACION

en esta oportunidad se hace un repaso con los aprendices
Identificando lo que aprendieron durante |a sesidn.

5.1.1 Trabajo Colaborativo

A este escrito abierto se le realizo retroalimentacion con codigo de colores con la

estrategia de semaforo, donde se resaltaban con comentarios las fortalezas y debilidades
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presentes; la encargada de hacer este analisis fue la compafiera de maestria Leonilde Palomino,

(quien para esta investigacion sera llamada par colaborativo) instructora SENA, bajo la
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orientacion del docente Gerson Maturana en el Seminario de Investigacion I, primer semestre del
afio 2020.
5.1.2 Aspectos a identificar

Durante este ciclo el instructor investigador pudo identificar la importancia de la
autorreflexidn en su rol docente y sus practicas de ensefianza, ademas de la necesidad del
desarrollo de acciones constitutivas organizadas con disciplina y dedicacion.
5.2 Ciclo de Reflexion 1: La siembra
Figura 17.

Siembra

Nota: Elaboracion propia
La siembra corresponde al esparcimiento de semillas en la tierra previamente preparada
para ello.
Este primer ciclo de reflexion representa los inicios de la investigacion de las préacticas de
ensefianza del instructor evidenciada en su necesidad de transformarlas y estar a la vanguardia de
las nuevas tendencias pedagogicas, ademas representa el inicio de la implementacion de la

metodologia Lesson Study en las practicas de ensefianza del instructor investigador; considera
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que la reflexion de sus practicas y experiencias hasta el momento, el espacio, la rigurosidad,
concentracion y organizacion son las cualidades que debe adoptar para lograr el objetivo de
puesta en practica de la metodologia por lo que quiere hacer visible la autorreflexion, la cual de
acuerdo a Habermas (1988) “‘esta determinada por un interés cognitivo emancipatorio” (p.172),
como primer concepto estructurante de la transformacidn de sus préacticas de ensefianza. En este
momento ya tiene como base asesorias en los seminarios de investigacion de la maestria.
Partiendo de esto, debe reflexionar sobre sus propias acciones, experiencias y procesos que lleva
hasta el momento para que le sirvan como punto de partida a su nuevo estandar de acciones
constitutivas admitidas.

5.2.1 Competencia

Manipulacion de Alimentos

5.2.2 Desempefios para alcanzar

o El aprendiz comprendera la normatividad de manipulacion de alimentos como soporte
para el proceso de contacto con éstos desde la siembra hasta el expendio o comercializacién de
estos.

e El aprendiz comprendera que se debe conocer y detectar los riesgos de contaminacion
que afectan la produccion de alimentos, teniendo en cuenta los tipos de contaminantes (fisicos,
quimicos y bioldgicos).

e El aprendiz comprendera que la apropiacién de la normatividad vigente mejora su
proceso de aprendizaje y asegura la calidad de los estandares requeridos por el contexto laboral y
legal.

e El aprendiz comprendera que identificar, aplicar y comunicar de manera efectiva y

conforme a procedimientos establecidos le permite su comprension y desarrollo profesional.
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5.2.3 Descripcion del ciclo y cambios introducidos en las acciones constitutivas de la PE
concebidas

Se desarrollé con 23 aprendices con edades comprendidas entre los 16 y 62 afios del
programa Técnico en Cocina de la jornada de la tarde, en el segundo semestre del 2020. Cada
ciclo se documenté en la matriz Lesson Study presentada anteriormente. En este proceso se
evidenciara los principales hallazgos de las acciones constitutivas, de la siguiente forma:

- Acciones de Planeacion: El instructor investigador, partiendo de la comprension de los
seminarios de investigacion de la maestria en Pedagogia, los procedimientos de la formacion
profesional integral del SENA (macro y meso curriculo), el programa de formacion, proyecto
formativo y guias disefiadas para la competencia; organiza y planea ocho sesiones de clase a
través de siete actividades en las cuales pretende lograr los resultados previstos de aprendizaje;
en esta accion se destaca la organizacion de la actividad para indagar en los estudiantes los
conocimientos previos, ya que el investigador no tenia en cuenta esta fase como inicio de sus
clases.

- Acciones de intervencion: Para el desarrollo de este ciclo el investigador cuenta con
sesiones de seis horas, por lo que las actividades usadas fueron disefiadas estratégicamente para
evitar distracciones en los aprendices.

e Reconocimientos previos y motivacion a través de imagenes sobre el tema.

¢ Rutina de pensamiento 3, 2, 1 a partir de la lectura y presentacion del instructor de la
normativa.

e Elaboracion de una cartilla de buenas practicas de manufactura, teniendo en cuenta la
informacion recolectada.

o El investigador presenta un video sobre enfermedades transmitidas por alimentos, de

ahi los aprendices en grupos de 3 realizaran una tabla donde las clasifiquen, definan y relacionen



78

alimentos, sintomas comunes y medidas preventivas.

e Estudio de caso. El instructor presentara dos casos donde se evidencia la mala
manipulacion de los alimentos, los aprendices deben dar respuesta a los interrogantes expuestos.

e EIl grupo completo creard un escenario de una venta de fritos costefios, haran un video
explicando como aplicar las BPM, teniendo en cuenta la normatividad vigente. Deben presentar
el video al instructor. Posterior a esto en binas realizaran una visita a una venta semiestacionaria,
donde presenten el video, la normatividad en BPM, e inviten apropiarse de ella.

- Acciones de evaluacion de los aprendizajes: Se destaca en esta accion la evaluacion
continua, cada actividad ha sido observada e intervenida por el instructor; por otra parte el ciclo
se finaliza con retroalimentacidn en mesa redonda del tema visto, trayendo a memoria la
contextualizacién de los resultados de aprendizaje propuestos para verificacion de su alcance.
Por otro lado, se destaca la autoevaluacion como reconocimiento y muestra de confianza al
desempefio de cada uno de los aprendices.

5.2.4 Trabajo colaborativo

Para el primer ciclo y de acuerdo con la matriz Lesson Study utilizada, se realiz6 escalera
de retroalimentacion, la cual define Wilson (2018), como una herramienta efectiva y sencilla con
la cual a través de cuatro pasos: aclarar, valorar, expresar inquietudes y hacer sugerencias, se
logra realizar retroalimentacion, en el marco de una cultura de valoracion para la comprension
(p.65).

De acuerdo con lo anterior, en el segundo semestre del afio 2020, mi par colaborativo
instructora SENA y compafiera de maestria, Leonilde Palomino, diligencio dicha escalera,
donde: solicito aclaraciones, valoro acciones, expreso inquietudes e hizo sugerencias sobre el
desarrollo del ciclo; criterios que fueron tenidos en cuenta para proximos ciclos. A continuacion,

en la figura 18, se citan los aportes realizados por el par colaborador en la escalera de



retroalimentacion.

Figura 18

Observaciones del par —ciclo 1

Observaciones del par
Ciclo _1

Fecha: Septiembre 2020
Par: Leonilde Palomino Buitrago

¢« Para la actividad de apropiacién 1 envias lectura previa
a la clase del tema, dicha actividad es en la misma
sesion de conocimientos previos? lo cual puede
modificar el pensamiento de los aprendices para la
realizacidn de Iz actividad disefiada para tal fin.

ACLARAR
(Hacer
preguntas)

El uso de fotografias & historias reales para la
identificacion de conocimientos previos.

Planeacion de actividades en el contexto real y social
VALORAR Uso de documentos y videos biblicgraficos.

(Identificar Usa de rutinas de pensamiento

aspectos Incluye la autoevaluacidn como valoracion del esfuerzo de
positivos - los aprendices.

fortalezas Uso de las necesidades del contexto de ambiente de
aprendizaje para darles soluciones con los resultados de
las actividades propuestas.

EXPRESAR
PREOCUPACIO
NES (Expresar

Inquietudes)

Me parece que en la mayoria de las actividades de
apropiacian usa como medio 13 exposicidn par parte del
docente.

SUGERIR

(Proponer
soluciones

Sugiero que en la actividad 3 puede dar temas especificos a
cada grupo de aprendices teniendo en cuenta que |a finalidad
&s el resultado en los talleres de formacidn.

5.2.5 Evolucion de ciclo frente a la PE y frente a los desempefios

En este ciclo el investigador identifico que la planeacion bien elaborada arroj6 buenos
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resultados en el logro de los objetivos propuestos; la comunicacion con los estudiantes mejoro y

por ende la comprension en ellos fue notoria frente al desarrollo de las actividades, se

implemento el desarrollo de actividades de conocimientos previos, rutinas de pensamiento, la

evaluacion continua y la retroalimentacion.



5.2.6 Evidencias
Figura 19

Conocimientos previos

Figura 20.

Identificacién de conocimientos previos

/ 1. No hay higicne

2. Agentes

3. No hay cadena de frio

mitido

2. _No se ve higiénica cl irea de la cocina

3. Elirea de produccion no cs cl adecuado en espacio

1. encima de la materia pnma

2. Notienc uniforme.

3. i tiene alguna enfermedad respiratoria no puade estar

No tienen tapabocas

=

No tienen redecillas

3. Hablando cncima de la materia prima

[~
i
e

Nota: Elaboracién propia

Rutina de pensamiento 3, 2, 1

3IDEAS

» Las BPM son el conjunte de normas que tienen por objeto asegurar que
los alimentos que se procesan y se ofrecen al consumidor sean inocuos
0 5anos.

¢ Las BPM plantean la forma correcta como se deben realizar las
diferentes actividades gue se encuentran relacicnadas con el
procesamiento o manipulacion de los alimentos.

2 PREGUNTAS
s ;Porqué en la actualidad observamos establecimientos de alimentos
funcienando que no cumplen con las BPM7?
+ ;eluso de uniformes de los manipuladores de alimentes pueden variar
de acuerde la regidn donde se encuentren?

1 CONCLUSION
« Al conocer la resolucidn 2674 de 2013, y hacer un stop en la realidad de
mi ciudad donde conozeo los mercados tradicionales y muchos
establecimientos que no cumplen con lo establecido por la ley. No
encuentro explicacion como no se presentan intoxicaciones o ETAS con
facilidad

¢ El manipulador de alimentos debera contar con un buen estado de salud.
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Figura 21.

Actividad de buenas practicas de higiene

Figura 22.

scua BUENAS PRACTICAS DE
/N HIGIENE EN LAY/}

3. RAPADO DIARIO (HOMBRE)
- SIN MAQUILLRJE (MUJERES).

2. CABELLO RECOGIDO Y
|CUBIERTO CON GORRO.

i<—

10. USAR TAPABOCAS EN LAS |

11. NO COLOGAR LAPICES U OTROS |

OBJETOS DETRAS DE LA OREJA. et ey
9. DELANTAL ATADO AL } _—
CUERPO EN FORMA SEGURA. Y =—>1{5. UNIFORME LIMPI0.

8. USAR GUANTES LIMPIOS SIN
ROTURAS AL ESTAR EN CONTACTO

DIRECTO CON EL ALIMENTO. S
1. ASED CORPORAL
4. UNAS CORTAS LIMPIAS Y NNe.
SIN ESMALTE Y/0 POSTIZAS. 7. SIN ANILLOS, ZARCILLOS, CADENAS,
) lﬂoﬂl_os EN LA CABEZA, PIRCING,
PESTANAS POSTIZAS.

6. ZAPATOS DE SEGURIDAD
LIMPIOS, CERRADOS.

Actividad video recreacién venta de fritos Guajiros, aplicando buenas

practicas de manufactura

B VID-20200304-WA0023.mp4
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5.2.7 Proyecciones para el siguiente ciclo

Como resultado del ciclo, el instructor precisa la importancia de tener en cuenta el
contexto social para evocar los conocimientos previos y desarrollar la implementacion de las
actividades; por otro lado, resalta el trabajo en equipo de los aprendices y el enfoque del hacer,
en cada actividad que motiva y se convierte mas practica para la poblacién objetivo (aprendices

entre 16-62 afnos).

5.2 Ciclo de Reflexién 2: la cosecha
Figura 23.

La cosecha

La cosecha corresponde al conjunto de frutos que se recogen después de la siembra

En este ciclo de reflexion el instructor investigador asume los retos que le implican las
buenas practicas pedagogicas, y partiendo de los por menores presentes en el primer ciclo
continua con su afan de aprender; por eso quiso llamarlo adaptabilidad al cambio, como
ejemplo de la transformacion que esta ocurriendo en el “ser” de su rol docente. En este sentido

Prada (2013), expresa su sentir alrededor de los cambios y las constantes transformaciones en el
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mundo, siendo esto un comportamiento constante, permanente y dindmico, en donde lo Unico
que permanece es el cambio mismo (p.49).

Este proceso se realizd bajo las orientaciones en las asesorias del Docente Gerson
Maturana.

5.2.1 Competencia

Controlar el manejo de las materias primas en la produccion de alimentos de acuerdo con
los procedimientos establecidos
5.2.2 Desempefios para alcanzar

o El aprendiz describira criterios de calidad de la materia prima de acuerdo con ficha
técnica, estandares de compra y segn normatividad vigente.

e El aprendiz clasificara las materias primas de acuerdo con caracteristicas
organolépticas, fisicas-quimicas y grupos de inventario.

o El aprendiz comprendera que el control de las materias primas, teniendo en cuenta
criterios de calidad, ficha técnica y caracteristicas organolépticas, mejora su cosmovision como
cocinero garantizando la seguridad alimentaria en el contexto productivo.

e Comprendera que desempefiarse de manera efectiva y conforme a procedimientos
establecidos, contribuye a su proceso de cualificacion y desarrollo profesional y la consolidacién
de sus conocimientos y habilidades desarrollados.

5.2.3 Descripcidn del ciclo y cambios introducidos en las acciones constitutivas de la PE
concebidas

Se desarrollé con 23 aprendices con edades comprendidas entre los 16 y 62 afios del
programa Técnico en Cocina de la jornada de la tarde en el segundo semestre del 2020 y
documentado en la matriz Lesson Study presentada anteriormente. En este proceso se presentara

los principales hallazgos de las acciones constitutivas, de la siguiente forma:
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- Acciones de planeacion: El instructor investigador, continla teniendo en cuenta el
macro y meso curriculo de la institucion para su organizacion, ademas debio planear acciones
virtuales ya que por época de pandemia se restringe la formacidn presencial. En este ciclo se
implementa el uso de tecnologias y herramientas interactivas que le permitan evaluar la
permanencia 'y comprension de los objetivos propuestos; un reto mas grande aun para una
competencia que él consideraba netamente del hacer y la practica.

- Acciones de intervencion: Para el desarrollo de este ciclo, el investigador cuenta con
ocho sesiones de 6 horas, por lo que las actividades usadas fueron disefiadas estratégicamente
para el logro de los objetivos propuestos desde la virtualidad.

e Conocimientos previos y motivacién a través de mobbyt.com herramienta on line que
permite elaborar cuestionarios educativos, inicio de rutina de pensamiento “antes pensaba, ahora
pienso” (se termind al final del ciclo)

e Presentacion del tema por parte del instructor, comparte link de documentos y
biblioteca virtual del SENA afin de que los aprendices complementen, con esto deben realizar la
actividad que consiste en describir las caracteristicas organolépticas de productos que tengan en
sus alacenas. En grupos, elaboraron un mapa mental con productos tradicionales del mercado de
la ciudad, donde describan origen, empagues, unidad, valor de venta, sabor, aporte nutricional.

¢ Reconocimiento de materias primas de las regiones del pais. A partir de lo expuesto
por el instructor los aprendices adoptan y describen las principales materias primas de las
regiones de Colombia, identificando sus principales caracteristicas organolépticas, a través del
formato suministrado de ficha técnica.

- Acciones de evaluacion de los aprendizajes: Para esta accion es de aclarar que durante
el desarrollo de todas las actividades el instructor investigador realizo evaluacién continua,

también implemento la coevaluacion en cada una de las presentaciones de las actividades por
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parte de los aprendices en el Gltimo encuentro sincronico, trae a consideracion los RPA
propuestos al inicio del ciclo y se permite realizar una retroalimentacion de lo expuesto durante
el tema planteado, aclarando dudas e inquietudes que se presentaron; por otro lado, se culmino la
rutina de pensamiento presentado al inicio (antes pensaba, ahora pienso). Como ultimo punto se
presenta el formato de auto evaluacion donde cada aprendiz debe darse un puntaje de acuerdo
con el nivel de apropiacion de las actividades que desarrollo.
5.2.4 Trabajo colaborativo

Para el segundo ciclo y de acuerdo con la matriz Lesson Study, en el segundo ciclo se
realizd escalera de retroalimentacion. De acuerdo a lo argumentado por Wilson (2018) y
aplicado a la presente investigacion, en el segundo semestre del afio 2020, mi par colaborativo
instructora SENA y compafiera de maestria, Leonilde Palomino, diligencio dicha escalera, donde
solicitd aclaraciones, valord acciones, expreso inquietudes e hizo sugerencias sobre el desarrollo
del ciclo; criterios que fueron tenidos en cuenta para los proximos. A continuacién, se citan los
aportes realizados por el par colaborador en la escalera de retroalimentacion.
Figura 24.

Observaciones del par — ciclo 2

Observaciones del par
Ciclo _2

Fecha: Septiembre 2020
Par: Leonilde Palomino Buitrago

. La rutina de pensamiento antes pensaba-ahora
pienso, es parte de los conocimientos previos?

. Uso de herramientas virtuales

. Aplicacion de rutinas de pensamiento

. Desarrolle de actividades teniendo en cuenta el
contexto del hogar y social.

. Utiliza la reflexién en los aprendices

VALORAR
(Identificar aspectos
positivos - fortalezas

El tiempo para el desarrolle de las actividades
EXPRESAR Poco uso de estrategias para el trabajo colaborativo
sEe el st e[S notando que en la cocina este es fundamental.
(Expresar Se Observa evaluacion solo al final del ciclo en la
Inquietudes) retroalimentacion y autoevaluacicén.

SUGERIR (Proponer
soluciones

Que en la planeacidn haga observable la evaluacion
continua en cada una de las actividades.
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5.2.5 Aspectos a identificar como débiles a mejorar o fortalecer

La formacion virtual para este ciclo, debido a las directrices por pandemia han dejado ver
la disminucion de asistenciay comprension por parte de los aprendices, a pesar que el instructor
planeo las actividades sincronicas, dedicadas a explicaciones para dejar las actividades del hacer
como asincronico; no obstante las dificultades tecnoldgicas y econdmicas de los estudiantes es
notoria, sin embargo el instructor por medio de un grupo de WhatsApp y de Facebook, ha
logrado la conexion de ellos.
5.2.6 Evolucion de ciclo frente a la PE y frente a los desempefios

Teniendo en cuenta las debilidades mencionadas anteriormente, el instructor investigador
decidié implementar acciones tomadas del contexto social para la mejora de la comprension de
los temas y apropiacion de los resultados; por esta razon, dedica la planeacién a buscar
estrategias en las que desde su hogar y su cocina los aprendices puedan aprender. Implemento
uso de tecnologias y herramientas interactivas, ademas de acciones tomadas del contexto social
para la mejora de la comprension de los temas y apropiacion de los resultados. En la evaluacién
implemento la autoevaluacion.
5.2.7 Evidencias
Figura 25.

Cuestionario creado

Juegos creados

e
.!_quﬂ o comsoes las
weErduEas ¥ frutas?
P 127288

L T
e '

i+




Figura 26

Uso de herramientas interactivas

L e T R O M L
JIE P ‘N
0
L] Pregunta 110
la region pacifico se caracteriza por la g 4
combinacion de sabores de?
0 o
1o costa, ol mav y la labma ddmaryle {a tierra, ol mar y of l
berma bevra "

® 8]

Figura 27

Actividad - ponencia usando herramientas interactivas

US04

Esta ubicada al norte de Colombia en el extremo superior de
Amenca del Sur. Lunta al norte con el mar Canbe, al sur con
la Region Andina, al Oriente con Venezuela y con el mar
Canbe v al Occidente tambien con el mar Canbe..

La Regi6n Canbe esta conformada por los sigwentes Dptos.:
Guaytra, Cesar, Magdalena. Atlantico, Bolivar, Sucrey
Cordoba

También es importante |a ganaderia, ésta se desarrolla en las
llanuras de los departamentos de Cordoba, Magdalena,
Bolivar, Sucre, Atlantico y Cesar, En la Guajira predomina la
cria de abras.

Gracias a supnvilegiada ubicacion, la Region Canbetia, esta
abundantemente dotada de pescados y maniscos
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Figura 28.

Rutina de pensamiento

(/)M‘es |a responsabilidad del cocinero en el manejo de los alimentos para su preparacion?
Ve

oo

5 alguna, debido a que no tenia

Antes pensaba, ahora pienso- puente

El conocmiento de las
responsabilidades del cocinero,
eran muy bésicas en cuanto

ala manipulacién de aimentos
ylas BPM.

}_"l

J

ﬂhora 8 que la responsabilidad \
que recae sobre nosotros es de

un 100%, debido que en nuestras
manos se encuentra la vida del
comensal, ya que por una maia
manipulacion y preparacién

de los alimentos podemos causarle
todo tipo de enfermedades que
podrian causarie hasta la muerte.

\ )

;Cudl es la relacion entre la ficha técnica de producto y el estandar de calidad?

De hecho no tenia conocimiento
alguno toda esta parte técnica
que tenia la gastronomia.

A, P,

Nnl
Iy Ahora se que van de la mano

dabido a que sin esto, no podemos
entregar un aimento inocuo y de
excelents caldad.

\ J

Como se relacionan los

fectan la produccion de alimentos?
Antes pensaba que no tenfan rela

los conocimientos de los agentes
contaminantes, que podran tener la z
roduccion de alimentos productos

hitp/rutinasdepensamiento.weebly.com/3-2-1- puente html  Salesianas Santander

ros de contaminacion fisicos, quimicos

ra se que todos efios estan
relacionados en fa produccion de
alimentos, por los diferentes vectores
que puedan tener, por ello estar
capacitados en las BPMpara

alimentarios

Nota: Elaboracién propia

Figura 29.

Autoevaluacién

AUTOEVALUACION Y EVALUACION DEL CICLO

Asignese una valoracion numérica teniendo en cuenta su desempefio en la sesion, la
participacion y el desarrollo de las actividades propuestas.

Controlar el
manejo de las
materias
primas en la
produccion de
alimentos de

establecidos

acuerdo con los
procedimientos

NIVEL NIVEL NIVEL NIVEL NIVEL
INICIAL | INTERMEDIO | AVANZADO | EXPERTO | MAESTRIA
(20-3.0)| (31-3.4) (3.6-4.0) | (41-456) | (46-56.0)
a6

Justifique
valoracion

su

De forma breve exprese su opinion sobre la sesién.

Suba este documento al espacio establecido en la plataforma Territorio. Grabelo en
un archive Werd con su primer apellido, su nombre.
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5.2.8 Proyecciones para el siguiente ciclo

e Es muy importante considerar el uso de herramientas tecnolégicas, teniendo en cuenta
que muchos aprendices solo cuentan con su mévil, por ende se les dificulta estar en la clase y
conectarse con las actividades propuestas por otro dispositivo.

e Se puede considerar el desarrollo de las actividades en grupos para facilitar la
apropiacion de los conocimientos mediante el trabajo en grupo; teniendo en cuenta que el trabajo
diario en un establecimiento de cocina debe ser en brigadas o grupos, se sugiere propiciar mas
este trabajo en equipo y manejarles a los aprendices la importancia de la unién para estas labores
profesionales.

e Se recomienda realizar un ejemplo con un producto bésico, conocido por todos para
aclarar conceptos confusos.

e Propiciar el contexto social y de su hogar para el desarrollo de las actividades
asincronicas y dar mayor espacio para la entrega de actividades en la plataforma.

5.3 Ciclo de Reflexion 3: La Recoleccion
Figura 30.

La recoleccion
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La recoleccion corresponde a la accion de recoger los frutos de la cosecha cuando ya
estan maduros.

En este ciclo de reflexion el instructor investigador demuestra que el trabajo que ha
venido realizando esta dando frutos y que sus planeaciones le han permitido reflexionar y
avanzar en la transformacion de su practica de ensefianza, por esta razon quiso denominarlo
“autoconfianza”: en el libro “Confianza en uno mismo” Emerson (2009), considera que la
confianza en si mismo permite forjar una vida mejor, invitando ademas a escuchar la voz interior
que habita en el fondo de los seres humanos, inclusive cuando ésta desafia a lo que espera la
sociedad (p. 33).

Por tanto, el instructor evidencia que su rol de docente ya no es el mismo de hace unos
meses atras.

5.3.1 Competencia

Preparar alimentos de acuerdo con la orden de produccion y procedimiento técnico.
(Preparaciones bases de la cocina caliente)

5.3.2 Desempefios para alcanzar

o El aprendiz desarrolla comprensién del concepto, técnicas y normatividad vigente para
la elaboracion de preparaciones bases en la cocina caliente.

e Comprende que la técnica, procedimientos y normativa para la elaboracion de
preparaciones bases en la cocina caliente. Estan orientados a garantizar productos inocuos y de
calidad.

e El aprendiz comprendera que el desarrollo de habilidades técnicas desde la
apropiacion de la normatividad vigente mejora su proceso de aprendizaje y asegura la calidad de
los estandares requeridos por el contexto laboral.

e Comprendera que desempefiarse de manera efectiva y conforme a procedimientos
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establecidos, contribuye a su proceso de cualificacion y desarrollo profesional y la consolidacién
de sus conocimientos y habilidades desarrollados.

5.3.3 Descripcion del ciclo y cambios introducidos en las acciones constitutivas de la PE
concebidas

Se desarrollé con 23 aprendices con edades comprendidas entre los 16 y 62 afios del
programa Técnico en Cocina de la jornada de la tarde y en el segundo semestre del 2020; el
desarrollo de este ciclo fue virtual, documentado en la matriz Lesson Study presentada
anteriormente. En este proceso se presentara los principales hallazgos de las acciones
constitutivas de la siguiente forma:

- Acciones de planeacidn: Para este ciclo el instructor investigador planea su ciclo
teniendo en cuenta las observaciones pasadas, por lo que decide incluir actividades que el
aprendiz pueda desarrollar desde su contexto social y hogar, por lo tanto, tiene en cuenta guias de
aprendizaje que puedan enviarse por el grupo de WhatsApp y a tres de estos aprendices les hace
llegar la guia en medio fisico para su desarrollo.

- Acciones de intervencion: Para el desarrollo de este ciclo, el investigador cuenta con
ocho sesiones de seis horas, por lo que las actividades usadas fueron disefiadas estratégicamente
para el logro de los objetivos propuestos desde la virtualidad.

Conocimientos previos: a través de la receta de una salsa tradicional como es el hogao, el
instructor realiza preguntas a los aprendices. El instructor les comparte un libro guia de
gastronomia donde ellos pueden investigar. Partiendo de ello hace su presentacidn sobre el tema
y lo més relevante (preparaciones bases de la cocina caliente) y les envia un taller investigativo
para resolverlo de forma asincronica, seguido de esto realizan la rutina de pensamiento 3, 2, 1:
tres ideas, dos preguntas y una técnica que le haya gustado.

Clase demostrativa: el instructor elabor6 una receta de las preparaciones bases de la
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cocina caliente de manera asincronica, luego elabora una guia donde explica el paso a paso con
fotografias y técnicas utilizadas explicando todo el proceso para luego ser enviadas a los
aprendices por la plataforma y grupo de wathsaap. Ellos deberian recopilar y enviar a manera de
informe con fotografias su proceso realizado. Es de aclarar que el inciso tres se realizaron de
forma repetitiva con las 10 preparaciones bases mas representativas.

Acciones de evaluacion de los aprendizajes: Durante todo el proceso se realizo
evaluacion continua por parte del instructor investigador, es de anotar que una vez presentados
los informes por cada aprendiz, se realiza una evaluacion a manera de critica donde sus
comparieros, por medio de la observacion de las fotografias, sugieren o felicitan los productos
mostrados. En la Ultima sesion de forma sincronica se realiza retroalimentacion de todo lo visto
durante el ciclo y se aclararon dudas e inquietudes presentadas.

Se finaliza el ciclo con la solucién a la rutina de pensamiento “antes pensaba, ahora
pienso”, donde se dio libertad al estudiante que expusiera tres ideas que tenia antes del ciclo
sobre el tema y tres ideas 0 nuevos conceptos que aprendio durante el ciclo.

5.3.4 Trabajo colaborativo

Para el tercer ciclo y de acuerdo con la matriz Lesson Study se realiz6 escalera de
retroalimentacion. Teniendo en cuenta lo argumentado por Wilson (2018), en el segundo
semestre del afio 2020, mi par colaborativo instructora SENA y compafiera de maestria, Leonilde
Palomino, diligencio dicha escalera, donde solicito aclaraciones, valoro acciones, expreso
inquietudes e hizo sugerencias sobre el desarrollo del ciclo, criterios que fueron tenidos en
cuenta para los proximos. A continuacidn, se citan los aportes realizados por el par colaborador

en la escalera de retroalimentacion.
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Figura 31

Observaciones del par —ciclo 3

Ciclo _3 preparal:iune.s base
Fecha: Noviembre 2020
Par: Leonilde Palomino Buitrago

#  iEraba las clases? Farz cuando los aprendices que no 52
pusdan conectar tengen la cportunidad de verlas.

®  L@sestrategias y tEcnicas usadas para mantensr conectados
3 los aprendices que no tiensn ingreso & las sesiones
sincrénicas.

# Lz practicidad de las demostracionss para que los
aprendices puedan desarrollar Iz compstencia.

icome logran lz comprensicn de los RPA agquellos aprendices
gue ne pusdsn conseguir |3 materia prime por falta de recursos
scongmicas?

#  Pusde reslizar videos en vivo por redes socizles donde los
aprendices logren observar con mavyor claridad las técnicaz v
procedimientos.

»  Realizar suto evaluacien come valoracién y motivacion para | |
gl aprendiz.

5.3.5 Aspectos a identificar como débiles a mejorar o fortalecer

Teniendo en cuenta el tipo de formacion y la capacidad de los aprendices para
conectarse, se evidencia la falta de compromiso en los aprendices para las entregas en la fecha
indicada, a pesar de las recomendaciones del instructor que dediquen el tiempo de formacion
para el desarrollo de las guias.
5.3.6 Evolucion de ciclo frente a la PE y frente a los desempefios

Se ha evidenciado mejora en la comprensién de las ensefianzas en los aprendices, debido
a que las actividades dirigidas al hacer (desempefio practico) desarrollan la confianza y la
motivacion en ellos, el instructor investigador se muestra entusiasmado con sus planeaciones y
ganas de seguir aprendiendo, ademas se manifiesta motivado al desarrollo de sus guias diarias.

El Investigador implemento planeacion metddica en busca de estrategias que motivaron

al aprendiz a asistir a sus sesiones virtuales interesandose por la visibilizacién del pensamiento
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en cada uno de ellos. Ademas de la coevaluacion como estrategia para desarrollar confianza 'y la
motivacion en ellos, el instructor investigador se muestra entusiasmado con sus planeaciones y
ganas de seguir aprendiendo, ademas se manifiesta motivado al desarrollo de sus guias diarias.
5.3.7 Evidencias

Figura 32.

Planeacion metodica

Elinstructor hars entrega de la guia de aprendizaje elabarada, teniendo en cuenta la planeacién metodica que ha disefiado para el desarrolla deltema, donde se explica paza
apasalapresentacidn de las actividades wzesiones. Les infarmard que en la platafarma encuentran e libro Guia profesional de Cocina del maestia Jaime Alzate yla disponibilidad
de |a biblioteca virtual del SEMA como apoya; Se inicia presentando el tema: preparaciones bases, para lo cual elinstructor realizard una erposicion. finalizando con la elaboracion
de un diagrama de Arbal donde enplicara las preparaciones bases con sus componentes y diferencias, resalvienda dudas e inguistudes que vayan surgienda en los aprendices; se
continua con la actividad, en este punta los aprendices harén uso de |a biblioteca v plataforma para investigar las recetas, véonicas de preparacidn, conservacidon e historia de
laspreparaciones bazes, ademas de las salzas radicionales de la regidn, todas sus apuntes deben ser registrados enun diagrama de arbal o mapa conceptuaincluyends las
salsas bazes v zus derivadasl, para subir ala plataforma; elinstructor abre un espacio para aclar ar dudas e inguietudes que hayan surgido del tema por lo que invitara alos
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Figura 33.

Cuestionario sobre el tema antes pensaba, ahora pienso
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Figura 34.

Aprendiz elaborando

5.3.8 Proyecciones para el siguiente ciclo

e Como actividad practica y analdgica, se considera que, para una proxima ocasion, el
instructor puede brindar a los aprendices en forma de debate casos de la vida real en otros
aspectos, con el fin que ellos identifiquen las bases de esos trabajos, para que de esta forma
lograr casi que de inmediato la apropiacién del concepto.

e Como mejora para los siguientes procesos, se considera la importancia de la grabacién
de la demostracion de la preparacion y subirla a una red social, donde sea muy facil que el
aprendiz que no puede conectarse vea la repeticion del paso a paso.

e Continuar con el uso de la autoevaluacion ya que le permite al aprendiz reflexionar de

su quehacer como estudiante y retarse a superarse todos los dias.
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5.4 Ciclo de Reflexién 4: Conservacion
Figura 35.

Conservacion

La conservacion es el método de cuidar los alimentos con el fin de alargar su vida util.
Para el desarrollo de este ciclo el instructor investigador se muestra confiado y organizado con la
labor que ha venido haciendo como docente, tiene la claridad que el avance en la transformacién
de sus practicas de ensefianza se esta dando, en este sentido considera que le esta quedando méas
tiempo libre para dedicar a otras actividades. Por esto lo ha denominado “compromiso”, dicha
palabra la usa como analogia con el titulo “conservacion y su significado” €l cree que su
compromiso esta en transformar sus PE y alargar esta accion durante su vida como instructor.
5.4.1 Competencia

Preparar alimentos de acuerdo con la orden de produccion y procedimiento técnico.
(Elaboracion y manipulacion de las materias primas aves).
5.4.2 Desempefios para alcanzar

o El aprendiz desarrolla comprension del concepto, técnicas y normatividad vigente para
la elaboracion y manipulacion de las materias primas (aves).

e Comprende que la técnica, procedimientos y normativa para la elaboracién de

preparaciones y manipulacion de las materias primas (aves) estan orientados a garantizar
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productos inocuos y de calidad.

e El aprendiz comprendera que el desarrollo de habilidades técnicas desde la
apropiacion, la elaboracion de preparaciones y manipulacion de las materias primas (aves)
mejora su proceso de aprendizaje y asegura la calidad de los estandares requeridos por el
contexto laboral y normativo.

e Comprendera que desempefiarse de manera efectiva y conforme a procedimientos
establecidos, contribuye a su proceso de cualificacion y desarrollo profesional y la consolidacién
de sus conocimientos y habilidades técnicas adquiridas.

5.4.3 Descripcion del ciclo y cambios introducidos en las acciones constitutivas de la PE
concebidas

Se desarrollé con 23 aprendices con edades comprendidas entre los 16 y 62 afios del
programa Técnico en Cocina de la jornada de la tarde en el segundo semestre del 2020. Cada
ciclo se documentd en la matriz Lesson Study presentada anteriormente. En este proceso se
presentara los principales hallazgos de las acciones constitutivas, de la siguiente forma:

- Acciones de planeacidn: Durante esta accion el instructor investigador muestra mas
confianza al momento de planear, en este ciclo de reflexion trabajé ocho sesiones de seis horas,
las estrategias adoptadas estuvieron encaminadas al desarrollo de los procesos, teniendo en
cuenta el contexto social y del hogar de los aprendices, ademas tuvo en cuenta las proyecciones
recomendadas en los ciclos pasados; el uso de herramientas tecnoldgicas, redes sociales, rutinas
de pensamiento y trabajo autonomo estan en el desenlace de estas clases.

- Acciones de Intervencién: Las actividades usadas fueron disefiadas estratégicamente
para el logro de los objetivos propuestos desde la modalidad virtual.

Conocimientos previos: el instructor presento un video de preparaciones con aves, una

vez terminado muestra la rutina de pensamiento 3, 2, 1, donde el aprendiz debe expresar tres
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ideas, dos preguntas y una metafora de acuerdo con el tema.

El instructor realizo una ponencia sobre la historia, origen, uso, procedimientos y técnicas
de conservacion y coccion para aves; una vez terminado los aprendices en grupos de tres
personas deben investigar preparaciones y procedimientos sobre el tema en el pais.

Clase demostrativa: el instructor elabor6 una receta de las preparaciones bases de la
cocina caliente de manera sincrénica, los aprendices tienen la oportunidad de ver el proceso en
vivo y resolver las dudas e inquietudes; la sesion serd grabada y compartida para aquellos que no
puedan asistir o los que deseen repetirlo; sin embargo el instructor luego elabora una guia donde
explica el paso a paso con fotografias y técnicas utilizadas, explicando todo el proceso para luego
ser enviadas a los aprendices por la plataforma y grupo de WhatsApp. Ellos enviaron a manera
de informe con fotografias su proceso realizado, otros hicieron video similar al del instructor,
logrando una comunicacién efectiva entre instructor-aprendiz-instructor. Es de aclarar que el
inciso tres se realizd de forma repetitiva con seis preparaciones mas representativas.

- Acciones de evaluacion de los aprendizajes: Como en todos los ciclos la evaluacion
continua se realiza en cada actividad y sesion presentada; por otro lado el instructor decidié dar
libertad a los aprendices y a manera de evaluacion les permitié que elaboraran una preparacion a
base de pollo incluyendo las técnicas y métodos aprendidos durante el ciclo; después se
continuo con la retroalimentacion sincrénica del ciclo donde se citaron los RPA propuestos al
principio y su alcance, ademas se aclararon algunas dudas pendientes; se finaliza con un examen
con ayuda de la herramienta kahoot donde se pudo evidenciar el alcance de los objetivos

propuestos.



5.4.4 Trabajo colaborativo

Para el cuarto ciclo y de acuerdo con la matriz Lesson Study, se realizo la escalera de
retroalimentacién. Tomando como base lo expuesto por Wilson (2006), en el primer semestre
del afio 2021, mi par colaborativo instructora SENA y compafiera de maestria, Leonilde
Palomino, diligencio dicha escalera, donde: solicit6 aclaraciones, valoro acciones, expreso
inquietudes e hizo sugerencias sobre el desarrollo del ciclo, criterios que fueron tenidos en

cuenta para los proximos ciclos. A continuacion, se citan los aportes realizados por el par

colaborador en la escalera de retroalimentacion.
Figura 36.

Observaciones del par — ciclo 4

Ohservaciones del par
Ciclo _3 preparaciones base
Fecha: Moviembre 2020
Par: Leonilde Palomino Buitrago
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5.4.5 Aspectos a identificar como débiles a mejorar o fortalecer
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El instructor considera la importancia que los aprendices puedan investigar sobre el tema

a tratar antes de llegar al primer encuentro (puede ser por medio de lecturas o consultas en el

libro de gastronomia compartido en la plataforma), esto con el fin de despertar el interés en ellos

de las participaciones activas en las clases.
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El instructor debe buscar mayor motivacién para que los aprendices busquen la forma de
conectarse a los encuentros sincronicos y entreguen los resultados en los tiempos precisados en

la plataforma.

5.4.6 Evolucion de ciclo frente a la PE y frente a los desempefios

En este ciclo el investigador implementd en el desarrollo de las estrategias y actividades
el contexto social del aprendiz; logrando una comunicacion efectiva entre las dos partes:
instructor y aprendices. El instructor nota el avance significativo en su practica de ensefianza y la
comprension de los conocimientos en los aprendices a través de retroalimentacion sincronica, el
uso de la plataforma institucional ya es méas seguido y la respuesta en la entrega de evidencias a
pesar gue aun es tardia, denota que todos estan cumpliendo con sus compromisos académicos.
5.4.7 Evidencias
Figura 37.
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Figura 38.

Aprendiz desde su casa

5.4.8 Proyecciones para el siguiente ciclo

e Seguir utilizando la estrategia de la libertad del aprendiz de crear preparaciones
demostrando que puede hacer los conceptos aprendidos sin ayuda de un formato de
procedimiento en recetas.

¢ Involucrar la tradicion e identidad culinaria del departamento en cada clase, con

e Laaplicacion de evaluaciones usando herramientas interactivas donde los aprendices
compitan, les motiva e implica mas investigacion y trabajo auténomo.

e Desarrollar actividades de preparacién donde los aprendices sean quienes presenten
preparaciones para ser recopiladas por sus compafieros, que no sea el instructor quien lo haga

siempre.
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5.5 Ciclo de Reflexién 5: Transformacion
Figura 39.

Transformacién

La transformacion en el presente contexto hace referencia a cambiar de forma los
alimentos con el fin de mejorar su presentacién y sabor.

Para el desarrollo de este ciclo el instructor investigador considera que las practicas de
ensefianza adoptadas han cambiado su quehacer diario, ha podido evidenciar tranquilidad y
practicidad en el proceso de formacion que imparte.

Con miras a experimentar otro tipo de estrategias y con ayuda de la virtualidad el
instructor investigador, invita a una compafiera instructora experta en panaderia y reposteria para
conformar un equipo e impartir el desarrollo de este ciclo entre los dos; por eso quiso llamarlo
“transformacidn”, pues siente que sera una experiencia muy buena para su proceso de ensefianza
que esta viviendo con éxito en el desarrollo de esta maestria, como lo describe Mannuci (2016),
cuando manifiesta que la transformacion posibilita nuevas y mejores adaptaciones a las
exigencias del contexto. Ademas, sostiene que dicha transformacion se encamina en cambiar la
manera en que vivimos, mas en que la imagen de lo que somos. Su férmula es “proposito +

compromiso = transformacion. (p.56).
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5.5.1 Competencia

Preparar alimentos de acuerdo con la orden de produccién y procedimiento técnico.
(Realizar preparaciones de base de reposteria y panaderia de comedor segun técnicas, orden de
produccién y normatividad sanitaria.).

5.5.2 Desempefios para alcanzar

o El aprendiz identificara concepto, técnicas habilidades y normatividad vigente para la
preparacion y manipulacion de bases de reposteria y panaderia seglin orden de produccion

e El aprendiz elaboraré preparaciones bases de reposteria y panaderia aplicando la
técnica y procedimientos establecidos para la preparacién y manipulacion de bases de reposteria
y panaderia segun orden de produccion garantizando productos inocuos y de calidad.

o El aprendiz entendera que el desarrollo de habilidades técnicas desde la apropiacion de
la normatividad vigente mejora su proceso de aprendizaje y asegura la calidad de los estandares
requeridos por el contexto laboral.

e El aprendiz comprendera que desempefiarse de manera efectiva y conforme a
procedimientos establecidos, contribuye a su proceso de cualificacién y desarrollo profesional y
la consolidacién de sus conocimientos y habilidades desarrollados.

5.5.3 Descripcidn del ciclo y cambios introducidos en las acciones constitutivas de la PE
concebidas

Se desarrollé con 12 aprendices con edades comprendidas entre los 16 y 62 afios del
programa Técnico en Cocina de la jornada de la tarde, en el primer semestre del 2021. Cada ciclo
se documentd en la matriz Lesson Study presentada anteriormente. En este proceso se presentara
los principales hallazgos de las acciones constitutivas, de la siguiente forma:

Acciones de planeacién: Durante esta accion el instructor investigador al momento de

planear invita a la compariera Martha Mora, instructora SENA, regional Norte de Santander
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(agente externo) profesional en panaderia y reposteria, para que forme parte de la formacion en
la competencia, permitiendo elaborar la planeacion colaborativa del ciclo sugerida para su
implementacion, en este ciclo de reflexion trabajaron 15 sesiones de seis horas, las estrategias
adoptadas estuvieron encaminadas al desarrollo de los procesos teniendo en cuenta la modalidad
virtual de la formacion el contexto social y del hogar de los aprendices, ademas tuvo en cuenta
las proyecciones recomendadas en los ciclos pasados, el uso de herramientas tecnoldgicas, redes
sociales, rutinas de pensamiento y trabajo autbnomo estan en el desenlace de estas clases.

Acciones de Intervencion:

Conocimientos previos: a través de la rutina de pensamiento: “pienso, me interesa,
investigo”: el instructor desea conocer pensamientos, intereses y necesidades de los aprendices
sobre el tema. Hace entrega de la rutina, soportandola con una imagen que les permita imaginar
sobre la reposteria y panaderia. Las actividades usadas fueron disefiadas estratégicamente para el
logro de los objetivos propuestos desde la modalidad virtual por el equipo de instructores.

El instructor presentara dos videos sobre la historia de la panaderia y la reposteria en grupos de
dos aprendices, los invita a hacer una linea de tiempo de los acontecimientos mas importantes
expuestos en los videos.

Teniendo en cuenta las clases virtuales, el instructor invita a la compariera Martha Mora,
instructora SENA, regional Norte de Santander (agente externo) profesional en panaderia y
reposteria, para que forme parte de la formacion en la competencia. Para esto lograron elaborar
la planeacion colaborativa del ciclo haciendo uso de técnicas didacticas sugeridas para su
implementacion.

Adicional a lo anterior, organizan una conferencia por la plataforma Google Meet, donde
exponen los principios basicos y preparaciones fundamentales de la reposteria y panaderia,

seguidamente en grupos de tres aprendices realizaran un mapa conceptual, donde resalten las
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preparaciones bases de panaderia y reposteria, preparaciones derivadas y reconocidas

Con ayuda de videos demostrativos, los instructores realizan la demostracién de las
preparaciones de panaderia y reposteria durante cada sesion, citando los hitos mas importantes de
cada receta y los comparte en el grupo de WhatsApp o redes sociales, para que el aprendiz pueda
replicarlas en su hogar. La institucién con anterioridad hace llegar al domicilio de cada aprendiz
el kit de materia prima para la realizacion de la receta. Al finalizar la jornada, el aprendiz debe
realizar un collage con las evidencias del paso a paso para soporte diario, evaluacion e insumo
para el informe final.

- Acciones de evaluacion de los aprendizajes: El aprendiz al final de la competencia
debe realizar una preparacion de reposteria o panaderia de su autoria, teniendo en cuenta las
técnicas, conocimientos y saberes obtenidos; debe presentar un documento de las recetas
estandar de cada una de las preparaciones, acompariada de las fotografias de los collages donde
se evidencie su trabajo paso a paso.

El aprendiz con ayuda de formato presentado por el instructor autoanaliza so proceso de
aprendizaje, teniendo en cuenta su actitud frente al proceso.

5.5.4 Trabajo colaborativo

Para el quinto ciclo y de acuerdo con la matriz Lesson Study, se realizé escalera de
retroalimentacion. Teniendo presente lo expuesto por Wilson (2006), en el primer semestre del
afio 2021 mi par colaborativo instructora SENA y comparfiera de maestria, Leonilde Palomino,
diligencio dicha escalera, donde: solicito aclaraciones, valor6 acciones, expresé inquietudes e
hizo sugerencias sobre el desarrollo del ciclo; criterios que fueron tenidos en cuenta para los
proximos. A continuacion, se citan los aportes realizados por el par colaborador en la escalera de

retroalimentacion.
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Figura 40.

Observaciones del par —ciclo 5

Observaciones del par
Ciclo _5 preparacicones base
Fecha: 15 marzo 2021
Par: Leonilde Palomino Buitrago
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PREOCUPACIONES LR UEL interpretacion durante el dezarrollo de ellzs.

tE"!"EEr £l desarrollo de las habilidedes técnicas no s muy obssrvables por
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* Szria bueno gue pudiesen organizar talleres presenciales para
verificar la apropiacidn de técnicas por los aprendices.

5.5.5 Aspectos a identificar como débiles a mejorar o fortalecer

El instructor considera la importancia que los aprendices puedan investigar sobre el tema
a tratar antes de llegar al primer encuentro (puede ser por medio de lecturas o consultas en el
libro de gastronomia compartido en la plataforma), esto con el fin de despertar el interés en ellos
de las participaciones activas en las clases.

El instructor debe buscar mayor motivacién para que los aprendices busquen la forma de
conectarse a los encuentros sincronicos y entreguen los resultados en los tiempos precisados en

la plataforma.
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5.5.6 Evolucion de ciclo frente a la PE y frente a los desempefios

En este ciclo el investigador implemento en el desarrollo de las estrategias y actividades
teniendo en cuenta la planeacion colaborativa con ayuda de un agente externo; logrando el uso
de estrategias didacticas nuevas. El instructor nota el avance significativo en sus practicas de
ensefianza y la comprension de los conocimientos en los aprendices a través de las evidencias
presentadas y el autoanalisis elaborado por cada uno de ellos, el uso de la plataforma
institucional es mas seguido y la respuesta en la entrega de evidencias a pesar de que aln es
tardia, denota que los asistentes estan cumpliendo con sus compromisos académicos a pesar de la
desercion durante el afio 2021.
5.5.7 Evidencias
Figura 41.
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Aprendices demostrando sus preparaciones
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Figura 44.
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5.5.8 Proyecciones para el siguiente ciclo

e Se sugiere que antes de poner técnicas didacticas nuevas como la linea de tiempo y
mapas conceptuales el instructor los explique y brinde herramientas donde puedan los aprendices
realizarla con mayor practicidad y continuar con la implementacién de estas técnicas que le
permitan al aprendiz deducir los conocimientos;

e Lacompaiiia de un agente externo o instructor alterno despierta en el aprendiz
confianza y motivacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje, se recomienda que pueda existir
esta opcidn en futuros ciclos.

e Se recomienda que durante el desarrollo de las sesiones o ciclos se permita al aprendiz

demostrar su creatividad e innovacion en las diferentes actividades que realizan.
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e El desarrollo de actividades de preparacion donde los aprendices presenten
preparaciones innovadoras y de su creacion demuestran la comprension de habilidades técnicas y
practicas para ser recopiladas por sus comparieros y que no sea el instructor quien lo haga
siempre.

5.6 Ciclo de Reflexion 6: Expendio
Figura 45. Expendio

Expendio

El expendio hace referencia a la comercializacion del alimento ya listo para ser
consumido.

En este ciclo el investigador considera que su manera de trabajar como docente ha
cambiado significativamente y que se encuentra listo para continuar transformando sus préacticas
de ensefianza, de esta forma le titula “docente reflexivo”, haciendo énfasis en la asimilacién de la
reflexion en su rol y en cada una de las acciones constitutivas que ejecuta y ha transformado.
5.6.1 Competencia

Preparar alimentos de acuerdo con la orden de produccion y procedimiento técnico.
(Investigar y elaborar productos de cocina regional de acuerdo con técnicas, receta estandar,

ordenes de produccién y normativa sanitaria).
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5.6.2 Desempefios para alcanzar

o El aprendiz identificara concepto, técnicas, habilidades, caracteristicas y productos
principales de la cocina regional segun estandares establecidos.

o el aprendiz investigara y elaborara recetas tradicionales y ancestrales de la cocina
regional, aplicando la técnica y procedimientos establecidos para la preparacion y manipulacion
segun recetas originales, garantizando productos inocuos y de calidad.

o El aprendiz entendera que el desarrollo de habilidades técnicas y normativas desde la
apropiacion y respeto por las preparaciones tradicionales y ancestrales mejora su proceso de
aprendizaje y asegura la calidad de los estandares requeridos por el contexto laboral.

e El aprendiz comprendera que desempefarse de manera efectiva y conforme a
procedimientos establecidos, contribuye a su proceso de cualificacion y desarrollo profesional y
la consolidacién de sus conocimientos y habilidades desarrollados.

5.6.3 Descripcion del ciclo y cambios introducidos en las acciones constitutivas de la PE
concebidas

Se desarrollé con 12 aprendices con edades comprendidas entre los 16 y 62 afios del
programa técnico en cocina de la jornada de la tarde, en el primer semestre del 2021. Cada ciclo
se documentd en la matriz Lesson Study presentada anteriormente. En este proceso se presentara
los principales hallazgos de las acciones constitutivas, de la siguiente forma:

- Acciones de planeacidn: Para el desarrollo de este ciclo el instructor decidio planearlo
a partir de una investigacion descriptiva donde el aprendiz pudiese encontrar la importancia,
valor y riqueza de la cocina regional Guajira, desde su propio analisis, interpretacion y
conocimientos recolectados a través de cada accion de implementacion realizada.

- Acciones de intervencion:

Contextualizacion: El instructor como iniciativa y motivacién visita a los aprendices en
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sus casas, compartiéndoles una preparacion tradicional y emblematica del departamento de la
Guajira el Friche de chivo. Después en un encuentro sincronico a través de un video de la
gastronomia Guajira presenta el nuevo tema a los aprendices, cocina regional, durante esa
actividad pretende que cada aprendiz apropie los resultados previstos de aprendizaje e identifique
las competencias que va a desarrollar

Conocimientos previos: Para esta actividad el instructor presenta la rutina de pensamiento
3, 2, 1 donde cada aprendiz debe dar tres ideas de lo que €l cree que es la cocina regional,
realizar dos preguntas que le creen dudas e inquieten al respecto y un tema de cocina regional
que le parezca interesante, que quiera descubrir o aprender mas. Para el desarrollo de esta
actividad de apropiacion el instructor realiza un debate, donde se permite explicar el temay
desde el punto de vista y conocimientos de cada aprendiz abre la discusién referente a la
importancia de la cocina regional, identificando aspectos y diferencias de la tradicion y la
ancestralidad; cada aprendiz escoge un tema que le interese para profundizar sus conocimientos
en cuanto a él, teniendo en cuenta la Ultima respuesta de la rutina de pensamiento de
conocimientos previos.

Teniendo en cuenta la actividad anterior el instructor orienta a los aprendices que
realicen investigacion descriptiva del tema que escogieron para poder realizar un buen trabajo de
campo, explicando la forma como deben realizarlo, identificando la poblacién o portadores de
tradicion a trabajar y bibliografias interesantes. Para ello les entrega una ficha técnica donde
deben recolectar los datos que consideren de mayor relevancia, para luego analizarlos y
recopilarlos en un documento a entregar.

Cada dos dias, el aprendiz debe presentar evidencias del avance que lleva en su
descripcion, para lo cual el instructor organiza segun los datos de la ficha técnica entregada. El

aprendiz a partir del tema de estudio escogido debe iniciar su investigacion, realizando visitas a
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portadores de tradicion, comunidades y/o establecimientos de comidas que considere pertinentes
para el desarrollo de la actividad; por otro lado, se hace necesario el uso de la biblioteca virtual y
visitas a bibliotecas fisicas de la ciudad donde pueda encontrar informacion.

Al ser una actividad de campo el instructor recomienda que mantengan las medidas de
seguridad y de la responsabilidad que tiene cada uno de cuidarse; es de resaltar que estas
investigaciones son sencillas dado que el tiempo estimado no permite ahondar el tema; a manera
de exposicion cada aprendiz presenta el desarrollo de su investigacion para lo cual tienen 15
minutos; en esta actividad pueden hacer uso de videos, fotografias y muestras de lo recolectado.
Terminada la presentacion el instructor da tiempo para que los compafieros puedan realizar
preguntas y despejar dudas e inquietudes. Como evidencia, deben realizar un en vivo o subir un
video de una preparacion que haya sido parte de su investigacion al grupo de la red social
Facebook "técnicos en cocina Guajira™.

-Acciones de evaluacion de los aprendizajes

Retroalimentacion: El instructor, con ayuda de la herramienta padlet, crea un muro para
que los aprendices expongan lo mas interesante de la actividad que realizaron, inquietudes que
surgieron a partir del desarrollo del temay el valor que consideran que tiene la cocina regional
para la profesion. Al finalizar la actividad el instructor realiza una identificacion de las
respuestas, compartiendo el pablico y retroalimenta los temas abordados por cada aprendiz
durante el desarrollo del ciclo. Al finalizar los invita a que continten explorando la cocina
regional para el siguiente ciclo.

Evaluacion- Reflexion del desempefio. Durante esta actividad, el aprendiz podréa valorar
sus aportes durante su proceso formativo del ciclo, sobre su comportamiento y comprensién de
los RPA, para ello deben realizar una narracion no mayor a 20 lineas, dando respuesta a la

siguiente pregunta ¢Para qué consideran que sirvio esta experiencia?



5.6.4 Trabajo colaborativo

Para el sexto ciclo y de acuerdo con la matriz Lesson Study, se realizo escalera de
retroalimentacion, para lo cual en el primer semestre del afio 2021, mi par colaborativo
instructora SENA y compafiera de maestria, Leonilde Palomino, diligencio dicha escalera,

donde: solicito aclaraciones, valoro acciones, expreso inquietudes e hizo sugerencias sobre el
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desarrollo del ciclo; criterios que fueron tenidos en cuenta para los proximos. A continuacion, se

citan los aportes realizados por el par colaborador en la escalera de retroalimentacion.

Figura 46.

Observaciones del par —ciclo 6

Ohservaciones del par
Ciclo _b preparaciones base
Fecha: 20 de mayo 2021
Par: Leonilde Palomine Buitrago

ACLARAR

Los aprendices unz vez reciben indicaciones de su proceso de investigacion
descriptive se toman el tiempeo estimado de ejecucion del ciclo o deben
ingresar a sesiones sincronicas, come apoye del instructor?

como desarrollzn lz actividad los sprendices que no son de la regidn?

VaLDRAR

lz estrategiz de investigacion utilizads, |z importancia por lo regionzl y &
amor que inculca en sus aprendices por |3 cocing tradicional y ancestral del
departamento.

Lz técnica de reflexion de desempefic, me parecs muy interesante |z
actividzd Ze la narracion parz evaluar el desempefio dz sus aprendices yla
comprension de los conccimientos.

EXPRESAR
PREOCUPACIOMES

(Expresar
Inguietudes)

EXPRESAR PREOCUPACIOMES

M preocupa 2l riesgo gue tienen los eprendices de realizar actividades en
comunidades sin compania del instructor en estos tiempos.

SUGERIR

{Proponer
soluciones

SUGERIR
gue deberian realizar un evento donde presenten todos los hallazgos
encontrados por los eprendices durante sus investigaciones.
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5.6.5 Aspectos a identificar como débiles a mejorar o fortalecer

El instructor investigador observo al inicio del ciclo que el aprendiz del programa llega
con las expectativas de conocer la gastronomia de diferentes culturas del mundo, de aprender
recetas internacionales y al hablarles de lo autoctono se evidencia cierta inconformidad y apatia
por este tipo de cocina, por lo que considera que es esencial que los aprendices conozcan la
cocina regional durante el desarrollo de las competencias, pues se nota el poco valor por lo
autoctono y la identidad de las raices gastronomicas.

5.6.6 Evolucion de ciclo frente a la PE y frente a los desempefios

En este ciclo el investigador implementd en el desarrollo de las estrategias y actividades
teniendo en cuenta la investigacion descriptiva del tema a tratar por parte de los aprendices;
logrando el desarrollo de estrategias nuevas y la interaccion de primera mano con la comunidad
y los portadores de tradicién de la ciudad.

El instructor nota el avance significativo en sus practicas de ensefianza y la comprensién
de los conocimientos en los aprendices a través de las evidencias presentadas y la reflexion del
desempefio elaborada por cada uno de ellos, el uso de la plataforma institucional es mas seguido
y la respuesta en la entrega de evidencias a pesar que aun es tardia, denota que los asistentes

estan cumpliendo con sus compromisos académicos a pesar de la desercion durante el afio 2021.



5.6.7 Evidencia
Figura 47.

Ficha técnica

La ficha técnica constituve un dentro de Ia gestion de un Método de Las caribafiolas son un platohecho a base de masa de yucay relleno
restavrante. preparacion de came molida. Es una fritura tipica de la region.
Descripeion
La complejidad radica en la creacion de la misma ya que cuanta mas informacion detallada _
refleje, mas eficaz sera para el personal. Por lo que confecciona detenidamente Registro Caribafiola:
sin olvidar ningGn dato fotografico det
Como sugerencia, ilustra el paso a paso con fotos, siendo fundamental, la foto de producto y pase | pasoy
la;preparacion ya teminada. apasode Pelar la yuca y cocinarla en agua hastaque ablande
preparacicnes
La ficha técnica nos ayudara a reflejar los ingredientes, los pasos de elaboracion.
y mas detalles necesarios para homogeneizar el producto buscando siempre, la
calidad final
FICHA TECNICA Paso2

Preparado por:

Luegose muele ls yuca

SANDRA BUENO QUINTANA

Nombre del plato o
preparacion

FRICHE, ARMADILLO EN ADOBO, CONEJO
CONFITADO CON ROMERO, GUARTINAJA FRITA
LOMO DE VENADOA LA PLANCHA.

Utensilios y equipos
empleados
tradicionalmente para
preparar la receta o
plato.

Calderos, ollas, sartén, cuchillos, cucharas, machete,
lefia, carbén, estufa, picador, tenedor.

Utensilios

Paso3

presentar el plato.

tradicionalmente para

se en totumos platos
plasticos, peltre hasta en hojas de plétano.

Registro fotograficos
del pasoa .paso.

|

. T TR IR

Paso4

centro de Is masa hasta crear un hoyo.

Paso5

Rellenar con ka carne y cerrarka. Y darle su forma ovalada

Paso 6 Poner el aceite vegetalen un sartény una vez esté caliente freir las
carmafiolas

FRF T O T O B R T

Tomar porciones de masa y darle ka forma de un huevo, presionar con el dedoen el

Figura 48.

Aprendices

Figura 49.

Narracion - andlisis de desempefio de un aprendiz

JPara qué consideran que sirvid esta experiencia?

Durante el desarrollo de la actividad de investigacion, logre identificar la importancia
v el valor que tiene nuestra gastronomia Guajira. es increible el sin nimero de
preparaciones de fritos que se encuentran en nuestro departamento, la variedad en
técnicas y preparaciones que realizan desde afios incontables, quiza recetas de antafio
o de nuestros antepasados que no le damos el valor que merecen porque vemos a
diario, pero es fenomenal entender su historia ¥ el amor como estos portadores de
tradicion las elaboran y confiesan como han sacado adelante sus familias con este
sustento. Esta experiencia me sirvié para resaltar en mi la necesidad de conocer a
fondo mis raices, la historia de la cocina Guajira antes de pretender conocer la del
mundo; me sirvié para entender la gran alacena que tenemos en nuestro departamento
para el mundo ¥ porque no ser yo un embajador de ella.

116



117

Figura 50.

Captura de publicaciones en Facebook

= =520 W -
& @ 'TECNICOSEnC.. Q ©

' Comentar Qe

@ Loris YMade
@ 0may @

Disfrutando de mi aprendizaje @

Mas videos

Figura 51
Captura de publicaciones en Facebook, aprendiz elabora sopa

con cabeza de chivo

[ B N « = - 2
< @& 'TECNICOSEnC.. Q ©
.’flc ay. - O
«™ Sandra Milena Bueno )
Quintana

30 may. - &

Buenas tardes bendiciones aqui les
comparto mi video de sopa de cabeza
de chivo como aprendiz del
PROGRAMA TECNICO EN COCINA
DEL SENA. Espero y les gustel @120

Nota: Elaboracién propia
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Figura 52.

Paso a paso - elaboracién de pan trenzado

Pazo 4 formar tubo:

L. b

Paso 5comaren pedacitos  Pazo Gdar forma de teenza Paso 7 colocar en bandeja

5.6.8 Proyecciones para los siguientes ciclos

e Laestrategia usada como reflexion y contextualizacion que utilizo el instructor de
visitar a los aprendices y compartirles una preparacion sirvié de motivacion para su proceso de
formacion.

e Se sugiere que se trabaje la cocina regional con mayor importancia durante el
desarrollo de las competencias, se nota el poco valor por lo autdctono y la identidad de las raices
gastronodmicas en los aprendices; esto le motivara y le ensefiara a querer mas lo suyo.

e Laestrategia dirigida al trabajo con las comunidades permite al aprendiz conocer de
primera mano la sabiduria y la importancia de su identidad gastrondémica, se sugiere que se
continlen estas actividades, de hecho muy importante seria poder invitar portadores de tradicion
en el desarrollo de una preparacion dentro de una clase.

e Se recomienda seguir haciendo uso de las redes sociales, permitiéndole a los
aprendices desde su contexto tecnologico y actual, desarrollar sus conocimientos y habilidades

pertinentes a su profesion.
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e Las actividades de retroalimentacion permiten a los aprendices aclarar dudas e
inquietudes, por eso se recomienda que se usen siempre en cada sesion de clases.

e Lareflexion del desempefio hecha por cada aprendiz les permitié conocer y
reflexionar sobre sus capacidades y motivarse a mejorar. Se sugiere continuar con esta actividad

para proximos ciclos.



6. Hallazgos, Analisis e Interpretacion de los Datos
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En este apartado el instructor investigador describe los principales hallazgos encontrados

en las acciones constitutivas de cada uno de los ciclos de reflexion presentados y que han

enriquecido su practica de ensefianza:

Tabla 3.
Acciones de cada ciclo
Primer ciclo: Conocimientos previos.
., Segundo ciclo: Uso de tecnologias y herramienta interactivas

Planeacion L . -
Tercer ciclo:  Planeacion metddica
Cuarto ciclo: Estrategias a partir del contexto social
Quinto ciclo:  Planeacién colaborativa
Sexto ciclo:  Investigacion descriptiva.
Primer ciclo: Rutina de pensamiento

L Segundo ciclo: Uso de herramientas interactivas

Intervencion L e .
Tercer ciclo:  Visibilizacion del pensamiento
Cuarto ciclo: Comunicacidn asertiva
Quinto ciclo:  Uso de técnicas didacticas
Sexto ciclo:  Interaccién con la comunidad y portadores de tradicion.
Primer ciclo:  Evaluacién continua, retroalimentacion

L Segundo ciclo: Autoevaluacién

Evaluacion L L
Tercer ciclo:  Coevaluacion
Cuarto ciclo:  Retroalimentacidon sistematica.
Quinto ciclo:  Autoanalisis
Sexto ciclo: Reflexion del desempefio.

Nota: Elaboracion propia

A continuacion, en la tabla 4, se presenta las categorias de analisis frente a las categorias

emergentes en los ciclos de reflexion.



Tabla 4.
Categorias de analisis
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Categoria de Analisis

Formulacion
Objeto de la de las Objetivo
investigacion  preguntas de general
investigacion
£4C6mo {Desclzlblrla_,
transformar la ranstormacion
- de las
practica de racticas de
ensefianzadel ~ Pracl
instructor ensefianza del
investigador a !nstrugtor
artir de la investigador
P . con la
metodologia implementacio
Practicade  Lesson Study n dpe la
ensefanza  parael .
fortalecimiento metodologia
de lesson Study
competencias para el o
laborales del fortalecimient
o de las
programa de .
cocina en competencias
aorendices del laborales en el
SFIJEN A2 programa de

cocina.

Objetivos especificos

Identificar las
caracteristicas de las
practicas de
ensefianza en las
competencias del
programa de cocina
impartidas por el
instructor
investigador.

Configurar una
propuesta didactica y
pedagdgica que,
deriva

da de la practica
reflexivay su
implementacion en
escenarios de
aprendizaje promueva
la transformacion de
las préacticas de
ensefianza del
instructor y el
desarrollo de las
competencias
laborales de cocina en
los aprendices.

Evaluar la
transformacion de la
préactica de ensefianza
del instructor
investigador frente al
desarrollo de las
competencias
laborales de cocina en
los aprendices durante
el proceso de
implementacion de la
metodologia Lesson
Study.

Categorias
aprioristicas

Acciones de
planeacion

Acciones de
implementacion
en ambientes de

aprendizaje

Acciones de
evaluacion de los
aprendizajes

Categorias emergentes

1. Conocimientos previos.

2. Planeacion metddica
(ciclos de reflexion, uso de
tecnologias y herramienta
interactivas, planeacion
colaborativa),

1) Visibilizacién del
pensamiento (rutinas de
pensamiento, uso de técnicas
didacticas, uso de tecnologia
y herramientas interactivas)

2) Comunicacion asertiva.

3) investigacion descriptiva
(contexto social,)

1) Evaluacion formativa
(Evaluacion continua,
coevaluacion
autoevaluacion)

2) retroalimentacion
(sistematica)

Nota: Elaboracion propia

Ciclo a Ciclo: Hallazgos antes y después

A continuacion, se describen los hallazgos en cada uno de los ciclos, los cuales soportan

las practicas de ensefianza y categorias emergentes en un antes y después respectivamente:
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Tabla 5.
Hallazgos
Calizyil Ciclo Callzgoulies Hallazgo Antes Después Observaciones
Aprioristica emergentes
Ciclo 1 Conocimientos Conocimientos Planea actividades de conocimientos  Esta actividad le ha permitido al instructor
previos previos No elaboraba actividad de previos, teniendo en cuenta estos identificar los conocimientos y experiencias
conocimientos previos, sus conocimientos para partir de ellos en  vividas de los aprendices frente al tema, lo cual le
sesiones planeabas comenzaban la formacion, ademas le sirve como permite organizar su planeacion e implementacion
bajo el concepto empezar de cero. motivacion para los aprendices. de una forma més acorde a las necesidades de los
aprendices.
Ciclo 2 Uso de tecnologias
Acciones de y herramienta g jnstryctor investigador C
Planeacion ) Interactivas elaboraba planeacion, de acuerdo Alo largo de la investigacion el A partir de estas estrategias se ha logrado motivar
Ciclo 3 Planeacion ciclos . i instructor asume la matriz Lesson - f
“ con las guias de aprendizaje de la - . el desarrollo de las actividades en los aprendices,
Planeacion de reflexion institucion, desarrollando las Study, donde incluye en cada ciclo el e one e clase no son tan monétonas y
i g i - ! uso de herramientas tecnoldgicas ; . > ;
Ciclo 4 metddica Contexto social  sesjones de clases en 1 parte g . permiten la interaccion de las partes, ademas la
- . . .. . teniendo en cuenta el contexto social . . ot s
Ciclo 5 Planeacion teorica magistral y otra practica; apropiando investigacién descriptiva y pertinencia y comprension dg los conocimientos
colaborativa sin embargo, no la ~ejecutaba la planeaci6n colaborativa: se notan con mayor frecuencia y dinamismo.
Ciclo 6 investigacion conforme a lo disefiado.
descriptiva
Ciclo 1 Rutinas de El instructor investigador dirigia  a través del uso de herramientas Visibilizar el pensamiento de los aprendices a
pensamiento las actividades para que los tecnoldgicas, de rutinas de partir del desarrollo de estrategias significativas
. _aprendices aprendieran conceptos  pensamientos y técnicas didacticas ha motivado a los aprendices a transformar sus
Ciclo 2 Uso de tecnologias  ge memoria por medio de las variadas, el instructor ha logrado hébitos formativos a manera de reflexion y
y herramienta  gyposiciones o guias que les trafa;  transformar sus actividades planteadas  creacion de ideas y nuevas perspectivas de
. Visibilizacién del interactivas en el aula no tenian acceso a y persuadir el pensamiento de los conocimiento. Le ha permitido al instructor
Ciclo 3 . Uso de técnicas  gispositivos tecnoldgicos; se aprendices; obligandoles a crear, transformar sus PE  reflexionando y evaluando
pensamiento didécticas limitaba a revisar los innovar y construir nuevos saberesa  los temas y conocimientos adquiridos, para que
conocimientos comprendidos por  partir de lo aprendido. estos puedan demostrarlos por cualquier medio:
los aprendices por medio de un oral, escrito o demostrativo por medio del
’ cuestionario, y en el taller de desempefio y desarrollo de las habilidades.
ImA?c:r?nr?: d'.s, - cocina a observar que hicieran
plementacio conforme a lo que el les decia.
Ciclo 4 Comunicacion El instructor se limitaba a emitir ~ Las actividades de la sesion de clase ~ La adopcion en el aula de una buena practica de
asertiva sus conocimientos sin verificar si  estan disefiadas para que el instructor ~ comunicacion ha permitido que instructor y
L habia buena recepcion, por parte interactle con sus aprendices, permita aprendices comprendan informacion transmitida
Comunicacion de los aprendices. las buenas précticas de comunicacion  con mayor eficacia, redundando en el alcance de
Asertiva dentro del aula y se pueda verificar la  los RPA.
comprension la recepcion de la
informacién entre ambas partes.
Ciclo 5 Investigacion Contexto social  La formacion se reducia al aula el instructor desarrolla estrategias y . El desarrollo del proyecto formativo durante el

descriptiva

de clase, lo cual solo permitia por

actividades que le permiten al

proceso de ensefianza-aprendizaje; le ha permitido




123

A(;:)?'?g??sgz a Ciclo ecnilsigg:lltzss Hallazgo Antes Después Observaciones
Ciclo 6 Interaccion con la  medio de ejemplos o revision del  aprendiz investigar su entorno social,  al instructor involucrar estrategias donde
comunidad y proyecto formativo conocer el ha creado espacios para que involucra a la comunidad y empresas de la region
portadores de contexto social de la comunidad. interact(en con su comunidad y con como parte de la formacion. La comprension de
tradicion. conocedores de productos y técnicas  los conocimientos en los aprendices se ha
culinarias. evidenciado de mayor forma con la interaccion
con la comunidad, el contexto social y productivo
de la regién lo cual le ha permitido mayor alcance
practico y reflexivo
Ciclo 1 Evaluacion A través de la evaluacion formativa el
continua instructor a adoptado un proceso Este sistema de evaluacion le ha permitido al
Ciclo 2 Autoevaluacién continuo a través de la evaluacion instructor investigador, reflexionar sobre sus
Ciclo 3 Evaluacion Coevaluacién se realizaba evaluacion continua, coevaluacion y practicas de ensefianza, verificando durante todo
Ciclo 5 formativa Autoanalisis calificativa para cada actividad autoevglu_acu’)n con_el fin val_orar los el c1c|_0 la comprensién de conoc_lmlentos y
. aprendizajes, la actitud y verificar la  reflexion por parte de los aprendices;
Accmn_e’s de Ciclo 6 Reflexion de comprension de los RPA en sus permitiéndole realizar acciones de mejora para un
| evaluam(cj)_n de desempefio aprendices a lo largo de los ciclos. siguiente ciclo.
0s aprendizajes Ciclo4 Retroalimentacién  Retroalimentacién No se realizaba El instructor implementa esta Esta estrategia le ha ayudado al instructor a

sistematica.

estrategia como medida de reflexién,
aclaracion de dudas e inquietudes en
cada sesion de clases.

identificar la comprension de los conocimientos
durante cada sesion, permitiéndole mejorar el
aprendizaje de sus estudiantes mediante
aclaraciones requeridas y reflexionar sobre sus
propias PE,

Nota: Elaboracion propia
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6.1 Discusion y analisis de hallazgos

En este capitulo el instructor investigador presentara una descripcion y analisis de los
principales hallazgos que emergieron a traves de los ciclos de reflexion presentados para las
acciones aprioristicas de planeacion, implementacion y evaluacion de los aprendizajes, teniendo
en cuenta la perspectiva de algunos autores y la triangulacion de los datos recolectados frente a
su ejercicio profesional como docente y la transformacion de sus practicas de ensefianza a
medida que estos evolucionan.

6.1.1 Hallazgos en la transformacion de la practica de ensefianza del instructor investigador a
partir de las categorias emergentes de conocimientos previos en la accion de planeacion

- Conocimientos previos. Para el instructor investigador esta estrategia de ensefianza
estd encaminada a descubrir todas las experiencias, saberes y conocimientos que tiene cada
aprendiz al inicio del desarrollo del tema, informacidn que se considera pertinente para que a
partir de esta se realice la implementacion del ciclo de reflexion. En este sentido, Ausubel
(1983) expone que el aprendizaje del estudiante depende de lo que construya sobre la base de lo
que ya tiene incorporado en sus estructuras de pensamiento.

En el proceso de orientacidn del aprendizaje, es importante conocer la estructura
cognitiva del estudiante; no s6lo se trata de saber la cantidad de informacion que posee, sino
cuales son los conceptos y proposiciones que maneja, asi como de su grado de estabilidad. Al
respecto Ausubel (1983) defiende la necesidad del reconocimiento e identificacion de los
conocimientos previos que tiene el estudiante, que han sido construidos a partir de experiencias y
de la interaccion con el mundo.

Por otra parte, a partir de los seminarios impartidos durante el inicio de la maestria y las

asesorias a la investigacion, el instructor investigador nota recurrente en las sesiones de clase la
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forma como logran que los estudiantes a partir de lo que ya saben del tema puedan contribuir al

aprendizaje necesario dentro de la sesion; ademas aprecia con atencion la redundancia en su

comprension y proposito de cada docente con ellos; por esta razon adopta esta estrategia en sus

practicas de ensefianza para identificar los conocimientos previos y experiencias que traen los

aprendices a las clases. A continuacion, en la tabla 6, se presenta un analisis de hallazgos desde

la estrategia de los conocimientos previos a lo largo de la matriz Lesson Study para cada ciclo,

donde se evidencia el avance significativo.

Tabla 6.
Analisis de hallazgos de los ciclos de reflexion bajo la estrategia de conocimientos previos
Categoria Objetivo de la Matriz 1 Matriz 2 Matriz 3 Matriz 4 Matriz 5 Matriz 6 Resultados
emergente estrategia
Conocimientos  Identificar los  Se adopt6 Cuestionario Se realizaa Se observaun  Rutina de Rutina de En términos de
previos conocimientos  partiendodela  enlared través de la video. pensamiento pensamiento planeacion el
previos en los  sugerencia en presentacion de instructor
aprendices, los seminarios una receta investigador
por medio de usa imagenes considera que la
técnicas como guia. adopcion de esta
sencillas que estrategia a
les permita, medida que se iba
motivarse y implementando
evocar sus daba resultados
saberes provechosos para
vividos. el desarrollo de
sus PE, ya que
podia mediante la
Avance Se implementd A partir de El aprendiz Se evidencia El aprendiz El aprendiz informacion
la estrategia, la  esta actividad  apropia con mayor demostré sus logro demostrar  recolectada
cual no fue muy los aprendices mayor claridad  experienciaen  saberes los organizar el resto
bien adoptada muestran la actividad los datos previos y conocimientos de su planeacion
por los mayor partiendo de la  recogidos ademds pudo  previos, el y despertar la
aprendices. Ya  comprensiony receta gracias al video  sugerir lo que interés por el motivacion de los
que debian motivacion presentada planteadoy la  queria conocer temay la aprendices.
interpretar porestay lo evidencia sus interpretacion  del tema. motivacion de
imagenes. reflejan en las  conocimientosy  dada por ellos. aprender nuevas
respuestas motivacion. C0sas.
dadas.

Nota: Elaboracién propia

Planeacion metddica en la accion de planeacion

- Planeacién metddica: para el instructor investigador esta categoria que emerge durante

la investigacion hace referencia al procedimiento que organiza el docente, identificado por un

paso a paso que lleva al desarrollo de actividades y estrategias, permitiéndole garantizar la

eficacia de la comprension de los objetivos 0 RPA trazados; para el caso de esta investigacion se
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refleja en los ciclos de reflexion, descritos en la matriz adoptada de la Lesson Study. Teniendo
en cuenta lo anterior, Jiménez (1982), manifiesta que la planificacion es un proceso metodico
disefiado para obtener un objetivo determinado. “la planificacion es un proceso de toma de
decisiones para alcanzar un futuro deseado, teniendo en cuenta la actualidad y los factores
internos y externos que pueden influir en el alcance de los objetivos” (p.87). Por otra parte “Se
entiende a la planeacion didactica como la organizacion de un conjunto de ideas y actividades
gue permiten ejecutar un proceso educativo con sentido, significado y continuidad. Constituye un
modelo o patron que permite al docente enfrentar su practica de forma ordenada y congruente”
(SEP, 2009 citado en Ascencio, 2016, p.111). El instructor investigador hace alusion a este
término teniendo en cuenta la rigurosidad y disciplina de los ciclos de reflexion elaborados, en
los cuales enfoco su proceso de planeacion, adoptando esta metodologia para continuar

disefiando, ejecutando y analizando su préactica de ensefianza en su rol docente.

Tabla 7.
Analisis de hallazgos de los ciclos de reflexion bajo la apropiacién de la matriz Lesson Study.
Hallazgo CliEhe d_e Matriz 1 Matriz 2 Matriz 3 Matriz 4 Matriz 5 Matriz 6 Resultados
la estrategia
Se adopté matriz  se disefi6 la se disefié la se disefid la  se disefid la se disefid la  en el transcurso de la
Planeacién LS pre_sent_ada en planeacion planeacién planeacion  planeacion planeacion !nvestigacién el
metédica a _el seminario de conforme alos conforme a los conformea conformealos conformea instructor pudo
partir del uso investigacion momentos momentos los momentos los avanzar en la
de la matriz requen_do en requt_sndo enla momentos reque_zrldo enla momentos apropiacion de la
L Implementar la matriz matriz requerido matriz requerido matriz LS para la
esson Study | . . . =
a matriz en la matriz en lamatriz  planeacién,
lesson study implementacion y
para la se mostro Teniendo en el instructor recibe  no aplica El instructor no aplica evaluacion de sus
apropiacién  debilidad frente  cuenta las el seminario de descubre ciclos de reflexion,
de la al asesorias el estrategias de nuevas evidenciando la
metodologia  diligenciamiento  instructor ensefianza donde estrategias transformacién de sus
através de la e interpretacion disefa los aclara los colaborativa PE, desde el comienzo
planeacion de la matriz, momentos del  conceptos para demostrando la
metédicade  considerando ciclo estructurantes, implementar y evolucién del proceso
las acciones  tedioso el conformealo RPAYy el foco de la soportar a en los cambios y
de los ciclos  ejercicio aprendido; sin  investigacion, lo partir de los adaptaciones que va
para la embargo ain cual le permite momentos de realizando y
Avance transformaci notenfaclaro  establecerlos de la matriz. soportando, considera
on de las los conceptos ~ forma mas que esta planeacion
Précticas de estructurantes  apropiada metddica le facilita la
ensefianza y el foco de la implementacion de las
del instructor investigacion. estrategias y la
investigador. trazabilidad del

proceso en cada una
de las acciones
planeacion-
implementacion-
evaluacion.

Nota: Elaboracion propia
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- Tecnologia y herramientas interactivas: para el instructor investigador estas
herramientas son estrategias utilizadas para contribuir al desarrollo pedagogico de la formacién
con ayuda de la tecnologia y con el fin de facilitar la comprensién de los conocimientos en los
estudiantes, de promover la interaccion de los aprendices y el instructor, ademas de hacer de una
forma motivadora y ludica el proceso de ensefianza-aprendizaje. Para el instructor constituyen
una nueva categoria que le propicia cambios y nuevos saberes para sus practicas de ensefianza.

Sobre este particular, Lee y Hammer (2011), indican que el uso de herramientas
interactivas y de las TIC es usado por muchos docentes que optan por introducirlas siguiendo un
enfoque basado en la gamificacion, la cual se entiende como un “conjunto de estrategias de
desafios similares a los videojuegos en contextos no ludicos que buscan la motivacién del
alumnado para aumentar su implicacion en su proceso de aprendizaje” (p.56). Los objetivos
principales de la gamificacion son aportar una experiencia positiva, promover la motivacion del
alumnado, potenciar el aprendizaje significativo y funcional, y mejorar los resultados en su
proceso de aprendizaje

Por otro lado, la UNESCO y el Ministerio de Educacion Nacional proponen como
objetivo sobre las TIC orientar a los docentes en los procesos de formacion en el buen uso de
las tecnologias digitales se recomienda combinar las competencias en TIC con innovaciones en
la pedagogia a través de herramientas web interactivas como recursos pedagogicos y proceso de
aprendizaje, permitiendo a los estudiantes el desarrollo de habilidades, emprender conocimientos
de una manera préactica y proyectos de forma espontanea e integra.

Por lo anterior es importante resaltar que las TIC y la Web se han vinculado con las
actividades sociales, laborales, académicas y personales, siendo consumidores de informacion y

comunicacion utilizando diferentes dispositivos tecnoldgicos (celulares, computadores, tablas,
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entre otros); De acuerdo con lo anterior y teniendo en cuenta la situacion actual que se esta
viviendo por la pandemia y la necesidad de continuar con sus labores diarias por la plataforma
virtual de la institucion, el instructor investigador considero6 pertinente la adopcion de nuevas
estrategias de ensefianza que le permitan motivar a sus aprendices en la permanencia de las
clases virtuales y ayudarles a lograr la comprension de los RPA, desarrollando las competencias
y habilidades técnicas de una manera mas amena, ludica y desde su contexto social y
capacidades tecnoldgicas; ademas para la transformacion de sus practicas de ensefianza le facilita
el proceso de implementacion de las actividades, cabe resaltar que anteriormente no hacia uso de
ellas ya que sus clases se direccionaban al trabajo en el taller de cocina. A continuacion, en la
tabla 8 presenta el avance y analisis de los hallazgos a lo largo de los ciclos de reflexion.

Tabla 8.

Analisis de hallazgos de los ciclos de reflexion bajo el uso de tecnologias y herramientas
interactivas

Objetivo de la

Hallazgo : Ciclo 1 Ciclo 2 Ciclo 3 Ciclo 4 Ciclo 5 Ciclo 6 Resultados
estrategia
No aplica Usa Carga guias y Clases Clases Aprendices  El uso de herramientas
Uso de herramie_ntas material de dgmostrativas por colaporativas usan redes tecno.lti)gicas ha
tecnologfas y para r_eallz_ar apoyo en la videos con instructor sociales para permltldo que el
? cuestionarios plataforma de norte de presentar instructor adopte
herramientas . o P
. . en linea, como territorio Santander receta nuevas técnicas que le
interactivas . . L .
mobbyt.com y investigada facilitan las acciones
flipity. en vivo. de planeacion e
Implementar No aplica _EI instructor Hace uso de la La planeﬁcién y Las clasgs La y implementaciénl,
herramientas siente que _plat_afor.ma elaboracion de colaboratl_v_as comprensién  aunque le parecfa que
P gasto mucho institucional para  las recetas con han permitido de invertia mucho tiempo
tecnoldgicas . L . -
para el tiempo el desarrollo q,e anterlorl_d_ad, le adoptgr nuevos conocimiento en ellas,. ahora S|eqte
desarrollo de tratando de la programacion, ha permitido al conocimientos syl que ya t_lene material
actividades crear_el ) coq5|_dera una |nstr_u_ctor para e_l desarrollo c_je que I_e sirve para
que permitan cuestionario; actividad intensa, planificar con |nvest|gadpr, competencias préximos C|c_los;
el proceso de Fuvo que ya que no mayor calidad su  los aprendices en los ) ademas con5|.dera que
formacion investigar acostumbraba a f:lase y tener demuestran ap_rendlr;es se estas le perml_ten estar
Avance desde la bastante y h{icgrlo, su rutina insumo para mayor evidencian a la vanguardia qe las
virtualidad. estudiar loque diaria eraen proximas clasesy comprensiénen con mayor nuevas t_ecnologlas y
estaba taller y del hacer. material sus frecuenciay  estrategias de
realizando; no  Sin embargo, disponible para conocimientos y  pertinencia; ensefianza. Los
se siente nota que su que los el instructor las PE del aprendices se motivan
satisfecho con  trabajo se reduce  aprendices lo tiene mayor instructor le 'y asisten con mayor
todo el tiempo  al mantener al observen cuando  confianza de permiten frecuencia a las
invertido para  dia la plataforma.  quieran. sus practicas de  avanzar en su  sesiones con el &nimo
la actividad. ensefianza. transformaci  de jugar e interactuar
on. mientras aprenden.

Nota: Elaboracion propia
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6.1.2 Hallazgos en la transformacion de la practica de ensefianza del instructor investigador a
partir de la visibilizacion del pensamiento en la accion de implementacion.

Para el instructor investigador visibilizar el pensamiento de sus aprendices requiere el
desarrollo de estrategias significativas que le permitan conocer, reflexionar y evaluar los temas y
conocimientos adquiridos durante las clases para que estos puedan demostrarlos por cualquier
medio: oral, escrito o demostrativo por medio del desempefio y desarrollo de las habilidades,
innovando y creando. Para lograr el entendimiento de lo descrito por el instructor, €l hace
referencia de algunos autores quienes hablan de la visibilizacion del pensamiento. Como primera
medida definen que:

El proceso de pensamiento contiene un ejercicio juicioso que conduce a la construccion
de nuevos saberes, de atarlos con saberes previos; fundamentalmente implica el
compromiso del docente por hacer que sus clases sean un espacio propicio para que esto
sea una realidad en el aula. Con la siguiente metafora se puede evidenciar mejor su
importancia: “Cuando hacemos visible el pensamiento no obtenemos solo una ventana a
lo que entienden los estudiantes, sino también la forma en que estamos entendiéndolos
(Ritchhart et al., 2011, p. 27).

La opcion de hacer visible el pensamiento y que los estudiantes lo hagan de forma
permanente, debe redundar de manera efectiva en la evaluacién, ya que pensar ayuda a
comprender mejor conceptos y, sobre todo, aplicarlos en contextos reales. Por su parte, la
evaluacion, bien fundamentada, aporta a la visibilizacion del pensamiento, ya que, como
estrategia de aprendizaje, es una herramienta fundamental en el aula. Al respecto Perkins (2003),
manifiesta que: “En busca de una cultura de pensamiento, la nocion de hacer visible el

pensamiento ayuda a concretar lo que debe ser en el aula y ofrece la orientacion para hacerlo”
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(p.13). Adicionalmente, hacer visible el pensamiento contribuye a tener procesos eficaces de
aprendizaje, pues el estudiante tiene la oportunidad de expresar sus ideas, conocimientos previos
y sentimientos sobre lo que hace. En este sentido, Ritchhart et al. (2011), manifiesta que ese
conocimiento sirva para apoyar y participar en el proceso de aprendizaje.

Ahora bien, generar una cultura de pensamiento en la escuela es fundamental porque asi
es posible encontrar el deber ser en el aula (Perkins, 2003). Visibilizar el pensamiento de los
estudiantes los hace mas conscientes de sus aprendizajes, los conduce a reconocer sus
potencialidades y debilidades, y los hace participes de su propio Aprendizaje.

Durante el desarrollo de los ciclos de reflexion, el instructor mostrd preocupacion por
visibilizar el pensamiento de sus aprendices; por esta razon se comprometio en el proceso de
planeacion a orientar cada tema con aplicacidn en el contexto real de los aprendices con el fin de
hacer mas visible desde la comprensién el alcance de los objetivos trazados. Como resultado se
tienen aprendices comprometidos y conscientes de su aprendizaje, ademas de responsables de su
propio proceso de ensefianza-aprendizaje.

Teniendo en cuenta lo anterior el instructor investigador a partir de esta categoria
desarrolla estrategias durante las sesiones de clase que le permiten visibilizar el pensamiento en
cada uno de sus aprendices, para lo cual implementa el uso de rutinas de pensamiento, diferentes
técnicas didacticas y herramientas interactivas, a continuacion, las describe de acuerdo con la
implementacidn en los diferentes ciclos de reflexion.

Rutinas de pensamiento: el instructor investigador asume las rutinas de pensamiento
como una herramienta que le permite de manera sencilla y practica visibilizar el pensamiento de
los aprendices y la comprension de los objetivos planteados. Ritchhart et al (2011) definen a las

rutinas de pensamiento como herramientas que se ponen en juego durante el proceso de
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ensefianza aprendizaje las cuales, ejecutadas de forma estratégica por un mediador, hacen visible
tanto para el estudiante como para el docente, qué esta pensando y cOmo se van construyendo
ideas y aprendizajes. Estas son posibles de ser apropiadas desde temprana edad ayudando a crear
formas de pensar y afrontar situaciones de manera eficaz, impactan de manera positiva en la
construccién de la autonomia y la comprension innovando en nuevas maneras de acompanar los
procesos de apropiacion de conocimientos.

Para Perkins (2003), las rutinas de pensamiento son importantes durante este proceso,
son patrones sencillos de pensamiento que pueden ser usados una y otra vez, hasta lograr
convertirse en parte del aprendizaje de la competencia misma. Por otro lado, para Salmon (2014,
citado en Cifuentes, 2018), las rutinas de pensamiento son “herramientas que se utilizan una y
otra vez en cualquier tipo de actividad para generar algun tipo de pensamiento Tienen metas de
pensamiento —perspectiva, explicacidn, cuestionamiento, razonamiento con evidencia,
conexiones” (p.121). Teniendo en cuenta lo planteado por los autores y lo aprendido en cada uno
de los seminarios de la maestria, el instructor investigador ha adoptado las rutinas de
pensamiento como estrategia para visibilizar el pensamiento de sus aprendices, especialmente
para descubrir los conocimientos previos y evaluar los aprendizajes; considera gue es una forma
sencilla para que sus aprendices se conecten, evidencien, analicen comprendan y visibilicen sus

conocimientos y pensamientos.
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Tabla 9.
Analisis de hallazgos de los ciclos de reflexion bajo el uso de tecnologias y herramientas
interactivas.

Objetivo de

Hallazgo la estrategia Ciclo 1 Ciclo 2 Ciclo 3 Ciclo 4 Ciclo 5 Ciclo 6 Resultados
Rutina de Rutinade  Rutina de Rutina de Rutina de Rutina de La implementacion
pensamiento 3, pensamie  pensamiento pensamiento 3, 2,  pensamiento pensamiento de las rutinas de

Rutinas de 2, 1. nto Antes 3,2,1 1 puente Pienso, me 3,2, 1 pensamiento le ha
Pensamiento pensaba, intereso, permitido al
ahora investigo instructor a lo largo
pienso de la investigacion
La adopcion de las Los se logra En los 2 primeros  Durante el Los evidenciar y
rutinas de aprendice identificar la  items de ideas y desarrollo de aprendices visibilizar el
pensamiento, a pesar S comprensién  preguntas se esta se demuestran pensamiento de sus
de que ya eran demostrar  de los evidencia la evidencia en apropiacion de  aprendices de una
conocidas por el on buen conocimientos habilidad para los aprendices las rutinas y forma concreta y
Visibilizar el !nstructor, no fue interésy y evidenciar demostrar_lo moti_vac!t?n, yase les hace explicita_, _ademés le
pensamiento mFerpretada del sorpresa el ) comprendldo por gdmlr_amon, fgcn usarlas, ha permmdo
de los mlsmo_modo por los frente a pensamiento medio _de Ios_ incertidumbre  sin en)bz?lrgo, experimentar eI_ uso
aprendices a giprer!d_lces, se pudo estz_i ) de los ) aprendices, sin y ganas de_ en la Gltima de esta es_trategla en
traves de las |dent|_f|(_:ar vacios ante  actividad aprepdlces a gmbargo, el iniciar el_glclo pregunta que sus S_acc_lones
rutinas de la acthndaq,, por Io_ que Ie_zs_ ) tray(_es_del |nst_ru_ctor notala  de reflexion. escogiera 1 constltut_l\!as
Avance pensamiento. que se d_el;lo r_epetlr la  permitié anal_|5|s que _debllldad en la tema que les _(planeauon, 5
explicacion, sin comparar  realizan del interpretacion de gustaria implementacion y
embargo, el instructor  con lo tema para la metéafora investigar se evaluacion de los
investigador considera  que simplificarlo  (concepto), por lo muestran aprendizajes), los
que fue un paso bueno aprendier en estarutina, que debe hacerle inquietos por  aprendices se
para la on énfasis y a conocer la muestran libres al
implementacion de durante el manera de identidad momento de
esta estrategia. ciclo. ejemplo gastronémica  evidenciar la
explicarles. de su region comprension de los
variedad de conocimientos;
temas por dando sus puntos de
descubrir. vista y propias

conclusiones.

Nota: Elaboracion propia

Uso de técnicas didacticas: las técnicas didacticas son consideradas por el instructor
investigador como los procedimientos o recursos que tiene como docente para llevar a cabo el
desarrollo de los procesos y lograr los propositos propuestos. De acuerdo con Maldonado y
Girdn (2009), cuando se habla de técnicas, se hace referencia a esa gran diversidad de recursos
que se pueden utilizar para tratar un tema, motivar una discusion, arribar a conclusiones luego de
un debate, comunicar el resultado de una discusion o investigacion, recoger determinada
informacidn etc. Las técnicas didacticas consisten en actividades organizadas en forma tal que
facilitan el proceso y la consecucion de los objetivos de aprendizaje. Las técnicas, propician la
cooperacion, la creatividad, el respeto, la responsabilidad de los participantes durante el proceso
de formacidn y aprendizaje; asimismo, son el enlace entre los y las estudiantes, el contenido y el
profesor o profesora.

Teniendo en cuenta lo anterior el instructor en su planeacién investigo y apropio técnicas
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variadas con el fin de facilitar el proceso de ensefianza-aprendizaje dentro de sus ciclos de

reflexion, asi mismo considera que el uso de estas le ha permitido organizar sus clases de una

forma mas dindmica y provechosa, permitiendo mayor interaccion entre sus aprendices y

asimilacion de los conocimientos. A manera de analisis a continuacion se presenta la apropiacion

de dichas técnicas dentro de la presente investigacion.

Tabla 10.
Analisis de hallazgos de los ciclos de reflexion bajo el uso de técnicas didacticas.

Hallazgo g?si?avtzg;g Ciclol  Ciclo2 Ciclo 3 Ciclo 4 Ciclo 5 Ciclo 6 Resultados
Estudio de Mapa expositiva exposicion Linea de tiempo Reflexion de  El uso de nuevas
caso mental y mapa desempefio técnicas didacticas le

conceptual permiti6 al instructor
investigador,
profundizar sobre este
Uso de Implementar tema, ya que no las
técnicas s :
T técnicas implementaba
didacticas didacticas que comunmente; esto le
permitan facilité el desarrollo de
visibilizar el estrategias durante la
pensamiento investigacion
yla proporcionandole una
comprension L os Elinstructor A través de la exposicion se pretende La A partir de gran riqueza en la
de aprendices  percibe la  que los aprendices asimilen conceptualizaci  esta reflexion ~adopcion de técnicas y
conocimiento  se apropiacién  conocimientos, pero no se logra 6n de estas elinstructor  estrategias didacticas
sen los desempefian  de los visibilizar el pensamiento. técnicasnoes  visibilizael ~ due le permiten
aprendices con conocimient conocida por pensamiento ~ €videnciar la
que propiedada  osen los los aprendices,  de sus transformacion de sus
coadyuvena partir de aprendices sin embargo, el aprendices précticas de
la ejemplosy  de manera instructor las donde ensenanza.
transformacio narrativas. rdpida, ya presentay logra  expresan sus
n de las PE que la evidenciar el comprension
del instructor estrategia anélisis hechoa ese
fue partir de los interpretacio
encaminada videos. nes.
enun
contexto
social.

Nota: Elaboracion propia

6.1.3 Hallazgos en la transformacion de la practica de ensefianza del instructor investigador a

partir de la comunicacion asertiva en la accion de implementacion

Para el instructor investigador hace referencia al buen dialogo entre aprendices y docente

en el aula de clase, considera importante tener en cuenta para su logro el respeto hacia los demas

y la congruencia al hablar; para aclarar este hallazgo se identifica que la comunicacion asertiva

hace énfasis en la capacidad de expresarse verbal y pre verbalmente de manera apropiada a la

culturay a las situaciones. Un comportamiento asertivo implica un conjunto de pensamientos,

acciones y sentimientos que ayudan a los nifios o adolescentes a lograr sus objetivos personales

de forma socialmente aceptable.
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Por su parte, la comunicacion efectiva también se relaciona con la capacidad de solicitar
consejo 0 ayuda en momentos de necesidad (Mantilla, 2002). Por otro lado, Romero (citado por
Pardo et al., 2010) clarifica que dicha comunicacion asertiva

Se manifiesta en el lenguaje no verbal, cuando se mantiene el contacto visual con quien
0 quienes se estdn comunicando, se observa serena y firme, y es congruente en estos 2
aspectos para una comunicacion efectiva. (p. 112).

En el caso del aula de clases, el docente es un modelo comunicativo para los estudiantes.
Toda expresion verbal o no verbal que emita serd de gran importancia para sus educandos. Como
lo expresa Morales (1999, citado por Pardo et al., 2010) “todo es relacion y comunicacion;
incluso nuestro modo de mirar a los alumnos les esta diciendo algo” (p.4). Teniendo en cuenta lo
anterior el instructor investigador asume que este hallazgo ha sido muy importante para él,
porgue aungue sus clases se basan en un buen lenguaje técnico y respetuoso al inicio de esta
investigacion y los estudios en pedagogia no concebia al aprendiz como un actor importante para
el desarrollo de la comunicacién en el aula, solo pretendia ser escuchado e imitado para la
realizacion y comprensién de conceptos; sin permitir una comunicacion eficaz y fluida; a

continuacion en la tabla 11, se presenta el analisis del hallazgo a partir de los ciclos de reflexion.
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Tabla 11.
Analisis de hallazgos en los ciclos de reflexion a partir de la comunicacion asertiva
Hallazgo ggﬁi’t‘;;g Ciclo 1 Ciclo 2 Ciclo 3 Ciclo 4 Ciclo 5 Ciclo 6 Resultados
No aplica Noaplica Noaplica Se adopta la Las actividades Las actividades En términos de

Comunicacién
asertiva

Apropiar la
comunicacién
asertiva como
estrategia
para lograr la
comprension
y dialogo
entre
aprendices e
instructor.

La comunicacion se limitaba al
instructor ser emisor y los
aprendices receptores, sin verificar
la buena recepcién y comprension.

comunicacion asertiva
como parte de la
implementacion del
ciclo. A partir del
seminario estrategias
didécticas para el
desarrollo del
pensamiento.

Los aprendices notan
que el instructor les da
mayor participacion en
clase; y permite el
dialogo abierto durante
las sesiones para hacer
sugerencias y poder
aclarar lo no
comprendido. Sin
embargo, el instructor
percibe en ellos falta de
confianza para poder
expresarse.

propuestas tienen
inmerso
implementar una
buena
comunicacion entre
instructores y
aprendices.

A través de la
estrategia de
impartir la
formacién con mi
compafiera, los
aprendices
muestran mayor
confianza y libertad
para expresarse
dentro de las
sesiones de clase, el
manejo del lenguaje
claro, asertivo y la
comprension se
evidencian en las
sesiones.

contempladas en
este ciclo
requieren una
comunicacion
asertiva para su
buen desarrollo

En este ciclo los
aprendices
apropiaron la
comunicacion
asertiva para el
desarrollo de su
investigacion,
teniendo claro el
respeto y el valor
que debian darle
a su receptor y
emisor
paralelamente
durante el trabajo
de campo.

comunicacion asertiva
el instructor
investigador
demuestra el avance
en la apropiacion
durante cada ciclo
implementado; resalta
que no ha sido fécil
dejar de ser el
protagonista del
dialogo, pero describe
que sus clases han
venido siendo
transformadas en
términos de
comprension y
apropiacion de
conocimientos de una
manera mas sencilla
transformando sus
practicas de
ensefianza.

Nota: Elaboracion propia

6.1.4 Hallazgos en la transformacion de la practica de ensefianza del instructor investigador a

partir de la investigacion descriptiva en la accion de implementacion

Para el instructor investigador este tipo de investigacion hace referencia a la descripcion

de un fendmeno social a través de la descripcién de las costumbres, usos, principios y demas

informacion que vaya apareciendo a la luz de este proceso. La Investigacion descriptiva se

encarga de puntualizar las caracteristicas de la poblacion que esta estudiando. Sabino (1996)

define a la investigacion descriptiva en su obra “El proceso de investigacion” como:

El tipo de investigacion que tiene como resultado describir algunas caracteristicas

fundamentales de conjuntos homogéneos de fendmenos, utiliza criterios sistematicos que

permiten establecer la estructura o el comportamiento de los fendmenos en estudio,

proporcionando informacion sistematica y comparable con la de otras fuentes (p.87).

Por otro lado, Morales (2010), menciona que, en las investigaciones descriptivas o

diagndsticas consiste en caracterizar un fendmeno o situacion concreta indicando sus rasgos mas
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diferenciadores.

Ahora bien, para el desarrollo del ciclo de reflexion el instructor pretendié que los
aprendices a través de la experiencia de visitas a comunidades, encuestas, conversaciones con
portadores de tradicion y revision de bibliografias, puedan recolectar y analizar informacion en
cuanto a un elemento y puedan de esta forma comprender la importancia de su cocina regional
caracterizando la identidad culinaria del departamento; asi mismo para el desarrollo de esta
apuesta se usé el contexto social como alternativa del desarrollo del proceso de formacion, a
continuacion presenta la importancia de este hallazgo como estrategia para el fortalecimiento de
la competencia y el desarrollo de habilidades por los aprendices.

Contexto social: para el instructor investigador siempre ha sido importante considerar
dentro de su planeacion el contexto social, desde una perspectiva pedagogica como punto de
partida para desarrollar los proyectos formativos y motivar a los aprendices a emprender y
formarse pensando en aportar un granito de arena al cambio de su comunidad. De esta forma
visto por Caride (2004), hace afios se enfatizaba en la necesidad de reflexionar las realidades
sociales como el mecanismo de activar la mision de la educacion en la sociedad.

Asimismo, la necesidad de resaltar una pedagogia y una educacion en funcion de la
sociedad procurando el logro del bienestar de la comunidad, desde una perspectiva plural, critica
e inclusiva y plural (Caride, 2003, p.5).

Tanto la pedagogia social como la educacion social, mas que dirigir sus miradas hacia
contenidos o saberes disciplinares fijan su atencion en la dimensién social, cultural, politica,
civica, etc., de quién y con quién actuan, donde, por qué y para qué lo hacen; es decir, de los
contextos y de quienes los protagonizan como sujetos o agentes de una determinada practica

educativa, sin que ello suponga —necesariamente— que sean catalogados como alumnos,
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estudiantes, destinatarios, usuarios, beneficiarios, clientes, etc. Al hacerlo, la pedagogia social se
abona a su caracterizacién como una ciencia teorico-practica (praxiologica) relacionada con la
educabilidad de todas y cada una de las personas que viven en sociedad, al hacer uso de
estrategias metodologicas que favorezcan la prevencion, asistencia, inclusion y reinsercion
social, tanto de quienes se encuentran en situacion de dificultad, vulnerabilidad y/o riesgo social,
como de quienes estan en situaciones "normalizadas”. Lo expone con nitidez la Asociacion
Internacional de Educadores Sociales (2011) al considerar que "su finalidad es la socializacion y
la ciudadania plena para todo el mundo... desde la recreacion de la cultura del dia a dia, por un
lado, a la creacion de la cultura propia del individuo, por otro” (p.8).

Teniendo en cuenta lo anterior, y la formacion por proyectos del SENA, el instructor crea
un proyecto que vaya encaminado a solucionar de forma real una necesidad de la comunidad; por
esta razon dentro de las estrategias y actividades planeadas hace mucho énfasis a que los
aprendices desarrollen habilidades técnicas desde sus hogares y su comunidad, logrando la
comprension de los RPA. En la tabla 12 se presenta el andlisis del hallazgo presentado a lo largo

de la presente investigacion.
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Analisis de hallazgos en los ciclos de reflexion a partir del uso del contexto social para la
formacion; dando origen a la investigacion descriptiva.

Hallazgo g?si:gltzggg Ciclo 1 Ciclo 2 Ciclo 3 Ciclo 4 Ciclo 5 Ciclo 6 Resultados
Realizan video Visitaplazade Noaplica A partir del seminario de  Desarrollo de la investigacion A lo largo de los ciclos
apartirdeun  mercado educacion social Plantea  descriptiva en comunidades y el instructor nota que

Contexto puesto de actividades pertinentes con portadores de tradicion. usaba el contexto para
social fritos para que los aprendices realizar actividades sin
Usar el tradicional. desarrollen en sus prof_undizar en eII_os, a
contexto . hOQa_res. ) partir del seminario
social como Los ) El aprendiz Reallzan.las ) !_os aprenq!ces desarrol!an su esta e_strategla sufre
estrategia para aprendices recolecta ) preparaciones pertinentes  investigacion en comunidades y cambios favorables
el desarrollo presentan informacion para estos ciclos en la lugares que consideren para la mayor
de actividades Inconvenientes  parasu comodidad de sus pertinentes de acuerdo con el comprension de
que permitan en !a y actlv_lc'iad; hoggres; manlflesta}r! que tema est_:ogldo, el |nstructo_r conocimientos, a te}l
la mayor aplicacion del  manifiestan no tienen Ios_ utensilios y ewd(_enma mayor compromisoy  manera que en el ciclo
comprensién tema en un que equipos pertmentgs; el conflaqza por parte de los 6se atr_eve aque los
Avance de contexto real; comprenden mstru_ct(_)r les motiva a aprendices, los cuales se ) aprendices usen
conocimientos & Pesar de que mejor con lo que sin importar las sop(_)rtan con el excelente trabajo completamer_ne su
en los Iq hicieron que pueden condiciones podemos realizado. contexto social para
. bien el ver'y hacer elaborar una buena receta desarrollar el proceso
aprendices. . o
instructor nota  desde su con lo que tenemos en de ensefianza-
en ellos temor  contexto. nuestros medios. aprendizaje.
frente a un
contexto
laboral.

Nota: Elaboracién propia

6.1.5 Hallazgos en la transformacion de la practica de ensefianza del instructor investigador a

partir de la retroalimentacion en la accion de evaluacion de los aprendizajes

Para el investigador la retroalimentacion ha sido de gran impacto para la reflexion de su

practica de ensefianza, ya que al adoptar esta estrategia en cada una de las sesiones que imparte

ha podido indagar y aclarar las dudas de los aprendices; de otra manera ha logrado visibilizar el

pensamiento de ellos frente a la comprensién de lo ensefiado. En el caso del instructor a partir de

esta accion ha venido proyectando acciones de mejora para los siguientes ciclos de reflexion. Lo

anterior lo reitera Hattie y Timperley (2007), quienes consideran que la retroalimentacion tiene

una influencia muy poderosa para el aprendizaje, a pesar de que las investigaciones realizadas no

siempre muestran resultados sobre su impacto. Por ello, exploran sobre la retroalimentacion y las

situaciones en las que tiene lugar. Identifican 4 tipos de retroalimentacién: la primera, centrada

en la tarea, que ofrece informacion sobre logros, aciertos, errores, etc.; la segunda, centrada en el

proceso de la tarea, que hace referencia a informacion sobre el grado de comprensién, procesos

cognitivos, estrategias usadas, etc.; la tercera, centrada en la autorregulacion, que proporciona
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informacion para desarrollar la autonomia, el autocontrol y el aprendizaje autodirigido; y la

cuarta, centrada en la propia persona, que destaca el desarrollo personal, el esfuerzo y el

compromiso con el proceso de aprendizaje.

Por otro lado, Shute (2008), argumenta:

La informacion que se comunica al estudiante para que transforme su pensamiento o

conducta para mejorar su aprendizaje ayuda al docente a tener informacion sobre los

alumnos para ajustar su ensefianza y a los estudiantes les permite mejorar tanto sus

procesos como sus resultados de aprendizaje (p. 154)

Teniendo en cuenta lo anterior, el instructor investigador manifiesta que la

retroalimentacion se puede identificar a lo largo de la investigacion, ya que al observar en los

primeros seminarios de la maestria la importancia que sus docentes daban a esta estrategia la

apropid para sus ciclos, convirtiéndola de una forma sistémica, en su investigacion.

Tabla 13.
Anélisis de hallazgos en los ciclos de reflexion a partir de la retroalimentacion.
Hallazgo Clifpinv d.e Ciclo 1 Ciclo 2 Ciclo 3 Ciclo 4 . Resultados
la estrategia Ciclo 6
Reflexion  Retroalimentacion basada en A partir del seminario  Retroalimentacion El desarrollo de
final, a experiencias vividas. estrategias didécticas sincrénica esta estrategia le
Retroalimentacion través de apropia la permiti6 al
mesa Retroalimentacion instructor
redonda sincronica, comprenderla y
. Se realiza Entendiendo la El instructor adopta la avanzar en su
Apropiar la - - - - - - .
- unamesa  Elinstructor adopta la retroalimentacion como  retroalimentacion al implementacion
retroalimenta . A AR C L
cion como redonda retroalimentacion, imitando  una estrategia didactica, finalizar cada sesion ~ adoptando soportes
estrateqia para lo percibido en los la sistematiza, investiga de clases, y al final pedagdgicos para
9 reflexiona  seminarios de la maestria, y apropia del ciclo presenta los  evolucionar durante
para la bre | | Ifinal  fund d bsi la investigaci6
verificacion ' sopre o Mue§tra 0s RPA al fina uni amentg 0 con RPA y propdsitos con la investigacion.
de la aprendido  del ciclo, autores y ejemplos para el fin que los
.. durante el cada sesion de clases aprendices
comprension . .
ciclo, que imparte aclarando ~ demuestren la
de los RPA.

dudas e inquietudes con
el fin de verificar la
comprension de
conocimientos y
alcance de los RPA
propuestos.

comprension de ellos

Nota: Elaboracion propia
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6.1.6 Hallazgos en la transformacion de la practica de ensefianza del instructor investigador a
partir de los diferentes tipos de evaluacion formativa en la accion de evaluacion de los
aprendizajes

Para el instructor investigador ha sido de gran relevancia apropiar estrategias pedagdgicas
evaluativas que le permitan evidenciar la comprension de los conocimientos en los aprendices
sin timarlos a una calificacion. Para él la evaluacion formativa va encaminada a lograr que sus
aprendices comprendan los RPA propuestos a lo largo de todas las actividades, haciendo énfasis
que en cada proceso se apropie la informacion y conocimientos propuestos para llegar a
desarrollar las habilidades pertinentes a lo largo del ciclo; Por esta razdn se identifica con
Casanova (1998) quien considera que se debe buscar un modelo de evaluacion que sea
“formativo, continuo e integrado en el desarrollo del curriculo, ayudando a la mejora del mismo
y de los propios procesos de aprendizaje del alumnado” (p. 66). Por ser “el considerado valido y
adecuado para evaluar los procesos de formacion humana” (p.71).

Por otro lado, la Red de Evaluacion Formativa y Compartida entiende la evaluacion
formativa como: “todo aquel proceso de constatacion, valoracion y toma de decisiones cuya
finalidad es optimizar el proceso de ensefianza-aprendizaje que tiene lugar, desde una
perspectiva humanizadora y no como mero fin calificador” (Pérez et al., 2011, p.35). En la
misma linea, autores como Brown y Pickford (2013) la definen como “el procedimiento utilizado
para reconocer y responder al aprendizaje del estudiante con el fin de reforzarlo durante el propio
proceso” (p.56). También Hamodi et al. (2015), mencionan que evaluar es el proceso basado en
recoger informacion, analizarla, emitir un juicio sobre ella y facilitar la toma de decisiones,
siendo una accion prolongada a lo largo de todo el proceso de ensefianza-aprendizaje.

De esta forma identifican las funciones de la evaluacion asi:
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« Formadora: los estudiantes aprenden en el  proceso de evaluacion.

 Reguladora: posibilita mejorar interrogantes que hacen referencia al proceso de
ensefianza-aprendizaje, tanto para los estudiantes como para los docentes.

« Pedagdgica: permite darse cuenta del avance del alumnado.

« Comunicadora: se produce un feedback entre alumnado-profesorado, profesorado-
profesorado y alumnado-alumnado.

» Ambientadora: crea un ambiente escolar determinado.

En comparacién a lo anterior, el instructor presenta las acciones de evaluacion de los
aprendizajes en positivas y aspectos a mejorar que desarrollaba al inicio de esta investigacion, tal
cual se constituia en su préactica de ensefianza.

De esta forma el instructor investigador a lo largo de la presente investigacion y gracias
al seminario de Ensefabilidad Il, pudo cambiar sus evaluaciones calificativas por formadoras,
redundando en la transformacién de sus préacticas de ensefianza; a partir de esto ha podido
adoptar diferentes tipos de evaluacion que le permiten variedad de estrategias evaluativas durante
el proceso de ensefianza-formacidn; a continuacion, presenta las utilizadas durante el proceso.

- Evaluacion continua: este tipo de evaluacion hace referencia al seguimiento que
realiza el instructor en cada actividad con el fin de aclarar dudas y recolectar informacion
necesaria para registrar y verificar la comprension de los conocimientos en sus aprendices
durante cada actividad o sesion de clases. De esta forma los autores Hamodi et al. (2015),
argumentan que el concepto de “evaluacion continua” hace referencia a la evaluacion que se
realiza en el aula de forma diaria y cotidiana, normalmente con una finalidad formativa, pero
recopilando sistematicamente informacion del proceso de aprendizaje de cada alumno, de forma

gue no sea necesario someterlo a pruebas o exdmenes al final del trimestre o cuatrimestre.
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Para el instructor investigador la evaluacion continua es una estrategia que ha venido
desarrollando a lo largo de su rol docente, por el tipo de competencia que imparte, sin embargo,
la sistematizacion de esta no la realizaba con disciplina y culminaba convirtiéndola en
calificativa; dicho de esta forma la considera hallazgo en la medida que sistematiza y usa los
instrumentos apropiados para poder recolectar la informacion pertinente para verificar los RPA
en sus aprendices.

- Autoevaluacion: el instructor investigador ha adoptado las acciones de evaluacion:
autoevaluacion y coevaluacion descritas en su practica de ensefianza para darle cabida y mayor
importancia a los criterios de los aprendices, aqui logro identificar el compromiso académico, la
comprension de la ensefianza, la reflexion de su proceso de aprendizaje y sobre todo la
responsabilidad en funcion de emitir criterios con madurez y sentido de pertenencia;
demostrando el pensamiento critico inmerso en su formacion.

Para soportar lo descrito se hace referencia a algunos autores que nos complementan la
importancia del uso de estas acciones evaluativas: “La autoevaluacion es la oportunidad dada a
los estudiantes para que participen de una forma activa en un proceso reflexivo y de analisis de
sus aprendizajes fomentando el aprendizaje autobnomo” (Lopez, 2013, p. 79); por otra parte, se
convierte en una fuente de motivacion para los estudiantes, quienes hacen conciencia de
fortalezas y debilidades para mejorar, lo cual implica que se tiene en cuenta sus opiniones y
valoraciones en tiempo real.

En palabras de Cabero (1996), autoevaluar consiste en un conjunto de actividades auto
correctivas acomparadas de soluciones que permiten comprobar el tipo y grado de aprendizaje
respecto de los objetivos de la accion formativa. Por lo general la autoevaluacion es formativa,

aunque también puede ser sumativa. Castillo y Cabrerizo (2010) refieren que para ser efectiva, la
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autoevaluacion debe tener periodicidad a fin de que el estudiante vaya comprobando
progresivamente su nivel de aprendizaje estando en condiciones de reorientarlo. Por
consiguiente, se trata de una herramienta de planificacion del proceso de aprendizaje a
disposicion del propio estudiante, que modula en intensidad y frecuencia segun sus necesidades.
En otras palabras, el docente, segun lo refiere Vera (2018), debera promover que el estudiante
tenga claro cuéles son las metas del aprendizaje; en qué momento del proceso se encuentra, sea
capaz de enfrentarse a la situacion con responsabilidad y sentido autocritico, considere el proceso
de aprendizaje como algo propio y no algo ajeno; que las reflexiones, andlisis y la
autoevaluacion sobre su aprendizaje tengan peso en los resultados, porque de lo contrario
pensaran que no es mas que un juego de simulacion y se desinteresaran; asi como también
disminuir el margen de subjetividad que toda evaluacion debe tener mediante el contraste entre la
apreciacion del docente y del estudiante.

Teniendo en cuenta lo anterior el instructor investigador a lo largo de la investigacion
implemento la autoevaluacion con diferentes técnicas que encontraba a medida que iba
planeando como el autoanalisis y la reflexion desempefio, lo cual les permite evaluar la
comprension de sus conocimientos, pero quiza lo mas importante evaluar su participacion dentro
del proceso de formacion.

- La coevaluacion. Permite que los estudiantes evalten los desempefios de sus
comparieros; lo que permite beneficios para el compariero que evalla poniendo a prueba sus
conocimientos. Por otra parte, hace visible el pensamiento a través de la capacidad de analisis y
el criterio para evaluar a sus comparieros; el estudiante evaluado, al tener la mirada de un par
académico, se sentira en igualdad de condiciones, serd una oportunidad para aprender del otro e

intercambiar ideas.
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En cuanto a la evaluacion entre iguales o coevaluacion, se entiende como un proceso

mediante el cual el estudiante evallia de manera reciproca a sus comparieros del grupo-clase,

aplicando criterios de evaluacidn que han sido negociados previamente (Sanmarti, 2007). Se

puede llevar a cabo mediante el analisis documental y/o la observacion. De acuerdo con lo

anterior, el instructor ha permitido que los aprendices a manera de critica constructiva puedan

evaluar los productos y desempefios de sus comparieros, activando en ellos la responsabilidad y

el criterio propio. A continuacion, se presenta los hallazgos a partir de la evaluacion formativa y

sus fases encontradas.

Tabla 14.

Anélisis de hallazgos en los ciclos de reflexion a partir de la evaluacion formativa

Objetivo de la

Hallazgo estrategia Ciclo 1 Ciclo 2 Ciclo 3 Ciclo 4 Ciclo 5 Ciclo 6 Resultados
Evaluacion Autoevaluacion | Coevaluacion | Heteroevaluacion | Autoanalisis | Reflexion En términos de
continua de evaluacion el

desempefio | instructor demuestra
que apropio una
estrategia que le ha
Evaluacion permitido mostrar el
formativa avance en la
confianza y forma
como permite la
verificacién y
Implementar la alcance de los
evaluacion conocimientos en
formativacomo  [ra aplica a [ A partir del Los aprendices | A manera En este El aprendiz | SUS Seslones de
un proceso manera de | seminario de demuestran su | sistémica el nivel el tiene la clase, demuestra
permanente en calificacion para | Ensefiabilidad parte critica un | instructor aprendiz capacidad que le esta dando
las practicas de [ cada actividad. | adopta la pocotoscay | demuestra analiza de mayor importancia
ensefianza del autoevaluacion | con ganas de | avance en su desde su ser | reflexionar | & @prendiz para
instructor para como estrategia | buscar lo malo | forma de su actitud sobre el valorarse dgsde su
verificar la para que el de sus recolectar frente al desempefio [ S€r ¥ hacer;
comprension de aprendiz valore | compafieros, | informacionalo | proceso de | realizado obligandole a
los su proceso de sin embargo, largo de cada ensefianza- | durante sus | @Sumir con,
conocimientos en aprendizaje; sin | el instructor actividad aprendizaje, | sesiones de responsabilidad su
los aprendices. embargo, nota logra que propuesta; por su clase, proceso aprendizaje.
oportunidad en entiendan la medio de la responsabili | sincerandos
ellos de querer estrategia y observacion y dad de e frente a la
que todo se vea realicen una retroalimentacion | autoanalizar | comprensié
excelente. critica al instante logra | se es nde
constructiva. que los responsable | conocimient
aprendices y sincera. osyal
apropien sus desarrollo
conocimientos de de sus
forma clara 'y habilidades
concisa. técnicas.

Nota: Elaboracion propia
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6.2 Proyeccion

El instructor investigador manifiesta que continta desarrollando ciclos de reflexién sobre
acciones constitutivas de sus practicas de ensefianza, avanzando en la transformacion que se
vayan generando durante la reflexion, Ademas va a continuar en eventos tan especiales como la
visibilizacion del pensamiento, su planeacion sistematica y los tipos de evaluaciones apropiados.
Atento a la generacidn de nuevas categorias emergentes; entendiendo que esto es un proceso

continuo que no tiene fin, pues implica la reflexién indefinida de sus practicas de ensefianza.



146

7. Comprensiones y Aportes al Conocimiento Pedagdgico

En este capitulo se describe las comprensiones a partir de los hallazgos encontrados,
exaltando los principales aportes que a la luz del desarrollo de esta investigacion han permitido
la transformacion de sus practicas de ensefianza.

La transformacion de las préacticas de ensefianza parte de la decision del docente de
proponer cosas nuevas ante la cotidianidad de su labor, buscando solucidn a la necesidad de
querer actualizar y estar a la vanguardia con las recientes propuestas pedagdgicas que le permitan
reflexionar sobre su propia practica.

e Para lograr la transformacion de las practicas de ensefianza, el docente debe tomar la
decision de salir de su zona de confort y buscar nuevas experiencias pedagdgicas a partir de la
autorreflexion diaria; se hace indispensable el estudio de nuevas acciones que le lleven a crear
actividades, técnicas y estrategias didacticas y pedagdgicas acordes a la actualidad, tecnologia y
edad que tienen los aprendices; lo cual le permite modificar y ampliar sus rutinas diarias dentro
del ambiente de aprendizaje o aula.

o El trabajo colaborativo entre pares docentes permite un mayor nivel de
profesionalismo al momento de planear, implementar y evaluar, ademas brinda mayor seguridad
y apropiacion de los procesos;

e El uso de los conocimientos previos como estrategia de recoleccion de datos a partir
de las experiencias y pre-saberes de cada aprendiz le permiten al instructor analizar los
conocimientos, para iniciar sus apuestas pedagogicas y acciones constitutivas a partir de los
resultados encontrados. ademas, que le ayuda a percibir de forma adelantada como sera el
proceso de ensefianza-aprendizaje.

e Laplaneacion metodica es una estrategia que permite la organizacion secuencial para
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el alcance de los objetivos trazados por el docente durante el desarrollo de la sesion de clase

e Laimplementacion de la metodologia Lesson Study permite que los docentes realicen
una buena planeacién metodica a partir del trabajo colaborativo, usando herramientas
pedagogicas y espacios que les brinda confianza para poder analizar, documentar, evaluar y
reflexionar en los procesos antes, durante y después de cada ciclo de reflexion; ademés permite
la interaccidn y convivencia con compafieros de trabajo que a lo largo del proceso de ensefianza-
aprendizaje fortalece lazos de comparierismo y amistad, redundando en el aprendizaje
significativo y practico mediante el fortalecimiento de competencias y el desarrollo de
habilidades técnicas y destrezas conceptuales en los aprendices

e Laapropiacion del marco pedagdgico de la ensefianza para la comprension, le
permite al instructor orientar su formacion en busca del desarrollo de habilidades técnicasy la
transformacion y aplicabilidad de conceptos en hechos que le permitan a los aprendices
desempefiarse de manera libre ante un oficio o labor encomendado, permitiéndoles demostrar la
comprension y obtencion de una competencia; la EpC permite ademas vincular el contexto social
de los aprendices, sus experiencias vividas o conocimientos previos para lograr comprender las
necesidades de ellos; lo cual redunda en la planeacion pertinente del docente.

e Lograr visibilizar el pensamiento de los aprendices depende de la planeacién
minuciosa por parte del docente y de la implementacion de estrategias y técnicas como las
rutinas de pensamiento, el uso de herramientas interactivas y la apropiacion del contexto socio-
cultural, permiten a los aprendices crear ideas y generar conocimientos a partir de lo que ya
saben y lo que estan aprendiendo, afectando y visibilizando sus pensamientos.

¢ laevaluacion formativa logra que los aprendices comprendan los RPA propuestos a lo

largo de todas las actividades, haciendo énfasis que en cada proceso se apropie la informacién y
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conocimientos propuestos para llegar a desarrollar las habilidades pertinentes a lo largo de la
formacion; el instructor investigador hace hincapié, que el uso de estas técnicas y estrategias de
evaluacion logran que el aprendiz se interese por aprender y comprender, mas no por una nota o
calificacion.

e Laevaluacion continua le permite al docente obtener las evidencias de comprension de
conocimientos antes de terminar su ciclo de reflexion.

e Laautoevaluacion del aprendiz le exige mayor compromiso y responsabilidad frente a
su proceso de aprendizaje.

e Con el desarrollo de esta investigacion o trabajo de grado el instructor investigador
asume y contempla su mayor logro alcanzado y comprendido dando su propia definicion del
concepto que cree que permitié desde el principio la transformacion de sus préacticas de
ensefianza.

7.1 Préactica reflexiva

Es la accion que permite al docente, analizar su quehacer diario y modificarlo, asumiendo
nuevos retos y estrategias que le permitan hacer una reflexion exhaustiva e investigativa sobre
las nuevas tendencias pedagdgicas, tecnoldgicas y sociales; apropiandolas para transformar sus
practicas de ensefianza.

En la figura 53, se evidencia los principales hallazgos de la transformacion de la practica

de ensefianza del investigador.
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Figura 53.

Hallazgos de la transformacion de las practicas de ensefianza
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8. Conclusiones y Recomendaciones

8.1 Conclusiones

En este capitulo se describen las conclusiones al finalizar la investigacion, de acuerdo con
el propdsito planteado: Describir la transformacion de las practicas de ensefianza del instructor
investigador con la implementacion de la metodologia Lesson Study para el fortalecimiento de
las competencias laborales en el programa de cocina. Por tal razon se van a presentar en torno a
los objetivos especificos.

1) Identificar las caracteristicas de las practicas de ensefianza en las competencias
del programa de cocina impartidas por el instructor investigador

Esta investigacion permitio caracterizar la practica de ensefianza del instructor
investigador al inicio del desarrollo de la maestria, los cuales se fueron transformando en cada
uno de los ciclos de la investigacion; en este sentido, desde la accion de planeacion asume que no
realizaba una planeacion disciplinada y organizada, lo cual implicaba improvisacion durante la
sesion de clases, ademas no permitia realizar trazabilidad con las siguientes acciones: desde la
accion de implementacion, describe que no realizaba actividad de saberes previos y las
estrategias y técnicas usadas siempre eran las mismas, la falta de una buena comunicacion entre
instructor y aprendices era notoria; en la evaluacion hace referencia a la calificacion para cada
actividad que proponia en sus clases. Todo lo anterior se veia reflejado en las competencias de
los estudiantes, el aprendizaje redundaba en comprender lo que el instructor impartia sin tener en
cuenta el pensamiento de los aprendices y las necesidades con las que llegaban.

A partir de la identificacidn de estas caracteristicas cabe mencionar que fueron el punto
de partida para que el instructor investigado pudiese reflexionar y asumir el reto de transformar

sus practicas de ensefianza.
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2) Configurar una propuesta didactica y pedagogica que, derivada de la practica
reflexiva y su implementacidn en escenarios de aprendizaje promueva la transformacion de
las préacticas de ensefianza del instructor y el desarrollo de las competencias laborales de
cocina en los aprendices.

Este disefio se considerd esencial a través de las acciones constitutivas aprioristicas y la
adopcion de los hallazgos como soporte para la transformacion de las practicas de ensefianza del
instructor investigador, el cual se logro ciclo a ciclo conforme se describen a continuacion:

Partiendo de la investigacion accion como objetivo de solucionar el planteamiento de un
problema, en este caso la trasformacion de las practicas de ensefianza del instructor y dando
relevancia a la apropiacion del marco pedagdgico de la ensefianza para la compresion; en este
sentido, inicia apropiando los conocimientos previos como estrategia esencial donde desea
comprender los pre saberes y experiencias del tema antes de dar inicio al ciclo para lograr una
buena planeacidn a partir de ellos haciendo énfasis en el contexto social.

Por otro lado, asume la planeacion metddica basada en la matriz y metodologia Lesson
Study, teniendo en cuenta la organizacion en lo descrito a lo largo de la matriz para cada ciclo de
reflexion y el trabajo colaborativo como principio de la metodologia para avanzar en su
apropiacion y reflexién

Adicional a lo anterior, la visibilizacién del pensamiento se hace presente a través de
rutinas de pensamiento y diferentes técnicas didacticas que le permiten a los aprendices
evolucionar, mostrar sus ideas y avanzar en la construccidn de sus propios conocimientos.

Adicional a lo expuesto, se considera importante mejorar la comunicacion entre instructor
y aprendices, lo cual lleva al éste a investigar técnicas apropiadas para llegar a una comunicacion

asertiva, permitiendo mejorar la convivencia en el aula de clase y la responsabilidad de dialogar
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sin ofender y de una forma respetuosa

Para el desarrollo de estrategias que tuviesen inmerso el contexto social y la comunidad
de cada aprendiz, el instructor a partir del proyecto formativo adopta la investigacion descriptiva
y actividades que lleven al aprendiz a descubrir su entorno y los saberes de su region. Durante la
accion de evaluacion el instructor investigador conoce la evaluacion formativa conceptualmente,
pues aplicaba una parte de ella de forma empirica y la implementaba como calificativa, por lo
que la apropia tal cual, lo que le permiten de forma clara verificar la comprension de los
conocimientos en sus aprendices, ademas dandoles protagonismo de su responsabilidad en el
proceso de ensefianza-aprendizaje desde la autoevaluacion, coevaluacion, evaluacién continua y
retroalimentacion.

De lo anterior el instructor investigador deduce que el desarrollo de su investigacion le ha
permitido configurar una propuesta didactica y pedagogica que promueva la transformacién de
sus practicas de ensefianza como instructor y el desarrollo de las competencias de sus aprendices.
Figura 54.

Disefio propuesta didactica y pedagdgica

PLANEACION
1. conocimientos
previos.
2. planeacion
metédica
INTERVENCION
1. visibilizacion del
pensamiento
2 Comunicacién
asertiva .
3. investigacion
descriptiva)
1.Evaluacion
formativa .
2, EVALUACION
retroalimentacion




153

2) Evaluar la transformacion de la préactica de ensefianza del instructor investigador
frente al desarrollo de las competencias laborales de cocina en los aprendices durante el
proceso de implementacién de la metodologia lesson Study.

El instructor investigador describe que gracias a la investigacion realizada con mucho
esfuerzo y dedicacion al momento de finalizar este escrito puede evidenciar y asegurar que sus
practicas de ensefianza han sufrido una transformacion alta, se siente tranquilo y seguro de su
quehacer diario, el cual se ve reflejado en las habilidades técnicas y competencias apropiadas,
comprension de conocimientos, crecimiento personal y profesional de cada uno de sus
aprendices; los cuales manifiestan que aprenden con mayor motivacién y facilidad.

8.2 Recomendaciones

A partir de las experiencias vividas en la presente investigacion, el instructor descubrio
hallazgos, técnicas y estrategias pedagogicas que le permitieron transformar sus practicas de
ensefianza, evidenciado en los cambios implementados y resultados de las acciones constitutivas
empleadas: planeacion, implementacién y evaluacion de los aprendizajes. Por esta razon el
instructor investigador recomienda a futuros estudiantes que deseen desarrollar este tipo de
investigaciones y para todo aquel docente que sienta necesidad de transformar sus actividades
diarias en el aula, puedan abordar la metodologia Lesson Study como estrategia para desarrollar
procesos mancomunados con sus comparieros de trabajo; empleando nuevas técnicas,
instrumentos y estrategias que permitan continuar con el avance de la transformacion en las
practicas de ensefianza en los docentes no sélo del area de cocina sino de otras areas de
conocimiento.

e La pertinencia de la metodologia propuesta por la universidad de la Sabana para la

maestria en pedagogia, con el proceso académico, tecnologico y social que en estos momentos
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esta requiriendo cambios desde los modelos pedagdgicos establecidos para lograr en los docentes
la transformacion de sus practicas de ensefianza, es fundamental si se desea visibilizar cambios
profundos en el sistema educativo de este pais. Por lo anterior el instructor considera muy
importante que la universidad a través de su programa siga llegando a todo el pais con estas
propuestas formativas e investigativas, creando alianzas con el ministerio de educacion e
instituciones educativas de todas las regiones.

e Laapropiacion de un modelo donde se involucre el contexto sociocultural de los
aprendices en las instituciones educativas conlleva a una mayor comprension de los objetivos
planteados por los docentes. Durante esta investigacion se usé como estrategia involucrar las
necesidades de los aprendices, del hogar y la regiéon donde se encuentran, presentando
problemaéticas y ejemplos que a diario se experimentan en el sector de la cocina; desde el tomate
y el refrigerador de su casa, las plazas de mercado de la ciudad, las cocinas tradicionales y
ancestrales de las comunidades indigenas y los establecimientos de cocina. Lo anterior le
permiti6 al instructor desarrollar nuevas experiencias pedagdgicas y lograr en los aprendices una

mayor comprension de la tematica.
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Anexos
Anexo 1. Matriz Ciclo preliminar, escalera de retroalimentacion
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Anexo 2. Matriz Ciclo 1, escalera de retroalimentacion
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Anexo 3. Matriz Ciclo 2, Escalera de retroalimentacion
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Anexo 4. Matriz Ciclo 3, Escalera de retroalimentacion
https://drive.google.com/drive/folders/ImVKgp-
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Anexo 5. Matriz Ciclo 4, escalera de retroalimentacién
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https://drive.google.com/drive/folders/TABm_CNhsdlh_QjdsIA1VBobljeed S8l?usp=sharing



Anexo 8. Documentos Ciclo Preliminar

2

=

PRIMER AVANCE: MI PRACTICA DE ENSEFIANZA

0widn soy?

Soy Raobinzon Sanabria Marin, un santandereanc de 32 afios, quien se domicilic en
la dudad de Richacha desce =l 2018 & trabajar en el Servicio MNacionzl de
Aprerdizaje SENA: czszde el 05 de eners de 2015, padrs de 2 harmazos hijos
Luciara  Jusn Angel Desde el irido de mis pricticas e snsefianza me he
caractarizaca porque I3 plansacién de mis clases astd sujeta 3 los recuerdas de las
antericres y basadas en =1 diario vivir come saports, 2n ko que tenga y se presente
para mi clase, desafartunadamente realizo una planeacion de ks clases semanales
parc 2 una forma informal, en el momento en que haga el requerimiento de
materiales de formacian pars | siguisnts semana, de manera tal gue piznza cue
=laboraremas y trabajsremos por dis; teriendo en cusnta |3 estructurs del
programa de formacian, pers sin ningdn documents de svidencia, @ pesar cue
xiste un formato que estd =serito y diligencisdo pere en f reslidad no bo usa.
|Considers que puedes poner esta informacian en el punto 5

Cul es mi formacicn de base?

iCusl ha sida mi trayectoria profesianal y los hitos mas relevantes de mi practica?
Después de haber realizada mi téenico profesional en cocing, inicie trabajando coma
awiiliar de cacina &n un restzurante =n b ciudad ce Bucarsmanga “Mar Adertrs” que en
5w maments era considerada el mejar de la ciudad pues los dushios zran 3 chefs que
actudiaron e bas Extados Unidos, alli sprendi mucho de esta Srea; despuss me
contrataren came jefe de cocing =n un establecimiento peguefio pero el cargo era mas
alts, donde duré 1 afic; luego me contactarcn de Petrobras en el Casanars para trabajar
cama caciners &n un campamants ce petrdleo durante 3 meses. Extanda trabajanda alld
e llamarcn del SEMA GUANRA porque un smigo me recomends pars dictar clases,

w

™

siempre me habia gustada ensefiar, de echo cuanda pequenia decis que queria ser
profesar; pues na desaproveche la oportunidad y me vine 2 aceptar el contrate; en el afia
2008 pise tierras Guajiras y agui estoy, por mi trabajo diferents y notario en la regional, fui
ranadar de 1 beca para estudiar durante 1 mes en el Perd en |z USIL, 2l regraza continus
labarando en ko enticad, y en el afio 2011 me diern |z noticia que me iban a darun
nombramiento provisional por mi excelante trabajo y par haber estudiada fusra del pais
con dineras de |z entidad, desde asa entonces he tratade de - (hazzr) mi trabajo
con mayer dedlauur ¥ amor, ganand premias y reconocimisntos en materia de

ias de ei izacion; en & 2017 me prazente al concurso de
méritos de [z CNSEC, donde past coma primera en el cargo que tenia como provisional:

artuzlments he ruperado el periado de prueda y me desempetia come funcionario de
carrera administrativa de |2 entidad mis querids par los colombianos. (Para crear La Linen
de tiempa vas a necesitar poner algunas afios que no incluiste]

i0ué es ser profesor para mi? Tu concepicn

iCama s= desarralls mi practica de ensefianza?
[Entrz :I dliﬂh!! ywizrnes planea &l tema para k2 siguiente semana, puss debo nviar

formacian para ser | primer diz. Cada sesio
de clases inida con una sctividad g2 conocimientos pravios, pueden SEr preguntas o
miedia ge histarias £ L Fl

dar breve u'pll:::lm del tema e manera tedrica, donds exponemos histarias, técnizas,
Ce tema; pars uege pasar al taller de cocina y de forma practica prezerts
andar y efabara un pasa 2 paso de el I repliguen &n
brigadas, despues de eso h:go una evzhuzcion ::mun:l die los praductos realizadas par
llos y trata que evzhien |2 sesién de clase 2que aprendieron? ¥ jcémo les parecid |3

sesion? Por otra lado desde el inicio de Iz formacion m:nq:mus ur pmyn:tu farmativa

quevs ] tecnicas & invastigar Iz culturs

culinaria de [ regidn. Froyects ous documentan y presentan antes de terminar su

farmacizn. [Fu:ds mejnrnr locanda desde |2 it
di f i 4

recuerds que las

por consultas, l térming
brigada puedes explicarlo para =l lector que no nhe U USET, Coma ya per ejempla)

. iCual &5 |3 astructura de mi clase?

En mi ciaze existen 3 momentos esenciales:

* ;pars qué ensefo?

£Queé evalio?

+ ;Como evalud?

Ewslio 3 criterios de acuerdo a los requerimientos de |2 emprass,
conocimiento, desemperio y producta.

Faor lo general la defini de conceptos por medio de preguntas o en el
desempenc. Por ejemplo corte 2l pimenton en bumpises. Se evalla un
concepio (corte de verduras en cuadros pequerios) desempefio (iEcnica de
corte, usos comectos de tabia y cuchilo, etc.) y un producto (el pimenion
cortada). (Considero que puedes ampliar este parrafo)

*  ;Pars qué evalic?

Para saber gue mis sprendices comprendieran los temas tratados.

. ¢Qué aspecto o problema me gustaria frabajar en mi investigacion?
Por qué2

10, ; Qué me inquiets sobre el frabajo de investigacidn & desarrallar?

* La pregunta si podré Lograr una del proceso ensefianza-
aprandizaje en el area de cocina. (Unidad téenica en el Sena es otra
cosa)
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Anexo 9. Plan de desarrollo

FOCOD:

El estudiante desarrolla habilidades para identificar
las buenas practicas de manufactura en
manipulacion de alimentos con pensamiento critico

OBIETIVOS

o Iderntificar la normatividad vigente de
manipulacién de allmentos

o Caracterizar los procedimilentos establecldos en
la empresa de buenas practicas de manufactura.

o Documentar la relaclon encontrada entre los
procedimientos que s& realizan &n las empresas vy la

normatividad vigente.

DESARROLLOD

PRESEMTACION

aw remliza |la presentacion del tema, ocbhjptive vy metas, ageands
mdasarrzlinry reglas de jusge;

MOTIVACION
{aproplacidn de
conoclmilentos)

aw iniciare s#xktn actividad haciendo preguntas a lox apreandices
sobre Ins fotogrefias obaarendns, AU ARpreEciscion v

recomendacién sagdn Ils normatividsad.

EIECUCION

Explicncidan del tama: por maeadic da dinpositive, s& obysresra
Im normatividnd vigenta (rex. 2674 da ZOL3)yin aplicaciSn qua
2@ debe daren los astabklecimisntos donde sa manipulan

alimentos.

DEMOSTRACION

Damostracisn an ol teller da cocing .
= Glinter los materiales, sguipos o InNEumos regueridos Pars =l

proceso de BFM sn ol tallerde cocinm.
s Ranlizardamostracidn de ln normatividad an s preparscican
da una recein sxzplicands ol proceso de limpisze que deba

hacereads manipulsdoran su lugsrds brabaja.

EVALUACION

#| grupo #n general elaborard un videos donde svidencien lax
BFM gque debs tener un vendedor de areps de husve en =1
Dintrito de Aichascha.

RETROALIMEMNTACION

=n EEkn spoartunidad se hace un repass con los sprendices
idantificands |l gus sprendisren durnnts Iln sesidn.
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Anexo 10. Retroalimentacion — Ciclo 0

165

RETROALIMENTACION CICLO CERO

- ME PREOCUPAS/ME
:I:LARIFICO VALOROD PREGUNTOD SUGIERO

pregunta 7 A0uS enseno’? &

rrodle de sus sesiones

lzse como las describe | El lenguaje
son sxcepciongles pero zendllo y claro En la respussta numero 4 la lz informacion resaltada en la
también Considero que con el que palabra fundarmento no est2 bien | respuestas numers 1 (Considero qus
puedes incluir la desarrolls las ubicada, debs cambiarse por puedes poner esta informacion en &l
glaboracion de lo gus haces | preguntas. otra como base o soporte. punto 5)

en algunos eventos, no sé s
£5 aprogiado pero es o gqus
veD que haces

pregunta 8 3 pesar que ests
crito con un ejermplo los
3 tipos de evaluaciones que
usted realiza {Considero
gue pusdss ampliar este
parrefo siendo mas
explicito en cada una de los
tipos de evalusciones)

.en &l punto 10 usted habla dela
Unidzad técnica perc en &l Sena
z= refiere al estatuto de
conformacion de los

Tiene claro cug
=35 el horizonte

gz zu profesion | procedimientos de la entidad sin
ycoma la embargo pars aclarar usted debe
sjecuta =n la especificar gue == refisre e a
sntided donde poder tener un soporte

trabaja. docurnentado para dictar codna

gz la mizma forma =n todos los
centros de formacion del pais.

£ |3 respuesta numera 3 (Fara
crear Le Lines de tiempo vas 2
necasitar poner algunos afios
gue no induiste)

En Iz respussta 5. [Pusdes mejorar
colocendo desde |z plansacicn
pedagdgica, recuerds gue las tareas
diarias mo 52 consideran investigacion,
puedes carnbizr por consultas, el
térming brigads puedes exglicarlo para
=l lector gue no salbe su wso, como yo
por ejempla)

pregunta § esta claro el desarrollo de (3
zes5idn pero (Esta bastante resumido,
creo que pusdes dar mids detzlles de lo
gue hacoes en |a dass|
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Anexo 11. Matriz — Ciclo 1

UNMIRSEOAD O LA SASANA MAISTRIA [N PEOAGOSIA

LT REREOMRI A ) LESSONSTEOY)
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Anexo 12. Escalera de Retroalimentacion - Ciclo 1

MAESTRIA EN PEDAGOGIA- EXT- GUAJRA
Protocolo para la Evaluacion yv Aprendizaje Profesional Colaborativo

Obhservacionas del par
Ciclo _1
Fecha: Marzo 2020
Par: Leonilde Palomino Buitrago

PEso 1. ACLARAR

Hacer preguntas de aclaracion para assgurar gue
antiends de lo expusesto por el grupc
investigador. Evite haosr sugersndcas o juicios de
walor. (4 rinutos).

= O guieres decir cuando dices?

= iCual es el punio central?

= iPuedes darme un ejemplo? - Para la actividad de apropiacién 1 envias lectura pravis
= i CwE tiens que wer g la clase del tama, dicha actvidad es en la misma
oon ? =zesion de conocimientos previos? lo cusl puede
= Djame ver 5i entiendo: iquisres decir o madificar el pensamiento de los aprendices para la
2 reslizacion de la actividad dizsfiada para tal fin.
Paso 2 WALORAR o El uso de fotografias e historias reales parz |z
hianifiests lo que |2 gusts del proyecto expuesto, identificacion de conocimientos previos.

&n términos espedficos. Mo o= limite a decir de
manera muy somera, “esta bien, perc™
tampooo s2 apresurse a exXpresar sus comentarios
megetivos. [4 mimutos].

Planeacion de actividadss en el contexto real y socizl

Uso de docunmsentos y videos bibliograficos.

Uso de rutinas de pensamiento

incluye ka autocevaluacion come valoracion del esfuerzo de
los aprendices.

4 Uso de las necesidades del contexto de ambiente de
aprendizaje para darles solucionss con los resultados de
las ectividades propusstas.

FPas0 3. EXPFRESAR PREOCUPACIDMNES
Express lo que lo desconderta o preccupa. Evite
usar expresionss catsgoricas: YLo gque esta mal

EHEEESE &5 “Use términcs matizados: "hie pregunto
{E::T;-:ﬂp'@trﬂ 1 2.7 Ve parecs gue..." Evite |:r!_ti|:ar ala )
E perzona o sus habilidades y enfoquess enla Me parece gue en la mayoria de las actividades de
pregunta o los objetves de investgecicn. (4 apropiacion uss como Mmedio le exposicion por parte del
minrbos). docente.

Paso 4: SLUGERIR

Hags sugerencias con nespectc a mejoras

SLMSERIR | Proponer posibles. Este paso a weoss se combing con el
soludones 0as50 37 LEE DErsonas expresan sus Sugiero que en la actividad > puede dar termas especificos a

preccupaciones y luego oirecen sugerencias para | 34z grupec de aprendices teniendo en cuentz gue la finslidad

abordarlzs. (4 minutos). =5 &l resultado en los talleres de formacian.




Anexo 13. Matriz - Ciclo 2
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Anexo 14. Escalera de Retroalimentacion - Ciclo 2

WAL ODRAR
[1dentificar
a5 pechns s tivns

- fortaleras

EXPRESAR
PREO2CUPACIOMES
[(Expresar
Inguietudes)

MAESTRLA EMN PEDAGOGIA- EXT- GLANRA
Protocolo para la Evaluacion y Aprendizaje Profesional Colaborativo

:Dhseruacin-ne-s del par

Ciclo _ 2

Fecha: Septiembre 2020
Par: Leomnilde Palomino Buitrago

Paso 12 ACLARMAR

Hacer preguntas de aclaracion para
assgurar gque entisends de lo sxpuesio
por el grupo investigedor. Evite hacsr
sugersncias o juicics d= valor. (£
minwbos .

= fOue guisres decr cuando dices?

= scudl es =l punto central?

= ¢ Pu=sdes darme=s un sjemplo?

= e tierns gue ver

con ¥

= Déjame ver =i endendo: cquierss decir
o s

- La rutina de pensamisnto antes pensaba-
shora pienso, = partse de los conocdmisntos
previos®

Paso Z2: WaAlLORAR

mlanifieste o gue le gusts d=l proyecto
sxpuests, =n términocs especificos. Mo
== limite a decir de mansra muy
sormera, Yesta bisen, pero” v tampoos 5
A@resurs & exprEssr sus comentsrios
negstivos. {4 minutos).

- Uso de herramientas wirtualss

- Aplicacidn de rutinas de pensamiento

- Desarrcllec de actividades teniendo =n cuenta
el contexto del hogar y social.

- utiliza la reflexidn en los aprendices

Paso = EMPRESAR PREDOCUPACIDMNES
Exprese lo gue lo desconcierta o
orecoups. Evite usar expresionss
cetegdricas: Lo gue 2518 mal es.. “Use
términos matizados: “MMe preguntos si...™
“fPi= parece gu=___¥ Ewite criticar a I=
persona o sus hakbilidades v enféguess
=n la pregunts yfo los ohjstivos de
inwvestizacidn. (4 minutos].

El tiempo mara =l desarrollo de las sctividadss
Fooo wusc de sstrategias para =1 rabajo
colaborative notando gue =n la cocinag este es
fundamental

Se Ohserva evaluacidn sola 2l final del cicla en la
retrocalimentacion y autoewvaluacian.

Paso 4 SUGERIR

HEES SUSErsEnciss Ooon respgsctio 2
mejoras posibles. Este paso a veOoss 58
comizina com el paso 32 Las personas
SXpresan sus preccupsciones v lusgo
ofrecen sugersncies pare abordarias. (4
minwbos).

Que en la plansacién haza observable la
svaluacion continua =n cada una de las
actividades.
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Anexo 15. Matriz - Ciclo 3
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Anexo 16. Escalera de Retroalimentacion - Ciclo 3

WAl AR
(Ide i e
2 pE-ChiDs DSl T =

- fortaler=as

EXPRESAR
PREODCCUPASCIONIES
[Expres=ar

MAESTRIA EM PEDAGONGTA- EXT- GLUAllRA
Protocolo para la Evaluaciceon yw Sprerndizajs Profesional Colakb-oratines

tl-hserua-:ine-s del par
Ciclo _ & preparaciones bhass
Fecha: Nowiembre 2020
Far: Leaonildse FPaloaomiimos Buitrago

Faso - ACLOaROR

Haoaer preguntas de aclaracion para

aAssgurar gue sentiends de o sexpussto

cor el sEruopo investigsdor, Ewite haosr

sussersmcias o juicics d= walor., (=2

mirwrtosj.

= f s guisres decr cuando dicsesT

= sowual es =l punto central ?

= s Pusdes darmme un Sjermela?®

= spume TieEns gUE e

—or -

= O&Ejarme wer si endendo- Sguiserss decir
=] =

s=rakba las clases?® Fara cuando los aprendices
Ou=s N s Duaedam consctar n=mEam la
oportunidad d= warlas.

Faso Z- WaoalirRAaR

RAanifisste o gu= le gusts d=l proysecto
ENOUESTO, =M TErminogs espeecificos. Mo
== limits & decir de miansra moy
somers, Yesta bi=sn, pero” ¥ tampoos se
F@rESUNS @ DRSS aSr SUs O Mmentarnos
meEstiwos. (O mimutos])-

Las estratsgiss v tecnicas usadss pars
mMmanitener conectados & los aprendices gQue o
ti=meaen ingresc 8 las sssiones simcronicas.

La practicidad de |las demostraciconss pars
gqu= lo=s aprendicss pusdan desarrallar 1a
CoMmMpEeDEncia.

Faso S EMPRESAR PFREOCUWEFLCCICRNES
Expreses lo gue o desconicierta o
preocupa. Ewibe usar exXpEresioriss
categcricas: VLo gus esta mial e YUuse
terminos matizados: “"MRMe oregunts sie
“NA= parece gue_.. Y Ewitse criticar = ka

Inguietudes]) Acamo logran la compraensidcn de los REa agusllios

apremdices gus mo pusdEsn conssgwir la materia

ocersona o sws hakilidadess w enfoguesss
=m la pregunts y'o los obhjistivos ds

iNnvestmzacicm. (4 minuotos].

orima por falras de recursos scondSmiicos ™.

Faso 4> SUGERIR
Haga sSUgersncias Oon resE-=cns &
meEjoras posiblas. Este paso a weEc=ss =8

- FPusde reslizar wideos =n wvivo Dor redeas

=ocizles donde los aprendices logrem ohservar

com mayor darndad las t=cnicas
procedimientos.

cormikzina com =l pasco = LlIas persornas

ENpresan =us preccupscionsEs W lusgso
ofrecen =sugersnciss pars abord=srlas. [4 -
mirnrEosj

Fealizar auns evaluacicon como valoracicn W
mMmotivacidn mara =1 aprendiz_
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Anexo 17. Matriz - Ciclo 4
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Anexo 18. Escalera de Retroalimentacion - Ciclo 4

WAl DIRAR
(Identificar
ASPE-ChDS oSl Tivms

- fortaleras

EXPFRESAR
FPRECOCIUPACTIOIRES
[(Expresar
Inmguistudes)

MUAESTRLA EM PEDMAGOGIA- EXNT- GLLAIIRA
Protocolo para la Evaluacidan y Aprendizaje Profesional Colab-oratineaos

:D-bﬁer'l.-acinne-s del par
Ciclo _ 3 preparacicnes bas=
Fecha: Nowiembre 2020
Par: Leomnilde Palomimno Bwuitrago

Faso 1: S CLOR&IR

Hacer preguntas d= aclaracion para
assgurar gue antiend=s de lo sxpusesno
por 2l Erupo investigsador. Ewite haosr
sugersncias o juiciocs de wvalor. [<£
minuwhos).

= foane guisres decir cuando dices?

= scual es =l punto central ?

= ¢ Pusdes darme un sjempla?

-

Erue tiens= e e
Latalyl ?‘
= DEjame wer si sntiendo: cquisrss decir
=] =

- foomeo pretends identificar los comocamientos
previos partiendo de la presentscidn de un
wideo =chre =1 terma?

Faso Z: WalRAaSR

ranifieste lo gue le gustas del proyaecto
Expuestho, =N termincs especificos. Mo
== limit= & decir de mansra muy
sormera, “esta bisn, pero” ¥ Iampocs 5e
A@reEsurs 8 EXpREsSar SuUs oomentsnos
megatives. (3 minutos].

- L= estrarsegiss v actividades planseadas con
practicidasd para gue los sprendices
comprendamn major v desarrollen swus
CompelsSncias.

- El w=o de la evaluacion continua durants <l
ciclo.

Faso 3 EXPRESAR PREOCUFSICIODOMNES
Express lo gue lo desconcierta o
oreccups. Evite usar exdpresionss
categaricas: “Lo gque aestd mal es... “uUse
terminos matizados: “MRMe oreguntcs sio ™
= parece gu=..." Evite criticar a Ia
persona o sus hakilidadess v enféguesss
=mn la pregunta ywo los objetivos d=
inwestzacidn. (4 minutos).

e los aprendices no cuenten =n los bhogarss oom
wtensilics o sguipos necssarics pars la elaboracidn
de los producoos.

Faso 4 SLWGERIR

HEES SUSErenci=es OonN rEs@Ectho =
mejoras posibles. Este pasoc a veOosEs Se
comkzina com el paso =2 Las peErsonas
EXpresan =sus preccupscicnes vy lusgo
ofrecen sugerenciss para abordarias. [4
minuwbos).

- Irvclwir la coewaluacidn oomo sctividad de
retroslimeasntacicn donde los aprendicss
presenten swus productos a8 los demas
compafsSros.
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Anexo 19. Matriz Ciclo 5

DBJETIY!
FITULO DEL PROYECTOD Transformacion de la prictica de i a partir de | metodologia lesson $tady para fortalecer competencias laborales en torno al programa de cocina ¢n aprendices del SENA.
Estudiante ! Profesor investigador: Robinzon Sanabria Marin Hirel ICu
Rzesor! trabajo colaborative Gerson Materana Foco de leccitn Conceptof
PREFARAR ALIMENTO® DE ACUERDO CON LA ORDEN DE PRODUCCION ¥ PROCEDIMIENTO TECHICD
OMPETENCIA GEHERAL Cantidad
OBSERY.
P - Reraltadur Pravirtar de Aprondizaje- | £ Pre0diz identificard cancepto, tienicas habilidades y normatividad wigente para b preparacidn y manipulacin de bases de repasteria y panaderia segin orden de produceian E3|
Bi-nriin Cuntanidn ! Cuncaptual
PA-Reraltadar Provirtar ds Bprasdivais- | aprendic chaborard preparaciones bases de repasteria y panaderia aplicanda |a tienica y procedimientos establacides paralu preparacion y manipulacin de bazes de reposteria y panaderia zeqin arden d produccian qarantizands productes inacues y de calidad,
imenridn prapirite
P A Roraltadar Frovirtar ds fprasdivais- | EVIPrendia entenderi que ol desarrollo de habilidudes tecnicas desds b aprapiacion de lnarmatividad vigente mejara su pracesa de aprendizaje y asequra b alided de los estindares requeridas por o contesta laboral,
imenriin Hitadn
Elprendiz Comprenderd que desempefarse de manera ehectiva y conforme 3 procedimientos establecidos, contribupe 2 su procese de cualificacién y desurrallo profesional p [ consalidacian de sus conacimientos y habilidades desarrallados.
RPA- Rerultadur Previrtar 4: A dizaje-
Pimsenridn Cumunicacidn

FASE DE PLANEACION

Afectacion del Yisibilizacidn de
ACTI¥IDAD PLANEACIGN INICIAL PREPOS“'D peasamiento peasamiento PLANEACION AJUSTADA
HIF Bfa af




MOTITACION E IDENTIFICGACION DE CONOCIMIENTOS PREYIOS

HOHENTO DE
IHFESTIGACION
(HUETE

akraver delaruting de penramicnto: picnrn, me inkerera, inverkiq)

elinrkruztor dorea zonneer penramienkar, inkerorer 3 neseridader 4o lar aprendizerrobre el tema,
Haze entreqade laruting, roporkandola zon una imaqén que lor permitaimaginarrobre lareparkeriay panaderia.

Fe-EOROEET SOROSimentor provinrrokr

elkemaenzadaunnde lor aprendizer

alrealizar larukina e
penramicntn ¢l aprendizre
inwpluzraenevazar
conosimicnkor yraberor que le
permiken makivarre ¥ rosonozer

surinkererer Frente alkema.

<onp<er lahirtoria, de lareporte.

4y el penramientore afectacnla

n. Orqanizan una zonferensiaporlaplataforma meek, donde cxponen lar principior birizar y preparazidnes fundamentalor 4o lareparteriay

requidamente en qrupar de 3 aprendicern, realizardn un mapa <onceptual, donde reralten lar preparaciones bares de
\preparazioner derivadar ¥ reconnzidar;

1y

PANADERLA ¥ REPOSTERIA

panaderia, medida que ol aprendiz reonoze
lahirtariay analiza para plarmarla
enlalinea de tiompn,
aprapiar conceptary teenicarde  [reabrervalaafectacitn del
nden susnkalar clares wirkualer elinrtructorineita 1la comg-aiera MarthaMora, inrtructora SENA reqional Harke do Santander [aqente exkorna] proforional Croparacidn; ponramicntaamedida qus £l
shpanaderiay reparteria, pars qu farme parke 4o la farmasidin en b sompotensia, para ero Fudicran elabarar L planeacitin zolab arativa del siclaruge

aprendiz apropiay analizalar
zonzepkor ¥ bhenizar 4o

preparagidn.
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Anexo 20. Escalera de Retroalimentacion - Ciclo 5

MAESTRIA EN FEDAGOHELA- EXT- GUAIIRA

Probocolo para la Evaluacion y Aprendizaje Profe

ciones del par
Cido _5 preparacionss base
Facha: 15 marzo 2021
Par: Leonilde Palomino Buitrago

Paso 1- ACLARAR

Hacer preguntzs de= aclaracidn para

asegurar gue ertiznde de lo =xpussto

por el grupo investigador. Evite haoer

sugerencias o juicios de walor (4

minutos ).

® i Que guisres decir cusndo dices?

# i Cudl &5 = punto cantral?

® i Pusdes darme un ejemplc?

® i Ous tiene ou= wer

o s

# D2jarne ver si eanti=nda: iquisres decir
a =

El trabajo colsborativo induye participacicn de las
2 instructores 3l ti=mpo o cada uno cictE un tema
diferenta?

Como desarrollaran las preparaciones los
aprendices gue no cusntan con horra &n sus
CESES.

Pasao 2- VALORAR
Manifieste lo gue b= gusta del proyecto
=xpuesto. &n terminos aspecificos. Ma
se limite 3 decir de manera muy
somers, “=zi3 hien, pero” y tampooa o=
AprEsure @ EXpresar sus camentarias
nezativos. (4 minutos).

® Lagsstratepizs utilizada de invitar @ un
ewperta en la competencia para que particips
del cicle de farmacion

=  El uzo de tecnicas didacticas diferentes para
|z sprapiacicn de conocimisntos.

Paso 3: EXFRESAR PREQCUPACIOMES
Express= lo que lo cesconcierta o
preccupa. Evite usar expresionss
cat=zoricas: “Lo gue =st3 mal es.. “Use
tErminos matizados: “hie pregunta si.7
“Te parecs gue. .~ Evite criticar 3 =
parsona o sus habilidesdes ¢ anfoquess
=n la pregurta y/o los objetivos de
inwestigacidn. [4 minubas].

Dwe no explicar kas teomicas @ usar s las
aprendices, lo cuzl k=s pusde implicar mala
interpratacion durants el desarrollo de =llzs.

El dezmrrolla de kz= habilidsades sSonicas no =5 miwy
obs=rvables por los docentes &n las evidencias gque
subken las aprerdices.,

Paso 4: SLMGERIR

Haga suger=ncizs con respecto a
me=joras pasibles, Este paso a veces s=
combinz con 2l pasa 3: Las personas
EKprEsEn SUS preccupacioness v luega
afrecen sugsrencias para abordarlas. (4
minutos).

# Seria busno gue pudiesen organizar tall=res
presenciales para verificar |z apropiacicn de
tecnicas por los aprendicss.
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Anexo 21. Matriz Ciclo 6

TITULD DEL PROYECTO Transformacidn de la practica de ensefianza a partir de la metodologia lesson Study para fortalecer competencias laborales en torno al programa de cocina en aprendices del SENA.

Estudiante ! Profesor investi Sanabria Marin

g 5 L)

Asesorl trabajo colaborative Gerson Maturana foco de leccidn

PREPARAR ALIMENTOS DE ACUERDO CON LA ORDEN DE PRODUCCION Y PROCEDIMIENTO TECKICO
COMPETENCIA GENERAL

RPA - Resaltados Previstos de Aprendizaje- +El aprendizidertificara cancepta, téonicas, habilidades, caracteristicas wproductos principales, dela cocina regional seglin estandares ectablecidas.

Dimensign Costenido | Conceptwal

RPA- Resaltados Previstos de Apreadizsi el aprendizinvestigara y elaborard recetas radicionales y ancestrales de la cocinaregional, aplicanda latécnica wprocedimientos establecidas parala preparacion ymanipulacian segin recetas originales, garantizands productos inacud

Dimension propasite

RPA- Resaltados Preristos de Apreadizaje- El aprendiz entendera que el desarralla de habilidades téenicas y normativas desde |2 aprapiacion y respeto por las preparaciones tradicionales y ancestrales mejora su praceso de aprendizaje y asequra la calidad de los estandares requeridos par el contesto labaral,

Dimenzion  Método

i o El aprendiz Comprendera que desempefiarse de manera efectivay conforme a procedimientos establecidas, contribuve a sy procesa de cualificacion v desarrollo profesional yla conzolidacisn de sus conocimientos y habiidades desanollag
RPA- Resultados Previstos de Apreadizaje-

Dimensitn Comunicacidn
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el pensamiento del aprendiz se | el
a. ACTIVIDAD DE APROPIACION 1. refleja en la medida que apropia | ou
para el dezarrallo de esta actividad el instructar realiza un debate, donde s& permite explicar el tema v desde el punta de vistay los conacimientos recbidos del| de
conocimientos de cada aprendiz abre el debate referente alaimportancia de la cocina regional, identificanda aspectos y direfencias de |a UEnE
tradicién v la ancestalidad, cada  aprendiz escoge un tema que le interese para profundizar sus conocimientas en cuanto a el, tenienda en
cuenta laultima respuesta dela rutina de pensamiento de conocimientos previos.
PRODUCTOS A INVESTIGAR

KEWIN PALACIOS | Bebidas tradiclonales ¥ angastrales conoer la impmtancia ] walor dela

SANDRA (hive y animales de mante cocina regional para su prafesian

SHIRLY HANNY |Caraales y amasl|os de cocinero,

Enllsa Camargn |frutas del bosqua y del desiartn

Yorlels Suarer  [tubarculas v platana

\airks Cantliln Frabistides y comidas ripidas

Iirma Poln fritie

Fimilra Bkt fridag dal mar

|Illf.l !

inalsella Paay

M.ullnln
ACTIVIDADOE ARROPIACION 2. ze obzervala afectacion del | =8
Tenienda en cuentala actividad anterior el instructar orienta a las aprendices que realiceninvestigacion deseriptiva del tema que penzamiento amedidaque El  fpe
escogieron, para poder realizar un buen trabajo de campo, explicanda la forma coma deben realizarlo, identificando la poblacian o aprendiz apropja 4 analiza los &y
portadares de tradicion a rabajar, bibliogratias interesantes, para ello les entrega unaficha técnica donde deben recolectar los datos que S | 0 e de o
consideren de mayor relevancia, para luego analizarlos y recopilarlos en un docummento a entregar, cada 2 dias, el aprendiz debe preparacion. f:

presentar evidenciaz del avance que lleva en su descripeion paralo cual el instructor organiza segun los datoz de laticha técnica
entregada;

apropiar la estrategia investigativa
para el dezarralla de las actividades
planteadas.




Anexo 22. Escalera de Retroalimentacion - Ciclo 6

ciones del par
Cido _5 preparacion=s base
Fecha: 20 di= mayo Z0Z1
Par: Leonilds Palomino Buitrago

Paso 1- ACLARAR

Hacer preguntss c= aclarscidan para
msmmuwrar gues entiendes o= lo =xpussto
por &l propo investigsdar. Evite hacer
suserencias o juicios de wmlor. (2
ks ).

- 2 T qQuisres ce=cir cusndcs dices=

= i Cudl =5 =] punto c=ntral?

= i Puedes darme wn ejemplo?

w5 Clhus i L e
f==Tg] =

= Detjarme wer si earti=sndos gquierss decir

- =

ACLARAR

Loz sprendices una wez reciben indicecones de su
procesa de imvestizzacicon descriptiva s= toman =1
tiempo sstimado d= ajecucicn del ciclo o deben
Inprecsmr @ s=siones sinordnicas, como apoya del
nstructor?

Como dessorollan la acthwidsd los sprendices gue
no san de= la regicn?

Paxo 2- WALORAR

Flamnifizste lo gue k= zusts deld proyecto
=xpuesto, =n tErminos especificos. Ma
& limat= 3 decir de manera oy
somers. TestE bien, perc” W tampooo s
MpTESUNe @ ENPresSanr Sus oomen =SS
neativos. (4 minutos).

WALORSR

la estratemia de= inwvectizacion utilizzda, a
impoartancia por lo regiconsl g =l amor gue inculca
= sus sprendices por |z codns tradicioral &
ancestral ded departamento.

L= t=cnica de reflexidn de desempefic. me parecs
muy imterss=nte la actividad de k& narracicn pars
=valuar el desempefa de sus aprendio=s ¢ 1=
comprensian de los conodmisntas.

Paso 3= EXFRESAR PRECCOCURPSCIOMNES
Express lo que lo desconcierta o
preccupa. Evites usar espresion=s
cet=goricas: “Lo gue === mal es... “Use
termiros mstizados: "he pregunto Sil "
Te parsc= gua__ "~ Evite criticar 3 =
persona o sws habilidsd=s ¢ enfoquese
=n la pregunta v'o los okj=tives de
Investipscidn. [& minwtas].

EXFRESAR PREDCUPSCIOMES

Fle preccups =l ri=sspo gues tiermen los sprendicss
de realizar sctividades =n comunidsdes cin
compania del instruckor =n ssthos tempoas.

Paso 4- SUGERIR

Haga sugersncias con respecto @
m=joras posibles. Este pasoc & weces se
combina comn = pa=a 3: Las personas
mEprESEan SUS precoupaciones v luegpo
afrecen sugsrencias pers abordarlas. (4
rranarkoes i

SUGERIR

que deberian realizar un sverto donde pressnten
tados los hallszgos sncontrados por los sprendices
durarmte sus irsEctHEaciones.
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