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RESUMEN

Uno de los retos de cualquier institucion educativa es lograr que todos sus integrantes participen de manera
activa y asertiva en los procesos de gestion y toma de decisiones. La experiencia indica que uno de los
grupos que menos participa en la dindmica de gestion institucional es el equipo de primera infancia.
Desafortunadamente, la bibliografia disponible es limitada para comprender este fendmeno.
Adicionalmente, las condiciones actuales les exigen a las estructuras de gestién educativa asertividad en la
toma de decisiones con perspectiva de largo plazo, es decir desde un enfoque prospectivo. En este sentido,
el interés de esta investigacion se centrd en analizar la incidencia de la participacion de los profesores de

primera infancia en la gestion prospectiva de una institucion educativa en Bogota — Colombia.

El enfoque de la investigacion es cualitativo con disefio etnografico y alcance exploratorio descriptivo.
Se implementaron 5 etapas en las que se utilizaron entrevistas semiestructuradas que se disefiaron a partir
de tres categorias: formas de participacion, significados de participacion y prospectiva, relacion entre los
significados de participacion y las formas de participacion. Participaron 5 directivos y 9 profesores de un

colegio de la ciudad de Bogota.

Los resultados muestran que determinar la incidencia de los profesores de primera infancia en la gestién
prospectiva institucional es complejo ya que no existe un verdadero sistema de gestion institucional
prospectivo. Se identifican algunos elementos, pero no se pueden considerar como un sistema prospectivo.
Se destaca que fomentar la participacion del equipo de primera infancia trae excelentes beneficios al

desarrollo institucional en el largo plazo.

Palabras clave: calidad educativa, gestion prospectiva, primera infancia, participacion.
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ABSTRACT

One of the challenges of any educational institution is to ensure that all its members participate actively and
assertively in the management and decision-making processes. Experience indicates that one of the groups
that least participate in the institutional management dynamics is early childhood team. Unfortunately, the
available literature is limited to understand this phenomenon. In addition, current conditions require
assertiveness in educational management structures in decision-making with a long-term perspective, that
is, from a prospective approach. In this sense, the interest of this research focused on analyzing the incidence
of the participation of early childhood teachers in the prospective management of an educational institution

in Bogota - Colombia.

The research approach is qualitative with an ethnographic design and a descriptive exploratory scope.
Five stages were implemented in which they will be used in semi-structured interviews that were designed
from three categories: forms of participation, meanings of participation and prospective, the relationship
between meanings of participation and forms of participation. Five directors and nine teachers from a school

in the city of Bogota participated.

The results show that determining the incidence of early childhood teachers in prospective institutional
management is complex since there is no true institutional management prospective system. Some elements
are identified, but cannot be considered as a prospective system. It is emphasized that encouraging the
participation of the early childhood team produces excellent benefits for institutional development in the

long term.

Keywords: Educational quality, prospective management, early childhood, participation.
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INTRODUCCION

La calidad educativa es un factor de constante interés para el grupo directivo de una institucién
educativa. Se refleja en los resultados de los estudiantes en pruebas académicas nacionales e institucionales
y moviliza gran parte de la gestion educativa. Es asi como los recursos y acciones institucionales se

concentran para que los estudiantes, especialmente, los de Gltimo curso obtengan altos resultados.

Esta preocupacion desde una perspectiva técnica de la gestion es justificable, pues gracias a los
resultados en pruebas como Saber Once, se define gran parte del futuro de la comunidad educativa. En los
estudiantes se definen sus posibilidades de acceso a la educacion superior y oportunidades de becas. En la
institucion educativa se convierten en factor que genera impacto de marca, lo que se traduce en mayores

matriculas para las instituciones privadas y reconocimiento por la gestion en instituciones publicas.

El impacto del fendbmeno que se describe es que, en muchas ocasiones, el grupo directivo puede llegar
a desatender otros elementos de la estructura institucional escolar, por ejemplo, el nivel de primera infancia.
Infortunadamente, algunos estudios demuestran que para muchos directivos la primera infancia no
representa un nivel de gran inversion, al respecto, Blanco (2005) menciona que existe suficiente evidencia
gue demuestra gque el avance en la educacion en primera infancia es lento, los modelos de evaluacién y los
indices de calidad para este nivel todavia son limitados. Adicionalmente, el aporte de los resultados de este
nivel en la estructura financiera de la institucion educativa y en las estrategias de evaluacién nacionales no

son claros.

En muchas ocasiones, el nivel de primera infancia queda relegado dentro de la estructura de toma de
decisiones de los directivos docentes. Del mismo modo, los procesos de evaluacion y los sistemas que miden
calidad para este nivel educativo son bastantes limitados, lo que obstaculiza la participacion del nivel inicial
en los procesos de gestion de calidad y en las decisiones prospectivas que toman los directivos de una

institucién educativa.

Un resultado del andlisis anterior es explicar por qué la politica publica internacional y los resultados
obtenidos en diversas investigaciones de orden académico reconocen la primera infancia es una etapa
fundamental de la vida de una persona, y esencial para el desarrollo social de un territorio (MUnera-

Cavadias, 2014), sin embargo, esta nocion no permea la gestion prospectiva de un directivo escolar.

Desafortunadamente, la primera infancia en muchos contextos educativos se percibe como una etapa

de juego Unicamente, los profesionales no gozan de un reconocimiento profesional social, sino son vistos
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como “cuidadores de nifios” y no como expertos en desarrollo infantil y en pedagogia, que potencializan las
diferentes dimensiones del desarrollo del infante. En este sentido, Ancheta-Arraval (2008), reconoce que
existe un amplio consenso en que el estatus socioecondmico y la imagen social de la profesion juega un rol

importante en la calidad de la atencién para la primera infancia.

Si bien, son muchos los retos y desafios que enfrenta el equipo de primera infancia para participar de
manera activa en la gestion prospectiva de una institucion educativa, es necesario tener una caracterizacion
inicial de las estructuras y dindmicas de gestion de las instituciones educativas en Colombia para identificar
los factores que influyen en la poca participacion del equipo de profesores de primera infancia en la toma

de decisiones de las instituciones educativas.

Emprender este andlisis es necesario, pues si un directivo docente desea mantener calidad educativa y
reflejar en los Gltimos afios del ciclo escolar altos indices en pruebas nacionales e internacionales, debe
realizar un trabajo riguroso y disciplinado desde los primeros niveles. Al respecto, Reveco y Mella (1999),
concluyen que existe una asociacion significativa entre el nivel alcanzado en castellano y matematica en

pruebas nacionales y la asistencia o no a jardin infantil.

En este marco, es necesario que se disefien herramientas y modelos que permitan a la estructura
organizacional de una institucién educativa integrar de manera asertiva, responsable y disciplinada el nivel

de primera infancia en los procesos de gestion prospectiva de la institucién educativa.

En consecuencia, esta investigacion se desarrolla en diez capitulos, de la siguiente manera: El capitulo
uno, muestra los antecedentes del problema que orient6 este estudio, poca participacién de los docentes de
primera infancia en la toma de decisiones y como esta situacion se refleja en la gestion directiva de una
institucion educativa de ciclo completo de la ciudad de Bogota. En este mismo capitulo, se presentan los
argumentos que justifican el desarrollo de esta investigacion, de un lado, la poca literatura existente que
aborda el objeto de estudio y por el otro lado, las razones précticas. Para finalizar se presenta una breve

resefia de la historia de la institucion investigada.

En el segundo capitulo, titulado marco teorico, se tuvieron en cuenta tres constructos que permitieron
indagar sobre conceptos y teorias relacionadas con calidad, gestién educativa, prospectiva y comunidad
educativa. El tercer capitulo, estado del arte, describe los estudios y la literatura encontrada que guardan
estrecha relacion con los constructos de la investigacion, resaltando aquellos que aportan informacion para

esta investigacion.

En el capitulo cuatro, se describe la metodologia utilizada para el desarrollo de esta investigacion, la

cual fue de tipo cualitativo, con disefio etnografico. Se implementaron cinco etapas. También se encuentra
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la descripcion de la poblacién participante y las caracteristicas que se tuvieron en cuenta para la eleccion de
la muestra. Un aspecto importante en este capitulo es la descripcién de los instrumentos que se utilizaron

para desarrollar las entrevistas semiestructuradas a profundidad.

En el capitulo cinco, se encuentra el analisis de los datos encontrados con los instrumentos aplicados.
Se resalta el hecho que efectivamente existen fuertes vacios tanto en el grupo de profesores de primera
infancia como en el equipo directivo que influyen en la participacion de los primeros en la gestién
prospectiva institucional. En el capitulo seis, se realiza una discusién critica argumentativa de aquellos

elementos que se consideran que explican el fendmeno estudiado.

En el capitulo siete, se presentan las conclusiones de esta investigacion y en el capitulo ocho se
proporcionan algunas recomendaciones que a juicio de los autores se consideran fundamentales para
fortalecer el campo de conocimiento y para que la institucion educativa participante tenga en cuenta en su
proceso de mejoramiento. En el capitulo nueve, se generan nuevos interrogantes que surgieron con esta
investigacion. Finalmente, en el capitulo diez, se dan a conocer las limitaciones que se tuvieron durante el

desarrollo de esta investigacion.
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Antecedentes

Uno de los actores més importantes dentro de la institucion educativa es el profesor, es quien articula
los intereses de las diversas variables que participan en la gestion educativa. En consecuencia, su accion no
solo debe centrarse en el acto pedagogico, también debe participar activamente en la gestion institucional,

su actividad le permite tener acceso a informacion que es til en la toma de decisiones.

En esa linea, el Gimnasio Monsefior Manuel Maria Camargo, (en adelante GMMMC), cuenta con una
amplia trayectoria en el sector educativo, abre la posibilidad a sus colaboradores de proponer
investigaciones y diversas estrategias para fortalecer su accién educativa. Una necesidad que se identifica
es la falta de participacion del profesor del nivel de primera infancia en la accion directiva institucional,
para ello se plantea realizar un estudio etnografico, el cual permite realizar una descripcion y anélisis de las
interacciones y comportamientos de un grupo de personas en situaciones cotidianas y poder comprender el
significado de estas interacciones (Hernandez Sampieri, Fernandez Callado, & Baptista Lucio, 2010), para
determinar los factores a fortalecer y asi lograr una mayor vinculacion del profesor en la gestién directiva.
En primer lugar, se realiza una caracterizacion histérica, educativa y administrativa de la institucién, para

después realizar la formulacion de la estructura critica de la propuesta de investigacion.

El GMMMC hace parte de la estructura organizacional de la Fundacion San Antonio, si bien, cuenta
con un cuerpo administrativo propio, gran parte de las decisiones que se toman en el colegio deben ser
consultadas con la Fundacion. En ese sentido, los aspectos que gobiernan directamente el cuerpo directivo
de la institucion son: la dimensidn académica, pedagdgica y los aspectos administrativos que se encargan
del mantenimiento y la gestion financiera diaria. En tanto, aspectos como el presupuesto es dirigido desde
la direccion general de la Fundacion. Es importante mencionar que hasta 2019, la sede de la Fundacion no
se encontraba dentro de las instalaciones del colegio, pero debido a ajustes presupuestales, a partir de 2020,

la Fundacién se traslada y funciona en el mismo lugar del colegio.

Los procesos generales del colegio se encuentran divididos para dar respuesta a las dindmicas propias
de una institucion educativa. Esta distribucién estad dada de la siguiente manera: a) gestion directiva, b)
gestion académica, c) gestion de formacion, d) gestion administrativa, e) gestion humana y f) mejora
continua. Por lo tanto, la gestion directiva se encuentra conformada por la rectora, la coordinadora de
convivencia, el coordinador académico, los coordinadores de cada seccion, el coordinador de pastoral y la

administradora. Esto permite identificar que existe una organizacién jerarquica, en donde la toma de
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decisiones depende exclusivamente de los directivos. Es asi, que las decisiones que orientan la accién
académica, pedagogica y administrativa las toman los directivos desde el alcance que le otorga los

respectivos cargos institucionales.

Este ejercicio de toma de decisiones se realiza desde un escenario Unico propuesto por la direccion
administrativa de la Fundacion. Esto limita la gestion prospectiva, pues para considerar que una institucion
sea realmente prospectiva es necesario un ejercicio de analisis y reflexion que facilite el reconocimiento de
diferentes escenarios futuros, y a partir de un ejercicio participativo se elija el mas conveniente para la

organizacion.

Los profesores se encuentran en la base del organigrama de la organizacion, su participacion
fundamentalmente es recoger informacion de su actividad diaria y comunicarla a las correspondientes
dependencias del colegio, es decir, solo tienen impacto en aspectos de la gestion pedagogica, como proceso
que orientan y coordinan para cumplir con la malla curricular de la institucion. Estas actividades van

encaminadas a planeacion de clases, implementacién y procesos de evaluacion.

Para el cumplimiento, seguimiento y control de las acciones de la gestion institucional, la Fundacion
San Antonio cuenta con una junta directiva, es el maximo drgano de gobierno, la constituye el sefior
Cardenal Arzobispo de Bogota, cinco miembros principales y cuatro suplentes. Ellos se retinen para la toma
de decisiones, una vez al mes o cada que lo requiera el revisor fiscal o el director ejecutivo. Adicionalmente,
cuenta con un comité de direccién encargado de coordinar las acciones que aportan a los objetivos
misionales de la Fundacion. Ese comité esa conformado por la Direccién Ejecutiva, Subdireccion
Administrativa y financiera, Subdireccion de Gestion social y Relaciones Institucionales, Rectoria del
GMMMC, Vicerrectoria de Formacion y Coordinacion, Comunicacion Estratégica, Alianzas y la Jefatura
Ambiental. Se retinen una vez al mes o cuando alguno de sus miembros lo requieran. Ademas, esta el comité
de Calidad, un 6rgano que se encarga del estricto cumplimiento del sistema de gestién de calidad y control
del plan estratégico. Lo conforman las mismas personas del comité de direccion (Fundacion San Antonio,
2019).

En la gestion del GMMMC se establecen comités y consejos segun el pacto de convivencia (Fundacion
San Antonio, 2020), como son: Consejo Directivo, encargado de la toma de decisiones de caracter
pedagogico y curricular; estd conformado por representantes de la Fundacion San Antonio, de los
estudiantes, de los profesores, de los padres de familia, del sector productivo, de los exestudiantes y la
rectora.
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El consejo académico lidera y gestiona el desarrollo de la propuesta pedagdgica del GMMMC, sus
integrantes son la rectora, el coordinador académico, coordinador de pastoral, coordinador de convivencia,
coordinadores de seccidn, los jefes de cada una de las areas académicas, el jefe del area de psicologia y el
capelldn. Otros comités y consejos son el comité de convivencia escolar, el consejo de coordinacion, el
comité de calidad, el comité de pastoral educativa, el comité de grado, la comision de evaluacion, el comité
de admisiones, el comité de seguridad vial escolar, consejo de padres de familia y el consejo electoral. De
esta manera, estos consejos tienen diversas funciones relacionadas con las actividades y situaciones diarias
de la institucion, asi como también planear diferentes aspectos pedagdgicos y académicos para el afio
siguiente. La participacion de los directivos es fundamental en cada uno de estos comités o consejos, lo que
no sucede para los colaboradores docentes. Los docentes solo participan en el consejo directivo, en el
consejo académico, el comité escolar de convivencia, el comité de grado, la comision de evaluacion, el

comité de seguridad vial escolar y el consejo electoral.

Es importante mencionar que los profesores de primera infancia del GMMMC solo participan en la
comision de evaluacion. Ademas, tienen la oportunidad de postularse para cualquiera de los comités que
permite la participacién de profesores, no obstante, por parte del equipo docente del nivel de primera
infancia no se percibe intencién de participacion. Lo anterior implica que el profesor se desarticula de la

gestion administrativa, componente importante para el éxito de la gestion de calidad de la institucién.

Actualmente, la Fundacién San Antonio cuenta con 197 colaboradores, solo 98 hacen parte del
GMMMC, es decir el 49,7%. De este porcentaje, 76 personas son docentes, es decir el 77.6% del total de
las personas dentro del gimnasio. Estan distribuidos de la siguiente manera: en la seccion primaria hay 31
docentes y en la seccion de bachillerato hay 45 docentes. Es importante mencionar que, frente a la
participacion de los profesores en los diferentes consejos, tradicionalmente participan en mayor medida los

profesores de bachillerato y algunos de primaria.

Para 2020 se realiz6 la asamblea general al inicio del afio escolar, en donde se solicité a todos los
docentes de manera democrética que se postularan para pertenecer a los consejos de la institucién y
conformar el gobierno escolar. Los requisitos para postularse y ser miembro del gobierno escolar son: 1.
Tener como minimo dos afios antigiiedad. 2. ser elegido por mayoria de votos en la asamblea general. Los
docentes que quieran participar de este proceso se postulan libremente y luego se realiza la votacion. Se
inicia con la seccién de primaria, para ello, debe haber minimo dos profesores postulados y asi realizar la
votacion. Cuando ya estan listas las personas postuladas, los 76 profesores escogen por quién votar, la

persona que obtenga la mayoria de los votos queda como representante de los docentes de primaria. El
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mismo procedimiento se realiza con los profesores de bachillerato. Es decir, que son dos profesores los

representantes en el gobierno escolar.

Al revisar las actas de estas asambleas, se evidencia que en los ultimos cinco afios los profesores
postulados pertenecen a las secciones de primaria y bachillerato de diferentes areas de conocimiento, se
debe aclarar que las profesoras del GMMMC de primera infancia hacen parte de la seccion de primaria, las
cuales no se han postulado en este tiempo para pertenecer al gobierno escolar. Un hecho importante para

destacar es la baja participacion de los profesores de primera infancia en los diferentes consejos y comités.

Se logran identificar las siguientes razones de la baja o nula participacion de los profesores de primera
infancia; la primera es la baja iniciativa y motivacion que se evidencia por parte de los profesores de este
nivel para participar en estas estrategias de gobierno, la segunda vincula a las directivas, no se promueve la
participacion de la toda la comunidad docente, pues no se realiza convocatoria previa ni socializacién de las
convocatorias. Adicional, no se evidencia conocimiento sobre esta situacion y no se ha abordado en ninguna

reunion para discutir esta problematica.

Otro aspecto que llama la atencién es el relacionado con la estructura de la organizacién. En el
organigrama, la unidad compuesta por el nivel de primera infancia no se encuentra definido dentro del
esquema de la organizacion, esto implica que desde el sistema de gestion de calidad es una situacion que
amerita revision rigurosa con el fin de mejorar procesos institucionales. Los docentes de primera infancia
tienen un rol importante dentro de la institucién educativa, pues permiten fortalecer el componente
pedagogico y la gestion directiva desde la demanda social, promoviendo innovacion en los procesos
educativos y sociales (Robledo, Amador & Nafiez, 2019), en donde son mediadores para que los derechos

de la infancia se promuevan brindando una atencién integral de los nifios y nifias que se acogen en el colegio.

Finalmente, se evidencia que en las jornadas pedagdgicas que se llevan a cabo los miércoles de cada
semana y en las cuales participan todos los docentes, coordinadores y directivos, solo se tienen en cuenta
temas relacionados con los estudiantes de primero hasta grado once, un factor que indica el poco interés de
los directivos en el nivel de primera infancia, pues son ellos quienes desarrollan la agenda de la reunién. La
revision de estos indica que los temas de primera infancia no son determinantes para tomar decisiones
organizacionales. Adicionalmente, las docentes de primera infancia no han mostrado interés por participar
o0 dar a conocer los logros o dificultades presentadas dentro de los procesos de primera infancia. En este

mismo sentido, el organigrama de la institucién no tiene contemplado este nivel dentro de la organizacion.
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1.2. Justificacion

Reflexionar e indagar acerca de los niveles de participacion de la comunidad educativa en la gestién
institucional es una tarea necesaria para dar respuesta a las nuevas dindmicas de las organizaciones, de alli
gue pueda afirmarse que el proyecto tiene relevancia social. Las realidades institucionales muestran que los
sistemas de gestion habituales estan en crisis, una evidencia son los traumatismos que generd la crisis
sanitaria del afio 2020, muchas instituciones educativas tuvieron fuertes dificultades para adaptarse,
adicionalmente, la llegada de nuevos modelos educativos liderados por grandes empresas internacionales,

arriesgan las finanzas de muchas instituciones.

Otro factor, son las nuevas generaciones de profesionales, quienes no trabajan bajo esquemas
tradicionales jerarquicos. La tendencia es el trabajo colaborativo, generacion de nuevas experiencias y una
fuerte defensa por la individualidad. Todo lo anterior asociado a modelos que estan mediados por las

tecnologias de la informacion y la comunicacion.

Del mismo modo, las estructuras educativas se han transformado, en las tres Gltimas décadas existe un
mayor reconocimiento por aquellos niveles que histéricamente no hacian parte del sistema educativo formal.
La primera infancia ha cobrado tanta relevancia que paises como Colombia, Chile, Costa Rica, Brasil y
México desarrollaron politicas pUblicas especificas. El interés se centra tanto en esta etapa, que no solo es
suficiente garantizar los derechos de los mas pequefios, sino que es necesario dar mayor participacion a las

instituciones y profesionales que tienen como mision social la atencién a la primera infancia.

En ese orden de ideas, se observa que el estudio tiene valor tedrico considerando que se aborda por
primera vez en Colombia la participacion del equipo de primera infancia en la gestion directiva de un colegio
de ciclo completo, implementando herramientas prospectivas. Asi mismo, las implicaciones practicas que
se deriven de los hallazgos pueden contribuir a comprender los aportes que el equipo de trabajo de primera

infancia puede generar.

Es conveniente realizar esta investigacion para fortalecer los procesos de calidad que tiene la institucion
desde la gestion directiva y consolidar procesos de integracion, motivacion y participacién del equipo

docente como parte del crecimiento y desarrollo institucional propuesto en su plan estratégico vigente.

La proyeccion social que se deriva de este proyecto es fundamental para los educadores de primera
infancia, pues se empoderan y se visibilizan dentro de la comunidad educativa, fortalecen su reflexion de
su gestion de acuerdo con los contextos sociales en los cuales participan y generan herramientas para aportar

ideas innovadoras y de transformacién. Contribuye a la relacién entre directivos y su equipo de primera
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infancia, la gestién directiva y la toma de decisiones; teniendo en cuenta las opiniones del equipo docente,

la prospectiva y el sistema de gestion de calidad de la institucion.

Las instituciones educativas se han visto obligadas no solo en enfocar sus acciones para mejorar la
calidad de los Gltimos niveles educativos, sino en reflexionar acerca de su gestion para lograr procesos
pertinentes de formacion desde los primeros niveles escolares. Sin embargo, estas acciones se centran mas

en aspectos pedagdgicos y curriculares y no logran permear las estructuras directivas.

Es dificil identificar si realmente un proceso de gestion garantiza calidad académica y pedagogica, pero
en la medida que incluye elementos de gestion participativa y colaborativa, se genera identidad institucional

en los actores y por ende se tendran buenos resultados en las diferentes dimensiones de la entidad educativa.

Los procesos de gestion institucional dentro de GMMMC deben garantizar que los procesos de calidad
estén inmersos en todas sus dimensiones, buscando la participacién y colaboracién de toda la comunidad
educativa. Esto busca que todos los actores desde sus disciplinas y rol laboral generen identidad con la
institucion, promover su propuesta de valor y articular el sistema de gestion de calidad con mayor

trazabilidad y transparencia.

La realidad de muchas instituciones educativas que tienen ciclo completo de formacion es que la
participacion en los procesos de gestion escolar se concentra en los actores que pertenecen a educacion
secundaria y en algunas ocasiones a primaria. No obstante, por la naturaleza pedagdgica de los procesos de
primera infancia, se ha observado que en el caso de los profesores que pertenecen este nivel su participacion

es limitada.

Al indagar sobre el fendmeno, se encuentra que la investigacion en este campo especifico de
conocimiento es limitada, si bien se encuentran estudios de gestién escolar en primera infancia, su atencién
se centra en instituciones educativas que solo ofertan este nivel educativo. (Galeano-Martinez, Parra-
Moreno, & Choconta-Bejarano, 2018; Heikka & Hujalaa, 2013). En cuanto a instituciones que ofertan todo
el ciclo, las investigaciones se centran en otras dindmicas institucionales como determinar asertividad de los
factores de éxito, pero no oportunidad ni aportes del equipo de trabajo de primera infancia para el desarrollo
de gestion prospectiva. Por tanto, el presente estudio pretende aportar un analisis riguroso para atender este

vacio en el campo de conocimiento.
1.3. Formulacion del problema

Solo fue a partir de la segunda mitad del siglo XX que la humanidad reconocié la infancia como periodo

de desarrollo trascendente para el ser humano y las comunidades (Aries, 1986). Por tanto, el disefio de
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estructuras institucionales que incluyeran a la nifiez como un factor importante es reciente. En América
Latina, por ejemplo, la atencién en primera infancia lleva mas de un siglo, sin embargo, las primeras
experiencias no superaban el ambito asistencial (Peralta & Fujimoto, 1998). Al respecto, Galeano-Martinez,
Parra-Moreno y Choconté-Bejarano (2018) y Myers (1999), concuerdan que el verdadero inicio de la
participacion de la primera infancia en la estructura de los sistemas educativos latinoamericanos fue en
1990, cuando en la Conferencia Mundial de Educacion para Todos, se incluyeron recomendaciones
concretas para que la primera infancia fuera el inicio de los ciclos escolares y no en primaria como

tradicionalmente se mantenian.

En este marco se identifica que la primera infancia como nivel vélido dentro de los ciclos educativos
latinoamericanos solo cumple tres decadas, periodo que se considera reducido para lograr un mejoramiento
continuo en diferentes ambitos de la primera infancia. Desde la institucion no se ha logrado integrarla como

parte esencial para brindar un servicio de calidad basado en un proceso completo y veridico.

Las iniciativas de los centros de investigacion, universidades y gobiernos en este primer nivel educativo
se han centrado en los aspectos pedagdgicos y asistenciales (Castillo, Ramirez & Ruiz, 2017). Este
fendmeno se explica porque a partir de las recomendaciones de entidades internacionales como la UNESCO,
el Banco Mundial y UNICEF, los estados configuraron politicas pablicas para incentivar en las diferentes
instituciones iniciativas que fortalecieran la atencion en primera infancia. Sin embargo, estas estrategias no
han logrado romper paradigmas que respondan a inercias culturales como la poca relevancia social que
tienen los profesionales que se dedican a este campo del conocimiento, especialmente, los licenciados en

educacion infantil.

Los imaginarios y paradigmas que existen frente a la profesion docente en primera infancia han logrado
permear la gestion directiva de las instituciones educativas con oferta academica de ciclo completo. En
muchas instituciones educativas, el nivel de primera infancia se percibe como guarderia, tal cual lo
mencionan Aimetta y Cardozo (2019) quienes en repetidas ocasiones exponen que los jardines infantiles de
Argentina son vistos como lugares en donde cuidan a los nifios y nifias, adicionalmente, al revisar la historia
del desarrollo de la primera infancia en latinoamérica, se identifica que este nivel emerge como respuesta al

cuidado de los nifios ante la situacion economica de las familias que obliga a las madres a buscar empleo.

Otro factor que muestra el desequilibrio entre los distintos niveles de la educacion formal, se encuentra
en el Observatorio Laboral Colombiano. El resultado del andlisis salarial de los profesores en primera
infancia refleja que en muchas ocasiones existe una disminucion hasta un 20% frente a los pares de otros

niveles. Asimismao, las condiciones laborales en cuanto intesidad horaria y bienestar social son inequitativas.
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Este fendmeno de relevancia profesional de los educadores infantiles tambien permea el clima
organizacional de las instituciones educativas. Es comUn identificar entre los grupos de profesores frases
gue desmeritan la actividad docente en primera infancia, asimismo, la poca participacion que tienen los
profesores de primera infancia en los organos de gobierno de las instituciones educativas es un fenémeno

frecuente.

El mayor impacto de limitar la participacién de los profesores de primera infancia en las estructuras de
gestion de una institucion educativa es la pérdida de informacion o conocimiento que continuamente se
genera en los procesos educativos de primera infancia. Un buen ejercicio prospectivo de una institucion
educativa deberia tener en cuenta los resultados educativos que se logran en este nivel, para generar planes
de mejoramiento educativo en el mediano y largo plazo. Se resalta que son los profesores de primera infancia
los encargados de liderar el desarrollo integral de nifios y nifias, en el proceso de interaccion social,
desarrollo de competencias, de su cuidado y proteccion (Ministerio de Educacion, 2010), importantes para

el desarrollo académico posterior.

Si se integra un enfoque antropolégico y se logra unidad de gestion en los colaboradores, es posible
que el liderazgo compartido permita la participacién de los profesores de primera infancia en la estructura
de toma de decisiones, lo que podria fortalecer la gestion escolar prospectiva en la institucion. Es importante
resaltar que con una perspectiva de gestion como la que se describe es posible mejorar procesos de
innovacion y de calidad de largo plazo, especificamente después de once afios, momento en el cual los
estudiantes presentan pruebas de estado que son determinantes para toda la estructura educativa. Para el
colegio representa estatus y calidad, para los padres y estudiantes se traduce en oportunidades de estudio en

educacién superior y para los profesores es el reflejo de su practica pedagdgica.

En consecuencia, cualquier estrategia que se disefie debe tener en cuenta las caracteristicas particulares
del grupo de primera infancia. Quiroga, Arredondo, Cafena, y Merino (2014) mencionan que existe
suficiente evidencia que demuestra que en la medida que el nifio recibe una educacion de calidad en los
primeros afios escolares, el desarrollo de sus competencias en primaria y secundaria mejora

considerablemente.

Por ello, la participacién de los profesores de primera infancia en los 6rganos de direccién de una
institucion es una necesidad urgente, pues gracias a la naturaleza de la educacion infantil, los profesores
logran conocer en detalle los rasgos y caracteristicas que se desarrollan en el aula, informacion que es valiosa
en un proceso de planeacion estratégica de largo plazo en la dimension pedagdgica, pues a partir de estos

insumos se definen prioridades académicas y se disefian estrategias que garantizaran los mejores resultados
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en las pruebas estandarizadas que los estudiantes de grado undécimo deben presentar. Es importante
mencionar que no solo los jévenes son los interesados en obtener resultados éptimos, pues la institucién
también obtiene beneficios, en la medida que el desempefio de sus estudiantes sea mejor, es un indicador de
buena gestién de las personas que conforman esa comunidad, siendo acertada, efectiva, eficiente y con

calidad.

A partir de este marco se identifica que la gestidn prospectiva asertiva es aguella que genera espacios
de participacion de todos los actores, no se deja permear por inercias culturales ni por paradigmas que
afectan las relaciones entre los actores de la institucion. Garantiza equidad de tratamiento para todos los
grupos de la organizacion y sus decisiones, tienen como punto de inicio los mas pequefios, reconoce que el
éxito escolar se encuentra en forjar excelentes habitos y competencias desde los primeros afios. Sin embargo,
este tipo de gestion no es comun en las instituciones educativas colombianas, pues todavia se identifican
practicas en las cuales se da relevancia a los niveles superiores. La pregunta que surge del analisis es, si
existe un consenso generalizado que la formacién en primera infancia es fundamental para el éxito

académico de una persona, por qué desde el &mbito administrativo esta tesis no se refleja.

Al indagar en multiples bases de datos con conceptos claves como gestidn escolar en primera infancia,
participacion de profesores de primera infancia en la gestién escolar, factores asociados al nivel de primera
infancia en la gestion escolar, primera infancia y gestion prospectiva, se encuentra que los resultados son
limitados, de 33 articulos que fueron preseleccionados, ninguno aborda las dindmicas de gestion
institucional en la cual exista participacion activa de los profesores de primera infancia, asimismo, no se
encuentra investigacion que indague sobre los aportes o factores que puedan surgir al incluir de manera

permanente la perspectiva y las experiencias que cotidianamente un profesor de primera infancia realiza.

La informacion disponible se centra en experiencias de gestion escolar en instituciones que son
exclusivas para poblacion de primera infancia, las cuales, por su naturaleza y vision educativa mantienen
dindmicas muy particulares que difieren notablemente de instituciones con ciclo académico completo. Otras
publicaciones se centran en la accion pedagogica del profesor y en caracterizar los problemas de equidad

gue existe en cuanto a accesibilidad y en la prestacion del servicio educativo para este nivel.

Al observar los antecedentes de investigacion, se considera que es un tema relevante porgue no hay
claridad, si la poca participacion del profesor de primera infancia en la estructura de gobierno de la
institucion se da porque efectivamente la institucion no genera esas oportunidades o porque realmente no
existe un verdadero interés por parte de los profesionales. En ese marco, esta propuesta cobra especial interés

ya que a partir de los resultados se pueden aportar algunas recomendaciones para que la institucion genere



24

estos espacios e involucre en su cascada de variables aspectos que son exclusivos de primer nivel educativo,
0 en su defecto los profesores desarrollen interés y habilidad para la gestion educativa. Es una realidad que
las nuevas dinamicas de las comunidades exigen una gestion que no sea jerarquizada, se transforme a una
gestion colaborativa, participativa y democratica con amplio espacio para promover el liderazgo individual
y que todos los colaboradores puedan aportar a la institucion, solo de esta manera se puede generar una

transformacion en la toma de decisiones desde la gestion directiva.

Por ello es fundamental que las instituciones cuenten con herramientas, estrategias y modelos
prospectivos que permitan al directivo docente integrar de manera asertiva, responsable y disciplinada el
nivel de primera infancia en su estructura de gestion directiva. Para ello se analizaran los siguientes

interrogantes.
1.3.1. Pregunta de Investigacion.

¢Coémo incide la participacion del equipo de trabajo de primera infancia en la prospectiva de la gestion

directiva de una institucion educativa de ciclo completo de la ciudad de Bogota?
1.3.2. Preguntas Asociadas.

e Cbmo es la participacién del equipo de trabajo de primera infancia en la prospectiva de la

gestion directiva de una institucion educativa de ciclo completo de la ciudad de Bogota?

e Cudles son los significados de participacidn y prospectiva que tienen los directivos y el equipo

de docentes de primera infancia de la institucion educativa?

e ;COmo es la relacion entre los significados de participacion y prospectiva construida por los

directivos y los docentes de primera infancia?

e ;Qué aspectos influyen en la participacion de los profesores de primera infancia en la gestion

prospectiva de la institucion?

e Cuadles son los lineamientos que orientan las decisiones del equipo directivo para fortalecer la

participacion de los profesores de primera infancia en la gestion prospectiva?
1.4. Objetivo General

Analizar la incidencia de la participacion del equipo docente de primera infancia en la prospectiva de

la gestion directiva de una institucion educativa de ciclo completo de la ciudad de Bogota.
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1.5. Objetivos Especificos

Reconocer las formas de participacion del equipo de trabajo de primera infancia en la prospectiva

de la gestién directiva de una institucion educativa de ciclo completo de la ciudad de Bogota.

¢ Reconocer los significados de participacién y prospectiva de los directivos y del equipo docentes

de primera infancia.

e Analizar la relacion entre los significados de participacién y prospectiva construidos por directivos

y docentes de primera infancia y la manera cémo se materializa dicha participacion.

e Identificar otros aspectos que influyen en el nivel de participacion de los profesores de primera

infancia en la gestidn prospectiva de una institucion.

e Plantear lineamientos que orienten las decisiones del equipo directivo para fortalecer la

participacion de los profesores de primera infancia en la gestion prospectiva.
1.6. Marco Institucional

Para entender la filosofia institucional es necesario realizar un recorrido por la historia de esta. El
GMMMC es una institucion de caracter privado, ubicado en la calle 6 Sur No. 14 - 49 del barrio San
Antonio, en la ciudad de Bogotd. La comunidad educativa estd conformada por 1150 estudiantes y 76
docentes. Atiende a nifios, nifias y adolescentes de los diferentes estratos socioeconémicos de su zona de
intervencion, de localidades como Usme, Bosa, Antonio Narifio, San Cristdbal, Candelaria Centro,
Candelaria La Nueva, Soacha y Ciudad Bolivar entre otras. Su proyecto educativo institucional se centra en
una formacion humanistica, cristiana y social que busca formar lideres transformadores de la sociedad
futura. Actualmente el GMMMC hace parte de los colegios del SEAB (Sistema Educativo Arquidiocesano

de Bogotd) y de la Fundacion San Antonio.

El GMMMC comienza en 1894, cuando Monsefior Manuel Maria Camargo reconoce la situacion de
orden politico y econdmico que atravesaba el pais y que impacté significativamente a la ciudad de Bogota.
En particular porque muchos nifios se encontraban junto a sus familias en situacion de vulnerabilidad,
padeciendo enfermedades como tifo, sarampion, tos ferina, difteria, escarlatina, gastroenteritis, neumoniay
bronquitis, y, ademas; pasaban por dificiles condiciones de migracion. Por tal razon, se asentaban en el sur

de la capital del pais.

Con este panorama, Monsefior Manuel Maria Camargo decide construir un asilo para estos nifios

desamparados y mas necesitados de la ciudad. Un grupo de personas y entidades religiosas sumaron
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esfuerzos para iniciar esta obra. Un afio después, el 13 de octubre de 1895 se inauguro el alberge con 12
nifios y se nombrd Asilo de la Santa Infancia. La intencion de Monsefior Manuel Maria Camargo era dar la
oportunidad a los nifios de educarse y adquirir habilidades para desempefiarse en algln oficio en la sociedad.
Afios después, en 1900 el asilo enfrenta graves problemas por problemas de tifo y en consecuencia se

clausura (Flores, 2019).

Sin embargo, varios grupos de personas encabezados por Monsefior Manuel Maria Camargo retoman
el proyecto y el 04 de marzo de 1902 se reabre el asilo con una capacidad para 70 nifios. En esta nueva
etapa, se considera al nifio como alma libre que necesita de guia, por lo que la propuesta educativa se plantea
bajo el concepto de libertad vigilada, utilizando como estrategia el estimulo y la recompensa (Flores, 2019).

El objetivo de Monsefior es albergar a toda la infancia desamparada de la ciudad de Bogota.

El 17 de junio de 1917 se termina la construccion de la sede principal del Asilo San Antonio, que
buscaba dar continuidad al programa que se tenia con el asilo de la Santa Infancia, pero para un nimero
mayor de personas. Era una obra con dormitorios, parques, cocinas, jardines, huertas y sementeras, rodeado
por potreros de ganado y un lago. Se fortalecio la formacion integral de los estudiantes, ensefiando un oficio
para que estos nifios pudieran tener un sustento (oficios como carpintero, mecanico, sastre, herrero) (Flores,

2019) y asi asegurar su sostenibilidad alimentaria (las tres comidas diarias).

Es importante mencionar que, en esta primera etapa de la institucion, el asilo solo estaba abierto para
nifios hombres. Por ello, en 1929, Monsefior Manuel Maria Camargo abre un espacio dentro del asilo con
el nombre “El Hogar de la Joven”, para atender a nifias y mujeres desamparadas, para que vivieran

dignamente (Flores, 2019).

El 26 de agosto de 1933 fallece Monsefior Manuel Maria Camargo, dejando su legado. En 1942 el asilo
llegd a mantener 400 nifios. Sin embargo, las condiciones econdmicas empezaron a desmejorar
considerablemente, las donaciones disminuyeron drasticamente y las deudas incrementaban, por esta razén,

se venden terrenos del asilo, en especial el agricola y asi estabilizar las finanzas de este lugar.

Casi dos décadas después, las parroquias del sur de Bogota buscaron extender su oferta educativa hasta
bachillerato, es asi como en 1958 nace el Colegio Interparroquial del Sur Santo Cura Ars (CISSCA) y se
integra a la obra de la nifiez desamparada en el afio 1965. Con estas transformaciones y el crecimiento de la
ciudad, la obra de Monsefior Manuel Maria Camargo evolucioné y se plante6 la idea de crear un colegio.
Para ello, en el mismo afio se realiz6 la compra de la finca La Fiscala, en el sur de la ciudad y se construyd

el colegio Hogar San Antonio en el cual 400 nifios participaban de actividades educativas, de los cuales el
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50% vivian en esta finca. En este mismo periodo, el edificio del asilo fue ocupado por estudiantes del

CISSCA, esta circunstancia sumada al paso del tiempo caus6 un gran deterioro de la infraestructura.

Con el tiempo fueron menos los nifios que solicitaban el servicio de hospedaje hasta que en 1977 se
cerr0 el servicio de internado y el colegio pasé a llamarse Colegio San Antonio, dirigido exclusivamente a
hombres y con el objetivo de ensefiarle al nifio el cuidado del mundo, inculcar la importancia de la
naturaleza, la construccion de tejidos comunitarios y la vocacion catdlica (Flores, 2019). Solo fue hasta

mediados de la década de los 80 que se trasformé en un colegio mixto.

En 1988, Se realiza el cambio de razdn social y se retinen todas las obras en una sola llamada Fundacién
San Antonio, asi se llegd atender a més de 4000 nifios en los dos colegios de la fundacion, los cuales se
encaminaban en la ensefianza de un oficio técnico, su formacion y su salud. Para 1996, las minas que estaban
ubicadas en la finca La Fiscala y que habian generado importantes recursos se encontraban en descenso
(Flores, 2019). Estas minas fueron cerradas por politicas medioambientales y se inicié su reconstruccién
forestal, hasta el momento no se ha hecho entrega de ninguna zona reconstruida, pero esta determinado

hacerlo para el afio 2022.

En el 2002, por las intensas lluvias, los terrenos de la Fiscala se inundan, lo que afecta seriamente a la
infraestructura del colegio San Antonio, asimismo, por el uso y los afios, la infraestructura del Colegio
CISSCA se deterioraba cada vez mas. Fue una época de grandes retos financieros, por lo que se decidio
fusionar los dos colegios y dejar como Unica sede la del barrio San Antonio, se aprovechd la coyuntura para
dar un nuevo nombre a la institucion: GMMMC. Se generaron todas las mejoras necesarias al edificio y

hasta el dia de hoy es la sede en la cual se atiende a nifios y familias en algin grado de vulnerabilidad.

A partir de esta Ultima transformacion, se actualizan los ideales y principios que orientan el gobierno

de la institucién:

La mision de acompafar integralmente a nifios, nifias y adolescentes, especialmente aquellos que se
encuentran en situacion de vulnerabilidad y riesgo de exclusion social, en la identificacion y
consolidacion de sus proyectos personales de vida para que, desde una vision cristiana y en un entorno
plural, lleguen a ser miembros activos en la construcciéon de una sociedad mas solidaria y justa. Y la
visién de ser una entidad de referencia en el sector social por su accidn socioeducativa innovadora y
transformadora; por su estilo educativo de servicio a las personas a partir del encuentro, el dialogo y el
profesionalismo; y por su modelo de gestion basado en la armonizacidn, coordinacién e integracién
interna y el trabajo en red con entidades publicas y privadas, nacionales e internacionales. (Fundacion
San Antonio, 2019, p. 62)
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Para dar cumplimiento a esta nueva mision, la Fundacion San Antonio continta con la direccion general
administrativa de la institucion educativa, son quienes desarrollan los procesos de contratacion directa para
los colaboradores del GMMMC. Para esto, tiene en cuenta el perfil de los miembros de la comunidad laboral
siendo estos un signo y simbolo de la excelencia profesional y ética. Poseen o van adquiriendo un perfil
profundamente humano y cristiano marcado por el cuidado de las nifias, nifios y adolescentes que se les
confia y por ser la imagen visible de la iglesia. En el ejercicio de su actividad dentro de la Fundacién se

convierten en modelos y guias para las nuevas generaciones de ciudadanos activos y participativos.

Dentro de las lineas del plan estratégico de la Fundacion San Antonio, esta el fortalecimiento del
entorno laboral donde busca resultados como la promocion y participacion de sus colaboradores. Otra linea
estratégica es la gestion de la comunicacién promoviendo la participacion de la comunidad laboral en la
promocién y el desarrollo a través de procesos de comunicacion interna y externa para obtener como

resultado la promocion de la accion y la participacién de toda la comunidad en el ideario de la Fundacion.
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2. MARCO TEORICO

Teniendo en cuenta la estructura de investigacién planteada y con el objetivo de dar precision en el
alcance de la propuesta, a continuacion, se presentan los marcos referenciales que dan cuenta de la estructura
institucional en la cual se desarrollara la investigacion. Asimismo, se hace una breve exposicion de los
supuestos y paradigmas tedricos y conceptuales que dan respaldo académico a la investigacion. Se presenta

en su orden el marco teorico, el estado del arte y marco metodoldgico.
2.1. Calidad

Calidad es un concepto que se utiliza frecuentemente en diferentes contextos y perspectivas, su uso es
tan amplio que para comprender su significado es importante revisar su etimologia. El diccionario de la Real
Academia Esparfiola (en adelante RAE) lo define como propiedad o conjunto de propiedades inherentes a
algo, que permiten juzgar su valor (Real Academia Espafiola, 2020). Sin embargo, esta definicion resulta
limitada, porque la calidad en términos practicos se entiende como un proceso que permite ir mas alla
de una propiedad, entenderla simplemente como una caracteristica, es un analisis que depende mucho
de la subjetividad y queda reducida a una cualidad o bondad. Es importante resaltar que la calidad es un
proceso en donde interviene toda una serie de factores, que pueden ser definidos e implementados por una

organizacién con el fin de cumplir con ciertos criterios o propiedades ideales de un sistema.

Comprender el concepto de calidad ha sido una discusion permanente, especialmente, en el mundo
educativo. Al respecto, Cano (1998) aborda diferentes concepciones de este término, sin embargo, no deja
de lado la interpretacién personal como uno de los factores que influyen en la consolidacién de una
Unica definicion, es decir que el concepto de calidad depende de lo que cada persona espera recibir de
un servicio o producto. Entonces, se reconoce que el término no solo depende de un contexto, una
situacion o una persona; de hecho, engloba mdaltiples factores que transcienden las dimensiones
administrativas y las acciones regulares de una organizacion. La calidad como concepto y proceso se
identifica en rasgos particulares del sistema, 0 como se menciona en la normatividad, como un grado

de excelencia de un conjunto de maneras de hacer o desarrollar algo.

Quintana (2018) por su parte menciona que la expectativa o interés personal propicia que la calidad se
determine con una idea o juicio en el que se asigna un valor a la satisfaccion de una necesidad, una
expectativa 0 un deseo. En otras palabras, la percepcién individual o grupal sobre el servicio de una

organizacién es un factor determinante. La constante es que una persona 0 una comunidad generen



30

expectativas acerca de una necesidad o deseo y la organizacion que presta el servicio pueda satisfacerlas

con creces, de tal manera que logre cumplir tales expectativas y el cliente se muestre satisfecho.

En contraposicién, Colella y Diaz (2015) sostienen que la calidad es el resultado del trabajo y la
participacion de todas las personas que hacen parte de una organizacion. Esto solo se logra si cada persona
es responsable de hacer lo mejor de manera autbnoma y controlando cada aspecto que concierne a su
desempefio para generar transformaciones en los procesos de un producto o servicio, de esta manera, permite
una mejora continua, mantener las buenas practicas y proyectar mejores resultados a futuro. En educacion,
los resultados de un proceso de calidad son el desarrollo de habilidades que permiten a la persona ser libre,
es decir desarrollar su potencial como ser humano y como persona. Altarejos (1996) menciona que la
educacion tradicional debe separarse de las dinamicas educativas en las cuales la evaluacion es el reflejo
Unico de calidad, ya gque este proceso de la practica pedagdgica, tal cual es concebido actualmente contradice
de sobremanera el concepto de libertad, entonces, un verdadero proceso de calidad debe ser pensado desde

una percepcion de participacion antropolégica.

Sin importar la perspectiva del término, la calidad adquiere sentido en las organizaciones cuando el
individuo logra interiorizar sus responsabilidades asumiendo autonomia y brindando lo mejor de si, todo
esto para que lacomunidad en general satisfaga las necesidades y expectativas de sus clientes. Es importante
gue este proceso este mediado por procesos que estan siempre en continuo mejoramiento para garantizar la

prestacion de un servicio o brindar un producto con las mejores condiciones.
2.1.1. Calidad educativa.

La calidad educativa abarca todo el &mbito escolar, desde sus estudiantes hasta el contexto en donde
ellos se encuentran. Es un mundo tan amplio que debe tener en cuenta hasta el mas pequefio detalle. Casassus
(1999) considera que el término de calidad educativa es un concepto estratégico dentro de la formulacion
de las politicas educativas. Este concepto aparece por la inquietud sobre los atributos y la rigurosidad de las
instituciones educativas en el cumplimiento de su mision social, si esto no hubiera pasado, la calidad en el

sector educativo estaria poco reconocida.

Se espera que las personas que conforman la comunidad educativa generen una cultura de calidad, por
un lado, profesores y directivos docentes comparten la intencién de brindar un excelente servicio, Sandoval
(2008) lo llama unidad, y por otro lado los estudiantes y padres de familia esperan que cada uno de los

procesos en la institucion sea de calidad, garantizando satisfacer sus expectativas.

Avendafio, Paz y Parada (2016) consideran que la calidad educativa se sustenta en las necesidades y los

requerimientos de las sociedades y los grupos humanos. Estas necesidades deben estar presentes al momento
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de brindar un servicio, porque son la base de un proceso continuo para generar respuesta a la mejora de estas
necesidades. En este momento la sociedad cumple un papel fundamental en el desarrollo y la
implementacion de un sistema de gestion de la calidad, pues ellos se convierten en uno de los actores de los

gue surgen las expectativas que se deben cumplir durante el proceso.

Para Colellay Diaz (2015), la calidad educativa desde el discurso es aquella que establece propiedades
a la educacién como eficacia y esencia. Los autores establecen una relacion entre los elementos de la calidad
educativa cuya consecuencia es la modificacién de la identidad de esas propiedades, esto quiere decir, ir al
plan de mejoramiento para modificar las dificultades presentadas o posibles dificultades que se puedan

presentar en un futuro, todo esto con miras en la mejora de la educacién brindada.

Desde esta perspectiva, el concepto de calidad educativa se convierte en una metéafora ligada a la
cuestion del ser (ser-educacion) que condensa y unifica un conjunto de elementos dispersos, que se articula
con las politicas econdmicas, las cuales permiten progreso social, y favorece al desarrollo econémico
(Colella & Diaz, 2015). Aquellos grupos que logran permear su institucién con buenas practicas y procesos
de calidad educativa, tienen alta probabilidad de aportar significativamente a la calidad de vida de sus
estudiantes y familias, fendmeno que contribuye positivamente al desarrollo social. Cuando un sistema de
gestion de calidad se implementa con un fuerte argumento antropoldgico, social y cultural, sus resultados
son visibles en el individuo, el cual genera identidad y se convierte en agente que mantiene cultura
institucional, esto sin duda, aporta no solo a la consolidacion de la organizacion sino a la configuracion de
comunidades con gran sentido de responsabilidad social. Al respecto, Garcia, Juarez y Salgado (2018)
defienden que la calidad educativa de las organizaciones escolares intenta construir mejores formas de vida

para los estudiantes y una vida digna y satisfactoria para ellos.

Hablar de una vida dignay satisfactoria exige sin duda abordar principios fundamentales antropol6gicos,
tales como libertad, solidaridad, alteridad, entre otros factores éticos que son parte esencial de la formacion
humana. Es decir que el concepto de calidad se asocia directamente con reconocer la dimensiéon humana de
la persona, una vision antropolégica que defiende diversos autores. Rodriguez-Sedano (2001), resalta la
dimension social del ser humano, expone que la coexistencia es un factor esencial en los procesos
educativos, ya que como la sociedad, el sistema educativo logra mejores resultados en la medida que se

logre configurar hechos sociales con cohesidon social.

En esa linea de discusién se identifica que reconocer la calidad de un proceso, es valorar la cohesion
social gue existe en una organizacion, lo cual se refleja en las estructuras culturales no solo de la

organizacién sino de la sociedad en general. Eso significa, que la institucién educativa a pesar de tener un
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caracter empresarial, no debe olvidar, por ninguna razon, el caracter humano de su mision social, es decir

el perfeccionamiento permanente del ser humano (Sandoval, 2008).

Si bien, en la discusidn que se plantea se valora con creces el caracter antropolégico de calidad, también
es importante reconocer la dimension econémica y politica del concepto de calidad (Avendafio, et al, 2016).
Estos dos aspectos no son contradictorios de la vision antropoldgica expuesta, al contrario, son totalmente
afines, ya que desde la teoria econdmica y politica también se aborda el bienestar del ser humano
promulgando valores de equidad y justicia, en la que todos los miembros activos de la sociedad participan
de manera pertinente, respetando las normas y siguiendo los procesos sociales que se han configurado con
el tiempo. Fendmeno que es sindbnimo de calidad, pues es el reflejo que un sistema de instituciones funciona

articulado para satisfacer la necesidad de bienestar y seguridad.

En este mismo sentido, la calidad entendida como resultado, Sandoval (2008) defiende que la calidad
educativa esta vinculada al resultado del proceso mediado por la competitividad y el gerencialismo, que
busca la eficacia de un servicio. Ademas, propone un enfoque antropoldgico para la calidad en donde resalta
el servicio y el principio de solidaridad permitiendo que el docente tenga un papel importante dentro del
proceso de calidad. Sin embargo, el reto a nivel global se mantiene en lograr que el planteamiento
antropoldgico de la calidad sea una realidad en la practica de la gestion directiva, y no se centre solo en

aspectos burocréticos.

La calidad se ha convertido en un paradigma para evaluar las instituciones educativas. En Europay parte
de los Estados Unidos toman los resultados de las pruebas estandarizadas para evaluar la calidad de la
institucion. Segin Honingh, Ruiter y Van (2020), en estas zonas, el reclutamiento de los directivos es tan
exigente porgue se considera que, si existe un grupo de personas a cargo con las mejores cualificaciones, la
escuela mejorard directamente su calidad educativa. Sin embargo, no hay estudios que comprueben que esta

préactica realmente mejore la calidad educativa.

En contraposicion, Avendafio et al. (2016) se oponen a esta idea, ellos argumentan que la calidad
educativa no se relaciona de forma directa con los resultados de las pruebas estandarizadas. Esto es porque
dichas pruebas no pueden medir aspectos relacionados con las necesidades y el contexto interno y externo

de quienes aplican las pruebas y que son factores que participan en el proceso de calidad educativa.

La realidad es que en la dltima década hay mayor interés en la calidad educativa, ya no solo son los
directivos educativos sino padres de familia, empresa y otras instituciones sociales. Esta idea de calidad
educativa se mantiene especialmente en padres de familia, quienes son mas exigentes y buscan instituciones

gue sean de calidad, los cuales vinculan este concepto con sus necesidades y expectativas.
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En este marco, implementar procesos que lleven a una institucion certificarse en calidad educativa,
brinda la oportunidad de identificar aspectos de mejoramiento institucional, coherentes con las realidades
de su contexto. A eliminar procesos administrativos tediosos y reconocer gque la institucion educativa no
puede estandarizar procesos, ya mantener niveles de calidad en la institucion educativa es aceptar la idea de

cambio y ajuste permanente (Quintana, 2018).

Cada institucion, tiene unas particularidades propias que hacen que sea Unica en su contexto, esto no
permite que las préacticas exitosas de calidad que se realizan se puedan aplicar y se llegue a obtener los
mismos resultados. Cada colegio debe adaptar los sistemas de aseguramiento de la calidad educativa a sus
necesidades y sus politicas educativas internas, como lo son sus objetivos, mision, vision, principios entre

otros parametros.

En busca de una sociedad mas justa y equitativa, la calidad representa un papel fundamental. Por
consiguiente, el Ministerio de Educacién Nacional (en adelante MEN), brinda autonomia a las instituciones
educativas para que estas brinden un proceso educativo de calidad, a través de procesos pertinentes y
diferenciados donde este se centre en la equidad y la justicia social (Ministerio de Educacién Nacional,
2008). Donde los estudiantes puedan desarrollar y potencializar sus habilidades para ser competentes en la

sociedad.

Para finalizar este apartado, es posible afirmar que la calidad educativa es un proceso que busca
involucrar a todos los miembros de la comunidad educativa en busca del desarrollo sostenible e integral del
individuo que le permita contribuir a la sociedad. Es una oportunidad de replantear procesos e invita a 10s
actores a la reflexion permanente y se refleja no solo en la accidn educativa, sino en la cultura organizacional

que es referente y sustento de formacién humana.
2.1.2. Factores de la calidad educativa.

Los factores de la calidad educativa que se encuentran en la revision de la literatura permiten ver
diferentes puntos de vista, y los elementos caracteristicos que permite abordar los componentes que
contribuyen al desarrollo de la calidad educativa para lograr resultados adecuados. Existen 16 factores

distintivos dentro del proceso de la calidad educativa, estos son:

Curriculo, organizacidn escolar, direccion y gobierno de los centros, la escuela, el centro en si como
elemento central, profesorado: formacién, motivacion, vanas cuestiones del profesorado en general,
intercambios con la comunidad, relaciones con el entorno, orientacion de los alumnos, evaluacion de los
resultados, tanto de alumnos como de centros (aspectos en relacion a la inspeccién, supervision y

rendimiento de cuentas en general), recursos (instalaciones, edificios, materiales didéacticos), medios
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econdmicos, métodos de ensefianza-aprendizaje, innovacion pedagégica / experiencias / proyectos de
investigacidn-accion, educacion en valores, igualdad de oportunidades, otros aspectos (alumnado, nivel

socio-economico de las familias). (Cano, 1998, p. 13 — 14)
En tanto, hay diez factores indispensables para abordar una educacion de calidad que implica a todos:

El foco en la pertinencia personal y social, la conviccion, la estima y la autoestima de los involucrados,
la fortaleza ética y profesional de los maestros y profesores, la capacidad de conduccidn de los directores
e inspectores, el trabajo en equipo dentro de la escuela y de los sistemas educativos, las alianzas entre
las escuelas y los otros agentes educativos, el curriculo en todos sus niveles, la cantidad, calidad y
disponibilidad de materiales educativos, la pluralidad y calidad de las didacticas, los minimos materiales

y los incentivos socioecondmicos y culturales. (Braslavsky 2006, citado en Grajales, 2019, p. 33)

Avendafio et al. (2016) coinciden con Grajales (2019), en los 10 factores que propone Braslavsky
(2006), adicionalmente, hablan de que estos factores pueden ser internos o externos. Los externos son
aquellos factores que se encuentran fuera de la institucion educativa pero que afectan de manera
determinante el proceso de calidad. Los internos son aspectos propios de la institucion que también se
involucran el proceso generando un engranaje. Estos dos factores permiten que la institucion tenga en cuenta

todo su contexto para brindar el servicio educativo.

Del mismo modo, Colellay Diaz (2015) refieren que un factor importante es el ser humano, ya que este
es quien hace parte fundamental del proceso de calidad educativa. Este deber ser autbnomo, debe controlar
y ser responsable de cada una de las variables que hacen parte del proceso de calidad o de aquellas que
puedan aparecer durante el proceso. Debe motivar a todos los actores que se involucran, generar relaciones
interpersonales dentro y fuera de la institucion, de esta manera propiciar un ambiente favorable para la
calidad educativa. Debe estar en continua capacitacion para que esté listo en cualquier momento para la

resolucion de problemas.

De igual forma, se encuentran nueve factores que participan en la calidad de la educaciéon y que se

agrupan entre medios y productos:

El liderazgo o direccion corresponde al equipo que se encarga de impulsar y animar el proceso de la
calidad. Las personas que integran la institucion, cada uno con sus mecanismos de participacion, roles y
funciones. La politica y la estrategia se centran en el direccionamiento estratégico que formula la
institucion a partir de su mision, visién, valores, principios y politica. Los recursos y las alianzas se
refieren a la forma en que la institucion los gestiona optimizando su uso respecto de los resultados. Los
procesos se concretan en aquellas actividades clave que tienden a generar un resultado o un producto,

razén por la que se debe planificar, gestionar y controlar. La satisfaccion del personal es el resultado de



35

un ambiente laboral acorde, donde prevalecen factores como las condiciones laborales, las relaciones
con la direccion, la participacion, la libertad para la gestion de las acciones, el rol en la toma de
decisiones, la comunicacion, la conformacion de equipos, etc. La satisfaccion del cliente corresponde a
un resultado fundamental, pues se espera que el usuario o el cliente tengan una buena percepcion del
servicio cada vez mejor. El efecto en la sociedad se concreta en la percepcién de la comunidad respecto
de la institucidn, las repercusiones en la mejora del entorno, la formacion de ciudadanos, etc. Los
resultados de la organizacion en términos educativos se refieren a los resultados de los procesos de
ensefianza-aprendizaje respecto de la gestion de los recursos y los logros alcanzados por los sujetos una

vez terminada su formacion. (Ferrando y Granero 2005, citado en Avendafio et al. 2016, p. 340 — 341)

Dentro de los factores expuestos de cada autor, se identifica que la calidad no solo se alcanza con
fortalecer el ambiente interno de la institucion, es vital reconocer el contexto externo y articularlo con el
medio interno, de lograr esta sinergia es que se consolida el sistema de gestion de calidad. Pero no se trata
de procesos burocraticos que se reflejen en diligenciar formatos sino de una accidén real en la cual el
protagonista es el ser humano. Para el caso particular que nos ocupa este actor es sin duda el maestro, ya
gue diariamente es el responsable de volver cuerpo cierto los planteamientos que la comunidad institucional

han definido.
2.2. Gestién educativa

La gestion educativa hace parte fundamental del desarrollo de las instituciones educativas. El concepto
de gestion tiene una connotacion empresarial, pero ha venido transformandose, para integrarse al &mbito
educativo. Por ser una disciplina de desarrollo reciente, tiene bajo nivel de especificidad y de estructuracion,

lo que la hace ser aln una disciplina en estacion, en un proceso de busqueda de identidad (Casassus, 2000).

Inicialmente, se percibe el termino como el manejo directivo en cuanto al andlisis estratégico con el cual
se pueden tomar decisiones en diferentes niveles de la institucion (Stukalina, 2013). Una primera
interpretacion del concepto de calidad educativa estd enmarcada con la actividad de la toma de decisiones,
tiene como sujeto central a los gerentes, los cuales deben tener en cuenta diversos factores, internos y
externos, para tomar las decisiones de manera asertiva y oportuna teniendo en cuenta las consecuencias que
esto puede conllevar. De este modo, la gestion educativa se convierte en una accion estratégica que permite

alcanzar la articulacion intersectorial y asegurar la calidad educativa (Quintana, 2018).

Del mismo modo De la Hoz (2017) entiende por gestion escolar, las formas de proceder en cuanto a
decision y actuacion frente a estas decisiones que cada organizacidn escolar genera para la implementacién
de su proyecto educativo institucional. De esta manera, la institucién refleja en sus précticas educativas

procesos que se caracterizan por la toma de decisiones, procesos de relacion, comunicacion y negociacion
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que los actores realizan durante toda la prestacion del servicio educativo. Adicionalmente, esta gestion juega
un papel importante en la autoridad de las personas que lideran estos procesos, pues el éxito de estos

procesos esta ligado a las relaciones que se dan dentro de la cultura de la institucion.

Asimismo, la calidad educativa se convierte en un arte porque los gerentes del sistema educativo con su
vocacion y las habilidades propias de un lider tienen la posibilidad de influir en la comunidad educativa
(Sirbu, Tonea, Pet & Popa, 2015). Estos lideres son capaces de motivar, potenciar y estimular a estudiantes
y profesores en busca de mejorar sus capacidades y habilidades para obtener mejores resultados en el

desempefio académico y actitudinal.

En el &mbito educativo, es importante que un lider se caracterice por tener habilidades orientadas al
servicio, apertura, compromiso, disciplina, innovacion, vision, inteligencia emocional, autenticidad y
flexibilidad. Estas habilidades le permiten tener espiritu de organizacion en cada una de las actividades
emprendidas, espiritu de observacion de su entorno y contexto inmediato, capacidad de motivar a
estudiantes y docentes, analizar muy bien los problemas de la institucion, tener manejo inteligente de su
autoridad, manejar su prestigio y credibilidad. Es importante mencionar que debe poseer inteligencia
emocional basada en los principios descritos por Goleman (2013), enfocados en la autorregulacion,

autogestién, conciencia social y gestion de relaciones.

Asimismo, los estilos de gestion se determinan por las acciones o actuaciones que el gerente educativo
orienta con el fin de lograr los objetivos de la institucion. Para Sandoval (2008), se deben tener en cuenta
en el estilo de gestion la participacion, la comunicacion y la motivacion interna para lograr cumplir los
objetivos propuestos por el gerente dentro de una institucion. Estos factores asociados a las caracteristicas
personales del directivo, le permitird recrear ambientes de gestion directiva que le otorgaran beneficios a la

estructura institucional.

Al hablar de gestion educativa, es claro que no se trata Gnicamente de acciones encaminadas a dirigir
un grupo determinado de colaboradores, ni de administrar eficientemente los recursos; de hecho, la
verdadera gestion consiste en inspirar verdaderos ambientes que permitan el desarrollo institucional
cuidando del bienestar social. EI mayor reto para cualquier directivo es lograr que desde una visién
colaborativa se logre dar cumplimiento a los planes estratégicos sin arriesgar la tranquilidad del grupo de

colaboradores de la institucion.

Es importante tener en cuenta que la gestién no solo depende del lider a cargo, a este respecto, Contreras

(2019) considera que, el cumplimiento de los objetivos permite lograr la calidad y eficacia aprovechando
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los recursos que posee la institucion contribuyendo a la mejora de la dimension pedagdgica, administrativa

y social encaminados a una vision de liderazgo compartido.

Al incluir el liderazgo compartido dentro de la discusién de la gestién directiva, inmediatamente se
reconoce que las habilidades de gestion no solo se encuentran en la persona que se designe como lider, sino
que se explora una nueva dimension de la gestion, la posibilidad de que realmente las habilidades de gestion
sean propiedades intrinsecas de un grupo de trabajo. Ademas, se reconoce que cada persona de la institucion

es un lider en un momento especifico de la dinamica administrativa, académica y pedagégica.

Este planteamiento esté en concordancia con las nuevas tendencias de la administracion que se enmarcan
en la era del conocimiento; en este sentido, es importante identificar la nocion econdmica de la educacion,
(Bernasconi & Rodriguez-Ponce, 2017). En primer lugar, al tener escenarios donde se empieza a valorar
maés el producto intangible que el tangible; en segundo lugar, las demandas de las empresas se concentran
en colaboradores que tengan desarrolladas habilidades blandas mas que conocimiento disciplinar. Es asi
como el ambito econémico y el educativo se articulan al tener como ndcleo comudn la economia de
conocimiento, en la cual se requieren trabajadores que laboren en ambientes colaborativos y se conviertan
en lideres gestores de procesos que beneficien los cambios socioecondmicos que ocurren en las

comunidades.

Los escenarios antes descritos permiten pensar en el liderazgo distributivo, si bien realizar una
conceptualizacion no es una tarea sencilla, Marchesi y Martin (2015) plantean que es lo opuesto al liderazgo
unipersonal y jerarquico, aquel que se caracteriza por una linea clara de mando, es tipico del sector militar,
tampoco es el liderazgo democratico o colaborativo, aquel que la autoridad se centra en una persona, pero
en algunas ocasiones tiene en cuenta la opinién de los colaboradores. Realmente, el liderazgo distributivo
se caracteriza porque los procesos se desarrollan de manera compartida, en otras palabras, que la

organizacion en si misma lidera su propia transformacion.

Es asi como la gestién olvida sus modelos verticales y se percibe como el todo dentro de una
organizacién, por esto su complejidad, articula procesos pedagogicos, administrativos, académicos y
directivos de manera tedrica y practica en busca del mejoramiento continuo del proceso de calidad (Garcia,
etal., 2018).

Si los procesos de gestion en si mismos ya se tornan complejos en el &mbito educativo, el liderazgo
distributivo se percibe aun més confuso, dado el objeto social de la institucion educativa. No solo es la
formacién de seres humanos integros con capacidades y habilidades para participar asertivamente en

ambientes sociales, culturales, ambientales, politicos y econdmicos, sino que se convierten en verdaderos
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polos de desarrollo territorial. (Alvarez, Bolafios & Velazquez, 2012). Por ello, la gestion educativa debe
superar los modelos tradicionales de gestion empresarial y transformarla desde una concepcion
antropoldgica. Sandoval (2008) resalta el hecho que al tener una visién humana de los procesos que ocurren
en la institucion educativa, permite que el proceso de dirigir y organizar una institucion educativa se

convierta en un factor que educa a la misma comunidad.

La concepcion humana de la gestion es la que debe prevalecer en los lideres educativos, esto se
traducira en que las estructuras administrativas se adaptaran a los modelos educativos en los cuales

prevalece la formacion del ser, enfoque necesario para fortalecer la dimension ética de la labor educativa.
2.2.1. Modelos de gestion educativa.

De manera acertada De La Hoz (2017) describe que el modelo de gestion predominante en Colombia
y en latinoamérica se caracteriza por concepciones instrumentales, lo que genera modelos organizacionales
poco flexibles y resilientes a las dindamicas sociales. Para comprender cual es el modelo de gestién pertinente
para una institucion educativa que se plantea como eje la persona, que vela por el desarrollo de sus
colaboradores y se convierte en el centro de desarrollo territorial, por esto es preciso repasar los diferentes

modelos de gestion.

La gestion se concibe “como la forma de proceder —decision y actuacion— que cada organizacién
desarrolla para el cumplimiento de la mision social, especificamente del proyecto educativo institucional”
(De La Hoz, 2017, p. 1). La forma de proceder en la gestion directiva depende de mdaltiples factores: del
tipo de participantes, de la caracteristicas del lider, de la filosofia que inspir6 la fundacién de la organizacion,
de la madurez adquirida por la misma organizacion, en fin, de un sinnumero de variables que generan estilos
y modelos muy especificos. Es posible mencionar que en términos de gestion dos organizaciones no son

iguales.

La primera que se abordard es la gestion educativa normativa, muy comun en las instituciones del sector
publico, ya que su actuar se fundamenta en gran parte en la normatividad nacional. Para Colombia un
referente de gestién para las institucidnes educativas es la Guia 33, entre otras leyes y normativas que
determinan la decision de la comunidad educativa. Esto es porque lo publico se refiere a una categoria
conceptual que se refiere a un bien que es de todos, por lo que el directivo de este tipo de instituciones se
identifica como funcionario publico, (Benjumea Pamplona, Lancheros nufiez, & Zarate Farias, 2015). En

ese sentido para disminuir la controversia su gestion debe ajustarse fielmente a la norma.

La segunda es la gestién educativa situacional, la cual se caracteriza porque el modelo de gestion se

adapta teniendo en cuenta las caracteristicas de una situacion en particular. Este tipo de gestion tiene sus
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ventajas, pues es flexible, responde a las dindmicas variables que ocurren en el desarrollo normal de una
institucion educativa. No obstante, es posible que, al ser situacional, existe el riesgo que se pierda los ejes

estructurales que fundamentan la existencia de la organizacion.

La tercera es la gestion que se concentra en los procesos de calidad. Si bien la calidad es un concepto
polisémico, si existen diferentes modelos que se implementan desde un mundo empresarial. En este modelo,
se tienen en cuenta las directrices de los certificadores como ruta de gestion. La mayor dificultad de este
modelo se encuentra que en muchas ocasiones el proceso solamente se reduce a los formatos del proceso y
se descuida el aspecto practico, es decir, el directivo puede caer en el vicio administrativo de revisar los

formatos y olvidar la esencia de su gestion.

Por altimo, se encuentra la gestion prospectiva, que de acuerdo con las tendencias de administracion
actual se encuentra en vigor dada la importancia de la planificacion en los procesos educativos. La
prospectiva se entiende como la capacidad para reconocer diversos escenarios de actuacion y definir
estrategias a través de un proceso de planificacion (Armijos & Gomez, 2017). Para mayor comprension y
teniendo en cuenta que es un concepto estructurante de esta investigacion se ampliara discusion en el

siguiente apartado.
2.3. Prospectiva. Una herramienta para una excelente gestién

La necesidad del ser humano de anticiparse a los hechos es una constante que se mantiene, el objetivo
es mantener sin mayores dificultades el statu quo. Por ello, en el mundo del liderazgo y la gestion esta
particularidad no desaparece, sino que se potencializa. La organizacion, en la medida de lo posible, debe
desarrollar la capacidad de prever diversos escenarios de actuacién, con pertinencia y asertividad planificar

estrategias que le permitan mantenerse en el ambito socioeconémico.

Es asi, que prospectiva, planificacion y estrategia son tres conceptos que son indisociables (Godet,
2000). En prospectiva es posible encontrar diferentes supuestos conceptuales, por ejemplo, para Pineda
(2013) es una “herramienta metodoldgica que usada adecuadamente permite descubrir posibles escenarios
sobre los cuales definir lineas estratégicas de accién, y por tanto tomar decisiones que impacten
positivamente el area de analisis” (p. 294). En tanto, para Miklos y Tello (1994) la prospectiva es la

capacidad de proyectar diferentes futuros para seleccionar el mejor y trabajar para configurarlo.

Por ultimo, se encuentra a Mora (2017), quien realiza una fuerte discusion acerca de los diferentes
postulados tedricos que se han construido alrededor del término prospectiva y concluye que la prospectiva
en si misma es insuficiente, por ello, plantea que es méas adecuado hablar de pensamiento prospectivo

entendido como la capacidad para proyectar diversos escenarios futuros, para anticipar una serie de acciones
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que reduzcan la incertidumbre y faciliten la construccion de un futuro deseable, todo ello gracias a un

gjercicio de reflexion.

En cualquiera de los postulados se identifica que la prospectiva; o mejor, el pensamiento prospectivo
esta ligado a la planeacion, como un ejercicio de reflexion y analisis en el cual se disefia la estrategia con la
cual se influird en la realidad futura (Armijos & Gomez, 2017). Por su parte, la estrategia es el conjunto de
acciones, recursos y personas con que se cuenta para garantizar que los resultados del ejercicio de

prospectivo sean realidad.

Se reconoce que el pensamiento prospectivo en si mismo no es muy Util en la gestion directiva de una
institucion educativa sino se garantiza que se materialice en procesos de planificacion e implementacion de
estrategias, es por eso, que se plantea dos modelos de planificacion prospectiva segun Mojica (2008) y que

se observan en las figuras No. 1y 2.
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Figura No. 1: Modelo béasico de planificacion prospectiva. Tomado de Mojica (2008)
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Figura No. 2: Modelo avanzado de planificacion prospectiva. Tomado de Mojica (2008)

Al analizar cualquiera de los dos modelos se logran identificar varios elementos, el primero es que el
gjercicio prospectivo de investigacion preliminar es riguroso, no solo toma en cuenta fuentes académicas de
alto nivel cientifico, sino que tambien se deben tomar otro tipo de fuentes. EIl segundo elemento es la
importancia de plantear diversos escenarios, del cual el directivo o el lider debe tener la asertividad de
seleccionar el de mayor conveniencia para definir las estrategias. Por Gltimo, se identifica que un modelo
avanzado de planificacion prospectiva tiene en cuenta los diferentes actores. Para el caso de interes, la

comunidad educativa en el ejercicio ideal prospectivo es un factor de vital importancia.

Abordar el concepto de prospectiva permite incorporar una nueva dimension a la gestion directiva y es
entender al lider o directivo como un gestor de conocimiento. En la discusién sobre pensamiento
prospectivo, el comun denominador es el conocimiento como eje de toma de decisiones. En consecuencia,
la prospectiva mas como capacidad o herramienta se puede considerar como un campo de conocimiento
necesario para la buena gestion de las instituciones educativas, que debe separarse conceptualmente del
pensamiento prospectivo, el cual se identifica como la capacidad de una persona de gestionar el

conocimiento de tal manera que le permita configurar un futuro con la menor incertidumbre posible.
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Este dltimo aspecto es de vital importancia en el mundo educativo, ya que su objeto social se ubica
obligatoriamente en un futuro incierto, por ello desde que esa persona ingresa a los primeros niveles de
escolaridad, el 2equipo de gestion (incluidos los profesores) de la organizacion educativa deben realizar su
labor en funcion a la proyeccion de futuro que la organizacion en conjunto se plantee; producto del analisis
prospectivo de la realidades actuales, tendencias de desarrollo y los deseos de padres de familia y

estudiantes.

En resumen, el ejercicio prospectivo no solo se engloba al directivo de la institucion educativa sino
permea toda la estructura de una institucion educativa. Pues no solo se trata de tomar decisiones sino de
plantearse escenarios con los cuales la institucion se compromente. Ademas, que trabajar en escenarios
futuros es reconocer la incertidumbre como una variable permanente en la gestion, la cual se debe gestionar

con responsabilidad para evitar molestias en el grupo de colaboradores de la organizacién.
2.4. La comunidad educativa. Factor de sinergia

En el andlisis planteado para la presente investigacién no es dificil identificar que el papel de la
comunidad educativa toma cada vez mas relevancia. Como se mencion6 en varios apartados la gestion de
la direccion directiva no solo depende de sus directivos encargados sino de la participacion real de todos los

actores que conforman la comunidad de la institucién.

En este punto de la discusion es preciso aclarar que los modelos de gestion que se identifican por
estructuras verticales o por estilos marcados por la autoridad de poder y no de inspiracion, no se consideran
los més adecuados o idoneos en la estructura conceptual que se plantea. Esta propuesta de investigacion
articula de manera rigurosa conceptos como liderazgo distribuido, participacion activa y todos aquellos
elementos conceptuales que permiten fortalecer la concepcion de una comunidad gestora de procesos que

generen desarrollo y bienestar.

Si bien, el concepto de comunidad educativa es bastante utilizando en la literatura cientifica son pocas
las publicaciones que destinan una reflexion profunda a este concepto. De acuerdo con Morin (1999);
Altarejos (2002); Sandoval (2006); Mauro y Rodriguez (2005) la comunidad educativa es la coexistencia
de varias personas que comparten ideales y principios sobre el sistema socioeducativo y que paralelamente

permanecen en una busqueda constante de la mejora personal y social.

A partir de este planteamiento conceptual es posible identificar que cada uno de los actores de la
comunidad educativa deben participar de manera sincronica en cada uno de los procesos que configuran la
institucion educativa. De este modo, Aguilera y Galvez (2004) resaltan la coexistencia como elemento

determinante para la configuracién de la comunidad educativa; sin embargo, tambien alude que la
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coexistencia solo es posible dentro de la comunidad educativa si los actores tienen motivacion. Sin llegar a
una discusion detallada del término, se reconoce que los dos tipos de motivacion son necesarios, la intrinseca
y la extrinseca, esto permite generar interes en el grupo de colaboradores. En palabras del mismo autor, se
facilita la apertura de nuevos sentidos como la ayuda del otro, la benevolencia, la empatia, el respeto y amor

hacia la organizacion.

Cuando la organizacion logra configurar estos valores dentro de las personas que lo conforman, es
posible que la misma organizacién migre a nuevos modelos de liderazgo como el distribuido, que se entiende
como esa capacidad de la organizacion de transversalizar el liderazgo en la comunidad educativa (Maureira,
Moforte, & Gonzalez, 2014). Al respecto se muestran los beneficios de la migracion de la organizacion a

modelos modernos de gestion.

[...] el trabajo en las organizaciones educativas debe ser de caracter colaborativo, ya que esto permite
un aprendizaje reciproco entre sus miembros y, a la vez, que las limitaciones existentes sean suplidas
por la cooperacidn de sus integrantes. Este proceso permite que las organizaciones educativas sean
eficientes, no solo en el &mbito académico, al desarrollar las capacidades cognitivas, sino que propicia
un desarrollo en la formacién integral, donde la ética, estética y el componente cultural y espiritual se
implementan de manera responsable. (Vargas, 2017, p. 9)

En general es posible decir que los nuevos modelos de gestion se convierten en catalizadores de
comunidades educativas autdnomas, eficientes y con gran sentido humano. Sin embargo, la realidad
educativa muestra otra dimension, el profesor como elemento central de la accién educativa y de la
estructura de la organizacion (De la Cueva Ortega & Montero Garcia-Ley, 2018), solo se reconoce de
manera vital en su préctica pedagdgica, ahora bien, en la gestion institucional y su participacion en la toma

de decisiones es limitada.

Como se menciond, para que los procesos de gestién sean posibles, en la comunidad debe existir interes
y motivacion por parte de todos los actores. Las estructuras verticales de poder, usuales en las instituciones
educativas colombianas, impactan negativamente este interes y motivacion de los profesores, el resultado
es la poca participacion o casi nula participacion de los profesores de primera infancia en la estructura de
toma de decisiones de las instituciones educativas. Un fendmeno que se considera necesario desarrollar en

las instituciones educativas.

De otro lado, Boe y Hognestad (2017) concluyen que son multiples los beneficios que existen de la
participacion activa de los profesores de primera infancia en la gestion institucional, los autores muestran

cdmo se mejoran aspectos institucionales como el desarrollo de conocimiento, la eficiencia en el uso de los
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recursos y el fortalecimiento del modelo directivo. Sin embargo, el estudio pone en evidencia que se debe
refinar el papel de los lideres docentes para que tengan mayor claridad en la nueva identidad de liderazgo.
En ese mismo sentido, Robledo et al. (2019) concluyen que una necesidad de formacién en profesores de

primera infancia es en habilidades para la gestion institucional.

La discusion tedrica aporta suficientes elementos para justificar la participacion del profesor de primera
infancia en la gestion prospectiva de una institucion, sin embargo, los retos son amplios, el primero se
encuentra en fortalecer el interes del profesor en los asuntos de gestion; en segundo lugar, que las estructuras
institucionales sean flexibles y que la posibilidad de participacién se convierta en una realidad y no solo
este escrita en documentos institucionales. Por Gltimo, es necesario contar con estructuras conceptuales que
definan el alcance real y posible del profesor de primera infancia, se considera que el vacio es amplio y

puede ser una de las razones que afecta el objeto de estudio de esta investigacion.
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3. ESTADO DEL ARTE

Con el objetivo de dar un panorama detallado del contexto cientifico de la educacidn en primera infancia
como campo disciplinar, especificamente en el &ambito de la direccion y participacion de los profesores de

este nivel en procesos de gestion directiva institucional se definio la siguiente metodologia.

En primer lugar, se realizé una revision general en bases de datos genéricas e indexadas de la tematica
central de la investigacion, participacion de los profesores de primera infancia en la gestion institucional. A
partir de esta primera revision se definieron tres ejes teméticos para realizar la busqueda especializada. Los
ejes son: gestion directiva y liderazgo en educacion para la primera infancia, gestion prospectiva en
educacion para la primera infancia, participacion de profesores en las estructuras administrativas de

instituciones educativas.

A partir de la realizacion del esquema conceptual y tematico se realizé la busqueda en tres fuentes
principales. a. Bases de datos gratuitas en la web como Scielo, Google Scholar, entre otras. b. Bases de datos
indexadas que la biblioteca de la Universidad de La Sabana proporciona como Scopus, Web of Science,
Ebsco Host, Science Direct, Taylor and Francis, y, por Gltimo c. Revistas sociales de divulgacion cientifica

como Magisterio.

En los resultados de la busqueda se seleccionaron 145 fuentes documentales de las cuales en una
segunda revision quedaron 114, ya que 31 articulos no eran pertinentes con el objetivo de la bldsqueda.
Asimismo, al construir los documentos de analisis fue necesario realizar una nueva busqueda, el resultado

fueron 11 nuevas fuentes documentales para fortalecer algunos aspectos.

La educacion en primera infancia es un campo relativamente reciente, solo fue a mediados del siglo
pasado que surge gracias a la preocupacion de algunos actores sociales por el bienestar infantil, sin embargo,
en la regién latinoamericana no tuvo tanto reconocimiento, porque prevalecian practicas asistenciales desde
el seno familiar. En la medida en que los estados se interesaban por el bienestar del nifio antes de ingresar
al sistema educativo formal y a la mayor participacion de la mujer en el mercado laboral, la educacién en

primera infancia empez6 a tener un desarrollo significativo. (Galeano-Martinez, et al. 2018)

Para el caso colombiano, fue a partir de la década de los 90 que se reglamenta la educacion de primera
infanciay se incluye dentro del sistema formal educativo como grado obligatorio. A partir de la Constitucion
Nacional de Colombiay de la Ley 115 de 1994 es cuando la educacion en primera infancia toma relevancia

en el pais. Con ello, surgieron desde la iniciativa privada diversos jardines infantiles que ofrecian en primera
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instancia, el servicio de guarderia, pero en la medida que crecid la demanda y la aceptacion por parte de las
comunidades, como también por iniciativa del Ministerio de Educacién Nacional, estos centros se
transformaron en instituciones educativas y con ello emergieron nuevas necesidades, como la formacién de
profesores de primera infancia desde el ambito profesional, politicas publicas que reglamentaran los factores

asociados a estas nuevas instituciones, entre otros.

Sin embargo, se reconoce que la educacién en primera infancia en Colombia tuvo un fuerte desarrollo
en los comienzos del siglo XXI (Orjuela Saenz, 2014), lo cual gener6 una serie de reflexiones en las
facultades de educacidon acerca del rol que cumple el educador infantil en la sociedad y en las instituciones
educativas. Adicionalmente desde el gobierno nacional, se lider6 una serie de politicas publicas que amplié

el campo de atencién para este nivel y fortalecié considerablemente su proteccién y derechos.

A nivel global el panorama es bastante diferente al que se registra en Colombia y en Latinoamérica,
segun la revision bibliogréafica, se identifica que en Europa y Asia ya superaron la discusion de la
conceptualizacién del nivel de primera infancia o del impacto que tiene la inversién econémica y educativa
en este primer nivel. En estas regiones, las investigaciones se centran en la vinculacion que tiene este nivel
educativo con otros ambitos educativos como por ejemplo la gestion educativa, el disefio de politica publica,

la participacion de la nifiez en otros escenarios de educacién para la sostenibilidad, entre otras tematicas.

Este comparativo entre la situacion a nivel global con el ambito colombiano y latinoamericano, muestra
los vacios conceptuales y tedricos que tiene la educacion en primera infancia como campo de conocimiento,
lo cual representa una oportunidad para facultades e investigadores porque el desarrollo del campo
disciplinar permite la construccién de nuevos supuestos teéricos y conceptuales que fortalecerdn los

procesos de educacién en primera infancia en Colombia.

Es importante recordar que los resultados anteriores son consecuencia de una amplia revision
documental, la cual se muestra en la tabla No. 1, donde es posible identificar la cantidad de fuentes

documentales que se seleccionaron para cada categoria.

Al identificar que la informacion disponible acerca de la tematica central de la investigacion es nula, se
amplid el objeto de indagacion, conceptos como: gestion y liderazgo, gestion prospectiva y liderazgo
distribuido, participacién de los profesores de primera infancia en la direccidn directiva institucional y como
concepto transversal liderazgo distribuido. Los resultados bajo esta ampliacion tedrica muestran que se
registran mayores reportes de investigacion, especialmente en liderazgo distribuido con profesores de
primera infancia. No obstante estos resultados no son de orden nacional sino internacional. A continuacion

se presentan algunas de esta investigaciones:
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Tabla No. 1 Cantidad de fuentes documentales encontradas para cada categoria conceptual

Categoria Cantidad
Calidad Educativa 27
Gestion directiva o institucional 44
Primera Infancia (liderazgo o gestion) 13
Gestidn prospectiva en primera infancia 15
Participaciéon de profesores de primera 5

infancia en gestion directiva.

Fuente: Elaboracion propia

En otro estudio, se observa una consecuencia puntual de la falta de preparacion del profesor en gestion
y liderazgo, son las configuraciones de liderazgo que se establecen en las instituciones educativas. Maureira,
Moforte y Gonzalez (2014) al respecto mencionan que gran parte de las instituciones tienen el modelo de
liderazgo directivo, es decir un modelo en el cual una persona se encuentra en la cima de la piramide
organizacional y los profesores siguen orientaciones o instrucciones. Estos autores que realizan una revision
tedrica con detalle de los modelos de liderazgo en las instituciones educativas concluyen que la gestion

directiva pertinente para el &mbito educativo es el liderazgo distribuido.

La naturaleza de la accion educativa exige configurar una comunidad que se auto gestione y sea
conformada por agentes activos de transformaciones institucionales. Al lograr que el profesor, desde el nivel
de primera infancia hasta el nivel medio, se sienta parte de los procesos de innovacién, se motivara y se

animaré a pertenecer a la estructura administrativa de gestion, sin importar el cargo que ocupe.

Esta apertura del profesor a la participacion en la gestion educativa fortalece la accion educativa del
profesor de primera infancia y fortalece su rol dentro de la comunidad. En un analisis realizado por Orjuela
(2014) del modelo de gestién de la estrategia de Cero a Siempre se concluye gque en la medida que los
profesores esten mas vinculados con las areas de decision, el ejercicio educativo se enriquece. Los
profesores de primera infancia al tener vivencias directas con los nifios, tienen la oportunidad de tener

informacion que es util al momento de redireccionar la institucion educativa. Asimismo, el ejercicio de
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participacion en la direccion educativa institucional le permite al profesor desarrollar nuevas habilidades
gue sin duda son utiles para redisefiar su practica pedagdgica. En ese sentido, la participacion de los
profesores en la gestion administrativa no es solo para garantizar sostenibilidad del centro educativo sino es

una accion humana de perfeccionamiento de la persona que tiene el rol del profesor.

Aguilera y Galvez (2004) identifican que en lo referente a las politicas de formacién de profesores, no
basta con un fuerte enfoque humanista de la educacién y de la direccion, sino gue es necesario desarrollar
habilidades de gestidn con el objetivo de mitigar las tensiones que se presentan entre el discurso pedagogico
y administrativo. Este planteamiento lo realiza a partir de una investigacion mixta que se realiza en una
institucion educativa formal del municipio de Carmen de Viboral — Antioquia, encuentra que las habilidades
de los colaboradores no son suficientes; es fundamental reconocer el rol del ambiente generado por el
gobierno local, el cual debe ser propicio para garantizar los procesos democréaticos y los espacios para que

el docente sea un agente activo en la administracion institucional.

En este marco y con el anélisis realizado, es posible identificar que existe un reconocimiento tanto a
nivel nacional como internacional de la necesidad que el profesor desarrolle habilidades para la gestion
administrativa. Los autores comparten su preocupacion, pero tambien en algunos aspectos como el rol de
los profesores que se contempla dentro de la politica publica o los alcances de su accion administrativa son

inciertos en la discusidn, aspectos que son divergentes en la propuesta de cada uno de los investigadores.

En la misma linea, es importante profundizar en los estudios de Aguilera y Galviz (2004) quienes
determinaron la relacion existente entre los horizontes de sentido pedagégico y los modelos de gestion
escolar que se desarrollan en pro de la calidad de la educacion, donde los modelos de gestion y la evaluacion
determinan y proyectan mejores instituciones educativas. Los autores realizaron la aplicacidn de un disefio
de investigacion de paradigma mixto descriptivo diferenciado con base en el modelo de evaluacion de
programas sociales de Daniel Stufflebeam con el modelo CIPP (Contextos, Insumos Productos y Procesos).
Los instrumentos aplicados fueron la entrevista de tipo formal y semiestructurada, encuestas, cuestionarios
y andlisis documental. Otro disefio de investigacion implementado fue la investigacion mixta, realizaron
encuestas a directivos docentes, docentes, y estudiantes lideres para categorizar los tipos de gestion
educativa y el componente pedagdgico que se da en la institucion Educativa Fray Julio Tobén B del

municipio El Carmen de Viboral, Antioquia.

Las encuestas que se realizaron de tipo formal se formularon y recogieron de manera semiestructurada.
Permitieron conocer: caracteristicas demogréficas, socioecondémicas, conductas, actividades, opiniones y

actitudes. Estas encuestas se aplicaron a los directivos docentes y a representantes de los docentes: en basica
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primaria, en basica secundaria y media, de igual manera a estudiantes lideres de la institucion educativa,

como el personero estudiantil y contralor.

La investigacion se llevé a cabo con un muestreo a conveniencia y muestras estratificadas al azar, de la
siguiente manera: directivos docentes: 1 rectora, 4 coordinadores, 40 docentes y 10 estudiantes lideres de la
institucion, para un total de 55 personas. El estudio concluy6 que es importante formar a los nuevos
profesores de primera infancia en habilidades de direccion y gestion de instituciones educativas generando
relaciones entre el discurso administrativo y el pedag6gico. Adicionalmente, se evidenci6 que es prioritario
para las instituciones educativas desarrollar vinculos de sentido entre todas las areas de la gestion escolar y
la dimensién pedagogica, para que la gestion educativa no se limite a la administracion de recursos, sino
que se constituya, como debe ser, en el liderazgo pedagogico. Para ello, la institucion propiciara los
mecanismos democraticos, con el fin de garantizar la participacion y la toma de decisiones,

acompafiamiento, seguimiento y control del engranaje escolar.

Por su parte, en el estudio realizado por Clavijo y Cortes (2014), se presenta la aplicacién de un modelo
de gestion estratégica en la gestion directiva en el Colegio El Cortijo Vianey de la ciudad de Bogota. Su
objetivo es identificar las caracteristicas de la direccion directiva en el modelo de gestién implementado por
la institucion educativa. Participaron estudiantes, padres de familia, coordinadores, orientadores y el rector.
La investigacion de enfoque cualitativo contd con instrumentos como matrices de analisis de los documentos
de la institucién, encuestas y matrices de triangulacion. El disefio metodol6gico es investigacion accion —
participativa, desarrollado en cuatro fases: 1. Determinar los referentes conceptuales de gestion y planeacion
estratégica. 2. Diagndstico institucional. 3. Propuesta de intervencion. 4. Seguimiento y evaluacion a las
estrategias planteadas. Las conclusiones reflejan que la direccidn directiva es la encargada de organizar y
gestionar las practicas educativas. En este sentido, todos los profesores que integran la comunidad educativa
deben entender el liderazgo como parte fundamental de sus practicas. Otra conclusion es que el desarrollo
de un modelo de gestion estratégica permitio fortalecer la participacion de la comunidad educativa por

medio de comités institucionales para la toma de decisiones y estrategias de mejoramiento.

De esta manera, se entiende que la gestion institucional brinda acceso a procesos colaborativos en donde
los colaboradores son participes en la toma de decisiones y continuidad al proceso de gestion de calidad de
una institucion. La revision anterior se centra en el eje de gestion y liderazgo, se considera que es relevante
para esta investigacion ya que deja en evidencia la necesidad de involucrar al profesor de primera infancia
en los procesos directivos de la institucién. También resalta la necesidad de incluir en los procesos iniciales

de formacion de profesores de primera infancia las habilidades de direccion.



50

En el siguiente eje, gestion prospectiva en profesores de primera infancia, los hallazgos son muy
limitados. Los resultados de la busqueda de literatura cientifica arrojan que son pocos los estudios que
abordan la prospectiva en profesores de primera infancia, lo cual es un vacio considerable, ya que la
prospectiva como recurso y como habilidad intelectual es fundamental en la etapa inicial de la vida. A partir
de lo anterior se define con el objetivo de tener una aproximacion al eje planteado y se involucraron estudios

de prospectiva en instituciones educativas.

Para lograr una aproximacion al pensamiento prospectivo y pensamiento estratégico en el mundo
educativo, un buen referente es Armijos y Gomez (2017) quienes desarrollaron un estudio acerca del
pensamiento prospectivo como herramienta de planificacion en instituciones de educacién superior en
Latinoamérica. Este estudio documental demuestra que la prospectiva es una herramienta que cada dia
adquiere mayor importancia en los centros educativos. Se ha configurado como una herramienta versatil y
atil para adaptarse a los cambios vertiginosos que han ocurrido en los Gltimos afios. La region
latinoamericana ya cuenta con un cuerpo teérico y metodoldgico que facilita su comprension y aplicaciones

en todos los niveles del sistema educativo.

Otro estudio que realiza aportes importantes es el de Mora (2017), quien dio seguimiento a las
transformaciones que ocurrieron en una institucion educativa al incluir el pensamiento prospectivo. El autor
resalta que efectivamente esta herramienta intelectual genera cambios no solo en la estructura
organizacional sino en las personas que conforman la organizacién, asimismo, encontraron una relacion
directamente proporcional entre la calidad educativa y adopcion de la prospectiva como herramienta de

gestion institucional.

En el estudio de Montoya (2019), desarrollado en el Colegio Nueva Alejandria ubicado en Bogota,
menciona que el pensamiento estratégico es un nuevo paradigma en el marco de la direccion de instituciones
educativas. El estudio contd con la participacion de los directores de areas de las asignaturas de matematicas,
espafiol, inglés, coordinadores, vicerrector y representante legal de la institucion mencionada. Se aplic6 un
enfoque mixto con disefio exploratorio secuencial desde la modalidad comparativa. Los instrumentos
aplicados fueron una entrevista profunda y una lista de chequeo. Para el autor, las sinergias entre los
integrantes del equipo directivo son importantes para desarrollar el pensamiento estratégico, dejando de lado
lo que otros autores como Mora (2017), que plantea el liderazgo desde una perspectiva de calidad. Los
resultados del estudio permitieron reconocer los avances conceptuales en relacion con el pensamiento
estratégico y mencionan que el directivo es un individuo que debe conocerse a si mismo para conocer a los
demas y propiciar el trabajo colaborativo y de autoconocimiento. Se refleja una vision antropoldgica del

directivo en busca de solidaridad que conduce a la calidad educativa centrado en la persona humana y su
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transcendencia. En este sentido, el estudio anteriormente descrito es relevante, porque presenta varios
puntos sobre prospectiva en las instituciones educativas, resaltando la sinergia que debe existir entre las

personas encargadas del liderazgo de la institucion.

Como se observa, los estudios que involucran el pensamiento prospectivo son limitados, se centran en
los educacion secundaria y universitaria y no se registran estudios en Colombia para la primera infancia. Es
importante reconocer este vacio, pues la educacién en primera infancia por su naturaleza es netamente
prospectiva. La hipdtesis que se genera es que si se logra que los profesores de primera infancia desarrollen
pensamiento prospectivo, seguramente buscaran mayor participacion en los drganos directivos
institucionales, como también sus practicas pedagdgicas se veran permeadas por ensefiar planificacion y

mantener un curriculo totalmente articulado con las necesidades actuales y futuras del contexto.

El tercer eje revisa la participacion de los profesores de primera infancia en las estructuras
administrativas. Al respecto se registran los estudios de Boe y Hognestad (2017) quienes estudiaron el
direccionamiento y la promocidn del liderazgo distribuido pedagégico. Analizaron las caracteristicas de 136
profesores de primera infancia de Noruega, utilizando sombreado cualitativo y entrevistas. Los resultados
reflejan que los profesores muestran actitudes y caracteristicas de liderazgo, sin embargo, estos son propios
de modelos tradicionales. Tambien mencionan la necesidad de profundizar en nuevos modelos y la necesaria
oportunidad de proporcionar responsabilidades de direccidn y gestidn a los profesores de primera infancia,
ya que cuando exista esta presion, aumenta la colaboracion y el liderazgo distribuido en el sistema de gestion

institucional.

Otro estudio es el de Fonsén y Ukkonen-Mikkola (2019), quienes a traves de un curso de entrenamiento
en Finlandia, analizaron las respuestas de 32 profesores que en su mayoria tenian un promedio de 11 afios
de experiencia. Se implementé una investigacion cualitativa, con enfoque de acccion participativa. El
instrumento utilizado fue un escrito por parte de cada uno de los participantes, en donde debian dar una
interpretacion de los cambios que surgieron en su manera de pensar durante el curso. Los resultados reportan
experiencias positivas de la participacion de los profesores en procesos de liderazgo distribuido. Resaltan
gue este tipo de experiencias de los profesores de primera infancia tiene resultados favorables en el clima
organizacional de la institucion educativa y en los procesos pedagdgicos que se desarrollan con los
estudiantes. Adicionalmente, se identificaron conexiones y relaciones entre la formacion adicional, el
desarrollo profesional y el liderazgo pedago6gico. La importancia y la demanda de un enfoque de
investigacion de accion participativa para el fortalecimiento de habilidades y competencias académicas,

pedagdgicas y administrativas.
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Estos dos estudios muestran la realidad de los profesores de primera infancia a quienes no se les
reconocen sus competencias como lideres. Adicionalmente, en los dos se resalta la importancia de la
generacion de espacios en los cuales exista la oportunidad de convertirse en lider. Este resultado particular
es coherente con la estructura de andlisis de identificacion del problema que aborda esta investigacion, ya
gue las observaciones iniciales muestran que los profesores en muchas ocasiones no participan, no solo
porque no tengan los conocimientos ni las habilidades para ser lideres, sino que en muchas otras ocasiones

no se les brinda la oportunidad.

Otro factor comdn que aparece en el analisis tedrico es que los profesores de primera infancia son
proclives a evolucionar a procesos de liderazgo distribuido, esto es por la naturaleza del campo de
conocimiento al cual pertenecen. Los estudios de Heikka, Pitkaniemi, Kettukangas y Hyttinen (2019) y
Heikka y Hujalaa (2013) resaltan los resultados de implementar en las escuelas con nivel de primera infancia
modelos de liderazgo distribuido. En el primero participaron 130 personas, 8 directivos, 52 maestros y 70
enfermeras de cuidado infantil. En el segundo estudio participaron 21 grupos focales de diferentes regiones

de Finlandia en total 164 participantes.

En el primer estudio el proceso de investigacion se desarrollé con enfoque de metodos mixtos con
disefio secuencial explicativo, y con enfoque cuantitativo y cualitativo permitiendo una vision mas completa
del fendbmeno, para ello se realizaron seis entrevistas profesionales y un cuestionario en linea. En el segundo
estudio el analisis de contenido se dio de manera cualitativa, identificando subcategorias por medio de
grupos focales. Las conclusiones convergen en el impacto positivo que tienen en el clima organizacional y

el mejoramiento en el sistema de calidad institucional la implementacion de liderazgo distribuido.

De este modo se demuestra que una de las estrategias validas para fortalecer el sistema de calidad
educativa institucional es permitir la evolucion de los sistemas de liderazgo y gestion, y transitar a modelos

altamente participativos, en los cuales se resignifique la labor del profesor de educacién infantil.

En Colombia, los estudios que se encuentran sobre liderazgo estan fuertemente enfocados en educacion
basica y media. Como el estudio de Mora (2017), quien realizd su investigacion con 5 directivos de la
institucion educativa San José de Castilla de la ciudad de Bogot4, para analizar las transformaciones
generadas en la gestion directiva como consecuencia de la inclusion del andlisis prospectivo, relacionadas
con liderazgo distribuido. Utilizando un enfoque cualitativo etnografico, donde se implement6 una revision
de los documentos institucionales, entrevistas a profundidad y observacion participante, con un método de
caracter holistico, naturalista, inductivo, fenomenoldgico, contextualizado, libre de juicio de valor y

reflexivo. Utilizé una metodologia de triangulacion de métodos para obtener un acercamiento mas preciso
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al objeto de estudio. Los resultados arrojaron las expectativas de los directivos con respecto a la utilizacion
de herramientas prospectivas, como una oportunidad para enriquecer la accion directiva, los planes de

desarrollo del colegio y la calidad educativa.

Asimismo, en el estudio de Mosquera (2018) que pretendia analizar la realidad de la evaluacion en la
calidad educativa en America Latina con un caso en Colombia, indagan sobre calidad educativa en
instituciones educativas colombianas con nivel de primera infancia, y en la discusion que presentan se
enfocan en nivel basico y medio. El enfoque propuesto fue cualitativo orientado por un modelo
epistemoldgico holistico hermenéutico, analizé documentos e informes y la metodotologia fue descriptiva.
Los resultados muestran que para lograr un debido proceso de calidad se deben considerar todas las
singularidades de los sistemas educativos, no con el fin de homogenizar, sino por el contrario, de reconocer
particularidades de los diversos contextos, los procesos de evaluacion en el campo educativo deberan poseer
un alto grado de consenso, donde la participacién de los actores que intervienen sea muy activa. Lo anterior
lo mencionan Harvey y Green (1993) cuando afirman que en una sociedad democratica debe existir espacio

para personas que sostengan diferentes visiones.

De igual manera, Avendario et al. (2016), en su estudio sobre los factores de calidad educativa en
diferentes instituciones educativas de la ciudad de Clcuta— Colombia, participaron 39 instituciones publicas
en un modelo de investigacién con enfoque cualitativo. Se recolectaron experiencias y vivencias de los
directivos docentes y docentes, por medio de un instrumento integrado por 11 dimensiones y mas de 60
variables, el estudio fue cualitativo de tipo descriptivo no expermiental transeccional. La investigacion
buscé interpretar la realidad social desde las narraciones de los participantes. El interés de los autores se
concentr6 en el nivel basico y medio. Los hallazgos demuestran gque las instituciones educativas evaluadas

se han focalizado en aspectos administrativos y técnicos y en la formulacion de documentos e informes.

Lo anterior muestra la urgente necesidad de ampliar el interes investigativo y reconocer la primera
infancia como una parte esencial del sistema educativo, en el cual se pueden desarrollar todo tipo de
investigaciones porque los vacios de conocimiento son amplios. Se considera que es una oportunidad
académica sin precedentes, pues abre posibilidades no solo en reconocer las grandes iniciativas que realizan
las profesoras de primera infancia en términos de gerencia, sino en formular marcos tedricos referenciales

rigurosos y Utiles que beneficien el campo de conocimiento de la educacién en primera infancia.

Otro resultado del rastreo de informacion en gran parte de las investigaciones que se desarrollan en
educacién en primera infancia se vincula fuertemente con la dimension pedagdgica, es decir, con el

planteamiento de nuevas metodologias para desarrollar préacticas pedagogicas, procesos de aprendizaje en
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los nifios o indagacién sobre ambientes de aprendizaje. También sobre percepciones y concepciones desde
diferentes perspectivas. Esto indica que las tendencias de investigacidn en educacion en primera infancia se
centran en el trabajo en aula, lo que evidencia un primer vacio en los procesos de gestion directiva en

instituciones que atienden poblacion de primera infancia.

A partir de lo anterior es posible mencionar que la revision de literatura es coherente con las
perecepciones que se identifican en algunos profesores de primera infancia en Colombia, quienes mencionan
gue no existe una verdadera oportunidad de participacion en los procesos de gestion de la institucion
educativa. Adicionalmente, se identifica de manera general que, los procesos de investigacion en gestion
directiva en establecimientos exclusivos de primera infancia son muy limitados, lo cual representa una gran

oportunidad de investigacién y desarrollo.
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4. METODOLOGIA

4.1. Tipo de investigacion

La presente investigacion pretende analizar la incidencia de la participacion del equipo docente de
primera infancia en la prospectiva de la gestion directiva del GMMMC, de manera que se pueda proponer
lineamientos que orienten las decisiones del equipo directivo para fortalecer la participacion de este grupo
de profesores en la gestidn prospectiva de la institucién. El presente trabajo busca indagar sobre los procesos
de toma de decisiones con los que cuenta la institucion; adicionalmente, reconocer las formas y el nivel de
participacion e incidencia de los directivos y del equipo docente de primera infancia en esta toma de

decisiones, teniendo en cuenta la prospectiva institucional.

El tipo de investigacidn que se realizara es cualitativo, este tipo de disefio segin Hernandez et al. (2010),
permite realizar un proceso secuencial, deductivo, probatorio y analitico de la realidad de un grupo de
personas. Es Util para indagar sobre las experiencias y comportamientos de los participantes, en donde se
comprende, se profundiza, se explora sobre la perspectiva de estas personas en su contexto y su cotidianidad.
En el mismo sentido, Sandin (2003) menciona que la investigacion cualitativa estd dada también por
caracteristicas como el contexto, el caracter interpretativo, la reflexibilidad, en todos aquellos aspectos que
estan presentes y que permean al grupo de personas que seran observadas. Lo anterior permite abordar e

identificar aspectos claves de un fenémeno que en ocasiones no es visible en la interaccion cotidiana.
4.2. Disefio de investigacion

El disefio de investigacion segun Herndndez et al. (2010) es la estrategia para obtener informacion de
la realidad a estudiar. Para esta investigacion se considera que el disefio pertinente es etnografico, pues sus
procedimientos permiten observar y analizar las interacciones y los comportamientos del grupo de docentes
de primera infancia y los directivos del GMMMOC, frente a situaciones cotidianas que suceden en los

procesos de toma de decisiones y de gestion prospectiva de la institucion.

El disefio etnografico es Gtil porque permite una aproximacion a las realidades que se construyen a
partir de las experiencias que viven las personas, sus significados, percepciones, motivaciones e intenciones.
Asimismo, facilita la categorizacion de los datos obtenidos para identificar de manera general aquellos
factores que inciden directamente en el fenémeno que interesa a esta investigacion. Al respecto Alvarez-

Gayou 2003, citado en Hernandez et al. 2010, menciona
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[...] el propésito de la investigacion etnografica es describir y analizar lo que las personas de un sitio,
estrato o contexto determinado hacen usualmente; asi como los significados que le dan a ese
comportamiento realizado bajo circunstancias comunes o especiales, presenta los resultados de manera
que se resalten las regularidades que implica un proceso cultural. Los disefios etnograficos estudian

categorias, temas y patrones referidos a las culturas. (p. 501)

Asi mismo, Sandin (2003) sefiala que la etnografia es el proceso de investigacion por el que se aprende
el modo de vida de algun grupo, es decir, que el aprendizaje se da cuando se comprenden las diferentes
interacciones de los individuos frente a una situacion. Entonces, en esta investigacion tendran relevancia las
relaciones y vinculos entre los participantes, lo que permitira realizar un andlisis profundo de estas
interacciones con el fin de comprender sus formas y significados en la participacion prospectiva

institucional.

Bajo esta perspectiva, surge un interés desde la etnografia en la investigacién educativa, lo que se
conoce como etnografia escolar. Esto, porque su contexto es principalmente la comunidad educativa, su
cultura o alguno de sus aspectos. El investigador o etndgrafo participa en la vida de las personas a investigar,
Alvarez (2011) menciona que, la participacion cercana del investigador favorece a la recoleccion de datos,
la comprension de las interacciones y los significados que las personas puedan darles para comprender las

dindmicas culturales.
4.3. Etapas del estudio

Para el desarrollo de esta investigacion se tuvo en cuenta el proceso circular que plantea Alvarez (2011),
basado en cuatro momentos: a) negociacion y acceso al campo, b) trabajo de campo, c) analisis de datos, d)
elaboracion del informe etnografico. Adicionalmente, en un momento preliminar, se realizaron todas
aquellas acciones para dar estructura y sentido cientifico a la investigacion planteada. A continuacion, se

describe cada momento de la investigacion.
4.3.1. Momento preliminar.

El momento preliminar comprende los procesos que se desarrollaron para formular y disefiar el proceso
investigativo. Dentro de este se incluyd el analisis preliminar del fenémeno a indagar, la revision

bibliogréfica, el disefio y validacion de los instrumentos.

Dentro del disefio etnografico, un factor de investigacion importante es la participacion e interaccion
cercana del investigador con el fendmeno objeto de la investigacion. En ese sentido, la investigadora al ser
parte del equipo de profesores de primera infancia, identifica el vacio preliminar que da origen a todo el

analisis cientifico.
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Otro procedimiento importante en este primer momento de investigacion es la revision bibliogréfica.
Hernandez et al. (2010), mencionan que esta revision es una etapa en la cual el investigador da precision a
la idea de investigacion, da cuenta de tendencias y vacios que tiene el campo de conocimiento que se esta
abordando y define si la investigacion que plantea es novedosa 0 aporta a una tendencia teorica en
consolidacion. Adicionalmente, la revision bibliografica permite especificar los conceptos estructurantes

del proceso investigativo y sustenta desde el componente teérico el problema de investigacion planteado.

La ultima accién que se realiz6 en el momento preliminar fue el disefio y validacién de los instrumentos.
Los instrumentos definen su importancia porque se encargan de operativizar los analisis preliminares y se
encargan de convertir en dato la realidad en la cual se enmarca la investigacion (Martinez, 2013). Para la
elaboracion del instrumento, se definieron categorias a partir de la revision teérica y conceptual, como
tambien se acudié a expertos. El resultado fue una entrevista semiestructurada a profundidad. Se considera
un recurso acertado porgue permite direccionar el encuentro con el participante en la investigacion, pero si

se identifican aspectos importantes, esta tecnica permite profundizar en estos aspectos.
4.3.2. Negociacion y acceso al campo.

El segundo momento incluyé las acciones que se realizaron para obtener los permisos para la aplicacion
de los instrumentos. Tal como lo indica Alvarez (2011), el estudio etnogréfico es exigente porque las
acciones de investigacion se vinculan con los intereses y emociones de las personas, por tal razon, es

necesario que se identifiquen los diferentes niveles de participacion e influencia de los actores.

Para la administracion y los directivos del GMMMC, este proyecto debia ser visto como oportunidad
de mejora y no como proceso que genere incomodidad o pondria en evidencia errores de su gestion. En
tanto, para los profesores, la importancia radica en tener el reconocimiento suficiente para que confiaran y
participaran de manera libre y espontanea, es decir, que para el grupo de profesores de primera infancia el

proceso investigacion representard oportunidad y no conflicto.

A partir de lo anterior se desarrollaron dos procesos: el primero contd con la participacion de las
directivas de la institucion, en el cual se implementaron acciones formales de solicitud de permiso. Para
esto, con el respaldo de los asesores de la Universidad de La Sabana se elaboraron cartas formales, que

fueron enviadas a las directivas de la institucion.

El segundo paso convoco a los profesores y se desarrolld un proceso de sensibilizacion no formal. Se
aprovecharon otros espacios, reuniones y actividades de encuentro, para ir mencionando el proceso de
investigacion que se empezaba a gestar. Posteriormente se realiz6 una reunion formal en la cual se presento

oficialmente la investigacion a realizar, se explic6 con detalle el nivel de participacion, las consideraciones
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éticas del estudio y las formas de participacion de cada profesor. Se finalizé con la solicitud formal de

vinculacién de los profesores al desarrollo de la investigacion.
4.3.3. Trabajo de campo.

El tercer momento involucro la recoleccion de la informacion a través del desarrollo de las entrevistas
semiestructuradas a profundidad. Para este momento, Alvarez (2011) recomienda cuidar la confianza,
generar cursiosidad y mantener la naturalidad de la conversacién. Adicionalmente, la programacién de las
reuniones para las entrevistas fue respetuosa con los cronogramas de los directivos y profesores. En
consecuencia y con el animo de facilitar la realizacién de las entrevistas, este proceso se realiz6 de manera
individual. Se contact6 a cada profesor para definir agenda de manera particular. Teniendo en cuenta la
crisis sanitaria 2020, que se extendid hasta 2021, los encuentros se realizaron a traves de plataformas

virtuales.
4.3.4. Andlisis de datos.

Alvarez (2011), reconoce que uno de los momentos mas dificiles en el desarrollo de la investigacion es
el andlisis de los datos, pues en la investigacion etnogréafica es un proceso permanente desde que comienza
la investigacion. Ademas, este proceso no es posterior a la recoleccion de los datos sino que comienza desde

el mismo momento que se realizan las acciones para obtener dicha informacion.

En ese sentido, para esta investigacion el analisis de datos se realizé en la medida que avanza el trabajo
de campo, al utilizar como técnica principal la entrevista semiestructurada, el investigador debe tener la
habilidad de identificar en tiempo real los elementos que son de interes para la investigacion y en lo posible

buscar ampliarlos en el desarrollo de la entrevista semiestructurada a profundidad.

Posteriormente, al finalizar el trabajo de campo, los datos disponibles seran amplios y variados, lo que

genera complejidad a la investigacion. Para ello se realizé el siguiente procedimiento.
e Sistematizacidn y organizacion de los datos.

Teniendo en cuenta la estructura de la investigacion, se procedié a la sistematizacion de la informacion,
este proceso se realiz6 a través de matrices en las cuales se identificaron los elementos que son de interés
para cumplir los objetivos y se dejan de lado aquellos que no aportan. En ese mismo proceso, se organizan

de acuerdo con las categorias definidas y se separan aquellos datos que no se ubican en ninguna de estas.
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e Categorizacion de los datos.

Con los datos que no se lograron ubicar en las categorias definidas se realiza un proceso de
categorizacion emergente, es decir, se agrupan teniendo en cuenta caracteristicas comunes hasta el alcance
que el investigador considere pertinente. A esos nuevos grupos que resulten del ejercicio se les asigné un
nuevo nombre. Es importante mencionar que este proceso de categorizacion se realizé teniendo en cuenta

los objetivos de la investigacion.

Es relevante indicar que la organizacion y categorizacion de los datos es un proceso ciclico, el cual se
va perfeccionando en la medida que avanza el analisis (Alvarez, 2011). Este proceso resulté complejo pero

interesante, pues permitio identificar factores que tienen mayor incidencia en el fendémeno de indagacion.

Para esta investigacion se utilizo el software Atlas Ti versién 9.0 como herramienta para identificar las
concurrencias en los datos recolectados. Se realizd transcripcion de cada entrevista y se generd un solo

documento con toda la informacién recolectada, la cual recibe el nombre de unidad hermenéutica.

Esta unidad hermenéutica se ingresa a la herramienta de Atlas Ti junto con las categorias y
subcategorias que previamente se establecieron teniendo en cuenta los objetivos de esta investigacion. Se
procedio a asignar los codigos a cada una de las respuestas y para finalizar, la herramienta genero las tablas
donde muestra las recurrencias por categorias, ademas de organizarlas de mayor a menor y de esta manera

proceder a realizar el analisis de datos.
e Validacion de los datos obtenidos.

Teniendo en cuenta que, en este punto del estudio, el investigador ya tiene una serie de resultados
parciales, es importante desarrollar un proceso de validacion para definir la pertinencia del anélisis y revisar

si las conclusiones obtenidas guardan relacion con la realidad, para ello se proponen tres métodos:

1. La triangulacién, consistié en generar convergencias y divergencias entre los diferentes elementos
estructurantes de la investigacion. El objetivo principal es encontrar falacias tedricas o préacticas. Por
ejemplo, la triangulacion entre el proceso metodolégico, los marcos referenciales y las conclusiones
obtenidas. Este ejercicio se puede realizar a traves de matrices o diagramas de Venn, lo importante es cuidar

el principio de veracidad y fiabilidad de los resultados.

2. Validacion por expertos, es el proceso mediante el cual se comparten los resultados con expertos de
amplia experiencia en el objeto de estudio de la investigacion, y estos exponen sus visiones y se contrastan

con los marcos referenciales para sacar conclusiones determinantes.
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3. Contextualizacidn, al ser un proceso etnografico, es fundamental llevar estos resultados a los actores
gue de alguna manera tienen mayor influencia en el fenémeno que se estudia. En este proceso es posible
identificar la pertinencia y la coherencia del estudio realizado con la realidad. Para realizar este proceso se
realizar un foro de socializacion de resultados de investigacion, se escucharan a las personas involucradas

y se realizaran los ajustes a que hubiera lugar.
4.3.5. Elaboracion del informe.

En este apartado si bien se tomé como referencia a Alvarez (2011), se hizo una variaciéon en su
propuesta metodoldgica, en el sentido que en este estudio se considerd que el informe se comienza a
estructurar desde el momento uno de la investigacion. Se comparten las recomendaciones de la autora en
las que menciona que el documento debe ser riguroso, claro y preciso en la informacién que presenta. Se
revisé que en los capitulos de resultados debid existir precisién en los datos y conclusiones expuestas,

guardando coherencia con el objetivo y el problema definido.

En la elaboracién del informe de la investigacion etnografica se debe tener especial cuidado de no
saturar el documento con datos excesivos, en este proceso se realiz6 un Ultimo proceso de filtracion de la
informacion, de tal manera que el documento final solo presente informacion relevante y exista un verdadero

aporte al campo de conocimiento.
4.4, Alcance

El alcance de la investigacion es exploratorio descriptivo. El propoésito de estudios exploratorios
consiste en examinar temas que han sido pocos estudiados, ayudan a identificar nuevas inquietudes y
conceptos con potencial cientifico (Hernandez, et al. 2010). Este tipo de estudios también se realiza para
explorar nuevas perspectivas de un problema ya conocido como es el caso de la participacion de los
profesores de primera infancia en los procesos institucionales. Tal como se identificé en los marcos
referenciales, la participacion de los profesores de primera infancia se ha investigado con detenimiento

desde el enfoque pedagdgico, no desde la perspectiva administrativa.

Por altimo, la aproximacién educativa, que se propone en este estudio es innovadora, porque ubica la
problematica en el campo de la direccion y la gestion de instituciones educativas, ademas, de tener en cuenta

nuevas tendencias de campos de conocimiento como es la prospectiva en el ambito educativo.
4.5. Poblacion

El universo de este estudio fue la comunidad de profesores y directivos del GMMMC, que son 76

colaboradores, de los cuales 5 son personal directivo y 9 son los profesores que pertenecen al grupo de la
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primera infancia. Es importante, mencionar que son solo 2 las profesoras que tienen dedicacion exclusiva
para el nivel de primera infancia. Adicionalmente, 7 profesores que corresponden a las areas de inglés,

educacién fisica, musica, ética, religion, danzas, informatica; dictan clase en este nivel.
4.6. Muestreo

Teniendo la estructura metodolégica definida para la investigacion y las caracteristicas de la poblacion,
se determind que no existird muestra, ya que se tomaré el 100% de la poblacidn. Asimismo, de acuerdo con
Hernandez, et al. (2010), se determinan dos unidades de muestreo, la primera es el grupo de directivos y la
segunda el grupo de profesores que pertenecen o se vinculan con el nivel de primera infancia de la institucion

educativa.
4.7. Técnicas de recoleccién de informacion

Se implementaron entrevistas semiestructuradas a profundidad con el equipo de docentes que se vincula
con el nivel de primera infancia y directivos del GMMMC. Las entrevistas tuvieron como objetivo recuperar
informacion real desde la perspectiva de los actores involucrados en los procesos de toma de decisiones y
gestion prospectiva de la institucion. Las entrevistas semiestructuradas a profundidad, en particular, se basan
en temas de orientacion o preguntas sobre las cuales el entrevistador tiene la libertad de introducir preguntas
adicionales para aclarar conceptos o ampliar informacion que considere relevante (Hernandez, et al. 2010).
La intenci6n en este caso se centr6 en reconocer los elementos que intervienen en el proceso de participacion

de los profesores de primera infancia en la gestién prospectiva de la institucion educativa.

Para validar los instrumentos se realizaron dos acciones: la primera fue la revisién por pares académicos
y se realiz6 una prueba piloto con una representante de los profesores de primera infancia de la institucion
educativa. A partir de las observaciones tanto de los pares como de la profesora de la institucion se

realizaron los respectivos ajustes.

Tabla No. 2 Matriz técnicas de recoleccién de datos

Objetivos especificos Técnicas de recoleccion de datos
Reconocer las formas de participacion del equipo Revision documental
de trabajo de primera infancia en la prospectiva de la Observacion participante
gestion directiva de una institucion educativa de ciclo Entrevista a profundidad

completo de la ciudad de Bogota.
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Reconocer los significados de participacion y Entrevista a profundidad
prospectiva de los directivos y del equipo docente de

primera infancia.

Analizar la relacion entre los significados de Entrevista a profundidad
participacion y prospectiva construidos por directivos Observacion participante
y docentes de primera infancia y la manera como se

materializa dicha participacion.

Identificar otros aspectos que influyen en el nivel No hay instrumento
de participacion de los profesores de primera infancia Resultado del analisis.

en la gestién prospectiva de una institucion.

Plantear lineamientos que orienten las decisiones No hay instrumento
del equipo directivo para fortalecer la participacion de Resultado del anélisis.
los profesores de primera infancia en la gestion

prospectiva.

Fuente: Elaboracion propia

4.8. Definicién del instrumento

Como se menciond, el instrumento a utilizar fue la entrevista semiestructurada a profundidad, la cual
se disefid a partir de un proceso de analisis tedrico de los resultados de la revision bibliografica y la
realizacion de una matriz de disefio de categorias, descriptor y preguntas (Ver tabla No. 3). A continuacion,

se describen las categorias de investigacion que estructuraron el instrumento de investigacion.
e Formas de participacion.

Esta categoria examino de qué manera se esta incluyendo a los docentes de primera infancia en la
prospectiva y toma de decisiones desde el nivel directivo en la institucidn participante. Se entiende como
formas de participacién todas aquellas actividades que no se vinculan con la accién pedagdgica, sino con la
oportunidad que tienen los profesores de participar en las reuniones de planeacion estratégica, de toma de
decisiones, de presentacion de propuestas para la gestion de recursos o modificacion de aspectos

estructurales educativos o administrativos de la institucion educativa.
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¢ Significados de participacion y prospectiva.

Esta categoria indag6 por las ideas que subyacen a la practica directiva con relacién al fomento de la
participacion y el uso de herramientas prospectivas y oportunidades, tales como reuniones, presentacion de
propuestas, entre otros. Los significados se pueden considerar como ideas o conceptos que configuran las
personas o0 las comunidades acerca de un fenémeno o un elemento de su realidad. Es el resultado de las
experiencias que ha tenido la persona con ese objeto, ademas intervienen factores emocionales, culturales,

histdricos, entre otros; también se vincula con el dar sentido a algo (Ballesteros, 2005).

¢ Relacién entre los significados de participacion y prospectiva construidos por directivos y docentes de

primera infancia y la manera como se materializa dicha participacion.

En esta categoria se indago por la relacion existente entre los significados de participacion y prospectiva
y la forma en que se convoca a los docentes de primera infancia a participar en la toma de decisiones en la
gestion directiva. Se entiende que el nivel y la forma de participacidn estan asociadas a los significados que

tiene el profesional educativo acerca de participacion y prospectiva.

Tabla No. 3 Matriz de categorias para entrevista semiestructurada a profundidad para directivos

Tipo de preguntas para la entrevista

General Antecedentes Simulacion Expresion  de

sentimientos

Categoria: Formas de participacion del equipo de trabajo de primera infancia en la
prospectiva de la gestion directiva.

Descriptor: Esta categoria examinara de qué manera se esta incluyendo a las docentes de
primera infancia en la prospectiva y toma de decisiones desde el nivel directivo en la

institucion participante.

e ;COmoesel e ;Cuales son e ;Cual seria e ;COMoO se
proceso de los comites su aporte siente
ue le
toma de g ) para cuando su
o permiten o
decisiones en - fortalecer el participacion
participar en
su la toma de proceso de tiene
institucion? decisiones en toma de impacto en
decisiones en la toma de



¢Qué
personas son
las
encargadas
de la toma de
decisiones en
su
institucion?
¢Describa
cémo es la
participacion
de los
docentes de
primera
infanciaen la
toma de

decisiones?

su
institucion?

e (Encuales
comités ha
participado?

e ;Cuales eran
sus funciones
y aportes a
€s0S comites?

e ;Cualesel
procedimiento
para convocar
alos
profesores de
primera
infancia a
participar en
la gestion
institucional?

la decisiones
institucion? desu
¢Cémo se institucion?

potenciaria la
participacion
de los
docentes de
primera
infanciaen la
toma de
decisiones en
la

institucién?

Categoria: Significados de participacion y prospectiva de los directivos y del equipo

docente de primera infancia.

Descriptor: Esta categoria indagara por las ideas que subyacen a la practica directiva

con relacién en el fomento de la participacion y el uso de herramientas prospectivas.

¢Qué
entiende por
prospectiva?
¢Cudles
herramientas
prospectivas
conoce?
¢Cual es su
rol como
directivo y

Su

¢Cuales
herramientas
prospectivas ha
utilizado la
institucion para la
toma de

decisiones?

¢ Colmo se
podria
mejorar la
participacion
y el uso de
herramientas

prospectivas?
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participacion
en latoma de
decisiones

dentro de los

comités?

Categoria: Relacién entre los significados de participacion y prospectiva construidos por

directivos y docentes de primera infancia y la manera como se materializa dicha participacion.

Descriptor: En esta categoria se indagara por la relacion existente entre los significados

de participacion y prospectivay la forma en que se convoca a los docentes de primera infancia

a participar en la toma de decisiones en la gestién directiva.

¢Cual cree
que debe ser
la relacion de
los directivos
de la
institucion
educativa
con los
profesores de
primera
infancia?
¢Como ha
sido la
disposicion
de las
directivas
para que los
profesores de
primera
infancia

participen en

¢Cuales son las
razones que han
tenido las
directivas para
convocar a los
profesores de
primera infancia a
participar en la
gestion directiva
de la institucion?
¢De qué manera
ha cambiado en
los ultimos afos
la percepcion de
participacion de
los profesores de
primera infancia
en la gestién

institucional?

¢Qué
propuesta
realizaria
para mejorar
la relacion
entre los
profesores de
primera
infanciay la
gestion
directiva de
la
institucion?
¢Cual
deberia ser la
percepcion
de los
directivos de
la institucién
frente a los
procesos de

participacion




la gestion de los
directiva? profesores de
e ;Qué primera
percepcion infanciaen la
tiene como gestion
directivo de directiva de
la institucion la
sobre la institucion?

participacion
de los
profesores de
primera
infancia en la
gestion y
prospectiva

institucional?

Fuente: Elaboracion propia

Tabla No. 4 Matriz de categorias para entrevista semiestructurada a profundidad para docentes

Tipo de preguntas para la entrevista

General Antecedentes Simulacion Expresiéon  de

sentimientos

Categoria: Formas de participacion del equipo de trabajo de primera infancia en la
prospectiva de la gestion directiva.

Descriptor: Esta categoria examinara de qué manera se esté incluyendo a las docentes
de primera infancia en la prospectiva y toma de decisiones desde el nivel directivo en la
institucion participante.

e ;COmoesel e ;Cuales son los e ;Cual seria e ;COmo se ha

proceso de comités que le su aporte sentido
la toma de permiten
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decisiones
en su
institucion?
¢Qué
personas son
las
encargadas
de la toma
de
decisiones
enla
institucion?
¢De qué
manera se
reconoce su
opinion en
la toma de
decisiones
desde su
perspectiva
como
docente de
primera
infancia?
Por favor
describa su
manera de
participar en
la toma de
decisiones.
¢Describa
como es la

participacion

de los
docentes de

participar en la
toma de
decisiones en
su institucion?
¢En cuales
comités ha
participado?
¢Cuantas veces
ha participado?
¢Cuales han
sido sus
funciones y
aportes en esos
comités?

¢Cual es el
procedimiento
para convocar a
los profesores
de primera
infancia a
participar en la
gestion
institucional?

para
fortalecer el
proceso de
toma de
decisiones?

¢ COlmo se
potenciaria la
participacion
de los
docentes de
primera
infanciaen la
toma de
decisiones en
la
institucion?
¢Qué lo
motivaria a
pertenecer a
los comités
de la

instituciéon?

cuando lo
han tenido
en cuenta
para la toma
de
decisiones
en su
institucion?
¢ Como se
sentiria de
pertenecer a
uno de los
comités de
la institucién
encargados
de la toma
de

decisiones?
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primera
infancia en
la toma de
decisiones?
¢Cémo es la
participacion
de los
directivos en
la toma de

decisiones?

Categoria: Significados de participacion y prospectiva de los directivos y del equipo

docente de primera infancia.

Descriptor: Esta categoria indagara por las ideas que subyacen a la practica directiva

con relacién en el fomento de la participacion y el uso de herramientas prospectivas.

¢Qué
entiende por
prospectiva?
;Cuales
herramientas
prospectivas

conoce?

e ;Cuales

herramientas

prospectivas ha

utilizado la

instituci

la toma

on para
de

decisiones?

e ;COmMo se e ;COmMo se ha
podria sentido en el
mejorar la cargo que
participacion desempefia?

y el uso de
herramientas

prospectivas?

Categoria: Relacion entre los significados de participacién y prospectiva construidos por

directivos y docentes de primera infancia y la manera cémo se materializa dicha participacion.

Descriptor: En esta categoria se indagara por la relacion existente entre los significados de

participacion y prospectiva y la forma en que se convoca a los docentes de primera infancia a

participar en la toma de decisiones en la gestion directiva.

e ;Cuél cree

que debe ser la

relacion de los

directivos de la

institucion

¢Cuales

son las razones que

ha tenido las

directivas para

convocar a los

o ;Qué
propuesta realizaria
para mejorar la
relacion entre los

profesores de
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educativa con los
profesores de
primera infancia?

e ;,COmMo ha
sido la
disposicion, por
parte de las
directivas, para
que los profesores
de primera
infancia participen
en la gestién
directiva?

e ;CAmo los
directivos perciben
a los profesores de
primera infancia
cuando participan
en la gestién y
prospectiva

institucional?

profesores de
primera infancia a
participar en la
gestion directiva de
la institucion?

. ¢De
gué manera ha
cambiado en los
Gltimos afios, la
percepcion de
participacion de los
profesores de
primera infancia en
la gestion

institucional?

primera infancia y
la gestion directiva
de la institucion?

o ;Cual
deberia ser la
percepcion de los
directivos de la
institucion frente a
los procesos de
participacion de los
profesores de
primera infancia en
la gestion directiva

de la institucién?
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Fuente: Elaboracion propia

4.9. Consideraciones éticas

Dado que la investigacion se desarrollé en el marco de la maestria en Direccion y Gestion de
Instituciones Educativas de la Universidad de La Sabana, las consideraciones éticas que se toman son las

definidas por la Direccion de Investigacién de la Universidad. A continuacion, se describen.

De acuerdo con los principios éticos y morales establecidos por la comunidad académica nacional e
internacional, el proyecto de investigacion titulado “Participacion del profesor de primera infancia en la

gestion prospectiva institucional” se desarrollé conforme a los siguientes criterios.
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e Delinicio y desarrollo de la investigacion.

Se respetd y se protegio la identidad y autonomia de todos los participantes, se les inform6 los fines de
la investigacion, y no existio ningun tipo de coaccion econdmica o de poder. La investigacion se desarrolld
cuando se obtuvo la autorizacion del representante legal de la institucion investigadora o su representante y
de la institucion donde se realizé la investigacién; el consentimiento informado de los participantes; y la
aprobacion del proyecto por parte del comité de la maestria en Direccion y Gestién de Instituciones

Educativas. Se inform6 a todos los participantes la experiencia de los investigadores titulares y auxiliares.
e De los resultados

Los datos suministrados por cada participante fueron tratados con total confidencialidad, solo fueron
utilizados por comunidades académicas y de investigacion, no seran objeto comercial, juridico o de otro
orden que afecten la imagen e identidad de las instituciones o personas participantes. Los resultados de la
investigacion se informaron a las personas participantes. Para la publicacién y socializacion de los
resultados, solo se utilizaron medios de comunicacién idéneos de reconocimiento académico y social. Los
documentos finales de la investigacion se redactaron por consenso y se tuvieron en cuenta los principios

éticos y morales explicitos en esta declaracion.
e Riesgo

El presente proyecto de investigacion no involucré ningin tipo de riesgo para la integridad de las

instituciones o personas participantes.
e  Autorizacidn previa.
A continuacién, se indica los acuerdos a los que se llegaron para la realizacién de la investigacion:

Existe una autorizacion expresa y por escrito del GMMMC. Los profesores y directivos firmaran
consentimiento informado para su participacion en las entrevistas semiestructuradas. Este consentimiento,

se encuentra en anexos del informe final de la investigacion.
e  Otros instrumentos.

La metodologia del proyecto implica la utilizacion de instrumentos tales como entrevistas
semiestructuradas y herramientas para la grabacién de audio. Asimismo, teniendo en cuenta la crisis

sanitaria causada por el COVID-19, todo el proceso se desarrollara de manera virtual.
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A continuacion, se relacionan todos los entes involucrados en el proyecto de investigacién, sean estos

entes juridicamente constituidos o no, privados o publicos, nacionales o internacionales, y cualquier otro

actor que esté involucrado en este proyecto y con el cual eventualmente pueda presentarse un conflicto de

intereses, y establezco el tipo de participacion dentro del proyecto y las medidas para minimizar o manejar

el conflicto. Ver tabla 5.

Tabla No. 5 Detalle de conflicto de interés y medidas de prevencion

Entidad, empresa, organizacion o
cualquier otro ente juridico o persona

que participa en el proyecto (Ente)

Medidas de manejo o

prevencion

Gimnasio Monsefior Manuel Maria

Camargo

Estrictas politicas de
confidencialidad y trato
de la informacion.
Aplicacién de protocolos
para solicitar permisos
para la realizacion de la

investigacion.

Profesores y directivos del GMMMC

Consentimiento
informado y protocolos
de invitacion a participar

en el proyecto.
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Profesoras de la Maestria en Direccion Asesoras Ninguno. Mencion permanente
y Gestion de Instituciones Educativas, dentro del informe final
Universidad de La Sabana. de investigacion

Fuente: Elaboracion propia
e Propiedad Intelectual

En este proyecto de investigacion y en todos los documentos en los que se divulgan sus resultados, se
respeta la propiedad intelectual de aquellos que han trabajado previamente en el tema, haciendo la adecuada

citacion de trabajos y sus autores.

Se reconoce y acoge el reglamento de propiedad intelectual de la Universidad de La Sabana, tanto en
lo relacionado con derechos de autor como con propiedad industrial. Para todos los efectos, el compromiso
es dar los créditos correspondientes a la Universidad de La Sabana y al Gimnasio Monsefior Manuel Maria

Camargo.
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5. ANALISIS DE DATOS

En la investigacion participaron 5 directivos y 9 profesores de primera infancia, se revisaron cuatro
documentos institucionales: el PEI, el manual de convivencia, el reglamento de trabajo y actas de comités
y reuniones. Se identificaron tres tipos de resultados, el primero describe los datos obtenidos de la revision
bibliogréafica que se realizé para definir la metodologia propuesta y la gestion preliminar para su desarrollo;
el segundo incluye los resultados de la aplicacion de los instrumentos y el tercero incluye los datos que se
obtuvieron en el proceso de organizacion de la informacion para su respectivo analisis. En consecuencia, en
este capitulo se presentan los resultados en la estructura descrita, realizando énfasis en la segunda dimension

gue corresponde al componente técnico de la investigacion.
5.1. Primeros resultados. Preliminares y documentales.

El objeto de la investigacion es la participacion del profesor de primera infancia en la gestion
prospectiva de la institucion, lo cual se espera que exista extensa informacion bibliografica, pues en la
gestion directiva, la participacion de los diferentes actores es de vital importancia para el buen desarrollo
educativo institucional. Sin embargo, la revision tedrica mostrd que los estudios se enfocan en la gestion
administrativa de las instituciones educativas pero centradas en el directivo docente, son pocos los estudios

gue abordan la participacion de los profesores en temas de gestion institucional.

En la misma linea de discurso, y con menos informacion se encontrd que el andlisis del profesor de
primera infancia como actor importante en la gestion institucional es mas incipiente. Los estudios que
involucran a profesores de primera infancia se concentran en aspectos pedagogicos, bastantes estudios
cualitativos que abordan temas de bienestar profesional y desarrollo del nifio, pero no como actor clave en

gestion prospectiva.

En este primer bloque de resultados que involucra la dimension bibliografica de la investigacion, se
obtuvo que el termino prospectivo no se ha profundizado y no es de amplio uso en el sector educativo, lo

cual se considera de interés, pues el acto de educar es un ejercicio netamente prospectivo.

Desde otra perspectiva de la investigacion, la revision documental revela que el GMMMC es una
institucion educativa con larga trayectoria, que ha tenido multiples transformaciones radicales que influyen
en su estructura pedagogica y de gestion, adicionalmente, el hecho de que administrativamente dependa de
una institucién que su objeto social no es en si misma el servicio educativo, agrega caracteristicas y

dindmicas que son necesarias tener en cuenta para obtener resultados fiables.
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El primer dato obtenido es la rigidez de su estructura administrativa para la implementacion del estudio,
si bien, los responsables demostraron interés en la investigacién, el proceso de gestién y aprobacion fue

extenso ya que se debia tener autorizacién de diferentes rganos para avanzar con el ejercicio investigativo.

El segundo dato importante, es la disponibilidad y el interés del cuerpo directivo y de los docentes que
participaron en las entrevistas, se presentaron multiples dificultades. La primera fue la disponibilidad de
tiempo de los profesores, el argumento comdn es la saturacion de la agenda académica, situacion que se
agudizé con la crisis sanitaria de 2020 y la transicidn de afio, ya que es una institucion educativa en la cual
algunos profesores tiene contratacion a 11 meses, en consecuencia, al final de afio no fue posible avanzar

con algunos profesores.

El tercer resultado es el interés del cuerpo profesoral, si bien, no se manifesté de manera literal, el hecho
que la investigacion analizé aspectos administrativos de la institucion influyd en la participacion libre y

espontanea de los profesores.

Por dltimo, un fenémeno importante que facilité el proceso de recoleccion de datos fue la posibilidad
del trabajo en acceso remoto, es evidente que este tipo de metodologias que se democratizaron con la crisis
sanitaria de 2020 beneficia este tipo de estudios. Son mdaltiples las razones, no exige movilizacion para
realizar las entrevistas, facilidad para grabar y abre la posibilidad de no afectar directamente el horario

habitual laboral.
5.2. Principales resultados de la investigacion

Como se describe en el capitulo de metodologia se aplicaron tres tipos de instrumentos: para directivos,
profesores y una lista de chequeo para la revision documental. A continuacion, se presentan los resultados
de la implementacion de los instrumentos, primero se describen resultados generales, posteriormente se
presentan los datos encontrados teniendo en cuenta la estructura técnica de la investigacion, es decir, cada

una de las categorias definidas.
5.2.1. Resultados generales. Implementacion de instrumentos.

El primer resultado de la investigacion es la descripcion y comprension del fendmeno de participacion
de los profesores de primera infancia en la gestidn prospectiva institucional. Se encuentra que el GMMMC
es una institucion educativa con un marco organizacional jerarquico tradicional muy definido, con una
particularidad, algunas decisiones, especialmente financieras y de desarrollo depende de otra entidad, la
Fundacion San Antonio. Este contexto resulta interesante porque influye directamente en el modelo de toma

de decisiones, en el cual se identifican dos vertientes: la primera es aquella que se cifie a los aspectos
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pedagdgicos, en la cual prima los principios que rigen el ambito educativo, donde los profesores tienen
mayor participacion e influencia, pues, el interés en esta perspectiva son procesos de ensefianza —
aprendizajes exitosos, que se reflejan en el desempefio escolar de nifios y jovenes y en la prueba Saber que

presentan los estudiantes de grado once cada afio.

La segunda se vincula a cuestiones administrativas y financieras, en esta vertiente la participacion de
los profesores es casi nula, y cuando ocurre es indirecta, es decir, que sus aportes llegan a estas instancias a
través de directivos como los coordinadores. Un dato para resaltar es la nula participacion de los profesores
de primera infancia en drganos administrativos de toma de decisiones administrativas o financieras. Se
encuentra que no existe interés por parte de los profesores o se tiene desconocimiento para participar de
manera pertinente. “... a principio de afio se invita a todos los profesores a participar en los comités de
gobierno, pero usualmente se debe insistir en la convocatoria y lo hacen més porque otros docentes los

postulan que por conviccion propia” (Directivo).

Otro dato son los vacios que tienen los documentos institucionales para orientar la participacién de los
profesores de primera infancia en decisiones administrativas o financieras. Se encuentra poca claridad de la
forma, tipo y alcance de participacion del profesor de primera infancia en los documentos institucionales.
Esto se refleja en la dinamica de toma de decisiones de la institucidn, pues se percibe la idea que el nivel de
primera infancia no es un nivel de alta importancia para los intereses de la institucién, pues es un nivel que
no presenta pruebas estandarizadas que reflejen la calidad de los procesos educativos de la institucion. Una
evidencia de lo que se expone es que en los comités de gobierno existe mayor participacion del profesor de
secundaria. Se deduce que al tener mayor relacién con los grupos estudiantiles que presentan las pruebas
estandarizadas, que es uno de los indicadores que genera mayor impacto en las decisiones institucionales,

existe mayor interés y apertura de participacion al profesor de secundaria.

Desde otro punto de vista, un resultado general que es importante destacar es el disefio del instrumento,
se determina que las categorias definidas desde la revision documental son pertinentes para la comprension
detallada y profunda del fenémeno de gestion que se esta investigando. Sin embargo, el disefio técnico del
instrumento se debe revisar ya que es extenso, se percibié agotamiento de los participantes en el desarrollo
de la entrevista. En consecuencia, en algunas entrevistas de acuerdo con la dindmica se hicieron ajustes

razonables.

! Nota de la autora: Las cursivas en este apartado se emplean en los fragmentos que son tomados textualmente de
las transcripciones de entrevistas semiestructuradas a profundidad realizadas a los directivos y profesores de primera
infancia.
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A partir de lo anterior, se identifica que las formas de participacion del profesor de primera infancia en
la gestion prospectiva del GMMMC son limitadas, se describen varias razones: la primera es el interés del
equipo docente del nivel de primera infancia; la segunda, vacios en las oportunidades que estan permeadas
por paradigmas que acompafa la accion docente de primera infancia; tercero, desconocimiento de las partes
en gestion prospectiva. En consecuencia, las formas de participacion de los profesores de primera infancia
se reducen a presentacion de informes escolares en reuniones de seguimiento, participacién en reuniones de
seguimiento escolar, lo cual para los actores involucrados (profesores y directivos) consideran como una
forma de gestién prospectiva. Al respecto uno de los profesores participantes menciona “la prospectiva en
el GMMMC es cuando durante los comités se ponen en consideracion algunas situaciones de los estudiantes

y se dan estrategias, estd es una forma de opinar” (Docente).

Para comprender con mayor rigurosidad el fendémeno que se abordd, se describen los resultados por

cada una de las categorias gque se definieron para esta investigacion.
e Formas de participacion

El primer objetivo especifico de esta investigacion es reconocer las formas de participacion del equipo
de trabajo de primera infancia en la prospectiva de la gestion directiva de una institucion educativa de ciclo
completo de la ciudad de Bogota. Para dar respuesta a este objetivo, se tuvieron en cuenta los resultados de

las entrevistas a profundidad realizadas a los directivos y a los docentes de primera infancia del GMMMC.

La categoria para este objetivo es, formas de participacion del equipo de trabajo de primera infancia en
la prospectiva de la gestidn directiva. Esta categoria analiz6 las formas como se incluye a las docentes de

primera infancia en la prospectiva y toma de decisiones desde el nivel directivo en la institucién.

En el instrumento para directivos, con 10 preguntas que pertenecen a esta categoria; para docentes son
16 preguntas. Los datos obtenidos se transcribieron y fueron analizados con el software de analisis

cualitativo Atlas Ti. Version 9.0. Los resultados se describen a continuacion.

Los resultados de la entrevista realizada a directivos, en esta categoria emergieron 25 subcategorias que
son posibles de agrupar en cuatro conjuntos: 6rganos de participacién, procesos, impactos y responsables.
Se determina que los directivos identifican cuatros elementos importantes en las formas de participacion de

los profesores.

El analisis de concurrencias (Ver figura No. 3) se observa que la subcategoria Organos de
participacion (Comité de grado), es para los directivos la instancia idonea para que los docentes de primera

infancia puedan realizar sus aportes y tomar decisiones que aporten informacion para la prospectiva de la
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institucion. Claramente, asi lo expresaron los directivos de la institucion. Uno de los directivos afirmé lo
siguiente “Los docentes de primera infancia, en primera instancia, cuentan con unos escenarios de

participacion que estan vinculados, por un lado, a los comités de grado” (Directivo 3).

Figura No. 3: Codigos de la categoria: Formas de participacion del equipo de trabajo de primera infancia
en la prospectiva de la gestion directiva (Directivos)

Name Gr

FPETPI (DIR): érganos de participacion (comité de grado)

FPETPI (DIR): Organos de participacion (comité de convivencia) -
FPETPI (DIR) Crg.,nz;.; de participacion (conseyo academico 4
FPETPI (DIR): Organcs de participacion (consejo directivo) -

FPETPI (DIR): Impacto en la toma de decisiones negativo (revision de los procesos)
FPETPI (DIR): Impacto en la toma de decisiones postivo (sentimientos
FPETPI (DiIR): Participacion docente en la toma de decisiones (escucha de opiniones y propuestas
FPETPI (DIR): Participacion docente en la toma de decisiones (vinculacion a los comités de grado
FPETPI (DIR): Fortalecer ¢l proceso de toma de decisiones (participacidn activa
FPETPI (DIR): Fortalecer el proceso de toma de decisiones (transmitir informacion
FPETPI (DIR): Impacto en la toma de decisiones positivo (re significacién del rol
FPETPI (DIR): Participacion docente en |a toma de decisiones (comunicacion
FPETPI (DIR): Impacto en la toma de decisiones negativo (sentimientos)
FPETPI (DIR): Impacto en la toma de decsiones postivo (aumento de los indicadores)
FPETPI (DIR): Encargados de la toma de decisiones (comité de grado
FPETPI (DIR): Encargados de la toma de decisiones (consejo acadénmico)
FPETP| (DIR): Encargados de la toma de decisiones (consejo de convivencia)
FPETPI (DIR): Encargados de la toma de decisiones (rectoria
PETP| (DIR): Fortalecer el proceso de toma de decisiones (opinar)
FPETP| (DIR): Fortalecer el proceso de toma de decmsiones (seguir el organigrama
FPETP! (DIR): Participacién docente en la toma de decisiones (acompafiados por el coordinador
FPETPI (DIR): Participacion docente en la toma de decisiones (rendicion de cuentas)
FPETPI (DIR): Proceso toma de decisiones (diferentes estamentos

FPETPI (DIR): Proceso toma de decisiones (organigrama

Fuente: Atlas Ti, Unidad Hermenéutica Entrevistas a Directivos

Por otro lado, otro directivo afirmo6 que “Los docentes de primera infancia tendrian la posibilidad de
participar desde el comité de grado, ya que se escuchan sus opiniones, sus posturas, sus propuestas”
(Directivo 2). Este directivo en ningin momento menciona que el comité de grado permite tomar decisiones,

por el contrario, es un escenario para escuchar y proponer ideas.

Los directivos consideran que los docentes de primera infancia participan en la toma de decisiones
cuando se les escucha sus opiniones y proponen diferentes soluciones. Esa participacion y toma decisiones
se vincula a la relacién que existe entre los docentes de primera infancia y sus comités de grado, pues es
aqui donde la toma decisiones y su participacion se ve reflejada.
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Los directivos consideran que los docentes de primera infancia participan activamente del comité de
grado pero gue existen otros comités que permiten participacion y toma de decisiones como el comité de
convivencia, el Consejo académico y el Consejo directivo. Esto fue lo que mencion6 uno de los directivos,
“En concreto, en el comité de grado se pueden tipificar situaciones o sugerencias que posteriormente
pueden ser llevadas a otras instancias o comités, dependiendo de las dependencias puedo transmitirle al
Consejo académico, al comité de convivencia o pueden ser transmitidas a las otras dependencias o areas

como la coordinacion o el departamento psicosocial” (Directivo 1).

Para los directivos el impacto en los resultados de la toma de decisiones puede ser positivo o negativo.
Positivo cuando los resultados son los que se esperan y de esta manera se evidencia que los procesos son
adecuados, ademas lo relacionan con su experiencia. Asi lo menciona el directivo, “es una forma de reiterar
la experticia que se tiene es el cargo” (Directivo 5). Pero pueden ser negativos cuando los resultados no
son los mejores. Cuando la toma de decisiones tiene un impacto negativo, esta relacionado con la ejecucion
y los procedimientos para llevar a cabo una actividad determinada. Sin embargo, esto solo se tiene en cuenta
cuando se da el resultado del proceso, por lo cual los procesos deben tener una revision para mitigar el
impacto en futuros eventos “siempre se esta pensando cual es la mejor decision para poder reorientar el

proceso y tener el impacto positivo que uno desea” (Directivo 4).

Por otro lado, uno de los directivos considera que el proceso de toma decisiones se debe fundamentar
en la ruta del organigrama “Es importante ejercer lo que nuestro organigrama nos plantea para fortalecer
el proceso de toma de decisiones” (Directivo 2). Como se menciond en uno de los apartados de esta
investigacion los docentes de primera infancia no estan dentro de este esquema organizacional. Pero este
podria ser un punto de partida para fortalecer los procesos de participacion y toma de decisiones dentro de
la institucion. Este directivo agrega que “En la medida que la comunidad participe se dan mas aportes para

fortalecer este proceso” (Directivo 3).

Los directivos identifican distintos 6rganos de participacion como el comité de convivencia, comité
academico y consejo directivo como estrategias validas para fortalecer la participacion de los profesores de
primera infancia en la gestién prospectiva. Sin embargo, los Gnicos que permiten una participacion directa
de los profesores son los érganos en los cuales la agenda se centra en aspectos escolares de la institucién.
El consejo directivo, si bien se identifica como espacio de participacion para profesores de primera infancia,
la realidad muestra que no, pues los participantes se eligen por procesos democraticos de eleccion, en los
cuales usualmente se eligen profesores de secundaria 0 media vocacional. Dentro de las entrevistas, los
participantes en esta investigacién concuerdan en que el grupo que menos registra participacion en los

6rganos de alta direccion son los profesores de primera infancia.
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Dentro del analisis de concurrencias en esta primera categoria se identifica que los directivos involucran
otros factores en las formas de participacién. Dentro de los que se destacan impactos, procesos y retos, lo
que refleja que en los directivos existen alta dispersion en el conocimiento de las formas de participacion
disponibles para los docentes. Esto puede influir directamente en las posibilidades y canales que puedan
tener los profesores para participar en las decisiones de gestion prospectiva. En el anélisis de los datos
obtenidos de los directivos a partir de esta categoria, se identifica que otros canales de participacion como
estrategias de comunicacion interna, espacios no convencionales de participacién no hacen parte de las
opciones disponibles para los profesores. Un ejemplo de ello es que aspectos como organigrama, otros
estamentos y reuniones de informacién como rendicion de cuentas y estrategias para recoger opiniones de

los colaboradores no son relevantes en el analisis.

Para finalizar esta primera descripcion de resultados, es claro que, para los directivos los drganos de
participacion idéneos son los comités y espacios de reuniones habituales de analisis académico. Son
espacios que se caracterizan por tener agenda mensual, discutir temas especificos de la situacion académica
de los estudiantes, en algunas oportunidades se discuten aspectos administrativos, sin embargo, no se logra
identificar con precision como este nivel de participacion impacta la estructura organizacional. Un ejemplo
de ello es que la subcategoria organigrama como instrumento y forma de participacién tuvo poca

concurrencia en su analisis.

Desde la otra perspectiva, es decir desde la vision de los profesores de primera infancia, emergieron 35
subcategorias relacionadas con las formas de participacion, el reconocimiento de la opinion, funcién de la
participacion y los procedimientos para convocar a la participacion del equipo de trabajo de primera infancia
en la prospectiva de la gestion directiva del GMMMC. La figura 4 expone la frecuencia en la aparicién de

los codigos asociados a esta primera categoria en el equipo de docentes de primera infancia del GMMMC.

En las respuestas de los docentes, ellos consideran que el drgano que les permite participar es el comité
de grado. Uno de los docentes que participd menciona lo siguiente, “L0s comités que me permiten participar
de las decisiones de la institucion, pues basicamente es el comité de grado” (Docente 3). Otro docente
contesto lo siguiente, “El comité de grado es la primera instancia en la cual se tomaran algunas decisiones
con respecto al proceso académico y convivencial y de formacion de los estudiantes” (Docente 7). En este
caso el docente hace referencia a la toma de decisiones de indole académico, convivencial y de formacion,
es decir, gue estas decisiones tienen la percepcidn de que no son tenidas en cuenta para la prospectiva de la

institucion.
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Figura No. 4: Codigos de la categoria: Formas de participacion del equipo de trabajo de primera infancia
en la prospectiva de la gestion directiva (Docentes)

Name Grounded ~
< FPETPI (DOC): érganos de participacién (comité de grado) 21
+ < FPETPI (DOC): funcién de la participacion (opinar) 2
> FPETPI (DOC) Encargados de la toma de decisiones (otros) 19
» < EPETPI (DOC): poco reconocimiento de su opinion 17
o < FPETPI(DOC): Encargados de la toma de decisiones (coordinadores) 15
» <> FPETPI (DOC): Sentimientos de pertenecer a los comités (satisfaccion) 13
< FPETPI (DOC): para potenciar |a participacion se requiere reconocimiento 10
< FPETPI (DOC): reconocimiento de su opinién ("nos escuchan, aunque al final deciden otros”) 10
o < FPETP! (DOC): reconocimiento de su opinidn (“somos tenidos en cuenta”) 10

<> FPETPI (DOC): escasa participacion (directivos toman decisiones)
> FPETPI (DOC): Encargados de la toma de decisiones (rectora)
< FPETPI (DOC): disminucién en el reconocimiento de su opinién

+ <> FPETPI (DOC): disminucién en el reconocimiento de su opinion
<) FPETPI (DOC) Toma de decisiones (otros)
<> FPETPI (DOC): funcién de la participacién (académica)
< FPETPI (DOC): para potenciar la participacion se requiere poder proponer altermativas
< FPETPI (DOC): motivacién para la participacién (satisfaccion personal)
) FPETPI (DOC): 6rganos de participacion (comité de evaluacion)
< FPETPI (DOC): para potenciar la participacion se requiere comunicacion
< FPETPI (DOC): para potenciar s participacion se requiere experiencia
) FPETPI (DOC): 6rganos de participacion (consejo directivo)
< FPETPI (DOC): funcién de |a participacion (experiencia)
<> FPETPI (DOC): motivacion para la participacién (beneficio de los estudiantes)
> FPETPI (DOC): 6eganos de participacion (reunién de drea)
< FPETPI (DOC): para potenciar la participacion se requiere conocimiento
<) FPETPI (DOC): Encargados de la toma de decisiones (director gjecutivo)
<> FPETPI (DOC): motivacién para la participacion (beneficio de los docentes)
< FPETPI (DOC): escasa participacion (Fundacién San Antonio toma decisiones)
< FPETPI (DOC): Encargados de la toma de decisiones (jefes de area)
< FPETPI (DOC): escasa participacion (Arquidiécesis de Bogota toma decisiones)
> FPETPI (DOC): motivacion para la participacion (beneficio de la comunidad educativa)
> FPETPI (DOC): motivacién para la participacién (beneficio del colegio)

) < FPETPI (DOC): participacién jerarquica
> FPETPI (DOC): motivacién para la participacion (beneficio de los padres de familia)

N oo v NN W W s B R R VMO DN gy N m v O

<> FPETPI (DOC): participacién (se toman en cuenta las opiniones para tomar decisiones) 1

Fuente: Fuente: Atlas Ti, Unidad Hermenéutica Entrevistas a Docentes
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La funcion que cumplen los docentes en estos comités es la de opinar, consideran que los encargados
de la toma decisiones son otros actores de la comunidad diferente al rector o los coordinadores entre estas
personas se encuentran la psicéloga, el capellan, la administradora y la persona encargada de talento

humano. Asi lo menciona uno de los docentes de primera infancia, “uno simplemente opina” (Docente 1).

Adicionalmente, dentro de la mayoria de las respuestas se encuentra que los docentes perciben poco
reconocimiento de su opinion en la toma de decisiones, pues los encargados de la toma de decisiones son
los coordinadores, “pero son otros los que finalmente toman las decisiones, en nuestro nivel las decisiones
las toma la coordinadora” (Docente 9). Otro docente tiene una respuesta similar, “en los comités de grado,

pues, uno simplemente opina y pues quien toma la decision final pues, es la coordinadora” (Docente 5).

Para los docentes de primera infancia su opinion tiene poco reconocimiento, realmente la que tiene
mayor relevancia es la de la coordinadora, sin embargo, en uno de los datos obtenidos muestra que se registra
un proceso de transformacién frente a este fendémeno. Uno de los docentes manifiesta “anteriormente
éramos muy escuchados si era se tenia en cuenta, pero Gltimamente no, pues igual lo escuchan a uno, pero
quien toma la decision final, es pues el coordinador, entonces pues y mas en esta época pues la cosa ha

sido como més digamos impositiva, no [sic] ” (Docente 8).

Los docentes de primera infancia consideran que en los Ultimos afios se percibe una disminucion en el
reconocimiento de la opinién y esto se deriva por los cambios en los colaboradores de la parte directiva.
Como el colegio hace parte de la Fundacién San Antonio, la toma decisiones se encuentra en otros
estamentos como la junta directiva, lo que afecta en gran medida que la toma decisiones sea un proceso de
la gestion directiva desde la fundacion, por ende, son otras personas que no estan presentes en la institucion

sean quienes finalmente terminan tomando las decisiones.

En contraste, con lo anterior, un resultado recurrente es que el reconocimiento de la opinion de los
docentes de primera infancia es que los escuchan, es decir, que una manera de reconocimiento de los aportes
es la posibilidad de ser escuchados, sin embargo, se mantiene la idea que la decision final depende de otros,
especificamente de la coordinadora. Esto genera que los docentes consideren que el verdadero proceso de
participacion se propicie en el encuentro y discusion con los colegas, especificamente en los comités de

grado, “Somos escuchados por los otros docentes del grado, ellos son quienes nos escuchan y apoyan’

(Docente 2).

Los docentes de primera infancia consideran que la participacion es escasa al momento de tomar
decisiones, para ellos los encargados son los directivos, especialmente, la rectora, al respecto se cita “pues

como lo habia mencionado anteriormente las personas encargadas son los coordinadores y la rectora”
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(Docente 4). Se mantiene la idea que realmente para el proceso de toma de decisiones dentro de la institucion

existen muchos actores, pero la que siempre se incluye es la rectora.

En menor medida se encuentra que una de las funciones de la participacion es académica, es decir los
docentes de primera infancia consideran que la funcion en la toma de decisiones se encuentra encaminada
en su rol docente y s6lo esas decisiones se pueden realizar dentro del aula y teniendo en cuenta la parte
pedagdgica de estos docentes. “siempre son funciones relacionadas pues con comentar aquellas cosas de

acuerdo a la perspectiva que tengo yo como curricular [sic]” (Docente 6).

Una de las motivaciones que los docentes encuentran para la participacion dentro de los comités o en
la toma decisiones es la satisfaccion personal. “cuando participo en mi comité me siento bien, me siento
satisfecha conmigo misma” (Docente 7). Otras respuestas que tuvieron menor recurrencia fue que para
potenciar la participacidn se requiere comunicacion, algunos docentes que respondieron de esta manera
consideran que la comunicacion debe ser asertiva y bilateral para mejorar los procesos de participacién
dentro de la institucion. “que los docentes tengan mayor comunicacion con el Consejo académico y con

rectoria” (Docente 1).

Igualmente, consideran que es necesario tener experiencia para conocer las funciones de cada comité y
asi participar de manera activa dentro de cada uno. “uno por la experiencia uno trata de aportar no, para
el fortalecimiento de pues de los procesos [sic]” (Docente 5), “creo que la experiencia va a permitir pues

mejorar un poco sus procesos” (Docente 3).

Otra respuesta con poca recurrencia es que los encargados de la toma decisiones podrian ser los jefes
de &rea, sin embargo, los datos disponibles permiten identificar que los jefes de area tampoco se incluyen
dentro de los encargados para la toma decisiones. Una de las respuestas de los participantes muestra que los

jefes de area son los que recogen las opiniones de los docentes y la transmiten al coordinador académico.

Un dato no recurrente pero que se considera importante incluir en la descripcion de resultados es que
un docente si considera que lo tienen en cuenta 0 mejor, que sus opiniones influyen al momento de tomar
decisiones. Si bien, es de interés en el analisis, realmente refleja la dificultad que presenta la institucion para

lograr que los profesores se sientan incluidos en los procesos de participacion y toma de decisiones.

Para finalizar y teniendo en cuenta la estructura de recoleccion de datos en la cual se incluyeron tres
fuentes: directivos, profesores y documentos. En los documentos se encuentra que los comités que facilitan
la participacion directa de los profesores de primera infancia no son espacios de participacion para la toma
de decisiones de gestion prospectiva. Son 6rganos que cumplen funciones de mejoramiento de los procesos

formativos. El pacto de convivencia (2021) menciona que el comité de grado cumple una funcion formativa
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al planificar, ejecutar, evaluar y documentar una serie de actividades durante el afio lectivo, es decir, que no
estd estipulado que en este comité se tomen decisiones. De acuerdo con el mismo documento, el ente
pertinente para la toma de decisiones prospectivas es el Consejo Académico y el Consejo Directivo.
Asimismo, se identifica que dentro de las funciones del profesor de primera infancia es acatar las
orientaciones dadas desde la direccion general, no de participar ni de influir en la gestién directiva. Los

Unicos cargos especificamente con esa funcion es la rectoria, vicerrectoria y coordinacion.

Los resultados de manera general muestran que dentro de los actores involucrados en esta investigacion
existe alta dispersion frente a las formas de participacion de los profesores de primera infancia. No existe
precision ni en los canales y en los modelos, como tampoco en los alcances de participacion.
Adicionalmente, desde la percepcion de los profesores se identifica poco interés en participacion a pesar de

gue reconocen que es importante y vital para la estabilidad de la organizacion.

Desde el punto de vista documental se encuentra suficiente claridad en los alcances y en las formas de
participacion de los profesores de primera infancia. Es claro que el profesor dentro de la institucion tiene
una funcion netamente académica escolar, es decir, que su participacion dentro de la gestion prospectiva no

es un interés institucional, todo ello, por lo que se encuentra registrado en los documentos institucionales.
e Significados de participacién y prospectiva.

El segundo objetivo de investigacion es reconocer los significados de participacion y prospectiva de los
directivos y del equipo docente de primera infancia. La categoria que permitio orientar el cumplimiento de
este objetivo fue “significados de participacion y prospectiva”, a partir de la cual se disefiaron 5 preguntas
para cada grupo de analisis. Esta categoria indagd por las ideas que subyacen a la practica directiva con
relacion en el fomento de la participacion y el uso de herramientas prospectivas que tiene la institucion. A

continuacion, se describen los resultados.

Los resultados obtenidos de la entrevista realizada a los directivos en esta categoria emergieron 16
subcategorias relacionadas con la definicion de prospectiva, herramientas prospectivas y algunas propuestas
de mejora para fortalecer el uso de herramientas prospectivas para los directivos del GMMMC. La figura 5

muestra los codigos con mas recurrencia en esta categoria.

El anélisis de concurrencia de los datos obtenidos a partir de los directivos muestra tres dimensiones
globales. La primera se vincula con la funcién y definicion de participacion. EI mayor indice de
concurrencias muestra con precision y asertividad dos factores esenciales en la gestion directiva: liderar y
toma de decisiones, dando mayor relevancia al primero, uno de los directivos menciona “En el Consejo

académico mi rol es liderar” (Directivo 1). Ademas, los directivos vinculan estos factores con el sistema
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de gestion de calidad. Estos datos muestran la realidad de la institucion, pues el GMMMC mantiene interés
constante por mantener las certificaciones de calidad vigentes y lograr nuevas certificaciones, procesos a

cargo de los directivos de la institucion.

Figura No. 5: Codigos de la categoria: Significados de participacion y prospectiva de los directivos y del

equipo docente de primera infancia (Directivos)

Name Grounded
SPPPI (DIR): funcion de la participacion (liderar)
SPPPI (DIR): Herramientas prospectivas (sistema de gestion de calidad) 4
SPPPI (DIR): Definicién prospectiva (toma de decisiones)
SPPPI (DIR): funcion de la participacion (consultar)
SPPPI (DIR): Mejora en el uso de herramientas prospectivas (conccimiento) 3
SPPPI (DIR): Definicion prospectiva (interpretacion) 2
SPPPI (DIR): Herramientas prospectivas (encuestas)

SPPPI (DIR): Mejora en el uso de herramientas prospectivas (crear procesos de participacion)

~ NN g

SPPPI (DIR): Mejora en el uso de herramientas prospectivas (generar identidad)
SPPPI (DIR): Mejora en el uso de herramientas prospectivas (tomar parte)
SPPPI (DIR): Definicién prospectiva (perspectiva)

SPPPI (DIR): Definicién prospectiva (procesos

SPPPI (DIR): Herramientas prospectivas (estudio de elementos de entrada)
SPPPI (DIR): Herramientas prospectivas (evaluaciones ]
SPPPI (DIR): Herramientas prospectivas (plan de disefio anuales)
SPPPI (DIR): Mejora en el uso de herramientas prospectivas (comunicacion) 1
SPPPI (DIR): funcion de la participacion (asistente con voto)

SPPPI (DIR): funcion de la participacion (asistente sin voto)

SPPPI (DIR): funcién de la participacién (asistente)

Fuente: Atlas Ti, Unidad Hermenéutica Entrevistas a Directivos

La segunda dimension de analisis se vincula con el factor “prospectiva”, se encuentra que los directivos
relacionan este término con el proceso de toma de decisiones, uno de los participantes lo menciona
directamente “Lo que entiendo por prospectiva, es la toma de decisiones. Desde una percepcion interna de
los procesos” (Directivo 5). Se percibe limitaciones frente al concepto como herramienta de gestion
innovadora que permea toda la estructura institucional, resultado que se fortalece con los vacios que se

encuentra en los documentos institucionales.

La tercera dimension se relaciona con las herramientas que los directivos consideran Utiles en su funcion

de liderazgo, toma de decisiones y prospectiva. La herramienta con la mayor recurrencia es “sistema de
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gestion de calidad”. Este dato muestra la gran influencia que tiene los procesos de calidad dentro de la

institucion y sus colaboradores directivos. Al respecto,

“el uso de herramientas prospectivas desde el sistema de gestion de calidad. Si entendemos que el
sistema de gestion de calidad exige un estudio de las causas internas, de las causas sociales, econémicas
o cientificas; que puedan generar algo, alguna transformacion de los procesos internos. Entonces creo
que en el sistema de gestién hay un enfoque prospectivo, frente al abordaje de esos elementos [sic]”
(Directivo 1).

Un dato que es de gran interés son los vacios que presentan los participantes frente a la identificacion,
uso y disefio de herramientas prospectivas, sin embargo, se reconoce que los directivos reconocen este vacio
y lo identifican como un factor a mejorar. Al respecto, “para mejorar el uso de las herramientas
prospectivas es necesario conocerlas y tener capacitaciones para fomentar su aplicacion dentro de la

institucion” (Directivo 4).

Desde la perspectiva de los profesores de primera infancia, la dispersion de las concurrencias es mucho
mayor. Se identificaron 16 subcategorias relacionadas, en las cuales predomina un nivel de confusion frente
a la gestidn prospectiva y sus herramientas. Por lo que el mayor indice de concurrencias se concentra en los
sentimientos y sensaciones que tiene el profesor frente a su cargo y a la gestidn institucional, no obstante,
no se logra identificar més informacion frente a este hallazgo ya que no es objeto de esta investigacion. A
continuacion, se enumera con detalles los significados participacion y prospectiva desde la visién de los

profesores.

La Figura No. 6 muestra los indices de concurrencias de los datos obtenidos de los profesores en esta
categoria. Se identifica que la mayor concurrencia no se vincula directamente con el objeto de esta
investigacion, pues se centran en los sentimientos y sensaciones que tiene el profesor, los cuales son
sentimientos positivos como sentirse bien con el trabajo realizado, la frase con mayor recurrencia es que se
sienten bien. Uno de los maestros manifiesta: “uno procura hacer su mejor esfuerzo para que las cosas
resulten bien y sentirse uno bien con lo que hace” (Docente 9), otro menciona, “bien, me sentido bien por
14 afios en esta institucion[sic] ” (Docente 8). Estas declaraciones reflejan que los profesores se encuentran

en un ambiente acorde a sus intereses.

En contraste con lo anterior, se encuentra que la agenda de los profesores es saturada, se percibe de
manera general que el tiempo destinado a las actividades asignadas no es suficiente. Esta situacion influye
directamente en las emociones de los profesores y se percibe como dificultad para la posibilidad de

participacion en la gestion prospectiva de la institucién. Un profesor ejemplifica con claridad este resultado.
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“no tengo suficiente tiempo libre para realizar otras actividades diferentes a las pedagogicas ademéas no

conozco claramente los procedimientos de algunos procesos” (Docente 2).

Figura No. 6: Codigos de la categoria: Significados de participacion y prospectiva de los directivos y del

equipo docente de primera infancia (Docentes)

entas prospectivas (plan de estudios

IMOoN prospectiva (decisiones a IL‘":.X: piazo

s en su cargo (dificultades) -

350 de herrameentas prospectivas (capacitacion)

s prospectivas (plan estratégice

Fuente: Atlas Ti, Unidad Hermenéutica Entrevistas a Docentes

Otro punto importante en los hallazgos en esta categoria son los que se refieren a las herramientas para
la gestion prospectiva, los profesores concuerdan que los documentos institucionales son los mejores
instrumentos de prospectiva. Afirman que el plan de estudios o curriculo es un documento pedagdgico
fundamental para la toma de decisiones. Al respecto, “el/ plan de estudios es una herramienta prospectiva
que permite realizar modificaciones al final del afio, teniendo en cuenta las necesidades de los estudiantes”

(Docente 4).

Adicionalmente, los profesores reconocen que existen dificultades en el uso de herramientas
prospectivas, proponen gue, para mejorar y fortalecer el grupo de trabajo en este aspecto, se debe en primer
lugar adoptar nuevas e innovadoras herramientas para tomar decisiones a largo plazo. Un profesor menciona
“generar nuevas estrategias en el uso de las herramientas prospectivas ayudaria a mejorar la toma de

decisiones y la participacion de diferentes miembros de la comunidad educativa ” (Docente 6).

En la misma linea de discurso, existe una fuerte demanda para que se desarrollen procesos de formacion

y capacitacion en herramientas de gestion prospectiva, es comin encontrar que los profesores presentan
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desconocimiento frente a esta area y se confunde con otras herramientas administrativas y no logran

identificar aquellas herramientas que tiene la institucién educativa.

Un dato para destacar dentro del analisis de esta categoria en los profesores es la limitacion del concepto
de prospectiva, se percibe que el ejercicio prospectivo para este grupo profesional solo debe desarrollarse
con los factores internos de la institucion, no se logra identificar que vinculen factores del contexto. Mismo

panorama se identifica con el uso de las herramientas tecnoldgica virtuales.

Por ultimo, en el analisis de esta categoria se encuentra la definicién que los profesores de primera
infancia tienen frente al concepto de prospectiva. La respuesta con mas recurrencias es que son aquellas
decisiones que se toman a largo plazo, siempre y cuando se tenga en cuenta la vision de la institucion. Un

profesor menciona.

“...creo que la prospectiva es el mirar y mirar diferentes elementos que me ayuden, ah bueno, que
ayuden a tener una mejor vision y evidenciar que técnicas y procesos se pueden llevar a cabo como
prevencion de situaciones en el futuro [sic] ” (Docente 8).

Se destaca el hecho que los participantes tienen una aproximacion al concepto asertiva, pues todos
coinciden que es un campo de conocimiento Util para tomar de decisiones en el largo plazo y que exige de
la interaccidn de todos los actores de la organizacion para aplicarla en la institucién educativa. Sin embargo,
de acuerdo con los datos obtenidos desde la perspectiva de esta categoria, son evidentes los vacios en el
grupo de profesores y directivos de la institucion, si bien, su aproximacion al concepto, sus herramientas
son validas, se considera que limita el verdadero potencial que puede tener la prospectiva como herramienta
de gestion que aporta al crecimiento institucional. Lo anterior, se puede considerar como una oportunidad

de mejora.
e Relacion entre los significados y las formas de participacion.

El tercer objetivo especifico es analizar la relacién entre los significados de participacién y prospectiva
construidos por directivos y docentes de primera infancia y la manera como se materializa dicha
participacion en la dindmica institucional. La categoria para este objetivo es, la relacion entre los
significados de participacion y prospectiva construidos por directivos y docentes de primera infancia y la
manera como se materializa dicha participacién. Esta categoria de tipo analitica indago en la articulacion

existente entre los datos obtenidos en las dos primeras categorias y su influencia en la gestion institucional.

En la entrevista realizada a los directivos en esta categoria emergieron 17 subcategorias como la

relacion entre los directivos y los docentes de primera infancia, la percepcion de los directivos y la
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disposicion de los directivos frente a la participacion de los docentes de primera infancia del GMMMC. La

figura 7 muestra la concurrencia de los codigos de esta categoria.

Figura No. 7: Codigos de la categoria: Relacion entre los significados de participacion y prospectiva
construidos por directivos y docentes de primera infancia y la manera cdmo se materializa dicha

participacion (Directivos)

Name Grounded

RSPPFP (DIR): Razones para convocar a la participacion (decisiones institucionales)

RSPPFP (DIR): Percepcion de los directivos frente a la participacion de docentes (comprension) -
RSPPFP (DIR): Propuesta para mejorar la relacién entre directivos y docentes (empoderamiento) -
RSPPFP (DIR): Relacién entre directivos y docentes (dialogo) 4

RSPPFP (DIR): Percepcién de los directivos frente a la participacién de docentes (aportes)
RSPPFP (DIR): Percepcion de los directivos frente a la participacion de docentes (opinion 3
RSPPFP (DIR): Percepcion de los directivos frente a I3 participacion de docentes (participacion)
RSPPFP (DIR): Propuesta para mejorar la relacion entre directivos y docentes (comprension de |a participa, 3
RSPPFP (DIR): Relacion entre directivos y docentes (participacion)

RSPPFP (DIR): Percepcitn de los directivos frente a la participacién de docentes (transformacion)
RSPPFP (DIR): Razones para convocar a la participacién (plan operativo anual

RSPPFP (DIR): Relacion entre directivos y docentes (escucha de las realidades)

RSPPFP (DIR): Relacion entre directivos y docentes (escucha de sus opiniones)

RSPPFP (DIR): Percepcion de los directivos frente a la participacién de docentes (académica
RSPPFP (DIR): Percepcion de los directivos frente a la participacion de docentes (experiencia)
RSPPFP (DIR): Propuesta para mejorar la relacion entre directivos y docentes (impacto 1

RSPPFP (DIR): Razones para convocar a la participacién (participacion) 1

Fuente: Atlas Ti, Unidad Hermenéutica Entrevistas a Directivos

Los datos obtenidos en esta categoria dan cuenta de las multiples dificultades que existen para que los
profesores de primera infancia tengan una verdadera participacion en la gestion prospectiva institucional.
Se evidencia que efectivamente los significados que existen tanto en directivos y profesores afectan ese
proceso de participacion, ya que en los cAdigos obtenidos aparecen nuevos descriptores que explican este

fendémeno.

El primer resultado para destacar es la razén por la cual los docentes de primera infancia deberian
participar, no se fundamenta desde un sentido humano sino desde una perspectiva normativa,
especificamente lo que dispone el pacto de convivencia y de acuerdo con lo que surge en el afio, es decir,
gue no es un objetivo en si mismo, sino una oportunidad coyuntural que se desarrolla en la medida que las

circunstancias lo permitan. Al respecto, uno de los directivos lo menciona: “por cuestiones como la
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pandemia tuvimos que tomar decisiones sin consultar a los docentes de la institucidn, entonces al finalizar

el ario 2020 no se convocaron a los docentes a participar del plan operativo anual” (Directivo 1).

El segundo elemento que justificaria la participacion de los profesores de primera infancia en los
procesos de gestion y participacion de la institucion es por “comprension”, si bien, los datos disponibles no
permiten tener una aproximacion clara del descriptor, se percibe que para el directivo es importante que el
profesor comprenda los fendmenos, a partir de esta tesis la opinion de los profesores es importante. El rol
dentro de la institucién y la estabilidad institucional son factores que propician la participacion de los

profesores. Uno de los directivos menciona:

“Creo que esto debe estar en la comprension de lo fundamental, que es de esa opinidn para poder tomar
las decisiones, en la medida que comprendan que todo, un objeto, 0 una organizacion va més alla de la
estructura, de eso, de sus partes, es la conjugacion de las partes, la estructura de sus partes, la que le
da esa complejidad, bajo esa perspectiva, si uno genera la participacién pues seguramente los procesos

van realmente a permitir que uno tenga un impacto positivo, o al nivel que deberia ser” [sic] (Directivo

1).

Es decir, que el codigo “comprension” se asocia mas a un analisis de estructura organizacional, de
cumplimiento de los objetivos que beneficie a la institucion. Sin embargo, teniendo en cuenta las respuestas
disponibles, desafortunadamente no se cuenta con mayores elementos que permitan una mejor descripcion

frente a este resultado.

El ultimo elemento para destacar en los resultados obtenidos en esta categoria son la relacion entre
directivos y docentes y su posible mejoramiento. Existe consenso entre los directivos que los profesores se
deben empoderar méas frente a los procesos de toma de decisiones institucionales y querer hacer parte de los

equipos que posibilitan la participacion en la toma de decisiones. Al respecto,

“El empoderamiento de los maestros, yo creo que cuando uno habla del uso de la participacion, uno
normalmente no se no se debe encajar Unicamente en los mecanismos de participacion, sino de la
comprension que la participacion como un rasgo propio de la naturaleza humana. Yo creo que en la
medida que un maestro vea la necesidad de ese empoderamiento, se va a ver determinado a generar

esos espacios de participacion y pues se podran construir en la medida que vaya generando esa ésa

demanda de esos mismos espacios ” [sic] (Directivo 3).

El analisis de la unidad hermenéutica permite identificar que la posibilidad y los espacios de
participacion no son solo responsabilidad de los directivos, sino que debe existir una intencién (aspecto

emocional), un interés y un conjunto de aptitudes por parte del profesor para que esos espacios sean viables,
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sino existen dentro de la organizacion, y asi se demande su creacion. Esto exige por parte de los profesores
capacitacion personal y colectiva, como también ser muy criticos frente a las realidades que se viven en la
institucion.

Desde la perspectiva de los directivos se considera que existen espacios para la participacion, los cuales
se centran en canales de dialogo, donde los profesores expresan ideas y opiniones que son tenidas en cuenta
al momento de tomar decision en los distintos comités que tiene la institucién. Al respecto uno de los
directivos menciona “existen espacios donde los docentes pueden dar sus opiniones y se dialoga sobre sus
nuevas ideas” (Directivo 2). Esto refleja un claro interés por parte de los directivos en conocer la opinion
de los profesores, es consensual que los aportes ayudan a la gestion institucional efectiva y asertiva. Sin
embargo, la unidad hermenéutica muestra que la verdadera razon para impulsar la participacion de los
profesores, es la participacion como herramienta de consolidacion de estructuras institucional a partir de

una visién humana de la gestion.

Los datos obtenidos en esta categoria desde la perspectiva docente difieren bastante de los obtenidos
por parte de los directivos. En este caso, emergieron 15 subcategorias como la relacién entre los directivos
y los docentes de primera infancia, la percepcién y la disposicion de los directivos frente a la participacion
de los docentes de primera infancia del GMMMC. La figura 8 muestra la concurrencia de los cddigos de

esta categoria.

El dato con mayor contraste frente a los obtenidos con el grupo de directivos es que los profesores
manifiestan que los directivos no reconocen el trabajo y es poco visible ese reconocimiento por parte de los
directivos de las opiniones y aportes de los profesores. Uno de los docentes opina lo siguiente “a veces nos
subestiman ” (Docente 7), otro docente contesto esto “pensando que los docentes simplemente cumplen la
posicion de cuidar y velar por el bienestar de los estudiantes sin mirar que hay otros elementos
fundamentales que vienen detras de este proceso [sic]” (Docente 5). El comentario mas ejemplificante y
con mayor fuerza es: “siento que hay un tabd frente al trabajo que se realiza en las aulas inferiores y que
estd relacionado con que solamente sabemos jugar, sabemos cantar, limpiar mocos, no ven mas alla”
(Docente 9).

Los docentes consideran que esta percepcion que tienen los directivos frente a los profesores y su
participacion tiene diferentes aristas, pero una que se resalta es por el constante cambio de colaboradores en
la direccion institucional, pues en los ultimos dos afios han tenido tres rectores y dos coordinadores

académicos, lo que afecta la continuidad de los procesos.
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Figura No. 8: Codigos de la categoria: Relacion entre los significados de participacion y prospectiva
construidos por directivos y docentes de primera infancia y la manera cdmo se materializa dicha

participacion (Docentes)

Name Grounded
RSPPEP (DOC): Percepcion de los derectivos frente a la participacion de docentes ("no es reconocido el trabago
RSPPFP (DOC): Disposicion de los directivos (poco visible
RSPPEP (DOC): Percepcion de los directivos frente 2 la participacion de docentes (cambios constantes
RSPPFP (DOC): Percepcion de los directivos frente a la participacion de docentes (trabajo poco visible !
RSPPFP (DOC): Dusposicion de los directivos (abierta
RSPPEP (DOC): Percepcion de los directivos frente & la participacion de docentes ("estamos estancados
RSPPEP (DOC): Percepcion de los durectivos frente » la participacion de docentes ("falta de tiempo”)
RSPPEP (DOC): Percepcion de los durectivos frente a la participacion de docentes ("nos subestiman
RSPPFP (DO Relacon entre directivos v docentes (comunicacion asertva
RSPPFP (DO Percepcion de 1os duwectivos frente 8 la participacion docente (propositiva
RSPPFP {DOC): Procedimiento para convocar a la participacion (conocimienty
RSPPFP (DOC): Relacion entre directivos y docentes (cordial)
RSPPEP (DO Dusposicion de los dwrectivos (cambeos
RSPPFP (DOC): Disposicion de los dwectivos ( N responde
RSPPFP (DOC): Percepcit de los duretivos frente a la participacion de docentes (Tenerlos en cuenta)

Fuente: Atlas Ti, Unidad Hermenéutica Entrevistas a Docentes

Sin embargo, la unidad hermenéutica nuevamente evidencia la percepcion negativa de la relacion entre
profesores de primera infancia y directivos, con menor concurrencia, pero los docentes insisten en que el
trabajo de primera infancia no es visible ni importante para la institucion, con frases como: “realmente son
pocas las veces en que somos tenidas en cuenta” (Docente 6), “nunca hemos tenido la oportunidad de

poder participar y mucho menos en lo que tiene que ver gestion directiva” (Docente 9).

Se han identificado algunos elementos, cuya mencion se hace importante por cuanto reflejan la relacion
entre directivos y docentes, con aspectos como la cordialidad, la apertura de los directivos y una actitud
propositiva, son elementos de vital importancia para generar procesos de transformacion en esa realidad de

gestion que vive en la institucion.
5.3. Resultados de la revision documental

Para la revision documental, se utiliz6 una lista de chequeo que se disefio a partir de las mismas
categorias que se definieron para el disefio de las entrevistas. Se revisaron cuatro documentos, el Proyecto

Educativo Institucional, el manual de convivencia, el reglamento de trabajo y el plan estratégico
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institucional. Es importante mencionar que las orientaciones para la toma de decisiones se encuentran dentro

de los documentos mencionados. Para prospectiva especificamente no se registran documentos oficiales.

En los cuatro documentos se identifica que los procesos de participacion son importantes para el
desarrollo de la institucion, se plantean diferentes estamentos o comités para que los profesores tengan la
posibilidad de participar, no obstante, los documentos son precisos en que los profesores se deben enfocar
en aportes desde el ambito pedagdgico. Es importante mencionar que los documentos tienen vacios frente

al rol de los profesores, especialmente de los de primera infancia en la gestion prospectiva de la institucion.

Otro factor importante es que los documentos dan claridad en la articulacion del GMMMC con la
Fundacién San Antonio, por lo que gran parte del proceso de toma de decisiones debe estar validado por los

colaboradores directivos de la Fundacion.

Se identifica que existe precision en el concepto de participacion, que se entiende como la articulacion
0 integracion de todos los colaboradores en el desarrollo exitoso institucional. Frente a prospectiva se puede
identificar alguna aproximacion, pero no un concepto puntual. Un ejemplo es lo que se encuentra en el PEI,
“que la comunidad educativa tiene la posibilidad de tomar decisiones para el bienestar institucional presente
y futuro” (Fundacion San Antonio, 2020)

En la descripcion de herramientas de gestion y procesos de participacion se identifican que muchas de
las que se describen en los documentos institucionales son pertinentes para implementar procesos de gestion
prospectiva. Ademas, se refuerza el hecho que toda la comunidad institucional puede participar y se
posibilitan espacios de formacion y capacitacion. Dentro de los documentos no es posible determinar las

caracteristicas propias de estos procesos de formacién de colaboradores.

De manera general, los documentos invitan al didlogo permanente entre los colaboradores, el respeto,
a aportar ideas y opiniones que estén en beneficio de la institucion. En varios apartados se identifica la
naturaleza juridica colaborativa institucional, es decir, que la continuidad y cumplimiento de la mision social
del GMMMC es Unica y exclusiva responsabilidad de todos los colaboradores, teniendo como principio

rector los valores fundacionales de la institucién educativa.
5.4. Resultados destacables desde el analisis de las Unidades hermenéuticas

Después de realizar la descripcion detallada de los resultados a partir del analisis de concurrencias por
unidades hermenéuticas se encuentra informacion que permite tener una vision rigurosa de la participacion

de los profesores de primera infancia en la gestidn prospectiva de la instituciéon.
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El primer resultado es el reconocimiento de formas y canales dentro de la institucion educativa que
posibilitan la participacion del grupo de profesores de primera infancia, sin embargo, no son tan efectivos
como se espera. Las razones que explican este fendmeno son que los canales de participacién son poco
pertinentes para la gestion prospectiva, estan disefiados mas para toma de decisiones en aspecto pedagdgicos
y los profesores no tienen el mayor interés en ser parte constitutiva de los procesos de gestion prospectiva.
Adicionalmente, tanto directivos como profesores desconocen el verdadero alcance de la gestidn

prospectiva como herramienta de gestion.

El segundo resultado es la identificacion de significados que influyen negativamente la posibilidad
de participacion de los profesores de primera infancia en la gestién prospectiva. Los directivos mantienen
una percepcion de participacion netamente utilitaria, en tanto que los profesores consideran que no existen
los espacios ni lo momentos para poder participar. Ademas, se reconocen que sus conocimientos frente a
temas de gestion son limitados y la institucién no plantea procesos de formacion y capacitacion para que
los profesores de primera infancia fortalezcan su capacidad de participacién en procesos de gestion

prospectiva en la institucion.

El tercer resultado es el contraste que existe en las percepciones de los directivos y la de los
profesores, lo que afecta sustancialmente la relacion entre estos dos actores en los procesos de participacién
y gestion prospectiva institucional. Los directivos reconocen que existen dificultades pero que la posibilidad
de participacion es permanente y abierta, que los aportes y opiniones de los profesores son importantes y
tienen alta influencia en las decisiones que se toman en el nivel directivo. En tanto, los profesores consideran
gue realmente los espacios son limitados y los que existen se ven permeados por aspectos emocionales e
ideas que subestiman el trabajo y rol del grupo de profesores de primera infancia. Los dos actores
participantes en esta investigacion concuerdan que existen ambientes que se caracterizan por el respeto, la
cordialidad y la apertura al didlogo, sin embargo, estos factores son limitados para implementar procesos de

gestion prospectiva con rigurosidad y eficiencia.
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6. DISCUSION

La formulacién de la investigacion se fundamenta en indagar la incidencia de la participacion de los
profesores de primera infancia en la gestion prospectiva de la institucion. Después del proceso investigativo
es posible determinar que efectivamente existe influencia de los profesores de primera infancia en la gestion
de la institucién, no obstante, la participacidn es indirecta y desde el ambito netamente pedagdgico. Sus
opiniones solo se tienen en cuenta en la gestion institucional si emergen de procesos de ensefianza —
aprendizaje. Es importante mencionar que al ser de manera indirecta su participacion, siempre sus aportes
estaran sujetos a un proceso de filtro que realiza el directivo que mantiene relacion directa administrativa

con el profesor de primera infancia.

Cabe resaltar que existen dos factores analiticos que deben ser tenidos en cuenta en el juicio que
presenta el parrafo anterior: el primero es la aproximacion que tiene la institucion frente al concepto de
prospectiva, existe reconocimiento del concepto como herramienta de gestién, pero en la estructura
institucional se identifica confusién en su alcance, sus instrumentos e impactos en los procesos de toma de
decisiones. En consecuencia y reconociendo el alcance de esta investigacion se expone la limitacion
existente para determinar la incidencia real del profesor de primera infancia en los procesos de gestion
prospectiva en el GMMMC, pues al no tener un proceso real de gestion prospectiva en la institucién, no es

posible generar juicios concluyentes al respecto.

Es importante destacar que en el andlisis detallado del sistema de gestion del GMMMC se logran
identificar elementos propios de la teoria prospectiva, sin embargo, debido a la rigurosidad tedrica que
acompafia esta investigacion el sistema de gestion actual del GMMMC no es posible describirlo como un

sistema prospectivo.

El segundo elemento analitico es el alcance indirecto de la participacion de los profesores de primera
infancia. Se reconoce la complejidad de lograr que en un sistema de gestion institucional todos los
colaboradores tengan incidencia directa en el proceso de toma de decisiones dentro de la organizacion, es
importante reconocer que, en una estructura prospectiva, el sentir y la experiencia de todos los colaboradores
es esencial para configurar escenarios futuros que faciliten definir estrategias de gestion en el corto, mediano

y largo plazo.

Pineda (2013) define prospectiva como herramienta metodologica para tomar decisiones pertinentes
para la institucion, Miklosy Tello (1994) por su parte la consideran como capacidad de proyectar diferentes

futuros para seleccionar el mejor y trabajar para configurarlo. Son dos perspectivas Utiles para dar mayor
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comprension al fenomeno del GMMMC. Cuando se descubre la prospectiva como herramienta, el analisis
se enfoca en la estructura organizacional y como capacidad, el examen se concentra en los actores o

colaboradores.

Para que los colaboradores de una organizacidn sean agentes de gestion prospectiva es importante el
desarrollo de competencias y habilidades especificas como el pensamiento critico y sistémico, observacion
andlitica, capacidad de integrar y proyectar futuro. Son destrezas que el sistema organizacional debe
fortalecer en sus colaboradores a traves de procesos de formacién continua y espacios de discusiones de
aprendizaje a partir de las experiencias vividas en la misma institucion. Los datos muestran que el GMMMC
plantea procesos formativos rigurosos pertinentes con las necesidades institucionales, pero ninguno de los
modulos propuestos integran principios de formacion prospectiva. Fundamental reconocer que no es
necesario abrir nuevos canales de formacion sino incluir la prospectiva como elemento transversal en los

existentes.

Miklos y Tello (1994) indican que la prospectiva como capacidad se analiza desde la perspectiva de los
colaboradores. Para lograr que un sistema organizacional integre elementos de prospectiva en sus procesos,
es necesario que sus participantes reconozcan las herramientas que son propias de este campo de gestién y

desarrollen ciertas habilidades intelectuales. Finol y Del Pino (2019) mencionan que

La resiliencia implica la capacidad de lograr un equilibrio mental y emocional en circunstancias
adversas, afrontando mediante la perseverancia, toma de decisiones, autoconfianza, generando un
ambiente positivo que estimule la integracion de sus miembros en bisqueda de una equidad emocional

compartida. (p. 3)

En los resultados se identifican vacios de conocimiento, como tambien algunas dificultades para

reconocer nuevas dimensiones de andlisis de la realidad institucional para tomar decision.

La prospectiva como herramienta, el analisis se realiza desde la dimensién organizacional. Segun los
datos encontrados, comites de grado y otros espacios de encuentro de profesores se consideran que son
oportunidades de participacion para la discusion prospectiva. La experiencia indica que la agenda de los
comites escolares en donde participan los profesores, se centran en la discusion de aspectos académicos y
de convivencia de los estudiantes, en algunos casos en temas de coherencia curricular. De acuerdo con lo
anterior, estas formas de participacion estan centradas en el andlisis de situaciones cotidianas que exigen
resolucion inmediata y no en configurar procesos para proyectar escenarios futuros deseados que aporten

en la consolidacion institucional.
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Otro elemento en la gestion prospectiva como herramienta es la generacion de un ambiente
organizacional que inspire identidad en los colaboradores. Galaz (2011) destaca la importancia de reconocer
la identidad profesional de los profesores, esta se debe construir a partir de un modelo de reconocimiento
asociado a sus condiciones de bienestar y la vision sobre su propia profesion. Esto es contrastante con los
datos obtenidos, pues los profesores tienen la percepcion que las decisiones las toman otros y que en
ocasiones los procesos de comunicacion se pierden, por ende el interes en participar en las estructuras de
participacion existentes se diluye, como tampoco no existe oportunidad de apertura para nuevos espacios
de discusion prospectiva. Lo que genera que el profesor se limite a un concepto de identidad profesional

netamente instrumental centrada en la accion pedagogica.

Este fendmeno se agudiza cuando directivos y profesores limitan la prospectiva a procesos de liderazgo
y toma de decisiones, ya que la prospectiva implica mucho mas, engloba un analisis critico sistémico
multidimensional de la realidad externa e interna de las instituciones para configurar distintos escenarios
futuros, a partir de los cuales se determinan procesos de liderazgo y toma decisiones. En ese sentido, las
herramientas disponibles y existentes para implementar procesos prospectivos resultan insuficientes, en
consecuencia, los colaboradores establecen confusiones no solo en términos epistemoldgicos y conceptuales

sino en términos préacticos, es decir, desde la accion de participacion de cada uno de los colaboradores.

La participacion adquiere mayor sentido cuando se deja de perfilar como proceso, y se comprende
CcOomo una caracteristica intrinseca de la identidad institucional, el reto no es en la dimensién administrativa
sino en la cultural. Las tareas a realizar son construccion colaborativa de percepciones, signficados comunes,
comportamientos de liderazgo distrubuido, alianzas de colegaje sin importar el nivel administrativo al que
pertenezca. En fin, transformar las formas de participacion, los significados y articularlos de tal manera que
todas las decisiones que se tomen en la organizacién educativa, sin importar si son pedagogicas o

administrativas sean de orden prospectiva.

En este orden de ideas, el ejercicio de participacion prospectiva en una organizacién debe ser con
identidad humana. Sandoval (2008) resalta el hecho que rescatar la vision humana de la gestion, es
convertirla en el mejor agente educativo para configurar cultura en la misma comunidad. Bajo este
paradigma los resultados no pueden ser otros que la coexistencia de varias personas que comparten ideales,
principios e intenciones comunes para la mejora personal, social e institucional; caracteristicas que autores
como Morin (1999), Altarejos (2002), Sandoval (2006), Mauro y Rodriguez (2005) identifican como

esenciales para configurar una verdadera comunidad educativa.
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Esta vision comunitaria de la gestion educativa influye en el significado de prospectiva, Mora (2017)
concluye que la prospectiva en si misma es insuficiente, por ello, plantea que es adecuado hablar de
pensamiento prospectivo entendido como la capacidad para proyectar diversos escenarios futuros, para
anticipar una serie de acciones que reduzcan la incertidumbre y faciliten la construccion de un futuro

deseable, todo ello gracias a un ejercicio de reflexion.

Es evidente que la discusién académica de los resultados obtenidos en esta investigacion indican que
para una comprension profunda del objeto de estudio planteado, es fundamental reconocer al profesor como
elemento central de la accion educativa y de la estructura de la organizacion, datos concordantes con los

resultados obtenidos por De la Cueva y Montero (2018).

Desafortunadamente la participacion del profesor de primera infancia solo se reconoce de manera vital
en su practica pedagogica, en gestidn institucional y la toma de decisiones prospectiva es bastante limitada.
Este fendmeno tiene un impacto significativo en la organizacién, pues ya el estudio no se centra en los
componentes técnicos de la gestion sino incluye aspectos propios del comportamiento humano como sus
sentimientos, sus percepciones y su motivaciones. Aguilera y Galvez (2004) resaltan que la motivacion es
esencial para que la coexistencia sea posible y se propicien escenarios de gestion colaborativos en los cuales
se desarrollen procesos de aprendizaje reciprocos, ambientes éticos, culturales y espirituales que fomentan
la responsabilidad, la solidaridad y cooperacion en la resolucion de limitaciones, condiciones necesarias
para lograr eficiencia academica y administrativa en la organizacién educativa (Vargas, 2017). Es
importante que actualmente la eficiencia no solo se analice desde un marco temporal presente, es sumamente

necesario realizarlo tambien desde el marco futuro.

Las particularidades que exigen una gestion centrada en la persona distan de la gestién predominante
en Colombia y en Latinoamérica que son modelos poco flexibles y resilientes (De la Hoz, 2017). Las
condiciones actuales exigen modelos adaptativos que busquen procesos de autotransformacion sin
dependencia de una persona que ejerzca liderazgo unipersonal y jerarquico, es decir, abandonar el

significado utilitarista de la participacién y la prospectiva (Marchesi & Martin, 2015).

Bajo este paradigma la institucién evoluciona a configurar estructuras organizacionales que propician
oportunidades a cualquier colaborador de ser lider en momentos especificos que las situaciones lo requieran.
Exige que el profesor de primera infancia se forme en prospectiva, planificacion y estrategia, tres conceptos
que son indisociables (Godet, 2000).

Al reconocer que la prospectiva es capacidad tanto personal como institucional, se configuran tres

factores de un proceso de gestion eficiente para el presente y futuro: (i) cualquier espacio de encuentro de
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profesor — profesor, profesor — estudiante, profesores — directivos se convierten es escenarios reales de
participacion prospectiva. (ii) Se abandona el concepto de prospectiva propuesto por Pineda (2013) y se
acoge el concepto propuesto por Armijos y Gomez (2017), Miklos y Tello (1994). Prospectiva como la
capacidad del sistema para generar ambientes que brinden oportunidad a sus colaboradores de pensar
prospectivamente y aportar para tomar decisiones pertinentes con las realidades institucionales y sociales
de contexto presente y futuro. (iii) Procesos de formacion democraticos en el cual se fortalezcan habilidades

para la toma de decisiones en el largo plazo.

De esta manera, este estudio es congruente con lo propuesto Boe y Hognestad (2017), quienes
mencionan que la participacion del profesor de primera infancia tiene enormes beneficios en todos los
aspectos institucionales como el desarrollo de conocimiento, la eficiencia en el uso de los recursos y el
fortalecimiento del modelo directivo. En otras palabras, abrir las posibilidades de participacion del equipo
de primera infancia es fortalecer la calidad institucional. Sin duda, es necesario refinar el papel de los lideres

docentes para que tengan mayor claridad en la nueva identidad de liderazgo que exige el mundo actual.

Los resultados no constratan con las conclusiones de estudios realizados por Collelay Diaz (2015), en
los cuales se reconoce que la calidad educativa es una emergencia de un sistema con cohesidn social, con
un ambiente interno centrado en la persona y en su capacidad para pensar reflexivamente y
prospectivamente, como tambien con un sentido de liderazgo e identidad marcado por la cooperacion, la

responsabilidad y el aprendizaje continuo.

6.1. Algunas orientaciones para fortalecer la participacion de los profesores de primera infancia en

la gestion prospectiva institucional

La investigacion que se realizé al objeto de conocimiento descrito en el titulo de este capitulo permitid
tener una comprension rigurosa y academica de la participacion de los profesores de primera infancia en la
gestion prospectiva del GMMMC. Lo anterior permite generar algunas orientaciones para que en cualquier
institucion educativa de ciclo completo se configuren verdaderos sistemas de gestion participativos y

prospectivos. A continuacion se describen las orientaciones:

a. Reconocimiento por parte de la comunidad educativa del concepto de prospectiva como capacidad
personal e institucional para garantizar procesos administrativos y educativos efectivos, eficientes
y pertinentes para las condiciones de contexto, es decir, el cumplimiento de su misién social con

altos estandares de calidad.

b. Reconocimiento de la dimension humana de la gestion institucional, en la cual se promuevan

transformaciones en lo significados que se tienen de participacion, liderazgo y estrategia.
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Comprender la participacion como oportunidad para fortalecer la cohesidn social del equipo y de

aprendizaje continuo y colaborativo.

Entender que el liderazgo no es un ejercicio vertical que concierne exclusivamente a los directivos
de la institucion. El liderazgo es una competencia que cada uno de los colaboradores debe
desarrollar, fortalecerlo a traves de procesos de formacién y reconocer que al ser un agente activo
de una organizacién en cualquier momento, cuando las circunstancias lo ameriten, puede ejercer su
liderazgo. La estrategia como escenario de participacion y discusion en la cual se definen suefios y

metas como comunidad a partir de un dialogo critico y prospectivo.

Generacién de un ambiente abierto a la discusién argumentativa y al cuestionamiento permanente
sin importar el nivel jerarquico de los colaboradores. Esto se logra a partir de procesos de
construcion de una identidad institucional centrada en la observacion critica de la realidad,
discusion argumentativa, vision cooperativa de futuro, y lo mas importante, una filosofia centrada

en la personay su bienestar.

Procesos de formacion en pensamiento critico, sistémico y prospectivo que fortalezca competencias
y habilidades para el desaprendizaje de paradigmas y mitos que se formaron a partir de los sistemas
de gestidn tradicionales. Como tambien apertura a la innovacion a partir del aprendizaje continuo

colaborativo.

Transformaciones en los documentos institucionales en terminos de fortalecer los procesos de
participacion colaborativa y prospectiva sin temor a cambios estructurales de la filosofia

institucional.

Procesos de empoderamiento del equipo de primera infancia y fortalecimiento de su
posicionamiento dentro de la estructura institucional, especialmente en su rol como profesional y

agente activo de transformaciones institucionales.
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7. CONCLUSIONES

Después del proceso de investigacion que se realizd se puede concluir que es complejo identificar y
analizar la incidencia de la participacién de los profesores de primera infancia en la gestion prospectiva
institucional porque tanto en la estructura de gestién institucional como en el equipo de colaboradores de
primera infancia se presentan vacios epistemoldgicos, conceptuales y pragmaticos frente a una comprension

rigurosa y sistémica de gestién prospectiva.

Al no tener un marco claro de gestién prospectiva dentro de la institucion objeto de esta investigacion,
no es posible determinar con precision otros elementos de andlisis. Sin embargo, los datos obtenidos y su
posterior analisis permiten dar cuenta de elementos concluyentes que aportan a la comprension del
fendmeno y a fortalecer el campo de conocimiento, como también, a revisar las condiciones de la estructura
de gestion actual para transformarla en un sistema prospectivo que garantice el cumplimiento de su misién

social con calidad y pertinencia de contexto. A partir de lo anterior se concluye lo siguiente:

La gestion prospectiva de acuerdo con la discusion teorica se puede estudiar desde dos dimensiones,
como herramienta y como capacidad. Los datos y su posterior analisis permiten determinar que, para efectos
de instituciones educativas, la dimensién para tener en cuenta es como capacidad. Esto es porque la
naturaleza de las instituciones educativas exige que sus dindmicas estén centradas en la persona y todo lo
que esto implica. Es decir, al tener como principio de gestion la identidad humana, ubica la discusion en
términos de competencias o habilidades, es decir, capacidades, lo cual no se habla de gestién prospectiva

propiamente dicha sino de pensamiento prospectivo.

Bajo esta linea conceptual, la prospectiva en la estructura organizacional se convierte en una propiedad
transversal y permanente de la gestion institucional. Abre multiples posibilidades de participacion vy el
sistema en si mismo adquiere esa capacidad de tomar decisiones a partir de un analisis riguroso, participativo
y teniendo en cuenta los multiples escenarios futuros a los cuales una institucion educativa puede afrontar.
Lo mas importante, es que el sistema adquiere la capacidad de gestién prospectiva en la medida que sus

colaboradores fortalezcan sus habilidades de pensamiento prospectivo.

Adicionalmente, se identifican otros aspectos para fortalecer la capacidad de gestion prospectiva dentro
de la organizacion como el posicionamiento y el rol que tiene el colaborador dentro de la estructura
organizacional, la dimension emocional de los colaboradores, la apertura para el aprendizaje y el interés del

equipo de trabajo. Estos aspectos se vinculan directamente con la generacion de identidad institucional, la
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cual debe tener como uno de los ejes principales la promocion de la participacion de los profesores en todas

dimensiones de gestién institucional.

Siguiendo la misma linea de conclusidn, es posible decir que los espacios y oportunidades que tiene la
institucion educativa actualmente para que el equipo de primera infancia participe en el proceso de toma de
decisiones, no son espacios apropiados, ya que los comités pedagdgicos y los demés asociados, si bien, son
oportunidades de participacion su configuracion estd dada para atender situaciones pedagdgicas de la
dindmica diaria de la institucién y no para un ejercicio de reflexion y discusién de toma de decisiones a

partir de un posible escenario futuro.

Estos espacios tienen el potencial de transformarse en oportunidades de participacion y de gestion
prospectiva, si solo si, directivos y profesores innovan en la comprension que se tiene de prospectiva y
participacion. También, es importante que los profesores de primera infancia tengan mayor apertura a

participar en la gestion institucional.

Cabe destacar que se identifica una relacion directa entre los significados de participacidn y prospectiva
de profesores y directivos con la configuracion de oportunidades de participacion en la toma de decisiones.
Se verifica que efectivamente el ejercicio prospectivo dentro de una institucion no permite separacién de

dimensiones, es integral y articula todo el sistema educativo.

El ejercicio de investigacién permitid determinar que la gestiébn prospectiva es un campo de
conocimiento por construir, el interés académico se enfoca en la dimension pedag6gica de la accion
profesional de los profesores de primera infancia, con resultados muy limitados frente a gestion. Se destaca
gue los resultados obtenidos son coherentes con los postulados tedricos y con otros estudios similares en

distintas regiones del mundo.

Es posible indicar que en un sistema de gestion institucional que tenga una fuerte identidad prospectiva,
el equipo de primera infancia tendria alta incidencia en la estructura institucional de toma de decisiones
reflejandose en fortalecimiento del modelo pedagdgico y directivo, eficiencia en el uso de recursos y la

generacion de conocimiento, aspecto importante para cualquier institucion.

Por Gltimo, cabe mencionar los retos, los cuales no solo corresponden a las instituciones educativas. El
primer reto es de orden social, es fundamental revalidar la funcién social y profesional del profesor de
primera infancia. El segundo reto es de orden académico que vincula a las Universidades y centros de
formacidn de profesores, en el que se debe dar mayor fuerza a los aspectos directivos y toma de decisiones.
Y el tercero es de orden personal, los profesores de primera infancia deben reconocer la oportunidad de

crecimiento personal y profesional que encuentran en participar en procesos de gestion institucionales.
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Por parte de las instituciones educativas la mayor tarea es iniciar con procesos de transformacién
innovadora donde el centro sea la identidad y el bienestar humano como medio para alcanzar las metas

propuestas.



103

8. RECOMENDACIONES

A partir de los andlisis realizados se recomienda:

Continuar con procesos de investigacion en el campo de conocimiento, especificamente en
procesos de formacion en gestion directiva en profesores de primera infancia. La escasa

informacion disponible es un factor que limita el andlisis tedrico.

Generacion de espacios de reflexion sobre la gestion en las instituciones directivas. Estos espacios
deben desarrollarse con amplia participacion de los profesores y directivos de todos los niveles

escolares y jerarquicos.

Transformacion de las estructuras jerarquicas de las instituciones educativas, en las cuales se de

mayor relevancia al nivel de primera infancia.

Fortalecer el componente de gestion en las instituciones educativas, propuestas mas pertinentes con

las realidades de contexto y centradas en habilidades blandas.

Resignificacion del rol de primera infancia en las instituciones educativas, especialmente, desde el

nivel directivo.
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9. NUEVOS INTERROGANTES DE INVESTIGACION

La investigacién Participacion de los profesores de primera infancia en la gestion prospectiva

institucional fue una propuesta innovadora y retadora. Sus resultados plantean nuevos interrogantes de

investigacion como:

1.

¢Lagestion prospectiva en instituciones educativas podria tener un alcance de amplia participacion

en toda la comunidad educativa?

¢Cuadles son las competencias y habilidades que deben fortalecer los profesores de primera infancia

para participar de manera efectiva en la gestion prospectiva institucional?

¢Las herramientas disponibles de gestién prospectiva para instituciones educativas aportan para

fortalecer la participacion del equipo de primera infancia en los procesos de toma de decisiones?

¢Cudl es la estructura idénea para articular la dimension pedagoégica y administrativa en procesos

de toma de decisiones desde una perspectiva prospectiva?

¢Las condiciones actuales de relacion administrativa entre los profesores de primera infancia y las

instituciones educativas del sector no oficial afectan la gestion prospectiva de estas instituciones?
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10. LIMITACIONES

En el desarrollo de la investigacion se identificaron diversas limitaciones que se pueden clasificar en cuatro

categorias.

1. Ambito conceptual: La informacion académica disponible en el dlio conceptual gestion prospectiva

— primera infancia es escaso. Los marcos referenciales se centran en aspectos pedagdgicos.

2. Ambito técnico: Las condiciones pedagdgicas y administrativas de profesores de primera infancia
derivadas de la crisis sanitaria de 2020 incidieron de manera significativa en el proceso de

investigacion.

3. Ambito profesional: Profesores y directivos presentan vacios de orden conceptual y practico sobre
gestion prospectiva y procesos de participacion por lo cual la comprension sobre las preguntas fue

retadora e implicé una revision minuciosa de la primera version del instrumento.

4. Ambito social: Los profesores de primera infancia cuentan con poco reconocimiento profesional
en diversos sectores de la sociedad. Este fendmeno limita las investigaciones e incide en los datos

gue se recolectan de los participantes.

De manera general, la mayor limitante para el fortalecimiento de este campo de conocimiento es
institucional, en tanto, no exista un proceso politico, social, econémico y cultural que modifique las
condiciones de bienestar de los profesores de primera infancia no existira espacio real para discusiones

como las que se plantea en este documento.
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ANEXOS

Anexo A Carta de invitacion

Bogota, 28 de septiembre de 2020

Sefiora:

DIANA PATRICIA MOLINA COBALEDA
Rectora Gimnasio Monsefior Manuel Maria Camargo
Bogota.

Respetada Rectora:

Reciba un cordial saludo. Soy Jenny Adriana Romero, estudiante e investigadora de la Maestria en
Direccidn y Gestion de Instituciones Educativas de la Universidad de La Sabana. Actualmente
estoy desarrollando el proyecto titulado: “PARTICIPACION DEL PROFESOR DE PRIMERA
INFANCIA EN LA GESTION PROSPECTIVA INSTITUCIONAL” que tiene como objetivo analizar
la incidencia de la participacion del equipo docente de primera infancia en la prospectiva de la
gestion directiva de una institucion educativa de ciclo completo de la ciudad de Bogota.

Es importante mencionar que el estudio permitira reconocer las formas de participacion del equipo
de trabajo de primera infancia en la prospectiva de la gestién directiva de la institucion educativa
e identificar los factores que influyen en el nivel de participacion de los profesores de primera
infancia. Adicionalmente, la propuesta es coherente con el modelo de liderazgo distribuido y el
reconocimiento de los colaboradores como parte fundamental de la gestion institucional. Estos dos
elementos se consideran estratégicos para lograr excelentes resultados como institucion.

Con el conocimiento de la excelente labor que usted lidera y del importante rol que tiene la
institucion educativa para el sector, cordialmente lo invitamos a ser parte de este proyecto que
aportara en el fortalecimiento de las dindmicas administrativas, educativas y pedagogicas de la
institucion. Esta informacién podra ser utilizada por la institucion para fortalecer la participacién
de los docentes de primera infancia en la gestion institucional.

La participacion de la institucion educativa consiste en facilitar la realizacion de dos ciclos de
entrevistas a algunos profesores y directivos de la seccion primaria y de primera infancia. Como
también la revision de algunos documentos institucionales que se vinculan con el objeto de la
investigacion.
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La participacion es de caracter voluntaria y se garantiza confidencialidad en el manejo de la
informacion, la cual serd empleada exclusivamente con fines de investigacion. Asi mismo se
solicita su autorizacidn para revisar y citar documentos institucionales.

El reporte final de la investigacion sera socializado oportunamente con las personas que usted
designe. Si usted desea ampliar la informacion sobre este proyecto, podra dirigir sus inquietudes a
los siguientes correos: angelarube@unisabana.edu.co Yy laura.cubillos@unisabana.edu.co o al
siguiente nimero de contacto 3208362504. Anexo formato de autorizacion de acuerdo con el
protocolo de confidencialidad definido para esta investigacion

Cordialmente,

Dhylom B

ANGELA MARIA RUBIANO BELLO LAURA MARCELA CUBILLOS GONZALEZ

3227008141 3006924219
angelarube@unisabana.edu.co Laura.cubillos@unisabana.edu.co
Asesora del Proyecto Asesora del Proyecto

9, o
(\E‘\““f o

JENNY ADRIANA ROMERO SUAREZ
3208362504

jennyrosu@unisabana.edu.co

Investigador Principal
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Anexo B Carta de aceptacion por parte de la rectora del GMMMC

Bogota, 28 de septiembre de 2020

Universidad
de La Sabana

Profesoras.
Angela Maria Rubiano Bello y Laura Marcela Cubillos Gonzilez

Asesoras de Tesis
Maestria en Direccién y Gestién de Instituciones Educativas

Universidad de La Sabana

Asunto: Autorizacién realizacion de trabajo de investigacion.

Reciba un cordial saludo.

Se me ha informado que la estudiante Jenny Adriana Romero Suarez de la Maestria en
Direccién y Gestion de Instituciones Educativas de la Universidad de La Sabana ha
solicitado realizar su tesis de grado en mi institucién. Ademds, se me ha explicado que la
investigacién tiene la finalidad de analizar la incidencia de la participacion del equipo
docente de primera infancia en la prospectiva de la gestién directiva de una institucién
educativa de ciclo completo de la ciudad de Bogota

Yo, Diana Patricia Molina Cobaleda, en mi calidad de rectora y representante legal del
Gimnasio Monsefior Manuel Maria Camargo, una vez informada sobre los propésitos y
procedimientos generales que se llevardn a cabo en esta investigacion, autorizo la

parficipacion de mi colegio. :

Adicionalmente se me informé que:
e La participacién de mi colegio en esta investigacién es completamente libre y

voluntaria y estoy en libertad de retirarme de ella en cualquier momento.
e No recibiré beneficio personal de ninguna clase por la participacién en este proyecto
de investigacion, Sin embargo, se espera que los resultados obtenidos permitan
mejorar la calidad de mi institucion.
Toda la informacién obtenida y los resultados de la investigacion serdn tratados
confidencialmente. Esta informacioén serd archivada en papel y medio electrénico.
El archivo del estudio se encontrard en el repositorio de la biblioteca en la
Universidad de la Sabana, bajo la responsabilidad de los investigadores.
Puesto que toda la informacién en este proyecto de investigacién es llevada al
anonimato, los resultados personales no pueden estar disponibles para terceras
personas u otras instituciones educativas. )
Hago constar que el presente documento ha sido leido y entendido por mi en su

integridad de manera libre y esponténea.

Co ialmet/
ey A} i

Nombre: _Q%Jx Phiera Jenx Colon
CC. 52.2%62. 510 7 de_ Py




Anexo C Consentimiento informado

UNIVERSIDAD DE LA SABANA

MAESTRIA EN DIRECCION Y GESTION DE INSTITUCIONES
EDUCATIVAS
) Proyecto de investigacion )
PARTICIPACION DEL PROFESOR DE PRIMERA INFANCIA EN LA GESTION
PROSPECTIVA INSTITUCIONAL

CONSENTIMIENTO INFORMADO
Apreciado Profesor / Directivo:

Somos un grupo de investigacion de la Maestria en Direccion y Gestion de Instituciones
Educativas de la Universidad de La Sabana y adelantamos el proyecto titulado:
“PARTICIPACION DEL PROFESOR DE PRIMERA INFANCIA EN LA GESTION
PROSPECTIVA INSTITUCIONAL". En este estudio nos proponemos resolver el siguiente
interrogante: ;Cdémo incide la participacion del equipo de trabajo de primera infancia en la
prospectiva de la gestion directiva de una institucion educativa de ciclo completo de la ciudad
de Bogota?

El estudio permitira reconocer las formas de participacion del equipo de trabajo de primera
infancia en la prospectiva de la gestion directiva de la institucion educativa e identificar los
factores que influyen en el nivel de participacion de los profesores de primera infancia.
Adicionalmente, la propuesta es coherente con el modelo de liderazgo distribuido y el
reconocimiento de los colaboradores como parte fundamental de la gestion institucional.
Estos dos elementos se consideran estratégicos para lograr excelentes resultados como
institucion.

Los resultados del instrumento se recopilaran en un informe final que constituye el insumo
para responder a los objetivos de la investigacion, por lo tanto, toda la informacion que
provenga de usted sera tratada de manera confidencial para lo cual se omitiran los nombres de
los participantes.

Atentamente, solicitamos su autorizacidn para participar en esta investigacion y emplear los
datos recolectados. En caso afirmativo, favor completar la informacién que se encuentra en
el formato adjunto y remitirla al correo jennyrosu@unisabana.edu.co.

Por otra parte, le informamos que la no aceptacion para participar en esta investigacion no
tendra ninguna incidencia en su relacion con la institucion.

Finalmente, le recordamos que usted tiene la libertad de retirarse como participante del
proyecto si asi lo desea. En tal caso, le agradecemos informarnos al respecto.
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Por favor no dude en contactarnos si tiene alguna inquietud o si requiere aclaracion acerca de
los procesos propios del proyecto.

Agradecemos su participacion y el diligenciamiento de la siguiente informacion.

Nombre
Cargo
E-mail
Firma
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Anexo D Protocolo de entrevista a profundidad semiestructurada para directivos

UNIVERSIDAD DE LA SABANA

MAESTRIA EN DIRECCION Y GESTION DE INSTITUCIONES
EDUCATIVAS

PROTOCOLO DE ENTREVISTA A PROFUNDIDAD
A PROFESORES DE PRIMERA INFANCIA DEL COLEGIO GIMNASIO
MONSENOR MANUEL MARIA CAMARGO

Asesoras: Angela Maria Rubiano Bello, Mg. en Educacion y Laura Marcela Cubillos, Mg en
Direccidn y Gestion de Instituciones Educativas.

Investigador: Jenny Adriana Romero Suarez, estudiante de la Maestria en Direccion y
Gestidn de Instituciones Educativas

Dirigida a: Profesores de primera infancia del Colegio Gimnasio Monsefior Manuel Maria
Camargo.

Objetivo de la entrevista a profundidad: Analizar la incidencia de la participacion del
equipo docente de primera infancia en la prospectiva de la gestion directiva de una institucién

educativa de ciclo completo de la ciudad de Bogota.

Modalidad: Virtual.

Fecha | Hora Lugar
Moderador

Datos del Participante

Nombre

Sexo

Tiempo de servicio en la institucion

Profesor ‘ ‘ Area ‘ Directivo ‘ ‘ Cargo

La presente entrevista tiene como fin indagar de qué manera se incluye a los docentes de
primera infancia en la prospectiva y toma de decisiones del nivel directivo en la institucion, como
también conocer las ideas que subyacen a la practica directiva con relacion al fomento de la
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participacion y el uso de herramientas prospectivas y oportunidades, tales como reuniones,
presentacion de propuestas, uso de programas tecnoldgicos, entre otros. Por ultimo, analizar la
relacion existente entre los significados de participacion y prospectivay la forma en que se convoca
a los docentes de primera infancia a participar en la toma de decisiones en la gestion directiva.

&

16.

17.

=

Pregunta directivos.
¢ Como es el proceso de toma de decisiones en su institucion?
¢ Qué personas son las encargadas de la toma de decisiones en su institucion?
¢Cuales son los comités que le permiten participar en la toma de decisiones en su institucion?
¢En cuales comités ha participado?
¢Cudl es su rol como directivo y su participacion en la toma de decisiones dentro de los comités?
¢Cudles eran sus funciones y aportes en esos comités?
¢ Cual seria su aporte para fortalecer el proceso de toma de decisiones de su institucién?
¢COmo se siente cuando su participacion tiene impacto en la toma de decisiones de su institucion?
¢Qué entiende por prospectiva?
¢Cudles herramientas prospectivas conoce?
¢Cudles herramientas prospectivas ha utilizado la institucion para la toma de decisiones?
¢Como se podria mejorar la participacién y el uso de herramientas prospectivas?
¢Describa como es la participacion de los docentes de primera infancia en la toma de decisiones?
¢Como se potenciaria la participacion de los docentes de primera infancia en la toma de decisiones
en la institucion?
¢Cual cree que debe ser la relacion de los directivos de la institucion educativa con los profesores de
primera infancia?
¢Cbémo ha sido la disposicién de las directivas para que los profesores de primera infancia participen
en la gestion directiva?
¢Cual es el procedimiento para convocar a los profesores de primera infancia a participar en la
gestion institucional?
¢Cuales son las razones que han tenido las directivas para convocar a los profesores de primera
infancia a participar en la gestion directiva de la institucion?
¢Qué propuestas realizaria para mejorar la relacion entre los profesores de primera infancia y la
gestion directiva de la institucion?
¢ Qué percepcidn tiene como directivo de la institucion sobre la participacion de los profesores de
primera infancia participen en la gestion y prospectiva institucional?
¢Cual deberia ser la percepcion de los directivos de la institucién frente a los procesos de
participacion de los profesores de primera infancia en la gestion directiva de la institucion?
¢De qué manera ha cambiado en los Gltimos afios la percepcion de participacion de los profesores de
primera infancia en la gestion institucional?
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Anexo E Protocolo de entrevista a profundidad semiestructurada para profesores

UNIVERSIDAD DE LA SABANA

MAESTRIA EN DIRECCION Y GESTION DE INSTITUCIONES
EDUCATIVAS

PROTOCOLO DE ENTREVISTA A PROFUNDIDAD
A PROFESORES DE PRIMERA INFANCIA DEL COLEGIO GIMNASIO
MONSENOR MANUEL MARIA CAMARGO

Asesoras: Angela Maria Rubiano Bello, Mg. en Educacion y Laura Marcela Cubillos, Mg en
Direccidn y Gestion de Instituciones Educativas.

Investigador: Jenny Adriana Romero Suarez, estudiante de la Maestria en Direccion y
Gestion de Instituciones Educativas

Dirigida a: Profesores de primera infancia del Colegio Gimnasio Monsefior Manuel Maria
Camargo.

Objetivo de la entrevista a profundidad: Analizar la incidencia de la participacion del
equipo docente de primera infancia en la prospectiva de la gestion directiva de una institucién

educativa de ciclo completo de la ciudad de Bogota.

Modalidad: Virtual.

Fecha | Hora Lugar
Moderador

Datos del Participante

Nombre

Sexo

Tiempo de servicio en la institucion

Profesor ‘ ‘ Area ‘ Directivo ‘ ‘ Cargo

La presente entrevista tiene como fin indagar de qué manera se incluye a los docentes de
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primera infancia en la prospectiva y toma de decisiones del nivel directivo en la institucion, como
también conocer las ideas que subyacen a la practica directiva con relacion al fomento de la
participacion y el uso de herramientas prospectivas y oportunidades, tales como reuniones,
presentacion de propuestas, uso de programas tecnoldgicos, entre otros. Por ultimo, analizar la
relacién existente entre los significados de participacion y prospectivay la forma en que se convoca
a los docentes de primera infancia a participar en la toma de decisiones en la gestidn directiva.

Preguntas
1 ¢Como es el proceso de la toma de decisiones en su institucion?
2 ¢Qué personas son las encargadas de la toma de decisiones en la institucion?
3 ¢Cuéles son los comités que le permiten participar en la toma de decisiones en su institucion?
4. ¢Describa como es la participacion de los docentes de primera infancia en la toma de decisiones?
5 Por favor describa su manera de participar en la toma de decisiones en su institucion.
6. ¢De qué manera se reconoce su opinion en la toma de decisiones desde su perspectiva como docente
de primera infancia?
7. ¢CoOmo es la participacion de los directivos en la toma de decisiones?
8 ¢En cuales comités ha participado?
9. ¢Cuéantas veces ha participado?
10. ;Cuales han sido sus funciones y aportes en esos comités?
1. ;Cual seria su aporte para fortalecer el proceso de toma de decisiones de su institucion?
12. ;Como se potenciaria la participacion de los docentes de primera infancia en la toma de decisiones
en la institucion?
13, ¢Qué lo motivaria a pertenecer a los comités de la institucion?
14. ;Cbémo se ha sentido cuando lo han tenido en cuenta para la toma de decisiones en su institucion?
15. ¢Cbémo se sentiria al pertenecer a uno de los comités de la institucion encargados de la toma de
decisiones?
16. ;Qué entiende por prospectiva?
17. ¢Cuadles herramientas prospectivas conoce?
18 ¢Cuéles herramientas prospectivas ha utilizado la institucion para la toma de decisiones?
19. ;Cdémo se podria mejorar la participacién y el uso de herramientas prospectivas?
20. ;Como se ha sentido en el cargo que desempefia?
2. ;Cuadl cree que debe ser la relacion de los directivos de la institucién educativa con los profesores de
primera infancia?
2. ¢Cudl es el procedimiento para convocar a los profesores de primera infancia a participar en la

gestion institucional?

23. ¢Cuales son las razones que han tenido las directivas para convocar a los profesores de primera
infancia a participar en la gestion directiva de la institucion?

24. ;Cémo los directivos perciben a los profesores de primera infancia cuando participan en la gestién
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prospectiva institucional?

¢De qué manera ha cambiado en los Gltimos afos, la percepcion de participacion de los profesores de
primera infancia en la gestion institucional?

¢Qué propuestas realizaria para mejorar la relacion entre los profesores de primera infancia y la
gestion directiva de la institucion?

¢Como ha sido la disposicion, por parte de las directivas, para que los profesores de primera infancia
participen en la gestion directiva?

¢Cual deberia ser la percepcion de los directivos de la institucion frente a los procesos de
participacion de los profesores de primera infancia en la gestion directiva?



Anexo F Lista de chequeo documentos institucionales

UNIVERSIDAD DE LA SABANA

EDUCATIVAS

MAESTRIA EN DIRECCION Y GESTION DE INSTITUCIONES

LISTA DE CHEQUEO DOCUMENTOS INSTITUCIONALES GIMNASIO

MONSENOR MANUEL MARIA CAMARGO
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Categoria: Formas de participacion del equipo de trabajo de primera infancia en
la prospectiva de la gestion directiva.

Sl

NO

1. ¢Los documentos permiten evidenciar de forma clara las formas en que
pueden participar los docentes y directivos en los diferentes comités?

2. ¢Los rolesy funciones de cada uno de los participantes de los comités estan
estipulados en estos documentos?

Categoria: Significados de participacion y prospectiva de los directivos y del
equipo docente de primera infancia.

Sl

NO

3. ¢Los documentos describen la participacién de los docentes y directivos en
los Gltimos afos?

4. ¢Los documentos describen la manera de convocar a la participacion en los
comités?

Categoria: Relacién entre los significados de participacién y prospectiva
construidos por directivos y docentes de primera infancia y la manera cémo se
materializa dicha participacion.

S

NO

5. ¢Los documentos muestran evidencias de la participacion de los docentes y
directivos en los diferentes comités en los que participan?

6. ¢Los documentos describen cuales son las metas y objetivos a cumplir en
cada comité?




