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Resumen
Los apoyos diferenciales permiten garantizar el proceso de ensefianza y aprendizaje con los
estudiantes con Necesidades Especiales Educativas (NEE), personas que requieren de
ayudas para la orientacion del proceso educativo, como ambientes fisicos, capacitaciones o
tecnologias especiales que estdn mas alla de lo que la mayoria de la poblacién requiere. Esta
investigacion tuvo como objetivo adecuar los apoyos diferenciales para los estudiantes con
NEE en el Colegio Colombo-Inglés sede Valledupar, a traves de la capacitacion por medio un
Proyecto Educativo Mediado por TIC dirigido a los docentes, con la finalidad de que
comprendan las necesidades especiales y puedan implementar estrategias basados en apoyos
diferenciales usando como herramientas centrales las TIC.

El estudio se desarroll6 a partir de un enfoque mixto, con la finalidad de fortalecer la
presentacion y el andlisis de los datos cuantitativas mediante percepciones, conocimientos y
experiencias comunes. Los resultados permiten concluir que un adecuado plan de formacién
docente mediado por TIC repercute favorablemente en el desarrollo y disefio de los PIAR
(Plan Individual de Ajuste Razonable), promoviendo mayores posibilidades para orientar

aprendizajes significativos en los estudiantes con NEE.
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Apoyos diferenciales, Proyecto mediado por TIC, Modelo Guskey, Formacién docente.
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Introduccion

La inclusién ha tomado una mayor relevancia en la educacion debido a los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), en los cuales se especifica la importancia de aumentar la
participacion de los estudiantes en la cultura, los curriculos y las comunidades escolares,
fortaleciendo principalmente las capacidades de los maestros, ya que son los principales
protagonistas en lo que tiene que ver con el proceso de aprendizaje, y son lo que conocen las
necesidades de cada estudiante. En este sentido, sin el compromiso y la capacidad de los
docentes no es posible desarrollar buenas précticas pedagdgicas vinculadas a los principios
de inclusion educativa.

De acuerdo con Caballero (1998), a nivel nacional se precisa de un mayor compromiso,
buena actitud y motivacion de los profesores para capacitarse y poder ofrecer a los nifios con
NEE mejores alternativas frente a las dificultades que experimentan al interior de las clases y
las actividades pedagdgicas. Lo anterior implica que los docentes reconozcan y entiendan las
posibilidades que se ofrecen en el mundo de las tecnologias y la innovacion, pues
constantemente se desarrollan nuevas herramientas, aplicativos e instrumentos que permiten
establecer esquemas dinamicos de aprendizaje mediante los cuales es posible atender a las
diferencias especificas de los estudiantes, ademéas de promover elementos como la
participacion y el desarrollo de un aprendizaje mas significativo, ligado con la realidad y las
problematicas que experimentan los estudiantes en su cotidianidad.

Colombia necesita docentes que asuman el reto de comprometerse con la formacion
académica integral, a través de enfoques que les permitan atender a las necesidades de cada

estudiante, lo cual implica comprender sus historias de vida y las caracteristicas particulares
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mediante las cuales se relacionan y comprenden el entorno y la comunidad académica. De
acuerdo con caballero, Prada, vera 'y Ramirez (2007), favorecer procesos de formacion
integral centrado en el ser implica un desarrollo constante de las capacidades de los docentes,
relacionadas principalmente con el liderazgo, habilidades de comunicacion, trabajo en equipo
y uso de herramientas TIC, con la finalidad de lograr resultados positivos en lo que se refiere
a la calidad educativa y a la inclusion.

Sin embargo, hay que tener en cuenta que implementar un proceso efectivo y
coordinado desde el cual se promueva la inclusion educativa no es fécil, ya que existen
barreras principalmente ligadas con los prejuicios que se crean en las comunidades educativas
en torno a las capacidades de los estudiantes con NEE (Larrain y Walker, 2005); ademas del
desarrollo de esquemas tradicionales mediante los cuales se desarrolla la educacion, limitando
la posibilidad de crear nuevos enfoques mas dindmicas y participativos (Lledd, 2010); la poca
colaboracion de las familias que niegan la realidad y obstaculizan el proceso de aprendizaje de
los nifios (Pifiero, 2011); y la falta de motivacion y capacitacion de los docentes para atender
las necesidades especiales (Padilla, 20111).

Ante estas dificultades es preciso establecer una mayor coherencia entre los
diagndsticos de los profesionales de la Educacion especial, Terapistas Ocupacionales y
Psicdlogos, con las actividades de clase y enfoques pedagdgicos, con la finalidad de promover
mejores oportunidades para el desarrollo de la inclusion educativa a partir de procesos
adecuados de planeacion y orientacion de ajustes razonables (Pujolas, 2012). Por otro lado, es
preciso establecer esquemas participativos para identificar las problematicas y promover
soluciones conjuntas que se construyan a partir de la revision de experiencias y de una

atencion a las especificidades de cada estudiante.
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Teniendo en cuenta los retos y desafios asociados a la educacion inclusiva, en el
Colegio Colombo-Inglés sede Valledupar se ha venido desarrollando el programa
COLOMBO INCLUYENTE- PIAR TIC. La primera fase de ejecucién ha generado un
impacto econdémico positivo en la Institucion, ya que el Ministerio de Educacion Nacional
(MEN) ha hecho un reconocimiento a los colegios que apliquen los preceptos del decreto
1421 de 2017, y hayan generado al interior de sus instituciones proyectos de inclusion.
Concretamente, el colegio se ha beneficiado con una partida de mas de cien (100) millones de
pesos en sus matriculas para el afio 2020.

Sin embargo, mas alla de los beneficios econémicos ain hay muchos retos pendientes
para que el proyecto permita establecer apoyos relevantes en el caso de estudiantes con NNE.
Lo anterior establece la necesidad de promover un llamado a los docentes beneficiarios del
proyecto para que aprovechen la oportunidad que tienen frente a las nuevas tecnologias, con
la finalidad de replantear las maneras de ensefiar, estilos de aprendizaje y modelos
pedagogicos a través del uso de los recursos y mediaciones TIC.

En la siguiente investigacion se plantea una propuesta para adecuar los apoyos
diferenciales en el proyecto, a través de la capacitacion por medio de la capacitacion docente
en TIC. En el primer capitulo se presenta el problema educativo, disefio del proyecto
educativo mediado por TIC, modelo de evaluacion, implementacion del proyecto, disefio
metodoldgico, evaluacion del proyecto y por Gltimo la gestion de proyecto educativo mediado

por TIC.
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Capitulo 1. Problema Educativo

En este primer capitulo se aborda el problema educativo, teniendo en cuenta el proceso
metodoldgico aplicado en el diagnostico, ademas de la planificacion, recoleccion y analisis de
datos, planteamiento del problema educativo, identificacion del problema, analisis de
causalidad justificacion, beneficiarios, caracterizacion del contexto educativo, pregunta de

investigacion, objetivos, el estado del arte y marco teérico.

1.2. Proceso metodolégico del diagnostico

Para el desarrollo del diagnostico se implementaron un conjunto de instrumentos con la
finalidad de reconocer percepciones, analizar experiencias y establecer un proceso de
documentacion que permitiera identificar problemas e ir orientando alternativas de solucion.

A continuacion, se presentan las técnicas que se desarrollan:

e Entrevista semi estructurada: para Kvale (2011) la entrevista es una estrategia clave para
explorar la forma en que los sujetos experimentan y entienden el mundo, para comprender
cémo describes en sus palabras sus experiencias y opiniones. En este caso la entrevista se
aplica a la Vicerrectora del Colegio, para conocer sus percepciones sobre la inclusion y los
resultados que se han obtenido a partir del programa, asi como los retos y desafios
pendientes.

e Grupos focales: Segiin Hamuis-Sotton (2013) los grupos focales son una forma de entrevista
grupal para generar espacios de opinion y captar el sentir de una comunidad frente a diferentes
temas de investigacion. En esta técnica se agruparon a los administrativos, docentes y padres
de familia para generar discusion positiva en torno a las fortalezas y mejoras que debe hacer

el colegio frente a temas como la inclusién educativa y la apropiacion de las TIC. En total se
14



desarrollaron tres grupos focales con un total de 10 participantes, cifra que equivale al 18%

del total del nimero de docentes

1.3. Planificacién
El diagnostico estuvo dirigido a toda la comunidad Educativa del Colegio Colombo Inglés,

incluyendo a los siguientes sujetos:

e Vicerrectoria

e Coordinadores

e Jefe de Sistema

e 10 administrativos

e 10 docentes de las diferentes secciones

e 259 estudiantes seleccionados de forma aleatoria

148 padres de familia seleccionados de forma aleatoria

Se conto con la autorizacion de la Vicerrectora para desarrollar la Investigacion en el
Colegio (ver Anexo 1); ademas del consentimiento informado de cada uno de los
beneficiarios del proyecto (ver Anexo 2). Por otro lado, para realizar el diagndstico de las TIC
se utilizé la matriz TIC publicada por la Unesco (2011): “Herramienta Para Planificar las
tecnologias”. A partir de las preguntas incluidas en la matriz se elabor6 la entrevista
semiestructurada para la Vicerrectora y los grupos focales. Por otro lado, a través de la
plataforma institucional se crearon formatos de encuesta para que los padres y estudiantes los

diligenciaran.
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En la Tabla 1 se especifican datos sobre la poblacion y muestra, asi como las técnicas

e instrumentos utilizados.

Tabla 1. Poblacion, Muestra y Técnica del diagndstico TIC

Poblacion Muestra Técnica utilizada Instrumento
Vicerrectora Entrevista Formulario de
semiestructurada entrevista (video)
Directivos y Anexo 3
Administrativos 3 coordinadores Grupo Focal Formulario de
Jefe de Sistema entrevista (audio)
Anexo 4
Personal Docente 10 docentes de las Grupo Focal Formulario de
diferentes secciones entrevista (audio)
del colegio Anexo 5
Estudiantes 259 estudiantes de las Encuesta Cuestionario abierto
diferentes secciones virtual (plataforma
del colegio institucional)
Padres de Familia 148 padres de las Encuesta Cuestionario abierto
diferentes secciones virtual (Plataforma

institucional)

Fuente: Elaboracién propia
Recoleccion de datos
Para la entrevista semiestructurada se desarrollé una grabacién, la cual permitid digitar las
respuestas y establecer analisis de acuerdo con las preguntas planteadas. Por otro lado, los
grupos focales también fueron grabados. Las respuestas se digitaron en Excel para poder
establecer filtros y categorizar las respuestas de los docentes. Se utilizo la plataforma Phidias
para los profesores que no pudieron participar de los grupos focales, de tal manera que participd
el 65% del total de los docentes del colegio. Finalmente, para la entrevista se aplicé una
encuesta virtual en la plataforma del colegio. Primero se envié un comunicado a toda la
comunidad educativa informando sobre los objetivos de la encuesta, incluyendo ademas el link.
Los resultados fueron tabulados también en Excel. La tabulacion de los resultados por tipo de
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poblacion abordada se encuentra ubicada en el siguiente link:

https://drive.google.com/open?id=1S9IMKPM5GIKbx0kBZY 4fu-2K9nD7M5ySZ.

En conjunto, para la tabulacion de los datos de las encuestas, entrevistas y grupos
focales se realizaron gréficas de Excel organizadas por categorias: Planificacion Estratégica,
Uso de las TIC, Capacitacion Docente, Infraestructura Tecnoldgica, Relacion Comunidad —
Colegio. Posteriormente se organizaron en un cuadro para identificar fortalezas y aspectos a
mejorar.

1.4. Analisis de datos

Para la tabulacién de los datos del diagnéstico se centro la atencion en las fortalezas y
aspectos a mejorar en la planificacion, reconociendo fortalezas y debilidades en torno a la
planeacion estratégica, infraestructura TIC, capacitacion docente y comunidad. Con estos
datos se pudieron identificar las acciones de mejora, y se cruzo6 con la Matriz TIC de la
UNESCO y la lIE. Esta matriz se desarrollé con la conviccion de que es posible generar
cambios en favor de la poblacion con NNE. La matriz se presenta en forma de tabla de doble
entrada e identifica un amplio rango de cuestiones a considerar en el desarrollo de un plan
escolar de TIC. Estas cuestiones se agrupan en seis dimensiones: 1) Gestion y planificacion;
2) Las TIC en el desarrollo curricular; 3) Desarrollo profesional de los docentes; 4) Cultura
digital en la institucién escolar; 5) Recursos e infraestructura de TIC; 5) Institucién escolar y
comunidad (Lugo, 2011). En el analisis de las seis dimensiones se usaron las graficas
desarrolladas por matriz para cada una de las dimensiones evaluadas en la matriz, como se

muestra a continuacion:
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https://drive.google.com/open?id=1S9MkPm5G9Kbx0kBZY4fu-2K9nD7M5ySZ

Estos son los resuitacos instituciondies por dred © dimens

Ared Promedio

Figura 1. Resultados institucionales por area o dimensiones
Fuente: UNESCO (2010)

De acuerdo con la figura 1, el &rea que mayor puntuacién tiene el colegio es la
infraestructura, que se encuentra en un nivel intermedio, con 3,86. Seguidamente esta la
Gestion y Planificacion, también en nivel intermedio, con 3,67; Cultura Digital con 3,33;
Institucion escolar y Comunidad con 2,6; y Desarrollo Profesional de los Docentes con 1,33,
en un rango inicial. Estos rangos le permiten al Colegio tomar decisiones con relacion a la
formacion docente en torno a las TIC, con el fin de que la institucion pueda aprovechar mejor
las ventajas que le ofrecen estas herramientas en lo que tiene que ver con educacion inclusiva.

Para especificar el diagndstico, a continuacion se muestran las dimensiones que ofrece
la Matriz TIC para cada dimension. En el primer la primera dimension de la Matriz, (Ver
figura 2) se observa que la Planificacion de las TIC est4 en un nivel intermedio junto con

Cultura digital, Recursos e Infraestructura TIC, e Institucion Escolar y Comunidad.
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Gestion v planificacion Las TIC y el desarrollo curricular

Desarrollo profesional de los docentes Cultura diaital

Recursos e Insfraestructura TIC
Institucion escolar y comunidad

Figura 2. Dimensiones TIC por categorias.

Fuente: UNESCO (2010)

Las TIC estan integradas en las propuestas de ensefianza de la institucién, y se puede
decir que en un 50% de las actividades de aprendizaje del total de las asignaturas se ha
implementado el uso de estas herramientas. Sin embargo, hay dificultades en el uso de las
diferentes plataformas educativas que el colegio maneja, debido a la falta de capacitaciéon y
compromiso docente. Como se puede observar en la figura 2, la tercera dimension, que
corresponde a Desarrollo Profesional de los Docentes, obtiene la puntuacion mas baja,

ubicandose en el nivel inicial.

19



Este dato es relevante para la institucion en el marco de sus procesos de mejora
continua, y se convierte en un insumo para el desarrollo de un proyecto mediado por las TIC,
basado en fortalecer las competencias de los docentes y su desarrollo profesional. Se establece
de esta manera un reto para la alta direccion del colegio, y se define especificamente cual es el
elemento central que se debe trabajar para favorecer la apropiacion de las TIC con miras a
promover el desarrollo de la educacién inclusiva.

Es importante tener en cuenta que toda la comunidad educativa esta involucrada en los
procesos de apropiacion TIC y educacion inclusiva, pero desafortunadamente no todos los
padres de Familia participan. Lo anterior quiere decir que es preciso involucrar a otros actores
que puedan aportar herramientas valiosas en el crecimiento, desarrollo profesional de los
docentes y profundizacion de las TIC en la institucion, a través de la participacion de
universidades, fundaciones y empresas, entre otros agentes, ademas de disefiar un plan de
formacion de acuerdo con las competencias que deben desarrollar en torno a las TIC.

En general la comunidad educativa tiene un gran valor institucional y sentido de
pertenencia. Sin embargo, lo que permite observar el diagnéstico inicial que se ha presentado
s que es preciso promover estrategias y proyectos concretos desde los cuales se potencie y se
promueva la participacién, motivacion y capacitacion de los docentes, dado que la dimensién
Desarrollo Profesional de los Docentes es la que ha obtenido un puntaje mas bajo. Esto se
debe no a la falta de compromiso e interés del cuerpo docente, sino precisamente a la falta de
estrategias mediante las cuales sea posible articular sus conocimientos y experiencias con las
utilidades de las nuevas tecnologias y su aplicacion en lo que tiene que ver con el

mejoramiento continuo de la educacion inclusiva.
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Desde una vision ampliada a través de la estrategia del diagnostico se puede observar
que el Colegio Colombo Inglés es una institucidén que tiene un reconocimiento en su
comunidad a través de una vision clara, mision y objetivos estratégicos desde los cuales se
comprende la importancia de promover el uso adecuado de las tecnologias. Sin embargo, en la
institucion hace falta el desarrollo de un direccionamiento estratégico, entendido por Dess
(2003) como el conjunto de analisis, decisiones y acciones que una organizacion lleva a cabo
para cumplir sus metas y crear ventajas competitiva. En este conjunto de elementos al colegio
le falta organizar una metodologia propia para que las decisiones y planes de mejora que
se realicen no sean aislados, y promuevan el disefio de un plan integral de TIC, en el cual lo
fundamental sean las integraciones curriculares con apoyos diferenciados para los nifios con

NEE.

1.5. Planteamiento del Problema Educativo

Una de las mayores dificultades para que el Colombo Colombo-Inglés de Valledupar
implemente un plan de inclusion con mediacion TIC es la falta de un direccionamiento
estratégico mediado por proyectos mediante los cuales se promueva la capacitacion de los
docentes para elaborar, implementar y evaluar los apoyos diferenciales. Hasta el momento las
iniciativas en la institucion se han enfocado en cumplir con las normas y decretos que se han
establecido por parte MEN en lo que tiene que ver con infraestructura TIC, recursos, inclusién
de la tecnologia en el curriculo y disefio de actividades orientadas a promover dinamicas en
las actividades pedagogicas a través de las TIC. Sin embargo, se ha descuidado el tema de la
capacitacion docente, razon por la cual ain se presentan debilidades que limitan la posibilidad

de integrar favorablemente las TIC a la practica pedagdgica inclusiva.
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En el colegio se evidencia la ausencia de una politica clara en torno a la inclusién
educativa, lo cual se refleja en la falta de estrategias didacticas frente a los diferentes ritmos
de aprendizajes que tienen los estudiantes, ademés de la poca claridad que existe en la
comunidad académica en general frente al PIAR. En conjunto, las estrategias didacticas y la
implementacién del PIAR son factores determinantes para reducir la desigualdad en lo que
tiene que ver con el proceso de aprendizaje de los estudiantes con NEE, lo cual obliga a fijar
la atencion en las estrategias que se han venido desarrollando para promover la capacitacion

docente.

Debido a que la formacidn docente asociada a las TIC y sus beneficios para la inclusién
educativo y la atencion de las necesidades especiales, es clave profundizar los siguientes
aspectos, los cuales son sefialados por Fernandez (2013): pedagogia, didactica, liderazgo,
gestion de grupo y aprendizaje, investigacion y ética y sociales. En conjunto, estas
herramientas favorecen procesos de conciencia a partir de las cuales es posible hacer la
diferencia en torno a la inclusion. Los estudiantes con NEE necesitan una politica
institucional y un curriculo diferenciador a través del cual se planeen nuevas practicas
pedagdgicas innovadoras al interior de las aulas. En el fondo de todo subyace la capacidad y
la actitud de los docentes para usar de manera efectiva los apoyos diferenciales.

Las limitaciones en el direccionamiento estratégico también se evidencian en la
ausencia de un PIAR que esté integrado al proyecto de la institucion. De acuerdo con el
Decreto 1421 del 2017 los PIAR son herramienta para garantizar los procesos de ensefianza y
aprendizaje de los estudiantes que sean requeridos después de una valoracion, orientando el

desarrollo de sus ajustes pertinentes en torno al curriculo, infraestructura y todo lo relacionado
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para garantizar su participacion, permanencia y promocion. Sin embargo, en Colombia se
pude evidenciar que en un 90% los colegios no tienen un PIAR (Padilla, 2011), el cual es el
caso de la Institucion objeto de estudio. Estas limitaciones han generado como resultado la
falta de planeacion y el direccionamiento de estrategias que permitan mejorar de manera
integral las capacidades de los docentes.

Desde este contexto general de la problematica que se ha evidenciado en la Institucion,
se plantea la siguiente pregunta de investigacion: ¢ Cuél es la incidencia de un proyecto
educativo mediado por TIC en la adecuacion de los apoyos diferenciales especificados en el
PIAR para estudiantes con NEE en el Colegio Colombo-Inglés sede Valledupar?

1.5.1. Identificacién del problema educativo
El diagnostico desarrollado permitio6 identificar la importancia de orientar un proyecto
educativo centrado en las TIC y en la capacitacion docente para que sea implementado en el
Colegio Colombo Inglés. En particular, los resultados de dicho diagnéstico se pueden resumir
en el siguiente arbol de causas y efectos, que permite graficar las relaciones que constituyen al

problema
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Efecto 1: Bajo rendimiento Efecto 3: Desigualdad Efecto 3: Desercion
académico en los frente a los aprendizajes escolar de estudiantes
Efectos estudiantes con NEE. de los estudiantes con con NEE
NEE, frente a los
estudiantes de aula
reaular,

T o

u 4 |

-

Causa 1: Bajo seguimiento al Causa 2: Débiles estrategias

desarrollo y los aprendizajes de didacticas en los docentes frente Causa 3: Desarticulacion del
los estudiantes con NEE por a los apoyos diferenciales PIAR Y el PEI

parte de la institucion

}

Causa 1.a: Débiles politicas publicas frente a la inclusion educativa

Figura 3. Arbol de problemas.

Fuente: Elaboracion propia

1.5.2. Analisis de causalidad del problema educativo.
A continuacion, se realiza un analisis de las causas que permite considerar que, a nivel
general, a pesar de los avances que se han presentado en la educacion, desde los cuales se
promueve la necesidad de repensar el desarrollo de las practicas educativas, teniendo en
cuenta la importancia de las tecnologias y la innovacion, se siguen estableciendo unos

aprendizajes mecanicos, desactualizados y tradicionales (Prada, 2014). De acuerdo con las
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apreciaciones de Pérez (2012) esta situacion genera como resultado debilidades en los
procesos sistémicos de la ensefianza-aprendizaje, reduciendo ademas la apropiacion de

aprendizajes significativos o de la promocion de ambientes colaborativos.

El aprendizaje tradicional, explica Morrisey (2011), se define como un aprendizaje
mecanico en el cual impera un estilo basado en copiar, memorizar, reproducir y olvidar. Estos
esquemas de ensefianza limitados generan como resultado desmotivacion, frustracion y
desercidn escolar (Morande, 2015). Por otro lado, segin Machado (2005), el desarrollo de
estrategias tradicionales de ensefianza afecta principalmente a los estudiantes con NNE,
quienes requieren de diversos tipos de dinamicas enfocadas en sus ritmos de aprendizaje para
poder alcanzar los logros que se proponen y fortalecer sus capacidades a través del

aprendizaje significativo.

En el caso del Colegio Colombo-Inglés sede Valledupar se presentan principalmente
tres problematicas que han limitado una atencion integral y efectiva a los estudiantes con
NEE. En primer lugar, se destaca el bajo seguimiento al desarrollo y los aprendizajes de los
estudiantes con NEE por parte de la institucion. Esto se debe a que, segin una observacion
preliminar en la institucién y unas consultas con los directivos, en el colegio no todos los
nifios con NEE se han diagnosticado. Esto se debe a la falta de recursos econémicos de sus
padres, 0 en algunos casos se debe también al desinterés de las familias, que prefieren negar
los problemas antes que abordarlos. Estos factores hacen que el proceso se retrase y no se les
pueda hacer a los estudiantes un buen seguimiento para desarrollo de sus aprendizajes, pues se

atienden como nifios regulares y se invisibilizan sus dificultades.
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Frente a esta realidad se debe asumir un enfoque inclusivo mediante el cual la escuela
atienda las necesidades de los estudiantes y se adapte a sus necesidades, suministrando los
apoyos diferenciales que se requieran Duk (2000). El trabajo d ellos docentes resulta clave
para ello, ya que deben estar atento a los procesos de aprendizaje de los estudiantes para
ayudar a identificar problemas que puedan se posteriormente diagnosticados por los
profesionales.

Ademas, es preciso reconocer que las estrategias didacticas son fundamentales en los
procesos de inclusion. Segun Lopez (2011), con las practicas pedagogicas tradicional es
imposible lograr una escuela sin exclusién, por lo cual se precisa una pedagogia diferente
mediante la cual los estudiantes puedan ‘aprender a aprender’. Por tanto, es significativa la
importancia que tienen las estrategias didacticas en el proceso de ensefianza aprendizaje y con
los estudiantes con NEE, ya que es preciso establecer alternativas, dindmicas y opciones de
aprendizaje que motiven su atencidon y se relacionen con sus ritmos de aprendizaje.

También es preciso considerar que en algunas ocasiones los docentes tienen una
confusion entre las teorias pedagogicas, la didactica y las estrategias. Se puede decir que los
procesos de ensefianza-aprendizaje se ven limitados cuando los docentes no estan capacitados
para enfrentar la realidad de la educacion espacial, lo cual obliga a fortalecer la formacién y el
aprendizaje constante como medios para orientar nuevas didacticas y estrategias desde la
perspectiva de la inclusién educativa. Por ello, es urgente que desde las directivas y docentes
se asuma un compromiso adecuado frente a los estudiantes con NEE y sus familias.

En segundo lugar, se observan limitaciones en las practicas didacticas de los docentes
frente a los apoyos diferenciales. Anijovich, et al. (2009) puntualizan las practicas didacticas

como el conjunto de decisiones que toma el docente para suscitar el aprendizaje de sus
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alumnos. Se establecen de esta manera actividades desde las cuales se ensefia un contenido
disciplinar, considerando qué es lo que se quiere que el estudiante aprenda, por qué y para
que. Sin embargo, a través de los diagndsticos, seguimientos y resultados académicos se
puede evidenciar que en las aulas de clase del Colegio no hay un apoyo diferencial para los
nifios con NEE. Esto se evidencia en el hecho de que segun los docentes a los estudiantes se
les ponen siempre las mismas actividades, y siempre se trabaja de la misma forma que con los
nifios regulares.

En este sentido, la escuela de hoy debe reformar sus estrategias y herramientas
pedagogicas con el fin de responder en forma real a la diversidad, para que los docentes
puedan entender que cada persona aprende de manera distinta a las demas, aprende con
diferentes velocidades e incluso con mayor o menor eficacia, aunque tengan las mismas
motivaciones, el mismo nivel de instruccion, la misma edad o estén estudiando el mismo
tema. Estas diferencias exigen la necesidad de utilizar apoyos diferenciales, con la finalidad
de identificar necesidades especiales y ritmos de aprendizaje, para de esta manera replantear y
reorientar el disefio e implementacién de las précticas didacticas.

Finalmente, una tercera causa a intervenir, como se explicaba anteriormente, es la
ausencia del PIAR en el PEI (Proyecto Educativo Institucional). Debido a la falta de un PIAR
no hay unas politicas institucionales claras en torno a la Inclusién educativa, lo cual limita los
procesos Y estrategias de capacitacion y formacion docente en torno al tema, y obstaculiza
también la posibilidad de integrar las TIC en el desarrollo de la educacion inclusiva.

El anélisis que se ha planteado sobre las tres causas permite concluir que es urgente

realizar una revision exhaustiva al PEI del Colombo Inglés, para generar un Proyecto
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Educativo que integre el desarrollo de los nifios con NEE mediado por las TIC, y enfocado en
la promocidn y fortalecimiento de las capacidades de los docentes.

Para finalizar este apartado, es importante entender que aun existen desafios importantes
para incluir en las aulas a todos los nifios con alguna necesidad especial (Ministerio de
Educacion, 2012). En el plano legal se han generado importantes avances, pues Colombia se
une a partir de 1991 a los diferentes pactos internacionales relacionados con los derechos
humanos, entre ellos el derecho a la educacion que tienen todos los nifios. Se destaca
principalmente el articulo No. 44 de la Constitucion Politica Colombiana (1991):

Son derechos fundamentales de los nifios: la vida, la integridad fisica, la salud y la
seguridad social, la alimentacién equilibrada, su nombre y nacionalidad, tener una
familia y no ser separados de ella, el cuidado y amor, la educacion y la cultura, ...
Gozaran también de los demés derechos consagrados en la Constitucion, en las leyes y
en los tratados internacionales ratificados por Colombia (Constitucién Politica
Colombiana, 1991, articulo No. 44).
Se puede decir que es a partir de la constitucion de 1991 que Colombia posa su mirada en la
inclusion, pues surgen de alli leyes y decretos en favor de la educacién como un bien publico
y un derecho que hacen posible el desarrollo de las personas. De alli el interés por integrar a
las personas con discapacidad fisica y cognitiva a la educacion regular.

El ministerio de Educacion nacional, en aras de mejorar la calidad educativa en
Colombia, viene implementando la reforma educativa desde diferentes &mbitos, dentro de los
cuales se destacan: cambios en los tipos de Evaluacion docente, orientaciones para la
evaluacion de los estudiantes (Decreto 1290 del 2009); reforma a las pruebas de estado ICFES

(saber 11) o pruebas saber 3°, 5° y 9°; nuevas politicas de contratacion para el ingreso a los
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establecimientos publicos, convocatorias y evaluacion docente. De esta forma se han tratado
de generar unos lineamientos claros en torno a todo lo pedagdgico y didactico

En este sentido, Sanchez (2017) afirma que el docente hoy debe preparar a los nifios y
jovenes para los retos a los que tendra que enfrentarse en el futuro. Estos retos no se
establecen solamente desde lo académico sino también en lo que respecta a las habilidades
sociales, la creatividad, las nuevas tecnologias, la innovacion, la gestion emocional, con el fin
de para conseguir un desarrollo integral y personal.

Lo que se puede observar es que los avances en la politica publica referente a la
inclusion educativa deben estar asociados con el fortalecimiento continuo de las capacidades
de las instituciones para comprender las diferencias, y de los docentes para orientar estrategias
de transformacién continua de la practica pedagdgica. Sin embargo, de acuerdo con Pifiero
(2011), hace falta especialmente falta de compromiso y actitud de los profesores para
capacitarse y poder ofrecer a estos estudiantes unas mejores alternativas educativas frente a
sus dificultades, lo cual obliga a generar de manera constante propuestas y estrategias de

actualizacion de los conocimientos, observando ademas sus efectos e impactos.

1.5.3. Justificacion de la intervencién del problema educativo
Este trabajo cobra su importancia en las actitudes que presentan los docentes de preescolar,
educacion bésica y media frente a la educacion inclusiva en el Colegio Colombo Inglés.
Dichas actitudes seran en definitiva lo que permitird que se llegue a disefiar y poner en
marcha un PIAR con unos apoyos diferenciales para los estudiantes con NEE. Por eso, se

hace necesario que los docentes de la institucion desarrollen en su proceso personal una
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formacion para adquirir las herramientas necesarias que lo van a capacitar para liderar mejor
el proceso de ensefianza aprendizaje con los nifios que tienen NEE.

Se precisa formar nifios, nifias y jovenes felices y exitosos, ofreciéndoles todas las
herramientas necesarias para desarrollarse en un mundo moderno, y que esta formacion
responda a las metas del Colegio, a las expectativas de los Padres de Familia, las necesidades
de los estudiantes y de todo un Pais. El Colegio Colombo Inglés quiere ser el pionero en
experiencia significativa de inclusion mediada por TIC en la region, y por eso procura la
formacion del estudiante de manera integral, adoptando diversas estrategias pedagogicas y
una valuacién integre las diferentes dimensiones del ser humano, competencias y desarrollo
de habilidades, de acuerdo con los estandares y competencias establecidas por el Ministerio
de Educacion Nacional (MEN).

Desde esta perspectiva, es fundamental que el docente adquiera en su proceso de
formacion las herramientas necesarias que lo van a capacitar para liderar mejor el proceso de
ensefianza aprendizaje con los nifios que tienen NEE. Para lograr esto es necesario una
articulacion del PEI con el PIAR para el Colegio Colombo Inglés, como referente orientador y
punto de partida para que otras instituciones generen procesos de este estilo en favor de la
Educacion Colombiana.

Cabe aclarar que se debe hacer la revision del modelo pedagdgico y del curriculo para
frenar la desigualdad en los aprendizajes, y este proyecto propone hacer esta reflexion desde
tres aspectos fundamentales: lo pedagdgico, lo disciplinar y las TIC. Desde lo pedagdgico, se
profundizara en los aprendizajes significativos teniendo en cuenta que son muchos los autores
que a lo largo de los afios han fundamentado que es mediante la realizacion de aprendizajes

significativos que el estudiante crea aprendizaje con significados para enriquecer su
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conocimiento. De acuerdo a Frida (2011), los nifios no estan aislados en la construccion de
sus conocimientos, y cuando en los ambientes colaborativos se tienen en cuenta sus ritmos de
aprendizajes, es posible construir significado.

Debe sefialarse que los procesos pedagdgicos se estancan debido a la confusion entre
la teoria, la practica pedagdgica y la didactica, y que en algunos casos se generan aprendizajes
rutinarios y carentes de significado. Por eso Santomé (1993) hace un llamado a que las
escuelas sean lugares de reflexion y reconstruccion del conocimiento. El sistema educativo
actual implica una dinamica constante y una actualizacion continua de los docentes, sabiendo
que su papel es motivar a sus estudiantes y retarlos a ser distintos en un mundo que los quiere
uniformes.

En segundo lugar, una politica institucional de Inclusion y para la formacion docente
desde una perspectiva disciplinar se puede distinguir cuando la institucién educativa
promueva el desarrollo de las personas con NEE, generando los apoyos que se requieran para
favorecer el acceso a la educacion con unas caracteristicas propias en funcién de sus
necesidades, mediante la adopcién de medidas de inclusién, planes de ajustes razonables que
potencien sus habilidades e intereses, en concordancia con la ley 1346 de 20009.

Para Booth y Ainscow (2000) la inclusion debe estar orientada a aumentar la
participacién de los estudiantes en la cultura, los curriculos y las comunidades que hay en una
escuela, a través de la mediacion de los maestros, quienes son los principales protagonistas en
el proceso de cada nifio con NEE. Por tanto, sin su compromiso es imposible desarrollar
buenas practicas pedagogicas. El problema es que falta un esfuerzo grande a nivel nacional
por incluir a traves del compromiso y actitud de los profesores para capacitarse y asi poder

ofrecer a estos nifios unas mejores alternativas frente a sus dificultades.
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Cuando se involucra a toda una comunidad para hablar del tema de la Inclusion es
indispensable retomar la historia, los cambios conceptuales, los ritmos de aprendizajes y las
buenas practicas. En este contexto, cabe anotar que hoy se denota el desarrollo de un mundo
globalizado, donde las organizaciones internacionales como la ONU, la UNICEF y la
UNESCO generan un discurso para establecer politicas incluyentes, por medio de tratados
internacionales desde los cuales se reconoce que cada persona tiene una dignidad en si misma,
unos derechos fundamentales, merece respeto y una igualdad de condiciones.

Segln Tomasyski (2004, citada por Blanco, 2007), relatora de la ONU, los paises
deben desarrollar el proceso de la inclusién en tres etapas: conocer el derecho a la educacion,
especialmente a los grupos que han excluido, rechazar la segregacién educativa y adecuar la
ensefianza a las caracteristicas y necesidades de todos los estudiantes. En conjunto, estas
etapas ayudan a generar transformacion social.

Finalmente, para la justificacion de la presente investigacion se destaca el componente
TIC, ya que es urgente la integracion de las nuevas Tecnologias en las practicas docentes, lo
cual implica un cambio de pensamiento, actualizacion, mediacion TIC y nuevas pedagogias
dentro del aula. Seglin Sanga (2004) esta integracion debe hacerse de forma planificada,
organizada y sistémica, involucrando a toda la comunidad y de manera especial a los
directivos, teniendo en cuenta que la toma de decision es fundamental. En este proceso se
requiere del compromiso y motivacién de los docentes, para orientar de esta forma cambios
integrales en las practicas educativas.

El verdadero impacto de la implementacion de las TIC lo tendra el colegio cuando

todas las estrategias y la tecnologia confluyan para que los nifios con NEE puedan ser
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incluidos de manera apropiada a las clases y actividades pedagdgicas, lo cual requiere de un

verdadero acompariamiento orientado por la capacitacion y actualizacion docente continua.

1.6. Beneficiarios de la Intervencién del Problema educativo

Los Beneficiarios de este proyecto son las personas que hacen parte de la comunidad
educativa del Colegio Colombo ingles sede Valledupar. Se espera generar, a través de la
propuesta, un cambio organizacional desde el cual se promueva la inclusion, permitiendo
ademas que los 42 nifios de preescolar y primaria puedan desarrollarse en un contexto
educativo ajustado a sus necesidades. Asi mismo, se genera un enfoque en los docentes para
que se capaciten y actualicen sus practicas educativas usando la mediacion TIC, para que los
nifios con necesidades educativas aprendan de una manera diferente y en la institucion se

incluya un PIAR.

1.6.1. Caracterizacion del contexto
La institucion cuenta con una Mision, Visién y unos objetivos estratégicos que dan cuenta del

horizonte Institucional (Anexo 6). El Colegio Colombo Inglés de Valledupar es una institucion
privada de caracter mixto de ensefianza bilingue (Inglés — Espafiol), con una proyeccién hacia
la formacion integral del alumno, permitiéndole el desarrollo de un ser autbnomo, auto
consiente y libre, responsable ante si mismo y ante la sociedad.

Esté ubicado en la ciudad de Valledupar, ciudad localizada en el departamento del
Cesar, cuyo relieve esta formado por una extensa llanura del clima célido bordeado por la
imponente Sierra Nevada de Santa Marta y regado por importantes rios lo que hacen de ella

una region agricola y ganadera.
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1.6.2. Pregunta de Investigacion
¢ Cudl es la incidencia de un proyecto educativo mediado por TIC en la adecuacion de los
apoyos diferenciales especificados en el PIAR para estudiantes con NEE en el Colegio
Colombo-Inglés sede Valledupar?
Objetivos
1.7. Objetivos

1.7.1. Objetivo General

Analizar la incidencia de un proyecto educativo mediado por TIC en la adecuacion de los
apoyos diferenciales especificados en el PIAR para estudiantes con NEE en el Colegio

Colombo-Inglés sede Valledupar

1.7.2. Objetivos especificos

« Favorecer el desarrollo un seguimiento continuo de los aprendizajes de los estudiantes
con NEE en la Institucion.

« Promover nuevos conocimientos y capacidades en los docentes para orientar el disefio y
aplicacion de estrategias didacticas que respondan de manera efectiva a los apoyos
diferenciales.

o Concretar el desarrollo de los PIAR para que se incluyan en el PEI de la Institucion.
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1.8. Estado del arte
Esta investigacion se enriquece con la experiencia de muchos autores que con sus
estudios analizan temas relacionados con la formacién docente, la inclusion y la
incidencia de las tecnologias en la educacion. En marzo de 2018 se hace un recorrido a
nivel nacional e internacional de diferentes revistas cientificas, articulos y libros, para
revisar los estudios e identificar sus aportes, conclusiones y recomendaciones. Para ello, se
usaron como criterios de bisqueda:

e Educacion inclusiva

PIAR

Capacitacién docente

TICs en el aula

TICs para la inclusién

Las bases de datos consultadas fueron: Dialnet, scielo, Redelyc, y la Biblioteca
Octavio Arismendi Posada. Se encontraron 46 autores que hacen referencia a los criterios de
busqueda. Sin embargo, por efectos de organizacién solo se presentan aqui seis

investigaciones, y las demas se pueden consultar en el siguientes link: https://bit.ly/2Y Nk52a

Desde la Inclusion se destaca de manera especial la investigacién desarrollada por
Booth (2000), por medio de la Guia para la evaluacion y mejora de la educacion inclusiva
(Desarrollando el aprendizaje y la participacion en las escuelas. La guia podria facilitar el
cambio hacia lo que se denomina “Educacion para todos”. Su objetivo es identificar y
compartir las buenas practicas, a traves de nuevas metodologias de trabajo para vencer las

barreras a la participacion y aprendizaje de los estudiantes.
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A través de la guia se hace un andlisis de las posibles causas por las cuales los nifios
no mejoran en sus aprendizajes, disefiando una metodologia que se puso en practica en la red
de escuelas que se acogieron a la propuesta, con la finalidad de crear cultura, generar una
politica de inclusion y el desarrollo de las practicas inclusivas para impactar y generar el
cambio (Ortega, 2007).

La educacion inclusiva requiere que desde todas y cada una de las reas de
conocimiento en las que se organiza la formacion del profesorado se aborde la atencién a la
diversidad desde las didacticas de las lenguas, las matematicas (pensamiento logico-
matematico), la educacidn fisica y la plastica. (Booth, 2000). Se resalta que es imposible
hablar de educacion inclusiva sin trabajo colaborativo, lo cual obliga a romper barreras a la
participacion y al cambio por medio de las experiencias de los otros.

Desde las TIC son muchos los referentes que sirven para analizar los antecedentes,
diferencias y similitud con esta investigacion. Tal es el caso de Sevillano (2013) con su
articulo: “Integracion de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion en la ed.
infantil”. A través de este estudio de observacién, se define que las TIC permiten a los
estudiantes con algun tipo de dificultad, cambiar su rol pasivo a uno participativo — activo,
convirtiéndose en protagonistas de su aprendizaje. Tiene como objetivo de su estudio conocer
herramientas que les permitan a los estudiantes interactuar con ellas desde sus objetivos de
aprendizaje. Para conseguir esta meta se hace necesario una formacion continua del docente a
nivel técnico y practico, que le permita estar actualizado para fomentar los ambientes
colaborativos en el intercambio de la informacion, experiencia y resultados.

Coincide con esta investigacion en la medida que se preocupa por la formacion de los

docentes y el aprendizaje significativo en los nifios con dificultades, a través del uso de las
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herramientas tecnoldgicas en la educacion. La escuela debe generar espacios para dinamizar
los nuevos retos de la educacion, incluyendo la mediacién TIC con nuevos ambientes
educativos, que permitan renovar los métodos tradicionales de ensefianza, respondiendo a las
exigencias de la actualidad.

Ente articulo ratifica que si no hay disposicidn y vocacion para la practica docente, el
personal a cargo de los procesos educativos no podré generar cambios significativos en
poblaciones con necesidades educativas especiales (NEE), y las instituciones educativas
quedaran rezagadas frente al proceso de globalizacion y el Plan Nacional Decenal de
Educacion 2006-2016, en el cual se dispone que el docente es agente de transformacion.

Cabe destacar también la investigacion desarrollada por Florez ( 2016): “Las TIC
como herramienta de inclusion Educativa”, en la cual pone de manifiesto la influencia de las
TIC en la inclusién social, acentuando el rol del maestro como protagonista de los cambios en
el ambiente de aprendizaje para generar transformaciones de impacto social en los estudiantes

que por diferentes razones sociales han sido excluidos.

El objetivo clave de esta investigacion es reducir la brecha digital, lo cual implica
crear condiciones para las personas con menos posibilidades de acceso y uso de las TIC.
Lograr el acceso y conocimiento con dichos recursos se establece de esta manera como el
motor para generar nuevos conocimientos. Para lograr esto, es indispensable potenciar los
accesos y la autonomia en las personas con discapacidad para mejorar su participacion a nivel

social.

Como principal conclusion de esta investigacion se tiene que por la falta de recursos y

el acceso a internet, la poblacion con NEE tiene un mayor riesgo de exclusion y aumento de la
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brecha digital y social. De alli la urgencia de incidir de forma directa en los diferentes
espacios de participacion ciudadana, ademas de la creacion de ambientes de aprendizajes
visible dentro de las instituciones en los cuales se evidencie el respeto, las habilidades sociales
y la comunicacioén. En este sentido, las TIC permiten un sinnimero de oportunidades para que
el alumno alcance los objetivos curriculares de forma sencilla y divertida. Se destaca las
grandes ventajas en torno a la autonomia, motivacion y atencion a los diferentes ritmos de

aprendizajes.

Esta investigacion converge con este estudio en el uso adecuado de las TIC como
herramienta para acercar a los nifios con NEE a una educacion integral por medio de la
flexibilizacion del curriculo, atendiendo a sus necesidades y contribuyendo a su formacion
personal relacionandola con sus intereses, gustos y prioridades de aprendizaje, es decir que

tenga un PIAR, asi mismo la formacion de los docentes.

Similarmente, Pérez (2017) en su proyecto titulado: “Qué factores asocian al uso de
las TIC en educaciédn, docentes de basica primaria de una IE de Barrancabermeja?” Tiene
como objetivo establecer los factores que asocian al uso de las TIC en educacion, docentes de

basica primaria de una IE de Barrancabermeja.

Como principales factores asociados al uso de TIC en el aula en los docentes se
resaltan las herramientas tecnoldgicas y competencias digitales para mejorar los procesos de
ensefianza y diversidad (Escudero, 1992). Los docentes en su rol de formadores se van
apropiando poco a poco de las TIC y van disefiando material para las clases, y el principal

software que utilizan son las herramientas de Word, ya que son herramientas que permiten
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desarrollar el conocimiento y la formacion de los estudiantes, especialmente de los que tienen
alguna discapacidad. Este trabajo se relaciona con Colombo Incluyente — PIAR TIC en la
modernizacion de las instituciones como espacios dindmicos y retadores para los docentes,

con el uso adecuado de las TIC y nuevos métodos de ensefianza respondiendo a la actualidad.

Por otro lado, el articulo ratifica en sus conclusiones que si no hay disposicion y
vocacion para la practica docente, no se generan cambios significativos en poblaciones con
necesidades educativas especiales, generando como resultado un atraso frente al proceso de
globalizacién y al Plan Nacional Decenal de Educacion 2006-2016. Por tanto, el docente debe
transformar la formacion inicial y centrar la ensefianza en el estudiante como sujeto activo de
la investigacion educativa, para de esta forma romper barreras con el uso apropiado de las
TIC.

Uno de los aportes mas valiosos para la inclusion se expresa por Pons (2010), en su
investigacion titulada: “Politicas educativas y buenas practicas con TIC en la comunidad
auténoma andaluza”, en la cual se establecen tres objetivos claros: analizar la infraestructura y
equipamiento TIC, dinamizar las practicas pedagdgicas a través de un centro de gestion; y

orientar los procesos de formacién permanente de los docentes.

El gran aporte que le hace la comunidad andaluza a la inclusion son las buenas
practicas pedagogicas, innovando con el uso de plataformas educativas (Helvia, Averroes,
Bartic) como herramientas en red, ademas del uso de software libres para articular una
adecuada mediacién TIC, vinculando a los docentes, estudiantes y padres de familia que se

benefician del material informatico, poniendo en el centro la transformacion cultural.
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El impacto que la comunidad andaluza ha hecho a la inclusion educativa va de la mano
de una politica educativa que innova con TIC, generando procesos de transformacion social al
interior de las instituciones y del curriculo, donde los principales beneficiarios son los nifios y

sus familias que ven como el Unico fin es generar calidad educativa.

En ese orden de ideas, Kozak (2004) genera su aporte en Latinoamérica con la
investigacion: “Trabajo colaborativo y TIC, proyecto aula en red de la ciudad de Buenos
Aires”. El objetivo es promover el uso cotidiano de las TIC para favorecer el desarrollo y
mejoramiento de la ensefianza y el aprendizaje, y asi favorecer la gestion institucional y la

formacion de los estudiantes.

Con este proyecto se pretende cambiar de perfil de las escuelas, reformulando sus
contenidos curriculares y creando un equipo o red de trabajo que acompafien el trabajo de
todos, posibilitando los diferentes intercambios de ideas y recursos. Para implementar la
estrategia utilizaron los circulos de aprendizajes (Johnson, 1999) en la cual los estudiantes
investigan, analizan la informacién y llegan a conclusiones que aportan decisivamente en el
proceso de aprendizaje. Esto genera compromiso, autonomia y profundizacion de los
contenidos e implica que el estudiante pueda trabajar en un ambiente colaborativo con
comparieros de diversos contextos.

El principal aporte a la inclusién es la flexibilizacion del curriculo para ajustarlo a las
necesidades e intereses de los estudiantes, lo cual implica la puesta en marcha de multiples
proyectos, donde el docente planifica de acuerdo con sus necesidades, saberes previos,

intereses, tiempo y ubicacidn, entre otros.
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1.9. Marco Teorico
A continuacion, se presentan los conceptos que orientan el desarrollo de la investigacién. En
primer lugar, se analiza el tema de la inclusion educativa, teniendo en cuenta los retos y las
definiciones asociados con NNE. Posteriormente se presenta una conceptualizacion sobre los
PIAR y su importancia en la orientacion efectiva y sistematizada de las estrategias de
inclusién educativa. Luego se analiza el tema de las TIC en la educacion, entendiendo como
pueden ayudar a promover el desarrollo de espacios y actividades inclusivas en la educacion.,
Finalmente se expone el tema del aprendizaje significativo, reconociendo como se puede

fortalecer a través de las TIC.

1.9.1. Inclusién educativa

Para iniciar el analisis sobre la inclusion es indispensable retomar la historia y los cambios
conceptuales, el papel de los organismos internacionales y las politicas de inclusién que se
han generado como medio para ratificar la dignidad humana y la igualdad de condiciones. El
analisis sobre este tema parte del informe Warmock, (Comision de Educacién Britanica,
1978). Desde su publicacion hasta hoy este referente ha servido para orientar la normatividad
en torno al tema de la inclusion, pues define un nuevo concepto de Educacion Especial y de
Necesidades Educativas Especiales (NEE); que consiste en considerar que las necesidades son
un continuo que se presenta en los estudiantes debido a diferentes situaciones, de tal manera
que la educacion especial se debe entender también como un continuo de acompafiamiento
que va desde la ayuda temporal hasta la adaptacién permanente o a largo plazo del curriculo

ordinario. En este sentido:
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No se trata de afirmar que uno de cada cinco nifios haya de ser considerado deficiente en
el sentido tradicional del término, sino que, con ayuda adecuada, los problemas
educativos de la mayoria de éstos seran sélo temporales y, sin ella, se complicaran con
una permanente experiencia de fracaso (Warnock, 1987, p. 12).

Este nuevo concepto es a la vez un desafio para la escuela, ya que debe responder por el
progreso de todos sus estudiantes. Dieciséis afios mas tardes, Espafia, toma la bandera de la
Inclusion, a través de la declaracién de Salamanca, conferencia que organiza en compafiia con la
UNESCO. El objetivo fue “promover la educacion para todos” (UNESCO, 1994). Esta
conferencia fue el gran impulso a nivel mundial para generar cambios fundamentales como el
enfoque de una educacidn integradora, capacitar a la propia escuela desde sus actores
principales: docentes, estudiantes con NEE y familias (Navarro, 2004). La conferencia rescata
aspectos como la necesidad de incorporar procedimientos flexibles, orientacion de nuevos
recursos pedagdgicos, diversificacion de la propuesta educativas, trabajo colaborativo, apoyos
diferenciales vy relaciones asertivas con las familias (UNESCO, 1994).

La declaracion de Salamanca a nivel de publicaciones ha sido muy fructifera. Varios
autores y organizaciones la han utilizado como marco de accion al tema de las NEE. Para esto
les ha hecho seguimiento a sus objetivos a través de dos publicaciones, una cinco afios
después y luego a los diez afios. Segin Mateo (2012), los avances mas significativos a nivel
internacional son: dejar de ver las NEE solo desde la discapacidad funcional, trasladar la
dificultad a las necesidades del entorno y que todo el mundo hable de inclusion educativa. Se
puede inferir desde este marco referencial que la inclusion es justicia social y también un

derecho que tienen estos nifios a la educacion.
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En Colombia el servicio educativo desde el ministerio de Educacion Nacional se ha
organizado como el conjunto de politicas, normas juridicas y modalidades educativas, entre las
que se destacan la modalidad formal (estructura en niveles y grados), no formal (programas y
estrategias) e informal. Estas modalidades cubren a todos los estudiantes que acceden a las
diferentes propuestas de formacion educativa e incluye a las personas con NEE (MEN, 2002).
Esta politica gubernamental ha sido fundamental a la hora de repensar la educacién en el pais, y
se convierte asi en una propuesta coincidente con las politicas internacionales que propenden por
una sociedad inclusiva, equitativa y tolerante, que establece orientaciones para que los centros
educativos brinden una educacion de calidad para todos.

En este sentido, se puede observar que la inclusion educativa parta de la necesidad de
promover la equidad como herramienta central desde la cual se garantizar el acceso y respeto de
todas las personas a los derechos politicos, econémicos, sociales y culturales. En este sentido, la
inclusion se establece para prevenir la exclusion y la discriminacién, lo cual obliga a responder
de manera efectiva a las necesidades de los estudiantes mediante iniciativas que promuevan
espacios de participacién y desarrollo.

Como lo explica Pulido (2012), la educacion inclusiva debe basarse en una educacion de
calidad que potencie las diferencias individuales a través del trabajo cooperativo de la
comunidad académica, y de la orientacion de esquemas de trabajo desde los cuales se pueda
promover el aprendizaje significativo, el trabajo en el aula y el reconocimiento del otro.

Para ello, es preciso tener en cuenta los diversos tipos de discapacidad que existen. La

discapacidad es parte de la condicion humana, pues la gran mayoria de las personas tendran,
en algin momento de sus vidas, una discapacidad temporal o permanente que afectara en

alguna medida su desempefio natural (Organizacion Mundial de la Salud, 2011). La
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discapacidad se entiende como un fenémeno complejo, dinamico y multidimensional,
relacionado con aspectos tales como el funcionamiento intelectual de las personas, sus
habilidades adaptativas, estructuras corporales y factores contextuales, que deben ser
comprendidas a nivel social por medio de politicas y estrategias que ayuden mejorar su
integracion natural a la sociedad. (Fernandez y Garcia, 2005).

De acuerdo con Moreno, Rodriguez, Gutiérrez, Ramirez y Barrera (2006), la
discapacidad se entiende como una interaccion dindmica entre las condiciones de salud y los
factores contextuales, personales, sociales y ambientales, que determinan las posibilidades
que tienen las personas para acceder sin ningun tipo de restriccion a todos los bienes y
servicios que se ofrecen en un contexto determinado, y para disfrutar de todos los derechos
fundamentales para garantizar el pleno desarrollo.

Sin embargo, Avella, Morales y Gomez (2015) explican que normalmente las personas
que sufren de algun tipo de discapacidad se han convertido en un colectivo olvidado, pues
continuamente se les imponen una serie de restricciones que limitan su participacion en los
diferentes escenarios y situaciones que hacen parte natural de la existencia.

Esta representa una realidad preocupante, a pesar que existen distintos documentos,
normas, pactos y leyes a nivel mundial en donde se definen y regulan las orientaciones que
deben seguir los Estados para garantizar el pleno cumplimiento de los derechos para las
personas con discapacidad, como la Declaracion Universal de Derechos Humanos, el Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos, las Normas Uniformes sobre la Igualdad de
Oportunidades para las Personas con Discapacidad, el Comité de Derechos Econdmicos
Sociales, y la Convencion de Derechos Humanos de las Personas con Discapacidad (Moreno

et al, 2006)
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En gran medida, debido a los propdsitos y orientaciones planteadas por estos documentos,
las personas con discapacidad se encuentran facultadas por la ley para tener el acceso a todos
los bienes y servicios, para hacer cumplir sus derechos, para gozar de todas las libertades y
oportunidades que tienen las demés personas, y para poder desarrollarse y desempefiarse en
una sociedad inclusiva, sin prejuicios ni discriminaciones de ningun tipo (De Lorenzo, 2003).
El problema se encuentra en la practica y aplicacion de las leyes, normas y pactos desde las
cuales se consagran los derechos de las personas discapacitadas, razén por la cual resulta
pertinente analizar la coherencia que existe entre lo que se estipula en dichas normas con lo
que sucede en la realidad (Bariffi, 2013).

Particularmente, la discapacidad cognitiva se encuentra dentro del concepto
tradicionalmente conocido como retraso mental, el cual desde el afio 2002 fue sustituido por
el término de discapacidad intelectual, logrando asi abarcar de una forma méas amplia las
demandas que ofrece el entorno. Para el Ministerio de Educacion Nacional (2006) las
personas con discapacidad cognitiva son aquellas que presentan dificultades en el nivel de
desempefio en una o varias de sus funciones cognitivas. Para evaluar la discapacidad
cognitiva se requieren cinco aspectos concretos relacionados con las habilidades propias,

segun lo orienta el ICBF (2010), las cuales son:

e Las habilidades intelectuales: memoria, percepcién, imitacién, atencion y solucién de
problemas.

e Las habilidades para desempefiarse en la vida cotidiana: bafarse, vestirse y comer solo.

e Las habilidades sociales: expresion de afecto, relaciones y participacion.

e Lasalud fisica y mental: nutricion, salud oral, salud visual y salud auditiva.
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e El contexto: el apoyo de la familia en los procesos de aprendizaje del nifio o nifia, un
ambiente escolar y recreativo inclusivo que respete las diferencias en el aprendizaje,
gustos, habilidades, entre otros.

Estas causas se relacionan con cuatro factores dominantes:

Conductuales (Comportamientos inadecuados)

Biomédicos (Alteraciones genéticas)

Sociales (interacciones sociales y familiares)

Educativos (Falta de apoyos educativos).
Por consiguiente, Moreira (2012) plantea que el alumno aprende a partir de lo que ya
sabe. La estructura cognitiva previa, o sea, los conocimientos previos (conceptos,
proposiciones, ideas, esquemas, modelos, constructos,...) jerarquicamente organizados,
constituyen la principal variable que influye en el aprendizaje significativo de nuevos
conocimientos. Cuando se habla de incluir la discapacidad cognitiva dentro del curriculo, se
quiere que los nifios adquieran las destrezas necesarias para su diario vivir y que le permitiran
desarrollarse en el ambiente que puedan interactuar (Fernandez y Garcia, 2005).

En este sentido, se puede concluir que la escuela de hoy debe hacer la reforma a sus
estrategias y herramientas pedagdgicas con el fin de responder en una forma real a la
diversidad de los estudiantes, entendiéndola no como un problema sino como la oportunidad
que tiene de hacer cambio a sus aprendizajes y asi mismo el cambio social.

Se puede observar que existen diferentes estrategias y herramientas a nivel
internacional y nacional para promover la inclusion, pero que en la realidad se observa la
necesidad de formular una politica de inclusion en los colegios para orientar la construccion

de la estrategia. En este sentido, se destaca la importancia de los PIAR como planes que
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permiten esquematizar y sistematizar de manera organizada las acciones e instrumentos que

se pueden utilizar en una institucion para promover la inclusion educativa.

1.9.2. Plan Individual de Ajustes Razonables (PIAR)

Los PIAR tienen como funcidn central flexibilizar el curriculo con el objetivo de centrarse en
el analisis de las diferencias de los estudiantes, ademas de aplicar la evaluacion flexible en las
aulas de clase, construir la rabrica de evaluacion propia para los nifios con NEE, ademas de
involucrar a los actores —directivos, docentes, estudiantes con NEE, familias, comunidad en
general- en esquemas de participacion para generar el disefio de una estrategia que impacte
culturalmente a toda la comunidad. Segun lo especificado en el Decreto 1421 del 2017, los

PIAR se establecen como

Una herramienta utilizada para garantizar los procesos de ensefianza y aprendizaje de los
estudiantes, basados en la valoracion pedagogica y social, que incluye los apoyos y
ajustes razonables requeridos, entre ellos los curriculares, de infraestructura y todos los
demas necesarios para garantizar el aprendizaje, la participaciéon, permanenciay
promocion. Son insumo para la planeacion de aula del respectivo docente y el Plan de
Mejoramiento Institucional (PMI), como complemento a las transformaciones

realizadas con base en el DUA.” (Decreto 1421, 2017)

Ahora bien, promover el cambio social y la articulacién de nuevas posibilidades para
la inclusion educativa exige adaptarse a las necesidades y prioridades en la época actual,

demacrada por el desarrollo de la revolucion tecnoldgica y la importancia de apropiarse de las
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TIC como herramientas que permiten transformar la educacion para enfrentar los complejos

retos que se imponen en la sociedad actual.

1.9.3. La importancia de las TIC en la educacion

Para abordar el tema de inclusion educativa mediada por las TIC se hace necesario
incorporarlas a los ambientes de aprendizajes como modelo para integrar el curriculo a las
NEE. Como lo manifiesta (Pérez, 2017) incluir las TIC en el aula requiere primero su
integracion en la practica docente, lo cual a su vez implica la movilizacion de pensamiento, la
actualizacion permanente y la incursion en nuevas formas de asumir el proceso de
construccion de conocimiento en el aula.

En este orden de ideas, para Martinez (2011) es clave generar la motivacion y mejorar la
atencion de los nifios con NEE. En esta misma Optica, Riveros (2005) piensa que el uso de las
TIC debe desarrollar habilidades y competencias para que los estudiantes puedan generar
cambios significativos en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Teniendo en cuenta lo
anterior, hay que contextualizar que en la ultima década se han hecho avances significativos
en las instituciones educativas en torno a las TIC. Este proceso se ha centrado en la
instrumentalizacion de las tecnologias, en términos de infraestructura tecnoldgica
(conectividad, soporte técnico y equipamiento); y en sistemas de informacion y plataformas
virtuales (Area, 2008). Sin embargo, la inclusion no se ha establecido desde la aplicacion
pedagdgica y proposito formativo. De alli la importancia de dar inicio al proceso de
formulacion de planeacion estratégica en la ejecucion de las tres etapas: cision estratégica,

planeacion e implementacion (Osorio, 2008)
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Por otra parte, las TIC permiten desarrollar puntos clave que contemplan al estudiante
como coprotagonista de su aprendizaje, aumentan la motivacion a la hora de despertar interés
por aprender y comprender (Correa, 2014). En esa misma linea de pensamiento, Sevillano
82013) afirma que la incorporacién de las TIC en el trabajo con nifios de NEE permite
indudablemente un mayor acceso a la informacion y la comunicacién. Pero para ello se
necesitan cambios radicales, es decir, que las practicas tradicionales se modernicen. No se
trata solo de usar nuevas herramientas sino de usarlas con sentido y con un proceso de
planeacion particular.

En particular, la relacion entre tecnologia y educacion estd medida por nuevas
posibilidades de construir, interpretar y compartir el conocimiento. Por medio de los recursos
tecnoldgicos los estudiantes tienen la posibilidad de entrenar y desarrollar sus recursos
cognitivos y creativos, alimentando su imaginacién y aprovechando la posibilidad de concebir
las cosas que lo rodean de una manera distinta, lo cual le permite comprender, de manera mas
profunda, las diferentes relaciones y conexiones que existen entre los objetos de ensefianza y
técnicas de aprendizaje.

En este sentido, se puede afirmar que las TIC son herramientas claves que ayudan
a responder a las necesidades y retos que se han generado en la época actual sobre los ambientes
educativos, que deben promover espacios de reflexion y concientizacion, para lo cual es clave
el uso de métodos alternativos y novedosos de ensefianza, que vinculen de manera mas

interactiva y dindmica al estudiante con sus procesos aprendizaje.
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De acuerdo con analisis que se ha planteado hasta el momento, se puede decir que las
TIC reinen una serie de caracteristicas relevantes para acompafiar, profundizar y complementar

los procesos de ensefianza, dentro de los que se destacan los siguientes.

e Las TIC dan la posibilidad de tener mas acceso a diferentes fuentes de informacion.

e EIl manejo de las TIC propicia la adquisicion de conocimiento por el uso de recursos
virtuales.

e Las TIC son herramientas poderosas y versatiles que aportan positivamente a todas las
areas del conocimiento, se genera motivacion hacia el aprendizaje por el uso de software

de caracter ludico y el uso de recursos multimedia.

Por lo tanto, es importante que en la educacion primaria los docentes continten
explorando nuevas herramientas tecnoldgicas, a través de la capacitacion y la asesoria de
expertos en el tema. Como se ha visto, la idea no se basa simplemente en incluir herramientas
tecnoldgicas en el aula, sino en tener una orientacion pedagdgica clara y unos principios

pedagogicos adecuados que articulen la relacion entre tecnologia y educacion.

En palabras de Caraballo y Orozco (2012) un valor agregado es que las TIC fomentan
un espacio de interaccion social entre los estudiantes, los docentes y los padres de familia,
generado nuevos lazos y relaciones que ayudan a potenciar el desarrollo de los procesos de
aprendizaje. Ademas, las TIC amplian las posibilidades de generar nuevos conocimientos y
destrezas en los nifios y nifias, posibilitando asi nuevos procesos de ensefianza-aprendizaje y

fortaleciendo los canales de comunicacion.
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Las TIC hacen posibles nuevas formas de actuacion, especialmente nuevas formas de
participacion social en Internet (Selwyn, 2008). Dentro de este orden de ideas, las TIC y sus
procesos de conexién a Internet se establecen como un recurso didactico interesante, desde
una perspectiva de aprendizajes significativos que pueden generar impacto e innovacion. Se
puede observar que el uso de las TIC puede promover en la educacién el desarrollo de un
aprendizaje significativo, el cual se establece como el pedagdgico para generar el enfoque, el
método del proceso ensefianza y aprendizaje y la estrategia didactica que guiar el desarrollo
de la presente investigacion,

1.9.4. Aprendizaje Significativo
Para empezar, es clave definir a qué se opone el aprendizaje significativo, a saber, a un
aprendizaje mecanico, que practicamente no tiene significado, que es puramente memoristico,
que sirve para sacar buenas notas en los exdmenes pero que en enseguida es olvidado
(Moreira, 2002). Ante el aprendizaje mecanico, el aprendizaje significativo nace hace un
poco mas de cincuenta afios con Ausubel (1983), en una teoria que centra el enfoque en lo que
ocurre en el aula y en la forma como el estudiante aprende y refuerza sus conocimientos a
través de la experiencia. Segun Moreira (2012), se puede definir como:
El proceso segln el cual se relaciona un nuevo conocimiento o informacion con la
estructura cognitiva del que aprende de forma no arbitraria y sustancial. Esto se da
cuando en la escuela hay un conocimiento previo y este conocimiento se puede ir
entrelazando y contextualizando con la vida cotidiana (p. 33).
En este orden de ideas, para que pueda darse el aprendizaje significativo se necesitan
una serie de condiciones: el estudiante debe tener motivacion y actitud para aprender, el

docente debe presentar un material o contenido de aprendizaje con intencionalidad desde el
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cual se pueda transmitir un significado, para que el estudiante lo pueda relacionar con su
estructura cognitiva (Morande, 2015). Por Gltimo, se requiere que haya ideas de anclaje o sub-
sensores adecuados entre el estudiante y el material nuevo que se presenta.

Teniendo en cuenta que el aprendizaje para ser significativo pasa por un proceso hasta
estar anclado en el sujeto, de tal manera que lo pueda usar en su vida cotidiana, Diaz (2001)
organiza el aprendizaje significativo para entender mejor el proceso cognitivo en tres fases,
que son:

e Fase Inicial: en ella se reciben hechos o informacion aislada, se memoriza hechos y se
aprende por saberes previos, el procedimiento es global, entendiendo esto como que se
tiene escaso conocimiento especifico, existe una informacion concreta, el aprendizaje
verbal.

e Fase intermedia: forma estructura a partir de la informacion aislada que tiene, comprende
de forma mas profunda los contenidos por aplicarlos a situaciones diversas, hay reflexion
y realimentacién, se tiene un conocimiento mas abstracto, se hace uso de estrategias mas
complicadas, hay organizacion y se puede decir que ya existe un mapeo cognitivo.

e Fase final: mayor integracion de estructuras y esquemas, control automatico de las
situaciones de arriba hacia abajo, menor control consciente, sin tanto esfuerzo. Es decir,

ya se ha anclado el conocimiento.

Para Ausubel (1983) existe una preocupacién importante por el desarrollo métodos
expositivos en los cuales se garantice que los contenidos sean potencialmente significativos.
En ese proceso el lenguaje es un medio fundamental que permite intercambiar, transmitir,
precisar y aclarar significados. Profundizando este analisis, se puede diferenciar el aprendizaje

significativo en tres formas: representacional (de representaciones), conceptual (de conceptos)
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y proposicional (de proposiciones).

TIPOS DE APRENDIZAJES SIGNIFICATIVOS SEGUN AUSUBEL

Aprender simbolos y

I. Representacional Palabras

Nl Cohcustan ‘ Aprendizaje de Palabras
o conceptos

Aprendizaje de ideas
expresadas

I, Proposicional

Figura 4. Esquema tipos de aprendizajes Ausbelianos

Fuente: Moreira (2012).

Dentro de este orden de ideas, los conceptos adquiridos se convierten en significativos
cuando son aplicados en un contexto diferente, coincidiendo asi un contexto. En la educacion
inclusiva esto adquiere fuerza cuando se implementan las estrategias pedagdgicas en los
procesos de ensefianza-aprendizaje. Es por ello que Ausubel (1983) dice que el aprendizaje
significativo mas basico es aquel aprendizaje de conceptos y lo que ellos representan. Cabe
aclarar que el concepto no es solo la palabra sino la idea que representa el mismo, y se
aprende para vivir en un contexto determinado.

Siguiendo con los tipos de aprendizaje, para Moreira (2012) el aprendizaje conceptual

tiene lugar cuando el individuo pasa a representar determinado simbolo y ya no depende de un
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referente concreto del evento u objeto para dar significado a ese simbolo. Se trata, entonces,
de un aprendizaje representacional, en el cual los conceptos aprendidos cobran significado
como elementos sencillos de la vida cotidiana y van adquiriendo profundidad en la escuela.
Dicho de otro modo, el concepto no son solo palabras, sino que pueden ser también simbolos.

Diaz (2001) plantea que el aprendizaje significativo implica como condicion esencial un
procesamiento activo de la informacion por aprender, a través de cuatro pasos, que son:

1. Se realiza un juicio de pertinencia para decidir cual de las ideas ya existentes
son las mas relacionadas con las nuevas ideas o contenidos por aprender

2. Se determinan las discrepancias, contradicciones y similitudes entre las ideas
nuevas y las previas.

3. La informacion nueva vuelve a reformularse para poderse asimilar en la
estructura cognitiva del sujeto.

4. Si una reconciliacion entre ideas nuevas y previas no es posible, el aprendizaje
realiza un proceso de andlisis y sintesis y reorganiza su conocimiento.

En este sentido, se puede concluir que para generar cambios pedagdgicos al interior de
las instituciones como medio para propiciar beneficios para los nifios con NEE, se necesita
generar un ambiente de aprendizajes significativo desde el cual sea posible establecer
espacios continuos de reflexion sobre los conocimientos, que permitan articular los

aprendizajes con la practica, la experiencia cotidiana y la resolucién de problemas.
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Capitulo 2. Disefio Del Proyecto Educativo Mediado Por TIC

En este segundo capitulo se pasa a definir las metas de proyecto, incluyendo las metas e
indicadores que permitan medir los alcances establecidos para la orientacion de las
actividades. Este recorrido inicia con una identificacion para darle al proyecto un nombre
creativo, innovador y que quede en la memoria de todos los participantes. Ademas, se
reconoce la influencia de las TIC y se define la cobertura para os miembros de la comunidad
educativa que van a estar involucrados. Se siguen para ello las indicaciones de malta (2002),
quien explica que: “Los proyectos educativos son para transformar algo, cambiar y mejorar la
situacion educativa de una comunidad especifica” (p. 45).

Con el fin de alcanzar el objetivo general se hace la formulacién de los objetivos
especificos, las metas e indicadores. Lo anterior implica la necesidad de establecer una ruta, a
través de un conjunto de actividades para verificar que los resultados corresponden con los
problemas. En este sentido, los indicadores permiten monitorear el cumplimiento de las metas
y por qué no decir el logro de los objetivos.

Siguiendo la ruta planteada, es preciso enlazar cada actividad con el componente
pedagogico. En este caso se hace referencia al aprendizaje significativo como modelo
pedagogico para generar la estrategia didactica. Por tanto, todo dependeréa de la disposicion de
aprender que tenga el estudiante, del material significativo, de sus experiencias y
conocimientos previos, ademas del rol y compromiso del docente. Finalmente, se encuentra
en este capitulo también la ficha RSR (Restricciones, supuestos y riesgos) y cronograma de

actividades.
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2.1. Disefio de objetivos, metas e indicadores
A continuacion, se presenta la Matriz OMI con los objetivos, las metas y los indicadores, con
el fin de trazar el horizonte estratégico del proyecto. Se definen también los indicadores que

permitiran monitorear el cumplimiento de las metas y objetivos.
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Tabla 2. Matriz OMI

MATRIZ OMI

Objetivo General:

Adecuar los apoyos diferenciales para los estudiantes con NEE en el Colegio Colombo Inglés sede Valledupar.

Proponente Maria Beatriz Meza Garcia
Objetivos y metas Actividades y productos Medicion
Objetives Caus_a Indicador de Linea Base |Actividades propuestas Indicader de PI’UdLI_C‘t.IJ.l' ] )
e azociada/Elemento Metaz ) o Servicio Indicador de producto Frecuencia Fuente Rezponsable
especificos resultado Meta (primer acercamiento) proceso
del problema eszperado
asociado
Lugra_rlun 1. Bajo seguimiento A Junio de 2019, i Implementar una solucidn | % desarrollado .
seguimiento al desarrollo v a % de los nifios - . Solucioen o
L. T el 100% de los tecnelogica para la de la solucion . . Coordinacion
contindo de los los aprendizajes i con NEE que . o - tecnologica para . Archive .
o . nines con NEE zizternatizacion del tecnelogica para . ... |% de NEE que tienen . . Academica
aprendizajes de los |de los estudiantes . cuentan con un 100% . = la gistematizacion - ) ) Bimestral colaborative . )
. . . contara con un . seguimients a los el seguimiente de . seguimiento sistematizado o . Waria Beatriz
estudiantes con con discapacidad L seguimiento ) ; ) del seguimiento a diligenciado P
seguimiento . ; estudiantes (archive los estudiantes . Weza Garcia
WEE de la por parte de la ) ) sistematizado . los estudiantes
P R siztematizado colaborativa) con NEE
Institucion. institucion
1. Nimero de docentes
1. Plan de capacitados en estrategiaz Anual
formacion donde |didacticas para NEE/fotal
se de el de docentes.
conocimiento de
estrategiaz 2. Nimero de talleres
En Junio de 2019 % de ejecucion |didacticas para |desarrollados/total de o
. - % de los 1. Plan de Coordinacion
Mejorar laz 2. Debilez El80% de los . delplande  |NEE.(Taller de talleres programados. - -
) ; docentes Ejecutar un Plan de ) . " fermacion Académica y de
estrategias extrategias docentes . formacion induccion y 3 . .
- I . conocen las formacion docente donde se ) . , Convivencia
didacticas de los  |didacticaz en los conoceran las . ) . decente donde |curses virtuales) | 3. Numero de docentes con . )
) estrategias para B0% vinculen estrategias ) L 2. Plan de: Waria Beatriz
docentes frente a  |docentes frente a | estrategias para A - } s& vinculan apropiacion y uso de las L .
. trabajar los didacticas mediadas per TIC ) _— ) o fortalecimiente Meza Garcia y
los apoyos los apoyos trabajar los estrategiaz |2, Apropiacion herramientas didacticas ) )
: ) R X apoyos para NEE L ) ) de cada Javier Rubio de
diferenciales. diferenciales apoyos . . didacticas para |por medio del uso|para NEE/total de docentes | Bimestral )
. : diferenciales ) T profesor Avila
diferenciales NEE de herramientad |de preescolar y primaria.
didacticas para
MNEE - pagina con |4. Nimero de herramientas
herramientas de |curadas para el proceso
apoyo didactico con NEE/ftotal de
herramientas que se
trabajan en clase.
A Enero de 2019
) " Ia Institucion ) " ! " Mimero de reuniones del Vicerrectoria
?&IEUJ:C;TI;SIZ:IIZ 3. Desarticulacion | habra articulado ’:;ICL::SCEL:\;?S. CU[.1ELI[.1IENT Articular los PIAR con el PEI ﬁ:lgia;;npgisi FE?EJ;EZF:I comité de excelencia para Bimesiral Actas del comité Jehanna
N del PIAR y el PEI en su PElla ‘y 0(5lo NO) |de la Institucidn .\ . articular los Pl&R/total de de calidad Watson
Institucion. noj -no} excelencia. ) . .
estructura de los reuniones del comite: Bricena
Pl&R

(JPineda, 2018)
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2.2. Disefio de actividades
El proyecto se disefia en dos fases: una fase inicial para hacer la planeacion, en la cual se le
presenta al comité de excelencia el proyecto y se eligen las personas que iniciardn con un
proceso de pilotaje para hacer el seguimiento a los aprendizajes de los estudiantes con NEE; y
una segunda fase denominada Ejecucidn con tres actividades organizadas de la siguiente
manera: Planeacion, Desarrollo de la estrategia y Ejecucion en las aulas. En el siguiente
cuadro se presentan las principales actividades del proyecto y en el siguiente link se
encuentran las actividades disefiadas con las respectivas mediaciones TIC e instrumentos
utilizados.

https://drive.google.com/open?id=1Sf3j5SsK3 mCySdOyJK320sDJYr4bu7l
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Tabla 3. Dicha de actividades

Objetivo de la Nombre de la Descripcion de la actividad MEDIACION TIC y/o
actividad actividad Recursos
Presentar la TALLER DE En la jornada del 30 de enero de 2019, se hace el lanzamiento del Auditorio
estrategia INDUCCION Proyecto COLOMBO INCLUYENTE-PIARTIC como parte de la Computador y Video
FORMACION ILANZAMIENTO estrategia FORMACION DE FORMADORES, con ella se quiere dar | Bam
DE DEL PROYECTO inicio a la integracion del plan individual de ajuste razonables (PIAR)
FORMADORES, con los docentes del colegio Colombo Inglés de Valledupar.
para capacitar a 1. LANZAMIENO DE LOS-PIAR: planes de ajustes razonables en
los docentes en concordancia con la ley 1618 de 2013 que hace énfasis en la inclusion
estrategias educativa en Colombia, y el decreto 1421 del 2017.
didacticas que 2. Plan de formacion docente, integrado al SGC, este afio se
puede ser desarrollaran los cursos virtuales para los docentes, a través de la
implementada en herramienta CHAMILO,
el aula de clase 1. Coémo trabajar en el aula con NEE.
con los 2. Estilos de aprendizaje.
estudiantes con 3. Hitos del desarrollo.
NEE. 4. modelos pedagogicos.
Se desarrollaran 4 cursos de los cuales dos son de carécter
obligatorios y dos son opcionales, dichos cursos el colegio los
certificara el dia 9 de Julio en ceremonia especial.
Lograr un LA Para el desarrollo de esta actividad se utiliza la herramienta QUIP, se | https://colombonee.quip
seguimiento CARACTERIZACI | hace un video para que todos los directores de grupo puedan saber .com/ZqlAARJHkKIG8

continuo de los
aprendizajes de
los estudiantes

con NEE de la

Institucion.

ON

manejar la herramienta y no haya complicaciones, asi mismo en el
primer curso virtual se retoma el tema de la caracterizacion. Aqui,
coloco el link del video tutorial para los docentes,

https://drive.google.com/open?id=1euWAWKJA1P2pjSVv8EXxkjQy7hS
9S9rhEj
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https://drive.google.com/open?id=1euWAwKJA1P2pjSv8ExkjQy7hS9S9rhEj
https://drive.google.com/open?id=1euWAwKJA1P2pjSv8ExkjQy7hS9S9rhEj
https://colombonee.quip.com/ZqIAARJHk9G8
https://colombonee.quip.com/ZqIAARJHk9G8

Desde el 26 de febrero hasta el 28 de marzo se han hecho
modificaciones en la plantilla de caracterizacion, por
recomendaciones de un experto que nos validé el formato.

Mejorar las Estrategia CAPACITAION: Se desarrollaran por medio de la estrategia Primer curso virtual
estrategias “FORMACION DE | “FORMACION DE FORMADORES” un taller en la induccion y https://campus.chamilo.
didacticas de los | FORMADORES” cuatro cursos virtuales en la herramienta CHAMILO, dos de ellos son | org/coursessyMABEOQ1/i
docentes frente a requeridos dentro del plan de formacidn de la Institucion y de los ndex.php?id_session=0
los apoyos otros dos cursos tiene la opcion para desarrollarlo opcionalmente.
diferenciales. 1. Como trabajar en el aula con NEE. - Requerido Segundo curso virtual
2. Estilos de aprendizaje - Requerido https://campus.chamilo.
3. Hitos del desarrollo. - Opcional org/courses/ESTILOSD
4. Modelos pedagdgicos, Opcional. EAPRENDIZAJEPAR
ADOCENTESCOL/ind
ex.php?id_session=0
Ir_e?:%rna(;ceilendo de IEE)II_?AI\EEI)\IOORXCIC’)N En el primer curso de CHAMILQ S n las Ie‘f:ci.on?s 3 i ¢Qué son los https://mabemeza.wixsi
losPIARenel | DE LOS PIAR iar y por qué hacen la diferencia? Y 4. “Disefio mis estrategias te.com/colomboincluye
PE| de |a para los_ apoyos diferenciales” los docenes adqu_leren l_a}s herramientas nte
Institucion. necesarias para hacer el verdadero proceso de inclusion dentro del -

aula de clase ya gue se explica sobre la importancia de los PIAR, su
funcionalidad y se toma de herramienta el formato que entrega el
Ministerio de Educacién para la elaboracion de los PIAR,

https://drive.google.com/file/d/0B1Eh9zAFIRq9RVRDS21f
SGt0b1RpbTRjZ0hJZnpSUFNQONF3/view

Fuente: Elaboracion del autor
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https://campus.chamilo.org/courses/MABE01/index.php?id_session=0
https://campus.chamilo.org/courses/MABE01/index.php?id_session=0
https://campus.chamilo.org/courses/MABE01/index.php?id_session=0
https://campus.chamilo.org/courses/ESTILOSDEAPRENDIZAJEPARADOCENTESCOL/index.php?id_session=0
https://campus.chamilo.org/courses/ESTILOSDEAPRENDIZAJEPARADOCENTESCOL/index.php?id_session=0
https://campus.chamilo.org/courses/ESTILOSDEAPRENDIZAJEPARADOCENTESCOL/index.php?id_session=0
https://campus.chamilo.org/courses/ESTILOSDEAPRENDIZAJEPARADOCENTESCOL/index.php?id_session=0
https://campus.chamilo.org/courses/ESTILOSDEAPRENDIZAJEPARADOCENTESCOL/index.php?id_session=0
https://drive.google.com/file/d/0B1Eh9zAFlRq9RVRDS21fSGt0b1RpbTRjZ0hJZnpSUFNQQnF3/view
https://drive.google.com/file/d/0B1Eh9zAFlRq9RVRDS21fSGt0b1RpbTRjZ0hJZnpSUFNQQnF3/view
https://mabemeza.wixsite.com/colomboincluyente
https://mabemeza.wixsite.com/colomboincluyente
https://mabemeza.wixsite.com/colomboincluyente

2.3. Ficha de riesgos y supuestos

La ficha de riesgos y supuestos permite en un futuro activarla para garantizar que lo planeado
se pudo desarrollar. A través de este proyecto se quiere garantizar que en los objetivos
estratégicos del colegio la inclusion sea un eje transversal y que se pueda articular en el
manual de convivencia y el SIEE (Sistema Institucional de Evaluacion de Estudiantes). Se
debe garantizar la evaluacion flexible de los nifios con NEE, con una politica interna de

inclusion.

Tabla 4. Ficha de restricciones, supuestos y riesgos

FICHA DE RESTRICCIONES, SUPUESTOS Y RIESGOS

Factores institucionales para considerar

Este proyecto debe estar garantizado en los objetivos estratégicos del colegio
Seguidamente se amarra en el manual de convivencia y el SIEE que bebe garantizar la
evaluacion flexible de los nifios con NEE.

Restricciones

El presupuesto es limitado especialmente para lo que tiene que ver con equipos y
cobertura del Internet. Sin embargo, se puede seguir ejecutando el proyecto con otros tipos
de recursos que tiene el colegio como su infraestructura.

Supuestos
-El compromiso de todas las personas involucradas en el proyecto.
-Que se garantice un objetivo estratégico.
-Colegio invierta en la capacitacion de los docentes.
-Se siga contando con una TEO en el colegio
- El proyecto se implemente
-Que los padres de familia puedan firmar los acuerdos de los PIAR
Riesgos
La falta de compromiso de las directivas y de los docentes de aula

Aspecto Cumplimiento Argumento
(Si/No)




El problema ha sido

No solo con el andlisis que se hizo en el

fueron establecidas y se tiene

la certeza que las

identificado en la Sl diagnostico sino desde varios afnos
institucion educativa y su Ilevamos preocupados y sin ocuparnos de
seleccion correspondid a un la realidad de los nifios con NEE. En
proceso de analisis critico. algunos casos, después del examen de
admision se le dice a la familia que el
colegio tiene un nivel muy alto, se cuida
mucho la imagen. Es en este momento
importante el momento histdrico.
Es claro el por qué se debe Sl Si, a pesar de las restricciones en los
intervenir el problema. examenes de admision en este momento
tenemos una poblacion de 42 nifios con
diagndstico entregado por su EPS como pide
la norma, ese es un namero significativo.
Las causas del problema Sl Si, una confusion grande entre las teorias

pedagdgicas, la didactica y las estrategias

pedagdgicas, en cierta forma se puede

Fuente: Elaboracion propia

2.4. Cronograma de actividades

El cronograma es la forma de organizar visualmente las actividades, los tiempos y las

fases del proyecto. EIl cronograma de este proyecto se elaboro en las herramientas

PROJECT, se encuentra en el siguiente link:

https://drive.google.com/file/d/1tOntqTFCTgLRIc8IIRLIwdxGfPwIjMEw/view?usp=sharing

El cronograma se cumplié hasta el 9 de julio de 2019 para el cierre de la implementacion

y se disefid una segunda fase para dar continuidad al proyecto, teniendo en cuenta los logros

alcanzados.
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https://drive.google.com/file/d/1tQntqTFCTqLRIc8lIRLlwdxGfPwIjMEw/view?usp=sharing

Capitulo 3. Modelo de Evaluacion

En este capitulo es preciso orientar el disefio y desarrollo del modelo de evaluacién que se aplica
para identificar el impacto y el efecto del plan de capacitacién mediado por TIC que se propone
en la institucién objeto de estudio.

Se aplicd el modelo de evaluacion GUSKEY, teniendo en cuenta los cinco niveles de
evaluacion del desarrollo profesional docente. En este caso especifico COLOMBO
INCLUYENTE- PIAR TIC, es la forma como se va a medir la eficacia del programa de
formacion docente y como este incide en los aprendizajes de los estudiantes con NEE y en la
transformacion organizacional del colegio, que durante 44 afios ha sido reconocido en
Valledupar por la calidad en la formacion bilingle de sus estudiantes. Sin embargo a través de
este proyecto se generan en la comunidad otro tipo de reconocimientos como lo son la inclusién
y la formacion docente. Este modelo le permite al colegio organizar sus procesos para cumplir
con los objetivos deseados desde 0s objetivos estratégicos.

Este modelo cobra relevancia en el tema de la formacién docente en el Colombo Inglés, se
Valledupar, debido a la ausencia de una politica de formacion docente frente al tema especifico
de la inclusién educativa y la falta de capacitacion de los docentes desde lo personal y
profesional, lo cual afecta directamente a los estudiantes porque no se tiene en cuenta sus ritmos
de aprendizaje.

Cuando por medio del modelo Guskey se triangulan los datos cuantitativos y cualitativos
se pude demostrar la eficacia en el proceso investigativo, y que el programa de formacion es

altamente efectivo. Para Garcia 82003) el desarrollo profesional debe ser continuo y evolutivo
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y debe tener el tiempo suficiente para aplicar nuevas ideas. El seguimiento y el apoyo aseguran
los cambios organizacionales reales y la mejora continua.

Segln Bautista (2011) cuando se habla de analisis de contenidos surge las
interpretaciones que permiten nuevos conocimientos; estos nuevos significados se organizan en
las diferentes categorias o0 segmentaciones que resaltan datos o hechos relevantes, relacionados
con el proposito de la investigacion. En este caso particular resultara relevante la satisfaccion
de los participantes, el aprendizaje de los participantes, soporte y cambio institucional, uso de
nuevas habilidades, aprendizajes y el resultado de los aprendizajes. Siguiendo a Hoz (1999) se
puede decir que la evaluacion actuara como el mas poderosos factor de la calidad educativa. Si,
por el contrario, no se da esta coherencia, la evaluacion sera el mayor obstaculo para la calidad

educativa.

3.1. Preguntas de la fase del modelo de evaluacién
Teniendo en cuenta el modelo GUSKEY y desde el disefio de actividades programadas para el
proyecto COLOMBO INCLUYENTE - PIAR TIC, se tendran en cuenta los cinco niveles
para la evaluacion de dicho proyecto. En un primer nivel se considera la reaccion de los
participantes; en segundo nivel el desarrollo de las competencias, es decir el aprendizaje de
los participantes; en el tercer nivel si estan todas las condiciones dadas para que se lleve a
cabo la practica y haya un cambio organizacional; en el cuarto nivel se vera reflejado el uso
de los nuevos conocimientos en la transformacion; y por ultimo nivel los aprendizajes de los
estudiantes daran cuenta de como se cambid la practica, y si en realidad hubo un efecto en el

aprendizaje de los estudiantes.
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A continuacion, se presenta un cuadro con los niveles del modelo GUSKEY, con las
preguntas que se diferencian por medio de un nivel y color asignado de acuerdo con la etapa

dentro del proceso de evaluacion.

Tabla 5. Etapas del Modelo

DIAGNOSTICO IMPLEMENTACION POSTERIOR
Nivel 1. La Nivel 2. El Nivel 3. El Nivel 4. Uso de Nivel 5
reaccion de aprendizaje de soporte y nuevos Apren diza'e de
los los cambio conocimientos y Iors) estudiafntes
participantes participantes. organizacional | habilidades
PREGUNTA | PREGUNTA PREGUNTA PREGUNTA PREGUNTA
¢Cual es la ggg;é L
SgrcepCIon institucional
satisfaccion | ;Cual fue el para eI_ Iplan e .
q . formacién o~ ¢Cuales son los
e los | nivel de > ¢Cuales son los o

.. A docente? aprendizajes de
participantes | conocimiento y nuevos los estudiantes
experiencia | aue los docenies | LCU81e5el | RO e | Conlustes
deIIO lan de gbtuvieron al SEOT rofesores dentro RN ES UTE
formgcién desarrollar el SITEMIZEEN oL gel lan de Ve T PG 6l

derivado de la plan plan de formacion

docente del | programa de implementacién formacion? docente?
Colombo formacion? delpplan de '
s formacion
desarrollo docente?
profesional? '

Fuente: Elaboracion propia

A continuacion, se presentan las técnicas e instrumentos que se van a desarrollar para orientar

estas preguntas en el trabajo de investigacion:
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Tabla 6. Modelo de evaluacion

NIVEL 1
La reaccion de los
participantes.

¢Que tan satisfechos quedaron los Profesores participantes de la
estrategia formacion de formadores al terminar la presentacion general y
el primer taller?

Para este primer nivel, se hicieron 4 Grupos Focales (donde participaron
a través de una entrevista a 19 docentes que participaron en taller de
induccidn) es decir el 30% del total de los participantes.

Con el propdsito de medir la satisfaccion de los participantes y su
reaccion al proceso de formacion que el colegio les ha ofrecido.

NIVEL 2
El desarrollo de
las
competencias, es
decir el
aprendizaje  de
los participantes.

¢Cudl fue el nivel de conocimiento y las habilidades que los docentes
obtuvieron al desarrollar el programa de formacion?

Es por medio de la observacion directa y con los diarios de campo de los
cursos, como se puede validar el aprendizaje de los participantes.

NIVEL 3
Soporte y cambio
organizacional

¢ Cual fue el apoyo institucional para el plan de formacién docente?

¢ Cual es el cambio organizacional derivado de la implementacion del plan
de formacion docente?

Soporte y cambio organizacional

Para la implementacion de la estrategia FORMACION DE
FORMADORES, en este nivel se desarrolla una entrevista semi -
estructurada al equipo directivo y a los jefes de areas del colegio.

NIVEL 4
Uso nuevos | ¢Cudles son los nuevos conocimientos y habilidades de los profesores
conocimientos Yy | dentro del plan de formacion?
habilidades. Uso de nuevos conocimientos y habilidades
El instrumento que se utiliz6 la OBSERVACION DIRECTA en el aula
de clase y se le pedira permisos algunos docentes para que permitan la
observacion y el trabajo que desarrollan en clase.
NIVEL 5 ¢ Cudles son los aprendizajes de los estudiantes con ajustes razonables una

Aprendizaje  de
los estudiantes.

vez finalizado el plan de formacion docente?

Aprendizaje de los estudiantes

Se mide el avance en el proceso academico y comportamental de los
estudiantes con NEE desde que ha implementado el proyecto
COLOMBO INCLUYENTE -PIAR TIC

Se hace una entrevista semi estructurada a los estudiantes vinculados al
proyecto y al 50% de sus padres.

Fuente: Elaboracion propia
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A continuacion, teniendo en cuenta la informacion que se ha presentado en esta tabla se
presentan con detalle los instrumentos que permiten responder a estas preguntas.

3.2. Instrumentos disefiados por fase de modelo de evaluacién
Para lograr un seguimiento continuo de los aprendizajes de los estudiantes se disefiaron los
instrumentos con el fin de desarrollar los cinco niveles de la evaluacion segin el modelo
GUSKEY.

Tabla 7. Instrumentos

NIVEL DEL MODELO GUSKEY INSTRUMENTOS
1 NIVEL Entrevista Semi estructurada a los docentes al iniciar la
Percepcion de los participantes induccioén:

Pre Test 24/01/2019

Anexo drive
2 NIVEL ENTREVISTA SEMI ESTRUCTURADA A LOS
Aprendizaje de los docentes DOCENTES CERTIFICADOS

Post Test: Fecha: 26/04/2019
Formato de entrevista en el drive

3 NIVEL ENCUESTA A DIRECTIVOS Y JEFES DE AREA
Soporte Organizacional Fecha: 25/10/2019
Anexo — drive
4 NIVEL DIARIO DE CAMPO
Nuevos conocimiento y Habilidades Fecha: 12/04/2019
de los docentes. Anexo drive

FORMATO DE LOS PIAR*
Fecha: 24/04/2019
Formato del PIAR colombo Inglés

5 NIVEL GRUPO FOCAL A LOS PAPAS DE LOS NINOS
Aprendizaje de los estudiantes | CARACTERIZADOS
beneficiados Fecha: 29/10/2019
Anexo drive

ENTREVISTA A LOS NINOS CARACTERIZADOS
Fecha: 24/10/2019
Anexo 5 en el drive

Fuente: Elaboracién propia.
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Capitulo 4. Implementacion del Proyecto Educativo Mediado por TIC

En este capitulo, después de hacer la etapa de disefio se pasa a la implementacion, es decir,
hacer que el ciclo de vida del proyecto sea coherente y se pueda poner en accion todo lo
planeado (Ander-Egg, 1989) La implementacion se divide en tres funciones especificas: la
gestion de operaciones, es decir, el conjunto de actividades que transforman y aplican
recursos (capital, materiales, tecnologia, habilidades y conocimiento) para generar productos
y servicios que adquieren un valor adicional. El control de la gestion (que se ejerce sobre la
funcion anterior) y el desarrollo de capacidades (son las aptitudes, cualidades que se poseen
para el buen desempefio de la ejecucion de alguna actividad (Leonard-Barton, 2004).

Cumplir el ciclo de la implementacion es tener en cuenta una secuencia logica:
planificacion, ejecucion de actividades, toma de decisiones y volver a planear (Rodriguez,
2014). Para la implementacion se hizo en primer lugar un recorrido por la MATRIZ OMI de
tal manera que los indicadores de resultado y de producto quedaran bien definidos. Asimismo,
se plantea el ajuste a las actividades propuestas con el fin de dar cumplimiento a las metas.

4.1. Descripcion general de la implementacion
La fase de implementacion inicié el 16 de enero de 2019, con la reunién del comité de
excelencia de la Institucion. Este dia se hace un recorrido por las fases del proyecto y
especialmente las tres sub fases que corresponden a la implementacion.

Fue fundamental tener bien definidos los objetivos para dar cumplimiento a las
actividades. Sin embargo, a lo largo de esta fase surgieron situaciones imprevistas que dieron
lugar al cambio en las fechas del cronograma. Esto porque cuando se disefio el proyecto no se

previo que era el afio de la renovacion de la estrella de EFQM en la institucion. Este
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acontecimiento retrasa el desarrollo del proyecto, ya que se le da prioridad a la certificacion y
los espacios de capacitacion se limitaron. El grupo de profesores y directivos estan enfocados
en el alcance de la nueva estrella que en otra forma se sienten saturados al ver el nimero de
actividades que demanda el proyecto de COLOMBO INCLUYENTE- PIAR TIC. Asi mismo
en el afio de la implementacién, la semana Santa queda seguida del Festival Vallenato,
reduciendo el mes de abril a dos semanas calendario.

Por otra parte, se percibe la resistencia de los docentes frente a los cursos virtuales. Por
tanto, desde la Vicerrectoria se generan comunicados que contribuyen a la toma de decisiones.
La més dréstica es que los cursos virtuales de formacion a los docentes solo pueden ser dos
requerimientos dentro del plan de formacién y los otros dos son opcionales es, es decir si los
profesores desean hacerlos. Esta decision ha generado un plan de mejoramiento para poder
desarrollar al cien por ciento todas las actividades, consistente en correr el cronograma hasta
el 9 de julio del 2019. En el taller de re-induccion el 14 de julio, se entrega la certificacion a
los docentes que participaron de la primera fase del proyecto.

Cabe aclarar que la cobertura del proyecto son los nifios y docentes de preescolar y
primaria. Sin embargo, desde la Vicerrectoria del colegio se autoriz6 para que se vincularan a
todos los docentes de la institucion. Los nifios a los cuales se les hace seguimiento y sus
padres han hecho el proceso en la EPS para que sean incluidos en el proyecto y se les pueda
elaborar el PIAR en cada grado.

El equipo de Bienestar escolar, en colaboracion con la coordinacion academica y de
convivencia y los docentes directores de grupo del preescolar y primaria, han entregado 42
remisiones a padres de familia para especialistas externos con el fin de que se pueda tener un

diagnostico seguro de los nifios que se les ha detectado alguna dificultad. Con respecto al
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bachillerato se tienen documentados tres casos, pues se sabe que hay mas estudiantes con
necesidad de un apoyo diferencial, pero no se puede imponer a las familias que hagan el
proceso que en algunos casos es dispendioso con sus EPS.

Este proyecto esta sentando las bases para que en el futuro todos los nifios que se
identifiquen con alguna dificultad especial puedan ser atendidos con un PIAR, como lo
especifica el Decreto 1421 del 29 de agosto de 2017.

4.2. Disefio de la implementacion del Proyecto Educativo Mediado por TIC
Las tres sub-fases de la implementacion se organizaron de la siguiente manera:
PLANEACION: Desde el Comité de excelencia se planea toda la semana de induccion docente
y a traves de un INFOGRAMA, ademaés de incluir la forma como se va a hacer efectivo el
trabajo de los apoyos diferenciales en las aulas de clase. Asimismo, se delega la responsabilidad
del lanzamiento a las coordinaciones académicas. En el siguiente link se encuentra el infograma

https://drive.google.com/open?id=0B1Eh9zAFIRq9WFctdG5LcnJIbWdSQ25hb X

pISEIUSMV2YkdB

DESARROLLO DE LA ESTRATEGIA: El nombre de la estrategia es “FORMACION DE
FORMADORES” incluida en el plan de formacion de la Institucion. Se inicia el 30 de enero de
2019 con un taller en la induccién. Este primer taller es el lanzamiento del proyecto en el
colegio. Tuvo lugar en la jornada de induccion y participaron 62 personas, segun el registro de
asistencia (57 docentes de preescolar, primaria y bachillerato; 3 Coordinadores; 1 psicéloga y
1 TEO).
Seguidamente se habilita la plataforma CHAMILO, una herramienta tecnoldgica
que ayudara en el cumplimiento de uno de los objetivos estratégicos que es EL USO

ADECUADO DE LAS TIC. En esta sub-fase se desarrollaran cuatro cursos virtuales de
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los cuales dos son requisitos del plan de formacion docente y los otros dos son opcionales

para su proceso de formacion. A continuacion, se especifica el contenido de los cursos:

1. Como trabajar en el aula con NEE. Requisito obligatorio. Al desarrollarlo se crea una
ruta de APOYOS DIFERENCIALES en cada aula de clase; se diligencia el formato de
caracterizacion y por Gltimo se elaboran los PIAR- Planes de Ajustes Razonables.

2. Estilos de aprendizaje. Requisito obligatorio. Al desarrollarlo se debe identificar el
tipo de aprendizaje que tienen los nifios con Apoyos diferenciales, aprender estrategias
desde las inteligencias multiples para hacer clases enfocadas y diferentes.

3. Estrategias TIC para trabajar con NEE. Es opcional dentro del plan de formacion de la
institucion. Se plantean distintas alternativas para establecer trabajos diferenciados.

4. Hitos del desarrollo. Es opcional dentro del plan de formacion de la institucion. Se

establecen andlisis sobre los diversos factores que inciden en el desarrollo humano.

EJECUCION: Esta tercera sub fase se desarrolla a la par que se iban haciendo los cursos
1 y 2, yaque los profesores debian hacer la implementacion en las aulas de clase, poniendo
en practica lo que se ha aprendido en la induccion y los dos primeros cursos. Se fortalece
el plan de formacion individual de cada profesor. Esta sub fase es la mas rica en mineria
de datos ya que de aqui salen las observaciones de clase y todas las evidencias mediante
las cuales el docente demuestra la aplicacion de los conocimientos.

Cabe resaltar el compromiso de los profesores directores de grupo del preescolar y
la primaria con este proceso de inclusion, donde se vienen desarrollando una serie de
actividades dentro de las aulas de clase que evidencian que es posible hacer un Ajuste

Razonable y generar un ambiente académico distinto para estos nifios, sin tener que ejercer
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tanta presion, a pesar de que el colegio es un muy académico y exigente.

Figura 5. Implementacion en las aulas de clases con los nifios diagnosticados.
Fuente: Elaboracion propia.
Asi mismo se hizo un primer formato de los PIAR-TIC, y el colegio ya va en la

tercera version de ellos
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¢ COLEGIO COLOMBO INGLES

: AMOR, CIENCIA Y VIRTUD ———
A COLOMBO INCLUYENTE EFOME
FORMATO DEL PIAR o i el

NOMBRE DEL ESTUDIANTE JUAN ESTEBAN RCORIGUEZ MORELLI GRADO. 302

NOMBRE DOCENTE: Diana Acosta DIRECTORA DE | INTENSIDAD H:1 diaria
GRUPO
[+ on o diagné del & : TDAH oposicion
« Juan Esteban &s un nifio Tiene para tener la on durante un tempo
prolongado, pierde fa atencidn a los detafles y presenta dificultades para finalizar tareas
* Le cuesta escuchar, seguir oo 2 es en sus tareas y actividades
* Suele perder u olvidar objelos
« Hay que evita las actividades que requieren un nivel de atencidén cambia fre

de conversacion
« Presenta dificultades para seguir 1as normas o detalles de los juegos
. b &n e insigacion para continuar y culminarias actividad

L C Y
realizadas en clases por el docente.
* Juega con objetos que estén a su alcance, como 1os Utiles escolares termo, maletin, 1apiz, lapicaros,
jos muarde y mantiene en la boca, se contorsiona, parece inquieto, Sene dificultad para
permanacer sentado por 1azos de tempo

« Tiene dificultad para seguir 1as instrucciones y para respatar las reglas

« Interrumpe a ofras personas o se Inmiscuye en asuntos ajenos, carece con frecuencia de deswrezas
sociales.

« Es grosero y retador a los docentes no respeta, nl reconoce en ocasiones la aufonidad en el calegio
Desafia activamente a Jos aduflos 0 rehdsa cumplir sus domandas

* Un hostil y neg. en ocasiones repetitiva que dura en el iempo

« Se enfada y discute con los docentes y compafieros.

« Le cuesta asumir sus errores y culpa a los demas de su conducta.

* Es 0

*Usar sefias o simbolos para rep una |, hacer uso deuna
lengua clara y conf ala dei nifio con el dnimo
de que la comunicacion se la mejor en el desarrolio de las actividades.
Promover cambios de posicion

1.ACTIVIDAD sAsegurarse con los padres que duerme fo suficiente y descanse

sHacer delas & reahzar

«Trabajar la honestidad en el niflo, ef reconocimiento de sus etrores

+Trabalar la descioling, el respeto a las nommas, @ sus docentes v
companeros, rabajar sobre 1a amistad

«Hacer descripciones en muy
aquly alla

«Ubicar al nifio en un lugar 2 para su
(agetante del saldn o de las actividades a realizar, lejos do estimulos
visuales, cerca de Ia ventana, enlye ofros)

Pre o visual, de frente,

l0s ojos cuando le hablamos

come

qQue fos mire a

2.TIPO DE MATERIAL | « Sa deben ublizar materiales llamatvos y ludicos para que Juan Esteban
vea el camblo y no caer en 1a ruting

« Adaplar algunos matenales y espaces con lexturas para favesecer Ia movilidad o

enlas

» Comstrurtableros 0ag: de éndelas ubnas o ac o
usiizar alnkio que va

* Dic parala P on de emociones o situacionas con dobie
sendido.

* Generar matenal que rep! Imente textos (cuentos, historietas,
leyendas. enfre ofros), para favorecer el acceso a la informacién y fa
construccion del mundo

« Hacer uso de material concreto que describa e ilusire ol conlexio de los

¥ on d lengua.
J.APOYOS PARA * Mirale a los ojos cuando se le habie
FACILITAR SU . 3 ias, dibujos letras.
COMUNICACION: » Iniclar [a clase con achvidades que favorezcan la atencién, como
preguntas breves sobre la clase antenior o ejercicios pracscos

= Tadleros decomunicacion con positivo para

4 MEDIACION TIC Y Usar ayudas tecnoldgicas para facilitar los procesos de aprendizaje y
RECURSOS en forma y lidica el interés del
TECNOLOGICA estudiante, espacificamente con Juan Esteban, se usaran las siguientes

; una plataforma que le ayuda & captar la atencién y

aprende jugando.

GoCongr: para flarte que puede gar sus mapas y
concepluales de forma creativa

Genially: para que a través de infografias pueda desarrollar su
conceptos

Kahoot!; para que j de una forma ) ;

* Usar ayudas fecnolbgicas para facilitar 10s procesos y realizarlos en
forma dif " iva y lidica desp el interds dol
estudiante

« Video Beam

« Computadores

« Tablets

« Amplificadores deimagen

Figura 6. Foto del primer formato de PIAR, correspondiente a un estudiante de
tercero de primaria
Fuente: Documentacion interna de la Institucion.
También se capacito y certific a los profesores que se inscribieron a los cursos virtuales

Figura 7. Fotografias de las actividades de capacitacion
Fuente: Elaboracion del autor
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4.3. Reporte del alcance y desarrollo de objetivos, metas e indicadores propuestos

En la matriz OMI se plantearon los objetivos, metas e indicadores. A continuacion se presenta un

informe detallado del alcance de estos aspectos y su interrelacion

Tabla 8. Indicadores

aprendizajes de los
estudiantes con
NEE de la
Institucion.

NEE contaré con
un seguimiento
sistematizado

OBJETIVOS META INDICADOR INDICADOR DE
PROCESO PRODUCTO
Lograr un A Mayo de #de estudiantes % desarrollado de la
seguimiento 2019, el 70% de caracterizados/#nimero de solucion tecnoldgica
continuo de los los nifios con estudiantes de la institucién. | para el seguimiento de

los estudiantes con
NEE

Fortalecer las
estrategias
didacticas de los
docentes frente a
los apoyos
diferenciales.

En Mayo de
2019 EI 70 % de
los docentes
conoceran las
estrategias para
trabajar los
apoyos
diferenciales

# de docentes que
participan de la induccién y
ponen en practica las

# de docentes
capacitados en
estrategias didacticas

estrategias didacticas para para NEE/total de
NEE en las aulas de docentes.
clase/total de los docentes
de la institucion
# de docentes que # de talleres

aprueban y se certifican en
los cursos demostrando la
aplicacion de los
conocimientos adquiridos
en los cursos/total de los
docentes beneficiados de
los cursos.

desarrollados
/ Total de talleres
programados.

# de docentes con
apropiacion y uso de
las herramientas
didacticas para
NEE/total de docentes
de preescolar y
primaria.

# de herramientas
curadas para el proceso
didactico con
NEE/total de
herramientas que se
trabajan en clase.

Lograr el
reconociendo de los

A Enero de 2019
la Institucién
habra articulado

Articulacién de los PIAR
al PEI (si - no)

# de PIAR
elaborados / total de
nifios caracterizados
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PIAR en el PEI de en su PEI la

la Institucion. estructura de los
PIAR y se tendré
una politica de
inclusioén.

Fuente: Elaboracion propia
Para dar cumplimiento al primer objetivo se inicia con una linea base de 0% y se plantea una
meta final del 70% para caracterizar a los nifios con Necesidades Educativas Especiales. A la
fecha se han documentado 28 estudiantes del total de los nifios matriculados en el colegio, lo
cual representa el 100% de los nifios de preescolar y primaria con diagnéstico y con el
consentimiento informado por parte de sus padres. No ocurre lo mismo en Bachillerato, pues
en el caso de los nifios que se han identificado con alguna Necesidad Educativa se observa
que los padres ponen resistencias para llevarlos a la EPS, de tal manera que les puedan
generar un diagnostico y poder hacer los Ajustes Razonables. En el caso de bachillerato el
indicador es de 62%.

Cabe aclarar que desde Bienestar escolar se han entregado 42 remisiones para que los
nifios sean valorados por su EPS, debido a que en las diferentes observaciones que se les ha
hecho en las aulas de clase presentan dificultades. De las 42 remisiones solo 28 cumplen los
requisitos del decreto 1421 de 2017, ya que tienen diagndstico, y las 14 restantes
corresponden a nifios cuyos padres manifiestan haber sido atendidos en su EPS, pero no
fueron remitidos a ningun especialista como Psicologia, Neurologia, Terapia Ocupacional,
Fonoaudiologia Esto debido a que los médico generales que atienden a los nifios no
encontraron dificultades en los casos. De esta manera, el equipo de bienestar toma como

medida dividir la tabla de las caracterizaciones, de tal manera que en la parte final quede
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consignado el seguimiento a los nifios que, aunque no tienen diagndstico por cualquier
motivo, en el colegio presentan dificultades académicas o comportamentales.

Con respecto al indicador de proceso 1: # de estudiantes caracterizados/#nimero de
estudiantes de la institucion, el grupo de resultados claves del colegio diligencié una hoja de
vida a este indicador, debido a que es fundamental que dentro del servicio educativo que
presta el colegio se enmarque la atencion a los estudiantes que tienen alguna dificultad. En el
siguiente link se encuentra la hoja de vida de los indicadores anteriormente relacionados

https://drive.google.com/open?id=0B1Eh9zAFIRq9eHUyQjBhazNZbkNFSFdaVmhN

TGNMUHJmMTHc4

Se concluye que el objetivo pedagdgico se ha cumplido en un 100% en el preescolar y
la primaria. Sin embargo, los padres de familia del bachillerato son mas reacios a realizar
algln tipo de diagnostico a los nifios, pues piensan que si el colegio los ha llevado hasta ese
momento es el responsable de seguir con ellos, sin importar las frustraciones y problematicas
de rendimiento académico de sus hijos.

Para cumplir el objetivo nimero 2 se trabajaron dos indicadores de proceso y tres de
producto. EI primero de ellos es: # de docentes que participan de la induccién y ponen en
préctica las estrategias didacticas para NEE en las aulas de clase/total de los docentes de la
institucion”. La meta es que el 70 % de los docentes conozcan las estrategias para trabajar los
apoyos diferenciales. Para cumplir este objetivo se organiz6 un taller de induccién que
denomino lanzamiento del proyecto COLOMBO INCLUYENTE- PIAR TIC, y dos cursos
virtuales requeridos para el proceso de formacion docente, ademas dos cursos virtuales

opcionales.
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Los resultados se pueden dividir de acuerdo con el nimero de actividades
desarrolladas. En el primer taller se sobrepasa la meta debido a que es inicio de afio y la
induccion es de caracter obligatorio. Asisten 57 docentes de preescolar, primaria y
bachillerato; 3 coordinadoras, q psicologa, 1 TEO. Se puede decir que el 100% de los
docentes conocen la estrategia; los participantes aportaron desde sus conocimientos del tema
y se gener6 mucha expectativa en torno al plan de formacién docente.

En el mes de marzo inician los cursos virtuales y se inscriben en la plataforma
CHAMILO, con ellos el indicador dos de procesos: # de docentes que aprueban y se certifican
en los cursos demostrando la aplicacion de los conocimientos adquiridos en los mismos/total
de los docentes del colegio. Para dar respuesta a este indicador, participan del primer curso
52 personas relacionadas asi: 45 Docentes, 2 Equipo de bienestar, 4 Personal administrativo,
1 invitado externo. De las 52 personas que se matriculan en el curso COMO TRABAJAR
CON UN NINO DE NEE, se certifican 31 docentes para un promedio del 60% del
cumplimiento de la meta. Es necesario aclarar que el 90% de los directores de grupo de
preescolar y primaria son certificados (18 profesores de 20 directores).

Al desarrollar este primer curso se ven los resultados en el aula de clase, ya que los
directores de grupo elaboran una ruta de atencién por medio de una infografia para que todos
los profesores que asistan al salon sepan que en ese curso hay algin nifio con APOYO
DIFERENCIAL. Se disefian los PIAR para cada nifio por grado y por areas, dando
cumplimiento al indicador de producto: # de docentes con apropiacion y uso de las
herramientas didacticas para NEE/total de docentes de preescolar y primaria. Se obtiene

cumplimiento en un 85% del total de los docentes de primaria.
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En relacién con el indicador de producto “# de herramientas curadas para el proceso
didactico con NEE/total de herramientas que se trabajan en clase”, se van poco a poco
administrando diferentes herramientas como Visme (para las infografias); Google sites (para
la elaboracion de las webquest); CHAMILO, plataforma en la que se desarrollan los cursos;
MYON (plataforma de cuentos en inglés); y Pagina en WIX, en la cual los profesores pueden
encontrar material para trabajar las necesidades especiales . En el Anexo V se encuentran las
estadisticas de los cursos virtuales.

Al hacer la trazabilidad del objetivo 3 con las metas e indicadores se reconoce que para la
inclusion de los PIAR en el PEI de la Institucién es necesario que cada director de grupo
construya el PIAR de sus estudiantes con el apoyo de los docentes de las diferentes areas, para
asi generar entre todos el impacto que se necesita en primer lugar con el mismo estudiante,
con los otros estudiantes y con los respectivos padres de familia.

Se observa que se han hecho los PIAR para 25 estudiantes de los 28 estudiantes caracterizados,

lo cual equivale al 89% del logro del indicador.
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Capitulo 5. Enfoque y disefio Metodoldgico

Este capitulo presenta el enfoque, el disefio de investigacion evaluativa, la poblacion y
muestra, ademas de las diferentes técnicas e instrumentos aplicados para la recoleccién de los

datos y las consideraciones éticas.

5.1. Enfoque de investigacion

La investigacion de desarrollado desde un enfoque mixto, en el cual se relacionan
componentes de la investigacién cualitativa y cuantitativa, por medio de una estrategia de
triangulacion de datos que permite llegar al maximo nivel de dichos enfoques
complementados entre si por medio de las categorias. De acuerdo con Hernandez, Fernandez
y Baptista (2012) el elemento diferenciador en este enfoque es que incorpora datos como las
imagenes, narraciones y verbalizaciones de los diferentes actores, ofreciendo de esta manera
mayor riqueza y sentido a los datos numéricos.

Segln Hernandez, Fernandez y Batista (2012) el enfoque mixto es un proceso
mediante el que se recolectan, analizan y vinculan datos cuantitativos y cualitativos en un
mismo estudio, con el fin de responder de manera compleja e integral al planteamiento de un

problema

La principal utilidad de haber implementado un enfoque mixto es reducir las posibles
debilidades del estudio, pues dicho enfoque redne las principales fortalezas de las metodologias
cualitativa y cuantitativa. En efecto, este enfoque reconoce el valor del conocimiento como algo
que se ha construido a través de medios cualitativos, tales como la percepcion y la experiencia,

y se basa a la vez en los aspectos que componen las vivencias y experiencias de los grupos y
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las personas. Otra caracteristica clave del enfoque mixto es que rechaza la exclusividad de lo
cualitativo o de lo cuantitativo, proponiendo una lectura dual en donde los fendmenos se puedan
analizar con una mayor profundidad, incluyendo una mayor cantidad de variables de anélisis,
utiles para llegar a conclusiones mas precisas e integrales. Acorde a Hernandez, Fernandez y

Batista (2006), desarrollar una investigacion con un enfogue mixto tiene las siguientes ventajas:

1. Ofrece una perspectiva mas integral del fendmeno que se investiga.

2. Permite definir con mayor precisién el planteamiento del problema.

3. Lamultiplicidad de observaciones produce datos mas variados, por medio de los cuales
se analizan diversas fuentes, contextos, y ambientes. ambientes y analisis.

4. Permite desarrollar con mayor solidez las inferencias cientificas.

Siendo coherente con el enfoque de investigacion se eligio un disefio transformativo
secuencial, basado en una metodologia mixta que comprende entrevistas, encuestas y
observaciones de clase para hacer el estudio de casos de los nifios con NEE. De esta forma,
los resultados obtenidos orientan la toma de decisiones frente a la estrategia de los PIAR TIC.

5.2. Disefio de investigacion
Este proyecto se realiza en el marco de la investigacion evaluativa, la cual se define como un
conjunto de herramientas conceptuales y analiticas especificas con sus procesos y faces
especificas (Bausela, 2003).

Varios autores han desarrollado un listado de componentes relevante sobre la
investigacion evaluativa, entre los cuales Arellano (2017) enuncia la validez, la credibilidad,
claridad, consistencia, temporalidad, efectividad, costo-factibilidad y generalidad. Segun

Perez (2004) la investigacion evaluativa se caracteriza por ser sistematica y rigurosa, ay que
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permite conseguir informacion sobre problemas, expectativas y necesidades para contribuir de
forma eficaz a la toma de decisiones frente a los problemas tedricos y metodolégicos. Todo
esto se realiza para juzgar la eficacia, determinar los costos, la efectividad, asegurar la calidad,

evaluar el progreso de los objetivos y generar conocimiento cientifico (Herreras, 2003).

5.3. Poblacion y muestra

El Proyecto COLOMBO INCLUYENTE - PIAR TIC divide su poblacién en dos grupos: los
DOCENTES que van a hacer formados y los ESTUDIANTES que seran los beneficiarios. Para
el primer grupo la poblacion es de 57 Docentes. Se desarrolla una muestra por conveniencia,
teniendo en cuenta a los docentes que quieren y participar en la investigacién, obteniendo como
resultado una muestra de 3 docentes divididos asi: 6 de preescolar, 16 de primaria, 8 de
bachillerato, 2 de bienestar. Esta muestra corresponde al total de docentes que hicieron los
cursos virtuales.

En el segundo grupo la poblacion es de 42 estudiantes, a los cuales se les entrego el
formato de remisidn para ser valorados por especialistas externos con el fin de que se pueda
tener un diagnostico, ya que se observa en el aula dificultad. La muestra se componen por 28

estudiantes, cuyos padres entregaron el diagnostico en los tres primeros meses del afio escolar.

5.4. Técnicas e instrumentos

Para la recoleccion de los datos se uso la técnica de la Observacion. Segun Campos (2012) es
la forma mas sistematizada y ldgica para el registro visual y verificable de lo que se pretende
conocer, pues captar de la manera mas objetiva posible, lo que ocurre en el mundo real.

Bunge (2007) sefiala que la observacion es el procedimiento empirico elemental de la ciencia

81



que tiene como objeto de estudio uno o varios hechos, objetos o fenémenos de la realidad
actual.

También se usé la Técnica de la Entrevista. Segun Estrada (2001), se establece a partir
de un proceso de comunicacion, confrontacion, reporte, informe, reflexion expresada e
indagacion, a través de la cual una parte obtiene informacion de la otra. Segin Mayer &
Ouellet (1991) el informante se convierte en una extension de nuestros sentidos y asume la
identidad de un miembro de su grupo. Se recogi6 la informacion con los siguientes
instrumentos: Entrevista semi estructurada a los docentes certificados, Encuesta a los
directivos y jefes de area, Grupo focal con los padres de los nifios beneficiarios y una
Entrevista semi estructurada a los nifios caracterizados.

Asi mismo, se aplicd una encuesta post test sobre los cursos virtuales con el fin de
medir la opinidn de los participantes en relacion con aporte que dichos cursos hicieron a la
formacion docente. Estos datos sumativos se usaron para hacer inferencias sobre los intereses
de los profesores y evaluar los procesos. Para la encuesta se usé la plataforma Phidias, que
arroja los datos tabulados y se usé la escala de bajo, aceptable, alto y excelente para
proporcionar un valor numérico y comparar el nivel de participacion y aprovechamiento de
los cursos (Mayntz, 1975). En relacion a la encuesta dirigida a los directivos, se uso el
formato de encuesta de Google para medir el soporte organizacional, aportando un valor
numeérico para comparar y medir el logro de la meta.

5.5. Consideraciones éticas

De acuerdo con el modelo GUSKEY Yy el disefio de la OMI, cabe decir que se hizo la

validacion de los instrumentos por medio de un experto, que acompario el proceso y le hizo

seguimiento. En el siguiente link esta la validacion
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https://drive.google.com/file/d/1SRoaJmuF16kxrpbwOS 6EhsURII855MU/view?usp=sharin

g

El consentimiento informado se entrega a los padres de los Nifios que fueron
diagnosticados por un especialista y el colegio debe hacer PIAR (Planes de Ajustes
Razonables)

https://drive.google.com/file/d/0B1Eh9zAFIRq9cWxkVWJIWSiVpUnglYkZuU0JmWIS8wZW

VwWQ2Rr/view?usp=sharing

5.6. Analisis de ejecucion del cronograma
En la fase de disefio se organizd el cronograma a través del software Project. A través del
diagrama de GANTT se puede en una linea de tiempo para visualizar el recorrido por el
proyecto, sus fases, recursos, trabajos realizados y pendientes, entre otros. Se planean en un
tiempo determinado las actividades sin saber los inconvenientes 0 imprevistos que se
presentan.

Colombo Incluyente — PIAR TIC se retraso en relacion con el cronograma inicial 35 dias
en los cuales el colegio estaba en la fase de certificacion de la tercera estrella de EFQM,
actividad que no estaba prevista, cuando se presentd el proyecto, seguidamente habia que
ajustar toda la implementacion a un semestre. Se tenia previsto desarrollar tres cursos virtuales
requeridos y uno opcional, dentro del plan de formacion docente, uno de los cuales no aprobd
el comité de calidad, debido a todas las actividades que se tienen para el afio, por tal motivo
quedan dos cursos requeridos y dos opcionales.

Otro aspecto a tener en cuenta es la fecha en que inician los cursos, es decir al limite del primer

bimestre académico, se tuvo que extender el plazo para el primer curso, retrasando el inicio del
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https://drive.google.com/file/d/1SRggJmuF16kxrpbwOS_6EhsURIl855MU/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1SRggJmuF16kxrpbwOS_6EhsURIl855MU/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/0B1Eh9zAFlRq9cWxkVWJWSjVpUng1YkZuU0JmWl8wZWVwQ2Rr/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/0B1Eh9zAFlRq9cWxkVWJWSjVpUng1YkZuU0JmWl8wZWVwQ2Rr/view?usp=sharing

segundo curso. A pesar de estos inconvenientes el proyecto se ha ejecutado en un 90% de sus
actividades y se pudo tener el 100% frente a lo que se habia planificado antes de iniciar la fase de

evaluacion.

5.7. Activacion de Riesgos y Supuestos
En este apartado se activan los Riesgos y Supuestos del proyecto, debido a que el plan de
formacion docente no se pudo desarrollar de la misma forma como se disefié. Los cursos
obligatorios y opcionales quedaron para el disefio de una segunda fase del proyecto, sin
afectar los supuestos y la ejecucién del proyecto y el trabajo en el aula con los NEE en su
totalidad. Esto se debid a problemas en el cronograma debido a las obligaciones y proyectos
que tenia la institucion, los cuales ya se han sefialado.

Cabe aclarar que los cursos opcionales son una excelente alternativa para mantener
vivo el proyecto dentro de la institucion, ofreciendo desde la mediacion TIC la posibilidad de
trabajar los planes de Ajustes Razonable de una forma atrayente y novedosa al momento
historico que vive la humanidad.

Los supuestos planeados se pueden activar garantizando el compromiso de todas las
personas involucradas en el proyecto. El Colegio mantiene en sus objetivos estratégicos el uso
de las TIC. Sin embargo, hace falta que la INCLUSION se establezca como un elemento un
diferenciador, como lo es el Bilingliismo, y que se invierta en la capacitacion de los docentes.
El colegio ha mantenido una Educadora Especial en el colegio y los padres de familia de los
nifios diagnosticados se comprometieron con los acuerdos firmados para los PIAR.

De acuerdo con Caballero (1998), la labor del docente es fundamental para lograr

avances cognitivos y sociales en proyectos apoyados con tecnologia informéatica como
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complemento pedagogico para la préctica educativo, y para contribuir a mejorar procesos de
ensefianza y aprendizaje. Por tanto, las herramientas tecnoldgicas solo pueden contribuir a
mejorar procesos de ensefianza y aprendizaje cuando el profesor sabe qué hacer con ellas y

desarrolla un proceso de planeacion organizado y estructurado.

El problema consiste en que la tendencia general de las instituciones educativas cuando
incorporan tecnologia informatica, es darle mas importancia a los aparatos que a las soluciones
pedagogicas que se puedan desprender de su utilizacion, por lo cual es importante cambiar el

paradigma y centrarse en propuestas que ayuden a articular la tecnologia con la educacion.
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Capitulo 5. Evaluacion del Proyecto Educativo Mediado por TIC

5.1. Andlisis de los Objetivos, Metas e Indicadores planteados a la luz del modelo

de Evaluacion GUSKEY
Los objetivos especificos de la OMI se encuentran articulados con el modelo Guskey, al igual
que sus indicadores. Luego del analisis planteado, el Proyecto COLOMBO INCLUYENTE —
PIAR TIC, fue implementado logrando que las actividades planteadas respondieron a las
necesidades halladas y diagnosticadas en la fase inicial del proyecto. Sin embargo, no todos
los niveles de evaluacion se relacionan con los objetivos especificos planteados en la OMI. En
la primera actividad del proyecto se midio la percepcion de los participantes, a través de un
grupo focal, pre test, en torno al nuevo plan de formacion o estrategia FORMACION DE

FORMADORES el 24 de enero de 2019 y el pos test se hace al finalizar el lanzamiento del

proyecto en la induccidn, el 30 de enero de 2019, ya que el total de los docentes directores de

grupo y de las diferentes areas participaron de la actividad, aportaron y se gener6 mucha
expectativa en torno al plan de formacion docente.

Se cumple la meta propuesto para cumplir el objetivo nimero 2 (en Mayo de 2019 El
70 % de los docentes conoceran las estrategias para trabajar los apoyos diferenciales) sin
embargo, con la capacitacion el 100% de los docentes conocen la estrategia. Las acciones de
mejora tienen que ver en su mayoria con el compromiso de los docentes hacia la capacitacion
y luego poner en préctica en el aula de clase lo aprendido. Se hace necesario capacitar en
temas relacionados con las TIC a todo el personal docente. Algunos se han acomodado y no le
ven la importancia a pesar de que el colegio tiene toda la infraestructura tecnoldgica. Desde lo

disciplinar se ve la necesidad de tener una educadora especial y no solo una TEO, para que los
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Nifios con NEE alcancen logros significativos en su proceso de ensefianza aprendizaje. Otra
dificultad fue la falta de compromiso de los docentes de bachillerato con la certificacion de
los cursos virtuales.

Los objetivos especificos de la OMI se encuentran articulados con la Evaluacion de
Resultados, Proceso y Producto del Modelo GUSKEY. También se relacionan con una meta,
indicador de Resultados, procesos y de productos. A continuacion, se presenta el siguiente
cuadro que recoge los Indicadores, con los objetivos, metas e indicadores de la OMI y los

resultados que responden al cumplimiento de dichos indicadores

87



Tabla 9. Indicadores — Modelo GUSKEY

OBJETIVOS ESPECIFICOS
OMI
Lograr un seguimiento continuo de
los aprendizajes de los estudiantes
con NEE de la Institucion.

Mejorar las estrategias didacticas de
los docentes frente a los apoyos
diferenciales.

EVALUACION DE RESULTADOS

META OMI

A Mayo de 2019, el
70% de los nifios con
NEE contara con un
seguimiento
sistematizado

En Mayo de
2019 El 70 % de los
docentes conoceran las
estrategias para
trabajar los apoyos
diferenciales

INDICADOR
OMI
%de los nifios con
NEE que cuentan con
un seguimiento
sistematizado

% de los
docentes que conocen
las estrategias para
trabajar los apoyos
diferenciales.
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EVALUACION DE PROCESO

Linea base de
META OMI
0%

0%

INDICADOR OMI

# de estudiantes
caracterizados/#ntmero de
estudiantes de la
institucion.

# de docentes que
participan de la induccion
y ponen en practica las
estrategias didacticas para
NEE en las aulas de
clase/total de los docentes
de la institucion

# de docentes que
aprueban y se certifican en
los cursos demostrando la
aplicacion de los
conocimientos adquiridos
en los cursos/total de los
docentes beneficiados de
los cursos.

EVALUACIO DE
PRODUCTO
INDICADOR OMI

% desarrollado de la
solucién tecnoldgica
para el seguimiento de
los estudiantes con NEE

# de
docentes  capacitados
en estrategias
didacticas para
NEE/total de docentes.

Nlmero de
talleres desarrollados

/  Total de
talleres programados.

NUmero de
docentes con
apropiacién y uso de las
herramientas didacticas
para  NEE/total de
docentes de preescolar y
primaria.

NUmero de
herramientas  curadas
para el proceso didactico
con NEE/total de
herramientas que se
trabajan en clase.



Articular los PIAR en el PEI de la
Institucidn.

A Enero de 2019 la
Institucién habra
articulado en su PEI la
estructura de los PIAR
y se tendra una politica
de inclusion.

Articulacion del PEI
y los PIAR
(Sl o NO)
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CUMPLIMIENT
0 (Sf 0 NO)

Articulacién de los PIAR
al PEI (si - no)

NUmero de
PIAR elaborados / total
de nifos caracterizados



Capitulo 6. Analisis de Resultados

La informacion obtenida en los diferentes niveles de evaluacion se analiza de manera cualitativa
con la herramienta QDA y los cuantitativos en Excel. A continuacion, se presentan los resultados

para cada uno de los niveles:

6.1. Primer Nivel
Dentro del primer Nivel se aplico un entrevista semi estructurada Pre test el dia 24 de enero 2019
y Post test el dia 30 de Enero 2019. Se analiza con la variable de percepcion de la satisfaccion de
los participantes. El cuestionario en el pre test lo respondieron 10 docentes de 31 docentes que
participan de la certificacion de los cursos virtuales, estos representan una muestra del 32% de
la poblacidn; asi mismo para la entrevista semi estructurada post test respondieron 10 docentes
de los 31 certificados para igual muestra, para dar respuesta a la pregunta de evaluacion ¢Cual
es la percepcion de satisfaccion los participantes frente a la experiencia del plan de formacion
docente del Colombo Inglés desarrollo profesional?
Para medir la percepcién de los docentes se utilizaron las variables de: Satisfaccion, planeacion,
formacion, actitud ante la formacion y la estructura. Estas cinco variables se midieron también
desde lo cualitativo, sacando la informacion de los dos instrumentos utilizados para este nivel
Se encontraron los siguientes resultados: frente a la ausencia de un plan de formacion bien
planeado y estructurado, los docentes se muestran muy satisfechos en un 55% cabe aclarar que
si se tienen en cuenta los muy satisfechos y satisfechos se puede decir que el nivel de satisfaccion

es de 93%, se destaca que en afios anteriores no se ha presentado a la comunidad en una forma
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organizada un plan de formacién y este se va construyendo de acuerdo a las necesidades de las
areas y dichas formaciones no responden a una problemaética especifica de la institucion, de alli
que manifiesten en un 78% que es adecuado que se haya planeado de esta forma; manifiestan
ademas en un 52% que lo mas relevante de este plan es que se va a trabajar o tiene incidencia
directa en el aula de clase, en este punto se resalta que aunque es un proyecto mediado por las
TIC, para los docentes no es lo mas importante y solo el 17% de los encuestados les parece
relevante. En lo referente a la actitud de los docentes frente a la formacion ellos mismos lo
califican de forma activa en un 48% y de mucha expectativa en un 26%.

Cuando a nivel general se habla de la estructura de la formacion en un 61% la consideran
adecuada. Se puede deducir que la percepcion que los docentes tienen de la formacion es muy
positiva, porque es una novedoso Yy los aportes los van a ver reflejados en el aula de clase.

A continuacion, se presenta informacion cuantitativa sobre las variables analizadas en este

primer nivel.

Planeacidon de la Formacion

100%
80%

78%

2
2 60%
[0}
S 40%
S 18%
20% 1%
T
Adecu © °
ado adecua respon
do de
M Planeacion 78% 18% 4%

Figura 8. Planeacion de la formacion.

Fuente: Elaboracion propia
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Porcentaje

M Interesante de la formacion

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Porcentaje

H Percepcion

Lo mas interesante de la Formacion

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

52%
22%
17%
l I -
Proyeccion al Herram’|e'ntas Estrategia No responde
aula tecnoldgicas
509 17% 22% 9%

Figura 9. Lo mas interesante de la formacion

Fuente: Elaboracion propia

Percepcidn con la Formacién

55%

Muy

satisfactorio

55%

38%

7%
] o%
Satisfactorio . Poco . _Nada .
satisfactorio satisfactorio
38% 7% 0%

Figura 10. Percepcion con la formacion

Fuente: Elaboracion propia
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Actitud en la Formacion

60%
50%

48%

(]
'§ 40%
§ 30% 26%
= 17%
0,
8 20% 0%
0,
10% 0%
0%
Retadora Activa Pasiva Expectante No .,
respondio
Actitud en la Formacion 17% 48% 0% 26% 9%
Figura 11. Actitud en la formacion
Fuente: Elaboracién propia
Estructura de la Formacidon
807
% 61%
S 60%
= 0,
§ 40% 22% )
S 20% 1% 4%
0% :
Adecuada Buena Excelente No respondio
Estructura 61% 22% 13% 4%

Nivel de la estructura

Figura 12. Estructura de la formacién
Fuente: Elaboracion propia
Iniciar el tema de la Formacion docente y revisar las practicas docentes implica la
movilizacion de pensamiento, la actualizacion permanente y la incursion en nuevas formas de
asumir el proceso de construccion de conocimiento en el aula, segin Sangd (2004), esta
integracion debe hacerse de forma planificada, organizada y sistémica, involucrando a toda la

comunidad y de manera especial a los directivos, teniendo en cuenta que la toma de decision es
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fundamental, de alli también en este proceso se requiere del compromiso y motivacion de los
docentes, todos estos elementos van aportar al desarrollo profesional del docente.

Todo este tema de la formacion docente es apremiante y desarrolla competencias para
trabajar no solo el tema que nos atafie, pues, segin Fernandez (2010) se requiere profundizar los
siguientes aspectos: Pedagogia, didactica, liderazgo, gestion de grupo y aprendizaje,
investigacion interactiva, ética social y motivacional.

La relevancia que tiene el tema de la formacion docente en el Colombo Inglés, debido la
ausencia de una politica de formacion docente frente al tema especifico de la inclusion educativa
y la falta de capacitacion de los docentes desde lo personal y profesional, afecta directamente a
los estudiantes porgue no se tiene en cuenta sus ritmos de aprendizaje. Aunque el SIEE del colegio
habla de una evaluacion flexible y en las aulas de clase no todos lo aplican, esto se ve reflejado
en los resultados de las pruebas SABER que afio a afio vienen bajando los resultados.

A continuacion, se presenta los resultados frente a las preguntas del nivel 1.
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Figura 13. Resultados de las preguntas del nivel 1.
Fuente: Elaboracion propia

6.2. Segundo Nivel

Se aplicd un entrevista semiestructurada a los docentes certificados, con fecha del 26 de abril de
2019 se analiza con la variable de Informacion Pedagdgica, Practica docente y qué hacer
pedagdgico, respondieron 10 docentes de 31 docentes que participan de la certificacion de los
cursos virtuales, estos representan una muestra del 32% de la poblacion; para dar respuesta a la
pregunta de evaluacion ¢Cudl fue el nivel de conocimiento y las habilidades que los docentes
obtuvieron al desarrollar el programa de formacion? Las variables se triangulan con el nivel del
modelo y sus respectivos instrumentos cualitativo y cuantitativo, se cruza con la pregunta de
evaluacion y la teoria y se encontraron los siguientes resultados, el 55% de los docentes

entrevistados consideran que recibieron a través de los cursos virtuales informacion pedagogica

necesaria para trabajar en el aula de clase, el 30% relevante y el 15% de calidad.
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Cuando se indaga sobre la Practica docente responden un 50% que los cursos les permitira
ejercer una practica innovadora, gestionaran el conocimiento en las aulas 15% no responden 35%.
Por ultimo, el quehacer pedagdgico, manifiestan en un 42% que les permite desarrollar
estrategias, un 20% incentivar el trabajo en equipo, 30% Usar la mediacion TIC, y un 8% no
responden.

Se puede decir que el hallazgo principal para dar respuesta a la pregunta de evaluacion es
modificar las practicas pedagogicas, tanto la organizacion de las clases en el aula, llegando alterar
en forma positiva proceso de ensefianza- aprendizaje con el motivo de adaptar estos elementos a
las necesidades educativas de los estudiantes. Estas variables se midieron desde lo cualitativo
QDA y lo cuantitativo en Excel

A continuacion, se presenta informacion cuantitativa sobre las variables analizadas en este

nivel.

Informacién Pedagdgica

60% 55%
50%
[J)
L2 o
g 4% 30%
g 30%
0%
Necesaria
Relevante dentro del De calidad
aula
W APRENDIZAJE 30% 55% 15%

Figura 14. Informacion pedagogica.

Fuente: Elaboracion propia
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Quehacer pedagogico
50%

42%
40%
Q 30%
£ 30%
S 20%
o 20%
o
a 8%
10%
" - []
insentiva Usa la
Desarrolla . o No
estrategias trabajo en mediacion responde
g equipo TIC P
W APRENDIZAJE 42% 20% 30% 8%

Figura 15. Quehacer pedagogico

Fuente: Elaboracion propia

Practica Docente

60% — 50%

° 50%
— 0,
T 40% 35%
c
] 30%
5 20% 13%
[a
10%
0% >
Gestion
Innovado del No
ra conocimi responde
ento
APRENDIZAJE 50% 15% 35%

Figura 16. Practica Docente
Fuente: Elaboracion propia
Debido a que la formacidn docente es apremiante y puede desarrollar competencias para
trabajar la inclusidn, exhorta estos aspectos indispensables para profundizar, como son: la
pedagogia, didactica, liderazgo, gestion de grupo y aprendizaje, de investigacion interactiva,

ética y sociales (Fernandez, 2013).
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El nivel de conocimiento y las habilidades nuevas que se adquirieron en la formacion
van encaminadas al fortalecimiento de la practica docente y el quehacer pedagdgico, de alli que
la formacion de los docentes en su profesionalizacion y auténtico rol de mediador, con la sola
formacion que estan recibiendo en el pregrado los docentes hoy y la que recibieron los que
Ilevan muchos afios de experiencia es insuficiente, dicha preparacion no responde al creciente
namero de necesidades que tienen en las aulas de clase. Machado (2015) hace énfasis en la
formacion docente como una oportunidad para el desarrollo profesional continuo y de esta
forma responder efectivamente a las necesidades que presentan los nifios. Por eso, Santomé
(1993) hace un Ilamado a que las escuelas sean lugares de reflexion y reconstruccion del
conocimiento; el sistema educativo actual implica una dindmica constante y una actualizacion
continua de los docentes, sabiendo que su papel hoy es de motivar a sus estudiantes y retarlos a
ser distintos en un mundo que los quiere uniformes.

Una de las mas fuertes dificultades que ha tenido COLOMBO INCLUYENTE - PIAR
TIC en su fase de implementacion tiene que ver con la formacion TIC, no ha sido fécil
concientizar a los docentes que las mediacion TIC favorece los procesos de inclusion, se puede
entonces decir que las TIC, favorecen al desarrollo y la formacion profesional de los docentes,
de igual forma el contenido de las TIC pueden aportar a superar dificultades que se presentan al
interior de las aulas, en los estudiantes con alguna necesidad educativa (UNESCO, 2013). En
este sentido, Pérez (2011) propone generar una cultura digital para todos, empezando por los
docentes, para que la generalizacion de programas formativos se centre en la utilizacion
pedagdgica de la tecnologia y la gestion del cambio. Afirma también Jaramillo (2009) que las
TIC enriquecen y los e-learning y favorecen las estrategias pedagogicas, el éxito depende de la

forma como se integran dichos conocimientos y habilidades al ambiente de aprendizajes.
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A continuacion, se presenta los resultados frente a las preguntas del nivel 3.
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Figura 17. Resultados de las preguntas del nivel 2.
Fuente: Elaboracion propia

6.3. Tercer Nivel

Se aplic6 una encuesta a los Directivos y jefes de area, a través de un formato en linea de Google.
Respondieron 11 personas a la pregunta de ¢Cual fue el apoyo institucional para el plan de
formacion docente? ¢ Cual es el cambio organizacional derivado de la implementacién del plan
de formacion docente?

Las variables se triangulan con el nivel del modelo y sus respectivos instrumentos
cualitativo y cuantitativo, se cruza con la pregunta de evaluacion y la teoria y se encontraron los
siguientes resultados, el 54% de los directivos consideran que el colegio aporta Capacitacion al
recurso humanao, el 8% apoyo financiero, Apoyo tecnoldgico el 8% y todas las anteriores el 31%.
Respecto al cambio organizacional es evidente que se hizo una reforma al PEI 31% de los
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encuestados, Se crea un politica de Inclusion el 23%, Se genera una reforma al SIEE el 23% y
todas las anteriores el 31%; La participacion de los directivos es activa en 54%, Participaron en
la fase de planeacion el 8%, brindaron apoyo administrativo el 15%, no participaron el 3%; Los
recursos que ofrece el colegio, Recursos tecnoldgicos 60%, incentivos 15% vy financia la
certificacion 23%.

A continuacion, se presenta informacion cuantitativa sobre las variables analizadas en este
nivel.

¢Qué tipo de soporte ha dado el colegio al proyecto COLOMBO
INCLUYENTE en la comunidad educativa?

60% 54%
50%
20% 31%
30%
20% 8% 8% 8%
10%
0% [ —_— [
Capacitacion al ADOVo ADovo a las
Todas las recursos Recursos poyoy p4y.
. . recursos actividades
anteriores humano tecnoldgicos i . dagoi
(Docentes) Inancieros pedagogicas
M Series1 31% 54% 8% 8% 8%
Figura 18. Soporte del colegio al proyecto
Fuente: Elaboracion propia
¢Cudles fueron los recursos que el colegio puso para que este
proyecto fuera exitoso?
0,
. 80% 69%
= 60%
8 280//;’ — [
5 .
o Recursos Inc:en‘tlvos Financiamiento de la
. econdémicos por e
tecnologicos . certificacién
logros obtenidos
B Porcentaje 69% 15% 23%
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Figura 19. ;Cuales fueron los recursos que el colegio puso para que este proyecto
fuera exitoso?

Fuente: Elaboracion propia

¢Cual fue su participacion como directivo en el

proyecto?
54%
60% =
2
I 40% 31%
c
9] 15%
8 20% 8% .
o
Activamente Fase de - Apoyo
en las - No participa L .
X planeacién administrativo
formaciones
M Porcentaje 54% 8% 31% 15%

Figura 20. ¢ Cudl fue su participacion como directivo en el proyecto?

Fuente: Elaboracion propia

¢Qué cambios organizacionales ha generado este
proyecto en los procesos institucionales?

o 31% 31%
o & 23% 23%
s 5
: ? I I
o
5 o
o Reforma al
Politi SIEE
Reforma al Todas las oliticas .
. de (Sistema
PEI anteriores . L, o
inclusion Institucion
al...
M Porcentaje 31% 31% 23% 23%

Figura 21. ; Qué cambios organizacionales ha generado este proyecto en los procesos
institucionales?

Fuente: Elaboracion propia
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El resultado mas importante es el 0,5% que le permite al gobierno nacional fijar tarifa de los costos

educativos a los colegios privados en su matricula y pension por desarrollar un proyecto de inclusion
dentro del colegio, representados para el colegio en méas de 100 millones de pesos. En Colombia,

el servicio educativo desde el Ministerio de Educacion Nacional se ha organizado como:

El conjunto de politicas, normas juridicas y modalidades educativas entre las que se

destacan: formal (estructura en niveles y grados), no formal (Programas y estrategias) e

informal; también... cubre a todos los estudiantes que acceden a las diferentes propuestas

de formacion educativa, en las modalidades establecidas e incluye a las personas con NEE

(MEN, 2002, p. 45).

Esta politica gubernamental ha sido fundamental para generar el cambio organizacional.
Los cambios a nivel institucional estan fundamentados desde los nuevos enfoques para generar
los cambios fundamentales. Como lo sugiere Navarro (2004), el enfoque de una educacion
integradora para capacitar a la propia escuela desde sus actores principales -docentes-, estudiantes
con Necesidades Educativas Especiales- familias; para ello la UNESCO respaldaba, entre otros
muchos aspectos, el “establecer procedimientos de gestion mas flexibles, reasignar los recursos
pedagdgicos, diversificar las opciones educativas, facilitar la ayuda mutua entre nifios, respaldar
a los alumnos que experimentan dificultades y establecer relaciones con los padres y la
Comunidad. Una buena gestion escolar depende de la participacion creativa de los profesores y el
resto del personal, la colaboracion y el trabajo en equipo para satisfacer las necesidades de los
alumnos (UNESCO, 1994).

A continuacion, se presenta los resultados frente a las preguntas del nivel 3.
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Figura 22. Resultados de las preguntas del nivel 3.
Fuente: Elaboracion propia

6.4. Cuarto Nivel

Para este nivel se utilizé el instrumento diario de campo (Fecha 12 abril de 2019) y se elaboraron los PIAR
(Fecha 24 de abril). Se analiza la variable: Politica de Inclusion, Caracterizacion para NEE, Elaboracién
de Material. El Diario de Campo se hizo con 31 docentes que se certificaron y los PIAR con 28 Nifios
Diagnosticados y caracterizados en la herramienta QUIP. Para dar respuesta a la pregunta de ¢Cuales son
los nuevos conocimientos y habilidades de los profesores dentro del plan de formacion? Las variables se
triangulan con el nivel del modelo y sus respectivos instrumentos cualitativo y cuantitativo, se cruza con
la pregunta de evaluacion y la teoria y se encontraron los siguientes resultados. Con los docentes que se
certificaron se hizo el Diario de Campo donde se construy6 una politica de Inclusion para la Institucion,
esta politica se hizo con una participacién del 100% del total de los docentes certificados y en su
elaboracion se tuvo en cuenta segun la opinion de los docentes que fuera participativa 55%, Flexible el

25%, Objetiva el 20%.
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Asi mismo se Elaboraron los PIAR y se caracterizaron los NEE. Se tuvo en cuenta un diagnéstico
60%, Estilos de aprendizaje 12%, Recomendaciones 15%, Red de apoyo el 13% Elaboracion del material:
Innovador 50%, Estratégico 10%, Ludico 20%, Adecuado a las NEE 20%

Una nueva habilidad es la Elaboracion de Material, donde los participantes responden que este debe
tener: la Innovacion 50%, Estrategia 10%, Ludico 20%, Adecuado a las NEE 20% y por Gltimo la
Implementacién de las TIC: Uso tecnologia 52%, Apropiacion por parte de los docentes 30%,
Herramientas didacticas 18%

Se interpreta también gque los nuevos conocimientos y habilidades adquiridos a través de la formacion ha
servido para que generar una ruta que involucra a toda la Institucion ya que se inicia fijando una politica
de Inclusion que va a ser el soporte, se caracteriza a los NEE con un formato especial y luego los PIAR
van a dar cuenta del conocimiento y las habilidades para la elaboracion del material a trabajar en clase.

A continuacion, se presenta informacion cuantitativa sobre las variables analizadas en este

nivel.

Politica de Inclusién

60% 22%
50%
0 40%
g 30% 2% 20%
S 20%
0% — ) i~
Participativa Flexible Objetiva

B CONOCIMIENTO Y

HABILIDADES 55% 25% 20%

Figura 23. Politica de inclusion

Fuente: Elaboracion propia

104



Elaboracion de Material

60% 50%
50%
= 40%
: 30% 20% 20%
8 20% 10%
10% . .
0% || -
Innovador Estratégico Ludico cuerdo a

las NEE

B CONOCIMIENTO Y

HABILIDADES 50% 10% 20% 20%

Figura 24. Elaboracion de material

Fuente: Elaboracion propia

Caracterizacion NEE

80%
60%
60%

Kl
©
c
o 40%
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0,
& 20% 12% 15% 13%
. ] ] ]
Diagnostico EStllo.dé Recomendaciones Red de apoyo
aprendizaje
B CONOCIMIENTO Y HABILIDADES 60% 12% 15% 13%

Figura 25. Caracterizacion NEE

Fuente: Elaboracion propia

El Colegio Colombo Inglés quiere ser el pionero en experiencia significativa de inclusion
mediada por TIC en la region. Por eso procura la formacion del estudiante de manera integral,
por lo cual adopta diversas estrategias pedagogicas de tal forma que la evaluacién integre las
diferentes dimensiones del ser humano, competencias, desarrollo de habilidades y sea en su

esencia flexible, dinamica, continua, sistematica y participativa de acuerdo con los estandares y
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competencias establecidas por el Ministerio de Educacion Nacional. Desde esta perspectiva es
fundamental que el docente adquirir en su proceso de formacion las herramientas necesarias que
lo van a capacitar para liderar mejor el proceso de ensefianza aprendizaje con los nifios que tienen
NEE

Dentro de este orden de ideas, Anijovich, Mora y Luchetti (2009) definir las estrategias de
enseflanza como el conjunto de decisiones que toma el docente para orientar la ensefianza con el
fin de promover el aprendizaje de sus alumnos. Se trata de orientaciones generales acerca de
cémo ensefiar un contenido disciplinar considerando qué queremos que nuestros alumnos
comprendan, por qué y para qué. La escuela de hoy debe hacer la reforma a sus estrategias y
herramientas pedagdgicas con el fin de responder en una forma real a la diversidad de los
estudiantes, entendiéndola no como un problema sino como la oportunidad que tiene de hacer
cambio a sus aprendizajes y asi mismo el cambio social.

A continuacion, se presenta los resultados frente a las preguntas del nivel 4.
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Figura 26. Resultados de las preguntas del nivel 4.
Fuente: Elaboracion propia

6.5. Quinto Nivel

Para este nivel se utilizo el instrumento grupo focal con los padres de los nifios, y una encuesta
a los Nifios beneficiarios del proyecto (Fecha 24 Octubre y 29 de octubre 2019). Se hizo una
muestra de 10 padres y sus hijos que fueron caracterizados y se les hizo PIAR para dar respuesta
a la pregunta de ¢ Cuéles son los aprendizajes de los estudiantes con ajustes razonables una vez
finalizado el plan de formacion docente? Las variables se triangulan con el nivel del modelo y
sus respectivos instrumentos cualitativo y cuantitativo, se cruza con la pregunta de evaluacion y
la teoria y se encontraron los siguientes resultados: Ajustes Razonables, Confianza, Bienestar

Fisico y emocional y por ultimo uso de los recursos.

A continuacion, se presenta informacion cuantitativa sobre las variables analizadas en este

nivel.

Bienestar fisico y emocional

60% 50%
o 50%
K5 40% 30%
3 30%
s 20% 10% 10%
o 10%
0%
Comunic Espacio ,
., . Empatia respeto
acion fisicos
APRENDIZAJE
10% 30% 10% 50%

ESTUDIANTES

Figura 27. Bienestar fisico y emocional
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Porcentaje

Fuente: Elaboracion propia

Participacién activa
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Nivel de la estructura

Figura 28. Participacion activa

Fuente: Elaboracion propia

Uso Recursos TIC

60%
30%
divertido aprendizaje innovador
60% 30% 10%

W APRENDIZAJE
ESTUDIANTES

Figura 29. Uso de recursos TIC

Fuente: Elaboracion propia
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Ajuste Razonable

60% 50%

g 40% 0% 0w
E 20% 0%
1)
% s Muy Satisfact Poco Nada
o satisfact @ IS, ac satisfact satisfact
orio orie orio orio
APRENDIZAJE
ESTUDIANTES 50% 30% 20% 0%
Figura 30. Ajuste Razonable
Fuente: Elaboracion propia
Confianza
o 80% 60%
= 60% 30%
3 40% ? 10%
qc_, 20%
o 0
B 0% mejoré ta el
o autoestim aceptae sin miedo
5 error
APRENDIZAJE 60% 30% 10%

ESTUDIANTES

Figura 31. Confianza
Fuente: Elaboracion propia
Cuando se habla de los Aprendizajes de los Estudiantes NEE, que son los primeros

beneficiados de la formacion de los docentes, se encuentra la experiencia de los PIAR, para un
50% de los padres se sienten muy satisfechos con los Ajuste Razonable que se le hicieron a su
hijo, un 30% esté satisfecho, esto significa que un 80% encontro en los PIAR, la forma como se
diferencio los planes de clase de los docente, manifiestan ademas que no solo se deben hacer en
las areas principales sino también en las de poca intensidad horaria. Otro aprendizaje es la
Confianza, ya que el 60% de los estudiantes mejoro su autoestima al sentirse aceptado en el

salon de clase, un 30% mejoro al asumir sus dificultades y aceptar que cometer errores es
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posible, un 10% manifiesta que mejoro en sus miedos, especialmente cuando tiene que hablar
en publico.

En lo relacionado al Bienestar fisico y emocional los NEE ganaron en comunicacion, el
10% dice que se han comunicado de una forma diferente con sus comparieros, el 10% se
sienten mas empaticos, lo méas significativo es que el 50% se sienten respetados por sus
comparieros, que en otros tiempos fueron objetos de burlas por no saber las cosas; Aprendieron
ademas que los espacios fisicos del colegio son para todos y en un 30% manifestaron la
importancia de la biblioteca, sala de sistemas y oficina de la TEO, como espacios para ellos.

Cuando se les pregunta sobre los nuevos aprendizajes a través de las herramientas
tecnoldgicas el 60% dice que al trabajar con ellas es divertido, aprenden mejor con estos
recursos 30% y para el 10% los ven como recursos innovadores para su aprendizaje. Un 60%
valora los aprendizajes desde la participacién de forma activa un 60%, porque ya no solo
escuchan a la profesora, sino que interacttian con ella y con sus otros compafieros y el otro
cuarenta es pasivo o no responde. El principal hallazgo de este nivel es la Felicidad de los
padres y Nifios que fueron caracterizados al sentirse importantes dentro del colegio,
escuchados, respetados y porque no decir AMADOS por toda la comunidad.

En este sentido, Moreira (2012) plantea que el alumno aprende a partir de lo que ya sabe.
La estructura cognitiva previa, o sea, los conocimientos previos (conceptos, proposiciones,
ideas, esquemas, modelos, constructos,...) jerarquicamente organizados, constituyen la principal
variable que influye en el aprendizaje significativo de nuevos conocimientos. Cuando se habla
de incluir la discapacidad cognitiva dentro del curriculo, se quiere es que los nifios adquieran
las destrezas necesarias para su diario vivir y que le permitird desarrollarse en el ambiente que

puedan interactuar.

110



Dentro de este orden de ideas, Anijovich, Mora, & Luchetti (2009) definen las
estrategias de ensefianza como el conjunto de decisiones que toma el docente para orientar la
ensefianza con el fin de promover el aprendizaje de sus alumnos. Se trata de orientaciones
generales acerca de como ensefiar un contenido disciplinar considerando qué queremos que
nuestros alumnos comprendan, por qué y para qué. La escuela de hoy debe hacer la reforma a
sus estrategias y herramientas pedagdgicas con el fin de responder en una forma real a la
diversidad de los estudiantes, entendiéndola no como un problema sino como la oportunidad
que tiene de hacer cambio a sus aprendizajes y asi mismo el cambio social.

A continuacion, se presenta los resultados frente a las preguntas del nivel 4
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Figura 32. Resultados de las preguntas del nivel 1.
Fuente: Elaboracion propia
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6.6. Principales Hallazgos

Nivel 1. ¢ Cudl es la percepcion de satisfaccion de los participantes frente a la experiencia

del plan de formacién docente del Colombo Inglés desarrollo profesional?

Los resultados de este nivel es la satisfaccion en un 93% del total de docentes y un 100% los
docentes capacitados; la percepcion gque los docentes tienen de la formacion es muy positiva,

porque es una novedoso y los aportes los van a ver reflejados en el aula de clase.

Nivel 2 ¢ Cudl fue el nivel de conocimiento y las habilidades que los docentes obtuvieron al

desarrollar el programa de formacion?

El principal hallazgo es movilizacion de pensamiento, la actualizacion permanente y la incursion
en nuevas formas de asumir el proceso de construccion de conocimiento dentro del aula de clase
y el modificar las practicas pedagdgicas, tanto la organizacién de las clases en el aula, llegando
alterar en forma positiva proceso de ensefianza- aprendizaje con el motivo de adaptar estos

elementos a las necesidades educativas de los estudiantes.

Nivel 3 ¢ Cual fue el apoyo institucional para el plan de formacion docente? ¢Cual es el

cambio organizacional derivado de la implementacion del plan de formacién docente

El 0,5% en los costos educativos que puede cobrar el colegio para el afio 2020, por el hecho de
tener un proyecto estructurado de inclusion. Generar Cambios al interior de la Institucion en
favor de una determinada poblacion, representados en una ganancia de mas de 100 millones para

el afio 2020 en concepto de matriculas y pension.

112



Nivel 4. ¢Cuales son los nuevos conocimientos y habilidades de los profesores dentro del

plan de formacion?

La elaboracion de Material propio para los nifios con NEE, Adquirir habilidades Tecnoldgicas y
usar la Mediacion TIC con los NEE y el generar una ruta que involucra a toda la Institucién ya
que se inicia, fijando una politica de Inclusion que va a ser el soporte, se caracteriza a los NEE
con un formato especial y luego los PIAR* van a dar cuenta del conocimiento y las habilidades

para la elaboracién del material a trabajar en clase.

Nivel 5. ¢ Cudles son los aprendizajes de los estudiantes con ajustes razonables una vez

finalizado el plan de formacién docente?

Elaboracion de las Caracterizaciones, apertura de los padres y la elaboracién de los PIAR
responde a la gran pregunta general de evaluacion. El principal hallazgo de este nivel es la
Felicidad de los padres y Nifios que fueron caracterizados al sentirse importantes dentro del

colegio, escuchados, respetados y porque no decir AMADOS por toda la comunidad.

Limitaciones Metodoldgicas

o La principal fue coincidir los instrumentos con las preguntas de evaluacion en la parte
de que respondieran y dar respuesta a las preguntas de evaluacion.

o Convertir datos cualitativos a cuantitativos para dar respuestas a las preguntas de
evaluacion de los diferentes niveles sin ser subjetivo y faltar a la verdad.

o Contar con la disposicion y tiempo de los participantes para aplicar los instrumentos

de evaluacion.
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7. Conclusiones

Para Concluir los resultados de los indicadores se puede decir que inician con una linea base
0%. Para que los resultados de todos los indicadores divididos en resultados, procesos y
productos dieran 100% en relacion al numero de los la participacion, se ajusto a la cantidad de
personas que asistieron a las capacitaciones para responder a la pregunta de investigacion,
haciendo seguimiento al cumplimiento de las metas propuestas en la OMI.

Al triangular los resultados de la evaluacion con los indicadores, se evidencia que los
directores de grupo de preescolar y primaria en un 100% conocen la estrategia para trabajar
los apoyos diferenciales. Sin embargo, en el total de los docentes (52), el 70% participo de las
capacitaciones para involucrarse en la estrategia. Se recomienda abrir los talleres y los cursos
virtuales en una segunda etapa del proyecto para capacitar al 100% del personal docente, ya
que todos hacen parte del proceso de inclusion.

En segundo lugar, se encuentran los indicadores de proceso, se caracterizaron 28
estudiantes cada uno con su diagnéstico y consentimiento informado por parte de sus padres,
cabe aclarar que el 100% de los estudiantes estan sistematizados solo el 31,5% del total de los
directores de grupo se han apropiado de la herramienta, es decir 12 directores de grupo de los
38 que hay. Se recomienda a los directores de grupo seguir capacitandose en herramientas
tecnoldgicas para que puedan dar cuenta de los procesos de sus estudiantes ya que los
directores de grupo son los directamente responsables de la caracterizacion de sus estudiantes.

Siguiendo con los indicadores de proceso se desarrollaron dos cursos virtuales: como

trabajar con un nifio de NEE vy estilos de aprendizaje. En el primero, de las 52 personas que se
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matriculan en el curso se certifican 34 docentes para un promedio del 62%. Sin embargo, en
los directores de grupo de preescolar y primaria, ademas de los 20 docentes que participaron
en este primer curso se ven los resultados en el aula de clase, ya que los directores de grupo
elaboran una ruta de atencion por medio de una infografia.

Para la articulacion de los PIAR, a los 28 nifios caracterizados se les elabor6 la
primera version en un 100%, generando un impacto positivo en sus familias que a través de
las firmas del consentimiento informado manifestaban su agrado con los apoyos diferenciales.

Como resultado de los indicadores de producto se desarrollé en un 100% la
herramienta QUIP para la caracterizacion de los estudiantes con NEE, y se capacité al 100%
de los directores de grupo de preescolar y primaria (20) y al equipo de Bienestar (2) para
diligenciarla. Aunque se cumple la meta es indispensable que los directores de grupo de
bachillerato y los que se han capacitado le pierdan el miedo a las herramientas tecnolégicas y
se apropien de las herramientas curadas para desarrollar la mediacion TIC en las aulas de
clase, asi mismo con la elaboracién de los PIAR.

Se destaca la importancia de los indicadores como una eficaz herramienta de medicion
en todo el proceso de evaluacion. Segun Garcia (2013), son pardmetros utilizados para medir
el nivel de cumplimiento de una actividad o evento; de alli que son determinante en la toma
de decisiones en torno a la implementacion del proyecto, el seguimiento y continuidad del
mismao.

Por otro lado, es importante hablar de la gestion en un proyecto educativo mediado por
TIC, el cual tiene que ver con todo el proceso o ciclo de vida del proyecto, desde la
planeacion hasta el final. Para Ander-Egg (1989) gestionar un proyecto es un garantizar un

conjunto de actividades concretas, interrelacionadas y coordinadas entre si, que se hacen con
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el fin de producir determinados bienes y servicios capaces de satisfacer necesidades o resolver
problemas que se orienta a la consecucion de un objetivo previamente fijado, se realiza en un
tiempo y espacio determinado.

Desde la gestion de proyecto se hace seguimiento a los grupos de interés que van a afectar
directa o indirectamente el desarrollo del mismo con el objetivo de garantizar su continuidad
en el tiempo para generar el impacto deseado. Asimismo, la Gestion de Proyectos es el
proceso de identificar periédicamente a los interesados del proyecto asi como de analizar y
documentar informacién relevante relativa a sus intereses, participacion, interdependencias
influencia, poder y posible impacto en el éxito del proyecto generando cambios significativos
al interior de la organizacion (Lled6, 2007).

La mediacion TIC, desde la gestion de proyecto cumple un papel importante al
facilitar desde las matrices de interesados y diagramas de prominencia para verificar si se
desarrollan habilidades y competencias TIC, en el grupo de interés docentes generando un
impacto fuerte en los NEE y sus familias.

Para revisar y definir la participacion y quienes son los principales Stakeholders del
proyecto PIAR TIC se hace necesario revisar el informe de evaluacion, para definir quiénes
son las partes interesadas y cual seria la mejor forma de hacer un andlisis con respecto a los
diferentes modelos.

Se escoge la matriz donde se propone el diagrama de Venn para medir la influencia
de los actores en el proyecto desde lo positivo y negativo, midiendo su impacto a través de las
relaciones y las acciones que estos realizan y la urgencia con las estrategias y oportunidades.
El principal actor interno esta representado por las directivas del colegio, que a través de los

cambios organizacionales dan soporte al tema de la inclusion, asi mismo, los directivos
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consideran que el colegio aporta Capacitacion al recurso humano, apoyo financiero, Apoyo
tecnoldgico, se crea una politica de Inclusion institucional y se genera una reforma al SIEE

El segundo actor interno son los docentes encargados de desarrollar los ajustes
curriculares a cada estudiantes con NEE, cuando se indaga sobre la Practica docente
responden que los cursos les permitira ejercer una practica innovadora, gestionaran el
conocimiento en las aulas , mejorar el Qué hacer pedagdgico, desarrollando estrategias,
incentiva el trabajo en equipo y de manera especial usar la mediacién TIC, lo principal en este
grupo es modificar las practicas pedagogicas, tanto la organizacién de las clases en el aula,
llegando alterar en forma positiva proceso de ensefianza- aprendizaje con el motivo de adaptar
estos elementos a las necesidades educativas de los estudiantes.

El Tercer actor es de tipo externo, y es la Secretaria de Educacion, que se convierte en
actores claves en el proceso de inclusion porque tienen la obligacion de asignarles la
institucion que les garantice los apoyos pertinentes, a los nifios con NEE y que estas los
implementen desde sus proyectos educativos institucionales, garantizando una educacién
flexible, dinamicos para lograr no solo que haya inclusion, sino también para alcanzar
buenos resultados académicos en estos estudiantes.

El Cuarto actor o grupo de interés es de tipo externo es Fundacion Saldarriaga Concha,
que se convierte en un grupo clave en el proceso de Inclusion ya que vienen trabajando
fuertemente procesos de innovacién para mejorar la inclusion generando procesos de
sensibilizacion social a gran escala permitiéndoles influir e incidir en politicas publicas. En el
siguiente link encuentra la matriz de Stakeholder:

‘https://drive.google.com/open?id=19ceSFzrc040g-y6ZIwMnos5IskpyrBbQ
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A. Directivas del
Colegio
Colombo Inglés.

B. Docentes que
desarrollan los
PIAR.

C. Secretaria de Ed.
Municipal.

D. Fundacion
SALDARRIAGA
CONCHA

Alto

Poder

Bajo

DIAGRAMA DE PODER - INFLUENCIA

Mantenerlos Trabajar
informados con con ellos
minimo esfuerzo

Figura 33. Diagrama de poder — influencia

A. Directivas del
Colegio
Colombo Inglés.

B. Docentes que
desarrollan los
PIAR.

Municipal.

D. Fundacion
SALDARRIAGA
CONCHA

C. Secretaria de Ed.

Fuente: Elaboracion propia

Alto

Poder

Bajo

Alto
Influencia
DIAGRAMA DE PODER - INTERES
Mantener
Minimo informado
esfuerzo
Alto

Interés

Figura 34. Diagrama de poder — interés

Fuente: Elaboracién propia
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MODELO DE PROMINENCIA

A. Directivas del
Colegio
Colombo Inglés.

B. Docentes que
desarrollan los

PIAR.
C. Secretaria de Ed.
Municipal. s
D. Fundacion ek 8. Partes
. Partes No
SALDARRIAGA interesadas interesadas
CONCHA Demandantes
URGENCIA

Figura Modelo de Prominencia
Fuente: Elaboracion propia
7.1. Acciones de mejora para el proyecto educativo
e Laprincipal mejora que tiene el proyecto es capacitar a través de los cursos virtuales no solo
para los directores de grupo, sino para todos los docentes de la Institucion.
¢ Involucrar y comprometer a todos los directivos en la continuidad del proyecto, sabiendo que
puede ser una nueva diferenciacion de referencia para que conozcan al colegio observa que el
proyecto tiene que mejorar.
e Laelaboracion de los PIAR no solamente en las asignaturas de mayor intensidad académica
(Inglés, Matematicas, Lengua Castellana, Sociales y Ciencias Naturales) sino desde todas las

asignaturas.
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e Afinar los instrumentos de evaluacion para que medir la permanencia y el impacto del
proyecto en toda la comunidad educativa, asi mismo medir en la mejora académica de los

NEE en las asignaturas que les elaboraron el PIAR.
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8. Recomendaciones

Para finalizar se presentan las conclusiones de esta investigacion con los principales hallazgos
de los cinco (5) niveles de evaluacién, que permiten evaluar el desarrollo profesional a través
de un plan de formacion para los docentes y de manera especial generando en los estudiantes
con Necesidades Educativas Especiales y sus familias y una transformacién en los aprendizajes
desde los PIAR TIC.

En el primer Nivel 1, La reaccidon de los participantes, cuyo alcance del objetivo es:
Conocer la satisfaccion del plan de formacion docentes, para ello se midieron las categorias
de percepcidn de la formacion, planeacion de la formacidn, interesante de la formacion y
estructura de la formacion. La principal conclusion es la movilizacién de pensamiento,
llegando alterar en forma positiva proceso de ensefianza- aprendizaje con el motivo de adaptar
estos elementos a las necesidades educativas de los estudiantes.

Comao-dice Sanga (2004) esta integracion debe hacerse de forma planificada,
organizada y sistematica, involucrando a toda la comunidad. De esta manera especial los
directivos que deben estar al frente de la toma de decision, por eso se requiere del
compromiso y motivacion de los docentes, para que todos estos elementos puedan aportar al
desarrollo profesional del docente.

En un segundo Nivel se aborda las categorias de informacién pedagdgica, préctica
docente y que hacer pedagdgico, para alcanzar el conocimiento y habilidades de los docentes
frente al plan de formacion, desde aqui se concluye que la formacion docente es continua y
permanente. Segun (Santomé, 1993), la formacidn docente se orienta como una oportunidad

para el desarrollo profesional continuo y de esta forma responder efectivamente a las
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necesidades que presentan los nifios con NEE, de alli la importancia de la actualizacion
permanente y la incursion en nuevas formas de asumir el proceso de construccién de
conocimiento dentro del aula de clase y el modificar las practicas pedagdgicas, por tanto, la
organizacion de las clases en el aula, es desde este punto que resalta (Santome, 1993). De alli
la importancia de que las escuelas sean lugares de reflexién y reconstruccion del
conocimiento; el sistema educativo actual exige una dindmica constante de actualizacion
continua de los docentes, sabiendo que su papel en el mundo de hoy es de motivar a sus
estudiantes y retarlos a ser distintos en un mundo que los quiere uniformes.

Con el tercer nivel se concluye desde el cambio organizacional derivado de la
implementacién del plan de formacion docente y todo el proyecto en si, para ello se usaron la
categoria de soporte al proyecto, cambio en los procesos institucionales, participacion de los
directivos y la asignacion de recursos para que el proyecto fuera exitoso. Es aqui donde se
puede decir que mas impacto ha tenido el proyecto:

e EI0,5% en los costos educativos que puede cobrar el colegio para el afio 2020, por el
hecho de tener un proyecto estructurado de inclusion —

e Generar Cambios al interior de la Institucion en favor de una determinada poblacion,
representados en una ganancia de mas de 100 millones para el afio 2020 en concepto

de matriculas y pension.

Entendiendo que las politicas gubernamentales estan hechas para generar cambio
organizacional, Acosta (2012) plantea que se establecen como el conjunto de
transformaciones que se realizan en las distintas dimensiones de las organizaciones, de lo

contrario se tornan en obsoletas y pierden incluso la razén o naturaleza de su existir.
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En el cuarto nivel, los nuevos conocimientos y habilidades de los profesores dentro
del plan de formacion, se midié desde politicas de inclusion, caracterizaciones NEE,
elaboracién de material, de alli se concluye principalmente: que sin una Politica interna de
Inclusién, es imposible, darle la relevancia al proceso de inclusion y es alli donde cobra
fuerza los nuevos conocimientos y habilidades que han adquirido los docentes.

El que los docentes adquirieran las competencias necesarias para trabajar la mediacion
TIC con los NEE, que les permitio, la elaboracion de Material propio para los nifios con NEE,
Adquirir habilidades Tecnoldgicas y usar la Mediacion TIC con diferentes herramientas,
generar una ruta que involucra a toda la Institucion, caracterizar a los NEE con un formato en
linea y luego los PIAR* van a dar cuenta del conocimiento, habilidades y desarrollo de
competencias.

Finalmente, en el quinto Nivel, a través de las categorias: Ajustes Razonables,
confianza, bienestar emocional, uso de recursos, participacién activa, para alcanza los
aprendizajes de los estudiantes con ajustes razonables una vez finalizado el plan de formaciéon
docente, se puede concluir que la elaboracion de los PIAR ha aportado felicidad a los padres y
Nifios que fueron caracterizados al sentirse importantes, escuchados, respetados y porque no
decir amados por toda la comunidad. Es por esto que para iniciar el 2020 el colegio en su
SIEE, soporta: “Se busca flexibilizar el sistema de evaluacion estudiantil permitiendo que la
poblacion con NEE pueda alcanzar las metas propuestas y evitar la frustracion, teniendo cada
uno un Plan de Ajuste Razonable.” (Colegio Colombo-Inglés, 2020) Como lo dice el decreto
Decreto 1421, 2017, los PIAR son razonables cuando resultan pertinentes, eficaces, facilitan

la participacion, generan satisfaccion y eliminan la exclusion.
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Se recomienda, hacer la segunda fase del proyecto entendiendo que la principal accion
de mejora que tiene el proyecto es CAPACITAR a través de los cursos virtuales no solo a los
directores de grupo, sino a todos los docentes de la Institucion.

Involucrar y comprometer a todos los directivos en la continuidad del proyecto,
sabiendo que puede ser un eje diferenciador o referencia para que reconozcan al Colegio
Colombo Inglés. Elaborar los PIAR* no solamente en las asignaturas de mayor intensidad
académica (Inglés, Matematicas, Lengua Castellana, Sociales y Naturales) sino desde todas
las asignaturas hacer los ajustes. Finalmente, se recomienda Afinar los Instrumentos de
evaluacion para medir la permanencia y en el futuro el impacto del proyecto en toda la
comunidad educativa, asi mismo medir en la mejora académica de los NEE en las asignaturas
que les elaboraron los PIAR* y recolectar los datos de valor desde lo cuantitativo y
cualitativo.

En el trabajo se observa que los docentes reconocen que el aprendizaje se hace
significativo a través del uso de las TIC, se genera motivacién hacia el conocimiento, mayor
disposicion hacia los procesos de ensefianza y aprendizajes, satisfaccion e interés absoluto,
expectativa de nuevas clases y aprendizajes, ademas de mejores resultados en el rendimiento
escolar.

Por otro lado, mediante la apropiacion pedagogica de las TIC, no sélo se tratan de
generar los recursos necesarios para gque los estudiantes tengan acceso a los computadores.
Mas alla de ello, es importante estudiar y analizar cuél es el significado y propdsito de este
tipo de herramientas en la practica educativa, para que les sean Utiles a los maestros. La

apropiacion de las TIC implica dominar el objeto, en este caso el computador, sus
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aplicaciones y posibilidades, pero también reconocer qué es lo que motiva su uso y cuél es el
sentido que tiene para el trabajo educativo.

Se reconoce el beneficio del uso orientado de las TIC en los procesos de ensefianza y
aprendizaje, y observan la motivacion e interés que sus estudiantes ponen en las clases cuando
las actividades estan mediadas con recursos informaticos. Por lo tanto, en el analisis se
verifican avances en TIC que favorecen los procesos de ensefianza. Asociados a la inclusion.
Sin embargo se detecta que aun falta disposicién de los docentes para favorecer el uso de las
tecnologias y el aprovechamiento de los recursos para beneficio de los estudiantes, por lo cual
es importante desarrollar estrategias que favorezcan una gestion adecuada y efectiva para
aprovechar al maximo los recursos tecnoldgicos, para mejorar el acceso y distribucién de
tiempo en las salas de informaética, y para motivar a todas las areas a participar activamente en
la inclusidn activa de las TIC en los procesos de aprendizaje de los estudiantes.

En contraste con la educacidn tradicional, las opciones pedagdgicas y didacticas
apoyadas en las TIC, ofrecen ventajas como que son mas centradas en los intereses y
posibilidades del alumno, estimulan el pensamiento critico, que ofrecen condiciones
adecuadas para el aprendizaje cooperativo, que estimulan y ofrecen condiciones para el
aprendizaje exploratorio y que fomentan un estilo de aprendizaje mas libre y auténomo. Por
estas razones, se justifica la importancia de analizar la implementacion de las TIC en la
institucion, generando recomendaciones finales para mejorar su uso pedagogico en las

actividades de clase y el desarrollo de la educacion inclusiva.
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8.1. Logros alcanzados con el proyecto desde los cinco niveles Guskey

Los cinco (5) niveles de evaluacion de Gusky, permiten retomar los alcances a corto, mediano
y largo plazo en la Institucion desde los PIAR TIC

En el primer Nivel 1. Relacion de los participantes, tomando de manera positiva el desarrollo
del proceso para darle un fin motivacional, aptitudinal, actitudinal tanto en docentes como en
los estudiantes con NEE, verificando esto a través de experiencias significativas en docentes
que han cambiado su forma de inclusion en los procesos de ensefianza — aprendizaje.

En un segundo Nivel 2. El aprendizaje de los participantes, se aborda desde el plan de
formacion docente, el cual tiene dos cursos en la plataforma CHAMILO: cémo trabajar en el
aula con un nifio de NEE vy estilos de aprendizaje, certificados por la Institucién. Dicho plan
garantiza que los docentes al ingresar a la Institucion deben tomar los cursos como requisitos
de su proceso de induccion y formacion permanente en el transcurso del afio; para la
preparacion y continuar con la ejecucién de dio proyecto y que el proceso de inclusion no se
vea debilitado durante el afio escolar.

Con el tercer Nivel 3. El soporte y cambio organizacional, el principal logro se evidencio
en el afio 2000 cuando el colegio en la resolucion de costos de matricula pudo recibir un 0,5%
en los costos educativos por el hecho de tener un proyecto de inclusion representando unas
ganancias de mas de 100 millones de pesos en concepto de matriculas y pension.

Otros aspectos importantes dentro de cambio organizacional es el compromiso de las
directivas del colegio en:

e Construir y publicar una POLITICA DE INCLUSION propia de la Institution.

e Un capitulo del SIEE propio para la inclusion.

126



e Generar un nuevo cargo en el colegio: educadora Especial que se dedica al apoyo

pedagdgico de los nifios con NEE.

En el cuarto Nivel 4. Uso de nuevos conocimientos y habilidades, se evidencia en la
elaboracion de los PIAR, alli se dan cuenta de los nuevos conocimientos y habilidades de los
profesores, muchos de ellos le temian a las nuevas tecnologias, cabe aclarar que la pandemia
fue un punto a favor para el proyecto, porque dentro del plan de formacion se debia
implementar y fortalecer el uso de las TIC, sumado a todo lo relacionado con las NEE,

Los docentes adquirieron las competencias necesarias para trabajar la mediacion TIC
con los NEE, que les permitio, la elaboracidon de Material propio para los nifios con NEE,
Adquirir habilidades Tecnolodgicas y usar la Mediacion TIC con diferentes herramientas,
generar una ruta que involucra a toda la Institucion, caracterizar a los NEE con un formato en
linea y luego los PIAR*, este nivel es el que mas evidencias por el desarrollo de competencias
docentes se tiene.

Finalmente, en el quinto Nivel 5. Aprendizaje de los estudiantes, el principal logro es la
felicidad y tranquilidad de los estudiantes y padres de familia que se han caracterizados a
través de este proyecto, pues saben que en el colegio se “busca flexibilizar el sistema de
evaluacion estudiantil permitiendo que la poblacion con NEE pueda alcanzar las metas
propuestas y evitar la frustracion, teniendo cada uno un Plan de Ajuste Razonable.” (SIEE,
Colegio Colombo-Inglés, 2020) cumpliendo el decreto Decreto 1421, 2017 y mas que cumplir
es la satisfacion que como institucion tenemos con una poblacion que durante afios no era

tenida en cuenta, hoy en dia se pude decir que el Coloegio no solo es reconocido por el
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Bilingliismo sino también por los proceso de inclusion y acompafiamiento efectivo de cada

uno de estos estudiantes.

El Colegio ya ha iniciado una segunda fase de fase, para ello ha tomado con toda
seriedad el plan de formacion docentes donde no solo es la induccion a los docentes nuevos,
sino el proceso de formacion permanente de sus directivos y de todo el personal
comprometidos con la inclusion.

Se recomienda, hacer la segunda fase del proyecto entendiendo que la principal accion
de mejora que tiene el proyecto es CAPACITAR a través de los cursos virtuales no solo a los
directores de grupo, sino a todos los docentes de la Institucion.

Involucrar y comprometer a todos los directivos en la continuidad del proyecto,
sabiendo que puede ser un eje diferenciador o referencia para que reconozcan al Colegio
Colombo Inglés. Elaborar los PIAR* no solamente en las asignaturas de mayor intensidad
académica (Inglés, Matematicas, Lengua Castellana, Sociales y Naturales) sino desde todas
las asignaturas hacer los ajustes. Finalmente, se recomienda Afinar los Instrumentos de
evaluacion para medir la permanencia y en el futuro el impacto del proyecto en toda la
comunidad educativa, asi mismo medir en la mejora académica de los NEE en las asignaturas
que les elaboraron los PIAR* y recolectar los datos de valor desde lo cuantitativo y

cualitativo.
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140
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https://drive.google.com/file/d/18p21D-zC-nQQYDxBYqRzjqeSy76rCciC/view?usp=sharing
https://drive.google.com/open?id=0B1Eh9zAFlRq9Z3VvUWpoVHVyX2RVS1AtckQ1Q3hLcDZGMWE4
https://drive.google.com/open?id=0B1Eh9zAFlRq9Z3VvUWpoVHVyX2RVS1AtckQ1Q3hLcDZGMWE4
https://drive.google.com/open?id=0B1Eh9zAFlRq9UXk2cGJkd3dEd2lHeG1OX3IzczBmRm9KUksw
https://drive.google.com/open?id=0B1Eh9zAFlRq9UXk2cGJkd3dEd2lHeG1OX3IzczBmRm9KUksw
https://drive.google.com/open?id=0B1Eh9zAFlRq9MzVybDFPYkRGZWpUWmxiSnQxNkI5Rlk1X2JF
https://drive.google.com/open?id=0B1Eh9zAFlRq9MzVybDFPYkRGZWpUWmxiSnQxNkI5Rlk1X2JF
https://myalbum.com/album/uaYGYgwTUPdQ

