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Resumen

La Fundacion Corona ha puesto en marcha diferentes iniciativas con el fin de cerrar las brechas de
la desigualdad y contribuir al fortalecimiento de las capacidades para impulsar el desarrollo social,
la calidad de vida y la equidad en Colombia. Dentro de su linea de accion estratégica Educacion
para el Empleo, se encuentra el Programa de Orientacion Socio Ocupacional (C3) y el Instrumento
de Habilidades Socio Emocionales (C2), herramientas clave en la transicion desde educacion
bésica y media (T1) hacia el empleo (T4). Sin embargo, se ha identificado la necesidad de
fortalecer dichos componentes a traves del mapeo de proyectos similares, el seguimiento y la
gestion del conocimiento. El presente proyecto busca, por medio de cuatro lineas de accion
especificas, fortalecer la consolidaciéon de las etapas posteriores a la implementacion de estas
iniciativas. Los resultados apuntan a la incidencia en términos de proyeccion a mediano plazo de
dichas iniciativas, al mejoramiento de las mismas y a la satisfaccion significativa por parte de las
directivas de la organizacion.

Palabras clave: orientacion socio ocupacional, habilidades socio emocionales, seguimiento,
gestion del conocimiento.
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Abstract

Fundacion Corona has launched several initiatives to close inequality gaps and contribute to
strengthening abilities in order to promote social development, quality of life and equity in
Colombia. Within its strategic line of action, education for employment, is the Socio-Occupational
Orientation Program (C3) and the Socio-Emotional Skills Instrument (C2), key tools in the
transition from basic and secondary education (T1) to employment (T4). However, the need to
strengthen these components through the mapping of similar projects, monitoring and knowledge
management has been identified. The present project intends to strengthen the consolidation of the
post-implementation stages of these initiatives, through 4 specific lines of action. The results are
expected to have an impact in terms of medium-term projection of these initiatives, to improve
them and to achieve significant satisfaction from the organization's management.

Key words: socio-occupational orientation, socio-emotional skills, monitoring, knowledge
management.
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Justificacion

El presente proyecto de pasantia se llevo a cabo en Fundacién Corona (FC), organizacion
creada en 1963 por un ndcleo familiar que, por sus valores, ética y convicciones, entendié la
necesidad de reflexionar sobre su relacién y compromiso con el entorno. Una mirada innovadora
desde sus inicios es lo que le ha permitido proponer agendas, apoyar iniciativas, articular actores
e incidir en politica publica con el fin de combatir las inequidades y cerrar las brechas sociales en
Colombia.

No solo los tiempos cambian, las problematicas sociales también y con ellas las
condiciones de trabajo de las entidades de la sociedad civil que buscan contribuir a la solucién de
los problemas. En este orden de ideas, la adaptacién, con el fin de responder a las condiciones
del momento, es el contexto donde se enmarca la FC. En otras palabras, lo que la realidad social
les demanda y lo que mas le ocupa a esta organizacién es adentrarse en los temas que van a
marcar la diferencia en el presente y en el futuro cercano.

Es por esto, por lo que promueven la movilidad social, esta, entendida como “la
condicién para que la sociedad en su conjunto migre a una sociedad de clase media estable,
encontrando oportunidades que propicien el bienestar para todos” (Fundacion Corona, 2015).
Esto se materializa desde la FC, en tanto que la mejor forma de lograrlo es enfocando todo el
trabajo y el esfuerzo en la educacion, el vehiculo méas importante para promover la movilidad
social.

Lo anterior, se ejecuta a través de dos lineas estratégicas: a) Educacion Orientada al
Empleo (gerencia en donde se desarroll6 el proyecto) y b) Educacion Para la Participacion

Ciudadana. La razén de ser de ambas lineas es que se cree que el camino hacia la equidad
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empieza con acceso a oportunidades de educacion y empleo, con ciudadanos involucrados y con
gobiernos participativos.

Dicho esto, la primera linea propende por aprender de experiencias existentes, con el
objetivo de incidir en toda la cadena del sistema educativo colombiano (desde la primera infancia
hasta la educacion post-media); priorizando los momentos, etapas y procesos que necesitan
encadenamientos y en donde se identifiquen brechas. Esto, con el fin de generar alternativas
innovadoras y garantizar que la empleabilidad sea una condicion para todos (Fundacion Corona,
2021).

Se entiende también como clave para el desarrollo del pais que todos sean ciudadanos
éticos y participativos. Por ello, desde la Educacion Para la Participacion Ciudadana (segunda
linea estratégica), los esfuerzos estdn encaminados a promover la convivencia ciudadana y la
participacion democratica; generando asi un cambio en la forma en la que se concibe al
ciudadano, adoptando una vision con un enfoque mas activo y coherente con la realidad actual.

Desde una perspectiva mas misional, FC contribuye al fortalecimiento de las capacidades
para impulsar el desarrollo social, la calidad de vida y la equidad en Colombia. Para esto, se han
propuesto ser lideres en el desarrollo de modelos innovadores, replicables, integrales y
sostenibles, lo cual le da vida a su vision (Fundacion Corona, 2021).

Adicionalmente, es de suma importancia resaltar, que los proyectos, las iniciativas y las
acciones de la Fundacion estan respaldados por una serie de valores tales como el respeto, la
integridad, la solidaridad, la excelencia y el liderazgo los cuales son transversales a todas las
areas en las que tienen incidencia. En la Figura 1 se puede apreciar de manera gréafica la formula

de la mision, la vision y lo que se espera alcanzar como organizacion.,
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pertinente y empleos formales con gobiernos participativos social

Figura 1. Férmula de misién y vision (Fundacion Corona 2021).

En definitiva, FC es una entidad que inspira, que lidera y que avanza en la generacion de
propuestas desde una vision integral. No es una labor facil, requiere de tiempo, constancia y
recursos. Por esta razdn, es importante tener en cuenta que al ser una fundacién familiar de
segundo piso (lo cual quiere decir que no trabajan directamente en territorio), los modelos y
proyectos que opera FC se caracterizan por tener un enfoque integral, sistémico y enfocado a
grandes alianzas, uniendo esfuerzos para lograr multiplicarlos y asi alcanzar los objetivos que se
trazan.

Lo anterior, abre paso a la descripcion general del esquema de intervencion que manejan.
Este inicia con el disefio de modelos innovadores que permiten la aproximacion y el abordaje
integral y/o sistémico de los problemas sociales que se han priorizado. Sin embargo, es a traves
de un conjunto de cuatro niveles de accion que se constituyen los diferentes mecanismos para
poner en marcha la oferta de los modelos, proyectos e iniciativas. Estos, estan descritos de

manera general a continuacion en la Tabla 1.
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Tabla 1
Niveles de Accion de las iniciativas en Modelo de Empleo Inclusivo.

Acciones generales en el territorio

Politicas publicas Articulacion de entidades Promocion de acciones de
impacto colectivo

Fortalecimiento de actores institucionales prestadores de servicio

Calidad institucional de Estrategias de incidencia a Fortalecimiento de la
entidades prestadoras de través de aliados capacidad de las Instituciones
servicios Educativas para ofrecer
orientacion vocacional
adecuada
Acciones directas sobre empresas
Acompafiamiento y Capacitacion y Empresas vinculadas al
fortalecimiento de empresas  acompafiamiento en temas de proceso y empleando de
(empleadores) recursos humanos manera adecuada
Acciones directas sobre poblacién
Aplicacion de instrumentos y Personas vinculadas al Seguimiento de proyectos e
programas a traves de los proceso y desempefiandose de iniciativas a través de los
aliados manera adecuada aliados

Por otro lado, la Fundacidn participa en iniciativas propias y de terceros las cuales son
determinantes para la gestion del conocimiento. Dichas iniciativas se fortalecen por medio de
tres grupos de principios orientadores (drivers), los cuales buscan que el esquema de
intervencion logre mejores resultados. Estos se encuentran expuestos a continuacion en la Tabla

2 (Fundacién Corona, 2020).
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Tabla 2
Grupos de principios orientadores

Drivers operacionales

Medicién, monitoreo  Rendicion de cuentas Comunicaciones Usodelas TIC
y evaluacion (MME)

Drivers Catalizadores

Disefo desde los Impacto colectivo Generacion, analisis  Innovacion financiera
territorios y los y uso de datos
usuarios

Drivers Misionales

Innovacion Sostenibilidad Gestion del
conocimiento

Lo mencionado anteriormente con relacion al esquema de implementacion y niveles de
accion tiene como meta la consolidacion de alianzas y colaboraciones para el disefio, mejora,
sostenibilidad, e implementacion integral de los modelos, programas y proyectos (Fundacion
Corona, 2020).

Con esto claro, es necesario remitirse a uno de los modelos icdnicos de FC, el
denominado: Modelo de Empleo Inclusivo (MEI), para profundizar sobre los tramos y
componentes a los cuales esta dirigida la implementacion de todas las iniciativas de FC. Este
modelo se desarrollé dentro de la linea estratégica Educacion Orientada al Empleo y se ha
convertido en “una herramienta conceptual que permite identificar los actores, tramos,
momentos, estrategias, metodologias y componentes tematicos relacionados con la vinculacion
laboral de poblacion tradicionalmente excluida del mercado laboral” (MEI, 2016).

En otras palabras, esta iniciativa, propende por la educacion pertinente y el empleo
inclusivo, ya que son poderosas herramientas de movilidad social. Lo anterior, plantea el
modelo, se logra cuando cualquier persona tiene la posibilidad de adquirir las competencias y la
informacion necesaria para vincularse de manera exitosa al mercado laboral. (Fundacion Corona,

2021).
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Bajo la perspectiva del Modelo de Empleo Inclusivo, la mayoria de las acciones que se
necesitan para reducir las barreras para acceder y permanecer en el mercado laboral pueden
ubicarse en un diagrama de tramos (columnas) y componentes (filas) tal como lo demuestra la
Figura 2. Como se menciona anteriormente, este esquema es de vital importancia a la hora de
entender a profundidad otras iniciativas de FC como lo son el Programa de Orientacion Socio
Ocupacional (OSO) y el instrumento de Habilidades Socio Emocionales (HSE), los cuales
estaran descritos en el marco referencial de este documento debido a que hacen parte de las

categorias fundantes del presente proyecto.
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Figura 2. Tramos y Componentes de la Educacion Orientada al empleo (MEI, 2016)

87

De hecho, a partir del MEI se proponen 10 acciones concretas en torno a las cuales se debe
realizar cada iniciativa, proyecto e instrumento que ponga en marcha FC. Estas acciones se
encuentran explicitas en el listado a continuacion:

1. Fortalecer competencias duras (escolares).

2. Fortalecer las habilidades para la vida durante la etapa escolar.
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3. Orientar a los jovenes en etapa escolar.

4. Fortalecer las competencias laborales especificas.

5. Fortalecer las competencias laborales generales.

6. Orientar y acompafiar a personas en formacion laboral.

7. Orientar y acompafar a los buscadores de empleo.

8. Promover la gestion con empresas para la intermediacion laboral.

9. Orientar y acompafiar a las personas empleadas.

10. Acompafiar a las empresas y cualificar sus procesos de talento humano.

Recapitulando, estas acciones estan previstas para ser aplicadas de manera transversal en
todos los tramos (Figura 2) ya que estos hacen referencia a los diferentes momentos en que las
personas transitan entre la educacion y el empleo formal; y en los componentes (Figura 2) los
cuales permiten visualizar los temas que representan las barreras mas importantes.

Si se analiza desde una perspectiva centrada en la politica educativa colombiana, se
pueden establecer puntos de encuentro entre los fines que persigue FC con los que establece la
Ley 115 de 1994. Mas conocida como la Ley General de Educacion, en su articulo nimero 1° se
refiere a la educacion como un proceso permanente llevado a cabo partiendo de “una concepcion
integral de la persona humana, de su dignidad, de sus derechos y de sus deberes”.

Adicionalmente, como lo declara la Corte Constitucional de Colombia en la Sentencia T-
008/16 que vela por el Derecho de los nifios a recibir educacion de acuerdo a sus necesidades y
prevalencia del interés superior del nifio:

El Estado tiene la obligacién de determinar las medidas pertinentes para la prestacién del

servicio, las cuales, deben atender al interés de nifios, nifias y adolescentes sobre otras

consideraciones y derechos, para asi apuntar a que reciban un trato preferente, de forma



SEGUIMIENTO DE PROYECTOS “EDUCACION PARA EL EMPLEO” 18

que se garantice su desarrollo integral y arménico como miembro de la sociedad, no sélo

como sujetos de proteccion especial sino como plenos sujetos de derecho (parr. #1).

Al igual que FC, el Estado cumple con una funcion social acorde con las necesidades e
intereses de las personas y de la sociedad. Evidentemente ambas organizaciones se fundamentan
en los principios de la Constitucion Politica sobre el derecho a la educacion que tiene toda
persona. En efecto, el articulo 2° de la misma ley (115), comprende el servicio educativo como
un conjunto de normas juridicas, que incluyen a las instituciones sociales (estatales o privadas)
con funciones educativas, como es el caso de FC.

En definitiva, ambas instancias apuntan directamente a la garantia educativa; una, desde
la implementacion de proyectos, modelos e iniciativas que mejoren el servicio educativo (en los
diferentes tramos), y la otra desde el marco de la normatividad del Estado para que se establezca
el punto de partida de la educacién como un derecho fundamental.

En relacion con la idea anterior, FC complementa de manera asertiva lo planteado en el
articulo 4° de la Ley mencionada anteriormente, en tanto que ayuda al Estado de manera directa e
indirecta atendiendo y potenciando los factores que favorecen la calidad y el mejoramiento de la
educacion. Esto lo hace especialmente en temas como la cualificacion y formacion de los
educadores, los recursos y métodos educativos, la innovacion e investigacion educativa, la
orientacion educativa y profesional, la inspeccion y evaluacion del proceso educativo, entre
otras.

En este punto, toma relevancia el trabajo, la intervencion y los aportes de una licenciada
en pedagogia infantil. Como profesional culminando su pregrado, la pasante ha tenido la

oportunidad de formarse en areas que atafien a las labores que ejerce FC descritas anteriormente.
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Profundizé en areas como politica publica educativa, proyectos socioeducativos, calidad y
gestion educativa, y capacitacion docente, por mencionar algunas.

Mas especificamente durante su formacion profesional, la pasante desarrollé una serie de
habilidades como observacién y diagnéstico, planeacion y ejecucion, gestion e implementacion
de proyectos, gestion de conocimiento, innovacion, liderazgo, entre otras; las cuales dentro del
marco de FC tienen una connotacion trascendente a la hora de generar impacto colectivo (uno de
los pilares de la Organizacion). Cabe recalcar que estas habilidades no solo han sido adquiridas
dentro de un contexto de aula (instituciones educativas) sino, en otro tipo de contextos, incluso
internacionales.

En ese orden de ideas, la pasante esta en la capacidad de hacer propuestas innovadoras
que respondan a la necesidad expresada por FC de consolidar las etapas posteriores a la
implementacion del Programa de Orientacion Socio Ocupacional (OSO) y del Instrumento de
Habilidades Socio Emocionales (HSE), proyectos que se mencionaran en el marco referencial. El
conocimiento obtenido en las fases de seguimiento y retroalimentacion, propuestas por la pasante
se convertiran en un bien publico. En tanto que la organizacion basada en el conocimiento, en
este caso FC, esta en el deber de compartir y difundir eficazmente el conocimiento recolectado
para contribuir a los esfuerzos nacionales.

Asi pues, el presente proyecto se llevara a cabo por medio de cuatro fases especificas, las
cuales, a su vez, describen las funciones de la pasante. La primera fase corresponde a la
contextualizacion y comprension de los componentes C2 (HSE) y C3 (OSO). La segunda, a la
revision de iniciativas similares a nivel local y nacional con relacion a dichos componentes.

En consecuencia, en el tercer paso se pretende establecer un plan de seguimiento para los

aliados en relacion con el Programa OSO. Una vez finalizadas estas acciones, se pondra en
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marcha la fase cuatro con el fin de disefiar un recurso para la apropiada gestion del conocimiento
(evaluacion de procesos) posterior a su implementacion.

Finalmente es coherente afirmar, que la educacion es el eje transversal de la entidad, y la
pedagogia desde toda perspectiva le otorga un valor agregado a lo que hace mas de 50 afios la
Fundacion se ha esforzado por lograr con excelencia: avanzar en pos de la basqueda de
propuestas concretas a problemas concretos. Todo lo mencionado anteriormente se resume en
una meta mayor: una Colombia sin brechas sociales porque “La educacion nos mueve a todos"

(Fundacion Corona, 2021).

Objetivos

Objetivo general

Realizar seguimiento a los programas de la linea de accion estratégica “Educacion para
el Empleo” de la Fundacion Corona, por medio de 4 fases de gestion, con el fin de aportar a la
consolidacion de las etapas posteriores a la implementacion del Programa de Orientacién Socio

Ocupacional y del Instrumento de Habilidades Socio Emocionales.

Objetivos especificos

1. Comprender los programas y el funcionamiento de los componentes C2 y C3 con
respecto al T1 por medio de la revisién de documentos de Fundacion Coronay la
participacion en reuniones internas de la organizacion, para identificar los aspectos
institucionales y procedimentales de los componentes con el fin de contextualizar el
proyecto.

2. Mapear iniciativas, instituciones u organizaciones que trabajen los componentes C2 y/o

C3 en los diferentes tramos (educacién basica y media, formacion para el trabajo,
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intermediacion y empleo), identificando instrumentos de medicidn existentes, asi como
las herramientas que se encuentren al respecto, con el fin de enriquecer los programas ya
disefiados por la Fundacién y sus aliados.

3. Establecer un plan de seguimiento para los aliados de Fundacion Corona que
implementan C2 y C3 en diferentes instituciones educativas (IE) con el fin de fortalecer
las bases de una gestion para tener resultados.

4. Disenar el espacio correspondiente a la gestion del conocimiento (evaluacion de
procesos) entre los aliados de Fundacion Corona y las instituciones educativas (IE) con

respecto al componente C3 para incrementar la pertinencia del Programa.

Marco referencial
En el presente apartado se mencionaran los conceptos tedricos que permitiran
comprender el desarrollo del proyecto y sus fundamentos. Se expondran a profundidad los
conceptos Orientacion Socio Ocupacional (OSO) y Habilidades Socio Emocionales (HSE);
partiendo de la definicion de cada concepto, caracteristicas e importancia dentro de la
elaboracidn del proyecto. Adicionalmente, se incluye informacion tedrica importante en términos
de seguimiento de proyectos para la obtencion de resultados y gestién de conocimientos como

proceso de evaluacion.

Orientacion socio ocupacional (OSO)

En esta seccidn se encontrara informacion concreta sobre el concepto de OSO a nivel
nacional e internacional. Posteriormente se resaltara la importancia de la orientacion socio
ocupacional dentro del contexto de la educacion con relacion al futuro de una sociedad, esto,

teniendo en cuenta algunas estadisticas relevantes.
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Adicionalmente, se expondran los roles de los diferentes actores implicados, que de
alguna u otra manera inciden directa o indirectamente en este proceso. Finalmente, se
contextualizara este concepto dentro del marco de lo que Fundacion Corona (FC) ha adelantado
con respecto al Programa de Orientacion Socio Ocupacional en el pais.

Aproximacion conceptual de OSO. También conocidos como orientacion vocacional o
profesional, los procesos de OSO en Colombia surgen en el afio 1954 cuando el Gobierno
Nacional de turno identifica la necesidad de crear institutos de estudios psicoldgicos y de
orientacion profesional, bajo la reglamentacion del Ministerio de Educacion Nacional (Fonseca,
2017).

Sin embargo, desde una perspectiva mas global o internacional, Rojo (1994) citado por
Botello (2015), destaca que los origenes del movimiento sobre orientacion vocacional
(Counseling) se dan en las dos primeras décadas del siglo XX en EUA debido especialmente a
tres factores:

e El aumento de la poblacion estudiantil.
e El desarrollo de los servicios para los estudiantes.
e Los cambios producidos en la Psicologia.

Ahora bien, en 1959, se da lugar al primer seminario de orientacién profesional hecho en
Colombia. De este encuentro, surgié la recomendacion de que el tema se abordara en las
instituciones educativas (IE), nocién que se secundd en una reunion patrocinada por la
Organizacion de los Estados Americanos (OEA) en 1963. Finalmente, en 1994 se reglamenta el
deber del Estado frente a la orientacion educativa y se ordena la prestacion del servicio de

orientacion en todos los establecimientos educativos (Fonseca, 2017).
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Actualmente el Ministerio de Educacion Nacional (2013) en Colombia define la
orientacion socio ocupacional (OSO) como:

El conjunto de procesos y estrategias de acompafiamiento a los sujetos, que les permite

articular el conocimiento sobre si mismos, sobre las oportunidades de formacion, y sobre

el mundo del trabajo, para tomar decisiones informadas y racionales con miras a construir
una trayectoria de vida/formacion/trabajo satisfactorio para si mismos y que aporte al
desarrollo y bienestar de la sociedad.

Por otro lado, Botello (2015) plantea que los programas de OSO en Colombia surgen con
el objetivo de ayudar a los estudiantes a que se conozcan a si mismos, conozcan las
oportunidades de estudio y trabajo que les ofrece el entorno y tomen una decision de carrera, no
solo consciente, sino, responsable.

Como su nombre lo indica, esta metodologia brinda herramientas Gtiles a modo de
orientacion a los jovenes en relacion con: a) el autoconocimiento, b) el mundo de la formacion y
c) el mundo del trabajo. Estos tres componentes son sefialados por documento Rutas de vida:
Manual para el acompafiamiento en orientacion socio ocupacional del MEN (2013) como las
dimensiones centrales que componen la metodologia OSO.

Sin embargo, de acuerdo con la perspectiva de la Psicologia de la Orientacion se plantea
que el objetivo de la OSO es “favorecer a las personas en la construccion identitaria de sus
proyectos educativos, laborales y de vida, en un contexto de permanente cambio” (Quattrocchi,
et al., 2018). Como resultado de estos avances, surgen términos como orientacion vocacional,
que, desde una perspectiva mas holistica o integral, pretende orientar, en este caso, al joven para
que no solo tenga mayor certeza en cuanto a su profesion y/o trabajo, sino en cuanto a su

proyecto de vida.
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Importancia de la OSO. Una vez claro el concepto de orientacion socio ocupacional, es
coherente ahondar sobre la importancia de este con relacion a una sociedad como la colombiana
en donde las condiciones de precariedad son evidentes. Como lo plantea Fonseca (2017):

Se ha evidenciado la importancia de brindar a los jovenes las herramientas necesarias en

procura de una mejor toma de decisiones frente a su futuro profesional y personal al

momento de graduarse de educacion media, es por ello por lo que cobran gran relevancia
las acciones que se implementen a lo largo de la educacion basica y media que
contribuyan a que se tomen decisiones informadas, teniendo en cuenta el contexto, los
factores publicos que intervienen las posibilidades de proyeccion.

En esa misma linea, la FC considera que una sociedad econémicamente estable, sin
culturay sin una base ciudadana no es sustentable. En otras palabras, la sostenibilidad econémica
de un pais depende del potencial del ser humano que forme dicha sociedad. Debido a esto, para
esta entidad los jovenes son considerados el centro del desarrollo sostenible ya que son ellos la
respuesta necesaria para asegurar un mundo mejor.

Asi las cosas, la OSO es fundamental ya que como lo plantea el Decreto 1860 de 1994 en
su articulo 40, en todos los establecimientos educativos se debera prestar un servicio de

orientacion para que los estudiantes estén en la capacidad de:

Tomar de decisiones personales

e Identificar sus aptitudes e intereses

e Solucionar conflictos y problemas individuales, familiares y grupales
e Participar en la vida académica, social y comunitaria

e Desarrollar valores y
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e Las demaés relativas a la formacion personal de que trata el articulo 92 de la Ley 115 de

1994,

Por su parte, el MEN (2009), por medio de estadisticas demuestra que es en los primeros
tres semestres de la educacion superior cuando se presenta la mayor cantidad de desercién
(alrededor de 60%). Las causas estan estrechamente relacionadas con la falta o escasa
orientacion en las instituciones educativas en términos de OSO. De este modo, el plan sectorial
(MEN, 2010) establece como una necesidad que los bachilleres reciban un proceso de
orientacion sobre las ofertas educativas durante la transicion de educacion media a educacion
post-media o superior para reducir la desercion en el sistema educativo superior y asi contribuir
al progreso y al desarrollo del pais.

Es precisamente durante la transicion de la educacion media hacia los estudios superiores
0 el mundo del trabajo donde se vuelve fundamental la construccion de un plan de vida. Es alli
donde un proceso de OSO, segun Lafaurie, Sinning y Valencia (2018), se constituye como “una
herramienta que contribuye al descubrimiento de si mismo y brinda asesoria que permita la toma
de decisiones acertadas no solo para elegir una carrera u ocupacioén sino para permanecer en ella”
(p.183)

Actores implicados en OSO e iniciativas. En palabras de Saul, Lépez y Belén (2009)
Desde sus inicios, la orientacion socio ocupacional ha estado vinculada al acompafiamiento hacia
el ejercicio profesional. No obstante, como se menciona anteriormente, existe una evolucién en
el desarrollo del concepto de orientacion hacia el denominado «Triangulo de la Orientacion», en
el que aparte de la orientacién profesional, se tiene en cuenta la orientacion académicay la

personal.
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En este orden de ideas y para subsanar la necesidad cada vez mas creciente con respecto
al tema de la desercion escolar y la escogencia de carrera, el Estado colombiano ha puesto en
marcha a lo largo de los dltimos afios dos iniciativas con el fin de impactar positivamente las
decisiones de los jovenes del pais. La primera iniciativa son talleres denominados “Buscando
Carrera” (2014), los cuales tienen como principal objetivo construir estrategias para facilitar
procesos de orientacién profesional a estudiantes del grado 9, 10 y 11, de acuerdo con la
vocacion productiva, econdémica y demandas sociales de las diferentes regiones del pais (MEN,
s.f).

En segunda instancia, el MEN en el afio 2004, lanz6 una plataforma digital llamada
“Colombia Aprende” con el fin de que esta se convirtiera en el principal medio de difusion y
conexion del Ministerio de Educacién con el sector educativo. Esta pagina web es un espacio de
interaccidn entre pares de la comunidad educativa colombiana, que promueve el trabajo
colaborativo en redes y comunidades virtuales, ademas de ser una herramienta de acceso a los
contenidos educativos. (Colombia Aprende, 2021)

Teniendo en cuenta que en el tramo de la educacion media las personas generan y
fortalecen sus competencias y habilidades blandas y duras (MEI, 2016), no solo el Estado es el
encargado de proporcionar herramientas précticas para la toma de decisiones. La familia también
tiene un papel protagdnico en la orientacion socio ocupacional de los jovenes. Lo que se domina
la célula méas pequefia de la sociedad, debe funcionar como un agente complementario
importante en la transicion de la educacion post-media, que, a través de la generacion de
inquietudes y elementos de reflexidn, promueva el reconocimiento de intereses y capacidades.
Lo anterior, expresando mensajes positivos frente a las potencialidades y oportunidades futuras

de los jévenes. Del mismo modo, la familia debe velar por facilitar la busqueda de informacion
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sobre las opciones educativas, la vinculacion al mundo del trabajo en los territorios, los
mecanismos de financiacion y demas elementos clave para tomar la decision. (Colombia
Aprende, s.f)

Rol del educador en la OSO. En palabras de Smith et al. (2000) citado por Botello
(2015):

El afio 1920 suele tomarse como punto de partida en el desarrollo de la orientacién en las

escuelas hasta alcanzar su estatus actual, como campo profesional y con diversos

programas para los estudiantes. De este modo, aparece en primer lugar la figura del
profesor que dedica ciertas horas al dia 0 a la semana a la funcion orientadora (...) (pp.

44-45).

En ese sentido, el maestro, como agente educativo, debe estar en la capacidad de
fortalecer y fomentar el desarrollo de las diferentes areas de la persona; las cuales conllevan a
robustecer en cada uno de sus estudiantes, un proyecto de vida que incorpora un plan vocacional,
lo que les permite llegar con més seguridad y éxito al mercado laboral.

Ahora bien, teniendo como punto de partida la Politica Nacional de Educacion, el
Decreto 1850 de 2002 en su segundo capitulo, articulo 6° establece que: “Todos los directivos
docentes y los docentes deben brindar orientacion a sus estudiantes, en forma grupal o
individual, con el proposito de contribuir a su formacion integral (...)” (p.2).

Por consiguiente, es de suma relevancia recalcar la postura de Lagos y Palacios (2008)
cuando definen la orientacion “como una parte consustancial del proceso educativo, que consiste
en un apoyo especifico al desarrollo personal de los estudiantes en el marco de los objetivos

generales de la educacion en sus niveles primario y secundario” (p.209).
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Asi las cosas, sobre la base de que los profesionales en pedagogia son expertos en temas
de educacion, estan capacitados para atender las necesidades de los jovenes y aportar en su
formacion. Esto, se debe a que comprenden el desarrollo de los jovenes y por medio de procesos
de ensefianza y aprendizaje pueden sensibilizarlos al respecto y optimizar sus capacidades; claro
esta, teniendo en cuenta las necesidades de un contexto determinado.

Ademas, el educador debe estar al tanto de la importancia del desarrollo social y
economico del pais como indice de calidad educativa. Ya que su profesion no solo esta limitada
a contextos de aula, el profesional en educacion esté en la obligacion de mantenerse actualizado
en término de las problematicas, politicas, estadisticas y proyectos para aterrizar lo que ensefia a
una realidad que esta en constante cambio.

OSO en Fundacion Corona. Como se puede observar en la Figura 2, existen 3
componentes que se han puesto en marcha en el tramo de educacién basica y media (T1) por
parte de la Fundacion para encaminar acciones coherentes con el objetivo de cerrar las brechas
de desigualdad en Colombia. En el caso puntual de este proyecto, es de suma importancia hacer
énfasis en dos de ellos; el primero es el componente 2 (C2), area en donde se ha construido el
Instrumento de Habilidades Socio Emocionales (HSE), y el segundo es el componente 3 (C3) el
cual esta compuesto por el Programa de Orientacion Socio Ocupacional (OSO).

Este Programa, trabaja con méas de 14,000 jévenes estudiantes de los ultimos tres grados
escolares (9°, 10°y 119), ya que como se ha evidenciado a lo largo del documento, son estos los
momentos en que los estudiantes comienzan a tomar decisiones en torno a las profesiones u
oficios que desemperfiaran en un corto y mediano plazo.

En este orden de ideas, el principal objetivo del Programa OSO es la identificacién de los

suefios, intereses y capacidades de los jovenes. Por consecuencia, lo que se busca es brindarles la
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informacién adecuada y competente sobre las opciones de formacion y de trabajo a través de
actividades que implementan los docentes de diferentes IE dentro de las aulas. Estas actividades
les permiten reconocer realidades y oportunidades dentro de los territorios en donde viven.

Es importante resaltar que gracias a los esfuerzos que FC ha puesto en marcha, en un
periodo de tiempo de 3 afios (entre 2017 y 2019), el programa OSO llego6 a 14,746 estudiantes
distribuidos en 73 instituciones educativas diferentes en 7 departamentos (Antioquia, Bolivar,
Caldas, Cesar, Cundinamarca, Narifio y Tolima). Tal cobertura se logré gracias a las alianzas
con 5 organizaciones: Corona Industrial, Ensefia por Colombia, LUKER-CINDE, Marina Orth y
NEO Uraba.

Gestidn e implementacion del Programa OSO. Debido a la gran cobertura del Programa,
la implementacién requiere no solo del trabajo de FC, sino, también de las entidades interesadas
y de las instituciones educativas (IE). En ese orden de ideas, la FC transmite los conocimientos y
la metodologia del Programa a la entidad interesada y esta, a su vez, los transmite a la IE donde
finalmente son implementadas las sesiones dentro de las aulas de clase. Para que este proceso sea
eficaz y eficiente, FC ha establecido 2 fases referentes a la implementacion y gestion del
programa.

La primera fase, esta pensada para establecer alianzas y articulacion con las entidades
interesadas y consta de 2 momentos. A diferencia de la fase mencionada anteriormente, la
segunda, tiene como objetivo sistematizar la implementacién del proyecto como tal. A

continuacion, se plasman y explican ambas fases de manera gréfica.
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FASE 1: Alianza y articulacion

Momento 1:

 Se manifiesta el interés por parte de la entidad interesada y se hace la solicitud del
primer acercamiento para la mesa de trabajo.

« Se hace una reunion inicial a cargo de Fundacion Corona para la presentacion del
programaOSO0 vy adicionalmente se reciben los documentos de presentacion del
Programa.

« Se convoca a una hueva mesa de trabajo para solucion de inquietudes e inicio de la
articulacion formal.

« Se dan a conocer los requerimientos y documentos para la formalizacion de la
alianza, y los documentos que autorizan la aplicacion del programa a los jovenes.
Finalmente, pide a la entidad o iniciativa, a través del formato definido por
Fundacion Corona, el alcance y metas de la implementacion.

Figura 3. Primer momento gestion del Programa OSO fase 1.

Momento 2:

« Se remiten a FC la informacion relacionada con lacantidad de estudiantes,
municipios, Departamentos, etc. donde se implementara el Programa.
Aficionalmente, se gestionan las autorizaciones que permiten la aplicacién del
programa a los jovenes.

» La entidad interesada recibe de Fundacion Corona el Memorando de
Entendimiento (MoU)

« Se revisa el MoU vy la entidad interesada lo envia con los ajustes respectivos o
firmado a Fundacion Corona.

« Una vez formalizada la alianza, la entidad unteresda recibe de Fundacion
Corona la metodologia y los documentosdel programa OSO. Adicionalmente se
define el equipo técnico o responsable de la implementacion del Programa OSO
y del acompafiamiento técnico a las IE.

Figura 4. Segundo momento gestion del Programa OSO fase 1.
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FASE 2: Implementacion
Momento 1:

« Se convoca la mesa de trabajo para la transferencia de conocimiento y la entidad
presenta el equipo técnico responsable la implementacion del Programa OSO en

las IE.

« Mesa de trabajo para que el equipo técnico responsable de la implementacion del
programa reciba la transferencia de conocimiento por parte de Fundacién

Corona.

Figura 5. Primer momento implementacion del Programa OSO fase 2.

Momento 2:

« Se gestiona con las secretarias de educacién o IE temas de gestion del Programa.
« Se firma carta de compromisos y consentimiento informado.
» Se realiza la encuesta de inicio a los rectores de las IE participantes.

« Se envia a FC copia de las autorizaciones por parte de las IE.

« Transferencia de conocimientos IE.
« Se realiza seguimiento a indicadores establecidos pregviamente por FC.

» Se realiza encuesta de linea base a estudiantes.

» Digitalizacion de la encuesta realizada.
* Se ejecuta mesa de trabajo con laslE para retroalimentacion de la encuesta de
linea base.

Figura 6. Segundo momento implementacién del Programa OSO fase 2.
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Momento 3:

« Se solicita mesa de trabajo con FC para recibir reatroalimentacién sobre la
encuesta de linea base.

« Se asiste a la mesa de trabajo para recibir retoalimentacion sobre la encuesta de
linea base.

« Ejecuta mesa de trabajo con la IE para hacer seguimiento a la implementacién de
las sesiones y acompafiamiento técnico.

Figura 7. Tercer momento implementacion del Programa OSO fase 2.

Momento 4:

« Implementa encuesta linea de seguimientoa estudiantes e instrumento a rectores.
Se hace al inicio del afio escolar, un (1) afio después de la implementacién de la
linea base.

« Se repiten los pasos posteriores a la ejecucion de la linea base. Se deben
implementar nuevamente las acciones del momento 2 y parte del momento 3 de la
fase 2.

Figura 8. Cuarto momento implementacion del Programa OSO fase 2.
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Momento 5:

« Implementa encuesta linea de salida estudiantes e instrumento a rectores. Se hace
al finalizar el afio escolar, una vez el joven finalice la implementacion del
programa.

« Se repiten los pasos posteriores a la ejecucion de la linea de seguimiento. Se
deben implementar nuevamente las acciones del momento 2 y parte del momento
3 de la fase 2.

Figura 9. Quinto momento implementacion del Programa OSO fase 2.

Es de suma importancia tener claridad sobre el proceso descrito anteriormente debido a
que esto permitira la adecuada ejecucion del presente proyecto. Esto, debido a que la pasante
debera disefiar los espacios de seguimiento y retroalimentacion con las entidades y las IE para las

etapas posteriores a la implementacion del Programa.

Habilidades Socio Emocionales (HSE).

En esta seccidn se expondra informacidn concreta sobre el concepto de habilidades socio
emocionales (HSE) a nivel internacional. Posteriormente, se contextualizard dicho concepto
dentro del marco de FC, mencionando los tipos de HSE que han adoptado para disefiar el
Instrumento de evaluacion de Habilidades Socio Emocionales con el fin de medir estas
habilidades en los jovenes del pais.

Aproximacion conceptual de habilidades socio emocionales. También conocidas como
no cognitivas o blandas, estas habilidades abarcan una serie de competencias que le permiten al
ser humano desenvolverse en diferentes contextos (personal, espiritual, laboral, etc.)
transversales a sus dimensiones. Estas competencias personales y/o emocionales son definidas

por Bisquerra (2003) citado por Camacho y Céspedes (2018) como “un conjunto de
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conocimientos, capacidades, habilidades y actitudes necesarias para comprender, expresar y
regular de forma apropiada los fendmenos emocionales” (p.22).

Por su parte, los mismos autores citan a Saarni (1999, 1997), el cual define las
competencias emocionales como un “conjunto articulado de capacidades y habilidades que un
individuo necesita para desenvolverse en un ambiente cambiante y surgir como una persona
diferenciada, mejor adaptada, eficiente y con mayor confianza en si misma” (p. 34).

A lo largo de los afios, se ha identificado la necesidad de estudiar, medir y analizar el
comportamiento de estas habilidades considerando el efecto positivo que genera el desarrollo y/o
fortalecimiento de habilidades blandas en la educacién, el empleo y el bienestar de las personas.
De este modo, a partir de los resultados que genere la medicidn, se podran identificar
oportunidades de mejora y potencialidades de los jovenes.

HSE en Colombia. Nuestro pais es un pais pionero a nivel regional en cuanto a incluir
HSE en el curriculo educativo. Sin embargo, la medicion de HSE no se ha hecho de forma
consistente y rigurosa, mas alla de las competencias ciudadanas incluidas en las pruebas saber
proporcionadas por el Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacion (ICFES). A
pesar de que existe una gran cantidad de iniciativas para mejorar HSE en el pais, cada una usa su
instrumento sin que este haya sido validado (Fundacion Corona, 2019).

Existen instrumentos a nivel internacional que ya han sido validados, sin embargo, la
mayoria de ellos no son gratuitos. Colombia necesita un instrumento basado en las mejores
précticas y en marcos internacionales, adaptado al contexto y al marco regulatorio del pais,

gratuito, modular y facil de implementar
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A continuacion, en la Tabla 3, se presentan algunos antecedentes con respecto a
instrumentos que de alguna manera han estado relacionados con la medicion de las HSE en

diferentes sectores:

35
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Tabla 3

Antecedente de instrumentos que evalGan las HSE (Fundacién Corona, 2019).

Instrumento

Versiones

Tipo de instrumento

Escalas

. . . Escalas complementarias
habilidades socioemocionales P

- Bésica Primaria (6

- Autoeficacia académica

- Asertividad (secundaria) - Bienestar socioemocional
escalas) . )
- Tenacidad - Clima escolar
CuBe [ . Auto reporte (percepciones) - Autorregulacién - Violencia escolar
- Bésica Secundaria -
- Resolucion de problemas - Apoyo de pares
- Sentido de vida (secundaria) - Apoyo de adultos
(7 escalas) X
- Empatia
- Empatia
- N Auto reporte - Empatia hacia las
- Basica Primaria (4 . Lo P . .
SED (percepcion y situacional victimas (Cuarto) - Violencia escolar
escalas) L .~ .
- conductual - sentimientos) - Regulacién Emocional
- Asertividad
- Quinto - Autorregulacion
(5 escalas) o - COHCIer_]CIa_S,OCIal N
Autoreporte (situacional - Comunicacién Positiva
FL-Q - T NA
- - conductual - sentimientos) - Determinacion
- Undécimo

(6 escalas)

- Toma de decisiones responsables
- Liderazgo (Once)
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HSE en Fundacion Corona. Para esto, FC cuenta con un Instrumento de Evaluacion de
Habilidades Socio Emocionales el cual se desarroll6 en articulacion con Fundacion Luker y El
Banco Mundial. Este instrumento permite medir el estado de las habilidades socio emocionales
en estudiantes de educacion media; ademas de estar disefiado para medir habilidades socio
emocionales en proyectos que se lleven a cabo con diversas alianzas entre FC y otras entidades.

Cabe resaltar, que este Instrumento de evaluacion cuenta con un respaldo psicométrico
que se da gracias al pilotaje y evaluacion en campo, en este sentido, se convierte en una
herramienta Optima y de gran confiabilidad para los anélisis requeridos. Por otro lado, es
necesario mencionar que FC esté a cargo del acompariamiento técnico para la implementacion
del Instrumento, adicionalmente, genera y entrega reportes sobre los resultados a la entidad con
la que trabaje, de tal manera que haya un pleno entendimiento sobre lo resultante durante la
implementacion.

Todo lo anterior, debido a que FC se ha propuesto disefiar, implementar, evaluar y
monitorear intervenciones que promuevan el desarrollo de estas habilidades. Esto con el fin de
comprender los vinculos entre insumos, politicas, intervenciones y aprendizaje socioemocional.
Por consiguiente, esto representa un desafio en terminos de medicion ya que este tipo de
habilidades (blandas) no pueden ser medidas de manera tradicional, como las habilidades
cognitivas.

Tipos de HSE. Debido a que existen diferentes tipos de habilidades socio emocionales,
FC ha incluido en su Instrumento de evaluacion solo algunos teniendo como pardmetros las
siguientes condiciones expuestas en los documentos internos de la organizacion (Fundacion

Corona, 2019):
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Maleabilidad: que sean susceptibles a ser afectadas por intervenciones de politica
publica especialmente en la nifiez y la adolescencia.

Poder predictivo: mejores resultados en las habilidades seleccionadas deben indicar
mayores probabilidades de obtener buenos resultados en la vida (educacion,
empleabilidad y salud).

Idoneidad: las habilidades seleccionadas deben poderse medir en individuos entre los
9y 17 afios con altos niveles de consistencia.

Comparabilidad: los resultados deben permitir ejercer comparaciones entre diferentes
grupos de la poblacion segln edad, género, etc.

Costo-efectivo: cuestionarios de autoreporte y aplicacion en tablets o computadoras.
Eficiencia: reducir las redundancias, seleccionar habilidades que no se traslapen entre

si.
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Instrumento de HSE de Fundacién Corona:

39
7. Teniendo esto en cuenta, en la Figura 10 se encuentran expuestas las HSE que mide el
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Figura 10. Habilidades Socio Emocionales incluidas en el Instrumento (FC, 2019).
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Aproximacion conceptual del seguimiento. Una vez descritos los componentes C2 y C3

de FC, es de suma importancia ahondar sobre el seguimiento de las etapas posteriores a la

implementacion de ambas iniciativas, ya que ese es el eje transversal del documento. En ese

orden de ideas y para efectos del presente proyecto se decidio abordar el concepto de
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seguimiento desde la propuesta del DNP (2004) el cual, en su documento Metodologia de
Seguimiento de programas y proyectos de inversion lo define como un proceso mediante el cual
se de la “recoleccion y anélisis de informacion Gtil, en forma continua, para tomar decisiones
durante la implementacion de una politica, programa o proyecto” (p.8).

Sin embargo, se trae a colacion la siguiente definicidn establecida por el Marco de
Desarrollo de la Junta de Andalucia (s.f) que percibe el seguimiento como “el conjunto de
acciones que se llevaran a cabo para la comprobacidn de la correcta ejecucién de las actividades
del proyecto establecidas en la planificacion del mismo”. Asi las cosas, el seguimiento se puede
hacer en dos vias: seguimiento cualitativo y seguimiento cuantitativo. EI primero est& basado en
preguntas abiertas con rangos de calificacion y el segundo estd mas orientado a la
sistematizacion de indicadores numericos.

Con respecto a lo planteado anteriormente Vifias (s.f) cita a (Casley y Kumar 1990b) en
su documento Conceptos clave de seguimiento y evaluacion de programas y proyectos, autores
que plantean que “las técnicas cualitativas mas utilizadas en el seguimiento y evaluacién de pro-
gramas de desarrollo son las entrevistas a informantes clave, las entrevistas a la comunidad, los
grupos de discusion y la observacion participante.” (p.104-105)

Asi mismo, en dicho documento se cita a Vinas (1994) el cual menciona que las técnicas
cualitativas “son mas apropiadas que las cuantitativas para reunir informacion sobre actitudes,
motivaciones, valores, creencias, aspiraciones, expectativas o percepciones” (p.105).
Informacion valiosa que serd Util a la hora de disefiar el recurso que permita hacer seguimiento al
Programa OSO de FC.

Importancia del seguimiento. El uso adecuado del seguimiento de un programa,

proyecto o iniciativa permite fortalecer las bases de una gestién para obtener resultados.
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Adicionalmente, fomenta el aprendizaje y la produccion del conocimiento en la organizacion o
entidad. Asi mismo, el conocimiento obtenido gracias a un adecuado proceso de seguimiento
debe ser el centro del proceso de aprendizaje de una entidad, fundacion, empresa, etc. Esto, ya
que aporta de una manera significativa al desarrollo y evaluacion a la hora de rendir cuentas o
presentar informes que seran insumos para politica publica, investigaciones, etc. (PNUD, 2009).

En ese orden de ideas, el seguimiento proporciona informacion basada en hechos reales
que, cuando se analizan y se procesan, se convierten en conocimientos que promueven el
aprendizaje. En este caso, FC podra usar y aplicar el aprendizaje obtenido de estos procesos, para
mejorar el desempefio y la calidad en las distintas mesas de trabajo en las que participa; ademas
de incrementar la pertinencia de sus iniciativas en términos de resultados en los proyectos,
programas y estrategias que estan en curso y futuros.

Por otro lado, se pueden usar los hallazgos y lecciones del seguimiento y la evaluacién
para establecer alianzas y para la promocién (PNUD, 2009). Por ejemplo, si las evaluaciones
resaltan logros y buenas précticas, pueden ser usadas para pedir apoyo y sumar esfuerzos en pro
de la contribucién al mundo cientifico, politico, etc. En ese orden de ideas, se podria afirmar que
el uso sistematico del seguimiento y la evaluacion no solo mejora la credibilidad de FC a como
organizacion del tercer sector, sino que también promueve una cultura orientada a los resultados
y la transparencia dentro de la entidad y entre sus aliados.

Recoleccion de datos. Para el curso eficaz del seguimiento, el primer insumo necesario
es la recoleccion de datos. Este proceso implica obtener y analizar documentacion de los
proyectos, iniciativas o programas que proporcionan informacién sobre los avances. En este
caso, la persona responsable de garantizar la calidad del proyecto, iniciativa o programa tiene la

responsabilidad de revisar y hacer comentarios sobre la validez, la fiabilidad y la calidad de los
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datos de seguimiento sacados y recopilados por el proyecto. Ademas, como lo afirma Merino
(2010) “para los gestores publicos la informacion y los sistemas de seguimiento resultan
fundamentales para saber sobre los resultados” (p.106).

Idealmente, los datos de seguimiento deberan estar originados o ser recolectados de
fuentes nacionales. Sin embargo, esto depende de la disponibilidad y la calidad de los datos de
esas fuentes. Adicionalmente, en el caso de FC, el sistema de recoleccion de datos debe tener una
caracteristica importante: la organizacion debe recabar informacion sobre las IE en donde se da
la implementacion del programa a través de Focus Groups, compuestos por miembros de dichas
comunidades. Esto, con el fin de proporcionar a la comunidad una radiografia de su estatus con
el fin de ayudar a los planificadores y encargados del programa a llenar las lagunas, y a hacer
que los servicios e iniciativas existentes sean mejores.

Uso de los datos del seguimiento para acciones y toma de decisiones de gestion. Se
podria decir que la clave esta directamente en el uso de los datos recolectados a través del
proceso de seguimiento. Los datos y la informacion sobre los avances para lograr los resultados
son afinados, examinados y usados a nivel de proyecto o programa (PNUD, 2009). Y, como es el
caso de Fundacion Corona (FC) en relacion con el Programa OSO, los aliados estan articulados y
se refuerzan unos a otros. En ese orden de ideas, debe haber un flujo de informacion de doble via
con los siguientes dos objetivos comunes:

e Clarificar y analizar los avances, problemas, retos y lecciones.
e Tener un poder predictivo frente a las acciones y decisiones, para efectuar cambios en los
planes y recursos en funcién de las necesidades.

Adicionalmente, la adecuada recoleccion y sistematizacion de informacion permitira la

realizacion de la evaluacion de los proyectos o programas puestos en marcha por parte de la
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organizacion. Por consiguiente, es de suma relevancia contar con una manera de recoleccién de
datos como lo es la gestion del conocimiento, mas conocida como la retroalimentacion o la

evaluacion de procesos.

Gestion del conocimiento

Aproximacion a gestion del conocimiento. Asi pues, se puede afirmar que el
seguimiento es prerrequisito de la gestion del conocimiento y para efectos del presente proyecto,
se adoptara la definicion que la Asociacion Espariola para la Calidad (AEC) establece para la
gestion del conocimiento. Esta se define como “el esfuerzo que hace una organizacion para
adquirir, aumentar, organizar, distribuir y compartir el conocimiento entre todos los empleados”.

En esta misma linea AlfaTec (2018) ha establecido las herramientas que se utilizan en la
gestion del conocimiento las cuales estan enumeradas a continuacion:

1. Programas de gestion de la documentacién y la imagen: La creacion de bases de datos
con referencias de documentos y sus contenidos.

2. LaIntranet (elemento clave para la correcta comunicacion interna de una empresa)

3. Motores de busqueda

4. Programas de integracion de informacion

Evaluacion continua de iniciativas. La evaluacion es determinante a la hora de hacer
alusion al avance de la FC y el Programa OSO hacia un desarrollo. Al generar “evidencias” ¢
informacion objetiva, los procesos de retroalimentacion permiten a los gestores tomar decisiones
fundamentadas y planear de forma estratégica. Asi, el éxito del PNUD (2009) depende, en parte,
de la capacidad de la organizacién y de sus contrapartes de llevar a cabo evaluaciones creibles y
usarlas para tomar decisiones basadas en las evidencias; es fundamental que el Programa OSO

tenga espacios de gestion del conocimiento para logar lo cometido.
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Sin embargo, es importante resaltar que la realizacion y uso eficaz de la evaluacion
requiere recursos humanos y financieros adecuados, una comprension profunda de la evaluacién
y, alin mas importante, una cultura orientada hacia los resultados, el aprendizaje, la investigacion
y la adopcion de decisiones basadas en las evidencias.

El proposito de la retroalimentacion de programas en FC. Como se puede evidenciar en
el caso del Programa OSO y como es caracteristico de los programas con un esquema de gestion
e implementacién similar, “el cumplimiento de los objetivos de estos programas depende del
grado de aplicacion, seguimiento y evaluacion que se desarrolle entre la poblacion de la
educacion media en Colombia.” (Botello, 2015. p.90)

En el caso de los aliados, la retroalimentacion les da confianza en su propio trabajo y
refuerza aquello que estan haciendo bien. También los ayuda a saber qué necesitan mejorar
especificamente y cdmo deben hacerlo. Otro punto importante es que la retroalimentacion
demuestra el interés y la preocupacion de la organizacion por el aliado como entidad interesada
(Sanchez y Calderon, 2012).

En el caso la organizacion, la retroalimentacion abre una comunicacion de doble via
sobre el desempefio, es decir, se puede descubrir como contribuir a mejorar el rendimiento del
proyecto o iniciativa. Otro aspecto fundamental es que ayuda a los aliados a aprender como auto-
asesorarse. Por Gltimo, pero no menos importante, la retroalimentacion mejora el desempefio
general del equipo de trabajo (Sanchez et al, 2012).

Para contribuir al seguimiento y proceso de evaluacion (retroalimentacion) del Programa
0SO, el presente proyecto tiene como objetivo realizar una caracterizacién de la incidencia de
este Programa sobre la poblacion estudiantil valiéndose de un andlisis descriptivo y una

aproximacion de caracterizacion basada en un modelo de eleccion discreta. Porque como lo
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plantea Nina (2008) el seguimiento es el “que permite medir el efecto de acuerdo con el cambio

en los indicadores de resultados antes y después de la intervencion.”

Metodologia de la evaluacién. Para el caso del Programa OSO lo que se busca es hacer

una evaluacion conjunta por medio de Focus Groups en donde participen diferentes actores como

los aliados y las IE. Sin embargo, esto representa tanto retos y desafios como beneficios, los

cuales se encuentran descritos a continuacion en la Tabla 4.

Tabla 4.

Desafios y beneficios de la evaluacién conjunta (PNUD, 2009).

Beneficios

Retos

Se comparten buenas précticas, las
innovaciones y mejora la programacion.

Los sujetos de la evaluacion son mas dificiles
de evaluar (complejos, muchos asociados,
etc.).

Obijetividad y legitimidad: permite una mayor
diversidad de perspectivas y obliga a alcanzar
el consenso.

Los procesos para coordinar un gran numero
de participantes pueden llevar tiempo.

Refuerza la apropiacion: una mayor
participacion.

Un nivel de compromiso mas bajo de algunos
participantes.

Mayor aprendizaje: al dar la oportunidad de
reunir a un grupo mas amplio de partes
interesadas.

Roles involucrados en la gestion. Para fines de una gestion del conocimiento adecuada,

todas las partes involucradas deberian ser consultadas y participar en la retroalimentacién ya que

de esto dependeran las decisiones en cada paso critico del proceso. En el caso de FC, existen

diferentes aliados como los son Secretarias de Educacion, Alianza educativa, entre otros, que

tiene un papel protagonico en estos espacios.

Es fundamental realizar una retroalimentacion de manera inclusiva y participativa para

reunir a las diferentes percepciones y aportes con el fin de que se escuchen los puntos de vista de

unos y otros, al tiempo que se garantice un equilibro de opiniones entre los diferentes grupos
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(PNUD, 2009). Lo anterior, permite a FC mantenerse en una posicion transparente ademas de
asegurar que ninguno de los grupos se sienta excluido o discriminado, lo que podria aumentar las
tensiones y vulnerabilidades.

Es dificil mantener este enfoque inclusivo en escenarios de retroalimentacidn continua
debido a la rotacion y movilidad del personal de las entidades, y por la necesidad de obtener
resultados répidos, lo que puede repercutir en que sea “viable” una evaluacion sin la
participacion de muchos, en lugar de darse el tiempo para que se involucren los aliados. Sin
embargo, pese a los desafios, el desarrollo de capacidad mediante métodos inclusivos es una
parte importante del proceso de recuperacion.

Pasos clave en la retroalimentacion descentralizada. Para una correcta y eficaz sesion
de retroalimentacion son necesarios tener en cuenta los siguientes pasos (PNUD,2009):

1. Preevaluacion o inicio del proceso de autoevaluacion: Verificar la “evaluabilidad”, o si
estad preparado, para la evaluacion (se sugiere tener una plantilla del plan de evaluacién).
2. Preparacion: Acuerdo sobre la estructura de gestion de la evaluacion, y sobre las
funciones y responsabilidades de cada uno
e Redaccion de los términos de referencia (preguntas, reflexiones, casos, etc.).
e Organizacion de los documentos pertinentes (herramientas digitales, ppt, etc.).
e Seleccidn del equipo de evaluacion (encargados y funciones).
3. Utilizacion de la evaluacion: intercambio del conocimiento y difusién
e Preparar las respuestas obtenidas del espacio (focus groups) e implementar las
acciones que daran seguimiento.
e Preparar y difundir los productos de la evaluacién y organizar actividades para

compartir los conocimientos.
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Plan de accion

Fundacion Corona (FC) esta al tanto de la importancia de mejorar las capacidades para
impulsar el desarrollo social, la calidad de vida y la equidad en Colombia. Por esta razon, FC
busca fortalecer los componentes C2 y C3 con el fin de que los proyectos que se lleven a cabo
tengan impacto colectivo. Lo planteado anteriormente se llevara a cabo a través de 4 fases dentro
de las cuales esta contemplado el disefio de un plan de seguimiento y gestion del conocimiento.
Dichas fases se encontraran descritas posteriormente.

Con base en lo anterior, se desarrolla un plan de accion y un cronograma (Apéndice A)
con el fin de establecer el orden referente al paso a paso del proyecto, para asi, cumplir todos los
objetivos planteados. En el primero se exponen las siguientes 4 fases: contextualizacién (Tabla
5), revision de iniciativas similares (Tabla 6), planeacién de estrategias (Tabla 7) y disefio de
recursos de las estrategias (Tabla 8).

Se debe tener en cuenta que en la tabla de cada una de las fases se explica a) el objetivo
especifico al cual esta relacionada, b) las funciones de la practicante, c) las acciones ejecutadas,
d) los métodos utilizados, e) los instrumentos requeridos y f) los resultados obtenidos. Por otro

lado, en el cronograma se ilustra la fecha de ejecucion de las acciones ejecutadas.
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Plan de accion. Fase de contextualizacion.
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Fase de contextualizaciéon

Objetivo Funciones Acciones ejecutadas Meétodo Instrumento Resultados
Comprender los Analizar los Revisar y leer a Tomar apuntes enun -PDF -Excel con cruce de
programas y el documentos profundidad los cuaderno de los -Presentaciones  areas de Fundacion

funcionamiento

de los componentes
C2y C3con
respecto al T1 por
medio de la revision
de documentos de
Fundacion Coronay
la participacion en
reuniones internas
de la organizacion,
para identificar los
aspectos
institucionales y
procedimentales de

los componentes con

el fin de
contextualizar el
proyecto.

institucionales
suministrados
por Natalia
Salazar
coordinadora de
la linea
estratégica
“Educacion
para el Empleo”

documentos
suministrados.

aspectos clave de
cada uno de los
documentos.

Efectuar cambios de
forma y de fondo
con el fin de
actualizar algunos de
los documentos
institucionales.

Registrar en un
Excel los ajustes de
forma y de fondo
que se le debian
hacer a los
documentos:
-Marco general.
-Manual operativo
0SO

-Guia de
implementacion
noveno.

-Guia de
implementacion
décimo.

-Guia de
implementacion
once.

de Power Point
-Excel

-Pégina web de
Fundacion
Corona
-Cuaderno de
apuntes
-Microsoft
Teams

Corona (Apéndice B)

-Excel de hallazgos
con ajustes para
Marco General OSO,
Guias de
implementacion de 9°,
10°y 11° (Apéndice
C)
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Revisar y hacer Tomar apuntes de las -Excel -Excel de hallazgos
ajustes a los reuniones con el -Survey Monkey con ajustes para los
instrumentos de equipo de trabajo de  -Microsoft instrumentos de
evaluacion FC para la definicion Teams evaluacion Apéndice
respectivos del de los ajustes por - Microsoft D)

Programa OSO de la  hacer. Planner -Ajuste encuesta

Fundacién Corona:
-Instrumento de
evaluacion linea
base

-Instrumento de
evaluacion linea de
seguimiento
-Instrumento de
evaluacion linea de
Salida
-Instrumento de
evaluacion rectores

(IE)

rectores Survey
Monkey (Apéndice E)
-Ajuste encuesta linea
base y de salida
Survey Monkey
(Apendice F)
-Parametrizacion de la
encuesta linea base
para la plataforma
Robetty (Apéndice G)
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Actualizacion de
los documentos
utilizados para la
presentacion de
los componentes
a los aliados.

Revision 'y
actualizacion de las
PPT de los
componentes C2 'y
C3 conel fin de
consolidar
informacién
necesaria para
ajustarla al contexto
al cual se iban a
presentar (aliados).

Tomar apuntes de lo
acordado con Nelson
Cardozo para la
ejecucion de los
cambios.

-Presentaciones
de Power Point
-Microsoft
Teams

-PPT general OSO
(Apeéndice H)

-PPT transferencia de
conocimiento OSO
(Apéndice I)

-PPT general HSE
(Apendice J)

-PPT transferencia de
conocimiento HSE
(Apéndice K)
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o1

Asistir Redactar de forma Mirar cdmara por -Documento -Padlet metas de la
las reuniones general las funciones camaray escuchar Word practicante (Apéndice
internas con los  y acciones atentamente las -Padlet L)
equipos de ejecutadas por la dinamicas de los -Microsoft
trabajo de la pasante, a manera de diferentes programas Planner -Planner tareas
linea estratégica  informe para enviar  y proyectos de los practicante (Apéndice
“Educacion a la gerencia. componentes C2 y M)
para el empleo”. C3conel finde
registrar las acciones -Tablero de Trello
ejecutadas por parte para planificar las
de la practicante en tareas del equipo
un Padlet. . (Apendice N)
-Informe rendicion de
cuentas (Apéndice O)
Tabla 6.
Plan de accion. Fase de revision de iniciativas similares.
Fase de revision de iniciativas similares
Objetivo Funciones Acciones ejecutadas Meétodo Instrumento Resultados
Mapear iniciativas, Rastrear Solicitar la base de Enviar un mensaje por  -WhatsApp -Base de datos
instituciones u instituciones u  datos con todas las WhatsApp solicitandole -Microsoft original de
organizaciones que organizaciones instituciones a Valentina Beltran Teams iniciativas
trabajen los que rastreadas a la fecha.  (analista de datos) la -Excel rastreadas
componentes C2 y/o posiblemente base de datos para -Péginas Web (Apéndice P)
C3 en los diferentes trabajen con posteriormente la de las

tramos (educacion

iniciativas

contextualizacion de

fundaciones
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similares a
HSE u OSO

basica y media,
formacion para el
trabajo,
intermediacion y
empleo), identificando
instrumentos de
medicidn existentes,
asi como las
herramientas que se
encuentren al
respecto, con el fin de
enriquecer los
programas ya
disefiados por la
Fundacion y sus
aliados.

-Scielo

-Scopus
-Documentacién
interna de FC
(formatos
Compas)

esta a través de una
reunion.

Establecer un cruce de

territorios entre
Fundacién Barco y
FC.

Determinar el plan de

accion para rastrear
las iniciativas
similares a C3y C3.

Rastrear las iniciativas
puestas en marcha en
territorios por
Fundacién Barco a
través de su pagina web
y contrastarlas con los
territorios.

Reunion con equipo
sobre del mapeo de
iniciativas similares.

Reunion con equipo de
trabajo para
seguimiento en relacion
con las fases del
proyecto.

-Base de datos
interna de
iniciativas
resteadas
(Apeéndice Q)

-Capacitacion para
el manejo de la
base de datos
original (Apéndice
R)

-Excel de cruce de
territorios
(Apéndice S)

-Acta de reunién
seguimiento del
proyecto de grado
(Apéndice T)

Actas de reuniones
sobre el
seguimiento del
trabajo en equipo
C2yC3
(Apéndices U, V,
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Actualizacion de la

base de datos original

para registrar las

iniciativas similares a

C2yC3.

Busqueda exhaustiva y
sistematizacion de las
iniciativas similares a
C2y C3 encontradas.

W, X, Y, Z, AB,
AC, AD)

-Investigacion
general del
proyecto UTC de
Fundacion Luker
(Apéndice AE)

-Excel con base de
datos de las
nuevas iniciativas
similaresa C2y
C3. (Apéndice
AF)

Tabla 7.

Plan de accién. Fase de planeacion de estrategias.

Fase de planeacion de estrategias

Objetivo Funciones Acciones ejecutadas Meétodo Instrumento Resultados
Establecer un plan  Investigary  Investigar sobre la Redactar el marco -Documento -Marco referencial
de seguimiento redactar una  formulacion de proyectos, referencial de este Word del presente
para los aliados de  propuesta mas especificamente la proyecto por medio de una -Scielo documento
Fundacion Corona  para fase de seguimiento. busqueda detallada de -Scopus
que implementan seguimiento estos temas en bases de -Pégina Web
C2yC3en de los datos. entidades
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diferentes
instituciones
educativas (IE) con
el fin de fortalecer
las bases de una
gestion para tener
resultados.

componentes
C2yC3.

Redactar el marco como el DNP,

referencial del informe de PNUD, etc.

proyecto de grado. -Microsoft

Correlacionar las Reunion de equipo parala  Teams

iniciativas trabajadas revisiony

dentro de Fundacién contextualizacién de

Corona con respecto al documentos trabajados

seguimiento del Programa  anteriormente con

0SsO0. respecto al tema.

Proponer por etapas el Recopilar los insumos -Documento

borrador de un posible encontrados a la fecha Word

plan de seguimiento para  para la redaccion de un -Grabacion de

ambos componentes. borrador de plan de reuniones
seguimiento. -Documentos

A partir del plan de
seguimiento propuesto
para C3, establecer la
estructura del plan de
accion para C2.

institucionales

-Borrador grafico
de la propuesta del
plan de
seguimiento para
0SO. (Apéndice
AG)

-Borrador #1 de la
propuesta del plan
de seguimiento
para OSO.
(Apéndice AH)

- Propuesta final
del plan de
seguimiento para
C2 (Apéndice Al)

-Registro de las
reuniones de
equipo (Apéndice,

Al, AK, AL)
Disenfar y socializar la En un documento de -Documento -Se envio la
organizacion del contenido  Word, organizar los Word propuesta final
del plan de seguimiento a  aspectos definidos parala  -Insumos de para el

C3.

construccion de la

las reuniones

seguimiento de
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propuesta del plan internas de OSO, la cual fue
seguimiento del Programa  equipo y aceptada y llevada
OSO en relacién con los reuniones con  a cabo. (Apéndice
aliados de FC. agentes AM)

externos.

Tabla 8.
Plan de accion. Fase de disefio de recursos de las estrategias.

Fase de disefio de recursos de las estrategias

Objetivo Funciones Acciones ejecutadas Método Instrumento Resultados
Disenar el espacio Con base a la fase Correlacionar las Reunion de equipo  -Microsoft -Documento referente a la
correspondiente a  anterior, iniciativas trabajadas para la revision y Teams consolidacion de la
la gestion del investigar y dentro de Fundacion  contextualizacion ~ -Documentos  informacion (gestion del
conocimiento redactar una Corona con respecto  de documentos Word conocimiento). (Apéndice
(retroalimentacié  propuesta de la gestion del trabajados -WhatsApp AN)

n) entre los evaluacion de conocimiento del anteriormente con

aliados de procesos que Programa OSO y lo  respecto al tema.

Fundacion incluya las etapas  disefiado en el plan

Coronay las posteriores a la de seguimiento.

instituciones implementacion Redactar borrador de  Recopilar los -Documento borrador
educativas (IE) del Programa la propuesta insumos correspondiente al disefio
con respecto al 0OSO. evaluacion de encontrados a la de la evaluacion de
componente procesos. fecha para la procesos. (Apéndice AO)
C3 para incremen redaccion de un

tar la pertinencia borrador de

del Programa evaluacion de

procesos.
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Disefar y socializar
la organizacion del
contenido para la
evaluacion de

En un libro de
Excel, organizar
los aspectos
definidos para la

- Excel
-Insumos de
las reuniones,
tanto de equipo

procesos. construccion de la  anteriores,

propuesta la como de

evaluacion de externos.

procesos.
Disefiar un Se envia a través -Outlook Estructura del formulario
formulario de del correo -Google Forms de satisfaccion. (Apéndice
satisfaccién dirigido  electrénico AP)
a los jefes directos, institucional el
frente a las tareasy ~ formulario Correo solicitando el

productos realizados
por la practicante

diseriado el Google
Forms

diligenciamiento del
formulario de satisfaccion.
(Apéndice AQ)
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Una vez descrito el plan de accion por medio del cual se llevo a cabo el presente

proyecto, es necesario hacer énfasis en la poblacion con la cual se trabajo. En este caso,

Fundacion Corona (FC) al ser una fundacion de segundo nivel, como se ha mencionado

anteriormente, no tiene contacto directo con poblacion en territorio. Dicho esto, durante su

pasantia remota, la estudiante trabajo con el equipo de la linea estratégica “Educacion para el

Empleo”, mas especificamente los encargados de los componentes C2 y C3.

En ese orden de ideas, la siguiente tabla pretende exponer una caracterizacion orientada a

la funcion y la relacién con el proyecto de las personas con las que, directa o indirectamente, se

trabajo para cumplir los objetivos propuestos.

Tabla 9.

Caracterizacion del equipo de trabajo

Nombre Funcion Relacion con el proyecto

N.S Coordinadora de la Es la persona encargada de aprobar productos y dar
gerencia de lineamientos estratégicos para la consecucion de
“Educacion para el acciones con el fin de alcanzar los objetivos del presente
Empleo” proyecto.

N.C Coordinador de Es el encargado de gestionar alianzas, transferir

proyectos en C2 'y C3.

metodologias y coordinar las estrategias para fortalecer
los componentes C2y C3.

V.B Analista de datos de la  Es la persona encargada de analizar, organizar y
linea estratégica presentar los datos actualizados referentes a los
“Educacion para el proyectos, iniciativas y alianzas relacionadas con los
Empleo™. componentes C2 y C3.

C.C Practicante de lalinea  Con esta persona, la practicante ha trabajado en equipo
estratégica “Educacion para la revision y ajuste de diferentes documentos.
para el empleo”. Adicionalmente, hace parte del equipo que hace

seguimiento interno a los componentes C2 y C3.

AV Lider de la mesa de Es la persona que establece el puente entre la iniciativa

reconexion en GOYN.

de C2 llevada a cabo con la Corporacion Universitaria
Minuto de Dios y Global Opportunity Youth Network.
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R.S Gestora de talento Es la encargada de gestionar los tramites necesarios para
humano (TH) y saludy  dar seguimiento a la pasantia en términos
seguridad en el trabajo  administrativos.
(SST)
J.N Asistente técnico TIC Es la persona que facilita los espacios virtuales externos
a la plataforma Microsoft Teams y soluciona cualquier
eventualidad referente a las TIC.

Resultados

El presente apartado tiene como propoésito exponer los resultados del informe referente al
proyecto de grado. Para esto, es necesario recordar que todas las acciones llevadas a cabo por
parte de la pasante fueron ejecutadas de acuerdo con lo estipulado en el objetivo general. En
dicho objetivo, se propuso realizar seguimiento a los programas de la linea de accion estratégica
“Educacion para el Empleo” de la Fundacion Corona (FC), por medio de 4 fases, con el fin de
aportar a la consolidacion de las etapas posteriores a la implementacién del Programa de
Orientacion Socio Ocupacional y del Instrumento de Habilidades Socio Emocionales.

A partir de lo anterior, se establecieron fases y objetivos especificos de manera
intencional con el fin de aportar al equipo de FC con productos de calidad que correspondan a la
necesidad identificada. A continuacion, se expondra desde cada una de las fases, el respectivo
proceso y su relacion con los objetivos especificos, las acciones ejecutadas y las variables que

influyeron en el trabajo encaminado al cumplimiento del objetivo general.

Fase de contextualizacion

En primer lugar, se encuentra la fase de contextualizacion, en la cual se pretendid
comprender los programas dentro del funcionamiento de la linea estratégica “Educacion para el
Empleo”. Lo anterior se llevo a cabo por medio de la revision de documentos de la Fundacion, la

asistencia a las reuniones de equipo y con entidades externas, la realizacién de tablas para
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correlacionar la informacién (Apéndice B) y la toma de notas de los aspectos a resaltar en cada
uno de los tramos y componentes en los que trabaja FC.

En otras palabras, se leyeron y analizaron a profundidad los documentos institucionales,
lo cual permitié que se llevara a cabo una revision tanto de forma como de fondo respecto a sus
contenidos. De tal forma, los hallazgos por ajustar en cada documento quedaron registrados en
bases de Excel (Apéndices C, D, E, F). Una vez interiorizada esa informacién, se dio paso a la
revision y ajuste de las presentaciones formato Power Point que FC utiliza para presentar sus
programas a los aliados o entidades externas interesadas.

En ese orden de ideas, la practicante tuvo la oportunidad de ajustar dicho material visual
de tal forma que la informacion ahi representada estuviera actualizada, en términos no solo de
contenido, sino, de disefio (Apéndices H, I, J, K). Adicionalmente, se ejecutd la parametrizacion
de una de las encuestas que permiten la medicién de resultados del Programa OSO (Apéndice G)
via WhatsApp. Esto, con el fin de que este instrumento de medicion pudiera ser aplicado a una
mayor cantidad de jovenes a pesar de la baja conectividad de sus territorios.

Todas las acciones mencionadas anteriormente, permitieron a la practicante obtener una
vision global y mas clara del funcionamiento de procesos, proyectos y dindmicas de trabajo en
equipo dentro de FC. Ademas, es importante mencionar que esta fase fue vital a la hora de
conocer a profundidad los conductos regulares, protocolos, y, lo mas importante: experimentar
de primera mano, la misién y vision de la entidad para poner en préctica las acciones

relacionadas a las fases siguientes del presente proyecto.

Fase de revision de iniciativas similares
La segunda fase correspondié al mapeo exhaustivo de programas, proyectos y lineas de

accion (de otras entidades) que tuvieran cierta similitud a los componentes C2 y/o C3 de FC.
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Cabe aclarar que la Fundacion ya venia adelantando este trabajo, sin embargo, era necesario
revisar lo realizado en etapas anteriores e identificar nuevas entradas para actualizar la base de
datos (BD) existente. Por tal razon, la practicante, con base a lo rastreado en el pasado (Apéndice
P), creo paralelamente un libro de Excel (Apéndice Q) en donde empez0 a registrar lo que
encontraba en informes de gestion, paginas web oficiales y redes sociales de entidades que tenian
relacion directa con lo que FC trabaja en los componentes C2 y C3.

Una vez la practicante leyd el manual para manipular la base de datos y asisti6 a las
capacitaciones (Apéndice R) con el fin de estar autorizada para continuar con la revision en la
BD original, se empezaron a registrar en dicha BD los proyectos, programas y lineas de accién
identificadas. Cabe recalcar que el mapeo que fue registrado en la BD original de FC (Apéndice
AF) fue un proceso colaborativo, lo cual significa que se llevaron a cabo reuniones de manera
periddica (Apéndices U, V, W, X, Y, Z, AB, AC, AD) via Microsoft Teams, con el fin de darle
seguimiento al buen desarrollo de la presente fase y de las siguientes.

En ese orden de ideas, es coherente mencionar que el mapeo se apoyd en las ventajas que
ofrecen las nuevas tecnologias, con la finalidad de favorecer la correcta visualizacién de los
resultados y propiciar el intercambio de informacidon entre los actores interesados a traveés de la
plataforma Includere (disefiada por FC). Actualmente, la BD original cuenta en total con el
registro de aproximadamente 58 programas, 26 proyectos y 6 lineas de accion de los cuales se
clasifica la informacion de la siguiente manera:

[ ] ID
e Nombre de la iniciativa
e Tipo de proyecto

e Descripcion
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¢ Vigencia

e Entidad lider

e Actores secundarios

¢ Vigencia

e Focalizacién Territorial

e Virtualidad

e Poblacion

e Tramo, Componente y Nivel de Accidn

e Meétodo de Recoleccion

e Fecha

e Responsable

e Link

Finalmente, se socializ6 de manera consecutiva lo que se incluia en la BD. El resultado

de la basqueda permitié complementar un mapa de recursos que facilitara el intercambio de
conocimientos y aprendizajes sobre iniciativas registradas. Ademas, lo adelantado por el equipo
y la practicante, permiti6 consolidar una base de datos con informacion detallada sobre las
iniciativas identificadas. Ahora bien, este proceso tendra continuidad una vez la practicante
culmine sus labores, ya que para FC es vital estar en constante actualizacion y para eso se

requiere del mapeo periddico y a tiempo indefinido de iniciativas relacionadas con C2y C3.
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Valoracion cualitativa de la fase 2. Con el fin de que los resultados tengan un
componente medible, se ha disefiado un pequefio formulario de 9 preguntas (Apéndice AQ) en
donde los dos jefes directos de la practicante tuvieron la oportunidad de expresar abiertamente la
pertinencia, eficacia e impacto de las Gltimas 3 fases del proyecto. En ese orden de ideas, en las

siguientes figuras se veran reflejados los resultados obtenidos a través de este instrumento.

4.De 1a 5 evalie el producto en cuanto a la pertinencia del contenido del mismo. *

1 2 3 B 5

O]

5. De 1a 5 evalle la forma de dar a conocer el producto al equipo (avances y exposiciones). *

1 2 3 4 5

@®

6.De 1a 5 evalle los aportes del producto a FC y a la linea estratégica "Educacion para el Empleo™.

1 2 3 4 5

®

Figura 11. Resultados Mapeo C2y C3 (a)

4.De 1a 5 evalGe el producto en cuanto a la pertinencia del contenido del mismo. *

1 2 3 B 5

@®

5. De 1a 5 evalue la forma de dar a conocer el producto al equipo (avances y exposiciones). *

1 2 3 4 5

®

6.De 1a 5 evalue los aportes del producto a FC y a la linea estratégica “Educacion para el Empleo”

1 2 3 4 5

@®

Figura 12. Resultados Mapeo C2 y C3 (b)

7. {Cuales considera que son los aportes del producto?

Permitird conocer las iniciativas que trabajan en Colombia por la orientacién y el fortalecimiento de habilidades
blandas, con el objetivo de promover la articulacion de dichos actores y el fortalecimiento de sus capacidades.

8. ;Considera usted que el producto cumple con los objetivos planteados en el proyecto de grado
de la pasante?

@ si

No

9. ;{Qué aspectos considera valiosos de este producto y/o que sugerencias tiene frente al mismo?

Este proyecto aun esta en un 50% de avance, pero los resultados presentados son satisfactorios.

Figura 13. Resultados Mapeo C2 'y C3 (c)
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7. ;Cuales considera que son los aportes del producto?

Consolidacion de informacion relevante para la Entidad y su agenda de trabajo.

8. ;Considera usted que el producto cumple con los objetivos planteados en el proyecto de grado
de la pasante?

® si

No

9. {Qué aspectos considera valiosos de este producto y/o que sugerencias tiene frente al mismo?

Fortalece la informacién que desde la Entidad se tiene respecto a iniciativas de Orientacién Socio Ocupacional.

Figura 14. Resultados Mapeo C2 y C3 (d)

Como se puede observar en las respuestas del formulario, el contenido de la base de datos
referente al mapeo es pertinente, y la forma en la que se presentaron (socializacion) los avances
del producto fue la adecuada. Adicionalmente, con un promedio de calificacion de cuatro coma
cinco (4,5) se demuestra el aporte de este producto, tanto para FC, como para la linea estratégica;
y, mas adelante, la respuesta numero 7 permite entrar en detalle sobre las caracteristicas del
aporte percibido por los jefes de la pasante.

Por otro lado, gracias a las respuestas de la pregunta 8, se corrobora que efectivamente el
producto referente a la fase de revision de iniciativas similares a C2 y C3, cumple con los
objetivos del presente proyecto. Finalmente, lo que nos confirma la respuesta a la pregunta 9, es
gue, como se menciono anteriormente, este proceso tendra continuidad y se debe realizar de
forma permanente, ya que es necesario seguir investigando y rastreando iniciativas similares a

C2yC3.



SEGUIMIENTO DE PROYECTOS “EDUCACION PARA EL EMPLEO” 64

Fase de planeacién de estrategias

Esta fase inicia con la investigacion requerida para la construccién del marco referencial
del presente proyecto. Lo anterior, permitié conceptualizar adecuadamente lo que significa el
seguimiento, la gestion del conocimiento, los resultados y otros elementos necesarios para dar
inicio a la planeacion de estrategias que verdaderamente suplan las necesidades planteadas por
FC, a la hora de estructurar y adecuar iniciativas que permitan un mayor seguimiento a las etapas
posteriores a la implementacién del Programa OSO.

Paso seguido, el equipo correspondiente a C2 y C3 (al que pertenecia la practicante) se
reunio via Microsoft Teams (Apéndice AJ), con el fin de plasmar las ideas generales para la
construccién de un plan de seguimiento dirigido a los aliados en relacion con las IE que tienen a
su cargo para la implementacion del Programa OSO. Una vez claras las bases del documento, la
practicante se dedico a construir un primer borrador de propuesta de plan de seguimiento
(Apéndice AH) y a socializar dicho documento en una reunion (Apéndice AK) con los jefes
directos del &rea.

Después de haber hecho los ajustes pertinentes al primer borrador del documento, la
practicante elaboré un segundo borrador para el plan de seguimiento y lo socializé una vez mas
con los jefes del area (Apéndice AL). Una vez ajustado nuevamente lo necesario, la practicante
realizé la propuesta final del documento (Apéndice AM), en el cual, a partir de la remision de
metas y alcances por la entidad aliada se sugiere hacer un seguimiento de las etapas posteriores a
la implementacion del Programa OSO.

Teniendo en cuenta que el seguimiento de los diferentes proyectos de la linea estratégica
se lleva a cabo por parte de la directora de proyectos, el equipo se reunid con dicha persona para
evaluar la viabilidad de gque el seguimiento para C2 y C3 se llevara a cabo a través de un

formulario (encuesta) dirigido al aliado en relacion con las IE las cuales tiene a cargo. En una
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etapa inicial, se concluyd que esto no seria posible ya que el conducto regular de FC para este
tipo de reportes se estaba dando a través de un formato llamado “COMPAS”.

Dicha situacion, represent6 un factor no sometido a control traducido en un contratiempo
para la implementacién del plan de seguimiento disefiado. Sin embargo, la practicante junto con
su equipo siguio trabajando con el objetivo de unificar los formatos de reporte con el objetivo de
tener un seguimiento mas riguroso de estos componentes, sin necesidad de duplicar esfuerzos e
informacion.

Lo anterior, implico reevaluar la pertinencia y periodicidad de las preguntas, tomar el
tiempo estimado de respuesta, contactarse con los aliados para recibir retroalimentacion de lo
que se estaba proponiendo y encontrar el formato que mejor se ajustara al aliado en términos de
diligenciamiento, y a el equipo de los componentes 1y 2, en términos de recoleccion y analisis
de datos. Una vez realizado este proceso para el plan de seguimiento del C3, se puso en marcha
el disefio de la propuesta final del plan de seguimiento para C2 (Apéndice Al).

Finalmente, después de muchos espacios de evaluacién, se decidioé reemplazar un
apartado del formato “COMPAS” ya estipulado para C2 y C3, con un link que direcciona al
formulario disefiado para el plan de seguimiento. Lo ideal, es que este formulario se les remita a
los aliados en un méaximo de tres meses posterior a la fecha de inicio de implementacion o
aplicacion de los proyectos que refirio la Entidad. Esto, permitira que la informacion se tabule
automaticamente para un posterior andlisis de los datos recolectados.

Cabe aclarar que, si después de un primer pilotaje se resuelve utilizar este formato, FC no
tendra que consolidar informacion, pues esta se consolida automéaticamente en la medida que los
aliados van respondiendo la encuesta. Dicho esto, la tabulacion de los resultados permitird

"semaforizar" la ejecucion y necesidad de seguimiento a cada uno de los aliados.


https://bit.ly/3ucCpyT
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Valoracion cualitativa de la fase 3. Coémo se ha mencionado anteriormente, este
apartado visibiliza los resultados de la encuesta diligenciada por los jefes directos de la
practicante. En este caso, se hace referencia a la propuesta final de un plan de seguimiento para

las etapas posteriores a la implementacion de C2y C3.

4. De 1a 5 evalue el producto en cuanto a la pertinencia del contenido del mismo. *

1 2 3 4 5

®

5. De 1a 5 evalue la forma de dar a conocer el producto al equipo (avances y exposiciones). *
1 2 3 El 5

6.De 1a 5 evallie los aportes del producto a FC y a la linea estratégica "Educacion para el Empleo”.

1 2 3 4 5

®

Figura 15. Resultados plan de seguimiento C2y C3 (a)

Plan de seguimiento para C3 v

4.De 1a 5 evalte el producto en cuanto a la pertinencia del contenido del mismo. *

1 2 3 R 5

®

5.De 1a 5 evalle la forma de dar a conocer el producto al equipo (avances y exposiciones). *

1 2 3 4 5

®

6.De 1a5 evalle los aportes del producto a FC y a la linea estratégica "Educacion para el Empleo”.

1 2 3 - 5

®

Figura 16. Resultados plan de seguimiento C2 y C3 (b)

66
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7. ;Cuales considera que son los aportes del producto?

Brinda la posibilidad a FC de recolectar informacién de cémo estan operando los aliados, si esta funcionando el
esquema de operacion planteado y permite tomar decisiones de mejora a futuro.

8. ;Considera usted que el producto cumple con los objetivos planteados en el proyecto de grado
de la pasante?

® si
O No

9. ;Qué aspectos considera valiosos de este producto yfo que sugerencias tiene frente al mismo?

Aun estamos trabajando con Isabella para armonizar este instrumento con los demds que existen en FC, de
manera que el aliado reciba una sola solicitud de informacién.

Figura 17. Resultados plan de seguimiento C2 y C3 (c)

7. ;Cuales considera que son los aportes del producto?

Apoyo en la planeacion, busqueda de informacién de respaldo y construccién del producto

8. ;Considera usted que el producto cumple con los objetivos planteados en el proyecto de grado
de la pasante?

@ si
O nNo

9. ;§Qué aspectos considera valiosos de este producto y/o que sugerencias tiene frente al mismo?

De acuerdo con el funcionamiento del programa objeto de la construccién del producto, permite una trazabilidad
de las acciones hechas por las Entidades aliadas, y fortalece un proceso deficiente de la Fundacion.

Figura 18. Resultados plan de seguimiento C2 y C3 (d)
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A partir del analisis de las figuras expuestas anteriormente, se puede concluir que, tanto
la pertinencia, como los aportes que este producto ofrece a FC y la linea estratégica, son
satisfactorios e influyen directamente en el mejoramiento de los componentes 1y 2. Ademas, a
pesar de los factores no sometidos a control, los avances y la presentacion del producto
recibieron una puntacion promedio de cuatro coma cinco (4,5). Lo cual demuestra que el trabajo
realizado permitié cumplir los objetivos y permitio6 realizar un piloto con el plan de seguimiento
disefiado.

Adicionalmente, a través de la pregunta 8 se puede corroborar que el producto si cumple
con los objetivos planteados en el proyecto de grado de la pasante. Y, para concluir la
descripcion de resultados de esta fase, es coherente mencionar que tal como es descrito en la
respuesta a la pregunta 9, el proceso de armonizacion del formato sigue en construccion y se

planea dar continuidad a su perfeccionamiento en el futuro.

Fase de disefio de recursos de las estrategias

En cuanto la ultima fase de este informe se debe mencionar que inicialmente lo que
estaba planteado a partir del objetivo especifico nimero cuatro, era disefiar el espacio
correspondiente a la gestion del conocimiento (retroalimentacién) entre los aliados de FC y las
instituciones educativas (IE) con respecto al componente C3. Esto, con el fin de incrementar la
pertinencia del Programa. Sin embargo, avanzado el proceso en términos de acciones realizadas
por parte de la practicante, como esta estipulado en el acta referida en el Apéndice T, FC decide
“tercerizar” el proceso.

Lo anterior puede clasificarse como un factor no sometido a control, sin embargo, la
practicante trabajo en lo que se denomind: evaluacion de procesos. Si bien es un concepto

diferente, lo investigado en el marco referencial del presente documento y la consolidacion de lo
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trabajado anteriormente por FC (Apéndice AN), permiti6 a la practicante estructurar junto con su
equipo, un formato (Apéndice AO) que se ajustara a lo que posteriormente seria el insumo
principal para la consolidacion de una evaluacion de procesos.

Es necesario mencionar, que, durante el Gltimo periodo previo a la redaccion de este
informe, se continuaba trabajando en la estructuracion de lo que a futuro FC contempla que sea
la evaluacion de procesos. Es por esta razon que el equipo y la practicante siguen trabajando de
manera intencional para poder correlacionar todos los insumos que son necesarios para la
consolidacion de una adecuada evaluacion.

Finalmente, de este proceso se puede destacar el networking realizado con entidades
aliadas que han facilitado no solo conocimientos, sino, también, recursos académicos y buenas
practicas. Esto permitié que como equipo interno del componente 1y 2, se pudieran ajustar
estrategias que han funcionado a la hora de evaluar diferentes procesos internos no solo en
empresas, sino incluso a nivel estatal.

Valoracion cualitativa de la fase 4. Este apartado, como se ha venido trabajando
durante el documento, expone los resultados de la encesta diligenciada por los jefes directos de la

practicante, respecto a la valoracion del producto en construccion de la presente fase.
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Propuesta de evaluacién de procesos -

4.De 1a 5 evalGe el producto en cuanto a la pertinencia del contenido del mismo. *

1 2 3 4 5

(O]

5.De 1a 5 evalue la forma de dar a conocer el producto al equipo (avances y exposiciones). *
1 2 3 4 5

®

6.De 1a5 evalle los aportes del producto a FC y a la linea estratégica “Educacion para el Empleo”.

Figura 19. Resultados proceso de evaluacion (a)

7. ;Cuales considera que son los aportes del producto?

Propuesta de evaluacion de procesos -

4. De1a5 evalle el producto en cuanto a la pertinencia del contenido del mismo. *

1 2 3 4 5

®

5. De 1a 5 evalue la forma de dar a conocer el producto al equipo (avances y expasiciones). *
1 2 3 4 5

®

&. De 1a 5 evalle los aportes del producto a FC y a la linea estratégica "Educacion para el Empleo”.

Figura 20. Resultados proceso de evaluacion (b)

Permite validar la oportunidad y pertinencia de los procesos que actualmente se desarrollan en Fundacion

Corona para su agenda de Orientacién Socio Ocupacional.

8. ;Considera usted que el producto cumple con los objetivos planteados en el proyecto de grado

de la pasante?

@ si
O No

9. ;Queé aspectos considera valiosos de este producto y/fo que sugerencias tiene frente al mismo?

Genera herramientas para la mejora de lo que ya esté establecido en la Entidad para la ejecucion del Programa

0so

Figura 21. Resultados plan de seguimiento C2 'y C3 (c)
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7. iCuales considera que son los aportes del producto?

Es un producto estratégico para FC, pues va a permitir recoger informacién muy detallada de aspectos exitosos
y oportunidades de mejora para la implementacion de la metodologia de OSO y a partir de alli poder mejorar el
esquema.

8. ;Considera usted que el producto cumple con los objetivos planteados en el proyecto de grado
de la pasante?

@SI

No

9. ;Qué aspectos considera valiosos de este producto y/o que sugerencias tiene frente al mismo?

En proceso an
Figura 22. Resultados plan de seguimiento C2 y C3 (d)

A partir de la anterior medicion, se puede dar cuenta de que no solo la pertinencia, sino
también la forma de dar a conocer el producto al equipo fueron optimas ya que ambos aspectos
estan evaluados con cinco (5). Ademas, se resalta que los aportes que este trajo este producto en

construccion y los que traera a futuro seran importantes.

Esto, a partir de que lo que se esta construyendo para la evaluacién de procesos, propende
por un producto estratégico que posibilitara la validacion de oportunidades de mejora 'y
pertenencia de los procesos que actualmente se desarrollan en FC para la agenda de OSO; tal
como lo mencionan los jefes directos de la practicante en la respuesta nimero 7. Por ultimo, es
evidente que a pesar de la etapa en la que se encuentra el producto, este cumple con los objetivos

plateados en el proyecto de grado de la pasante.

Conclusiones
Para finalizar el presente proyecto es de vital importancia mencionar a pesar de los

factores no sometidos a control, se cumplieron los objetivos propuestos, asi como las fases y las
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acciones tal y como se describi6 en los resultados. Asimismo, se pueden concluir diferentes

aspectos del proceso durante el desarrollo de la pasantia.

La fase 1 le dio cumplimiento al primer objetivo del presente proyecto ya que le
permiti6 a la pasante comprender los programas y el funcionamiento de los
componentes C2 y C3 con respecto al T1 por medio de la revision de los
documentos de Fundacion Corona y la participacion en reuniones internas de la
organizacion. Ademas, esto facilitd la identificacion de los aspectos
institucionales y procedimentales de los componentes con el fin de contextualizar
el proyecto.

El mapear iniciativas, instituciones u organizaciones que trabajen los
componentes C2 y/o C3 en los diferentes tramos, identificando instrumentos de
medicidn existentes, asi como las herramientas que se encuentren al respecto,
permitio enriquecer los programas ya disefiados por la Fundacion y sus aliados.
Cumpliendo asi, el segundo objetivo del presente proyecto.

Se puede afirmar de acuerdo con lo expuesto en los resultados que la planeacion
de estrategias es un eslabon clave en el proceso de recopilacion de datos. Lo
anterior, se traduce en que para Fundacién Corona, la recoleccion de la
informacion solicitada en el plan de seguimiento para C3, aumentara la
pertinencia del Programa ya disefiado en conjunto con Ensefia por Colombia.

Se establecid un plan de seguimiento para los aliados de Fundacién Corona que
implementan C2 y C3 en diferentes instituciones educativas (IE), lo cual
fortalecio las bases de una gestién para tener resultados, esto, en relacion con lo

que se investigo para el marco referencial de este informe. Lo descrito
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anteriormente permite el cumplimiento del objetivo nimero tres del presente
proyecto.

El hecho de que se “tercerizara” el proceso en el cual se llevaria a cabo el disefio
del espacio correspondiente a la gestion del conocimiento (retroalimentacion)
entre los aliados de Fundacién Corona y las instituciones educativas (IE),
representd una limitacion para la practicante. Sin embargo, se realiz6 una
propuesta de la estructura para la evaluacion de procesos referente a la
implementacion de C3, lo cual, segun lo demostrado en los resultados, incidio en

la incrementacion de la pertinencia del Programa.

Adicionalmente, se considera pertinente exponer algunas reflexiones producto del

proceso realizado por la practicante durante la pasantia en Fundacion Corona:

El ambiente laboral formal de la pasantia permiti6 que la practicante estuviera
expuesta a espacios donde tuviera que relacionarse con aliados, entender y
alienarse con los conductos regulares, trabajar en equipo y delegar tareas, entre
otras. Lo anterior, dio paso al desarrollo de habilidades tales como el liderazgo, la
organizacion, el trabajo en equipo y el relacionamiento asertivo, las cuales seran
utiles en diferentes contextos profesionales a futuro.

Los espacios proporcionados por FC facilitaron a la practicante la adquisicion de
competencias en términos de escritura, expresion oral y planeacion. Esto, debido a
la posibilidad de proponer ideas innovadoras en espacios de reunion, exponer los
productos realizados, la redaccion de correos y correccion de textos elaborados

por la Fundacion.
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Desde una mirada mas técnica, Fundacion Corona proporciona las herramientas
adecuadas a través de un acompafiamiento orientador para la investigaciéon y
disefio de iniciativas que aportan significativamente al entorno. En ese orden de
ideas, se dio lugar a la argumentacion de posturas en términos pedagogicos, la
cual permitio el posicionamiento de la profesion dentro de un ambiente
interdisciplinar; dando a conocer la importancia de la pedagogia dentro de un
contexto fuera de aula. Esto, le otorg6 un valor agregado y transversal a la
pasantia ya que rompié algunos paradigmas e imaginarios sociales comunes
entorno a la profesién como tal.

La organizacién del tiempo propio (y el de los demas), sumado al hecho de
trabajar activamente en distintos frentes, fue un reto que incentivo a la pasante a
Ilevar un registro riguroso de todos sus aportes y a estar al dia en todos los
componentes. Adicionalmente, las dindmicas internas tan activas de FC forjaron
en la estudiante un sentido de proactividad que le permitia tomar la iniciativa en
diferentes contextos.

Finalmente, el aprendizaje en términos administrativos, de gestiéon y de proyectos
sociales, definitivamente ocup6 un lugar preponderante ya que al no ser un trabajo
de campo y/o que tenga contacto directo con el territorio y los beneficiarios
finales, era necesario emprender una ruta mucho mas operativa haciendo uso de
formatos legales, libros de Excel, bases de datos, programas de encuesta, entre
otros. Ademas, la pasante se vio en la necesidad de aprender sobre nuevos campos
profesionales, demostrando una vez mas que la pedagogia es un campo en donde

los limites los pone el profesional que la ejerce, pudiendo aportar tanto de fondo,
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a manera técnica, como de forma, orientando el quehacer hacia la practica. De

esta manera, es posible concluir que la pasantia en Fundacion Corona favorecio el

aprendizaje integral y crecimiento profesional de la pasante de educacion infantil.

Recomendaciones

e Para la obtencién de una vision mas clara del funcionamiento de procesos,

proyectos y dinamicas de trabajo en equipo, es necesario una induccion mas

profunda en términos de mecanismos y formas de operar dentro de FC, ya que es

la fase de contextualizacion la que marca el curso de las fases siguientes.

e Larevision de iniciativas similares le dio paso a la investigacion de programas,

proyectos y lineas de accion, lo cual permite la posterior reflexidn sobre:

o

¢Cudles son las caracteristicas de las experiencias respecto a las iniciativas
encontradas?

¢Como se originan y gestionan los diferentes programas, proyecto y
lineas de accién encontradas?

¢Quiénes y como participan? Para identificar las buenas préacticas

¢Existe continuidad y regularidad en la participacion dentro de dichos
proyectos, programas y lineas de accion?

¢Qué obstaculos y problemas encuentran? y ;cémo se dirimen y

sobrellevan los mismos?

e Adicional al piloto, se sugiere considerar la futura aplicacion de la encuesta

propuesta para el plan de seguimiento a C2 y C3, como una oportunidad que

permitird usar y aplicar el aprendizaje y hallazgos obtenidos de estos procesos
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para mejorar el desempefio y la calidad en las distintas mesas de trabajo en las que
participa FC.

e Serecomienda que para un apropiado disefio y futura implementacion de la
evaluacion de procesos se establezca con claridad los conductos regulares,
funciones y responsabilidades de todos los actores que inciden dentro en la
operacion correspondiente a C3. Ya que esto representa un paso previo de vital
importancia en la construccion del documento que medira la operatividad del
Programa.

e A nivel interno del equipo, se recomienda establecer nuevas y mejoradas
dinamicas de trabajo para consolidar una alineacion tal, que le permita al equipo
de la linea estratégica aportar desde cada area del conocimiento, con el fin de
llegar a acuerdos para la puesta en marcha de iniciativas que mejoren la

operatividad interna de los componentes.
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Apéndices
Apéndice A. Cronograma de acciones ejecutadas
Tabla 10.

Cronograma de acciones ejecutadas
Cronograma de actividades y acciones ejecutadas

Semana Fecha Actividad y/o accion ejecutada.

Semanal  25-27deenero Lectura de documentos institucionales:
- Informe Anual de Empleo Inclusivo — INEI.
- Programa de Orientacion Socio Ocupacional de
FC.
28y 29 de enero Revision del Marco General OSO.

- Consignar en un Excel los hallazgos para corregir

referente al documento.

Semana2 1-5defebrero Lectura y revision de la guia de implementacion del
Programa OSO en noveno grado.
- Consignar en un Excel los hallazgos para corregir

referente al documento.

3 - 5 de febrero Asistir a las reuniones internas del equipo de trabajo
referentes a C2 y C3 de la linea estratégica “Educacion

para el Empleo”.

Semana3 8 de febrero Reunion de induccion para la pasantia dentro de
Fundacion Corona con Natalia Salazar — Coordinadora de

gerencia de “Educacion para el Empleo”.

9 de febrero Reunion informativa sobre el Instrumento de Habilidades
Socio Emocionales con Nelson Cardozo — Coordinador

de proyectos en C2y C3.

Reunion para consultoria sobre virtualizacion de las

Guias de Implementacion (G.1) del Programa OSO con
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Nelson Cardozo - Coordinador de proyectos en C2y C3y
Maria Clara Leal — Asesora del MEN.

10 de febrero

Reunion para la socializacion del Excel de hallazgos
referente a las G.I de noveno y el documento del Marco
General OSO con Nelson Cardozo - Coordinador de

proyectos en C2y C3.

11y 12 de febrero

Dividir el documento referente al instrumento de
evaluacion de OSO.
- Encuesta rectores de Instituciones Educativas (IE).
- Encuesta de linea base y linea de seguimiento para
los jovenes del Programa OSO.
- Encuesta linea de salida para los jovenes del

Programa OSO.

12 de febrero

Reunion para la induccion de pasantia en Fundacion
Corona con Raquel Segura - Asistente Desarrollo

Organizacional y Gestor de TH y SST.

Semana 4

16 de febrero

Reunion con Nelson Cardozo (Coordinador de proyectos
en C2y C3) para elaboracion de un plan de trabajo para la

pasantia en Fundacion Corona.

Capacitacién del Instrumento HSE a cargo de Nelson

Cardozo.

17 de febrero

Ajustar introduccion e instrucciones los PDFs referentes a
los 3 documentos de evaluacion del Programa OSO.
- Consolidar un Excel con los hallazgos y ajustes

sugeridos.

18 de febrero

Reunion con Natalia Salazar y Nelson Cardozo para
acordar temay alcance de mi proyecto de grado.
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Realizacion del Excel correspondiente al cruce de
territorios en los que FC y Fundacion Barco tienen

incidencia.

19 de febrero

Redaccion de objetivo general y objetivos especificos del

informe del proyecto de grado.

Envio de el documento que contiene el objetivo general y
los objetivos especificos a Natalia Salazar (coordinadora
de gerencia de “Educacion para el Empleo”)y a Nelson
Cardozo (coordinador de los proyectos en C2 y C3) para

la aprobacion de los mismos.

Semanab

22 - 25 de febrero

Revision interna de la cartilla de HSE elaborada por
Uniminuto.

- Hacer comentarios, sugerencias y correcciones.

23 de febrero

Reunion con Valentina Beltran (analista de datos) para
contextualizaciéon de mapeo de iniciativas similares del
C2yC3.

- Solicitar la base de datos a la fecha con todas las

instituciones rastreadas.

Reunion con Juan David Aristizabal (pasante) para
revisar el tema de gestion del conocimiento con respecto
a OSO vy los aliados de FC.

Reunion Soledad Cerdefio (coordinadora del Programa
FFPAL — Fundacién Botin — Espafia) para consultoria de

buenas practicas sobre el seguimiento de proyectos.

24 de febrero

Reunidn con Alejandra Vargas (lider de la mesa de
reconexion en GOYN) para la revision colaborativa de la

cartilla de HSE elaborada por Uniminuto.
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Reunion con Juan David Aristizabal y Nelson Cardoso
para la socializacién de los avances con respecto a la

propuesta de seguimiento del Programa OSO.

25 de febrero

Generar la base de datos de las respuestas obtenidas en la
encuesta de linea base del programa OSO para mandarla a

Alianza Educativa.

24 - 26 de febrero

Redaccion del indice y estructura conceptual del informe

del proyecto de grado.

Semana 6 2 de marzo

Socializacién de los comentarios de la cartilla de HSE

elaborada por Uniminuto.

Elaboracion del Planner (Microsoft Teams) para

establecer cronograma de trabajo con Nelson Cardozo.

3 de marzo Hacer el cruce de los territorios de incidencia entre los
que trabaja FC y los que trabaja Fundacion Barco

4 de marzo Reunion con Alejandra Vargas (lider de la mesa de
reconexion en Goyn) para la revision interna de la cartilla
de HSE elaborada por Uniminuto.

3-5de marzo Sistematizar la encuesta de linea base de OSO en un

Excel para poder trasladarla a Robetty (plataforma de

respuestas por WhatsApp).

Investigacion de politica y legislacion en términos
educativos para argumentar la justificacion del proyecto

de grado.

Semana 7 9 de marzo

Revision y actualizacion de la presentacion de Power

Point para la transferencia de HSE

Redaccion de la justificacion del proyecto de grado
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Reunion de seguimiento con Nelson Cardozo con

respecto al proyecto de grado de la pasante.

Investigacion y redaccion del marco referencial del

proyecto de grado (parte 1).

10 de marzo

Investigacion y redaccion del marco referencial del

proyecto de grado (parte 2).

10y 11 de marzo

Consolidar la tabla de hallazgos referente a los ajustes por
corregir en la Guia de Implementacion de noveno para el

programa OSO.

12 de marzo

Actualizar presentacion Power Point para la transferencia
del Programa OSO.

Semana 8

16 de marzo

Reunion de seguimiento de C2 'y C3 con Nelson Cardozo
y Natalia Salazar.
Primera reunion de retroalimentacién/ mesa de trabajo

con Uniminuto referente a la cartilla de HSE.

17 de marzo

Revision del Manual Operativo diagramado y hacer

ajustes reflejados en un Excel.

18 de marzo

Ajustar FODOLE con los datos de Fundacion Barco para

establecer convenio con FC.

19 de marzo

Realizar correcciones sugeridas por parte Marcela
Baquero (coordinadora y asesora de proyectos de grado)

al informe del proyecto de grado.

Realizacion de una presentacion de Power Point para
exponer la investigacion y el resultado de las reuniones
con agentes externos sobre el tema del seguimiento de
0OSO.
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Semana 9

23 de marzo

Reunion de seguimiento de C2 y C3 con Nelson Cardozo.

Socializacién de la primera etapa con respecto a la
propuesta de seguimiento para C3.
- Investigacion marco referencial informe proyecto
de grado.

- Resultados de las reuniones externas

Segunda reunion de retroalimentacion/ mesa de trabajo

con Uniminuto referente a la cartilla de HSE.

Redaccion de la introduccién del plan de accion referente

al informe de proyecto de grado.

24 de marzo

Reunion con el equipo de Life Design para exponer una

propuesta de posible alianza/ convenio con FC.

Consolidar la tabla de hallazgos referente a los ajustes por
corregir en la Guia de Implementacion de décimo para el

programa OSO.

Realizacion del cronograma para el informe de proyecto

de grado.

25 de marzo

Reunion de seguimiento y planeacion con Nelson
Cardozo y con Natalia Salazar con respecto a las fases del

proyecto de grado.

Realizacion del plan de accion referente al informe

proyecto de grado (parte 1).

Realizacion de un informe de las funciones y acciones

ejecutadas por parte de la pasante dentro de FC.
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26 de marzo

Realizacion del plan de accion referente al informe

proyecto de grado (parte 2).

Reunion OSO y HSE con Fundacion Santo Domingo
- Genny del Carmen Morales: Coordinadora de

gestion comunitaria

Reunion con Belinda Cellejas rectora del Mega Colegio
- IED Villas de San Pablo

Semana 10 30 de marzo

Reunion seguimiento varios C2 y C3 con Nelson Cardozo

y Camila Carvajal (practicante).

31 de marzo

Reunion mesa de trabajo para el plan de seguimiento con

Natalia Salazar y Nelson Cardozo

Semana 11 6 de abril

Reunion de seguimiento al plan de seguimiento para C2 y
C3 con Natalia Salazar y Camila Carvajal

-Se definid hacer la diferenciacion entre las encuestas
para C2y C3

Desagregar preguntas en la base de datos de Robetty

(Ensefia por Colombia)

7 de abril

Categorizacion de hallazgos/ajustes documentos OSO

Reunion de equipo para seguimiento de varios C2y C3
-Se decidi6 usar Monday como plataforma de

planeacion en lugar de Planner

8 de abril

Avances propuesta plan de seguimiento

Avanzar en el mareo de iniciativas similares en los

componentes C2 y C3y registrarlas en Excel
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9 de abril

Socializacién con Nelson Cardozo la elaboracién la
propuesta estructurada del plan de seguimiento para C2 y
C3

Reunion seguimiento varios, tareas registradas en
Monday

Semana 12 13 de abril

Reunidn seguimiento varios (Acta de reunion en el drive)
(Martes)

Exposicion de la propuesta final del plan de seguimiento
para C3 (Martes 11am)

Reuniodn revision del primer modulo de la cartilla de

Uniminuto (Martes y Miércoles)

14 de abril

Reunién de retroalimentacion con Uniminuto sobre el
Mapa de navegacion (Excel) y el primer modulo de la

cartilla

Reunion para la socializacion del plan de seguimiento

para C3 con Daniela

Consolidar une Excel con las sesiones del Programa OSO
que requieren el uso de un dispositivo electrénico y/o que

requieran contacto con el exterior.

17 de abril

Investigacion sobre el proyecto UTC puesto en marca por

Fundacién Luker

Trabajar en la actualizacion del cronograma y plan de

accion del presente trabajo (proyecto de grado)

16 de abril

Capacitacion por parte de Natalia Salazar para el manejo
de la BD para el mapeo de iniciativas similares con el

ejemplo de Universidad en tu colegio (UTC)
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Semana 13 19 de abril

Reunidn capacitacion BD mapeo (Parte 2)

20 de abril

Reunion seguimiento varios - Equipo C2y C3

Reunion seguimiento varios con jefatura (Natalia Salazar

y Nelson Cardozo)

Reunidn - diferentes escenarios de operaciéon OSO

(Nelson Cardozo y Camila Carvajal)

Realizar Fodole (Formato de convenio) Totto y M. Orth

21 de abril

Actualizacion BD operacion C3 - 2021

22 de abril

Reunion plan de seguimiento operacion C3 con ICBF

Reunion para mapear iniciativa y registrarla en la BD

Reunion lineamientos traducir metodologia OSO

23 de abril

Revision cartilla Uniminuto (tercer médulo)

Revision propuesta diferentes escenarios (replica) de

operacion C3

Semana 14 27 de abril

Reunion de seguimiento varios con el equipo C2y C3

Reunidn con Nelson Cardozo para la revision del formato
COMPAS de Ensefia por Colombia

Reunion con jefatura (BD Mapeo + Lineamientos OSO +
Escenarios OSO)
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Realizar el piloto del diligenciamiento de la encuesta en
Robetty (WhatsApp)

28 de abril

Disefio del formato de seguimiento para C2

Evento de cierre del proceso de disefio de la Cartilla HSE

con Uniminuto

29 de abril

Reunion para el seguimiento del plan de accion del piloto
de SRPA

Avanzar en resultados, conclusiones y recomendaciones

del Proyecto de Grado.

30 de abril

Reunion Lineamientos + Posibles escenarios OSO

Reunidn seguimiento C2 y C3 con Daniela Riveray el

equipo

Montar la encuesta del plan de seguimiento OSO en

Survey Monkey

Semana 15 4 de mayo

Reunion de seguimiento varios + Posibles escenarios

Reunion de seguimiento C2 y C3 con jefatura

Reunion para validar/programar mesa de lo que seria el

reporte tipo del instrumento de seguimiento

5 de mayo

Sesion de mapeo iniciativas similares C2 'y C3

6 de mayo

Reunidn sobre seguimiento del plan de accion - Piloto
SRPA
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Reunion para la revision lineamientos OSO con Natalia
Salazar.

Programa de menoria OSO

7 de mayo

Revision reporte de seguimiento con Valentina Beltran

Reunion para la construccion del manual referente a

posibles escenarios OSO

Semana 16

11 de mayo

Reunion para la Rev. Cruce de Info. OSO - Goyn
Seguimiento varios equipo componentes C1y C2

Reunion de seguimiento en general y reactivacion
proceso evaluativo - Marina Orth

12 de mayo

Reunion seguimiento plantilla reporte OSO

Redaccion documento - posibles escenarios #1

13 de mayo

Seguimiento plan de accidn - piloto SRPA (Jueves)

Revision mapeo iniciativas y links oficiales - Natalia S y
Camila C.

Redaccion documento - posibles escenarios #2

14 de mayo

Reunion de posibles escenarios - Nelson Cardoso

Capacitacion Admn OSO - HSE
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Apéndice B. Excel: cruce de areas de Fundacion Corona

Competencias Duras Competencias Blandas Orientacién Gestién de Talento Humano
C1 Tramo 1 C1 Tramo 2 €2 Tramo 1 €2 Tramo 2 €3 Tramo 1 C3 Tramo 2 C3 Tramo 3 €3 Tramo 4 C4 Tramo 3 C4 Tramo 4
Fortalecer Acompafiar a als
Fortalecer Orientar y Orientary Promover |a gestién
competencias durs Competencias Fortalecer Fortalecer acompafiar a las acompaiar a los Qrlentary con empresas para |a smpmesm Y
escolares. Habilidades para la Competencias Orientar a jévenes. acompafiar a las cualificar sus
A Laborales vid alaa Ganenal personas en buscadores de lesd: intermediacién praparia
Leckmartury, Especificas . Labonie - formacién laboral empleo (PrQNaE Empiences laboral prageas ce tnen
Matem tica humano
aborales Habiidades Competencias Laborales Orlentacién Zora ] Gestion de TTHH en Gestion de TTHH en
Escolares Escolares Especficas SocioEmocionales Generales SocloOcupacional Centros de Empleo Empresas
Intrapersonales Orientacién para Gestion hacia Empresas
ey oy Orientaciénalservicio, | Orientacién parala Orentacknpara | U0 de vacantes Gestidn en Empresas
Clenclas, Inglés. Tecnologla | o para cualficacion de
Matematica (Autoconciencia, Moo de recursos; iy alaformacion anutas de empleo marcadobborsl 1Y essde TTHH
Autogestién emocional) postmeda canddatos s
Capacidad de
adaptacién, (apoyoa la definciénde | (apoyoparala
permanenciay
(Conciencia delotro,
Orlentacin ética, desde la educacion desarrolo de
Hablidadessockles) | b ominio personal, meda) Bbersd rtermedackin) | irayectoriasiaborales)
Seguimiento de Normas
Formacién muy
Corta
<200 horas
Formacién Corta
h
Acciones directas < ‘m.n:)m 1
NA 1 sobre-con
poblacién vulnerable Formacién TyT
1600-4000 horas
(1 a2 aftos)
Formacién
Universitaria
(4 aftos)
Vacantes por
Alta Rotacién Cargos muy basicos
Vacantes por Cargos bésicos
temporadas operativos
Cargos operativos
Vacantes por
Acclanes de crescion de puestos | € ’.:':::'w’
NA 2 acompafiamiento /
fortalecimiento  de Vacantes Cargos
empresas no-swnoides administrativos.
medios
Directrices - Procesos
Funcionarios
Instalaciones - Ambientes
Metodologias -
Directrices - Procesos
Acclones de Funcionarios
NA 3
Metodologlas -
Herramientas
Lineamientos politica
NA4 Acciones publica,
Territoriales Articulacién. Acciones de
Impacto colectivo

Para tener acceso al archivo completo haga click en el siguiente link: https://bit.ly/2PFLcdB
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Apéndice C. Excel de hallazgos con ajustes para Marco General OSO, Guias de implementacion de 9°, 10°y 11°

Documento

Texto del hallazgo para identificar dénde se hace el cambio

cia / Ajuste

Posible accién / Observacién

Marco General

Falta tilde en
la palabra del
titilo

Péagina
5,15, 19,
27,31,
33,37

La palabra "CAPITULO" lleva tilde

CAPITULO

Marco General

testimonios
(docentes y

Puntaci6n al final de la lista

Si no estoy mal las listas que estan compuestas por frases llevan
puntuacién al final.

oo,

Marco General

Graficos 2016

Grafica de tasa de cobertura neta y bruta de educacion media

Revisa con Valentina si tenemos informacién actualizad

Marco General

Falta un punto
en la cifra de
sedes

Original: En esta medida, de 6232 sedes solo 720 (11.6%) cuentan (...)

Sugerencia: En esta medida, de 6.232 sedes solo 720 (11.6%) cuentan (...)

Marco General

Anomalia en
redaccion en la
Ultima frase del
segundo
pérrafo.

Original: Esta carencia de orientadores también se da de igual en sedes
académicas y técnicas.

Sugerencia 1: Esta carencia de orientadores se da de igual manera en
sedes académicas y técnicas.

Sugerencia 2: Esta carencia de orientadores también se da en sedes
académicas y técnicas.

Marco General

Titulo cortado
y falta signo de
interrogacién

12

Original: SOCIO OCUPACIONAL?

e

WET

slarelp X i = a teniendo e entaias
margenes de la hoja. De todas formas no sé si ese litulo sobra,
pareciera que lo que esta puesto ahi que es una parte del titulo
solamente y lo que quisiera decir es: ; QUE ES LA ORIENTACION
SOCIO OCUPACIONAL? Titulo que si esta posicionado

corr

t: te mas abajo en la misma péagina.

Marco General

Falta
mayuscula en
el nombre de
la Fundacion,
primer parrafo.

13

Original: (...) mercado laboral formal, la fundacién Corona considera de
(...)

Sugerencia: (...) mercado laboral formal, la Fundacion Corona
considera de (...)

Debido a que se hace referencia al nombre de Fundacién Corono

Marco General

mayuscula en
el nombre del
Programa

080, segundo
parrafo.
Termino

13,15

n

Original: (...) han desarrollado el presente programa de Ori

[

ia: (...) han d llado el p

Socio ocupacional.

g Programa de Orientacién
Socio Ocupacional.

Esto debido a que se hace referencia al Programa OSO

"postsecundari

Para tener acceso al archivo completo haga click en el siguiente link: https://bit.ly/3m4Qifg
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Apéndice D. Excel de hallazgos con ajustes para los instrumentos de evaluacion
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Encuesta dirigida a los jévenes - Linea base y de seguimiento

Pigina Texto original / Ubicacién Texto sugerido Observacién / Comentario
T Encucsia Linca dc Base y
Guia de Evaluacion - Encuesta Linea  |Seguimiento dirigida a los
" . < de Bése y imi dirigida a los i que participan en ¢l
Rotada Chifa de Evalnacidal i6venes que participan en el Programa  |Programa OSO" ya que el
documento SOLO hace referencia
3 esa encuesta
La scgunda medida de La segunda medida de verificacion se

verificacién se lleva a cabo a
través de la aplicacion de las

lleva a cabo a través de la aplicacién
de las encuestas que se proponen

Encuesta dirigida al rector de la IE Encuesta dirigida a los jévenes - Linea de salida
Pigina Texto original / Ubicacidn ‘Texto sugerido Observacién / Comentario Pigina Texto original / Ubicacién Texto sugerido Observacién / Comentario
Afiadir "Encuesta Linea de Salida
Guia de Evaluacién - Encuesta Linea  |dirigida a los estudiantes que
Portada |Guia de Evaluacién de Salida dirigida a los jévenes que participan en el Programa OS0"
participan en el Programa OSO va que el documento SOLO hace
referencia a esa encuesta.
La segunda medida de La segunda medida de verificacion se
verificacién se lleva a cabo a lleva a cabo a través de la aplicacién
- ) través de la aplicacién de las de las encuestas que se proponen
. - |Adadir *Encucsta dirigida al 3 |encuestas que se proponen en realizar durante al ejecucién del
Partada |Guia de Evaluacidn Gufade Evaluacion - Encuesta dirigida, Rector de la institucién educativa® esta guia de evaluacitn, Ba esta | Programa de Orientacin Socio
al Rector de la insitucién educativa  |ya que el documento SOLO hace . ' .
refiaencis & ash encassts, guia se encuentra dos tipos de Ocumacional. Para esto se cuenta con
encuestas: dos encuestas:
Cada una de las encuestas tiene unas
Cada una de las encuestas tiene  |caracteristicas especificas y una
unas caracteristicas especificas y |manera de ser aplicada. A
una manera dcs:cr a(:uhix:mla;l;,:\l3 :mu?uanjéz;sfﬂmt: una Flacer esa aclaracidn ya que el
3 descripcién de cada una de las | perteneciente a la Linea de Salida documento SOLO hace referencia
S A . - a esa encuesta.
encuestas y una explicacién dirigida a los jévenes que participan en
La segunda medida de La segunda medida de verificacién se sobre ¢l momento y la manera en |OSO, junto con una explicacién sobre
verificacion se lleva a cabo a lleva a cabo a través de la aplicacién que deben ser aplicad el yla que debe
través de la aplicaciénde las  |de las encuestas que se proponen ser aplicada.
3 |cncucstas que s proponen en realizar durante al ejecucion del
esta gufa de evaluacién, Enesta  |Programa de Orientacidn Socio
gula se encuentra dos tipos de (Ocumacional, Para esto se cuenta con
encuestas: dos encuestas: La encuesta se aplicard en 3 momentos
diferentes con el objetivo de identificar
Cada una de las encuestas tiene  |Cada una de las encuestas tiene unas. La encuesta se aplicard en 3 ©6mo estdn los jovenes antes de su
unas i i yuna di conel participacién en el progi (linca de
[una maners da ser splicads, A {maners de ser splicads. A objetivo de identificar cémo  [base), durante el desarrollo del
se una se una & a2 FI)
3 |descripeidn de cada una de las  |descripcitn de la encuesta dirigida al jestin los jévenes antes desu | programa (seguimiento) y una vez
encuestas y una explicacién rector de la institucién educativa y una participacicn en el programa dejen de p’?"“"’" ef‘ el programa
sobre ¢l momento y la manera en [explicacién sobre ¢l momento y la (linea de base), durante el (linea de salida). Es importante
que deben ser aplicadas. manera en que debe ser aplicada. llo del prog que, ¢l presente
14 |(seguimiento) y una vez dejen de |contiene dnicamente la encuesta de
La encuesta en este documento podd participar en el programa (linea |Linea de Salida. Lo anterior, teniendo
ser aplicada por un agente de la de salida). Es importante €n cuenta que anteriormente se ha
entidad que esté acompaiiando la mencionar que, para los tres ejecutado la encuesta Linea de Base y
Debajode el tulo "ENCUESTA [ ducativa o dirccta Afiadir un recuardo o highlight en omentos, se va a utilizar el Seguimiento. Adicionalmente, se
DIRIGIDA AL RECTOR DE por el rector de dicha msm.u:n_in. Fln donde se especifique que ¢l rector mismo instrumento con algunas |reitera que para los tres momentos
4| A INSTITUCION caso de que cl rector de la institucién | puede llenar la encucsta sin variaciones dependiendo del ionad ; se utilizé
EDUCATIVA" sca quicn esté respondicado noccsidad de un sgentc que s la momento de aplicacion. el mismo instrumento con algunas

directamente la encuesta, le pedimos
que haga caso omiso a los guiénes
dirigidos al agente de la entidad que
acompafia a la institucidn,

aplique.

de aplicacidn.

3 |encuestas que se proponen en realizar durante al ejecucién del
esta gufa de evaluacién. En esta  |Programa de Orientacién Socio
gufa se encuentra dos tipos de  {Ocumacional. Para esto se cuenta con
encuestas: dos encuestas:
ICada una de las encuestas tiene unas
Cada una de las encuestas ticne  caracteristicas especificas y una
unas caracteristicas especificas y manera de ser aplicada. A
una mancra de ser aplicada. A kontinuacién, se encuentra una <
R s Hacer esa aclaracién ya que el
3 [continuacién, se encuentra una Mescripcion de la encuesta | documento SOLO hace referencia
descripcion de cada unade las  perteneciente a la Linea de Base y
y una explicaci imiento dirigida a los jévenes que [* 5% €hCUESta.
sobre el momento y la manera en participan en OSO, junto con una
que deben ser aplicadas. kxplicacién sobre el momento y la
Inancra en que deben ser aplicadas.
La encuesta se aplicard en 3 momentos
La encuesta se aplicard en 3 diferentes con el objetivo de identificar
momentos diferentes con el c6mo estin los jévenes antes de su
objetivo de identificar como participacion en el programa (linea de
estdn los jovenes antes de su base), durante el desarrollo del
participacion en el programa programa (seguimicnto) y una vez
(linea de base), durante el dejen de participar en el programa
desarrollo del programa (linea de salida). Es importante
14 [(seguimiento) y una vez dejen de |mencionar que, el presente documento

participar en el programa (linea
de salida). Es importante
mencionar que, para los tres
momentos, se va a utilizar ¢l
mismo i con algunas

contiene tinicamente las encuestas de
Linea de Base y Seguimiento.
Adicionalmente, se reitera que para los
tres momentos mencionados

se va a utilizar ¢l

variaciones dependiendo del
T

mismo instrumento con algunas
iaci del momento

de aplicacion.

Para tener acceso al archivo completo haga click en el siguiente link:

https://bit.ly/3cAyt4C
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Apéndice E. Ajuste encuesta rectores Survey Monkey

Encuesta dirigida al rector de la IE (Surveymonkey)
Pigina Texto original / Ubicacién Texto sugerido Observacion / Comentario
El programa de Orientacién Socio
Ocupacional busca apoyar a los jévenes
en la construccidn de proyectos de vida
con sentido y busca incidir en la
permanencia de los estudiantes en la
educacion media, en su graduacidn del
sistema educativo y en su trdnsito a la
educacion post escolar o al mercado
Debajo de el titulo "Programa de  [laboral formal. Ahora, para poder Debido a que serd el Rector o la
1 Orientacion Socio Ocupacional -  |analizar si el programa de OSO incide o |persona designada por la
Encuesta dirigida al Rector de la  |no, en estos resultados esperados, se institucidén quien responderd la
Institucion Educativa" hace necesario analizar el estado de las |encuesta.
Instituciones Educativas (IE) antes,
durante y después de la implementacién
del programa.
Este anilisis de las Instituciones
Educativas se lleva a cabo a través de la
presente encuesta dirigida al rector de la
IE.
(La persona con la que se reune es |2. En caso de no ser el Rector quien esté
Pregunta 1 |el Rector de la Institucion llenando esta encuesta, favor especifique | Reemplazar la pregunta
Educativa? el cargo que tiene dentro de la IE:
Pecgunia 3 Nomhbre de la persona que aplica |Si usteld es el rector de ]Ia institucion . Agragar nota sclaratoria
este instrumento educativa haga caso omiso a esta casilla.
Instruccion para la persona que Instruccién para la persona que aplica o
Instruccién |aplica el instrumento: Estas responde el instrumento: Estas preguntas | Ya que es posible que sea el
antes de la |preguntas se hacen en la segunda y|se hacen en la segunda y tercera rector quien esté respondiendo el
pregunta 29 |tercera aplicacidn de la encuesta, |aplicacion de la encuesta, no en la instrumento directamente.
no en la primera aplicacion. primera aplicacion.
Toda la Instruccion para la persona que ) Solo dejer 1a 1ns'truccmn para la
. . Quitaresa frase de todas las preguntas  |persona que esti llenando la
encuesta aplica el instrumento .
encuesta directamente

Para tener acceso al archivo completo haga click en el siguiente link: https://bit.ly/3cAyt4AC
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Apéndice F. Ajuste encuesta linea base y de salida Survey Monkey

97

Encuesta dirigida a los jovenes - Linea base y seguimiento (Surveymonkey)
Pagina Texto original / Ubicacién Texto sugerido Observacion / Comentario
1. A continuacidn, te vamos a leer . ., .
] 1. A continuacion, emcontrarias unas
unas preguntas que serdn usadas tas . d
. . regun ue serdn usadas por
por el Programa de Orientacién PIcg q . L. po .
. . el Programa de Orientacion Socio
Socio Ocupacional (OSQO) para . .
. . Ocupacional (OSO) para entender mejor
entender mejor las necesidades y . -
) - . las necesidades y los suefios de los
Primera |los suefios de los estudiantes de . . .
P . . . .. |estudiantes de educacién media. Tu
pdgina  |educacién media. Tu informacién |, » ,
. informacién serd tratada de manera
serd tratada de manera . . . .
. . . . confidencial, es decir, no sera
confidencial, es decir, no serd . .
. . compartida con tus padres, ni con
compartida con tus padres, ni con . . .
. - profesores, ni con compafieros ¥ no
profesores, ni con comparieros y .
. ) afectara tus notas.
no afectard tus notas.
. 4. S1en algliin momento fienes ) , .
Primera 4. 8i en algiin momento tienes alguna
dgina alguna pregunta, levanta la mano y regunta, dirigete a tu orientador.
pag alguien vendrd a ayudarte. Preg » g

Para tener acceso al archivo completo haga click en el siguiente link: https://bit.ly/3cAyt4C
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Apéndice G. Parametrizacion de la encuesta linea base para la plataforma Robetty

Mensaje inicial

W Hola! Bienvenidx a la prueba de XXO(XX.
Ten en cuenta las siguientes recomendaciones 29:

- A continuacién te iremos presentando preguntas con distintas opciones de respuesta
- Para responder solo debes escribir el nimero de la opci6n que corresponde

- Puedo procesar un unico mensaje de respuesta por pregunta

- Una vez respondas una pregunta no podras devolverte, piensa bien tu respuesta

- Cada que respondas una pregunta te presentaré la siguiente pregunta

- No puedo procesar ni mensajes de voz ni imagenes ni videos que me envies

Muchos éxitos en tu prueba '&. ;Estas listo para continuar?

1) ok, continuar
2) volver al mend de clases

Explicacién del bloque

Las siguientes preguntas corresponden al drea de XXXXX de grado XX.
Escribe el nimero de la opcion de la respuesta que consideres correcta en cada caso.

Pregunta 1 £AComo te identificas? Selecciona una sola respuesta
Rta correcta Mujer

Distractor 1 Hombre

Distractor 2 Otro ¢ Cual?

Pregunta 2 De los siguientes grupos étnicos, /con cudl te sientes identificado/a? Selecciona una o varias opciones
Rta correcta Indigena

Distractor 1 [Rom

Distractor 2 Raizal del Archipielago de San Andrés y Providencia
Distractor 3 P v/a de San Basilio

Distractor 4 Negro/a, mulato/a, afrocolc o afro
Distractor 5 Mestizo/a

Distractor 6 |Blanco/a

Distractor 7 |Ninguna de las anteriores

Distractor 8 |Otro ¢ Cual?

Para tener acceso al archivo completo haga click en el siguiente link: https://bit.ly/3rzDZZF

LA PRIMERA SERIE
DE PREGUNTAS ES
ACERCADETI

Observacic

‘Comentario

ones importantes

98

Pregunta(s)

Aclaracién

Estas preguntas, segun el
intrumento, tiene un titulo que le da
entrada.

EMEs(E Cas07 JES
viable poner el titulo
seguido de una
pregunta para que la
persona encuestada
583 consciente de |a

Enla columna C se
encuentran los
titulos referentes a
las preguntas.

Las opciones sefialadas en este
color permiten la opcion que permite
describir: "Otro ¢ Cual?”

¢La plataforma
permite escribir a la

hora de que el
encuestado elija la

opcién "otra"?
iLa plataforma
Las preguntas sefaladas en este permite que la
color permiten elegir mas de una persona encuestada
opcion de respuesta. elija mas de una sola
respuesta?
Falta aregar las
¢La plataforma preguntas de
Las preguntas sefialadas en este permita escribir una caracterizacion:
color requieren una respuesta escrita respeusta? Documento de

(preguntas biertas)

identidad, nombre,
apellido, |E, etc.

Ningua pregunta del instrumento es
sumativa (no hay distractores o
respuestas correctas



https://bit.ly/3rzDZZF

SEGUIMIENTO DE PROYECTOS “EDUCACION PARA EL EMPLEQ” 99

Apéndice H. PPT general OSO

fundacioncorona -

&Se conoce y tiene claro cudles son sus habilidades?

Programa de Orientacic’m s
Socio Ocupacional

Guia de implementacién para
Instituciones Educativas

Grado escolar

fundacion.cOrona

AUTOCORACIMIENTD SESION 1. GRADO
LOS INTERESES e o e

2 2 . e . 5 1 IDENTIFICANDO LOS INTERESES BE AMIOS 1 FAMILIARES

* Jévenes que comprenden cémo funciona la Educaciéon posmedia en Colombia =
OBJETIVOS DE APRENDIZAJE

* Joévenes que conocen la oferta y las dindmicas generales del mercado laboral en el

pais. ok

* Jévenes que se conocen a si mismos

* Jovenes capaces de disefiar un proyecto de vida lleno de sentido para si mismos y a . oo ioamy e -
para la sociedad cuntes scncos (S

* Instituciones educativas con menores tasas de desercion
* Instituciones educativas con mayores tasas de graduacion

* Regiones con mayores tasas de cobertura en educacion terciaria

* Regiones con mayores tasas de empleo formal

S fundaciancorona
fundadisncorona

Para tener acceso a la presentacion de Power Point completa haga click en el siguiente link: https://bit.ly/39ueY J7
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Apéndice I. PPT transferencia de conocimiento OSO

Programa de
Orientacién Socio

Ocupacional
-OS0-
En etapa escolar

Fundaciéncorona

Y
8\

Estructura del programa OSO

Marco General

« El marco general contiene una mirada a la juventud en Colombia, un analisis de la situacion de
los jovenes y del sistema educativo en Colombia y una explicacién sobre la relevancia y
necesidad de implementar programas de orientacion socio ocupacional en el pais.

Sesiones disenadas 9°, 10°, 11°
+ El programa de OSO puede ser implementado desde noveno hasta undécimo grado, o puede
ser implementado desde noveno hasta undécimo grado. Las sesiones son las mismas, sélo

que estan repartida de manera diferente, en caso de que se desee implementar OSO desde
octavo grado

+ En la siguiente diapositiva se explica la estructura del programa por cada grado.

+ El programa de OSO cuenta con una cartilla de evaluacion para ser aplicada antes de
implementar el programa, al finalizar cada grado y al finalizar la implementacion completa del
programa en undécimo grado.

Esta cartilla debe ser aplicadas a cada uno de los estudiantes que toman el programa de OSO felssincorons

fundacson COT 01T

100

¢Por qué desertan los jovenes del
sistema educativo?

Acosta, Garcia y Maldonado (2016) identifican que
unas de las razones de los jovenes entre 14 a 18
anos para no asistir a la institucion educativa es:

« El bajo interés en asistir a una IE

« La poca relevancia que le encuentran a la EM

El estudio de Qualificar (2012) sobre relevancia y

pertinencia de la educacion media evidencian que:

+ Los estudiantes reportan sentirse aburridos en
las clases, ya que consideran que las areas de
ensenanza estan desconectadas de su realidad.

* Los estudiantes reportan que la educacion
media es “mas de lo mismo” y no le encuentran
un valor agregado a cursarla.

Fundeciancorona

Operador

Para tener acceso a la presentacion de Power Point completa haga click en el siguiente link: https://bit.ly/2PD8EY O
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Apéndice J. PPT general HSE

Fundacioncorona Proceso de construccién del instrumento fundscioncorona

* Definicién de alcance

. De:ilniclé; de ;:f:rw conceptual
Habilidades Socio Emocionales
- HSE - oo

Resiiltadas en PDE FundsacisnCcOrona Resultados Tablero Interactivo fundacisncorona

4 Habllidades Cuando ot y las estudiantes
sociales slonten que pueden aprender o

s ]

Colegio José Maria Vargas Vila Hombre
findacincorona
Dimensién de toma de decisi bl e LD e e
P = de habilidades sociales Seleccione: LE.D. John . Kennedy
La hobilidad de hacer sleccicnes ocerca del per ylas %o 1ofieren a ' capacidad de estableces y martener rsiacanes saludbles y gratificantes
interacciones sociales basadar en estandares éticos, consideraciones de teguridad y con dvenor indrduon y grpor La capac-dod de comrcane coe candad. escuchar bues,
normas saciales. L evalwacién realita de las conacancias de varias acciones y la cooperar con los demdd, revate la previdn tocil apropiada. segociar ef cosflcta de
conuderacién del bieasstar propioy de lot demas marera conmructva y buscor 1 obecer ayedo cvardo e recenane. Aginos habildoder de 1 Avtoconciencia
‘et dimenside s0n ol Srabaje on equipo y 1o ceevtivided
% s
1
e oo .. S ey I
La penpectiva de los estudiantes frente a Copacidad: pova: . s los 2 apa: sontine foliz y
la mportancia. del segumiento de las  1oe eeidades "rtomel " poiciret Autogestion orguloto do uno mamo !
regics, gzt riesged] gy oo .
" 5w
3 Conclenciadel
otro
il Autoslicacia 5 o

Tomade
decisiones
responsables

Sentido de pertinancia con pores
La tolerarcia de los estudiaries hente a1
potenciales  compatercs de  gupos
divena

Proyecto de vida ne
Taner un proputo en la vida, un sentido

de direccién y de orden, y na razén

para exati

|\m
i
2
H

146 #Ha

Mumero de ertudanter

M
La posiciéa de lox estudantes frents a la
FEEEET . -

Para tener acceso a la presentacion de Power Point completa haga click en el siguiente link: https://bit.ly/3cYTMfa
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Apéndice K. PPT transferencia de conocimiento HSE

Fundacioncorona

Transferencia de la metodologia
del instrumento de Habilidades
Socioemocionales (HSE)

Implementacion — Paso a paso ejecucién fwdaciencorona

V. ) . N\
/5. El orientador debe mencionar los requisitos para el correcto desarrollo de la implementacion del

instrumento y validez de |a evaluacién, a saber: \

a) La evaluacién se desarrollara en un maximo de una hora

b) Lacédmara debe estar encendida

€) Los micréfonos deben estar abiertos (aplica solo para quienes no tienen cdmara)

d) Llasp se hacen G al profesional que p la sesién, ademas se deben
hacer por canal privado* (click sobre el nombre de la persona a la que se va a preguntar y
elegir la opcién mensaje privado)

Bajo ninguna circunstancia pueden responder el instrumento con el apoyo de un tercero que

no sea el orientador.

f) Se debe sugerir que el espacio donde desarrollaran el instrumento sea de nulo o bajo flujo de
personas.

g) En caso de tener mascotas no deben estar en el mismo espacio durante el desarrollo del
instrumento.

—

e

h) Una vez finalicen la evaluacién, el joven debe enviar mensaje privado al orientador para
notificar. El orientador confirma el recibido del mensaje , agradece y solicita al joven la salida
de la sala.
\ 6. Una vez finalicen todos los jévenes, se debe la idad de i reali renteala |
. cantidad de asistentes.
\\ e g

~—

102

Implementacién — Alistamiento fundaciencorona

o \\
' Lospasos2y3 |
se sugiere que
sean
desarrollados
— directamente
2 Se debe identificar los recursos de conectividad con los que ’ por el operador

cuentan los estudiantes. para un control
preciso de la
informacion de
conectividad y
de asistencia

Hecha la articulacién con la IE, esta deberd enviar a la SED el
listado con la informacién de los jévenes que participaran.

3 Se debe citar a los jovenes 20 minutos antes del inicio de la
ejecucién de la evaluacién, esto con el fin de apoyar a | |
quienes presenten novedades durante la conexion. AN 4

Implementacién — Requisitos para la ejecucién fwrdscisncorona

Esto permitira un mayor control sobre

los y i la
de acuerdo con las caracteristicas
\_mencionadas p

No requiere instalacién, solo se debe
ingresar nombre para acceder a la
sala y conceder permiso para el uso
de micréfono y cdmara

| De este modo habré certeza del
desarrollo individual de las
evaluaciones. En consecuencia, la o
\_incidencia en las respuestas

Siempre
Aplica para quienes no cuentan con tener

micréfonos
abiertos

cémara.

Para tener acceso a la presentacién de Power Point completa haga click en el siguiente link: https://bit.ly/3d17w9q
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Apéndice L. Padlet metas de la practicante

padlet

& I1sabellal +1 @ 2h

, ? Agenda
Una nueva etapa de mucho aprendizaje

METAS POR LOGRAR

+

SEMANA 10 (del 29 al 31 de
marzo)

- Reunién de seguimiento varios

- Reunion GOYN diseriar
instrumento

- Reunién mesa de trabajo plan de

seguimiento (esqueleto)
Qo

& A

SEMANA 9 (del 22 al 26 de
Marzo)

- Reunién de seguimiento C2 y C3
- Reunién socializacién primera
etapa de seguimiento a C2 y C3
(martes)

- Reunién mesa de trabajo segunda
etapa de seguimiento C2 y C3

- Terminar plan de accién y
cronograma TG

- Segunda reunion de frabajo

rartilla HQE L | Iniminitn

METAS POSTERGADAS

+

SEMANA 6 (del 1 al 5 de
Marzo)

- Excel de revisién de datos (para

actualizar) G.I

Qo

@

ASPECTOS POR
MEJORAR

SEMANA 9 (del 23 al 26 de
Marzo)

1. Reconocer cudl es el conducto
regular para saber a quien
preguntarle qué cosas, con el fin de

optimizar los tiempos.
Qo
L)

SEMANA 8 (del 15 al 19 de
Marzo)

1. Realizar los cambios y
correcciones sugeridas por la
asesora y coordinadora de opciones
de grado en el documento de la
primera entrega.

- Correccién de titulos

- Articulacién de secciones en el
marco referencial

- Dar fuerza a los argumentos

AAltlirnc u lnnnlne Ascds nartinndn

Q = CLONAR = COMPARTIR

ANADIR COLUMNA

COMENTARIOS :
+

SEMANA 7. ANGELA
MARCELA BAQUERO

1. ME PARECE MUY DESCRIPTIVO
LOS LISTADOS DE METAS QUE
REALIZAS Y CREO SERAN UN
INSUMO VALIOSO PARA EL PLAN
DE ACCION.

2. EFECTIVAMENTE DIVIDE Y
ORGANIZA TIEMPOS PARA NO
GENERAR CRUCE ENTRE LAS
LABORES DE PASANTIA Y
PRACTICA SOCIAL.

Qo

&

SEMANA 6. ANGELA
MARCELA BAQUERO

1. ISABELLA EN NINGUNA DE LAS
SEMANAS ALGUNA META NO SE
HA CUMPLIDO? SI FUERA DE
ESTA FORMA NO ESTARIA MAL YA

NIIE A VVECERQ DNDR FACTNDER

Para acceder a todo el Padlet haga click en el siguiente link: https://bit.ly/3fy7HvX

o
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Apéndice M. Planner tareas practicante

S Bocmt fied < > March 2021 v Week Month
Sunday Monday Tuesday Wednesday Thursday Friday Saturday
\ os0 ~
6 ‘ n 1 2 3 4 5 6
Taksiet ) Revision documenios HSE y 05O

0 ] Q) ricione renicos 7 8 9 10 n 12 13
- () Categarizacién Ajustes (B}
L 4 ¥
. L I 14 15 16 17 18 19 20
.0 2 e nse © Actustiza.. @ bimpierd
. %
21 22 23 24 25 26 27
© Definires. © Actustiza
Priarity
28 29 30 31
n @ Revision-
& Assigned to me @ Revisarquedosinstrumentosen-asplataformas-estén-bien-cer... ' Pendientes 2/10
‘= Pasantia ME|
(0 Evanmenn e fertones Sy idonkey B rendientes 2/12
Shared plans Planner
Q Reviston-encuestas-de-finea-base-y-de-segtimiento ' Pendientes 2/12
B
@  Revision-cartitta-Unimintto 21 . Pendientes ' 3N
n OSO/HSE Interno
Q Parametrizar-encuesta-tinea-de-Base-en-Robetty 22 B . Pendientes ' 3/5
Q Actuatizar-todestosdatos-detas-gutasde-050 ® (O Tasks 3/10
Q Actuatizar-PPF-conresuitados-Manual-Operative . Pendientes 3/16
° Revisar-presentacion-generat-de-HSE 21 B . Pendientes J 3/16
@ Actuahizacion deda PRT General 050 1 [ Pendientes 317
° timptar-documento-revision-interna-cartita-HSE-Uniminate . Pendientes 3/18
@ RevisarMenual-Operativo-diagramade 21 ' Pendientes 3/19
Q teerFODOLE-para-incluit-info-Fundacidén-Barco 21 ' Pendientes J 3/19
Q Definir-esquema-de-seguimiento-y-monitoreo-atos-atiades @ ' Pendientes 3/23
Q Actuatizar-tos-datos-de-tas-guiasde-050 ® . Pendientes I 3/26
~+ New list or plan @ Revison G Beamory Once 21 ' Pendientes il 3/31
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Apéndice N. Tablero de Trello para planificar las tareas del equipo

# @ (@ Tableros Ira.. -

mg Tablero v €2-C3 ¥ | “-Equipo privado

To do

Natalia Salazar nos queda de mandar
el Excel con la BD de iniciativas para
empezar a mapear e instructivo
actualizado

NS

Cuadrar reunién M Orth seguimiento
instrumento de medicién OSO (Linea

base)
Revision del la cartilla UNIMINUTO

® O 24de abr L ‘

Completar Fodole TOTTO
® O 22deabr.

-+ Afada otra tarjeta

(o}

Doing

Montar la BDD de 2019 en la
carpeta compartida y en otro
archivo montar la BDD de 2021 con
los parametros de fecha como los
habiamos establecido

® (@©O30deabr. = 1
. ®

Montar las autorizaciones de datos
en la carpeta compartida de la
Gerencia

® 7demay. 1 .

Montar los TDRs para la
convocatoria de nuevo equipo

- ®

Hacer comparativo de las iniciativas
que estan mapeadas y las que no
(C2yC3)

. ®

Montar el doc a OneDrive y
empezar el mapeo de manera
colaborativa C2 y C3 - SOLO UNA
INICITIVA

® IL.PT

<+ Afada otra tarjeta

(=]

Trello

“& Visible para el Espacio de trabajb; m 0 Invitar

Done

Montar el cuadro de control de
ejecucion de 2021 en la carpeta
compartida de la gerencia - incluir

fecha de corte

Verificar que en la PPT general de
OSO esten los 4 objetivos de OSO

MAPEOQ: Estudiar la iniciativa de UTC
y programar Reunién para mapear

PT
MAPEOQ: Lista de iniciativas de los

aliados que operan con FC

+ Afada otra tarjeta =]

Congelador

Paso a seguir con las validaciones de
los documentos de OSO y HSE

Lineamientos traduccién de
metodologia 0SO

® IL.FT

Renovacién convenio - Fodole

Coschool
[ - - ®

+ Afada otra tarjeta

Para acceder al tablero completo y actualizado haga click en el siguiente link: https://bit.ly/3tnTThm

@ Butler (4 Tips)

"+ Afiada otra lista

105

+020@

+ Mostrar menu
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Apéndice O. Informe rendicion de cuentas

Funciones Practicante Universidad de La Sabana
Isabella Lopera
El siguiente informe tiene como objetivo describir de manera puntual las funciones que la
practicante ha estado ejecutando en el transcurso de su pasantia dentro de Fundacién Corona,
mas especificamente como parte de la linea estratégica “Educacion para el Empleo”. En este
orden de ideas, se han puesto en marcha diferentes acciones referentes a los componentes C2 Y
C3 descritas de la siguiente manera:
Componente C2
Con el fin de fortalecer el componente de Habilidades Socio Emocionales, la pasante ha
realizado las siguientes tareas:
1. Revisién y ajuste de los documentos. La revision se hizo con el fin de actualizar
y ajustar los contenidos en términos de forma en el documento referente al Manual de
Implementacién de HSE. Adicionalmente, teniendo en cuenta las alianzas que se
encuentran en curso de ajusté el FODOLE para la gestién de convenios.
2. Revision y ajuste de presentaciones Power Point. Las presentaciones fueron
actualizadas debido a que existian diferentes versiones con informacion que era
necesaria consolidar con el fin de ajustarla al contexto al cual se iban a presentar. Las
presentaciones para revision fueron:

o Presentacion general: https://bit.ly/3cYTMfa

o Transferencia de conocimiento: https://bit.ly/3d17w9q

3. Mapeo de iniciativas similares (en pausa)

4. Mapeo de evaluaciones de impacto internacionales (en pausa)

5. Acompafamiento al proceso de la Cartilla de HSE + UNIMINUTO. Dentro

del marco de la alianza con UNIMINUTO, y en coherencia con el trabajo

colaborativo con GOYN, la pasante se encuentra apoyando en la orientacion del

proceso de una Cartilla que busca fortalecer las HSE en los jovenes. Debido a la

necesidad de implementar un piloto de la Cartilla se ha llevado a cabo un proceso de:
o Revision interna de la Cartilla

o Socializacién de comentarios compilados


https://bit.ly/3cYTMfa
https://bit.ly/3d17w9q
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El siguiente link da acceso a la carpeta donde se encuentran los documentos sobre los que

se estan trabajando: https://bit.ly/3roBcm1

Componente C3
Con el fin de fortalecer los contenidos que se encuentran dentro de las guias, documentos y
presentaciones del Programa OSO, se realizé lo siguiente:
1. Revision y ajustes a los documentos. La revision se hace no solo con el fin de
identificar los datos que deben ser actualizados, sino, corregir temas de forma como
lo es la redaccion, puntuacion, términos correctos a utilizar, coherencia en la
estructura etc. Los documentos para revision fueron:
o Marco General
o Manual Operativo
o Guia de Implementacion (9°, 10°y 11°)
*Para tener acceso lo mencionado anteriormente, hacer click en el siguiente link (hojas 1y

2): https://bit.ly/3cm7gmb

2. Revisidn, organizacion y ajustes de los instrumentos de evaluacion. Dichos
instrumentos fueron divididos y organizados segun le publico al que estan dirigidos.
En otras palabras, se hizo la diferenciacion de cada encuesta en formato PDF, ademas
de consolidar los ajustes pertinentes dentro de un formato en Excel con el fin de que
se ejecuten los cambios.
o Encuesta rectores
o Encuesta linea base
o Encuesta linea de seguimiento
o Encuesta linea de salida
3. Plataforma Survey Monkey (SM). Debido a los cambios hechos en el punto
anterior, se identifico la necesidad de editar el formato establecido
en Survey Monkey para las siguientes encuestas:
i.Encuesta rectores
o Descargar base de datos (respuestas) y enviarla al aliado
ii.Encuesta linea base
iii.Encuesta linea de seguimiento

iv.Encuesta linea de salida


https://bit.ly/3roBcm1
https://bit.ly/3cm7gmb
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*Para tener acceso a lo mencionado en los puntos 2 y 3, hacer click aqui: https://bit.ly/3rnC4ao

Varios:

4. Revision y ajustes de presentaciones Power Point. Las presentaciones fueron
actualizadas debido a que existian diferentes versiones con informacion que era
necesaria consolidar con el fin de ajustarla al contexto al cual se iban a presentar. Las
presentaciones para revision fueron:

o Transferencia de conocimiento: https://bit.ly/2PD8EYO

o Presentacién general FDS: https://bit.ly/39ueYJ7

5. Parametizacion trabajo conjunto con Ensefia por Colombia: Se llevé a cabo
la parametrizacion de la encuesta de linea base para estar en la capacidad de ofrecer a
los encuestados la posibilidad de responder via WhatsApp por medio de la
plataforma Robetty. Se puede ver la sistematizacion en el siguiente

link: https://bit.ly/3vZVmpV

6. Planeacion del seguimiento de aliados. En coherencia con lo acordado en el
marco de la pasantia, la pasante a adoptado dentro de su trabajo de grado la propuesta
de un plan de seguimiento de aliados. Actualmente esta en proceso de construccion.
Se pueden observar los avances en los siguientes links:

o Presentacién PPT: https://bit.ly/3INROCC

o Documento borrador: https://bit.ly/3feQ5EU

7. Planeacion del espacio de gestion de conocimiento. Como fue explicado en el
punto anterior, el espacio de gestion de conocimiento, también hace parte del
proyecto de grado de la practicante. Este es un paso posterior al seguimiento de
aliados y es por eso que en el siguiente documento se encuentran los avances que se
trabajaron en conjunto con Juan David Aristizabal hasta el mes pasado que sali6 de la
Fundacion.

o https://bit.ly/3rn3ptB

1. Descargay envio de base de datos (SM): Con el fin de visibilizar y difundir los
resultados de las siguientes encuestas la pasante constantemente se encuentra
descargando, y depurando la informacidn necesaria para enviarla a los aliados:

o Programa de Orientacion Socio Ocupacional - Encuesta dirigida al Rector

de la Institucion Educativa


https://bit.ly/3rnC4ao
https://bit.ly/2PD8EYO
https://bit.ly/39ueYJ7
https://bit.ly/3vZVmpV
https://bit.ly/3lNROCC
https://bit.ly/3feQ5EU
https://bit.ly/3rn3ptB
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o Orientacién Socio Ocupacional Encuesta de Linea Base
o Mentores para Jovenes 2021
2. Apoyo puntual en la construccion del documento de recomendaciones
estrategia proyectarse elaborado por Natalia Salazar para Fundacion Santo
Domingo (FDS). En el marco de la alianza con FDS, la pasante tuvo la oportunidad
de apoyar con cierta informaciéon como:
o Informacioén de cruce de componentes
o Informacién resultados ICFES
o Pasos a seguir en la implementacion de HSE y OSO
3. Cruce de territorios. En el marco de la alianza con Fundacién Barco, la pasante
hizo el cruce de territorios en donde ambas fundaciones tienen incidencia.
De manera transversal la pasante ha asistido a todas las reuniones que se han llevado a cabo,
tanto con el equipo de trabajo de FC, como con los aliados. Lo anterior, con el objetivo de

fortalecer los componentes a través de los puntos anteriormente mencionados.
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Apéndice P. Base de datos de iniciativas rastreadas
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Para acceder al libro de Excel completo haga click en el siguiente link: https://bit.ly/3foONaE
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Apéndice Q. Base de datos interna de iniciativas resteadas
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Para tener acceso al libro de excel completo haga click en el siguiente link: https://bit.ly/3dingO2


https://bit.ly/3dinqO2
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Apéndice R. Capacitacion para el manejo de la base de datos original
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Para acceder a la grabacién completa de la reunion haga click en el siguiente link: https://bit.ly/3dr3XuJ



https://bit.ly/3dr3XuJ
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Apéndice S. Excel de cruce de territorios

Nombre de la Iniciativa Descripcién Territorio Observacién Territorios Focalizados FC

Toda la informacién expuesta en el
documento fue tomada de manera
textual de la pagina oficial de DANE Territorios
Fundacén Barco:

Antioquia, Guarne https://bit.ly/3riL.TaC

Iniciativas como "Pasos seguros" no

estdn relacionadas directamente con 5045 Apartadd
Cundinamarca, San Bernardo IE

Los territorios sefialados en este

color son los que coinciden con los 81001 Arauca
Valle, El Aguila municipios focalizados de FC
Valle, Guadalajara de Buga 5051 Arboletes
Es un programa de innovacién social que contribuye Cauca, Guachené 63001 Armenia
a la permanencia escolar en las instituciones ’ X
educativas oficiales rurales del pais en el transito de Cauca, Morales 68081 Barrancabermeja
Escala la bdsica secundaria a la media. Lo anterior lo Sucre, Told Viejo 8001 Barranquilla
__ realiza a través de procesos pa{m.ip,aﬁ‘vm ¢ Quindio, Calarcé 11001 Bogotd D.C.
iniciativas pertinentes, medibles y dindmicas que .
generan condiciones para que los adolescentes y Santander, Girén 68001 Bucaramanga
jovenes completen su trayectoria educativa. Meta, Puerto Lépez 76109 Buenaventura
Risaralda, Gudtica 76111 Guadalajara de Buga
Huila, Neiva 76001 Cali
Narifio, Sandond 5147 Carepa
Cérdoba, Canalete 13001 Cartagena de Indias
Cesar, El Paso 76147 Cartago
Valle del Cauca, Dagua 5154 Caucasia
Guajira, Dibulla 5172 Chigorodé
Magdalena, Santa Marta 47189 Ciénaga
Magdalena, Tenerife 54001 Ciicuta
Tolima, Anzodtegui 15238 Duitama
Norte de Santander, Ciicuta 18001 Florencia
Atléntico, Baranoa 25290 Fusagasugd
Este programa busca fortalecer las Atléntico, Luruaco 25307 Girardot
capacidades del ecosistema educativo para Atléntico, Piojo 73349 Honda

Para acceder al libro de Excel completo haga click en el siguiente link: https:/bit.ly/3wgblAf


https://bit.ly/3wgblAf
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Apéndice T. Acta de reunion seguimiento del proyecto de grado

ACTA REUNION - SEGUIMIENTO VARIOS
Fecha: 25 de marzo 2021
Hora: 3:10-4:00 pm
Asistentes:
« Natalia Salazar
e Nelson Cardozo
e Isabella Lopera
Linea 1: Fase de contextualizacion (Check)
Linea 2: Anotar iniciativas que nos estan llegando (C2 Y C3 — T1234) y elaborar una lista de
iniciativas, NO ACTORES(Excel). Por ejemplo:
TOTTO: Tota al tablero
NEO Uraba
Universidad en tu colegio
ESCUELA DE HSE (¢Hace parte de proyectarse?) — FSD (T3)
APCEC — Definir si se hace mapeo (HSE)
Linea 3: ELIMINADA
Linea 4: Seguimiento C2y C3
Linea 5: Gestion del conocimiento
e Revisar: ESTUDIO DE CASO - BONO DE IMPACTO SOCIAL - INSTIGLIO
o Este proceso se va a tercerizar por parte de la fundacién sin embargo la pasante
trabajaré en él para el informe de su proyecto de grado.
Otros varios:
0SO
e Traducir la guia de implementacion de OSO para que cualquier entidad pueda
montar o mejorar su propio “Programa OSO”
o Compartir nuestra buena préactica con respecto al Programa OSO
e Construir lineamientos en doble via
1. QUE TEMATICAS TIENE QUE TRABAJAR ESA METODOLOGIA
a. Dentro de los blogques de autoconocimiento, mundo formacion, mundo del

trabajo.
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b.

Recursos financieros

2. QUE MECANISMOS COMPLEMETARIOS HAY PARA HACER 0SO

Charlas con egresados
Visitas a Universidades
Mentorias

Tests

e Enviar documento instructivo para manipular el Excel con el mapeo de iniciativas

de la linea 2 (Carpeta de gerencia)

e Enviar formato de seguimiento de Compas a Isabella

« Enviar Link de conexion para reunion FDS viernes 26 a Isabella

a.
b.
C.
d.
Compromisos:
Nelson:
Isabella:

e Crear un documento compartido para el recurso que se creara con respecto a la

“traduccion” de la guia de Implementacion de OSO (punto “otros varios”)
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Apéndice U. Acta de reunion sobre el seguimiento del trabajo en equipo C2y C3 -
13.04.2021
ACTA REUNION - SEGUIMIENTO VARIOS
Fecha: 13 de abril 2021
Hora: 9:30 — 10:30 am
Asistentes:
e Nelson Cardozo
e Camila Carvajal
o Isabella Lopera
Orden del dia:
1. Los ajustes a los documentos OSO ha sido terminada. DEFINIR RUTA DE
CARPETAS
a. Marco General
b. G.I Noveno
c. G.I1 Décimo
d. G.IOnce
e. Informe resultados encuestas (Valentina Beltran).
2. Estado de la revision de los docs HSE (Camila Carvajal). POSTERGADO
3. La categorizacion de Hallazgos ha sido terminada.
4. La parametrizacion de Robetty ha sido terminada.
a. Socializacion
b. Enviar el documento de excel
5. Revision del mapa de navegacion y el primer modulo de actividades —
Cartilla Uniminuto.
6. Confirmacién de recepcion de documentos por parte de TOTTO. NO HAN
ENVIADO NADA, NELSON LES ESCRIBIRA
a. Fodole
7. Estado de la tarea del mapeo de iniciativas similares a OSO y HSE.
a. ¢Cudl es el paso a seguir si no encontramos suficiente informacién?

b. Yase agregaron al Excel las iniciativas que teniamos resteadas
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c. 0OJO siy no para tramos y componentes en nuestro formato (arreglar
formato segin manual)
d. Lista de todas las iniciativas que tenemos a la mano
i.Universidad de tu Colegio (buscar informacion-informe anual —
18/15 iniciativas de ----- ESTUDIAR LA INICIATIVA)
ii.NEO Uraba
iii.Proyectarse (FSD)
e. Mapear TODOS juntos una sola iniciativa para tener el ejemplo
8. Propuesta plan de seguimiento
a. 0JO pensarnos adaptacion del seguimiento a HSE
i.Frecuencia del seguimiento (intervalo de tiempo NO cantidad)
Compromisos:
Nelson: Complementar las iniciativas en el mapeo con las entidades que ya hemos tenido
relacion.
Camila: Revisar si en Excel es viable la semaforizacion
Isabella: Proxima reunién de seguimiento varios exponer propuesta dependiendo de los ajustes

sugeridos por Natalia Salazar en relacion con el Seguimiento OSO.
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Apéndice V. Acta de reunion sobre el seguimiento del trabajo en equipo — 14.04.2021

ACTA REUNION - LLUVIA DE IDEAS / Evaluacion de procesos y disefio de reportes
comparativos
Fecha: 14 de abril 2021
Hora: 9:30 — 10:30 am
Asistentes:
e Nelson Cardozo
e Camila Carvajal
o Isabella Lopera
Orden del dia:
1. ¢Qué es la evaluacion de procesos?
« Mejorar procesos/maés eficaces y eficientes
2. Referentes
Fedesarrollo — SibsCo

3. Tomar nota del doc modelo — Fedesarollo — Cali progresa con empleo
a. Cualitativo y cuantitativo
b. Papel de los actores y empleadores (percepciones y expectativas)
o Listado de actores (¢FC como la gerencia en general? ¢ IE y rector?
¢aliados (tercerizado y centralizado)?)
o Listado de la parte operativa, las actividades y todo el proceso del
Programa
o ¢COmMo manejariamos estos listados? ¢Cudl es la forma de conseguir esta
informacion?
C. Indicadores adecuados para evaluar el proceso
o Desempefio de gestion y resultados
d. Cronograma de trabajo
e. Mesas de trabajo: Reuniones de contexto — recibir informacion y
documentacion del programa
o Definicion del plan de trabajo
o Gestion de las bases de datos
o Seleccion de hipotesis
f. Metodologia del proceso
g. Anélisis de bases de datos (listado de actores + reuniones de contexto)
h. Resultados: Estadisticas descriptivas y comparativas
4. Tomar nota del doc modelo - Agenda de aprendizaje
. Marco analitico: ¢Qué queremos preguntar?
o Objetivos

Categorias de analisis
Preguntas generales clave
o Sub-categoria de analisis

o

(@)
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. Marco metodoldgico: ¢ Como vamos a responder esas preguntas?

o Hipdtesis

o Informacién a recolectar

o Método de recoleccion de datos

o Tipo de analisis
Compromisos:
Nelson: Subir el borrador de la evaluacion de procesos al drive + leer doc “Entregable 11"
Camila: Leer doc “Entregable 11”
Isabella: leer doc “Entregable 11"
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Apéndice W. Acta de reunién sobre el seguimiento del trabajo en equipo — 16.04.2021

ACTA REUNION - Varios
Fecha: 16 de abril 2021
Hora: 2:40 — 5:00 pm
Asistentes:
e Nelson Cardozo
o Camila Carvajal
e Isabella Lopera
Orden del dia:
1. Agendar reunion “Diferentes escenarios de operacion OSO”
a. Martes 19 2:30 — 4:00 pm
2. Agendar segunda reunion capacitacion BD Mapeo
a. Martes 11:30 — 12:30 m
b. Base de datos 2021
3. Definicidn de la ruta virtual para el acceso a documentos
a. Nelson nos comparte su carpeta personal de FC
4. Revision de los hallazgos docs HSE (Camila Carvajal)
5. Revision plan de seguimiento para la version FINAL
a. Preguntar a Natalia si es necesario incluir dentro del formulario una
pregunta que nos deje saber cdmo FC si las IE estan implementando solo las
G.I metodoldgicas, los instrumentos de evaluacion, etc.
6. Avanzar en la construccion de la Evaluacion de procesos
a. Se perdio el trabajo realizado la sesion anterior debido a que no se
guardaron los cambios.
b. Se cre6 un Excel para la consolidacion de las propuestas de acuerdo con
las fases y momentos del manual de implementacion y geston de OSO
Compromisos:
Nelson: Terminar de estructurar la evaluacién de procesos y enviarla a Camila e Isabella
Camila: Creacion de carpeta “Hallazgos” en HSE+ subir libro Excel de hallazgos docs HSE

Isabella: Creacion de carpeta “Hallazgos” en OSO + subir libro Excel de hallazgos docs OSO
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Apéndice X. Acta de reunién sobre el seguimiento del trabajo en equipo C2y C3 —23.04.21

ACTA REUNION - Lluvia de ideas
Fecha: 23 de abril 2021
Hora: 1:30 — 3:00 pm
Asistentes:
e Nelson Cardozo
o Camila Carvajal
o Isabella Lopera
Orden del dia:
1. Concretar el BORRADOR — LINEAMIENTOS METODOLOGIA OSO
Obijetivo general: Generar lineamientos que permitan la construccion y/o fortalecimiento de
programas de OSO a partir del Programa OSO de Fundacién Corona y Ensefia por Colombia.
Traducir la guia de Implementacion de OSO para que cualquier entidad pueda montar o mejorar
su propio “Programa OSO”
Obijetivos especificos:
1. Identificar los elementos que componen las Guias de Implementacion del
Programa OSO de Fundacion Corona y fuentes externas relacionadas con OSO.
2. Describir detalladamente la funcion de cada uno de los elementos y
actores necesarios para que se construya, fortalezca y/o implemente una metodologia
de OSO.
3. Realizar recomendaciones en el marco de las buenas practicas que se han
desarrollada en la implementacion del Programa OSO de Fundacion Corona y Ensefia
por Colombia.
Beneficios:
o Compartir nuestra buena practica con respecto al Programa OSO para que otras
entidades mejoren o construyan su propio “Programa OSO”
o Construir lineamientos en doble via que permitan generar una comunidad de
aprendizajes.
CONTEXTO DE OSO
a. Teoria
b. Datos
c. Pertinencia de OSO (que genere valor agregado en las poblaciones donde se
implementa)
METODOLOGIA
a. Ejes temaéticos
o Autoconocimiento
o Mundo de la formacion
o Mundo del trabajo
b. Herramientas / orientacion didactica para los docentes
o Tips para el "como” los docentes puedan llevar a cabo las sesiones dentro
aula
o Banco de recursos para maestros (donde pueden encontrar informacion
pertinente para preparar la sesion)
c. Actividades dentro el aula
o Objetivo general
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Obijetivos especificos

Materiales

Actividad de introduccidn
Actividades para la comprension
Actividad de cierre

O O O O O

OPERATIVIDAD
a. Mecanismo de operacidn (directa o a través de aliados)
b. Mecanismo a traves de aliados: Establecimiento de alianzas
c. Mecanismo a través de aliados: Transferencia de la metodologia
o Seleccién de docentes
o Ambientes educativos (aulas, IE)
d. Seguimiento
Recursos humanos y financieros
f. Logistica de la implementacion
o En qué espacio academico (materia)
o Cantidad de docentes
o Impresiones
g. Modalidad de implementacion (virtual — presencial)
o Sesiones
o Recursos/materiales
o Instrumentos de evaluacion
MECANISMOS COMPLEMENTARIOS (Para hacer OSO)
a. Banco de recursos para estudiantes y profesores en temas de OSO
b. Charlas con egresados
c. Visitas a Universidades
d. Mentorias
e. Tests (Ejemplo: life design, personalidad)
RECOMENDACIONES ADICIONALES
a. Hallazgos externos
b. Algunos adicionales / otros a tener en cuenta

®
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Apéndice Y. Acta de reunidn sobre el seguimiento del trabajo en equipo C2y C3 —27.04.21

ACTA REUNION - Seguimiento Varios
Fecha: 27 de abril 2021
Hora: 9:30 — 10:30 am
Asistentes:
e Nelson Cardozo
o Camila Carvajal
o Isabella Lopera
Orden del dia:
1. Robetty
a. Entrary responder el cuestionario en la plataforma de Whatsapp
b. Observaciones sobre coémo opera la plataforma con el cuestionario
2. Trello (revisar tareas y actualizarlo)
a. Ajustar plan de seguimiento para C2
i.¢Hay via libre para coémo hacer el seguimiento y pedir la
informacion?
b. Serevisd y se actualizé el tablero, poniendo fechas limite, afiadiendo
comentarios y ubicando las tareas en las columnas correspondientes
3. Flujograma (Camila)
a. Se logro incluir los hipervinculos dentro del flujograma en el formato
PDF
b. Los hipervinculos pueden redireccionar a carpetas o a documentos
directos
c. La herramienta (Microsoft Visio) en donde Camila disefio el flujograma
permitio sin mayor complicacion la incorporacion de los hipervinculos
4. Encuesta valoracion cualitativa trabajo de grado (Isabella)
a. Sedan las instrucciones para el diligenciamiento de la encuesta y se pone
como plazo méximo el jueves 29 de abril
Compromisos:
Nelson: Diligenciar la encuesta de Robetty antes de mediodia + diligenciar la encuesta de pa la
pasante Isabella Lopera
Camila: Diligenciar la encuesta de Robetty antes de medio dia
Isabella: Diligenciar la encuesta de Robetty antes de medio dia
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Apéndice Z. Acta de reunion sobre el seguimiento del trabajo en equipo — 04.05.2021(1)

ACTA REUNION - Seguimiento Varios equipo C2 y C3
Fecha: 04 de mayo 2021
Hora: 9:00 — 10:30 am
Asistentes:
« Nelson Cardozo
o Camila Carvajal
o Isabella Lopera
Orden del dia:
1. Resolver comentarios lineamientos
a. Se incorpora una pregunta codigo DANE en Survey Monkey
b. Se evalla la posibilidad de que el cuestionario pueda ser modificado por
los aliados una vez hayan respondido la encuesta. Esto para solucionar el
hecho de que no todas las respuestas son necesarias preguntarlas
trimestralmente.
c. Se eliminaron las preguntas correspondientes al municipio y
departamento
2. Revision de Trello
a. Sereviso el tablero de tareas en donde se actualizo el mismo
3. Posibles escenarios de OSO
Compromisos:
Nelson:
Camila:

Isabella:
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Apéndice AB. Acta de reunion sobre el seguimiento del trabajo en equipo C2y C3 —
04.05.2021(2)
ACTA REUNION - Seguimiento Varios componentes C2 y C3

Fecha: 04 de mayo 2021
Hora: 10:30 — 11:30 am
Asistentes:
« Natalia Salazar
e Nelson Cardozo
e Isabella Lopera
Orden del dia:
1. Actualizacion de la agenda interna entre Nelson y Natalia
2. Comentar la solucion del formulario (backup) de survey monkey para el
seguimiento de OSO
3. Natalia confirma la recepcion del correo de lineamientos de OSO
a. Solicita que se haga una reunién para revisar esto
4. Evaluacion de procesos:
a. Otrareunion con Laura y Nata para aclarar conceptos
b. Nata envia a German lo que se ha avanzado
c. German mira los insumos y marca el paso a seguir
Compromisos:
Nelson: Como estés delegando y entregando las tareas a tu equipo + Préxima reunion de
seguimiento con Nata
Isabella: Abrir espacio para discutir el tema de seguimientos y lineamientos OSO y Mapeo de

iniciativas (+ Camila)
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Apéndice AC. Acta de reunion seguimiento del plan de accion - Piloto SRPA — 06.05.21

ACTA REUNION - Seguimiento del plan de accion - Piloto SRPA
Fecha: 06 de mayo 2021
Hora: 8:00 — 9:30 am
Asistentes:
e Nelson Cardozo
o Diana Hernandez
e Maria Paula Macias
e Camilo Carrefio
o Eliana Castillo
e Oscar Andrés Novoa
e Isabella Lopera
Orden del dia:
1. Resolver pendientes de OSO y HSE
a. Queda pendiente ya que Diana no ha podido hablar del tema con los
operadores
2. Privativas: Ya estan en proceso
a. Diana ya tiene reunion para revisar el lenguaje de las entrevistas semi
estructuradas
b. Una vez la tarea anterior se lleve a cabo los grupos focales
3. No privativas: Las puertas estan cerradas
a. Trabajo virtual por WhatsApp lo hace complicado
b. No hay forma de que ellos tengan computador para que ellos puedan
acceder a un grupo focal virtual
4. Yase citd para el miércoles de la proxima semana la mesa de reconexion
Compromisos:
Nelson:
Diana: Consultar el tema del marco para los grupos focales con los jévenes
Maria Paula:
Isabella:
Apéndice AD. Seguimiento en general y reactivacion proceso evaluativo — 11.05.21(1)
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ACTA REUNION - Seguimiento en general y reactivacion proceso evaluativo
Fecha: 11 de mayo 2021
Hora: 2:00 — 3:00 pm
Asistentes:
« Nelson Cardozo
« Yinet Vasquez - Fundacion Marina Orth
o Isabella Lopera
Orden del dia:
1. Definir el cronograma para la aplicacion y reporte del Instrumento HSE
2. Se estan implementando 3 estrategias para implementar el Programa OSO:
a. Utilizan Classroom google para las clases en los colegios
b. En otras IE, hay estudiantes que no tienen internet (se trabaja por
WhatsApp)
c. Se mostrd una herramienta virtual (blog) que utiliza F. Marina Orth para
trabajar el tema de OSO (partes de las guias de implementacién de FC y
Ensefia por Colombia)
3. Algunas caracteristicas de la implementacién
i.Las guias se estan trabajando de manera asincronica (se envian guias
+ clase virtual)
ii.El Programa OSO tiene una calificacion dentro del curriculo del
colegio (20% en el area de ética en IEMO)
Iii.Seguimiento de asistencia y de entrega de trabajos
1. Carmen de Viboral: Baja asistencia
2. Elresto de las IE tienen buena asistencia
4. Las encuestas se realizaran de manera virtual con los estudiantes que tienen
acceso a internet para el primer reporte.
a. Robetty puede ser una opcidn para la aplicaciéon de instrumentos de
evaluacion via WhatsApp
b. Opcion de voluntariado para que por miedo de llamadas se diligencie la
encuesta de linea base
Compromisos:
Nelson: Hacer el puente entre Ensefia por Colombia (Robetty) y Marina Orth + articular el tema
del voluntariado (“teleféonico”) con otra entidad con la que FC trabaje
Yineth:
Isabella:



SEGUIMIENTO DE PROYECTOS “EDUCACION PARA EL EMPLEO” 128

Apéndice AE. Investigacion general del proyecto UTC de Fundacién Luker

UNIVERSIDAD EN TU COLEGIO
1. ¢Quées?
Universidad en Tu Colegio (UTC) se ha convertido en una de las principales apuestas de la
politica educativa de Manizales para expandir la educacién técnica y tecnoldgica en la ciudad.
Inicid en el afio 2014 y, como su nombre lo indica, les permite a docentes de distintas
universidades desplazarse a los colegios para que los estudiantes de grados décimo y once inicien
su ciclo de formacion superior sin ningun tipo de costo para ellos.
2. Beneficios: Aporta a
e la continuidad educativa
« al fortalecimiento de los proyectos de vida de los jovenes
« al fomento de la disciplina y de la responsabilidad en los habitos de estudio
o al mejoramiento del desempefio académico en los colegios vinculados.
La continuidad del proyecto en carreras profesionales contribuira a aumentar la tasa de absorcion
de la educacidn superior para los egresados de colegios publicos de Manizalesl
3. ¢Objetivos?
a. General: Facilitar el acceso a programas de formacion técnica y
tecnoldgica a los jovenes de colegios oficiales que hacen parte del modelo
Escuela Activa Urbana (EAU).
b. Especificos:
i.Disefiar o ajustar programas de formacion técnica y tecnoldgica bajo
el esquema de ciclos propedéuticos y pedagogias activas, pertinentes
a las necesidades del sector empresarial.
ii.Incrementar el acceso a educacion superior de jovenes de escasos
recursos mediante la formacion técnica y tecnoldgica.
iii.Lograr el reconocimiento de la formacién técnica y tecnoldgica del
pais, de manera que los estudiantes de educacién media la
consideren una opcion.

4. Poblacion: Dirigido a estudiantes de educacion media de 18 instituciones

educativas oficiales de Manizales que implementan la metodologia de Escuela Activa
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Urbana. Los alumnos que hacen parte del proyecto representan aproximadamente el

70% de la matricula de grados décimo y once de estas instituciones. ES necesario

considerar que esta poblacion se encuentra en situacion de vulnerabilidad social y
econémica.
5. Ruta de iniciativa:

Paso 1: Analisis del mercado

Paso 2: Viabilidad académica

Paso 3: Viabilidad financiera

Paso 4: Articulacion

Paso 5: Formacién de docentes universitarios y desarrollo del proyecto

Paso 6: Seguimiento
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Apéndice AF. Excel con base de datos de las nuevas iniciativas similares a C2 'y C3

130

A B c D E F G H 1 ] K L »
¢ Tiene elementos de Vigencia Afio Vigencia Afio
D Nombre de Iniciativa Tipo Breve Descripcion Vigente E i 2 [Entidad Lider Actor Secundario 1 Actor Secundario 2 Actor Secundario 3 Ini Fi " Munic
98 NO INFO No
PROGRAMA DE ' - NOR1
90 RECONVERSION Programa Convenio de capacitacion y formacid e o oo Para cambiar a No si MINISTERIO DF BANCOLDEX INNPULSA 2016 2018 SANTA
SOCIOLABORAL s cuc
Universidad en Tu Colegio (UTC) se ha convertido en una de las principales
apuestas de la politica educativa de Manizales para expandir la educacion SECRETARIA DE
UNIVERSIDAD EN TU técnica y tecnolégica en la ciudad. Inicié en el afio 2014 y, como su nombre lo . FUNDACION CALL
168 COLEGIO Programa indica, les permile a docentes de distintas universidades desplazarse a los si No FUNDAGION LUCKER ANDI 'ﬂfﬁ?g CORONA 2014 MANIz
colegios para que los estudiantes de grados décimo y once inicien su ciclo de
formacién superior sin ningdn tipo de costo para ellos.
Es un modelo basado en i i cuyo eje central es
el juego. Creado para que jévenes entre 6 y 17 afios entiendan la importancia de
la creacion de proyectos de vida y que ellos puedan ingresar hacer una carrera " ~ CUNDIN
159 TOTTO AL TABLERO Programa de educacién superior, que ellos puedan llevar a cabo iniciativas de Si No TOTTO - NALSANI FUNDACION CORONA 2010 A-S0
emprendimiento, que realmente sepan que hacer después de su educacion
bésica primaria o secundaria.
160 ESCUE"'? Ené:g':::A ToTTo Programa Un programa m:ooc?:l ': mujer :‘;’l":z"y“; :‘:’ busca la transformacion Si No TOTTO - NALSANI  FUNDACION MENORAH F%’é%ﬂg“ 2014 BB%%%]:
R ) - I FUNDACION
161 NEO URABA Programa Es una iniciativa que """:umi;bﬂ'ﬁmﬂm 'Si:'“"'“b'"d“ juveni en la si No COMFENALCO FUNDACION CORONA COMFAMA UNIBAN - 2014 UR"‘B‘L’
ioquia. FUNDAUNIBAN
F#ND
F#ND
rEND
F#N/D
= Presentacion Tablas Tabla Municipios Capa 1 Captura Informacién Proveedores de servicio Capa 1 Analisis

Propuesta Capa 2 +

Para acceder al libro de Excel completo haga click en el siguiente link: https://bit.ly/3vpsAy4
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Apéndice AG. Borrador gréfico de la propuesta del plan de seguimiento para OSO

1. ¢Para qué? 2. Actores implicados

3. Estructura del seguimiento

Onboarding - Step 1 Onboarding - Step 2
._,_.m_-u? R— S - e—— - —

4 - g
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That's it!
See you in the
workshop!
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Apéndice AH. Borrador #1 de la propuesta del plan de seguimiento para OSO

SEGUIMIENTO PROGRAMA OSO

Definiciones:

1. DNP (2004): “Recoleccion y analisis de informacion util, en forma continua, para
tomar decisiones durante la implementacion de una politica, programa o proyecto”
(p.8).

2. Marco de Desarrollo de la Junta de Andalucia (s.f): “El conjunto de acciones que

se llevaran a cabo para la comprobacion de la correcta ejecucion de las actividades

del proyecto establecidas en la planificacion del mismo”
Importancia del seguimiento:

1. Permite fortalecer las bases de una gestion para tener resultados.

2. Fomenta el aprendizaje y la produccion del conocimiento en la organizacion o

entidad.

3. Aporta de manera significativa al desarrollo y evaluacion a la hora de rendir

cuentas o presentar insumos para politica publica investigaciones, etc.
4. Proporciona informacion basada en hechos reales que se convierte en

conocimientos que promueven el aprendizaje.

5. Promueve una cultura orientada a los resultados y la transparencia dentro de la

entidad y entre sus aliados.

Importancia de los resultados del seguimiento:

1. FC podra usary aplicar el aprendizaje obtenido de estos procesos, para

mejorar el desempefio y la calidad en las distintas mesas de

2. trabajo en las que participa.

3. Los hallazgos y lecciones del seguimiento podran ser usados para para establecer

alianzas y para la promocion del Programa.
4. Incrementa la pertinencia del Programa.
Objetivo principal:
(Por definir)
Objetivos especificos:
(Por definir)

Notas adicionales (resultantes de las reuniones externas:
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1. Establecer 5 areas de gestion

133

2. Inscripcion/formulario de inicio: En donde se “evalua" cada area de gestion y se

le da un autodiagnostico a cada entidad/aliado. (Es un paso importante previo a la

gestion del conocimiento)

e Esto permitira conocer el grado de mejora o evolucion de los aliados en

sus principales areas de gestion después de pasar por la gestion de

conocimiento.

Area de Caracterizacion de las IE  |Comunicacion Estrategia / Sostenibilidad |Area de gestion
gestion Metodologia #5
Preguntas| Institucion Educativa— IE | Cadacuanto | Experienciasa | Estimado de
Codigo DANE IE estan resaltar recursos econo

Operacion (OSO - HSE)
Fecha de corte (fecha de
reporte del seguimiento)
Tipo de Encuesta (linea base,
linea seguimiento, linea salida)
# Estudiantes noveno (jovenes
que estan recibiendo la
metodologia)

# Estudiantes décimo (jovenes
que estan recibiendo la
metodologia)

# Estudiantes once (jovenes
que estan recibiendo la

metodologia)

estipuladas las
reuniones de

equipo

Aspectos a

mejorar

Observaciones

adicionales

Impacto del

programa en las IE

micos

invertidos
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3. Encuestas a los aliados (por cada formacién, actividad, transferencia de metodologia)

a. Grado de satisfaccion (%)

b. El aprendizaje que han recibido / El proceso de formacion que han recibido (transferencia de metodologia)

c. Gestion de la organizacion (FC)

Pros Contras
4. ALIADOS CON IDENTIDAD DE RED (win/win)
a. Generar un espacio de confianza
b. Plantilla de buenas préacticas (clasificacion)
c. Informe detallado sobre la experiencia (descriptivo)
d. Laviabilidad técnica
e. Ladifusiony la comunicacion
5. ¢Qué han alcanzado? (objetivos) - Impacto
Pros Contras

134

5. Comparativa de su situacion respecto a los demas: Adicionalmente se les puede informar cdmo estan "ellos" en relacion a los

demas aliados. Esto con el fin de que cada entidad pueda identificar el o las areas de mejora con respecto a la implementacion
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del programa OSO y posteriormente en el proceso se puedan compartir buenas practicas desde las fortalezas de cada aliado.

(Situarse en la realidad)

Recibiran este test de manera individual y con el anonimato de la muestra (otros aliados)

Pros

Contras

135



SEGUIMIENTO DE PROYECTOS “EDUCACION PARA EL EMPLEO” 136

Apéndice Al. Propuesta final del plan de seguimiento para C2

PLAN DE SEGUIMIENTO PARA C2

Introduccion a la encuesta
A continuacion, encontrara una seria de preguntas relacionadas con el seguimiento de
la aplicacion del Instrumento HSE. Se recomienda el diligenciamiento de esta encuesta
en trabajo colaborativo con los actores que participan en la aplicacion del
Instrumento (persona encargada del enlace con FC, enlace IE y los actores que hagan parte del
proceso).
Recuerde que el diligenciamiento de la encuesta nos permitira un seguimiento oportuno,
en caso de presentarse alguna inquietud por favor ponerse en contacto
con: operacion.oso@fcorona.org
Caracterizacion:
1. Nombre del Aliado
2. Nombre de la IE y/o iniciativa en la cual se esta implementando
el Instrumento HSE
Por favor escribir el nombre tal como aparece en el DANE, en mayusculas y sin

tildes.
3. Municipio en donde se encuentra ubicada a la IE y/o iniciativa
4. Departamento en donde se encuentra ubicada a la IE y/o iniciativa
5. Fecha en la que se inicid la aplicacion el Instrumento HSE
6. Fecha del reporte del seguimiento
7. Debido a la coyuntura del COVID-19 la implementacién del Instrumento
HSE se llevo a cabo de manera:
a. Virtual
b. Presencial
C. Mixta
8. Numero de estudiantes que diligenciaron la encuesta referenta al

Instrumento HSE por nivel:
Por favor digite el nUmero sin puntos ni comas.

a. Estudiantes décimo
b. Estudiantes once
9. Se encuentra pendiente algln proceso de implentacion del Instrumento de
HSE
a. Si
b. No
Operacion de la implementacion:
1. ¢Qué asignatura se ha designado para el diligenciamiento del Instrumento
HSE?

a. Ciencias naturales y educacion ambiental
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b. Ciencias sociales, historia, geografia, constitucion politica y democr
acia
C. Educacion artistica y Cultural
d. Educacion ética y en valores humanos
e. Educacion fisica, recreacion y deportes
f. Educacion religiosa.
g. Humanidades, lengua castellana e idiomas extranjeros
h. Matematicas
I. Tecnologia e informatica
J. Otro ¢Cuél?
2. Si se presenta algun retraso en la aplicacion de Instrumento HSE ¢qué

novedades han generado esta situacién? (Esta pregunta debe configurarse
con opcion de maltiple respuesta)

a. Virtualidad: se decide no aplicar el instrumento HSE de manera
virtual

b. Virtualidad: capacidad de conexion insuficiente por parte del
docente

C. Alternancia: cambios en las dindmicas y horarios de clases

d. Por razones de salud y/o familiares del docente

e. Actividades internas de la IE que se crucen con el espacio

destinado para la aplicacion del Instrumento HSE (asambleas, izadas de
bandera, etc.)

f. Interrupcion de clases por actividades sindicales propias de la
institucion (paros, huelgas, etc.)
g. Cierre de las instalaciones por situaciones ajenas a la institucion

(catastrofes naturales, orden territorial, etc.)

h. Otro ¢Cual?
3. ¢Cuél ha sido el estimado de recursos invertidos para la aplicacion del
Instrumento HSE? Tenga en cuenta aspectos como: contrataciones, impresiones,
eventos, digitalizacion, traslados, entre otros. (Esta pregunta solo es necesaria
hacerla una vez haya culminado el afio)

Por favor digite el nimero sin puntos ni comas.
Aliados con identidad de RED

1. Experiencias para resaltar: ;Qué le ha funcionado como buena practica a
la hora de aplicar el Instrumento HSE? (caja de texto — poner limite de
caracteres 500)

Para tener acceso al documento completo haga click en el siguiente link: https://bit.ly/3glh9xe
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Apéndice AJ. Reunidn seguimiento varios 07.04.2021
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Apéndice AK. Socializacion borrador #1 propuesta de plan de seguimiento
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Unmute (38+Shift+M)

A You're recording You are recording this meeting. Be sure to let everyone know that they are being recorded. Privacy policy Dismiss
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Apéndice AL. Socializacion borrador #2 propuesta de plan de seguimiento
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Nelson Cardozo Morales - OSO y HSE ***

Practicante Tecnico7 & Natalia Salazar
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Apéndice AM. Propuesta final para el seguimiento de OSO

PLAN DE SEGUIMIENTO PARA C3
Objetivo principal:
Fortalecer el mecanismo de recoleccion de informacidn para estar al tanto del estado de la
implementacion del Programa OSO en las diferentes instituciones educativas (IE) a través de
los aliados.
Objetivos especificos:
1. Establecer las areas de gestion necesarias para la clasificacion de la
informacidn que se pretende recolectar.
2. Formular las preguntas coherentes para la recoleccion de la
informacidn necesaria para conocer el estado actualizado de la
implementacion del Programa OSO.
Estructura del plan de seguimiento para el Programa OSO

A partir de la remision de metas y alcances por la Entidad aliada se sugiere
hacer un seguimiento de las etapas posteriores a la implementacion del Programa OSO el cual se
llevara a cabo a través de un formulario dirigido al aliado en relacion con las IE las cuales tiene a
cargo. Se remitira el link del formulario en un méaximo de tres meses, posterior a la fecha de
inicio de implementacion que refirio la Entidad.

Esto permitira que la informacion se tabule automéaticamente para un posterior andlisis
de los datos recolectados. Cabe aclarar que FC no tendra que consolidar informacion, pues esta
se consolida automaticamente en la medida que los aliados van respondiendo la encuesta. Dicho
esto, la tabulacion de los resultados nos permitira "semaforizar" la ejecucion y necesidad de
seguimiento a cada uno de los aliados asi:

Color : Del 80% - 100% de ejecucion segun el nimero de sesiones

Color : Del 60% - 80% de ejecucion segun el nimero de sesiones

Color rojo: DeL de 60% de ejecucion segun el nUmero de sesiones

Se programaran los seguimientos trimestrales una vez el aliado reporte las fechas en las

que iniciara la implementacion del Programa. Este proceso se realizaria via calendario Outlook.
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Este formulario esté dirigido

a

Frecuencia con la que debe

responderse

Duracién aproximada de

respuesta

Aliado el cual debe responder
por cada IE que esté
implementando el Programa
0SO

[Trimestral a partir del inicio de
la ejecucion del Programa ya
que es un tiempo oportuno para
que la entidad avance en

la implantacién del Programa y

pueda mostrar resultados del

trabajo realizado.

XX Minutos

23 preguntas en total

Con el fin de categorizar la informacion para que el analisis de los resultados sea méas

efectivo y que las respuestas sean estandarizadas para que no haya inconvenientes de

tabulacion, se establecen 4 areas de gestion (de uso interno) las cuales se veran reflejadas en el

formulario a través de las preguntas de la siguiente manera:

Introduccion a la encuesta

A continuacion, encontrara una seria de preguntas relacionadas con el seguimiento de la

implementacion del Programa OSO en las instituciones educativas — IE. Se recomienda el

diligenciamiento de esta encuesta en trabajo colaborativo con los actores que participan en la

ejecucién del Programa OSO (persona encargada del enlace con FC, enlace IE y los actores que

hagan parte del proceso). De este modo el diligenciamiento de la encuesta sera de mas facil

desarrollo y se contara con informacién certera sobre la implementacion del Programa.

Recuerde que el diligenciamiento de la encuesta nos permitird un seguimiento oportuno

para la correcta ejecucion del Programa de Orientacion Socio Ocupacional. En caso

de presentarse alguna inquietud por favor ponerse en contacto con: operacion.oso@fcorona.org

Caracterizacion:

o ~ W N E

Nombre del Aliado

Nombre de la persona que esta diligenciando la encuesta

Fecha del reporte del seguimiento

Nombre de la IE en la cual se estd implementando el Programa OSO

Fecha en la que se inici6 la implementacion del Programa en la IE
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7. Debido a la coyuntura del COVID-19 la implementacién del Programa

OSO se esta llevando a cabo de manera:

a. Virtual
b. Presencial
C. Mixta
8. Numero de estudiantes que estan recibiendo la metodologia del Programa
OSO por nivel:
Por favor digite el nimero sin puntos ni comas.
a. Estudiantes noveno
b. Estudiantes décimo
C. Estudiantes once
9. Cantidad de estudiantes que han recibido la totalidad de sesiones durante

el transcurso del afio académico: (Esta pregunta solo es necesaria hacerla una vez
haya culminado el afio académico de los estudiantes)

Por favor digite el nmero sin puntos ni comas.

a. Estudiantes noveno
b. Estudiantes décimo
C. Estudiantes once

10. Numero de estudiantes que se han graduado después de haber cursado el
Programa OSO: (Esta pregunta solo es necesaria hacerla una vez haya culminado
el aflo académico de los estudiantes)

Por favor digite el nimero sin puntos ni comas.

Operacion de la implementacion:

1. ¢Qué asignatura se ha designado para la implementacion del Programa
0S0?
a. Ciencias naturales y educacion ambiental
b. Ciencias sociales, historia, geografia, constitucion politica y democr
acia
C. Educacion artistica y Cultural
d. Educacion ética y en valores humanos

e. Educacion fisica, recreacion y deportes
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f. Educacion religiosa.
g. Humanidades, lengua castellana e idiomas extranjeros
h. Matematicas
I. Tecnologia e informatica
J. Otro (Cual?
2. Numero de docentes que recibieron la transferencia de la metodologia

correspondiente al Programa OSO: (Esta pregunta solo es necesaria
responderla una sola vez y al inicio de la implementacion)

Por favor digite el nimero sin puntos ni comas.
3. Numero de docentes que implementan el Programa OSO en la IE: (Esta
pregunta solo es necesaria responderla una sola vez y al inicio de la
implementacion)

Por favor digite el nimero sin puntos ni comas.

4. Con que frecuencia los jovenes estan recibiendo cada sesion
a. Mas de 1 vez a la semana
b. Semanal
c. Quincenal
d. Mensual
5. Si se presenta algun retraso en la implementacion del Programa ¢qué

novedades han generado esta situacién? (Esta pregunta debe configurarse
con opcion de multiple respuesta)
a. Virtualidad: la IE decide no implementar el Programa OSO de
manera virtual
b. Virtualidad: capacidad de conexion insuficiente por parte del

docente

Para visualizar el documento completo haga click en el siguiente link: https://bit.ly/2PA271s

Para acceder a la encuesta que se disefio para enviarle a los aliados haga click en el siguiente

link: https://es.surveymonkey.com/r/6C37HBG



https://bit.ly/2PA271s
https://es.surveymonkey.com/r/6C37HBG
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Apéndice AN. Documento referente a la consolidacion de la informacion (gestion del
conocimiento)

Jornada de retroalimentacion

Momento 1. Fundacion Corona — Aliados (¢individual, s6lo una entidad, segmentacién?)
Finalidad:
Permitira identificar la percepcion del proceso por parte del aliado pasando desde el momento de
contacto, establecimiento de acuerdos, aspectos contractuales y formalizacién de la alianza hasta
el proceso de la transferencia de la metodologia.
Objetivos:
o Retroalimentacion de procesos administrativos y operativos (alianzay transferencia
de la metodologia articulacién, implementacion).
e Retroalimentacion para identificar la facilidad de la comprensién de la
documentacion. (marco general, instrumento y manual operativo).
e Procesos que resulten y no estén contemplados dentro de la implementacion.
Tiempo estimado para la sesion:
2 horas.
Estructura:
Sesion adelantada de manera virtual y sera guiada por un moderador, quien por medio de la
herramienta tecnoldgica Mural recopilara y consolidara la informacion que se genere por preguntas
orientadoras en las mesas de trabajo/grupos focales. Esto permitird adelantar un analisis
participativo y grupal en donde se generara informacidn pertinente para consolidar un proceso de
retroalimentacion robusto que permita generar conclusiones de este primer momento.
Adicionalmente, se recopilara la informacion por medio de un formato estructurado que tienen
como fin la gestion del conocimiento y sistematizacion de la informacion. Las sesiones se grabaran
para poder incorporar informacion relevante en el formato y para la sistematizacion, por lo que se
debe contar con el visto bueno de los participantes.
Esta sesidn se dividira en tres bloques correspondientes a cada uno de los objetivos, en donde se
realizaran una serie de preguntas por cada bloque en un tiempo establecido con el fin de obtener
informacidn relevante de los procesos identificando tanto aspectos positivos como aquellos con

una oportunidad de mejora.
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Desarrollo y preguntas:

Introduccién y bienvenida: a cargo del coordinador operativo de OSO (5 minutos)
Explicacion de la metodologia de la jornada: Moderador. Se recomienda realizar una mesa de
trabajo/grupos focales. (10 minutos).

» Prequntas orientadoras primer bloque: Proceso de articulacion

1. ¢Qué tal facil fue el proceso articulacion con la Fundacion Colombia en términos
de intercambio de documentacion? (Muy Fécil, facil, dificil)

2. ¢Qué tal facil fue el proceso articulacién con la Fundacién Colombia en términos
de tiempos para la formalizacion del Programa OSO?

3. ¢Cree que el proceso de implementacion se podria simplificar o hacer de manera

mas eficiente? Y en caso de considerarlo ¢como cree que podria realizarse?

= Prequntas orientadoras sequndo blogue: Documentacién programa OSO

1. ¢Considera que ladocumentacion que esta a disposicion del Programa OSO deberia
complementarse o tener informacion adicional para fortalecer su utilidad?

2. ¢A lo largo del conocimiento de los documentos técnicos ha tenido inquietudes
frente a la metodologia o antecedentes?

3. ¢Qué aspectos destaca y cuales cree se pueden mejorar en la documentacion técnica
del Programa OSO?

= Preguntas orientadores tercer blogue: Transferencia del programa

1. ¢La metodologia, tiempo y herramientas para el la transferencia del programa
podria implementarse de forma distinta que permita una mejor apropiacion de estas?
2. ¢Como receptor de la informacion considera que la estrategia para aplicar el

programa en las IE es el adecuado? ¢Por qué?
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Momento 2. Fundacion Corona — (todos) Aliados — Instituciones educativas.
Finalidad:
Permitira identificar el grado de apropiacion por parte de los aliados del programa para su
implementacion en las instituciones escolares. De otra parte, se busca conocer y entender como se
percibe la implementacion de este programa en las instituciones escolares.
Objetivos:
e Entender cémo los aliados han apropiado el Programa para su posterior
implementacion en las IE.
e Entender cdmo las IE perciben la implementacion del Programa bajo la vision de
los rectores, docentes y estudiantes.

e Visibilizar buenas practicas

Para acceder al documento completo haga click en el siguiente link: https://bit.ly/3dm9K3b



https://bit.ly/3dm9K3b
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Apéndice AO. Documento borrador correspondiente al disefio de la evaluacion de procesos
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A B D E F G
Momento Accién actual Factor a evaluar Aspectos a evaluar Cémo 1 Cémo 2
Cobertura entidades interesadas vs municipios focalizados FC
L Relacionamiento estratégico con entidades . . . Cantidad de beneficiarios de la entidad interesada
Planeacion interna ) ) L, Definicién de criterios y metas para alianzas - ——
interesadas y alcance ejecucién Metodologia de la definicion de metas
Antigliedad de la entidad interesada Revision interna FC N/A

La duracién de las mesas de trabajo

. El intervalo entre las mesas de trabajo
Mesas de trabajo 3

Cantidad de espacios destinados

la dindmica impementada dentro de la mesa de trabajo

Presentacién del programa y respuesta a inquietudes -
La informacidn presentada es pertinente

Alianza y articulacién la ppt genera claridad sobre los pasos que debe seguir el aliado

F t tenido de ppt del
ormato'y contenido ce ppt del programa la ppt genera claridad sobre los compromisos del aliado

la ppt genera claridad sobre los recursos necesarios que debe contemplar del aliado

Formato para la recoleccién de informacion de metas y |La informacién solicitada es pertinente

Definicién de metas

Encuesta de satisfaccion

una vez se han cumplido

los pasos del momento 1
(antes de iniciar
implementacién)

Encuesta a aliados &

Solicitud de informac
1: Finalizadas las prim

Procesos adicionales a los cc s en los documentos OSO

Implementacion

Percepcion del programa como econdmico y de liviana ejecucion

alcances. Se estd solicitando la informacién en el momento adecuado 4 acciones
Solicitud documentos legales N/A N/A
La duracién de |la mesa de trabajo
Cantidad de espacios destinados
la dindmica imperr da dentro de la mesa de trabajo 5 sta de satisfaccid
ferencia de conocimi Ejecucion de la transferencia La informacién presentada es pertinente .
= = al finalizar el encuentro
La informacién se presenta de manera clara y ordenada
Se presenta informacidn suficiente para lo propuesto.
Se atienden las inquietudes de manera clara y opotuna
X . Se estipulan fechas puntuales para la implementacién
Plan de accién Deiidene kS hope s PaalRinelmeniacndel Se verifica el cumplimiento de la fecha pactada Revisién interna FC N/A
programsa Se realiza acompafiamiento a los requerimientos del aliado para dar inicio a la impl ion
La informacién solicitada es pertinente
Seguimiento Verificacion de la implementacién del programa BeleSHB o fi o o fuoomAcions e:‘ il LD S DG BT Formato independie

el aliado

La informacién presentada es pertinente

Para acceder al libro de Excel completo haga click en el siguiente link: https://bit.ly/32wI0UG



https://bit.ly/32wI0UG
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Apéndice AP. Estructura del formulario de satisfaccion

Productos - C2y C3 - Pasantia
Unisabana

El objetivo del siguiente formulario es evaluar cada uno de los productos entregados por la
pasante Isabella Lopera para el proyecto de grado: SEGUIMIENTO DE PROYECTOS
“EDUCACION PARA EL EMPLEQ"

*Obligatorio

1. {Quién esta respondiendo esta encuesta? *

Elegir -

2. ;Que fechaes? *
oD MM AAAA

/ /

3. ;Qué producto esta evaluando? *

Elegir -

4.De 1a 5 evalle el producto en cuanto a la pertenencia del contenido del
mismo. *

5. De 1a 5 evalue la forma de dar a conocer el producto al equipo (avances y
exposiciones). *

1 2 3 4 5

©) O ©) O ©)

6.De 1a 5 evalle los aportes del producto a FC y a la linea estratégica
"Educacion para el Empleo”. *

1 2 3 4 5

O O @) @) @)

7. ;Cuales considera que son los aportes del producto?

Tu respuesta

149

8. ;Considera usted que el producto cumple con los objetivos planteados en el
proyecto de grado de la pasante?

QO si
ONo

9. iQué aspectos considera valiosos de este producto ylo que sugerencias tiene
frente al mismo?

Tu respuesta

Muchas gracias, su participaciéon es muy valiosa para la elaboracién del
proyecto de pasantia.

Enviar

Para tener acceso al formulario completo haga click en el siguiente link: https://forms.gle/3mKUMugxgetdribm6


https://forms.gle/3mKUMugxqetdribm6
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Apéndice AQ. Correo solicitando el diligenciamiento del formulario de satisfaccion

Insumos para proyecto de grado

Practicante Tecnico
PTG Mar 27/04/2021 15:40
Para: Nelson Cardozo Morales - OSO y HSE; Natalia Salazar

Buenas tardes Nata y Nel,

Espero se encuentren muy bien. En esta ocasion les pido el favor de llenar la siguiente encuesta que
sera de mucha utilidad para la seccion de "resultados" de mi proyecto de grado. Esto, teniendo en
cuenta los avances de cada uno de los "productos" en los que he estado trabajando (Plan de
seguimiento para C3, Mapeo de iniciativas similares a C2 y C3 y Propuesta de evaluacion de
procesos). No se demoran mas de 5 minutos.

La idea es que puedan llenar la encuesta en este link https:/forms.gle/3mKUMugxgetdribm6

Productos - C2 y C3 - Pasantia Unisabana

El objetivo del siguiente formulario es evaluar cada uno de los
productos entregados por la pasante Isabella Lopera para el proyecto
i de grado: SEGUIMIENTO DE PROYECTOS “EDUCACION PARA EL
EMPLEOQ”

por cada producto entregado (Plan de seguimiento para C3, Mapeo de iniciativas similares a C2 y
C3y Propuesta de evaluacion de procesos).

Si tienen alguna inquietud por favor no duden en contactarme, les encargo puedan responderlas
antes del jueves 29 de abril.

De antemano muchas gracias,

Isabella Lopera A. -~
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