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RESUMEN

El presente estudio, de ahora en adelante CIEunisabana 3L, propone las acciones de
mejora para el proyecto que desarrolla la Competencia en Informatica Educativa (CIE), que
aprovecha el aprendizaje a lo largo de la vida para fortalecer la ruta de formacion y la oferta
de contenidos que en esta se orientan, para la satisfaccion de necesidades de formacion del
publico participante, los profesores de La Universidad de La Sabana.

El LifeLong Learning o aprendizaje a lo largo de la vida, es una capacidad que tiene
el ser humano para adaptarse a los diferentes escenarios y contextos de aprendizaje y
formacidn, sin importar caracteristicas de tiempo, edad, ubicacién, etc. Es por esta razon por
la cual se quiso contemplar en la ruta de formacion de la Competencia en Informatica
Educativa de la Universidad de La Sabana, esto con el fin de hacer una transformacion
digital de lo que actualmente se oferta. Si bien la oferta de formacion se realizara en el
contexto educativo (Universidad) los participantes (profesores) podran realizar actividades,
que conllevaran a reforzar el conocimiento, la adquisicion del nuevo y el fortalecimiento de
sus actitudes desde espacios y contextos ajenos al campus, que permitan orientar al profesor
para el desarrollo de sus actividades diarias y el cumplimiento del logro mismo dentro de su
practica académica.

El aprendizaje a lo largo de la vida en la region ha sido de manera parcial y muchas
veces reducida por el contexto o la orientacion de este, dado que se requieren de algunos
esfuerzos que actualmente en algunos lugares no se cuenta, dado el caso que aqui la limitante
no es la edad, el espacio o el tiempo (Delors, 1996).

Dentro de la implementacion de la mediacién TIC se desarroll6 un portal digital de
insignias, donde cada una de las caracteristicas y necesidades que son apreciadas dentro de
la oferta de formacion puedan editarse en cualquier momento, el portal tiene como
caracteristica la administracion de las insignias (agregar, editar, eliminar insignias), ver la
secuencia de participacion de los profesores y las insignias obtenidas, mismas que pueden ser
compartidas en las redes sociales para ir construyendo una reputacion digital que de cuenta
de las habilidades que obtienen los participantes y el desarrollo de su competencia en
informatica educativa.

Dentro de las acciones de mejora identificadas se destacan; oferta de micro cursos,

certificacion digital por medio de insignias, diagndstico de identificacion de necesidades



para poder ajustar un plan de formacion adecuado para los diferentes profesores y unidades
académicas de la Universidad, creacion de una comunidad educativa donde se puedan
generar espacios de colaboracion académica entre los diferentes miembros de la institucion,
adecuacion del portal para poder almacenar los resultados de las entrevistas de ingreso y
ascenso en el escalafdn, siendo este espacio un espacio oficial y seguro para el tratamiento

de la documentacion recolectada.

Palabras clave: Lifelong learning, aprendizaje a lo largo de la vida, aprendizaje
permanente, proceso de formacion, insignias, certificacion digital, competencias

docentes.



ABSTRACT

This study, hereinafter CIEunisabana 3L, proposes the improvement actions for the
project developed by the Competence in Educational Informatics (CIE), which takes
advantage of lifelong learning to strengthen the training route and the supply of content that
is oriented in it, to meet the training needs of the participating public, professors at the
University of La Sabana.

LifeLong Learning, or lifelong learning, is an ability that human beings have to
adapt to different scenarios and contexts of learning and training, regardless of
characteristics of time, age, location, etc. It is for this reason that it was wanted to
contemplate in the training route of the Competence in Educational Informatics of the
University of La Sabana, this in order to make a digital transformation of what is currently
offered. While the offer of training will be made in the educational context (University)
participants (teachers) will be able to carry out activities, which will lead to strengthening
knowledge, the acquisition of the new and strengthening their attitudes from spaces and
contexts outside the campus, which allow to guide the teacher for the development of his
daily activities and the fulfillment of the achievement itself within his academic practice.

Lifelong learning in the region has been partially and often reduced by the context
or orientation of the region, as some efforts are required that are not currently counted in
some places, given that here the limitation is not age, space or time (Delors, 1996).

Within the implementation of ICT mediation a digital badge portal was developed,
where each of the features and needs that are appreciated within the training offer can be
edited at any time, the portal has as its characteristic the management of badges (add, edit,
remove badges), see the sequence of participation of teachers and badges obtained , which
can be shared on social networks to build a digital reputation that counts the skills that
participants gain and the development of their competence in educational computing.

Among the identified improvement actions are highlighted; offer of micro courses,
digital certification through badges, diagnosis of identification of needs to be able to adjust
a training plan suitable for the different professors and academic units of the University,
creation of an educational community where spaces of academic collaboration can be

generated between the different members of the institution, adaptation of the portal to be

10



able to store the results of the interviews of income and promotion in the escalaphon , this
space being an official and safe space for the treatment of the collected documentation.

Keywords: Lifelong learning, lifelong learning, lifelong learning, training

process, badges, digital certification, teaching skills.
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Introduccion

En una sociedad donde las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC)
estan mas presentes, se puede observar el cambio que han presentado los estudiantes en sus
procesos de blsqueda y recuperacion de informacion en los entornos académicos, en el
comportamiento digital y en la formacidon para el desarrollo de las habilidades del siglo XI.
Lo que directamente implica una transformacion en la practica docente.

Si bien es un supuesto admitido siempre que el profesor universitario es un factor
interviniente y determinante en la calidad educativa (Parra, et al., 2010). Se tiene que
pensar que la universidad es un espacio que necesariamente tiene que transformarse,
incluyendo précticas y procesos metodolégicos que estén direccionados a las necesidades
actuales y al aseguramiento de la calidad de la educacion superior, no solo en Colombia,
sino en la region (Giraldo, Abad & Diaz, 2007). Por lo anterior, desde la Universidad de La
Sabana se entiende la necesidad de tener una ruta de formacion pensada en desarrollar la
Competencia en Informéatica Educativa de los profesores, siendo un proceso formativo que
permita el desarrollo de capacidades, habilidades y destrezas orientadas a la articulacion de
las TIC en la préactica educativa.

La integracion de las TIC en los procesos de ensefianza aprendizaje ha sido una
préactica aceptada por muchas instituciones educativas y docentes alrededor del mundo, y
adicional a ello, ha sido adoptada por otras con base en las necesidades latentes que
atraviesa la sociedad, como lo es, la pandemia del COVID-19, que obligé a la
transformacion de los escenarios de ensefianza — aprendizaje tradicionales por espacios
remotos de conexion para orientar las clases, siempre pensando en que estas no pierdan la
calidad educativa, asumiendo nuevos retos para los profesores y los estudiantes. En
ocasiones la subutilizacion de las TIC pareciera no tener el impacto o beneficio esperado
en el campo educativo, por ello es importante comprender lo mencionado por Coll (2008)
que afirma: “son los contextos de uso, y en el marco de estos contextos y la finalidad que se
persigue con la incorporacion de las TIC, los que determinan su capacidad para transformar
la ensenanza y mejorar el aprendizaje” (p.17).

El Centro de Tecnologias para la Academia es una unidad académica y de servicio
de la Universidad de La Sabana, la cual segun la reglamentacion No. 35, aprobada por la

Comision de Asuntos Generales del Consejo Superior, segin Acta No. 1279 del 21 de octubre
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de 2010, expide los lineamientos para el diagndstico y el desarrollo de la Competencia en
Informatica Educativa de los profesores de la Universidad de La Sabana. Entendiendo por
Competencia en Informatica Educativa, “aquella capacidad que tiene el profesor para la
apropiacion, integracion e innovacion en su quehacer académico de las TIC, procurando un
uso critico y ético de estas” (Art. 1, Reglamentacion 035, 2010. p.5).

Una vez expedida dicha reglamentacion, el Centro de Tecnologias para la Academia
(CTA) hasido el designado para evaluar el desarrollo de la Competencia en Informatica
Educativa de los profesores de la Universidad de La Sabana, esto con el fin de determinar
el nivel de cada uno de los profesores con base en los estandares de dicha competencia 'y
participar en la ruta de formacién que posibilita el desarrollo de la Competencia en
Informatica Educativa (CIE). Desde el Centro de Tecnologias para la Academia se
coordinan y gestionan las entrevistas de ingreso y de ascenso en el escalafdn, junto con las
asesorias personalizadas que se realizan previa agenda de las partes (profesor asesor —
profesor asesorado) para mejorar las aptitudes, habilidades, destrezas y conocimientos en
cuanto al desarrollo de la Competencia en Informatica Educativa.

Con el paso del tiempo el proyecto ha ido adoptando elementos preponderantes que
demuestran el desarrollo de la CIE por parte de los profesores y de sus préacticas, para ello
se cred el espacio denominado “encuentros educativos inspiradores” un espacio de 60
minutos que se realiza el segundo martes de cada mes, reuniendo un grupo de profesores de
la Universidad de La Sabana quienes reflexionan sobre una practica educativa exitosa que
involucra TIC para la mejora de procesos de ensefianza — aprendizaje.

La Competencia en Informatica Educativa estd compuesta por cuatro estandares
(siendo el estdndar uno el mas bajo y el estandar cuatro el mas alto).

Primer estandar: “El profesor hace uso basico de herramientas informaticas e
identifica, accede, evalla y aplica la informacion en sus actividades académicas”
(Reglamentacion 035, 2010, p.6).

Segundo estandar: “El profesor integra las Tecnologias de la Informaciény la
Comunicacion para el mejoramiento de la calidad del proceso de ensefianza en Ambientes

de Aprendizaje” (Reglamentacion 035, 2010, p.6).
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Tercer estandar: “El profesor promueve que sus estudiantes usen las Tecnologias
de la Informacion y la Comunicacion para mejorar su proceso de aprendizaje”
(Reglamentacion 035, 2010, p.6).

Cuarto estandar: “El profesor innova su préactica pedagogica con apoyo de las

Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion” (Reglamentacién 035, 2010, p.6).

Con base en un diagndstico aplicado al profesor y la puntuacion que este obtiene, se
conoce el indicador que da cuenta de las acciones y manifestaciones de la Competencia en
Informatica Educativa para los profesores de La Universidad y el desarrollo de el.

El resultado del diagnostico otorga una puntuacion méaxima de 90 puntos, tomando
como base la tabla 1 que muestra la puntuacion del diagndstico segln los niveles de la

Competencia en Informética Educativa.

Tabla 1. Nivel de puntuacién en el diagnéstico

NIVEL PUNTUACION EN EL DIAGNOSTICO
NIVEL 1 Entre 10 y 18 puntos
NIVEL 2 Entre 19 y 37 puntos
NIVEL 3 Entre 38 y 56 puntos
NIVEL 4 Entre 57 y 75 puntos
NIVEL 5 Entre 76 y 90 puntos

Fuente: Datos obtenidos a través de la reglamentacion 35 del 2010.

Cada estandar tiene unos indicadores que permiten alinear la ruta de formacion, lo
que aprobara la participacion del profesor en el desarrollo de la Competencia en
Informatica Educativa. Esta ruta de formacion ofrece unos cursos que en ocasiones
imposibilitan la participacion total de los profesores por el tiempo de duracion o conflictos de
horario, entre la clase orientada por el profesor y el curso en el cual se quiere formar.

Ante la necesidad de formacion por parte del cuerpo profesoral de la Universidad de
La Sabana, el Centro de Tecnologias para la Academia (CTA) decide iniciar con la
identificacion de aquellos procesos tradicionales incluidos en el proyecto CIE y que pueden
ser suceptibles a cambios y mejoras, permitiendo que esta investigacion se convierta en el
pilar de identificacion de esas acciones de mejora, y a través de la transformacion, brindar

una solucion innovadora a la ruta de formacion y asi mismo al proyecto CIE.
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El presente proyecto educativo esta estructurado en diferentes fases, las mismas que
han estado presentes a lo largo del desarrollo de la investigacion, evidenciando la
metodologia que se tuvo en cuenta para el progreso del proyecto educativo mediado por

TIC que aqui se evidencia.

Esta investigacion inicid con la fase de planificacion del proyecto educativo, donde
se identifica el problema a tratar o la idea de investigacion, seguido a ello la caracterizacion
del publico objetivo y la realizacion del diagndstico donde se logra evidenciar la existencia

del problema educativo a intervenir.

La fase de disefio de este trabajo presenta la consulta de las fuentes o rastreo
documental que permitié profundizar en los referentes tedricos que configuran el estado del
arte y posterior construccién del marco teorico, permitiendo asi dar una contextualizacion
al presente proyecto educativo, junto a lo anterior, se propone el modelo de evaluacion
GUSKEY Yy los instrumentos disefiados a partir de este modelo permitiendo la recoleccién

de datos y posterior analisis que oriente a la toma de decisiones en beneficio del proyecto.

La implementacion del proyecto educativo permitio evidenciar la correcta
intervencion y solucion al problema, dentro de la implementacion se realizaron maltiples
actividades que permitieron dar cuenta del logro que se obtuvo dentro del desarrollo del

proyecto y por ende el cumplimiento de los objetivos y el disefio metodologico.

En la fase de implementacion se ejecutaron las actividades que fueron disefiadas y
posterior a esto se analizaron los resultados obtenidos y el impacto generado en la

institucion educativa.

Los proyectos educativos deben ser sujetos de un constante seguimiento y control
desde el inicio mismo hasta el fin, esto se documenta dentro de la fase de evaluacion del
proyecto. En la fase de evaluacion se analizan los resultados a través de la triangulacion

desde lo tedrico, la fase de evaluacion y la pregunta de evaluacion del modelo GUSKEY.
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1. Contexto institucional del proyecto educativo

Tabla 2. Identificacién de la Institucion

INSTITUCION EDUCATIVA UNIVERSIDAD DE LA SABANA

TIPO DE INSTITUCION: Universidad Privada

SEDE: Chia — Cundinamarca, Colombia

JORNADA: Diurna

DIRECCION: Campus del Puente del ComUn, Km. 7,
Autopista Norte de Bogota.

MUNICIPIO Chia

DEPARTAMENTO: Cundinamarca

TELEFONO: 861 5555 / 861 6666

SITIO WEB: https://www.unisabana.edu.co/

FECHA DE CONSTITUCION: 21 de septiembre de 1979

Fuente: Datos obtenidos pagina web Universidad de La Sabana

Direccionamiento estratégico de la Universidad de La Sabana
PEI

Segun la Universidad de La Sabana el Proyecto Educativo Institucional de esta,

resalta lo siguiente;

La Universidad de La Sabana, en su condicién de Universidad, es una comunidad

de personas (universitas magistrum et scholarium), vinculadas por el fin participado

del crecimiento desinteresado del saber superior, gracias al cual se constituye una

comunidad de saberes (universitas scientiarum). En tanto el conocimiento es un

bien, difusivo como todo bien, se impone una comunicacion que se traduce en una

tarea académica. Asi, mediante la investigacion y la docencia, la Universidad se
proyecta, con vocacién de servicio, en los distintos sectores de la sociedad.

La universalidad, que es una de sus notas esenciales, articula, de
conformidad con la unidad de lo real, la necesaria coherencia de los fines que
orientan la misién de la Universidad con la singularidad de las personas, la
pluralidad de sus posturas ideoldgicas o cientificas y la diversidad de los saberes
(PEI, Universidad de La Sabana, s.f, p.2).
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Misién

mision

Vision

mismo

La Universidad de la Sabana, como institucion de educacion superior, tiene una
identificada y claramente definida segln su proyecto educativo institucional;

La Universidad de La Sabana, Institucion Civil de Educacion Superior, procura que
profesores, alumnos y deméas miembros del claustro universitario se comprometan
libremente, en unidad de vida, con coherencia de pensamiento, palabra y accion, a
buscar, descubrir, comunicar y conservar la verdad, en todos los campos del
conocimiento, con fundamento en una concepcion cristiana del hombre y del
mundo, como contribucidn al progreso de la sociedad.

Promueve el respeto a la dignidad trascendente de la persona humanay, en
un ambiente de libertad responsable, propicia el perfeccionamiento integral de todos
los miembros de la comunidad universitaria, con una atencion personalizada y un
ejercicio académico creativo, riguroso e interdisciplinario.

Fomenta, ademas, la realizacion del trabajo, vivido como servicio y medio
para construir una sociedad justa, pacifica y solidaria.

Se relaciona con todos los sectores de la sociedad, y contribuye con
legitimas soluciones a sus multiples y complejos problemas, mediante un trabajo
interdisciplinario, competente y solidario, resultado de la accion articulada de
investigacion y docencia, que mira al bien comun, a la convivencia y cooperacion
entre los hombres, sin discriminacion alguna, y al reconocimiento incondicionado
de la vida humana, de la persona y de la familia en la sociedad (PEI, Universidad de
La Sabana, s.f, p.3).

La universidad de La Sabana identifica su proyeccion futura desde el momento

de establecer la visién de la institucion educativa, segun el PEI de la institucion;

La Universidad proyecta su futuro, teniendo como punto de partida su realidad
interna y las fuerzas externas que gravitan en el presente. El futuro que formula

afirma su Misidn y expresa sus fines y aspiraciones, a mediano y largo plazo, asi
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como la manera como espera ser reconocida (PEI, Universidad de La Sabana, s.f,
p.7).
Direccionamiento estratégico de la unidad académica de la Universidad de La Sabana,
Centro de Tecnologias para la Academia
Misién
El Centro de Tecnologias para la academia es una unidad académica y de servicio
que en su mision refleja el compromiso que se tiene con la educacion, segun el PEI de la
institucion;
El Centro de Tecnologias para la Academia es una unidad académica y de servicio
orientada a la consolidacion de una cultura institucional en Tecnologia Educativa
basada en la innovacion; asi como al fortalecimiento de este objeto de estudio, a
través de la docencia, la investigacion y la proyeccién social.

Para ello se desarrollan teorias, practicas, procesos y politicas para la
integracion curricular y la generacion y transferencia de conocimiento en este
campo de estudio, mediante la cooperacion académica interna y externa (Plan de
desarrollo Centro de Tecnologias para la Academia, 2019, p.5)

Vision
Al identificar la vision del CTA es clave remitirse al plan de desarrollo, que segun

este la vision es;

Al afio 2019, el Centro de Tecnologias para la Academia sera referente
latinoamericano de innovacidn e investigacién en tecnologia educativa;
fortaleciendo el servicio a la comunidad universitaria y la transferencia de
conocimiento a la sociedad a través de los siguientes logros especificos:

1. Consolidar una cultura institucional en Tecnologia Educativa mediante el

desarrollo de las competencias digitales en la comunidad universitaria.

2. Fortalecer la investigacion en tecnologia educativa como soporte al

desarrollo académico de la Unidad.

3. Ser reconocida por el aseguramiento de la calidad del aprendizaje en su

oferta educativa y en el impacto de sus graduados en la sociedad.
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4. Establecer alianzas estratégicas internas y externas encaminadas a la

generacion de proyectos de tecnologia educativa.

5. Aportar activamente a la construccion de politica publica en tecnologia

educativa (Plan de desarrollo Centro de Tecnologias para la Academia, 2019, p.5).
Caracteristicas generales de la poblacion

La Universidad de La Sabana para 2019-2 cuenta con 129 programas activos, dentro
de los cuales se destacan; programas de pregrado, especializaciones, especializaciones
médico — quirargicas, maestrias y doctorados. El grafico 1 permite ver la cantidad de

programas académicos activos para el 2019-2.

Grafico 1. Programas activos 2019-2

Programas formales activos 2019-2

45 a1
40 38

20 18
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5 .
0

Pregrado Especializacién Especializaciones Maestria Doctorado
médico -
quirdrgicas

Fuente: Datos obtenidos del sitio web la sabana en cifras

La Universidad de La Sabana, cuenta con una gran trayectoria, acreditacion de alta
calidad y reconocimiento tanto nacional como internacional y con un nimero importante de
estudiantes matriculados en los diferentes programas que se ofertan, teniendo como
consolidado general a 2019-2 un total de 11.595 estudiantes matriculados en pregrado y
posgrado. Ver el grafico 2 que muestra los estudiantes matriculados en pregrado y
posgrado. Y la tabla 3 representa el consolidado a 2019-2 de los estudiantes de posgrado en
los diferentes programas.
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Gréfico 2. Total, de estudiantes en pregrado y posgrado 2019-2

Total de estudiantes pregrado y posgrado

Nimero de
estudiantes de

osgrado; 2636 ;
posg Nimero de

estudiantes de
pregrado; 8959

= Nimero de estudiantes de pregrado Ndmero de estudiantes de posgrado

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 3. Estudiantes de posgrado por programa

PROGRAMA ESTUDIANTES EN EL PROGRAMA
DOCTORADO 54 estudiantes
MAESTRIA 1,212 estudiantes
ESP. MEDICO QUIRURGICAS 232 estudiantes
ESPECIALIZACION 1,138 estudiantes
POSGRADO GRADUADOS ACUMULADOS A 24,734 estudiantes,
2019-2

Fuente: Datos obtenidos del sitio web la sabana en cifras

La Universidad de La Sabana, cuenta con un cuerpo profesoral de catedraticos,
docentes planta y profesores planta, quienes dentro de sus labores tienen la docencia 'y la
investigacion como ejercicio de su préctica en la institucion educativa. El total de
profesores por tipo de contrato asciende a 1.965, donde el mayor nUmero se encuentra
dentro de la contratacion de profesores de catedra y en menor medida el cuerpo profesoral

de planta, con docentes planta y profesores planta.
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Gréfico 3. Consolidado de profesores por tipo de contratacion 2019-2
Profesores por tipo de contratacion

Cuerpo
profesoral de ‘
planta ; 463 Profesores

Catedra;
1502

m Profesores Catedra = Cuerpo profesoral de planta

Fuente: Datos obtenidos del sitio web la sabana en cifras

Grafico 4. Distribucion de profesores de planta por maxima titulacién 2019-2
Distribucién de profesores de planta por
maxima titulacion
60% 53%
50%
40% 35%
30%
20%
8%
10% 4%

Doctorado Maestria  Especializacion Universitario

Fuente: Datos obtenidos del sitio web la sabana en cifras

De acuerdo con los gréficos 3 y 4 presentados previamente, se puede evidenciar el
tipo de contratacion general de los profesores de La Universidad de La Sabana y la
titulacion que poseen para los diferentes niveles de escolaridad de la educacion superior.

Los profesores de catedra tienen una participacion dentro de los procesos de
ensefianza de La Universidad de La Sabana y los diferentes programas tanto de pregrado
como posgrado, como se puede observar en la tabla 4.
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Tabla 4. Profesores de catedra 2019-2

PROFESORES DE CATEDRA

CONSOLIDADO DE PARTICIPACION

PROFESORES HORA CATEDRA
PROFESORES DE CONVENIO DOCENCIA-
SERVICIO

PROFESORES INVITADOS O
CONFERENCISTAS

PROFESORES VISITANTES
INTERNACIONALES

TOTAL, DE PROFESORES DE CATEDRA

905 profesores

404 profesores

193 profesores

175 profesores

1502 profesores

Fuente: Datos obtenidos de la pagina web la sabana en cifras

Entendiendo que una de las premisas de la Universidad de La Sabana esta

intimamente relacionada con la calidad educativa, es donde se hace preponderante

emprender acciones que permitan establecer las mejoras correspondientes al proyecto

educativo en mencidn, esto con el fin de poder incluir a todo el cuerpo profesoral y que se

desarrollen todas aquellas capacidades de integracion de tecnologia educativa en las aulas

de clase como beneficio directo en la préctica de ensefianza aprendizaje. Adicional a lo

mencionado anterioremnte, se hace necesario establecer los parametros de identificacion de

necesidades que permitan suplir las falencias que lleguen a tener los profesores en cuanto al

desarrollo de la Competencia en Informatica Educativa, esto para poder seguir apuntando a

una calidad educativa con inclusion de TIC dentro del escenario de ensefianza —

aprendizaje.
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2. Fundamentacion problémica
2.1 Planeacion

La indagacion previa realizada con los intervinientes durante el diagndstico TIC y
algunos agentes académicos de la Universidad de La Sabana se logré identificar que el
proyecto CIE que actualmente existe en la institucion educativa, necesita fortalecer
elementos esenciales con el fin de atender en mejor y mayor medida las necesidades de
formacion de los profesores de la Universidad de La Sabana para el desarrollo de la
Competencia en Informéatica Educativa. Lo que permite comprender lo importante de una
formacion basada en competencias, mejorando asi las aptitudes, destrezas, habilidades y
conocimientos de los sujetos que participan en dicho proyecto.

El diagndstico TIC responde a un disefio de caracter cualitativo y hace énfasis a las
condiciones TIC de la institucion educativa, dirigido a profesores (anexo 1),
administrativos (anexo 2) y estudiantes (anexo 3), determinando las condiciones generales
en cuanto al uso, disposicién y apropiacion de las TIC en la institucion. Lo que permitio
recoger los discursos de los sujetos y someterlos a una interpretacion a través del analisis de
los resultados.

La tematica abordada gira en torno a la relacién de las TIC y la implementacién de
estas dentro del contexto institucional. A continuacion, se presenta la tabla 5 que contiene
la ficha técnica del diagndstico con la poblacién objeto de estudio, las técnicas e

instrumentos utilizados para tal fin.

Tabla 5. Ficha técnica diagnéstico TIC.

DIAGNOSTICO - PLANEACION TIC

Metodologia Enfoque Cualitativo

Técnica e instrumento Encuesta y cuestionario

Poblacién objetivo Profesores, Administrativos y Estudiantes

Profesores Técnica: Instrumento: Anexo 1
Encuesta Cuestionario

Administrativos Técnica: Instrumento: Anexo 2
Encuesta Cuestionario

Estudiantes Técnica: Instrumento: Anexo 3
Encuesta Cuestionario

Fuente: Elaboracion propia
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Para poder llevar a cabo el respectivo diagnéstico TIC los participantes sabian que
su intervencion era voluntaria y conocieron sus derechos a través del consentimiento

informado (anexo 4).

2.1.2 Implementacion

Antes de tener viabilidad para la realizacion del presente estudio, se crearon
espacios de didlogo entre los intervinientes e interesados para llevar a cabo el trabajo, entre
ellos se destacan la directora de la unidad académica (Centro de Tecnologias para la
Academia) y la direccion de la Competencia en Informatica Educativa, esto con el fin de
obtener la aprobacion para la realizacion del estudio e intervencion de la ruta de formacion.
Estos escenarios permitieron identificar las necesidades que se presentaban dentro del
proyecto que desarrolla la CIE y encontrar soluciones que aporten de manera constructiva a
dicho proyecto, la figura 1, evidencia los elementos iniciales y de planificacion donde se
lograron encontrar algunas falencias, como en los encuentros educativos inspiradores, las
entrevistas de ingreso, ascenso en el escalafon y el almacenamiento de las respuestas, la
oferta de formacion en cuanto al tiempo para el desarrollo de esta.

Figura 1. Evidencias reunion planificacion proyecto

La figura 2 muestra las evidencias obtenidas en otro ciclo de reunién, donde se hace
una comparacién de lo que actualmente tiene el proyecto para poder proponer estrategias
que permitan el fortalecimiento de este. Las reuniones establecidas tuvieron una secuencia
metodolégica, que permitia poder estructurar el orden respectivo para desarrollar y concluir
de la mejor manera lo trabajado alli, destacando el tema a tratar en la sesion, los receptores

o intervinientes en dicho espacio y el contexto.
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Figura 2. Evidencias reunién planificacion proyecto

La figura 3, contiene los posibles contenidos académicos que se propusieron para

que los expertos teméticos del Centro de Tecnologias para la Academia (CTA) fueran los

lideres de estos espacios académicos de formacion, tematicas que contaron con revision y

aprobacion por parte de la direccion del CTA.

Figura 3. Evidencias reunion planificacion proyecto
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2.1.3 Resultados del diagnéstico TIC

El analisis SWOT (strengths, opportunities, weakness, threats) conocido como

FODA o DOFA (fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas), su creacién data a la
década de los afios 60 en La Universidad de Stanford (EE. UU.). Utilizado para la
planeacion estratégica frente al estudio de una situacion de una empresa, institucion,

persona o proyecto que permite identificar las caracteristicas internas a trabajarse y la

situacion externa que requiere atencion a través de la representaciéon de una matriz

cuadrada.
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A continuacion, en la tabla 6, se presenta la matriz DOFA, misma que permitio
presentar el andlisis realizado a la informacion que se recolecto de los participantes que

intervinieron en la implementacion del diagnostico TIC.
Tabla 6. Matriz DOFA

Debilidades

Oportunidades

Fortalezas

Amenazas

Los cursos que se
ofertan dentro de la
ruta de formacion
tienen una
duracion horaria
amplia, lo que
imposibilita la
culminacidn total
del curso, por la
falta de tiempo del
profesor en cuanto
a sus labores
académicas y de
investigacion.

El sistema de
gestion académica
SIGA en ocasiones
presentan fallas de
rendimiento para
renovar becas,
inscribir
asignaturas, ver
horarios.

Sub utilizacion de
VirtualSabana para
apoyo de las

clases.

Posibilidad de
proponer una oferta
de formacion
flexible para el
proyecto que
desarrolla la
Competencia en
Informaética

Educativa.

Se puede tener un
mayor uso del
sistema de gestion
académica SIGA,
por parte de
estudiantes y
profesores y
agilizara los
procesos que se
realizan dentro del
aplicativo.
VirtualSabana es
usado y lo dominan
los estudiantes para
la entrega de las

actividades que se

El proyecto que
desarrolla la
Competencia en
Informatica
Educativa esta
reglamentado en
La Universidad de
La Sabana, bajo la
reglamentacion
035 del 2010.

La Universidad
cuenta con la
Direccion de
Sistemas y
Tecnologias que
siempre esta al
tanto de los
requerimientos
tecnologicos.

Se cuenta con la
formacion en
cursos de
actualizacion en
VirtualSabana
para mejorar la
adaptacion y uso
de esta plataforma
por parte de los

profesores.

e En ocasiones
el tiempo de los
profesores se ve
limitado por las
clasesy las
asignaciones
académicas.

En ocasiones la
conectividad a
internet en algunos
edificios se pierde,
lo que imposibilita
a una buena
practica educativa
mediada por TIC.
No todas las
personas saben
usar de manera
eficiente los
elementos y
dispositivos TIC,
importante
identificar esas

necesidades.
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realizan de manera
independiente
(fuera del salén de

clases).

Algunos
profesores
cuentan con
dominio
tecnoldgico para
preparar clases
mas dinamicas.
La Universidad
cuenta con
elementos
tecnoldgicos que
satisfacen las
necesidades de los
estudiantes, como,
por ejemplo, aulas
maviles con
computadores
para cada salon,
sistema de audio
en el salén, video
beam, licencias
para diferentes
software, etc.

La infraestructura
tecnolégica ofrece
un amplio
ecosistema digital
a la comunidad
educativa,
destacando asi la
amplia
conectividad wifi
que hay en el
campus,

diferenciando las
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redes de
profesores,

estudiantes e

invitados.

Fuente: Elaboracion propia

Los datos que se obtuvieron a través de la aplicacion del diagndstico TIC permitid
observar temas preponderantes en cuanto a la inclusién de TIC y gestion misma de esta en
el ambito educativo, junto con las fortalezas identificadas a través del uso de TIC en las
practicas diarias. Es por ello por lo que a continuacion se hace un analisis cualitativo
referente a la pregunta: Desde su mirada ¢Qué fortalezas y oportunidades de mejora posee
la Universidad en cuanto a condiciones TIC?. EI 85% (10) de los profesores y el 70% (5) de
los administrativos que participaron en el diagndstico TIC concluyen que una de las
fortalezas que tiene la institucion educativa y que funciona de manera 6ptima es la
infraestructura tecnoldgica, dentro de esta destacan la amplia conectividad WIFI que tiene
la institucion, los equipos y dispositivos tecnoldgicos con los que esta cuenta y las aulas
moviles, elementos que propician un uso e implementacion de TIC en las aulas de clase y
proceso de ensefianza — aprendizaje. Ademas, se destaca lo relacionado con los medios
institucionales utilizados para difundir informacion de interés para la comunidad, como por
ejemplo, carteleria digital, video walls, y redes sociales institucionales, como elementos a
destacar dentro de las respuestas obtenidas por parte de los participantes.

Los estudiantes que participaron en el diagndstico, reconocen en un alto nimero
77% (10) que la Universidad de La Sabana cuenta con plataformas licenciadas que
posibilitan el uso, consulta e implementacion dentro de sus actividades de trabajo en clase y
asi mismo de trabajo independiente, como lo es la suite de office 365 que cuenta con todas
las aplicaciones que para el &ambito educativo se pueden trabajar. Adicional a ello también
reconocen la existencia de VirtualSabana como plataforma educativa para apoyo a la
presencialidad, siendo una plataforma sencilla en el uso y completa para trabajar.

Se resalta lo importante de iniciar desde primeros semestres con la asignatura de
Competencia Béasica Digital, una asignatura vital para el desarrollo académico de los
estudiantes y que brinda bases sélidas para su futuro profesional. También se evidencia que
los estudiantes reconocen que la Universidad se encuentra a la vanguardia tecnolédgica que

se necesita para atender las necesidades de los estudiantes en su proceso de aprendizaje.
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En cuanto la pregunta ¢Cudles son las condiciones TIC que deben ser mejoradas en
la Universidad? los profesores y administrativos concuerdan que hace falta un plan de
reconocimiento que permita identificar los recursos con los cuales cuenta la institucion para
que estos no sean subutilizados, como por ejemplo los recursos que se encuentran en
sabanacloud junto con tutoriales o capacitaciones que se oferten a los empleados
(administrativos y profesores) para el dominio, gestion e implementacién de los estos en
sus actividades diarias. Otro de los items a rescatar es el relacionado con la implementacion
de laboratorios de innovacion para el trabajo con grupos de estudiantes.

Se debe trabajar en crear un sistema que permita identificar de manera completa
todos los recursos tecnolégicos, herramientas y aplicativos que posee la Universidad,
entendiendo claramente que es necesario realizar un proceso informativo sobre las diversas
herramientas que alli existen, muchas de estas los profesores las conocen, pero no saben
que existen, y otras no saben utilizarlas y se interesan en aprenderlo.

El 65% (13) de los estudiantes que participaron en el diagnostico TIC reconoce que
se hace necesario que los profesores se formen en habilidades digitales para un mejor
dominio de las TIC en los procesos que implementan en las diferentes asignaturas. Se
entiende que las herramientas estan pero que con un adecuado uso y un dominio de estas las
clases son mas Ilamativas, més interesantes, y mucho méas productivas.

Cabe reconocer que la Universidad de La Sabana propone escenarios de formacién
para el cuerpo profesoral a través del proyecto que desarrolla la Competencia en
Informatica Educativa, esto permite que los profesores puedan mejorar sus habilidades,
destrezas y el dominio de las herramientas TIC para lograr un desarrollo, uso critico y ético
en sus aulas de clase. Aunque no se han dispuesto escenarios que permitan reconocer las
necesidades de los profesores para ofertar cursos adaptados a estas y posterior satisfaccion.

Si se formulara un Unico proyecto educativo con TIC para la Universidad ¢;qué
seria posible e imposible realizar debido a las condiciones tecnoldgicas existentes?. Esta
pregunta se hizo a profesores y administrativos (anexo 3y 4), quienes concluyeron que en
cuanto a las condiciones e infraestructura tecnoldgica seria posible realizar cualquier
proyecto, pero que si se analiza desde el punto de vista de las licencias, hay profesores que
cuentan con computadores cuyo sistema operativo es diferente y hay incompatibilidad de
versiones y licencias para dichas maquinas. También es posible realizar MOOCS de uso y
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conocimiento de herramientas para el &mbito educativo con las que cuenta la Universidad y
no se saben usar. Dentro de proyectos a implementar se destaca lo relacionado con la
robotica, steam y videojuegos educativos. Pero se resalta la importancia de crear un
proyecto que forme a toda la fuerza laboral de la universidad, mas alla que solo a los
profesores a través del proyecto que desarrolla la Competencia en Informatica Educativa.

La ultima pregunta ¢Reconoce un proyecto bandera en la institucion educativa
mediado con TIC? (anexo 3). Esta pregunta se realizé a los profesores quienes en su
mayoria 69% (9) mencionaron el proyecto CIE que desarrolla la Competencia en
informatica educativa y el proyecto CD para estudiantes y desarrollar la Competencia
Digital son los proyectos bandera de la Universidad de La Sabana. Aunque también
destacan el proyecto CTA — IBM para la formacion por competencias a nivel
latinoamericano. Y el 23% (3) profesores no reconocieron ningun proyecto bandera.

Una vez analizado el diagndstico TIC se presentan las conclusiones de este, mismas
que fueron categorizadas en 5 aspectos seleccionados por parte del investigador y que se
describiran a continuacion:

Aspectos Sociales: La frecuencia de uso del aula movil con la cual se dotan la
mayoria de los salones de clase es utilizada por los estudiantes sin importar el semestre
académico que estén cursando, esto por un tema de simplicidad y practicidad, aunque hay
estudiantes que por la version y sistema operativo de su dispositivo prefieren el uso del
computador personal (ya que tienen computadores Mac OSX). Y los profesores también
cuenta con computador en todos los salones para una mayor y mejor comodidad para
gestionar e implementar las TIC en sus practicas educativas diarias.

Aspectos fisicos: La Universidad de La Sabana cuenta con una infraestructura
tecnoldgica envidiable, todos los salones de clase cuentan con computador para el profesor,
sistema de audio y video, laboratorios para clases especializadas de Fintech, hospital
simulado para la facultad de medicina, el fablab para la facultad de ingenieria, junto a una
amplia conectividad a internet en todo el campus, y una planta fisica, moderna y exclusiva.

Aspectos institucionales o de gestidn: La Universidad de La Sabana desde el afio
2010 cuenta con la reglamentacidn 35 que expide los lineamientos para el diagndéstico y el
desarrollo de la Competencia en Informatica Educativa de los profesores de La
Universidad. Asi mismo, la definicion de los 4 estandares para el logro de dicha
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competencia. Pero se hace necesario reformular elementos del proyecto que permitan
establecer las acciones de mejora en pro del beneficio del cuerpo profesoral, como por
ejemplo oferta de micro cursos, certificacion con insignias, creacion de comunidades
educativas, establecer una ruta de formacion pensada en las necesidades de las facultades y
sus profesores, etc.

Uso pedagdgico de las TIC: Se han realizado mas de 95 cursos de formacion
profesoral a lo largo del proyecto CIE con una participacion repetida de profesores, cursos
que cuentan con la aprobacién de la direccion de docencia y que permiten al profesor
desarrollar su aptitudes, habilidades, destrezas y conocimientos en torno a la inclusion de
TIC en sus précticas diarias.

Aprendizajes de los alumnos: En esta década los estudiantes estan méas expuestos
al uso de los dispositivos tecnoldgicos y los estudiantes de la Universidad de La Sabana no
son la excepcidn, cuentan con dispositivos tales como; celulares, computadores, tabletas, lo
que los tiene méas conectados no solo en el desarrollo de las clases sino en el proceso de
aprendizaje y trabajo colaborativo.

2.2 Planteamiento del problema educativo

Los profesores de la Universidad de La Sabana intervienen en el desarrollo de la
Competencia en Informéatica Educativa, a través de la participacion de los cursos que en
esta se ofertan, donde evidentemente se hace un proceso de implementacion, pero en
ocasiones la participacidn puede verse afectada por cuestiones académicas que
imposibilitan el desarrollo normal del curso, esto es debido a la desactualizacion del
proyecto que desarrolla la Competencia en Informatica Educativa. Por lo anterior se hace
necesario hacer una transformacion a la actual ruta de formacion, entender las necesidades
personales y de las facultades sobre la respuesta a espacios de formacion de acuerdo a las
necesidades y tendencias actuales de la educacion.

El proyecto CIE pretende fortalecer las competencias especificas de los profesores,
siendo estas, aquellas habilidades, conocimientos y destrezas requeridas para el dptimo
desarrollo de una tarea, y es por ello por lo que se hace importante recordar que las bases de
competencias especificas para cada individuo fueron establecidas en el afio 1996, cuando se
propuso el documento los 4 pilares de la educacién, en atencion a las necesidades de los

empleadores mismas que fueron integradas a los procesos de aprendizaje en las
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instituciones de educacion superior mediante el curriculo universitario, relacionadas estas
con la solucion de problemas, toma de decisiones, etc. Estas competencias son un conjunto
de elementos que combinan la formacién técnica y la profesional, el comportamiento
social, trabajo en equipo y la posicion frente a los riesgos que se asumen (Delors, 1996).

A continuacion, se presenta la técnica que permitié identificar la situacion negativa
en este caso el problema a intervenir y acompafarlo a través de las causas y los efectos,

siendo el arbol del problema la técnica utilizada.
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2.2.1 Identificacion del problema educativo
Figura 4. Arbol del problema
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2.2.2. Andlisis de causalidad

Una vez observado el arbol del problema, para la causa 1 especificamente, el
proyecto gque desarrolla la Competencia en Informatica Educativa tiene una oferta de cursos
poco adecuada para los profesores, lo que articulado con la causa 12 va a generar una
dificultad en cuanto al tiempo y espacio que los profesores destinan para estos espacios de
formacion, imposibilitando una culminacion exitosa por parte de los profesores que se
inscriben en alguno de los cursos que componen la oferta, cursos con una duracion superior
a las 4 horas y una metodologia que continuaba en modalidad virtual, dificultando asi la
culminacion del curso por el tiempo y las ocupaciones que tenia el profesor, esto mas que
todo para los profesores de catedra. Una desercion en el curso que el profesor esta tomando
no solamente genera la ausencia de este en el proceso sino la dificultad de poder integrar las

TIC dentro de su proceso de ensefianza, que es uno de los objetivos que tienen los cursos.

Si se aborda la causa 2, la plataforma educativa de apoyo a la presencialidad
VirtualSabana no esté siendo utilizada de la mejor manera, la plataforma permite que los
profesores puedan fomentar el trabajo independiente de los estudiantes y estos puedan tener
escenarios practicos para fortalecer lo que respecta a su proceso de aprendizaje, pero
lastimosamente se evidencia que los profesores estan subutilizando dicha plataforma,
dandole un uso de repositorio virtual para subir contenido como por ejemplo: videos,
presentaciones, documentos de Word, libros de Excel, etc., sin ninguna alineacion a los

resultados previstos de aprendizaje.

Lo anterior permite concluir, que al desconocer las potencialidades pedagdgicas que
VirtualSabana ofrece a los profesores estos no se esmeran por usarla de manera correcta,
para mitigar este impacto en la subutilizacién. Si bien, ya se ha realizado oferta dentro del

proyecto CIE en cuanto a la temética de Virtualsabana.

La causa 3y las sub causas correspondientes que se alinean a esta, van encaminadas
a la ausencia de un sistema de informacion que permita almacenar los certificados que los
profesores obtienen despues de la culminacion exitosa de un curso, junto con el
seguimiento a los cursos correspondientes en los que han participado y la evolucion de la

Competencia en Informéatica Educativa en los profesores.

34



Con base en lo anterior se puede concluir que un sistema de informacion permite
documentar de manera clara y organizada todo lo que corresponde con la trazabilidad del
proyecto que desarrolla la Competencia en Informatica Educativa de los Profesores, no solo
dando seguimiento a este sino permitiendo tener un control total de los cambios del
proyecto, actualizaciones y todos los temas que se consideren pertinentes desde lo

administrativo y académico.

2.3 Justificacion de la intervencion del problema educativo

El Centro de Tecnologias para La Academia vio la necesidad de ofertar una ruta de
formacion maés flexible, adaptada a las necesidades actuales, menos tradicional y que
responda a las necesidades de formar habilidades del siglo XXI en los estudiantes. Es por
ello por lo que profesores de catedra, docentes planta y profesores de planta de la
universidad, puedan dirimir las dificultades en cuanto al tiempo y espacio para participar en
los procesos de formacidn. Lo anterior visibiliza la importancia de intervenir el proyecto
que desarrolla la CIE en los profesores de la Universidad de La Sabana desde una propuesta
de acciones de mejora y la capacidad humana del aprendizaje a lo largo de la vida, como
preponderantes caracteristicas que mejoraran sustancialmente el proyecto en pro de de las
cualidades y destrezas que tienen los profesores para el desarrollo de su préctica educativa.

El término acufiado por la UNESCO en la década de los sesenta y ochenta era
“educacion a lo largo de la vida”, pero no es sino hasta 1996 cuando la Organizacion de
Cooperacion y Desarrollo Econémico (OCDE) y el informe Delors hacen énfasis en la
importancia del aprendizaje, orientando a la UNESCO a retomar el término con el cual se
conoce en la actualidad y en la mayoria de los paises a esta capacidad “Aprendizaje a lo
largo de la vida” (Belando, 2017).

En el afio 2015 en la Republica de Corea, la UNESCO organizé el Foro Mundial
sobre Educacion, donde, el aprendizaje a lo largo de la vida se planteaba como un objetivo
para el afio 2030. Mientras que en el afio 2014 la UNESCO en su estrategia 2014-2021 y en
lo que se conoce como el marco general para contribuir a la paz y al desarrollo sostenible lo
ubica dentro de uno de sus tres objetivos estratégicos, ayudar a desarrollar y fortalecer los
sistemas educativos para que provean de oportunidades de aprendizaje a lo largo de la vida
(Belando, 2017).
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Alrededor del mundo ha sido muy sonado el aprendizaje a lo largo de la vida,
instituciones como el Parlamento Europeo que en el afio 1995 declara “el afio Europeo de la
Educacion y la formacion permanente” teniendo como objetivo potenciar el aprendizaje
durante toda la vida a lo largo de la sensibilizacion de la poblacion y poder afrontar los
retos en cuanto a las nuevas necesidades de aprendizaje que se deben implementar en los
sistemas educativos, junto con la posibilidad de emprender actividades formativas en
cualquier momento del ciclo de vida de una persona, lo que permitiria mejorar sus
conocimientos, destrezas y competencias, sea esta formacion emprendida por motivos
personales o profesionales (Cedefop, 2008) a quien también se une el Consejo Europeo de
Barcelona en el afio 2002, que confirmaba que la formacion a lo largo de la vida aporta y
ayuda en la consolidacion de la sociedad del conocimiento y el proceso de cualificacion

docente como un factor indispensable para la calidad educativa.

2.3.1 Beneficios de la intervencion del Problema Educativo

Proponer las acciones de mejora al proyecto que desarrolla la Competencia en
Informatica Educativa de los profesores de la Universidad de La Sabana, en primera
medida beneficiara al cuerpo profesoral participante y de manera directa a los estudiantes,
ya que la préctica cambiara profundamente para bien, a través de la implementacién de las
TIC de manera critica y ética en los procesos de ensefianza y aprendizaje. Junto a esto
también se espera responder a las necesidades presentadas por las facultades y sus
profesores para que se pueda atender de mejor manera lo que respecta a las falencias que se
presentan interinstitucionalmente frente a la Competencia en Informética Educativa.

2.4.1 Pregunta de investigacion

¢Cudles son las acciones de mejora para el proyecto CIE, que desarrolla la
Competencia en Informatica Educativa, de los profesores de la Universidad de La Sabana?

2.5 Objetivo general de la investigacion

Proponer las acciones de mejora para el proyecto CIE, que desarrolla la

Competencia en Informética Educativa, de los profesores de la Universidad de La Sabana.
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2.6 Estado del Arte

El estado del arte segun Cifuentes, Osorio y Morales (1993) es una estrategia que
permite el desarrollo tedrico, investigativo y social que sirve de base para la produccién de
la investigacion social, junto con la orientacion y ubicacion de la praxis social y la

formacion de aquellos futuros investigadores.

Con el fin de conocer investigaciones desarrolladas con temas que son afines al
desarrollo del presente proyecto, se hizo un rastreo documental que permitio tener bases
solidas para la orientacion y construccion de proyectos similares al que aqui se desarrollo.
Las fuentes consultadas tienen un alto nivel de confiabilidad destacando asi; la Biblioteca
Octavio Arizmendi Posada de La Universidad de La Sabana, y las bases de datos cientificas
que aqui se encuentran, EBSCO, Science Direct, Taylor and Francis, y también bases de

datos académicas abiertas como, Scielo, Redalyc y Google Scholar.

El inicio del rastreo documental tuvo como primer analisis la investigacion titulada
“Las competencias docentes: el desafio de la educacion superior” Torres, Badillo,
Valentin, Ramirez (2014), donde se hace una aproximacion tedrica importante a la
naturaleza de la practica y las competencias docentes que se ven inmersas en el marco
profesional. Resaltando la importancia de la formacion por competencias donde se resalta
la relacion de este proceso con la préctica docente, la finalidad de esta y la preocupacion

por mejorar de esta manera su profesionalizacion.

Lo anterior permitio reconocer la clave de la formacion docente y el reconocimiento
de las competencias para el desarrollo del agente que se forma, junto con la base de las
competencias especificas necesarias en respuesta a las demandas que tengan los
empleadores, y como pueden ser estas incluidas en la educacién superior no solo para un
proceso de aprendizaje de los estudiantes, sino el proceso mismo de ensefianza de los

profesores.

Otro insumo que se tuvo en cuenta para la construccion tedrica fue un articulo de
investigacion titulado “Formacion en TIC y competencia digital en la docencia en
instituciones publicas de educacion superior” Zempoalteca, Barragan, Gonzalez, Guzman

(2017), el articulo en mencidn aporta consideraciones importantes frente a lo que respecta a
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la inclusion de las TIC en el aula de clase y los procesos de ensefianza-aprendizaje en las
instituciones de educacién superior, dentro de las cuales no se observa una transformacién
importante ya que las culturas tradicionales siguen estando presentes y no hay un cambio de
paradigma frente a una vision global del uso de la tecnologia. Aunque para (Pittinsky,
2006) los estudiantes sugieren cambios importantes en la manera que aprenden y esto se ve

implicitamente relacionado por la implementacion de la tecnologia.

De lo anterior se hace pertinente precisar lo relacionado a la competencia digital de
los profesores en América Latina, siendo esta relativamente baja y no siempre ha estado al
orden de desarrollar o fomentar modelos pedago6gicos innovadores (Area, 2009). Al
entender que se encuentran los profesores con un bajo nivel de la competencia digital y por
ende la implementacion de esta en procesos TIC en el aula de clase, se debe apostar por una
formacion docente que prepare a estos ultimos en un uso eficiente y efectivo de las TIC en
el aula (Brun, 2011). Para (Alves, 2013) la formacion docente se refiere a todo proceso
formal como informal, que involucra una preparacion profesional integrada a la practica
propia del ejercicio pedagdgico lo que genera una sinergia con la experiencia propia de
aula. Dentro de este proceso en mencién también es importante aclarar que se reconocen e

incluyen los titulos obtenidos junto con las actualizaciones propias del ejercicio.

Este articulo permitio reconocer la importancia de fortalecer la competencia digital
de los profesores y destaca ampliamente lo que respecta a un proceso de formacion, el
mismo que brinda bases para la obtencién de habilidades y el desarrollo propio de una
competencia, junto con la actualizacion del cuerpo profesoral dentro de una institucion

educativa para fines propios y pertinentes de mejora en la inclusién de las TIC en la praxis.

Los documentos consultados que presentan avances en cuanto a la formacion
docente, las rutas de formacion que se implementan para tal fin y los procesos
institucionales que permitan comprender la importancia de este ejercicio fueron vitales para
la construccidn del presente proyecto, y es por ello que cabe resaltar el documento
“formacion docente para el desarrollo de la Competencia en Informdtica Educativa a
través de un ambiente virtual de aprendizaje” (Rozo, 2015) mismo que orienta frente a la
influencia de la ruta de formacion docente y como esta permite desarrollar la Competencia

en Informética Educativa de los profesores que se forman, teniendo como publico objetivo
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los profesores de hora catedra de la facultad de enfermeria y rehabilitacion de La
Universidad de La Sabana. Para la UNESCO organizacién que en el afio 1998 publica su
documento “guia de planificacion sobre la formacion docente en TIC” relata como el
mundo va a verse a mediano plazo impactado por la creciente ola de avances tecnologicos y
con ellos la implementacion de procesos TIC, a su vez el sistema educativo debe hacer una
transicion que permita adaptarse y responder a las necesidades venideras y
transformaciones de los modelos de ensefianza — aprendizajes tradicionales (UNESCO,
2014).

El anterior documento permitio relacionar diferentes conceptos y posturas sobre la
informatica educativa y con esto poder generar un solo concepto de Competencia en
Informatica Educativa, desde la implementacion de esta en un proceso de formacién
docente y una ruta de formacion que integre TIC para tal fin, entendiendo el proceso de
formacion docente como el fin mismo que lograra que los profesores desarrollen esas
competencias que permitan al estudiante hacer un uso responsable de las Tecnologias de la
informacién y la comunicacion (UNESCO, 2008), permitiendo enfocarse en un proceso que
brinde los elementos y recursos necesarios que se transforman en conocimiento para los
docentes y con esto potencializar los procesos tradicionales de clase en escenarios de

innovacion pedagogica.

Los documentos en inglés también fueron un insumo importante, destacando asi el
articulo “Nano-moocs as a training tool for digital competence” (Basantes, Cabezas,
Casillas, 2020), este articulo describe la manera por medio de la cual se implementa un
piloto de un curso nano-mooc, curso corto, en linea y gratuito como herramienta para la
formacion en competencia digital de los profesores de La Universidad Técnica del Norte,
ubicada en Ibarra, Ecuador, permitiendo asi poder mejorar la competencia digital de los
profesores una vez finalizada la participacion en el nano mooc, que tiene como
caracteristica entender las controversias, ventajas y desventajas de los nuevos escenarios

de formacion, para este caso a través del e-learning.

Este estudio permitié comprender la importancia del proceso de autoformacion,
entendiendo asi el nano - mooc, donde el profesor quien es el participante va a poder

acceder al material en el momento que desea sin importar el contexto, horario o dispositivo
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para tal fin. Y también poder comprender la implementacion de un cambio pedagogico que
flexibilice el tiempo que se demanda dentro de los procesos de formacion sin llegar a
condicionar a los participantes. Lo anterior permite reflexionar sobre el “aprendizaje a lo
largo de la vida” esa capacidad inherente del ser humano para la auto formacion, como

caracteristica dentro de un proceso de formacion docente por competencias.

Del mismo modo se consulto el articulo, “principios bdsicos para una ruta de
formacion en la cualificacion de los docentes en el disefio y aplicacion de recursos
educativos digitales” (GOmez, Calderon, 2017) este articulo refleja la importancia de la
implementacién de una ruta de formacion que permita a las instituciones educativas
avanzar hacia una transformacion cultural y por ende digital, incluyendo a los profesores
para que estos mejoren sus cualidades en el ambito de la formacion tomada. Las rutas de
formacion generan préacticas pedagogicas que orientan a la creacion de comunidades de

aprendizaje, tan necesarias en la actualidad.

Este articulo aport6 al desarrollo de la presente investigacion desde el punto de vista
de reconocer los escenarios de aprendizaje como posibles comunidades de préactica, que
beneficien los intereses no solo formativos de los participantes (profesores de La
Universidad de la Sabana) sino académicos y profesionales, que articulados entre si
permitirdn que la comunidad participante en la ruta de formacion genere espacios de

reflexion y profundizacion.

Para Duran (2016) en su documento “formaciéon en competencias del docente
universitario” se presentan epigrafes importantes que permiten disertar sobre la formacion
por competencias docente en el campo universitario y el desarrollo profesional. Donde se
resalta el desarrollo profesional del docente universitario como un propio egresado de este
sistema, que traduce literalmente en el aula sus experiencias pasadas adquiridas en el
proceso formativo profesional (Geiringer, 1989), aportando a lo anterior se puede concluir
que el proceso de formacidn que toma el profesor da cuenta de las experiencias que este
vivio como estudiante, donde se enmarcan caracteristicas de presion, exigencia, y hasta su

mismo ejercicio profesional.

El anterior articulo permiti6 entender que la formacion del profesor se convierte en

un elemento preponderante al momento de enfrentar los cambios y desafios de los nuevos
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modelos educativos, mismos que vinculan diariamente procesos de inclusion de TIC en el
quehacer diario, junto con la posibilidad de desarrollar un proceso que coadyuve a

fortalecer a los estudiantes.

El articulo “aprendizaje de toda la vida” (Gessler, Opfermann, 2009) en el presente
articulo se habla sobre las caracteristicas del aprendizaje a lo largo de la vida como una de
las capacidades basicas del ser humano, capacidad presente hasta el fin de los dias,
destacando la posibilidad de adquirir nuevos conocimientos, reforzar los pasados y poder
anticiparse a los futuros. Este articulo hace un esbozo sobre la evolucion del aprendizaje a
lo largo de la vida, desde la década de los 60 y pasando por directrices de politicas
educativas, junto con el acceso a nuevos campos como, por ejemplo, la organizacion

formativa.

Si bien el articulo mencionado anteriormente trata sobre las caracteristicas de inicio
y evolucién del aprendizaje a lo largo de la vida en la sociedad, permite también entender
este, no como un concepto sino como la capacidad del ser humano para estar en constante
aprendizaje, propuesta fundamental en el presente proyecto, permitiendo que los profesores
integren esta capacidad dentro del desarrollo de su Competencia en Informatica Educativa a
través de la participacion en la ruta de formacién. Las instituciones educativas asumen el

rol importante para desarrollar estas capacidades.

2.7 Marco tedrico.

A continuacion, se pretende poner en contexto sobre preponderantes conceptos que
van a ser profundizados a lo largo de los diferentes capitulos, destacando los conceptos de
proyecto educativo, proceso de formacidn por competencias, competencia en informatica,
insignias digitales, etc. Cada uno de estos conceptos tendra relacion con el desarrollo de la
competencia en informatica educativa de los profesores de La Universidad de La Sabana. A
partir de una importante revisién tedrica que permita contextualizar cada uno de los

conceptos y poder ser de utilidad en cada fase de desarrollo del presente proyecto.

Las instituciones de educacion superior estan relacionadas intrinsecamente con la
formacion de los profesores que estan vinculados a estas (Miranda, 2007). Cuando se habla

de desarrollo de competencias estas no solo deben estar relacionadas con el contexto
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netamente tecnologico, o el dominio de una lengua extranjera, sino que se debe pensar en la
estructuracion de una ruta de formacién que incorpore las necesidades socioculturales con
las que cuenta la institucidn, teniendo en cuenta las fortalezas y debilidades no solamente
del estudiante que ingresa a la institucion educativa sino a los profesores que imparten su
préactica de aprendizaje en el claustro (Mondragén, 2005).

El antecedente més representativo frente a la formacion por competencias se dio en
el siglo pasado, en la década de 1960 en Estados Unidos, donde se inicié con este proceso
de formacién denominado “Ensefianza de profesores basada en rendimiento” donde se
hacia un detallado de aspectos conductuales y las tareas eran almacenadas en grandes listas
con los elementos correspondientes a evaluar (Wesselink, Biemans, Mulder, y van den
Elsen, citados en Chan, 2009).

En el Reino Unido para el afio 1980 se introdujo la iniciativa “A new training
initiative” por parte del Departamento del Empleo Publico, donde el objetivo era la
cualificacion profesional a fin de incrementar y mejorar las competencias de los
trabajadores con base en las necesidades econdmicas de recision presentadas para aquella
época (Zabalza, 2005). Y asi sucesivamente en diferentes paises se ha visto la necesidad de
orientar procesos de formacion docente por competencias, como, por ejemplo, Irlanda,
Canada, Nueva Zelanda, etc (Alvarez, Gonzalez y Lopez Aguilar, 2009)

Las competencias docentes han tenido relacion con la préctica docente y la finalidad
misma de esta, debido al constante auge y evolucion de la sociedad actual se hacen
necesarios elementos que permitan la profesionalizacion y mejora misma de la préctica.
Aqui se hace necesario conocer tres elementos como; contenido, clasificacion y formacion,
donde se orienta a la claridad frente a qué se va a ensefiar, a quién se va a ensefiar y el como
se va a ensefiar, esto teniendo injerencia y girando en torno a las necesidades de desarrollo
econdmico y social, junto con las necesidades y habilidades del siglo XXI y las demandas
del sistema productivo (Barnett, 2001; Alvarez., Gonzalez y Lopez, 2009).

Bajo esta nocion es importante destacar una ruta de formacion para desarrollar la
Competencia en Informética Educativa de los profesores de la Universidad de La Sabana
gue se fundamente en la comprension del aprendizaje a lo largo de la vida desde los
postulados planteados a la UNESCO en el informe Delors (1996) “La educacion encierra

un tesoro” y desarrollados por Aspin y Chapman (2000) donde se logra que el profesor sea
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responsable no solo de la planificacion sino de la autoevaluacion en su proceso de
aprendizaje. Lo anterior a través de la ruta de formacién debe propiciar un aprendizaje
bidireccional (entre pares), sin barreras (en cualquier entorno) que permita implementar lo
aprendido en su practica, generando aprendizajes mas activos y respondiendo a las

necesidades de la sociedad.
PROYECTO EDUCATIVO

En el marco del presente estudio de maestria se pretende desarrollar un proyecto
educativo que permita resolver una necesidad previamente identificada, lo cual respondera
al proyecto educativo y su respectiva mediacion TIC, es por ello por lo que se quiere
profundizar en el concepto de este. Son muchas las posturas y conceptos que se tienen
cuando se habla de Proyectos Educativos, los alcances, limitaciones y caracteristicas de

estos, junto con los cuestionamientos realizados frente al trabajo con proyectos.

Antes de adentrarse en la contextualizacion de proyecto educativo, se hace vital
definir la palabra proyecto, la misma que tiene diferentes definiciones y es usada en
multiples campos o diversos contextos. No siempre que se habla de un proyecto se tiene
claridad entre el area o sector que sera el campo para el adelanto de las competencias y el

tipo de proyecto, como, por ejemplo;
a) Proyectos segun el grado de dificultad:

e Proyectos simples: aquellos que las tareas no necesitan demasiada complejidad vy el
cumplimiento de las actividades puede hacerse en un periodo de tiempo corto.
e Proyectos complejos: son aquellos proyectos que sus tareas demandan de mayor

complejidad y tiempo para su realizacion.
b) Proyectos segun la procedencia del capital:

e Proyectos publicos: estos proyectos tienen financiacién de fondos publicos o de
entes gubernamentales.

e Proyectos privados: para llevar a cabo este proyecto la inyeccién del capital es de
empresas compuestos por capital privado.

e Proyectos mixtos: aqui simplemente es la combinacion de los dos tipos de

financiacion descritos para los proyectos mencionados anteriormente.

43



¢) Proyectos segun el sector:

Proyectos de construccion: aqui se entienden estos proyectos como los mismos que
pretenden el desarrollo de una obra civil o arquitectonica.

Proyectos de energia: proyectos que dan a conocer como se pueden usar y
aprovechar la energia, junto con la manera que encuentren de producirla.

Proyectos de servicios: es la manera que se tiene de proveer a un tercero bienes
inmateriales.

Proyectos industriales: desde el proyecto es la capacidad de poder impulsar la

industria sin importar el sector.

Asi como estos tres ejemplos de proyectos por areay por tipo, se encuentran muchos

mas, pero no se pretende enfatizar en cada uno de ellos sino simplemente resaltar la

importancia de estos y por eso la mencién de pocos, como por ejemplo los proyectos segun

su orientacion,

d) Proyectos segun su orientacion:

Proyectos educativos: Enfocados en el area de educacion, sin importar el nivel
educativo de la institucion y el tipo (privada, pablica).

Proyectos sociales: Siendo las personas los principales beneficiados con este tipo de
proyectos apuntando a una mejora constante en su calidad de vida.

Proyectos productivos: Se promueven bienes o servicios gque satisfagan un
determinado objetivo.

Sin importar cual sea el area del proyecto y el tipo de este, todos los proyectos
deben apuntar a cumplir con una serie de caracteristicas necesarias, cbmo, por
ejemplo, responder a una necesidad, orientarse a propositos, integrar sus objetivos y
metas, contar con al menos una fase de planificacién, implementacion y entrega del
proyecto, apuntar a un resultado, etc. Es por ello por lo que se podria definir el
proyecto como, un conjunto de actividades planificadas que se relacionan entre si

para lograr el cumplimiento de un objetivo.

Teniendo como base las ideas anteriores cabe remontarse a la definicion propuesta

por Barbosa y Moura (2013) quienes definen el proyecto educativo como:
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Iniciativa o conjunto de actividades con objetivos claramente definidos en funcion
de problemas, necesidades, oportunidades o intereses, de un sistema educativo, de
un educador, de grupos de educadores o de alumnos, con la finalidad de realizar
acciones orientadas a la formacion humana, a la construccién del conocimiento y a

la mejora de los procesos educativos (p19).

La anterior definicion envuelve proyectos que son desarrollados por personas o

pequefios grupos, siendo conocidos como proyectos sencillos, incluyendo también grandes

proyectos, los mismos que requieren no solo un mayor dominio sino un mayor nivel de

control e integran diferentes componentes de un sistema educativo o de cualquier

organizacion (Barbosa y Moura, 2013).

La tipologia de un proyecto educativo responde a la caracteristica principal a la que

se quiere dar respuesta cuando se inicia con el proyecto, junto con su propésito y la razén

de este, es por ello, por lo que los proyectos resultantes en el area educativa, conocidos

también como proyectos educativos enmarcan dicha tipologia en cinco. A continuacion, se

dara a conocer una pequeria sintesis de cada uno, con base en los aportes realizados por
(Barbosa y Moura, 2013).

Proyectos de intervencion: Estos proyectos tienen como finalidad responder a una
necesidad previamente identificada en el contexto relacionado con las
organizaciones. Promueve intervenciones que fomenten y generen cambios al
interior de una organizacion siempre pensando en el beneficio positivo para el
funcionamiento de esta.

Proyectos de investigacion: Proyectos cuyo objetivo esta enfocado en la adquisicién
de conocimientos con base en un tema especifico, cuestién o problema, siempre
estando sujeto a la certeza de garantia por medio de verificacion experimental
Proyectos de desarrollo: Son proyectos que desde su elaboracion tienen como
finalidad producir nuevos productos y servicios junto con el desarrollo de
actividades. Por ejemplo, la creacién o reasignacion curricular de una asignatura,
creacion y construccion de materiales didacticos, desarrollo de software educativo,

etc.
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e Proyectos de ensefianza: Son proyectos desarrollados de manera interna que tienen
como proposito mejorar los procesos académicos en cuanto a la ensefianza —
aprendizaje dentro de un &rea, disciplina o de manera transversal entre varias
disciplinas.

e Proyectos de trabajo: Los proyectos de trabajo también conocidos como proyectos
de aprendizaje, son los que desarrollan los estudiantes dentro de un area, asignatura
o disciplina curricular, estos proyectos estan bajo supervision y orientacion del
profesor, se trabajan con metodologias especificas y su enfoque esté orientado a la
obtencidon de conocimientos y potenciacion de habilidades y competencias

especificas.

La siguiente tabla presenta algunos ejemplos de tipos de proyectos en relacién con

los proyectos especificos y la finalidad de estos.

Tabla 7. Ejemplo de clasificacion de proyectos

Finalidad del Tipo de
Proyecto Proyecto
Proyectos para adecuar el mobiliario y la infraestructura tecnolégica para ofrecer Ensefianza

un mejor aprovechamiento de la tecnologia en el aula y asi mejorar las practicas

educativas.

Proyectos que se enfoquen en la creacion y desarrollo de herramientas tipo Desarrollo

software libre que permitan el desarrollo de laboratorios virtuales

Proyectos para la implementacion adecuada de un programa de formacién para Intervencion
los profesores, que se oriente hacia un uso responsable de las herramientas TIC

que provee la institucion educativa

Proyectos para la investigacion sobre los aportes de la cultura ciudadana en la Investigacion

educacion superior

Proyectos desarrollados por alumnos y que han sido guiados por sus profesores. Aprendizaje

Ejemplo de asignaturas bajo el modelo del aprendizaje basado en proyectos.

Fuente: Ejemplos de clasificacion de proyectos educativos. Elaboracion propia a partir de (Barbosa y Moura,
2013).
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Lo anterior permite llegar a una pequefia conclusion y es que de los cinco tipos de
proyectos mencionados puede haber algunos que esten integrados entre si, por ejemplo, la
actividad principal de un proyecto junto con la finalidad misma de este son los criterios que
permiten identificar la tipologia de proyecto a realizar. Asi, un proyecto de intervencion
puede incluir alguna actividad de investigacion y viceversa. En ese orden de ideas un
proyecto educativo es una estructura de indole curricular, que, a partir de una planificacion
e identificacion del problema o necesidad educativa, se resuelve de manera transversal por
medio de la integracion de las TIC al ambito escolar. El proyecto educativo contempla
algunas fases que van desde, la definicidn e identificacion del problema a resolver, la
creacion de los objetivos, el disefio de las tareas a implementar y la ejecucion de estas.

La figura 4 presenta la sucesion de fases de un proyecto, denominadas el ciclo de

vida del proyecto, reconociéndolas a continuacion:
Figura 5. Fases del ciclo de vida de un proyecto

m

Fuente: elaboracion propia a partir de (Barbosa & Moura , 2013)

¢ Inicio o inicializacién: definicion del alcance del proyecto y se realiza la seleccion
del equipo de trabajo.

e Planificacion: una fase compleja dentro del ciclo de vida de un proyecto, ya que es
cuando se entra a analizar, identificar y calcular las necesidades a cubrir por parte del
personal, los recursos necesarios, los factores a intervenir en el proyecto y posterior
a ello establecer la hoja de ruta dentro del plan del proyecto.

e Ejecucién o implementacion: es el momento en el que se deben entregarlas
actividades, completar las tareas programadas y los productos intermedios que se
derivan de estas.

e Seguimiento y control: Hacer seguimiento del proyecto es vital, se visualiza el
progreso de este y se pueden detectar desviaciones con la maximapremura posible
evitando asi, cualquier eventualidad que ponga en riesgo el buen desarrollo del
proyecto. Para tener éxito en esta fase, hay que trabajar en conjunto con la fase
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inmediatamente anterior, no se puede trabajar por separado estas dos fases porque
se estria evitando el desarrollo normal y correcto del proyecto.

e Cierre: Antes del cierre del proyecto se hace necesario verificar que no quede ningun
pendiente, que el proyecto este culminado y listo para cerrar, para ello se recomienda

validar a través de una lista de chequeo.

Proceso de formacion

La ruta de formacion de la Competencia en Informatica Educativa de La
Universidad de La Sabana a la luz de la presente investigacion sera conceptualizada como
un proceso de formacion, entendiendo el proceso como ese conjunto de actividades
previamente planificadas y que requieren de la participacion de un grupo determinado de
asistentes (profesores) y de la coordinacién de recursos a utilizar, que, alineados entre si,
garantizan el cumplimiento de los objetivos previamente identificados. El proceso de
formacion debe cumplir con unos criterios que permitan que este se cumpla, desde los
objetivos hasta los indicadores, pasando por un ambito, contexto y procedimiento. El
proceso de formacion permite el desarrollo no solo del estudiante sino del empleado
(profesor) tanto a nivel personal, como profesional, permitiendo que sean desarrolladas las
competencias requeridas para su desempefio laboral. Actualmente dentro de las
organizaciones sin importar el contexto, sea este social, profesional o pedagdgico, se
requiere el desarrollo especifico de la formacion para que satisfaga las necesidades del
participante en cuanto a profesionalizacidn en su area, junto con una situacion laboral que

le permita desarrollar de una mejor manera su tarea diaria (Imbernén, 2016).

La formacidn es entendida como un proceso continuo dentro del cual se abarca una
secuencia programada, teniendo en cuenta los objetivos de la Institucion y todos los medios
gue permitan cumplirlos, asegurando 6ptimos resultados en el proceso. Desde la revision
conceptual de los autores (Armstrong, 1991; Goldstein, 1993; Solé y Mirabet, 1997; Gémez
Mejia et al, 2002) se encuentra que un proceso o ruta de formacion deben cumplir con las

siguientes etapas;

Necesidades de formacion: Este como primer paso es un punto importante debido

a que se entra a realizar un analisis de necesidades, el mismo que se contrasta con lo que
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esta actualmente débil o que requiere atencion urgente frente al proceso formativo. En la
figura 1 se pueden ver 3 pilares importantes como lo son, identificar las necesidades,
analizar las necesidades que se tienen y establecer y priorizar las necesidades. Para
esta investigacion las necesidades van en relacion con las competencias en informatica
educativa, que tienen, deben tener y desarrollan los participantes (profesores de la
Universidad de La Sabana) una vez culminan su participacion en la oferta. Cada uno de los
pasos que se mencionan anteriormente debe estar bien soportado y estructurado dentro del
proceso formativo. Por ejemplo, las necesidades deben ser identificadas a priori al disefio y
a la oferta de formacion. Una vez han sido identificadas las necesidades las mismas pasan a
un nivel de andlisis y deteccion de necesidades, dentro de las cuales se pueden destacar,
necesidades organizativas, relacionadas con el ambito organizacional e institucional,
necesidades ocupacionales, las que se relacionan con el quehacer diario del profesional en
el ejercicio de su labor, y las necesidades individuales, estas ultimas y no menos
importantes van en relacion con el desarrollo profesional del trabajador. Y como ultima
etapa esta la de priorizar las necesidades, aqui es vital entender cuales son las que requieren
atencion inmediata y cuales pueden esperar para un siguiente proceso de formacién, tal cual
como lo comenta (Andrés, 2001) una vez han sido detectadas las necesidades en el &mbito
de la organizacién, es necesario darles una prioridad ya que las mismas pueden ser
demasiado amplias para cubrirlas a cabalidad llegando al punto de ser limitadas, no solo

por recursos economicos sino por material humano y recursos materiales.

Desarrollo y ejecucion del proceso de formacion: La fase desarrollada
previamente permite que una vez las necesidades estén priorizadas, el objetivo sea disefiar
el tipo de formacion méas adecuado dependiendo el publico objetivo y su aplicacion,
entendiendo que la ruta de formacién de la Competencia en Informatica Educativa es una
oferta para el cuerpo profesoral de La Universidad de La Sabana y se relaciona con el
estandar en el cual ha sido ubicado el profesor una vez realizado el diagndstico de CIE.
Aqui se puede destacar lo relacionado con los micro cursos que componen la oferta
completa de formacidn, los micro cursos tienen como caracteristica que los profesores se
formen en una habilidad de manera concreta, invirtiendo dos a tres horas por formacion, y
continuar participando para adquirir la competencia que los certifiqgue como expertos en

dicha oferta.
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Figura 6. Caracteristicas disefio plan de formacion

Necesidades de formacion Desarrollo del plan de formacién
Identificar las necesidades Contenido a ofertar

Nalizar las necesidades Duracion del plan o ruta de formacion
Establecer y priorizar las necesidades Cantidad de asistentes

Nivel del pablico frente a la formacién ofertada Ponente o talleristas / Lugar

Fuente: Elaboracion propia.

Plan de formacidn: Se debe disefiar un plan adecuado que responda a las
necesidades identificadas, proporcionando respuesta a cualquier falencia previamente
identificada (Gémez, Balkin & Cardy, 2002). Un plan de formacion debe contar con una
serie de requisitos basicos, y para ello se debe cumplir con al menos los siguientes seis

como lo expresa (Parra, 2007).

e [Estratégico, brinda respuesta empresarial frente a sus necesidades y el entorno

e Global, incluir todas las funciones organizacionales

e Participativo, que se permite el registro de asistentes interesados en adquirir
formacion

¢ Obligatorio, visto no solo como una necesidad de profesionalizacion sino como
una funcion mas

e Dinamico y rentable, que apunte al logro de los objetivos sin ser tradicional y

mondtono.

Dentro del disefio, perfeccionamiento e implementacion del proceso de formacion
se deben tener en cuenta dos momentos a abordar, el primero, corresponde a las
necesidades identificadas que deben ser transformadas en acciones concretas, llevadas
directamente al proceso formativo, esto quiere decir transformar esas debilidades o
necesidades en fortalezas y aptitudes, para luego de ello abordar un segundo momento y no
menos importante, la definicion correspondiente al compendio de elementos para llevar a

cabo dicho plan, como por ejemplo; ¢Qué contenidos se van a impartir? ;Quiénes seran los
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asistentes? estos asistentes a la luz de esta investigacion seran los profesores de La
Universidad de La Sabana dependiendo el estandar en el cual se encuentran, ¢Quién sera el
tutor, ponente, tallerista o profesor quien guiara las sesiones? ;Cuanto tiempo deben durar

las sesiones? ¢ Lugar donde se llevara a cabo las sesiones? y la metodologia a implementar.

Asistentes: Siempre que se habla de asistentes a una formacion no solo se debe
pensar del nivel en el cual se encuentra actualmente el trabajador frente al curso a ofertar,
sino también los costos y el rendimiento de esa inversion frente al capital humano de las
personas que se forman. El proceso de seleccion radica en asegurar que los profesores
quienes se formen y reciban cada uno de los cursos ofertados, le aportaran a la institucion
los mayores aumentos de productividad frente a su quehacer laboral, esto debe estar
también sujeto al tiempo, brindando optimizacion de procesos durante el mayor tiempo
posible (Peraita, 2000).

Duracion: Cuando se habla de duracion como extension temporal de tipo tiempo es
necesario analizarla desde dos puntos de vista, el primero, cuanto debe durar la sesién,
sesion entiéndase como el proceso o la accion formativa al grupo de personas quienes
asisten y el segundo, es determinar cuando es el momento mas adecuado para realizar la
oferta de formacién y posterior ejecucion de esta. La duracion dependera de temas
relacionados también con, nivel de conocimiento y habilidad de los participantes, cantidad
de participantes, objetivos de la sesion, del docente, formador o quien imparta la formacién,
de los materiales mobiliarios y tecnologicos disponibles y por supuesto de las instalaciones
y la disponibilidad de estas (Bee & Bee, 1997).

Lugar: El lugar dependera del tipo de formacion ofertado, se puede decidir si se
hace presencial en la misma institucion o fuera de ella de manera virtual, la diferencia o lo
gue se debe tener en cuenta es, si es presencial, contar con un espacio 6ptimo para el
desarrollo de cada una de las sesiones y las actividades conjuntas que aqui se planifiquen, si
es personalizado con asesoria individual, decidir si es en el puesto de trabajo del formador o
del asistente quien tomara la sesion. caso contrario si la sesion de desarrollara de manera
virtual, se debe tener en cuenta el horario, herramienta tecnoldgica que garantice la fluidez

total de la sesion y los requerimientos humano - tecnolégicos que se requieren.
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Lo significativo de un proceso de formacion bien disefiado y a su vez bien ejecutado
y que responda a las necesidades y practicas que se demandan desde el RRHH, pueden no
solo ayudar a los empleados en la automatizacion de procesos en el quehacer diarioy a la
misma Universidad, sino a retener los mejores empleados debido a su alto nivel de

productividad y proactividad generando un beneficio y rentabilidad a la Institucion.
Desarrollo profesional docente

En los contextos educativos actuales y en una sociedad que se encuentra altamente
marcada por la implementacion de multiples reformas, dentro de ellas la educativa, se hace
imperativo tener programas de desarrollo profesional, mismos que deben ser de alta calidad
y que tienen al profesor como ese factor esencial relacionado con la calidad educativa
(Montecinos, 2003) y es por esto que se hace vital ofrecer una formacion inicial y continua,
gue vaya en congruencia con la sociedad actual y las necesidades demandantes de un
mundo cada vez mas globalizado. Para avanzar en relacion con la calidad de educacion que
recibe un estudiante no solo es necesario cumplir con estas consignas, sino encontrar
elementos que relacionen la practica que permita apoyar la labor docente y con ello la

disrupcion de paradigmas tradicionales (Lieberman y Miller, 2001).

Todas las nuevas tendencias en educacion y las demandas en la profesion docente
demuestran lo importante que es contar con una educacion continua y permanente que les
permita a los profesores llevar a cabo su cualificacion docente, sin llegar a perder el
horizonte de responder a modas mundiales y pasajeras que se incluyen en algunos
escenarios educativos. La actualizacion docente mas que responder a nuevos planes debe
relacionarse con los nuevos curriculos y como estos responden a lo que hace y a lo que sabe
hacer, concluyendo con esos saberes que se hacen necesarios de construir o fortalecer
(Montecinos, 2003).

Una mirada diferente donde la educacion también incluye el proceso formativo de
los profesores, brinda una mayor probabilidad de ampliar las bases de conocimientos
propios de la practica y que subyacen desde la experiencia y la nueva vision de la
profesidn. El profesor trabaja de manera colaborativa con sus estudiantes, cuando el
primero atiende las necesidades presentes en el estudiante, lo que puede ser tradicional y

secuencial a manera de rutina, pasa a convertirse en innovador y creativo. Lo anterior desde
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el punto de vista que siempre se ha pensado que la labor docente estd enfocada y gira
alrededor de tres elementos, la vocacion, como ese interés inherente por el desarrollo de un
determinado trabajo siendo parte de su forma de vida, el oficio que se aprende a través de la

practica y la profesion misma.

Un programa de desarrollo profesional docente pretende de manera interna en la
institucion educativa tener un continuo mejoramiento en la calidad de la educacion
brindada a los estudiantes, esto requiere no solo de un apoyo de la organizacién sino de una
voluntad participativa de los profesores, contando con una vision estratégica para el
aprendizaje profesional, esto suscita multiples oportunidades no solo de recibir una

realimentacion sino de desarrollar un escenario de aprendizaje colaborativo entre pares.

El proceso de desarrollo profesional docente permite el crecimiento no solo del
estudiante sino del empleado (profesor) tanto a nivel personal, como profesional,
permitiendo que sean desarrolladas las competencias requeridas para su desempefio
laboral. Actualmente dentro de las organizaciones sin importar el contexto, sea este social,
profesional o pedagdgico, se requiere el desarrollo especifico de la formacion para que
satisfaga las necesidades del participante en cuanto a profesionalizacion en su area, junto
con una situacion laboral que le permita desarrollar de una mejor manera su tarea diaria
(Imbernén, 2016).

Los desafios del siglo XXI exigen nuevos objetivos orientados a la educacién,
permitiendo asi transformar la idea que se tiene de esta, o evitando que la misma se
convierta en un proceso tradicional y repetitivo. Una nueva idea de educacion deberia
impulsar a las personas a que despierten interés por su formacion e incrementen su
creatividad, permitiendo explorar esas habilidades escondidas en cada persona. Destacando
asi los cuatro pilares del conocimiento propuestos en el informe de la UNESCO (Delors,
1996), aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a vivir juntos y aprender a ser.

El siglo XX da inicio a lo que corresponde con la formacion y educacion de adultos
y la educacion a lo largo de la vida, lo que se conoce como LifeLong Learning, proceso que
no tiene limite, contexto, sino que pretende profesionalizar a las personas por medio de la
participacion en procesos formativos.

La implementacion de una ruta de formacion docente orientada a la cualificacion y

profesionalizacion de los participantes, son necesarios para permitir a las instituciones
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educativas avancen hacia una transformacion cultural que es completamente necesaria y
requerida en los procesos de ensefianza y mas atn en un contexto regido por las TIC
(Gomez, 2018). Una comunidad de aprendizaje no solo gira en tener un grupo de
profesores, administrativos y estudiantes dentro de una herramienta virtual, sino poder
gestionar el aprendizaje desde esta, pero claramente la presencialidad gana la batalla entre
estos dos escenarios (Coll, 2004)

Aprendizaje a lo largo de la vida

Un concepto que ha venido evolucionando poco a poco y teniendo adaptabilidad en
diferentes escenarios y contextos como el educativo, autores como (Belando, 2017) lo

” €

relacionan con “aprendizaje para toda la vida” “aprendizaje permanente” “aprendizaje
durante toda la vida” “Lifelong Learning”, etc, muchos nombres diferentes pero todos
enfocados a un mismo objetivo, un aprendizaje de la sociedad en el cual se pueda aprender
con base en sus necesidades e intereses junto con las diferentes caracteristicas que disponga
el participante, como lo pueden ser, aprender en cualquier momento y en cualquier lugar de
manera constructiva, siempre dejando al participante como protagonista de su aprendizaje
(Informe Delors, 1996). La UNESCO en las décadas de los Sesentas y Ochentas se acufi6 el
concepto de Aprendizaje a lo largo de la vida como evolucion del concepto dado por esta
misma organizacion en los afos 40 “Adult education”, en 1996 organizaciones como la
OCDE vy el mismo informe Delors retomaron e hicieron énfasis en la importancia del
aprendizaje, haciendo que la UNESCO impulsara nuevamente este concepto siendo

conocido en la mayoria de los paises bajo este mismo nombre (Informe Delors, 1996).

El aprendizaje a lo largo de la vida no se fundamenta en algan tipo de educacién en
particular, sino se relaciona con educacion formal (dentro de un proceso educativo
estandarizado y regulado), no formal (fuera de cualquier ambito y actividad educativa y
reglamentada) e informal, (cualquier actividad cotidiana con fines educativos y relacionada
con el trabajo y la evolucion profesional, la familia y el ocio) donde la premisa de este no
es que el aprendizaje sea limitado a un periodo de tiempo de la vida de las personas, sino
gue el mismo pueda ser aprovechado siempre, en cualquier lugar y potenciar las habilidades
de quienes se formen dia tras dia, considerando todos los contextos, como por ejemplo,

social, educativo, personal, familiar, etc. Convirtiéndose en un asegurador de

54



conocimientos de esos aprendizajes relevantes que se ofrecen en la educacion. Desde esta
perspectiva el Centro de Tecnologias para la Academia de la Universidad de La Sabana,
quiere transformar su proceso de formacion por competencias en informética educativa a
través de la Integracion del LifeLong Learning (Aprendizaje a lo largo de la vida) donde los
profesores participantes en las ofertas de formacion no se limiten a participar de manera
presencial o virtual y después perder el acceso al contenido y al material impartido, sino
que al contrario, se quiere ofertar una ruta de formacion ajustada al concepto tratado en el
presente capitulo, donde el profesor una vez participe en su ruta u oferta de formacién
pueda tener acceso a la consulta del material, visualizacion de este, descarga y demas, con
el fin de reforzar los conocimientos previos adquiridos y repasarlos para fortalecer sus
habilidades y competencias logradas. La educacion ofrece en mayor medida y de manera
masiva un acervo de conocimientos tedrico practicos y técnicos, adaptados a la civilizacion

cognoscitiva y siendo estos la base de las competencias del futuro.

Los desafios del siglo XXI exigen nuevos objetivos orientados a la educacion,
permitiendo asi transformar la idea que se tiene de esta, o evitando que la misma se
convierta en un proceso tradicional y repetitivo. Una nueva idea de educacion deberia
impulsar a las personas a que despierten interés por su formacion e incrementen su
creatividad, permitiendo explorar esas habilidades escondidas en cada persona. Destacando
asi los cuatro pilares del conocimiento propuestos en el informe de la UNESCO (Informe
Delors, 1996):

e Aprender a conocer: Es un enfoque que tiende menos a adquirir conocimientos
que se encuentran previamente clasificados y codificados, sino que quiere fortalecer
las habilidades para comprender el mundo que nos rodea, junto con la posibilidad de
desarrollar las capacidades personales y la manera en la cual se comunica e
interactGa con los demas. Permitiendo tener un enfoque donde el nifio desde mas
pequefio puede aprender a diferenciar y a concentrarse entre las cosas y las
personas, lo que posibilita el ejercicio del pensamiento y la memoria, teniendo cierta
relacion con aprender a aprender.

e Aprender a hacer: Este va relacionado con los conocimientos y las competencias
junto con la formacién profesional donde se deje de mirar el resultado final o la

calificacion y se oriente mas al logro o a la competencia adquirida, permitiendo por
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medio de esta capacitar a los demas (volverse experto en alguna competencia) y
poder fortalecer los lazos de trabajo colaborativo. En términos generales orientar el
proceso de ensefianza a las exigencias del mercado laboral del futuro, respondiendo
a las tareas de dicha actividad.

e Aprender a vivir juntos: Los seres humanos tienen un cimulo de caracteristicas y
de diversas personalidades que se van forjando desde la nifiez, tan simple como si se
descubre al otro de manera indirecta puede hacerse un ejercicio de reconocimiento
personal, valorar cualquier habilidad o condicion que presentan los individuos.

e Aprender a ser: Valorar cualquier habilidad o condicion que presentan los
individuos. Los seres humanos desde su formacion inicial se esperan estén en
capacidad de tener pensamiento critico y autbnomo. Uno de los pilares mas
importantes ya que orienta al participante al que hacer dependiendo la situacion en
la cual se encuentre. La Organizacion de Estados Iberoamericanos més conocida por
sus siglas OEI para sus metas a 2021 incluye el aprendizaje a lo largo de la vida,

como su meta general séptima.

En los altimos tiempos se ha venido incursionando sobre diferentes campos de la
educacién y la evolucion de estos, uno de ellos es lo que ahora se conoce como industria
4.0. Aproximadamente en 1784 surge la primera revolucion industrial y a medida que pasa
el tiempo han sido diferentes los acontecimientos y surgimientos que posibilitaron esta
cuarta mega etapa, 0 nombrado por algunos en la literatura como la cuarta revolucién
industrial, donde las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién juegan un papel
preponderante para que esta se impulse cada dia mas. Las organizaciones actualmente
apuntan a una transformacion en sus contextos en torno a la industria 4.0, esto hace que las
organizaciones se vayan adaptando a los cambios que en la sociedad emergen y que los
profesionales se actualicen junto con la necesidad de tener mas profesionales en sus filas.
El factor humano es pieza clave en la implementacion de una estrategia orientada al 4.0, es
aqui donde la educacién adquiere protagonismo y con ella las ofertas de formacién
orientadas a la transformacién digital, lo que posibilita que los trabajadores (profesores de
La Universidad sujeto de la presente investigacion) se adapten a las necesidades y

tendencias actuales en educacion.
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Fomentar el aprendizaje a lo largo de la vida para transformar la oferta de formacion
por competencias es vital cuando se apunta a la transformacion digital de la organizacion ya
que las necesidades del siglo XXI apuntan hacia la adquisicion de nuevas habilidades y
competencias, mismas que se vuelve necesario reciclar y potenciar constantemente, dando
prioridad a las necesidades internas de la organizacion educativa. La Universidad de La
Sabana y el Centro de Tecnologias para la Academia se preocupan por ofertar rutas de
formacion y actualizacién a su cuerpo profesoral en diferentes habilidades, que permiten en
su quehacer desarrollar clases méas innovadoras y tener un uso responsable de las TIC,
donde el profesor refuerce y actualice sus conocimientos y esté preparado para administrar

su propio aprendizaje.

Otra de las caracteristicas que posibilita una ruta de formacion basada en el
aprendizaje a lo largo de la vida, es la posibilidad de hacer comunidades de aprendizaje y
comunidades de préctica, entendiendo a las comunidades de acuerdo con (Col, 2004; Coll,
Bustos y Engel, 2008) como aquellos grupos de personas que pueden compartir intereses
comunes (por ejemplo, la actualizacion en alguna habilidad o competencia) pero no
siempre comparten los mismos objetivos. Mientras que las comunidades de aprendizaje
conocidas como ese grupo de individuos que tienen diferentes intereses tematicos, y que
trabajan para el fortalecimiento de sus habilidades, poniendo en comin conocimientos y
experiencias para aportar de manera constructiva en el desarrollo de espacios que fomenten
la ensefianza — aprendizaje (Restrepo, 2013). Para referirse a las comunidades de préactica
cabe resaltar que son ese conjunto de individuos que comparten no solo intereses comunes
acerca de un tema y la preocupacion referente a estos, sino que también profundizan el
conocimiento que tienen en diferentes areas por medio de la interaccion continua (Wenger,
McDermott y Snyder, 2002).

Insignias digitales para la acreditacion de competencias

Las insignias digitales o badges son imagenes en formato PNG (figura 3) que
permiten reconocer los logros, habilidades y competencias obtenidas por los empleadores,
profesionales y por las organizaciones educativas (O’Bryne, Schenke, Willis III y Hickey
2015). Las insignias digitales permiten que los logros obtenidos puedan ser compartidos en

redes sociales o blogs personales para presumir el camino digital recorrido para
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profesionalizar sus competencias. Las credenciales digitales son abiertas, pero proveen una
seguridad en cuanto a su edicién y visualizacion, las mismas van conectadas al sitio web
original del emisor, con las caracteristicas que se certificaron, el tiempo, la duracion y todos

los criterios utilizados para obtenerla (Buckingham, 2014).

La insignia digital es asociada con los metadatos indexados en JSON (Javascript
Object Notation), como un formato de texto sencillo que permite el intercambio de datos,
los mismos datos han sido predefinidos y estandarizados por el ofertante e incluidos al

archivo.
Figura 7. Ejemplo de insignia digital curso programacién para no programadores

PROGNOPROG

_3_

Fuente: Elaboracion propia. Ejemplo de insignia digital del Centro de Tecnologias de la Academia de la

Universidad de La Sabana.

La oferta de formacién CIE de La Universidad de La Sabana ofrecera dos tipos de
certificacion de insignias, a través de insiginias digitales o badges y credenciales,
entendiendo las credenciales como, el proceso por medio del cual se certifica y aprueba una

persona en una oferta reconocida por una institucion (Buon y Compton, 1990).

Las insignias o badges seran la certificacion que obtendra un participante que
culmine un micro curso y obtenga la habilidad ofertada en este, y la credencial sera la
certificacion del participante que completa una competencia o el conjunto de micro cursos
que la componen, lo que certifica al participante como experto en la temética brindada,
adquiriendo en total el nimero de insignias que reconocen la credencial. Lo anteriormente
mencionado permitira que las autoridades academicas junto con las comunidades de
aprendizaje y de practica reconozcan las cualificaciones de esos participantes a traves de

los logros compartidos en formato digital.

Las insignias digitales en los ultimos afios han venido en crecimiento constante y se

han posicionado como una opcién demasiado util para la certificacion de competencias, que
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segun los autores (Figaredo & Jaurena, 2011; Ahn, Pellicone y Butler, 2014; Gibson et al.,
2015; Buchem, 2015; Buchem, van den Broek y DUO, 2016) permiten:

e Generar ecosistemas digitales para el reconocimiento de logros y la trayectoria de
aprendizajes.

e Demostrar que es capaz de hacer una persona a traves de la representacion de los
logros y competencias por medio de credenciales.

e Mostrar a las nuevas comunidades y los diferentes contextos los logros acadéemicos

obtenidos.
e Motivar al participante para que se involucre en diferentes procesos de aprendizaje.

La obtencidn de estas insignias a través de evaluaciones formales, informales o
evidencias de implementacion permitird que el participante (profesor de La Universidad de
La Sabana) tenga mejor y mayor presencia digital por la posibilidad de compartirlas via
digital (Gibson et al., 2015). Y también para la institucion educativa es una ventana de

observacién de su transformacion digital.

Dentro del modelo de certificacion por insignias que se pretende desarrollar en La
Universidad de La Sabana en cabeza del Centro de Tecnologias para la Academia y las
diferentes organizaciones que quieren utilizar este modelo hay diferentes agentes

implicados, destacando:

e Emisor: Es la institucion quien emite la certificacion y reconoce las competencias y
logros adquiridos por el participante

e Receptor: es el participante (profesor) quien recibe la insignia una vez culmina con
éxito el proceso de formacidn ofertado, en este caso el micro curso o la micro
credencial

e Consumidor: es la persona que ve la insignia que se ha ganado algun participante y

que puede optar por ella a través de la inscripcion a alguna oferta de formacion.
Estructura de las insignias

Como se ha mencionado en apartados anteriores, las insignias estan compuestas por
tres elementos, la imagen preferiblemente en formato png, los metadatos en JSON, y la

pagina web del emisor que respalda esa insignia. Lo que verdaderamente da valor a las
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insignias son los datos en JSON (Javascript Object Notation) los cuales son formados por
algunos datos obligatorios y otros opcionales, el Centro de Tecnologias para la Academia,

utilizara los siguientes:

Tabla 8.Datos que se deben incluir en las insignias

OPCIONALES OBLIGATORIOS

Correo electronico del emisor Receptor, nombre de la persona quien recibe el

badge o insignia

Fecha de caducidad Fecha de emision
Etiquetas Enlace a evidencia o implementacion
Duracion Nombre del emisor

Enlace a la pagina web del emisor

Nombre de la insignia

Criterios para obtener la insignia

Fuente: Elaboracion propia

Los datos reflejados en la tabla anterior seran los metadatos que iran integrados
dentro de la insignia o badge y micro credencial, esto con el fin de unificar los criterios a
tener en cuenta para la expedicion, gestion y administracion de las insignias como modelo

de certificacion por competencias.
Validez de las insignias

La validez de una insignia o un badge permitira a los empleadores y a las diferentes
organizaciones visualizar el rendimiento y el cumplimiento de diferentes tipos de
aprendizaje dentro de una oferta de formacion culminada de manera exitosa. Algo muy
importante que en ocasiones se obvia es que la validez y aceptacion de estos badges como

simbolo confiable de certificacién depende de la aceptacion de estas por las personas o
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instituciones (Gibson et al., 2015). EI CTA, como opcidn de verificacion y validez de las

insignias o badges, realizara un proceso para detectar la validez, como el siguiente:

e El correo electronico del receptor debe ser una cuenta institucional, en primera
instancia de la Universidad de La Sabana, esa cuenta debe estar asociada a
desarrollo humano y activa actualmente en la Universidad, junto con que la cuenta
esté asociada al receptor en los diferentes procesos de formacion.

e El personal directivo de la Universidad podra visualizar los datos correspondientes a
la insignia otorgada al receptor en un espacio propio del emisor, y de igual manera
se podré hacer para los externos, es por esto, por lo que se realizara un portal digital

de insignias a la medida de las necesidades.

Lo anterior siguiendo la propuesta y clasificacion de “Open Badges” propuesta por
(Buchem, 2015) para la validez de la estructura y los metadatos de las insignias. El
proyecto Mozilla Open Badges que se alinea muy bien al aprendizaje a lo largo de la vida,
dado el caso que es un programa creado por mozilla para dar visibilidad y reconocimiento
digital a los logros que las personas adquieren dentro y fuera del ambito académico, esto
permitira que las personas puedan crear, gestionar, administrar y otorgar insignias siempre
y cuando cumplan con la infraestructura técnica y tecnoldgica necesaria, el resultado de
este proyecto permite que cualquier persona sin importar la edad obtenga las diferentes
habilidades que se otorgan en la industria 4.0 o en las habilidades del siglo XXI, adicional a
generar una reputacion digital por medio de la visualizacién de sus logros a traves de este

novedoso sistema de certificacion.

En los ultimos afios se ha escuchado demasiado hablar de una tecnologia emergente
pero muy importante, llamada Blockchain conocida en espanol como “cadena de Bloques”,
es una estructura de datos que contiene la informacion en grupos o conjuntos conocidos
como bloques, que vienen siempre uno detras del otro conteniendo la metainformacion
respectivamente anterior en esa cadena, esto impedira que la informacion sea facilmente
editable, ya que deberan modificarse todos los bloques posteriores. Este sistema sera
implementado por el CTA para agregar valor y seguridad en su proceso de certificacién por
insignias a los participantes. Esto es un proceso simple de registro a través de dicha red,

donde se puede asociar la relacion entre quien emite y quien recibe, siendo este el canal
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para verificar a los participantes (profesores) que han obtenido la certificacion y la
institucion o empresa que ofrecio dicha certificacion digital.

Metadatos

Una vez se disefia la insignia esta cuenta con informacion que la respalda, lo que la
dotara de valor y la hard mas atractiva para el participante, dando ese diferenciador de una
credencial tradicional. Dado el caso que el simple hecho de tener informacidn abierta en la
insignia sujeta a diferentes interpretaciones por parte de los usuarios puede privar la

utilidad y la aceptacion de la credencial (Ahn, Pellicone y Butler, 2014).

Una vez se tiene listo el disefio de la insignia, a la misma se le agrega una URL que
re direcciona al portal de insignias del emisor, este sera un espacio creado con el dominio
propio de la institucién y puede ser disefiado desde cero, programado y desarrollado por la
Universidad o gestionarlo desde sitios ya predeterminados para este fin, como por ejemplo,
badgelist o badgr, lo que imposibilita que sea personalizado a gusto y necesidades del
emisor, por lo cual se recomienda, si la institucion cuenta con el recurso humano y los

recursos técnicos crearlo desde cero.

En la tabla 9 se encuentran algunos de los metadatos mas comunes que se asocian a
una insignia:

Tabla 9. Datos que se deben incluir en las insignias

NOMBRE DEL METADATO CARACTERISTICAS

Nombre y descripcién Nombres atrayentes para que los participantes

sientan motivacion de formarse en esa habilidad.

La descripcién debe ser clara y orientar a los
participantes y seguidores del contexto del logro, si
la formacion fue presencial o virtual. Y la
descripcién del logro como la informacion completa

de la habilidad que obtiene el participante.
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Criterios Son los pasos por los que ha tenido que pasar el
participante para alcanzar la insignia. Tareas,

actividades y los procedimientos de evaluacion.

Evidencias Las evidencias de implementacion dan cuenta
de la culminacién del proceso y la obtencion de la
certificacion, esto puede ser una URL adjunta a la
insignia del participante donde se evidencie lo
implementado, por ejemplo, un recurso multimedia,
un video. La evidencia puede ser enlazada por el

emisor o por el receptor.

Fuente: elaboracion propia
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3. Disefio del proyecto educativo mediado por TIC

Los proyectos educativos deben cumplir una consecucion de pasos que permitiran
que los mismos sean desarrollados de manera exitosa, es por ello por lo que para el
desarrollo del presente proyecto hubo que realizar actividades que consintieran una correcta
planificacion, uno de los primeros ejercicios fue hacer el reconocimiento de la institucion
educativa (Universidad de La Sabana) e identificar el problema educativo, esto se logré a
través de la ficha de identificacion, junto con los actores que serian beneficiados una vez

implementado el proyecto.

La matriz OMI (Objetivos, Metas e Indicadores) figura 8, permite establecer esa
ruta que se desea cumplir a través del proyecto educativo, esto se traza desde el momento
que se identifica el problema educativo que se desea intervenir, para que a través del
objetivo general se revierta esta situacion problema, e ir acompafiado de los objetivos
especificos, siendo estos, objetivos mas concretos que permiten conseguir el objetivo
general (Cotera, 2012). A su vez el disefio de las actividades, siendo estas, las acciones que
se realizaron para dar cumplimiento a los objetivos especificos por medio de la creacion de
productos, actividades o talleres que se ejecuten al momento mismo de la intervencion o

implementacidn del proyecto, teniendo resultados positivos a favor de este (Cotera, 2012).

En una de las actividades planificadas se busca fomentar el “aprendizaje a lo largo
de la vida” como esa capacidad humana que viene intrinseca en el ser humano para poder
desarrollar en mejor medida la Competencia en Informatica Educativa de los profesores de
la Universidad de La Sabana, a través de la participacion de estos en la ruta de formacién

que se oferta para tal fin.

La matriz de supuestos y riesgos anexo 5, fue otra actividad desarrollada a lo largo
de este proyecto, permitiendo controlar aquellas situaciones en las cuales se puede ver
afectado el normal desarrollo de proyecto educativo, lo que permitira controlar cualquier
accion que se transforme en riesgo, tanto para el proyecto, como los intervinientes y a su

vez los beneficiados.
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3.1 Disefio de objetivos, metas e indicadores

A continuacion, se presenta la matriz OMI, que permitio identificar los objetivos,

metas e indicadores del proyecto educativo.

Figura 8. Matriz OMI

Objetivo general: Actualizar el proyecto educativo que desarrolla la Competencia en Informatica Educativa de los profesores de la Universidad de|
La Sabana.
Indicador de impacto (IndImp): Nombre Indlmp: | CIE 3L
Descripcién Porcentaje de actualizacion del proyecto educativo que desarrolla la Competencia en Informética Educativa
IndImp: de la Universidad de La Sabana
Linea Base IndImp: 0%
Valor esperado IndImp: 60%
Medicion IndImp: Fuente: Evaluacion de seguimiento al desempefio
Frecuencia: Anual
Responsable: John Jairo Durdn Herrera
Objetivos, Metas e Indicadores
Objetivo especifico (OE) Causa/Elemen Meta Indicador de resultado (IndRes) Medicion IndRes
to
abordada/o Nombre Descripcion Linea Fuent Fr ia | Resp bl
base
OEL Proponer una Oferta de cursos Al finalizar el Cantidad de
oferta de micro poco adecuada para] 2020-1 se habra Microcursos a
cursos para la ruta | los profesores de la| propuesto el proponer para Evaluacion de 1 Jai
de formacion CIE | Universdiad de La | 100% de la ruta de articipacic Jo n Jairo
. Oferta . 0% PArCIpacion | gemegtral | Durdn
de los profesores | Sabana MiCTOCUrsos . . formacion del - :
! - microcursos y evidencias Herrera
de La Universidad para la ruta de proyecto que de
de 1a Sabana formaci6n del desarrolla la implementaci
proyecto que Competencia én.
desarrolla la en Informatica
Competencia Educativa de
en Informatica los profesores
de los dela
Profesores de Universdiad de
La Universidad La Sabana
de La Sabana.
OE2 Potenciar el uso de| Sub utilizacion de | Al finalizar el Cantidad de
VirtualSabana por | VirtualSabana por |2020-11 ¢ microcursos
parte de los parte de los habré realizado |« ,. ofertados dentro )
profesores de La | profesores de La | una oferta de al VirtualSabana | g1 proyecto CIE 0% Lista de Mensual )
- ; - que permita (] chequeo ensu; John Jairo
Universidad de La | Universidad de La | menos 10 . ,
) desarrollar Virtual Saban Durén
Sabana.| Sabana dentro de | microcursos S
X . d . habilidades en a Herrera
sus procesos de que permitan los profesores
enseflanza - desarrollar para la
aprendizaje habilidades en implementacién
los profesores de VirtualSabana
parala dentro de sus
implementacion| procesos de
de ensefianza
virtualsabana
dentro de sus
procesos de
ensefianza.
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OE3

Diseiiar un portal
digital que
almanece las
certificaciones
obtenidas por los
profesores de La
Universidad de La
Sabana por su
participacion en la
ruta de formacion
CIE.

Ausencia de un
sistema de
informacion que
almacene las
certificaciones
obtenidas por los
profesores de la
Universidad de La
Sabana por su
participacion en la
ruta de formacion
CIE y las
entrevistas de
Ingreso y ascenso
en el escalafon

Al finalizar el
2020-11 se
habra disefiado
el portal para la
certificacion de
insignias
digitales y
oferta de
formaci6n del
proyecto que
desarrolla la
Competencia
en Informatica
de los
profesores de
La

Universidad de|
La Sabana.

Insignias
digitales

Porcentaje de
disefio del
portal que
almacenari las
certificaciones
obtenidas por
los profesores
de La
Universidad de
La Sabana por
su participacion|
en la ruta de
formacioén CIE

0%

Lista de
Chequeo

Anual

John Jairo
Duran
Herrera /
Equipo
CMED/
Direccion
CTA

Fuente: Elaboracién propia.

3.2 Objetivos del proyecto educativo

3.2.1 Objetivo general del proyecto educativo

Actualizar el proyecto educativo que desarrolla la Competencia en Informética

Educativa para los profesores de la Universidad de La Sabana.

3.2.2 Objetivos especificos del proyecto educativo

Proponer una oferta de micro cursos para la ruta de formacién CIE de los profesores

de La Universidad de La Sabana.

Potenciar el uso de VirtualSabana por parte de los profesores de la Universidad de

La Sabana

Disefiar un portal digital que almacene las certificaciones obtenidas por los
profesores de la Universidad de La Sabana en la ruta de formacion CIE.

3.3 Disefo de actividades

A continuacion, se presentan las actividades que se plasmaron en la ficha de

actividades con sus respectivos talleres, mismas que fueron disefiadas para realizar la

correspondiente implementacién del proyecto educativo.
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Ficha de Actividades

| Fase 1 CIE3L

Actividad 1. Proponiendo Micro cursos.

Indicador de proceso

Nombre: Micro Cursos

Descripcidn: Porcentaje de micro cursos identificados para ofertar dentro de la ruta de formacidn
CIE.

Frecuencia: Trimestral

Fuente: Lista de asistencia, encuesta de asistencia y satisfaccion

Responsables: John Jairo Durin Herrera

Finalidad (Objetivo especifico asociado)

Proponer una oferta de microcursos para la rta de formacion CIE de los profesores de La
Universidad de La Sabana

Productos v/o servicios esperados

Establecer los micro cursos a ofertar bajo la ruta CIE.

Indicador de producto

Nombre: Micro credenciales

Descripeidn: Porcentaje de micro cursos asociados a las micro credenciales gue certificarin una
competencia

Frecuencia: Semestral

Fuente: Encuesta de asistencia y satisfaceion.

Responsables: John Jairo Durin Herrera

Duracitn

12 horas

Estrategia pedagigica/Metodologia

1. Para abordar las diferentes sesiones es primordial coordinar la agenda de los asistentes junto con
la temditica a abordar en cada una de ellas junto con la distribucion correspondiente de los tiempos
por cada temdtica a abordar con el fin de no dejar nada en el tintero. Reservar la sala de juntas del
Centro de Tecnologias para la Academia de La Universidad de La Sabana, si no estd disponible
usar el club de profesores o algin salén de clases que cuente con los recursos tecnolbgicos a
utilizar.

2. Realizar la invitacion a los asistentes por medio de la agenda del correo electronico Outlook de
Office 365 solicitando confirmacion de la cita, este correo electrdnico es el correo institucional
esto con el fin de hacer un proceso transparente frente a cada actividad.

3. Cada uno de los talleres a realizar o reuniones de equipo serdn previamente coordinados con los
directivos del Centro de Tecnologias para la Academia, v quien quiera participar tenga pleno
conocimiento de la agenda, los temas a tratar v la ubicacién del taller.

Se realizarn una secuencia de talleres durante el 2019, los mismos serdn asignados a través del
calendario invitando a los asistentes a cada sesion de trabajo, en primera instancia se trabajard con
el coordinador de la Competencia en Informética Educativa, el profesor Miguel Angel Cardenas
Toro, docente planta del Centro de Tecnologias para la Academia, con quien se realiza un trabajo
de reconocimiento de la oferta actual de CIE y las nmecesidades que se tiemen frente a la
transformacion bajo el LifeLong Leamning de la oferta de formacion.
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Welseode: Yo sgal
W Ver acgul

@ ey
Por sino nos
vemos

Buenos dias,
buenas tardes y
buenas noches
CIIITD

revebenier whotma i | fronte |
o priiesd auak Ot L compmtM ey
e ]
At
(ks 00 s preianes | Sons

yertajen 3o e wctued nas de |
foemacon CRF

At nimiehioas iwie e

N o, Teia e Botmi e OO Mo credencaban
Corsen wien
Jadrans
A Conlcaiin por
a00c Al (hadabes o

st

Minuto 35 a 60: Plasmando lo conversado: La idea es que una vez se ha venido realizando la
fase anterior, un participante tomara ¢l liderazgo y en el ablero del salén donde se realice la
se3iom escribird todas las ideas prncipales que resultaron, los mismas que servirdn como un
sustento tebrico para la reunidn con ka dircecion del CTA para evidenciar los inicios del proyecto
y esperar la aprobaciGn para continuar.

Minuto 65 a 90: Conoclendo ¢l Aprendizaje a lo largo de la vida: Una vez se ba avanzado y
s¢ han precisado algunas caracteristicas importantes, ha liegado ¢ momento de hacer una
ampliacion tedrica y visualizar ¢l resumen del informe de la Unesco “La educacién encierra un
tesoro” ver agui. Lo que permitird aftanzar un poco sobre la aproximacion tedrica del aprendizaje
o ko largo de la vida y las ventajas que este ofrece al transformar ka ruta de formacidn CIE, Y
Adicional a ello s¢ visualizard un video de 7 minutos 44 segundos donde s verd la postura de un
educador hablando del al aprendizaje & lo largo de la vida Ver aqui

e R

Taller 2: Preparcmins wns propuesia:

Para tener ¢l comtral en cada fase del corespondiente taller, los pasicipantcs se posdrin comso
meta garentizar el lempo ¥ por ello se usard una hermamienta virtual llama anline stopwatch, la
e e A¢ UERM comsh Temponizndor ¥ g2 capera cumplie n cabalided con |as mreas voel tiemgn

La piginag web parn acceder al wenporizador &3 ln shpalente, vor agul
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iCrea tu propia
pagina web gratis!

-

El Lugar Perfecto para Crear
tu Pagina Web Profesional

Mineo 3 o 50: Disciands conteniios. Coss s cipert que ie Xags o Semuricots de clecsis
pero poder phisear co digial lo que sord ¢l s um pees L prescecdido e k deoccido 04 CTA
#e b propests 13 ides oe enmoe 3 el ecnicrar b paelle mds adeciaca snbee la caal va s enpeswr
2 ofivese el coonade. Le dea o5 qae o s2io pocds leter b siguicon,

+ Twahioende (TN

*  CIlen mimenm

+ Cllahen

« Qe

o Propacek O basafcarsada O los macvus o

Cabw resykar s o hora de rlerapo o o afciente pan B realizacda de eemy actividad, ot
1or o cedl ge vavraan da reanwes independ erer pan poder compl e con S sagren i enene

Innovacién en tiempo real

una ruts Ce formadion en lecnologa educabiva que

DOGras compartir en tus redes sociales. Ademas, de

NOTA! Este sezunds taller esta sufess 2 ba apeobaciin par parte de Ja direccdn del Cenaro
de Temabagian pars s Acsdoms cva ¢l lin de peder v ancar o b proapeis.

Talbor 32 0¥ que tal sl dilusdisun?
Pare tecr ol costnd on 2ada (ee: del coraapuadicnic lalky, ho pesicipericn w pookis cuns |

rera et of tempo ¥ por oo sr sewd wra heman ety virtaal s ontie aogwarch, Iy
MEo218 Yas 3¢ waE cotmw keasponizadic ¥ »e cupens curiple o casabadod cum les lercs v 2l etipo,

Mimste 99 al 120: v Td JQmé taste sahes?: En los 30 sinutes restantes se va @ rnhajer e o
delinaciin comceplual du kb nueva ofirta de formaciin por Campelencias eo bnformitics Educstiva,
esto com €l fin de estractarar un solo lenguaje. Para esta sesidn se van a proposer los nombres que
a2 consderan debhe levar ln nueva ofirn de formaciin hago | mirsda del aprendizage o 1o largo de
la vida.

S propondes nealizar una reduciiin significativa del Gempo, para ullo no se guierin hacer Gansas
de |4 o mis horas, sino dividir esa competencia grande y lamarla {maoe corso) en habdlidades
(ke curang) asi pernsdtied qoe amite a propucsta di H_E]Hll-l'- digitalea lns 'Fh'lm* i et

cursos corios con materml para revisar de manen indey ¥ SeguIr apr do bo que se
aferie, esio presentars algunas ventsjas

*  Nope leodnin lanls proteses de [ormacion imcooclusos por parte de los participames

# Tener un reposiiono demtro de un sitio privado com acoese al malerial del cume en
cunlquier momento y bagar, imclaso hasta dupub que se haya finalizzda dicha oferta

#  Corsns Emovidores que permitinin mejorar ka duentiva de bos o cadn
e e w chasee

*  Gunerar comunsdades de aprendumje on pro de los escemarios de ensefiasea.

LTI, COAT e

L pagina web para soceder al tempornzador es Ta sgusento, yer agul

00:00:00 |

Mizute 0 al 29: Busquemes Jo mejor: Fam Degar a este taller se debe haber tensdo la aceptaciin
por parte de ka dweccadn del Centro de Tecnologias parz la Academia del taller ndmere dos y en
genersl de ls tesformacion de la rota & Tormmacion sctus! de Compeloncias e Informsitics
educativa al 3L {Lifelong leaming). Compartiendo unus pllk'lm ¥ un e nms llnqw;- B mwie
v poder avanzar, on esfos praneros 20 los p P s bivews do
:wynghl on imlernet con ¢l fin de definir una compaia e expectativa sobov o quu uté In mnva
ruta do formacion qoe ofrecend ol Centro de Tecnologias para Ia Academia

Pars ello se apoyarin de sitios como;

Pixabay: Ver maul
Freopik: Ver aqul
Foter: Yoz agui
Pexds:
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Ls pipﬂ web pers socedor al w@:«a‘&fu h sgeacnie, ot n;ul

 00:00: oo_]

Mismuts 0l 200: Bwoguemos o mejor: PFar Hegar o e taller se debe baiser Lemic b ncepsaciin
por parke de B dieosida del Centro de Teenologass para by Academen del tallor ndmeen dos y en
poacral &e knndeenschn de e rdn de G dn eosal de C e en Infoend
adacutive al 31 (Lafehong damiey). Conpartamibo umes pulletes y um o purs dhapejar n maric
v pode azar, v oo primaeie 20 surbos los pariopanies bausesn migenes bhres e
copyright en mternet con ol fin de define vma cepeda de oxpacitng shre bo que srs b meva
ruty de formaciie qae ofrecen ol Ceatro do Yecrologias para b Acxdemia

Ruourscs araficos pacs todas

e T

Para elio s¢ apoyaran de £Hos conso;

Piabay: Veragul
Froepik: Ve agul
Foter: Yer sqed
Peals: Ver sul

The best {ree stock photos & videos
sharnd by talenind crastoes.

Ure vez 52 ba navegod s por cada s de 1os sithes poopossins se Geben buscer al meenos 4 insdgenes
lllll‘ll\ & loqae w st -mnuu qee e« una camparon o difueis fravie » la roevas oferta &
o poe Cesp bl olwcaliva.

Minute 20 al 9t Plasnmdo Meas: o3 estos W) mematos Hempo mis qoe suficente se debe

consobdar el mensyje con of cudl se va 2 Hegar a [a andiencia (peodesores de La Universdad de Ly

Sabara). Usta campafa de &fusiin se especa que sex 3 waves de medos digitales como redes

saciales ¥ hasta ¢l misoeo cormeo elecmdnios. Aparemenente serd un talier Ty OO Pero €5 Wn

taller demasizdo impontame freate 2 lo que se qulere Jograr y €5 que la mayor parte de profesooes

52 emleren ) capoocen ellos misnes a ir costando deatro dtl cuum que l2 ot ¥ Ja runa de
difice, coa ¢l fie de dor 2 las 2 habilidedes del sglo XXL

El Ceetre de Medios Educativos del CTA, ayudeed con le Sefiticids y adocoacitn o s poczs
grifon, GLo con o fn de lener w mcjoe caroctane, dseho v colee de 1a muans & ki cxperics.

Imigescs que se proposen para la preza grifica

‘_v‘

T

Les ind i done b dood O ver qee o usa ofena O: foemnocala byo el 3L
¥ @w b miare oo tiere difereaciv eatre adados, rangas avtleciac, ete. Clro edd coms eein
Urebpo cobosaive ¢ copore gue cade pasth peepongs alpures urd
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Misato 90 2l 120: Y oi Jo cavinmos per corron? La pleas grilice serd compertide moee cummos
ch & CIE y wori T ba o Lo plaiafoers odacutove vietaalsabura, cos ¢l fin de temer
el mayer ahusoe poaible poe parte de 3oa profoiecs de La Unnareadad de La Sabons

Tuller 4: 0¥ abars qui?

Para sere o comiml en cnds fase del corvepondientn talker, lns perticiperstes s pordrin como
mta garantizae ol bempo y por el s usarh wna hemamiensy virtsal B ankne stapeaich, by
THATS (eS¢ WA como semporaador v st epern cumphic 3 cabalidad cen [ tareas v ol tiempo

Le plagrrs wob pues accoder el lermporrsador o bisegoanie, v s

( 00:00:00 |

A0
EEM

Mizuco # ol 15: Anali la piexa. Los 15 ealeatos S¢ este saller pdnsere 4 pecraitisks
Qque ¢ enalice la peeza y st hay que hacer algle ajuste se haga, pera proceder a realizar o eonvio de
1a peocoocibe ¢ le moeva s de foemaciio d: 12 Comperzncia ea Infeemdeca oducntive.

Misute 15 o1 45: [ Qud estuesos ofrecicado? Como on lodes s sesioses 52 volvid coatushee
tahajar con galletas y caf, i no send ks crcepeida, i poe clio por Lo que 2l sdn de e e &
Cafl se cnpiem & malizr que oftos: sclabnems & sl de femaido pe Complencias o
Infoesdtion educativa y gue cenbone w pucden baoor, pars ol se roponderia B siguicnie
progentas:

0z ofrerw CIEY

4 Duinios prefeais ha exda formuados w= CIE boeas |s facha?
4Dsinios prefieanmes bon acedithy 1 bos BES demoeirando mnows
400k se expera de CIF pesra are tromsformaciin ¢ inbegracion del Vs acsnl

orts de formaniim

fara ello so vtdzard como hase o) sitie de CIE en by Universicad do La Sabama. Ver sl

i B al L) 0 i profsonis du i Univonssded, Luscs

GAQNOYRCRY y DACOr SAgUITIETI2 a0 IS COMPIMNTIE y 0 MNedr 3e (2 O

40us e m Chpoua CIE Asssorias

Pars (s Uivwerncias o

Iormacyin docente y 0o 4

T

s s Compedes

Dagrestico

A parke de 2073, se dc ek

3 o maguUITlems
Exn 90 rowd 2a & brxeds e rotwmo o v
hagriy iy

Dendde

) [yl =

Competencia
en Informatica
Educativa

(CIE)

ESTA.’DAR 1

*  Apayandese también de la regl W No. 35 de 2010, Ver ogul
e Video de los estindares; estandar |, esténdar 2, essindar 1, estindac 4,
* Ruta de formacion actual Ver agul

Minuto 45 al 180: Definamas ks ruta: Yo con chrsdsd concoptual de la actunl rum de formaciim
por Competencias en Informitica educativa, este ticmpo serd utilizado para definir la nuta de
formacite bwo el modelo 3L Lifelong Learning, para poder imiciar coa la difusion de la nueva
oferia y que Ios profesores coplecen 2 beneficiarse de una novedosa ofersa

Se debe tener en cuenta lo relecente 2 los cursos coctos y al gran curso que albergard las habilidades
cormespondinies par convertlr un curso grande en una compeiencis. S¢ debea pensar cursos de
maximo } horas con una cantidad de asistentes considerable para gue el mismo se poeda aperturar,

Eplers ks
Latorotories

La idea es qoe se pueda definir el curso v adicional a ello los profesores quiencs estarin en
cupacidad de orentarlo, si ¢] profesor no tene la disponibalidad s¢ puede tener un sigwente
profesor dependiendo o quien va dingida la seside
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Tipa de [ Canthdad Cavie
___Berurse
Equipo Coprdiredor de bniade | 1 § 400
Humano lormacidm por
sEngticnu
Infarmitica educativn
Equign Dirzeciim del Contm ds E F 12500085
lerann Ternelogins pura b
| Acudemia ¥ b camividn
Wiaierial Salkén con lea recimmas 1 § RN
tecrnligicas muficiszins
o I masian, m llaa, mwie
e proreuial,
| o o
_Malerial Widen heam 1 § AT
Maienales Lot v Liallerss: T0 e o ol v | SNNNKD
ragusies de galleins
Sediacidm TIC
TIC Bicmsctt ['lazner
Wicacide, | Maledliceddfcon
Clasificesd  Hemamicnss malise, Corros cleckinies v oflice 165
=
Deszipeiin | Apcacon de la ssile de offics 165, qee poemits sealizar planzazion de actividsdes y
\rshaje en cyeipa, pars wtilizar ls berearmicrs se requicre e boomeis fubacionl dz
Difioe 384, al seruna hemam arlada ol cormen ekaErdncn permine que s posdan
irveiiar a cermmas al trehage v la plansscsin de seirdades, se poede sincrarssar oon el
calendano del comes elecinimion v peder ver oada aoireidad jumio con @ propdain,
| seguimieno o eorreid ades v visualizar ol esiado de s,
Alance Tener seguimienio ¥ cermel 4o ol una de las ooty idades arealizar, poder e

prescslan las st iddes y ol estado de cads wia de clls.

sepuinienin ¥ coroel £ cada eovidad. al permitioes o rabaps colabearai v ks

v iladios pacden reallear diferentes lipos de inbemecidn von la Beroasti e, come por
riemmla cambiar | catsdn de | actividsd, pendicelr, e comn o camphide, ¥ 2on bass =
el exindn dz s maame, la aplicaciin ocdlia las aciividades realizadas v mucsin L
Pemthemizs sud s praerks fener mayar conbml y sepaimiensa 2 ko qee 8: quicn hacer,

Lé leevaiesnils adicions] o o Metansds anler anivsile genmiie v oiallar en grilios de
ealadhs de aetividaden. domle Soslion Lis actividedes o ciilio capas dileiees,

o se e miciads
En gurss
Can rotrem

Gz ha camypletaa
Una wee s fiene claridad del catadn dr cada activielad, o= ol panel latersl derachn e

*
*
-
-

Medckn 1L
17w Ferad

Usmin | in ere ik

[ e M R e —————

=

Dempnd | Frrmkon o rmeres e wok pars b bscpeds y coencba de tragees vediamak de Ly
- e whn coluled jumbs o bn psied fnd dr raba e on oo o g rhisbi ps

TLAEERT U, EETRIT  FRES B rIperd kn towces domdr sl - e rage.
i B S 0 s W R Y, G ks RS [z B g 36 T
demargar b erigraz reftrreasda o cradi 4z s pizr. pen o 80 g e wmral

i i ok pagar urm Lo e e porsrcinl 4ol producks ge o uncosta
prorciia 4z 455 ELR ¥ preeoc slrecodar de 5,545,000 rrsgeac, acaqes n v b oo
oot ke veod fveue oy parveds |00 e aalpeno

Whowms | HaTemiarts Wiy 4 s, theta Ls ot | il o s bt [marian, i o oo o i o
rhbonsion reaads o malgcke s k. L e e b boonca gy b
Frroen o que omeds s pag por 8 loexcs dependiors [ cancioristicn gee s doery

IR -

Lo complaia: ¥a o noeosc ainkar i ssgoes, i puod umr cedgaicn
ihnrsiin pan fiacn srmertinks s prrsombos.

Crmtn ki s iadva: Sk s miara i Preman Seres iaracioss VIF fum

acar ol mwye prevc g0 b bcmmcra

5 Proden i Sorioes |esssras Pramdar s dole L e oo carsres s

pebbviias 4

Choras cas ek oas Promiam jaschare b femerkats ian

REARES Lt ST )
13,285,000 Izs 42 sick Urereen
#1000 arc as PSI Bosrvem
e amE s mgenes
Deecargms b ks
e

ter anrwia

- - ———

Etiquess
Prisaded

La aplacocsbe lumbicn perisle que se bage ws agrapacion pec depdacty, lo que quicre
dev gee las actividades pucden sgrupanc per,

Tipu de asignacita

Progreso de la acuvadad

Focka de vemanicsto

Esto pennite que e lenga tayer custiol Bente s cole s ds da activadades y

dosamellarias por dstribucida.

Mumbnos Vv

Tareas

Pendiente

Rl @ v Agruper pox Deposse W/
Depdsito
Asignado a
Progreso
Agregar tarea
Fecha de wncenereo

Enguetas

Priondad
Propuesta CIE « 3L Wi %

Proplsile La berramsenta serd wlilizads como use sgeads de octividedes, Lo cual quass decis que
cads mtividad que se plaslique undo con o propdsite v elado de ot serin publicalus
<z plmner, De cala sancs s pacds ver ua liscs crusokigaa del atads de cuda
activided.

-
L1
. + —
: L1
- —
o aw
T | stiding pase Gu cicaciom v ec i elilioeds dusindc al micsos B Scice,
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Propésin | LaBomasmecrts woea wilizeds pare Swocas suggesos coa base oo  poopucsta Jigitel pers la
preva grifice de s oo cussos o oferiar o B toeva rul de o oe CF Bs un
hermrrbenis digead im 52 encersire on espefiel, Bl y sivaple de war. @l asw con
idereficar <l baecador & La plgiza y cor besc en la biegucds realizads sc obterdrin b
reszltadon. La vereora del o da esty hermenients por eaciraa de lae domi ex que ar cumta
con licercia Promm pars ¢ somcomnde de bo ardgerca

Rucurscs graleos para 2

Uza vez sc tence dcatificadas las imdgoncs con las calos s quice Uabges, o mecosase
IeomOoar b caracieristlcas que se paeden Lener, 0000, 20 ejemplo.

o Dowargar s tmagen, srbayends al ueor

o Goorders e oaleccnnes del s, pane elb o requkees emr oo (roade
Cetmwo del 510

o Agrcgeio s favoriae

*  Uompartitde o2 meces soctalos frocoemies del e

o Dowargarda, crtre otrae

_Actividad 2. Petesclemos VirmatSsbans

Tl ciabsr i roecin

™ omisre: Asislencia

Descripoide: Poroentye de talleres quoe se realizann sobee el o de YirmalSabana ¥ las asesorias
aendémicns pam implemestar b plamfirea pedigigion en espaciog de sprendizage

Frizzuenen: Tremealrl

Fuerne: Lista de asistenciy, encussts de asistencia v satisfaccide

Respomssbles: John Jairo Durin Herrer

0
Porcnclor ¢l uss de VirmalSabing e los peodi e de Lo Universidad de La Sabana.

Praducivs v'e mervivies esperadus

Tulkeres de formaciim en el usn de ViruBRabasy y sus hermmienis podip fics

Indicader de producta

MNomiae: Formesion, talleres de copantacin

Diescripeite: Porcentaje de hores sotales de fomwcion em el uso de las hemramsdenias pedagdgicas
de YirualSabana en ambienies de ensefianza

Frocuencia: Al finaliear cada taller

Fueni: Encuea de saencn y salisfecion

Respossables: lohn Jairo Dunia Heerera

Dureclim

| s lisstinni

il il
I. Para ahordar cada ena die las sesiones, se deben planear que micoo cursos sg oferdarin con se
wn li micn crodencal “Expece e pura e puedemzy ol aprendizujr -
FirmalCobans ™. ¥ definir bos especion que scrin willmdes pare diches sesbones de formacks,
come, por gjlemplo, Blackbkoard Collaborate si es vimml o algune de los salones de clases
dispanibles para tal fin.

2 Realizar |n imitcidn o los profeaorc que Ao paficiper, ah wm convieaons ahierta
emveids & todo 6] ceepo peafesarsl de La Unbversidad 8¢ La Sabane, desde profisores ciiedre,

docemies plar v profesores planea.

A, Mo se megquiere por ehlipscion g lns profsonzs kngan ciesos matriculsdos en ¥irouelSahana,
i ] casn g By prof P e I s lienen asgnicia de b pera que
se desean formar.

Se ofiermnin une seeucacts de micn surses o ke pralseens dinde famisipen s la obsension &z la
hatalickul lrosii: al uso e Vistua®Sahans en el sl de chase

TA it Maiy o eaawtn s Wi o ba bl o FE gl el 4 Piapi, Loa bes
= dovuny | rmgon un eren conprends conhoy: (8 prgn y B rmexeas & ok

Thrgs | Imew TR G ph AL Y | aara b chTins dn. 2 l

Taller 1. Pensemas que micro cursos sfertar

Par fencr el conrod en cndn fase del correspondicnse ealler, Ins pasticipanica s¢ pondein comn
meta garantizar el bempo y por ello se usard una herramienta virbaal llama online siopwaich, la
misme que $¢ usach come lemporsader ¥ su espera cumplir 2 cabalidad con bas lareas v o liempo.

La pigima web pam acceder al temponizador es la signiente, ver agui.

( 00:00:00 |
(] Ce) () (o] Cset ]
(o) (] (2] (3] (2] (Clear

Mlimwte 0 al 20: Y JOwé curses afertames? En los primeros misutos de este c2ller se danim o
canocer entre los participantes los miono carsas a ofertar frente a la micro credencial
denominada; “Experte sa wducative para fa eatefanne ¥ & apremdizaje -
VirrusiSabara ®, Exto con el fin de poder realizr algunas seziones de formacitn en el mes 42
dictembre del afo 2 %, para ello se benen los sigaientes micro cursos;

#*  Incorpora recursos multimedia H3P en ¥ irtual Sabana
& Wive ¢l avllabas cn VinmalSahara

= Tips de inberacciin en VirlualSsbana

& Prommeve €] pensamients ariginal con Turnitin

La antierior oferta poeds tomarse de manem vinmual o presencial, odo con ¢l fin de sdoprarse o las
necesidades de los participantes v que poedan fomar la oferta.

Mimute 20 al R Uns voz ban alda clogides les micno carsos a ofertar en el med de dickmbre de
209, se procedeni a disefiar &l cormen elsceondmics con el ouil sz vaa enviar la mvitacidn a los
participanies para que peedan inseribirse a la ofera de su elecciin bajo b modabidad del 3L
(Aprendizaje o o largo di la vida), proponiende sesiones presenclales v virnsbes para mayor
comasdidad Bl corese electrdmicn serd enviado @ ls totalidad de profesares de La Universidad de
La Sabara esto con el fin de poder legar a foda b comunsdad y cuerpo profesoml. El comen
eleetrinben serd envisdo dreciameno paor la L‘ﬂlfpl.‘-"l[ﬁl'lﬂl en Infarmane Educativa ¥ @l e
institncional, exio pam que los prafesares sientan que cs una mvitacsin original de formacion.
Para la oferta de formacion del mes de diciembre se eligieron los siguienbes miomo cursos;

= Tips de inferacciin en Virtual Sahana
&  Prommeve ¢l pensamicnta ariginal con Turnitin

Los cormeoes elecirbaioos disefiados para promocionar b olicta de lormadiin fui:
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Temensia an plue Se Soveacile pars eifa semans.

s 20 midreodss N e dicssmbve de A a L aw on of CT4 Swo pussde senr prososcarimente,
paade conecrarse i niskeo comteroncia gor medo de in plaxifvins Slactboand Colliboran ev
Ju siguienve direccide s nactinbos

LR T IRt PV T

e e e e o L R M e
B ks Vi)

Lan wiarcs & pardcow 3 un cune Fareco “Tize de inlerccion en VirlsalSabana™ B on coro ¢e 3
mul‘umwhtm i.vnwudv-.wuhuﬂmv-h

o e e 4 b g umy.nm-tmuw-
onn-mdmmu—nuu e - ple haw e
Ureverndnd

Tenames un pran S forriaclén pars sxis semans:

Oom 2 Nobrsotes 11 20 onrndon 00 3 8 11 e on & CTA 5000 putde vone (resestin retde. puede
SOOI YA S0 Canhrer (8 O0r WRO0 39 M PRFeer e Sakeoat) Cottone o4 I mpaethe
Seeccke ama k] hITRLES
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3.4 Ficha de riesgos y supuestos

Los factores institucionales a considerar dentro del proyecto son;
Aspectos internos:
- Tiempo del profesor para la participacion en los microcursos
- Oferta suficiente que satisfaga las necesidades de formacion de los profesores
Reconocimiento de las horas de formacion por parte de la direccion de desarrollo
profesoral

* Equipos insuficientes para la realizacion del proceso de formacion

* Tiempo de las personas quienes toman el proceso de formacion.

*  (Que las personas quienes se inscriban en el proceso de formacion no
completen con éxito el mismo

* Conectividad de la Universidad
*  Alcance del proceso de formacion frente al resultado final del mismo.
* Espacios disponibles para el agendamiento de las sesiones de formacion

]

* Contar con el apoyo de la direccion del Centro de Tecnologias para la Academia.

* Contar con el apoyo de la direccion de desarrollo profesoral.

* Lacomision del Centro de Tecnologias para la Academia apoya el proyecto.

* Las facultades y unidades académicas fomentan la participacion de sus profesores
en el proyecto.




* Problemas tecnologicos con los equipos en el momento de la sesion de formacion

* Retrasos del proceso de formacion que afecte el desarrollo normal

* Aumento de los costos del proyecto

* Los directivos no apoyan el proyecto

* Los participantes pierden interés en el proyecto

* Un gran niimero de solicitudes las cuales no se puedan atender

* Los asistentes ignoran las comunicaciones y por ende no se tienen registros para
participar en el proceso de formacion

* Los asistentes tienen expectativas inexactas frente al proceso de formacion.

* El proyecto CIE cambia a otra facultad para ser implementado por esta.

Ejecucion de la lista de chequeo que se presenta a continuacion; la cual, permite
reflexionar frente a los aspectos relacionados con la concepcion del proyecto educativo
y con el disefio del proyecto educativo

Aspecto

Cumplimiento
(Si/No)

Argumento

El problema ha sido
identificado en la institucién
educativa v su seleccion
correspondio a un proceso de
analisis critico.

SI

Se hizo una indagacion desde el Centro de
Tecnologias para la Academia con el
director de proyectos en tecnologia, la jefe
administrativa y la directora de la unidad,
frente a las necesidades que ellos
vislumbran en cuanto al desarrollo de
competencias informaticas en los
profesores de La Universidad de La Sabana
vy como poder darle una solucion a este ¢
involucrar a los profesores de la
Universidad frente al proceso de
formacion.
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Es claro el por qué se debe
intervenir el problema.

51

Dentro de la Universidad de La Sabana se
apova el tema de formacifn de sus
profesionales, en este momento se cuenta
con CIE (Competencia en Informética
Educativa) que le brinda a los profesores
habilidades frente al uso ético y
responsable de las TIC en su clase v para
su clase, pero este proyecto necesita tener
unas acciones de mejora no solo para el
proceso de tormacibn, sino para la
certificacion, la oferta de micro cursos, la
identificacion de necesidades del cuerpo
profesoral, etc.

Las causas del problema
fueron establecidas y se
tiene la certeza que las
seleccionadas pueden ser
intervenidas.

51

Las causas del problema responden a la
identificacion de esas necesidades que se
tiene actualmente frente al proceso de
formacion, y el proyecto CIE, sabiendo
como esas causas ayudan a identificar el
abordaje v solucidn del problema
establecido. Las causas van a ser
establecidas v garantizardn el cubrimiento
de estas v la solucidn del problema.

Una vez solucionada la
problematica serin
beneficiadas otras dreas en
la institucion.

51

Este proyecto en primera instancia pretende

beneficiar a los profesores de la
Universidad. Pero cuando los profesores
puedan obtener multiples capacidades que
han sido desarrolladas a través de su
participacidn en el proceso CIE, se
beneficiarin los estudiantes v a su vez la
Universidad, va que esta es la que apuesta
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para que los profesores participen y se
formen en competencia en informdtica.

El objetivo general SI El objetivo general estd alineado a las

corresponde a la solucidn causas del problema y estas a su vez con

del problema y los objetivos los objetivos especificos, lo que permitird

especificos a sus causas. que la consecucion de pasos que se hagan
para cumplir con los objetivos especificos
responda asi con el objetivo general.

La formulacién de SI Los indicadores estin relacionados con las

indicadores permitird metas, lo que va a permitir que una vez el

establecer i s soluciond o indicador se evalie, la meta se cumplird v

minimizd la problemdtica por ende se minimizard la problemdtica
identificada

Todos los indicadores SI Mis que ser visibles y trazables son reales,

formulados son medibles v son indicadores que permitirin ver el

trazables. desarrollo del provecto v cumplir con el
mismo.

El disefio de actividades SI Las actividades estin desarrolladas de

contribuye a la consecucin
de los objetivos propuestos.

manera organizada, lo que permitird que los
objetivos se vavan alcanzado, son
actividades planificadas y pensadas para
cumplir con el proyecto v que este llegue

a feliz término. Las actividades responden a
cada una de las necesidades identificadas y
por ende permitird dirimir el problema y
darle una solucidn a este por medio del
desarrollo del proyecto.
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4. Enfoque y disefio metodoldgico

La investigacion evaluativa también es conocida como evaluacion, ha tenido
actualizaciones constantes pero se le atribuye su desarrollo en la segunda mitad del siglo
XX, esto como respuesta a la necesidad de analizar, transformar, valorar y mejorar todas
aquellas politicas, instituciones y programas en los que se apoyan las sociedades y con ello

mejorar la calidad de vida de los ciudadanos (Escudero, 2011).

Debido a que la investigacion evaluativa ha tenido gran incidencia en lo que respecta a
los programas, se ha relacionado con la evaluacién de programas como una denominacion

para este tipo de investigacion (Smith, 2010).

Por lo regular, la investigacion ofrece dos enfoques metodoldgicos muy conocidos,
como lo son el cuantitativo y el cualitativo, siendo el primero relacionado con las ciencias
exactas, basado en los numeros o sea lo objetivo, mientras que el segundo esta relacionado
con las ciencias humanas, la apreciacion o sea lo subjetivo (Gardufio, 2002). Siendo lo
anterior lo que permitio alinear el presente proyecto educativo con un enfoque cuantitativo
y cualitativo, lo que permitira poder entrar a hacer un analisis de los datos obtenidos en pro

de presentarlos de manera clara para asi poder tomar decisiones informadas.

Al trabajar una metodologia como la enunciada en el parrafo anterior permite obtener
resultados cualitativos a través de la aplicacion de la tecnica de la encuestra y datos
cuantitativos por medio de la composicion de preguntas de caréacter dicotomico a través de
la encuesta. Tanto el enfoque cualitativo como cuantitativo fue obtenido por medio del
trabajo realizado en la Universidad de La Sabana con los profesores, administrativos y

estudiantes que hicieron parte de la media representativa.

La investigacién conocida como cuantitativa es aquella que se basa en la recoleccion de
datos para probar hipotesis desde un analisis numérico (Sampieri, 1991). Teniendo como
representacion visual elementos numéricos, como por ejemplo estadisticas y porcentajes.
Mientras que la investigacion cualitativa tiene como objetivo proporcionar una metodologia
que permita conocer la experiencia vivida de las personas a traves de las vivencias que

estas tengan (Taylor y Bodgan, 1984).
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4.1 Enfoque de investigacion

Al trabajar con un enfoque de tipo cuantitativo se sostiene que cada uno de los procesos
es secuencial, lo que permite que cada etapa preceda a la anterior, siendo importante porque
se evitan saltos dentro del proceso fomentando la rigurosidad. Y, para el enfoque
cualitativo se tiene un desarrollo de las preguntas antes, durante y después de la recoleccion

misma.

Cuando se hacen mezclas tanto del método cualitativo como cuantitativo se obtiene el

método mixto (Bryman, 2006).

Para el desarrollo del presente proyecto el enfoque de investigacion aplicado fue el
cualitativo, el mismo que segin Jimenez-Dominguez (2000) parte de un supuesto que el
mundo esta construido a partir de conceptos, significados y simbolos, lo que permitira de

ahi hacer interpretaciones a partir de los significados sociales.

El enfoque cualitativo esta relacionado con el cubrimiento de métodos y una secuencia
de técnicas para poder procesar e interpretar lo que respecta con diferentes hechos que se
originan de manera natural (Van Maanen, 1983). Es importante precisar y clarificar el
caréacter del propio proceso y de construccion del conocimiento a diferencia de los

instrumentos utilizados en el desarrollo del mismo (Gonzales, 1997).

Dicho lo anterior esta metodologia es precisa para el presente proyecto debido a los
analisis de las interpretaciones y relaciones a las cuales se enfrentan los profesores de la
Universidad de La Sabana, en el proceso antes, durante y después de su participacion en el
proyecto CIE. Esto es viable realizarlo a través de el disefio de los instrumentos que son
aplicados para posteriormente someterlos a un analisis exhaustivo que permita su

interpretacion y triangulacion.

4.2 Disefio de la investigacion evaluativa.

Al establecer las necesidades de mejora del proyecto que desarrolla la Competencia en
Informaética educativa de los profesores de La Universidad de La Sabana, el mejor modelo

evaluativo es el modelo Guskey, mismo que a través de este permite evaluar los programas
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de desarrollo profesional y enfocar las mejoras pertinentes para el aprendizaje de los
estudiantes, orientando a un seguimiento para cumplir con las metas establecidas y mejorar

esa calidad que se espera en el desarrollo profesional.

A lo anterior y entendiendo que el presente proyecto se enfoca en el cuerpo profesoral
de La Universidad de La Sabana se puede generar una sinergia con el desarrollo profesional
docente el mismo que esté intimamente relacionado con el aprendizaje a lo largo de la vida
o0 la educacion permanente o continua. Aunque hay autores como (Niemi, 2015) quien
considera que también los estudiantes en sus programas de formacion inicial forman parte
de esta trayectoria de formacion profesional y desarrollo profesional docente, aunque otros
como (Little, 1993) desarrollan sus premisas en torno a que este ejercicio solo compete a
aquellos profesores que actualmente estén en ejercicio, ya que estos son considerados como

profesionales.

4.3 Modelo de evaluacion

Cuando se habla de evaluacién se vienen multiples conceptos a la cabeza, algunos
para obtener el resultado de algun logro, otros que permitan evidenciar el cumplimiento de
un objetivo, pero cabe resaltar a Stufflebeam y Shinkfield (1995) quienes sefialaron que la
evaluacion tiene como proceso el enjuiciamiento o la posibilidad de perfeccionar el valor o

el mérito de un objeto, en este caso el objeto sera el proyecto educativo mediado por TIC.

Dentro del desarrollo del presente proyecto se enfatiza en lo que respecta a un
proceso de desarrollo profesional docente, donde el autor mas reconocido es Thomas
Guskey, quien ha sido uno de los especialistas en indagar sobre las caracteristicas que debe

tener un buen programa de desarrollo profesional docente.

El modelo de evaluacion de Guskey se encuentra presente desde la década de los
2000 y es Guskey (2000) quien en su trabajo destaca las tres caracteristicas basicas del
desarrollo profesional, cuando menciona que es intencional, evolutivo y sistémico.
Intencional porgue no se improvisa, este va dirigido a la consecucion y el logro de un
objetivo determinado, es evolutivo porque esta presente a lo largo de la carrera del profesor,
y es sistémico porque no se enfoca unicamente en lo que respecta a los aspectos personales,

sino que entiende el desarrollo profesional dentro del entorno organizacional.
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La seleccion del modelo que se expresa anteriormente esta alineado con el
desarrollo del proyecto educativo, entendiendo que se pretenden establecer las acciones de
mejora al proyecto que desarrolla la Competencia en Informatica Educativa de los
profesores de la Universidad de La Sabana, siendo este un programa de formacién docente

y por ello se relaciona con el desarrollo profesional.

4.4 Justificacion del modelo de evaluacién

Desde el modelo Guskey se proponen cinco momentos claramente definidos para el

desarrollo profesional docente.

Nivel 1: Reaccion de los participantes: Basicamente en el primer nivel de
evaluacion se miran las reacciones de los participantes a las experiencias de desarrollo

profesional.

La informacion acerca de las reacciones de los participantes es generalmente
recogida a través de cuestionarios distribuidos al final de la sesion o actividad. Los
cuestionarios incluyen combinacion de preguntas, dentro  de las que se destacan,
preguntas abiertas, preguntas semiestructuradas y con base en ello permiten al participante

generar sus propios comentarios.

Nivel 2: Aprendizaje de los participantes: Se espera que los participantes
aprendan algo. Aqui se mide el conocimiento y las habilidades que los estudiantes
(participantes) obtienen. Todo radica en los objetivos del programa, el cual debe incluir
actividades de aprendizaje y también el estudiante puede sugerir o dar ejemplo de algunas

actividades que garanticen buenos procesos de aprendizaje.

Como ayuda extra se pueden usar memorias, presentaciones, o portafolios que
documenten su evolucion en el aprendizaje, junto con las insginias digitales que obtendran
los profesores una vez finalicen su participacion exitdsa en un micro curso que se oferte
dentro de la ruta de formacidn del proyecto que desarrolla la Competencia en Informatica

Educativa en la Universidad de La Sabana.

Nivel 3: Soporte y cambio organizacional: Aqui el principal proceso es la
organizacion, sin uno foco claro de organizacion puede surgir un boicot, a cualquier

esfuerzo de desarrollo profesional. También puede entrar a hacer mencion importante aqui
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la planificacion estratégica como un peldafio dentro de la organizacion, ejemplo; los
participantes desarrollan un compendio de actividades basadas en lateoria 'y lo que
han aprendido para llevarlo a la practica y después de esto intentan aplicar estas actividades
o llevarlas a la escuela. Préacticas como estas, hacen el aprendizaje altamente competitivo y
frustraran los esfuerzos més valiosos para lograr que los estudiantes cooperen y se ayuden
unos a los otros a aprender (Guskey, 2000).

Los problemas en el nivel 111 cancelan esencialmente, lo adquirido en los niveles 1y
Il (Sparks y Hircsh, 1997).

Nivel 4: Uso del nuevo conocimiento y habilidades desarrolladas: A diferencia
de los niveles 1y 2 en este nivel 4 la informacion no puede ser recogida al final de la sesion
de desarrollo profesional. Se debe pasar un tiempo prudente y primordial para que los
participantes puedan incluir estas experiencias adquiridas a sus procesos de aula. Ya que la
implementacidn, es un proceso gradual que debe ir paso a paso y a su vez debe ser evaluado
varias veces entodas sus etapas. Esta informacién puede ser recogida a través de
entrevistas,  encuestas, cuestionarios, documentos, portafolios, reflexiones personales y/o

grupales.

Nivel 5: Productos de aprendizaje del alumno: Este producto depende, por
supuesto, de los objetivos y de los esfuerzos puestos en el desarrollo profesional. Por esta
razén, las evaluaciones siempre incluiran mediciones maltiples del aprendizaje de los

alumnos (Joyce, 1993).

La informacion en el nivel 5, acerca del impacto integral del programa de desarrollo
profesional puede guiar mejoras en todos los aspectos considerados en el citado programa.
Incluyendo: el disefio del programa, su implementacion y seguimiento. En algunos casos,
la informacion sobre los productos de aprendizaje de los alumnos es usada para estimar el
costo de la real efectividad de desarrollo profesional, algunas veces referida a “retorno de la

inversion” (Parry,1996).
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4.5 Técnicas e instrumentos disefiados por fase de evaluacion

Técnicas e instrumentos disefiados por nivel de evaluacion.

Las técnicas y los instrumentos son aquellos elementos necesarios para recolectar y
evaluar informacion, donde la técnica tiene como caracteristica ser el procedimiento
mediante el cudl se llevara a cabo la evaluacion, destacando algunas técnicas como lo son:

observacion, entrevista, encuestas, pruebas.

Mientras que los instrumentos seran los medios a través de los cuales se obtendra la
informacidn, como por ejemplo, lista de cotejo, guia de preguntas, cuestionario y pruebas

escritas.

Entendiendo la metodologia como esa herramienta que potencia un andlisis l6gico
de los métodos de investigacion, es por ende que la investigacion del presente proyecto es
de enfogue mixto, donde a través de un proceso sistémico, y algunos criterios de evaluacion
que tienen inmersos la recoleccion de datos, el andlisis cualitativo y cuantitativo permitiran
realizar algunas inferencias con base en la informacion recibida (Hernandez Sampieri y
Mendoza, 2008).

El desarrollo del presente proyecto educativo se realizé en distintas fases, mismas
que contaron con la participacion de diferentes profesores, a quienes se les aplicaron los

respectivos instrumentos con base en el modelo de evaluacién seleccionado.

Nivel 1: Para este nivel se aplicé un cuestionario (anexo 9) a 37 profesores y contd
con 7 preguntas. Teniendo como base la siguiente pregunta de evaluacion; ¢ Cual fue el
nivel de satisfaccion de los profesores con la oferta de microcursos que conforman la ruta

de formacion del proyecto CIE?

Nivel 2: En este nivel se aplicaron dos instrumentos, el primero de estos fue un
cuestionario enviado a 37 profesores (anexo 10) y el segundo un grupo focal con 3
profesores (anexo 12), los dos instrumentos tuvieron en comun que fueron aplicados a
profesores que participaron dentro de la oferta de microcursos correspondiente a la fase de

implementacion del presente. La pregunta de evaluacion que se tuvo en este nivel fue; ¢Qué
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aprendizajes desarrollan los profesores que participan en los microcursos de la ruta de
formacion del proyecto CIE?.

Nivel 3: Este nivel gira en torno al soporte y cambio organizacional. Para este nivel
se realiz6 un grupo focal con 3 administrativos (anexo 12) de La Universidad de La Sabana,
quienes tanto directa como indirectamente han participado en el proyecto CIE.
Respondiendo a la siguiente pregunta de evaluacion; ¢Cudl es el tipo de apoyo ofrecido por
la Universidad para el desarrollo de los microcursos ofertados dentro de la ruta de

formacion CIE?.

Nivel 4: Este nivel responde al uso del nuevo conocimiento y habilidades, aqui se
implementi un instrumento de tipo cuestionario a 37 profesores (anexo 13). La pregunta de
evaluacion correspondiente fue; ¢En qué medida las habilidades obtenidas en los
microcursos de la ruta de formacién CIE son integradas en las practicas académicas

diarias?.

Nivel 5: Este Gltimo nivel puede decirse que se orienta al beneficio que obtienen los
estudiantes cuando el profesor participa en un programa de desarrollo profesional. Aqui se
aplicaron dos instrumentos el primero un cuestionario a 34 profesores que participaron en
el proyecto CIE (anexo 14) y un grupo focal con 5 estudiantes quienes respondieron a
través de video las preguntas respectivas (anexo 15).

4.6 Poblacion y muestra

El presente proyecto de investigacion contd con la participacion de los profesores de la
Universidad de La Sabana, quienes participan o muestran interés dentro del desarrollo de su
Competencia en Informatica Educativa. La poblacion es el conjunto de personas,
individuos u objetos que hacen parte de una investigacion y de quienes se desea conocer
algo a través de la participacion en dicha investigacion, mientras que la muestra es la
seleccién de un sub grupo que conforma la totalidad del universo en que se desarrollara la

investigacion (Pineda et al, 1994).

Para la primera fase de implementacion del proyecto educativo realizada en el mes de
diciembre del 2019, la poblacion fue de 35 profesores de la Universidad de La Sabana,

mientras que para procesos posteriores desarrollados en el primer semestre del 2020 e
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incluidos dentro de la implementacidn, se contd con una participacion de alrededor de 600

profesores.
4.7 Consideraciones éticas

4.7.1 Validacion de instrumentos por juicio de expertos

La validacion de expertos conto con la participacion del Dr. Javier LOpez quien en
su momento se desempefiaba como el lider de proyectos especiales del Centro de
Tecnologias para La Academia. Una vez autorizada su participacion con la validacion, se
enviod un borrador de los instrumentos, mismos que una vez revisados y corregidos se

ajustaron para realizar la aplicacion correspondiente. Ver anexo 16

4.7.2 Formato de consentimiento informado

Al trabajar con personas dentro de una investigacion, la participacién de estas debe
ser voluntaria y consensuada, es por ello por lo que se debe establecer un consentimiento
informado (ver anexo 17) que asentue y avale su participacion dentro del desarrollo mismo
de la investigacion. Por lo anterior se desarrollo un consentimiento informado que se envid

a los participantes para su respectiva revision y posterior aceptacion.
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5. Implementacion del Proyecto Educativo Mediado por TIC

Al realizar la implementacion se puede dar garantia del cumplimiento de cada uno
de los objetivos especificos y sus metas, permitiendo asi cumplimiento del objetivo general,
es por ello que a lo largo del avance de este capitulo se encontraran los objetivos

especificos, para poder cotejarlos con las metas y evidenciar el cumplimiento de estos.

Dentro de esta fase se darén a conocer los respectivos alcances logrados con la
implementacién del proyecto y cada una de las actividades que componen al mismo, asi
como las respectivas evidencias e instrumentos que fueron aplicados al publico objetivo

que participé en el proceso.

Y ya para la parte final se presentaran las conclusiones y recomendaciones a tener

en cuenta para desarrollar proyectos de similares caracteristicas.

5.1 Descripcion general de la implementacion

El proyecto educativo desarrollado tuvo un impacto visible en la Universidad de La
Sabana a través de la implementacion, debido a que una de las propuestas planteadas dentro
de los objetivos especificos fue la formacion de profesores por medio de microcursos,
mismos que comenzaron a desarrollarse desde el mes de diciembre del afio 2019,
ofreciendo estos tanto de manera presencial como remota (a través de internet), para poder
atender las necesidades que tenian los profesores y que por alguna eventualidad no podian

desplazarse a la universidad.

La planificacion del proceso de la implementacion estuvo a cargo del investigador,
del profesor que coordinaba el proyecto CIE en el momento y siempre tenia que contar con
la autorizacion de la direccidn del Centro de Tecnologias para la Academia. Esto fue vital
porgue se trabajo mancomunadamente para gestionar estrategias de comunicacion y
difusion hacia el cuerpo profesoral de La Universidad de La Sabana, donde se
aprovecharon los diferentes medios tecnologicos y de difusion para tener alcance a la

mayor cantidad posible de profesores.

Lo anterior se desarrollé en diferentes sesiones programadas en las oficinas del

Centro de Tecnologias para la Academia, de la siguiente manera:
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20 de noviembre de 2019 de 3:00 pm a 5:30 pm, planificacion de la ruta de
formacion para analizar posibles estrategias de formacion por microcursos como por
ejemplo, la revision documental de material referente al aprendizaje a lo largo de la vida,
destacando asi “los cuatro pilares de la educacion” (Delors, 1994). También se aprovecho

la sesion para la formulacion de la pieza gréafica de expectativa.

21 de noviembre de 2019 de 3:00 pm a 5:00 pm, se continu6 con los pendientes
resultantes de la sesion inmediatamente anterior y se aprovechd para adelantar con el envio
del correo electronico para el evento de encuentro educativos inspiradores en su décima

version y la continuidad a la propuesta de micro cursos para la nueva etapa de formacion.

Después de estas fechas se siguio trabajando con lo que corresponde a la gestion y
planificacion de los microcursos a ofertar, y es por ello por lo que el 10 de diciembre del
2019 se envio convocatoria para la seleccidn por parte de los profesores de un horario para

tomar su formacion, contando con los siguientes horarios;

- Miércoles 11 de diciembre de 8 am a 11 am: Tips de interaccién en virtualsabana.
- Jueves 12 de diciembre de 9 am a 11 am: Promueve el pensamiento original con

Turnitin.

La oferta mencionada anteriormente tuvo como caracteristicas trabajar con
microcursos y que los mismos tuvieron posibilidad de participacion tanto presencial, como

remota.

Esta propuesta de microcursos fue acogida para los procesos de formacion y
acompafiamiento en diferentes escenarios de formacién docente realizadas en el afio 2020,

como por ejemplo;

- Activa tu Plan V virtual, proceso de formacién docente para enfrentar la crisis
higienicosanitaria del COVID-19 en el pais, y continuar ofreciendo las clases por
medio remoto, sin perder la calidad de estas. Estrategia liderada por el Centro de
Tecnologias para la Academiay la Direccion de Sistemas y Tecnologias de la
Informacion, repaldada por Desarrollo Profesoral, reconociendo esto como
formacion dentro del proyecto que desarrolla la Competencia en Informatica

Educativa.
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o Duracion: Esta estrategia fue desarrollada desde el 16 de marzo de 2020
hasta el 6 de mayo de 2020.
o Microcursos ofertados: 20 microcursos
o Sesiones orientadas: 82 sesiones.
» Nota: Visualice la analitica que resume la informacion de Activa tu
plan V Virtual. Ver anexo 6.

- Plan Padrino: Este fue un proceso de acompafiamiento a instituciones educativas
que quisieran incluir de manera responsable y ética las TIC en sus procesos de
ensefianza, la formacion se realizé a profesores de dichas instituciones educativas a
través de microcursos, con un tiempo que no superaba los 120 minutos de duracién

o Tematicas: Curaduria de herramientas TIC
e Evaluacion mediada por TIC
e Teams como herramienta de clase remota
e Usos educativos del telefono movil

e Aprendizaje por proyectos

Las estrategias anteriores se mencionan en el presente apartado debido a que fueron
desarrolladas mediante los lineamientos propuestos para formacion por microcursos, es por
ello por lo que se presenta un interés en dar a conocer estas propuestas, ya que se dio una
mirada acertada a un programa de desarrollo profesional docente que fuese por microcursos

y atendiera las necesidades frente a la integracion de TIC en la practica diaria.

5.2 Andlisis de ejecucién del cronograma

Si se hace un seguimiento a las actividades programadas y que las mismas estaban
dentro del cronograma que se realizé bajo la herramienta de Microsoft Project, se puede
presentar una manifestacion positiva para tal fin. EI proyecto educativo tenia tres grandes
actividades, que iban acompariadas de una secuencia metodologica de talleres que
permitieron realizar todas las acciones pertinentes para lograr cumplir con el desarrollo de

las actividades.

Las actividades planificadas en el cronograma se lograron desarrollar en su totalidad,
sin embargo, cabe resaltar que hubo algunas actividades que se realizaron antes o después

de las fechas propuestas por el investigador y fueron eventos ajenos a este. Los cambios
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pertinentes se debieron a temas de aceptacidn por parte de la direccién del Centro de

Tecnologias para La Academia, quien estuvo muy pendiente de todo el proceso, dando el

aval pertinente y apoyando lo que fuese necesario.

Tabla 10. Analisis de resultados de las actividades a través de Autoevaluacion

Actividad

Proponiendo

microcursos

Potenciemos

VirtualSabana

Disefiar un portal digital

de insignias

Logro

Se realizo la
identificacion de las
tematicas importantes
que ayudan al desarrollo
de la Competencia en
Informética Educativa
de los profesores de La
Universidad de La
Sabana, y plasmarlas a
través de la propuesta de

microcursos.

Se logré desarrollar una
propuesta de
microcursos que
permitié a los profesores
participantes aumentar
sus habilidades en el uso
de la plataforma
educativa de apoyo a la
presencialidad

VirtualSabana.

Se logro crear el portal
digital de insignias que
permitiré certificar el
proceso de los
profesores que

participen en la ruta de

Ind. de proceso

No. De microcursos
identificados para
ofertar dentro de la ruta
de formacion del
proyecto que desarrolla
la Competencia en
Informética Educativa
de los profesores de La
Universidad de La

Sabana.

No. de talleres o
MICrocursos que se
realizaron sobre el uso
de VirtualSabanay las
asesorias académicas
para implementar la
plataforma pedag6gica
en espacios de

aprendizaje.

Porcentaje de desarrollo
del portal digital y la
inclusion de las
insignias dentro de este
portal, para poder
otorgar certificaciones

digitales.

Ind. de producto

No. de microcursos
propuestos e incluidos
dentro de la propuesta
de formacion del
proyecto que desarrolla
la Competencia en
Informética Educativa
de los profesores de La
Universidad de La

Sabana.

No. de horas totales
ofrecidas en formacién
sobre el uso de las
herramientas
pedagdgicas de
VirtualSabana en
ambientes de

aprendizaje.

Insignias que pueden ser
asignadas dentro del
portal digital a los
profesores que
participan en un proceso
de formacion dentro del

proyecto CIE.
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formacidn del proyecto
CIE.

Fuente: Elaboracion propia

A partir de un andlisis de los datos que componen la tabla anterior se puede llegar a
concluir que se desarroll6 e implement6 en su totalidad lo propuesto tanto en el objetivo

general como en los objetivos especificos.

En la actividad Proponiendo microcursos se hizo un trabajo arduo frente a la
identificacion de lo que actualmente se incluia dentro del proyecto CIE y lo que se esperaba
proponer para su posterior aprobacion. Se empez6 con la revision de aquellas bondades que
pueden ofrecer estos cursos cortos a un proceso formativo, y con base en ello transformar
las propuestas actuales por cursos que no perdieran su esencia pero que lograran aportar de
una manera diferente al objetivo de desarrollar la Competencia en Informatica Educativa de

los profesores de La Universidad de La Sabana.

Se realizd una propuesta inicial, sin pensar que iba a aparecer la pandemia del COVID —
19 que hizo que de manera acelerada se ampliara la oferta de microcursos y con ellos poder
atender necesidades latentes de los profesores, debido a que se iban a cambiar los métodos
de ensefianza por algun tiempo a actividades meramente remotas. Esto también hizo
analizar algunos posibles escenarios de mejores herramientas para encuentros sincronicos
con estudiantes de pregrado, posgrado y hasta reuniones de equipos de profesores, es
cuando surge el cambio de plataforma que se tenia con VirtualSabana que era BlackBoard
collaborate por la integracion de Microsoft Teams, herramienta que se usé en la mayoria de
los casos en el segundo semestre del 2020. Lo anterior hizo que se creard un microcurso
Ilamado Microsoft Teams como herramienta para la clase remota.

La actividad potenciemos VirtualSabana, en primera instancia se desarrollé en
diciembre los dias 11 y 12 de diciembre respectivamente, contando con una participacion
de 35 profesores para los dos microcursos ofertados en su momento, donde el microcurso
“Promueve el pensamiento original con Turnitin” contd con una participacion de 26
profesores, 15 de docencia planta'y 11 profesores de planta. Turnitin es una herramienta
que se encuentra dentro de VirtualSabana y permite detectar el indice de similitud de

documentos creados por los autores frente al universo documental que hay en bases de
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datos, revistas, registros y hasta la misma internet. Este microcurso dejé muy buenas

experiencias en los participantes, ya que de los 26 asistentes el 100% se mostro satisfecho

con el microcurso.

Durante la estrategia de Activa tu plan V virtual, que contd con la participacion en la

gestion y organizacion del investigador, se ofertaron otros microcursos en pro de potenciar

el uso de VirtualSabana, como por ejemplo;

O

o

o

Apuéstale al foro como estrategia de evaluacion

Martes 31 de marzo de 2020
Miercoles 1 de abril de 2020
Jueves 2 de abril de 2020

- BlackBoard Collaborate

o

o

o

o

o

Lunes 16 de marzo de 2020 (1 sesidn)
Martes 17 de marzo de 2020 (3 sesiones)
Miércoles 18 de marzo de 2020 (2 sesiones)
Jueves 19 de marzo de 2020 (4 sesiones)
Viernes 20 de marzo de 2020 (2 sesiones)

- Herramientas interactivas en VirtualSabana

o

o

o

Martes 24 de marzo de 2020
Miércoles 25 de marzo de 2020
Jueves 26 de marzo de 2020

- Evaluémos a través de BlackBoard Collaborate

o

o

o

o

Martes 31 de marzo de 2020
Miércoles 01 de abril de 2020
Jueves 02 de abril de 2020
Viernes 17 de abril de 2020

- Coevaluacion, autoevaluacién y heteroevaluacion con VirtualSabana (talleres)

o

o

Miércoles 01 de abril de 2020
Jueves 02 de abril de 2020 (2 sesiones)

- Parciales con cuestionarios en VirtualSabana

o

o

Martes 31 de marzo de 2020
Miércoles 01 de abril de 2020
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o Jueves 02 de abril de 2020
o Viernes 03 de abril de 2020
o Miércoles 15 de abril de 2020
- Rdbricas para evaluar en VirtualSabana
o Martes 31 de marzo de 2020
o Jueves 02 de marzo de 2020
o Viernes 03 de marzo de 2020

- Virtualsabana generalidades

o Martes 17 de marzo de 2020 (2 sesiones)

o Miércoles 18 de marzo de 2020 (3 sesiones)

o Jueves 19 de marzo de 2020 (2 sesiones)

o Viernes 20 de marzo se 2020 (3 sesiones)

- VirtualSabana generalidad méas BlackBoard Collaborate

o Lunes 16 de marzo de 2020 ( 4 sesiones)

o Martes 17 de marzo de 2020 (2 sesiones)

o Miércoles 18 de marzo (4 sesiones)

o Jueves 19 de marzo (3 sesiones)

o Viernes 20 de marzo (1 sesion)

Tabla 11. Micro cursos para potenciar el uso de VirtualSabana

Microcursos

Apuéstale al foro como

estrategia de evaluacion

BlackBoard Collaborate

Herramientas
interactivas en

VirtualSabana

Sesiones

3 sesiones

12 sesiones

3 sesiones

Inscritos

27 profesores inscritos

327 profesores inscritos

59 profesores inscritos

Participantes

22 profesores formados

196 profesores formados

20 profesores formados
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Evaluemos a través de 4 sesiones
BlackBoard Collaborate

Coevaluacion, 3 sesiones
autoevaluacion y
heteroevaluacion con

VirtualSabana (talleres)

Parciales con 5 sesiones
cuestionarios en

VirtualSabana

Rubricas para evaluar en 3 sesiones

VirtualSabana

Virtualsabana 10 sesiones

generalidades

Virtualsabana mas 14 sesiones
BlackBoard Collaborate

59 profesores inscritos

23 profesores inscritos

82 profesores inscritos

31 profesores inscritos

265 profesores inscritos

364 profesores inscritos

40 profesores formados

18 profesores formados

61 profesores formados

20 profesores formados

80 profesores formados

208 profesores formados

Fuente: Elaboracion propia, datos obtenidos analitica realizada por el autor para Activa tu Plan V virtual.

Segun la tabla anterior se puede inferir que para la segunda actividad se gener6 un

cumplimiento mas que importante a la propuesta de fortalecer las habilidades de los

profesores en el uso de VirtualSabana, esto, entendiendo las necesidades latentes que se

tenian al momento mismo de la planificacion, contando con la participacion de 665

profesores formados.

Para la actividad disefiar un portal digital de insignias, esta actividad conté con el

apoyo del CMED (Centro de Materiales Educativos) del Centro de Tecnologias para La

Academia, pero antes de esto, se realizo una propuesta por parte del investigador a la
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comision del CTA, para que se entrara a establecer el disefio definitivo frente a la idea que

se queria con el portal. Dentro del portal digital se pretende tener un espacio de

visualizacion de los cursos, que estos tengan una descripcion simple, nombre del experto

que orientara los mismos, duracion, y caracteristicas que permitiran a los participantes

identificar en que microcurso desean formarse. Se espera que el portal tenga la posibilidad

de convertirse en una comunidad educativa, donde el aprendizaje a lo largo de la vida, sea

la capacida humana que prime en este universo digital, teniendo espacios asincronicos de

colaboracion entre pares.

En el siguiente enlace se puede consultar el portal digital de insignias que se disefid.

Ver anexo 7.

Tabla 12. Analisis de los resultados de las metas y el indicador de resultados

Meta

Al finalizar el 2020-1 se habra propuesto el
100% de microcursos para la ruta de
formacion del proyecto que desarrolla la
Competencia en Informatica de los Profesores

de La Universidad de La Sabana.

Al finalizar el 2020-11 se habra realizado una
oferta de al menos 10 microcursos que
permitan desarrollar habilidades en los
profesores para la implementacién de
virtualsabana dentro de sus procesos de

ensefianza.

Al finalizar el 2020-11 se habra disediado el
portal para la certificacion de insignias
digitales y oferta de formacion del proyecto
que desarrolla la Competencia en Informatica
de los profesores de La Universidad de La

Sabana.

Fuente: Elaboracion propia.

Indicador de resultado

Cantidad de microcursos a proponer para la ruta de
formacion del proyecto que desarrolla la
Competencia en Informatica Educativa de los

profesores de La Universidad de La Sabana.

Cantidad de microcursos ofertados dentro del
proyecto CIE que permita desarrollar habilidades en
los profesores para la implementacion de

VirtualSabana dentro de sus procesos de ensefianza.

Porcentaje de disefio del portal que almacenara las
certificaciones obtenidas por los profesores de La
Universidad de La Sabana por su participacion en la

ruta de formacion CIE.
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Con base en la tabla presentada anteriormente se concluye que cada una de las
actividades propuestas para dar cumplimiento a las metas y a los objetivos de estas se
hicieron en un 100%, garantizando de esta manera el cumplimiento del proyecto educativo

que se ha abordado en el desarrollo de esta investigacion.
5.3 Actividades implementadas.

A continuacion, se presentara un resumen de las actividades que se implementaron;
Actividad — Proponiendo microcursos

Esta primera actividad empezd a hilarse desde el 15 de marzo de 2019, donde se
entablaron reuniones constantes con la profesora Lina Paola Sorza Rodriguez quien en ese
momento hacia parte de la coordinacion del proyecto CIE. Se hicieron sesiones de
profundizacién en elementos teéricos como el aprendizaje a lo largo de la vida 'y como a
través de esta capacidad se puede ofrecer una ruta de formacion diferente, basada en

MIiCrocursos.

Es por ello por lo que en uno de los talleres que componen esta actividad se hizo el
reconocimiento a la oferta que tenia el proyecto CIE en ese momento, para destacar
bondades, virtudes y desventajas que podrian ser modificadas para convertirlas en episodios
positivos. Cuando se tuvieron los elementos preponderantes de la oferta y los nuevos, se
empez6 a dirimir cada uno de estos para generar una propuesta, que siga los lineamientos
actuales que estan aprobados bajo reglamentacién y respaldados por la direccion de
desarrollo profesoral, pero apuntando a cursos cortos, cursos novedosos y que se enfoquen

en las necesidades actuales y tendencias educativas del siglo XXI.

Esta actividad culmind con la propuesta de 21 micro cursos, asi mismo se realiz6
todo lo que respecta con la descripcidn de ese micro curso para saber en términos generales
que aprendera el profesor que se formara. Los resultados previstos de aprendizaje son
incluidos y las habilidades que se fortaleceran o desarrollaran desde CIE. Los micro cursos
tuvieron un arduo trabajo en la relacion con los estandares y los indicadores a los que
apuntan para poder ser tenidos en cuenta al momento de certificar las horas y que sean

validos ante docencia.
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Los profesores del Centro de Tecnologias para la Academia fueron seleccionados
con base en su experticia para poder ser los expertos tematicos en los diferentes micro
cursos, esto se establecid a través del tipo de contrato y la asignacion de horas semanales de

dedicacion al proyecto CIE.

Recursos utilizados:

2 computadores

1 televisor para proyectar

1 sala de juntas

Acceso a internet

Para poder ver la evidencia de los micro cursos. Ver anexo 8
Actividad - potenciemos VirtualSabana

VirtualSabana es la plataforma educativa de apoyo a la presencialidad por
excelencia de La Universidad de La Sabana, es utilizada tanto en programas de pregrado
como en posgrado, es por ello por lo que se hace importante destinar fuerzas para potenciar
el uso de esta plataforma por parte de los profesores. Entendiendo esto fue que se empezé a
pensar en algunos micro cursos que se pudieran ofertar, siendo la primera fecha el 11 de
diciembre de 2019 y posterior a esta el 12 de diciembre de 2019, ambas fechas se
trabajaron. Estas dos fechas fueron la ultima oferta dentro del proyecto CIE para el afio
2019, trabajando también en lo que se esperaba proponer para el 2020, fechas que se

trabajaron y se mencionaron mas arriba.

Para esta actividad se utilizo el correo de CIE para poder enviar la convocatoria a
los profesores, junto con la campafa de expectativa para el 2020 con un nuevo formato en

la ruta de formacion CIE.
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Figura 9. Evidencias de actividades implementadas

Figura 10. Evidencias de actividades implementadas

Recursos utilizados:

Computadores tanto personales como de aula mavil
1 computador de escritorio con el que cuenta el salon
1 video proyector

1 video beam

1 telén de proyeccién

Acceso a internet.

Actividad — Disefiar un portal digital de insignias

Desde que se inicid con la idea de crear un portal digital de insignias la meta era
generar un espacio que fuera reconocido internamente en la universidad y externamente por

otras instituciones educativas, esto con el fin de poder tener un portal propio que cree,
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gestione y administre las insignias no solo de los profesores que participen en el proyecto
CIE, sino poder prestar este servicio a instituciones que quieran innovar, destacando que La
Universidad de La Sabana siempre esta en constante actualizacion apuntando a la

transformacion digital.

Actualmente en Colombia hay instituciones educativas que cuentan con una
certificacion a través de insignias digitales, pero algunas de ellas como la Pontificia
Universidad Javeriana tiene un servicio contratado con terceros, como lo es Acreddita, una

empresa que genera proyectos de credenciales digitales.

Esta propuesta contemplé una serie de reuniones que contaron con la participacion del
director de proyectos especiales del CTA, el profesor que coordinaba en su momento el
proyecto CIE, los disefiadores del CTA, ellos conocieron el boceto inicial planteado al
mismo que se le hicieron las modificaciones para tener la propuesta culminada. El boceto
se presentd ante la comision del CTA y de alli salieron los cambios correspondientes y
modificaciones solicitadas para tener la propuesta finalizada.

El portal digital tiene un panel de administracion, donde el profesional designado para
tal fin sera la persona que edite insignias, cree insignias, gestione las mismas y pueda crear
los usuarios y los perfiles para darles tal reconocimiento. Junto con la posibilidad de
asignar algunos roles para poder coadministrar el portal.

El portal cuenta con los mas altos estandares de seguridad desde el momento propio del
desarrollo y la programacién, junto con la encriptacion de la informacion a través del

certificado SSL en el respectivo dominio.

Para visualizar el portal. Ver anexo 7.
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6. Activacion de riesgos y supuestos

Tabla 13. Activacion de riesgos y supuestos

Restricicones

Equipos insuficientes para la
realizacion del proceso de

formacion

Tiempo de las personas que

toman el proceso de formacion

Que las personas quienes se
inscriban en el proceso de
formacién no completen con

éxito el mismo.
Conectividad en la universidad

Alcance del proceso de
formacion frente al resultado
final del mismo

Espacios disponibles para el
agendamiento de las sesiones de

formacion.

Fuente: Elaboracion propia.

Supuestos

Contar con el apoyo de la dieccion
del CTA

Contar con el apoyo de la direccion

de desarrollo profesoral

La comisién del CTA apoya el

proyecto

Las facultades y unidades
académicas fomentan la participacién

de sus profesores en el proyecto.

Riesgos

Problemas tecnoldgicos con
los equipos en el momento de

la sesion de formacién

Retrasos del proceso de
formacién que afecte el
desarrollo normal

Aumento de los costos del

proyecto

Los directivos no apoyan el

proyecto

Los participantes pierden

interés por el proyecto

Un gran nimero de solicitudes
las cuales no se puedan

atender

Los participantes ignoran las
comunicaciones y por ende no
se tienen registros para
participar en el proceso de

formacion

El proyecto CIE cambia a otra
facultad para ser

implementado por esta.

Teniendo en cuenta la ficha de restricciones, supuestos y riesgos que se encuentra

contenida en el punto 2.4, después de haber realizado la implementacion se activaron los

siguientes:
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Restricciones: Que las personas quienes se inscriban en el proceso de formacion no
completen con éxito el mismo. Al momento de ver la trazabilidad de los profesores que se
inscriben en la oferta de formacion se logra apreciar que muchos se inscriben y no asisten,

lo que no permite culminar con éxito su participacion.

Supuestos: Contar con el apoyo de la dieccion del CTA. La directora del Centro de
Tecnologias para la Academia fue un apoyo importante en el desarrollo del proyecto, junto
con los permisos y aprovaciones respectivas al momento de la implementacion que otorgo.
Ese apoyo fue vital para poder culminar con éxito el proyecto educativo y lograr construir

esas acciones de mejora que debe implementarse.

Las facultades y unidades académicas fomentan la participacion de sus profesores
en el proyecto. La Escuela Internacional de Ciencias Ecnondmicas y Administrativas de La
Universidad de La Sabana en el mes de diciembre contactd a CIE a través de Maria Teresa
Macias jefe del departamento de finanzas, solicitando un espacio para poder hacer una
capacitacién dentro de la ruta de formacién CIE a sus profesores para desarrollar

habilidades en el uso de VirtualSabana.

Riesgos: El proyecto CIE cambia a otra facultad para ser implementado por esta.
En el segundo semestre del afio 2020 el proyecto CIE tuvo un cambio organizacional y fue
trasladado para ser liderado en la facultad de educacion, esto hara que el Centro de

Tecnologias para la Academia ya no sea el encargado de liderar el proceso.
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7. Evaluacion del proyecto educativo mediado por TIC

La evaluacion del proyecto se presenta en el marco de los niveles del modelo
seleccionado (modelo Guskey), lo que permitio a partir del analisis de cada uno de los
respectivos niveles establecer las acciones de mejora que se espera puedan ser puntos a

favor para el proyecto que desarrolla la ruta de formacion CIE.
7.1 Evaluacion del Proyecto Educativo mediado por TIC segun las fases del
modelo de evaluacion.

Nivel 1: Reaccién de los participantes. Pregunta de evaluacion: ¢Cudl fue el
nivel de satisfaccion de los profesores con la oferta de microcursos que conforman la ruta
de formacion CIE, teniendo en cuenta el LifeLong Learning?-

Este instrumento se aplico a 37 profesores de La Universidad de La Sabana y estaba
compuesto por 7 preguntas (ver anexo 9)

Principales Hallazgos:

1. Respecto a la aceptacion del microcurso: La

;Le gusto el microcurso ofertado?

primera pregunta fue; ¢ Le gusto el microcurso ofertado? e

®sl
@ NO

Esta pregunta tuvo una aceptacién del 100% de los
encuestados, ya que los 37 profesores seleccionaron que, si

les habia gustado el microcurso, esta pregunta incluye

elementos como contenido, aplicabilidad y necesidades de
formacion, representando un alto grado de aceptacion y favorabilidad de la ruta de
formacion CIE frente a la oferta que se realizé al momento de implementar el proyecto y

que fue a través de microcursos.

2. Respecto al tiempo invertido por los profesores y

;Considera que el tiempo invertido por usted en el micro curse permitié satisfacer sus
expectativas?

las expectativas. La segunda pregunta fue: ¢ Considera que

37 respuestas

@®sl
@ NO

el tiempo invertido por usted en el microcurso permitio
satisfacer sus expectativas? Para esta pregunta 34

profesores equivalentes al 91,9% afirmaron que el tiempo

invertido por ellos dio lugar a cumplir con las expectativas

del microcurso y los dejaron satisfechos, mientras que el 8,1% equivalente a 3 profesores

105



seleccionaron como NO la respuesta frente al tiempo invertido y la satisfaccion de sus
expectativas. Pero lo que genera una satisfaccion es que un porcentaje muy alto estuvo no
solo de acuerdo con la duracion, sino que la misma permitio que cumplieran y satisficieran

sus expectativas de formacion.

3. Respecto al matenal emp|ead0 dentro de Ia SeSIén El material empleado para el trabajo practico en los microcursos fue:

37 respuestas

del microcurso. La pregunta, ¢EIl material empleado para

@ Pertinente

@ Apropiado
Moderado

@ Insuficiente

el trabajo practico en los microcursos fue?; esta pregunta
tenia 4 posibles respuestas, siendo pertinente la respuesta
seleccionada por la mayor cantidad de encuestados con un

59,5% del total lo que equivale a 22 profesores, seguido a
esto encontramos que 12 profesores equivalentes al 32,4% del total de encuestados
selecciond apropiado, mientras que el 8,1% equivalente a 3 profesores seleccion6 que el
material fue moderado, mientras que para la opcidn de respuesta insuficiente, esta no fue
seleccionada. Esto permite claramente identificar que los profesores no solo estuvieron a
gusto con las sesiones de formacién por microcursos, el tiempo de estas, sino que también
quedaron satisfechos con los recursos y el material empleado, permitiendo asi cumplir los
objetivos de aprendizaje de la sesion.

4. Con respecto al Conten i do del m i crocu rSO, Ia ;El contenido abordado en los microcursos corresponde a los resultados previstos de

aprendizaje?

37 respuestas

pregunta; ¢ El contenido abordado en los microcursos

®s
L

corresponde a los resultados previstos de aprendizaje?

Para esta pregunta el 97,3% de los encuestados equivalentes

a 36 profesores selecciond que Sl, mientras que 1 solo
profesor equivalente al 2,7% respondi6 que NO. Esta respuesta permite identificar que la
planeacion en el desarrollo de los microcursos, el contenido y los objetivos de aprendizaje
estan alineados y permite que casi la totalidad de profesores que participaron en los
microcursos de la ruta de formacién CIE cumplieron no solo con las expectativas de

formacion sino con los objetivos de aprendizaje propuestos.
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5. Respecto al dominio y experticia del profesor que 4El profesor que orients el microcurso era experto en la temética?

37 respuestas

orient6 el microcurso, la pregunta: ¢ El profesor que orientd

. sy . LE!
el microcurso era experto en la tematica? Permite obtener oo
un resultado satisfactorio, porque de 37 profesores

encuestados la totalidad, 100% respondi6 que Sl, que el

profesor que orientd el microcurso era experto en la temética.
Esto se logra porque la ruta de formacion implementada para el desarrollo del proyecto
aparte de ser modularizada, es abierta a que los profesores expertos tematicos propongan

microcursos que se ajusten a los indicadores y estandares de la ruta de formacion CIE.

6. Una de las ventajas de los microcursos de la ruta de

iLa plataforma por medic de la cual se oriento el microcurso fue la adecuada?

37 respuestas

formacion CIE, es que no solo se puede ofrecer en modalidad

- - -7 7 [ X3
presencial, sino también remota a traves de plataformas o
virtuales, lo que permite que el profesor sin necesidad de

desplazarse hasta el campus pueda participar en la oferta de

formacion, la pregunta; ¢ La plataforma por medio de la
cual se orientd el microcurso fue la adecuada? la respuesta seleccionada por el 100% de
los profesores encuestados, siendo estos 37 respondieron fue Sl, lo que permite evidenciar
gue no solo se puede ofertar una ruta de formacion presencial, sino combinada, presencial y
remota, permitiendo que la mayor cantidad de participantes cumplieran sus objetivos de

formacion y fortalecieran las habilidades.

7. Al tener micro cursos o cursos de corta duraCion €S ;1a duracion del microcurso fue suficiente?

- . -, .. 37 respuestas

Importante conocer si la duracion de estos es suficiente para

@ sl
@ NO

los profesores que participen en la ruta de formacion CIE, la
pregunta, ¢La duracion del microcurso fue suficiente?,

para esta pregunta el 83,8% de los participantes respondio

que si, mientras que solo el 16,2% respondié que no, lo que
lleva a pensar que una duracion de dos horas y tres horas en la oferta de formacion
respectivamente son mas que suficientes, y también permite que los profesores participen

de manera masiva.

107



Los resultados cuantitativos permiten ver que el nivel general de satisfaccion y
aceptacion de los microcursos desarrollados dentro del proceso de implementacion, la ruta
de formacion y los contenidos ofertados dentro del proyecto educativo CIE-
UNISABANAS3L para los profesores que participaron en la oferta de formacion fue
aceptada y muy bien valorada. Para cada una de las preguntas se encontré un nivel alto de
aceptacion siendo superior al 80% en el promedio general, lo que permite identificar que la
planeacion, estructura y disefio de los microcursos cumple estrictamente con las exigencias
del cuerpo profesoral de la Universidad de La Sabana.

Lo anterior se puede resumir en elementos como por ejemplo, el gusto por la oferta
de formacion basada en microcursos, donde los profesores en su totalidad 100%
seleccionaron que si les habia gustado, esto permite dilucidar la importancia de pensar en
una ruta flexible, modularizada, donde el profesor se sienta activo dentro del proceso. No
hay nada mas gratificante en un profeso de formacion y es que el tutor o profesor que
imparte el curso sea experto en la tematica, ya que despeja dudas, refuerza y orienta de
manera adecuada, esto se puede ver en las respuestas de los participantes quienes
estuvieron 100% de acuerdo con que el profesor era experto en la tematica ofertada. Una de
las caracteristicas del aprendizaje a lo largo de la vida, es que es una capacidad inherente al
ser humano y que permite que este pueda formarse en cualquier contexto, por ejemplo de
manera presencial, remota o virtual, y esto fue algo que se pudo observar en la
implementacién, donde el 100% de los profesores estuvieron a gusto con la plataforma que
se utilizo para desarrollar la oferta de manera remota, siendo la plataforma un espacio de
constante interaccion por las caracteristicasque esta ofrecia. Los micro cursos
implementados en el presente proyecto, fueron desarrollados y alineados con los objetivos
previstos de aprendizaje correspondientes, con el fin de garantizar a los profesores
(participantes) un curso que responda a esas habilidades, destrezas y conocimientos que
quieren reforzar, esto se refleja en el 97,3% de profesores que reconocieron que el
contenido era viable, adecuado y acorde con los resultados previstos de aprendizaje. El
tiempo es otro factor que incide mucho en la participacion de los profesores debido a las
maultiples tareas que la disciplina acarrea, pero si se ve en nivel de inversion de tiempo
frente a la exigencia y la satisfaccion de sus necesidades, el 91,9% estuvo de acuerdo con

que el tiempo fue bien invertido. Y en relacion a lo anterior, el tiempo que los profesores
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destinaron para el desarrollo de su micro curso permitié clarificar las necesidades de ajustar
los talleres, cursos y sesiones a tiempos entre 1 hora y 3 horas respectivamente, esto con el
fin de evitar la desercion por parte de los participantes, siendo el 83,8% de profesores que
estuvieron satisfechos con una oferta corta. Si bien el material que se emplea en las
sesiones puede ser variable y generar perspectivas diferentes, los profesores cuando
encuentran material con ejemplos practicos, guias, videos, contenido que enriquezca la
actividad va a sentirse a gusto y eso se refleja con la seleccion del 59,5% de los profesores
en la seleccion de pertinente el material para las diferentes sesiones.

Nivel 2. Aprendizaje de los participantes. Pregunta de evaluacion. ;Qué
aprendizajes desarrollan los profesores que participan en los microcursos de la ruta de
formacion CIE?. Para el nivel 2 se aplico un instrumento que fue un cuestionario aplicado a
37 profesores de la Universidad de La Sabana (anexo 10) y se desarrollé un grupo focal con

3 profesores de la Universidad de La Sabana (anexo 11).
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Principales Hallazgos:

i Elmicrocurso le permitio desarrollar el conocimiento y las habilidades previstas?

Para conocer la percepcion que tienen los

37 respuestas

profesores frente a los nuevos conocimientos que

®s
@ NO

obtienen tras la participacion en un micro curso y

)

potenciar sus habilidades a través de estos, se

formul6 la siguiente pregunta, ¢ EIl microcurso le

permitié desarrollar el conocimiento y las habilidades previstas? Esta
pregunta permite entender que casi la totalidad de los encuestados, el 94,6%
respondio que Sl, equivalentes a 35 profesores del total de encuestados,
mientras que 2 profesores, el 5,4% respondié que no. Si bien es una cifra alta
de aceptacion frente al desarrollo de habilidades y conocimientos hubo 2
profesores que no estuvieron de acuerdo con esto y es donde se debe entrar a
analizar lo sucedido, si bien fue por tiempo, contenido, habilidades
tecnoldgicas o simplemente porque no se respondié con la expectativa que
tenia el participante y se debe hacer un esfuerzo para que todos los profesores
fortalezcan las habilidades y conocimientos previstos a través de la

participacién en los microcursos.

2- Frente al ImpaCtO que tienen IOS microcu rsos en Ia ;Considera que tiene impacto este microcurso en el desarrollo de su practica académica

diaria?

practica profesional docente, se realizo la pregunta;

¢ Considera que tiene impacto este microcurso en el
desarrollo de su préactica académica diaria? tuvo la misma

respuesta que la pregunta anterior, del total de encuestados

®s
@ NO

que equivalen a 37, el 94,6% respondié que Sl, mientras que

el 5,4% respondid que no. Es un punto muy importante que a casi la totalidad de profesores

el microcurso les signifique impacto, no solo en su practica académica diaria, sino que los

forma en habilidades profesionales que permiten incluir elementos innovadores,

interactivos y practicos mediados por TIC en sus clases.

En el nivel 2 también se realizé un grupo focal con 3 profesores, quienes

respondieron las preguntas (ver anexo 11)
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Para la primera pregunta, ¢ Indique cual es la importancia del uso de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion para el desarrollo de sus clases? nos
encontramos comentarios como;

R/ “Las tecnologias de la informacién y la comunicacion potencian el desarrollo de
mis clases como profesor y me permiten la exploracion, la integracion y la innovacion en
mi que hacer pedagogico”. También el profesor resalta que las TIC son un apoyo en el
quehacer no solo cuando participan en un microcurso sino cuando planean y disefian las
clases, viendo cémo puede aportar al cumplimiento de los resultados previstos de
aprendizaje.

R/ “En el contexto actual debido al covid 19 es de vital importancia, pero también
para el desarrollo normal de las asignaturas, como por ejemplo; Competencias Basicas
Digitales y asignaturas de inclusion TIC”.

R/ “Tener una apropiacion avanzada de las TIC permite que el desempefio laboral
sea mas eficiente y oportuno, ya que no se siente una brecha o alguna limitante que
interrumpa el desarrollo sino mas bien un camino que aporta a las necesidades”

Para esta primera pregunta nos damos cuenta qué los 3 profesores incluyen
aprendizajes determinantes como la preparacion de las clases, el apoyo de las TIC frente a
su quehacer y el uso oportuno de las TIC para su profesionalizacion.

La segunda pregunta, ¢Para usted que efectos tienen los Microcursos de la ruta
de formacién CIE en su préctica pedagdgica?, encontramos comentarios como los
siguientes;

R/ “Son cursos cortos, planeados y que permiten identificar oportunidades de
mejora para conocer como integrar las TIC y enriquecer la practica pedagogica”

R/ “Efectos importantes que permiten implementar los aprendizajes obtenidos y las
habilidades desarrolladas en las actividades normales de clase”

R/ “Los microcursos son una buena estrategia que se deberian también implementar
con otras facultades para responder a las necesidades puntuales de cada una de las
facultades, siendo debilidades u oportunidades de mejora”

Esta segunda pregunta permite identificar que, para los 3 profesores, la ruta de
formacion y los microcursos ofertados responden a una necesidad y es fortalecer las

habilidades y conocimientos para integrar de la mejor manera lo aprendido en los
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microcursos en sus practicas académicas, siendo importante también responder necesidades
puntuales de Unidades y Facultades académicas para un desarrollo de aprendizajes en los
profesores participantes.

La tercera pregunta, ¢ Considera que los microcursos para el desarrollo de la
competencia CIE atiende sus necesidades de formacidn?, encontramos algunos
comentarios como;

-R/ “Los microcursos disefiados si atienden mis necesidades de formacion porque
tienen una planeacion que permite que en el proceso se identifiquen las necesidades de los
profesores y las necesidades de actualizacion profesional sin importar la etapa en la que se
encuentren”

R/ “Apuntarle a todas las necesidades es complejo, la idea es centrarse en
necesidades y tips que permitan beneficiar en gran medida a la comunidad”

En esta pregunta se puede determinar que la ruta de formacion y los microcursos
esta bien estructurada y que en gran medida responde a las necesidades de formacion
particulares que tienen lo profesores, entendiendo que al cumplir con las necesidades de
formacion de la poblacion se refuerzan las habilidades y se produce nuevo conocimiento
que es de beneficio para la integracion en los procesos de ensefianza.

Evidencias Nivel 2: ver anexo 18

El nivel 2 permite concluir diferentes aspectos importantes, dentro los que se
destaca el conocimiento y las habilidades previstas, ya que es indispensable entender que el
profesor que participa en la ruta de formacién del proyecto que desarrolla la CIE lo hace
por una necesidad académica de mejorar en algunos aspectos, lo mismo que permitira al
profesor entender la importancia de esto, y, es asi, que el 94,6% selecciono que los micro
cursos si permitieron desarrollar esos conocimientos que tenian previstos, ya que para
formarse hay que tener una concepcion sobre lo que se desea aprender. También se hace
imperativo el impacto que tuvo el microcurso y que este es de utilidad dentro de su
practica académica, es asi que el 94,6% de los profesores seleccionaron esto como positivo,
lo que permite entender que una cualificacion docente es un proceso vital para que el
profesor pueda seguir ensefiando con educacion de calidad y reforzando sus habilidades,
conocimientos y destrezas en pro de su proceso de ensefianza. Otro de los instrumentos fue

un frupo focal realizado a 3 profesores, y las respuestas que dieron estos fueron sometidas a

112



un andlisis cualitativo que se hizo inherente a la explicacion desarrollada en el aparte
correspondiente al nivel 2.

Nivel 3. Soporte y cambio organizacional. ;Cudl es el tipo de apoyo ofrecido por
la Universidad para el desarrollo de los microcursos ofertados dentro de la ruta de
formacion CIE?. Técnicas e Instrumentos: Se realiz6 también un grupo focal con 3
administrativos quienes han participado de manera directa e indirecta en los microcursos y
la ruta de formacion CIE (anexo 12), conocen el proyecto, han estado de cerca en el disefio
y puesta en marcha.

Principales Hallazgos:

Para cada pregunta de este nivel se hard un analisis general respondiendo a cada uno
de los interrogantes

Para la primera pregunta. ; Mencione que cambios se han generado en el clima
organizacional y los procedimientos institucionales?

R/ “Desde que la ruta de formacion se ha ido alineando con la Competencia en
Informatica Educativa ha existido un crecimiento en el proceso, se ha posicionado de
manera interna con profesores, viendo estos la necesidad de participar y hacer parte del
proceso”. “Existe un gusto por parte de los profesores de querer formarse y aumentar sus
habilidades especificas, el CTA ha mostrado la importancia de formarse y ha dado fuerza”.
Para los profesores generd ansiedad y angustia por conocer todas las herramientas y todo lo
gue compone la ruta de formacion CIE.

Para la segunda pregunta. ¢Cual es el apoyo que brinda la Universidad para la
participacion de los profesores en los microcursos de la ruta de formacion CIE?

R/ “La ruta de formacion CIE es un proceso institucional, en el que participan todos
los profesores y la Universidad siempre ha estado pendiente queé los profesores puedan
participar en la oferta, es un proceso que se exige para ascender en el escalafon, para
ingresar a la Universidad y asi conocer el estandar en el cual se ubica el profesor. También
la Universidad permite la realizacion de eventos en el marco de CIE con invitados de talla
internacional para posicionar el proceso cada vez mas”. La Universidad brinda apoyo
tecnoldgico y digital, como por ejemplo el uso de licencias y aplicaciones.

Para la tercera pregunta. ¢ Ese apoyo ha existido siempre o se han creado

nuevas oportunidades de apoyo?

113



R/ El apoyo siempre ha existido, pero a medida que pasa el tiempo se ha ido
aumentando el apoyo en cuanto a herramientas tecnoldgicas para fomentar la participacion
de los profesores en la ruta de formacion CIE. También se reconoce el apoyo de los
profesores del CTA para las asesorias que requieran los profesores frente al uso de recursos
e integracion pedagdgica en sus clases.

Para la cuarta pregunta, ¢ Desde el CTA que apoyo o soporte se ha brindado a
los profesores dentro de la ruta de formacion CIE?

R/ ElI CTA siempre ha promovido el apoyo a la ruta de formacion y por ende la
Universidad, este apoyo se demostro en la contingencia por el COVID-19, donde se realizd
una oferta de formacidn por microcursos para poder realizar clases remotas de calidad, sin
perder el sello Sabana.

Para la quinta pregunta. ¢ Existen otras unidades de la Universidad que se
hayan unido a apoyar este proyecto?

R/ La direccion de profesores e investigacion siempre ha apoyado el proceso,
anteriormente lo realizaban con un porcentaje econémico, junto con la promocion y
participacion de los profesores en los diferentes eventos que se realizaran entorno a la ruta
de formacion CIE, también se cuenta con el apoyo de la direccion de sistemas y tecnologia
quienes avalan y garantizan que el uso de VirtualSabana como plataforma educativa no sea
subutilizada y se haga un uso riguroso, constante, cumpliendo con todas las caracteristicas.

La pregunta de evaluacion del nivel 3. ¢ Cual es el tipo de apoyo ofrecido por la
Universidad para el desarrollo de los microcursos ofertados dentro de la ruta de
formacion CIE? Se puede concluir que la ruta de formacién CIE cuenta con todo el apoyo
organizacional, ya que tiene la reglamentacion 035 del 2010 y es un proceso que docencia
reconoce como profesionalizacion docente y que tiene unas caracteristicas que dan una
importancia al proyecto CIE dentro de la institucion, siendo esta apoyada, dirigida y
encabezada por el Centro de Tecnologias para La Academia, unidad académica y de
servicio orientada a la consolidacion de una cultura institucional en Tecnologia Educativa
basada en la innovacion.

Evidencias nivel 3: ver anexo 19
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Nivel 4. Uso del nuevo conocimiento y habilidades. ¢En qué medida las
habilidades obtenidas en los microcursos de la ruta de formacion CIE son integradas en las
practicas académicas diarias? En el nivel 4 se aplic6 un instrumento a 37 profesores (ver
anexo 13) que han participado en los diferentes microcursos ofertados en la ruta de
formacion CIE permitiendo asi evidenciar la integracion de esas habilidades y
conocimientos obtenidos por la participacion en los microcursos en sus practicas
academicas diarias.
Principales hallazgos:
1. Frente a la implementacion de lo aprendido en los s rovas iy coneirirtos ttnidos son mpletadcsen ol usracer

microcursos se tiene una primera pregunta y es, 37 respuests

@s
[ 6]

¢Las nuevas habilidades y conocimientos
obtenidos son implementados en el quehacer

diario?. Para esta pregunta teniamos dos

opciones de seleccion multiple SI/NO, siendo Sl
la respuesta mas seleccionada por un total de 35 profesores, equivalente al
94,6% mientras que NO, fue seleccionada por 2 profesores, 5,4%. Lo que quiere
decir que casi la totalidad de profesores que participan en los microcursos de la
ruta de formacion CIE implementan lo aprendido en su quehacer diario, y no
toman los microcursos como un requisito o una obligacion sino como una

manera de cada vez ofrecer mayor calidad educativa a sus estudiantes.

2. Otra de las preguntas frente a los nuevos

;Usted hace uso de planeador para el disefio de las clases?

37 respuestas

conocimientos y habilidades, esta relacionada con el uso de

@ sl
@ NO

planeador para el disefio de las clases, ¢Usted hace uso de
planeador para el disefio de las clases? Esta pregunta esta

en mayor medida dividida en sus respuestas, donde 19

profesores, equivalentes al 51,4% seleccionaron que NO
hacen uso de planeador para el disefio de las clases, mientras que 18 profesores, equivalente

al 48,6% si hacen uso del planeador.
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Dentro del instrumento habia una solicitud de por e
adjuntar el planeador para aquellos profesores que D Sermanco de lase- iegaFemando Becsa Rockgues.dace

&0 Plan de clase - Core - ADRIANA MARCELA MIVIA FLOREZ pdf

respondieron que Sl, de los 37 profesores, quienes hacen uso

B3 Programa analitico - Leidy Evelyn Diaz Posada.xlsx

de planeador son 18, en este caso 18 seria el 100% para el D planeador 5 2020- LUZ MIREVA G docx
enunciado “Por favor adjunte un planeador”. De ese 100% : fmknoiu: IN:T‘DL ,‘,PI:M R
que respondieron que Sl solo el 33,3%, 6 profesores

adjuntaron el planeador correspondiente.

Evidencias nivel 4: ver anexo 20.

En el nivel 4 la conclusion del anélisis cuantitativo realizado da cuenta de la
importancia que tuvieron los micro cursos, ya que de los profesores que participaron en el
proceso de formacion, el 94,6% vid la necesidad y aceptacion de incluir lo aprendido en pro
de su quehacer diario, lo que permite que la ruta se vaya ajustando a las necesidades de los
profesores y a la vision de la universidad, admitiendo que los profesores pueden seguir
mejorando en cuanto a la inclusion de TIC dentro de su proceso diario. Si bien, los
profesores de la Universidad de La Sabana desarrollan sus clases a través del respaldo
académico del syllabus de la asignatura, se pregunto sobre el uso del planeador para el
disefio de estas, y aqui se ve, que solo por muy poco, mas de la mitad de los profesores
hacen uso de esta herramienta, que permitira orientar y organizar la secuencia metodoldgica
de la asignatura, como por ejemplo los contenidos, actividades, tareas y todo lo que

respecta a una sincronia entre las actividades de clase y las de trabajo independiente.

Nivel 5: Aprendizaje de los estudiantes: ;Cual es el impacto y los cambios
obtenidos en el aprendizaje de los estudiantes como resultado del desarrollo y participacién
en los micro cursos? En este nivel se realizo la aplicaciéon de dos instrumentos, un
cuestionario (anexo 14) a 34 profesores que participaron en la oferta de microcursos de la
ruta de formacion CIE y un grupo focal (Anexo 15) con 5 estudiantes de diferentes
programas y semestres, quienes a través de un video dieron respuesta a la entrevista

semiestructurada.
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Principales hallazgos:

l . Frente al benef| C | O de I OS estud i antes por Ia ;Considera que los estudiantes se benefician con la implementacion de lo aprendido por

usted en los microcursos?

34 respuestas

implementacion de lo aprendido por los profesores, se planted

®s
@ NO

el siguiente interrogante; ¢ Considera que los estudiantes se

benefician con la implementacion de lo aprendido por usted

en los microcursos? Esta pregunta tenia dos opciones de
respuesta, siendo Sl la respuesta mayormente seleccionada por 33 profesores lo que
corresponde al 97,1 % y solo un profesor selecciond NO como su respuesta, siendo esto el
2,9%. Esta pregunta y con ella sus respuestas evidencian la importancia de la ruta de
formacion CIE y como no solo beneficia a los profesores quienes son los participantes y
protagonistas en la formacion sino también a los estudiantes, que dentro de su proceso de
aprendizaje son beneficiados por las practicas innovadoras que pueden implementar en
clase los profesores.
2. Frente al beneficio que pueden tener 10s estudiantes  :tos estudiantes se muestran ms activos con s implementacion de o aprendido por usted

en los microcursos?

por lo que aprendieron los profesores en la participacion de la ===
oferta de CIE. La pregunta que se realizé fue; ¢ Los E 4ol
estudiantes se muestran mas activos con la

implementacion de lo aprendido por usted en los

microcursos? Se debe entender que activo por parte de los

estudiantes hace referencia a mayor participacion, con mas ganas de aprender lo que el
profesor quiere transmitir. Esa pregunta tuvo dos posibles respuestas, siendo Sl la que
mayor respuesta tuvo con un 82,4% equivalente a 28 profesores de los 34 totales, y los 6
profesores que seleccionaron NO hacen parte del 17,6% faltante frente al total general.
Esta pregunta permite entender que de una u otra manera la ruta de formacion CIE y los
microcursos permite a los profesores vincular de una manera mas directa, sentida y vivida
a los estudiantes en sus escenarios de clase. Cuando el estudiante estd mas activo en la
clase o en su proceso de aprendizaje se beneficia en todos los sentidos y adicional a ello
el profesor tendra clases en las cuales el tiempo, la dindmica y lo preparado sera no solo

mas ameno sino mas sentido por parte de los estudiantes.
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2. La Tercera pregunta fue una pregunta escala de Likert, que pretendia determinar

el impacto en el aprendizaje, como

de su participacion en los microcursos?

consecuencia de la participacion de los
W Totaimente de Acuerdo

profesores en la oferta de microcursos de la

{Qué impacto considera que hay en el aprendizaje de los estudiantes, como consecuencia O

Mejo
pres:

ruta de formacion CIE, la pregunta fue; ¢ Qué ; JI II I h
impacto considera que hay en el aprendizaje . I : I -

de los estudiantes, como consecuencia de su
participacion en los microcursos?

Dentro de la escala de Likert estaban las siguientes afirmaciones para seleccionar:

Totalmente de acuerdo | De acuerdo Ocasionalmente de acuerdo
Mayor participacion en | 10 respuestas 15 respuestas 9 respuestas
clase
Mayor  dominio  de | 7 respuestas 24 respuestas 3 respuestas
conceptos y destrezas
Mejor calidad en la | 16 respuestas 14 respuestas 4 respuestas
presentacion de
actividades
Mejor Rendimiento | 9 respuestas 18 respuestas 7 respuestas
académico
Mayor asistencia de los | 16 respuestas 8 respuestas 10 respuestas
estudiantes
Mayor asistencia de los | 12 respuestas 13 respuestas 9 respuestas
estudiantes

Para esta pregunta se tienen divididas las selecciones, pero se puede determinar que
para cada uno de los items domino la seleccion “de acuerdo”, también un tema muy
importante porque permite evidenciar en términos generales que la participacion de los
profesores en los microcursos impartidos bajo la ruta de formacion de CIE impacta de
manera positiva en el aprendizaje de los estudiantes y con ello también en los resultados y
la participacion en la clase.

Para el nivel 5 se realiz6 también un grupo focal con 5 estudiantes (anexo 15) de
diferentes programas y semestres, donde se destacan estudiantes de Ingenieria mecanica,
informatica, quimica y administracion de negocios internacionales.

Para la primera pregunta sobre el impacto del aprendizaje de los estudiantes, se
realizé la siguiente pregunta; ¢Qué impacto considera hay en su aprendizaje cuando un
profesor participa en la ruta de formacién CIE? Algunas de las respuestas dadas por los

estudiantes permiten determinar lo siguiente;
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R/ Los profesores obtienen habilidades sobre el uso de herramientas en diferentes
plataformas hace que los estudiantes se beneficien y los profesores expresen e impartan su
clase de la mejor manera, siendo mucho mejor el aprendizaje.

Para la segunda pregunta sobre el beneficio de los estudiantes por la participacion
de los profesores en la ruta de formacion CIE, la pregunta fue. ;Como se beneficia usted
cuando un profesor participa en la ruta de formacion CIE? Algunas de las respuestas dadas
por los estudiantes permiten determinar lo siguiente;

R/ Actualmente se vive una era digital donde los profesores deben estar preparados
para el uso de herramientas tecnoldgicas, participando en la ruta CIE tiene capacidad para
evaluar, editar y determinar cuales son los mejores contenidos que aporten de mejor manera
a los estudiantes.

Para la tercera pregunta, sobre los cambios o beneficios que puede tener una
asignatura debido a la participacion en la ruta de formacion CIE la pregunta fue; ;Qué
cambios o beneficios tiene una asignatura cuando un profesor participa en un microcurso de
la ruta de formacion CIE?

R/ La formacidn en los profesores permite que los profesores no solo cambien la
manera de ensefiar sino de evaluar el aprendizaje, siendo esto beneficioso para el proceso
de aprendizaje de los estudiantes.

Evidencias nivel 5: anexo 21.

El nivel 5 es uno de los niveles que orienta demasiado sobre los aprendizajes de los
estudiantes y los beneficios que estos logran a través de la cualificaciéon y desarrollo
profesional docente. Los profesores en un gran porcentaje 97,1% dilucidan la importancia
gue se genera a traves de su participacion en los procesos de formacién del proyecto que
desarrolla la CIE, ya que los estudiantes van a ser favorecidos con clases mas interactivas,
ludicas, innovadoras y que vayan relacionadas a la transformacion digital de la universidad
desde la praxis misma del profesor y la calidad educativa impartida a los educandos. Al
tener una clase mas interactiva, dinamica, que fomente la participacion del estudiante, estos
estaran mas activos y seran en mayor medida protagonistas de su proceso de aprendizaje,
claramente que esto también depende de como el profesor pueda vincular los aprendizajes
obtenidos a raiz de la participacion en la ruta de formacion del proyecto CIE y la manera de

motivar a los estudiantes para que esto sea una realidad y no un supuesto. El 82,4% de los
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profesores dio cuenta de esto a traves de la respuesta seleccionada en el instrumento y es
uno de los objetivos mismos de la cualificacion profesional docente, permitir que estos
mejoren y refuercen todas aquellas habilidades, destrezas y conocimientos para ser

implementados al momento mismo de realizar sus actividades académicas y de catedra.

7.2 Acciones de mejora del proyecto educativo

En el presente apartado se presentara el listado referente a las acciones de mejora
que deben ser tenidas en cuenta para actualizar el proyecto que desarrolla la Competencia

en Informética educativa.

Nivel 1. Dentro de las acciones de mejora se recomienda realizar una estructuracion de
instrumentos que permitan ser realizados tanto al inicio como al final del taller y poder ver
una ganancia de aprendizaje de los profesores que participan en la ruta de formacion, esto
con el fin de tener una trazabailidad y evidenciar todo lo que corresponde a las ofertas de
formacion que hacen parte de su plan de formacién y como ha venido evolucionando y
participando en estas. Adicional a lo anterior esto permitiria tener documentado todo el
proceso desde lo administrativo hasta la implementacién misma de cada micro curso, para

tener en cuenta los procesos de certificacion.

El tiempo de los profesores es limitado y por ello debe crearse una ruta de formacion
modularizada, donde el profesor pueda decidir en cuél participa, no solo generar un espacio
y una oferta en diferentes momentos a lo largo del semestre sino que el profesor pueda
elegir de manera libre en que momento y en cudl micro curso le gustaria participar. Se
podria contemplar la creacion de una plataforma digital que albergue videos que refuercen
lo visto en la sesion, y convertir el contenido en un mooc (massive online open course) con
el fin de tener el material disponible en cualquier momento y lugar, lo que permitiria de
manera indirecta desarrollar en los profesores la capacidad de aprender en cualquier

contexto, siendo esto, el aprendizaje a lo largo de la vida.

El material empleado puede ser en mayor medida aprovechado y aprovechable si este
tiene la posibilidad de ser compartido, antes, durante y después de la sesion, por ejemplo, a
través de la creacion de una comunidad de aprendizaje que permita generar espacios de

discusion y colaboracion entre pares con base en la tematica expuesta en el micro curso. Lo
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anterior generaria un refuerzo a cada tematica y una revision constante si se presentan

falencias a posteriori de las sesiones.

Los profesores que participan como creadores de los contenidos que se ofertaran en los
micro cursos de la ruta de formacion del proyecto CIE, deben pensar en no solo construir
una tematica sino un modulo que esté agrupado en diferentes micro cursos, lo que haré que
el profesor que se quiere formar pueda complementar cada uno de los componentes para
consolidar todo un aprendizaje en alguna tematica de manera completa, junto con la
posibilidad de crear un diagnostico de entrada y determinar en cual de los niveles el
profesor podria participar, sin dejar de lado la duracién para que sea un micro curso, curso
corto y que responda a las necesidades del profesor.

Como se espera que el profesor pueda integrar el aprendizaje a lo largo de la vida, como
aquella capacidad inherente al ser humano, la oferta debe ser pensada de manera remota,
esto con el fin de poder atender a aquellos profesores que por tiempo y espacio no pueden
estar en un punto fisico participando de la formacion, pero si podrian conectarse a través de
algun dispositivo movil, esto seria vital para formar para poder cubrir de una mejor y mayor

manera la poblacion profesoral de la universidad.

Nivel 2. Para futuros proyectos se hace necesario incluir necesidades que los
profesores consideren no se han abordado o deben ser fortalecidas desde la participacion en
los microcursos de la ruta de formacion CIE, esto con el fin de desarrollar nuevos
conocimientos en los participantes. No solamente la identificacion de necesidades de
formacion individual y colectiva debe ser en el momento del micro curso y después de este,
sino que deben ser tenidas en cuenta en el momento previo de la inscripcion y la oferta, lo
que llevaria a identificar patrones o tendencias a fortalecer para hacer una inclusion de
tecnologia educativa mas apropiada al profesor, se recomendaria la creacion de un
instrumento que mida las necesidades que llegan a ser requeridas para intervenir desde CIE.

La entrevista de ingreso que se hace a los profesores nuevos, debe identificar las
necesidades de formacion que este profesor trae, lo que permitird ofrecer mas cantidad de
micro cursos Yy asi poder responder en mayor medida a las necesidades internas del profesor

e identificadas desde el ingreso de este.
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Nivel 3. Es importante que se creen alianzas internas entre unidades y facultades
para poder formar a los profesores en diferentes aspectos, que refuercen sus habilidades y
conocimientos sobre alguna tematica determinada, esto haria que el proyecto aparte de
contar con un apoyo y reconocimiento institucional de trayectoria permita ampliar la oferta
ofrecida actualmente. Estas alianzas previamente mencionadas a la luz de una
internacionalizacion y un reconocimiento internacional, permitirian generar acuerdos
cooperativos con otras universidades de la region, para formacion en Competencia en
Informatica Educativa. Estas alianzas entre las diferentes unidades es un punto de partida
para fortalecer las habilidades de los profesores en elementos que responden a las
necesidades del siglo XXl y las fortalezas que estas pueden brindar a los profesores en
procesos inherentes a cada facultad, por ejemplo, un micro curso sobre derechos de autor
deberia ser ofrecido por un profesor experto de la facultad de derecho pero en convenio y
asociacion con el proyecto CIE.

Nivel 4. Los micro cursos como estrategia de formacion del proyecto CIE debe
continuar, porque el mismo ofrece de manera rapida y dinamica lo que corresponde con
nuevos aprendizajes y conocimientos que son transformados y aplicados en la practica
académica diaria, en pro y beneficio de los estudiantes, la calidad educativa y la
cualificacion docente.

Es importante generar un seguimiento a la integracion de esas nuevas habilidades y
conocimientos obtenidos por los profesores, no solamente con una evidencia de
implementacidn, sino con espacios que permitan ver esa trazabilidad que hay desde el
momento previo del micro curso y posterior a este, donde evidentemente se pueda concluir
que si hay un beneficio a partir de la formacion y con ello una mejora en la calidad
educativa de los estudiantes.

Nivel 5. Si bien la ruta de formacidn por microcursos CIE actualmente se esta
realizando y cuenta con una participacion muy buena por parte de los profesores que asisten
a los diferentes microcursos, para futuras ofertas de formacion masivas como por ejemplo
lo que fue la oferta de “Activa tu plan V” se deberian hacer convenios con expertos
tematicos de otras facultades para que realicen microcursos sobre la experticia de cada uno
de los proponentes y asi se atiendan en mayor medida necesidades no solo de los profesores

sino las expresadas por las diferentes facultades y unidades académicas.
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7.2 Anélisis de objetivos, metas e indicadores a la luz del modelo de evaluacion

Los objetivos especificos de la matriz de objetivos, metas e indicadores, estan

claramente articulados con la evaluacion de los cinco niveles que propone Guesky dentro

de su modelo de evaluacion.
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GENERAL DE Unieersidad de La Sabana?
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DBJETIVD
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7.2.1 Resultados de los indicadores
Tabla 14. Indicador de resultados de implementacion
Indicador de Resultado Indicador de Resultado  Indicador de Resultado
resultado proceso producto
Cantidad de SI Porcentaje de 100% Porcentaje de 100%
microcursos a mMicro cursos micro cursos
proponer para la identificados para asociados a
ruta de formacion ofertar dentro de la las micro

del proyecto que

desarrolla la

Competencia en

Informatica

Educativa de los

profesores de La

Universidad de La

Sabana.

ruta de formacion

CIE.

credenciales
que
certificaran
una

competencia
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Cantidad de Sl
microcursos
ofertados dentro
del proyecto CIE
que permita
desarrollar
habilidades en los
profesores para la
implementacion de
VirtualSabana
dentro de sus
procesos de

ensefnanza

Diseriar un portal SI
digital que
almanece las
certificaciones
obtenidas por los
profesores de La
Universidad de La
Sabana por su
participacion en la
ruta de formacion
CIE.

Porcentaje de 100%
talleres que se
realizaron sobre el
uso de
VirtualSabana y las
asesorias
académicas para
implementar la
plataforma
pedagogica en
espacios de

aprendizaje

Porcentaje de 100%
desarrollo de las
insignias y el

portal.

Porcentaje de  100%
horas totales
de formacion
en el uso de
las
herramientas
pedagogicas
de
VirtualSabana
en ambientes
de ensefianza
Frecuencia:
Al finalizar

cada taller

Insignias 100%
asignadas

desde el

portal de

insignias a los
diferentes

micro cursos

y micro

credenciales.

7.2.2 Conclusiones de los resultados obtenidos en los indicadores

Los resultados del presente proyecto educativo permiten identificar que a través de la

propuesta de microcursos con todos sus datos de oferta completos, los profesores que

lograron participar en el desarrollo de habilidades en VirtualSabana y el cumplimiento con
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el portal digital de insignias, este proyecto de manera satisfactoria a logrado culminar y se
ha completado en su totalidad.
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8. Conclusiones y recomendaciones

De acuerdo con el modelo de evaluacion seleccionado y el analisis de los cinco niveles

propuestos se puede concluir lo siguiente;

En el nivel 1, la reaccion de los participantes, aqui luego de la implementacién y
posterior analisis de los resultados de esta, se logra comprender que los participantes
acogieron de una manera positiva los micro cursos ofertados y esto se refleja también en el
interés por participar en cada una de las jornadas que se ofertaron a lo largo del proyecto.
Cuando el profesor se motiva por participar en un proceso formativo, desarrolla habilidades

de una manera mas natural, y se siente familiarizado con este.

Lo anterior se puede sustentar con Kazemi y Hubbard (2008) y Opfer y Peder (2011)
quienes aseguran que el desarrollo profesional docente puede generar cambios en la vida
tanto profesional como personal de los docentes incluyendo de esta manera todo lo que se

relaciona con las habilidades, conocimientos y destrezas.

Una de las acciones de mejora pertinentes que se implementaron dentro del proyecto
educativo giraron en torno a la transformacion de la oferta que se tenia, por una oferta
modularizada y basada en microcursos, la misma que ofrece una insignia digital como
certificacion del proceso culminado a través del portal digital de insignias creado como

mediacion TIC del presente proyecto educativo.

Para el nivel 11, el aprendizaje de los participantes, esta fase dentro de la
implementacién permite identificar respecto al objetivo de reconocer los aprendizajes
desarrollados por los profesores que participan en los micro cursos de la ruta de formacion
CIE, que los resultados previstos de aprendizaje que se tienen con los cursos son
aprovechados por los profesores, y de una u otra manera benefician la praxis, ya que el
profesor se esta formando en teméticas preponderantes a su disciplina y que tienen como

protagonista la inclusion de TIC en su préactica diaria.

Estos hallazgos se ven soportados por premisas como las expuestas por Borko (2004) y
Desimone et al. (2002) quienes conceptualizan que el desarrollo profesional docente es
esencial para la mejora del conocimiento y con ello las practicas academicas en los

procesos de ensefianza
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En el nivel 3, el soporte y el cambio organizacional, se infiere que la Universidad de La
Sabana siempre esta pensando en como pueden ser mejores las personas que conforman su
comunidad educativa, en este caso particular los profesores, y es por ello por lo que ofrecen
espacios y escenarios de participacion en la ruta de formacion que desarrolla la
Competencia en Informéatica Educativa de quienes en esta participan, esto siempre en pro
de contar con profesores altamente calificados y quienes puedan dia tras dia impartir clases
con contenido de calidad como actualmente se hace. Cuando el profesor se enfrenta a un
proceso de aprendizaje profesional este requiere de una implicacion cognitivia y emocional

no solo hablando de lo individual sino de lo colectivo (Avalos, 2011)

El uso de nuevos conocimientos y habilidades, respecto al nivel 4, va con el objetivo
mismo de Identificar en qué medida las habilidades obtenidas en los micro cursos de la ruta
de formacion CIE son integradas en las practicas académicas diarias. Esto también se puede
relacionar con la participacion masiva de los profesores a la oferta de los cursos de
VirtualSabana y las herramientas pedagogicas que ofrece la plataforma, lo que les ayuda a
identificar patrones diferentes de inclusion de TIC en sus aulas de clase, mejorando en si el
proceso de ensefianza y aprendizaje. Aqui se hace importante mencionar lo dicho por
Guskey (2002) quien afirma que una de las necesidades propias del desarrollo profesional
docente esta ligado a cambiar las actitudes y las creencias mismas del profesorado. Si el
profesor entiende que el escenario ha cambiado y que la actualizacion constante no es un
reto sino una necesidad, los nuevos conocimientos siempre van a estar disponibles para

apoyar a una transformacion cultural desde la academia.

El nivel 5 dentro del modelo de evaluacion de Guskey es el aprendizaje de los
estudiantes, aqui es importante recalcar que los estudiantes son la esencia misma de la labor
docente, y son ellos los que motivan a cada dia tener mejores escenarios de practica
disponibles para emerger conocimiento. Mencionando lo anterior se hace importante citar a
(Avalos, 2011) quien afirma que el desarrollo profesional docente quiere que los profesores
aprendan a aprender y que de esta manera no solo se beneficien a titulo personal sino que

logren transformar su conocimiento en practica que ayude a desarrollar a los estudiantes.

Como conclusién general a través de un minucioso Yy juicioso andlisis se puede aportar

que el proyecto que desarrolla la Competencia en Informatica Educativa, en este momento
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necesita de un trabajo a consciencia que permita que no sea visto como un taller, curso o
asesoria tradicional, sino como un escenario que verdaderamente impacte la colaboracion
entre pares y el desarrollo de habilidades, que es lo que se espera con esta propuesta de
micro cursos Yy todo el entramado que se desarroll6 pensando en ser un referente de

formacion docente a nivel de la academia.

Ya que la universidad cuenta con el ecosistema digital para atender las necesidades de
manera bimodal tanto presencialmente en el campus como remotamente a través de los
sistema tecnologicos implementados, se tiene el apoyo institucional en cabeza de la
direccion de desarrollo profesional, y ahora la facultad de educacién quien tiene a cargo el
proceso. Los profesores han empezado a ver y entender la necesidad de estar actualizados
en un mundo globalizado y en constante cambio, donde el aprendizaje a lo largo de la vida
es la capacidad humana que rompe los paradigmas de aprendizaje donde no importa el

contexto y el lugar, sino la actitud, es primordial continuar fortaleciendo el proyecto CIE.
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Recomendaciones

Se considera importante y pertinente el poder hacer un anélisis de las tendencias
educativas actuales frente a las necesidades que posean los profesores, para entrar a disefiar
una serie de micro cursos que ayuden a fomentar el desarrollo de practicas del siglo XXI.
Esto podria estar relacionado con una radiografia general que se realice a otras
universidades que puedan tener proyectos o procesos similares a CIE y que aporten

consecuentemente al logro de los objetivos que se tienen.

Otro de los puntos de recomendacion o accion de mejora, esta relacionado con las
entrevistas de ingreso y ascenso en el escalafon, debido al analisis e incorporacion por parte
del autor a todos los procesos que contempla CIE, se recomienda realizar un diagnostico
inicial en la entrevista de ingreso que permita verdaderamente ver las habilidades TIC que
tiene el candidato frente a lo que exige la Competencia en Informatica Educativa de La
Universidad de La Sabana, y con base en ese diagndstico ofrecerle al profesor una
seleccion de cursos que permitan fortalecer cualquier falencia vista en el diagndstico, esto
serd vital para la identificacion de necesidas con las cuales puede que llegue algun profesor

y que requiera dar solucion a esta.

La creacion de una comunidad educativa que desarrolle la capacidad del trabajo entre
pares de manera interna y externa seria vital para un proceso de fortalecimiento de la
Competencia en Informatica Educativa, poder llevar el proyecto CIE fuera de La
Universidad de La Sabana y hacer acuerdos interuniversitarios de formacion con beneficio
mutuo. Aqui seria vital tener un repositorio no solo de evidencias sino de materiales
trabajados en la sesion para posterior consulta, teniendo como valor agregado que sea una
comunidad educativa no solo de profesores de la Universidad de La Sabana, sino de las
universidades que decidan participar dentro de este convenio de formacion

interinstitucional.

Analizar las necesidades no solo que presenten los profesores, sino que evidencien las
facultades y unidades académicas frente a la integracion de TIC en los procesos diarios de
ensefianza — aprendizaje que se tienen en las diferentes disciplinas. Esto serd vital para

trabajar mancomunadamente con las facultades y poder generar sinergia entre el proyecto y
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los participantes, quienes a veces no participan solo por el desconocimiento de lo que se

hara que por falta de interés.

La certificacion a través de insignias digitales no debe olvidarse, este proceso de
transformacion digital permitira conocer la evolucion del profesor frente a su participacion
en el desarrollo de la Competencia en Informatica educativa, construyendo un espacio
propio de formacion a través de la modularizacion de los contenidos y hacer un
seguimiento y tener una trazabilidad de la formacion del profesor y los cursos que han

tomado para su cualificacion docente.
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