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¡Encuentra toda la información sin límitesl
Ya está a tu alcance toda la
información que buscas a través de
la Biblioteca.

La Biblioteca te ofrece el servicro de obtención de
documentos (Conmutación Bibliográfica) que puede
encontrarse en otras bibliotecas de la ciudad, del país
o del exterior, a través de correo aéreo, fax, correo
electrónico o por Internet. El servicio se rige por las
normas internacionalesdel Derecho de Autor.

¿Qué es?

La Conmutación Bibliográfica es un programa cooperativo para facilitar la localización y obtención de la información que el usuario no
encuentra en la Biblioteca, mediante el intercambio de fotocopias de documentos entre diferentes instituciones del país y del mundo.

El programa de Conmutación Bibliográfica hace parte de convenios establecidos con otras instituciones para el intercambio de
documentación, que permite satisfacer las necesidades de información de la comunidad nacional e internacional. El propósito fundamental
de este servicio es proporcionar a los usuarios internos y externos la obtención y suministro eficiente y oportuno de artículos de revistas
y toda clase de material bibliográfico requeridos en su desarrollo académico y de investigación.

¿A quién esta dirigido?

El servicio se extiende a toda la comunidad universitaria. Los medios que la Biblioteca utiliza actualmente para el suministro y obtención de
la información son el e-mail, fax, el software Ariel y correo aéreo. Así mismo las solicitudes pueden hacerse en forma manual o electrónica.

-¿Cómo funciona?

Para la localización de la información la Biblioteca realiza, en primer lugar, una búsqueda local y nacional, utilizando las bases de datos suscritas
que posee, luego se realiza una búsqueda por los catálogos de las Bibliotecas y centros de información especializados. Una vez se determina
que la información no está disponible dentro de las Unidades de Información del país se procede a hacer un rastreo internacional.

CATÁLOGO COLECTIVO Es una herramienta que identifica los títulos, volúmenes y números de las revistas que existen en las bibliotecas del país y que

NACIONAL DE PUBLICACIONES permite solicitar los artículos de revistas que sean de interés del usuario.

SERIADAS - CCNPS URL: http:Uwww. Icfes.gov.co

El convenio Istec (Consorcio Iberoamericano para la Educación la Ciencia y la Tecnología), tiene varias iniciativas que

CONVENIO ISTEC-LlBLlNK
contribuyen al desarrollo y a la investigación de la ciencia en Iberoamérica, y entre sus iniciativas cuenta con la Red de Enlace
de Bibliotecas, Liblink en la cual está inscrita la Biblioteca de la Universidad de La Sabana.

URL: http:Uwww.istec.org/liblink/jerome/active.html

BIBLIOTECA La Biblioteca tiene un convenio con la Biblioteca Británica en Londres, el cual contribuye a la consecución del material

BRITÁNICA - BRITISH LlBRARY
bibliográfico que sus usuarios no encuentra en el país.

URL: http:Uwww.bl.uk

BASES DE DATOS
La Biblioteca cuenta con un gran número de bases de datos en todas las áreas del conocimiento, en las cuales algunas están
en texto completo. y otras son referenciales.

Ayúdanos a qua más parsonaslaan Actualidad Univarsitaria
No la deseches. Deposítala en los buzones ubicados a las entradas de los edificios A, B, C, D, E, F,
Y G; en los puntos de comidas del C, Los Sauces, Los Kioskos y en el paradero de las Flotas Chía.
Agradecemos tu colaboración.



'Qué es Ariel?

ARIEL es un sistema de
transmisión de documentos en
forma rápida y a bajo costo.
El procedimiento se ejecuta a
través de Internet, integrando
la digitalización, envío, recepción e impresión de la
información. Permite también el envió a cualquier
sistema de correo electrónico compatible con los
estándaresmundiales. Esunaherramienta fundamental
para el programa de Conmutación Bibliográfica.

ido el Servicio?•..••. .1--

• Ingresaa la páginade Conmutación Bibliográfica de
la Biblioteca: http://biblioteca.unisabana.edu.co/
conmutacion

Formulario de solicitud en línea:

Llene allí los datos solicitados, los cuales serán
verificados y confirmados, vía telefónica o por correo
electrónico.

ar:------------~----------~
Descargue e imprima el formulario. Llene la parte
correspondiente a datos personales; firme la solicitud
y envíela por fax al (091) 8615555 (no se dará curso a
solicitudes incompletas).

• La Biblioteca dará curso a la solicitud dentro de las
24 horas de recibida.

• La Biblioteca controlará la calidad del material
recibido ya sea por fax o e-mail y realizará los
reclamos pertinentes dentro de las24 horas.

• Se le avisará inmediatamente al interesado la
recepción del material ..

'Cuánto Cuesta?

Las tarifas varían de acuerdo con el
tipo de usuario, el sistema de envío
o la institución donde se solicite la
información.

El costo de este servicio debe ser
asumido por el solicitante y variará
acorde con la extensión del documento o la institución que
lo provea. De esto último dependerán también los plazos de
entrega, que pueden fluctuar entre 24 hrs., (vía fax , e-mail, u
otro) y I mes (al extranjero por correo internacional).

TARIFAS
"'

Fuentes Nacionales

Tipo Usuario
Artículos Capítulos
de revistas de Libros

Estudiantes, Docentes, Administrativos $ 6.00 $ 12.00

Empresa privada $ 10.00 $ 15.00

Otras Universidades $8.00 $ 12.00

Fuentes Internacionales en Convenio (ISTEC)

Artículos Capítulos I
Tipo Usuario de revistas de Libr~.

Estudiantes, Docentes, Administrativos $ 5.00 $ 10.00

Empresa privada $ 15.00 $ 15.00

Otras Universidades $ 10.00 $ 10.00

Fuentes Internacionales (BIREME)

Tipo Usuario
Artículos Capítulos

de revistas de Libros

Estudiantes, Docentes, Administrativos $ 15.00 $ 25.00

Empresa privada $ 20.00 $ 35.00

Otras Universidades $ 20.00 $ 25.00

Grandes Proveedores de Información (British Library, National Library
of Medicine)

Tipo Usuario
Artículos de Capítulos de Patentes

revistas Libros
Estudiantes, Docentes,

$ 30.00 $ 30.00 $ 50.00
Administrativos .'

Empresa privada $ 35.00 $ 35.00 $ 55.00

Otras Universidades $ 30.00 $ 30.00 $ 50.00

Formas de a o:

El pago de lassolicitudes se hace mediante el sistema de consignaciones, cuenta entre dependencias en la Universidad o facturas de cobro.

o Consignaciones
El usuario de nuestra comunidad universitaria debe consignar en unade lascuentas de la Universidad el costo de la solicitud, o en las cuentas
que disponen las bibliotecas de lasdemás universidades para este efecto.

o Cuenta entre dependencias
Cuando las Facultades de la Universidad subsidian algunas investigaciones a sus profesores o
investigadores, el solicitante debe presentar una autorización de la Facultad a la cual pertenece.
Una vez el usuario recibe la información, la Biblioteca hará el cobro al Centro de Investigación
correspondiente, mediante el sistema de Cuenta entre Dependencias dentro de la Universidad.

Factura de cobro
Cuando el usuario es unaentidad de carácter particular o privado, el cobro se hacede institución a
institución a través del formato de Factura de Cobro que tiene la Universidad para el cobro de sus
cuentas.

A la Biblioteca le es muy grato poner a disposición de los usuarios el servicio de Conmutación
Bibliográfica.

¡Esperamos sus solicitudes!


