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RESUMEN

El ejercicio de la actividad periodistica ha sido un gran avance en el desarrollo del
derecho fundamental a la informacién, sin embargo, al ser este un derecho de
doble via, constituye derechos y obligaciones para el periodista, lo que implica que
debe asumir su actividad bajo principios éticos que le restringen excederse en la
informacion difundida y esmerarse en el trabajo investigativo, que debe llevar a
una noticia imparcial, veraz y oportuna, evitando asi perjuicios en particulares o en

la sociedad en general.

Palabras clave: Responsabilidad Penal, Injuria, Calumnia, Responsabilidad Civil,

Culpa, Dario, Periodismo.

ABSTRACT

The exerciseof journalismhasbeena breakthrough inthe developmentof the
fundamental rightto information, however, as this is atwo-wayright, the journalist
has rights andobligations, which means itmust assume itsactivity underethical
principles thatrestrict the information disseminated andstriveinthe research work,
which should lead to animpartialnews, accurate and timely, thus avoiding

damagetoindividuals orsociety.

Key words: Penal Responsibility, slanderous allegation and libel, civil liability,

blame, damage.



INTRODUCCION

En el campo de la Responsabilidad Civil, encontramos diariamente nuevos temas
que interesan al profesional del derecho, particularmente dentro de la
Responsabilidad del Profesional, en la ‘que se requieren analisis mas rigurosos
del factor de imputacion por la calidad del agente de la conducta, teniendo en
cuenta sus calidades y cualidades especificas, que demandan un comportamiento
estrictamente juicioso y acatador de las normas particulares de cada arte, es
necesario también un estudio mas juicioso de los perjuicios que su desarrollo

pueda generar a la comunidad en general o un grupo particular.

En particular, en el caso del comunicador social o periodista, el ejercicio de su
disciplina tiene una responsabilidad notoria tanto en el &mbito social, como en el
civil y el penal, pues su funcién informadora e investigadora, a pesar de tener
proteccién constitucional y legal, también tiene limites que buscan la clara
proteccidén de los derechos de los ciudadanos a la intimidad, el buen nombre, la
honra, y sobre todo, para el presente documento, el derecho a la informacion.

Es por esto, que ademas de hacer un estudio de la responsabilidad civil y penal
del comunicador social y periodista por sus excesos, cuando altera la informacion,
afectando la honra, dignidad, intimidad de las personas; es importante, estudiar la
responsabilidad del periodista y comunicador social desde el punto de vista de sus
deficiencias en lo que se refiere a la informacion transmitida, que es poco
profesional, parcializada, sin técnica ni investigacion seria sobre el tema tratado, lo
cual también puede generar grandes perjuicios tanto para los directamente
involucrados con la noticia como para los ciudadanos en general o para un grupo,
que siempre van a ver limitada la informacion a lo que el periodista mediocre

quiera o simplemente pueda difundir por sus carencias investigativas y éticas.



RESPONSABILIDAD DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION POR VIOLACION
AL DERECHO DE INFORMACION

La responsabilidad civil del comunicador social o periodista es un tema de especial
interés para la sociedad, pues a pesar de ser, el derecho a la libre prensa y la
libertad de expresién, normas de rango constitucional, consagrados en nuestra
Carta Superior y Tratados Internacionales ratificados por Colombia (art. 93 C. P),
este nivel de proteccion genera una responsabilidad muy amplia para quienes
ejercen esta profesidon, ya que tienen el deber de brindar informacién de calidad,
basada en estudios, investigaciones y en principios éticos y de imparcialidad, de

los cuales carecen la mayoria de los comunicadores sociales en el pais.

Este escrito pretende avanzar en los estudios hechos previamente sobre la
responsabilidad civil del comunicador social, que se han basado en aquellos
hechos dafosos que se presentan en el desarrollo de esa profesion, por la
deficiencia en la informacién expuesta por el periodista 0 comunicador social,
cuando esta incompleta, parcializada o expresada con conocimientos minimos por
la carencia investigativa del profesional, que vulnera también el derecho
fundamental de las personas a la informacién, afectando no siempre a un

particular, sino posiblemente afectando a toda la sociedad o a un grupo.

Por lo que es importantisimo establecer las consecuencias de las acciones de
estos profesionales, en normas especificas, pronunciamientos de altos tribunales y
de doctrinantes que le den un mayor alcance a esta problematica y que permita a
los perjudicados ejercer acciones concretas en busca del resarcimiento de sus

perjuicios.



1. DERECHO A LA INFORMACION Y LA LABOR DEL COMUNICADOR
SOCIAL O PERIODISTA

El derecho a la informacién es totalmente necesario para el desarrollo del hombre,
por ello, desde finales del siglo XVIIl, con la concepcion de igualdad de derechos
entre todos los seres humanos, se encuentra la concepcion de la informacion
como un derecho y una libertad inherente al hombre. Se evidencia el
reconocimiento de este derecho, a través de una serie de normas como la
Declaracion de los Derechos del Buen Pueblo de Virginia (1776), de los Estados
de Norteamérica y en la Declaracion de los Derechos del Hombre y del
Ciudadano, producto de la Revolucion Francesa. A partir de alli, la informacién es
un derecho y una libertad reconocida por los Estados, enfatizando en la libertadde
difundir ideas politicas, como origen de la libertad de expresién y de informacién
comun. Posteriormente, a finales del siglo XVIII y mitad del siglo XX se presenta
una paulatina evolucién de estos principios, pues a partir de 1850 se aparece la
prensa diaria, desarrollandose los contenidos publicados, las agencias de noticias,
y creandose la labor periodistica como una profesion que requiere autonomia y
libertad frente a los Estados. Mas adelante, en 1948, se proclamé la Declaraciéon
Universal de los Derechos Humanos, que reconoce el derecho humano a la
informacion, en donde se reconoce la libertad de informacién bajo una perspectiva
integral. Posteriormente, aparece la imprenta, adicionandose de esta manera, el

derecho de expresion.

El derecho a la informacion esta reconocido por diversos ordenamientos
internacionales sobre derechos humanos ratificados por Colombia, constituyendo
de esta manera el Bloque de Constitucionalidad, tales como el Pacto Internacional
de Derechos Civiles y Politicos del 16 de diciembre de 1966, la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos (Pacto de San José) de1969 o la
Convencién Europea para la Proteccién de los Derechos Humanos.



En relacion directa con la labor periodistica, se tiene a la informacién como un

derecho fundamental de doble via, “.. dentro del cual se contemplan dos &mbitos de
proteccion: (i) el del sujeto activo de la informacion, conformado a su vez por cuatro garantias: la
libertad de informar, asi como de fundar medios masivos de comunicacion, la proteccién de la

actividad periodistica y la prohibicién de la censura. (ii) en cuanto al sujeto pasivo de la informacion
este tiene derecho a exigir que la informacién entregada sea oportuna, veraz e imparcial’. 1(Sent.
T-036 del 25 de enero de 2002, Sala Quinta de Revision, Magistrado Ponente:
Rodrigo Escobar Gil)

De lo anterior se desprende que, el derecho de informacién es de vital importancia
en la labor periodistica, pues tiende a proteger la actividad que despliega este
grupo de profesionales a nivel constitucional, pero impone su vez, una carga para

ellos, cual es, la de entrega informacion oportuna, veraz e imparcial.

2. OMISIONES Y DEFICIENCIAS INVESTIGATIVAS Y ETICAS EN LA LABOR
DEL COMUNICADOR SOCIAL Y PERIODISTA

La labor ética del periodista tiene una trascendencia fundamental en nuestro
medio, pues de ella depende el respeto de un derecho de caracter fundamental y
constitucional de la sociedad, pero es evidente en el desarrollo de esta actividad
en Colombia, una clara falta de profesionalismo por parte de los comunicadores,
que lleva a los asociados a recibir informacién que cada dia carece mas de

veracidad e imparcialidad.

En concordancia con lo anterior, es sumamente importante para el grupo social
que la informacion desplegada por los medios de comunicacion sea veraz e
imparcial, pues en una sociedad democrética, en la que es “el pueblo quien toma
las decisiones y elige a sus gobernantes”, y si éste no tiene claridad frente al

acontecer politico, econdémico, social, dificilmente podra decidir correctamente

! Corte Constitucional. Sentencia T-036/02, Sala Quinta de Revisién, Magistrado Ponente: Rodrigo Escobar
Gil, Bogota, 25 de enero de 2002



como actuar en pro o en contra del régimen vigente. Como indicaba el escritor y

periodista espafiol Javier del Rey: “la calidad de la democracia depende de la calidad de la

comunicacion que se produzca en la democracia... s6lo se consigue una efectiva democratizacién,
0 una mayor democratizacién en una sociedad democrdtica, en razén de sus instituciones,
mediante un aumento de la calidad y de la racionalidad de la comunicacién social que en ella se

produce" (...) y que "un incremento en la calidad de la comunicacion supone siempre

perfeccionamiento y consolidacion de la convivencia en democracia"?

En Colombia es evidente, en muchos casos, como la labor periodistica y del
comunicador social, en algunas agencias de noticias, se encuentra sesgada,
aparentemente, por la deficiencia de los profesionales que ejercen esta funcién,
quienes son negligentes en el desarrollo de su actividad o por la intervencién de
grupos econdémicos, sociales o politicos que controlan la informacién, entregando
a los coasociados unicamente lo que se encuentra a favor de sus intereses,

obviamente, con la aquiescencia de las agencias periodisticas y sus integrantes.

Es aqui donde se requiere un estudio mas acucioso de la ética del periodista, pues
la informacidn parcializada o la deficiencia investigativa se tornan en la antitesis de
lo que debe ser un buen periodista, de conformidad con lo establecido en el
Cédigo de Etica del Periodismo, el cual establece las formas de violar la obligacién

de informar por parte del periodista, a saber.

“Articulo 1°. La comunidad tiene derecho a estar informada veraz, suficiente y oportunamente y el

periodista esta en la obligacién de informarla en esos términos.
(..)

3. La obligacion de informar se incumple:

a. Por accién (noticia falsa)

b. Por omision (al guardar silencio sobre un hecho)

c. Por aproximacion (noticias tendenciosa)(...)"®

? Del Rey, Javier.”El Naufragio del periodismo en la era de la television: la industria del infoentretenimiento.
De Aristoteles a Walt Disney” Madrid, Espafia, 1998. Pag. 289.
?://www.utpl.edu.ec/portaletica/images/stories/codigos/codigo etica colombia.



Es importante anotar, que en la generalidad se ha estudiado la responsabilidad
penal, social y hasta civil del periodista por accién, pero no cémo por omisién y por
aproximaciones tendientes a distorsionar la realidad, se pueden ocasionar dafos a
una persona en particular, y a la sociedad en general por vulneracién al derecho a

la informacion.

3. RESPONSABILIDAD CIVIL DEL PERIODISTA'Y COMUNICADOR SOCIAL
POR VIOLACION AL DERECHO DE INFORMACION

La responsabilidad civil del periodista y comunicador social por violacion al
Derecho a la Informacién se encuentra regulado por el régimen de responsabilidad
civil extracontractual, especificamente por lo estipulado en la ley 29 de 1944, que

en su articulo 55 senala:

“Articulo 55°.- Independientemente de la responsabilidad penal a que se refieren los
articulos anteriores, todo el que por cualquier medio eficaz para divulgar el pensamiento,
por medio de la imprenta, de la radiodifusion o del cinematégrafo, cause dafo a otro estara

obligado a indemnizarlo, salvo que demuestre que no incurrié en culpa”

Se trata entonces, de un régimen de Responsabilidad Civil con culpa presunta, en
donde corresponde al demandado, es decir, al profesional del periodismo, probar
que actu6 con diligencia y prudencia en el desarrollo de su actividad.

Se deja entonces, en cabeza del demandante la carga probatoria frente a los
demas elementos de la responsabilidad civil, hecho dafoso, dafio y nexo de
causalidad entre éste y el primero.

3.1. HECHO DANOSO:
En la tarea de estudiar la responsabilidad civil del periodista por la omisiéon o
deficiencia en el desarrollo de la actividad periodistica, constituye Hecho Dafoso

aquel elemento modificador de una circunstancia; es toda aquella accién u omisién
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por parte del periodista o comunicador social en el desarrollo de su profesion que
se aleja de los principios basicos que rigen la misma, a saber:

e Aquella accion en virtud de la cual el periodista, faltando a la diligencia y
olvidandose de los principios éticos que le impone su profesién, difunde una
noticia que resulta falsa, y que puede constituir de esta manera un dafno
antijuridico para una persona o un grupo social.

e Por omision, se entiende como aquella inactividad del periodista que tiende
a ocultar informacién, que de conformidad con los postulados de la
profesion debe ser conocida por una comunidad en aras de garantizar el
derecho que esta tiene a la Informacién.

e Aproximacion, entendiéndose por la misma aquella manipulaciéon que hace
el periodista 0 comunicador social de la noticia que pretende difundir,
agregando o quitandole datos basicos para la correcta comprensiéon de la

misma por parte del ciudadano.

3.2. CULPA:

Entendiéndose por esta como aquella conducta que despliega el agente de danos
que no hubiere realizado un buen padre de familia puesto en las mismas
condiciones externas que el primero, de conformidad con lo sefialado por los

hermanos Mazeaud.

En la normatividad civil colombiana no se encuentra ninguna disposicion tendiente
a desarrollar el concepto de culpa, sin embargo, se entiende por esta, aquella
conducta imprudente, negligente, imperita 0 que tienda a vulnerar las normas vy

reglamentos que regulan la actividad desarrollada.

Para el caso particular, la culpa del periodista o comunicador social se entenderia
como aquella conducta que este despliega, como la difusidén u ocultamiento de

11



informacién, con negligencia, imprudencia o con la vulneracion de los cédigos de

ética y reglamentos de la profesion.

Lo anterior puede entenderse como aquel actuar del periodista que vulnera el
régimen o los protocolos que debe seguir un profesional en este ramo para la
difusion de informacional publico en general, lo que puede llevar a la creacion de
danos antijuridicos en cabeza de individuos o en general, al dano antijuridico de la
sociedad por la vulneracién del Derecho Constitucional de Informacion.

Para la actividad periodistica, como se veia arriba, de conformidad con la Ley de
Prensa (Ley 29 de 1944), se constituye una responsabilidad civil bajo el régimen

de culpa presunta.

Lo anterior quiere decir que, la carga probatoria se desplaza y queda en cabeza
del periodista, exonerando a la victima de la tarea de probar que la actividad
periodistica se desarrollo con culpa, le quedara entonces la carga probatoria frente
a los demas elementos de la responsabilidad civil.

3.3. DANO

Frente al dafno, se hace referencia al perjuicio que ha sufrido la victima, “el
menoscabo de las facultades juridicas de un bien”, segun Tamayo Jaramillo, sea
este de caracter patrimonial o extrapatrimonial; se ha dicho en la doctrina que sin
la existencia de este elemento no nos podemos enfrentar a la institucién juridica
de la responsabilidad civil, pues no es suficiente la presencia de una conducta,
culposa o no, por parte del agente, si con ella no se produjo un perjuicio al
demandante, cualquiera que este sea. Sin embargo, este dafo debe tener unas
caracteristicas propias del mismo, que sea cierto (la conviccién que debe tener el
juzgador de la existencia del mismo), personal (que sea acreditado directamente
por quien lo ha sufrido) y antijuridico (que sea contrario a derecho, cuando no

12



existe ninguna causal de justificacion), siendo elementos sine qua non para que el

perjuicio sea reconocido como dario resarcible.

Este elemento de la responsabilidad civil es aquel que genera mayor discusion
cuando se trata el tema de la responsabilidad civil del periodista por omisién, en
conexion directa con la vulneracién al Derecho a la Informacién, cuando se tiene
como victima a la sociedad en general o a un grupo social, pues es de dificil
tasacién un dano o perjuicio social y que éste cumpla con las caracteristicas
propias del Dafo.

Es importante destacar, que a pesar de no encontrar facilmente un perjuicio
directo, tasable en dinero o que se busque una compensacién reconocida por un
juez y en cabeza del agente de dafos (periodista o comunicador social), la
vulneracion de un derecho de rango constitucional para el conglomerado social,
como el Derecho a la Informacion veraz, oportuna e imparcial, se convierte en un
hecho antijuridico, un hecho que la sociedad no debe soportar, por lo que se hace
imperativo el reconocimiento del mismo por parte del operador juridico, quien
debera reconocer, una vez probados los demas elementos de la responsabilidad
civil en cabeza del periodista, un perjuicio de caracter extrapatrimonial a favor de

la victima.

3.4. NEXO CAUSAL

Finalmente, frente al Nexo Causal, que no es otra cosa que la relaciéon existente
entre la conducta del agente, para el caso, el profesional periodista 0 comunicador
social y el perjuicio ocasionado a la sociedad o a un particular, es la influencia que
ha tenido una conducta desarrollada por un ser humano (sea activa u omisiva) en
la ocurrencia del dano impetrado a un tercero o la relacion causa — efecto entre la

conducta y el dafo acaecido.
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4. ACCIONES PARA EL RESARCIMIENTO DE LOS PERJUICIOS POR LA
VIOLACION AL DERECHO CONSTITUCIONAL A LA INFORMACION

Cuando se hace referencia a la responsabilidad civil del periodista por acciones
del profesional que resultan en noticias falsas que consecuencialmente traen
perjuicios a un cierto nimero de personas, éstas tienen varias acciones en contra

del responsable.

4.1. ACCION PENAL

En primer lugar, las victimas tienen una accidén penal en contra del periodista;ante
la carencia de una tipificacion especifica para los delitos cometidos en desarrollo
de la actividad periodistica, las acciones desplegadas por estos profesionales
deben ser observadas bajo el manto de los delitos contra la integridad moral,
particularmente por los delitos de injuria y calumnia, contemplados en el
ordenamiento penal colombiano. Dentro de esta accion la victima tiene la
posibilidad de buscar, ademas de la pena impuesta por el juez penal, el
resarcimiento de sus perjuicios a traves del incidente de reparacion integral, figura
procesal que permite a las victimas reconocidas como tal dentro del proceso,
encontrar el resarcimiento de los perjuicios ocasionados como consecuencia de la

conducta delictual.

4.2. ACCION CIVIL

De igual manera, la victima tendra la oportunidad de iniciar una accién en materia
civil, a través de un proceso de Responsabilidad Civil Extracontractual, que
buscard, teniendo en cuenta las normas generales de la responsabilidad, y la
especifica para el caso, regida por la Ley de Prensa (Ley 29 de 1944) que
establece un régimen de responsabilidad civil con culpa presunta, que deja la

14



carga probatoria (como se ha dicho arriba) en cabeza del profesional del
periodismo, lo que implica que la victima solo debera probar el hecho, el dafio y el
nexo causal entre estos dos. Este proceso se iniciara Unicamente con la finalidad
de buscar la reparacién integral de los perjuicios, que sera tasada y reconocida

por el juez que conozca el proceso.

Frente a las omisiones del periodista 0 comunicador social, cuando se habla de la
sociedad o un grupo social como victima, se encuentra que al ser un dano de tan
dificil tasacién por ser una violacion a un derecho fundamental de primera
generacion, por ser un conglomerado de personas quien reclama, y teniendo en
cuenta que no constituye la actuacién del periodista un delito tipificado en la
normatividad penal, pues el dano se presenta por omisién y no por accion, se
desecha la accion penal en contra del profesional.

Por otro lado, se puede pensar en una accion de Responsabilidad Civil, como en
el caso del dano presentado por accion, en la que las victimas deberan demostrar
la violacion al Derecho a la Informacion y la forma en que esto les afectd
patrimonial o extrapatrimonialmente, ademas del hecho y el nexo causal existente

entre estos dos.

5. JURISPRUDENCIA 'Y NORMATIVIDAD APLICABLE

En lo que hace referencia a la normatividad aplicable a las acciones que se
pueden adelantar por la actuaciéon del profesional de la comunicacién social, se
debe empezar haciendo una revision de las normas de caracter constitucional que
rigen el tema de la responsabilidad del periodista y que tienen relacion directa con

las partes involucradas en el tema; a saber:
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En la Constitucién Politica de Colombia, Titulo Il “DE LOS DERECHOS, LAS
GARANTIAS Y LOS DEBERES” Capitulo 1%, se encuentran varios articulos que
hacen referencia a aquellos derechos fundamentales que pueden verse
vulnerados por los actos excesivos u omisivos de los medios de comunicacion,
gracias a los cuales pueden generarse perjuicios de indole patrimonial vy
extrapatrimonial para los ciudadanos, encontramos, en principio el articulo 15

constitucional (derechos a la intimidad personal y familiar y al buen nombre.

El articulo 20 constitucional, en mi concepto es la norma constitucional mas
importante para el tema, pues en él estd contemplada la proteccion tanto de
medios de comunicacion como de los ciudadanos que tienen derecho a recibir una
informacion veraz e imparcial; de igual forma, aclara que esta proteccion implica a
su vez, deberes y obligaciones para quien difunde la informacién, estableciendo el
derecho a la rectificacidn, y protegiendo a las victimas del quehacer periodistico.

En lo que respecta a Tratados Internacionales ratificados por Colombia, que
conforman el Bloque de Constitucionalidad, encontramos en principio la
Declaracién Universal de Derechos Humanos del 10 de diciembre de 1948°,

cuando sefnala en su articulo 19 que: “todo individuo tiene derecho a la libertad de

expresion, que incluye el de no ser molestado a causa de sus opiniones, el poder investigar y

recibir informaciones y opiniones, y difundirlas por cualquier medio de expresion, sin limitacion de

fronteras.”

En el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos del 16 de diciembre de
1966°, éste sefala en su articulo 19, inciso 20: Toda persona tiene derecho a la libertad

de expresion; este derecho comprende la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e

ideas de toda indole, sin consideracion de fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en forma

impresa o artistica, o por cualquier otro procedimiento de su eleccién.”

* Constitucién Politica de Colombia, Bogota- Colombia, Editorial LEYER, 2010
*http://www.un.org/es/documents/udhr/
®http://www.acnur.org/t3/fileadmin/scripts/doc.php?file=biblioteca/pdf/0015
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Y mas adelante, este mismo Pacto Internacional se encarga de ponerle limites al
derecho a la libertad de expresién, sosteniendo que el ejercicio de dicho derecho
entrafa "deberes y responsabilidades especiales”.

Por su parte, tanto la Convencién Americana sobre Derechos Humanos de 1969
(Pacto de San José€) en su articulo 13, como la Convencion Europea para la
Proteccion de los Derechos Humanos y de las Libertades Fundamentales de 1950,
en su articulo 10, consagran en forma por demas clara y precisa el derecho a la

informacion.

En la Convencion Americana se postula que el derecho a la libertad de
pensamiento y expresion a la que toda persona tiene derecho, comprende

asimismo "..Ia libertad de buscar, recibir y difundir informacién e ideas de toda indole, sin
consideracion de fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en forma impresa o artistica, o por

cualquier otro método de su eleccién" (articulo 13, inciso 10.) y sostiene mas adelante
que el ejercicio de la libertad de expresidn "no puede estar sujeta a previa censura sino a
responsabilidades ulteriores”, contempladas por la ley con el fin de asegurar el respeto
a los derechos, a la reputacién de los demas, a la proteccién de la seguridad
nacional, al orden publico, a la salud o a la moral publicas (articulo 13, inciso 29).”

Por su parte, el articulo 10 de la Convencién Europea para la Proteccion de los
Derechos Humanos® estipula que el derecho que tiene toda persona a la libertad
de expresion, comprende también la libertad de comunicar o recibir informaciones
0 ideas, "..sin que pueda haber injerencia de autoridades publicas y sin consideracion de

fronteras" .

También debemos contemplar lo sefialado en el Codigo Civil, que en la regla

general de la responsabilidad civil extracontractual expresa:

7http://www.hchr.org.co/documentoseinformes/documentos/html/pactos/conv_americana_derechos_humanos
$http://www.avvdefilippi.com/spanish/html/convenzione.html
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“ARTICULO 2341. El que ha cometido un delito o culpa, que ha inferido dafio a otro, es obligado a
la indemnizacién, sin perjuicio de la pena principal que la ley imponga por la culpa o el delito
cometido.”

Norma que ha sido complementada por la Ley de Prensa (Ley 29 de 1944), que en

su tenor literal dice:

Articulo 55. Independientemente de la responsabilidad penal a que se refieren los articulos
anteriores, todo el que por cualquier medio eficaz para divulgar el pensamiento, por medio de la
imprenta, de la radiodifusion o del cinematégrafo, cause dafio a otro estara obligado a

indemnizarlo, salvo que demuestre que no incurrié en culpa.

Igualmente, nuestros altos tribunales se han encargado de hacer estudios
juiciosos que tienden a proteger los derechos fundamentales que pueden ser
vulnerados en el desarrollo de las actividades de los medios de
comunicacion, con referencia a esto, encontramos pronunciamientos de la
Corte Constitucional frente al derecho a la informacién consagrado en el

articulo 20 de la Constitucion Politica, indicando que: “El derecho a la informacién ha
sido considerado como un derecho de doble via, dentro del cual se contemplan dos ambitos de
proteccion: (i) el del sujeto activo de la informacion, conformado a su vez por cuatro garantias: la
libertad de informar, asi como de fundar medios masivos de comunicacion, la proteccion de la

actividad periodistica y la prohibicién de la censura. (ii) en cuanto al sujeto pasivo de la informacion

este tiene derecho a exigir que la informacion entregada sea oportuna, veraz e imparcia/”.g( Sent.
T-036 del 25 de enero de 2002, Sala Quinta de Revision, Magistrado Ponente:
Rodrigo Escobar Gil)

Asi mismo, la Corte Constitucional, busca establecer parametros frente a lo que
debe ser la informacién difundida por los medios de comunicacién, y sefiala en

sentencia T-080 de 1993, que: “.. la informacién veraz es aquella que no esta basada en

hechos falsos; informacion imparcial, la que se suministra sin que pueda atribuirsele al periodista el

? Corte Constitucional. Sentencia T-036/02, Sala Quinta de Revision, Magistrado Ponente: Rodrigo Escobar
Gil, Bogota, 25 de enero de 2002
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conocimiento de su falsedad al momento de difundirla... informacion exacta: que corresponda de
manera precisa a los hechos realmente sucedidos; informacion completa: la que se entrega luego
de agotar los parametros existentes de responsabilidad periodistica, pues aun de comprobarse con
posterioridad su falsedad, es claro que esta no habria podido detectarse en el momento de su

emision con un minimo de investigacion »10

Y agrega la Corte en sentencia T-094 de 2000: “la veracidad, constituye entonces, un
limite a la libertad de informacién, por lo que solo las afirmaciones veraces estan protegidas por la
Constitucién... informacién veraz significa, en los términos del articulo 20 constitucional,
informaciéon comprobada segun los canones de la actividad informativa, excluyendo invenciones,

. . » 11
rumores 0 meras malas intenciones’(...).

"“Corte Constitucional. Sentencia T-080/93, Sala Segunda de Revisién, Magistrado Ponente: Eduardo
Cifuentes Mufioz, Bogota, 26 de febrero de 1993

"' Corte Constitucional. Sentencia T-094/00, Sala Novena de Revision, Magistrado Ponente: Alvaro Tafur
Galvis, Bogota, 2 de febrero de 2000
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CONCLUSIONES

Este escrito pretendié brindar una perspectiva diferente al lector frente a la
responsabilidad civil en la actividad periodistica, cuyo andlisis siempre se ha
manejado desde el punto de vista de la responsabilidad social del profesional y no
desde un punto de vista indemnizatorio o compensatorio frente a los dafos que
puede ocasionar una actividad desarrollada por fuera de los criterios éticos que

rigen este oficio.

Por otro lado, se buscé analizar la responsabilidad civil no solo por las acciones
desplegadas por el periodista, que pueden traer como consecuencia perjuicios a
individuos afectando su honra y buen nombre por noticias alejadas de la realidad,
también se debe analizar esta actividad por las deficiencias evidentes en el trabajo
investigativo del periodista o en la intervencion de sectores econdmicos, politicos o
sociales que manipulan la informacién, lo que claramente trae consecuencias para
el conglomerado social, que desafortunadamente ve vulnerado su Derecho

fundamental a la informacion.

Por ello, la finalidad del presente texto, es intentar observar la problemética de un
periodismo manejado inescrupulosamente, desde el punto de vista de aquel
derecho fundamental que se lesiona, teniendo a la sociedad como victima, lo que
puede traer consecuencias penales, civiles y profesionales para el profesional que

asi ha desarrollado su actividad.
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OBJETIVO GENERAL

11

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Establecer si es posible la configuracién de responsabilidad civil del comunicador social y del
periodista por la violacion al Derecho Constitucional a la Informacién, cuando no entrega datos
completos e imparciales por sus carencias investigativas o por sus simpatias o conveniencias,
teniendo como victima a la sociedad en general o a un grupo particular que se constituya
como tal.

1. Interpretar el Derecho a la Informacién como conexo a la labor del comunicador social y el
periodista; 2. Sefialar en que consiste y por qué se presentan las omisiones y deficiencias
investigativas y éticas en la labor del comunicador social y el periodista; 3. Identificar si un
grupo puede constituirse como victima y que perjuicios se generan con la violacién al Derecho
Constitucional a la Informacién por parte del comunicador social y el periodista; 4. Analizar si
dentro de la normatividad legal existente hay acciones que permitan buscar un resarcimiento
a los perijuicios de un grupo por la violacion al Derecho Constitucional a la Informacion.
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RESUMEN GENERAL

En el campo de la Responsabilidad Civil, encontramos diariamente nuevos temas que
interesan al profesional del derecho, particularmente dentro de la Responsabilidad del
Profesional, en la "‘que se requieren andlisis mas rigurosos del factor de imputacién por la
calidad del agente de la conducta, teniendo en cuenta sus calidades y cualidades especificas,
que demandan un comportamiento estrictamente juicioso y acatador de las normas
particulares de cada arte, es necesario también un estudio mas juicioso de los perjuicios que
su desarrollo pueda generar a la comunidad en general o un grupo particular En particular, en
el caso del comunicador social o periodista, el ejercicio de su disciplina tiene una
responsabilidad notoria tanto en el ambito social, como en el civil y el penal, pues su funcién
informadora e investigadora, a pesar de tener proteccién constitucional y legal, también tiene
limites que buscan la clara proteccion de los derechos de los ciudadanos a la intimidad, el
buen nombre, la honra, y sobre tod responsibility. It should be noted that our country has a low
insurance culture, so it is essential to educate the parties involved in the process, raise
awareness of the existence of risks, build credibility and trust this product intangible, which
also has paradigms on its operation. Under this scenario the insurance industry has an
immediate challenge to take measures to provide greater confidence to users and consumers
within a legal framework for the protection of the rights and the clear presentation of their
duties and obligations.

s Argos con USD $212.268.

» Durante el primer afo de operaciones del MILA se puede decir que se genero un impacto
regional frente a las perspectivas relacionadas con liquidez, diversificacién riesgo y mayor
oferta en el mercado de capitales, logrando ubicarse en el primer lugar del nimero de
emisores de la regién, en el segundo de capitalizacién bursatil de mercado y el tercer lugar en
negociacién esto comparandolo con mercados com
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CONCLUSIONES.

1. Este escrito pretendié brindar una perspectiva diferente al lector frente a la responsabilidad
civil en la actividad periodistica, cuyo analisis siempre se ha manejado desde el punto de vista
de la responsabilidad social del profesional y no desde un punto de vista indemnizatorio o
compensatorio frente a los dafios que puede ocasionar una actividad desarrollada por fuera
de los criterios éticos que rigen este oficio; 2. Por otro lado, se buscd analizar la
responsabilidad civil no solo por las acciones desplegadas por el periodista, que pueden traer
como consecuencia perjuicios a individuos afectando su honra y buen nombre por noticias
alejadas de la realidad, también se debe analizar esta actividad por las deficiencias evidentes
en el trabajo investigativo del periodista o en la intervencion de sectores econémicos, politicos
0 sociales que manipulan la informacion, lo que claramente trae consecuencias para el
conglomerado social, que desafortunadamente ve vulnerado su Derecho fundamental a la
informacion; 3tenido de forma responsable con la sociedad y bajo el amparo de las normas.
ture, so it is essential to educate the parties involved in the process, raise awareness of the
existence of risks, build credibility and trust this product intangible, which also has paradigms
on its operation. Under this scenario the insurance industry has an immediate challenge
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