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INTRODUCCION

En la actualidad existe un reconocimiento del papel central que la educacién
desempeiia en los procesos de desarrollo. Este papel se relaciona con la
capacidad de afrontar desafios planteados por la revolucion cientifico-tecnoldgica.
En suma, existe una tendencia a considerar la educacibn como un elemento
decisivo en el desarrollo, entendido éste como un proceso de transformacion
complejo y multidimensional que se enfrenta a nuevos desafios entre ellos,
expandir y promover permanentemente el conocimiento, dar acceso universal a la
informacion y promover la capacidad de comunicacién entre individuos y grupos
sociales.

Las TIC (tecnologias de la informacion y la comunicacién) precisamente, son un
elemento fundamental de la nueva sociedad. Han permeado practicamente todos
los ambitos del quehacer humano, y han generado grandes cambios en muchos
de ellos (el mercado de la musica, la banca, la medicina, la entretencion y las
comunicaciones). Los sistemas educativos, que solian quedar alejados de las
transformaciones tecnoldgicas y socioculturales, han intentado responder a los
cambios con un doble objetivo: adaptarse al nuevo escenario y aprovechar las
oportunidades que ofrecen las nuevas tecnologias en areas tales como el
aprendizaje, la gestion y la formacion docente. Para enfrentar este reto, los paises
han implementado, desde hace dos o tres décadas, politicas, programas y
acciones gue han desembocado en la hoy llamada informatica educativa.

Los profesores juegan un rol central en esta tarea ya que no es el acceso ni la
disponibilidad, sino la forma y la finalidad de uso de las tecnologias las que
pueden promover aprendizajes de calidad. La finalidad da cuenta del sentido,
estructura y orientacion que el profesor asigna al trabajo con TIC en la sala de
clases. La forma de uso da cuenta del tipo de participacion de los alumnos en el
trabajo, de la relacién entre esta actividad y las finalidades de aprendizaje y de las
oportunidades que los alumnos tienen para conducir su propio aprendizaje.

! Chile respondié a estos desafios por medio de la creacién de la Red Enlaces, la
iniciativa mas importante del sistema escolar chileno en este ambito, Enlaces es
hoy una red de instituciones publicas, privadas y universidades, que se organiza
en torno al Centro de Educacion y Tecnologia, la unidad especializada del
Ministerio de Educacion chileno. En estos afios, ha instalado miles de
computadores en las escuelas; ha capacitado a muchisimos profesores; ha
disefiado modelos de uso educativo de las TIC, ha provisto la oportunidad para



gue alumnos y alumnas y en muchos casos sus familias y comunidades escolares
tengan la experiencia de usar un computador, de navegar en internet y de
aprovechar las ventajas de estas tecnologias en su experiencia escolar, sus
proyectos futuros y, a fin de cuentas, para mejorar su calidad de vida.

Las TIC como apoyo en el desarrollo de actividades académicas en carreras
como la Fisioterapia constituyen una novedosa oportunidad de aprendizaje de
elementos bésicos y disciplinares. Es asi como se debe aprender a aprender y
adquirir nuevas habilidades a gran velocidad. Habilidades para colaborar, trabajar
en grupos, analizar problemas desde una perspectiva multidisciplinaria y compartir
informacion a través de redes globales. El reto esta entonces en desarrollar estas
habilidadesde manera creciente, de tal forma que se hace necesario el estudio y
busqueda de informacion acerca de la formacién en Fisioterapia.

La innovacion pedagdgica consiste en incorporar nuevas practicas docentes para
mejorar la realidad concreta de un centro de ensefianza. Su inclusion se debe a
una realidad de tipo sociocultural. La sociedad demanda profesionales con una
formacidén competitiva, abierta y de calidad que permita la insercion en el mercado
laboral.

Las nuevas posibilidades brindadas por el espacio cibernético para la creacion
colectiva compartida, el aprendizaje cooperativo y la colaboracién en redes estan
poniendo en tela de juicio el funcionamiento de las instituciones y formas
habituales de la division del trabajo. Levy 2 declara que adicionalmente, la
aparicion de nuevas situaciones de ensefanza-aprendizaje que abarcan desde
situaciones didacticas convencionales hasta modalidades de aprendizaje abierto,
en las que independientemente de si es presencial o a distancia, proporciona al
alumno una variedad de medios y la posibilidad de tomar las decisiones sobre el
aprendizaje. Salinas y Sureda® manifiestan que con estos medios, se puede
acceder desde la Institucion, desde la casa o desde el trabajo a una serie de
servicios como son las bases de datos.

Su integracién en los procesos de ensefianza-aprendizaje debe atender, sin
embargo, a multiples factores. Entre ellos, las instituciones de educacion superior
deben disponer de las ultimas ventajas que proporcionan las telecomunicaciones
para poner en marcha proyectos utilizando la tecnologia disponible en el
momento.



Hoy se aprecia la continua aparicibn de Universidades del exterior con una
creciente oferta de programas a distancia, que estan comenzando a desplazar los
programas nacionales y que claramente obligan a las instituciones a incursionar
en este sistema como una forma de lograr niveles de competitividad necesarios
que garanticen la supervivencia futura. Ademas con la aplicacion de nuevas
tecnologias lo que se busca a nivel académico es que el estudiante acorte el
namero de clases presenciales, haga una mejor utilizacion de los recursos tanto
materiales como humanos (profesor) y logre integracion entre la practica y la
teoria.

1. PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

La Educacion Superior en Colombia ha reconocido la importancia del uso de las
TIC en procesos educativos. Esto responde a la necesidad de ampliacion de
cobertura en el sistema educativo nacional, ante un reto de innovacion y
produccion de programas universitarios.

Es un hecho que el uso de las TIC han cobrado fuerza a nivel mundial,
especialmente por el incremento en los llamados "cursos en linea”, los cuales
logran que esta modalidad educativa se haga imprescindible. De hecho, se hace
necesaria la investigacion sistematica sobre ellas para incorporar la funcion de
investigacion dentro de los sistemas de gestion de la ensefianza y el aprendizaje
segun esta modalidad educativa.

Gomez ¢ propone otros temas especificos que se han estudiado como son la
aplicacion y eficacia de modelos de disefo instruccional, el disefio de textos, la
adopcion de innovaciones, politicas y regulaciones en torno al empleo e
institucionalizaciéon de la tecnologia y la formacion docente.

Caballero, Prada, Vera, Ramirez ° refieren que el uso de las TIC en el pais esta
vinculado con la experiencia de la implementacion de la Educacion a Distancia,
considerada como la Ultima generacién de esta modalidad; donde el medio
tecnologico predominante es Internet y los procesos de interaccion se da entre
todos los agentes educativos. Por lo tanto, es indispensable examinar en
Colombia como se viene incorporando el uso de las TIC como componente
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pedagogico en Instituciones de Educacion Superior en Fisioterapia en la Ciudad
de Bogota.

1.1. PREGUNTA DE INVESTIGACION

¢, Qué apoyo proporcionan las TIC a la actividad académica de los programas de
Fisioterapia en las instituciones de Educacion Superior en Colombia?

1.3. JUSTIFICACION

Cardona ° expresa que la tecnologia y las telecomunicaciones en todas sus
formas cambian la forma de vivir, trabajar, producir, comunicarse, comprar,
vender. Ante toda esta dinamica, el sistema educativo tiene un reto muy
importante. Debe reinventar metodologias docentes, sistemas organizacionales,
replantear el concepto de la relacion alumno - profesor y el proceso mismo del
aprendizaje, los contenidos curriculares y ademas, revisar criticamente los
modelos mentales que han inspirado el desarrollo de los sistemas educativos.

En el siglo XXI se reafirma que aprender es la mas importante fuente de riqueza y
bienestar, que brinda la capacidad de competir. En consecuencia, cada institucion
educativa tiene que aceptar la necesidad de transformarse en una organizacion
competitiva para facilitar el aprendizaje personal y colectivo de la poblacién
estudiantil que tiene a su cargo.

Cardona °® expone que el mayor esfuerzo hoy dia, es el disefio de instituciones
realmente capaces y deseosas de evolucionar para adaptar sus medios a las
nuevas necesidades sociales e individuales con vista al futuro, desde la doble
exigencia de establecer unas dimensiones adecuadas o criticas, asi como un
ambito suficientemente polivalente para asegurar una oferta integral.

Como lo expresa el Ex ministro de educacion, Jaime Nifio Diez: “Lo que la
sociedad colombiana espera hoy de la institucibn educativa se expresa
basicamente en los planteamientos de los académicos e intelectuales, de los
educadores, padres de familia y estudiantes y de quienes representan las
necesidades superiores de la economia y de la organizacién social. Ellos claman
por el acceso al conocimiento cientifico-técnico, por la universalidad, la
polivalencia, la formacion de criterio, los valores de la civilidad, la convivencia, la
autonomia, la generosidad, el coraje, la responsabilidad social, la capacidad de
decision, en fin, el sentido de lo humano. Y esto es asi, porque esta en marcha en
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el mundo un conjunto de transformaciones que designan la entrada a un tipo de
sociedad y de cultura que deja atrds muchos de los supuestos desde los cuales se
habia erigido la modernidad. Ahora, el horizonte nos dibuja unos espacios donde
hay mayor posibilidad para pensar lo diverso, lo complejo; las multiples entradas a
un problema; formas de pensar que nos anuncian la superacion de las soluciones
totales, de las caracterizaciones simétricas y de los poderes irrevocables; en fin,
un sin numero de procesos, entre los cuales podemos destacar, el de la aparicion
de muchas formas que asume el conocimiento, a partir de los cuales se empieza a
conformar lo que se conoce como Sociedad de Conocimiento, en la cual éste se
reconoce como la fuente de riqueza mas importante de cualquier nacién del
mundo”.

El nuevo entorno mundial

La globalizacion crea la necesidad de relaciones entre los paises, el comercio,
las comunicaciones y el conocimiento. Cardona ° agrega que el mundo se
comunica hoy en dia y hace negocios sin necesidad de viajes, ni pasaportes. Este
hecho de trascendencia inconmensurable traspasé la era de la revolucion
industrial para colocarnos en la era de las telecomunicaciones mucho mas alla de
la revolucion de la informacion. Las autopistas de la informacién, con Internet
como el hecho historico del siglo XX estan produciendo cambios en la sociedad
antes no imaginados. La sociedad encontré aqui, en esta revolucion, una manera
diferente y rapida de comunicarse, de transportar informacion, de adquirir
conocimientos, de intercambiar productos y de acceder a las bases de
conocimiento disponibles. También esta cambiando la manera de trabajar, de
vigjar, de compartir, de socializar y de aprender. El uso del tiempo adquiere una
nueva dimension y la vida misma comienza a cambiar su rutina. Todo esto ocurre
agui. La actual generacion contempla atonita estos cambios, pero para las futuras
generaciones seran ya un lugar comun.

Kirschner, Srtijbos, y Martens ’, han identificado tres clases de interactividad que
afectan el aprendizaje: la interaccion con el contenido, con los instructores y entre
pares. La interaccién con el contenido se refiere a las interacciones de los
estudiantes con los materiales del curso y a la interacciéon con los conceptos e
ideas presentes en ellos. La interaccion con los instructores involucra la forma
como los instructores ensefian, guian y orientan a sus estudiantes y la interaccién
entre pares se refiere a los intercambios entre estudiantes que pueden tomar
formas variadas como el debate, la colaboracion, la discusion y la revision de
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pares entre otros. Estos modos de interaccion apoyan el aprendizaje y presentan
caracteristicas que los distinguen y por consiguiente los hacen unicos en el
ambiente virtual de aprendizaje. Sin embargo, ninguna de estas tres formas de
interaccion funciona independientemente en la practica.

Otro aspecto en el que se ha focalizado el uso de las TIC es apoyar el trabajo
colaborativo los cambios en las herramientas de comunicacion y/o cambios en las
estrategias de instruccion usadas por los tutores Swan, K.

En Colombia los esfuerzos que ha hecho el Ministerio de Educacién Nacional (en
conjunto con el Ministerio de Comunicaciones), especificamente desde el
Programa de Uso de Nuevas Tecnologias, permiten reconocer que en Colombia
se han hecho avances importantes en materia de apropiacion de las TIC por el
sector educativo. Estos avances estan representados principalmente en acciones
como la ampliacion de la infraestructura nacional en términos de numero de
computadores y de conectividad, el Portal Educativo Nacional Colombia Aprende,
(www.colombiaaprende.edu.co) y la estrategia de formacion de docentes en el uso
de las TIC, entre otras.

Todo esto indica que las condiciones estan dadas para avanzar en una estrategia
para la conformacion y promocion de Redes de Aprendizaje de esta manera lo
propone el Ministerio de Educacién Nacional °. Para ello el presente trabajo tiene
como objetivo general conocer como las TIC apoyan el desarrollo de la actividad
académica en los programas de Fisioterapia en las instituciones de educacion
superior en Colombia.

1.4. DELIMITACION

1.4.1. DELIMITACION ESPACIAL
Universidades de Bogota que tienen Programas de Fisioterapia.

e Universidad Nacional de Colombia

e Universidad del Rosario

e Escuela Colombiana de Rehabilitacién

e Universidad Manuela Beltran

e Corporaciéon Universitaria Iberoamericana
e Universidad de La Sabana
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1.4.2. DELIMITACION TEMPORAL: 4 (ltimos semestres de la carrera.

1.4.3. DELIMITACION CONCEPTUAL: Uso de la TIC en programas de
Fisioterapia

1.5. OBJETIVO GENERAL
e Conocer como las TIC apoyan el desarrollo de la actividad académica en
los programas de Fisioterapia en las instituciones de educacion superior de

Bogota y Cundinamarca.

1.6. OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Obtener informacion sobre aspectos pedagdgicos relacionados con
actividades académicas apoyadas en las TIC en programas de Fisioterapia
de las instituciones de educacion superior de Bogota y Cundinamarca.
e Obtener informaciébn sobre aspectos tecnolégicos relacionados con

actividades académicas apoyadas en las TIC en programas de Fisioterapia
de las instituciones de educacion superior de Bogota y Cundinamarca.

2.0 MARCO DE REFERENCIA

2.1 ESTADO DE ARTE

ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS
Ley 528 TITULO Il. ARTICULO 3.

“Se entiende por ejercicio de la profesion de Fisioterapia la actividad desarrollada
por los fisioterapeutas en materia de:

a) Direccidon y gestibn de programas académicos para la formacion de

fisioterapeutas y otros profesionales afines.
b) Docencia en facultades y programas de fisioterapia y en programas afines.
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C) Asesoria y participacion para el establecimiento de estdndares de calidad
en la educacion y atencién en fisioterapia y disposiciones y mecanismos para
asegurar su cumplimiento.

d) Asesoria y consultoria para el disefio, ejecucion y direccién de programas,
en los campos y areas en donde el conocimiento y el aporte disciplinario y
profesional de la fisioterapia sea requerido y/o conveniente para el beneficio
social.

Carabante’® expone a nivel Latinoamericano, un uso importante de las TIC es la
evidencia de la existencia de programas de educacion virtual en programas de
Fisioterapia. Entre ellos se encuentra la Escuela Universitaria de Enfermeria,
Fisioterapia y Podologia de la Universidad Complutense de Madrid un centro con
25 afos de antigiiedad que formada por mas de 150 profesores, 60 personas
pertenecientes a personal de Administracion y servicios, en torno a 1100 alumnos
de pregrado y 500 alumnos de postgrado.

Desde la realizaciéon del Plan Nacional de Evaluacion de la Calidad de las
Universidades durante el curso Académico 1999/2000 se comenzdé a apostar
firmemente por las TIC, estableciéndose la Unidad de Desarrollo Tecnoldgico en el
afio 2001 y el desarrollo de un entorno web que posibilitara la realizaciéon de
distintas iniciativas de aplicacion de las nuevas tecnologias a la docencia.

La aproximacion a la integracion al espacio europeo de Educacion Superior se ha
realizado mediante la puesta en marcha de diversas experiencias, como la
realizacion a nivel de pregrado con las Actividades Académicas Dirigidas (AAD) a
través de Internet, o la implantacién de una plataforma educativa para un curso de
postgrado.

El modelo de las AAD, regulado por el Real Decreto 779/1998 de 30 de abiril,
permite que hasta un 30% del volumen total de créditos de la asignatura se pueda
realizar de forma no presencial. Su implantacion en este centro se ha establecido
utiizando la Red, disminuyendo asi el niumero de créditos presenciales del
alumno, reduciendo el tiempo de permanencia en las aulas, fomentando la
participacion activa del alumnado, el trabajo colaborativo, y el aumento de la
interaccién alumno-profesor.
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Fig. 1: AAD a través de la pagina web de la E.U. de Enfermeria, Fisioterapiay
Podologia

r::I'E“:u EscurLa UNIVERSITAELL DE EXFERMERIA - ;'- ;‘:= |-..-'.r.f._|-. I
o FisioTERAPIA ¥ Ponopocia i = FriscTima
& -
b s ]
hitp://www.ucm.es/info/euefp hitp://www.ucm.es/info/euefp/aad/dro
go/home

La inclusion de este centro durante el curso académico 2002-2003 en el proyecto
“Complunet” realizado por la Universidad Complutense, permitié instaurar en el
grupo de Fisioterapia, la AAD de Drogodependencias a través de una plataforma
virtual mediante la herramienta “Quérum Enterprise” (desarrollada por la empresa
Teleserver, S.A)).

Salinas™ Entre tanto, la Escuela de Enfermeria y Fisioterapia de la Universidad
de les llles Balears (Espafa) inicia proyecto para la mejora de la calidad de la
docencia en las titulaciones de Enfermeria y Fisioterapia”, que se encuentra en
fase de desarrollo. Aquel proyecto nacid de la necesidad de incorporar las
experiencias mas adecuadas de los estudios de Enfermeria y Fisioterapia para
facilitar la integracion.

2.1.2 ANTECEDENTES HISTORICOS O INSTITUCIONALES

Los desarrollos tedéricos del uso de las TIC aun no son suficientes, por su
reciente irrupcion y expansion a finales de la década de los 60 y principio de los 70
y por presumirse que falta la aplicacion y adopcion de una tecnologia para educar
a distancia.

Facundo® manifiesta que Colombia necesita de ciudadanos creativos,
preocupados por la ciencia, el arte y la sociedad en general. Siendo asi, la
educacion, y especialmente la educacion superior, la que debe propender
fundamentalmente por impartir este tipo de formacion. Asi, en 1966 habia apenas
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un poco mas de medio centenar de instituciones (25 instituciones oficiales y 26
privadas); 373 programas universitarios (322 en las denominadas hasta entonces
como “carreras largas”, 18 postgrados y 33 “carreras cortas” y de educacién
intermedia); 45.000 estudiantes y 2.555 docentes de tiempo completo. La relacion
de egresados de educacion superior con relacion a la poblacién era de las mas
bajas del continente. En ese afo, la Asociacion de Universidades - ASCUN,
asesorada por la Universidad de California, elabora el denominado Plan Basico
para la Educacion Superior. Desde entonces, se acentia la creacion de
instituciones privadas, se incrementa la matricula y mejora la relacion de
egresados con respecto a la poblacién. Pero, no se da una democratizacion del
sistema, ni cambios profundos en pedagogia, en la organizacion de las
instituciones o0 en materia de inversiones en tecnologia educativa. En 1966,
teniendo en cuenta la totalidad de los programas de postgrado, carreras largas y
carreras cortas existentes, existia un relativo equilibrio entre areas e incluso un
relativo predominio de las ingenierias, desde entonces los desequilibrios son
crecientes y el predominio de las carreras de las areas de servicios fue
aumentando.

Facundo®® muestra que en 1966 habia la siguiente distribucién: 77 programas en
ingenierias y afines, correspondiente al 20.6% del total de programas de
educacion superior; en educacion 62 (16.6%); en economia, administracion y
contaduria 42 programas (11.3%); en ciencias de la salud 35 (9.4%); en ciencias
sociales 32 (8.6%); en agricultura, veterinaria y afines 26 programas (7%); en
ciencias exactas y naturales 29 (7.8%); en bellas artes el 27 (7.2%); en derecho 24
(6.4%); y en humanidades 19 (5.1%). Materiales didacticos, laboratorios y equipos,
desde entonces la inversion en infraestructura fisica ha sido prioridad,
desplazando aun més la inversion en tecnologias educativas. Y, si bien la
informatica ha tenido un desarrollo temprano e importante en el pais, la
penetracion de los computadores y la necesaria alfabetizacion informatica en las
demas areas, particularmente en las areas de ciencias sociales y de la educacion,
asi como en la comunidad en general, han sido lentas y relativamente tardias.

Facundo®® complementa, como la ley 80 de 1980 obliga a dividir el curriculo de
los programas en tres grandes campos del conocimiento necesarios para el
desarrollo integral de la sociedad y el individuo: el humanistico, el profesional y el
cientifico distribuidos estos por asignaturas y dando un peso especifico a cada
campo de acuerdo con el caracter de la carrera , con pocas excepciones , las
materias no ligadas directamente al campo profesional y tecnoldgico ,se siguen
tomando en la practica como materias complementarias. Como complemento la
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Ley de educacion superior vigente (Ley 30 de 1992),da tres tipos de instituciones:
las instituciones técnicas profesionales (aquellas que ofrecen programas de
formacion en ocupaciones de caracter operativo o instrumental); las instituciones
universitarias y escuelas tecnoldgicas (aquellas que ofrecen programas de
formacion en profesiones o disciplinas); y las universidades (que desarrollan —o
deben desarrollar- investigacion cientifico-técnica, desarrollo y transmisién del
conocimiento y la cultura y programas de formacion en profesiones y disciplinas).
En 1997 la matricula total en esta modalidad “a distancia” era apenas de 77.933
alumnos, el 10% del total de matriculados en la educacion superior del pais. De
ellos el 96.7% cursaban programas de pre-grado. Cuando las TIC irrumpen en el
pais, la educacién superior “a distancia” se encontraba en Colombia apenas
consolidando su etapa inicial y en el mejor de los casos entrando al denominado
segundo nivel de desarrollo, para emplear la clasificacion de Taylor: los contenidos
se ofrecian mediante médulos escritos en papel, enviados por correo, que apenas
se diferenciaban de los textos tradicionales por contener alguna programacion
curricular lineal de auto aprendizaje, un escaso apoyo de materiales audiovisuales
(casetes de audio y video) y una minima interaccion via telefénica, por correo o en
centros de tutoria. No obstante lo anterior, la infraestructura tecnolégica disponible
fue otro factor objetivo limitante para el desarrollo de la educaciéon a
distancia/virtual.

Facundo®® continua mencionando que la educacién superior se comienzan a
ofrecer algunos programas desde los 70s por parte de la Universidad de Antioquia
(universidad regional publica) y otras universidades privadas como la Javeriana,
Santo Tomas, La Sabana y San Buenaventura. Al final de los 90s, cuando se inicia
el desarrollo de programas nacionales de educacion a distancia/virtual, la Unica via
de acceso a Internet era la linea telefénica conmutada, la cual sigue siendo aun la
predominante. Segun datos de la Superintendencia de Servicios, Colombia
disponia en 1998 de 15.53 lineas por cada 100 habitantes, la casi totalidad de las
cuales se localizaban en las grandes ciudades. Esta precaria y desigual situacion
era dramatica, si se la compara con las 66 lineas por cada 100 habitantes en
Estados Unidos o 56 en Singapur. La densidad telefonica colombiana era apenas
ligeramente superior al promedio de 11 lineas fijas por cada 100 habitantes en
América Latina. En un estudio realizado por el Departamento Nacional de
planeacion 1998 se soporta “ El alfabetismo y la educaciéon son las puertas de
entrada del desarrollo social y productivo del individuo y la colectividad y
prerrequisito para construir la competitividad por ello la lucha contra el
analfabetismo, junto con la expansion del sistema educativo, constituyen uno de
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los temas centrales de la agenda educativa de la mayoria de los paises de la
region latinoamericana desde poco antes de las década de los 70s”.

Facundo® extiende, que los celulares y PCS, atn no habian llegado al mercado
colombiano. Como forma de superar este problema, a partir de 1998 se formula
una politica de comunicaciones sociales, que luego dara pie a la denominada
Agenda de Conectividad, y que se basO en el desarrollo de la telefonia
comunitaria, de tele-centros y de centros comunitarios de acceso a Internet, en lo
que se ha denominado el programa denominado COMPARTEL. Segun datos
oficiales, en 1999 este programa cred 6.745 puntos de telefonia comunitaria que
prestaban el servicio a tres mil lones de nuevos usuarios y afio a afio se han
venido incorporando nuevos centros de acceso comunitario (905 en el afio 2000 y
500 mas en el 2002) en cabeceras municipales. Los costos de conexion a Internet
eran y son aun elevados. Segun datos de la Inter.-American Information Network,
para 1999 se estimaban en US $35.56 mensuales. La disponibilidad de
computadores era igualmente incipiente, aunque su crecimiento ha venido en
permanente aumento, debido a la reduccién de costos y tarifas. Segun datos del
DANE, el numero de PCs en el pais, adquiridos antes de 1999 fue de 415.757 y el
de portatiles de 34.049. En el afio 2000, cuando opera una importante reduccién
de tarifas, segun datos del ITU (Unidn Internacional de Telecomunicaciones), sélo
el 3.4% dispone de PCs. Esta cifra es baja si se compara con otros paises de la
region. En Uruguay, el 9.9% disponian de PCs; en Chile el 8.5% y en Argentina el
5.1%. En namero de computadores Colombia sélo superaba a Bolivia (1.2%),
Ecuador (2%) y Paraguay (1.1%). Y, por supuesto, se encontraba muy lejos de la
situacion de Estados Unidos donde una de cada dos personas (50%), posee un
PC o de Europa en donde se alcanzaban promedios de 40%. Asi las cosas, las
condiciones tecnoldgicas eran un factor limitante y el nimero potencial real de
usuarios extremadamente limitado. Ello sin considerar que la formacién
informatica basica de los docentes y de la poblacion en general, asi como el
conocimiento de las nuevas tecnologias apenas comenzaba. Afrontar el reto de la
educacion virtual era una verdadera aventura.

Evolucion de la Educaciéon Superior a distancia

Facundo® complementa que el nivel de educacién superior, el uso de las TIC se
desarrolla en el mundo, hacia los 70s. En Colombia, su constitucion como
“modalidad” de educacion superior, se remonta al aflo 1982, cuando se crea la
Universidad del Sur, actualmente denominada Universidad Abierta y a Distancia —
UNAD, se expide una normatividad especifica y se ofrece apoyo financiero a las
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instituciones para su desarrollo. Desde entonces, la educacion superior a distancia
en Colombia ha tenido una evolucion limitada, entre otras razones, a causa de no
POCOS prejuicios y resistencias.

Las IES hicieron una serie de recomendaciones para promover programas bajo
esa modalidad:

. El mejoramiento de la infraestructura de comunicaciones y conectividad a
Internet.

. Disefio de planes de financiacion para la actividad virtual.

. La dotacion de equipos y tecnologia a bajo costos

. Asignacion de un mayor porcentaje del PIB para educacion virtual y
tecnologia

. La necesidad de una legislacion con criterios minimos de calidad para los
programas virtuales

. Darle mayor fuerza a la Agenda de la Conectividad

. Fomentar la investigacion y capacitacion

. Realizar alianzas estratégicas entre paises y/o empresas;

. Preocuparse por las implicaciones pedagdgicas de la educacion virtual;

De igual manera Facundo™ muestra como en el 2003 el sistema de educaci6n
superior contaba con 320 instituciones (103 oficiales y 217 privadas): 51 (de ellas
40 privadas) son instituciones técnicas profesionales, corresponden al 16% de las
instituciones del sistema; 99 (de ellas 75 privadas) son instituciones universitarias,
que corresponden al 31% y 65 instituciones (de ellas 43 privadas) que equivalen al
21%, son escuelas tecnoldgicas; y 105 (de ellas 59 privadas), son universidades y
corresponden al 32% de las instituciones del sistema. Igualmente se
incrementaron considerablemente el nimero de programas. En el afio 2002
existian 4.201 programas de pregrado (1.441 en instituciones oficiales y 2.760 en
privadas) y 2.229 programas de postgrado (especializaciones, maestria y
doctorado), de los cuales 775 en instituciones oficiales y 1.454 en privadas. Pese
a estos avances, a los esfuerzos oficiales y de las mismas instituciones, las
caracteristicas generales del sistema son en la actualidad no sélo similares sino
mucho mas profundas de las que se describieron para los afios “de entrada” de la
virtualidad. Asi por ejemplo, aunque la matricula se ha venido expandiendo, la
tasa de escolaridad para el aflo 2001 alcanzaba apenas al 14.41%, de acuerdo
con los datos oficiales del Sistema Nacional de Informacion de la Educacion
Superior — SNIES.
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Es asi como en 2003, el ICFES desarrolla una cartilla guia sobre la
contextualizacion de la ensefianza virtual en la educacién Superior, con el fin de
promover a las Instituciones de Educacion Superior un trabajo reflexivo sobre el
desarrollo de procesos pedagdgicos, administrativos y tecnolégicos en la oferta de
programas virtuales.

En esta obra, se desarrollan consideraciones que se deben tener en cuenta al
iniciar un proyecto de educacion virtual:

. Disefio de materiales

. Formacion de usuarios

. Analisis de infraestructura

. Estructura administrativa

. Andlisis de plataformas comerciales

Finalmente concluye en la necesidad de priorizar aspectos, en primer lugar el
pedagogico y luego el tecnoldgico. Es necesario contar en cada instituciéon con un
modelo pedagogico que atienda a la poblacion de la region, sin desconocer el
aporte de la Tecnologia

Para el afio 2006, el MEN realiza el estudio “Modelos virtuales en las IES
colombianas” con una muestra de 300 IES, incluyendo sedes principales y varias
seccionales. Dicho estudio presento:

. El estado de la incorporacion de TIC en las IES colombianas en algunos
aspectos de interes.

. Las prioridades, aspectos criticos y areas de oportunidad a atender desde
el nivel nacional.

. Los modelos de E-Learning existentes a nivel nacional en ese momento

Entre los resultados que arrojo el estudio se encontro:

. Limitada oferta de programas, con menos de doce programas de pregrado
completamente virtuales, donde predomina la modalidad Blended y con una
ausencia de legislacion al respecto

. Ausencia de referentes de calidad para el desarrollo de estos programas,
donde hay un énfasis tecnoldgico y baja formacion de profesores.

Con base en este estudio, el Ministerio de Educacion Nacional ve la necesidad de
realizar las siguientes acciones:

* Fomentar proyectos de educacion virtual que se basen en el desarrollo de
competencias basicas y profesionales

* Promover que tanto los programas como las instituciones educativas cuenten
con procesos de calidad para el desarrollo de soluciones e-Learning.
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* Lograr que los Directivos de las IES desarrollen planes estratégicos que
incorporen el uso de las TIC en sus instituciones

Ante los resultados presentados en los estudios y para desarrollar los diversos
planes de accion, se realiza el documento “Propuesta de politica publica de
educacion virtual en Colombia”, que presenta fundamentos conceptuales,
lineamientos estratégicos y las condiciones minimas de calidad para la Educacion
Virtual.

El problema tiene origen en responsabilidades compartidas tanto del profesor
como del estudiante ya que al primero le ha faltado efectividad en su actuar y el
segundo tiende a limitarse en lo que pueda recibir del profesor que tiene a la mano
como medio facil de conocer, desperdiciando la oportunidad de recurrir a diversas
fuentes de informacién, formas de presentacion de la misma , planteamientos,
conceptos y demas , que le ayuden a plantear el espacio de observacion de este
conocimiento y asumir una posicion critica ante el mismo.

El proceso de aprendizaje es exitoso cuando los alumnos pueden visualizar el
sentido y aplicabilidad que tiene la informacién en la vida diaria. Internet es un
medio para que este proceso pueda realizarse ya que proveen un ambiente
propicio para el aprendizaje mediante la presentacion del material educativo con
ejemplos reales de nuestra vida .En el proceso de viajar por el ciberespacio, los
alumnos tiene la oportunidad de explorar los recursos educativos disponibles que
suplan informacion verdadera, lo que ayuda a integrar mejor el conocimiento en el
mundo en que vivimos refiere Williams™.

Es por esto que se debe considerar la importancia de la inclusion de las nuevas
tecnologias informéticas y teleméaticas aplicadas a la educacion, a través del aula
virtual, como se menciona anteriormente los datos al respecto son muy escasos y
es por esto que el presente trabajo busca como las TIC apoyan el desarrollo de
la actividad académica en los programas de Fisioterapia en las instituciones de
educacion superior en Colombia.

2.1.3 ANTECEDENTES LEGALES
Se puede citar:

Ley 30 de 1992, hace referencia a la educacion a distancia como una
metodologia. Y en el articulo 15 del capitulo tercero se menciona la posibilidad
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gue tienen las Instituciones de Educacion Superior de ofertar programas bajo esa
metodologia.

Decreto 2566 del afio 2003, se establecen las 15 condiciones minimas de calidad
que una Institucion de Educacion Superior debe tener en cuenta para ofrecer
programas de Educacion Superior e incluye aspectos relacionados con los
programas bajo la metodologia de educaciéon a distancia, que se citan a
continuacion:

. Articulo 4°. Aspectos curriculares, que explicita la necesidad de demostrar
las mediaciones pedagdgicas y la interaccibn que promueva el desarrollo de
competencias relacionadas con aprendizaje autbnomo.

. Articulo 10. Medios educativos. La institucion debe contar con recursos y
estrategias y procedimientos para la creacién, produccion, distribucion vy
evaluacion de materiales de estudio.

. Articulo 11. Infraestructura. La institucion debe contar con las condiciones
fisicas adecuadas, para ofrecer programas bajo dicha metodologia.

Resolucion 2755 de 2006, define las caracteristicas especificas de calidad para
la oferta y desarrollo de los programas académicos en la metodologia a distancia.
Alli se establecen indicadores para el proceso de autoevaluacion con fines de
Acreditacion de Programas de pregrado en las modalidades a Distancia y Virtual.

Ley 1188 de 2008, se regula el registro calificado de programas de educacion
superior.

Decreto 1295 de 2010, reglamenta la Ley 1188 de 2008 y es alli donde se
introducen articulos para regular los programas virtuales a nivel nacional:

5.7. Personal docente. Profesores idéneos que desarrollen dichos programas, asi
como los mecanismos de acompafamiento y de seguimiento. También menciona

que la institucion debe garantizar programas de formacion para profesores en TIC.

5.8. Medios Educativos. La Institucidon debe contar con:

. Un proceso de disefio y desarrollo de materiales y recursos, atendiendo la
legislaciéon de la propiedad intelectual.

. El 15% de los médulos del programa en la plataforma.

. Infraestructura de conectividad adecuada.
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5.9. Infraestructura Fisica. Disponibilidad de centros de tutoria, practicas, clinicas
o talleres dotados adecuadamente.

6.1. Mecanismos de seleccion, induccion, evaluaciéon y acompafiamiento a los
estudiantes por parte de los tutores o consejeros.

6.2. Estructura administrativa y académica que garantice el disefio y produccion
del material pedagdgico y el seguimiento a estudiantes, profesores y personal de
apoyo.

El capitulo VI de este Decreto se dedica exclusivamente a tratar el tema de
programas a distancia y programas virtuales, haciendo una diferenciacién entre
ellos asi:

Articulo 16. Programas a distancia.- Corresponde a aquellos cuya metodologia
educativa se caracteriza por utilizar estrategias de ensefianza - aprendizaje que
permiten superar las limitaciones de espacio y tiempo entre los actores del
proceso educativo.

Articulo 17. Programas virtuales.- Los programas virtuales, adicionalmente,
exigen el uso de las redes teleméticas como entorno principal, en el cual se lleven
a cabo todas o al menos el ochenta por ciento (80%) de las actividades
académicas.

El documento presenta como politica general: “Desarrollar estrategias con el fin de
fortalecer la calidad de la Educacion a Distancia mediada a través de redes
telematicas, o educacién virtual, buscando establecer un nuevo escenario para
desarrollar procesos de ensefianza y aprendizaje que promueva la formacion,
investigacién y la integracion de los ciudadanos de una manera pertinente y
eliminando las barreras espacio — temporales que impiden el acceso a programas
educativos”. Ministerio de Educacién Nacional *’.

Finalmente, es importante mencionar que el Ministerio destina una gran cantidad
de recursos con el fin de lograr la generacion de programas académicos de nivel
técnico profesional y tecnolégico en modalidad virtual. Una de las estrategias
desarrolladas fue el proceso de acompafiamiento en la transformacién de
programas presenciales a virtuales, donde se realizaron varias convocatorias para
gue las IES aprovecharan los recursos destinados.
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Asi mismo, promueve la capacitacion de tutores de ambientes virtuales de
aprendizaje, la consolidacién de la Red Virtual de Tutores como estrategia para
ofrecer a los tutores espacios de discusion permanente alrededor de su practica
docente y el desarrollo de contenidos de calidad que atiendan las necesidades de
la oferta académica.

Ley 1188 de 2008.

En el capitulo | del decreto citado, se expone la necesidad de contar con
disponibilidad y capacitacion para el uso de los siguientes medios educativos:
recursos bibliograficos y de hemeroteca, bases de datos con licencia, equipos y
aplicativos informaticos, sistemas de interconectividad, laboratorios fisicos,
escenarios de simulacion virtual de experimentacion y practica, talleres con
instrumentos y herramientas técnicas e insumos, segun el programa y la demanda
estudiantil real o potencial cuando se trate de programas nuevos.

Adicionalmente podran acreditar convenios inter-bibliotecarios con instituciones de
educaciéon superior o entidades privadas, que permitan el uso a los estudiantes y
profesores, como elementos complementarios que faciliten el acceso a la
informacion.

En los programas a distancia o virtuales la institucion debe indicar el proceso de
disefio, gestidn, produccion, distribucion y uso de materiales y recursos, con
observancia de las disposiciones que salvaguardan los derechos de autor. Para
los programas nuevos adicionalmente la institucion debe presentar los moédulos
que correspondan por lo menos al 15% de los créditos del programa
completamente desarrollados, y el plan de disefio y desarrollo de los demas
cursos que conforman el plan de estudios.

Respecto de los programas virtuales la instituciéon debe garantizar la disponibilidad
de una plataforma tecnoldgica apropiada, la infraestructura de conectividad y las
herramientas metodolégicas necesarias para su desarrollo, asi como las
estrategias de seguimiento, auditoria y verificacion de la operacion de dicha
plataforma, y esta obligada a suministrar informacion pertinente a la comunidad
sobre los requerimientos tecnolédgicos y de conectividad necesarios para cursar el
programa”.

Ley 30 de Diciembre 28 de 1992 en el capitulo VI. Autonomia de las Instituciones
de Educacion Superior.

Articulo 28.
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“La autonomia universitaria consagrada en la Constitucion Politica de Colombia y
de conformidad con la presente Ley, reconoce a las universidades el derecho a
darse y modificar sus estatutos, designar sus autoridades académicas y
administrativas, crear, organizar y desarrollar sus programas académicos, definir y
organizar sus labores formativas, académicas, docentes, cientificas y culturales,
otorgar los titulos correspondientes, seleccionara sus profesores, admitir a sus
alumnos y adoptar sus correspondientes regimenes y establecer, arbitrar y aplicar
sus recursos para el cumplimiento de su mision social y de su funcion
institucional”.

Articulo 29. “La autonomia de las instituciones universitarias o0 escuelas
tecnoldgicas y de las instituciones técnicas profesionales estara determinada por
su campo de accion y de acuerdo con la presente Ley en los siguientes aspectos”

» “Dar estatutos que se puedan modificar designando autoridades académicas y
administrativas que generen calidad en las modificaciones para poder desarrollar
programas académicos, donde se pueda) Definir y organizar labores formativas,
académicas, docentes, cientificas, culturales y de extension vinculando a
docentes y a alumnos para poder adoptar el adecuado régimen de alumnos y
docentes”.

LEY 528 DE 1999:
TITULO I. ARTICULO 1.

“La Fisioterapia es una profesion liberal, del area de la salud, con formacion
universitaria, cuyos sujetos de atencién son el individuo, la familia y la comunidad
y en el ambiente en donde se desenvuelven”.

“Su objetivo es el estudio, comprension y manejo del movimiento corporal
humano, como elemento esencial de la salud y el bienestar del hombre. Orienta
sus acciones al mantenimiento, optimizacion o potencializacion del movimiento asi
como a la prevencion y recuperacion de sus alteraciones y a la habilitacion y
rehabilitacion integral de las personas, con el fin de optimizar su calidad de vida y
contribuir al desarrollo social. Fundamenta su ejercicio profesional en los
conocimientos de las ciencias biologicas, sociales y humanisticas, asi como en
sus propias teorias y tecnologias”.
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2.2. MARCO TEORICO

Cardona ° adiciona que el uso de las TIC hace parte de la historia de la
humanidad. Desde el mito de la caverna de Platon pasando por las imagenes o
leyendas de la Edad Media, el uso de estas es entendido como semblanza de
realidad (pero no real), que siempre esta presente entre nosotros. La diferencia
radica en que mientras a lo largo de la historia el potencial recaia en la
imaginacion, en las ideas, en las creencias, hoy dia, ese potencial, brinda la
posibilidad de, incluso, visionarlo, reconstruir la imaginacién, de hacer realidad
visual las ideas. Hoy existe, ademas, la posibilidad ampliamente difundida de
construir auténticas comunidades virtuales, es decir, espacios no fisicos y
atemporales de interaccion humana. Las nuevas tecnologias de la comunicacion y
de la informacioén han hecho asequible la virtualidad a innumerables personas que
antes solo la percibian como futurible. Se ha creado un nuevo medio de relacion,
un espacio de comunicacion atemporal, en el que la reproduccién mimética de lo
gue se realiza con normalidad en las relaciones presenciales es un desprecio a las
posibilidades que el nuevo medio ofrece. La caracteristica mas destacada de la
virtualidad es la de la creatividad. Y como en todo espacio social, la educacion es
clave para el mantenimiento y desarrollo del propio sistema. El uso de las TIC
ofrece la posibilidad de crear entornos nuevos de relacion, aunque todavia en fase
de exploracion, es enorme y su poder reside en la capacidad de saber usarlos al
maximo de sus posibilidades. Se debe generar nuevos habitos ademas de ser
creativos, para rendir en este nuevo medio mientras se pueda hacer. En la
generalizacion del aprendizaje para el uso, y para el saber estar y saber participar
en ese medio, esta la clave del éxito. Ante la rapidez de la evolucién tecnoldgica,
ahora mas que nunca, la educacion debe manifestarse claramente y situar la
tecnologia en el lugar que le corresponde: el de medio eficaz para garantizar la
comunicacion, la interaccion, la informacion y, también, el aprendizaje. La
oportunidad de volver a pensar de forma creativa la educacion, asi como los
mecanismos y dinamicas que le son propias, a partir de la tecnologia como
excusa, es un factor claramente positivo. La educacion convencional y la
educacion a distancia estan convergiendo en un mismo paradigma, en un mismo
espacio de reflexion y de andlisis que estimula los procesos de optimizacion de la
accion educativa, especialmente en el a&mbito de la educacién superior
universitaria y permanente. La diferencia mas importante entre la educacion en la
presencialidad y en la virtualidad reside en el cambio de medio y en el potencial
educativo que se deriva de la optimizacion del uso de cada medio. No se puede
hacer lo mismo en medios distintos, aunque las finalidades educativas y, por tanto,
los resultados que se persiguen sean los mismos, aunque de antemano el camino
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gue se debe recorrer es distinto. En la aceptacion de esta diferencia de medio de
comunicacioén reside el éxito o el fracaso de la actividad educativa. Educacion y
virtualidad se complementan en la medida en que la educacion puede gozar de las
posibilidades de creatividad de la virtualidad para mejorar o diversificar sus
procesos y acciones encaminados a la ensefianza y al aprendizaje, mientras que
la virtualidad como sistema se beneficia de la metodologia de trabajo educativo y
de comunicacion, necesaria en aquellos casos habituales en los que la finalidad
de la relacion en la red sobrepasa la de la busqueda de informacion.

En adicion varias investigaciones muestran la importancia de examinar la calidad
de los programas apoyados en las TIC , ya que el uso de la informacion y la
comunicacion por si solas no garantiza que se desarrollen procesos formativos
que influyen o contribuyan a un aprendizaje eficaz en el estudiante por esta razén
se necesita de estos componentes para que el uso de las TIC como proceso
educativo que traiga consigo beneficios y aprovechamiento para los componentes
humanos que en esta red existen; como lo son:

e Docentes: Tienen el papel mediador y facilitador del proceso cognitivo-
social. Cuyas funciones son disefar el curriculum, informar y transmitir la
informacion, formar habilidades y actitudes sociales, retroalimentacion y
comunicaciéon de los alumnos, elaborar contenidos y materiales, orientar y
facilitar el aprendizaje, y no se puede olvidar el evaluar como herramienta
de seguimiento de un proceso formativo.

e Alumno: Necesita un proceso de internalizacion, de confrontacion entre lo
nuevo y lo viejo, de transferencia de lo aprendido a situaciones nuevas o de
reflexion de lo realizado en el pasado lo que supone, produccion.

e Tutoria: Al no coincidir con el tiempo y el espacio, a través de materiales de
estudio.

e Evaluacion: Como todo proceso formativo.
e Materiales didacticos: Pieza clave para crear ambientes propicios para el

aprendizaje en la modalidad a distancia mediante el uso de sistemas
inteligentes. Cardona °.
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COMUNICACION Y EDUCACION VIRTUAL
Modelo cibernético de la comunicacién

ALUMNOS
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K-

Figura 2: Tomada de Educacidn virtual del Doctor Guillermo Cardona Ossa.

Propuestas como Proyecto Zero de Universidad de Harvard, Educacion para la
comprension, Inteligencias multiples, Inteligencia emocional nos sirven de
fundamento para la generacion de un nuevo Paradigma Educativo hacia el Siglo
XXI.

Las nuevas tecnologias deben ser miradas como instrumentos o medios para
mejorar los procesos de ensefianza. Cuando se enfoca la Internet desde el punto
de vista de su instrumentalidad para el aprendizaje, los principios de cinco teorias,
Proyecto Zero, Inteligencias Multiples, Constructivismo, Teoria de la conversacion,
y Teoria del conocimiento situado, parecen particularmente idéneos para
fundamentar tal instrumentalidad.

1. Proyecto Zero universidad de Harvard

El Proyecto Zero de Harvard, formado por un grupo de investigadores de la
Escuela de Postgrados de la Universidad de Harvard, ha estado investigando
acerca del desarrollo del progreso de aprendizaje en nifios y adultos durante 30
afos. Hoy, el Proyecto Zero esta edificado sobre estas investigaciones para
ayudar a crear comunidades de estudiantes reflexivos e independientes; para
promover comprension fundamentalmente dentro de las disciplinas; y para
fomentar el pensamiento critico y creativo. La misidbn del Proyecto Zero es
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comprender y promover el aprendizaje, el pensamiento, y la creatividad en las
artes y en otras disciplinas en individuos e instituciones.

El Proyecto Zero fue fundado en la Escuela de Postgrado de Educacion de
Harvard en 1967 por el fildsofo Nelson Goodman con el propésito de estudiar y
mejorar la educacion en las artes. Goodman creyo que el aprendizaje en las artes
deberia ser estudiado como una actividad cognoscitiva seria, y ese “Zero” fue
firmemente establecido en el campo; es por ello que, se le ha dado este nombre al
proyecto.

David Perkins y Howard Gardner se convirtieron en codirectores del Proyecto Zero
en 1972. A lo largo de los afos, el Proyecto Zero ha mantenido un fuerte
compromiso de investigacion en las artes. Al mismo tiempo que ha expandido sus
intereses para incluir de todas las disciplinas la educacién no solamente en el
ambito individual, sino en todos los salones de clases, escuelas y otras
organizaciones educativas y culturales.

2. Inteligencias multiples

Teoria planteada por el investigador Howard Gardner de la universidad de Harvard
en la que propone que cada ser humano tiene inteligencias con una localizacién
precisa en la corteza cerebral. La diferencia radica en la forma como cada cual
desarrolla cada una de esas inteligencias: l6gico-matematica, verbal o linguistica,
espacio-temporal, cinético-corporal, musical, personal (intra-personal e
interpersonal), naturista y existencial (en proceso de fundamentacion).

Define inteligencia como la capacidad de resolver problemas, o de crear
productos, que sean valiosos en uno 0 mas ambientes culturales.

Tipos de Inteligencia:

1. Inteligencia Musical (le permite al individuo crear, comunicar y Comprender el
sentido musical).

2. Inteligencia Kinestésica (le permite al individuo utilizar todo o parte de su cuerpo
para crear productos o resolver problemas.

3. Inteligencia Légico - Matematica (Le permite al individuo utilizar y apreciar las
relaciones abstractas)

4. Inteligencia Linguistica (le permite al individuo comunicarse y dar Sentido a
través del lenguaje).
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5. Inteligencia Espacial (que hace posible que el individuo perciba informacién
visual o espacial y transformar esta informacién recreando de memoria imagenes
visuales.

6. Inteligencia Interpersonal (le permite al individuo reconocer y distinguir los
estados de animo, intenciones, motivos y sentimientos de otras personas.

7. Inteligencia Intrapersonal (ayuda al individuo a distinguir sus propios
sentimientos, construir modelos mentales apropiados y utilizar este conocimiento
en la toma de sus propias decisiones.

8. Inteligencia Naturista (le permite al individuo distinguir, clasificar y utilizar las
caracteristicas del medio ambiente.

9. Inteligencia Cibernética. Le permite al hombre relacionarse a través de la
tecnologia, crear, usar las herramientas de la red para formarse integralmente.

3. Constructivismo

Segun Bodner, el modelo constructivista de conocimiento se puede resumir en la
siguiente frase: "Knowledgeisconstructed in themind of thelearner”(el conocimiento
es construido en la mente del aprendiz (1986). Desde un punto de vista
constructivista, los datos que percibimos con nuestros sentidos y los esquemas
cognitivos que utilizamos para explorar esos datos existen en nuestra mente. De
acuerdo con Kahn y Friedman®* el aprendizaje constructivista se caracteriza por
los siguientes principios:

3.1. De la instruccion a la construccion. Aprender no significa reemplazar un
punto de vista 0 acumular nuevo conocimiento sobre el antiguo, sino mas bien
transformar el conocimiento. Esta transformacién, a su vez, ocurre a través del
pensamiento activo y original del aprendiz. Asi pues, la educacion constructivista
implica la experimentacion y la resoluciébn de problemas y considera que los
errores no son antitéticos del aprendizaje sino mas bien la base del mismo.

3.2. Del refuerzo al interés. Los estudiantes comprenden mejor cuando estan
envueltos en tareas y temas que cautivan su atencion.

3.3 De la obediencia a la autonomia. La autonomia se desarrolla a través de las

interacciones reciprocas y se manifiesta por medio de la integracion de
consideraciones sobre uno mismo, los demas y la sociedad.
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3.4. De la coercidén ala cooperacion. Las relaciones entre alumnos son vitales. A
través de ellas, se desarrollan los conceptos de igualdad, justicia y democracia
Piaget™ y progresa el aprendizaje académico.

La Internet presenta rasgos de un entorno de aprendizaje constructivo en cuanto
permite la puesta en juego de los principios arriba apuntados. Es un sistema
abierto guiado por el interés, iniciado por el aprendiz, e intelectual y
conceptualmente provocador. La interaccion sera atractiva en la medida en que el
disefio del entorno es percibido como soportador del interés.

4. Teoriade laconversacion

Para fundamentar la validez pedagdgica entorno a la Internet es la teoria de la
conversacién Pask °. La teoria sigue el punto de vista de Vygotsky *’.sobre el
hecho de que aprender es por naturaleza un fendmeno social; que la adquisicion
de nuevo conocimiento es el resultado de la interaccion de gente que participa en
un diadlogo; y que aprender es un proceso dialéctico en el que un individuo
contrasta su punto de vista personal con el de otro hasta llegar a un acuerdo. La
Internet adhiere a la nocién vygotskiana de interaccidon entre gente que trae
diferentes niveles de experiencia a una cultura tecnolégica. La Internet es un
entorno que presupone una naturaleza social especifica donde se crea una zona
virtual.

5. Teoria del conocimiento situado

Gibson '8 enfatiza que se aprende a través de la percepcion y no de la memoria.

El entorno Internet responde a las premisas del conocimiento situado en dos de
sus caracteristicas: realismo y complejidad. Por un lado, la Internet posibilita
intercambios auténticos entre usuarios provenientes de contextos culturales
diferentes pero con intereses similares segtin Brown, Collins y Duguid *°.

Coronado® indica que la comunicacién desde este punto de vista facilita la
creacion de una conciencia colectiva que procure la conquista del bienestar
comun. Existe un modelo que incluye el concepto de sujetos de la comunicacion
quienes actlan en un contexto social donde se da la accién transformadora, un
marco fisico-psicolégico y un lenguaje como medio. Siendo mas completo, ya que
centra la accioén transformadora del medio como objetivo de la comunicacion, asi
se realiza un cambio positivo en beneficio de los miembros de la comunidad, los
cuales se involucran en el proceso como seres pensantes, criticos, capaces de
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aportar ideas y motivados para ello. Ademas este modelo permite que todos los
sujetos puedan ser sujetos de decision.

Es importante referirse al concepto de comunicacion en su relacién con el
lenguaje. Estos dos elementos estan intimamente relacionados, ya que el hombre
en esa busqueda de relacion con el otro utiliza distintos tipos de lenguaje. La
comunicacion implica la necesidad de un lenguaje y viceversa, el lenguaje fue
creado para la comunicacion, es un instrumento del ser humano. El lenguaje es un
sistema estructural de simbolos arbitrarios con cuya ayuda actian entre si los
miembros de un grupo social.

Por medio del lenguaje el hombre busca el logro de una comunicacion eficaz por
lo que se busca también el desarrollo de habilidades concretas. El lenguaje
humano tiene una dimension social y cultural por lo que conlleva la comunicacion.
Cardona °.

La educacion superior en Colombia

Nuevamente, Facundo'® expresa como ha sucedido en otros campos, la
aplicacion de las tecnologias digitales a la educacion se ha desarrollado desde
dos vertientes estratégicas: la comunicacion y la informatica. La primer vertiente
estratégica, la mas conocida y extendida, consiste en aplicar las nuevas
tecnologias a cursos y programas de formacion y capacitacion para estudiantes
remotos o “a distancia”. En esta vertiente, del conjunto de tecnologias de
informacion y comunicacion (TIC) (también denominadas “telematica” por la
conjuncion de los términos telecomunicaciones e informatica), se privilegian las
tecnologias de comunicacion, que son utilizadas como nuevos medios de entrega
de contenidos, como mecanismos para facilitar y ampliar la cobertura,
preferentemente a estudiantes remotos. La gama de las tecnologias de
comunicaciébn es amplia y creciente, aunque basicamente existen cuatro
consideradas mayores: la videoconferencia; la transmisién satelital; los discos
compactos (CDs y DVDs); y los diversos tipos de Internet. Si bien comunmente
los términos para designarla no son los apropiados, a estas aplicaciones se las
denomina genéricamente como la educacion virtual o aprendizajes electrénicos (e-
learning; e-training; e-ducation). Con todo, estos términos comprenden también
vélidamente a los desarrollos de la otra vertiente. Dentro de esta vertiente de
desarrollo y a partir del “sistema postal” tradicional (nivel I), la virtualidad ha
comenzado a evolucionar. Inicialmente se reemplaza el sistema de transporte
postal por materiales transferidos electronicamente. Su funcionamiento es simple:
los cursos se almacenan en bases de datos conectadas a un servidor instruccional

33



(SI) conectado a Internet como medio para enviarlos a los estudiantes y una
interaccion asincrénica por medio del e-mail o correo electronico (nivel lI).
Posteriormente, se han venido incorporando componentes de audio y video y
comunicacion virtual de una via. En este nuevo nivel, ademas de la base de datos
y el servidor instruccional (Sl) se requiere una base de datos multimedios unida a
un servidor multimedia (SM) conectadas a Internet (nivel IlI).

Facundo®® muestra como han venido adicionando componentes dinamicos de
interaccién. Para ello, ademas de las configuraciones anteriores deben agregarse
equipos de edicion vy digitalizacion de audio y video, equipos de
compresion/descompresion y transmision de datos, nuevos equipos de
almacenamiento, dos tipos de administracion de base de datos, software para
navegacion, programas de chat y boletines, horarios para sesiones de
conferencias en vivo con interaccion asincrénica y sincronica de dos vias y, lo que
es mas importante, redes de comunicacion con un ancho de banda mayor (nivel
IV). Los ultimos desarrollos no solo se basan en mas modernas formas de entrega
sino en materiales mucho mejor preparados, transformados en lo que se
denomina objetos de aprendizaje (learning objects) y componentes interactivos
gue se adecuan a las necesidades especificas de los estudiantes y, como tal,
pueden ser de-construidos, reorientados y re-usados por medio de diversas
plataformas que permiten la interoperabilidad. Igualmente incorporan test o
evaluaciones auto formativas, denominados tutores electronicos (read
electronictutors) y otros desarrollos (nivel V). Por supuesto, en cada institucion y
pais los avances en esta primera vertiente estratégica son diferentes. La segunda
vertiente estratégica aplica las TIC a la investigacion y desarrollo de virtualidad en
aspectos como la administracion y servicios académicos y, por supuesto también,
la docencia (presencial y remota), privilegiando la tecnologia informética. Aunque
en algunas de ellas se experimenta igualmente con programas a
distancia/virtuales, como los desarrollos se han dado generalmente en las
facultades de ingenieria de sistemas 0 en instituciones donde no existia (ni existe
aun) mayor interés por la modalidad a distancia, las aplicaciones virtuales se dan,
por lo menos en buena parte de los casos, dentro de una reafirmacion de la
vocacion presencial, es decir, como mecanismos de apoyo de los procesos de
aprendizaje presenciales y como formas de agregar valor o de facilitar la
interaccién entre alumnos y docentes, en el aula de clase.

En esta segunda vertiente se adelantan programas de adopcion, adecuacion o
desarrollo de software como mecanismos de apoyo para el mejoramiento de la
calidad tanto de las metodologias y practicas docentes, de los diferentes servicios
educativos asi como de la organizacion y administracion de las propias

34



instituciones educativas. Los avances en esta vertiente son igualmente
diferenciales y abarcan campos que van desde el desarrollo de software educativo
y plataformas virtuales, desarrollo de micro-mundos virtuales, hasta inteligencia

artificial, tanto para educacion presencial como a distancia de acuerdo a Facundo
12

Condiciones para el desarrollo de las TIC en Colombia

Hasta el presente, el uso de las TIC en general y la educacién superior a
distancia/virtual en particular, se encuentran en Colombia en sus primeras etapas
y niveles de desarrollo.

Si bien, Colombia es uno de los paises con mayor tradicion en educacién a
distancia, el ingreso a la virtualidad no ha sido facil, debido a las condiciones,
generales y especificas, a partir de las cuales ésta se inicia y evoluciona.

De una parte, debe tenerse presente que las nuevas tecnologias digitales de
informacion y comunicacion (TIC) surgen en el mundo entero como respuesta a
las demandas planteadas por los crecientes procesos de ampliacion de la
produccion, de los mercados y de las relaciones internacionales. Han sido, a su
vez, uno de los vehiculos méas poderosos y caracteristicos del proceso de
globalizacion. Dentro de este contexto, la educacion adquiere, de otra parte, una
doble dimensién: se convierte quizas en el mas importante factor de crecimiento
econdémico, puesto que al estar éste ligado a la utilizacion y mayor desarrollo de
las tecnologias, que no son otra cosa que aplicaciones del conocimiento, se hace
necesario que cada vez un mayor numero de personas accedan a la educacion
como forma de conocer y dominar la tecnologia. Y, se convierte igualmente en un
importante sector de inversiones y negocios. Esas son caracteristica basicas de la
educaciéon, y particularmente de la educacion superior, en la actual era del
conocimiento agrega Facundo™?.

Por razones de geénesis, las tecnologias —afirmaba Maximo Halty- son como las
células. Llevan implicitas las caracteristicas de la sociedad que las engendra

Asi las cosas, es entonces comprensible que, la primera y la mas extendida
estrategia de desarrollo virtual entre las instituciones de educacién superior haya
sido la utilizacion de las nuevas tecnologias digitales como un nuevo medio de
“entrega” de contenidos a distancia. Ademas de estos condicionamientos
generales, el desarrollo de la educacion virtual implica una serie de requerimientos
especificos: la disposicion de una infraestructura tecnoldgica (equipos, software y
redes de comunicacion) y de recursos humanos que conozcan, dominen y puedan
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aplicar dichas tecnologias al campo educativo. Por consiguiente, requiere dominar
no soOlo algunos principios tecnoldgicos y educativos, sino una suficiente
experiencia y experticia que permita conocer en profundidad cémo actia el
cerebro humano; como se realiza el proceso de apropiacion e interiorizacion de los
contenidos sociales que es, en esencia, la educacion; como se realizan los
aprendizajes; cOmo se producen nuevos conocimientos; cOmo se administrar el
conocimiento y ensefiar en la época actual, como adquirir o desarrollar una
adecuada infraestructura en materia de tecnologias informaticas y de
comunicaciéon. El sistema educativo colombiano presenta al respecto algunas
particularidades, sesgos, asimetrias, limitaciones e insuficiencias, que no pueden
pasarse por alto.

Evolucién de la Educaciéon en Colombia

Los inicios de la educacion a distancial/virtual en Colombia se remontan a 1992,
cuando el Instituto Tecnolégico de Estudios Superiores de Monterrey en convenio
con la Universidad Autbnoma de Bucaramanga y, posteriormente (1995/96) con
las universidades que conforman la Red José Celestino Mutis %, donde se
ofrecian programas académicos a distancia (maestrias), mediante clases
satelitales producidas en México. Aunque no se dispone de un censo nacional
completo que permita hacer afirmaciones tajantes, todo parece indicar que 1998
podria considerarse como el afio de inicio de la virtualidad en Colombia para las
dos vertientes estratégicas anotadas anteriormente. Para el caso de la educacion
a distancia/virtual, en ese afilo suceden diversos acontecimientos que parecen
marcar un hito. De una parte dos instituciones comienzan a ofrecer programas de
pre-grado soportados en tecnologias virtuales: un programa en la Universidad
Militar Nueva Granada (institucion oficial) que hace desarrollos nacionales tanto en
contenido como en tecnologia y tres en la Fundacion Universitaria Catolica del
Norte (institucion privada), creada especificamente como una universidad
totalmente virtual, la primera de su género en el pais. De otro parte, en diversas
instituciones, entre ellas la Universidad Nacional, se propone e inicia el desarrollo
de cursos en linea, en los cuales se hace gran énfasis en el contenido y en la
perspectiva de, de lo publico, de cuidar el desarrollo de los contenidos, monitorear
y evaluar los resultados, y no sélo en la tecnologia. Simultdneamente en ese afio,
la Universidad de los Andes inicia el proyecto piloto denominado SICUA (Sistema
Interactivo de Cursos Universidad de los Andes), herramienta que se crea en
1998, como un proyecto piloto del Departamento de Ingenieria de Sistemas con
fondos Internacional Development Research Centre — IDRC de Canada, para
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servir como espacio virtual donde docentes y estudiantes compartieran
informacion, accedieran a la programacion y al contenido de los cursos, permitiera
la gestion académica de los docentes y facilita la interaccion via Web.

De acuerdo con los datos indicativos de la Encuesta sobre Educacion Superior
Virtual en Colombia, desde 1998 existe un crecimiento en tres niveles: educacion
continua, especializaciones y programas de pregrado. El crecimiento mas
sostenido es en educacion continua. A partir del 2001 se aprecia un incremento
importante en el nivel de educacién de pregrado y en educacién continua. En ese
afio se duplica el nimero de programas del afio anterior. La evoluciéon de los
programas virtuales en el nivel de especializacion ha sido mas lenta, seguramente
por las mayores exigencias académicas, aungue se aprecia un salto importante en
el del 2002. Debe destacarse que en la encuesta realizada no se reportaron
programas nacionales en los niveles de maestria y doctorado. Una maestria
iniciada por la Universidad Pedagogica Nacional en el 2001 no pudo ser tenida en
consideracion puesto que solo es parcialmente virtual. Ello indica, sin embargo,
gue han comenzado ya a realizarse los primeros esfuerzos en estos niveles por
parte de algunas instituciones de educacion superior.

Comparada la evolucién colombiana con la de otros de la region, podria afirmarse
gue la aparicion de los programas de educacién virtual en Colombia ha sido tardia.
Asi por ejemplo, en una encuesta regional realizada por Facundo *?, el Instituto
Tecnologico de Monterrey reportd haber iniciado cursos de maestria desde 1989,
cursos de educacion continuada desde 1990, programas de doctorado desde
1996, y de pre-grado desde 1997. Y otras universidades mexicanas (la
Universidad Autonoma de Sinaloa, entre ellas) report6 realizar programas virtuales
de pre-grado y maestria desde 1996. Y, en Argentina, para sélo mencionar dos
paises, la Universidad Nacional de Mar de Plata reportd estar realizando
programas de pre-grado desde 1994.

Caracteristicas de las instituciones de educacion superior que ofrecen
programas apoyados en el uso de las TIC

Caracteristicas Organizacionales

Para el disefio de politicas especificas de fomento merecen destacarse las mas
sobresalientes.

Una primer caracteristica es que la mayoria de ellas son instituciones
universitarias (52%) y tecnoldgicas (8%). También ofrecen programas virtuales,
aungque en menor escala (40%), las universidades.
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Una segunda caracteristica es la concentracion de instituciones privadas (72%)
gue ofrecen programas a distancia con soporte virtual, frente a 28% de
instituciones oficiales. Esta proporcion es mayor a la que tienen estas instituciones
dentro del sistema de educacion superior.

La tercer caracteristica es el amplio predominio de las instituciones que
simultdneamente cuentan con programas de educacion presencial y con
programas a distancial/virtual (96% de los casos). Si bien existen diferentes formas
de organizacion institucional para desarrollar y ofrecer programas de educacion a
distancia/virtual, hasta el presente existe una institucion soélo virtual: la Fundacién
Universitaria Catdlica del Norte, propone Facundo.*

Cuarta caracteristica: La conciencia sobre la necesidad de iniciar actividades a
distancial/virtual precisamente a partir de la motivacién y capacitacion de los
docentes presenciales en las nuevas tecnologias. Esta via, si bien podria ser un
poco mas larga, parece sin duda el mas segura y promisoria en el largo plazo.

Una quinta caracteristica hace relacion al reducido tamafo actual de la institucion
virtual en Colombia. Asi, por ejemplo, en todas las instituciones el niumero de
docentes al frente de las actividades virtuales es muy escaso: 29.7 veces menor
gue el numero de docentes que labora en la docencia tradicional. Y, el tamafio de
los “equipos” docentes en las instituciones, indica que todavia existe una muy
escasa presencia y consolidacion de la virtualidad dentro de las instituciones que
la imparten. Cerca de la mitad de las instituciones (48%) contaba con equipos
integrados por 10 o menos docentes; 28% contaba con equipos entre 11 y 30
docentes; 12% con equipos entre 31 y 100 docentes; y solo 1 (4%) dice tener un
equipo de mas de 100 docentes dedicados a la virtualidad.

El ndmero de alumnos virtuales con relacion al total de alumnos presenciales en
las mismas instituciones es igualmente reducido: 21.6 veces inferior. Y, se
compara la cifra reportada en la encuesta realizada Facundo *4(8.059 alumnos)
con el total de alumnos del sistema (977.243) o con la poblacién.

Caracteristicas Tecnoldgicas

Facundo®® enuncia que los datos indicativos en una encuesta realizada afios
anteriores sobre educacion superior virtual en Colombia, la mayoria de las
instituciones que ofrecen programas de educacion a distancia/virtual usan la
tecnologia de forma muy variada: para ofrecer cursos en linea (76%); para
acceder a la WEB (72%); para establecer comunidades virtuales (56%); para
disponer de bibliotecas virtuales (48%) y para ofrecer aulas virtuales (40%). Las
audio y las video conferencias tienen hasta el presente en el pais un uso mas
restringido (24 y 28%, respectivamente). Las instituciones de educacion superior
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gue ofrecen programas de educacion a distancia/virtual, aparte de cursos, ofrecen
igualmente en linea otros servicios. Se encuentran relativamente generalizados el
ofrecimiento de noticias virtuales (82.6% de los casos); los enlaces permanentes
con bases bibliograficas (73.9%); las hojas de vida y notas de los estudiantes
(56.5%); la elaboracion de reportes estadisticos y tablas (52.2%); inscripciones
(47.8%); la gestion virtual de los docentes (39.1%); la planeacion y gestion
financiera de los programas y de la institucion (39.1%) y el manejo de programas
como centros de costos (34.8%). Otros programas, como pruebas de ingreso,
biblioteca virtual propia, secretaria virtual, banca virtual y comercio electrénico son
menos comunes y apenas comienzan a ser ofrecidos por unas pocas instituciones
respectivamente.

Uno de los aspectos en donde las instituciones de educacion superior que ofrecen
programas virtuales han hecho sus mayores esfuerzos es en contar con un portal
WEB. El 73.9% de ellas disponen de su portal. Un alto porcentaje de las
instituciones ofrecen a sus estudiantes aulas de informatica tanto para el estudio
de informatica, como para realicen sus actividades académicas (73.9%), lo que
implica que la formacion que se ofrece tiene aun un alto componente de
presencialidad. El aula virtual no parece, en cambio, estar muy extendida: aparece
apenas con una frecuencia de 4.35% indica Facundo **

Caracteristicas Académicas o Pedagodgicas
Facundo * complementa que las nuevas tecnologias de informacién y
comunicacion llevan implicita la necesidad de profundas transformaciones y
cambios de los anteriores paradigmas o patrones. Asi, entrar en la virtualidad, mas
gue invertir en nuevas herramientas tecnolégicas para el trabajo educativo implica
invertir en nuevos conceptos, desarrollar nuevos paradigmas, realizar una
verdadera revolucion educativa. Aun sin estar claramente definidos los nuevos
patrones o paradigmas, en Colombia se ha venido avanzando no solo en el
ofrecimiento de actividades académicas apoyadas en las TIC sino en algunas
transformaciones, particularmente en la formacion de los docentes y en lo que
podria denominarse como la nueva “pedagogia con soporte virtual’. Conocer
cuales han sido las caracteristicas académicas de esos primeros pasos tiene
particular significacion. Una de las formas en que puede medirse la calidad de los
programas educativos es conociendo el nivel de aprendizaje al cual permiten
llegar al estudiante: desde niveles simplemente de retencién de informacion,
pasando a niveles de comprension, de aplicacion de lo aprendido, de analisis, de
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sintesis o de creacién de nuevos sistemas de conocimientos, de acuerdo con la
taxonomia que se emplee como referente para el analisis.

Actualmente las TIC son un proceso de ensefianza- aprendizaje y constituyen
una excelente herramienta pedagdgica, pues se ha evidenciado que la ensefianza
puede ser mas flexible y accesible tanto para el docente como para el estudiante.

Este proceso depende parte de las capacidades que asume el docente
facilitando los recursos y las herramientas para que el estudiante pueda investigar
y crear nuevos conocimientos en busqueda de un propio aprendizaje, asi como el
acceso gue se tenga a la tecnologia apropiada que nos lleva a encontrar una gran
variedad de modalidades, software, programas y herramientas, que nos llevan a
favorecer el proceso de ensefianza- aprendizaje mediada por las TIC en Colombia
para la Educacion. A continuacion se exponen algunos de estos tipos de
tecnologia en el proceso de ensefianza — aprendizaje en educacion superior.

En el contexto actual de la educacién en Colombia, plantea el Ministerio de
Educacion Nacional %, Educacion: visién 2019: No cabe duda que saber manejar
computadores es una competencia esencial en el mundo de hoy, pero mucho
mas importante es saber utilizarlos con sentido: para aprender, para solucionar
problemas, para mejorar la productividad del trabajo. Las TIC no solo ponen al
alcance de docentes y estudiantes grandes volumenes de informaciéon, sino
que promueven el desarrollo de destrezas y habilidades esenciales como son la
basqueda, seleccibon y procesamiento de informacion, asi como
la capacidad para el aprendizaje autdbnomo.

También amplian las fronteras del aprendizaje al poner a disposicién nuevos
recursos asi como laforma para aprender con otros, incluyendo comunidades
remotas. El Ministerio de educacion dice de otra manera, las TIC son una
herramienta esencial para tener acceso a la sociedad del conocimiento. El grado
en que los paises incrementen su infraestructura de TIC y se apropien de ellas
contribuird a determinar la calidad de vida de los ciudadanos, las condiciones de
trabajo y la competitividad global de la industria y los servicios.

Las instituciones educativas encontraron la necesidad de estar a la vanguardia
consecuente con los requerimientos del mundo tecnolégico. Por esta razén el
Ministerio de Educacién Nacional, en Educacion: vision 2019 expresa que las
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC) y sobre todo Internet
han aportado nuevas herramientas educativas al servicio de los centros escolares,
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de los profesores y de los propios alumnos. Nuevos instrumentos que han iniciado
un cambio sustancial en el entorno educativo.

Teniendo en cuenta el internet como fuente de informacién y conocimiento
encontramos que los docentes para preparar sus clases y los estudiantes para
sus trabajos pueden encontrar informacion, ya sea en el centro o en sus casas,
navegando por Internet a través de los buscadores web. Internet ofrece cantidades
inmensas de informacion que permiten enfocar los temas desde distintos puntos
de vista. Las publicaciones electrénicas, las revistas digitales, las bases de datos y
las bibliotecas virtuales que estan disponibles en la Red, asi como las listas de
distribucion (o de discusion) y los boletines de noticias, facilitan a los profesores la
tarea de estar informados de los resultados de las investigaciones y proyectos.

Laborda ?* adiciona, al presentarse esta comunicacién tecnolégica entre el
educador y el estudiante. El educador facilita esta labor de creacion de materiales
existentes como programas en el mercado tales como: reproductores de musica,
editores de videos, de paginas web y de imagenes; herramientas de disefio, para
crear mapas etc. A menudo, los portales educativos mas generales como
“EducaRed”, “Scoilnet” ,”"National Grid For Learning” o “Becta”, ponen al servicio
de los usuarios informacion sobre programas y sistemas para desarrollar
presentaciones y materiales interactivos. Por otra parte, cada vez hay
aplicaciones mas avanzadas que permiten realizar documentos muy complejos
con calculos, mapas o simulaciones.

Desde el punto de vista de las Instituciones de Educacion Superior, la forma de
transmision del conocimiento tiene una relacién directa con el concepto de calidad,
ya que ésta determinara el grado de formacion de los estudiantes y, asi, ellos
puedan estar preparados para contribuir mediante sus conceptos a la sociedad.
De este enfoque, surgen varios conceptos y procesos de ensefianza que son
impartidos dentro de las Universidades y como se diferencian entre las facultades
de pregrado y postgrado a diferentes niveles.

Con los avances en temas de educacidn, aparecen nuevos procesos de
ensefianza-aprendizaje que estan mediados por las Tecnologias de Informacién y
Comunicacion (TIC), las cuales integran al estudiante y a las instituciones
educativas en nuevos horizontes de formacion profesional. Estos conceptos van
desarrollando alternativas que coadyuvan al plantel académico de las instituciones
en los planes de trabajo para las asignaturas de cada carrera, logrando de este
modo una integracién completa.
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Rada, Arce, Rodriguez ?* exponen el siguiente ejemplo. En relacién con la

propuesta La Universidad del Valle La Paz que ha disefiado un Modelo base de
apoyo académico tomando el enfoque del Blended Learning que toma en cuenta
Recursos On-Line, entornos virtuales y aplicaciones informaticas. Por medio de
esto se evidencia, de acuerdo a los resultados de las encuestas y el Prototipo
planteado, se indican a continuacion los elementos que mas afinidad tienen con
los encuestados:

Recursos On Line

 Documentos, articulos, apuntes, esquemas, mapas conceptuales,
guias de estudio

* Animaciones, videos, imagenes, audiciones

* Libros electrénicos

« Diarios y revistas digitales

* Foros de estudiantes y profesores, grupos de interés

Para Rada, Arce, Rodriguez * un Entorno Virtual esta conformado por:

» Espacio de documentos y enlaces, materiales didacticos, propuesta de
actividades, guias de aprendizaje, pruebas de autoevaluacion

» Espacios de glosario y FAQs (Informaciones sobre temas consultados
frecuentemente por los estudiantes)

« Sistemas de busqueda de informacién

» Agenda, noticias y tablon de anuncios (gestionada por el profesor)

» Gestion de consultoria y tutoria on-line, que ademas de la comunicacion por
correo de estudiantes y profesor, permite a éste el envio de mensajes colectivos o
a determinados grupos de discentes

* Discos virtuales personales (carpetas que ademas se pueden utilizar a modo de
"portafolios digital™)

* Posibilidad de organizar foros, chats y/o videoconferencias exclusivas para cada
grupo de estudiantes o bien abiertas en Internet

* Aulas virtuales sincrénicas con presentaciones y conferencias on-line

» Editor de contenidos para los profesores que no estén familiarizados con los
editores web. Facilitara la redaccion del plan docente, documentos, materiales
didacticos, propuestas de actividades, pruebas de autoevaluacion (con plantillas).

* Registros de los trabajos realizados por los estudiantes, valoraciones del
profesor
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Aplicaciones Informéticas

» Procesador de texto (Word, Amipro, AbiWord, etc.)

* Programa de presentaciones (Power Point, Corel, Presentation, etc.)
» Hojas de célculo (Excel, Calc, etc.)

* Navegadores

* Correo electronico

De acuerdo con conclusiones dadas por Garcia, Mufioz %°. Se evidencia un apoyo
frecuente en el uso de plataformas para la docencia y de recursos como foros,
glosarios, cuestionarios y repositorios de contenidos de la teoria y la practicas que
se plantean a los estudiantes, en muchas ocasiones como un complemento mas
gue apoya la docencia.

De todos los docentes, son muchos los que consideran los espacios virtuales
como algo mas que meros repositorios y, por tanto, incluyen otros recursos como
ejercicios practicos, problemas, videos, simulaciones, que exigen la participacion
activa del alumnado vy el desarrollo de actividades especificas en la red.

El empleo de estos recursos en el aula y fuera de ella, a través del trabajo
auténomo que realizan los estudiantes puede contribuir a desarrollar en estos una
serie de capacidades con las que realizar un aprendizaje mas activo y significativo:
la observacion, el analisis, la reflexion, la comprension, el diagnostico de distintas
situaciones y la busqueda de alternativas asi como la imaginacion y la creatividad.
Todo dependera, no obstante, de la planificacion que realice el docente y del tipo
de las actividades que se planteen.

Segun el Ministerio de Educacién de Colombia *° El Proyecto de Fortalecimiento
a la Incorporacién de las TIC en los procesos educativos. Del Ministerio de
Educacién con su programa Colombia Aprende. Y por medio de la péagina
http://www.colombiaaprende.edu.co ofrece al publico una gran variedad de
herramientas tecnolégicas y afirma:

A partir del acompafiamiento que el Ministerio de Educacion ha realizado al
proceso de descentralizacion de 16 Instituciones técnicas y tecnolégicas, se ha
identificado la necesidad de fortalecer a estas Instituciones en sus procesos de
uso e incorporacién de Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) dentro
de sus planes institucionales de mejoramiento, con el fin de procurar el logro de
procesos académicos innovadores y de calidad, mediados por la incorporacion de
las TIC como apoyo a la presencialidad y a la virtualidad
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Para esto, desde el Ministerio se ha estructurado un proyecto en el que se
articulan diferentes lineas de accion y que contemplan:

 El licenciamiento por un afio para el uso de las plataformas de Blackboard e
Elluminate.

* La capacitacion a los docentes y administrativos en el uso de las plataformas.

* La disposicion de cursos y objetos de aprendizaje pertinentes para los programas
gue adelante la institucion.

» El acompafiamiento y seguimiento al uso efectivo de las plataformas en las
Instituciones, a través del liderazgo de la Universidad del Norte.

* El disefio y puesta en marcha de una red virtual que permita y favorezca el
intercambio, interaccion y fortalecimiento del proceso de incorporacion de TIC al
interior de las Instituciones.

* El soporte técnico permanente.

Asi como plantea Fee ?’, es una realidad que la tecnologia existe para servir a las
necesidades de aprendizaje y no al revés. De lo cual propone algunas
herramientas para el aprendizaje por medio de las tecnologias tales como: Un aula
virtual: Es un medio de organizacion de eventos de aprendizaje para los
participantes en diferentes lugares; es un desarrollo de la tecnologia para
videoconferencias y reuniones en linea, para permitir en linea conferencias,
seminarios, cursos Yy talleres de discusion, todo tipo de aprendizaje en vivo.
Funciona mediando el uso de camaras y pantallas para el contacto visual,
micréfonos y altavoces o auriculares para el contacto en audio. La pantalla
compartida es el espacio que toma el lugar de la pizarra. Los inconvenientes de la
clase virtual es que el pensamiento no es suficiente, las necesidades especificas
de las actividades del aprendizaje en lugares genéricos o virtuales, limitan el
significado de los eventos cara a cara.

Los defensores de entornos virtuales de aprendizaje personal, afirman que van a
ofrecer no solo una mayor personalizacion y flexibilidad para cada individuo, pero
es de los recursos de aprendizaje mas econdmico y mas eficaz para las
organizaciones.
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Algunos de los contenidos mas especializados que puede tener el aprendizaje por
medios virtuales se proporcionan por medio de un tipo particular de software que
incluye:

Simulaciones, que puede ser tan simple como los graficos o diagramas animados
gue cambian a medida que se ajustan las variables o de las representaciones mas
complejas de las actividades de la vida real.

Juegos, que proporcionan una experiencia de aprendizaje que los jugadores
avanzan a través de las actividades de juego. Estos pueden variar desde juegos
gue son poco mas que las actividades de autoevaluacion, a los concursos de alta
complejidad que involucran a muchos jugadores y diferentes niveles de estrategia
y tactica. Para quienes gustan de los juegos, inyectan un elemento de diversion.
Las herramientas de revision son, avidas de guias de estudio relativamente simple
de animacion multimedia y mapas mentales.

Tridimensional (3D) de imagenes panoramicas, que puede ser usada para guiar al
alumno alrededor de las instalaciones o equipos, edificios 0 maquinaria con
caracteristicas dinamicas e interactivas para ayudar a aprender.

En adicibn Fee *'plantea que existen muchos mas ejemplos de software
especializados que pueden mejorar la experiencia de aprendizaje, y la mayoria
estan diseflados para ser facil de usar y de integrar con entornos virtuales de
aprendizaje. Incluye ademas Wikis, Blogs, Foros y Podcasts.

La tecnologia se trata de herramientas que pueden ser utilizados fuera de un
entorno virtual de aprendizaje, desde un punto de vista de marketing que estan
ayudando a aumentar la concienciacion sobre el aprendizaje y tal vez mejorar su
reputacion entre los que se han mostrado escépticos acerca de entornos virtuales
de aprendizaje.

Los wikis son sitios web donde los usuarios pueden compartir el desarrollo de
contenidos y discutir su progreso. La colaboracion wiki mas conocido es el de todo
el mundo, en varios idiomas enciclopedia Wikipedia, que cuenta con 1.000
administradores e incluye un grupo de 4.000 personas que ganan mas de 100
ediciones por mes (cifras de 2007). El mismo principio se utiliza para desarrollar el
aprendizaje, incluyendo contenido generado por usuarios, y proporcionar un foro
para los estudiantes a las contribuciones de las acciones. Este ultimo funciona
especialmente bien en el aprendizaje mixto - el segundo modelo de nuestra
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tipologia de aprendizaje donde los alumnos lo desean, puede intercambiar
informacion después de una sesion cara a cara.

Blogs, una contraccion de "web-logs ', son como diarios en linea, en donde el
blogger 'escribe y publica con regularidad (' posts ') las ideas y sus opiniones.

Estos pueden ser de utilidad para los tutores que ofrecen informacién continua de
los alumnos, y hay un grado de interactividad, ya que los lectores pueden enviar
comentarios o preguntas a la bloguera, que pueden conducir a un debate mas
amplio. Y, por supuesto, cualquier alumno puede configurar su propio blog, que
puede conducir a una extensa red de blogs con temas relacionados. Hay varias
versiones de software de blogs disponibles, libres para crear, publicar y actualizar-
y bastante facil de utilizar por cualquier persona.

Los foros de discusion parecen ser de menor utilizacion en la moda de las 'nuevas'
herramientas participativas, tal vez porque es mas evidente que no son, en
realidad nuevas. En un foro de discusion, cualquier usuario puede escribir y
publicar (de nuevo, "post”) un nuevo tema para el debate, y las respuestas se
muestran en una discusion "hilo". De este modo, los alumnos sélo pueden leer los
hilos de discusion publicados por otros, o puede optar por contribuir a las
discusiones existentes, 0 iniciar otras nuevas a si mismos si desean ser mas
activos. Los foros de discusion son muy comunes en muchos sitios web, aparte de
su uso para el aprendizaje, pero tienen una reputacion mixta, ya que algunos foros
estan infrautilizadas, y cuando este sea el caso, la aplicacion se ve impresionante.
Sin embargo, un foro muy transitado y bien moderado-(moderadores del sistema y
pueden guiar las discusiones, los debates relacionados con la fusién, y mover o
eliminar las contribuciones inapropiadas) puede ser una ayuda invaluable de
aprendizaje.

Los Podcasts son clips de audio o video que pueden ser descargados en el
dispositivo portatil de un usuario, como un iPod, de ahi el nombre (aunque esta
derivacibn a veces se pone). También pueden, por supuesto, ser visto o
escuchado en una PC de escritorio o portatil. Podcasting puede ser visto como
una variante mucho mas especifico de la radiodifusion tradicional.

Fee ?’incluye otros conceptos de interés tales como:

La mensajeria instantanea es una de las favoritas de los jovenes nativos digitales,
para quienes el correo electronico puede ser solo lo suficientemente rapido.
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Funciona como una version mejorada de mensajes de texto por teléfono movil,
salvo que se haga uso de cualquier PC o portatil, se muestra el mensaje
(conversacion) de la historia, que puede manejar archivos adjuntos y enlaces, y
puede ser utilizado para las discusiones de grupo, no sélo uno a uno los
mensajes. M-learning es una abreviatura para el aprendizaje movil. Usted podria
preguntarse por qué necesitamos otro término para lo que es en realidad el uso de
un dispositivo de tecnologia digital diferente para llevar a cabo del aprendizaje.
Nosotros no lo hacemos, por supuesto, pero, como ya hemos observado, esta es
una industria que genera una jerga innecesaria. Algunos comentaristas, entre ellos
Martyn Sloman, argumentan que el aprendizaje moévil siempre tendra una
aplicaciéon limitada debido a las pantallas de los dispositivos de mano son
demasiado pequefias para mostrar el contenido suficiente o suficientes detalles.
Otros, como Allison Rossett, sostienen que las computadoras de mano son ideales
para los empleados en movimiento, para ver las actualizaciones de productos, vea
demostraciones y mantenerse en contacto con los colegas que desean hablar de
estos acontecimientos. T-learning es la television basada en el aprendizaje por
medio de esta, y con el tiempo va a revolucionar la forma de aprender,
especialmente en el hogar. Pero aun sigue en discusion.

Twining % expone otro programa que se propone en la docencia universitaria es
importante incorporar nuevos espacios de trabajo como son los recursos
educativos mediados inversivos, también conocidos como mundos virtuales, a los
que acuden cotidianamente los estudiantes, ya que estos nuevos entornos
virtuales nos presentan innovadoras demandas respecto de los procesos de
interaccion y las estrategias didacticas mas adecuadas para la actividad educativa
universitaria, por ello se considera en la presente experiencia el caso de formacién
qgue incorpora la realizacion de actividades educativas y ludicas en los mundos
virtuales, o entornos inmersivos, como es Second Life.

Un gran ejemplo de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion es La
Universidad Tecnoldgica de Nezahualcoyotl en Mexico, decidieron aprovechar las
bondades de las tecnologias educativas de los mapas conceptuales y quizzes
para motivar a los estudiantes a organizar y evaluar el conocimiento asociado con
las asignaturas de la Academia de Ingenieria de Software, mediante el uso de dos
herramientas de software libres que son: Cmaptools y CmapServer para la
creacion y publicacion de mapas conceptuales y Qedoc QuizMaker y Qedoc
QuizPlayer para la creacion y visualizacion de los quizzes aprovechando los
entornos colaborativos que dichas herramientas permiten con la finalidad de que
los estudiantes interactiien a través de la Internet. Mexica, Contreras, Larios®.
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En Colombia ya se implementan programas para los Smartphones en relacién con
la salud, ya que debido a los desafios que enfrentan los sistemas de salud y con la
ayuda de las nuevas iniciativas y tendencias en innovacién, hoy en dia es posible
acceder a programas de prevencion, promocion y control de salud a través de un
teléfono inteligente o “Smartphone”.

Debido a la amplia cobertura de la red de celulares es posible con estas
aplicaciones obtener mejores resultados clinicos, mayor productividad, aumento
de la educacién en salud y ampliar la cobertura con aplicaciones de monitoreo y
telemedicina, muchas de estas aplicaciones evitan una visita innecesaria al
médico Smartphones y salud *.

Existe una amplia gama de aplicaciones que permiten monitorear, hacer
seguimiento a variables fisiolégicas, y hasta crear un plan de ejercicios y
alimentacion. Algunas de las aplicaciones mas novedosas son:

* Wiscale: Balanza que permite seguir el peso de cerca para quienes estan a
dieta.

*Blood Pressure Monitor: Medidor de presidon sanguinea que permite llevar un
control sobre los valores.

* Glucose Buddy: Ayuda a las personas que sufren de diabetes a archivar,
comprender las mediciones de la glucosa en sangre y conocer los efectos que
tendran ciertos alimentos si los ingieren.

« Medimath Medical Calcular: Incluye 135 de las principales mediciones de
salud, como el test Apgar, gasto energético, BMI (indice de peso saludable),
calculador de mortalidad segun hemorragia intracraneal, presion arterial, dosis
pediatricas, indice de severidad de neumonia, etapas del embarazo, déficit de
agua, déficit de sodio, entre otras.

» CardioxMD: Esta calculadora cardiolégica determina el riesgo cardiovascular y
propone un tratamiento de lipidos, segun la tabla de riesgo Framingham vy
Reynolds. Ademas, predice la mortalidad y el riesgo de dialisis, con una cirugia de
corazon.

* IPregnant: Esta aplicacion para embarazadas calcula la fecha probable de parto,
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permite anotaciones diarias y sintomas, informa los 1000 nombres mas populares,
resume en un grafico el peso actual y el tiempo que queda hasta la fecha de
parto.

* EyeXam: Permite determinar si se necesitan lentes y ademas incluye pruebas de
percepcion de colores, de astigmatismo, calcula el ojo dominante, entre otras.

Como podemos ver las funcionalidades de los "Smartphones” cada vez son mas
amplias, se esta pensando todos los dias en soluciones nuevas, para diferentes
areas y que podamos cargar en nuestros bolsillos. Las experiencias a la fecha son
muchas y con resultados que se empiezan a convertir en evidencia para quienes
incursionar en el desarrollo de soluciones que corran en estos dispositivos,
Smartphones y salud *.

Colombia cuenta con un sistema llamado RENATA (Tecnologia Avanzada) ¥, la
red para la colaboracion, el desarrollo de la ciencia, la educacion, la innovacion y
la cultura de Colombia.

Desde 2007, RENATA estd materializando la actual vision del Gobierno
Colombiano asociada a impulsar y masificar el uso de Internet -Internet avanzada
para este caso- con el fin de dar un salto hacia la prosperidad democratica, lo
anterior mediante su articulacion con el plan Vive Digital, las convocatorias del
Ministerio de Educacion Nacional y Colciencias, y la gestion de las Redes
Académicas Regionales RADAR, en Caldas, Huila, Quindio, Risaralda y Tolima,
RIESCAR en Bolivar, RUANA en Antioquia, RUAV en el Valle del Cauca, RUMBO
en Cundinamarca, RUP en Cauca y Narifio, RUTA Caribe en Atlantico, y UNIRED
en Boyacd, Norte de Santander y Santander.

RENATA ha sido y es el laboratorio para que las instituciones de Colombia hagan
importantes desarrollos relacionados con el protocolo IPv6, el multicast, la
television IP, los recursos de citacion y publicacion, el procesamiento masivo y
distribuido, el acceso a recursos remotos, la educacion virtual, los objetos de
aprendizaje, los laboratorios remotos, la tele inmersioén, navegacion y simulacion
digital 3D y 4D, entre muchos otros.

RENATA es la puerta de salida para la integraciéon académica con el mundo a
través de la Cooperacion Latino Americana de Redes Avanzadas, RedCLARA, red
continental mediante la cual RENATA se conecta a 14 paises de América Latina, y

49



las redes Internet2 de EEUU, Geant de Europa y Apan de Asia Pacifico, entre
otras.

Hoy la comunidad académica del pais cuenta con cinco comunidades e-Ciencia
para el trabajo mediante la red: las comunidades de Repositorios Digitales —
BDCOL, de Computacion Avanzada — Grid Colombia, de Cultura — Anilla Cultural
Colombiana, de salud y de centros de investigacion y desarrollo, son lideres en el
concierto latinoamericano de redes de tecnologia avanzada.

Asimismo, Colombia, a través de RENATA y con el apoyo del Ministerio de TIC, es
lider el en despliegue de la adopcién del protocolo IPv6, Unica respuesta para una
futura Internet totalmente conectada a nivel global. (Tecnologia Avanzada
RENATA, la red para la colaboracion, el desarrollo de la ciencia, la educacion, la
innovacion y la cultura de Colombia 2010)

RENATA estéa trabajando en la generacion de nuevos servicios para potenciar la
red que conecta, comunica, y propicia la colaboracion entre las instituciones
académicas y cientificas de Colombia con las redes académicas internacionales y
los centros de investigacion mas desarrollados del mundo.

El reto es convertir a la red en el sistema nervioso digital que interconecte e
incluya a todas las instituciones académicas y cientificas del pais, para fortalecer
el desarrollo de la ciencia, la tecnologia, la innovacion y la cultura en beneficio del
progreso de Colombia.

Con el apoyo y compromiso de sus miembros, RENATA seguirad consolidandose
como la infraestructura de Internet avanzada que servira de escenario para que la
comunidad académica y empresarial de Colombia se convierta en protagonista del
salto tecnologico para la prosperidad del pais. (Tecnologia Avanzada RENATA, la
red para la colaboracion, el desarrollo de la ciencia, la educacion, la innovacion y
la cultura de Colombia 2010)

El Ministerio de Educacién por medio de su gran variedad de recursos digitales
ofrece para los docentes de educacién superior, por medio de su pagina Colombia
Aprende, presenta Biblioteca Digital Colombiana 2.

Desde ahora la comunidad académica cuenta con la primera Biblioteca Digital
Colombiana, una nueva herramienta tecnologica que busca mejorar
significativamente la busqueda de material académico y cientifico. Esta iniciativa,
gue es el producto del trabajo de trece instituciones de educacién superior, fue
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lanzada 4 de junio de 2008, en las instalaciones de la Universidad del Rosario,
Bogota.

Mejorar la visibilidad de la produccion académica y democratizar el conocimiento
son algunos de los avances que se alcanzan a través del lanzamiento de esta
Biblioteca Digital.

Con esta Biblioteca Digital Colombia se convierte en el tercer pais que se suma a
lista de paises latinoamericanos, junto con México y Brasil, que coloca todo el
acervo académico como revistas, libros, tesis de grado y documentos cientificos y
académicos en una plataforma virtual.

Este proyecto digital fue promovido por las universidades del Rosario, Eafit,
Nacional, Antioquia, Minuto de Dios, ICESI, Norte, Salle, Autbnoma de Occidente,
Medellin, Sabana, Autbnoma de Occidente y San Buenaventura de Medellin y
son precisamente estas las instituciones que inicialmente estan interconectadas,
lo que no descarta la posibilidad de que otras IES se vinculen a este proyecto.

Este proyecto digital también conté con el apoyo decisivo del Ministerio de
Educacién Nacional, Colciencias, Red Nacional Académica de Tecnologia
Avanzada, Renata.

El manejo de las TIC en Colombia no se basa solamente en la educacion, también
ya lo podemos encontrar en el ambito de la salud ya hace unos afos se emprende
con La Telemedicina o también llamada e-Salud, es la metodologia de prestar
servicios de salud a distancia por medio de las TIC; puede ser un caso tan simple
como una junta médica via telefonica, hasta la interaccion con avanzados equipos
tecnoldgicos.

Pero la telemedicina no solo es preventiva ni curativa, también es educativa; esta
técnica es usada en muchas partes del mundo como un método mas de
aprendizaje para nuestros futuros médicos. Pinzén 3.

En Colombia, la Universidad Nacional, ITEC-Telecomy Colciencias, crearon
la Red de Telemedicina. "Entre los proyectos iniciales se incluia el "Proyecto piloto
de telemedicina Apaporis - Leticia - Bogota", desarrollado entre 2002 y 2004 y
patrocinado por la Direccion de Hospitales en Paris, el ministerio francés de
relaciones exteriores y la Facultad de Medicina"
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El centro de Telemedicina de la Universidad Nacional, maneja redes de
telemedicina en diferentes sitios de Colombia, entre ellos Vichada, Guaviare,
Amazonas, Cauca, Cesar entre otros.

Hablar de este tema parece un poco complejo, a pesar de ser un tema de practica
diaria, bien sea cuando llamamos a nuestro medico de confianza y le hacemos
alguna consulta, o cuando tenemos alguna duda sobre una enfermedad en
especifico y la consultamos en Internet - el cual debemos tener mucho cuidado, ya
gue como todos sabemos no siempre toda la informacién que se encuentra en
Internet es confiable, y en temas de salud hay que ser muy precavidos -

La telemedicina es otro de los grandes avances que tenemos gracias a las
Tecnologias de Informacién y Comunicacion, y al tratarse de temas directamente
relacionados con la salud humana, es necesario que seamos cuidadosos con la
informacion que buscamos y no siempre hacer caso a todo lo que encontramos en
la Web; como también atrevamonos a hacer uso de este tipo de consultas en
nuestros centros de salud, ya que en Colombia, algunas de ellas ya ponen en
practica esta metodologia. Pinzén *.

El Ministerio de la Proteccion Social busca, a través de las TIC, garantizar el
acceso a los servicios de salud; asegurar una mejor calidad y una mayor
oportunidad de acceso a la atencion en salud; hacer mas eficiente la gestion de
las redes de prestacion de servicios; capacitar el talento humano correspondiente
al area; contar con informacion disponible y oportuna para la toma de decisiones
'y, finalmente, implementar y desarrollar la infraestructura tecnolégica necesaria
para prestar un adecuado servicio de salud a los colombianos. Respecto al uso de
las TIC en el sector de la salud, Colombia ha definido ocho componentes clave
(ver gréfica).
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Figura 3. Componentes del uso de las TIC en el sector de la Salud. Tomada de: Plan Nacional de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones. Plan
Nacional de TIC 2008-2019. Ministerio de Comunicaciones. Republica de Colombia.

En este componente se ha definido el siguiente marco normativo:
eLey 1122 de 2007 — Reforma al Sistema general de seguridad social en salud
(SGSSS).

Promueve los servicios de telemedicina en territorios de dificil acceso.
*Plan Nacional de Desarrollo 2006 — 2010.

Propone destinar el 0,3% de la Unidad de Pago por Capitacion (UPC) para llevar a
cabo la coordinacién y financiacién de servicios de telemedicina.

* Ley 1164 de 2007 — Talento Humano.

Afirma la pertinencia y competencia del talento humano

E-learning para profesionales de la salud

Este componente de aprendizaje virtual fue establecido en la Ley 1164 de 2007
como el método que ha de apoyarla educacion continua en desarrollo de la
certificacion de profesionales. Como consecuencia, a través del programa
Compartel, existe un programa piloto desactualizacion médica por medio de
cursos virtuales de caracter gratuito, el cual ha conectado y capacitado a 875
instituciones publicas de salud (IPS) y haber beneficiado a 981 profesionales de la
salud en los departamentos de Narifio, Cauca, Cérdoba, Boyaca y Meta. Los
cursos tienen el aval cientifico de la Academia Nacional de Medicina, y tratan
temas de diabetes, hipertensién y cefalea. Adicionalmente, estan preparandose
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contenidos para accidentes ofidicos, salud mental y desastres que cuentan con un
presupuesto asignado de $200millones.

Telemedicina

Para este componente, en 2007, se aprobaron recursos para habilitar servicios de
mediana y alta complejidad a través de telemedicina en nueve departamentos del
pais. (Plan Nacional de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones. Plan
Nacional de TIC 2008-2019. Ministerio de Comunicaciones. Republica de
Colombia).

En relacién con los proyectos que plantea el estado Colombiano para un futuro, es
necesario no dejar a un lado la inclusion social mediada por medio de las TIC para
personas con Discapacidad.

De esta manera lo propone Ministerio TIC *. La iniciativa TIC y Discapacidad
tiene como objetivo promover el acceso a las TIC para la poblacion con
discapacidad, respetando su derecho a acceder a la informacién y a las
comunicaciones, reduciendo la brecha digital y promoviendo la inclusién
educativa, laboral y social.

A través de esta Iniciativa, se promovera la implantacion de tecnologias para
personas con discapacidad sensorial en los Tecnhocentros, con el respectivo
proceso de capacitacion y socializacion. Asi mismo, se buscara que todos los
portales Web del Estado sean accesibles y que al menos en 20 ciudades cuenten
con escenarios de inteligencia ambiental para e-discapacidad, atendiendo
digitaimente a personas con discapacidad intelectual. Ministerio TIC **.

En Colombia, la Caja de Previsién Social de Comunicaciones (CAPRECOM) tiene
contratados a dos centros de referencia para la telemedicina: la Universidad de
Caldas y la Universidad Nacional de Colombia. Cuentan con un paquete basico de
telemedicina de baja complejidad, consistente en consultas externas
especializadas, ademas de consulta de radiologia e imagenes diagnosticas (tele
radiologia) y consulta de electrocardiografia (Tele EKG). Ademas, existe un
paquete intermedio de telemedicina de mediana complejidad que tiene asistencia
remota en cuidado intermedio e intensivo permanente, con asistencia directa de
profesionales de medicina y enfermeria general, tele consulta externa
especializada, tele radiologia y tele EKG. La Universidad Nacional de Colombia es
a su vez parte del proyecto @LIS (Alliance for the Information Society)
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“telemedicina basada en la evidencia, para zonas remotas y rurales, utilizando
plataformas de telesalud” desde el 2003, en cooperacion con el Instituto IBMT
Fraunhofer, entre otros. Este centro opera redes de telemedicina en diferentes
municipios dentro del marco del Plan Nacional de Telemedicina del Ministerio de
Proteccion Social con el apoyo de CAPRECOM.

El Seguro Social colombiano, en conjunto con la compafiia Vision Technology
Group (VTG) crearon un programa de tele radiologia para atender las necesidades
de cobertura basica a nivel de interpretacion de imagenes radiologicas en los 10
centros de Atencion Ambulatoria (CAA) que poseen la infraestructura adecuada
para tener el servicio ubicados estratégicamente en la Seccional Cundinamarca y
cubriendo Centros de la periferia como Mufia, Madrid y Zipaquira.

En Colombia ademas existe el Centro de Telemedicina de Colombia, que entre los
diversos programas que tiene posee el de tele rehabilitacion, que apoya la
asistencia a las zonas rurales, ademas del amplio uso de las imagenes generadas
y proyectas en videoconferencias desde los centros de rehabilitacion, lo cual
permite conectar a la atencion médica especializada y evitar el transporte de
pacientes, la reduccion del costo econdémico, la pérdida de tiempo, entre otros.
Comisién Econémica para América Latina y el Caribe *°.

2.3 CONSIDERACIONES ETICAS

Teniendo en cuenta la resolucion 008430 del Ministerio de Salud donde se
reglamenta el respeto a la dignidad de los sujetos en estudio, sobre la seleccién
de la muestra, sobre los once requisitos del consentimiento informado (Titulo 11,
capitulo 1, articulo 15), sobre la investigacion en comunidades, en menores de
edad y discapacitados, en mujeres embarazadas, en embriones y fetos, en grupos
subordinados, sobre el uso de nuevas tecnologias, sobre la investigacion de
acidos nucleicos y recombinantes, con sustancias radiactivas y sobre investigacion
con animales.

Es importante resaltar que el uso que se dara de la informacién obtenida es con
fines exclusivamente académicos, con el de crear conocimiento respecto al tema;
como proponia Teilhard de Chardin “para colaborar con el orden y la armonia del
universo”
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2.4 HIPOTESIS Y VARIABLES

2.4.1 Definicién de variables

TIC: Son el conjunto de recursos, herramientas, equipos, programas informaticos,
aplicaciones, redes y medios que permiten la compilacion, procesamiento,
almacenamiento, trasmision de informacion como: voz, datos, texto, videos e
imagenes. Senado de la Republica de Colombia®.

Actividad académica: Conjunto de acciones planificadas llevadas a cado por

docentes y estudiantes, dentro o fuera del aula, de caracter individual o grupal,
que tienen como finalidad alcanzar los objetivos y finalidades de la ensefianza.
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2.4.2 Operalizaciéon de Variables

VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES
CONCEPTUAL | OPERATIVA

TIC Son el conjunto | Uso de los e Recursos Recursos:
de recursos, | recursos y e Herramientas e Imagenes
herramientas, herramientas e \Videos
equipos, disponibles e Graficos
programas en las TIC. e Tablas
informaticos, e Esquemas
aplicaciones, e Audio

redes y medios
que permiten la
compilacion,
procesamiento,
almacenamiento
, trasmision de
informacion
como: voz,
datos, texto,
videos e
imagenes.

Herramientas:

Correo electrénico
Mensajes de texto

Foro

Chat

Blogs

Audio/video conferencia
Espacio para tareas

Wikis (Googledocs,
Wikispaces)
Redessociales  (Facebook,
Twitter, Hi5)

Llamadas telefénicas
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Actividad
Académica

Conjunto de
acciones
planificadas
llevadas a cado
por docentes y
estudiantes,
dentro o fuera
del aula, de

caracter
individual 0]
grupal, que
tienen como
finalidad
alcanzar los
objetivos y
finalidades de la
ensefanza.

Acciones vy
herramientas
llevadas a
cabo por
docentes vy
estudiantes
que

contribuyan a
la formacion
académica.

Porcentaje.
Contenido.
Objetivos.
Metodologia.
Plataforma.
Actividad
Grupal.
Actividad
Individual.
Comunicacion
entre
profesores vy
estudiantes.
Comunicacion
entre
estudiantes.
Evaluacién
Profesores.
Calidad.
Investigacion.
Tiempo de
desarrollo.
Orientacién en
el uso.

Porcentaje:

Menos del 25%
Del 25 al 50%
Mas del 50%

Contenido:

Siempre

Con frecuencia
En ocasiones
Casi nunca
Nunca

Objetivos:

Siempre

Con frecuencia
En ocasiones
Casi nunca
Nunca

Metodologia:

Siempre

Con frecuencia
En ocasiones
Casi nunca
Nunca
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Plataforma:
e Siempre
e Con frecuencia
e En ocasiones
e Casinunca
e Nunca

Actividad Grupal:
e Siempre
e Con frecuencia
e En ocasiones
e Casinunca
e Nunca

Actividad Individual:
e Siempre
e Con frecuencia
e En ocasiones
e Casinunca
e Nunca

Comunicacion entre profesores y
estudiantes:

e Siempre

e Con frecuencia

e En ocasiones
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e Casinunca
e Nunca

Comunicacion entre estudiantes:
e Siempre
e Con frecuencia
e En ocasiones
e Casinunca
e Nunca

Evaluacion Profesor
e Sj
e No

Calidad:
e Sj
e NO

Investigacion:
e Siempre
e Con frecuencia
e En ocasiones
e Casinunca
e Nunca




Tiempo de desarrollo:

Siempre

Con frecuencia
En ocasiones
Casi nunca
Nunca

Orientacion en el uso:

Siempre

Con frecuencia
En ocasiones
Casi nunca
Nunca
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3. METODOLOGIA
3.1 Tipo de estudio

Este trabajo tiene un enfoque cuantitativo con un disefio descriptivo transversal.
Los estudios descriptivos buscan definir las propiedades y describir las
caracteristicas y perfiles importantes de personas, grupos, comunidades o
cualquier otro fendmeno sometido a analisis; el estudio descriptivo mide la
informacion sobre cada una de ellas para describir lo investigado, segun
Hernandez Sampieri y Colaboradores *°.

Este proyecto es descriptivo y de enfoque cuantitativo debido a que recolecta
datos para comprender el fendmeno expone Hernandez Sampieri y
Colaboradores®.

3.2 Disefio de Investigacion:

Fases de Investigacion

La investigacion se llevé a cabo en 4 fases:

1. La primera fase implicé una revision de literatura: Con ello se busca
proporcionar informacién basica y / o avanzada disponible en Colombia sobre el
uso de las tecnologias como apoyo a la actividad académica de los programas de
Fisioterapia. Para ello se hizo una revision documental que involucré la busqueda
de documentos que provenian de bases de datos tales como pubmed, Dialnet y

MD consult, libros y otros recursos disponibles en la red.

2. En la segunda fase, se llevo a cabo la construccién de una encuesta para
estudiantes y docentes que diera cuenta de los aspectos a investigar.

3. En la tercera fase, se aplico el instrumento entre los meses de Mayo — Junio
de 2012.

Finalmente, se analizaron los resultados y se elabor6 el informe correspondiente.
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3.2.2 Materiales y Métodos

. Revision de literatura.
. Elaboracion, aplicacion y recoleccion de los datos por medio de la encuesta.
. Registro de datos finales y socializacion de resultados.

3.3 POBLACION:

Universidades de Bogoté que tienen Programa de Fisioterapia.

. Corporacion Universitaria Iberoamericana (1)
. Escuela Colombiana de Rehabilitacion (2)

. Universidad de La Sabana (3)

. Universidad Nacional de Colombia (4)

3.4 Criterios de inclusién y Criterios de exclusién
3.4.1 Criterios de Inclusion

e Profesores y estudiantes de los 4 ultimos semestres de Universidades de
Bogota y Cundinamarca que tiene programas de Fisioterapia.
e Profesores y estudiantes que voluntariamente realizaron las encuestas.

3.4.1.1 Criterios de exclusion

e Programas de Fisioterapia en Universidades de otras regiones del pais
diferentes a Bogota y Cundinamarca.

3.5 MUESTRA

Fue seleccionada mediante un muestreo de tipo intencionada o de conveniencia
segun la disponibilidad de la poblacion. Este es un procedimiento que permite
seleccionar los casos caracteristicos de la poblacion, se utiliza en situaciones en
que la poblacién es muy variable, propone Avila *°. Conformado por 74 estudiantes
inscritos en los programas de Fisioterapia y que pertenezcan a los 4 ultimos
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semestres académicos de cada Universidad, ademas 23 profesores del programa
de Fisioterapia de las respectivas Universidades de Bogota y Cundinamarca.

3.6 Instrumentos de Informacién

e E-mail a todas las Instituciones donde se dictan Programas de Fisioterapia
de Bogota y Cundinamarca.

e Cartas de presentacion a las Instituciones que aceptaron participar en el
proyecto.

e Entrega de sintesis del Proyecto con encuestas de profesores vy
estudiantes a las Instituciones que aceptaron participar en el proyecto.

3.7 Procedimiento de toma de datos

El proceso de recoleccion de datos se realizé entre Marzo y Junio del presente
afio. Durante este tiempo se realizados entrevistas personales con las personas
encargadas de cada Institucion donde se explico todo lo concerniente al tema y
como se aplicarian las encuestas. Finalmente se concretaron lugares y dias para
diligenciar las encuestas.

4. RESULTADOS

Los datos obtenidos se digitaron y depuraron en Microsoft Office Excel 2007. En
cual se evidencian los siguientes resultados de las encuestas a profesores y
estudiantes de las instituciones que aceptaron participar de forma voluntaria en el
proyecto.
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niversidad | oo e [
1 12 16%
2 16 22%
3 14 19%
4 32 43%
Total 74 100%

ENCUESTAS
ESTUDIANTES

REALIZADAS A LOS

Grafica 1. Distribucion de la
muestra por Universidades

Hl m2 m3 m4

Gréfica 1. En la distribucion de la muestra por Universidades indica que la Universidad 4

presenta mayor prevalencia con 43% de la poblacién de Estudiantes.

1. Género Frecuencia Frecuencia
) Absoluta Relativa
Femenino 67 91%
Masculino 7 9%
Total 74 100%

Frecuencia Absoluta

a0
0
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Grafica2. Género

Masculino

Femenino

W Seriesl

67 7

Grafica 2. El género indica que el 91% de los Estudiantes encuestados mujeres y el
9% son hombres.
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Grafica 3. Edad

M Entre 18 y 22 afios M Entre 23 y 27 afios

Mas de 27 afos

Frecuencia Frecuencia
2. Bdad Absoluta Relativa
Entre 18y 22 o
afios 43 58%
Entre 23y 27 afios 21 28%
Mas de 27 afios 10 14%
Total 74 100%

Grafica 3. El predominio en la edad de los Estudiantes encuestados es del 58%
comprendido entre los 18 y 22 afos.

Grafica 4. Estrato
3. Estrato Frecuencia Frecuencia SOCIoeconomlco
Socioecondmico | Absoluta Relativa 60
1a2 16 22%
3a4 53 72% 8 >0
5a6 5 7% S 40
K=
Total 74 100% <
p] 30
o
g
3 20
g
- 10
0
laz2 3ad 5a6
| ——Series1 16 53 5

Grafica 4. En el estrato Socio econdmico 3 a 4 se puede evidenciar que presenta el 72%
de la poblacion encuestada.
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5. Caracter Frecuencia Frecuencia
Institucional Absoluta Relativa
Privada 42 57%
Puablica 32 43%
Total 74 100%

Grafica 5. Caracter
Institucional

Pablica

M Privada

Grafica 5. En el caréacter Institucional de la Universidad privada predomina el 57% sobre
el caracter de la Universidad publica con el 43%.

Grafica 6. Semestre que

cursa
35
7. Semestre que | Frecuencia | Frecuencia 30
cursa Absoluta Relativa 75
5 9%
6 8% | 20 M Series2
7 26 35% Seriesl
8 12 19% 15 M Series
9 10 14% 10
10 11 15%
Total 74 100% | | °
0

Gréfica 6. En los estudiantes encuestados de las 4 Universidades el semestre que impera
es Séptimo (7) con el 35% de los Estudiantes.




Grafica7. Formacidén
académicaapoyadaen las
TICS

100%

8. Formacion
académica Frecuencia Frecuencia 50%
apoyadaen las | Absoluta Relativa
TIC
Si 58 78% 0%
No 16 22% > No
Total 74 100% Seriesl

Grafica 7. La oportunidad de recibir algun tipo de formacién académica apoyada en las
TIC se evidencia que los Estudiantes responde Si con 78% y No con el 22%.

Grafica 8.Porcentaje de
actividad académica
apoyada en las TICS

0, ) 4 )
9. Porcentaje de W Del 25%al 50% mMMas del 50%

a?:catcll\gg]?ga Frecuencia |Frecuencia Menos del 25% M Noresponde
Absoluta Relativa
apoyada en las
TIC
Del 25% al 50% 32 43%
Mas del 50% 11 15%
Menos del 25% 15 20%
No responde 16 22%
Total 74 100%

Grafica 8. La actividad académica apoyada en las TIC ha sido de mayor relevancia Del
25% al 50% con el 43%.
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10. Los
contenidos de la
actividad Frecuencia Frecuencia
responden al Absoluta Relativa
contexto a
desempefarse
Con frecuencia 17 23%
En ocasiones 24 32%
Siempre 17 23%
No responde 16 22%
Total 74 100%

Grafica 9. Los contenidos de

No responde

En ocasiones

Con frecuencia

Siempre

la actividad responden al
contexto a desempenarse

M Seriesl

0] 10 20 30

Gréfica 9. 10. Los contenidos de la actividad académica responden a la necesidad de
formacion para el contexto en el que piensa desempefiarse, al cual responden los
estudiantes En ocasiones con 32%.

11. Planteamiento | Frecuencia Frecuencia
claro de Objetivos Absoluta Relativa
Con frecuencia 32 43%
En ocasiones 10 14%
Siempre 16 22%
Casi nunca 0%
Nunca 0%
No responde 16 22%
Total 74 100%

Grafica 10. Planteamiento claro

de Objetivos
B Confrecuencia M Enocasiones  MSiempre
mCasi nunca mNunca m Noresponde

- &
S\

13%

Gréfica 10. La actividad académica plantea claramente los OBJETIVOS en las actividades
de aprendizaje, indicado Con frecuencia del 43%.
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Grafica1ll. Metodologia
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Gréfica 11. La METODOLOGIA durante la actividad académica estd planteada

claramente, del cual sobresale Con frecuencia con el 41%.

13. Plataforma de | Frecuencia Frecuencia
facil acceso Absoluta Relativa

Siempre 20 27%
Con frecuencia 21 28%
En ocasiones 13 18%
Casi nunca 3%
Nunca 3%
No responde 16 22%
Total 74 100%

Grafica 12. Plataforma de facil
acceso

W Seriesl

Gréfica 12. La plataforma que se utiliza es de facil acceso para realizar las actividades
académicas de la misma, responden los Estudiantes Con frecuencia el 28%.
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apresemacionce | LEWSTEa | Frecuenca
contenidos

Imagenes 41 26%
Videos 35 22%
Gréficos 16 10%
Audio 26 16%
Tablas 20 13%
Esquemas 21 13%
Total 159 100%

Grafica 13. Recursos para la
presentacion de contenidos

s 43

5 3

:

T 20

8 13

: i

§ 0

g Imagen

= & Esquem
Videos | Graficos | Audio | Tablas qas

‘lSer\esl 41 35 16 26 20 21

Grafica 13. Del total de Estudiantes que afirmaron usar TIC para la presentacion de
contenidos, se destaca el uso de las Imagenes con el 26%, seguido de Videos con el
22% y Audio con el 16%.

Grafica 14. TICs promueve
actividades individuales de
aprendizaje

15. TIC promueve bsol
actividades Frecuencia Frecuencia = Frecuencia Absoluta
individuales de | Absoluta Relativa
aprendizaje
Siempre 17 23%
Con frecuencia 32 43% H \ A7
- ° yd ‘ D et
En ocasiones 11%
Casi nunca 1% 6&@ é\é’o o&rg S v oobe‘
No responde 16 22% &% K’\Q’& 0(;0"\ c:ff’\ .-\Q:"Q
Total 74 100% s <& N
Gréfica 14. La actividad académica apoyada en las TIC promueve actividades

INDIVIDUALES de aprendizaje, Con frecuencia del 43% responden los Estudiantes.
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16. TIC promueve

actividades Frecuencia Frecuencia

grupales de Absoluta Relativa

aprendizaje
Siempre 5 7%
Con frecuencia 12 16%
En ocasiones 18 24%
Casi nunca 17 23%
Nunca 6 8%
No responde 16 22%
Total 74 100%

Grafica 15. TICs promueve
actividades grupales de

aprendizaje
W Siempre B Con frecuencia M En ocasiones
B Casinunca B Nunca W Noresponde

Gréfica 15. En la actividad académica apoyada por las TIC se realizan actividades
GRUPALES de aprendizaje para el desarrollo de las teméticas, sobresale el En ocasiones

con el 249%.
Grafica 16. Las TICs estimulan
- -r
la comunicacion entre
17. Las TIC
Ir [ TiC ESTUDIANTEy PROFESOR
comunicacion Frecuencia Frecuencia
entre Absoluta Relativa M Frecuencia Absoluta
ESTUDIANTE y
PROFESOR 74
Siempre 4 5%
Con frecuencia 17 23% 17 23 1 16
En ocasiones 23 31% 4 3
S
Casi nunca 11 15% .
Nunca 3 4% @Q& & & \)(\@ & o{\&?‘ «0’@
-0
No responde 16 22% g &"\ Cb&,\';\ A &sQ
o
Total 74 100% & NE

Grafica 16. La actividad académica apoyada en las TIC estimula la comunicacién entre
PROFESOR Y ESTUDIANTE, resaltando En ocasiones con el 31%.
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18. Las TIC
estimulan la

comunicacion | FiSSUenta | Fechencia
entre

ESTUDIANTES
Siempre 7 9%
Con frecuencia 18 24%
En ocasiones 19 26%
Casi nunca 9 12%
Nunca 5%
No responde 17 23%
Total 74 100%

Grafical7. Las TICs estimulan
la comunicacion entre

ESTUDIANTES
W Seriesl
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Gréfica 17. La actividad académica apoyada en las TIC estimula la comunicacion entre
ESTUDIANTES, esto muestra En ocasiones el 26% de prevalencia.

19. Herramientas

Grafica 18. Herramientas para
comunicacion entre
ESTUDIANTES y,PROFESORES

telefonicas
4%

Redes
sociales
Wikis e

5%

Mensajes
de Texto

Audlo/_/
3%

video
conferencia

Blogs
8%

4%

para
comunicacion Frecuencia Frecuencia
entre Absoluta Relativa
ESTUDIANTES y
PROFESORES

Correo
electrénico

49 31%
Mensajes de 4 3%
Texto
Foro 23 15%
Chat 11 7%
Blogs 7 4%
Audio/ video o
conferencia 12 8%
Espacio para o
tareas 16 10%
Wikis 8 5%
Redes sociales 20 13%
Llamadas
telefonicas 6 4%
Total 156 100%
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Gréfica 18. Del total de Estudiantes que afirmaron el uso de las herramientas que mas se
emplean en la actividad académica apoyada en las TIC para estimular la comunicacion
entre ESTUDIANTES Y PROFESORES, el Correo electrénico es el de mayor uso con el
31%, seguido por del Foro con el 15% y Redes sociales con el 13%.

Grafica 19.TICs permiten
evaluar al profesor o tutor

mSi ENo MNoresponde

20.TIC permiten

Frecuencia Frecuencia
evaluar al Absoluta Relativa
profesor o tutor
Si 43 58%
No 15 20%

No responde

Total

16 22%
74 100%

Grafica 109.

La actividad académica apoyada en las TIC permite evaluar a los

Profesores/Tutores al finalizarla, a lo cual responden los Estudiantes Si con el 58% y No el

20%.
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21.La actividad

académica
apoyada en las | Frecuencia Frecuencia
TIC permite Absoluta Relativa
evaluar la calidad
de lamisma
Si 35 47%
No 23 31%
No responde 16 22%
Total 74 100%
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Grafica 20. TICS fomentan el trabajo

en semilleros o grupos de
investigacion

Si No

I Serie:

Noresponde

Grafica 20. La actividad académica apoyada en las TIC le permite evaluar la calidad de
esta, se evidencia Si con el 47% y No con 31% responden los Estudiantes.

22.TIC fomentan
el trabajo en

semilleros o Frecuencia Frecuencia
Absoluta Relativa
grupos de

investigacion
Siempre 10 14%
Con frecuencia 11 15%
En ocasiones 15 20%
Casi nunca 11 15%
Nunca 10 14%
No responde 17 23%
Total 74 100%

Grafica 21.TICS fomentan el
trabajo en semilleros o
grupos de investigacion

' W Siempre
W Con frecuencia
M En ocasiones

Bl Casinunca

B Nunca
. mNoresponde
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Grafica 21. La actividad académica apoyada en las TIC fomenta el trabajo en semilleros
0 grupos de investigacion, a lo cual el total de los Estudiantes responden En ocasiones con
el 20%.

ENCUESTA REALIZADA A PROFESORES

Universidad Frecuencia Frecue_ncia
Absoluta Relativa
1 9 39% 7 g . . .
> . Iy Grafica22. Distribucion de la
3 7 30% muestra por Universidades
4 4 17%
Total 23 100% 10

= TS

W Series] M Series2

Gréfica 22. En la distribucién de la muestra por Universidades indica que la Universidad 1
presenta mayor prevalencia con 39 % y en segundo lugar la Universidad 3 con el 30% de la
poblacion de profesores.
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Lomen | [Recence

Femenino 18 78%

Masculino 5 22% Grafica 23. Género
Total 23 100%

M Femenino

M Masculino

son hombres.

Grafica 23. El género indica que el 78% de los Profesores encuestados mujeres y el 22%

pein | ee® [ e
Entre 25y 30 afios 9 39%
Entre~31 y 35 6 26%
afios
Mas de 35 afios 6 26%
Menos de 25 afios 2 9%
Total 23 100%

Grafica 24. Edad

M Seriesl
Menos de 25 afios
Mas de 35 afios
Entre 31 y 35 afios

Entre 25y 30 afios

Gréfica 24. El predominio en la edad de los Profesores
comprendido entre los Entre 25y 30 afios.

encuestados es del

39%
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4. Estrato Frecuencia Frecuencia
Socioeconémico Absoluta Relativa
la2 3 13%
3a4 19 83%
5 a6 1 4%
Total 23 100%

20

15

10

Grafica 25. Estrato Socioeconomico

la2 Jad 5a6

Serjesl

Grafica 25. En el estrato Socio econdmico 3 a 4 se puede evidenciar que presenta el 82%
de los Profesores.

5. Caracter de | Frecuencia | Frecuencia
la Institucion Absoluta Relativa
Privada 19 83%
Pablica 4 17%

Total 23 100%

Grafica 26. Caracter de la Institucion

MW Seriesl

Publica

Privada

Grafica 26. En el caracter Institucional de la Universidad privada predomina el 83% sobre
el caracter de la Universidad publica con el 17% en los Profesores.
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Grafica27. Semestre que dicta
actualmente
7. Semestre que Frecuencia Frecuencia
dicta actualmente Absoluta Relativa
1 3 7%
2 4 10% 9 )
3 2 5% 7 ,
4 3 7% 5
5 5 12% 3
6 8 20%
7 4 10% L
8 6 15% 0 2 4 6 3 10 12 14
9 3 7% _
10 3 7% B Series] [ Series2
Total 41 100%

Gréfica 27. En los Profesores encuestados de las 4 Universidades el semestre que impera
es Sexto (6) 20%, teniendo en cuenta que los profesores seleccionaron varios semestres.

RV YR e : : Grafica28. Usodelas TICSenla
en la formacion Frecuencia Frecue_nma ., ) .
académica Absoluta Relativa formacion academica a Estudiantes
Si 18 78%
No 5 22%
Total 23 100%

ONo

Grafica 28. El uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion como
complemento a la formacion académica de sus estudiantes, revela que los Profesores
responden Si con el 78% y No con el 22%.
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9. TIC responden

alanecesidad de | Frecuencia Frecuencia
formacion Absoluta Relativa

Siempre 0 0%
Con frecuencia 12 5206
En ocasiones 26%
Casi nunca 0%
Nunca 0%

No responde 2204

Total 23 100%

Grafica 29. El uso de las TICS
responden a la necesidad de formacion

HSiempre M Con frecuencia M En ocasiones

m Casinunca mNunca m Noresponde

0

Grafica 29. El uso de las TIC responde a la necesidad de formacion para el contexto en el
gue piensan desempefiarse los estudiantes que lo toman, Con frecuencia 52% responde los

Profesores.
10. Plantea- . .
; Frecuencia Frecuencia
miento de h
S Absoluta Relativa
objetivos claros
Siempre 9 39% 7 e .« . o
e 5 - Grafica 30. La actividad académica
En ocasiones 0 0% plantea claramentelos OBJETIVOS
Casi nunca 0 0%
Nunca 0 0% de aprendizaje
No responde 5 22%
Total 23 100% 10
8
b
4 M Series1
2
0
Siempre  Con En  Casinunca Nunca No
frecuencia ocasiones responde

Gréfica 30. La actividad académica plantea claramente los OBJETIVOS de aprendizaje,
indica Siempre con el 39% de igual manera que Con frecuencia con el 39%.

80




11.La o
Spoyadanorel | Ansota | | melativa Gréfica 31. La Metodologia es
E— - o apoyada por el uso de las TICS
Con frecuencia 9 39% = Seriesl
En ocasiones 3 13%

Casi nunca 0 0% No responde 5
Nunca 0 0% Nunca | 0
No responde 5 22% Casi nunca 0
Total 23 100% En ocasiones 3
Con frecuencia 9
Siempre 6

Gréfica 31. La METODOLOGIA de la actividad académica apoyada en el uso de las TIC esta
planteada claramente, prevalece Siempre con el 26%.

12. Plataforma de Frecuencia Frecuencia
facil acceso Absoluta | Relativa Grafica32. La plataforma es de facil
Siempre 5 22% . .
Con frecuencia 1 28% acceso para las actividades de
En ocasiones 2 9% [
Casi nunca 0 0% aprendlzaje
0,
Nunca 0 0% HSiempre W Con frecuencia M En ocasiones
No responde 5 22%
Total 23 100% B Casinunca B Nunca Noresponde
22% 22%
"\dBp
/¢
48%

Gréfica 32. La plataforma que utiliza es de facil acceso para realizar las actividades de
aprendizaje, sobresale Siempre con el 22% responden los Profesores.

13. Las TIC

fomentan el Frecuencia Frecuencia ¥y

rebaie e e e Grafica33. El uso de las TICS fomenta
semllleros O I'II llﬁﬂkﬂ:ﬂ ~wm FAIM:IIAIFAF o IR W V] Al\
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grupos de
investigacion

Siempre

17%

Con frecuencia

17%

En ocasiones

17%

Casi nunca

9%

Nunca

17%

No responde
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22%

Total

100%

Gréfica 33. La actividad académica apoyada en el uso de las TIC fomenta el trabajo en
semilleros o grupos de investigacion, donde los profesores respondieron Siempre, Con
frecuencia, En ocasiones y Nunca con el 17%.

14. Espacios para
socializar Frecuencia Frecuencia
proyectos de Absoluta Relativa A fi i Ami
proyeclos e Grafica34. La actividad académica
Siempre L 4% cuentacon espaclios para socializar
Con frecuencia 3 13% . . .,
En ocasiones 6 26% proyectos de |nve5t|gaC|0n
Casi nunca 5 22%
Nunca 3 13% B Series]
No responde 5 22%
Total 23 100% ' ' '
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& &~ 5 » & &
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Grafica 34. La actividad académica cuenta con espacios para socializar

investigacion, se destaca En ocasiones con el 26%.

15. Recursos
parala Frecuencia Frecuencia ’ e
presentacion de Absoluta Relativa Graﬁca 35. Los recursos que se
contenidos
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académicos

Texto oral 9 12%
Texto escrito 15 19%
Imagenes fijas 10 13%
Videos 14 18%
Gréficos 12%
Tablas 9%
Esquemas 12%
Audio 6%
Total 78 100%

Gréfica 35. Del total de Profesores que afirmaron usar TIC para la presentacion de
contenidos, se destaca el uso de las Texto escrito con 19%, seguido de Videos con el 18% e
Imagenes fijas con el 13%.

16. TIC promueve
actividades
INDIVIDUALES de
aprendizaje

Frecuencia
Absoluta

Frecuencia
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Grafica36. El uso de las TICS
promueve actividades INDIVIDUALES

de aprendizaje
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Grafica 36. La actividad académica apoyada en el uso de las TIC promueve actividades
INDIVIDUALES de aprendizaje, indica prevalencia de Siempre con el 30% y Con frecuencia

con el 30%.
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17. TIC
promueve
actividades
GRUPALES de
aprendizaje

Frecuencia
Absoluta

Frecuencia
Relativa

Siempre

9%

Con frecuencia

30%

En ocasiones

30%
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Nunca
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Grafico 37. El uso de las TICS promueve
actividades GRUPALES de aprendizaje

W Siempre B Con frecuencia M En ocasiones

"
w
-

m Casinunca mNoresponde

Gréfica 37. La actividad académica apoyada en el uso de las TIC promueve actividades
GRUPALES de aprendizaje para el desarrollo de las tematicas, predomina Con frecuencia
30% y En ocasiones 30%.

18. TIC incluye
asumir

RESPONSABILID

ADES en
actividades
grupales

Frecuencia
Absoluta

Frecuencia
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4%

Con frecuencia

35%
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35%

Casi nunca
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22%

Total

23
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Grafica38. Eluso delas TICS incluye

pautas para asumir
RESPONSABILIDADES en actividades
grupales
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Gréfica 38. La actividad académica apoyada en el uso de las TIC

incluye pautas para

asumir RESPONSABILIDADES en la realizacion de actividades grupales, prepondera Con
frecuencia y En ocasiones con el 35%.
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19. El uso de las
TIC generacel
tiempo suficiente
para el desarrollo
de las mismas
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Grafica39. Eluso de las TICS generael
tiempo suficiente para el desarrollo de
las mismas
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el 39%.

Gréafica 39. La actividad académica apoyada en el uso de las TIC genera el tiempo
suficiente para el desarrollo de las mismas, los Profesores responden Con frecuencia con

20. El uso de las
TIC, estimula la
comunicacion
entre PROFESOR
Y ESTUDIANTE

Frecuencia
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Grafica 40. El uso de las TICS,
estimula la comunicacion entre
PROFESORY ESTUDIANTE
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22%
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35%

Gréfica 40. La actividad académica apoyada en el uso de las TIC,

estimula la

comunicacion entre PROFESOR Y ESTUDIANTE, a lo cual responden los Profesores Con
frecuencia el 35%.
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21. El uso de las
TIC, estimula la
comunicacion
entre
ESTUDIANTES

Frecuencia
Absoluta

Frecuencia
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Grafica4l. El uso de las TICS,
estimula la comunicacion entre
ESTUDIANTES
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Gréfica 41. La actividad académica apoyada en el uso de las TIC, estimula la comunicacién
entre ESTUDIANTES, se destaca En ocasiones con el 35%.

22. Herramientas
que estimulan

comunicacion Frecuencia Frecuencia
entre Absoluta Relativa
ESTUDIANTES Y
PROFESORES
Correo o
electronico 21 32%
Mensajes de texto 3 5%
Foro 7 11%
Chat 4 6%
Blogs 4 6%
AudIO/VIdQO 3 5%
conferencia
Espacio para 9 14%
tareas
Wikis
(Googledocs, 4 6%
Wikispaces)
Redessociales
(Facebook, 5 8%
Twitter, Hi5)
Llan)aQas 6 9%
telefénicas
Total 66 100%

Grafica42.
Herramientasen la
actividad académica
que estimulacion
comunicacion entre...

M Seriesl
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Grafica 42. Del total de Profesores que afirmaron usar las herramientas que mas se
emplean en la actividad académica para estimular la comunicacion entre ESTUDIANTES Y
PROFESORES, se resalta Correo electronico con el 32%, seguido de Espacio para Tareas
con el 14%.

23. La actividad q
académica ofrece Frecuencia Frecuencia ’ 7
orientaciones ; 1 Y[ 1
rentaciones o | Absoluta | Relativa Grafica 43. La actividad académica
TIC . .
Siempre 0 0% ofrece orientaciones para el uso de
Con frecuencia 10 43%
En ocasiones 7 30% Ias TICS
Casi nunca 1 4%
Nunca 0 0%
No responde 5 22% Nunca
Total 23 100%
En ocasiones
Siempre
0 2 4 6 8 10
Siempre Confrecuencia  Enocasiones
Casi nunca Nunca No responde

Grafica 43. La actividad académica ofrece orientaciones para el uso de las TIC, el cual
predomina Con frecuencia el 43%.

24. La actividad
académica . .
ermite evaluar la Frecuencia Frecue_nma
p calidad de la Absoluta Relativa
misma Grafica 44. La actividad académica
Si 10 43% t | | |d d d |
No p 35% permite evaluar la calidad de la
No responde 5 22% misma
Total 23 100%

mSi mNo mNoresponde

22%

Gréfico 44. La actividad académica permite evaluar la calidad de la misma, responden los
Profesores Si con el 43% y No con el 35%.
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5. DISCUSION

Segun los hallazgos obtenidos en esta investigacion, tanto estudiantes como
profesores coinciden con un porcentaje del 78% que las oportunidades para usar
las TIC en actividades académicas han mejorado debido a la implementacion de
la Ley 1341 de 2009 donde se expresa la importancia del uso de las TIC en las
actividades pedago-tecnologicas que se deben implementar en la Instituciones
educativas.

Adicionalmente Cardona ° expresa que el uso de las TIC ofrece la posibilidad de
crear entornos nuevos de relacion y su poder reside en la capacidad de saber
usarlos al maximo de sus posibilidades. Sin olvidar que la creatividad y el auto-
aprendizaje hacen parte del conocimiento integral. Ante la rapidez de la evolucion
tecnoldgica, ahora mas que nunca, la educacion debe manifestarse claramente y
situar la tecnologia en el lugar que le corresponde: el de medio eficaz para
garantizar la comunicacién, la interaccién, la informacion y, también, el
aprendizaje.

De acuerdo con los resultados obtenidos en referencia al planteamiento de
objetivos claros en las diferentes actividades de aprendizaje, presentadas a través
del uso de tecnologias de la informacion, es evidente que tanto para los
estudiantes como los para los profesores existen falencias en este aspecto,
reportado en las frecuencias menores al 50% en la pregunta relacionada con este
indicador en la encuesta. De igual forma, se demuestra que la metodologia
durante la actividad académica no esta planteada claramente pues asi lo expresan
estudiantes y profesores en este indicador.

En cuanto al facil acceso a la plataforma se demuestra que tanto estudiantes
como profesores consideran que es minimo el porcentaje de accesibilidad
contrario a lo que refiere Garcia, Mufioz ?° acerca del apoyo frecuente en el uso
de plataformas para la docencia y de recursos como foros, glosarios, cuestionarios
y repositorios de contenidos de la teoria y la practicas que se plantean a los
estudiantes, en muchas ocasiones como un complemento mas que apoya la
docencia.

Se encontrd que la actividad académica apoyada en las TIC no fomenta el trabajo
en semilleros o grupos de investigacion, con un porcentaje no mayor del 20%. Lo
que evidencia la poca promocioén de actividades en los semilleros o grupos de
investigacion en estas instituciones, paradéjicamente Facundo ' en su segunda
vertiente estratégica de aplicacion de las TIC expone que la investigacion y
desarrollo de virtualidad en aspectos como la administracidbn y servicios

88



académicos y, por supuesto también, la docencia (presencial y remota), privilegian
la tecnologia informatica.

Del total de Estudiantes que afirmaron usar TIC para la presentacion de
contenidos, se destaca el uso de Videos como recurso de las TIC, sin olvidar que
existen otros recursos que aun son usados en menor porcentaje tanto por
estudiantes como profesores. De igual forma las herramientas apoyadas en las
TIC para estimular la comunicacion entre estudiantes y profesores, el Correo
electronico es el de mayor uso con el 31%, seguido por del Foro con el 15% y
Redes sociales con el 13%. Rada, Arce, Rodriguez % exponen el siguiente
ejemplo. En relacién con la propuesta La Universidad del Valle La Paz que ha
disefiado un Modelo base de apoyo académico tomando el enfoque del Blended
Learning que toma en cuenta Recursos On-Line, entornos virtuales y aplicaciones
informaticas. Por medio de esto se evidencia, de acuerdo a los resultados de las
encuestas y el Prototipo planteado, se indican a continuacion los elementos que
mas afinidad tienen con los encuestados: Recursos On line: Animaciones, videos,
imagenes, audicion, Foros de estudiantes y profesores, grupos de interés. En
torno virtual: Espacio de documentos y enlaces, materiales didacticos, propuesta
de actividades, guias de aprendizaje, pruebas de autoevaluacion, Navegadores,
Correo electronico, entre otros.

En cuanto a la promocion de actividades académicas apoyadas en las TIC se
puede afirmar que dicha actividad con un porcentaje menor del 43% no promueve
totalmente un aprendizaje individual ni grupal.

Coronado® propone la comunicacién como la creacién de una conciencia
colectiva que procure la conquista del bienestar comin como modelo que incluye
el concepto de sujetos quienes actian en un contexto social donde se da la accidon
transformadora, un marco fisico-psicolégico y un lenguaje como medio. Lo que
esta investigacion demuestra es que la comunicacion entre profesor y estudiante,
no esta adecuadamente apoyada en el uso de las TIC reflejado con un resultado
del 35%.

Con un porcentaje del 47% indica que la actividad académica apoyada en las TIC
no permite evaluar la calidad de esta, dando lugar a falencias en el uso y
aplicacion de recursos y herramientas que proporcionan las TIC tanto en las
caracteristicas tecnoldgicas como pedagogicas.
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6. CONCLUSIONES

De acuerdo con lo evidenciado en la presente investigacion, se concluye que en
los programas de Fisioterapia de las Universidades de Bogota, la formacion
académica apoyada en las TIC no estd siendo manejada de manera integral ya
que no hay un conocimiento profundo sobre cada herramienta y recursos que
existen en relacion con la evolucion tecnoldgica que se muestra a nivel mundial.

Es necesario que los estudiantes y profesores sean consientes de los recursos
tecnolégicos que tienen en las Universidades para de estar manera
implementarlas en sus actividades académicas y contribuir por medio de las TIC a
mejorar las estrategias pedagogicas, dado que por este medio se facilita incentivar
la investigacion a nivel tanto individual como grupal.

Se considera que el uso de las TIC no solo tiene como objetivo la comunicacién
sino la interaccion de informacion, de conocimiento, de personas y la cobertura de
la educacion a nivel nacional y mundial.

Vale la pena explorar el uso de las herramientas tecnoldgicas tales como mundos
virtuales, second life, 3D, 4D, bibliotecas virtuales, entre otras, las cuales no solo
brindan conocimientos académicos sino la posibilidad de implementarlos en
contextos laborales con pacientes con diferentes alteraciones del movimiento
corporal humano (MCH), dando la oportunidad al paciente de hacer parte activa de
su rehabilitacion apoyado en las TIC.

7. RECOMENDACIONES

Fomentar en los estudiantes desde el pregrado el uso de las TIC como
herramienta importante en su vida profesional, teniendo en cuenta el contexto en
gue piensa desempefarse.

Es indispensable que las Universidades generen un espacio de conocimiento y
aplicacion acerca del uso de las TIC para estudiantes y profesores.

Haciendo eco a las observaciones y recomendaciones realizadas por los
estudiantes y profesores se resalta, que debido a la falta de continuidad en la
utilizacién de las TIC, aungque reconocen que es un buen medio de aprendizaje,
existe el riesgo de indices mas altos de mortalidad por olvidos de los mismos
estudiantes para presentar trabajos, tareas y parciales.

Tanto estudiantes como profesores manifiestan que actualmente en algunas
clases hacen uso de algun tipo de tecnologia, pero no es frecuente el uso de la
misma. Ademas algunos profesores no usan las TIC ya que consideran que no es
pertinente por las practicas reflejando asi el poco conocimiento que poseen sobre
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las mismas pues como se expresé con anterioridad las TIC abarcan diversos
componentes metodoldgicos de acuerdo al interés propuesto por las personas que
usan de estos.

Es importante plantear futuras investigaciones referentes a los recursos apoyados
en las TIC, utilizados por los docentes de programas en salud especificamente en
Fisioterapia. De igual manera se recomienda investigaciones en las modalidades
de aprendizaje que promuevan el uso de las TIC en los programas de Fisioterapia
de tal forma que se modifiquen las propuestas de ensefanza.

Para concluir, nunca sera tarde para buscar un mundo mejor y mas nuevo, con el
fin de enriquecer nuestro conocimiento.
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ANEXOS

Encuesta para Estudiantes:

Universidad de La Sabana

Facultad de Enfermeria y Rehabilitacion

Universidad - .
Programa de Fisioterapia
de La Sabana

Encuesta para estudiantes de programas de Fisioterapia de la ciudad de
Bogota D.C

Apreciado estudiante: La encuesta que presento a continuacion, forma parte de mi
trabajo de grado denominado “Las TIC como apoyo en el desarrollo de actividades
académicas en los Programas de Fisioterapia en Instituciones de Educacién
Superior en la Ciudad de Bogotd”; para optar al titulo de Fisioterapeuta de la
Universidad de La Sabana. El objetivo de estas preguntas es conocer si usted ha
tenido la oportunidad de recibir dentro de su proceso de formaciébn como
fisioterapeuta algunos contenidos donde se haga uso de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion. Esta informacion sera utilizada con fines
exclusivamente académicos y no tiene ninguna connotacién evaluativa.

Agradezco su diligenciamiento.

1. Género

Femenino Masculino
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http://www.google.com.co/imgres?q=escudo+de+la+universidad+de+la+sabana&hl=es&safe=active&biw=1280&bih=595&gbv=2&tbm=isch&tbnid=j5dCZxD6KHH0eM:&imgrefurl=http://sabanet.unisabana.edu.co/tuna/contenidos/historia/eternas_gracias.htm&docid=niJM0G0ZqZgXcM&imgurl=http://sabanet.unisabana.edu.co/tuna/images/institucionales/escudo_us.jpg&w=435&h=336&ei=PXd7T-2zK4bZgQfZwOmfAw&zoom=1&iact=hc&vpx=110&vpy=140&dur=806&hovh=197&hovw=256&tx=153&ty=123&sig=105598385308070155965&page=1&tbnh=123&tbnw=159&start=0&ndsp=21&ved=1t:429,r:0,s:0�

2. Edad
Menos de 18 afios
Entre 18 y 22 afos
Entre 23y 27 aflos

Mas de 27 afos

3. Estrato socioeconémico
1-2
3-4
5-6
4. Nombre de la institucion:
5. Caracter
Puablica
Privada
6. Nombre del programa académico:
7. Semestre que cursa actualmente:
8. Ha tenido usted la oportunidad de recibir algun tipo de formacién

académica apoyada en las TIC (Tecnologias de la informacién y la Comunicacion)
Si.

No.
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Si usted ha contestado Si a la pregunta anterior, por favor conteste las siguientes.
En caso contrario, agradezco mucho su colaboracién y damos por finalizado esta
encuesta:

9. La actividad académica apoyada en las TIC ha sido entre:
Menos del 25%
Del 25 al 50%
Mas del 50%

10. Los contenidos de la actividad académica responden a la necesidad de
formacion para el contexto en el que piensa desempefiarse

Siempre

Con frecuencia

En ocasiones

Casi nunca

Nunca

11. La actividad académica plantea claramente los OBJETIVOS en las
actividades de aprendizaje

Siempre

Con frecuencia

En ocasiones

Casi nunca

Nunca

12. La METODOLOGIA durante la actividad académica esta planteada
claramente:
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Siempre

Con frecuencia

En ocasiones

Casi nunca

Nunca

13. La plataforma que se utiliza es de facil acceso para realizar las actividades
académicas de la misma.

Siempre

Con frecuencia

En ocasiones

Casi nunca

Nunca

14. Los recursos que se utilizan para la presentacion de contenidos académicos
a través de las TIC son:

Imégenes

Videos

Graficos

Tablas

Esquemas

Audio

15. La actividad académica apoyada en las TIC promueve actividades
INDIVIDUALES de aprendizaje
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Siempre

Con frecuencia

En ocasiones

Casi nunca

Nunca

16. En la actividad académica apoyada por las TIC se realizan actividades
GRUPALES de aprendizaje para el desarrollo de las tematicas

Siempre

Con frecuencia

En ocasiones

Casi nunca

Nunca

17. La actividad académica apoyada en las TIC estimula la comunicacion entre
PROFESOR Y ESTUDIANTE

Siempre

Con frecuencia

En ocasiones

Casi nunca

Nunca

18. La actividad académica apoyada en las TIC estimula la comunicacién entre
ESTUDIANTES

Siempre
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Con frecuencia

En ocasiones

Casi nunca

Nunca

19. Seleccione las herramientas que mas se emplean en la actividad
académica apoyada en las TIC para estimular la comunicacion entre
ESTUDIANTES Y PROFESORES

Correo electronico

Mensajes de texto

Foro

Chat

Blogs

Audio/video conferencia

Espacio para tareas

Wikis (Googledocs, Wikispaces)
Redessociales (Facebook, Twitter, Hi5)

Llamadas telefénicas

20. La actividad académica apoyada en las TIC permite evaluar a los
profesores/tutores al finalizarla.

Si No
21. La actividad académica apoyada en las TIC le permite evaluar la calidad
de esta.
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Si No

22. La actividad académica apoyada en las TIC fomentan el trabajo en
semilleros o grupos de investigacion

Siempre

Con frecuencia

En ocasiones

Casi nunca

Nunca

Observaciones:
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ENCUESTA PARA PROFESORES:

Universidad de La Sabana

Facultad de Enfermeria y Rehabilitacion

DE _

Universidad Programa de Fisioterapia
de La Sabana

Encuesta para profesores de programas de Fisioterapia de la ciudad de
Bogota D.C

Apreciado profesor: La encuesta que presento a continuacion, forma parte de mi
trabajo de grado denominado “Las TIC como apoyo en el desarrollo de actividades
académicas en los Programas de Fisioterapia en Instituciones de Educacion
Superior en la Ciudad de Bogota”; para optar al titulo de Fisioterapeuta de la
Universidad de La Sabana. El objetivo de estas preguntas es conocer si usted ha
tenido la oportunidad de brindar dentro de su pensum de formacion como
fisioterapeuta algunos contenidos por medio de la virtualidad. Esta informacion
sera utiizada con fines exclusivamente académicos. Agradezco su
diligenciamiento.

1. Género
Femenino Masculino
2. Edad

Menos de 25 afios

Entre 25y 30 afos
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http://www.google.com.co/imgres?q=escudo+de+la+universidad+de+la+sabana&hl=es&safe=active&biw=1280&bih=595&gbv=2&tbm=isch&tbnid=j5dCZxD6KHH0eM:&imgrefurl=http://sabanet.unisabana.edu.co/tuna/contenidos/historia/eternas_gracias.htm&docid=niJM0G0ZqZgXcM&imgurl=http://sabanet.unisabana.edu.co/tuna/images/institucionales/escudo_us.jpg&w=435&h=336&ei=PXd7T-2zK4bZgQfZwOmfAw&zoom=1&iact=hc&vpx=110&vpy=140&dur=806&hovh=197&hovw=256&tx=153&ty=123&sig=105598385308070155965&page=1&tbnh=123&tbnw=159&start=0&ndsp=21&ved=1t:429,r:0,s:0�

Entre 31 y 35 afos

Mas de 35 afos

3. Estrato socioeconomico
1-2
34
56
4. Nombre de la institucion:
5. Caracter
Publica
Privada
6. Nombre del programa
académico:
7. Semestre que dicta actualmente:
8. Hace uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacién como

complemento a la formacion académica de sus estudiantes.

Sl NO

9. El uso de las TIC responden a la necesidad de formacion para el contexto
en el que piensan desempefiarse los estudiantes que lo toman.

Siempre

Con frecuencia

En ocasiones
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Casi nunca

Nunca

10. La actividad académica plantea claramente los OBJETIVOS de
aprendizaje

Siempre

Con frecuencia

En ocasiones

Casi nunca

Nunca

11. La METODOLOGIA de la actividad académica apoyada en el uso de las
TIC esta planteada claramente:

Siempre

Con frecuencia

En ocasiones

Casi nunca

Nunca

12. La plataforma que utiliza es de facil acceso para realizar las actividades de
aprendizaje.

Siempre

Con frecuencia

En ocasiones

Casi nunca
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Nunca

13. La actividad académica apoyada en el uso de las TIC fomenta el trabajo
en semilleros o grupos de investigacion

Siempre

Con frecuencia

En ocasiones

Casi nunca

Nunca

14. La actividad académica cuenta con espacios para socializar proyectos de
investigacion

Siempre

Con frecuencia

En ocasiones

Casi nunca

Nunca

15. Los recursos que se utilizan para la presentacion de contenidos académicos
son:

Texto oral

Texto escrito

Imégenes fijas

Videos

Graficos
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Tablas

Esquemas

Audio

16. La actividad académica apoyada en el uso de las TIC promueve
actividades INDIVIDUALES de aprendizaje

Siempre

Con frecuencia

En ocasiones

Casi nunca

Nunca

17. La actividad académica apoyada en el uso de las TIC promueve
actividades GRUPALES de aprendizaje para el desarrollo de las tematicas

Siempre

Con frecuencia

En ocasiones

Casi nunca

Nunca

18. La actividad académica apoyada en el uso de las TIC incluye pautas para
asumir RESPONSABILIDADES en la realizacion de actividades grupales

Siempre

Con frecuencia

En ocasiones
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Casi nunca

Nunca

19. La actividad académica apoyada en el uso de las TIC genera el tiempo
suficiente para el desarrollo de las mismas.

Siempre

Con frecuencia

En ocasiones

Casi nunca

Nunca

20. La actividad académica apoyada en el uso de las TIC , estimula la
comunicacion entre PROFESOR Y ESTUDIANTE

Siempre

Con frecuencia

En ocasiones

Casi nunca

Nunca

21. La actividad académica apoyada en el uso de las TIC , estimula la
comunicacion entre ESTUDIANTES

Siempre

Con frecuencia

En ocasiones

Casi nunca
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Nunca

22.  Seleccione las herramientas que mas se emplean en la actividad
académica para estimular la comunicacion entre ESTUDIANTES Y
PROFESORES

Correo electronico

Mensajes de texto

Foro

Chat

Blogs

Audio/video conferencia

Espacio para tareas

Wikis (Googledocs, Wikispaces)
Redessociales (Facebook, Twitter, Hi5)
Llamadas telefénicas _

23. La actividad académica ofrece orientaciones para el uso de las TIC

Siempre

Con frecuencia

En ocasiones

Casi nunca

Nunca

24. La actividad académica permite evaluar la calidad de la misma.
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Si No

Observaciones:
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