Ambiente de Aprendizaje mediado por TIC: Una estrategia didactica para mejorar la
competencia oral en inglés en un estudio de caso con Discapacidad Visual

Sindy Carolina Bonilla Orjuela

Trabajo presentado como requisito para optar el titulo de

Magister en Informética Educativa

Universidad de la Sabana
Centro de Tecnologias para la Academia
Maestria en Informatica Educativa

Chia, 2019



Ambiente de Aprendizaje mediado por TIC: Una estrategia didactica para mejorar la
competencia oral en inglés en un estudio de caso con Discapacidad Visual

Sindy Carolina Bonilla Orjuela

Asesor

Phd. Maribel Villarreal

Trabajo presentado como requisito para optar el titulo de

Magister en Informatica Educativa

Universidad de la Sabana
Centro de Tecnologias para la Academia
Maestria en Informatica Educativa

Chia, 2019



Dedicatoria

A mi madre, quien con su amor, constancia, dedicacion, entrega y generosidad me ensefio lo
realmente importante de la vida. A mi esposo, quien con su amor, bondad, paciencia y apoyo
incondicional me alenté a alcanzar mis suefios. A todas aquellas personas que me apoyaron con
sus palabras de aliento, consejos y orientaciones en la construccion y culminacién de este
trabajo. En especial a mi respetada asesora Maribel Villareal, quien con su ayuda constante me
mostré que, con esfuerzo, dedicacion y disciplina las metas se alcanzan. También a mi querida
estudiante Alejandra Botero por su participacion y colaboracion en esta investigacion. Su
desempefio me ensefid que en la vida solo hace falta dedicacién, motivacion y amor para superar

las dificultades.



Agradecimientos

A Dios, por haberme dado la vida y permitirme llegar hasta este momento tan importante
de mi formacion profesional. A mi directora de tesis, Dra. Maribel Villarreal, principal
colaboradora durante todo este proceso, quien con su direccion, conocimiento, ensefianza y
apoyo permiti6 el desarrollo de este trabajo. A Viviana Roman, profesional en linguistica de la
Universidad Pedagdgica Nacional por sus sabias orientaciones y asesoria en temas pedagogicos y
de inclusion. A los docentes que me impartieron clases en la maestria, por compartir sus
experiencias y sus conocimientos, por contribuir a formar una mejor profesional. A los

instructores del Sena por su colaboracion y apoyo a lo largo de esta investigacion.

A mis familiares por todo su amor, comprension y apoyo, pero sobre todo gracias
infinitas por la paciencia que me han tenido. No tengo palabras para agradecerles las incontables
veces que me brindaron su apoyo en todas las decisiones que he tomado a lo largo de mi vida. A
todas las personas que hicieron posible esta investigacion y que de alguna manera estuvieron

conmigo en los momentos dificiles, alegres, y tristes.

A todos ellos, mil gracias, que Dios los bendiga.



Resumen

La presente investigacion tiene como objetivo principal determinar el aporte de una
estrategia didactica mediada por TIC para mejorar la comunicacién oral en inglés en un sujeto
con discapacidad visual vinculado al SENA. La propuesta se fundamento en la siguiente
pregunta de investigacion: ;Como un Ambiente de Aprendizaje mediado por TIC mejora la

comunicacion oral en inglés en un sujeto con discapacidad visual vinculado al SENA?

El enfoque de la investigacion fue cualitativo, de alcance interpretativo, que permitio
explicar cada una de las fases del proyecto y su incidencia en los resultados obtenidos. El disefio
metodoldgico utilizado fue el estudio de caso, acorde con el enfoque y el tipo de poblacion. Por
medio de este estudio, se pretendio evidenciar como las intervenciones didacticas mediadas por
TIC y enfocadas a los ajustes razonables para personas con discapacidad visual permiten mejorar

los procesos comunicativos orales en inglés y por ende fortalecer la inclusion educativa.

Palabras Claves: Competencia comunicativa Oral en inglés, Discapacidad Visual, Ambiente de

Aprendizaje, Inclusion Educativa, TIC.



Abstract

This research has as main aim to determine the contribution of a didactic strategy based
on the integration of ICT to improve oral communication in English with a Visual Impairment
student. This project was developed at SENA (CDA). This study intends to answer the following
research question: How does a Learning Environment based on the integration of ICT to improve

oral communication in English in a student with visual impairment?

The research methodology was qualitative and its perspective was interpretative, which
allowed explaining each phase of the project and its impact on results. The methodological
design used was the case study, according to the research approach and the type of population.
The research showed how didactic interventions with ICT focused on “PIAR” for people with
visual impairments allow improving oral communication processes in English and therefore

strengthen educational inclusion.

Key Words: English Oral Skill, Visual Impairment, Learning Environment, Educational

Inclusion, ICT.
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Introduccion

Las practicas pedagogicas que continuamente se desarrollan en los ambientes de
formacion permiten preguntarse por aquellos problemas que impiden un aprendizaje 6ptimo y de
calidad por parte de estudiantes con necesidades educativas y a su vez del rol desempefiado por
los docentes al momento de recibir en su entorno de ensefianza a personas en dicha condicion.
Estos cuestionamientos nos llevan a indagar posibles causas y proponer soluciones que generen

algun tipo de cambio en las actitudes y desempefios de estudiantes y profesores.

Al preguntarse sobre las posibles causas por las cuales los aprendices o estudiantes no
aprenden de la misma manera ni en los mismos tiempos, se encuentra que existen ciertas
dificultades asociadas con limitaciones fisicas como la discapacidad visual que pueden
enmarcarse dentro ajustes razonables para personas con discapacidad visual y su vinculacién en
las aulas escolares. De esta manera, puede considerarse que la inclusién educativa es un concepto
que debe abordarse para comprender mejor los procesos de ensefianza-aprendizaje propios de las
practicas pedagogicas, involucrando asi, a los entes que intervienen en el proceso instructivo y
que son la columna vertebral del proceso formativo. En este sentido, los procesos asociados a la
adquisicion de una lengua extranjera en los estudiantes con discapacidad visual se ven afectados
y necesitan de una intervencion pertinente.

En cuanto a la adquisicién de una lengua extranjera, Morrisey (1931) menciona la
importancia de involucrar al estudiante invidente en su propio entorno a través de estimulos
externos que le permitan desarrollar su habilidad comunicativa y asi tener un acercamiento real y
funcional al idioma. En cuanto al lenguaje, (Martin, 2000) indica la hip6tesis de la construccién

creativa donde sostiene que los procesos mentales que intervienen en el aprendizaje de la lengua



materna son los mismos que intervienen en la adquisicion de una lengua extranjera y que, de
igual forma, las dificultades presentes al momento de adquirir la lengua materna pueden ser
observadas en la adquisicidn de una lengua extranjera. Esto quiere decir, que sin importar el tipo
de discapacidad la oportunidad de adquirir y comunicarse en otro idioma es posible para
personas con algun tipo de limitacion y que, a su vez, también sea una de las causas por las
cuales las habilidades comunicativas requeridas para un aprendizaje efectivo del inglés
evidencien bajo desempefio.

Al hablar de las habilidades comunicativas, es importante enfocarse en la competencia
oral comUnmente asociada con la capacidad de formar oraciones producidas y adaptadas a las
circunstancias en el momento de hablar, esto es, tomar decisiones rapidas, integrandolas
adecuadamente, y ajustdndolas de acuerdo con problemas inesperados que aparecen en los
diferentes tipos de conversacion (Bygate, 1991). La competencia comunicativa oral es
importante en el desarrollo de los procesos de habla y escucha puesto que en la medida que el
estudiante posee la habilidad de interactuar, su nivel de uso de la lengua mejora ampliamente. A
su vez, (Brown & Yule, 1983) consideran que la produccion oral es un proceso reciproco, en el
cual se construyen significados ademas de, producir, recibir y procesar informacion.

En cuanto al aprendizaje, y posterior uso de estas habilidades comunicativas en
estudiantes con discapacidad visual, es pertinente mencionar e involucrar procesos de ensefianza
que envuelvan nuevas estrategias tendientes a mejorar el desempefio académico de los
estudiantes y su posterior inclusion en campos laborales, profesionales y sociales; para ello se
proponen las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) como herramienta de

conversion y union entre la inclusion educativa y la competencia comunicativa oral.



Teniendo en cuenta, el componente ladico, global e interactivo de las TIC, estas se
perfilan e involucran en una posible estrategia para mejorar la comunicacién oral en inglés en
personas con discapacidad visual, ademas de fortalecer procesos cognitivos como la memoria, la

pronunciacion, la atencion y una inclusion real en su ambiente académico, social y laboral.

La presente investigacion pretende analizar los aportes de una estrategia pedagdgica
basada en el disefio de un ambiente de aprendizaje mediado por tecnologia para el
fortalecimiento de la competencia comunicativa, especialmente de las habilidades de escucha y
habla en inglés en estudiantes con discapacidad visual pertenecientes al Servicio Nacional de
Aprendizaje (SENA) - Centro de Desarrollo Agroempresarial (CDA). Al iniciar este proceso
investigativo es relevante realizar un andlisis del contexto en donde tiene lugar la propuesta, ya
que a partir de él se describe la problematica y se plantea la pregunta de investigacion postulando

el objetivo general y los especificos.

Posterior a ello, se presentardn algunas investigaciones y experiencias afines a este
proyecto y que sirven como sustento tedrico. Por su parte, el estado del Arte se fundamenta, en el
marco legal de la inclusion educativa, abordando a su vez la discapacidad visual y su estadistica
en educacién a nivel regional, nacional e internacional. También se aborda la comunicacion oral
en inglés y su relacion frente al aprendizaje mediado por TIC y su correlacion a la inclusion
educativa. En seguida, se plasman los conceptos bajo los cuales se encamina este proyecto,
comunicacion oral en inglés y las TIC y su relacion con la inclusion y el desarrollo de la
competencia comunicativa oral en inglés y los enfoques cognitivos asociados al aprendizaje de

personas con discapacidad visual. Asi como el disefio metodolégico de la investigacion, asi



mismo, se presenta un avance parcial del ambiente de aprendizaje mediado por TIC. Por otra

parte, se presenta el pilotaje de los instrumentos disefiados para la investigacion.



Justificacion

El bajo nivel en la comprension oral en inglés de los aprendices con discapacidad visual
vinculados al SENA - CDA, se presenta porque no existe una estrategia didactica coherente con
el plan individual de ajuste razonable a su proceso de aprendizaje, de ahi que, no se lleven a cabo
actividades planeadas y pensadas para este tipo de poblacion que puedan fortalecer su contexto
académico, social y posteriormente laboral. De acuerdo con la Constitucion Politica de
Colombia, Articulo 67, la oportunidad académica se le debe brindar a toda la poblacion sin
importar su condicion, raza, color o etnia.

Las personas con discapacidad visual poseen un vacio de conocimientos en el factor
linguistico, en este caso especifico en inglés ya que, en nuestro pais y en entidades de educacion
para el trabajo como el SENA no se tiene acceso a la informacion, musica, textos o prensa en
Braille en una lengua extranjera, esto limita la motivacion y se pierde el sentido investigativo
innato de los seres humanos. Autores como Dervin (1981), consideran que los ciudadanos tienen
acceso a la informacion y a diferentes recursos informativos, pero sin el interés y sin visualizar la
utilidad de la misma se abrird un vacio mayor que el socioeconémico, lo define como agentes
pasivos de la realidad.

De ahi que, se busque la incorporacion de personas con discapacidad visual en un mundo
competitivo y globalizado, pero, ademas se debe tener en cuenta a los docentes, sus habilidades y
la generacion de estrategias en los ambientes de formacion para crear una inclusion educativa
real en el ambito academico.

A la vez, con el disefio, adaptacion y desarrollo de una estrategia didactica mediada por
TIC, se pretende mejorar la habilidad comunicativa en inglés para personas con discapacidad

visual. De acuerdo con las politicas publicas de inclusion educativa en Colombia en el Decreto



1421 de 2017, la educacion inclusiva debe ser de calidad, diversidad, pertinencia, participacion,
equidad e interculturalidad, fines también establecidos por la Ley 1618 de 2013. Al momento de
realizar una intervencion didactica en procesos de comunicacion oral en inglés con personas de
discapacidad visual, se mejora el acceso al conocimiento y a las oportunidades emergentes a

partir de procesos educativos en la sociedad y en la vida laboral.

En efecto, el SENA cuenta con disefios curriculares para cada programa de formacion
existente en la institucion, en ellos se plasman las diferentes habilidades técnicas y sociales que
potencian la formacion integral de los aprendices, y, que posteriormente se veran reflejadas en la
vida laboral. Dentro del SENA — CDA, se encuentran en formacion 3 aprendices con
discapacidad visual inscritos en diferentes programas.

No obstante, en el CDA se evidencia una carencia en el proceso de inclusion educativa
con cualquier tipo de discapacidad, especialmente personas con ceguera total y/o parcial. La
inclusion educativa se entiende como aquellas acciones que permiten un acercamiento equitativo
y accesible a los diferentes contextos a las personas con algun tipo de discapacidad ya sea fisica
0 cognitiva. En la ensefianza de un idioma extranjero se deben desarrollar herramientas y/o
estrategias adaptadas al disefio curricular y a la necesidad de inclusion educativa, pero, en la
institucion no se cuenta con un curriculo de inclusién educativa propicio para aprendices e
instructores en el cual se presenten estrategias didacticas frente al proceso de ensefianza-

aprendizaje.

Debido a esto, la innovacion del presente proyecto es la intervencion pedagogica mediada

por TIC que se va a desarrollar con aprendices de discapacidad visual vinculados a la institucion,



que pueda mejorar los procesos comunicativos orales en inglés. La propuesta de vincular las TIC
dentro del proceso genera la construccion de conocimiento, y contribuye al modelo pedagdgico
institucional (MPI) ya que, el SENA le apuesta al avance tecnoldgico y a la globalizacion y asi,
generar contextos productivos y sociales que involucren a toda la comunidad.

Y es asi como, en este mundo cambiante, globalizado e interconectado, el manejo de una
sola lengua no es suficiente; la capacidad de ser bilinglie es cada vez més importante para el
estudio, el trabajo y la sociedad. Por consiguiente, al no brindar de manera equitativa la
formacion integral del individuo con discapacidad visual, se esta dejando de ser competente en el
campo laboral y productivo generando desempleo y pocas oportunidades de crecimiento
econodmico y profesional; careciendo de procesos comprensivos y comunicativos en una lengua
extranjera. En igual sentido, se esta abriendo una brecha de desercion escolar y bajo desempefio
en areas del conocimiento necesarias para la posterior obtencion de un empleo digno y del

mejoramiento de la calidad de vida.

Con la implementacion de dicha estrategia, las personas que se verian beneficiadas son
aprendices con discapacidad visual, ya que, la formacion que se les impartiria seria de calidad,
pertinente y equitativa; ademas de, atender las necesidades comunes y especificas que esta
poblacion presenta. Adicional a lo anterior; los instructores del CDA, contardan con una
herramienta tecnoldgica que les facilitara el acercamiento y transmision de conocimientos a
poblacién con esta discapacidad sensorial. A medida que se visualizan los resultados, los demas
centros de formacion y la entidad misma podran hacer uso de la estrategia mediada por TIC.

Simultdneamente, se iran mejorando los procesos de ensefianza - aprendizaje de los aprendices



con discapacidad visual vinculados al CDA garantizando la equidad en educacion, generando
oportunidades de crecimiento, internacionalizacion y empleo digno a este tipo de poblacion.

Con la invencion de una estrategia didactica para mejorar procesos de comunicacion en
habilidades de escucha - habla para personas de discapacidad visual y el uso de las TIC; se busca
implementar un ambiente de aprendizaje que supla las necesidades de formacion en inglés que
este tipo de poblacidn necesita y asi, mejorar su nivel comunicativo en una lengua extranjera;
con actividades y planes ajustados a sus necesidades que fortalezcan cada uno de los avances de
los aprendices y que permitan la interaccion entre si y con el contexto. Se observard y
documentard el uso de la herramienta pedagogica, didactica y tecnoldgica antes, durante y
después de la intervencion con el fin de, visualizar avances linguisticos en los aprendices

evitando el vacio de conocimiento.

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), el 15 % de la poblacion mundial esta
afectada por alguna discapacidad fisica, psiquica o sensorial que dificulta su desarrollo personal
y su integracion social, educativa o laboral. Tal estadistica equivale a 900 millones de personas,
casi el doble de la poblacién de Latinoamérica. Por su parte Bourne (2017), afirma que la cifra
estimada de personas con discapacidad visual es de 253 millones: 36 millones con ceguera 'y 217
con discapacidad visual moderada a grave. Existe, por lo tanto, una creciente preocupacion
mundial por eliminar dichas desventajas por medio de acciones especificas como el recuperar las
funciones faltantes y, cuando no sea posible la completa recuperacion, compensarla con la
rehabilitacion, la cual consiste en desarrollar las habilidades y destrezas necesarias como, en

dotar a las personas de compendios compensatorios.



Informes internacionales de la UNESCO (European Commission-1996) a la vez que
reconoce el potencial educativo y cultural de las nuevas tecnologias de la informacién y la
comunicacion, advierte de la importante carga de desigualdad y marginacion que sufren las
personas con discapacidad visual. Los impedimentos que afectan a la capacidad de comunicarse
y de relacionarse con los demas de la manera habitual en las instituciones pueden representar
obstaculos practicos y sociales de gran envergadura para participar en el sistema educativo.

En Colombia, segin el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE)
del 2005, en el pais hubo aproximadamente 2,6 millones de personas con discapacidad, las
cuales representaban el 6,4% de la poblacién colombiana (DANE, 2005). De estos, el 9,1%
tenian discapacidad motriz, el 14% discapacidad sensorial, el 34,8% discapacidad cognitiva, y el
19,8% discapacidad mental. Se estima, que el 22,5% de las personas en condicién de
discapacidad son analfabetas, en comparacion con el 8,7% de analfabetismo entre las personas

sin discapacidad (Padilla, 2011).

Teniendo como punto de partida el escenario planteado anteriormente, surge la necesidad
de replantear los modelos de inclusion tradicionales e incluir las TIC como un modelo de
innovacion pedagdgica en esta poblacion. Con el mismo proposito Gutiérrez, Gémez & Garcia
(2013) argumentan que la mediacion tecnoldgica multimedia en el aula ha resultado efectiva para
el aprendizaje de inglés, contribuyendo a la mejora continua en los procesos de comunicacion.

Al mismo tiempo Moreno (2011), concluye que ademas de incrementar el nivel
comunicativo, los recursos multimedia ofrecen oportunidades al facilitar la atencion y los

diversos estilos de aprendizaje de los estudiantes, también afirma que los recursos de multimedia



brindan al estudiante la oportunidad de aprender de manera autdnoma ya que, tiene el control y

puede trabajar a su propio ritmo.

De ahi que, en otros lugares del mundo existan herramientas mediadas por TIC para el
proceso de aprendizaje de este tipo de poblacion como lo es Accessible Design for Online
Language Learning (ADOLL) es un proyecto dirigido por la Universidad de Granada en Espafia.
Tiene como objetivo eliminar las carencias en los recursos de aprendizaje de idiomas para
personas con discapacidad visual y proporcionar un mejor acceso al aprendizaje de idiomas para
personas ciegas y con discapacidad sensorial (visual).

ADOLL busca demostrar que, con un acceso adecuado, las personas con discapacidad
visual pueden desarrollar habilidades linguisticas en el ambiente educativo y fuera de él. En igual
sentido, hacen énfasis particular en mejorar la calidad de vida de este tipo de poblacion, a través

de la empleabilidad y la interaccién social.



Planteamiento del Problema

La carencia de estrategias disefiadas para el proceso de aprendizaje de personas con
discapacidad visual deja a la luz las dificultades presentadas durante el proceso formativo,
especialmente el bajo nivel de comunicacion oral en este tipo de poblacion dificultando el
proceso de inclusion educativa. En la grafica 1 se presenta el &rbol de problemas (efectos y

causas de la investigacion)
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GRAFICA 1. ARBOL DE PROBLEMAS




Descripcion del Problema

Segun cifras de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), en el mundo hay 285
millones de personas con discapacidad visual. Segun censo de 2005 del Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica (DANE, 2005), en Colombia mas de 1,1 millones de
colombianos son ciegos o tienen baja vision, lo que representa el 43,5 por ciento del total de los

discapacitados en el pais.

La discapacidad visual o ceguera se entiende como las condiciones caracterizadas por una
limitacion total o muy seria de la funcion visual (ONCE, 2018). La discapacidad visual
moderada y la discapacidad visual grave se reagrupan comunmente bajo el término «baja
vision»; la baja vision y la ceguera representan conjuntamente el total de casos de discapacidad
visual. Segun el Gobierno de Chile en su guia de educacion para personas con limitaciones
visuales, la discapacidad visual se define como la dificultad que presentan algunas personas para
participar en actividades propias de la vida cotidiana, que surge como consecuencia de la
interaccion entre una dificultad especifica relacionada con una disminucion o pérdida de las
funciones visuales y las barreras presentes en el contexto en que se desenvuelve la persona
(Chile, 2007).

En la mayoria de las ocasiones las barreras y dificultades presentes en el contexto de las
personas invidentes son generadas por la sociedad misma. El rechazo social, es algo con lo que
tienen que lidiar estas personas diariamente, ademas de ser dependientes porque no se encuentran
las condiciones necesarias para que sean completamente autbnomas, genera baja autoestima y en

muchas ocasiones discriminacion en diversos campos como el laboral y educativo (INCI, 2017).



Del mismo modo, de los 650 millones de personas con discapacidad, alrededor del 10%
de la poblacion mundial carece de las oportunidades que tiene la poblacién en general. Se
enfrentan a un cumulo de obstaculos fisicos y sociales que les impiden: conseguir empleo,
incluso cuando estan bien cualificados, tener acceso a la informacion, obtener el adecuado
cuidado meédico y sanitario, desplazarse, integrarse en la sociedad; ser aceptados y recibir
educacion.

Justamente, en este Ultimo aspecto es donde se encuentran méas limitaciones para este tipo
de poblacion. En los procesos académicos especificamente en el &rea de inglés esta discapacidad
genera problemas en el desarrollo del proceso de aprendizaje ya que, no se evidencia ningin
ejemplo de material educativo que se adapte a las necesidades educativas de esta poblacién, la

lectura y escritura en Braille son escasas teniendo en cuenta la tematica disciplinar.

El alumnado invidente y deficiente visual que estudia una lengua extranjera se encuentra
con el problema de encontrar material didactico fundamentalmente visual. La adquisicion de una
segunda lengua por nifios y/o adultos ciegos es un tema poco estudiado, quizas porque se asuma
que estos alumnos siguen un proceso de aprendizaje idéntico al de sus compafieros videntes. Se
asume que las destrezas linguisticas se transfieren de un idioma a otro y, por tanto, si el sujeto
domina razonablemente su lengua materna, aprendera una segunda sin dificultad (Cummins,
1984). Algunos investigadores consideran que las personas con discapacidad visual tienen mayor
facilidad para las lenguas extranjeras que los videntes, debido a su sensibilidad sensitiva y su
entrenamiento memoristico (Morrissey 1931; Snyder & Kesselman 1972; Nikolic 1987). No
obstante, estos alumnos tropiezan con dos grandes dificultades, independientemente de su

capacidad lingistica: la primera la constituye el alto contenido visual del material didactico; la



segunda es consecuencia de la complejidad del braille -méas lento y dificultoso que la tinta-

pudiendo provocar retrasos en las destrezas de lectura y escritura.

En paises como Inglaterra para el afio 1996, re realizd una encuesta a distintos centros de
formacion académica, universitaria y laboral con alumnos invidentes para conocer la opinion de
estudiantes y profesores sobre el disefio curricular en el &rea de lenguas extranjeras; con esta, se
concluyé que los alumnos con discapacidad visual no gozaban de igualdad de oportunidades, ya
que el material didactico no se adapta para ser reconocido tactilmente y por tanto carece del
impacto motivacional del original. También se evidenci6 que los alumnos invidentes no tienen
acceso al material de apoyo presente y disponible para sus compafieros videntes. En cuanto, el
proceso lecto-escritor en braille es lento y dificil, por lo que estos estudiantes generalmente
invierten mas tiempo en los deberes escolares que el resto de la clase (Gray, 1998).

De igual manera, las débiles estrategias en programas de inclusion generadas por las
instituciones de educacion hacen que la brecha de desigualdad sea mas amplia cada dia; de
acuerdo con un reportaje emitido por el periddico El Espectador, las politicas publicas demandan
las leyes y planes de accion para que las personas con necesidades educativas tengan las mismas
oportunidades que las personas sin ninguna necesidad, sin embargo, para las instituciones
educativas es mas sencillo “ignorar el tema” que disefiar programas de inclusion reales
(Periddico El Espectador, 2013). Y es que son muy pocas las instituciones que promueven o
practican estas obras, ni las de formacion bésica, secundaria, profesional o para el trabajo.

El alumno deficiente visual en régimen de integracion escolar tiene que ajustarse a un
material didactico visual raramente adaptado para disfrutarse tactilmente. Los libros de lenguas

extranjeras tienen un disefio muy pictorico y por tanto la ensefianza de esta asignatura es



particularmente compleja cuando hay un nifio ciego en el aula. Ademas, los profesores de
idiomas no cuentan con personal de apoyo, por lo que acoplar a estos alumnos a la clase
generalmente supone un trabajo adicional excesivo.

El alumnado discapacitado visual al igual que sus comparieros videntes puede aprender
una lengua naturalmente y por tanto deberia tener acceso a actividades por tareas donde se da
més importancia a la funcion comunicativa que al cddigo linguistico en si. Los docentes, a
menudo recurren a medios visuales como tarjetas, gesticulacion, etc. para asegurar la
comprension de los estudiantes y por tanto, cuando se le asigna un nifio y/o adulto con
discapacidad visual se encuentra desubicado, ya que, es dificil adaptar el contenido visual del
material a las necesidades de una persona que no ve. La ideologia educativa actual muy a favor
de la inclusion afirma que las personas con necesidades educativas tienen derecho a las mismas
oportunidades que sus compafieros sin deficiencias. Sin embargo, existe una gran polémica
acerca de los resultados de esta experiencia escolar, que para muchos paises comenzd hace
apenas veinte afos.

En el mismo sentido, es importante manifestar y recordar que aprender una lengua
extranjera es una oportunidad invaluable para el desarrollo social, cultural y cognitivo de los
estudiantes, ya que, disminuye el etnocentrismo y permite a los individuos apreciar y respetar el
valor de su propio mundo, lo mismo que desarrollar el respeto por otras culturas, por
consiguiente y teniendo en cuenta el valor del aprendizaje de una lengua extranjera para toda la
poblacion, incluyendo las personas con necesidades educativas se deben implementar disefios
curriculares en inglés que abarquen las necesidades de aprendizaje de toda la comunidad
Colombiana, segun los Estandares Basicos de Competencias en lenguas extranjeras emitidos por

el Ministerio de Educacion Nacional (MEN), todos los estudiantes deben alcanzar determinadas



habilidades comunicativas simultaneamente, sin discriminar los procesos de aprendizaje o las
variaciones en el mismo.

El Programa Nacional de Bilinglismo del Ministerio de Educacion Nacional (MEN) tiene
como objetivo “lograr ciudadanos y ciudadanas capaces de comunicarse en inglés, de tal forma
que puedan insertar al pais en los procesos de comunicacion universal, en la economia global y
en la apertura cultural, con estandares internacionalmente comparables” (MEN, 2006). Por
consiguiente, los estandares del area de inglés y las pruebas nacionales de esta pretenden dar
cuenta de los niveles de desempefio propuestos por el Marco Comun Europeo de Referencia para
las lenguas (aprendizaje, ensefianza y evaluacion) del Consejo de Europa. Por este motivo, se
implemento la creacion de subniveles de inglés para cada uno de los grados en las instituciones

oficiales del pais.

ElI MEN se apoyo6 en los niveles de desempefio estandarizados a nivel internacional
(MCERL) y los enmarca en una descripcion cualitativa de las habilidades y conocimientos de los
estudiantes que se ubican en determinado nivel. En Colombia existe poblacion que se encuentra
por debajo del primer nivel del Marco Comudn Europeo (Al), lo cual ha llevado a incluir en la
prueba de inglés de Saber 11° un nivel inferior a A1, denominado A-, que corresponde a aquellos
desempefios minimos que involucran el manejo de vocabulario y estructuras basicas.

No obstante, los resultados de las pruebas saber 11° para el afio 2014, arrojaron los
siguientes efectos en el promedio de inglés, en ellos se evidencia que las politicas no han sido del
todo eficientes y que ademas de hecho, las instituciones oficiales estan muy lejos de alcanzar un

resultado favorable para el sistema (Véase gréafica 2).
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GRAFICA 2. PROMEDIO INGLES 2014

Fuente: Elaboracion propia.

Dentro del mismo hallazgo, se evidenci6 que el promedio de inglés para personas con

discapacidad visual es del 9,8 comparado con el de estudiantes videntes que es del 67,13

(ICFES,2014).
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Al visualizar los resultados de la prueba “Saber Pro 2017” se encuentra que la
Universidad Nacional y la Universidad de los Andes puntean los resultados en formacion
profesional en inglés para personas videntes, pero, no muestra resultados para personas con
necesidades educativas; en el mismo sentido, el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) lider
en formacion para el trabajo no presenta ningun puntaje en estos resultados para las pruebas de
formacion técnica profesional y tecnolégica (TyT).

De lo anterior, se puede decir que los disefios curriculares en inglés no poseen didacticas
de inclusion para poblacion con discapacidad visual para ninguna de las habilidades
comunicativas, dentro de las cuales una de las que mayor incidencia tiene es la expresion oral,
caracterizada por formar oraciones producidas, adaptadas y negociadas de acuerdo con las
circunstancias en el momento de hablar, esto significa, tomar decisiones e integrarlas
adecuadamente de acuerdo con los problemas inesperados que aparecen en los diferentes tipos de
conversacion (Bygate, 1991).

Se puede decir que la comunicacion oral 0 competencia comunicativa, es aquel proceso
interactivo de intercambio de informacion y en el cual el uso de significados depende del
contexto donde se desarrolle la conversacion; asi como, las experiencias y el propdsito
comunicativo de los participantes. Por consiguiente, generar metodologias, estrategias didacticas
y ludicas que enriquezcan estas habilidades (escucha y habla) son fundamentales para ser
competentes en un idioma extranjero, especialmente en personas con necesidades educativas, en

este caso especifico estudiantes con discapacidad visual.

En 1991, Lyda Esmeralda Carvajal, estudiante de la Universidad Distrital Francisco José

de Caldas, realizo visitas de observacion y consulta en algunas entidades educativas de la ciudad,



ella evidencié que los estudiantes con discapacidad visual, en el area de inglés, solo obtienen las
necesidades de nivel primario sin que hayan alcanzado a profundizar las metodologias que
faciliten la adquisicion de los saberes tedricos y practicos de la escolaridad secundaria, a través
de métodos de ensefianza-aprendizaje adecuados a sus condiciones personales, debido a que no
hay conocimientos de métodos especializados ni estrategias didacticas (Prada, 1991). Dentro de
la misma se destacd que los estudiantes de baja vision e invidentes tenian problemas en el &rea
de comunicacion, ya que no tenian material adaptado ni espacio de intervencién, por tal motivo,
no podian expresar sus habilidades, sintiéndose inferiores, reflejando aislamiento y agresividad
en el aula de clases.

Segun el disefio curricular en el area de lenguas extranjeras y de adquisicion de segundas
lenguas se debe fomentar el uso de estrategias naturales de aprendizaje para que el estudiante
adquiera una segunda lengua de forma similar a la primera; para ello se recomienda tareas
fundamentalmente comunicativas donde se le invite a participar en conversaciones espontaneas
en el idioma estudiado, estimulando su aprendizaje con un material de apoyo atractivo; sin
embargo, para hablar de igualdad de oportunidades los estudiantes invidentes deberia tener
acceso a un material didactico cuyo impacto motivacional fuera igual al que gozan sus
compafieros videntes, pero adaptado para los sentidos del oido, el tacto, el olfato y el gusto.

En efecto, las escasas estrategias para la ensefianza de inglés a personas con discapacidad
visual, la ausencia de capacitacion a personal docente y el poco interés por parte de las
instituciones hacen que los procesos de comunicacion y comprension en este idioma sean
deficientes y que, a su vez, el desempefio e interaccion en inglés sea bajo. Como consecuencia de
lo anterior, se debe tomar como referente el alto indice de desercion escolar en la educacion

superior, especialmente en la formacion para el trabajo (Spadies, 2017).



Para el periodo de estudio 2015, del total de la poblacion que asistio a cursos de
formacion para el trabajo, el 52,8% fueron hombres y 47,2% mujeres. Para el trimestre abril —
junio de 2015 en el total nacional, de las personas que reportaron haber asistido a un curso de
formacion el 46,2% se encontraban en el rango de edad de 25 a 40 afios.

En el total nacional, para el trimestre abril - junio de 2015, el 13,0% de los desocupados,
el 12,5% de los ocupados y el 3,2% de la poblacion inactiva con discapacidad visual, asistieron a
cursos de formacion para el trabajo. Siendo esta ultima una de las mas altas reportadas en los
altimos afios. Sin embargo, del 3,2% de la poblacion inactiva con discapacidad visual que accede
a formacidn para el trabajo solo el 1,3% de esta poblacién tiene la oportunidad de incursionar en
el mundo laboral de manera exitosa (INCI, 2018).

Para poder determinar el nivel de la competencia oral en inglés del estudio de caso y asi
dar respuesta al objetivo especifico nimero 1, se presenta el disefio, implementacion y resultado
de la prueba diagnostica (Pre-test); la cual, arrojo que su competencia oral estd en un nivel

critico, de acuerdo al Marco Comun Europeo de referencia para las lenguas.

Prueba Diagnostica

La prueba diagnostica buscaba conocer el nivel comunicativo oral de la participante
teniendo en cuenta la descripcion que plantea el Marco Comun de Referencia para las lenguas
(MCER) para un usuario basico (A1) en el cual se describe que este usuario tiene la habilidad de
participar en conversaciones cortas suministrando informacion personal de si mismo y de

personas a su alrededor; asi como comprender y usar en su discurso palabras familiares



relacionadas a la descripcidn basica de personas, cosas 0 lugares. De igual manera, se tiene como
punto de partida las competencias propuestas para el programa de formacion de la participante.

Debido a la discapacidad visual de la estudiante, el test se desarroll6 de forma oral. Se
realiz6 una lectura de cada uno de los items, asi como, de las opciones de respuesta para cada
una de ellas, posterior a la lectura, la participante escogié como respuestas las opciones que
consideraba pertinentes.

El test estaba compuesto por (30) oraciones correspondientes a treinta (30) preguntas
relacionadas con las tematicas afines a las caracteristicas del usuario basico o principiante (Al)
segun el MCER dividas en cuatro (4) grupos: expresiones de presentacion personal, uso del
verbo to be, saludos/ despedidas y preguntas con wh. Al finalizar cada una de estas fases, la
participante debia seleccionar la respuesta de acuerdo con sus conocimientos. Para finalizar, la

estudiante debia realizar una presentacion personal de si misma.

Luego de ejecutar la prueba diagndstica, se evidencié que el nivel de la comunicacion
oral en inglés de la estudiante estaba dentro de los rangos criticos, debido a que presento
dificultad en el reconocimiento de las palabras, dificilmente establecid relaciones entre las
mismas y en las frases - preguntas realizadas y por ende en las respuestas correspondientes. Por
lo tanto, sus resultados en la prueba sefialaron el desconocimiento o la falta de identificacion del
verbo to be, asi como, la minima relacién entre agentes comunicativos en un contexto real,
situacion que se presenta en la Figura #, donde se muestra como en la primera seccion el
promedio de palabras acertadas fue de 7 de 20 posibles, la segunda seccidn tuvo un promedio de
3 frases de 10 y en la tercera presentd una disminucion debido al bajo manejo de vocabulario y

de estructuras gramaticales.
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GRAFICA 4. NUMERO DE PREGUNTAS ACERTADAS EN LA PRUEBA DIAGNOSTICA

De acuerdo a la gréfica anterior, se puede evidenciar que la participante obtuvo el 35% de
respuestas acertadas en la seccién 1, dejando como evidencia el no enlazar frases y significados
con coherencia y cohesion en un contexto; un ejemplo de lo anterior, en la pregunta tres (3) del
diagndstico (ver Grafica 5) se le pide a la estudiante que complete la pregunta de acuerdo a las
opciones disponibles, al seleccionar la opcion “a” se muestra el bajo reconocimiento del verbo to
be (ser o estar) en contexto asi como, las funciones del mismo y la concepcién de vocabulario
como “from”. La respuesta acertada a este enunciado es la “c” > Where are you from?. A su vez,
se muestra la falta de apropiacion y diferenciacion de pronombres personales en forma singular y

plural; asi como, el uso correcto de la estructura gramatical y el verbo to be para cada uno de

ellos, como se muestra en las respuestas del test inicial (Prueba diagndstica).



Pregunta [ Respuesta Resultado
Where ? @ b, you are from | Respuesta obtenida - A.
¢, are you from Opcidn correcta C,
My name's Pete and this Is a. I'm b, We're c. | Respuesta obtenida -A
Sylvia doctors from They're Opcion correcta C
France,

GRAFICA 5. TEST INICIAL — SECCION 1 (PRUEBA DIAGNGOSTICA). ABRIL DE 2018

En la seccién 2 de la prueba diagnostica, se evidencia que la habilidad de formar
oraciones producidas y adaptadas a las circunstancias en el momento de hablar es limitado en la
participante; en este momento de la prueba logra alcanzar el 30% de las respuestas acertadas. Al
momento de presentarse con alguien, no usa las expresiones correctas para hacer un intercambio
comunicativo y muestra dificultad en el uso de frases de cortesia en un contexto comunicativo de
nivel principiante, como se muestra en las respuestas de la seccion 2 del test inicial (Prueba

diagnostica).

Pregunta Respuesta Resultado

Tom = this |s my friend Lisa a, What's her name? | don't know > Ré.pucst.) obtenida -8,

¢, Hi, How are you? Opcion correcta C

Here's a present for you = happy (3. Please D. Thank you ¢ That's all [ Respuesta obtenida <A,
birthday! righ Opcion correcta 8

GRAFICA 6. TEST INICIAL- SECCION 2 (PRUEBA DIAGNOSTICA). ABRIL DE 2018

Como ultima actividad del test diagnostico, la participante debe realizar una presentacion
de si misma, en la cual podia exponer su informacion personal y si deseaba familiar; este proceso
no logro ser realizado, se evidencia gran confusion en las estructuras gramaticales; asi como, en

el uso de vocabulario, demostrando que la comunicacion oral, es un proceso interactivo de



intercambio de informacion en el que juegan un rol importante el uso de significados en la

conversacion; asi como, las experiencias y el propdsito comunicativo de la participante.

introduce yourself using your basic and personal information. Tell me about you
using grammaticol structure you have studied and vocabulary according to the
context.

Estudiante: Mmmmmmm

Profesor: Your name, your oge. What is your nome?

Estudiante: Ehhh

Profesor: What is your name?, introduce yourself, es la parte final Aleja
Estudiante: Ajo

Profesor: Introduce yourself

Estudiante: Introduce yourself

Profesor; e?, Where do you live?, What do you study here at Sena?
udiante: No hay si me corcho

Profesor: What is your name?
Estudiante: My name is Alejandra
Profesor: Good! Continua

udiante: Twenty years old mmmmmmm, noooo
Profesor: ¢ Hasta ohi? WHere @o you live? Who do you live with? Where do you
work?
@ Mmmmmm no no, ahi si me corcha@
Profesor: Ok

GRAFICA 7. TEST INICIAL — SECCION 3 (PRUEBA DIAGNOSTICA). ABRIL DE 2018

Para culminar con la prueba diagndstica, se implementé una lista de chequeo como
proceso de evaluacién de la actividad para dar a conocer a la participante el nivel de
conocimientos en lengua extranjera y con lo anterior conocer el nivel de comunicacion oral
(escucha y habla) en inglés que presenta la aprendiz con discapacidad visual vinculada al SENA
— Centro de Desarrollo Agroempresarial y darle respuesta al primer objetivo especifico de la

presente investigacion.
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GRAFICA 8. LISTA DE CHEQUEO TEST INICIAL (PRUEBA DIAGNOSTICA). ABRIL DE 2018

Los criterios utilizados en la lista de chequeo corresponden a la descripcion que plantea el
Marco Comun Europeo de Referencia para las lenguas, en el cual el usuario basico o principiante
(Al) puede comprender y utilizar expresiones cotidianas de uso frecuente, asi como, frases
sencillas predestinadas a satisfacer necesidades de tipo inmediato. Este usuario tiene la habilidad
de presentarse a si mismo y a otros, solicitar y brindar informacién personal bésica, también
puede relacionarse de forma elemental. Simultdneamente, se tiene en cuenta el primer resultado

de aprendizaje que se plantea en el proceso de formacion técnico de la participante. De alli se



extraen cada uno de los contenidos que debe desarrollar para poder cumplir con el objetivo

pedagogico y comunicativo de la estrategia didactica a desarrollar.

Pregunta de Investigacion

De acuerdo con la problematica anterior, la pregunta que orienta esta investigacion es ,Coémo un
Ambiente de Aprendizaje mediado por TIC mejora la comunicacion oral en inglés en un sujeto

con discapacidad visual vinculado al SENA?

Objetivos
Objetivo General
Determinar el aporte de una estrategia didactica mediada por TIC para mejorar la comunicacion

oral en inglés en un sujeto con discapacidad visual vinculado al SENA.

Objetivos Especificos

e Diagnosticar el nivel de comunicacion oral (escucha y habla) en inglés que presenta un
sujeto con discapacidad visual vinculado al SENA antes y después de la implementacién
del Ambiente de Aprendizaje mediado por TIC.

e Describir el disefio y la implementacién de una estrategia didactica mediada por TIC para
mejorar la habilidad oral en inglés en un sujeto con discapacidad visual vinculado al
SENA.

e Identificar el avance del nivel comunicativo en inglés de un sujeto con discapacidad

visual vinculado al SENA y el alcance de la estrategia didactica aplicada.



Estado del Arte

Marco Tedrico Referencial

Para la construccion del estado del arte presente en la Tabla 1 y del marco tedrico se

tuvieron en cuenta los siguientes conceptos: Discapacidad visual, comunicacion oral en ingleés,

inclusién educativa y TIC. Se consultaron diversas bases de datos como Scopus, Scielo,

Proquest, entre otras, tanto en castellano como en lengua inglesa.

TABLA 1. ESTADO DEL ARTE

Estudio
Aproximaciones
didacticas a la
ensefianza de
jovenes con
deficiencia visual o
invidentes 'y el
proyecto PROIVIS

- XXI de Ia
Universidad
técnica de

Machala. 2017
(Bustos-Ochoa,
Carpio &
Fernandez-1bafiez,
2017)

Objetivos
Transformar a la
enseflanza en un
ambito positivo al
entorno inclusivo que
favorece la armonia
social.

-Incluir digitalmente

a  personas  con
deficiencia visual.
-Consolidar el
proyecto Proivis en
diversas areas de
formacion.

Contenido
El documento presenta
una aproximacion
didactica a la ensefianza
de personas con
discapacidad visual o
ceguera. En ella,
cuestionan el  papel
ejercido hasta el momento
por las entidades de
educacion, asi como, la
poca eficiencia de los
docentes en la planeacion
de actividades que cubran

las necesidades
educativas que tienen
personas con esta
condicion.

Segun los autores, para
que haya un verdadero
proceso de inclusién
educativa, se debe hacer
cambios desde el
curriculo de cada
institucion, ya que, los
contenidos  disponibles
para la comunidad deben
ser adaptables para cada

Metodologia
A travées de la
estrategia

metodoldgica en la
que prevalecieron
métodos que combinan
el paradigma
cuanticualitativo,
entrevistas, mesas de
trabajo y observacion
directa se realizo la
investigacion.



Baja vision en
Colombia: Una
situacion invisible
para el pais. 2015
(Oviedo MP,
Hernandez ML &
Ruiz M, 2015)

-Mostrar la ausencia
de iniciativas
especificas en
rehabilitacién visual.
- Evidenciar como la
deficiencia visual
repercute de manera
negativa  en la
calidad de vida de
este grupo
poblacional.

una de las necesidades de
aprendizaje de los
estudiantes, hecho que en
la  mayoria de las
ocasiones es ignorado.

El documento presenta
una de las situaciones
invisibles y problematicas
del pais, la baja vision.
Este se ha convertido en
uno de las falencias de los
distintos entes publicos;
teniendo en cuenta que,
en Colombia se cuenta
con mas del 30% de la
poblacién con un déficit
visual, no se cuenta con
herramientas
consolidadas para dar
atencion a las necesidades
de este tipo de poblacion.
De acuerdo a los autores,
la baja visién se debe ver
como un problema social,
ya que, genera una serie
de transformaciones en la
vida de los pacientes y
sus familias, dadas por el
impacto social y
econdémico  relacionado
con la carga atribuible de
discapacidad, ésta no ha

logrado  despertar el
interés de los
profesionales, la
academia y los entes
gubernamentales para
evidenciarla como un
problema de carécter

publico que requiera ser
intervenido.

Otro de los argumentos
presentados en el articulo
es la invisibilidad de los
entes politicos puablicos
en el reconocimiento de

El estudio fue
descriptivo de tipo
cualitativo, que abordd

los elementos
relacionados con las
politicas de  salud
visual, teniendo en
cuenta el modelo
tedrico propuesto por
Andersen y
colaboradores. Se
realizaron 38
entrevistas a
profesionales de las
instituciones

prestadoras del
servicio 'y  entes

gubernamentales  de
seis ciudades del pais,
para efectos de la
investigacion se tuvo
en cuenta las fases de
la politica y se utilizo6
disefio  metodoldgico
de Taylor & Bogdan
para el analisis de las
entrevistas.



Calidad de vida,

Educacion y
Ambito  Familiar
en la Discapacidad
Visual desde Ila

Revision Teorica.
2017

(Llamazares, Arias
& Melcon, 2017)

Discapacidad,
familia vy

escolar. 2016
(Sanchez, 2016)

logro

-Influencia del
ambito familiar en el
desarrollo de las
competencias de
personas con
discapacidad

-Mejorar la calidad
de vida de las

personas con
necesidades
educativas.
-Demostrar la
necesidad de
crecimiento
economico para
afianzar procesos

la vision como problema
de salud publica.
Teniendo en cuenta la
invisibilidad de la baja
vision 'y su exclusion
dentro de las politicas que
permitan  lograr  una
cobertura en términos de
rehabilitacion visual.

El documento presenta la
importancia de la familia
en la formacion
académica, la define
como un ente primordial
para el crecimiento vy
avance de los procesos
cognitivos. Esta
demostrado que si se
encuentra un miembro de
la familia con algun tipo
de discapacidad no hay

tantas diferencias
respecto a una familia sin
ningdn  miembro  con

discapacidad. De acuerdo
a los autores del articulo,
la familia representa una
sustancia vital en el
desarrollo del ser;
especialmente, si dentro
del ndcleo familiar se
encuentra un individuo
con necesidades
educativas. El desarrollo
del nifio invidente pasa
por la interaccién con el

entorno, debe adquirir
habilidades que le
permitan la  relacién

interpersonal y de
autonomia.

El documento hace una
comparacion entre los
paises desarrollados y los
que se encuentran en via
de desarrollo en cuanto a

El estudio
descriptivo  de
cualitativo.

El estudio
descriptivo de
cualitativo.

fue
tipo

fue
tipo



Barreras ocultas en

los entornos
virtuales que
perturban las

trayectorias
educativas de
estudiantes
universitarios con
discapacidad
visual. Mayo 2016
(Lopez & Cardozo
2016)

los

cognitivos
personas
discapacidad.

-Consolidar
estrategias

en
con

que

faciliten el acceso a

la informacion
conocimiento
personas
discapacidad.

y
de

con

la atencion y cuidado de
personas con necesidades
educativas. Mientras que
en paises avanzados los
entes gubernamentales y
las instituciones de apoyo
para las personas con
discapacidad se encargan
de la educacion, a
diferencia de lo anterior
en paises
subdesarrollados la
familia es el ente
encargado de la
educacion de sus hijos.

A su vez, se habla de las
caracteristicas socio-
econémicas, culturales,
étnicas y creencias de esta
poblacién.

El documento presenta las
barreras  presentes en
contextos presenciales y
virtuales de aprendizaje

para personas con
discapacidad sensorial
(visual).

En nuestra cultura lo
visual es un aspecto
dominante, con mayor
fuerza en los entornos
virtuales. Para  una

persona con discapacidad
visual, las barreras que
perturban o impiden su
acceso a la informacion y
el conocimiento  se
multiplican. En  estos
casos, sostener las
trayectorias educativas de
estos estudiantes es un
desafio no sélo para los
docentes, sino para toda
la comunidad académica.
Se logro identificar las
necesidades que afectan a

A través de entrevistas
y pruebas en aulas
virtuales se analiz6 la
forma en la que las
personas  invidentes
acceden a la educacion
y por ende al
conocimiento. De
igual  manera  se
destacan  estrategias
por su bajo costo y
alto impacto:

-Texto alternativo para
iméagenes, Audiotexto,
Materiales de estudio
descargables,
Materiales de estudio
que puedan ser
impresos en sistema
braille.



Competencias y
necesidades

formativas del
maestro de apoyo a
la inclusion de los

alumnos con
discapacidad
visual: una

aproximacion
desde la voz de los
profesionales
2008.

(Coiduras, 2008)

Comprensiones del
discurso normativo
sobre inclusion
educativa en
Colombia. 2016

(Hernandez &

-Establecer las
necesidades
formativas para
personas con
necesidades
educativas.

-Conocer el discurso
normativo sobre
inclusién educativa.

-Concebir los
alcances y
limitaciones del

las personas con
invidentes y las posibles
acciones que podrian
desarrollarse para lograr
una verdadera inclusion
educativa.

Dentro del alcance de esta
investigacion, el mayor
interés  fue  sefialar
estrategias que faciliten el
acceso a la informacion y
conocimiento ofrecido en
un curso virtual alojado
en plataformas como E-
ducativa, Moodle vy
Chamilo.

El documento presenta las
dificultades de
aprendizaje, desde una
perspectiva
socioconstructivista,  se
explican en parte desde la
interaccion de la persona
y su contexto. La escuela
inclusiva precisa de una
cultura que tenga en
cuenta las diferencias de
las personas como un

valor; considera  la
participacibn como un
proceso  continuo  de

mejora 'y el centro
educativo como un medio
de potenciacion de la
calidad de vida de los
individuos favoreciendo
su desarrollo integral y
las relaciones de apoyo.

La inclusion es un
aspecto que toma cada
vez mayor fuerza en el
mundo, presentandose
como la posibilidad de
construir una sociedad en

la intencion de
conocer y recoger el
parecer y la expresion
de necesidades de los
profesionales mas
cercanos a la
inclusion, se utilizé la
entrevista en
profundidad como
técnica cualitativa mas
adecuada para acceder
al discurso y al
pensamiento sobre las

competencias del
maestro itinerante y
sus necesidades de
formacion.

Este  estudio  fue
abordado desde un
enfoque

fenomenoldgico-
hermenéutico, el cual
permitio un



Velasquez, 2016)

Desafios a la
formacion docente:
inclusion
educativa. 2010
(Infante, 2010)

sistema  normativo
sobre educacion
inclusiva en
Colombia.

-Reconocer en el
quehacer docente la
inclusion educativa.
-Dar a conocer las
herramientas de un
docente de calidad en
procesos de inclusion
educativa.

la que se reconozcan y
participen  todos  los
ciudadanos, suprimiendo
de las dinamicas sociales

todo tipo de
discriminacion. En este
proceso  participa la
educacion como un eje
importante, con la

pretension de promover
una cultura de inclusion
al interior de la escuela.
El Estado colombiano no
ha hecho caso omiso a
estos propdsitos y en su
normatividad dice
reconocer los derechos de
todas las personas Yy
adquiere el compromiso
de lograr una atencién
educativa donde todos los
colombianos sean
incluidos. Sin embargo,
se puede notar, que, a
pesar de la emision
permanente de normas, en

muchos contextos
escolares de nuestro pais,
siguen presentandose
practicas educativas
enmarcadas en la
inequidad, la

discriminacion 'y la
exclusion.

El articulo
cuestionar la inclusién
educativa, entendida
COMO Uun proceso que
intenta abordar
situaciones y espacios de
exclusion en el sistema
educativo y los desafios
que éste plantea a la
formacion de profesores.
Se analiza el concepto de
inclusion  desde  una

busca

acercamiento amplio y
cuidadoso a las tramas
epistémicas que le dan

forma al discurso
normativo sobre
Inclusion Educativa en
Colombia, a la vez
que, algunas
aproximaciones a los
propdsitos que
dinamizan dicho

discurso. Este enfoque
tiene en cuenta la
investigacion
cualitativa y el analisis
critico del discurso.

Este estudio fue
abordado desde un
enfoque  social vy

académico; en el que
se hace énfasis en
favorecer los procesos
transversales de los
profesionales en el
area de la educacion.

Muestra al
Diagndstico como una
herramienta de



Inclusion educativa
de las personas con
discapacidad  en
Colombia. 2014
(Hurtado &
Agudelo, 2014)

-Mostrar la
problematica de la
educacion inclusiva
en Colombia.

perspectiva
contemporanea; luego, se
discuten los riesgos que
tiene el entenderla desde
el campo de la educacion
especial; se plantean
algunas limitaciones a la
inclusion educativa
existentes en la formacion
docente, y finalmente, se
describen las
posibilidades a considerar
para la formacion de un
nuevo profesional que
utilice la inclusion
educativa como  una
forma de  responder,
abordar y celebrar la
diversidad en nuestro
sistema educativo.

El articulo realiza un
analisis respecto a la
educacién inclusiva de las
personas con
discapacidad en
Colombia; tomando como
punto de partida la
legislacion  colombiana
acerca de educacion, los
distintos estudios a nivel
local y mundial acerca de
los procesos de inclusion;
actividades que conllevan
a la igualdad de
oportunidades.

A su vez, se observa que
los docentes deben tener
mayor  formacién vy
desarrollo profesional
sobre la educacion hacia
las personas con
discapacidad, pues la
mayoria de ellos no estan
capacitados para educar a
este grupo poblacional,
por otra parte se describe

clasificacion y futura
nivelacion de procesos
cognitivos para todo
tipo de estudiantes.

El estudio fue
realizado a partir del
andlisis de la diferente
legislacion
colombiana. Leyes y
Decretos que hacen
parte del derecho a la
educacion y en ellos la
inclusion educativa, a
través de procesos
educativos de calidad
y equidad para todo
tipo de poblacion.



Inclusive

Education and
ELT Policies in
Colombia: Views
From Some

PROFILE Journal
Authors.

(Robayo &
Cérdenas, 2016)

Inclusion
Educativa a través
de las TIC. 2013
(Ribeiro &
Sanchez, 2013)

Plasmar politicas y
diferentes visiones de

la inclusion
educativa usando
tecnologia.

-Usar las

herramientas
tecnoldgicas  como
medios para acceder
a la informacion.

el papel social que tiene
la escuela ademéas de su
infraestructura, en el
derecho de igualdad y el
manejo del concepto de
diversidad.

El articulo realiza wun
analisis y reflexion de las
diferentes estrategias
desarrolladas en
Colombia para personas
con discapacidad visual,
asi como las politicas
enmarcadas dentro de la
constitucion politica y los
demas entes
Colombianos.

En la actualidad existe
una amplia gama de
aplicaciones de las
Tecnologias de la
Informacion y la
Comunicacion (TIC) para
el ambito educativo. Sin
embargo, una de las
opciones mas importantes
de todas, es la
oportunidad que las TIC
ofrecen en el acceso a la
informacién 'y a la
participacion para
aquellos estudiantes que
de otra forma les seria
imposible, principalmente
los denominados
estudiantes o alumnos con
necesidades educativas.
De acuerdo a diversos
estudios el uso de las TIC
puede tener un impacto
positivo en la experiencia
de aprendizaje de estos
alumnos, asumiendo el
uso de estas herramientas
como estrategia educativa
especializada que apoya

El estudio fue
realizado a partir del
andlisis de la diferente
legislacion
colombiana. Leyes y
Decretos que hacen
parte del derecho a la
educacion y en ellos la
inclusion educativa.

El estudio fue
realizado a partir de
diversos autores e
informes estadisticos a
nivel local, nacional y
mundial de la
influencia positiva de
TIC en procesos de
ensefianza —

aprendizaje en
personas con
necesidades
educativas.



El impacto
tecnoldgico en las
personas con
discapacidad.
(Koon & Vega,
2014)

Los aportes de la
tecnologia
informéatica a
necesidades
educativas de
alumnos con
discapacidad visual
0 auditiva. 2015

las

(Alaniz, Qyarzin
& Sandoval, 2015)

-Usar

apropiadamente  de
los diferentes
avances o innovacion
tecnologica que
contribuya al
crecimiento y

desarrollo intelectual
de los distintos tipos
de poblacion es un
factor de alto
aprovechamiento en
los diferentes campos

0 lineas del
conocimiento.

-Visualizar la
importancia de las
tecnologias en los
diferentes  procesos

de enseflanza —
aprendizaje.

la inclusion académica,
cultural y social.
Este articulo muestra el

avance tecnoldgico
gracias a la globalizacién
y a las diferentes

necesidades que ha tenido
el ser humano de conocer
e indagar mas alld. En
contraste, el autor
muestra que la mayoria
de estas ayuda o avances
no son utilizados de
forma correcta para fines
educativos en personas

con algin tipo de
discapacidad. En el
escrito, se reflejan
algunas de las
herramientas a
implementar  iniciando
con el ordenador hasta los
ambientes virtuales,

facilitando asi el acceso a
la informacion y a la
generacion de
conocimientos.

Este trabajo busca brindar
herramientas TIC de facil
acceso y  constante
motivacion para personas
con discapacidad visual y
auditiva. Consideran este
tipo de tecnologia como
un recurso para el
aprendizaje de los
estudiantes y un
facilitador en el proceso
de ensefianza para el
docente.

Es importante conocer los
posibles aportes de la
Tecnologia  Informaética
que, puestos en practica
desde la escuela,
permitiran el desarrollo e

La investigacion se
enmarca  bajo  un
enfoque investigativo
en el campo
tecnoldgico.

La investigacion se
enmarca  bajo  un
enfoque cualitativo, en
tanto se entiende que
los hechos educativos
deben ser considerados
dentro de un contexto.
Esta plantea en
primera instancia un
caracter descriptivo.



Las TIC al servicio
de la inclusion
educativa. 2014
(Arroyo &
Rodriguez 2014)

-Reconocer la
tecnologia como un
ente facilitador a la
inclusién educativa,
permitiendo a todas

las personas con
algin tipo de
discapacidad,

intelectual,  visual,

auditiva o motora el
acceso a la educacion
obligatoria.

integracion de los
alumnos, con la finalidad
de posibilitar un mayor
desarrollo de las
capacidades intelectuales,
independientemente  de
las dificultades fisicas que
deben sobrellevar.
También, hace hincapié
de la formacion de
profesionales en
educacion inmersos en la
importancia de introducir
la tecnologia en sus
procesos formativos;
resaltando las TIC como
una herramienta atil para
la construccioén de
conocimientos,

autonomia y aprendizaje
colaborativo. Los autores
implementaron un
software educativo que
pretendia mejorar las
habilidades aumentando
el intelecto de personas
con NEE, su autonomia e
independencia. A su vez
se realizaron talleres con
docentes de otras areas
del  conocimiento vy
profesionales que tiene
contacto con este tipo de

poblacién.
En este articulo se hace
un repaso sobre las

distintas Tecnologias de
la informacion y de la
Comunicacion para
trabajar con alumnos con
necesidades educativas.
Las TIC se postulan como
un instrumento idoneo
para conseguir el acceso
de todo el alumnado a la
ensefianza general y cdmo

Este trabajo toma
como punto de partida
la fundamentacion

tedrica de
investigadores  como
Cabero, Cordoba vy

Fernandez, ademas de
la socializacion de
entidades que trabajan
en pro de disefios
tecnoldgicos que
faciliten la inclusion



Desarrollo de la
competencia oral
del inglés mediante
recursos
educativos
abiertos. 2016
(Bautista, Ramirez
& Rico, 2016)

-Propiciar la
interaccion 'y la
producciéon oral en
un  ambiente  b-
learning por medio
de un REA.

vehiculo para superar las
distintas  barreras  de
aprendizaje a las que se
enfrentan diariamente. En
esta investigacion se hace
un acercamiento a las
distintas herramientas y
software especificos para
la discapacidad motora,

cognitiva, auditiva 'y
visual.

El articulo trata del
desarrollo de la

competencia oral de
inglées a través de los

Recursos Educativos
Abiertos; estos,  son
recursos o elementos

encontrados en linea a los
que se pueden acceder
facilmente y para los
cuales no se requiere de

pago de licencias o
permisos para su
funcionamiento. Estos

recursos contribuyen 'y
dan confianza al aprendiz

para que adquiera
habilidades tanto
tecnoldgicas como

linguisticas en el dominio
de una lengua extrajera;
en este caso inglés. En el
SENA de Villavicencio,
evidenciaron la necesidad
de incentivar a los
aprendices a nuevas e

interesantes formas de
aprender fuera del aula de
formacion. En  dicho
lugar, utilizaron como
medio didactico
“SpeakApps”, una
herramienta que pude

integrarse en cualquier
plataforma educativa

de  personas  con
discapacidad a la
educacion, sociedad y
campo profesional, un
ejemplo de esta es la
Organizacién Nacional
de Ciegos de Espaiia
(ONCE).

La metodologia fue de
tipo cualitativo, con
estudio de casos en un
grupo  de  quince
estudiantes que usaron
la herramienta
SpeakApps para
fomentar la habilidad
oral.



global. SpeakApps, va
dirigida a profesores de
lenguas, desarrolladores
de tecnologias de
aprendizaje y todo tipo de
instituciones relacionadas
con la ensefianza de
lenguas, promueve la
contribucion y el
intercambio de
contenidos, servicios Yy
pedagogias para la
ensefianza de lenguas.

De acuerdo con la revision del estado del arte, se puede decir que hay algunos estudios
qgue dan aval a la problemaética presente en esta investigacion como el uso de tecnologias
asistidas para el proceso de ensefianza-aprendizaje para esta poblacion, pero, a su vez cabe
resaltar que no se encuentran estudios de la misma dimensién e intencién pedagdgica de la

presente investigacion.

Los trabajos citados anteriormente aportan elementos Utiles para la presente
investigacion, debido a que sefialan ideas, metodologias y estrategias que fueron tomadas como

punto de partida en el desarrollo del proyecto.



Marco Teodrico

La presente propuesta esta fundamentada en los conceptos de educacion inclusiva,
Discapacidad Visual, Comunicacion oral en inglés y las Tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) y su relacién con la inclusién y el desarrollo de la competencia
comunicativa oral en inglés y los enfoques cognitivos que sustentan la investigacion, asi como el

enfoque pedagdgico.

Educacion Inclusiva y su Marco Legal Nacional e Internacional

La Educacion inclusiva implica que todos los nifios, jovenes y adultos de una
determinada comunidad aprendan juntos sin importar su origen, sus condiciones personales,
sociales o culturales, incluidas aquellas que presentan cualquier problema de aprendizaje o

discapacidad.

Desde ese punto de vista, se trata de una escuela inclusiva, que no pone requisitos de
ingreso ni mecanismos de seleccion o discriminacion de ningun tipo, para hacer realmente
efectivo el derecho a la educacién, a la igualdad de oportunidades y a la participacion. En la
escuela inclusiva todos se benefician de una ensefianza adaptada a sus necesidades. La escuela
inclusiva es aquella que asume el principio del respeto y reconocimiento a la diferencia del
alumnado y que se organiza de una forma flexible, a fin de que pueda atender a toda la
diversidad de alumnado existente. Por tanto, no discrimina ni segrega, sino que favorece la
integracion y combate el fracaso escolar trabajando por el éxito educativo de todos. (Escuelas

interculturales, 2011).



La inclusion educativa estd determinada dentro de una normatividad internacional y
nacional que sefiala los pardmetros y acciones que los estados y entes gubernamentales deben
cumplir en cada nacion. Por este motivo, se toma como referencia lo expuesto por La
Organizacion de Naciones Unidas (ONU) y soportado por la Declaracion de los Derechos
Humanos en 1948 en donde se manifiesta el derecho a la educacion y al pleno respeto a las

libertades.

A su vez, la UNESCO define la educacion inclusiva en su documento conceptual asi:
“...La inclusion se ve como el proceso de identificar y responder a la diversidad de las
necesidades de todos los estudiantes a través de la mayor participacion en el aprendizaje, las
culturas y las comunidades, y reduciendo la exclusion en la educacion. Involucra cambios y
modificaciones en contenidos, aproximaciones, estructuras y estrategias, con una vision comdn
que incluye a todos los nifio/as del rango de edad apropiado y la conviccion de que es la

responsabilidad del sistema regular, educar a todos los nifio/as “ (UNESCO, 2006).

Simultdneamente, en la Convencion de los derechos humanos realizada por la UNESCO
en 1989 ratifico la importancia de la ensefianza gratuita y obligatoria con el fin de, evitar la
desercidn escolar y trabajar mancomunadamente con las demas naciones diversos asuntos

educativos.

En junio de 1994, se lleva a cabo la Declaracién de Salamanca y Marco de Accion para
las Necesidades Educativas (UNESCO, 1994), de igual manera, en el afio 2000 en Dakar
(UNESCO, 2000) se implementa el Marco de Accion donde se confirma el papel de la sociedad
y de los gobiernos en una educacién inclusiva donde los nifios y las nifias méas vulnerables tengan

acceso a la educacion.



Para 1996, se reconoce a la educacion inclusiva o como se denomind en la Carta de
Luxemburgo, una escuela para todos, que proporciona una soélida base para garantizar la igualdad
de oportunidades al educando que presenta diversos tipos de necesidades en todas las facetas de
su vida (educacion, formacion profesional, empleo y vida social).

En cuanto a la normatividad nacional, La Constitucién Politica de Colombia en el
Articulo 67; manifiesta que la educacion es un derecho de cada ciudadano, asi como, un servicio
publico con una funcién social (Constitucién Politica de Colombia, 1991). Al mismo tiempo, al
analizar el presente articulo; el derecho a la educacion tiene 4 caracteristicas esenciales:
disponibilidad, aceptabilidad, adaptabilidad y accesibilidad. Continuo a lo anterior, la Ley 115 de
1994 “Ley General de Educacion” (MEN, 1994) afirma que la educacion es un proceso de
formacion continua, personal, cultural y social que se fundamenta en una concepcion integral de
la persona humana. En esta misma ley, Titulo III, Capitulo I: “Educacion para personas con
limitaciones o capacidades excepcionales”, Articulo 46, manifiesta que la educacion para
personas con limitaciones fisicas, sensoriales, psiquicas, cognoscitivas, emocionales o con
capacidades intelectuales excepcionales, es parte integral del servicio publico educativo.

De igual manera, concertdé que los establecimientos educativos son los encargados de
buscar acciones pedagdgicas que contribuyan a mejorar el proceso educativo de personas bajo
esta condicion. En los Articulos 47 y 48 de la presente ley, se afirma el apoyo y fomento a esta
poblacion, asi como, la creacién y uso de aulas especializadas que contribuyan al desarrollo y
mejora de procesos cognitivos.

De la misma forma, se evidencia el Decreto 2082 de 1996 (MEN, 1996) que reglamenta
la atencion educativa para personas con limitaciones o con capacidades o talentos excepcionales.

En él hace hincapié a 4 pilares basicos para personas con limitaciones: Integracion social y



educativa, derechos humanos, oportunidad y equilibrio y soporte especifico. Al mismo tiempo,
en el Capitulo I, Art. 6 de la presente, argumenta que los establecimientos educativos estatales
y privados, deberan tener en cuenta lo dispuesto, y asi elaborar el curriculo, los indicadores de
logros y a definir los logros especificos dentro del respectivo proyecto educativo institucional
(PEI), cuando atiendan personas con limitaciones. Por consiguiente, en el PEI de entidades que
presten sus servicios a personas con limitaciones o con capacidades o talentos excepcionales, se
especificardn las adecuaciones curriculares, organizativas, pedagogicas, de recursos fisicos,
tecnoldgicos, materiales educativos, de capacitacion y perfeccionamiento docente y, en general
de accesibilidad que sean necesarias para su formacion integral.

Con el mismo propdsito y bajo la misma premisa, la Ley 1346 de 2009, (Congreso de la
Republica, 2009) aprueba la “Convencién sobre los Derechos de las personas con Discapacidad”,
adoptada por la Asamblea General de la Naciones Unidas el 13 de diciembre de 2006. De ahi que
representa un avance en la implementacion de acciones y politicas que aseguren que las personas
con discapacidad disfruten de todos los derechos en igualdad de condiciones. En el mismo
sentido, se encuentra la resolucion 2565 del 24 de octubre de 2003 (MEN, 2003), en la cual se
establecen los parametros y criterios para la prestacion de servicios a la poblacién con
necesidades educativas.

La inclusién educativa se reglamenta también, por la Ley 1618 de 2013 (Congreso de la
Republica, 2013); Por medio de la cual se establecen las disposiciones para garantizar el pleno
ejercicio de los derechos de las personas con discapacidad, ordena a las entidades publicas del
orden nacional, departamental, distrital, y municipal, en el marco del Sistema Nacional de
Discapacidad, la responsabilidad de la inclusion real y efectiva de las personas con discapacidad,

debiendo asegurar que todas las politicas, planes y programas, garanticen el ejercicio total y



efectivo de sus derechos de manera inclusiva. La atencién educativa a la poblacion con
discapacidad se enmarca en los principios de la educacién inclusiva: calidad, diversidad,
pertinencia, participacion, equidad e interculturalidad. Asimismo, el Decreto 366 de 2009 (MEN,
2009), por el cual se reglamenta la organizacion de servicio de apoyo pedagdgico para la
atencion de los estudiantes con discapacidad o con capacidades o con talentos excepcionales en
el marco de la educacién inclusiva.

De la mano del anterior Decreto, se debe mencionar la Ley 982 de 2005, (Congreso de la
Republica, 2005), que establece normas a la igualdad de oportunidades para las personas sordas
y sordociegas. En esta misma ley en los capitulos 111 Y 1V se establece la Educacién formal y no
formal de calidad con su correspondiente interprete y/ facilitador del proceso educativo.

Cabe anotar que, en Colombia existen entidades que pertenecen a otros entes
gubernamentales diferentes al de educacién, pero, que estan enlazados con la formacion integral
del ser humano, como lo es el caso del SENA. el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA)
brinda formacién para el trabajo y justamente en la Resolucion 1726 de 2014 (Ministerio de
Trabajo — SENA, 2014) adopta una Politica Institucional para atencion de las Personas con
discapacidad a través del Programa "SENA Incluyente”, en el cual establecen estrategias en
igualdad de oportunidades dirigidas a la poblacion con discapacidad para su acceso con equidad
a toda la ruta integral de la entidad, apoyando el mejoramiento de su productividad a través de la
Formacion para el Trabajo, la generacion de ingresos e intermediacion laboral.

En pro de cerrar la brecha de desigualdad, se firmé el Decreto 1421 de 2017 (Congreso
de la Republica, 2017); el cual, tiene como objetivo fundamental reglamentar la prestacion del

servicio educativo para la poblacion con discapacidad desde el acceso, la permanencia y la



calidad, para que los nifios puedan transitar por la educacion desde preescolar hasta la superior o

educacion para el trabajo y el desarrollo humano.

Dentro de este mismo Decreto se refleja el Articulo 2, numeral 4 en el que se habla acerca
de los Ajustes Razonables como aquellas acciones, adaptaciones, estrategias, apoyos, recursos o
modificaciones necesarias y adecuadas del sistema educativo y la gestion escolar, basadas en las
necesidades especificas de cada estudiante tras las caracteristicas del mismo con su discapacidad.
Igualmente, busca garantizar la interaccion de los estudiantes en entornos en los cuales se
garantice su desarrollo, participacion, aprendizaje y se elimine la exclusion.

De igual forma, el numeral 11 del mismo articulo menciona el Plan Individual de Ajustes
Razonables (PIAR) considerado como una herramienta que pretende garantizar los procesos de
ensefianza-aprendizaje de los estudiantes, teniendo en cuenta la valoracion pedagogica y social.
Los PIAR incluye los apoyos y ajustes razonables requeridos, entre los que se destacan los
curriculares, la infraestructura y todos los necesarios para garantizar el aprendizaje, la
participacién, permanencia y promocion de los estudiantes con algun tipo de discapacidad.

El PIAR representa el insumo para la planeacion de aula de cada docente y es la base bajo

la cual se presenta la estrategia didactica propuesta.

A nivel distrital, existen leyes importantes para la inclusion educativa; la Ley 1098 de
2006; (Alcaldia Mayor de Bogota, 2006) por la cual se expide el Codigo de la Infancia y la
Adolescencia, en su articulo 36, determina los derechos de los nifios, nifias y adolescentes con

discapacidad. Establece también, las condiciones necesarias para su atencion y las obligaciones



del Gobierno Nacional en cuanto a las prestaciones de servicios educativos y de salud requeridas

por esta poblacion.

Las Limitaciones de la Inclusion Educativa

Si bien es cierto, dentro de la normatividad vigente y los distintos planes de gobierno se
proponen y plantean diversos lineamientos de inclusion para personas con limitaciones, a la hora
de ejecutar esas acciones, los entes gubernamentales se quedan sin herramientas pedagdgicas y
didacticas para este tipo de poblacion; especialmente para personas con discapacidad visual.

En la mayoria de las entidades de educacién ya sea media o superior, no existen planes de
accion concertados dentro del curriculo que generen impacto a personas con necesidades
educativas distintas. Se viene ensefiando bajo un modelo pedagdgico del siglo pasado, con
contenidos mas antiguos todavia y con estudiantes que estan en constante cambio, amigos de la
era digital y del auge de la globalizacion, que ven en la tecnologia un medio de aprendizaje
distinto al que los educadores de hoy visualizan.

Sin la suficiente voluntad politica, con la minima intencion de materializar la
normatividad y de centrar la atencion en disefios claros de inclusion en la educacién, es complejo
generar cambios en el proceso de ensefianza — aprendizaje para personas con necesidades
educativas y con ello consolidar constructos que contribuyan a la igualdad de la sociedad y de las
oportunidades. La escuela inclusiva no enfoca la ensefianza hacia quienes llegaran al final a los
niveles académicos de mas prestigio; es decir, la ensefianza que imparte no es selectiva, no deja
por el camino a aquel alumnado que no alcanzan los objetivos de cada nivel.

Se entiende a la inclusion educativa, como la oferta mediante la cual los estudiantes con
necesidades especiales asisten a instituciones educativas regulares y comparten un mismo

entorno y conjunto de experiencias con otros estudiantes en todo momento, dentro y fuera del



aula de clases. La educacion inclusiva hace el aula regular, al igual que los contenidos impartidos
y las experiencias colectivas, accesibles a todo tipo de estudiantes. Para ello, transforma el aula
regular, por medio de ajustes razonables necesarios para que todos y todas puedan ser estudiantes
activos dentro del aula.

La Convencion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con
necesidades especiales (CDPD), establece en el articulo 24, la obligacion expresa de garantizar el
derecho a la educacién de las personas con necesidades especiales en aulas regulares, que
deberan transformarse en aulas accesibles por medio de los ajustes razonables necesarios. La
educacion inclusiva, a partir de la CDPD, prohibe las practicas discriminatorias, promueve la
valoracién de la diferencia, acoge la pluralidad y garantiza la igualdad de oportunidades a todos
los nifios y jovenes con necesidades especiales (CEJIL, 2009).

Ademas, se les provee acceso a las mismas oportunidades de aprendizaje como a
cualquier otro nifio, adolescente o adulto, y reciben un apoyo para que puedan cumplir metas
individuales relevantes; para ello, es importante decir que, se debe reformar las instituciones de
educacidn, haciéndolos incluyentes y algunos pensamientos para la accién y la reflexion. Pero,
para que esto funcione se debe relacionar el curriculo; este abarca todas las experiencias de
aprendizaje- disponibles para los estudiantes en sus lugares de estudio; asi como, en sus
comunidades. En él se planifican, principalmente, las oportunidades de ensefianza-aprendizaje
disponibles a nivel del aula regular. La institucién educativa debe ofrecer para los estudiantes
con necesidades especiales, un curriculo flexible en relacion con los logros y métodos, pero
contemplar en la medida de lo posible los mismos contenidos para evitar que reciban una

educacion de menor calidad que los estudiantes sin necesidades especiales.



Discapacidad Visual

Cuando se habla en general de ceguera o deficiencia visual se esta haciendo referencia a
condiciones caracterizadas por una limitacion total o muy seria de la funcion visual. Es decir, se
trata de personas que, o bien no ven absolutamente nada, o bien, en el mejor de los casos, incluso
llevando gafas o utilizando otras ayudas 6pticas, ven mucho menos de lo normal y realizando un
gran esfuerzo.

Segun, la Organizacion Nacional para Ciegos Espafioles (ONCE, 2018), esta pérdida
grave de funcionalidad de la visién se va a manifestar, en limitaciones muy severas de la persona
para llevar realizar desplazamientos, actividades cotidianas, o acceder a la informacion. Por otro,
en impedimentos para participar en entornos transcendentales como la educacién, trabajo,
actividades de esparcimiento, etc., y que adoptan la forma, no sélo de barreras fisicas y
arguitectonicas, sino también sociales y actitudinales (ONCE, 2018).

La baja visién es lo que ocurre cuando se ha perdido una cierta cantidad de vision. Esto
hace que resulte dificil o imposible realizar muchas de las actividades normales. Del mismo
modo una discapacidad es cualquier restriccion o carencia de capacidad para realizar una
actividad. Esto coloca a un individuo en una desventaja frente a la sociedad y las actividades que
se realizan en torno a ella. El National Eye Institute define baja visiébn como una deficiencia
visual no corregible por estandar anteojos, lentes de contacto, medicamentos o cirugia que
interfiere con la capacidad para realizar actividades cotidianas.

La ceguera y la baja vision implican problematicas muy distintas, mas aun si se considera
que la discapacidad visual puede ser congénita o adquirida, y que, a su vez, se puede adquirir de
forma repentina (como en el caso de un accidente) o gradual. De acuerdo al (SENSE, 2005), en

el ambito mundial la poblacién con baja vision es ligeramente mayor que en 1990, cuando se



hicieron los primeros estudios. En los paises en via de desarrollo esta poblacion ha aumentado de
10.000.000 en 1990, a 18.000.000 en el 2002. En Estados Unidos alrededor de 14.000.000 de
personas, es decir una de cada veinte personas, tienen baja vision (SENSE Internacional,
Latinoamérica, 2005). Segun, la Organizacion Panamericana de Salud (OPS), en América Latina
y el Caribe, aproximadamente 2.300.000 personas sufren de ceguera y cerca de 6.000.000 sufren
de baja vision (PSOI, 1999).

La baja vision puede generarse por muchas causas incluyendo procesos relacionados con
la edad, traumas, causas congeénitas o heredadas, lesiones neuroldgicas, enfermedades oculares y
sistémicas, o nutricionales. La Organizacion Mundial de la salud (OMS) usa la clasificacion
Internacional de deficiencia, discapacidad y desventajas (ICIDH) para sistematizar los tipos de
discapacidad visual. Este sistema, es utilizado para clasificar los trastornos, deficiencias,
discapacidades y minusvalias.

La disminucion del aporte de informacién visual hace que el sujeto con discapacidad
visual se vea forzado a depender en mayor grado de la informacion que le suministran otros
sentidos. El tacto pasa a ocupar un papel predominante en el conocimiento del entorno préximo,
mientras que el oido pasa a actuar como teleceptor, ocupando un papel que sobrepasa con mucho
el que desempefia en el caso de los videntes. Aunque el tacto y el oido actGan como instrumentos
de mediacion y son los recursos que utilizan las personas con discapacidad visual para poner en
marcha los mecanismos de compensacion y comunicarse con el mundo, es el lenguaje el
instrumento de mediacion mas importante. Gracias a €l van a poder crear un sistema psicoldgico

funcionalmente equivalente al de los videntes (Rosa & Ochaita, 1993).



A continuacién, se puede apreciar la prevalencia y causas del déficit visual en

poblaciones mayores de cuarenta afios en algunos paises del mundo

TABLA 1. PREVALENCIA Y CAUSAS DEL DEFICIT VISUAL

N° Pais Prevalencia y Causas

1 Japon Glaucoma (24,3%)
Retinopatia diabética (20,6%)
Miopia degenerativa (12,2%)

Degeneracion macular
relacionada con la edad (10,9%)
Catarata (7,2%)

2 Brasil Glaucoma
Degeneracion macular asociada
con la edad
Retinopatia diabética

Miopia degenerativa

3 América y el Caribe  Catarata
Glaucoma

4 Indonesia Catarata con (61,3%) Errores
refractivos no corregidos (12,9%)
Ambliopia (12,9%)

5 Paises Bajos Glaucoma
Degeneracion macular asociada
con la edad
Retinopatia diabética
Miopia degenerativa

6 Nigeria 1,5% tenian un impedimento

visual severo, estimados en
4,25.000.000 de adultos mayores

7 Latinos Catarata
(Colombia) Retinopatia diabética
Degeneracion macular asociada
con la edad
8 Singapur Glaucoma
Malasia Degeneracion macular asociada
con la edad
Retinopatia diabética
Miopia degenerativa
9 Pakistan Catarata  Errores  refractivos
Degeneracion macular
10 Sur de Sudan Trauma
Catarata

11 Oman Errores refractivos no corregidos



Catarata
12 Timor Errores refractivos no corregidos
Catarata
Fuente: La baja Vision en Colombia y el mundo. Prevalencia y causas de deficiencia visual
segun el desarrollo econémico del Producto Interno Bruto (PIB)

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) refiere la existencia de millones de personas
ciegas y con déficit visual en el mundo, de los cuales la mayoria viven en paises en via de
desarrollo. La Fundacion Colombia para la Discapacidad Visual (2009-2010) indica que segun el
altimo censo del 2005 realizado por el DANE se presentd un mayor nimero de personas con
discapacidad visual con relacién al censo de 1996, y esto se debi6 principalmente a la mayor
expectativa de vida de las personas, factores ambientales y de nutricién. Segun este censo los
departamentos de Chocd, Huila y Sucre presentan la mayor tasa de ceguera, siendo el Choco el
Unico que supera diez personas por cada mil habitantes. En cuanto al porcentaje de participacion,
Antioquia y Valle presentan el mayor indice de poblacién limitada visualmente (15,69% y
11,84% respectivamente). Bogotd ocupa el tercer lugar con el 10,56% (32.683 personas con
limitacion visual), el 36% de los caracterizados naci6 con ella. De los que adquirieron la
limitacion después del nacimiento, el 32,4% son personas con baja vision y el 30,4% son ciegos
(Montoya et al., 2008).

El registro para la localizacion y caracterizacion de personas con discapacidad realizado
por el DANE en marzo del 2009 muestra 231.072 registros de personas con discapacidad visual,
en 856 municipios de 32 departamentos y Bogota. De esta poblacion el 70% es de baja vision, y
el 80% de esta poblacion pertenece a los estratos uno y dos. Segun las estadisticas encontradas,
las patologias que méas producen baja vision son: miopia maligna, glaucoma, retinitis diabéticas o
hipertensiva, degeneracion macular, retinopatia del prematuro, retinosis pigmentosa Yy

desprendimiento de retina (Fundacion Colombia para la Discapacidad Visual, 2009-2010).



De acuerdo con el Programa Nacional de Atencién Integral en Salud Visual 2016-2022,
se presenta el comportamiento de los departamentos en cuanto a nimero de atenciones por
alteraciones visuales. En esta se puede observar que Bogot4, D.C al ser la entidad territorial con
mayor poblacion, es la que repunta en la proporcién de atenciones, seguida por Antioquia,

Cundinamarca, Santander y Valle.

GRAFICA 9. PROPORCION DE ATENCIONES SEGUN DEPARTAMENTO. COLOMBIA 2009-2014
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Lo anterior muestra, la consecuencia de la falta de accesibilidad a los servicios de salud,
la exclusion de la poblacion desfavorecida (poblacion de bajos recursos y sin trabajo formal,
nifios, tercera edad, poblacion rural, etc.) que a su vez se ve reflejado en un alto porcentaje de
cegueras curables. El impacto negativo para el Producto Interno Bruto (PIB) del pais debido a la
ceguera y la disminucién de la agudeza visual podria ser 2.000 de unos 3.209 millones de dolares
(OPS, 2007), por lo tanto, los problemas visuales tienen un alto costo econdmico y también
social para la region. Al mismo tiempo, la exclusion en Salud visual tiene un alto costo de
oportunidad, ya que produce fracaso escolar, e impide en parte aumentar en numero los
estudiantes de secundaria, universitaria, que apenas llega al 50 % y al 20% respectivamente de la
poblacion (OMS). La persistencia de problemas visuales debidos a la falta de sensibilizacion,
deteccion y tratamiento también impide a una parte de la poblacién, tener acceso a las nuevas
tecnologias, y posibilitar un mayor avance tecnoldgico en el pais.

En otras palabras, una de las situaciones invisibles y probleméticas del pais es la baja
vision, este se ha convertido en una de las falencias de los distintos entes publicos; teniendo en
cuenta que, en Colombia se cuenta con mas del 30% de la poblacion con un déficit visual, no se
cuenta con herramientas consolidadas para dar atencion a las necesidades de este tipo de
poblacion. De acuerdo con Oviedo (2014), especialista en Salud Publica, la baja vision se debe
ver como un problema social, ya que, genera una serie de transformaciones en la vida de los
pacientes y sus familias, dadas por el impacto social y econémico relacionado con la carga
atribuible de discapacidad, ésta no ha logrado despertar el interes de los profesionales y los entes
gubernamentales para evidenciarla como un problema de caracter puablico que requiera ser

intervenido.



Pero esta limitacion, abarca mas espacios de los que cualquier vidente puede imaginar. La
carencia de politicas educativas que contemplen la educacion de los nifios y jovenes con baja
visién con una metodologia diferenciada de aquella implementada con los nifios con ceguera y
que va de la mano con la desercion escolar es una de las grandes falencias de los entes
gubernamentales encargados de garantizar el derecho a la educacién e igualdad en cada nacion.

El limitado namero de servicios con profesionales especializados y recursos técnicos
necesarios para atender a la poblacion que presenta baja vision, los escasos recursos econémicos
para la adquisicién de ayudas opticas, la insuficiente cantidad de profesores preparados para
ofrecer orientacion educativa académica y funcional a nifios o jovenes con baja vision, tanto en
escuelas especiales como en el contexto de la educacion inclusiva y la falta de conciencia de la
comunidad y de la sociedad en general respecto a este tipo de discapacidad y los planes de
atencion necesarios (Piccione, Vision 2020).

La deficiencia visual genera enormes costos a las familias, a la comunidad y a los
servicios de salud, y evidentemente la ceguera en la mayoria de las ocasiones lleva a la pobreza,
a la exclusién social y la muerte prematura (Molina, 2008). La falta de informacion con relacion
a la discapacidad visual, al desarrollo del individuo con el entorno en que se desenvuelve e
interactla bajo la condicion de baja vision ha hecho que no haya una buena cobertura de manejo
y control de esta, lo que genera de algiin modo la necesidad de indagar para conocer e influir en
lo posible en la creacién de nuevas politicas publicas en salud para mejorar un poco el servicio

prestado a dicha poblacion.

En consecuencia, las voces de ayuda y manifestaciones sociales han tenido un
crecimiento importante en las Ultimas décadas, organizaciones de personas con discapacidad en

Ameérica Latina y en el mundo han dado origen a protocolos y medidas internacionales que



enfaticen derechos a dicha poblacion. Entre dichas organizaciones se encuentran aquellas que
trabajan por la defensa de los derechos humanos de las personas con limitaciones visuales; entre
ellas, se resalta La Union Mundial de Ciegos (UMC), organizacion que representa la
materializacion de acciones politicas en favor del bienestar social de las personas con limitacion
visual de Ameérica Latina, lideradas por la Union Latinoamericana de Ciegos (ULAC) y el apoyo
que brinda la Fundacion ONCE para América latina (FOAL) para el desarrollo de proyectos para
180.000.000 de personas con limitacion visual de seiscientas diferentes organizaciones en 158
paises.

A nivel nacional, Colombia cuenta con el Instituto Nacional para Ciegos (INCI), este es
un establecimiento que propone politicas, planes y programas que mejoran la calidad de vida de
la poblacion ciega y con baja vision del pais. Una de las iniciativas que adelanta INCI y el
Estado, debido al aumento del déficit visual observado a través de los ultimos datos, es unirse al
Plan Vision 2020 “derecho a la vision”, plan que pretende ayudar a eliminar la ceguera
prevenible para el afio 2020, y también dar a todas las personas del mundo el “derecho a la

vision” (Molina, 2008, p. 230).

Competencia Comunicativa y Comunicacién Oral en inglés

La competencia comunicativa consiste en un conjunto de conocimientos y capacidades
generales subyacentes al uso de la lengua que le permite a un hablante saber cuando hablar y
cuando callar, sobre qué hablar, con quién, donde, cuando y de qué hablar (Martin, 1998). De
igual manera Canale & Swain (1980) especifican diversas subcompetencias: la linguistica
(dominio del Iéxico, la morfologia, la sintaxis, la semantica y la fonologia), la sociolinguistica

(las reglas socioculturales), la discursiva (dominio de los recursos de coherencia y cohesion) y la



estratégica (compensa fallos de las otras subcompetencias). Por otro lado (Bachman, 1990),
organiza las subcompetencias en competencia organizativa, que incluye la gramatica y la textual,
y la competencia pragmatica que incluye la ilocutiva y la sociolinglistica (Martin, 1998).

Por su parte (Bygate, 1991) define la competencia oral como la habilidad de formar
oraciones producidas y adaptadas a las circunstancias en el momento de hablar, esto es, tomar
decisiones rapidas, integrandolas adecuadamente, y ajustdndolas de acuerdo con problemas
inesperados que aparecen en los diferentes tipos de conversacion.

Por su parte, O’Maley & Valdez (1996), argumentan que la produccion oral se refiere a la
habilidad de negociar significados entre dos 0 més personas que estan relacionadas e inmersas al
contexto donde ocurre la conversacion. A su vez, Brown & Yule (1983), consideran que la
produccion oral es un proceso reciproco, en el cual se construyen significados ademas de,
producir, recibir y procesar informacion.

En otras palabras y teniendo en cuenta a los autores mencionados, se puede decir que la
comunicacion oral, es aquel proceso interactivo de intercambio de informacién y en el cual el
uso de significados depende del contexto donde se desarrolle la conversacién; asi como, las
experiencias y el propdsito comunicativo de los participantes. Con el mismo propdsito, Savignon
(1983) define la competencia comunicativa en términos de expresion, interpretacion vy
negociacion de significados teniendo en cuenta, las perspectivas socioculturales y
psicolinglisticas en la adquisicion de una segunda lengua Second Language Acquisition (SLA).

Al respecto, Wade (2009) opina que la competencia oral en inglés puede darse a través
de un modelo de interaccion permanente en diversos contextos; esto hace hincapié en el

desarrollo de la habilidad del lenguaje en forma situacional y socialmente activa (Hymes, 1974).



El inglés es el idioma mas utilizado a nivel mundial, por lo que se hace necesario contar
con elementos linguisticos que permitan una interaccion con el mundo globalizado de hoy. La
influencia del inglés es evidente desde varios puntos de vista. Por su parte Graddol (2006) resalta
su jerarquia en el contexto educativo, sefialando que el 53% de los estudiantes internacionales
recibe clases en este idioma y por ende su internalizacion es mucho mas sencilla ya que, se
encuentran en un contexto mediatico. Sin embargo, su importancia va més alla de lo anterior: es
uno de los idiomas oficiales de las Naciones Unidas, la Aviacion Civil Internacional y el Fondo
Monetario Internacional. De hecho, el 85 % de las instituciones internacionales lo reconocen
como uno de sus idiomas oficiales de trabajo (Crystal, 1997).

Este idioma, tiene una funcion social, permite el acercamiento a nuevas culturas y
laboralmente se ha convertido en un requisito para consolidar mejores oportunidades laborales.
A nivel mundial, se cuenta con EI Marco Comun Europeo de Referencia para las lenguas
(MCERL) es el estandar internacional que define la competencia linglistica. Se utiliza en todo el
mundo para definir las destrezas linguisticas de los estudiantes en una escala de niveles de inglés
desde un Al, nivel béasico de inglés, hasta un C2, para aquellos que dominan el idioma.

Al mismo tiempo, el MCER proporciona una base comun para la elaboracion de
programas de lenguas, orientaciones curriculares, examenes, manuales, etc. Describe de manera
integral lo que tienen que aprender a hacer los estudiantes de lenguas con el fin de utilizar un
idioma para comunicarse, asi como los conocimientos y habilidades que tienen que desarrollar
para poder actuar de manera eficiente en un contexto comunicativo. Los lineamientos también
comprenden el contexto cultural donde se sitia la lengua. EI Marco de referencia define,
asimismo, niveles de dominio de la lengua que permiten comprobar el progreso de los alumnos

en cada fase del aprendizaje y a lo largo de su proceso formativo.



TABLA 2. ESTANDARES Y TERMINOLOGIAS EMPLEADAS EN COLOMBIA PARA MEDIR EL NIVEL DE INGLES

Marco Comun Europeo

de Referencia para las Terminologia
lenguas (MCERL) empleada

Al Principiante
A2 Basico
Bl Pre intermedio
B2 Intermedio
C1 Pre avanzado
C2 Avanzado

Fuente: Ministerio de Educacién Nacional (2006).

Uno de los grandes tropiezos en la educacion colombiana es justamente la ensefianza de
una segunda lengua. De acuerdo con el ranking anual emitido por la revista Semana en compariia
de EF Education First del dominio del idioma inglés a nivel mundial, Colombia ocupa el puesto
51 de 80 paises encuestados. Argentina, con la posicion 25 es el pais Latinoamericano mejor

ubicado; por su parte Brasil y México le siguen con las posiciones 41 y 44 respectivamente.

En el afio 2017, el Director de Investigacion en EF asegur6 que “en la economia global de
hoy en dia, las ventajas de aprender inglés trascienden las fronteras”. Este enunciado muestra las
necesidades en la transformacién de la educacién bilinglie en nuestro pais (Tran, 2017). De
acuerdo al Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2014 — 2018, emitido por la Presidencia de la
Republica; los tres pilares esenciales y con los que generard cambios estructurales en la sociedad
y en la politica nacional son; paz, equidad y educacion. Justamente en este Ultimo, educacion es
eje transformador de comunidades y oportunidades.

En el PND se dan las directrices y rubros para el desarrollo de cada una de las gestiones
gubernamentales teniendo en cuenta las vertientes del gobierno actual. Asimismo, emergen de

este, el Plan estratégico Sectorial y los diferentes planes de accién de las entidades publicas.



Partiendo de lo anterior, el Ministerio de Educacion Nacional (MEN) establecio 5 estrategias
para poder desarrollar sus funciones entorno a los pilares ya mencionados con el fin de mejorar
el sistema educativo; Jornada Unica, Excelencia Docente, Colombia libre de Analfabetismo,
Calidad en la Educacion Superior y Colombia Bilingle. Para este Gltimo, la meta del gobierno es
que para el 2025 los procesos de educacion bésica, secundaria y profesional deben tener dentro
del componente pedagdgico competencias comunicativas en una segunda lengua. En el caso de
grupos étnicos, indigenas y lenguaje de sefias la segunda lengua a impartir seré espariol; pero, en
los demaés casos serd inglés, conocido como el idioma universal.

En el plan Colombia Bilingie, algunos proyectos son los campos nacionales e
internacionales de inmersion en inglés; ‘English, Please! Fast Track, en el cual 192.800
estudiantes recibieron ediciones de libros de inglés; Colombia Bilinglie English Kit; establecio
los Derechos Basicos de Aprendizaje (DBA) en el area de bilingtiismo.

En contraste con las politicas establecidas, los resultados a nivel internacional en el
dominio del idioma no son alentadores para la nacién. El nivel y cobertura del bilingtismo en
inglés en Colombia son relativamente bajos en términos internacionales. De acuerdo con el censo
de poblacion realizado en 2005 el 8,6% de la poblacion total declard hablar inglés, por debajo de
paises como México (12,9%) y Espafia (22%), un porcentaje que se reduciria al 4,3% cuando se
considera la poblacién mayor a 10 afios.

De acuerdo con Ferrer (2013) directora del Centro de Estudios Pedagdgicos de Cuba, los
procesos bilingues en educacion deben iniciar desde la primera etapa escolar hasta la formacion
superior y deben estar acompafiada de mediciones y planes de mejora.

A su vez, argumenta la importancia de transformar las instituciones de educacion superior

con procesos de ensefianza-aprendizaje en contextos profesionales reales con una inmersion real



en la competencia comunicativa en inglés; entendida también como la ensefianza de inglés con
proposito especifico (campo laboral). Esta supone, la implicacion del estudiante en situaciones
de aprendizaje, que exigen el desarrollo de sus potencialidades linglisticas en la practica de
intereses sociales o profesionales. Sin embargo, aun se evidencia limitaciones en la
comunicacion oral en inglés de los estudiantes en situaciones de intercambio comunicativo
profesional o laboral, lo que se expresa en su limitado desempefio interactivo oral en el contexto
profesional. Lo anterior demanda el perfeccionamiento de la didéctica particular del inglés con
fines profesionales, en la busqueda de recursos que permitan dinamizar este proceso hacia la
autonomia comunicativa del estudiante.

Sin embargo, no toda la poblacion colombiana puede invertir en entidades de educacion
superior y, por ende, deben buscar instituciones publicas que brinden la posibilidad de mejorar su
calidad de vida. Una de estas entidades es el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA). El cual
pretende que sus aprendices estén clasificados en niveles de inglés segin el Marco comun
Europeo de Referencia para las Lenguas, ademas de, incentivar la formacion en una segunda
lengua en el sector productivo contribuyendo asi a la competitividad y desarrollo de las regiones
y del pais, brindando formacién a personas en condiciones de discapacidad con el desarrollo de
las competencias en una segunda lengua (Plan de accion SENA — 2018).

El Programa de Bilingtismo es la respuesta de la Entidad a los requerimientos del sector
productivo en cuanto a la formacion de sus futuros trabajadores en una segunda lengua que les
permita un mejor desempefio laboral, aumentando la competitividad y calidad del servicio de sus
empresas en comparacion con sus pares a nivel mundial. El objetivo general del programa es
fortalecer el aprendizaje de lengua extranjera en los aprendices SENA con calidad y pertinencia,

para mejorar los indices de empleabilidad del pais mediante la implementacion de programas



estratégicos que de manera articulada impactan el disefio, desarrollo y ejecucion de la formacion
titulada y complementaria de lenguas en el SENA. En la institucion se trabaja bajo el modelo de
formacion para el trabajo, con un enfoque de formacion por competencias a través de la
estrategia de formacion por proyectos; toda la orientacién se imparte bajo las premisas
mencionadas. Para el caso de bilinguismo, existen competencias y resultados de aprendizaje de
acuerdo a la intensidad del programa de formacién.

A pesar de los esfuerzos realizados por entidades como el SENA, aun no se evidencia la
ejecucion exitosa de esas politicas en la poblacion del pais. Esta situacion es constante, ya que el
avance reciente del desempefio de los estudiantes en las pruebas de inglés estandarizadas se ha
caracterizado por la ausencia de avances significativos. Ello refleja la poca factibilidad en el
cumplimiento de las metas relacionadas con el tema de bilingtiismo en Colombia, propuestas por
el Ministerio de Educacion Nacional para el afio 2019 (MEN, 2006).

De acuerdo con Savignon (1983) una de las principales necesidades en el aprendizaje de
una lengua extranjera es el desarrollo de las cuatro habilidades comunicativas; lectura, escritura,
escucha y habla. No obstante, en el contexto colombiano esta tarea se hace imposible de realizar
por los diversos factores que enmarcan el tejido educativo del pais, como los son el nimero de
estudiantes por aula, los recursos y el uso exagerado de la gramética hace que se pierda el interés
y la motivacion por aprender otro idioma.

Justamente, es la competencia comunicativa y dentro de ella la comunicacién oral en
inglés (speaking) una de las mas complejas de manejar y expresar por parte de los estudiantes.
La comunicacion oral es aquella que se establece entre dos 0 mas personas haciendo uso de un
idioma o codigo compartido a través de un medio de trasmision. La comunicacion oral permite

trasmitir a la persona con la que se habla informacion, ideas, sentimientos, emociones, creencias,



opiniones, actitudes, etc. Para realizar la comunicacion oral, se utiliza la voz para reproducir los
sonidos de la lengua, formar palabras y elaborar mensajes que contengan la informacion que se

quiere trasmitir al interlocutor.

El Proceso Bilingue en Personas con Discapacidad Visual

Actualmente psicologos y pedagogos hablan de los diversos beneficios y ventajas de
participar en procesos de aprendizaje de una lengua extranjera, incluso para los estudiantes con
problemas de aprendizaje severos. La literatura reciente (Nikolic 1986; Lee, 1991; Deane, 1992;
Woods, 1995; Gray, 1997; Konyndyk, 2010; Jedynak, 2011) destaca los beneficios que aporta el
aprendizaje de una lengua extranjera para los aprendices con cualquier tipo de déficit ya sea
cognitivo o fisico al aumentar la autoestima, la posibilidad de una mayor movilidad profesional y
laboral, las oportunidades de practicar viajes de turismo y ocio, asi como la posibilidad de
empezar desde cero en una nueva area de conocimiento.

Es muy escaso el acercamiento tedrico formal realizado al proceso de adquisicion de
lengua extranjera en personas con discapacidad visual, el primer articulo fue publicado por
Morrisey (1931), un profesor de lenguas extranjeras de nifios ciegos, quien menciond por
primera vez el hecho de que la aptitud de los ciegos para el aprendizaje de lenguas no se habia
considerado de forma seria por parte de los educadores. Consideraba que el aprendizaje de una
lengua era basicamente una cuestion del sentido del oido y que, por tanto, un oido con buen
entrenamiento garantizaba el éxito en el dominio de una lengua extranjera; con lo anterior
concluyd que estimulos externos como la musica aportaban de manera significativa en la

adquisicion de una lengua extranjera.



Asi mismo, Flood (1934), sefial6 como posible solucion para la adquisicion de una lengua
extranjera en personas con discapacidad visual, la memorizacién de palabras, frases y contenidos
para perfeccionar la pronunciacion. A su vez, Daiken (1948) describi6 cémo el método
Linguaphone sirvié como una herramienta de ayuda para que los estudiantes con discapacidad
visual pudieran aprender la entonacion correcta de una lengua extranjera, apoyando la idea de
Morrisey de la relacién entre la musica y el lenguaje. Simultaneamente, Dostert (1963), relaté un
programa desarrollado en la Universidad de Georgetown en el que se formaron personas con
discapacidad visual como traductores de ruso usando discursos orales. La Office of National
Rehabilitation en Estados Unidos form6 estudiantes con limitaciones visuales como intérpretes y
profesores de inglés, ruso y aleman, este proceso fue descrité por MacDonald (1966).

En el mismo sentido Marshall (1968), relaté un método audio — oral que permitia ensefiar
lengua inglesa a los estudiantes que acudian a las Ebenezer School para invidentes en Hong
Kong. Marshall manifestaba que el problema de los educadores de este tipo de poblacion era no
proporcionar experiencias significativas dentro de su proceso de aprendizaje; €l consideraba
importante brindar a los estudiantes un amplio abanico de experiencias y contactos en
situaciones de la vida real, puesto que s6lo podian aprender escuchando descripciones, tocando
con las manos o experimentando a través de los demas sentidos. Lo anterior, supone un trabajo
importante, significativo y arduo de preparacién para las clases y asi, estar a la altura de las
necesidades de los estudiantes ciegos. Lo mencionado por Marshall permite afirmar que la
ensefianza de lenguas extranjeras a personas con limitaciones visuales y la posterior intervencion
en sociedad es un proceso de éxito, pero, a su vez de cambios sustanciales en procesos de

ensefianza, de interiorizacion y sensibilizacion de educadores y de los centros educativos.



Sin embargo, la experiencia mas interesante sobre la ensefianza de la lengua inglesa a
estudiantes con discapacidad visual con en el método audio - oral es la que llevaron a cabo
Snyder & Kesselman (1972) en la organizacion Catholic Guild for the Blind en Nueva York.
Esta organizacion realizé un proyecto para impartir cursos de inglés como lengua extranjera para
los inmigrantes ciegos que llegaban a esta ciudad sin dominio del idioma y necesitaban
comunicarse en lengua inglesa. En esta metodologia, los estudiantes se familiarizaban y
estudiaban a partir de estructuras comunicativas orales en las que se incluian gestos,
movimientos faciales y corporales con el fin de entrenar el sentido auditivo para que mas
adelante ellos pudieran enfrentarse a situaciones profesionales, laborales, académicas y sociales
en su contexto inmediato.

A partir de esta experiencia, (Snyder & Kesselman 1972) concluyeron que los estudiantes
ciegos aprenden mejor una segunda lengua en contextos monolinglies y que la estimulacién o
motivacion profesional hace que los participantes con limitaciones visuales aprendan una lengua
extranjera con mas facilidad. Teniendo en cuenta lo anterior, se puede afirmar que el proceso de
ensefianza y actitudinal del docente es fundamental para alcanzar los objetivos comunicativos
propuestos durante el proceso de aprendizaje, la motivacién constante y el uso del contexto
inmediato acerca al estudiante a encontrarle sentido y funcién al idioma adquirido.

De manera méas reciente, Motta (2004) estudia el aprendizaje de inglés en nifios con
deficiencia visual desde la perspectiva de la Teoria de la Actividad basada en el interaccionismo
de Vygotsky, en la que los estudiantes tienen una participacion proactiva con el ambiente que les
rodea, siendo el desarrollo cognoscitivo fruto de un proceso colaborativo, con el objetivo de
crear estudiantes criticos y protagonistas de su proceso de aprendizaje. Con el mismo proposito

(Dias, 2008), recopila la practica docente de un grupo de profesores de estudiantes ciegos



mediante un sistema de grabacion del propio discurso de los profesores en el que hablaban sobre
su préactica docente. El objetivo era compartir y conocer a profundidad la experiencia de los
profesores que trabajaban directamente con los aprendices ciegos para elaborar una serie de
normas y poder compartirla con otros docentes. Adicionalmente Malta (2009), realizé un estudio
de caso, acompafiando a un estudiante ciego en educacion integrada para observar y clasificar las
estrategias de aprendizaje que utilizaba en funcién de su competencia en cada destreza
linguistica.

Por ualtimo, se puede decir que durante el transcurso y los diversos cambios en los
modelos y técnicas de ensefianza de una lengua extranjera muy poco se ha creado, investigado e
implementado en estudiantes con limitaciones visuales; la inmersion en aulas regulares debe
brindar la oportunidad de crear nuevas estrategias de ensefianza, involucrando estimulos
externos, su contexto, su cotidianidad y las necesidades comunicativas; asi como permitir

procesos de inclusion educativa reales dentro de la comunidad que los rodea.

Modelo Pedagdgico: Constructivismo

En sus inicios, el constructivismo nace como una corriente epistemologia, bajo la
intencion de comprender las contrariedades de la formacion del conocimiento en el ser humano.
La teoria constructivista del aprendizaje desarrollada por Jean Piaget sostiene que los sujetos
pueden desarrollar y ampliar su capacidad de cognicion a través de procesos de interaccion
usando diferentes herramientas. Esto les permite modificar sus ideas sobre lo que les rodea; asi
como, aplicar distintas formas para solucionar problemas.

Segun Delval (1997), autores como Vico, Kant, Marx y Darwin dieron inici6 a esta

corriente, en ellos y en los exponentes actuales del constructivismo concurre la ideologia de que



los seres humanos son el reflejo de su capacidad para alcanzar nuevos saberes y reflexionar en
torno a ellos, lo que les ha permitido exponer, predecir, controlar y fundar la cultura ademas de
construir conocimiento de manera activa por sujetos cognoscentes.

En ese sentido, la finalidad del constructivismo social es por tanto “Promover los
procesos de crecimiento personal en el marco de la cultura social de pertenencia, asi como
desarrollar la capacidad del potencial que todos tienen de realizar aprendizajes significativos por
si solo y con otros en situaciones diferentes” (Ferreiro, 2001).

La corriente pedagogica basada en la teoria del conocimiento constructivista, postula la
necesidad de entregar al estudiante las herramientas necesarias que le permitan construir sus
propios procedimientos para resolver una situacién problematica, lo que implica que sus ideas
puedan verse modificadas y siga aprendiendo. Por su parte, Jean Piaget conocido como el padre
del Constructivismo, aseguré que el ser humano construye el conocimiento a partir de la
interaccion con el medio, intenta conocer la realidad y no la copia, sino que selecciona
informacion, la interpreta, la organiza con base a su esquematismo cognitivo. La construccién
del conocimiento no se realiza a partir del mecanismo de la asociacion, sino de los mecanismos
de asimilacion y acomodacion (Piaget, 1970).

El constructivismo, es un modelo que establece que en los ambientes de aprendizaje se
deben integrar perspectivas e interpretaciones de la realidad en diversas formas, construccién del
conocimiento, las actividades deben estar basadas en experiencias del entorno de los estudiantes
(Hernandez, 2008). En ese sentido, los estudiantes con necesidades educativas tienen la
oportunidad de fortalecer la competencia comunicativa en inglés al utilizar las tecnologias como

herramientas para el aprendizaje constructivista.


https://es.wikipedia.org/wiki/Pedagog%C3%ADa
https://es.wikipedia.org/wiki/Constructivismo_(filosof%C3%ADa)
https://es.wikipedia.org/wiki/Estudiante

Asi mismo manifiesta que las TIC ofrecen alternativas para transformar el aula
convencional en un nuevo entorno de aprendizaje, donde el estudiante encuentra diferentes
actividades innovadoras para desarrollarse de manera individual y colaborativa, integrando
elementos creativos, motivadores e interesantes. El descubrimiento y construcciéon del
conocimiento permite un aprendizaje realmente significativo. La presentacion personal de
aquellos conocimientos que el estudiante aprende implica que, modifique y estructure dichos
conocimientos (Lara, 1997).

Desde diferentes perspectivas pedagogicas, al docente se le han asignado diversos roles:
el de transmisor de conocimientos, el de animador, el de supervisor o guia del proceso de
aprendizaje, incluso el de investigador educativo. EIl docente no puede reducirse solo a transmitir
informacion para facilitar el aprendizaje, sino que tiene que mediar el encuentro de sus alumnos
con el conocimiento, en el sentido de guiar y orientar la actividad constructiva de sus alumnos.
El constructivismo es la idea que mantiene que el individuo tanto en los aspectos cognitivos y
sociales del comportamiento como en los afectivos su conocimiento no es copia fiel de la
realidad, sino una construccion de ser humano.

La concepcion constructivista del aprendizaje se sustenta en la idea de que la finalidad de
la educacion que se imparte es promover los procesos de crecimiento personal del alumno en el
marco de la cultura del grupo al que pertenece. Existe la conviccion de que los seres humanos
son productos de su capacidad para adquirir conocimientos y para reflexionar sobre si mismos, lo
que les ha permitido anticipar, explicar y controlar propositivamente la naturaleza, y construir la

cultura.



Enfoque Pedagdgico: Aprendizaje Significativo

El aprendizaje significativo se puede relacionar entre las pedagogias estructurales
cognitivas ya que, se encarga del objeto de ensefianza (qué ensefiar) y de como se articulan los
elementos estructurales de la mente humana para lograr asimilacion de grandes cuerpos de
conocimiento. Segun Ausubel (1963), el aprendizaje significativo es el componente humano,
para adquirir y almacenar una importante cantidad de ideas simbolizadas en cualquier linea de
conocimiento. De igual manera Piaget (1971, 1973, 1977) describe que los conceptos mas
importantes en el aprendizaje significativo son la asimilacion, la acomodacion, la adaptacion y la
equilibracion. Cada uno de estos conceptos cumple una funcién importante en el proceso de
aprendizaje y juntos permiten hacer del aprendizaje algo realmente significativo.

De acuerdo con Novak (1977), el aprendizaje significativo permite la integracion
constructiva entre pensamiento, sentimiento y accion lo que conduce al engrandecimiento
humano. Justamente, es este autor quien considera que una teoria de educacion debe considerar
que los seres humanos piensen, sientan y actien con el fin de cambiar significados y
sentimientos entre el mismo, sus pares y entorno.

Por su parte Gonzélez (2000), expone que el aprendizaje es un proceso de interaccion que
genera cambios internos, alteracién de los procesos en la configuracién psicolégica del individuo
de manera activa y frecuente. En ese sentido, el aprendizaje significativo es una teoria de
aprendizaje que centra su atencion en el alumno, de lo que sucede en el aula cuando los
estudiantes aprenden. La finalidad del aprendizaje significativo es transferir y, en este contexto,
es impactar mediante la exposicion verbal la estructura cognoscitiva del alumno, para que su

mente desarrolle operaciones de inclusiéon (Martinez, 2003).



Como han sefialado de manera acertada Coll & Bolea (1990), cualquier situacion
educativa se caracteriza por tener una cierta intencionalidad, lo cual quiere decir que, en
cualquier situacion pedagdgica, uno o varios agentes educativos (por ejemplo, profesores, textos,
etcétera) desarrollan una serie de acciones o practicas encaminadas a influir o provocar un
conjunto de aprendizajes en los alumnos con una cierta direccion, y con uno 0 mas propdsitos
determinados.

Puede decirse que la ensefianza corre a cargo del ensefiante como su originador; pero al
fin y al cabo es una construccion conjunta como producto de los continuos y complejos
intercambios con los alumnos y el contexto instruccional (institucional, cultural, etcétera), que a
veces toma caminos no necesariamente predefinidos en la planificacion.

Asimismo, se afirma que en cada aula donde se desarrolla el proceso de ensefianza-
aprendizaje, se realiza una construccién conjunta entre docente y aprendiz que es Unica e
irrepetible, por ésta y otras razones, se concluye que es dificil considerar que existe una Unica
manera de ensefiar 0 un método infalible que resulte efectivo y valido para todas las situaciones
de ensefianza-aprendizaje.

De hecho, puede aducirse a lo anterior que aun teniendo o contando con recomendaciones
sobre como llevar a cabo unas propuestas o0 método pedagdgico cualquiera, la forma en que éste
0 éstos se concreticen u operacionalicen siempre seré diferente y singular en todas las ocasiones.

Uno de los enfoques constructivistas mas fuertes es aquel que ocurre solo si se satisfacen
una serie de necesidades; la capacidad del estudiante por relacionar de manera sustancial, la
asimilacion de nueva informacion con experiencias previas y los conocimientos que de alli

pueden surgir.



Ambiente de Aprendizaje y Tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC)

Uno de los factores que puede llegar a impactar en el proceso de formacion es el
ambiente de aprendizaje, el entorno juega un papel determinante en la forma como los
estudiantes interiorizan y aplican el conocimiento compartido con su docente y sus pares. Este
también se define como aquellos escenarios donde se integran la intencion de ensefar y formar,
permitiendo la diversidad de paradigmas, teorias de aprendizaje, métodos y estrategias (Bricefio,
2009). Por su parte Boude, (2011) entiende un ambiente de aprendizaje como un escenario
recreado por el docente con el propdsito de alcanzar objetivos de aprendizaje concretos, en este
espacio intervienen diferentes actores como el estudiante, el docente y las TIC, cada uno
desempefia diferentes funciones conducidas por la intencién pedagdgica del docente.

En relacién con las TIC, éstas juegan un papel importante en el ambito educativo, pues
favorecen el proceso de ensefianza-aprendizaje y motivan a los estudiantes a interactuar con el
contenido, el éxito dependera de la integracion de las mismas en cada escenario de aprendizaje.
Las TIC son uno de los componentes esenciales del ambiente de aprendizaje implementado en
este estudio.

Las TIC son todos aquellos recursos, herramientas y programas que se utilizan para
procesar, administrar y compartir la informacion mediante diversos soportes tecnoldgicos. En la
actualidad el protagonismo de las TIC en la sociedad es alto porque ofrecen muchos servicios
que facilitan las actividades diarias de la poblacion mundial, entre ellos, la educacion.

Segun la Organizacién de las Naciones Unidas para la educacion, la ciencia y la cultura
(UNESCO, 2018) la tecnologia inmersa en la educacién, contribuye acelerando el avance hacia
el objetivo de desarrollo sostenible del mundo, ademéas facilita el acceso a la educacion,

reduciendo las diferencias en el proceso de aprendizaje, apoyando el desarrollo y capacitacién de



los docentes, fortaleciendo la integracion e inclusion, ademas de contribuir a la administracién
eficiente y de calidad de la educacion.

A través de actividades de socializacion, asesoramiento y capacitacién se incentiva a los
gobiernos a usar las tecnologias para fomentar los procesos de ensefianza — aprendizaje en los
diferentes niveles o grupos de atencion; asi como, hacer un acercamiento de cada &rea de
conocimiento por medio de la tecnologia.

Dentro de las areas de conocimiento, se encuentra la ensefianza de una lengua extranjera.
Esta y los demas contenidos deben estar sincronizados con los nuevos cambios que traen las
tecnologias educativas. El docente de lenguas actual, ademas de manejar un enfoque que
favorezca el desarrollo de la competencia comunicativa, emprende grandes retos que tienen que
ver con la forma en que las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) pueden
incluirse en el proceso de ensefianza de una lengua. Al respecto, Nunan & Richards (2015)
argumentan que, los nuevos beneficios que la tecnologia y el internet ofrecen en el aprendizaje
del idioma inglés permiten que los estudiantes y docentes asuman roles en los que se obtengan
nuevas habilidades de aprendizaje y ensefianza, respectivamente.

Para los diversos procesos de ensefianza —aprendizaje de una lengua extranjera, se han
trabajado y desarrollado diversos medios tecnolégicos que facilitan la adquisicion del idioma,
por ejemplo, en el Instituto Tecnol6égico de Monterrey en México se implementd los Recursos
Educativos Abiertos (REA) para el desarrollo de la competencia comunicativa del idioma inglés.
Los REA son recursos 0 elementos encontrados en linea a los que se pueden acceder facilmente
y para los cuales no se requiere de pago de licencias o permisos para su funcionamiento. Estos

recursos contribuyen y dan confianza al aprendiz para que adquiera habilidades tanto



tecnolégicas como linglisticas en el dominio de una lengua extranjera; en este caso inglés
(Ramirez & Bautista, 2016).

Los Recursos Educativos Abiertos, van dirigidos a profesores de lenguas, desarrolladores
de tecnologias de aprendizaje y todo tipo de instituciones relacionadas con la ensefianza de
lenguas, promueve la contribucion y el intercambio de contenidos, servicios y pedagogias para la
ensefianza de lenguas. Estos representan una solucién innovadora para la ensefianza de idiomas
con herramientas y materiales en linea disefiados especificamente para que los estudiantes de
idiomas puedan practicar y mejorar las competencias comunicativas en el aprendizaje de una
lengua.

Segun (Torres & Moreno 2007), concebir un ambiente de aprendizaje respaldado en las
TIC exige esfuerzos en el disefio pedagogico, ademas de, una seleccion de ayudas tecnoldgicas
que les permitan a los alumnos apropiarse del conocimiento deseado. Por su parte Chacon &
Pérez (2011) argumentan que el uso de las TIC en la ensefianza del inglés constituye un recurso
mediador del aprendizaje y una motivacion para practicar y utilizar el idioma en situaciones y
contextos reales.

Con el proposito facilitador y de acceso que poseen las TIC, estas se postulan como un
instrumento idéneo para conseguir el camino de todo el alumnado a la ensefianza general y como
vehiculo para superar las distintas barreras de aprendizaje a las que se enfrentan diariamente los
estudiantes y los obstaculos de ensefianza a poblacién con necesidades educativas. Los proyectos
TIC orientados a poblacion invidente o con cualquier otra discapacidad, representan una sublime
alternativa educativa para alcanzar su inclusion en la sociedad del conocimiento, ya que van a
permitir la creacion de ambientes beneficiados de aprendizaje, que puedan disminuir las

diferencias sociales, economicas, escolares y culturales en los que interactle el sujeto, todo ello



favoreciendo la igualdad en el acceso a la calidad del aprendizaje y favoreciendo que las
personas puedan acceder a conocimientos e informacion en un contexto real. Por ende, son
necesarias estrategias pedagogicas mediadas por tecnologia que favorezcan el avance hacia una
sociedad mas inclusiva y entornos mediaticos o tecnoldgicos también més inclusivos (Rodriguez,

2008, p. 169).

Siendo consciente de la importancia de las TIC en el dmbito de la ensefianza y
aprendizaje de una lengua extranjera Barrera (2009) utilizd su propia experiencia como
estudiante ciego de lenguas desarrollando un espacio virtual de asesoramiento a docentes de ELE
para mejorar la accesibilidad a los contenidos web por parte de los estudiantes con discapacidad
visual. En el mismo sentido Fontana (2009) realiz6 una investigacion con el propdsito de
conocer el impacto de los recursos tecnoldgicos en aprendices ciegos de Brasil que estudiaban un
curso de espafiol en linea. Los resultados demostraron que tan pronto como los estudiantes
invidentes se relacionaban y familiarizaban con las herramientas tecnoldgicas, su rendimiento en

la adquisicion de la lengua extranjera fue igual al de sus compafieros videntes méas avanzados.

En efecto, los avances tecnoldgicos permiten el acceso a la informacién; por su parte la
ONCE ha asumido el compromiso de garantizar el aprendizaje del conjunto de tecnologias que
facilitan el desarrollo pleno en todos los &mbitos de la salud, educacién, cultura, empleo, ocio y
deporte. Desde el Centro de Investigacion, Desarrollo y Aplicacion Tiflotécnica (CIDAT)
trabajan en el mundo de la tecnologia accesible y de la adaptacion de esta a personas con

discapacidad visual.



De acuerdo con Merofio (2000) hay herramientas “tiflologicas”, las cuales no son de alta
tecnologia y herramientas “tiflotecnicas” que son aquellas que poseen autonomia de
funcionamiento y que facilitan el acceso a personas ciegas y deficientes visuales. La
tiflotecnologia es unatecnologia de apoyo que proporciona los instrumentos auxiliares,
asistencias 0 ajustes tecnologicos adaptados para posibilitar el uso de la tecnologia a personas
con ceguera, discapacidad visual o sordoceguera, contribuyendo a su autonomia personal y plena

integracion social, laboral y educativa.

A nivel Nacional, el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
(MiInTIC) creo el plan Vive Digital que hace masiva la apropiacion y el uso de la tecnologia en
todos los lugares del pais usando el internet como gran apuesta. Con este plan, el Gobierno
Nacional busca generar empleo, reducir la pobreza ademas de beneficiar econémica vy
socialmente a los habitantes de todas las regiones del pais instalando salas de computo en los
lugares mas lejanos del territorio nacional (MinTIC, 2010).

Este mismo Ministerio cred el proyecto ConVerTIC, el cual promueve la inclusion y
autonomia de 1.2 millones de personas con discapacidad visual y busca que todos los
colombianos pueden acceder gratuitamente a la descarga, instalacion, soporte y actualizacion de
tecnologia especializada a través del plan Vive Digital y sus centros de servicio en el territorio
nacional (MinTIC, 2010).

Para esta poblacion, existen dos-software a destacar, el software lector de pantalla Jaws y
el software de magnificacion Magic Vision. Job Access With Speech (JAWS), es un programa

conocido a nivel mundial, su mision principal consiste en verbalizar la informacion escrita en la



pantalla del ordenador, ofrece una respuesta de voz y/o braille permitiendo a las personas con

discapacidad visual hacer un uso autonomo del computador y sus aplicaciones.

Adicional a lo anterior, el MinTIC en alianza con la Fundacion Saldarriaga Concha y
Cine Colombia, ha creado diversas iniciativas de inclusion a partir del uso de la tecnologia en
actividades comunes como “Cine con Sentido: Cine Para Todos” que busca ofrecer a las
personas con discapacidad nuevos espacios de entretenimiento a través de la técnica de audio-
descripcion realizada con voces en espafiol, mediante un proceso narrativo pueden conocer
elementos importantes de la pelicula, los movimientos y el escenario siguiendo la trama por

completo (Fundacion Saldarriaga, 2017).

Con el mismo propésito, entidades como el INCI han creado diferentes programas para la
inclusion y acercamiento a la informacion de este tipo de poblacién como lo es la Biblioteca
INCI y el INCIRadio. La Biblioteca INCI es la imprenta oficial en sistema Braille, produce
libros hablados digitales y se puede tener acceso a ellos desde distintos formatos (doc, pdf, mp3,
wav), desde cualquier dispositivo mdvil o de computo; es asi como, las personas con
discapacidad visual pueden acceder a la lectura en linea 0 a la descarga de estos textos. El
INCIRadio es una emisora en linea hecha por y para personas con discapacidad visual; esta es
una herramienta Util para la interaccion, participacion, aprendizaje, cultura y ayuda ciudadana

(Periodico El Espectador, 2015).

Lo sefialado por los autores e instituciones anteriormente mencionados, muestra la

importancia y/o beneficio de usar herramientas tecnologicas dentro de un ambiente o entorno de



ensefianza con el fin de mejorar procesos de aprendizaje contribuyendo a optimizar el ritmo de

aprendizaje de cada estudiante y generando en ellos nuevas formas de adquirir conocimientos.

Para concluir este apartado se puede decir que, la inclusién educativa es uno de los
grandes retos en el &mbito académico; lograr procesos reales de acercamiento e innovacion en
educacion que incluyan a poblacion vulnerable, representa una valiosa oportunidad para alcanzar
su inclusion en la sociedad del conocimiento permitiendo, la disminucion de brechas tan grandes
y marcadas como las sociales, econémicas, escolares, laborales, profesionales y culturales. La
interaccion pedagdgica, tecnolédgica y de un campo disciplinar les brinda la oportunidad de
acceder a un proceso formativo de calidad y util para su vida; esta interaccién debe hacerse de
manera articulada, con un enfoque pedagdgico y estratégico teniendo en cuenta el contexto y el

alcance del mismao.



Estrategia Pedagdgica

Acogiendo la fundamentacion tedrica, se plantea la siguiente estrategia pedagdgica descrita en la

o

Estudiante con una Tiene como objetivo mejorar
necesidad educativa que Ambiente de Aprendizaje la comunicacion oral a través
requiere una intervencion ‘ mediado por TIC ‘ de las habilidades de escucha
pedagogica para mejorar y habla.
su desempenio en inglés

Figura 10.

Estrategia pedagogica

Competencia

Comunicativa Oral

Secuencia Didactica (Plan Individual de
Ajuste Razonable -PIAR)

4

Consta de 7 sesiones en las que se trabaja paulatinamente las habilidades de escucha y habla con elementos comunicativos,
interactivos (TIC) y reflexivos para la adquisicion del idioma, Usando expresiones idiomaticas en situaciones reales de comuricacion
e interviniendo con ellas en contextos propios dentro de su ritmo y plan individual de aprendizaje. Haciendo especial énfass en la
pronunciacion y en el aprovechamiento de los recursos y material diseAado teniendo en cuenta su discapacidad.

GRAFICA 10. ESTRATEGIA PEDAGOGICA DE LA INVESTIGACION



Disefio Metodoldgico de la Investigacion

La presente investigacion se realiza bajo un enfoque cualitativo, ya que, brinda elementos
utiles para el analisis del estudio propuesto. Entre ellos estan: a) la posibilidad de comprender
una realidad palpable bajo la perspectiva de los participantes, b)la flexibilidad de las estrategias y
de los procesos de investigacion, c) el caracter interpretativo de la realidad de los participantes y
de sus contextos de aprendizaje, d) el anlisis e interpretacion de datos, e) el investigador
cualitativo puede llegar a asumir papeles sociales, f) la continua reflexion durante todo el
proceso, g) la importancia de los contextos en donde se desenvuelven los participantes y las

caracteristicas de los mismos (McMillan, 2005).

De acuerdo con lo expuesto por Gurtler & Gunter (2007) el enfoque cualitativo permite
en la investigacion beneficios en cuanto presenta una perspectiva mas amplia y profunda del
problema, mejora la explotacién y exploracion de los datos, brinda mayor solidez y rigor,
presenta indagaciones mas dindmicas y creativas, Ademas que los datos recogidos son mas ricos
y variados puesto que presentan mayor teorizacion. EIl caracter sistematico, descriptivo e
interpretativo hace de la observacion un proceso esencial en este enfoque. En este sentido, la

descripcion de los procesos requiere de una observacién continua y organizada.

Teniendo en cuenta las anteriores caracteristicas del enfoque cualitativo, la presente
investigacion utilizara la observacion por cuanto quiere detallar sistematicamente los aportes de
la estrategia didactica implementada en el fortalecimiento de la competencia comunicativa en los
estudiantes. A su vez, quiere describir detalladamente la manera como se da este proceso en cada
participante, sus impresiones, actitudes, inquietudes, avances y sentimientos positivos y

negativos.



Al abordar la investigacion desde una perspectiva cualitativa su caracter no experimental
conlleva a un estudio interpretativo, evaluando las condiciones y los cambios ocurridos a través
del transcurso de la implementacion. Desde esta perspectiva, la investigacion sera de orden
interactivo, pues se centra en estudios de caso. Finalmente, esta metodologia constituye el medio
para analizar una realidad social y educativa evidenciada en el contexto escolar donde se realiza
la investigacion. Se espera que a través del estudio de caso se pueda abarcar la complejidad de

los procesos comunicativos en inglés.

En palabras de Stake (1998) esta metodologia, podria ser adaptada a este proyecto porque:

e Es particular. Ya que se centra en una situacion o fendmeno en especifico

e Es interpretativa. Puesto que el producto final es una amplia y detallada interpretacion de

un fenédmeno educativo.

e Es Heuristica. Debido a que puede dar lugar a; otros descubrimientos, nuevos
significados, ampliar la experiencia o confirmar lo que ya se sabe, asi como a nuevas

categorias que provoquen nuevos planteamientos.

e Esinductiva. Ya que se basa en un razonamiento inductivo.

Las generalizaciones transacciones y procesos originados tanto de los objetivos como de las
caracteristicas del problema y finalmente una discusion y justificacion de los aspectos estudiados
a profundidad. En el caso particular de esta investigacion permite observar como se van

modificando los conceptos previos de los estudiantes durante su participacion en la



implementacion de la estrategia didactica, a la vez que se presta atencidon al contexto y su
influencia en la adquisicion de la competencia comunicativa, y la forma como todos estos
procesos se van dando durante la ejecucion del proyecto, culminando con una discusion sobre los

datos obtenidos.

Resumen conceptos metodologicos
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GRAFICA 11. CoNcerTOs METODOLOGICOS

Muestra y Poblacién

La poblacién a la cual va dirigida esta investigacién es un sujeto con Discapacidad Visual
del ciclo profesional perteneciente al programa de formacion para el trabajo. La investigacion se
centrard en el desarrollo de la competencia oral en inglés antes y después de la implementacion
de un ambiente de aprendizaje mediado por TIC. Se selecciona esta muestra debido a la

discapacidad presente en la participante y diagnosticado por especialistas de la salud. Tales




reportes y diagndsticos sefialan que la participante en cuestion posee las siguientes

caracteristicas:

TABLA 3. MUESTRA Y POBLACION.

PARTICIPANTE

DATOS
SOCIOECONOMICOS

TRAYECTORIA
EDUCATIVA

DISCAPACIDAD

1.

Nacida en Caldas, tiene
25 afios, su familia vive
en una comunidad rural.

Su padre y madre
trabajan en el campo.
Actualmente, vive en

Soacha, Cundinamarca.

Estudio primaria y
secundaria en Caldas,
siempre en escuelas
regulares; al
graduarse viaj0 a
Bogota buscando una
mejor calidad de vida.
Estudia un programa

Ceguera congénita
debido a las
cataratas. Tiene
una vision de 10%
aproximadamente.

Ella se encuentra | ,. . . .
. técnico en Asistencia
trabajando en D
o Administrativa en el
Transmilenio, canta en . )
municipio de Tenjo,
los buses para poder | .
i jornada noche. Lee
pagar sus necesidades .
e braille.
basicas.

Fuente: Elaboracion propia

A su vez, este estudio va encaminado a fortalecer procesos de ensefianza en docentes con
estudiantes que presenten necesidades educativas, especialmente invidentes; por este motivo, se
incluyen 3 instructores del area técnica y 2 del area transversal del SENA que tuvieron
experiencia de formacién con la participante objeto de estudio, un instructor de inglés de la
entidad que ha implementado TIC dentro de sus actividades formativas y una docente de inglés y
linglistica de la Universidad Pedag6gica Nacional (UPN) que ha tenido experiencias de

ensefianza con estudiantes invidentes.

Siendo la presente investigacion de caracter cualitativo es necesario tener en cuenta el

componente ético, puesto que la poblacion seleccionada es una aprendiz, se requiere del



consentimiento informado de la institucion, quienes deben conocer los procedimientos y las
acciones referentes a la investigacion. Por tal razon, se dio a conocer a la institucion y
participante involucrada un consentimiento informado (Anexo 1) con el fin de comunicarles
acerca del proyecto y contar con su aprobacién. Cabe aclarar que la participante aportd el
permiso diligenciado. Dado que el disefio de investigacion describe los pasos que guiaron el
estudio, ademas de sefialar como fue llevado a cabo para describir lo ocurrido con la participante
durante el proceso, es importante presentar la forma como se ejecutd este proyecto y los

instrumentos utilizados.

Técnicas de Recoleccién de datos

Considerando la pregunta de investigacion se determinaron los siguientes instrumentos con el

objetivo de contar con mayores elementos de analisis para la investigacion.

Prueba diagndstica: Realizada por medio de un test, el cual pretendié conocer el estado

inicial de la participante en relacion a la competencia comunicativa.

e Entrevistas semiestructuradas a participante y docentes: Realizada a través de un

cuestionario de preguntas abiertas.

e Registro de observaciones: Diario de campo

e Prueba Final: Realizada por medio de un test, el cual pretendié conocer el avance de la

participante en relacion a la competencia comunicativa.

Descripcion de los Instrumentos Empleados en la Recoleccion de datos

e Cuestionario Preguntas Abiertas: Entrevistas Semiestructuradas



La importancia de las entrevistas semiestructuradas en el enfoque cualitativo radica en la
obtencion de pensamientos, ideas y reflexiones que los diversos sujetos realizan en torno a un
tema determinado. Con este proposito, la presente investigacion realizé ocho entrevistas previas
a la implementacion del ambiente y dos posteriores a este. Dos de ellas aplicadas a la

participante de la investigacion, siete a docentes de la institucion y una a la docente de la UPN.

e Diarios de Campo: Observacion

En ellos se consigno el desarrollo de las actividades del recurso repartidas en una totalidad de
7 sesiones. En el diario de campo se registran fechas, los objetivos, las actividades las
observaciones extraidas de videos, fotografias y reflexiones, que contenian, las impresiones de la
participante, sus reflexiones sobre el uso del recurso y meditaciones entorno a la interaccion con

el mismo.

e Cuestionario Preguntas Cerradas: Pruebas de entrada y salida

Pruebas de entrada y salida fueron aplicadas con el proposito de contrastar los desempefios
alcanzados gracias a la estrategia didactica implementada. El disefio de la prueba fue validado
por la docente de inglés y lingiistica Viviana Roman, vinculada al SENA y a la Universidad
Pedagogica Nacional. Su propoésito consistia en determinar el nivel de competencia comunicativa
en sus componentes escucha, pronunciacion y gramatica. La prueba comunicativa consistio en un
cuestionario de preguntas cerradas que comprendia tareas de: asociacion, seleccion mdltiple e
identificacion de vocabulario. En cuanto a la habilidad de escucha fue evaluada por medio de 10
situaciones comunicativas. Ambas habilidades buscaban la identificacion del manejo de un

contexto comunicativo basico en inglés (Al).



e Matriz de evaluacion

Con el propésito de interpretar con mayor eficacia los resultados de las pruebas de
entrada y salida se generd una matriz de evaluacion (lista de chequeo) que conté con los aspectos
o indicios evaluados de forma cualitativa segun el cumplimiento en las actividades propuestas en

la prueba escrita.

La matriz de evaluacion empleada contiene 14 items que evaltan el desempefio alcanzado por el

estudiante respecto a cada tema trabajado previamente en la prueba.

Los anteriores instrumentos fueron validados por Viviana Roman (Ver Anexo 2),
licenciada en espafiol e inglés de la Universidad Pedagogica Nacional, Especialista en Didactica
y Magister en Literatura de la Universidad Javeriana con Escalafén Docente 10 de acuerdo con

el Decreto Ley 2277 de 1979.

Pilotaje del Ambiente de Aprendizaje

A continuacion, se presenta el pilotaje, para esta intervencion se buscd una persona con las
mismas caracteristicas del sujeto objeto de estudio, con el fin de corroborar y/o modificar la
estrategia, los recursos, materiales a implementar durante la aplicacion de la secuencia didactica
propuesta (Ver Anexo 3 — Diario de campo seccion Pilotaje). Durante este ejercicio se detecto:

e La actualizacién del lector de texto jaws es fundamental para que las actividades en linea
propuestas funcionen de manera pertinente para este tipo de poblacion. Al momento de
implementar la sesién 3 de la propuesta didactica, el uso de la aplicacion Kahoot fue un
éxito en los dispositivos mdviles, sin embargo, no fue imposible utilizar esta herramienta

en el computador debido a la falta de actualizaciones.



e El uso de formularios en linea es una actividad sencilla de manejar siempre y cuando los
equipos (teclado) estén disefiados de manera uniforme ya que, el participante esta
acostumbrado a trabajar en un computador grande y no en un portatil.

e Las actividades en Braille disefiadas fueron faciles de realizar y entendidas en su totalidad
por el participante.

e La conectividad en la subsede era inestable, motivo por cual se solicitd ayuda a la persona
de redes encargada, pero, nunca funciono. Este pilotaje permitio, realizar los ajustes
necesarios para que la implementacién de la secuencia didactica sea exitosa. Se le pide al
Centro la actualizacion de los equipos, asi como, la verificacion de la red, pero, nunca se

realizaron estas actividades.

Ambiente de Aprendizaje: Propuesta Didactica

Descripcion del Ambiente de Aprendizaje mediado por Tecnologia

La interaccion comunicativa como proceso para mejorar las habilidades de escucha y habla
en un sujeto con discapacidad visual vinculado al SENA.

La incorporacion de TIC como estrategia para mejorar el nivel comunicativo en inglés en
aprendices con discapacidad visual vinculados al CDA — SENA.

Autor: Sindy Carolina Bonilla Orjuela

Lugar de Aplicacion (Institucion): Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) — Centro de
Desarrollo Agroempresarial (CDA) Chia, Colombia.

Area de Conocimiento: inglés — Habilidad (Competencia) Comunicativa



Educacion Formal — Formacion para el trabajo.

En la siguiente tabla se describe el Ambiente de Aprendizaje mediado por TIC con cada una de

sus fases
Fase Contenido Objetivo Competencia | Actividad por | Sesiones
Pedagdgico por Fase
fortalecer
Expresiones Competencia | Presentacion de
ara - comunicativa | la docente
Saberes P . Reconocimiento S .. y
: presentacion Listening- participante.
previos de saberes
personal . Escucha e 1
previos Socializacion
Speaking- mediacion
Hablar tecnoldgica.
Consentimientos
informados.
Fase 1 Pronombres Distinguir Competencia | Tocay describe
Personal personales en | pronombres comunicativa L eamos en
Pronouns ingles perspnales o | Listening- Braille
Comprension | inglés. Escucha 1
de escucha. . 5di
Speaking- Codigos QR
Hablar Busca el
pronombre
Fase 2 Saludos y Construir y | Competencia | Actividad de
Despedidas repetir frases | comunicativa | reflexion inicial
How to start . s
. muy sencillas de | Listening-
a Expresiones Escucha la
. acuerdo con la | Escucha N
conversation | de . historia
: ., presentacion .
with presentacion y Speaking-
3 personal, Leamos en
somebody? | despedida Hablar i
saludos, Braille
Verbo ser o despedidas Competencia Interaccién  al
estar usando Su | linguistica

entorno

contexto




inmediato.

Reconocer el
verbo to be en

Kahoot

Cae en la nota

presente simple
en un contexto
inmediato.
Fase 3 Usos del verbo | Describir Competencia | Actividad de
to be informacion comunicativa | reflexion inicial
Let me A . i
basica acerca de | Listening-
Introduce si mismo. Escucha Escuchando a
Myself las Celebridades
Speaking- .
Hablar Toca y describe
. Leamos en
Competencia i
S Braille
linguistica
Kahoot
Acerca de mi
Fase 4 Yes/No Hacer y | Competencia | Actividad de
Questions & responder comunicativa | reflexion inicial
How to ask . ¢ .
sing Wh WH Questions | preguntas Listening- Historia de la
using words. sencillas en | Escucha
question presente simple. Chef Teresa
words? Speaking-
Leamos en
Hablar .
Braille para el
Competencia | publico
linguistica .
g Toca y describe
Google Doc
Fase 5 Comunicacion | Participar en | Competencia | Actividad de
. / Interaccion | conversaciones | comunicativa | reflexion inicial
Interactive | qrq) en inglés. | basicas acerca de Listening- _ .
personal. me!
Speaking-
P g Volunteacher
Hablar

TABLA 4. DESCRIPCION DE LAS FASES DEL AMBIENTE DE APRENDIZAJE




Objetivo Pedagogico (General): Interactuar con sus pares u otras personas en inglés utilizando
informacion personal en diversos contextos.

Objetivos de cada momento formativo:

« Distinguir pronombres personales en inglés.

» Construir y repetir frases muy sencillas de acuerdo con la presentacion personal, saludos,
despedidas usando su entorno inmediato.

» Reconocer el verbo to be en presente simple en un contexto inmediato.

» Describir informacidn basica acerca de si mismo.

» Hacer y responder preguntas sencillas en presente simple.

 Participar en conversaciones béasicas acerca de su presentacion personal.

Contenidos:

Tema 1. Pronombres personales en inglés/Comprension de escucha.
Tema 2: Greetings/Farewells.

Tema 3. Verbo to be en presente.

Tema 4. Usos del verbo to be

Tema 5. Yes/No Questions & WH Questions.

Tema 6. Comunicacion/Interaccion oral en inglés.

Estrategias: Aprendizaje Colaborativo y Ensefianza por Descubrimiento.

Técnicas: Actividades de escucha> Karaoke, Debate, Actividades Sensomotoras, Juego de roles,
simulacion, lluvia de ideas, clase magistral con material en Braille.

1. Publico Objetivo:

El SENA cuenta con disefios curriculares para cada programa de formacion existente en la
institucién, en ellos se plasman las diferentes habilidades técnicas y sociales que potencian la
formacion integral de los aprendices, y, que posteriormente se veran reflejadas en la vida laboral.
Dentro del SENA — Centro de Desarrollo Agroempresarial (CDA), se encuentran en formacién 3
aprendices con discapacidad visual inscritos en diferentes programas de formacion; sin embargo,
solo uno de ellos participd de manera desinteresada en esta investigacion.



En el CDA se evidencia una carencia en el proceso de inclusion de personas con cualquier tipo
de discapacidad, especialmente personas con ceguera total y/o parcial. Se entiende como proceso
de inclusion aquellas acciones que permiten un acercamiento equitativo y accesible a los
diferentes contextos a las personas con algun tipo de discapacidad ya sea fisica o cognitiva. En la
ensefianza de un idioma extranjero se deben desarrollar herramientas y/o estrategias adaptadas al
disefio curricular y a la necesidad de inclusion presente en la poblacion a trabajar, pero, en el
SENA no se cuenta con un modelo de inclusion propicio para aprendices e instructores. El
6rgano visual es de gran relevancia por la importancia que tiene en procesos de autonomia e
independencia de cualquier persona, ya que 80% de la informacion necesaria para vivir en
sociedad se obtiene a través de este 6rgano (Pérez & Valladares, 2011).

2. Estrategia Didéctica:
Para fortalecer la estrategia didactica de formacion profesional integral planteada por el
SENA, se ha desarrollado una estrategia que permita desarrollar las habilidades
comunicativas en inglés para personas con discapacidad visual. Para ello, se debe tener
en cuentas las competencias y resultados de aprendizajes planteados por la entidad. Estas
representan una minima pauta para el desarrollo de la estrategia en mencion.

TABLA 5. COMPETENCIA Y RAPS EN INGLES PARA EL SENA.

Competencia en inglés para nivel de lengua Resultados de Aprendizaje

A2 (P tecni ;
(Programas tecnicos) (Trabajados durante 180 horas de

formacién combinada)

1. Comprender informacion béasica oral y
escrita en inglés acerca de si mismo, de
las personas y de su contexto
inmediato en realidades presentes e
historias de vida.

2. Describir a nivel basico, de forma oral
y escrita en inglés personas,
situaciones y lugares de acuerdo con
sus costumbres y experiencias de vida.

Interactuar como usuario principiante Al en
inglés de forma oral y escrita dentro de
contextos sociales y laborales segun los
criterios establecidos por el marco comun
europeo de referencia para las lenguas. 3. Participar en intercambios
conversacionales basicos en forma oral
y escrita en inglées en diferentes
situaciones sociales tanto en la
cotidianidad como en experiencias
pasadas.

4. Llevar a cabo acciones de mejora
relacionadas con el intercambio de




informacion basica en inglés, sobre si
mismo, otras personas, su contexto
inmediato, asi como de experiencias
pasadas.

5. Comunicarse de manera sencilla en
inglés en forma oral y escrita con un
visitante 0 colega en un contexto
laboral cotidiano.

6. Poner en practica vocabulario basico y
expresiones comunes de su area
ocupacional en contextos especificos
de su trabajo por medio del uso de
frases sencillas en forma oral y escrita.

Fuente: ORIENTACIONES PARA LA FORMACION EN LENGUAS EN EL SENA 2016

» La participante durante las treinta y cinco (35) horas en que se desarrolla la estrategia ira
familiarizandose con el idioma, incorporando conceptos basicos para una interaccion
asertiva en inglés.

« Otro recurso didactico principal que se llevard a cabo son las actividades de escucha y
posterior indagacion de los contenidos para la verificacion y comprension de los temas a
desarrollar.

* Uno de los momentos importantes en cada a etapa a desarrollar es la consolidacion a
aprendizajes previos, que al momento de ser retomados y encaminados enmarcan el fin
del aprendizaje significativo, el cual, insistiendo en el dominio (o0 maestria) de lo que se
esta estudiando, asegura continua prontitud en la materia de ensefianza y alta
probabilidad de éxito en el aprendizaje secuencialmente organizado (Moreira, 2000).

» La participante debe asumir un rol participativo, alejando el temor a comunicarse y
creando espacios de interaccion con una inmersién en la cultura inglesa.

» De modo complementario se usaran técnicas de Panel de Discusion y Debate.

3. Planeacion:
Tema: Bajo nivel de comunicacion oral en inglés para un
ema. sujeto con Discapacidad Visual vinculado al SENA —
CDA que dificulta la inclusion educativa
Objetivo Pedagogico: Interactuar con sus pares u otras personas en inglés
utilizando informacion personal en diversos contextos.




« Distinguir pronombres personales en inglés.

e Construir y repetir frases muy sencillas de
acuerdo a la presentacion personal, saludos,
despedidas usando su entorno inmediato.

« Reconocer el verbo to be en presente simple en

o Describir informacion béasica acerca de si
mismo.

e« Hacer y responder preguntas sencillas en
presente simple.

« Participar en conversaciones bésicas acerca de
su presentacion personal.

El Ambiente de Aprendizaje se fundamenta en los
principios del constructivismo con Piaget, Vygotsky y
Ausubel como principales exponentes, con un enfoque
Enfoque Pedagdgico: de aprendizaje significativo y un claro sendero
encaminado en los principios de la escuela activa,
teniendo en cuenta las practicas de inclusion plasmadas
en la misma, donde el centro de la educacion es el
aprendiz.

Recursos: » Se especifican en cada momento del desarrollo
de la ruta de aprendizaje.

TABLA 6. PLANEACION ESTRATEGIA DIDACTICA

4. Sistema de Evaluacion de la Ruta de Aprendizaje

Dentro del sistema de evaluacion para cada una de las sesiones a desarrollar se va a tener en
cuenta el modelo propuesto Daniel L. Stufflebeam (1994). EI Modelo de evaluacion CIPP
(Context, Input, Process, Product) se caracteriza por estar orientado a la toma de decisiones
y se tiene en cuenta el mismo debido a la discapacidad visual de la poblacion objeto de
estudio y en los procesos de mejora o adecuacion que se puedan desarrollar a partir de las
experiencias de cada una de las sesiones descritas dentro de la estrategia didactica planteada.

Segun Rebollo (1997), el Modelo C.I.P.P. se propone como una nueva definicién de
evaluacion alternativa a la de Tyler. En este nuevo modelo se plantea a la evaluacion como
un proceso descriptivo mediante el cual se proporciona informacion atil para la toma de
decisiones para ello se debe acercar al valor y al mérito de cada una de las metas; asi como a
la planificacion, realizacion e impacto de cada uno de los objetivos de aprendizaje
propuestos y a los planes de mejorar a partir de la evaluacion de cada etapa, tal como se
plasma en la gréfica #.




Para realizar un seguimiento a cada una de las fases de la estrategia didactica se crearon
rubricas de evaluacion y listas de chequeo para cada uno de los objetivos de aprendizaje
planteados con el fin de realizar un acercamiento certero a los criterios de evaluacion y por
supuesto a los resultados de aprendizaje alcanzados en cada momento (Ver Anexo #). Cada
uno de estos instrumentos debe ser desarrollado entre el docente y la poblacion objeto de
estudio y asi, encontrar actividades de mejora y perfeccionamiento dentro del plan de
trabajo plasmado.
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GRAFICA 12. MODELO DE EVALUACION CIPP PARA EL AA

Fuente: Elaboracién propia

5. Desarrollo de la Ruta de Aprendizaje

Momento 1:
Prueba Diagnostica (Pre —
cuestionario)
Activacion de saberes previos

Reconocimiento de saberes previos

1. Como actividad inicial se da la bienvenida a la aprendiz al ambiente de
formacion.

2. Se hace una introduccién o presentacién oral en inglés con informacién personal a
través del juego “duck, duck, goose”, (por ser personas con discapacidad visual su




3.

4.

5.

mano izquierda debe estar lista para recibir la pelota y posteriormente, la mano
derecha debe entregar la pelota) como condicion de participacion, el aprendiz
debe decir minimo dos palabra en ingles que inicien por la primera letra de su
nombre y debe usar la expresion “My name is , Ej: My name is Sindy and
my words are Sunday and School. Durante este proceso, el instructor brindar el
vocabulario necesario para que el aprendiz se pueda comunicar, asi como, la
correccion oral de las palabras u oraciones que no se expresen de manera
incorrecta.

Teniendo en cuenta que este ambiente de aprendizaje tendra una mediacion
tecnoldgica; se les explica a los participantes las aplicaciones que deben tener
descargadas en sus dispositivos mdviles; estas son: Lector para codigo QR y
Kahoot. Como herramientas online se trabajara en clase la creacién de un blog y
google docs.

En cuanto al componente pedagdgico, se les expone que se trabajara bajo una
estrategia de aprendizaje significativo y que la materializacion de esto seréd
realizar una conversacion (presentacion personal) con hablantes de segunda
lengua o nativos en inglés. Para ello en cada uno de los encuentros se realizara un
acercamiento practico y guiado a esta materializacion.

Se realizara la socializacion del consentimiento de participacién de la actividad
investigativa. Se hacen firmar los documentos.

Momento 2: Escucho y Reconozco
Personal Pronouns

Objetivo del

Justificacion Tema:
Momento

El aprendizaje de un idioma
extranjero, es de vital
importancia en la sociedad
evolutiva de hoy, este hecho no
puede ser ajeno a personas con
discapacidad visual. Uno de los
primeros acercamientos para que
este tipo de poblacion tenga
acceso a esta informacion es con
una interaccion y conocimiento
a su cotidianidad y realidad. Por
tal motivo, se hard uso de un
lector de cddigo QR.

Pronombres personales en | Distinguir pronombres
inglés/Comprension de | personales en inglés.

escucha.




Actividad 01
En cada uno de los escritorios de los aprendices habra imagenes en alto relieve, escritura
Braille y macrotipo del pronombre caracteristico para cada una en inglés (EI material se
presenta doblado a la mitad): un hombre (He), una mujer (She), un celular (It), un grupo
de 4 personas y una quinta persona alejada del grupo que los sefiala (They) y un grupo de
3 personas juntas (We). Cada uno de los aprendices debe tocar como primer
acercamiento las imagenes; se realizaran preguntas como: Do you know, what is this? Do
you recognize something?. Luego de identificarlas, va a girar la hoja y podra encontrar la
escritura Braille y macrotipo del pronombre personal en inglés para cada una. Se
identificara la escritura y la posterior pronunciacion de cada pronombre visto (He, She, It
They y We). Los aprendices tienen claro el uso de los pronombres: 1y You, se trabaja en
la identificacion en Braille y macrotipo; a su vez, se hace énfasis en la pronunciacion.
Duracion | 1 hora

Actividad 02

En el ambiente de aprendizaje habrd un cédigo QR; los aprendices deben ingresar a la
aplicacion lectora de estos cddigos y escanear el mismo, cada aprendiz llevara un pito
consigo. El lector de texto les narrard el escrito; al escuchar estas lineas los aprendices
deben identificar el o los pronombres presentes en el audio haciendo sonar su pito. Al
finalizar el audio se leerda en voz alta y se volveran a identificar los pronombres en el
escrito. Se realizara retroalimentacion y/o correcciones de ser necesario.

Posteriormente, en el ambiente de formacion los aprendices van a identificar a personas
videntes dentro del mismo espacio; estas personas (2 aprendices - hombre y mujer)
estaran organizadas frente al tablero, asi como, lapices, sillas, una maleta, entre otros; los
aprendices invidentes se sentaran haciendo una media luna alrededor de sus compafieros
y objetos. Cada aprendiz invidente pasara al frente y a través del tacto identificara el
género al que pertenecen sus comparfieros y/o objetos haciendo alusion al pronombre
personal de manera singular y plural. Se trabajara pronunciacion.

Duracion: 2 horas
Recursos:

- Material impreso en Braille y Macrotipo
- Flash Cards

- Pizarra Braille

- Punzdn

- Codigo QR

- Dispositivos Moviles

Al finalizar el momento pedagdgico los estudiantes
contrastaran los resultados obtenidos versus el
objetivo de la actividad utilizando una lista de
chequeo (Anexo 7).

Momento 3: ]
How to start a conversation with Saludos y Despedidas.

Sistema de Evaluacion:




somebody?

Objetivo del

Justificacion Tema:
Momento

Las normas de cortesia con
caracteristicas en todas las
culturas del mundo. Al realizar
un acercamiento a la cultura
norteamericana es importante
conocer  sus reglas de
comportamiento.  Saludar vy
despedirse hacen parte de una Greetings/Farewells
estructuracion propia y
consolidada del idioma y de la
vida en sociedad. A su vez, el
conocimiento de vocabulario; en
este caso especial de numeros
hace que la interaccion y otros
acercamientos sean posibles.

Construir 'y  repetir
frases muy sencillas de
acuerdo con la
presentacion personal,
saludos, despedidas
usando su entorno
inmediato.

Actividad 01

Se realiza una retroalimentacion de las tematicas vistas la sesion de clase anterior
(Reflexion inicial).

Al iniciar la sesion de formacion, se realiza una lectura de las costumbres colombianas
usando vocabulario béasico (saludos, despedidas y expresiones en una conversacion);
luego se ejemplifican diferencias y similitudes entre la cultura norteamericana y la
colombiana. Los aprendices deben expresarse y ejemplificar en inglés de acuerdo al
vocabulario adquirido, el instructor corregira de ser necesario.

Posteriormente, se le entrega a cada aprendiz una historieta distinta (imagenes en alto
relieve) con 4 vifietas cada una; en ellas, habra una historia en un contexto especifico con
algunas expresiones pendientes en cada conversacion (Escritura Braille y macrotipo).
Los aprendices deben completar esto teniendo en cuenta el material entregado impreso en
macrotipo y Braille con vocabulario util para la actividad. Al finalizar, cada aprendiz
leerd los dialogos e identificara las expresiones para saludar y despedirse en cada
conversacion.

Para consolidar el aprendizaje obtenido, se trabajara con la herramienta Kahoot (desde
sus ordenadores o desde el celular). En la pantalla del televisor se emitiran preguntas y/o
frases narradas por el instructor: A4 formal greet in english is...? 1f our class starts at 7
pm, how should | formally greet? What the meaning of Goodbye?... los aprendices deben
responder a 10 preguntas; al final la aplicacion dara puntuacion para cada uno.

Trabajo Independiente:
1. Identificar el momento de intervencion para la materializacion de la actividad
final, asi como, las expresiones de saludo y despedida.

2. Estudiar vocabulario: Miembros de la familia y numeros.

Duracion | 3 horas




Recursos:

- Lectura Costumbres colombianas

- Historieta

- Material impreso

- Computadores (con lector de texto)
- Punzén

- Pizarra Braille

- Aplicacién kahoot

No hay un sistema de evaluacién para este momento.
Sistema de Evaluacion: Se tiene en cuenta la puntuacion obtenida en el juego
Kahoot y se retroalimenta a partir de alli.

Momento 4:
)
What is verb to be? Ser o estar’

Objetivo del

Justificacion Tema:
Momento

El verbo to be (en sus diferentes
formas gramaticales) es uno de
los principales recursos al

momento de realizar interaccion
Reconocer el verbo to

en inglés, en muchas .
S . be en presente simple
instituciones del pais este | Verbo to be en presente

. . . en un contexto
contenido es repetido durante simple.

todo el tiempo de formacion, inmediato.

pero al momento de utilizarlos
en espacios reales comunicativos
en inglés no sabemos como
hacerlo.

Actividad 01
Se realiza una retroalimentacion de las tematicas vistas la sesion de clase anterior
(Reflexion inicial). Cada aprendiz indicara su numero telefonico usando el adjetivo
posesivo “My” > La instructora inicia el ejercicio con la frase > “My mobile phone
number is ...” (Reflexion tarea asignada)
En el ambiente de formacion habra 7 Cédigos QR pegados en los distintos espacios del
mismo. Cada uno de estos codigos tendra un pronombre personal + verbo to be
conjugado en presente simple; al escanear este cddigo, el lector de texto les indicara el
sonido del mismo. Los aprendices deben tomar nota y prestar atencion al mismo ya que,
esa es la temética de la sesion de clase. Se les pide prestar especial atencion al uso del
singular y plural para el verbo to be en contexto.
Al finalizar el escaner y reconocimiento se hara una lluvia de ideas con la informacion
recolectada por los aprendices; se dard la explicacion gramatical correspondiente
utilizando escritura en Braille y macrotipo > | am - Yo soy 0 yo estoy (Se realizara con
cada pronombre personal y su respectiva conjugacion con el verbo to be).

Para finalizar se va a escuchar un fragmento de la cancioén “You're Beautiful” de James




Blunt; a cada aprendiz se le dara el fragmento de la cancion impreso (Braille/macrotipo)
para gque vaya siguiendo la misma y realice un reconocimiento del pronombre personal y
el verbo to be en contexto. Se realizara retroalimentacion y se corregira de ser necesario.

Trabajo Independiente:
1. Senalar e identificar el verbo to be junto con los pronombres personales a tener en
cuenta para la materializacion del proyecto.

2. Estudiar vocabulario: Adjetivos para descripcion fisica y profesiones (Se brinda
material de apoyo).

Duracion | 3 horas

Recursos:

- Punzén

- Pizarra Braille

- Cddigos QR

- Dispositivos mdviles
- Material impreso

- Parlantes

Sistema de Evaluacion: Rubrica de evaluacion (Anexo 8).

Momento 5:

How 1o use verb to be? El verbo to be en contexto.

Objetivo del

Justificacion Tema:
Momento

El verbo to be (en sus diferentes
formas gramaticales) es uno de
los verbos mas utilizados al
momento  de hacer  un
intercambio comunicativo; sin
embargo, el contenido Usos del verbo to be
gramatical aislado no garantiza
el uso correcto del mismo, por
ende su importancia  en
abordarlo  desde  contextos
comunicativos concretos.

Describir informacion
basica acerca de si
mismo.

Actividad 01

Se realiza una retroalimentacion de las tematicas vistas la sesién de clase anterior
(Reflexion inicial).

Utilizando la herramienta Kahoot se realizara una actividad de reconocimiento de
celebridades usando informacion personal de cada famoso (a). En la pantalla del televisor
se emitirdn preguntas y/o frases narradas por el instructor como: “She is a Singer, She is
from Barranquilla, she is blonde and also she sings the popular song <<waka waka>>
Her name is... “los aprendices deben escoger el nombre del artista que mas se asemeje a




esa descripcion, habra 7 famosos con caracteristicas propias usando el verbo to be en
presente simple. Los aprendices podran ayudarse entre si. (Se podra visualizar el repaso
de vocabulario planteado la sesién anterior).

A través de un debate, se van a plantear los diversos usos del verbo to be usando
ejemplos; los aprendices deben tratar de expresarse en inglés > “Is Verb to be useful to
talk about age? Are you agree? Why?” “When I want to talk about place of birth, Is
properly to use the preposition from + verb to be? Why?” luego del debate se podra
llegar a la conclusion de los usos del verbo to be: Nombre, edad, lugar de nacimiento
(nacionalidad), profesion, estado civil, descripcion fisica y/o caracteristicas.

La instructora iniciara una presentacion oral en inglés acerca de si misma brindando
informacion personal a sus aprendices.

Trabajo Independiente:
1. Teniendo en cuenta la presentacion personal realizada por la instructora, los
aprendices deben realizar una pequefia introduccion de ellos teniendo en cuenta
las tematicas vistas y desarrolladas en clase.

Duracion | 3 horas

Actividad 02

Se realiza una retroalimentacion de las tematicas vistas la sesion de clase anterior
(Reflexion inicial).

La instructora iniciara una presentacion oral en inglés acerca de si misma brindando
informacion personal a sus aprendices.

Se realizara la lectura en voz alta de un escrito corto “Reading comprehension verb to
be” por parte de los aprendices, esta tendra las tematicas vistas a lo largo del proceso
formativo, todos los aprendices tendran a la mano este material para hacer seguimiento
de la misma y posterior lectura cuando sea indicado. Se trabajard entonacion,
pronunciacion, vocabulario nuevo, se hard retroalimentacion y correcciones de ser
necesario.

A través de kahoot se realizara un ejercicio de comprensién lectora respondiendo “True
or False” de acuerdo a 6 enunciados como estos:

- “Susan Meyer is a teacher at the Community College > True / False”
- “They are from Vietnam > True / False”

Luego de ello, cada aprendiz debe realizar su presentacion personal. La instructora hara
retroalimentacion y correcciones de ser necesario. Se pedira autorizacion a los aprendices
para hacer grabacion de la actividad; esto, como evidencia del avance de los participantes
en su proceso formativo y en la investigacion.

Trabajo Independiente:




informacion.

él (He) y ella (She).

1. Los aprendices deben indagar que otro tipo de informacidn se puede suministrar
al momento de realizar una presentacion personal y como preguntaria por esta

2. Indagar acerca de Wh Question Words y adjetivos posesivos para los pronombres

Duracion

3 horas

Recursos

- Kahoot
- Dispositivos moviles

- Punzén
- Pizarra Braille

- Material impreso en braille y macrotipo

Sistema de Evaluacion:

Rubrica de evaluacion (Anexo). Se tendré en cuenta
la puntuacion obtenida en el juego Kahoot, se
retroalimenta a partir de alli.

Momento 6:
How to ask using Wh question Respondo y Pregunto
words?
Justificacion Tema: Objetivo del
Momento

El uso de preguntas da un plus
adicional al momento de tener
una conversaciéon en inglés,
interrogar y no ser interrogado

demuestra fluidez y
conocimiento de los distintos
campos gramaticales y

estructurales de una lengua
extranjera.

Yes/No Questions & WH
Questions.

Hacer 'y responder
preguntas sencillas en
presente simple.

Actividad 01

(Reflexion inicial).

hoja de Word con un cuadro asi:

Se realiza una retroalimentacion de las tematicas vistas la sesién de clase anterior

Al iniciar nuestra sesion de formacion escuchard un video con la presentacion,
descripcion y algunas actividades realizadas por la chef Teresa, los estudiantes tienen en
su poder el guion del video en Braille y macrotipo para que se siga simultaneamente. Al
finalizar el video/audio cada aprendiz tendra una parte del guion y lo deberéa leer en voz
alta; se realizara retroalimentacion y correcciones de ser necesario.

Trabajando de manera colaborativa, en un documento online > google docs se creara una




A thing A place Age Way to do

[What is her name?]

Los aprendices deben ubicar en cada casilla las preguntas de comprension suministradas
a partir de la lectura realizada; y asi, se identificara el uso de cada Wh question Word. El
lector de texto sera clave en esta actividad. Preguntas de la actividad: “What is her
name?, Where is she from?, How old is she?, What is her profession?, What is her
marital status?, How is she?, Where does she live?, Where does she work?”

Al finalizar se hara una revision de la actividad, asi como, la respuesta a estas preguntas
de comprension lectora.

Trabajo Independiente:
1. Los aprendices deben hacer un video en el que se entrevisten entre si. En el deben

preguntar y responder acerca de su informacion personal. EI material no debe
durar méas de 5 minutos y cada aprendiz debe participar equitativamente.

Duracion | 3 horas

Recursos:

- Dispositivo reproductor de audio

- Material impreso en braille y macrotipo
- Punzdn

- Pizarra Braille

- Computadores

- Google Doc

Sistema de Evaluacion: Rubrica de evaluacion (Anexo).

Momento 7: - I
. . Uso de las habilidades comunicativas desarrolladas.
Interactive with others.
e Objetivo del
Justificacion Tema: J
Momento
La interaccion o habla en inglés
es una de las variables con mas
baja calificacion en las pruebas
de estado 0 exdmenes de lengua s . Participar en
Comunicacion/Interaccion . .~
y es, probablemente, porque es a N conversaciones basicas
. . oral en inglés.
la que menos tiempo se le dedica acerca de su
en un proceso de formacion en presentacion personal.
colegio o0 en ocasiones en
entidades de formacion superior.
A su vez, el constante desinterés




de los estudiantes genera
resultados lamentables a la hora
de tener un intercambio
conversacional de informacién
con un hablante de lengua
inglesa.

Actividad 01
Se realiza una retroalimentacion de las tematicas vistas la sesién de clase anterior
(Reflexion inicial).

Se escuchara el video grabado por los aprendices, se hara retroalimentacion vy
correcciones de ser necesario.

Se aplicara la misma prueba de inicio (Anexo #) de formacién para hacer un balance del
proceso formativo.

Materializacion:

Al ambiente de formacion nos visitara Mark, nuestro volunteacher. Mark es de origen
americano, exactamente de Carolina del Norte en Estados Unidos.

Mark realizard una presentacion oral acerca de si mismo, sus gustos y su experiencia de
vida en Colombia. Los aprendices toman nota de las palabras de Mark.

Luego de la intervencion de Mark, la aprendiz puede realizar preguntas acerca de las
experiencias y anécdotas compartidas por este personaje. Al final cada participante
tendra un tiempo con nuestro hablante nativo para realizar una entrevista en la que Mark
serd quien interrogue al aprendiz. La intervencion debe ser grabada y posteriormente
compartida con el grupo de formacion.

Duracion | 2 horas
Recursos:
- Imagenes en alto relieve. Descripcion de las mismas en braille y macrotipo
- Hojas
- Léapiz
- Punzdn

- Plantilla Braille

Rubrica de evaluacion (Anexo #). Autoevaluacion,
Heteroevaluacion y Coevaluacion.

Sistema de Evaluacion:

Formas y Tiempos:

Exposicion Evidencias Discusion Grupal Total
30% 40% 30% 100%
20 horas 20 horas 20 horas 60 horas




Recoleccion y Andlisis de resultados

Antes de comenzar con el andlisis de datos y con el proposito de realizar una
contextualizaciéon al respecto, es pertinente describir el proceso de implementacion de los
instrumentos de recoleccién de datos a traves de los cuales se obtuvieron los insumos para el
presente informe, el cual se relata en seguida:

Como primera medida se llevé a cabo la aplicacion de una prueba inicial con la poblacion
objeto de estudio e intervencidn, a partir del cual se logro corroborar la necesidad de fortalecer la
competencia comunicativa oral en la aprendiz con discapacidad visual vinculada al SENA —
centro de Desarrollo Agroempresarial ubicado en Chia. Posterior a lo anterior, se llevo a cabo
una serie de entrevistas semiestructuradas a docentes con intervencion directa con la poblacion
objeto de estudio, a docentes en inglés con experiencia en la ensefianza a personas con
discapacidad visual y a la participante del estudio.

Con base en la informacion recolectada, se procedio a realizar el analisis de datos a partir
de las categorias y subcategorias como son: Categoria Discapacidad Visual y sus subcategorias
PIAR, Didactica y Estrategias de Ensefianza — Aprendizaje; Categoria Competencia
Comunicativa y sus subcategorias Comunicacion Oral y Contenidos — Hablante Principiante;
Categoria Ambiente de Aprendizaje — TIC y sus subcategorias Herramienta TIC para la
Ensefianza — Aprendizaje y Software Especializado. En la categorizacion llevada a cabo aparecio
categoria emergente llamada Limitaciones con las siguientes subcategorias Perfil Profesional y
Actitudinal e Interacciones.

A partir de la categorizacion se realiz6 la siguiente red seméantica:
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GRAFICA 13. RED SEMANTICA

Triangulacion

Siguiendo las directrices del objetivo general de determinar los aportes de la
implementacion de la estrategia de aprendizaje mediada por TIC en el mejoramiento de la
competencia comunicativa oral (escucha - habla) en una participante con discapacidad visual, se
procede al registro de tales aportes teniendo en cuenta las categorias seleccionadas. Gracias al
programa QDAMiner se logré el analisis de los instrumentos utilizados para la recoleccién de la
informacidn, proveniente de las entrevistas a docentes y participante, diario de campo y la

relacién con las categorias estudiadas y analizadas.

Dentro del marco de investigacion cualitativa, la triangulacion se define como el uso de

varios métodos de fuentes de datos, de teorias, de investigadores o de ambientes, en el estudio de



un fendmeno (Benavides & Gdémez, 2006). Se describe como el uso de varias estrategias con el
proposito de estudiar desde diversas perspectivas un mismo suceso o fendmeno. Este proceso
sirve también para profundizar la comprension y validacion de la informacion suministrada. La
presente investigacion realiza su triangulacion mediante el contraste de los resultados hallados en
los diferentes instrumentos utilizados con base en las categorias analizadas, dicha relacion se

establece en la Figura 14.

INCLUSION EDUCATIVA

X - B =

GRAFICA 14. TRIANGULACION DE LAS ETAPAS DE LA INVESTIGACION.

Inclusion Educativa

Siendo la Inclusién Educativa uno de los grandes desafios del proceso educativo a nivel
mundial, eje y aporte fundamental de esta investigacion, los instrumentos planteados para la
recoleccion de informacion apuntan a este proceso. Se analizaron las respuestas brindadas en las
entrevistas hechas a docentes y a la participante, asi como, la incorporacion de una estrategia
didactica que permitiera un acercamiento y mejoramiento real de competencias comunicativas en

inglés a personas con discapacidad visual.



En el proceso educativo se deben tener en cuenta estrategias de ensefianza — aprendizaje
solidas para consolidar un ciclo educativo de calidad. La inclusién educativa en diversas
instituciones es entendida como el aceptar a un estudiante con una necesidad educativa en un
aula o ambiente de aprendizaje regular sin medir las necesidades que su proceso incluye, de
acuerdo con la entrevista realizada el 11/09/18 al docente 1 con relacion directa a la poblacion
objeto de estudio, se puede decir que los procesos de inclusion educativa en instituciones de
orden Nacional, no tienen en cuenta la normatividad ni las necesidades de los estudiantes:

- “En el SENA se reciben los chicos y se envian al ambiente de formacion sin importar

las condiciones con las que vengan. Al momento de iniciar el proceso formativo, el

instructor tiene que mirar como logra certificar el chico, sin tener acceso directo a una
capacitacion o a una retroalimentacion des su practica pedagogica para con este tipo de
poblacion”. Instructor SENA.

La UNESCO define la educacién inclusiva como el proceso de identificar y responder a
la diversidad de las necesidades de todos los estudiantes a traves de la mayor participacion en el
aprendizaje, las culturas y las comunidades, y reduciendo la exclusion en la educacién. Para ello
se deben involucrar cambios y modificaciones en contenidos, aproximaciones, estructuras y
estrategias, con una visidn comin que incluye a todos los estudiantes del rango de edad
apropiado y la conviccién de que es la responsabilidad del sistema regular, educar a todos los
estudiantes (UNESCO, 2006). Siguiendo con la entrevista realizada a la participante el

13/09/2018, se puede evidenciar la carencia de conocimiento de leyes internacionales y del

interés de entes nacionales por brindar un proceso inclusivo de calidad y pertinencia:

- “Bueno, pues yo la verdad que estudié en el SENA, vi un técnico en Asistencia
Administrativa ehh pues la verdad me parece algo que muy regular, ésea no por los
profesores sino porque de pronto en las mismas instituciones de pronto no se han
encargado de brindar una buena capacitacion a los profesores para ellos poderse ehh
pues defender si son uno . Participante con Discapacidad Visual.



Los cambios en el proceso de inclusion deben ser disefiados y en gran medida
direccionados por las instituciones, pero, mas que nada por los docentes; de acuerdo con
Morrisey (1931) una de las grandes falencias en el proceso de inclusion es la falta de
conocimiento frente a poblacién vulnerable y frente a los diferentes procesos de aprendizaje que

esta poblacién puede experimentar:
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GRAFICA 15. ANALISIS ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA - INCLUSION QDAMINER

La educacion inclusiva se basa en el principio de que cada persona tiene caracteristicas,
intereses, capacidades y necesidades de aprendizaje distintos y deben ser los sistemas educativos
los que estan disefiados, y los programas educativos puestos en marcha, teniendo en cuenta la
amplia diversidad de dichas caracteristicas y necesidades. Sin embargo, la mayoria de los
docentes entrevistados saben que existe una regulacién, pero, son conscientes que es un proceso
aislado dentro de la formacidn integral como se puede evidenciar en la entrevista al docente de
inglés 1 realizada el 14/09/2018:

- “Conozco ehh las politicas, en el sentido que es algo obligatorio ;jno? Como tal. Las

aplico desde mi formacion teniendo en cuenta que cuando ingreso a las aulas de

aprendizaje a los ambientes de aprendizaje ya estan los chicos, yo no puedo dejar a un
chico por fuera de la clase entonces si me toca aplicarlas de alguna manera” Instructor

Bilingliismo SENA



En efecto, se debe trabajar mancomunadamente por brindar una educacion de calidad por
medio de la inclusion significativa, para esto no se necesitan escuelas inclusivas sino recursivas a
cada necesidad de los educandos (S&nchez, 2011). En cada escuela debe existir un espacio
abierto a la inclusion, contando con el apoyo continuo de docentes, directivos, estudiantes,
padres de familia y la comunidad en general para lograr los objetivos propuestos, todo esto
llevard al planeamiento de adaptaciones curriculares, modelos de atencion y estrategias de
ensefianza y aprendizaje viables que respondan a la demanda de la poblacion segun cada una de
sus necesidades. En conclusion, la inclusion se plasma como un reconocimiento de la diversidad

que hace parte de un valor o de lo que identifica a cada persona (Sanchez, 2011).

Categorias:

Discapacidad Visual

Siendo la Discapacidad Visual una de las categorias principales dentro de la investigacion,
los diferentes instrumentos apuntaron a determinar la importancia de abordar esta discapacidad.
En primer lugar, se analizaron las respuestas dadas en las entrevistas hechas a docentes y
participante y la vinculacién de esta categoria con los resultados de la implementacién de la
estrategia didactica. En un segundo lugar, se analiza el diario de campo con relacion a esta
categoria y su proceso de mejoramiento de la competencia comunicativa oral por medio de la

secuencia didactica planteada y desarrollada.

Teniendo en cuenta la definicion que se abordd en el marco tedrico referencial sobre
discapacidad visual, cuando se habla en general de ceguera o deficiencia visual se esta haciendo

referencia a condiciones caracterizadas por una limitacion total o muy seria de la funcion visual.



Es decir, se trata de personas que, o bien no ven absolutamente nada, o bien, en el mejor de los
casos, incluso llevando gafas o utilizando otras ayudas dpticas, ven mucho menos de lo normal y
realizando un gran esfuerzo. En entrevista realizada a la participante de la investigacion el
13/09/2018, se evidencia el grado de discapacidad que presenta:

- “Bueno, el grado de discapacidad es la verdad yo no veo absolutamente nada, yo veo
muy poco, si veo lo que es sombras, imagenes grandes ehh, pero, la verdad se me
dificulta a la hora de escribir tinta; entonces yo escribo en el sistema Braille. Mi
discapacidad, mi diagnostico es microftalmia, eso es lo que me diagnosticaron los
médicos de aca de Bogotad hace 24 arios”. Participante con Discapacidad Visual.

Las personas con discapacidad visual son aquellas que presentan problemas de vision, de
acuerdo con Valdéz (2016) se puede decir, que en el momento del nacimiento del nifio, el ojo
capta sélo sombras y luces que se activan en el cerebro, este emite una respuesta motriz y con
esta actividad motriz el nifio puede desarrollarse sin ningun inconveniente, pero, cuando se
identifica un deéficit visual existe un mal proceso en la zona ocular o en el cerebro, desplegando
un mal funcionamiento en los érganos visuales y esto lleva a determinar que el nifio presenta una
discapacidad visual, la cual sera un obstaculo en su desarrollo, interfiriendo en su aprendizaje y
demandando atencidn especial en su proceso de formacion (Valdéz, 2016). La docente de inglés

2, entrevistada el 14/09/2018, coincide con la apreciacion de Valdés y lo manifiesta asi:

- “La dificultad para ver bien es ahora muy comun ya que existe un numero considerable
de personas con baja vision, esto interviene directamente en el desarrollo educativo y de
aprendizaje del estudiante ya que, no posee la misma ventaja que una persona vidente.
Para fortalecer su educacion requiere ayuda con material o equipos especializados, es
por ello por lo que la inclusién es de gran importancia para estos tipos de personas
porque se les brinda grandes oportunidades para mejorar sus condiciones de vida y de
aprendizaje en la educacion”. Docente UPN



La pérdida grave de funcionalidad de la vision se va a manifestar, por un lado, en
limitaciones muy severas de la persona para llevar a cabo de forma autobnoma sus
desplazamientos, las actividades de vida diaria, el acceso a la informacién e la interaccion con
sus pares. A la luz de los resultados obtenidos con la implementacion de la prueba diagnostica, se
puede deducir que, la representacion gréfica es importante para la asimilacion y relaciéon de
vocabulario y contenidos en un idioma extranjero, como lo manifestdé Gray (1998) la
representacion gréafica es la cuota motivacional para la asimilacion, acomodacion y posterior uso
de un idioma extranjero en un contexto de aprendizaje y un posterior contexto comunicativo. Sin
embargo, si el estudiante invidente no tiene una atencidn especial en el proceso de adquisicion de
otro idioma, sus conocimientos en este campo serdn nulos y de poca trascendencia; tal como se
evidencia en la grafica 16 que representa los resultados obtenidos de la prueba diagndstica

desarrollada.

Resultados Prueba Diagnostico
o

Preguntas

——

Numero de

GRAFICA 16. RELACION DE PREGUNTAS ACERTADAS EN LA PRUEBA DIAGNOSTICA

En la grafica anterior, se puede evidenciar que la participante obtuvo el 65% de

respuestas erradas en la seccion 1 y el 70% de respuestas incorrectas para la segunda parte de



esta actividad dejando como evidencia su carencia para enlazar o relacionar frases y significados
con coherencia y cohesion en un contexto comunicativo. Dentro de los distintos métodos de
ensefianza de un idioma extranjero, se destaca el Método Bilinglie desarrollado por CJ Dodson
en 1967, y en el que resaltan que las imagenes o la representacion grafica se consideran
principalmente como una ayuda para recordar y practicar las vocabulario, relaciones, frases y

oraciones coherentes con un dialogo y transmisoras de significado.

Por otro lado, se evidenciaron restricciones para el acceso y la participacion de la persona
con discapacidad visual en sus diferentes entornos vitales: educacion, trabajo, ocio, etc., y que
adoptan la forma, no solo de barreras fisicas y arquitectonicas, sino también sociales y
actitudinales. El docente 2 de formacion técnica, en entrevista realizada el 13/09/2018,
manifiesta una de las barreras mas frecuentes encontradas dentro del ambiente de formacion, los

contenidos visuales:

- “Principalmente el tema de las herramientas que no se tienen, ehh de pronto con una
discapacidad visual, muchas de las clases manejan contenido visual contenido de
presentaciones donde ella no tenia acceso o0 no podia entender; esa era una de las
limitaciones méas grandes; por eso te decia que se trabajaba mucho con los comparieros
para poder acceder también a ellas y poder darlas a entender el contenido de materia”.
Instructor Sena.

Y es justamente dentro del campo educativo en el que mas dificultad se evidencid, los
desempefios academicos de la participante iban mejorando a medida que se implementaba el
Ambiente de Aprendizaje planteado; en los registros realizados a través de diario de campo se
refleja el avance y confianza de la participante, en la primera sesion, llevada a cabo el

30/09/2018, la participante mostré un poco de timidez. Como primera actividad se le dio



diferentes fichas con figuras geométricas (triangulo, circulo, cuadrado y rectangulo) decoradas
en escarcha; la participante se sorprendié al poder tocar estos elementos ya que, no se imaginé
que se trabajarian otros sentidos como el tacto. Al momento de tocar cada figura, se trabajo la
pronunciacion de estas palabras; al lado contrario de cada ficha se encontraba la grafia de los
nameros del 0 al 9 (en tinta); ella reconocié 3 de los 10 numeros en espafiol. Se hizo el
acompafiamiento para identificar cada nimero y el nombre de estos en inglés. Luego de tres
repeticiones para figuras y numeros ella, al tocar cada ficha nombré la imagen correspondiente
en inglés.

De acuerdo con Morrisey (1931), llevar a los estudiantes invidentes a su contexto inmediato
hace que ellos encuentren una manera funcional e interesante en un idioma extranjero; a su vez
este autor habla de la importancia de involucrar procesos de ensefianza significativos y

enriquecedores.

Subcategoria PIAR (Plan Individual de Ajuste Razonable)

Teniendo en cuenta la legislacion nacional, el decreto 1421 de 2017 pone como
protagonista al docente de aula y resalta el componente pedagdgico e invita al maestro para que
éste haga una planeacion y ajustes de su clase teniendo en cuenta la diversidad en el aula y se
haga real el proceso de inclusion educativa en los diferentes contextos dentro del &mbito escolar
y académico, la entrevista desarrollada por la docente 2 de inglés el pasado 14/09/2018 reflejé

conocimiento acerca de este decreto

PIAR Admin  28/08/2018 #a educacion inclusiva busca que &l sistema educativo reconozca que cada ENTRE1
nifio o nifia, joven o adutto, cada persona que aprende es diferente v por ende

tiene diferentes potencialidades v diferentes necesidades; esto resufta en que

sistema educativo se adapte v se flexibilice para responder a e3as necesidades

v para aportar cosas significativas a estas personas que tienen necesidades,

sobre todo especiales

GRAFICA 17. ANALISIS ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA PIAR QDAMINER



Es asi como el PIAR se propone como una herramienta de apoyo para la planeacion
pedagogica con los estudiantes con discapacidad o dificultades de aprendizaje y consolida los
ajustes razonables que puedan requerir para favorecer su proceso de desarrollo y aprendizaje; asi
lo describe la docente 2 de bilingiismo en la entrevista realizada el 14/09/2018

- “La educacion inclusiva es un concepto relativamente nuevo que no solo pretende
integrar a las aulas llevar, perdon a las aulas a los estudiantes con discapacidades o con
limitaciones sino realmente integrar al estudiante en todos los procesos académicos y
extraacademicos de la institucion; de tal manera, que la persona sienta que realmente es
aceptado dentro de esa comunidad académica” Docente UPN

“El plan individual de ajuste razonable es una estrategia que surge cuando la
planeacion digamoslo asi regular del docente no resulta suficiente para atender a las
necesidades de los estudiantes con discapacidades o limitaciones; de tal manera, que el
PIAR favorece el desarrollo integral del estudiante para que este pueda desarrollar un
recorrido exitoso por el sistema educativo”. Docente UPN

Sin embargo, la gran mayoria de docentes desconocio los distintos planes para brindar

educacion de calidad a la poblacion en general, como se evidencia en la figura 18.

Coie W1 e

GRAFICA 18. ANALISIS ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA PIAR QDAMINER

Las instituciones educativas juegan un papel importante en esta etapa de desarrollo

educativo, al estar al tanto de las distintas regulaciones y al hacerlas cumplir a cabalidad se



generan estrategias conjuntas en la comunidad educativa para generar un proceso real de
inclusion en la sociedad, en la educacion, en lo laboral y profesional en personas con

discapacidad y asi mejorar la calidad de vida de esta poblacion y de sus familias (MEN, 2000).

PIER Admin  15/03/2018) buscar la manera de que esas oportunidades sean coherentes con A formacion | ENTRET
en calidad que s¢ Ie deben brindar & todos v ahia propasio hay que trabajar un
poquia.

GRAFICA 19. ANALISIS ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA PIAR QDAMINER

Las respuestas anteriores validan la importancia de buscar estrategias didacticas que
ayuden a estos estudiantes a superar o mejorar su proceso de aprendizaje, especialmente sus
habilidades comunicativas en una lengua extranjera. Sus continuas frustraciones, miedos y bajos
procesos de socializacion en el uso de lenguaje y especialmente en una segunda lengua, dan
pauta para entender de alguna manera su apatia frente al aprendizaje. Garcia (1998) afirma que
las dificultades comunicativas impiden en una expresion adecuada de la frustracién lo que
conduce a manifestaciones conductuales o emocionales. Entonces el estudiante decide ignorar y
actuar mas que hablar, es aqui donde el Ambiente de Aprendizaje mediado por tecnologia se
presenta como la herramienta para canalizar ese actuar, enfocandolo hacia un aprendizaje

significativo.

Subcategoria Estrategias de Ensefianza — Aprendizaje

Las estrategias de ensefianza son todas aquellas ayudas planteadas por el docente y/o

instituciones que se proporcionan al estudiante para facilitar un procesamiento mas profundo de



la informacidn; son todos los procedimientos o recursos utilizados por quien ensefia para generar
aprendizajes significativos (Coll, 1990). Dentro de las entrevistas que se desarrollaron a los
docentes, se evidencio que solo algunos de ellos buscaron una estrategia didactica para facilitar
el proceso de aprendizaje de estudiantes con discapacidad visual dentro de su ambiente de
formacion; asi mismo, se gener6 un cambio en el quehacer docente para contribuir a la
formacion integral del estudiante; lo anterior, se puede constatar en la gréafica 20 correspondiente

a la docente 2 de bilingtiismo

Ustrateglan do Ensefonaza « Aprendizoje Admin 20/08/20 lt\@o que desarrollar una estrategin diferente en mis explicociones y era qm[lm’l[l
tenin que ser muy descriptiva exns 88 una manera, digamos que arn
completamente nusva parn mi, nunes habin tenido estudinntes con discapacidag
visualy teneria a ella me enfrento a tenel que sef una persona muchisimo mas
descriptiva, cuando haclamos esquemas visuales yo tenla que ser
absolutamente descriptiva y detallada en la descripolon mmmm porgue en los

LT visunles se ¢ relaciones entre conceptos y jerarquins y todo
#x0 dubin guedar absolutaments claro ahh algunn vez le pragunté » ells gue
como hacia sus esguemas visuales y elln me decia que simplemente escribia

hacia abajo como una lista de cosas, pero, que &l tenia en cuanta & habla
oategorios mas amplins, este otra cuestion fue lo que ya mencioné de la
transoripeion al Bralle de actividades que eran sencillas de responder y o su
vaz pute hacel tambidn s aplicacion de exdmenas de ipo orsl cusndo sfan
Eatrateglas de Enseflannza - Aprendizaje Admin | 28/09/201¢ alguna vez le pregunté a ella que como hacla sus esquemas visuales y ella me NTRE1
decla que simplemente escribla hacla abajo como una lista de cosas, pero, que

Qﬂ on cunnts | habin catagorins mas amplas,

GRAFICA 20. ANALISIS ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA - ESTRATEGIAS QDAMINER

Como han sefialado de manera acertada (Coll & Bolea 1990), cualquier situacion
educativa se caracteriza por tener una cierta intencionalidad, lo cual quiere decir que, en
cualquier situacion pedagdgica, uno o varios agentes educativos (por ejemplo, profesores, textos,
etcétera) desarrollan una serie de acciones o practicas encaminadas a influir o provocar un
conjunto de aprendizajes en los alumnos con una cierta direccion, y con uno 0 mas propositos
determinados. No obstante, la mayoria de los docentes entrevistados manifestd lo dificil de
implementar estrategias para este tipo de poblacion, dando gran importancia a estudiantes sin
ninguna limitacion, entrevistas realizadas el 13/09/2018 a instructores técnicos

- “Tiene pues bastantes implicaciones porque implica variar muchas estrategias porque
al incluir una persona en un proceso también hay que validar el tema con los otros
aprendices para ver como ellos también pueden tomar la formacién; puede ser una



cuestion ehh un poquito con tropiezos, digamoslo asi, pero se tiene que entender quero
para todos se tiene que manejar”. Instructor SENA.

- “Dentro del equipo ejecutor estabamos dos instructores los cuales nos tuvimos que
reunir ehh y trabajar mancomunadamente para que la informacion que se le brindara a
esta aprendiz fuera la adecuada jno?”. Instructor SENA.

Estrateging de Ensefianaza - Aprendizaje Admin 2\!08/?0|ﬁr.nnl NORKOIrOS tambidn con el grupo ajecutor 10 parmitimos porgue 86 Nos Nizo ENTRE1 \
muy oportunc que su esposo ls estuviera acompafando an fodos sus procesos

formativos

Estrategias de Enaeflanaza - Aprendizaje Admin 1/09/201 acompafiamiento constante a los aprendices gue sufren algun tipo de ENTRE1

discapncidad por ln gestion de In formacion profesional iIntegral es bien

Importante asegurar que la calidad educativa se imparts en cien por clento en |a

comunidad educativa, por lo tanto, es blen Importante que se adopten

eatrateglas que hagan mas participativa ln acclén de estas comunidades

Estrategins de Ensefianaza - Aprendizaje Admin 15/09/20 98 Incluidos dentro de ls formacién se puede utilizar mucho el trabajo en equipo, sl ENTRE1
trabajo en grupo
Cstrategias de Ensefanaza - Aprendizaje Admin 16/09/2018_no existen muchas herramientas de ese tipo para chicos con limtaciones ENTREY /

GRAFICA 21. GRAFICA 20. ANALISIS ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA - ESTRATEGIAS QDAMINER

Con lo anterior se evidencié que no todos los docentes tienen claro el significado y
tipologia de estrategias didacticas; autores como Diaz Barriga (2002) crean una clasificacion de
las estrategias didacticas a desarrollar en el aula, teniendo en cuenta la funcién de esta dentro del
proceso de ensefianza — aprendizaje; pre-instruccionales, coinstruccionales y postinstruccionales.
Con estas se pretende dar un lugar a cada momento del proceso de ensefianza aprendizaje,
hilando actividades que le brinden al estudiante un proceso real de inclusién al contexto
académico.

La clave del éxito de la aplicacion de las estrategias de ensefianza se encuentra en
el disefio, programacion, elaboracidn y realizacion de los contenidos a aprender por via oral o
escrita. Esta situacién se plantea desde la planeacién, he ahi la importancia de esta. Los
estudiantes con discapacidad visual, al igual que las personas videntes son competentes ya que,
desarrollan sus habilidades, pero, de diversas formas; los estudiantes con discapacidad visual
requieren en primera instancia de una estimulacion especial por parte de quien les ensefia por lo

que éstos no suelen tener relacién con los contenidos sino mas bien con los medios tecnolégicos;



para hacer accesibles a dichos contenidos; es decir, es pertinente plantear y desarrollar estrategias

pre-instruccionales (warm-up).

De acuerdo con lo evidenciado en la sesién 2 del diario de campo desarrollada el
7/10/2018, al final de las actividades realizadas, la participante mostré conocimiento acerca de
como participar en una pequefia conversacion usando saludos y despedidas en inglés,
interactuando y reconociendo el contexto en el que se encuentra (formal e informal); asi como, la
mejora en la pronunciacion de estas palabras. La participante manifestd que la actividad de
“Reflexion Inicial” contribuyo a asimilar y recordar los contenidos trabajados la sesion anterior

ademas de, potenciar y mejorar sus habilidades en inglés.

Segin Diaz Barriga y Herndndez (1999), el disefio de estrategias didacticas debe
realizarse bajo un marco instruccional e intencional, en este caso se pretendia activar las
conexiones externas; Diaz Barriga las define como aquellas estrategias Utiles para potenciar el
enlace entre conocimientos previos y la informacion que se ha de aprender

(Aprendizaje Significativo).

Subcategoria Didactica

De acuerdo con Diaz Barriga (1999) la didactica es la rama de la pedagogia que se

encarga de buscar metodos, estrategias y técnicas para mejorar el proceso de ensefianza,

delimitando la secuencia para conseguir que los conocimientos lleguen de una forma eficaz y



significativa a los educados. A su vez, Hernandez (1999) focaliza este término a cada una de las
etapas de etapas del aprendizaje retomando lo plasmado por Vygotsky (1979), quien orienta el
término a la rama que permite abordar, analizar y disefiar los esquemas y planes destinados a
plasmar las bases de cada teoria pedagogica.

Esta disciplina que sienta los principios de la educacién y sirve a los docentes a la hora de
seleccionar y desarrollar contenidos persigue el propésito de ordenar y respaldar tanto los
modelos de ensefianza como el plan de aprendizaje. Dentro del proceso de inclusion educativa es
fundamental contar con un foco o linea de trabajo al momento de impartir formacion a
estudiantes con necesidades educativas; sin embargo, el conocimiento y la trazabilidad de esta
secuencia es ajena a muchos de los actores de esta investigacion, tal como se evidenci6 en la

grafica 22.

Coae ¥ Coae » Date| « TEXL « | vanabpil «
Diddctica Admin 3108201 e lenion que adoplar estrategias diferentes para lograr ehh asegurar la calidac ENTREN
en la educacion de elios

Didactica Admin  31/08/20018 tratar de cambiar todo el material que nosotros ya teniamos para podérselo ENTRE
hacer llegar a ella de una manera eficaz y que lograramos obtener en ella los
rasultados gue esperdbamos que ara ol aprandizaje ehh de su programa

Didactics Admin 15092008 Implice varisr muchas sstrategine porque sl Inclulr Uny persons 8n un proceso ENTRE1

también hay que valdar el tema con los otros aprendices para ver como ellos
tamblén pueden tomar la formacién; puede ser una cuestién ehh un poquito con
tropiezos, dighmoslo anl, pero se tiene que entendar quaro para todos se tiene

Que manejer

Diddcticn Admin 15/092008 as complajo de acuerdo o la dindmica en la institucion ahh como equipo ejecutor ENTREA
reunirnos 8 hacer un plan de trabsjo pars los chicos

Diddctica Admin 150920018 muchas de las Classs manejan contenido visunl contenido de presentaciones ENTRE1

donde ella no tenia acceso o no podia entender, esys era una de las imtaciones
mas grandes

GRAFICA 22. ANALISIS ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA - DIDACTICA - QDAMINER

Retomando la gréfica anterior, se reflejo que la mayoria de los docentes entrevistados
manifestaron una preocupante confusion entre estrategia y didactica, asi como, la carencia de
procesos metodoldgicos y estratégicos por parte de instructores dentro de procesos de formacion
técnica, transversal y de idiomas. Simultaneamente, se manifestd el desconocimiento de cada

uno de los procesos de este ciclo educativo dentro del SENA,; a su vez es vital que el docente se



encuentre capacitado para motivar a estos estudiantes a que fortalezcan su autonomia y no sean
totalmente dependiente de sus compafieros o de terceros en el proceso formativo. Lo anterior
como fuente primordial para generar técnicas y procedimientos de calidad para la poblacion

objeto de estudio, el instructor técnico 2 entrevistado el 13/09/2018 lo manifesto

Code v Coder Date Jext Variable
Dxdactca Admin 1590922014 Informarse, capatfiarse. proponer hermamientas y ENTRE!
estralegias para generar una formacion de caddad para
toda 13 pobiatidn estudants
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Siguiendo la necesidad de capacitacion y actualizacion que presentan los instructores de
diversas areas del conocimiento de la institucion con el desarrollo de actividades, material,
estrategias, técnicas y adaptaciones al curriculo teniendo en cuenta cada una de las necesidades
de sus estudiantes y el contexto que los envuelve, se podria hablar de una secuencia didactica
planteada con calidad y pertinencia para los individuos que tienen capacidades diferentes a los

otros, de alli la insistencia de la diversidad, cada sujeto es Unico en todos los sentidos.

En la sesion numero 3 del Ambiente de Aprendizaje desarrollada el pasado 14/10/2018, la
aprendiz participé en una actividad de cédigos QR, prest6 atencion a las frases e identificd cada
uno de los verbos presentes en las oraciones, asi como, el singular y plural de la conjugacién del
verbo to be; para ello se usé el lector de texto del dispositivo mévil de la participante. En una era
en la cual la tendencia digital es cada vez mas comun entre los estudiantes, no es ajena esta
realidad para personas con discapacidad visual; es alli donde se puede aprovechar el recurso

tecnolégico como herramienta o técnica y posterior intervencién dentro de una secuencia



didactica (si se desea) con el fin de contribuir al proceso de aprendizaje del estudiante y usar su

contexto actual.

Competencia Comunicativa

Teniendo en cuenta la definicion que se abordd en el marco teérico referencial sobre
competencia comunicativa, esta consiste en un conjunto de conocimientos y capacidades
generales subyacentes al uso de la lengua que le permite a un hablante saber cuando hablar y

cuando callar, sobre qué hablar, con quién, donde, cuando y de qué hablar (Martin 1998).

De acuerdo con Bygate (1991) la competencia oral es la habilidad de formar oraciones
producidas y adaptadas a las circunstancias en el momento de hablar, esto es, tomar decisiones
rapidas, integrdndolas adecuadamente, y ajustandolas de acuerdo con problemas inesperados que
aparecen en los diferentes tipos de conversacién. La comunicacién oral o competencia
comunicativa, es aquel proceso interactivo de intercambio de informacion y en el cual el uso de
significados depende del contexto donde se desarrolle la conversacion; asi como, las
experiencias y el prop6sito comunicativo de los participantes.

Teniendo en cuenta las definiciones brindadas por Bygate y Martin y a la luz de los
resultados obtenidos de la parte final de la prueba diagnostica, se puede concluir que la
participante no maneja estructuras gramaticales, pero, ademas no logra formar oraciones

ajustandolas a las necesidades de la actividad planteada ni al contexto inmediato



introduce yourself using your basic and personal information. Tell me about you
using grammatical structure you have studied ond vocabulary occording to the

context.

Estudiante: Mmmmmmm

Profesor: Your name, your oge. What is your name?

Estudiante: Ehhh

Profesor: What is your name?, introduce yourself, es la parte final Aleja

Estudiante: Ajo

Profesor: Introduce yourself

Estudiante: Introduce yourself

e?, Where do you live?, What do you study here at Sena?
Profesor: What is your name?
Estudiante: My name is Alejandra
Profesor: Good! Cantinua

liante: Twenty years old mmmmmmm, noooo
Profesor: ¢ Hasta ahi: ere do you live? Who do you live with? Where do you

work?

@: Mmmmmm no no, ahi si me corcha@

Profesor: Ok

GRAFICA 24. TEST INICIAL — SECCION 3 (PRUEBA DIAGNGSTICA). ABRIL DE 2018

Como se muestra en la grafica anterior, este proceso no logré ser realizado, se reflejé
gran confusién en el uso de las estructuras gramaticales; asi como, en el uso de vocabulario,
demostrando que la comunicacion oral, es un proceso interactivo de intercambio de informacion
en el que juegan un rol importante el uso de significados en la conversacion; asi como, las

experiencias y el propésito comunicativo de la participante.

Gracias a las entrevistas realizadas a docentes de bilingliismo se pudo concluir que la
comunicacion oral en inglés, es decir el desarrollo de habilidades de escucha y habla dentro de
un proceso de formacion en lengua extranjera es fundamental para una solida formacion y
posterior y asi saber interpretar el lenguaje explicito e implicito, teniendo en cuenta no solo lo

que se dice sino también lo que el emisor quiere decir.

Code x Coder Date T Variable
Comunicacidn Oral Admin 109201812 educacdn en una segunda lengua debe ser exa:lamenle\ ENTRE?
1a misma cakdad en la educacion para la podlacion que que
tene algun lpo de ascapacidad y no sok 1a discapacidad
visual Sino auditiva ehh cognitiva y demas discapatidages

Comunicaciin Oral Admin  1/002018 La oportunsdad de poder Interactuar, tener conocmientos o | ENTREY
tener una conversacion en inglés hace parie de ia
formacion profesional iIntegral que propone ef Sena para
todos los aprendices, desafortunadamente, no he visto ni

escuchaco de ninguna estrategia o metodologla para el
Ascarmiln s a<ia comnstaneia sanecific aments narm

GRAFICA 25. ANALISIS ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA - COMUNICACION ORAL - QDAMINER




De acuerdo con Cenoz (1998), el idioma inglés es la lengua oficial en mas de 60 paises y,
es también la lengua que se presenta con mayor frecuencia como L2 (Second Language) entre
hablantes multilingles, ademés de ser la principal en la politica internacional, las relaciones
comerciales, los trabajos cientificos y los contenidos en internet. En 1995, Crystal sefiala que en
ningun momento de la historia de la humanidad se ha hablado la misma lengua en tantos lugares
y por tantas personas; representando un vehiculo de comunicacién inmediato entre habitantes
con diferentes lenguas maternas. A lo anterior, se debe sumar las ventajas que posee una persona
que domina la competencia comunicativa, lo ejemplificé la docente 2 de bilingliismo en la
entrevista realizada el 14/09/2018

- “Considero que en general aprender un segundo idioma es una opcion que trae muchas
ventajas para la persona a nivel académico, a nivel profesional y a nivel personal porque
expande las posibilidades de conocer otras personas, de conocer otras culturas, otros
paises, de estudiar en otros paises, de tal manera que es muy importante asi la persona
no tenga ningun tipo de discapacidad. Si estamos hablando de una persona con
discapacidad muchisimo mas porque al ser unas personas cuyas posibilidades
sensoriales no estan al igual o al par de la gente, podriamos decir que sus posibilidades

son mucho menores de tal manera que una segunda lengua constituye para ellos una
herramienta muy valiosa de tipo laboral y de tipo académico”. Docente UPN

Se considera que ser capaz de comunicarse a través de esta lengua serd una habilidad de
primer orden para integrarse adecuadamente a los circuitos de informacion, conocimiento y
desarrollo; es decir, capacidad demostrable para utilizar un idioma extranjero como herramienta

de comunicacion y de acceso a informacidn en distintas situaciones.

Subcategoria Comunicacion Oral y Contenidos

Usando la definicion que se abordd en el marco tedrico referencial sobre comunicacion

oral, se puede decir que representa aquel proceso interactivo de intercambio de informacién y en



el cual el uso de significados depende del contexto donde se desarrolle la conversacion; asi
como, las experiencias y el propdsito comunicativo de los participantes usando un mismo idioma

0 cadigo.

Por su parte, O’Maley & Valdéz (1996), argumentan que la produccion oral se refiere a la
habilidad de negociar significados entre dos 0 mas personas que estan relacionadas e inmersas al
contexto donde ocurre la conversacion. A su vez, Brown & Yule (1983), consideran que la
produccién oral es un proceso reciproco, en el cual se construyen significados ademas de,

producir, recibir y procesar informacion.

Usando las definiciones anteriores, se puede deducir que el intercambio de informacién
depende de factores externos o del ambiente, pero, también de factores internos; es decir de cada
uno de los participantes en el acto comunicativo, linglisticamente, se debe contar con estructuras
gramaticales y usar los componentes del lenguaje asertivamente — Fonologia, Semantica y

Pragmatica -

Teniendo en cuenta lo anterior, se puede decir que el incorporar contenidos Utiles a la
ensefianza de una lengua extranjera es de vital importancia para desarrollar habilidades
comunicativas en los estudiantes; asi como, potencializar sus destrezas para alcanzar un proceso
formativo de calidad. A su vez, la docente 2 de inglés en entrevista realizada el 14/09/2018
coincidio en la facilidad de potencializar sus habilidades comunicativas a través de los sentidos y
el bajo indice de distraccion:

- “La competencia oral de los estudiantes que tienen discapacidad visual es muy buena

ya que ellos tienen un nivel de atencion superior dado que no tienen distracciones

visuales que, si tenemos nosotros los videntes, entonces esas personas digamos estan en

lo que estan y por esa misma razon estan muy enfocados en lo que estan aprendiendo; a
su vez considero que la secuencia logica do contenidos permite asimilar mas facil cada



una de las etapas de desarrollo linglistico en los estudiantes sin tener en cuenta el tipo

de condicion” Docente UPN.

Para lograr una secuencia didactica légica en el proceso y adquisicion de una lengua
extranjera en la poblacion objeto de estudio, se adaptaron los diversos contenidos relacionados
con el aspecto practico de la ensefianza. Asi, mientras que la comprension de mensajes orales
procedentes de distintas fuentes (el profesor, otros comparieros, grabaciones sonoras o
audiovisuales), no planted en si dificultades para el estudiante con discapacidad visual, ya que, se
adapt6 a las caracteristicas de su aprendizaje y a sus necesidades; en cuanto al material
audiovisual se realiz6 adaptacion individual que se completaba con la informacion o descripcién
oral detallada, por parte del profesor. Esta estrategia fue usada por la docente 2 de bilingtiismo en
poblacion con discapacidad visual y se evidencio en la entrevista realizada el 14/09/2018

-“Con la persona con discapacidad visual, bueno, yo tuve que desarrollar una estrategia
diferente en mis explicaciones y era que tenia que ser muy descriptiva esa es una manera,
digamos que era completamente nueva para mi, nunca habia tenido estudiantes con
discapacidad visual y tenerla a ella me enfrento a tener que ser una persona muchisimo
mas descriptiva, cuando haciamos esquemas visuales yo tenia que ser absolutamente
descriptiva y detallada en la descripcion mmmm porque en los esquemas visuales se
plantean relaciones entre conceptos y jerarquias y todo eso debia quedar absolutamente
claro”. Docente UPN.

Teniendo en cuenta lo anterior, se puede decir que el desarrollo de estrategias y
organizacion de contenidos en el proceso de ensefianza — aprendizaje de una lengua extranjera
permite desarrollar habilidades comunicativas propias de los hablantes y las diversas
interacciones en un idioma extranjero, segin Diaz Barriga (2002) estrategias coinstruccionales

para consolidar el proceso de aprendizaje, pero, ademas ajustadas a sus necesidades de

aprendizaje en un idioma extranjero.



Los docentes de inglés entrevistados coincidieron en la importancia del bilingtiismo en la
formacion integral de los estudiantes; sin embargo, son conscientes que las estrategias, los
contenidos y el material presente para la ensefianza de inglés, especificamente en el logro de la
comunicacion oral asertiva en personas con discapacidad visual es limitado:

- “Por lo general, yo creo que todo el mundo debemos saber una o dos lenguas de mas.

La dinamica social va acelerada a nivel mundial ehh tambien, por lo tanto, como es una

formacion inclusiva, los chicos ya no se pueden quedar atras ya que hacen parte de esta

sociedad y es necesario para su desarrollo personal, emocional y profesional; sin
embargo, el SENA no cuenta con material, recursos, espacios que contribuyan o apoyen
esta formacion y menos con un laboratorio que les ayude a trabajar esta habilidad”.

Instructor SENA

De lo anterior se puede resaltar, la importancia de crear planes de concertados (PIAR)
dentro de la planeacion pedagdgica y curricular cubriendo las caracteristicas de los estudiantes,

su contexto y necesidades.

Subcategoria Hablante Principiante

De acuerdo con el Marco Comun Europeo de Referencia para las lenguas, se considera
que el estudiante del idioma — hablante principiante no tiene conocimientos claros del idioma
extranjero, desconoce el vocabulario, el funcionamiento del idioma y todo lo que tenga que ver
con nuevos sonidos y otro tipo de elementos (MCER, 2017). La participante, objeto de estudio,
describid su proceso de adquisicién de lengua extranjera y uso asi después de la implementacion
de la estrategia didactica en noviembre de 2018:

- “Bueno, desde que yo empecé en el SENA con el inglés, yo me considera un
nivel bajo, absolutamente bajo, ahora me considero un nivel medio pues no
digamos que uy que bruto que hablo mucho inglés, pero, si por lo menos medio

me defiendo, creo que eso es un hablante principiante, poder decir el nombre y la
edad”. Participante con Discapacidad Visual.



Es importante tener en cuenta que, en el resultado de la prueba diagndstica, la participante
logré decir su nombre usando una expresion correcta; sin embargo, a la hora de plasmar su edad
logré decir una cantidad numérica utilizando una expresion conocida como “years old” para
referirse a la edad; sin embargo, no se evidencio el uso del verbo “to be”, no obstante, se pudo

entender lo que queria expresar.

Antes de la implementacién Después de la implementacién

Profesor: WhGt Ts your name? studiante: My name 15 Alejandea Botero, [ am ‘ID

[ M, Al
Estudiante: My name is Alejandra Produser: Are you ingle?

Profesor: Good!
tudiante: Twenty years old mmmmmmm, noooo Estudiante: Yes, [ am and [ Like Goalball

GRAFICA 26. TEST INICIAL VS TEST FINAL — SECCION 3. ABRIL Y NOVIEMBRE DE 2018

Segun la grafica anterior, para la prueba de cierre realizada en noviembre de 2018, se
pudo evidenciar el uso apropiado del verbo “to be” para indicar la edad, teniendo en cuenta el
pronombre personal utilizado y la conjugacion del verbo en presente. Justamente, el verbo “to
be” es uno de los contenidos que mas se repiten a lo largo del proceso escolar; sin embargo, al
iniciar la intervencién didactica el uso de este no es claro en el sujeto objeto de estudio.

De acuerdo con las entrevistas realizadas a los docentes durante el pasado mes de
septiembre, todos coincidieron en que los contenidos para un estudiante que esta iniciando su
proceso formativo en inglés deben ser llamativos, adaptados y relacionados con los intereses de

los estudiantes y asi lograr cada uno de los objetivos de aprendizaje propuestos.
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GRAFICA 27. ANALISIS ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA - HABLANTE PRINC - QDAMINER

- “Los contenidos no solamente van a hacer mas adaptados al contexto global sino mas
adaptados a los intereses del mismo estudiante, esto sera de interés al momento de iniciar un
acercamiento con el idioma extranjero dado que se mueven 0 moveran a temas de su
cotidianidad como las redes sociales, pero, a su vez, se debe trabajar en la evaluacién de los
contenidos y avances del estudiante con el fin de conocer el nivel y las habilidades que va
adquiriendo el hablante principiante”. Instructor bilingliismo 1 Sena



Seguido de los intereses, se debe tener en cuenta el proceso de evaluacion y seguimiento
tal como lo expuso el docente 1 de bilingtismo el 13/09/2018. Una de las principales falencias
en el proceso de adquisicion de una lengua extranjera es no conocer los pardmetros bajo los
cuales son medidos los conocimientos linglisticos de este tipo, motivo por el cual al finalizar
cada una de las sesiones propuestas dentro del Ambiente de Aprendizaje, se implementé una
rabrica de evaluacion o lista de chequeo que se socializaba al inicio del objetivo de aprendizaje

propuesto; como cierre de la actividad se diligenciaba el formato mancomunadamente con el fin

Anexo 7: Lista de Chequeo — (Momento 1) Primer Resultado de Aprendizaje - IMPLEMENTACION

Resultado de aprendizaje: Dsstinguir pronombres personales en mglés.
Criterios Si| No Observaciones

Vocalizar adecuadamente los | X Luego de repetir vanias veces (3) cada uno de los pronombres, la estudiante logra mferiorizar su comecta

Conocer el significado de los | X Tan preato como sintio cada una de las imagenes las identifico en espariol, luego de preguntas como: Fhat is the.

pronombres personales. meaning.of...2 Ella logro responder e sdentificar el significado de cada una de las palabras.

Clasificar los  pronombres | X Este item fue un poco dificil de concebir va que no fenia en cuenta Ia pluralidad v uso de cada pronombre; lnego

personales (Piural) de ejemplificar con personas comprendio en concepto: “Juan and Mary are in my fguse” Juan and Mary can be
teplage for > “they”

Clasificar los  pronombres | X Al igual que el anferior, este item fue un poco dificil de concebir ya que no tenia en cuenta la singulanidad y uso

personales (Smgular) de cada pronombre; luego de ejemplificar con personas comprendio en concepto: “Juan is i1 my figuse” Juan can
be replace for> “he”

Identificar los  pronombres | X La actividad final permitid identificar de manera mmediata el pronombre personal en una oracidn escrita en

personales en un texto Braille.

Identificar pronombres personales | X La actividad final permitid identificar de manera inmediata el pronombre personal en una oracion narrada.

en actividades de escucha

Usar pronombres personalesenun | X Utiliza los pronombres personales para reemplazar el nombre de un sustantivo.

contexto.

Retroalimentacion: Al final de las actividades realizadas, la participante muestra conocimiento acerca de los pronombres personales en inglés, su uso,

identificacion, clasificacon en singular - plural y reconocimiento en contexto.

GRAFICA 28. LISTA DE CHEQUEO — SESION 1. SEPTIEMBRE DE 2018

de trabajar en cada uno de los aspectos, contenidos, material, repaso o elemento a mejorar, tal

como se evidencia en el diario de campo.
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GRAFICA 29. RUBRICA DE EVALUACION — SESION 2-3. SEPTIEMBRE DE 2018

Las rabricas de evaluacion y listas de chequeo se plantearon con el fin de darle un
seguimiento y un plan de mejora a cada una de las fases planteadas en la estrategia didactica
desarrollada, lo anterior tomando como autor referencial a Daniel Stufflebeam (1994), quien
planted el Modelo de Evaluacion CIPP; el cual tiene en cuenta cada una los conocimientos
previos, el contexto, el proceso y el producto final para perfeccionar y lograr cada uno de los
objetivos de aprendizaje dentro del proceso de ensefianza — aprendizaje.

Lo disefiado por Stufflebeam permite no solo a docentes sino también a estudiantes en
diferentes areas del conocimiento conocer més de acerca de su proceso de aprendizaje y la

posibilidad de consolidar planes de mejora para contribuir con su formacion profesional.



Para finalizar y luego de la intervencion de docentes y participante objeto de estudio, la
categoria competencia comunicativa adquiere otra connotacién importante cuando ellos
coincidieron en que la comunicacion oral esta ligada al trabajo que se realice con cada uno de los
estudiantes con discapacidad visual, asi como, advirtieron la necesidad de modificar todas
aquellas limitaciones que se manifiestan en los diversos ambientes de aprendizaje que no aportan
de manera positiva al desarrollo profesional, académico y social de los estudiantes, por esta
razén a posterior manifiestan hacer cambios en su quehacer, especialmente en el proceso de
aprender y ensefiar una lengua extranjera.

- “Considero que en general aprender un segundo idioma es una opcion que trae muchas

ventajas para la persona a nivel académico, a nivel profesional y a nivel personal porque

expande las posibilidades de conocer otras personas, de conocer otras culturas, otros
paises, de estudiar en otros paises, de tal manera que es muy importante asi la persona
no tenga ningun tipo de discapacidad. Si estamos hablando de una persona con
discapacidad muchisimo mas porque al ser unas personas cuyas posibilidades
sensoriales no estan al igual o al par de la gente, podriamos decir que sus posibilidades
son mucho menores de tal manera que una segunda lengua constituye para ellos una

herramienta muy valiosa de tipo laboral y de tipo académico”. Docente UPN.

- “Uno de los principales retos en procesos de enseiianza — aprendizaje con los diversos
tipos de poblacion o discapacidad es informarse, capacitarse, proponer herramientas y

estrategias para generar una formacion de calidad para toda la poblacion estudiantil”.
Instructor SENA.

Ambiente de Aprendizaje — TIC

Aplicando la definicion que se abordd en el marco tedrico referencial sobre Ambiente de
Aprendizaje y TIC, Boude (2011) la explica como un escenario recreado por el docente con el
propdsito de alcanzar objetivos de aprendizaje concretos, en este espacio intervienen diferentes
actores como el estudiante, el docente y las TIC, cada uno desempefia diferentes funciones

conducidas por la intencion pedagdgica del docente.



Después de observar los hallazgos en relacién con la Discapacidad Visual, es preciso sefialar
los aportes de las TIC y especificamente del Ambiente de Aprendizaje “estrategia Didéactica” en
el mejoramiento de la competencia comunicativa oral. Por tanto, la vision que la participante y
docentes tuvieron frente al uso de las tecnologias se plasma en las siguientes reflexiones
consignadas en las entrevistas hechas durante el proceso investigativo. A la vez se relaciona las

observaciones hechas en los diarios de campo sobre este aspecto y la implementacion del AA.

Las TIC
En lo referente a los docentes estos declararon en sus entrevistas que:

o Las TIC han sido una buena herramienta de trabajo, lo importante es ensefiarles a los
estudiantes el uso adecuado, asi como un uso pedagdgico dentro de la planeacién
docente.

o A través del uso de los diferentes recursos de la Web, los estudiantes pueden encontrar
medios para fomentar sus habilidades comunicativas. Entrevista Docente 2 bilingliismo
realizada el 14/09/2018

- “La incorporacion de las TIC deben tener realmente un sentido y un proposito muy claro
de parte del docente para que su implementacion en el aula realmente sea exitosa y sea
fructifera, en la web hay diversidad de juegos, asi como aplicaciones para mejorar las
habilidades comunicativas de los estudiantes”. Docente UPN

Por su parte, la opinidn de Instructores 1 y 2 de bilingliismo en entrevista del 14/09/2018,
frente al uso de las TIC se sintetiza en los siguientes apartes:
o Utilizan las TIC porque encuentra caracteristicas afines con los intereses actuales de los

estudiantes, aspecto que ha observado con su uso diario.



o Vinculan las TIC en la ensefianza del inglés a través de blogs con talleres para la
formacion para el trabajo. Proponen ejercicios relacionados con la comprension de
audios.

o Usan blogs creados por los estudiantes para fortalecer pronunciaciéon y mejorar
habilidades comunicativas a través de videos.

o Tienen en cuenta la infraestructura y las herramientas o programas de cada equipo para
incentivar a estudiantes con discapacidad visual. Entrevista Docente 2 bilingtiismo
realizada el 14/09/2018

- “La UPN cuenta con centro tiflotecnologico que tiene muchos programas para que las
personas con discapacidad visual tengan acceso a todos los documentos de manera
normal, sin que por ello se vean afectados en su aprendizaje, yo particularmente no tuve
ninguna dificultad porque mi estudiante tenia acceso a un programa gue se llama jaws,
segun entiendo este programa los guia para digamos para tener un acceso completo a
los materiales de tal manera que las lecturas pueden ser realizadas en unas
circunstancias muy buenas”

Las afirmaciones anteriores demuestran la importancia que dan los docentes de diversas areas
del conocimiento a las tecnologias de la Informacion y Comunicacion en sus procesos
académicos, haciendo referencia de sus bondades y beneficios en el mejoramiento de habilidades
comunicativas (escucha - habla). Los planteamientos hechos por los docentes tienen un buen
horizonte siempre y cuando haya unos objetivos y metas claras. El disefio de cualquier objeto,
recurso virtual o ambiente de aprendizaje mediado por tecnologia posee unas caracteristicas
propias gque se basan en las necesidades, intereses y dificultades detectadas en el aula clase, asi

como bien lo explico la docente 2 de bilingliismo en la entrevista realizada el 14/09/2018.

- “De tal manera que yo estoy absolutamente convencida de que el apoyo de las tecnologias
es muy bueno es muy importante hay que tenerlo en cuenta pero, primero que todo el
docente debe tener en cuenta cuales son las posibilidades que tiene en torno a esas
tecnologias de la informacion y la comunicacion es decir, debe conocer Cudles son las que



tiene al alcance Cuales son las que €l puede Aprender a manejar segundo, debe saber cuales
son los objetivos que él tiene frente a sus procesos de aprendizaje para a partir de alli
integrar efectivamente la tecnologia y no convertirla en un recurso mas o porque tocé y en
tercero debe saber como motivar a sus estudiantes para que la utilizacion de esta nueva
tecnologia realmente se encamine a cumplir sus objetivos porque, de lo contrario no
digamos no lograria integrar efectivamente a sus estudiantes con las estrategias que
propone pero, definitivamente siento que la competencia comunicativa tanto del docente
como de los estudiantes se pueden ver potenciadas, mejoradas por mucho si se saben
aprovechar y se saben utilizar adecuadamente las nuevas tecnologias de la informacién y la
comunicacion”. Docente UPN

La observacion hecha en el momento de implementacion del AA, presenta una serie de
hallazgos que deben tenerse en cuenta cuando se disefia, implementa y evalGa una estrategia

didactica con mediacion tecnoldgica para este tipo de poblacion, entre los que se destacan:

o El docente muestra un rol facilitador en el cual observa y retroalimenta los conocimientos
adquiridos de manera permanente. Este ejercicio se hace constantemente, y con mayor
razon teniendo en cuenta la poblacion objeto de estudio y la adquisicion del idioma

extranjero.

o El material utilizado en cada una de las sesiones debe tener caracteristicas propias para
ser manipulado por la poblacion objeto de estudio; es decir, se debe utilizar escritura

Braille o macrotipo, asi como iméagenes en alto relieve.

o Una vez finalice cada una de las actividades planteadas como juegos o retos, la
participante advierte que aprendié nuevos conceptos y puede utilizarlos en otras

situaciones distintas al ambiente de aprendizaje.



o Aun cuando el ambiente tiene la caracteristica de animar el autoaprendizaje, es claro que
al iniciar el proceso es necesario la presencia del docente para descubrir los métodos o
modelos que sigue el participante para resolver determinada situacion. Esto le ayudaré en

la observacion de desempefios, habilidades cognitivas y estrategias para aprender.

o A pesar de lo expresado por los docentes frente al uso de las TIC es preciso que el uso se
evidencie en los pasos y procedimientos que el estudiante ejecuta en un computador o
celular, asi como la actualizacion de programas, en este caso lectores de texto ya que, Si

no se cuenta con este ajuste no funcionan todas las paginas o actividades web.

La participante por su parte expreso en entrevista del 11/11/ 2018 lo siguiente:

o La estrategia didactica le llamo la atencion por su caracter ludico y pensado en su

discapacidad.

o Las actividades y el material disefiado para la participante la motivaron, el uso de
tecnologia se describié en un primer momento con un propdésito de diversion y luego lo

combino con el aprendizaje y el mejoramiento de habilidades comunicativas orales.

o El aprendizaje se dio de manera diferente al que esta acostumbrada.

o EI AA le brindo la posibilidad de mejorar sus habilidades de escucha y expresion oral
gracias a la continuidad de las sesiones y al mejoramiento de estas habilidades en cada

encuentro.



La participante manifestdé que AA le brindé la oportunidad de divertirse, vencer sus propios

miedos, ademas de entretenerse y usar la tecnologia las veces que quisiera para mejorar sus

promedios y conocimientos.

En cuanto a las observaciones hechas relacionadas en el impacto de las TIC en el

mejoramiento de la competencia comunicativa oral se puede visualizar en la siguiente tabla:

Fase Contenid | Objetivo Observacion
0 Pedagogico
30/09/2018 Al inicio de la sesion la participante
mostré un poco de timidez se observo el interés por
el proceso a iniciar. Las actividades planteadas
Fase 1 - Pronombr Ilamaron la atencion y la facilidad de las acciones
Sesion 1 es Distinaui hizo que tomard confianza y mejorard sus
(Duracién | personale ISUNGQUIT 1 jesempefios. En la sesion 1 se evidencio el uso
pronombres .
5 horas) S en personales apropiado de los pronombres personales en cada
inglés 1 uno de sus modos.
Personal J en inglés.
Compren L L .
Pronouns . La relacion entre las actividades, el material y el
sion  de : :
sonido de cada pronombre le han ayudado a mejorar
escucha. o
su aprendizaje.
El AA lo ha impulsado a continuar su aprendizaje
de forma individual, plantea soluciones frente a
problemas ocasionados con el funcionamiento de
las actividades.
Construir y | 07/10/2018 La participante muestra confianza en las
repetir actividades iniciales. A través de la repeticion -
Fase 2 - Saludos y - L ; :
- .~ | frases muy | grabacion la participante logré pronunciar de
Sesion 2 Despedid . .
. sencillas de | manera correcta 7 de las 10 expresiones de saludo y
(Duracion | as . . i ;
acuerdo con | despedida. Se vio emocionada al poder seguir
5 horas) . i
Expresion | la lectura en Braille acerca de las costumbres
es de presentacio | colombianas y americanas; identificO expresiones
How t presentaci | N personal, | Utiles de presentacion personal como My name is,
tOV\tI 0 ony saludos, Nice to meet you, See you soon, Goog Morning,
starta despedida | despedidas | Good Bye, entre otras.
conversatio
) usando su - .
n with Verbo ser entorno La actividad planteada con la herramienta
somebody? | o estar inmediato tecnoldgica no se pudo llevar a cabo ya que, la

aplicacion kahoot necesitaba actualizaciones en el




Reconocer | pcy no funciond.

el verbo to . . .

be en El o_bjetlvo es al_ce_mzado con eX|t0._ Para co_ncluw, se

oresente le pide a la participante que nos diga oraciones con

simple  en cada uno de Io's pronombres personales usar_ldo el
verbo to be conjugado para cada uno de los sujetos.

un contexto

inmediato.

Fase 3 - 14-21/10/2018 La participante lleva descargada la

Sesion 3y aplicacion para escanear codigo QR; con ayuda del

4 lector del texto, la participante escucha cada una de

(Duracion | Usos del . las frases e identifica las partes de la oracion. El

5 horas verbo to !Descrlblr_ | objetivo es alcanzado con éxito. Para concluir, se le

cada una) be |n,fqrmaC|0n pide a la participante que comparta informacion

basica . | personal acerca de si misma y acerca de sus seres

Let me acerca de si MAS CEICANGs.

Introduce mismo.

Myself La participante se vio muy contenta, logro escanear
cada uno de los codigos sola, cada vez trabaja de
manera ma&s independiente y autonoma. Su
entonacion es cada vez mas acertada, usa la
herramienta para escuchar en repetidas ocasiones
las frases.

Fase 4 - Yes/No Hacer y | 28/10/2018 La participante mostré gran interés en

Sesién 5 Questions | responder la actividad propuesta, completa el formulario de

(Duracion | & WH preguntas Google sin dificultad, pero, muy lentamente lo hace

5 horas) Questions | sencillas en | con ayuda del lector de texto jaws. Sin embargo,

words. presente muestra mucha confusion con el uso adecuado de

How to ask simple. las palab h brindar inf -

: palabras con wh para brindar informacion.

using Wh

question

words?

Fase 5 - Comunic | Participar 04/11/2018 La participante lleva consigo un video

Sesion 6 acion en de su presentacion personal; se realiza |la

(Duracién | /Interacci | conversacio | retroalimentacion pertinente.

3 horas) on oral en | nes basicas

inglés. acerca de su

Interactive presentacio

with others. n personal.

TABLA 7. DESCRIPCION DIARIO DE CAMPO — FASES DE LA ESTRATEGIA




Resultados Prueba Final Post-test

Después de realizar la prueba inicial y conocer el nivel de la competencia comunicativa
oral (escucha y habla) al comienzo de la investigacion, se realiz6 una prueba final para constatar
el aporte de la estrategia mediada por TIC en el mejoramiento de la competencia comunicativa
oral. En esta etapa, se aplico el mismo test que evaluo el nivel de escucha y habla en su etapa
diagndstica en su forma verbal.

A continuacién, de la gréfica 30 se presenta graficamente los resultados de la aplicacién

de la prueba final.

Comparativo Pre - test y Post - test

17
18

16
14
12

13

Cantidad de Criterios
o MO Oy 00

Seccion 1 Seccion 2 Seccion 1 Seccion 2

Pre-test Post-test

W Correcto M Incorrecto

GRAFICA 30. RESULTADOS PRUEBA PRE Y POST TEST.

De acuerdo con la gréfica anterior, se puede evidenciar que la participante obtuvo el 35%

de respuestas acertadas en la seccion 1 en la prueba diagndstica y que para el post-test la



participante obtuvo el 85% de asertividad en la primera parte de la prueba , dejando como
evidencia la adquisicion de enlazar frases y significados con coherencia y cohesion en un
contexto; un ejemplo de lo anterior, se ve reflejado en las preguntas uno, tres y nueve (1, 3y 9)
de la prueba final, donde se le pide a la participante que complete la pregunta de acuerdo a las
opciones disponibles, al seleccionar la opcion “c” en la pregunta uno (1) se muestra el
reconocimiento del verbo to be (ser o estar) en contexto asi como, las funciones del mismo y la
concepcion de vocabulario como “from”. A su vez, se muestra la apropiacion y diferenciacion
de pronombres personales en forma singular y plural; asi como, el uso correcto de la estructura

gramatical y el verbo to be para cada uno de ellos, como se muestra en las respuestas de la

prueba final (Post-test).

Pregunta Respuesta Resultado
is your | a. How b.Who c. | La participante demuestra
name? What conocimiento para el uso de wh
question words, especialmente “Qué >
what”

Where ? | a. you from b. you | La participante afianza vocabulario
are from C. are | como “from” para indica lugar de
you from origen.

My name's Pete and this | a. I'm b. We're c¢. | La participante demuestra el uso

is  Sylvia. They're correcto del verbo “to be” para cada

doctors from France. uno de los pronombres personales.

TABLA 8. TEST FINAL — SECCION 1 (PRUEBA DE CIERRE). NOVIEMBRE DE 2018

En la seccion 2 de la prueba de cierre, se evidencia que la habilidad de formar oraciones
producidas y adaptadas a las circunstancias en el momento de hablar se realiza con éxito; para la

segunda parte de la prueba la participante logra alcanzar el 90% de las respuestas de forma



acertadas. Al momento de presentarse con alguien, usa algunas de las expresiones correctas para
hacer un intercambio comunicativo y muestra fluidez en el uso de frases de cortesia en un
contexto comunicativo de nivel principiante, como se muestra en las respuestas de la seccion 2

de la prueba final (Prueba de cierre).

Pregunta Respuesta Resultado

Tom — this is my friend | a. What’s her name? b. | | La participante demuestra

Lisa. don’t know c. Hi, How | conocimiento en el wuso de
are you? expresiones comunes para saludar.

Here’s a present for you | a. Please b. Thank | La participante afianza el uso del

— happy birthday! you. c. That’s all | vocabulario en situaciones
right. comunicativas.

Bye Bye Mary, have a | a. Bye Ana, keep in touch. | La participante demuestra

great day! B. Bye Ana, It's good to see | conocimiento en el uso de
you. c. Good night. expresiones comunes para

despedirse.

TABLA 9. TEST FINAL- SECCION 2 (PRUEBA DE CIERRE). NOVIEMBRE DE 2018

Como ultima actividad de la prueba de cierre, la participante debe realizar una
presentacion de si misma, en la cual puede exponer su informacion personal y si deseaba
familiar; este proceso se realizo satisfactoriamente; la participante dijo su nombre, edad, estado
civil y profesion utilizando el verbo to be, expresiones idiomaticas comunicativas y las
estructuras gramaticales correctas para dicha intervencién. En cuanto al uso del vocabulario, se
demuestra que la comunicacién oral, es un proceso interactivo de intercambio de informacion en
el que juegan un rol importante el uso de significados en la conversacién; asi como, las

experiencias y el propésito comunicativo de la participante.




3 Introduce yvourselfl

Introduce yourself using your basic and personal information. Tell me about you using grammatical
structure you have studied and vocabulary according to the context. Do not forget to talk about:

Your name

Your age

Your marital status

Your studies

Your likes or preferences

Your contact information

Your family members

And everything you consider important

b W U L Y

Profesor: jEstas lista?
Estudiante: Mas o menos

Profesor: Dale. inicia

Esludlanle[ My name is Alejandra Botero, I am 21 years old]

Profesor: Are you single?
Estndl-n(nd 1 like Goalball
Profesor: What is Gaolball?

Estudiante: Goalball is is is my deporte profe
Profesor: How often do you practice Goalball?
Estudiante: four

Profesor: four times a week, yes?

Estudiante: yes

Profesor: What do you do?

Esludl:nle[l am an administrative assistant but I not not not work in ofﬁcc]

Profesor: Where do you work?

Estudiante: Profe, yo no trabajo en eso, no he conseguido trabajo, no he podido.
Profesor: speak in enghish

Estudiante: mmmmmm

Profesor: What is your telephone number?

GRAFICA 31. TEST FINAL — SECCION 3 (PRUEBA DE CIERRE). NOVIEMBRE DE 2018

Simultdneamente, en la figura 32 se evidencia confusion en preguntas con “wh”
interrogando por informacion de terceras personas; ain le cuesta trabajo relacionarlas a su
contexto inmediato, se ejemplifica la respuesta y posteriormente puede responder a la pregunta,
muestra confusion con palabras como “who > Quién, How > Cémo y How old > Cuanto
(relacionado con la edad)”. Sin embargo, muestra claridad con el uso y respuesta efectiva de

preguntas realizadas con “What > Qué, Where > Ddnde, How often > Con qué frecuencia”



Profesor: What is your telephone number”?

Estudiante: My telephone number is 3-1.0-2.9.8.7.5.6.2

fProfesor: Who do you live with?
Estudiante: mmmmmm, [ como?
Profesor: Who do you live with?

\Lstudiante: mmm. chh, No se profe, no sé queé es eng

Profesor: Tell me about your fanuly

Estudiante: My fauuly i 10 Quindio. My wother i Rubiela, my wister is Juana and my brother 1 Jaro

for

rofesor: How old are they?

Estudiante: ehhh [ Como profe? No entiendo
Profesor: My mom s 51 years old. How old w your mother?

t‘l\““llﬂﬂ Ahhh, she is 46 yeurs

Profesor: Do you want to tell me more about you?

Estudiante: /M de mi?

Profesor: yeu

Estudiante: mmmm, no se profe, | have a boyiriend, he i Cristinn
Profesor: Ok @D thank you!|

Estudiante: Ok

Profesor: Sec you soon

Estudiante: Bye Bye teacher, thank you

GRAFICA 32. TEST FINAL — SECCION 3 -WH- (PRUEBA DE CIERRE). NOVIEMBRE DE 2018

Para culminar con la prueba de cierre, se implementd una lista de chequeo como proceso
de evaluacion de la actividad con el fin de darle a conocer a la participante el nivel de
conocimientos en lengua extranjera y evidenciar su avance en la competencia comunicativa oral
(escucha y habla) en inglés después de la implementacion de la estrategia de aprendizaje
aplicada, asi como, tener claridad del alcance de la secuencia didactica implementada para dar

respuesta al ultimo objetivo especifico de la presente investigacion.



Objetivo: Identificar el avance del nivel comunicativo oral (escucha y habla) en inglés de
un sujeto con discapacidad visual vinculado al SENA -CDA vy el alcance de la estrategia

didactica aplicada.

Criterios Si | No Observaciones

Vocaliza apropiadamente los| X Vocaliza - pronuncia

pronombres personales apropiadamente cada uno de los
pronombres personales.

Clasifica los pronombres personales en | X Identifica que pronombres

plural personales se utilizan de manera
plural

Clasifica los pronombres personales en | X Identifica que pronombres

singular personales se utilizan de manera
singular

Identifica saludos y despedidas X Reconoce saludos y despedidas de
manera formal e informal teniendo
en cuenta el horario.

Usa  adecuadamente  saludos vy | X Conocer el tiempo — horario de

despedidas manera clara para usar
apropiadamente cada uno de los
saludos y despedidas formales en
un contexto determinado.

Reconoce el verbo to be en presente | X Reconoce el verbo to be

simple (conjugacién > memorizacion) e
identifica el tiempo gramatical en
el que se usa.

Identifica el verbo to be en singular para | X Identifica el uso del verbo to be de

presente simple acuerdo con el pronombre
personal.

Identifica el verbo to be en plural para | X Identifica el uso del verbo to be de

presente simple acuerdo con el pronombre
personal.

Usa adecuadamente el verbo to be en | X Reconoce la negacion en el verbo

presente simple (modo afirmativo,
negativo e interrogativo)

to be y la usa adecuadamente. El
verbo que corresponde a cada
pronombre personal o sujeto en la
oracion; lo mismo ocurre con los
deméas modos.




Conoce las funciones del verbo to be en
presente simple

Reconoce la funcionalidad del
verbo to be usando el tiempo
gramatical presente simple.

Conoce las palabras con Wh para
preguntar

Sabe que existen palabras para
preguntar, trata de relacionarlas,
pero, se confunde con el uso de
cada una en un contexto
determinado.

Usa adecuadamente las palabras con
Wh para preguntar

No, en contexto no reconoce que
informacion le solicitan a través de
las palabras con Wh.

Logra comunicarse afectivamente vy
cumple con el objetivo propuesto para
la tarea en términos de interaccion vy
linguistica usando estructuras
gramaticales y el vocabulario requerido.

En la Gltima parte del ejercicio se
le pide que se presente; logra
comunicarse de manera eficiente.
Logra decir frasea acerca de su
informacion  personal, con la
estructura gramatical correcta.

Muestra buena pronunciacion, fluidez y
amplio vocabulario que facilita su
proceso comunicativo.

Pronuncia de manera adecuada los
nimeros y expresiones comunes.
En las frases que logra decir
muestra  buena  pronunciacion.
Muestra fluidez en su intervencion.

Responde preguntas con una respuesta
apropiadamente, utilizando su
conocimiento gramatical para dar
solucidn al cuestionamiento e incorpora
lo escuchado en la conversacién y/o
discusion.

Durante la intervencion logra
responder preguntas acerca de su
informacion personal y se le
facilita mucho més cuando se le
dan ejemplos. No logra entender
que se le pregunta cuando se utiliza
un wh question Word diferente a
what.

Retroalimentacion: Se evidencia el esfuerzo y avance de la participante después de la
estrategia de aprendizaje aplicada, se sugiere seguir practicando el uso de wh question
words para afianzar mucho mas los procesos comunicativos.

TABLA 10. LISTA DE CHEQUEO TEST FINAL (PRUEBA DE CIERRE). NOVIEMBRE DE 2018




En cada una de las secciones de la prueba final se evidencia el incremento de los criterios
aprobados, los avances son significativos. Se destacan cada uno de los logros de la participante
pues en las tres fases de la prueba alcanzé los niveles méximos de rendimiento. En la seccion 2
es en la que se trabajan expresiones comunicativas y es la que mejores resultados muestra, ya
que en ella la participante alcanzo el 90% de los criterios evaluados segun el contexto, y teniendo
en cuenta que en el momento de implementacion este fue uno de los contenidos trabajados en
todas las sesiones, es revelador resaltar la importancia de los tiempos y continuidad en cuanto a

cantidad de sesiones en las que se desarrollan los temas.

En la parte de escucha, se destaca el avance significativo de la participante en contraste
con la prueba inicial en la cual se mostraba un reconocimiento casi nulo del vocabulario
propuesto. En si, la participante reconoce la totalidad del vocabulario. Asi que, como se expone
en las gréficas los resultados evidencian un avance y mejora en todas las secciones propuestas
tanto de manera oral como en la escucha, por lo cual la implementacién de la estrategia mediada
por TIC evidencia aportes positivos y significativos en el mejoramiento de la competencia

comunicativa oral en inglés.

Categoria Emergente

Limitaciones

La iniciativa de este trabajo surge a raiz de una problematica percibida en el uso de la
competencia comunicativa oral en una segunda lengua y especificamente en el desarrollo de
habilidades de escucha y habla en inglés. Los métodos tradicionales utilizados con estudiantes

con Discapacidad Visual no daban los resultados esperados. Parte de alli, la idea de utilizar las



TIC y comprobar su efectividad en el mejoramiento de la competencia comunicativa. Dentro de
este proceso surgen limitantes que afectan el desarrollo de la investigacion como los descritos a

continuacion:

La Secretaria de Educacion de Bogota no cuenta con programas especificos para mejorar los
procesos de ensefianza - aprendizaje de personas con discapacidad visual, situacion que no
permite visualizar cual ha sido el tratamiento o avances con estos estudiantes en areas como

inglés.

El trabajo y proceso realizado con estudiantes con discapacidad visual requiere de
continuidad, creatividad, tiempo y compromiso. Aspectos que exigen mas comprension por parte
de toda la comunidad educativa. Ademas, de consolidar un perfil profesional y actitudinal de los
docentes, orientadores, capacitadores y demas miembros de la comunidad que van a tener un
acercamiento directo con la poblacién objeto de estudio; asi como, la sensibilizacion pertinente a

comparieros de estudio.

La investigacion ademas de los objetivos planteados se ha puesto como propésitos alternos,
lograr que instituciones de formacion para el trabajo como el Sena incluya dentro de sus
apartados uno relacionado con las necesidades que poseen las personas con algin tipo de
discapacidad de forma que respondan a su rendimiento y seguir insistiendo en la necesidad de

capacitar a los docentes en la orientacion de estas dificultades.

Hay variables en toda investigacion que no son faciles de controlar y que no se esperaria
pudieran afectar el desarrollo de la misma. En este caso, la presente investigacion tendria 3
participantes; sin embargo, por las dindmicas e intereses personales solo una persona quiso

participar de manera desinteresada. El contexto en el que se desenvuelve la participante logra



afectar su motivacion. Su quehacer diario (cantar en Transmilenio) hace inestable su situacion

econdmica y sentimental.

Por otro lado, es importante contar con la informacién adecuada sobre el manejo de estos
estudiantes, las capacitaciones en la institucion en torno a este tema son muy pocas y la mayoria
de los docentes no tienen los elementos necesarios para enfrentar diariamente sus exigencias
actitudinales y académicas. Se hace urgente una formacion docente en esta tematica con el
propdsito de flexibilizar tanto los contenidos académicos como el concepto que se tiene de los

PIAR.

Un elemento importante y motivacional de esta investigacion es el interés por seguir
trabajando en la institucion y en entes distintos para que la poblacion descrita deje de ser
invisible y se adopten medidas en cuanto a sus necesidades. Con la implementacion de la
estrategia y los cambios observados en la participante se pretende inquietar a otros docentes en la
construccién o adecuacién ambientes de aprendizajes mediados por tecnologia o de recursos
virtuales para fortalecer los procesos educativos de la poblacion descrita. Se sugiere entonces,
utilizar el AA con otros estudiantes con Discapacidad Visual de la institucion a nivel local,

regional o Nacional.



Conclusiones

Acorde con las categorias sefialadas en la investigacion, la teoria y el estado del arte se

puede concluir lo siguiente:

En cuanto a las teorias analizadas

Las corrientes cognitivas como el aprendizaje significativo contribuyeron elementos
fundamentales en la comprension de los aprendizajes realizados por los estudiantes con
discapacidad visual. A través del enfoque significativo la participante transformo sus saberes
previos en concepciones Utiles, aplicables en situaciones comunicativas. Dicho ejercicio le
generd confianza, entusiasmo y motivacion en el desarrollo y participacion de actividades y
trabajos, fortaleciendo sus competencias en el uso de las TIC a través de la didactica. Se constatd
también la importancia del uso de estrategias y técnicas didacticas para cada uno de los
momentos acordes a las necesidades del proceso formativo (Diaz, 1999) en la construccién de
aprendizaje, puesto que en la medida que la participante experimentaba cada uno de los

escenarios, alcanzaba mejores desempefios y cambiaba su actitud frente al conocimiento.

En cuanto al estado del arte

Los trabajos analizados en la presente investigacion aportaron compendios importantes
que van desde las distintas estrategias utilizadas para mejorar la producciéon oral en inglés, pocas
metodologias empleadas para el trabajo con personas con discapacidad visual, los enfoques
pedagdgicos mas efectivos para trabajar con esta poblacion, el uso de las TIC en los procesos de
inclusién educativa y el fortalecimiento de la competencia comunicativa oral. Cada investigacion
0 proyecto consultado, sefialo esquemas que han sido utilizados por investigadores nacionales e

internacionales en los temas de inclusion, desarrollo de la competencia comunicativa y el uso



efectivo de recursos y ambientes virtuales en la ensefianza de una segunda lengua y

especificamente en el fortalecimiento de la competencia comunicativa.

Los estudios brindaron los aportes necesarios para la integracién de los componentes
descritos y asi contextualizar a la participante con Discapacidad Visual de la institucion. Sin
embargo, es preciso sefialar que, dentro del rastreo de informacién, son muy pocas las
investigaciones que apuntan a trabajar con personas con discapacidad visual fortaleciendo sus
habilidades comunicativas orales en inglés; a su vez, es necesario seguir investigando en la union
de los elementos mencionados Yy trabajados ya que, hasta el momento se cuenta con normatividad
a nivel distrital y nacional pero, no hay directrices definidas y claras en torno al trabajo de los
estudiantes con Discapacidad Visual pertenecientes al ciclo de formacion para el trabajo y

tampoco lineamientos especifico en el &rea de inglés.
En cuanto a la inclusion

En relacién con los procesos de inclusion en la institucion; especificamente en el Centro
de Desarrollo Agroempresarial (CDA), la presente investigacion contribuyé y despert6 la
necesidad de buscar espacios de socializacion y discusion frente al conocimiento de politicas

publicas y su posterior aplicacion en procesos de formacién integral.

Un logro alcanzado por la presente investigacion fue el acercamiento de los instructores
del CDA a las necesidades educativas de los aprendices que tienen en cada uno de los espacios
de formacion a través de una capacitacion dirigida por el equipo de bienestar del Centro; en ella
se dieron algunos parametros profesionales, actitudinales y sociales a tener en cuenta para el

trabajo con poblacién con diversidad funcional.

En cuanto a la relacion AA y mejoramiento de la competencia comunicativa Oral



El ambiente de aprendizaje mediado por TIC ayudé a fortalecer la competencia
comunicativa oral en la participante de la investigacion, en cuanto a que adquirié vocabulario y
expresiones que desconocia de una manera eficaz, entretenida y al uso de las mismas en
contextos comunicativos reales y concretos. Su aprendizaje no solo radicé en el fortalecimiento
de la competencia comunicativa; sino también lexical; asi como, en el uso de elementos
tecnoldgicos y multimediales que permitieron que la experiencia fuese interesante, llamativa y de

interés para la audiencia objeto de estudio.

El avance en cuanto al uso de expresiones, estructuracion y pronunciacion de frases se
obtuvo gracias al contexto inmediato en el cual se encontraba enmarcada cada situacion
comunicativa propuesta. El disefio de las actividades indujo en la participante confianza en el
desarrollo y participacion de las mismas debido a su facil ejecucién y continuo contacto con los
diferentes recursos tecnolégicos usados. Lo anterior demuestra que ademas de las bondades de la
incorporacion de las TIC en el aula como una herramienta, la frecuencia, practica,

acompafiamiento y el contacto con el idioma logran un aprendizaje mas significativo.

El AA permitid mejorar el desempefio de la participante con Discapacidad Visual en el
nivel comunicativo oral en inglés en menor tiempo, ya que con los métodos tradicionales no
permitian realizar un acercamiento e identificacion real de las necesidades de aprendizaje y, por
ende, no contribuian a mejorar su habilidad comunicativa en una lengua extranjera. La
formulacion de las actividades teniendo como actor principal y central a la participante logro
vincularla a un contexto real de aprendizaje. La creacién de actividades relacionadas entre si,
permitié que la participante encontrara un orden y una orientacion clara frente a su proceso de
aprendizaje y a los contenidos que iba adquiriendo sesién a sesion; de igual manera cre6 una ruta

de aprendizaje clara y certera para el posterior uso de las tematicas y conocimiento adquirido.



En cuanto la relacion del AA y la participante con Discapacidad Visual

La condicion de estudiantes con Discapacidad Visual o cualquier diversidad funcional
requiere adecuaciones curriculares basadas en sus necesidades, desde este punto de vista el
disefio de estrategias didacticas en ambientes de aprendizaje mediados por TIC pensados en ellos
provocara motivacion e interés en el conocimiento de conceptos nuevos y Utiles en contextos

profesionales, laborales y sociales.

Lo anterior implica la modernizacion, flexibilizacion, adecuacion y creacion de Planes
Individuales de Ajustes Razonables acordes con los ritmos de aprendizaje, las estrategias para
lograr mejores desemperfios y la comprension de la individualidad y diversidad. Por consiguiente,
los estudiantes hallan en las TIC una herramienta Util a sus dificultades, pues a través de ellas el
docente puede adecuar su contenido tematico y contextualizarlos en situaciones concretas, buscar

metodologias diferentes y adaptarlas a los procesos de pensamiento individuales.

Las acciones realizadas hasta el momento en relacion con el reconocimiento de
estudiantes con Discapacidad visual, sus necesidades de aprendizaje y las diversas estrategias
que pueden ser utilizadas para mejorar su competencia comunicativa oral en inglés son hasta este

el momento el inicio de un proceso a nivel institucional.

En conclusion, se hace necesario seguir investigando y trabajando en el disefio de
estrategias didacticas basadas en las TIC con la finalidad de hallar vias alternas a las
tradicionales en cuanto al proceso de ensefianza-aprendizaje. De igual manera, se hace
imprescindible considerar esta investigacion como punto de partida para futuros estudios

dirigidos a mejorar procesos de inclusion en educacion con personas con discapacidad visual.
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AnNexos

Anexo 1: Consentimiento Informado

FORMATO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA LA PARTICIPACION
EN INVESTIGACIONES

INVESTIGACION
Titulo: Ambiente de Aprendizaje mediado por TIC: Una estrategia didactica que mejora la
comunicacion oral en inglés en aprendices con Discapacidad Visual.

Ciudad y fecha:

Yo, una vez informado sobre los
propdsitos, objetivos, procedimientos de intervencion y evaluacion que se llevaran a cabo en esta
investigacion 'y los posibles riesgos que se puedan generar de ella, autorizo
a , estudiante de la Universidad de la Sabana, para la
realizacion de los siguientes procedimientos:

1. Responder a una entrevista y ser grabado en este ejercicio.

Adicionalmente se me informo que:

e Mi participacion en esta investigacion es completamente libre y voluntaria, estoy en
libertad de retirarme de ella en cualquier momento.

e No recibiré beneficio personal de ninguna clase por la participacidn en este proyecto de
investigacion. Sin embargo, se espera que los resultados obtenidos permitirdn mejorar los
procesos de ensefianza — aprendizaje en inglés de aprendices con condiciones similares a
las mias.

e Toda la informacion obtenida y los resultados de la investigacion seran tratados
confidencialmente. Esta informacion serd archivada en papel y medio electronico. El
archivo del estudio se guardara en la Universidad de la Sabana bajo la responsabilidad de
los investigadores.

e [JPuesto que toda la informacién en este proyecto de investigacion es llevada al
anonimato, los resultados personales no pueden estar disponibles para terceras personas
como empleadores, organizaciones gubernamentales, compafiias de seguros u otras
instituciones educativas. Esto también se aplica a mi conyuge, a otros miembros de mi
familia y a mis colegas.

Declaracion del Investigador: De manera cuidadosa he explicado al participante la naturaleza del
protocolo arriba enunciado. Certifico que, basado en lo mejor de mi conocimiento, los



participantes que leen este consentimiento informado entienden la naturaleza, los requisitos, los
riesgos y los beneficios involucrados por participar en este estudio.

Hago constar que el presente documento ha sido leido y entendido por mi en su integridad de
manera libre y esponténea.

Firma
Documento de identidad No. de
Huella:

Firmas de consentimiento informado:




FORMATO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA LA PARTICIPACION
EN INVESTIGACIONES

INVESTIGACION
Titulo: Ambiente de Aprendizaje mediado por TIC: Una estrategia didactica que mejora la
comunicacion oral en inglés en aprendices con Discapacidad Visual

Ciudad v fecha: Tenio

vo, I T —

PropaSHOS ODeVOS Fprocagmientos ue ntervencion y evaluacién que se Bevaran a cabo en esta
:nve?jgfg;én y Jos pgsibles rnesgos gue se puedan generar de eBa, autorizo
a___varekl) PQ;OQ.‘ nci il o estudiante de la Universidad de la Sabana, para la

realizacion de los siguientes procedimientos:
=]

1. Realizar una prueba diagnéstica para conocer mi dominio y/o conocimiento en inglés
{Grabacién)

Responder a una entrevista y ser grabado en este gjercicio.

Participar de las actividades y sesiones planteadas durante la implementacion de |la
investigacién

Ser grabado durante las sesiones de implementacion de la investigacion.

Desarroliar un cuestionario final para conocer el dominio y/a conocimiento en inglés después
de ia participacidn en la intervencidn (Grabacion).

nmd WK

Adicionalmente se me informé que

= Mi participacion en esta investigacion es completamente libre y voluntaria, estoy en libertad
de retirarme de ella en cualquier momento.

= No recibiré beneficio personal de ninguna clase por ia participacion en este proyecio de
investigacian, Sin embargo, se espera que los resultados obtenidos permitiran mejorar los
procescos de ensefianza — aprendizaje en inglés de aprendices con condiciones similares a
las mias,

« Toda la informacién obtenida y los resultados de Ia investigacitn seran tratados
confidencialmente. Esta informacion sera archivada en papel y medio electronico. El archive
del estudio se guardara en la Universidad de la Sabana bajo la responsabilidad de los
investigadores,

- FPuesto que toda fa informacion en este proyecto de investigacion es llevada al anonimato,
los resultados personales no pueden estar disponibles para terceras personas como
empleadores, organizaciones gubernamentales, compadias de segures u otras instituciones
educativas. Esto también se aplica a mi cdnyuge. a otros miembros de mi familia y amis

colegas.

Hago constar que el presente documento ha sido leido y entendido por mi en su integridad de manera
libre y espontanea.

Firma e o | —
Documento de identidad _ CC NoACHE 3993 aE ge CL“OQ'(\ Do
Huelia

Consentimiento - Voluntario -

Pilotaje

(/ oM 1O
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Anexo 2 — Prueba Diagnostica - Prueba Pretest —Postest (Prueba de Entrada y Salida)

PRUEBA DIAGNOSTICA — PRE TEST
(DIAGNOSTIC TEST)

Objetivo: Diagnosticar el nivel de comunicacion oral (escucha y habla) en inglés que presentan
aprendices con discapacidad visual vinculados al SENA — CDA antes de la implementacion del
Ambiente de Aprendizaje mediado por TIC.

Teacher will record and ask following questions to students with visual impairments. Then,
teacher will identify their communicative level using basic grammar structures, fluency and
pronunciation.

1. Listen carefully to the questions or sentences that the teacher will ask you and answer by
choosing one of the options that she will present bellow. Choose the best answer, A, B
or C.

1. is your name?

a. How b.Who c. What

2. old are you?

a.How b.Who c. What

3. Where ?
a.you from  b. you are from c. are you from
4. How many students in your class?
a. there is b. there are c. are there
5. This is Lucy and her brother, Dan. my friends.




a. We're b. You're c. They're
6. I'm from Milan. iIs in ltaly.
a. They b. It c. He
7. Excuse me, how your last name? R-1-L-E-Y
a. Spell b. you spell c. do you spell
8. Oh, are my keys!
b. These c. It

a. This

doctors from France.

9. My name's Pete and this is Sylvia.
a. I'm b. We're c. They're

in my bedroom.

10. My jackets are in the

a. cupboard b. fridge c. cooker

11. It’s my mother’s birthday today. She’s

a. fourteen b. fourth c. forty
12. is my favourite city.
a. England b. English c. London
13. Sorry, Paul. My name's Eric.

a. lisn't b. | aren't c. I'm not




14. ? No, he isn't.

a. Are they teachers? b. Are you from ltaly? c. Is Mr Banning a teacher?

15. she your sister? Yes, she is.

a. lIs b. Am c. Are

16. Do you music? Yes, | like it.

a. like b. Am c. Are

17.1t"s 9:00 am, | have to say Good .
a. night b. morning c. afternoon
18. is your favourite color?

a. When b. Where ¢. What

19. ? It’s 6 o’clock in the evening.

a. What is the hour? b. What time is it? c. What time is?

20. Sorry, Tom. My name is Charles.

a. llIsnot b. | am not c. You are not

2. Next, you will find ten questions. Choose the answer that best completes the
conversation. Listen carefully, choose and complete:

1. s this your umbrella?

a. Yes, they are b. That’s true c. No, itisn’t




2. Can | have some juice, please?

a. Yes, of course  b. Thank you c. Oh, really?

3. Tom — this is my friend Lisa.

a. What’s her name? b. I don’t know c. Hi. How are you?

4. Here’s a present for you — happy birthday!
a. Please b. Thank you. c. That’s all right.

9]

. What’s your address?
a. 402 1071. B. 5, Market Street. ¢. Mr and Mrs Brown.

(o)

. What’s your telephone number?

a. 402 1071. B. Fine, thank you. c¢. Good morning.

\‘

. Hey David, How is it going?
a. Hi, what’s up? B. Bye Bye. c. Goog afternoon.

oo

. Good bye Dear Students, Take care.

a. Good bye teacher, see you next week. B. Bye teacher, Greetings c. Hello there
teacher!

9. Bye Bye Mary, have a great day!
a. Bye Ana, keep intouch.  B. Bye Ana, It"s good to see you. c¢. Good night.

10. Hi! It"s nice to meet you, I'm Sara.

a. It’s great to meet you, I'm Juan.  B. I livein Canada.  c. | am beautiful.




3 Introduce yourself

Introduce yourself using your basic and personal information. Tell me about you using
grammatical structure you have studied and vocabulary according to the context. Do not forget
to talk about:

Your name

Your age

Your marital status

Your studies

Your likes or preferences
Your contact information

Your family members

D D N N N N N

And everything you consider important

Checklist (Lista de Chequeo Prueba Diagndstica)

Objetivo: Diagnosticar el nivel de comunicacién oral (escucha y habla) en inglés que
presentan aprendices con discapacidad visual vinculados al SENA — CDA antes de la
implementacion del Ambiente de Aprendizaje mediado por TIC.

Statement Yes | No Notes

To vocalize properly  personal




pronouns words

To classify personal pronouns in plural
way

To classify personal pronouns in
singular way

To identify Greetings and farewells

To use properly Greetings and farewells

To recognize verb to be in simple
present

To identify verb to be in simple present
in singular way

To identify verb to be in simple present
in plural way

To use properly verb to be in simple
present (Affirmative, negative and
interrogative sentences)

To know verb to be functions

To know WH question words

To use properly WH question words

To get to communicate effectively and
achieves the objectives proposed for the
task in terms of interaction and accurate
linguistic performance using grammar
structure and vocabulary required.

To show pronunciation, fluency and
vocabulary what facilitates their
communication.

To respond questions with appropiate
answers, acknowledge all statements,
and incorporated them into the
discussion.

Feedback:




Objetivo: Diagnosticar el nivel de comunicacion oral (escucha y habla) en inglés que
presentan aprendices con discapacidad visual vinculados al SENA — CDA antes de la
implementacion del Ambiente de Aprendizaje mediado por TIC.

Criterios Si | No Observaciones

Vocaliza apropiadamente los| X
pronombres personales

Clasifica los pronombres personales en
plural

Clasifica los pronombres personales en
singular

Identifica saludos y despedidas

Usa  adecuadamente  saludos vy
despedidas

Reconoce el verbo to be en presente
simple

Identifica el verbo to be en singular para
presente simple

Identifica el verbo to be en plural para
presente simple

Usa adecuadamente el verbo to be en
presente simple (modo afirmativo,
negativo e interrogativo)

Conoce las funciones del verbo to be en
presente simple

Conoce las palabras con Wh para
preguntar

Usa adecuadamente las palabras con
Wh para preguntar

Logra comunicarse afectivamente vy
cumple con el objetivo propuesto para
la tarea en términos de interaccion y
linguistica usando estructuras
gramaticales y el vocabulario requerido.




Muestra buena pronunciacion, fluidez y
amplio vocabulario que facilita su
proceso comunicativo.

Responde preguntas con una respuesta
apropiadamente, utilizando su
conocimiento gramatical para dar
solucion al cuestionamiento e incorpora
lo escuchado en la conversacion y/o
discusion.

Retroalimentacion:




Anexo 3: Formato entrevista a Estudiantes

HERRAMIENTAS ENTREVISTA PARA ESTUDIANTES

TEMA: Inclusién en educacion: Una estrategia didactica (secuencia didactica) mediada
por TIC que mejora la comunicacion oral en inglés en aprendices con Discapacidad
Visual.

IMPLEMENTADO POR: Sindy Carolina Bonilla Orjuela

<
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ASESORA DE INVESTIGACION: Maribel Villarreal
Universidad de Buitrago

La Sabana NOMBRE DE LA MAESTRIA: Informatica Educativa
FECHA DE ELABORACION: 20/05/2018
FECHA DE APLICACION: 26/05/2018

Datos generales

IDENTIFICACION DEL MODERADOR

Nombre moderador: Sindy Carolina Bonilla Orjuela
Nombre observador: Sindy Carolina Bonilla Orjuela
Participantes (Listado de participantes) Estudiante 1

PAUTA DE CHEQUEO (EVALUACION), CHEQUEAR ELEMENTOS PRESENTES EN

LOS PARTICIPANTES (EVALUACION DEL OBSERVADOR)

Lugar adecuado en tamafio y acustica.

Lugar neutral de acuerdo con los objetivos de los participantes.

Asistentes sentados en U en la sala.

Moderador respeta tiempo para que los participantes desarrollen cada tema (5 minutos por
pregunta y participante)

Moderador escucha y utiliza la informacion que esta siendo entregada.
Explicita en un comienzo objetivos y metodologia de la reunion a participantes
Permite que todos participen.

Reunidn entre 60 y 120 minutos.

Registro de la informacion (grabadora)

Refrigerios adecuados y no interrumpen el desarrollo de la actividad.
Escarapelas con identificacion de asistentes.




Temaéticas estimulos orientadoras

OBJETIVOS: Conocer las necesidades educativas de los estudiantes con discapacidad visual y
develar las dificultades y fortalezas que presentan durante su proceso educativo.

Introduccion

La presente entrevista, centrada en el tema la Inclusion en educacion: Una estrategia didactica
(secuencia didactica) mediada por TIC que mejora la comunicacion oral en inglés en
aprendices con Discapacidad Visual; tiene como intencion central escuchar, analizar,
clasificar y discernir las diferentes practicas que se vivencian en el escenario escolar que puedan
generar un proceso real de inclusion educativa, generando escenarios de aprendizaje idoneos
para personas con discapacidad visual y, a su vez, el papel de los maestros para abordar dicha
problemaética siendo éste el camino para poder “Identificar posibles estrategias generadoras de
aprendizaje para esta poblacion”.

Presentacion

En diversos contextos educativos, el proceso de inclusion termina siendo el talon de Aquiles de
muchas instituciones educativas formales e informales del pais. En la mayoria de las
instituciones, se encuentran aprendices con necesidades educativas buscando una oportunidad de
ser aceptados y de recibir los mismos beneficios que otros aprendices reciben. Con los avances
tecnoldgicos y el asentamiento de temas disciplinares propios de la profesionalizacién, considero
importante hacer una reflexion acerca de la manera de llegar al conocimiento y de ser
aprovechado por todos, incluyendo personas con necesidad educativas; por ende, este es un tema
que nos interesa discernir con ustedes.

Le queremos invitar a participar de éste conversatorio donde encontrard preguntas respecto a lo
que usted piensa acerca de éstos tipos de situaciones y la manera como los maestros ayudan a
abordarlas en busca de su resolucion.

Todas las respuestas son validas, pues representa lo que usted piensa. Si en alguna pregunta no
encuentras la respuesta que se ajuste exactamente a lo que usted opina, piensa o siente, intente
responder aquello que méas se aproxime a sus experiencias cotidianas.

Técnica de recoleccién de datos: ENTREVISTA
FORMATO DE REGISTRO: preguntas abiertas y cerrada de eleccién
TIEMPO DE APLICACION PRESUPUESTADO: 60 a 120 minutos

Entrevista a Participantes (Estudiantes - Poblacién a intervenir)

e Me gustaria saber cual es el grado de discapacidad que tienes, en este caso sé que €s
discapacidad visual, pero, especificamente, me gustaria que nos contaras un poquito de
ello y qué estudiaste en el SENA.

e ;Cuando te diagnosticaron esa discapacidad?




¢ Como puede describir el proceso de inclusion educativa en el SENA?

Es decir, tu consideras ;Qué el SENA no tiene estrategias disefiadas para diferentes
discapacidades o consideras que si las tiene?

¢Por parte de la entidad, por parte del SENA evidenciaste algo disefiado para personas
con discapacidad visual?

¢Encontraste algin otro docente que desarrollo una metodologia propia desde tu
discapacidad?

Aparte del sistema que es el software que sabemos que manejas, el lector de texto,
¢disefiaron alguna estrategia o alguna metodologia especial para ti?

¢Qué aprendizaje considera que has tenido de acuerdo a tu discapacidad? Por ejemplo,
algun profe que haya causado impacto en ti, qué haya hecho una metodologia diferente,
qué te haya incluido en alguna actividad grupal y hayas sentido que realmente ese
aprendizaje quedo para ti. Puedes incluir la experiencia que consideres pertinente durante
tu proceso de formacion.

¢Hay alguno que haya integrado las TIC dentro del proceso de formacion?

¢Hay algun profe que de pronto haya integrado las TIC dentro del proceso de formacion,
las tecnologias de la informacién y la comunicacion dentro de tu proceso de formacion?
¢Ninguno de pronto llevo alguna actividad como un juego, una actividad interactiva para
que pudieras explorar, obviamente con el lector de texto, pero, no nada de eso?

¢Qué nivel de inglés consideras que tienes, qué nivel consideras que tienes en inglés?
¢Qué limitaciones has encontrado frente al desarrollo de la competencia oral en inglés,
qué limitaciones has encontrado frente a hablar en inglés, frente a comunicarte en inglés,
¢queé has encontrado como limitaciones?

¢Qué te gustaria aprender frente a esa competencia oral, que te gustaria mejor dicho que
te ensefiaran, que seria un hit para ti?

¢ Qué temas te gustarian aprender frente a eso, 6sea que tu puedas llegar a un sitio, puedas
hablar y sepas que tienes las herramientas para comunicarte, ¢qué te gustaria aprender?

¢ Qué beneficios crees que puedes encontrar si ves 0 si hay una interaccion de tecnologia
TIC en el desarrollo de la competencia oral? ;Qué crees que puede pasar en esa mezcla?
¢ Qué beneficios o que limitaciones puedes encontrar?

Entrevistador: Con el uso de tecnologia o consideras ¢qué no, que seria mas bien una
ventaja?

¢Qué tecnologias has implementado de manera individual para tu propio aprendizaje en
inglés? Hay muchas aplicaciones, tal vez “duolingo, memrise” u otras aplicaciones que
puedes encontrar en la web ¢Has usado alguna para el aprendizaje propio de inglés?

¢Qué otra ventaja encontraste en ese tipOo de ejercicios y qué otra limitacion?

¢Qué te encantaria 0 que te gustaria, que tuviese o que se pudiese inventar en cuanto a
desarrollo tecnoldgico especificamente para personas con tu discapacidad?

iMUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION!

ANEXO 4: Formato entrevista a Docentes



HERRAMIENTAS ENTREVISTA PARA DOCENTES

TEMA: Inclusién en educacion: Una estrategia didactica (secuencia didactica) mediada
por TIC que mejora la comunicacion oral en inglés en aprendices con Discapacidad
Visual.

IMPLEMENTADO POR: Sindy Carolina Bonilla Orjuela

ASESORA DE INVESTIGACION: Maribel Villarreal
Universidad de Buitrago

La Sabana NOMBRE DE LA MAESTRIA: Informatica Educativa
FECHA DE ELABORACION: 20/05/2018
FECHA DE APLICACION: 26/05/2018

Datos generales

IDENTIFICACION DEL MODERADOR

Nombre moderador: Sindy Carolina Bonilla Orjuela

Nombre observador: Sindy Carolina Bonilla Orjuela

Participantes (Listado de participantes) Docente UPN 1

Instructor SENA 1

Instructor SENA 2

Instructor SENA 3

Instructor SENA 4

Lider exdmenes internacionales Britsh
Council

PAUTA DE CHEQUEO (EVALUACION), CHEQUEAR ELEMENTOS PRESENTES EN

LOS PARTICIPANTES (EVALUACION DEL OBSERVADOR)

Lugar adecuado en tamafio y acustica.

Lugar neutral de acuerdo con los objetivos de los participantes.

Asistentes sentados en U en la sala.

Moderador respeta tiempo para que los participantes desarrollen cada tema (5 minutos por
pregunta y participante)

Moderador escucha y utiliza la informacion que esta siendo entregada.
Explicita en un comienzo objetivos y metodologia de la reunidn a participantes
Permite que todos participen.

Reunidn entre 60 y 120 minutos.

Registro de la informacion (grabadora)

Refrigerios adecuados y no interrumpen el desarrollo de la actividad.




Escarapelas con identificacion de asistentes.

Tematicas estimulos orientadoras

OBJETIVOS: Conocer las necesidades educativas de los estudiantes con discapacidad visual y
develar las dificultades y fortalezas que presentan durante su proceso educativo.

Introduccion

La presente entrevista, centrada en el tema la Inclusion en educacion: Una estrategia didactica
(secuencia didactica) mediada por TIC que mejora la comunicacion oral en inglés en
aprendices con Discapacidad Visual; tiene como intencion central escuchar, analizar,
clasificar y discernir las diferentes practicas que se vivencian en el escenario escolar que puedan
generar un proceso real de inclusion educativa, generando escenarios de aprendizaje idoneos
para personas con discapacidad visual y, a su vez, el papel de los maestros para abordar dicha
problematica siendo éste el camino para poder “Identificar posibles estrategias generadoras de
aprendizaje para esta poblacion”.

Presentacion

En diversos contextos educativos, el proceso de inclusién termina siendo el talén de Aquiles de
muchas instituciones educativas formales e informales del pais. En la mayoria de las
instituciones, se encuentran aprendices con necesidades educativas buscando una oportunidad de
ser aceptados y de recibir los mismos beneficios que otros aprendices reciben. Con los avances
tecnoldgicos y el asentamiento de temas disciplinares propios de la profesionalizacién, considero
importante hacer una reflexion acerca de la manera de llegar al conocimiento y de ser
aprovechado por todos, incluyendo personas con necesidad educativas; por ende, este es un tema
que nos interesa discernir con ustedes.

Le queremos invitar a participar de éste conversatorio donde encontrard preguntas respecto a lo
que usted piensa acerca de éstos tipos de situaciones y la manera como los maestros ayudan a
abordarlas en busca de su resolucion.

Todas las respuestas son validas, pues representa lo que usted piensa. Si en alguna pregunta no
encuentras la respuesta que se ajuste exactamente a lo que usted opina, piensa o siente, intente
responder aquello que méas se aproxime a sus experiencias cotidianas.

Técnica de recoleccion de datos: ENTREVISTA
FORMATO DE REGISTRO: preguntas abiertas y cerrada de eleccion
TIEMPO DE APLICACION PRESUPUESTADO: 60 a 120 minutos

Entrevista a Participantes (Docentes que impartieron formacion a la poblacion a intervenir y con
experiencia en procesos de inglés con este tipo de poblacién)




¢ Como podria describir el proceso de aprendizaje de un estudiante con un plan individual
de ajuste razonable?

¢Usted conoce qué es un plan de ajuste razonable?

¢En qué consiste la educacion inclusiva y qué repercusion tiene frente al alumnado?
¢Conoce y aplica las politicas de inclusion educativa de la poblaciéon con discapacidad?
¢Cudles son? Y ;Como las aplica?

¢ Qué estrategias didacticas ha desarrollado y evaluado con aprendices con discapacidad
visual?

¢Qué estrategias didacticas ha desarrollado y evaluado con aprendices con discapacidad
visual utilizando TIC?

¢Considera usted relevante el aprendizaje y posterior uso de un idioma extranjero en
aprendices con discapacidad visual?

Como docente, ¢Qué limitaciones o beneficios ha encontrado frente al proceso de la
competencia oral en inglés en aprendices con discapacidad visual?

¢ Qué beneficios considera que puede tener la interaccion de TIC para el desarrollo de la
competencia oral en inglés en aprendices con discapacidad visual?

Hay muchas personas que consideran que las lenguas extranjeras y el uso de las TIC
involucran de una manera mas amena el hecho del aprendizaje de una lengua extranjera,
pero, esto lleva a tener diferentes transformaciones en la forma de ensefiar y en la forma
de aprender teniendo en cuanta la era digital que vivimos hoy ¢Qué opina de lo anterior?

iMUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION!



DIARIO
DE
CAMPO



Anexo 5: Observacion Participante- Pilotaje

Diario de Campo — Sesion Pilotaje

Objetivo Pedagogico

Construir y repetir frases muy sencillas de acuerdo con la presentacion personal,
saludos, despedidas usando su entorno inmediato.

Obijetivos Especificos

e Reconoce y usa apropiadamente saludos y despedidas

¢ Pronuncia correctamente vocabulario relacionado con saludos y despedidas

e Construye frases acordes a su entorno y a las estructuras gramaticales
conocidas y estudiadas

Fecha 3 de Agosto de 2018

Estudiante Participante Voluntario

Sesion Pilotaje

Actividad Al iniciar la sesion de formacion, se realiza una lectura de las costumbres

colombianas usando vocabulario basico (saludos, despedidas y expresiones en una
conversacion); luego se ejemplifican diferencias y similitudes entre la cultura
norteamericanas y la colombiana. EI aprendiz debe expresarse y ejemplificar en
inglés de acuerdo al vocabulario adquirido, el instructor corregira de ser necesario.

Posteriormente, se le entrega al aprendiz una historieta distinta (imagenes en alto
relieve) con 4 vifietas cada una; en ellas, habra una historia en un contexto especifico
con algunas expresiones pendientes en cada conversacion (Escritura Braille y
macrotipo). El aprendiz debe completar esto teniendo en cuenta el material
entregado impreso en macrotipo y Braille con vocabulario Gtil para la actividad. Al
finalizar, cada aprendiz leera los didlogos e identificara las expresiones para saludar y
despedirse en cada conversacion.

Para consolidar el aprendizaje obtenido, se trabajard con la herramienta Kahoot
(desde sus ordenadores o desde el celular). En la pantalla del televisor se emitiran




preguntas y/o frases narradas por el instructor: A formal greet in english is...? If our
class starts at 7 pm, how should | formally greet? What the meaning of Goodbye?...
el aprendiz debe responder a 10 preguntas; al final la aplicacion dar& puntuacién para
cada uno.

Elementos de Recoleccién de Informacién

Video, grabacion, juego kahoot, observacion participativa, diario de campo.

Observacion

Se evidenci6 que en los computadores en los que se llevd a cabo la implementacion,
no se tenia el software Jaws actualizado, motivo por el cual no se pudo llevar a cabo
la actividad de manera completa. En los dispositivos mdviles se pudo interactuar
usando la herramienta Kahoot.

El voluntario interactta con los recursos y materiales disefiados para fortalecimiento
de la habilidad de escucha y habla enfocados a esta poblacion.

Al momento de utilizar formularios de google, el lector de texto es una herramienta
valiosa para realizar esta actividad.

Conclusiones

El voluntario enfatiza el funcionamiento de las actividades disefiadas, asi como, del
material propuesto para este ejercicio. La secuencia didactica propuesta permite que
el estudiante cumpla su objetivo de interaccion de lengua extranjera.

Se hace una extensa invitacion a la sede en la que se llevo a cabo la actividad para la
actualizacion del software lector de texto, asi como, la conexion a internet ya que, la
red se caia constantemente.




Anexo 6: Observacion Participativa - IMPLEMENTACION

Diario de Campo

Objetivo Pedagdgico

Distinguir pronombres personales en inglés.

Obijetivos Especificos

e Repetir la pronunciacion de los pronombres personales

e Vocalizar apropiadamente los pronombres personales

e Reconocer la escritura de los pronombres personales en Braille
e Diferenciar los pronombres singulares en singular y plural.

e Identificar los pronombres personales en contexto

Fecha 30 de Septiembre de 2018

Estudiante 1

Sesion 1

Actividad 1. En el escritorio de la aprendiz habra iméagenes en alto relieve, escritura Braille

y macrotipo del pronombre caracteristico para cada una en inglés (El material
se presenta doblado a la mitad): un hombre (He), una mujer (She), un celular
(It), un grupo de 4 personas y una quinta persona alejada del grupo que los
sefiala (They) y un grupo de 3 personas juntas (We), figuras geométricas y
nameros en tinta. La aprendiz debe tocar como primer acercamiento las
iméagenes; se realizaran preguntas como: Do you know, what is this? Do you
recognize something?. Luego de identificarlas, va a girar la hoja y podra
encontrar la escritura Braille y macrotipo del pronombre personal en inglés
para cada una. Se identificara la escritura y la posterior pronunciacién de cada




pronombre visto (He, She, It They y We). La aprendiz tiene claro el uso de
los pronombres: |1 y You, se trabaja en la identificacion en Braille y
macrotipo; a su vez, se hace énfasis en la pronunciacion.

2. En el ambiente de aprendizaje habra un codigo QR; la aprendiz debe ingresar
a la aplicacion lectora de estos codigos y escanear el mismo, cada aprendiz
llevara un pito consigo. El lector de texto les narrara el escrito; al escuchar
estas lineas la aprendiz debe identificar el o los pronombres presentes en el
audio haciendo sonar su pito. Al finalizar el audio se leerd en voz alta y se
volverdn a identificar los pronombres en el escrito. Se realizara
retroalimentacion y/o correcciones de ser necesario.

Posteriormente, en el ambiente de formacion la aprendiz va a identificar a
personas videntes dentro del mismo espacio; estas personas (2 aprendices-
mujer y hombre) estardn organizadas frente al tablero, asi como, lapices,
sillas, una maleta, entre otros; la aprendiz invidente se sentara frente a ellos.
Cada aprendiz vidente pasara al frente de su compafiera invidente y a través
del tacto ella identificara el género al que pertenecen sus compafieros y/o
objetos haciendo alusién al pronombre personal de manera singular y plural.
Se trabajara pronunciacion.

Elementos de Recoleccién de Informacién

Video, grabacion, lista de chequeo, observacion participativa, diario de campo.

Observacion Investigador

Al inicio de la sesion la estudiante muestra un poco de timidez. Como primera
actividad se le dio diferentes fichas con figuras geométricas (triangulo, circulo,
cuadrado y rectangulo) decoradas en escarcha; ella se sorprendio6 al poder tocar estos
elementos ya que, no se imagind que se trabajarian otros sentidos como el tacto. Al
momento de tocar cada figura, se iba trabajando la pronunciacion de estas palabras;
al lado contrario de cada ficha se encontraba la grafia de los nimeros del 0 al 9 (en
tinta); ella reconocié 3 de los 10 nimeros en espafiol. Se hace el acompafiamiento
para identificar cada numero y el nombre de estos en inglés. Luego de tres




repeticiones para figuras y numeros ella, al tocar cada ficha nombraba la imagen
correspondiente en inglés.

Posteriormente, se le entregan figuras en alto relieve correspondientes a cada uno de
los pronombres personales, ella logra identificarlos rapidamente en espafiol; al
momento de hacer la interiorizacion con los pronombres en inglés, se muestra un
poco confundida. Se le pide que escriba en Braille cada uno de estos pronombres; de
esta manera logra interiorizar y relacionar la imagen con la palabra escrita. Luego de
3 repeticiones logra la pronunciacion correcta para cada uno de ellos y su
identificacion en singular y plural.

En la ultima parte se le brinda 7 codigos QR, cada uno de ellos tenia una frase en
inglés usando los pronombres personales antes vistos. A través del dispositivo movil
se hace escéner a cada imagen y se escucha la frase, el objetivo en este ejercicio es
que ella identifique en un contexto real cada uno de los pronombres personales. El
objetivo es alcanzado con éxito. Para concluir, se le pide a la estudiante que nos diga
oraciones con cada uno de los pronombres personales, en algunas de ellas la
estructura gramatical no era correcta, pero, reemplazaba de manera correcta el
pronombre personal por el sustantivo.

Resultado de Aprendizaje Alcanzado

Discernir los pronombres personales en inglés en contexto.

Conclusiones

Al final de las actividades realizadas, la participante muestra conocimiento acerca de
los pronombres personales en inglés, su uso, identificacién, clasificacion en singular
— plural y reconocimiento en contexto; asi como, la mejora en la pronunciacién de
estas palabras.

De acuerdo con Morrisey (1931), llevar a los estudiantes invidentes a su contexto
inmediato hace que ellos encuentren una manera funcional e interesante en un idioma
extranjero; a su vez este autor habla de la importancia de involucrar procesos de
ensefianza significativos y enriquecedores.




Al momento de realizar la implementacion de la herramienta tecnoldgica planteada
para estas actividades, se evidencio un éptimo funcionamiento del lector de texto del
dispositivo movil y la interacciéon entre el recurso tecnoldgico (cédigos QR) y la
estudiante; esto fue funcional y gener6 impacto en la participante ya que, no habia
tenido la oportunidad de trabajar y lograr un objetivo de aprendizaje a través de un
recurso tecnoldgico como el planteado. Considero que con la actividad planteada e
implementada da un gran paso en el proceso de inclusién propio de este tipo de
poblacién, brindarles la oportunidad de concebir esa interaccion les permite tener un
acercamiento a la sociedad del conocimiento y a fortalecer sus competencias
linglisticas y comunicativas en contextos mediaticos de aprendizaje de una lengua
extranjera (Cummins, 1984).

Anexo 7: Lista de Chequeo — (Momento 1) Primer Resultado de Aprendizaje - IMPLEMENTACION

Resultado de aprendizaje: Distinguir pronombres personales en inglés.

Criterios Si | No Observaciones
Vocalizar adecuadamente los | X Luego de repetir varias veces (3) cada uno de los pronombres, la estudiante logra interiorizar
pronombres personales. su correcta pronunciacion.
Conocer el significado de los | X Tan pronto como sintié cada una de las imagenes las identifico en espafiol, luego de
pronombres personales. preguntas como: What is the meaning of...” Ella logro responder e identificar el significado
de cada una de las palabras.
Clasificar los pronombres | X Este item fue un poco dificil de concebir ya que no tenia en cuenta la pluralidad y uso de

personales (Plural)

cada pronombre; luego de ejemplificar con personas comprendié en concepto: “Juan and
Mary are in my house” Juan and Mary can be replace for > “they”




Clasificar los pronombres | X Al igual que el anterior, este item fue un poco dificil de concebir ya que no tenia en cuenta la

personales (Singular) singularidad y uso de cada pronombre; luego de ejemplificar con personas comprendid en
concepto: “Juan is in my house” Juan can be replace for > “he”

Identificar los pronombres | X La actividad final permiti6 identificar de manera inmediata el pronombre personal en una

personales en un texto oracion escrita en Braille.

Identificar pronombres | X La actividad final permitio identificar de manera inmediata el pronombre personal en una

personales en actividades de oracion narrada.

escucha

Usar pronombres personales | X Utiliza los pronombres personales para reemplazar el nombre de un sustantivo.

en un contexto.

Retroalimentacion: Al final de las actividades realizadas, la participante muestra conocimiento acerca de los pronombres personales
en inglés, su uso, identificacion, clasificacion en singular — plural y reconocimiento en contexto.

Anexo 8: Observacion Participativa - IMPLEMENTACION

Diario de Campo

Obijetivo Pedagogico

Construir y repetir frases muy sencillas de acuerdo a la presentacion personal,
saludos, despedidas usando su entorno inmediato.

Obijetivos Especificos

e Usa la expresion “My name is” para presentarse respondiendo a la pregunta
What is your name?

e Reconoce y usa apropiadamente saludos y despedidas

e Pronuncia correctamente vocabulario relacionado con saludos y despedidas

e Construye frases acordes a su entorno y a las estructuras gramaticales




conocidas y estudiadas

Fecha 7 de Octubre de 2018

Estudiante 1

Sesion 2

Actividad Se realiza una retroalimentacion de las tematicas vistas la sesion de clase anterior

(Reflexion inicial).

Al iniciar la sesion de formacion, se realiza una lectura de las costumbres
colombianas usando vocabulario basico (saludos, despedidas y expresiones en una
conversacion); luego se ejemplifican diferencias y similitudes entre la cultura
norteamericanas y la colombiana. La aprendiz debe expresarse y ejemplificar en
inglés de acuerdo con el vocabulario adquirido, el instructor corregird de ser
necesario.

Posteriormente, se le entrega una historieta distinta (imégenes en alto relieve) con 4
vifietas cada una; en ellas, habra una historia en un contexto especifico con algunas
expresiones pendientes en cada conversacion (Escritura Braille y macrotipo). La
aprendiz debe completar esto teniendo en cuenta el material entregado impreso en
macrotipo y Braille con vocabulario Gtil para la actividad. Al finalizar, la aprendiz
leerd los dialogos e identificara las expresiones para saludar y despedirse en cada
conversacion.

Para consolidar el aprendizaje obtenido, se trabajara con la herramienta Kahoot
(desde sus ordenadores o desde el celular). En la pantalla del televisor se emitiran
preguntas y/o frases narradas por el instructor: A4 formal greet in english is...? If our
class starts at 7 pm, how should | formally greet? What the meaning of Goodbye?...
la aprendiz debe responder a 10 preguntas; al final la aplicacion dara puntuacion.




Elementos de Recoleccién de Informacién

Video, grabacion, registro fotografico, observacion participativa, diario de campo.

Observacion

Al iniciar la actividad, la estudiante se ve entusiasmada, se le preguntan los
pronombres personales y una ejemplificacion de cada uno para continuar con el
proceso de aprendizaje iniciado en la sesion pasado (Reflexion inicial). La estudiante
recuerda cada uno de los pronombres y los ejemplifica correctamente.

Se inicia con la lectura de costumbres colombianas y americanas; se hace énfasis
especial en las expresiones para saludar y despedirse, asi como en las de presentacion
personal de acuerdo con la ocasion (contexto). Al momento de entregar un reloj
(hecho con cartulina y nimeros en alto relieve en tinta y braille) a la estudiante se
sorprende, ella ubica la hora en este y luego se ejemplifica una situacién real, de
presentacion, ingreso o partida de una persona, ella brinda la expresion correcta y se
presenta de manera pertinente. Posteriormente, se le suministra anteriormente leida
para identificar en Braille las diferentes expresiones.

Para finalizar, con la herramienta Kahoot se presentan fallas técnicas y no se puede
realizar la actividad. Sin embargo, se leen las preguntas y posibles respuestas de estas
y la estudiante acierta en 7 de 10 preguntas realizadas.

Resultado de Aprendizaje

Interactuar en pequefias conversaciones de presentacién usando su nombre, un saludo
y una despedida.

Conclusiones

Al final de las actividades realizadas, la participante muestra conocimiento acerca de
cémo participar en una pequefia conversacion usando saludos y despedidas en inglés,
interactuando y reconociendo el contexto en el que se encuentra (formal e informal);
asi como, la mejora en la pronunciacion de estas palabras.

Teniendo en cuenta la hipétesis establecida por Martin (2000), la adquisicion de una
lengua extranjera se da bajo las mismas circunstancias de la lengua materna y se
pueden cometer los mismos tropiezos al momento de interactuar en la lengua inicial,
quiere decir que sin tener en cuenta el tipo de discapacidad, se pueden generar




situaciones que le permitan al estudiante interactuar en contextos de su diario vivir y
asi fortalecer su competencia comunicativa oral en inglés; ademas de contribuir a su
experiencia de vida e inclusion social.

Segun Diaz Barriga y Hernandez (1999), el disefio de estrategias didacticas debe
realizarse bajo un marco instruccional e intencional, en este caso se pretendia activar
las conexiones externas; Diaz Barriga las define como aquellas estrategias Gtiles para
potenciar el enlace entre conocimientos previos y la informacion que se ha de
aprender

(Aprendizaje Significativo).

Anexo 9: Observacion Participante - IMPLEMENTACION

Diario de Campo

Obijetivo Pedagdgico

Reconocer el verbo to be en presente simple en un contexto inmediato.

Objetivos Especificos e Conjugar el verbo to be de acuerdo con el pronombre personal
e Identificar el verbo to be en oraciones
e Pronunciar correctamente el verbo to be para cada pronombre personal
e Usar el verbo to be segtn el contexto y la funcién.
Fecha 14 de Octubre de 2018
Estudiante 1
Sesion 3
Actividad Se realiza una retroalimentacion de las tematicas vistas la sesion de clase anterior

(Reflexion inicial). La aprendiz indicard su numero telefonico usando el adjetivo
posesivo “My” > La instructora inicia el ejercicio con la frase > “My mobile phone




number is ...” (Reflexion tarea asignada)

En el ambiente de formacion habra 7 Codigos QR pegados en los distintos espacios
de este. Cada uno de estos codigos tendra un pronombre personal + verbo to be
conjugado en presente simple; al escanear este cddigo, el lector de texto les indicara
el sonido de este. La aprendiz debe tomar nota y prestar atencién al mismo ya que,
esa es la tematica de la sesion de clase. Se les pide prestar especial atencion al uso del
singular y plural para el verbo to be en contexto.

Al finalizar el escéner y reconocimiento se hara una lluvia de ideas con la
informacion recolectada por la aprendiz; se dard la explicacion gramatical
correspondiente utilizando escritura en Braille y macrotipo > | am - Yo soy 0 yo
estoy (Se realizara con cada pronombre personal y su respectiva conjugacion con el
verbo to be).

Para finalizar se va a escuchar un fragmento de la cancion “You're Beautiful” de
James Blunt; a la aprendiz se le dard el fragmento de la cancion impreso
(Braille/macrotipo) para que vaya siguiendo la letra y realice un reconocimiento del
pronombre personal y el verbo to be en contexto. Se realizara retroalimentacion y se
corregira de ser necesario.

Elementos de Recoleccién de Informacién

Video, grabacion, rubrica de evaluacién, observacion participativa, diario de campo.

Observacion

Al iniciar la actividad, la estudiante se ve contenta, se le preguntan los pronombres
personales, saludos, despedidas y expresiones de presentacion con el fin de hilar y
continuar con el proceso de aprendizaje iniciado en las sesiones pasadas (Reflexién
inicial). La estudiante recuerda cada una de las teméticas trabajadas en las sesiones
anteriores.

Se inicia el reconocimiento de los numeros en inglés tanto en tinta como en Braille
para continuar una interaccion comunicativa usando estructuras gramaticales
sencillas. La estudiante relaciona apropiadamente, la cantidad con la representacién




grafica de cada simbolo. La estudiante logra contar y relacionar cantidades. Al
momento de compartir los nimeros telefonicos logra decirlos uno a uno, pero, no en
decenas usando el verbo to be conjugado > is.

Al participar en la actividad de cddigos QR, ella presta atencion a las frases e
identifica cada uno de los verbos presentes en las oraciones, asi como, el singular y
plural de la conjugacién del verbo. Se le pide que narre frases usando el verbo to be
de acuerdo con su informacién personal; logra decir su nombre, edad, nimero de
teléfono y color favorito. Se evidencia correcta pronunciacion en el vocabulario
trabajado.

Se muestra entusiasmada al escuchar un fragmento de cancion en inglés, no entiende
lo que dicen, pero, al tener la letra en Braille de esta, reconoce vocabulario.

Resultado de Aprendizaje

Responder a informacion personal basica usando el verbo to be.

Conclusiones

Al finalizar la actividad propuesta, la estudiante muestra interés en brindar
informacion personal usando el vocabulario trabajado y el uso del verbo to be para
responder a preguntas como la edad, nombres y apellido. Aln se ve un poco
confundida a la hora de contestar las preguntas; estas se deben repetir en mas de una
oportunidad para que ella logré identificarla y asemejarla a su contexto. En principio,
pregunta en espafiol la que pregunta que se le hace en inglés.

Volviendo a tomar la hipdtesis establecida por Martin (2000), la adquisicion y
posterior uso de una lengua extranjera como inglés, se da bajo situaciones y
circunstancias parecidas al aprendizaje de la lengua materna, es por esto, el
aprendizaje y posterior uso de este idioma en personas con algun tipo de discapacidad
se puede evidenciar; sin embargo, es fundamental, recrear situaciones contextuales
que obligue al estudiante a interactuar en esta lengua y no utilizar su lengua materna
como escudo; a traves de ejemplos y repeticiones se puede alcanzar el objetivo de
aprendizaje y uso.




Anexo 10 - Rubrica de evaluacién (Momento 2 -3)

Resultado de Aprendizaje: Construir y repetir frases muy sencillas de acuerdo con la presentacion personal, saludos, despedidas
usando su entorno inmediato.
Reconocer el verbo to be en presente simple en un contexto inmediato.

Criterios

Excelente
5-4

Bueno
4-3

Deficiente
2-1

Comunicacion

El Aprendiz logra comunicarse con
éxito cumpliendo con los objetivos
de aprendizaje propuestos para la
tarea en términos de interaccion y
estructura gramatical. Dice méas de
10 (diez) frases y utiliza el verbo to
be en presente simple en cada una de
las frases segin el pronombre
personal, el momento del dia y la
intencién comunicativa.

El Aprendiz logra comunicarse con
algunas dificultades y cumple
parcialmente con el objetivo de
aprendizaje propuesto en términos de
interaccidn y estructura gramatical.

Dice minimo de 5 (cinco) frases y
utiliza el verbo to be en presente
simple en cada una de las frases
segun el pronombre personal, el
momento del dia y la intencién
comunicativa.

El Aprendiz no logra comunicarse
exitosamente y no puede cumplir

con los objetivos de aprendizaje
propuestos para la tarea en términos
de interaccibn y  estructura
gramatical. Dice menos de 2 (dos)
frases y no utiliza el verbo
adecuadamente segun el pronombre
personal, el momento del dia y la
intencion comunicativa.

Gramaética y
funciones  del
lenguaje

El aprendiz usa el verbo to be en 10
(diez) frases partiendo de situaciones
cotidianas teniendo en cuenta su

contexto inmediato, la gramatica
correspondiente 'y la estructura
correcta para comunicarse

efectivamente en la forma afirmativa,
negativa e interrogativa. Utiliza 3

El aprendiz usa el verbo to be en
minimo 5 (cinco) frases partiendo de
situaciones cotidianas teniendo en
cuenta su contexto inmediato, la
gramatica correspondiente 'y la
estructura correcta para comunicarse
efectivamente en la forma afirmativa,
negativa e interrogativa. Utiliza 2

El aprendiz no usa el verbo to be en
frases partiendo de situaciones
cotidianas teniendo en cuenta su
contexto inmediato, la gramética no
corresponde y no usa la estructura
correcta para comunicarse
efectivamente  en la  forma
afirmativa, negativa e interrogativa.




saludos y 3 despedidas distintas
segun la intencion comunicativa

saludos y 2 despedidas distintas
segun la intencién comunicativa.

Utiliza 1 saludo y 1 despedidas
segun la intencion comunicativa.

Pronunciacion,
fluidez y
vocabulario

El aprendiz muestra una correcta
pronunciacion, fluidez y entonacion
del verbo to be en sus diversas
formas, saludos y despedidas
facilitando su comunicacion.

El aprendiz muestra poco avance en
la pronunciacién, la fluidez y la
entonacion del verbo to be en sus
diversas  formas, saludos vy
despedidas interfiriendo con su
proceso de comunicacion.

El aprendiz no muestra ninguna
mejora en el proceso de
pronunciacion, fluidez y entonacion.
No logar comunicarse con otros
usando el verbo to be o expresiones
como saludos o despedidas.

Trabajo de clase

El aprendiz atiende, participar e
interactia activamente mostrando
conocimientos basicos de idioma.

El aprendiz participa e interactia
algunas veces, pero, necesita trabajar
un poco mas en conocimientos
béasicos del idioma.

El aprendiz no participa o interactla
en clase. No muestra conocimientos
basicos del idioma.

Retroalimentacion: Se evidencia un avance significativo en el reconocimiento de estructuras gramaticales y pronunciacion del
vocabulario trabajado. Es importante incluir actividades en lengua extranjera como escuchar musica o ver peliculas en este idioma ya
que, al realizar encuentros cada 8 dias se pierde un poco la agudeza del oido.

Anexo 11: Observacion Participante - IMPLEMENTACION

Diario de Campo

Objetivo Pedagdgico

Describir informacion basica acerca de si mismo.

Objetivos Especificos o

Identificar el verbo to be en oraciones referentes a presentacion personal

e Relacionar el verbo to be para brindar informacion de si mismo, como la
edad, nacionalidad y profesion.




e Usar el verbo to be para dar informacion personal de si mismo en un contexto

inmediato.
Fecha 21 de Octubre de 2018
Estudiante 1
Sesion 4
Actividad 1. Se realiza una retroalimentacion de las tematicas vistas la sesion de clase

anterior (Reflexion inicial).

Utilizando la herramienta Kahoot se realizara una actividad de reconocimiento de
celebridades usando informacion personal de cada famoso (a). En la pantalla del
televisor se emitiran preguntas y/o frases narradas por el instructor como: “She is a
Singer, She is from Barranquilla, she is blonde and also she sings the popular song
<<waka waka>> Her name is... “La aprendiz deben escoger el nombre del artista
gue mas se asemeje a esa descripcion, habra 7 famosos con caracteristicas propias
usando el verbo to be en presente simple. La aprendiz podra ayudarse con sus apuntes
en Braille. (Se haré el repaso de vocabulario planteado la sesién anterior).

A través de un debate, se van a plantear los diversos usos del verbo to be usando
ejemplos; la aprendiz debe tratar de expresar en inglés >“Is Verb to be useful to talk
about age? Are you agree? Why?” “When I want to talk about place of birth, Is
properly to use the preposition from + verb to be? Why?” luego del debate se podra
llegar a la conclusion de los usos del verbo to be: Nombre, edad, lugar de nacimiento
(nacionalidad), profesion, estado civil, descripcion fisica y/o caracteristicas.




2. Lainstructora iniciard una presentacion oral en inglés acerca de si misma
brindando informacion personal a su aprendiz.

Se realizard la lectura en voz alta de un escrito corto “Reading comprehension verb
to be” por parte de la instructora, esta tendrd las tematicas vistas a lo largo del
proceso formativo, la aprendiz tendra a la mano este material en Braille para hacer
seguimiento de esta y posterior lectura cuando sea indicado. Se trabajara entonacion,
pronunciacion, vocabulario nuevo, se hard retroalimentacion y correcciones de ser
necesario.

Se realizara un ejercicio de comprension lectora respondiendo “True or False” de
acuerdo con 6 enunciados como estos:

- “Susan Meyer is a teacher at the Community College > True / False”

- “They are from Vietnam > True / False”

Luego de ello, la aprendiz debe realizar su presentacion personal. La instructora hara
retroalimentacion y correcciones de ser necesario. Se pedira autorizacion a la
aprendiz para hacer grabacion de la actividad; esto, como evidencia del avance de la
participante en su proceso formativo y en la investigacion.

Elementos de Recoleccién de Informacion

Video, grabacion, rubrica de evaluacién, observacion participativa, diario de campo.

Observacion

La aprendiz se encuentra muy animada, recuerda con claridad la conjugacion del
verbo to be en presente simple, casi de memoria. Tiene claro el uso de “am” en




primera persona (I) y de “is” para pronombres personales como ella (she) y ¢l (he);
sin embargo, aun le cuesta un poco trabajo relacionar los pronombres personales en
plural con el verbo to be “are” en un contexto comunicativo real, después de la
respectiva retroalimentacion, lo comprende mejor.

La estudiante se desaminada un porco ya que, al querer realizar la primera actividad
propuesta, el lector de texto de su teléfono no funciona de manera pertinente; luego
de varios intentos, nos damos cuenta que se realizé una actualizacion del software y
no es viable el uso del lector en esta app. Como Ultimo recurso, se usa un computador
portatil con el lector de texto Jaws para el desarrollo de esta actividad. De los 7
personajes propuestos para el ejercicio, logro adivinar un total de 4; se tuvo que leer
maés de tres veces el enunciado para que ella relacionara la informacion suministrada
con sus conocimientos. Se evidencio el uso y relacion de verbos con profesiones por
cuenta de ella misma como: Cantar (Sing) Cantante (Singer); asi mismo lo hizo con
verbos y profesiones como: Dance-Dancer, Drive-Driver, Teach-Teacher.

En el debate, mostr6 mucha mas claridad en el uso del verbo to be y dio ejemplos
teniendo en cuenta su informacion como, la edad y frases acerca de su descripcién
fisica; al momento de hablar de ubicacion hacia el ejercicio, pero, no lo lograba
ejemplificar.

En la parte final de la sesién, se evidencié gran interés por tener a la mano un
material disefiado para ella y con el que puso seguir una locucién en inglés y realizar
su posterior lectura, se corrigid la pronunciaciéon de palabras como: “Good evening,
three, thank you, nationatlity, years, hair”

Al finalizar, la aprendiz realiza su presentacion personal, saluda, dice su nombre
completo, edad, nacionalidad, color favorito, nimero telefonico, su estatura y
describe su cara. Se corrige palabras como “favorite, hair, three, purple, from, big,




beautiful”

Resultado de Aprendizaje Intercambiar informacion personal basica usando el verbo to be.

Conclusiones La herramienta Kahoot, no es viable en todos los espacios o actividades que se
deseen desarrollar; es necesario realizar una verificacion constante de las
herramientas que desean utilizar en cualquier &rea del conocimiento y que involucre a
personas con alguna discapacidad; especialmente, la visual.

Por otro lado, fue interesante ver como en la misma actividad en la que se uso la
herramienta Kahoot, le dejo a la aprendiz un reconocimiento de su contexto y de su
conocimiento al momento de reconocer celebridades en un idioma extranjero, ademas
de la relacion entre un verbo en inglés y algunas de las profesiones agregando “er”
(Sing - Singer).

Segun Diaz Barriga y Hernandez (1999), el disefio de estrategias didacticas debe
realizarse bajo un marco instruccional e intencional, en este caso se pretendia activar
las conexiones externas; Diaz Barriga las define como aquellas estrategias Utiles para
potenciar el enlace entre conocimientos previos y la informacion que se ha de
aprender

(Aprendizaje Significativo).

Anexo 12 - Rubrica de evaluacion (Momento 4)

Resultado de Aprendizaje: Describir informacion basica acerca de si mismo.

Criterio Excelente Bueno Necesita Mejorar

Comunicacion El Aprendiz logra presentarse a si | EI Aprendiz logra presentarse a | EI ~ Aprendiz  no logra




mismo y comunicarse con éxito
cumpliendo con los objetivos de
aprendizaje propuestos para la
tarea en términos de interaccion y
estructura gramatical. Dice mas
de 10 (diez) frases utilizando el
verbo to be en presente simple en
cada una de las frases segun la
necesidad comunicativa.

si mismo y comunicarse con
algunas dificultades; cumple
parcialmente con el objetivo de
aprendizaje  propuesto  en
términos de interaccion 'y
estructura gramatical.

Dice minimo de 5 (cinco) frases
y utiliza el verbo to be en
presente simple en cada una de
las frases segun la necesidad
comunicativa.

presentarse ni comunicarse
exitosamente y no puede
cumplir

Con el objetivo de
aprendizaje propuesto para la
tarea en  términos  de
interaccion y  estructura
gramatical. Dice menos de 2
(dos) frases y no utiliza el
verbo to be adecuadamente
segun la necesidad
comunicativa.

Gramatica y funciones
lenguaje

del

El aprendiz usa estructuras
gramaticales acordes a su nivel
comunicativo, hace uso de
expresiones Utiles del idioma (5)
“idioms” para presentarse a si
mismo. El contenido es pertinente
al visto en clase y al nivel de
lengua.

El aprendiz usa algunas veces
estructuras  gramaticales de
forma correcta. Hace uso de
algunas expresiones 2)
“idioms” para presentarse a si
mismo. El contenido es
medianamente  pertinente  al
visto en clase y al nivel de
lengua.

El aprendiz no usa
estructuras gramaticales de
forma adecuada. Ni hace uso
de ninguna  expresion
“idioms” para presentarse a
si mismo. El contenido no es
pertinente al visto en clase y
al nivel de lengua.

Pronunciacion, fluidez
vocabulario

y

El aprendiz habla claramente
durante toda la presentacion y
demuestra buena pronunciacion y
fluidez. Usa el vocabulario
requerido (15 expresiones) para
presentarse a si mismo.

El aprendiz demuestra una
pronunciacion comprensible a
pesar de no ser completamente
clara. Usa el vocabulario
requerido (10 expresiones) para
presentarse a si mismo.

El aprendiz no muestra una
pronunciacion  dificil  de
comprender. Usa una
pequefia parte del
vocabulario  requerido (5
expresiones) para presentarse
a si mismo.

Trabajo en clase

El aprendiz atiende, participar e

El aprendiz  participa e

El aprendiz no participa o




interactua activamente mostrando | interactla algunas veces, pero, | interactia en clase. No
conocimientos basicos de idioma. | necesita trabajar un poco mas | muestra conocimientos

en conocimientos basicos del | basicos del idioma.
idioma.

Anexo 13: Observacion Participante - IMPLEMENTACION

Diario de Campo

Objetivo Pedagdgico

Hacer y responder preguntas sencillas en presente simple.

Objetivos Especificos

e Conocer palabras con wh para hacer y responder preguntas

e Usar palabras con wh y el verbo to be de acuerdo con el contexto en el que se
encuentre

e Pronunciar correctamente palabras con wh

Fecha 28 de Octubre de 2018

Estudiante 1

Sesion 5

Actividad Se realiza una retroalimentacion de las tematicas vistas la sesion de clase anterior

(Reflexion inicial).

Al iniciar nuestra sesion de formacion se escuchard un video con la presentacion,
descripcion y algunas actividades realizadas por la chef Teresa, la estudiante tiene en
su poder el guion del video en Braille y macrotipo para que se siga simultaneamente.
Al finalizar el video/audio la aprendiz tendra una parte del guion y lo debera leer en
voz alta; se realizara retroalimentacion y correcciones de ser necesario.

Trabajando de manera colaborativa, en un documento online > Google Docs se creara




una hoja de Word con un cuadro asi:

A thing A place Age Way to do

La aprendiz debe ubicar en cada casilla las preguntas de comprensién suministradas a
partir de la lectura realizada; y asi, se identificara el uso de cada Wh question Word.
El lector de texto sera clave en esta actividad. Preguntas de la actividad: “What is her
name?, Where is she from?, How old is she?, What is her profession?, What is her
marital status?, How is she?, Where does she live?, Where does she work?”

Al finalizar se hara una revision de la actividad, asi como, la respuesta a estas
preguntas de comprension lectora.

Elementos de Recoleccién de Informacion

Video, grabacion, rubrica de evaluacién, observacion participativa, diario de campo.

Observacion

La estudiante mostrd gran interés en la actividad a desarrollar; se evidencié que
entendi6 la mayor cantidad de palabras con wh por si solas y su significado, pero, en
contextos de aplicacion real se confundia. Su pronunciacion no fue la mejor, por
voluntad propia, ella decidié escribir en Braille la pronunciacion de palabras como
“how, where, who, why” y asi hacer un poco mas facil su intervencién. Confunde
constantemente el uso de cada una de estas palabras en contextos reales solicitando
informacion de otras personas, pero, al escuchar la pregunta dirigida hacia ella brinda
la informacion solicitada de manera exitosa.

La herramienta tecnolégica fue facil de usar; el lector de texto facilitd mucho esta
actividad; se tuvo que realizar la lectura de las preguntas propuestas en la actividad
para que la estudiante las pudiera organizar de manera correcta.

Resultado de Aprendizaje

Interactuar respondiendo y haciendo preguntas en inglés de acuerdo con la




informacion personal y de interés de los hablantes.

Conclusiones

Considero que el objetivo de aprendizaje propuesto no se cumplié del todo. EI hecho
de que la estudiante este desarrollando esta actividad sin compafiia de otro estudiante
(vidente o invidente) hace que todas las actividades sean enfocadas en primera
persona y que al momento de salirse de ese contexto le tome mas trabajo.

El aprendizaje es un proceso que no solamente necesita de un guia para llevarse a
cabo; con esta actividad, se puede evidenciar que el trabajo colaborativo y el
aprendizaje que se puede adquirir de experiencias sociales en cualquier idioma es
fundamental para interactuar en un contexto comunicativo.

De acuerdo con grandes autores como Vygotsky, Piaget, Dewey, entre otros, se
puede decir que todos los miembros participan en “comunidad” para el logro de
metas comunes. EI ser humano, es un ser social que construye sus relaciones con los
demas. Por lo tanto, el proceso de aprendizaje es mas efectivo y tiene mas beneficios
cuando se produce en un contexto grupal.

Anexo 14 - Rubrica de evaluacion (Momento 5)

Resultado de Aprendizaje: Hacer y responder preguntas sencillas en presente simple.

Criterios

Excelente Bueno Necesita Mejorar

Comunicacion

Aprendiz logra crear y | El Aprendiz logra crear y | El Aprendiz no logra crear y

responder preguntas con éxito,
cumpliendo con el objetivo de
aprendizaje propuesto para la
tarea en términos de interaccion y
estructura gramatical. Crea mas
de 6 (seis) preguntas utilizando el

responder  preguntas  con
algunas dificultades, cumple
parcialmente con el objetivo de
aprendizaje propuesto para la
tarea en términos de interaccion
y estructura gramatical. Crea

responder preguntas con
éxito y no puede cumplir con
el objetivo de aprendizaje
propuesto para la tarea en
términos de interaccién y
estructura gramatical. Crea




verbo to be y las palabras con Wh
para preguntar en presente simple
en cada una de las preguntas
segun la necesidad comunicativa.

mas de 3 (tres) preguntas
utilizando el verbo to be y las
palabras con Wh para preguntar
en presente simple en cada una
de las preguntas segun la

menos de 2 (dos) preguntas
utilizando el verbo to be y
las palabras con Wh para
preguntar en presente simple
en cada una de las preguntas

necesidad comunicativa. seglin la necesidad
comunicativa.
Gramética y funciones del | EI aprendiz usa la estructura de | El aprendiz usa la estructura de | EI aprendiz no usa la
lenguaje yes/no questions y wh questions | yes/no questions y wh guestions | estructura de yes/no
Word, sigue estructuras | Word con algunas dificultades, | questions y wh questions
gramaticales ~ completas.  El [ le cuesta seguir estructuras | Word adecuadamente. El
aprendiz muestra un contraste | gramaticales completas. En | aprendiz no muestra un
entre preguntas informativas y | ocasiones, el aprendiz muestra | contraste entre preguntas
yes/no questions con su debida | un contraste entre preguntas | informativas y  yes/no
respuesta. Se evidencia | informativas y yes/no questions | questions con su debida
coherencia y cohesion en sus | con su debida respuesta. Se | respuesta. No  muestra
participaciones. evidencia coherencia y | coherencia y cohesién en sus
cohesion en sus participaciones. | participaciones.

Pronunciacion, fluidez y | EI aprendiz habla claramente | EI aprendiz demuestra una | El aprendiz no muestra una
vocabulario durante toda la presentacion y | pronunciacion comprensible a | pronunciacion  dificil  de
demuestra buena pronunciacién y | pesar de no ser completamente | comprender. Usa una
fluidez. Usa el wvocabulario | clara. Usa el vocabulario | pequena parte del
requerido (7 preguntas vy |requerido (4 preguntas vy | vocabulario requerido (2
respuestas) para intercambiar | respuestas) para intercambiar | preguntas y respuestas) para

informacion. informacion. intercambiar informacion.
Escucha El aprendiz responde preguntas | EI aprendiz responde algunas | EI aprendiz no entiende o

con su respuesta apropiadamente,
utiliza su conocimiento
gramatical para dar solucién al

preguntas con Su respuesta,
utiliza algunas  estructuras
gramaticales para dar solucién

ignora las preguntas que se le
realizan y los contenidos de
estas. Debe tomar nota para




cuestionamiento e incorpora lo
escuchado en la conversacion y/o
discusion.

al cuestionamiento e incorpora
lo escuchado en la conversacion
y/o discusion.

recordar la informacién que
se le brinda.

Trabajo en clase

El aprendiz atiende, participar e
interactda activamente mostrando
conocimientos basicos de idioma.

ElI  aprendiz  participa e
interactla algunas veces, pero,
necesita trabajar un poco mas
en conocimientos basicos del
idioma.

El aprendiz no participa o
interactia en clase. No
muestra conocimientos
basicos del idioma.

Retroalimentacion: El aprendizaje autobnomo es fundamental para alcanzar resultados en un proceso de aprendizaje.

Anexo 15: Observacion Participante - IMPLEMENTACION

Diario de Campo

Obijetivo Pedagogico

Participar en conversaciones basicas acerca de su presentacion personal.

Objetivos Especificos

e Identificar frases en inglés en un contexto comunicativo
e Responder preguntas acerca de si mismo
e Crear preguntas para conocer informacién personal de los demas

e Realizar intervenciones coherentes teniendo en cuenta el contexto
comunicativo inmediato

Fecha 04 de Noviembre de 2018
Estudiante 1
Sesién 6-7




Actividad

Se realiza una retroalimentaciéon de las tematicas vistas la sesion de clase anterior
(Reflexion inicial).

Se escuchara el video grabado por la aprendiz, en el cual habla acerca de si misma en
inglés. Se hara retroalimentacion y correcciones de ser necesario.

Se aplicaréa la misma prueba de inicio de formacion para hacer un balance del proceso
formativo.

Materializacion:

Al ambiente de formacion nos visitara Mark, nuestro volunteacher. Mark es de origen
americano, exactamente de Carolina del Norte en Estados Unidos.

Mark realizara una presentacion oral acerca de si mismo, sus gustos y su experiencia
de vida en Colombia. La aprendiz toma nota de las palabras de Mark.

Luego de la intervencion de Mark, la aprendiz puede realizar preguntas acerca de las
experiencias y anécdotas compartidas por este personaje. Al final la participante
tendrd un tiempo con nuestro hablante nativo para realizar una entrevista en la que
Mark sera quien interrogue al aprendiz. La intervencion debe ser grabada y
posteriormente compartida con la estudiante con el fin de realizar retroalimentacion
del proceso formativo.

Elementos de Recoleccién de Informacion

Video, grabacion, rubrica de evaluacién, observacion participativa, diario de campo.

Observacion

La estudiante se muestra muy nerviosa con la visita de Mark. EI empieza a relatar sus
anécdotas en nuestro pais, la estudiante toma nota de las apreciaciones de Mark. En
medio del relato del invitado, €l empieza a hacer preguntas a la estudiante, ella no
sabe que responder a la pregunta: “Are you single?” Mark, le manifiesta su estado
civil, luego ella manifiesta que es soltera. Se le pide a Mark que hablé méas despacio




ya que, la estudiante se ve un poco desorientada con la intervencion del invitado.

Cuando Mark finaliza su intervencidn, la estudiante crea la pregunta: Why are you in
Colombia? El empieza a narrar su experiencia de aprendizaje con el idioma espafiol,
al terminar le pregunta a la estudiante: Why are you learning english? A lo que ella
responde: 1 like it.

Ellos intercambiaron su informacion de contacto, numero telefénico y correo
electrénico. A la estudiante se le dificulto en primer momento, pero, luego compartié
su informacién con fluidez. Compartieron expresiones como: keep in touch, see you
around, how are you feeling today?,

Resultado de Aprendizaje

Intercambia informacion de interés con sus pares.

Conclusiones

El intercambio cultural es una de las grandes y mas importante apuesta para lograr
que el aprendizaje de una lengua extranjera se realice con éxito. Tener un
acercamiento con un hablante nativo, permite un intercambio comunicativo mas
certero en el cual se pueden lograr muchos mas aprendizajes que en las practicas
realizadas en cada una de las sesiones que se desarrollaron a lo largo de estos meses.
El uso y posterior interiorizacion de expresiones comunicativas nuevas fue algo
interesante y enriquecedor para el proceso de aprendizaje de la aprendiz.

De acuerdo con lo planteado por Santos (2008), los aspectos culturales de una lengua
son fundamentales y deben integrarse en la ensefianza de un idioma extranjero, con
ayuda de experiencias significativas que permitan abordar el patrimonio cultural a
través de la lengua. El uso de contenidos culturales como recurso didactico, incorpora
en las intervenciones pedagogicas la mutua comunicacion entre las diferentes
comunidades y sociedades. Ademas de permitir un acercamiento real con el idioma
que se desea aprender.




A su vez, Santos (2005) manifiesta que despistando el foco de atencion del estudio
del lenguaje en si mismo, para pasar a aspectos socio-culturales que estan
estrechamente relacionados con él y de los cuales el aprendiz se va a valer para
abordar el estudio de una lengua extranjera con mayor interés y facilidad.

Anexo 16 - Rubrica de evaluacién (Momento 6 - 7)

Resultado de Aprendizaje: Participar en conversaciones basicas acerca de su presentacion personal.

Criterios

Excelente

Bueno

Necesita Mejorar

Resultado

Comunicacion

Facil de entender con buena
coherencia y cohesion, uso

Comprensible,
algunas falencias en

con

Dificil de entender,
muchos errores de

adecuado de la comunicacion | Coherencia y cohesion, coherencia y cohesion, no
verbal. errores que no interfieren | usa la  comunicacion
con la comunicacion. verbal.
Gramética y funciones La gramatica es buena y lo | Hay algunos errores de | Hay muchos errores
del lenguaje suficientemente avanzada para | gramatica, pero, o limitan | basicos. La mala
(Vocabulario) el nivel. Hay pocos errores | el habla. gramatica interfiere con
Nivel de vocabulario | El vocabulario es | la comunicacion.
apropiado. Puede haber algunas | suficiente para la | Vocabulario es muy

expresiones avanzadas 0
modismos incluidos

comunicacion, pero no es
elevado o avanzado de
ninguna manera.

basico y elemental. Puede
haber palabras en inglés
mezcladas con el espafiol.

Se comunica
presentando
algunas
falencias
gramaticales,
sin  embargo,
esto no
interfiere en su
intencién
comunicativa.

Pronunciacién y fluidez

Buena pronunciacion y fluidez.
Muy pocas pausas y buena
entonacion.

Hay  problemas con
Pronunciacion o muchas
pausas.

Mala pronunciacion, y / o
muchas pausas. La
entonacion no es
Apropiada.

Escucha

El aprendiz responde preguntas
con su respuesta

El aprendiz  responde
algunas preguntas con su

El aprendiz no entiende o
ignora las preguntas que

La aprendiz
responde a las




apropiadamente, utiliza su
conocimiento gramatical para
dar solucion al cuestionamiento
e incorpora lo escuchado en la
conversacion y/o discusion.

respuesta, utiliza algunas

estructuras  gramaticales
para dar solucion al
cuestionamiento e

incorpora lo escuchado en
la  conversacion  y/o
discusion.

se le realizan y los
contenidos de estas. Debe
tomar nota para recordar
la informacién que se le
brinda.

preguntas

realizadas; sin
embargo, el
invitado las

debe repetir mas
de tres veces.

Trabajo en clase

El aprendiz atiende, participar e
interactla activamente
mostrando conocimientos
basicos de idioma.

El aprendiz participa e
interactla algunas veces,
pero, necesita trabajar un
poco mas en
conocimientos basicos del
idioma.

El aprendiz no participa o
interactia en clase. No
muestra  conocimientos
basicos del idioma.

Retroalimentacion: La actividad fue enriquecedora para la aprendiz puesto que afianzo su confianza y le dio una mirada y uso
distinto al aprendizaje de una lengua extranjera.




