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Resumen

En este documento se describen los elementos tedricos y el desarrollo del proyecto Patrimonio
Bolivar, el cual corresponde al trabajo de grado de la maestria en periodismo y comunicacion
digital de la Universidad de la Sabana y cuyo proposito es documentar por medio del periodismo
cultural transmedia el Festival Multicultural de los Montes de Maria.

En esta investigacion se busco solucionar un problema de no cumplimiento tanto de las
politicas de salvaguardia en Colombia, como los convenios internacionales de proteccion al
patrimonio cultural inmaterial, especificamente en el area de festividades. Esto, considerando
que en el departamento de Bolivar no se ejecutan los procesos de salvaguardia correctamente.
Concretamente, en este territorio no existe a la fecha un espacio offline u online para la
recopilacién de material de las mas de 200 fiestas y festividades autdctonas y culturales que se

celebran en todo el afio, exponiéndolas al olvido.

Por esta razdn, se propuso establecer una estrategia en tres areas de la comunicacion, a saber:
digital, medios de comunicacién local (prensa y tv) y una exposicion en los municipios donde se
desarrolla la festividad; con el fin de dar a conocer por medio del periodismo cultural transmedia

estos espacios de tradicion cultural festiva.



Introduccion

Este proyecto nacio de la idea de realizar un producto con el apoyo de la Fundacion Ceiba y la
Gobernacion de Bolivar para fortalecer su linea de investigacion Ciencia, Tecnologia e
Innovacion en el sector cultural, y apoyar la documentacién y la difusion en busca del
mejoramiento del proceso de Salvaguardia del Patrimonio Cultural Inmaterial del departamento
en el area de las festividades, teniendo en cuenta la carta establecida por la UNESCO para

conservar el patrimonio digital.

Es asi como se establecieron procesos de documentacion en tres areas comunicativas: en la
esfera digital, en medios de comunicacion local (prensa y television) y en espacios fisicos con
exposiciones; para la promocion de este proyecto en las regiones puntuales donde se realizan los

festivales.

Respaldado por las politicas colombianas y los convenios internacionales los cuales buscan
que los ciudadanos creen iniciativas en diferentes esferas para la proteccion y comunicacion de
sus tradiciones, se realiz6 un proyecto piloto para la ampliacién de la estrategia macro de
participacién ciudadana con narrativas transmedia propuestas por el investigador; este buscaba
que fueran los ciudadanos y usuarios quienes compartan sus obras, testimonios, recuerdos, entre
otros. Dicho piloto se constituyé inicialmente con un festival de la region que integra tres

municipios de Bolivar.

Este proyecto pretende ser un referente a nivel local y nacional a la hora de buscar diferentes
formas para la documentacion del patrimonio cultural inmaterial en el &rea de las festividades del
territorio colombiano. La idea es que pueda ser replicado en cualquier otro departamento o
ciudad y pueda asi realizar la estrategia de documentacién planteada y cumplir con uno de los

principales pasos para la salvaguardia de la cultura, la documentacion y promocién.

Lo gue se constituye como una estrategia pensada para masificar el mensaje de documentar
las festividades y de como la participacion ciudadana tiene un importante espacio en conjunto
con las narrativas transmedia para el desarrollo de proyectos de periodismo, documentacion y

promocion.



Antecedentes

Actualmente en el departamento de Bolivar no se ejecutan los debidos procesos para la
salvaguardia de su patrimonio cultural inmaterial como lo establece la UNESCO vy la politica
nacional establecida por el Ministerio de Cultura. No han designado organismos para la
salvaguardia de tradiciones; no transmiten en espacios destinados a la masificacion de su
Patrimonio Cultural Inmaterial, de ahora en adelante escrito PCI; no garantizan el acceso a la

informacion y documentacion sobre todas las tradiciones festivas de estos municipios.

Aunque se rescata los siguientes procesos para ayudar a la conservacion de las festividades
bolivarenses: en la Asamblea Departamental se aprob6 la Ordenanza 131 del 14 de Agosto del
2015, modificada en la Ordenanza 182 del 2016, donde se estableci6 por decreto la realizacion
obligatoria y oficial de tres festividades propias en los municipios y el apoyo en la ejecucion y

presupuesto de dos festividades autdctonas de la region.

Adicionalmente, el trabajo con la poblacion de dos municipios -Clemencia y Maria La Baja-
en conjunto con los Laboratorios Vive digitales de la Universidad Jorge Tadeo Lozano seccional
Caribe con apoyo de la Gobernacion de Bolivar, se ejecut6é un proyecto que buscaba realzar los
emprendimientos comerciales y culturales de los ciudadanos. En estos espacios se ensefia sobre
modelos de negocios en otras areas culturales como artesanias, vestimentas, gastronomia 'y
proyectos audiovisuales, que pretendia empoderar a las personas en estas tematicas, inicio el
2016 y finaliz6 en octubre de 2017.

Otra iniciativa para apoyar procesos culturales, son las convocatorias de Estimulos Icultur que
se realizan por tercera vez (en 2014, 2015 y 2017). En ellas se entrega apoyo econémico a

personas naturales o juridicas del departamento para sus proyectos culturales o turisticos.

Por ultimo, la alianza con el periddico El Universal de Cartagena, para la elaboracion del sitio

web www.turismoporbolivar.com en el 2016 con el fin de generar contenidos de 9 de los 48

municipios de Bolivar, y promocionar los destinos turisticos del departamento, eso como espacio

de documentacién digital, pero enfocado a otra area.


http://www.turismoporbolivar.com/

Pese a que estos son indicios que ayudan a salvaguardar las tradiciones de cada region en

Bolivar, se debe animar para lo siguiente:

Alentar a los Estados Miembros a ratificar la Convencion para la Salvaguardia del
Patrimonio Cultural Inmaterial, crear conciencia entre los Estados Miembros, alentarlos y
ayudarlos a salvaguardar y promover su patrimonio cultural inmaterial, principalmente
mediante la Proclamacion de Obras Maestras del Patrimonio Oral e Inmaterial de la
Humanidad, la promocién y difusion de la musica tradicional y popular del mundo.
(UNESCO, 2003, p 55)

El proceso de construccion de esta investigacion se apoyo en los convenios elaborados por la
Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura, del cual el
Estado colombiano desde 1947 es integrante y son tenidos en cuenta en las politicas nacionales
desde el afio de 1976, en tanto que en Colombia los acuerdos elaborados por esta entidad van de
la mano con las estrategias gubernamentales para el fortalecimiento de diferentes areas del

conocimiento y de la sociedad.

Desde la UNESCO se recomienda a los miembros que pertenecen a su organizacion buscar
medidas para la conservacion de su patrimonio cultural inmaterial, puesto que “se considera que
la cultura tradicional y popular forma parte del patrimonio universal de la humanidad y que es un
poderoso medio de acercamiento entre los pueblos y grupos sociales existentes y de afirmacion
de su identidad cultural” (UNESCO, 1989, p. 247). Por lo cual se considerd necesario que desde
la academia se aportara para crear espacios donde se fortalezca el area cultural en los territorios

nacionales, en este caso puntual del departamento de Bolivar.

Lo anterior, teniendo en cuenta que la diversidad cultural es una fuerza motriz del desarrollo,
no solo en lo que respecta al crecimiento econdmico, sino como medio de tener una vida
intelectual, afectiva, moral y espiritual mas enriquecedora. Esta diversidad es un componente
indispensable para reducir la pobreza y alcanzar la meta del desarrollo sostenible, gracias, entre
otros, al dispositivo normativo, hoy dia ya completo, elaborado en el &mbito cultural.
Simultaneamente, el reconocimiento de la diversidad cultural mediante una utilizacion
innovadora de los medios y de los TIC en particular lleva al didlogo entre civilizaciones y

culturas, al respeto y a la comprension mutua (UNESCO, 2001).



Identificacion del problema

El departamento de Bolivar en sus 48 municipios ofrece una variedad de tradiciones por
medio de festivales y eventos culturales, se requiere que estos se den a conocer principalmente
para la conservacion y reconocimiento del patrimonio cultural inmaterial. Segun datos a corte de
2013 del Instituto de Turismo y Cultura de Bolivar, en el Departamento se realizan 229
celebraciones entre culturales y religiosas al afio, aproximadamente el 10% de estas festividades
se realizan en los picos turisticos de su capital Cartagena. (\Ver anexo, cronograma de
festividades).

Dos de estos eventos realizados en la ciudad de Cartagena, como ejemplo, tienen sitio web
oficial para la divulgacion de su contenido informativo,* pero en la revision de las mismas a
fecha de 2017, queda en evidencia que estos espacios no van mas alla del funcionamiento del
evento. En estos sitios de documentacion digital no se encuentra un repositorio de versiones
pasadas, del trabajo e impacto que produce el tema cultural en la comunidad, o como se
enriquecen las partes con el aporte del festival. Solo quedan expuestos temas informativos de la
altima versidn, que se va renovando continuamente, y no cumple con términos para documentar

y buscar la salvaguardia del patrimonio digital del tema cultural.

Asimismo, la poca divulgacién de las actividades culturales festivas en los municipios de
Bolivar por los medios de comunicacion tampoco garantiza la salvaguardia de los mismos, es
mas, hay festivales que no tienen un cubrimiento noticioso porque desconocen su practica, por lo
cual es de vital importancia resaltar que “puesto que la desaparicion de cualquier forma de
patrimonio empobrece el acervo de todas las naciones segln la Carta sobre la preservacion del
patrimonio digital” (UNESCO, 2003, p.79). Y al documentar y conservar las tradiciones
culturales representadas en diferentes festivales, se ayuda a la conservacion del patrimonio

inmaterial.

Ahora bien, para la fecha no se tiene un espacio, sea fisico o digital donde, queden plasmadas
las actividades festivas de todo el departamento de Bolivar. En la actualidad se cuenta con las

redes sociales y el espacio digital de la gobernacion y su instituto de cultura y turismo

1 . .
Hay Festival — www.hayfestival.com
Cartagena Internacional Musica Cléasica www.cartagenamusicfestival.com



http://www.hayfestival.com/
http://www.cartagenamusicfestival.com/

www.icultur.gov.co, en el cual a fecha de diciembre de 2017, solo se sube informacién

institucional, de contratacion e informacion minima sobre ocho eventos culturales que se
desarrollan y promocionan en el departamento, tres festivales propios que se le otorgan
presupuesto departamental segun la Ordenanza 131 de 2015, y solo cinco para apoyar su
promocion y ejecucion. El resto no cuenta con este espacio, justificado por la falta de

presupuesto segun la directora de cultura de Bolivar, Alexandra Guerra.

Esto quiere decir que méas de 200 actividades realizadas en el departamento, sin sus sistemas
de divulgacion propios, no se promueven desde la Secretaria de Cultura y Turismo, y de igual
forma, no refleja el respaldo del conocimiento y el aporte que realizan estas festividades a la
sociedad, dejando en evidencia la no pretensién de salvaguardar por medio de la documentacion,
la informacion de esos espacios culturales en ningun sitio sea fisica o digital. Y este proyecto de

investigacion plantea resolverlo por medio del periodismo cultural transmedia.

Es por esto que se busca crear una estrategia que ayude a la preservacion de todas las
festividades culturales por medio de la realizacion de textos periodistico tanto del autor como de
la ciudadania, a través de un sitio web, alianzas con medios de comunicacidn local y exposicion
en los municipios donde se realicen estos eventos; en el cual especificamente en este proyecto se
trabajo con el Festival Multicultural de los Montes de Maria, como piloto, en virtud de conservar
todas las tradiciones culturales festivas de diferentes territorios bolivarenses, que queden
plasmado como patrimonio digital todo lo relacionado a su cultura, para el acceso, conocimiento

y disfrute de todos.

Esto es pertinente, puesto que en la actualidad existe un vacio en la documentacidn sobre las
tradiciones culturales en estos territorios de Colombia, y la importancia de los mismos a la hora
de documentar y salvaguardar la informacion que sera el legado cultural para sus habitantes. Un
departamento con un amplio bagaje cultural y que hoy no cuenta con la suficiente difusion de sus
actividades culturales; puesto que los abordajes tanto de la prensa, como organismos culturales
sobre este aspecto se han centrado mas en el registro informativo sobre pocas festividades y no

en contenidos de tradiciones culturales en busca de salvaguardar su PCI.


http://www.icultur.gov.co/

Pregunta problema

¢ Como un proyecto de periodismo cultural transmedia podria aportar al proceso de

documentacion y salvaguardia del patrimonio cultural inmaterial del Bolivar?

10
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Diagnostico

En el departamento de Bolivar se realizan mas de 200 festividades al afio, de las cuales solo
ocho se les realiza promocion masiva y oficial desde la Secretaria de Cultura y Turismo del
departamento, como se contextualiz6 anteriormente, en los otros municipios no se cuenta con
procesos para salvaguardar por medio de la documentacion estas festividades, mucho menos

promocion de estas mismas.

Para tener claridad sobre qué tanto conocian las personas sobre las festividades culturales de
Bolivar y si estos creerian conveniente que tuvieran mayor difusion o todo se estd manejando
adecuadamente, se realizé un sondeo simple, aleatorio personal y entorno cercano en digital para
tener una guia inicial de la ciudadania a la hora de apoyar esta propuesta. Con este sondeo se
buscaba tener un acercamiento a un diagndstico mas preciso y referente, a la hora de saber si en

realidad las personas querian conocer sobre las festividades culturales de Bolivar o no.

Para determinar la muestra se accedio a la pagina de la Universidad del Noreste de
Argentina?, que en su portal web tiene una herramienta de seleccién de muestra estadisticas en
investigaciones. Tomando la poblacion del departamento aproximadamente 2.049.000

habitantes, este programa arrojé la muestra siguiente:

La muestra recomendada fue de 246 personas, con un porcentaje de error del 6% y un nivel de
confianza del 94%, de las cuales se realizaron 300 consultas con el fin de manejar porcentajes de
error del 95.6%, de los cuales finalmente se seleccionaron 287 muestras posterior a un proceso
de curaduria — Preguntas no contestadas, varias opciones multiples respuestas en preguntas de si
y no fueron descartadas, y en opciones numéricas no contestadas también se eliminaron los

sondeos-, a la pregunta si habian asistido a festivales culturales en Bolivar:

2 URL Herramienta de Calculo de muestra: http://www.med.unne.edu.ar/biblioteca/calculos/calculadora.htm



http://www.med.unne.edu.ar/biblioteca/calculos/calculadora.htm
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Para completar la informacion obtenida por el sondeo, se realiz6 una entrevista a la Directora

de Cultura del departamento de Bolivar Alexandra Guerra, que planted: la evidencia, pertinencia

y necesidad de realizar este proyecto que propone ser un espacio para documentar nuestra cultura

y nuestras tradiciones. Asi como respaldar la ley y la proteccion de nuestras costumbres en
compaiiia de la participacién ciudadana, pues la omisién en los procesos de salvaguardia de

nuestro PCI del departamento presuntamente es por presupuesto, dicho por la directora
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textualmente. Y la no creacién de espacios para documentacion y promocion de festividades
culturales y autdctonas recae en el incumplimiento de las politicas de salvaguardia colombianas

y los convenios internacionales.

A largo plazo se plantea que este mismo proyecto sirva para el conocimiento general de otras
ofertas culturales de los 48 municipios que conforman el departamento de Bolivar, y como
complemento se busca que estos documentos estén protegidos como patrimonio inmaterial
cultura especificamente, como lo establece la carta sobre patrimonio digital de la UNESCO, ya
que hoy dia no se brinda ningln espacio para la proteccion del PCI en festividades y fiestas de

estas zonas.

De acuerdo a estos resultados es posible inferir que se deberia poner en préctica la realizacién
de promocion y difusion de los festivales, y ademas que la estrategia de periodismo cultural
transmedia con contenidos de las festividades de Bolivar para la documentacion del patrimonio
cultural inmaterial seria una opcién viable para solucionar esta peticion, en pro de apoyar los
procesos de salvaguardia de estas tradiciones por medio de la documentacién, difusion y
promocion. Ademas, seria una herramienta digital de interés general para el conocimiento de la
ciudadania, también de alianzas para la difusién en medios de comunicaciones locales sobre
contenidos del Festival y la funcionalidad del proyecto, més una exposicion que rotara los
municipios de Los Montes de Maria en Bolivar, como medidas estratégicas alternas para que las

personas conozcan de la existencia de proyecto.

Es por esto que se propuso realizar un producto periodistico transmedia que tiene como
objetivo que la sociedad bolivarense en general tenga acceso a las manifestaciones y expresiones
artisticas y culturales del departamento y en conjunto participe para la construccion de los
recuerdos de la festividad; por lo cual en este proyecto de investigacion se expusieron contenidos
sobre un evento cultural como piloto -Festival Multicultural de los Montes de Maria- y las
tradiciones inmateriales que tienen los diferentes municipios de Bolivar, en diferentes entornos

comunicacionales.
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Poblacion a la que va dirigido el proyecto

Poblacion:

El proyecto inicialmente va dirigido a hombres y mujeres con lugar de nacimiento o

residencia en Bolivar que tengan entre 15 y 60 afios.

Justificacion: Esta poblacion se eligio con el fin de dar a conocer a los bolivarenses y
residentes en el departamento sobre temas de festividades y fiestas culturales, la estrategia
plantea tres areas de comunicacion para la documentacion de la poblacién en espacios rurales y
urbanos. Los jévenes y adultos jovenes en el &rea digital, los adultos por el tema de consumo en
los medios de comunicacion masivos y en area fisica con el fin de invitar a toda la ciudadania a
participar de las exposiciones, e integrar a las visitas a instituciones educativas con poblacion en
su ultimo afio escolar, para que conozcan sobre el proyecto a desarrollar, y sirvan de guia 'y
promotores a sus compaferos menores de escuela en temas culturales, la cifra por edades
representa un estimado de méas del 60% de la poblacién segun estudio del DANE, Estimaciones y

proyecciones de poblacion departamental por sexo y grupos quinquenales de edad, 2010-2013.
Poblacion secundaria:

Adicional personas con cercania al mundo digital que pueden estar interesados en usar

internet para compartir sus recuerdos y contenidos con la poblacion.

Justificacion: la segunda poblacion como publico objetivo son personas cercanas al mundo
digital que puedan estar interesados en compartir sus experiencias en el desarrollo del festival o
si realizan algun proyecto dentro de estos, se busca con esta poblacion abrir una oportunidad a la
masificacion de la generacion de contenidos y a la masificacion para compartir el proceso de

documentacion realizado.
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Justificacion

Colombia se caracteriza por ser un pais con amplia diversidad étnica y cultural en su territorio
- y el departamento de Bolivar es un claro ejemplo de esto. Por eso, se estableci6 desde su
Constitucion Politica en el afio 1991 los siguientes escritos en los articulos 70, 71y 72, que es
“obligacion del Estado y de las personas proteger las riquezas culturales y naturales de la
nacion”; que “la cultura en sus diversas manifestaciones es fundamento de la nacionalidad”; y

que “el patrimonio cultural de la nacion estd bajo la proteccion del Estado™.

Es asi como desde la posicion de ciudadanos se pretende dar cumplimiento a estos articulos y
con ello la realizacion de este presente proyecto de investigacién, que busca la difusién y
documentacion de la cultura del departamento de Bolivar, abarcadas en el area de festividades
por medio de la creacion de un espacio de periodismo cultural transmedia para apoyar procesos

de salvaguardia.

Inicialmente con la documentacion digital, se da respuesta a la necesidad primaria de dar a
conocer nuestro patrimonio cultural inmaterial masivamente, respondiendo a las necesidades del
departamento y del plan de gobierno establecido en el area cultural y tecnol6gico que busca
desde proyectos académicos respaldar los procesos innovadores que ayuden a la preservacion de

la cultura de los territorios.

Ahora bien, en este momento no se cuenta con los espacios para transmitir, generar
informacion o contenidos extras sobre la cultura festiva inmaterial de Bolivar, y menos para que
la ciudadania en general consulte sobre estas festividades del departamento, por lo cual es nula la
transmision de PCI de estas regiones, lo que conlleva al no cumplimiento de decretos del
Ministerio de Cultura de Colombia, quienes como entes garantes vigilan que los gobiernos

desempefien una labor integra con la difusién de las tradiciones culturales inmateriales.

En la actualidad la Gnica informacidn que se consigue es desde la pagina web de la

Gobernacion de Bolivar — www.bolivar.gov.co — en la opcion de Icultur www.icultur.gov.co -en

esta solo se encuentra informacion general sobre ocho eventos apoyados en el departamento a
fecha diciembre 2017, los cuales segun una charla telefonica con la directora de cultura de la

Gobernacion de Bolivar, Alexandra Guerra, en 2016, expreso que “es porque estos son los


http://www.bolivar.gov.co/
http://www.icultur.gov.co/
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unicos que tienen apoyo financiero desde la administracion con un presupuesto designado para
su ejecucion, las demas festividades no, y por eso no se les da promocion” (comunicacion

personal).

El Ministerio de Cultura (2009) establece en su politica de salvaguardia colombiana que “el
Patrimonio Cultural Inmaterial (PCI) abarca un vasto campo de la vida social y esté constituido
por un complejo conjunto de activos sociales, de caracter cultural, que le dan a un grupo humano
sentido, identidad y pertenencia” (p. 249). Este concepto se viene trabajando desde afios antes en
el tema de la preservacion y conservacion del PCI, debido a que la multiculturalidad que se
presenta en el territorio colombiano permite una variedad de propuestas, festividades y eventos
culturales fuente principal de identidad en los territorios. Vale la pena decir que mas alla de su
realizacion y la transmision oral generacional, se tiene que lograr cada dia la materializacion de
propuestas que ayuden a conservar y generar legado cultural, sin importar si se establecen unos
recursos para ellos, pues las politicas gubernamentales para ejecutarse por lo general necesitan de
un gran presupuesto, los cuales son altos e imposibilita el apoyo a todos los eventos, pero por eso
el periodismo cultural transmedia, es un puente entre informacion y comunicacion para la
sociedad, que de igual forma participara con sus historias en la construccion del material
suministrado en una plataforma digital. En la basqueda de ayudar a documentar, conservar y
reconocer las riquezas culturales festivas del departamento, dejando como evidencia la
pertinencia tanto en normatividades culturales nacional e internacional, como para la

construccidn de identidad social.

Ademas, este proyecto de investigacion busca ser un referente de periodismo cultural
transmedia en la zona caribe colombiana, convertirse en un espacio para seguir procesos de
conservacion del PCI en los municipios de Bolivar, en tanto que se centra en la linea de
investigacion ciencia, tecnologia e innovacion en el sector cultural de Bolivar, que se desarrolla
en un momento crucial para el pais y el departamento, pues el contexto global requiere
existencias de politicas y planes de gobiernos para mejorar condiciones culturales de sus
territorios, ademas la salvaguardia de sus costumbres, las cuales se plantean en alianza con la era
digital para enriquecerse de las ventajas y su amplia cobertura para tratar temas de cultura en el

territorio en pro del reconocimiento del mismo.
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Sentado esto, pese a que es en Colombia donde se resguardan los diferentes espacios
culturales y se establecen mecanismos para la transmision a generaciones futuras, las politicas
nacionales en el area cultural a largo plazo pierden el seguimiento de los procesos para conservar
las diferentes muestras. Y es importante la creacion de este espacio virtual y fisico donde la
ciudadania desde su posicion como profesional o espectador pueda compartir sus experiencias o
informacion sobre las festividades a realizar, pero garantizando la difusion del patrimonio digital
apoyados en la carta de la UNESCO (2003) y las recomendaciones para conservar y lograr un
reconocimiento de los espacios culturales en territorios especificos, en este caso, los municipios
de Bolivar. También, a largo plazo se espera que el proyecto se pueda utilizar para documentar la

mayor cantidad posible de festividades y que sea un referente en otras regiones del pais.

Con la parte digital transmedia se dara respuesta de igual forma al impacto que tiene la era de
las tecnologias en el contexto global, que deja en evidencia la importancia en todos los sectores
de la comunicacion digital, y un periodismo integrado a estas herramientas para el mejor acceso
de la informacién a todos los ciudadanos y la participacion activa de estos, que gran parte de la
poblacion hoy conoce sobre herramientas digitales y estas son aliadas en el diario vivir de las
personas, en Colombia por su parte segun cifras de 2017 del Ministerio de las TIC Mas de 27
millones de ciudadanos utilizan internet para comunicarse (MinTIC, 2017), pero una pagina web
de difusion no seria suficiente para la participacién social, y por ello se busca involucrar, de
algin modo, el publico, para ampliar la cobertura del proyecto que busca ademas de documentar

el PCI, la difusion en el area de las festividades del mismo.

En la actualidad en el departamento no se cuenta con un proyecto o alternativa desarrollada
que promueva la cultura y que sea un aliado para incentivar el turismo de la region, la cual se
permite y esta respaldada por la Ley 1341 de 2009 sobre TIC, que aprueba la creacién de
plataformas de comunicacion que suministren contenido informativo en la poblacién que tenga

acceso a internet.

Esta plataforma de periodismo cultural transmedia Ilegaria en un momento muy adecuado
para el departamento de la Costa Caribe, puesto que afios atras este ha estado rezagado e
invisibilizado sobre sus tradiciones y celebraciones, hoy en dia tiene decretado la realizacién de
cinco festivales (Festival del Jazz en Mompox, FestiBandas, FestiMarias, Festival bolivarense

de acordeones y Festival de tambores de Palenque) que han ayudado a respaldar las tradiciones
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culturales y también a que la poblacién vuelque la mirada a todos estos pueblos, como un apoyo
a Bolivar como nuevo referente cultural, y que en el afio 2015 fue el invitado especial en
ANATO, congreso sobre turismo realizado en la ciudad de Bogoté D.C.; lo cual ampara la teoria
del potencial cultural del departamento y lo importante que se convertira darla a conocer al
mundo digital, teniendo en cuenta que mas del 70% de la poblacién mundial esta conectado via

internet.

Es asi como se logro concretar la pertinencia por la necesidad de divulgar informaciéon para el
reconocimiento del patrimonio cultural inmaterial que tienen en cada una de las festividades
realizadas en los pueblos bolivarenses, con el fin de dar a conocer y ayudar a la conservacion de
tradiciones inmateriales que son el diario vivir de la poblacion en la zona norte de Colombia,
convirtiéndose también en propuesta muy pertinente para seguir trabajando la conservacion de
los espacios culturales colombianos, y ejercer un periodismo cultural netamente relacionado con
la poblacion y costumbres. Asi, ademas de los espacios online, se tendra el apoyo de medios de
comunicaciones locales y de una ruta de exposiciones para contar con la participacion fisica de la
ciudadania y lo més importante: poder compartir con ellos el trabajo realizado de documentacion

de estas festividades culturales en los sectores de los Montes de Maria.
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Marco conceptual

Para una mejor comprension del presente proyecto de investigacion, a traves del analisis del
tema investigado se han elegido seis conceptos como soportes principales para la sustentacion
del tema a tratar, por ende, se ahondara en el concepto de Periodismo Cultural, Patrimonio
Cultural Inmaterial, Patrimonio Digital, Salvaguardia, Documentacion y Transmedia; que
van relacionados con los objetivos de esta investigacion, en donde se desarrollan conceptos como

elementos fundamentales para la sustentacion del proyecto en mencion.

Segun la Politica de Salvaguardia de Colombia y la Ley 1037 de 2006 que adopta la
Convencion de la UNESCO (2003) para la Salvaguardia del Patrimonio Cultural Inmaterial
aprobada en Paris el 17 de octubre de 2003, la modalidad de patrimonio, que se transmite de
generacidn en generacion, es recreada constantemente por las comunidades y grupos en funcion
de su entorno y su interaccion con la naturaleza y su historia, debe ser protegida, y en Colombia

desde 2006 se ejecutan politicas y proyectos para la proteccion de estos.

El pais ingresé en la UNESCO el 31 de octubre de 1947 y firmo la Convencidn sobre el
Patrimonio Mundial el 24 de mayo de 1983. El interés se tradujo en medidas legales orientadas a
su proteccién y fomento. Es asi como la Ley 397 de 1997, o Ley General de Cultura, incluyé

como parte del patrimonio cultural las manifestaciones de cultura inmaterial.

Por su parte, la UNESCO en su 322 reunidn celebrada en Paris entre el 29 de septiembre y el
17 de octubre de 2003, adopt6 la Convencidn para la Salvaguardia del Patrimonio Cultural
Inmaterial, quinto instrumento normativo acogido por esta organizacién para la proteccion del

patrimonio cultural con los siguientes objetivos:

a) La salvaguardia del patrimonio cultural inmaterial; b) el respeto del patrimonio
cultural inmaterial de las comunidades, grupos y personas; c¢) la sensibilizacion en el
plano local, nacional e internacional sobre la importancia del patrimonio cultural
inmaterial, y d) la cooperacion y asistencia internacional para su salvaguardia.
(UNESCO, 2003, p. 17)

Pero el concepto de PCI, nace de una discusion décadas atras. EI 16 de noviembre de 1972 en

Paris, Francia, por primera vez se realizd una convencion de la UNESCO para tratar el tema del
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Patrimonio Mundial Cultural y Natural. Desde esa fecha, hace 45 afios atras, los paises del
mundo enfocaban su mirada y sus politicas en la proteccidn de un patrimonio tangible que estaba
en riesgo, por efectos de cambios sociales y globalizacion; y es asi como se establecio el
convenio en donde se solicitaba a los paises miembros la proteccion del patrimonio cultural y
natural, haciendo unica y exclusivamente referencia a los monumentos, conjuntos, lugares
construidos, y formaciones geologicas o fisiograficas de lugares naturales, con un legado
importante para la sociedad. Dejando a un lado las costumbres y las muestras culturales
intangibles de los grupos y pueblos en los diferentes territorios del mundo, enfocados a mostrar
una perspectiva de la cultura como un recuerdo material, y olvidando la importancia la

proteccion del legado inmaterial en la construccion de la sociedad.

Para el afio de 1982 en la ciudad de México, ante 144 paises se realizaron las declaraciones

sobre politicas culturales en donde se establecid lo que sigue:

En su sentido mas amplio, la cultura puede considerarse actualmente como el conjunto de
los rasgos distintivos, espirituales y materiales, intelectuales y afectivos que caracterizan
a una sociedad o un grupo social. Ella engloba, ademas de las artes y las letras, los modos
de vida, los derechos fundamentales al ser humano, los sistemas de valores, las
tradiciones y las creencias. (UNESCO, 1982, p. 1)

Fue asi como la proteccion del patrimonio cultural inmaterial, el legado cultural intangible de
cada grupo, territorio o pueblo en el mundo, inicid con presencia en las politicas mundiales,
como un concepto moderno. Pero para proteger un legado antiguo, que busca que aun con el
paso del tiempo se visibilicen las tradiciones y costumbres intangibles en los diferentes

territorios para la salvaguardia de la tradicion.

Adicionalmente se confirma la intencién de la proteccién y mejora del patrimonio de la
diversidad cultural en el mundo, que debe ser promovida de forma importante, en la medida en
gue es un aspecto esencial para el desarrollo del ser humano. Esto, debido a que “todas las
culturas y sociedades estan arraigadas en las formas y medios concretos de expresion intangible
que constituyen su patrimonio, y que se deben ser respetadas ” (Conseil International des
Monuments et des Sites , 1994, p. 1).
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Estos conceptos comenzaron a ser parte de los convenios establecidos por la UNESCO para el
afio 2003, del cual es importante subrayar un principio fundamental de esta organizacion, en el
sentido que el patrimonio cultural de cada uno, es el patrimonio cultural de todos; esta
responsabilidad por el patrimonio cultural y la gestion de la misma, pertenece en primer lugar, a
la comunidad cultural que ha generado y, posteriormente, a aquello que lo cuida. Sin embargo,
ademas de estas responsabilidades, en las politicas nacionales de Colombia, se establece que
tanto la nacion como sus entidades gubernamentales deben garantizar espacios para la

proteccion, documentacion y salvaguardia de los mismos.

Y es que en Colombia, la cultura de las festividades hace parte de las costumbres y desarrollo
cultural del ser humano, en las diferentes ciudades, municipios o veredas, la poblacién del pais se
caracteriza por celebrar todo el tiempo. Conjuntamente a esto, el aumento en las politicas
culturales implementadas en el pais, por su gran pluralidad étnica y cultural, ayuda al

mantenimiento frente a la globalizacion de estas tradiciones.

Y gracias a esta variedad cultural, Colombia es referente a nivel internacional en esta area,
pues desde el mes de junio de 2016 fue elegida para hacer parte del Comité intergubernamental
para la Salvaguardia del Patrimonio Cultural Inmaterial de la UNESCO, lo que implica un
compromiso como pais en los temas de ejecucion y que desde las esferas académicas se debe

apoyar a la construccion de la salvaguardia de nuestro PCI en cada rincén del territorio nacional.

Es asi como en este proyecto de investigacion los conceptos a trabajar son la base
fundamental del desarrollo del mismo y un modelo a seguir para préximos proyectos de
periodismo cultural para aportar y ayudar a la documentacion del PCI en diferentes regiones del
pais, pues el internet como herramienta digital serd nuestro aliado estratégico en la difusion y
conservacion de las festividades, acompafiado de una estrategia en medios de comunicaciones
locales, exposiciones fisicas para la participacion ciudadana, que ayude a la manutencion del

proyecto y presentacion de la documentacion realizada.
a) Salvaguardia del ser

Desde pequefios el contexto donde se nace influye mucho en la construccién del ser humano,
es por eso la importancia que se le da a las tradiciones autdctonas de cada regién del mundo, este

contexto llamado cultura tiene elementos importantes que se deben preservar como legado fisico
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para generaciones venideras, ahora bien, segun la definicion antropologica se puede considerar

cultura;

e EIl modo de vida de un pueblo;

e El legado social que el individuo adquiere de su grupo;

e Una manera de pensar, sentir y creer;

e Una abstraccion de la conducta;

e Una teoria del antropo6logo sobre la manera en que se conduce realmente un grupo de
personas;

e Un depdsito de saber almacenado;

e Una serie de orientaciones estandarizadas frente a problemas reiterados;

e Conducta aprendida;

e Un mecanismo de regulacion normativo de la conducta;

e Una serie de técnicas para adoptarse, tanto al ambiente exterior como a los otros
hombres. (Kroeber & Kluckhohn, 1952, p. 181)

Siendo estas definiciones generales, es decir que abarcan la construccion del todo de una
persona. Empero, la cultura es eso, sobre todo la adquisicion social que se obtiene de un grupo, y
es esta precisamente lo que la Organizacion de las Naciones Unidas -UNESCO- pretende
salvaguardar, y en este proyecto apoyar con los pasos de documentacion y difusion para resaltar
la importancia del patrimonio cultural inmaterial, entendiendo estos como “l0s usos,
representaciones, expresiones, conocimientos y técnicas -junto con los instrumentos, objetos,
artefactos y espacios culturales que les son inherentes- que las comunidades, los grupos y en
algunos casos los individuos reconozcan como parte integrante de su patrimonio cultural”
(UNESCO, 2003, p. 3).

Este patrimonio cultural inmaterial, que se transmite de generacién en generacion es recreado
constantemente por las comunidades y grupos en funcién de su entorno, su interaccion con la
naturaleza y su historia, infundiéndoles un sentimiento de identidad y continuidad,
contribuyendo asi a promover el respeto de la diversidad cultural y la creatividad humana.
Adicional a esto, en Colombia el Ministerio de Cultura establecié una lista especifica sobre los
patrimonios culturales inmateriales entre saberes y conocimientos en la politica de salvaguardia

del patrimonio cultural inmaterial:
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e El universo y la naturaleza

e Lagastronomia

e Laoralidad

e La medicina tradicional

e Lamusica

e Ladanza

e Las artes escénicas

e Los juegos tradicionales

e Las técnicas de elaboracién de instrumentos
e El vestuario

e Las técnicas de construccién

e Las fiestas, rituales y celebraciones

Este ultimo tema se desarrolla en la investigacién, puesto que se pretende por medio de una
estrategia integrada en un sitio web convertir este patrimonio cultural inmaterial en patrimonio
digital, promocion en medios de comunicaciones locales y exposiciones fisicas, documentar
estas actividades para ayudar al proceso de salvaguardia, en un espacio dedicado a la
preservacion, conservacion y manutencion de la cultura festiva de los municipios de Bolivar, que
se construye con los ciudadanos. Dado que este es el legado que construye al ser humano, y qué
mejor manera de ayudar al rescate de tradiciones que en uno de los espacios con mayor alcance,
la internet; con el proposito de que este sirva de testimonio de la identidad cultural nacional,
tanto en el presente como en el futuro, adicional de la difusion de medios de comunicacion local

y exposiciones fisicas en la region.

e Laeradigital al rescate de la cultura

La era digital hoy en dia es uno de los principales facilitadores de las comunicaciones,
actualmente se tiene claridad sobre varios de los beneficios que ha traido consigo las nuevas
tecnologias en diferentes areas del conocimiento y de la vida humana, entre otros se encuentra: la
difusién de informacién, rapidez, accesibilidad y la disposicion de espacios para la interaccion

directa entre emisores y receptores, convertidos hoy en los prosumidores.
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Y es que los procesos comunicacionales han cambiado de manera evidente desde la llegada
del internet, todos estos cambios ganaron mayor velocidad con la web 2.0, que tiene como base
principal la participacion. Este nuevo escenario de participacion cambid el estatus del ciudadano,
antes denominado receptor y ahora consumidor de informacion que al mismo tiempo es
productor, prosumidor 0 mismo coautor de procesos interactivos (Rend & Rend, 2011 p.)

En el caso puntual del pais, en la sociedad colombiana se vienen desarrollando varios
procesos relacionados con las Tecnologias de Informacion y Comunicacion, algunos de ellos
desde las politicas gubernamentales:

Computadores para Educar, proyecto que entrega computadores para uso educativo.

e Agenda de Conectividad, que orienta los énfasis y prioridades que el Gobierno
debe tener para promover el acceso a Internet.

e Gobierno en Linea, una herramienta clave para impulsar la transparencia de la
gestion publica.

Ademas de la Ley de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones que es el marco
regulatorio mas reciente que agrupa estos procesos” (MinCultura, 2009), lo cual esta establecido
y es guia en la politica de cultura digital del Ministerio de Cultura. No obstante, uno de los
grandes retos es llevar toda la estructura fisica y las politicas a la ejecucién de contenidos en
temas de tradiciones inmateriales, especificamente en el area cultural, puesto que se convierte en
una herramienta valiosa para conservar la alta diversidad en el territorio nacional, y lo mas

importante porque se debe garantizar el legado de cada una de actividades.

Y es que en el desarrollo del siglo XXI uno de los motores mas importantes ha sido el
internet, por eso se debe procurar que en estos espacios de interaccion se cuide la informacién
suministrada, tal como lo declara la carta sobre la preservacién del patrimonio digital a la cual
Colombia esta inscrito, los temas culturales en nuestro pais son sensibles de ser olvidados, pero
si se establece internet como canal de comunicacion los “materiales informaticos de valor
perdurables dignos de ser preservados por las generaciones futuras, que proceden de
comunidades, industrias, sectores y regiones diferentes” (UNESCO, 2003), deben cumplir con
las caracteristicas de patrimonio digital, pues muchas de las tradiciones generacionales y
culturales de las zonas, su unica forma de existir es por medio de lenguaje oral, exponiendo al

olvido estas actividades, historias, expresiones artisticas, y con el cumplimiento de estas normas
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en compaiiia de la ejecucion de la estrategia transmedia, se pretender que la documentacion
perdure en el tiempo gracias a la participacion ciudadana en la entrega de informacién o

recuerdos de las festividades.

e La Cultura en Narrativa Transmedia desde el Periodismo

Los medios de comunicacién se han quedado cortos a la hora de ofrecer a los usuarios
interactividad y participacion, pero es desde las narrativas del periodismo donde se empieza a
reconstruir el lenguaje y formatos para llevar toda la informacion a los consumidores, gran parte
de esta poblacidn se encuentra inmersa en internet, donde la contribucion del ciudadano en la

comunicacion digital dia a dia aumenta.

Ahora bien, “el periodismo cultural es un fendmeno cultural en si mismo, tanto por la forma
en la que se origina, como por sus propositos, los recursos que emplea y la manera en la que
propone su aproximaciéon” (Delponti & Pestano, 2012, p. 1), y reconstruccién en cada historia
que se cuenta y el impacto que tiene estas historias en la formacion de sociedad, desde inicios del
siglo XXI “se considera transmedia a aquellos relatos interrelacionados que estan desarrollados
en multiples plataformas, pero que guardan independencia narrativa y sentido completo”
(Jenkins, 2008, p. 20), y son estas narrativas a las que apuntan proyectos como este, donde el
principal fin es la documentacion de las festividades culturales de Bolivar, entre investigador y
sociedad, por medio de relatos y recuerdos conectados por una tematica, sin importar el formato
o plataforma. De hecho, pese a la posibilidad de experimentar cada fragmento de manera
individual, todos ellos forman parte de un relato global, para Hernandez y Grandio (2011),
“hablar de narracion transmediatica es hacerlo de la expansion de una misma ficcion a través de

diferentes medios, plataformas y soportes” (p. 4).

Mas alla del relato de la historia a través de diversos medios, “una narracion transmedia puede
-a su vez- desarrollarse por medio de diferentes lenguajes (Scolari, 2009). En un relato
transmedia, cada nuevo texto supone una contribucion especifica y valiosa a la totalidad, pues
cada medio hace lo que se le dé mejor — una historia puede ser introducida a través de una
pelicula, expandida a traves de la television, novelas, comics y su mundo puede ser explorado y
experimentado por medio de un videojuego. (Jenkins, 2008, p. 101)”, y estas se relacionan
directamente con la cultura, ya que la naturalidad de los contenidos transmedia es la contribucién

del ser humano, se ve involucrado en participar por sus gustos y por la identificacion que tenga
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con el tema en cuestion, en este caso la cultura que hace parte del contexto del ser, quiera el
sujeto o no, lo cual se ve reflejado en las acciones y costumbres de cada ser humano. Es por esto,
que los procesos de produccién de contenidos transmedia culturales son inmersos y aceptados
facilmente por los principales actores, ya que, podemos decir que una narrativa transmedia tiene

dos rasgos que la caracterizan: expansion narrativa y cultura participativa (Scolari, 2013).

Lo anterior, debido a que desde siempre el hombre ha vivido rodeado de relatos. Los medios
de comunicacion cuentan lo méas destacado de la actualidad presente y nos recuerdan la pasada;
los relatos constituyen nuestra forma de evasion por medio de las vivencias de otros personajes
(ya sea en una pelicula, en una serie, en un libro, en una cancion...); las narraciones son el
patrimonio inmaterial de nuestra cultura que nos conecta con las generaciones anteriores y las

que estan por venir (Costa & Pifieiro, 2012).

Es asi como hoy dia las narrativas transmedia se convierten en un gran aliado a la hora de
difundir y preservar tradiciones de culturas inmateriales desde el periodismo, puesto que la
interactividad y reciprocidad con el mensaje documentado, ayuda al cumplimiento de uno de los
pasos para salvaguardar un patrimonio, y esta esta directamente relacionada con el usuario, y
ligado a la manutencion del sitio digital en todos los participante y autor, para lograr espacios de
documentacion de estas actividades culturales.
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A continuacion se expone un cuadro para definir el estudio de las categorias que son los

conceptos establecidos en el marco tedrico, atributos e instrumentos de validacion de los

objetivos planteados.

Objetivo General: Disefiar una estrategia de periodismo cultural transmedia, para la documentacién
del Festival Multicultural de los Montes de Maria en el Departamento de Bolivar.

Preguntas a

contenidos, sometido
a curaduria de la
informacion recibida.

Salvaguarda.

Obijetivos Especificos | Categorias Atributos Instrumentos resolver
. . ;Qué elementos
Caracterizar las Documentacion, . ¢Q
L S L Observacion, de ese PCl son
actividades culturales |Periodismo Promocion, -
X revision fundamentales
realizadas en el Cultural y Salvaguarda,
. . ) 4 - documental, para la
Festival Multicultural |Patrimonio Informacioén, . . .,
entrevista semi preservacion
de los Montes de Cultural respaldar leyes. estructural Eestividades en
Maria. Inmaterial ' :
Bolivar?
; Cémo se puede
Crear una plataforma ¢ P
L : . ayudar a la
digital recopilatorio documentacion
gue contenga el . . Contenido digital
material producido Patrimonio con facilidad de | Testeo de prueba del PCI del
; X Digital departamento de
por el investigador y acceso Bolivar or
los enviados por la medio dg un
ciudadania. ot
sitio web?
¢Cual es la
estrategia para
Ejecutar una la promocion e
. . invitacion a la
estrategia en medios participacién
online y offline para - .
y offliné p Accesibilidad, ciudadana en
la generacion de A,
. . participacién proyectos de
contenidos por parte | Transmedia, .
; . . ciudadana. Grupos Focaleso  |PCI?
de la ciudadaniay la |Documentacion y | .. ", . . iy
o, . Difusion, Entrevistas. ¢La poblacién
masificacion de los  |Salvaguardia L . .
Promocion, seleccionada si

guedara
conforme con
las actividades
de masificacion
y generacion de
contenidos?
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Marco legal

En el desarrollo de esta investigacion fue necesario apoyarse de un marco legal, como
principios de responsabilidad con el contenido y con la informacion que suministra los usuarios a
este proyecto de investigacion, pues en las funcionalidades del mismo se solicita informacion de
otros autores e informacidn sobre datos personales. Teniendo en cuenta el rigor de las leyes

colombianas, se pretende hacer uso adecuado del material suministrado.

Es por esto que la investigacion esta respaldada por la Ley 1341 de 2009: “Por la cual se
definen principios y conceptos sobre la sociedad de la informacion y la organizacion de las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones. TIC; la Ley 23 de 1982 de derechos de

autor y la Ley 1581 de 2012 sobre habeas data y uso de informacién personal.

Como base principal se tiene la Ley 1341 de 2009, en tanto que como principios ordenadores

establece lo siguiente:

La investigacion, el fomento, la promocion y el desarrollo de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones son una politica de Estado que involucra a todos los
sectores y niveles de la administracion publica y de la sociedad, para contribuir al
desarrollo educativo, cultural, econémico, social y politico e incrementar la
productividad, la competitividad, el respeto a los derechos humanos inherentes y la
inclusién social. Las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones deben servir al
interés general y es deber del Estado promover su acceso eficiente y en igualdad de

oportunidades, a todos los habitantes del territorio nacional. (Art. 2)

Este principio ordenador busca insistir en la importancia del sector TIC a la hora de contribuir
al desarrollo de éreas de estudio como la cultural, aprobando la creacion de la generacion de

espacios y proyectos que ayuden a promover el acceso de las comunicaciones con la ciudadania.

La presente ley determina el marco general para la formulacién de las politicas publicas
que regiran el sector de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, su
ordenamiento general, el régimen de competencia, la proteccion al usuario, asi como lo
concerniente a la cobertura, la calidad del servicio, la promocién de la inversion en el

sector y el desarrollo de estas tecnologias, el uso eficiente de las redes y del espectro
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radioeléctrico, asi como las potestades del Estado en relacién con la planeacion, la
gestion, la administracion adecuada y eficiente de los recursos, regulacion, control y
vigilancia del mismo y facilitando el libre acceso y sin discriminacion de los habitantes
del territorio nacional a la Sociedad de la Informacién. (Ley 1341, 2009, Art. 1)

En el marco del desarrollo de este proyecto piloto se establece como es de suma importancia,
la oportunidad de crear en el departamento de Bolivar este espacio que no existe en la region de
documentacidn de las festividades culturales y tradiciones artisticas inmateriales de los
municipios; esto queda en evidencia en el desarrollo de la investigacion el apoyo que desde
entidades internacionales como la UNESCO, nacionales como Ministerio de Cultura y leyes de
la Constitucion de Colombia, invitan a la ciudadania a hacer usos de la tecnologia, de la ciencia y

de internet para propiciar y comunicar nuestro patrimonio cultural.

En el articulo 2, en el punto 7, de la Ley 1341 de 2009 se estable textualmente el Derecho a la

comunicacion, la informacion y la educacién y los servicios basicos de las TIC:

En desarrollo de los articulos 20 y 67 de la Constitucion Nacional el Estado propiciara a
todo colombiano el derecho al acceso a las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones basicas, que permitan el ejercicio pleno de los siguientes derechos: La
libertad de expresion y de difundir su pensamiento y opiniones, la de informar y recibir
informacidn veraz e imparcial, la educacion y el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la

técnica, y a los demés bienes y valores de la cultura. (Art. 7)

Adicionalmente, en esta misma ley en el Articulo 2 punto 4, se especifica la proteccion de los
derechos de los usuarios. “El Estado velara por la adecuada proteccion de los derechos de los
usuarios de las Tecnologias de la Informacién y de las Comunicaciones, asi como por el
cumplimiento de los derechos y deberes derivados del Habeas Data” (Art. 2).

Suscrita en la Ley 1581 de 2012, que reconoce Yy protege el derecho que tienen todas las
personas a conocer, actualizar y rectificar las informaciones que se hayan recogido sobre ellas en
bases de datos o archivos que sean susceptibles de tratamiento por entidades de naturaleza
publica o privada, y aunque entre sus excepciones de la ampliacién de la ley, esta define que “el

régimen de proteccion de datos personales que se establece en la presente Ley no sera de
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aplicacion: A las bases de datos y archivos de informacion periodistica y otros contenidos
editoriales” (Art. 2).

Pero en el Paragrafo del articulo 2, se establece:

Los principios sobre proteccion de datos seran aplicables a todas las bases de datos,
incluidas las exceptuadas en el presente articulo, con los limites dispuestos en la presente
ley y sin refiir con los datos que tienen caracteristicas de estar amparados por la reserva
legal. En el evento que la normatividad especial que regule las bases de datos
exceptuadas prevea principios que tengan en consideracion la naturaleza especial de
datos, los mismos aplicardn de manera concurrente a los previstos en la presente ley. (Ley
581, 2012, Art. 2)

Lo cual quiere decir que si se debe cumplir con los principios de buenas précticas juridicas
que se consagran en esa norma para el tratamiento de datos personales (son los principios que se
consagran en el articulo 4 de la Ley 1581). Y estos mismos se deben armonizar con los
principios de la libertad periodistica y los derechos de los demas como el respeto de la

informacion que se sujete a reserva o confidencialidad.

Es asi como la proteccidn de los datos personales de los usuarios en este proyecto se cobija
por la ley de proteccidn de datos, y se establece en el texto de los términos y condiciones del sitio
web y de la exposicion fisica, que no se utilizaran sus datos para uso comercial, solo académico.
En la medida en que, de acuerdo con la opcidn de recuerdos en el sitio web y su solicitud de
registro personal para identificar el contenido que suministra cada persona; se considera que se
debe hacer uso responsable de los datos e informacidn personal que las personas registradas

entreguen al sitio web.

Estos datos adicionales nos serviran para tener claridad con los derechos de autor de cada
usuario que participe en el proyecto, sea en digital o en fisico. En cuanto al contenido, la Ley 23
de 1982 sobre derechos de autor y su modificacion la Ley 44 de 1993, que protege a los autores
de materiales que suministren informacion al sitio web o en los espacio fisico de las exposiciones

en los municipios de los Montes de Maria para el proyecto.

En esta investigacion tanto para el autor y sus contenidos creados, como para los usuarios que

compartan sus obras, testimonios o recuerdos, es importante la proteccion de los derechos
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patrimoniales y morales que pertenecen a estos por sus contenidos, sean textos, documentos,

videos, audios entre otros.
Respaldado por el capitulo I, articulo 1 de la ley de derechos de autor que dice:

Los autores de obras literarias, cientificas y artisticas gozaran de proteccion para sus
obras en la forma prescrita por la presente ley y, en cuanto fuere compatible con ella, por
el derecho comun. También protege esta ley a los intérpretes o ejecutantes, a los
productores de fonogramas y a los organismos de radiodifusion, en sus derechos conexos
a los del autor. (Art. 1)

Asi mismo, en el articulo 2 se especifica:

Los derechos de autor recaen sobre las obras cientificas, literarias y artisticas las cuales
se comprenden todas las creaciones del espiritu en el campo cientifico, literario y
artistico, cualquiera que sea el modo o forma de expresion y cualquiera que sea su
destinacion (...) en fin, toda produccion del dominio cientifico, literario o artistico que
pueda reproducirse, o definirse por cualquier forma de impresion o de reproduccién, por
fonografia, radiotelefonia o cualquier otro medio conocido o por conocer, seran
protegidos. (Art. 2)

En el presente proyecto se les dara crédito a estos autores para asi, fortalecer nuestro espacio
transmedia. Y en cuanto a los derechos patrimoniales y de duracion, en el capitulo 11, articulo 12
de la Ley 23 de 1982 se sefala:

El autor de una obra protegida tendra el derecho exclusivo de realizar o de autorizar uno

cualquiera de los actos siguientes: a) Reproducir la obra; b) Efectuar una traduccién, una
adaptacion, un arreglo o cualquier otra transformacion de la obra, y ¢) Comunicar la obra
al publico mediante representacién, ejecucion, radiodifusion o por cualquier otro medio.

(Art. 12)

Es por esto que en el proyecto también se deja textualmente escrito en los términos y
condiciones que por ser un proyecto transmedia algunos materiales pueden ser utilizados por

terceros para la generacion de nuevos contenidos.
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Por ultimo, en cuanto a sus derechos morales, en el articulo 30 de la Ley de derechos de autor
en Colombia, el autor tendra sobre su obra un derecho perpetuo, inalienable, e irrenunciable
para: a) Reivindicar en todo tiempo la paternidad de su obray, en especial, para que se indique
su nombre o seudonimo cuando se realice cualquiera de los actos mencionados en el articulo 12
de esta ley” (Art. 30). Tendré el respaldo del cumplimiento total de la Ley 23 de 1982 y de las
anteriores leyeres mencionada que amparan y protegen el trabajo realizado por los diferentes

autores en este proyecto.
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Benchmarking

Para desarrollar la estrategia de documentacion planteada para apoyar los procesos de
salvaguardia de las festividades en del departamento de Bolivar, se realiz6 una revision de los
productos en relacion con la temética, en esta se escogieron proyectos relacionados con temas
culturales similares, con estructuras de narrativas transmedia, proyectos que buscaron la

documentacidn cultural y proyectos de festividades en el territorio.

Los procesos de referencia analizados son: contenido suministrado, publico objetivo, formatos
de presentacion del contenido, financiacion de estos proyectos y posibles aportes a la

investigacion:

e Museo del Caribe:

El parque cultural del Caribe, es un complejo dedicado a promover el patrimonio natural,
cultural e historico del Caribe colombiano, en este espacio se brinda elementos de andlisis para la
construccién de un imaginario de region que refleje la diversidad cultural, derivada de su doble
pertenencia a la Cuenca del Caribe y la nacion colombiana. EI museo tiene como medio de
difusidn una pagina web, en esta aunque no se especifica textualmente, se invita a personas
nativas de la region caribe y visitantes desde nifios hasta mayores de 60 afios a conocer sus
instalaciones, seleccionandolos como su target principal. En cuanto al contenido que presenta, es
una pagina web es informativa, no tiene textos con diferentes géneros periodisticos, no presenta
la posibilidad de la participacion del ciudadano para contribuir con testimonios y no hay
diversidad en el contenido en cuanto a otras narrativas. Se rescata que tiene disponible la
descarga de documentos Yy libros relacionados con la historia y literatura del Caribe Colombiano,
adicional un espacio de ventas de productos en fisico, pero que promocionan desde lo online.
(Cultura Caribe, s.f.)

Como modelo de financiacidn tiene habilitadas las donaciones para que puedan aportar al
mantenimiento del proyecto y cuentan con las alianzas estratégicas con mas de 15 empresas

publico — privadas.

Malvinas 30:

Malvinas / 30 es un documental transmedia sobre la Guerra de las Malvinas de 1982. Fue creado
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y producido para ser lanzado en diferentes plataformas digitales para su aniversario 30 en 2012.
El objeto de este proyecto es acercar de la historia de la Guerra de Malvinas, que va dirigido a las
generaciones mas jovenes de Argentina a través de sus medios naturales de comunicacién en
digital y medios de comunicaciones, en el documento sobre el proyecto no dejan claro las edades
especificas de su target, pero si, que va dirigido a que los jovenes de esta nacion tenga un poco
mas de conocimientos por este hecho historico de su pais. Eligieron un sitio web, con estrategias
en Twitter y medios de comunicacion para lanzar el dia del aniversario, video, entrevistas,
testimonios y repetir hechos histéricos puntuales del inicio de esta guerra, en material
audiovisual, de lo que aun sigue siendo el conflicto de Malvinas, adicional esta cargado en la
plataforma digital de docubase del MIT, Massachusetts Institute of Technology. Los aportes
mas destacados son la narrativa, como se desarrolla la historia, el hilo conductor entre los
diferentes espacios de comunicacion es muy bueno, la interaccion que tiene los usuarios por
medio de las redes sociales para dar a conocer el proyecto y que entre todos aporten a la
documentacion de su tema, ejemplo de ellos, si hace 30 afios al medio dia hicieron una alusion

presidencial, se vuelve a compartir este mensaje (Liuzzi, 2012).

Este proyecto inicialmente tuvo el apoyo del laboratorio documental del Massachusetts
Institute of Technology, MIT, adicional de fundaciones y ONG que apoyan proyecto de

periodismo.

e Immersive Journalism:

Es un Proyecto que tiene como fin la inmersion de las personas en la realidad de las noticias.
La idea fundamental de la pagina de periodismo de inmersion es permitir conocer a los
participantes por medio de la realidad virtual y transmedia la representacion de la noticia. No se
identifica directamente el publico objetivo, pero por los contenidos publicados en su sitio web, se
puede inferir que su poblacion son personas entre 18 afios y 50 afios, pues ellos realizaron un

trabajo personal y en las imagenes del resultado final, ese es el target que aparenta.

Este proyecto de periodismo inmersion transmedia, es el resultado de los trabajos realizados
fisicamente con la poblacion, solo tiene sus contenidos expuestos y no se renueva informacion,

no presenta espacios de aportes de material o contenido por el usuario final.
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Pero este proyecto de periodismo de inmersion transmedia nos ayudo en la estructura 'y
maquetacion de los contenidos, dado que tienen un alto nivel de participacion ciudadana e
integracion de la sociedad; y en nuestro proyecto de investigacién queremos lograr que las
personas disfruten y se apropien de los contenidos culturales para con ellos ayudar a documentar

el patrimonio cultural inmaterial de las festividades en Bolivar.

Es importante destacar que Immersive Journalism fue un proyecto que identificamos en
nuestro benchmarking hasta la fecha diciembre 2017, en la actualidad su sitio web se convirtio
en una alianza de proyecto digitales transmedia, de realidad virtual y aumentada y videos 360°
con temas de periodismo; sus principales aliados en la financiacion son The New York Time,
Google, Samsung, frontline, the Wall Street Journal, TEDWomen entre otras empresas privadas

(Emblematic Group, s.f.).

e Cuatro Rios:

Es un proyecto de periodismo transmedia y memoria del conflicto colombiano, que revive el
pasado para transformar el presente, su publico objetivo principal son las victimas del conflicto
armado en Colombia, y personas interesadas en conocer testimonios de las victimas sobre estos
hechos; debido a que este sitio web tiene diferentes plataformas y lenguajes incorporados en sus
contenidos, comic, animacion en realidad aumentada, audios, dibujos y textos (Blog Cuatro
Rios, s.f.).

Este proyecto pese a que no maneja temas similares de cultura, es un referente importante en
la estructura y la forma de mostrar los contenidos a la ciudadania, lo cual nos sirvié como guia
en el proyecto a realizar; y pese a que sirve como referente directo por la estructura del portal
digital, solo tiene una historia transmedia y el resto no son accesibles al publico, solo como un

usuario agregando contenidos (Blog Cuatro Rios, s.f.).

Este proyecto se realizd a través de los estimulos del Ministerio de Tecnologias de la
Informacioén y las Comunicaciones, y de pequefias ayudas del Ministerio de Cultura y de otras

organizaciones segun testimonio de los autores.

e El charco azul:
Hace parte de un proyecto de la cinemateca de Bogota, este pese a ser un producto digital

enfocado a lo audiovisual, es dindmico y animado en su interseccion. En este proyecto se hayan
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audios, cortometrajes, historias de vida sobre unos municipios del pacifico colombiano y su
relacion con el medio ambiente y la estructura de su contexto. Y aunque este proyecto tampoco
especifica su target, se llega a la suposicion que esta dirigido a los habitantes del pacifico
colombiano e internautas interesados en conocer sobre la relacion de la comunidad con el
territorio, y este tltimo tema el que nos llamé la atencion para ampliar el espectro sobre las
diferentes formas de documentar los contextos sociales o culturales. Se cita para que apoye la
parte visual del proyecto y cdmo conectan las historias, la participacion de un usuario final no
esta presente, y ni pensado en el portal digital, pero es un referente en cuanto a la muestra de
documentacién y contexto. Fue un proyecto patrocinado por la cinemateca de Bogota, con el

apoyo de Sefial Colombia y el ojo de pez digital.

e Culture.Mondo:

La red Culture.Mondo surgi6 en 2005 para ayudar a quienes se dedicaban a concebir,
administrar, comercializar y financiar portales culturales para que comprendan mejor la
complejidad de temas digitales y exploren soluciones para su perduracién y précticas de buena
ejecucion (EI Charco Azul, s.f.).

En este proyecto se integraron méas de 300 portales culturales digitales con el fin de crear una
red internacional (Bélgica, Suecia, México, Reino Unidos, Estados Unidos, Egipto, Bulgaria,
Francia, Australia, UK) para promover la cultural de diferentes paises del mundo, en portales

digitales.

Esta red internacional es un ejemplo del ejercicio de salvaguardia que se pretende lograr con
referencia a este proyecto digital en Colombia, puesto que se necesita que se refuerce desde el
patrimonio digital la salvaguardia y conservacion de las tradiciones culturales inmateriales en el
pais, pero solamente se limita a ser una propuesta en fisico que dejé un articulo del proceso para
rescatar los portales de salvaguardia que para la fecha del estudio trataban temas de periodismo

cultural digital.
e Hay Festival:

Hay Festival, es un festival de literatura que se desarrolla en varios paises del mundo, la
primera ciudad en Colombia en realizarse fue Cartagena. Actualmente, ya se realiza en cuatro

ciudades de Colombia, pero realizando el evento central en la capital del departamento de
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Bolivar, este festival de literatura, busca promover la lectura por medio de espacios de
conversatorios, charlas y clases magistrales con nifios y jévenes sobre temas de actualidad,
periodismo y literatura. Su target segun la informacidn que suministran en el sitio web, son
personas de todas las edades que sepan leer, en tanto que tiene programas como Hay Festivalito,
Hay Joven, y el Hay Festival donde promueven la lectura para todas las edades (Hay Festival

Cartagena, s.f.).

El contenido en su sitio web seccion Cartagena, es informativo de las actividades que hicieron
en la ultima version, la programacion y boleteria. Sus principales patrocinadores son un banco,

un medio de comunicacion nacional y una empresa privada.
e Festival Internacional de Cine de Cartagena de Indias:

Creado en 1960, el Festival Internacional de Cine de Cartagena de Indias (FICCI) es el evento
cinematografico més antiguo de Latinoamérica. Desde su fundacion, el FICCI ha acogido y
celebrado el riesgo y la renovacion de miradas en la cinematografia de Iberoamérica y el mundo,
con una atencidn especial al desarrollo del cine colombiano y su divulgacion internacional. El
FICCI propicia escenarios de encuentro entre los profesionales del sector y las audiencias, que
comparten cada afio una fiesta artistica y cultural. El target de este festival, son cartageneros,
visitantes nacionales e internacionales interesados en disfrutar del cine tanto nacional,
latinoamericano e internacional, aunque en el sitio web no se detalla. En cuanto a los contenidos
que se encuentran alojados en su portal, en primera instancia solo se ve noticioso y de actualidad
al préximo evento a realizar, pero es posible destacar en todo el home del sitio web la opcién de
memorias FICCI, un espacio donde se ha documentado las Ultimas cuatro versiones del festival
por medio de fotos, videos y documentos de lo sucedido en estas versiones, este espacio de
memoria FICCI, fue creado recientemente, ya que, para mitad de 2017 no se contaba con ese

espacio en el sitio web (FICCI, s.f.).

Por ultimo, la financiacion de este proyecto cuenta con un gran socio principal que es RCN
Television, entre sus patrocinadores oficiales, socios institucionales y colaboradores para la
ejecucidn del evento hay empresas del sector publico y privado, es uno de los festivales méas

destacados en promocion.
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e Festival Internacional de Musica Clésica:

Es uno de los festivales mas importantes y de mayor promocion, en la capital del
departamento de Bolivar, se realiza hace 11 afios y tiene como principal funcion buscar el
acercamiento de un publico diverso al disfrute de las artes clasicas, el Festival también tiene
como fin, motivar positivas transformaciones sociales e impulsar la formacién y el
perfeccionamiento artistico de orquestas, bandas, coros, y solistas colombianos, en buena medida
juveniles, para quienes el Festival, es ademas, una importante plataforma internacional. El
publico objetivo de este evento principalmente son los musicos y amantes de la musica clasica,
los turistas extranjeros y locales cartageneros que quieran asistir, ademas de estudiantes de algun
instrumento de masica clasica o musica en general. Se rescata del festival la agenda que maneja
en toda la ciudad y algunos municipios de Bolivar, en estas dos Ultimas versiones, y las clases

magistrales que ofrecen en el tiempo de desarrollo del mismo.

Este festival presenta una gran lista de patrocinadores, desde embajadas de otros paises,
empresas publicas, empresas privadas nacionales e internacionales, dependiendo del sector
tienen patrocinador, en hoteles, vuelos, transporte, socios para el desarrollo del evento, agencias
de publicidad, medios de comunicacion a nivel nacional e internacional, entre otras empresas que
apoyan el desarrollo del evento. También, cuenta en su sitio web con una opcién de donaciones
voluntarias. Pero en el sitio web, no hay informacion de los procesos llevados a cabo en
anteriores versiones, lo que deja en evidencia que se va actualizando con los afios y los eventos
realizados los afios anteriores quedan olvidados, sin documentar en su sitio oficial (Cartagena

Music Festival , s.f.).

En suma, este proyecto de investigacion tiene el propésito de plasmar contenidos periodisticos,
para ayudar a la salvaguarda del PCI de las festividades culturales del departamento de Bolivar
por medio de la documentacion y difusion. Contara con un sitio web, una estrategia en medios de
comunicaciones locales y digitales, junto a unas exposiciones artisticas en 3 municipios de

Bolivar para la interaccion fisica con la ciudadania.

Como es un piloto, solamente los contenidos suministrados y compartidos seran del Festival

Multicultural de los Montes de Maria, ademas como propuesta presenta la novedad de ser guia
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en contenido periodistico cultural, guia turistico y rutas de acceso a los municipios de Bolivar,

propuestas que no se presenta en la actualidad en ningun otro producto.

A partir de este andlisis en cada proyecto, se identifican elementos que aportaron para la
realizacion del producto final que se plantea en esta investigacion, estos elementos son la
presentacion de las actividades realizadas del trabajo de campo fisico a un espacio digital; la
subdivision a futuro sobre el contenidos en tematicas de festividades, es decir, hablar de las
version realizada y en ellas suministrar todo el contenido posible, que no en cercanias con la
realizacion de festividades no se creen un espacio como netamente informativo, sino que desde
esos contenidos creados, se generen historias de vidas, cronicas o videos sobre temas

transversales en conjunto entre cultura y festival.
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Objetivo general

Disefar una estrategia de periodismo cultural transmedia, para la documentacion del Festival

Multicultural de los Montes de Maria en el Departamento de Bolivar y aportar en su salvaguarda.

Objetivos especificos

» Caracterizar las actividades culturales realizadas en el Festival Multicultural de los

Montes de Marfa.

» Crear una plataforma digital recopilatoria que contenga material producido por el

investigador y enviados por la ciudadania.

« Formular una estrategia en medios online y offline para la generacion de contenidos por
parte de la ciudadania y la masificacion de los contenidos, sometido a curaduria de la

informacion recibida.
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Meétodo

En el trabajo de investigacion que se desarrollo, se propuso la documentacion de las
festividades del departamento de Bolivar, creando contenidos de periodismo cultural transmedia
de sus tradiciones culturales y festivas, a partir de un estudio de caso, con el Festival

Multicultural de los Montes de Maria.

Por ser una investigacion cuyo fin es documentar el PCI y encontrar los elementos para
ayudar a la documentacion y difusion de este patrimonio, se disefié una estrategia digital que
orienta e informa sobre los aconteceres de la cultura festiva en Bolivar, el método de
investigacion empleado fue el cualitativo, pues “se caracteriza por la utilizacion de un disefio
flexible para enfrentar la realidad y las poblaciones objeto de estudio en cualquiera de sus
alternativas y trata de integrar conceptos de diversos esquemas de orientacion de la

investigacion” (Tamayo, 1994, p 57).
Fase 1: Trabajo de Campo

-Entrevista: se realizaron entrevistas con el objeto de recopilar la informacion requerida para
la construccién de los textos periodisticos, la entrevista es un intercambio de ideas, significados
y sentimientos sobre el mundo y los eventos, cuyo principal medio son las palabras (Bonilla &
Rodriguez, 2005).

En el caso de este proyecto se utilizaron entrevistas semi-estructuradas, el instrumento para
realizar la entrevista es un guion semi-estructurado, puesto que tenia la posibilidad de agregar en
el trascurso de la entrevista alguna pregunta si es necesario, estas se realizaron a dos personas
que trabajan en el area cultural del departamento de Bolivar: Alfonso Cérdenas, Director de la
Escuela de Musica Lucho Bermudez y al profesor de Gaita tradicional Ferney Fernandez;
quienes son participes de estas celebraciones culturales.

Asimismo, se realizaran cuatro entrevistas informales para la contextualizacion de la
situacion de las festividades en los municipios de Bolivar. Y otras dos para la realizacion de los

reportajes multimedia presentados en este proyecto, a gestores que iniciaron el Festival.
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-Realizacion de contenido periodistico: en esta etapa de generacion de contenidos, después
de realizar el trabajo de campo el 24, 25 y 26 de enero de 2017 en el Carmen de Bolivar.
Continuando con la primera fase se cre6 material propio del investigador (textos y videos) para
lograr caracterizar con estos contenidos las vivencias de la 1V version del Festival, a
continuacion se dan a conocer los productos realizados.

e Especial Multimedia sobre Festival Multicultural de los Montes de Maria: es un producto
multimedia, realizado en la plataforma shorthand social, que cuenta por medio de texto,
audio y video la historia y evolucién del Festival y galeria de todas las versiones.

e Cronica- De camino a los Montes de Maria: Es una cronica en primera persona, que refleja
cémo fue el encuentro del investigador con los territorios de los Montes de Maria en Bolivar.
Es un recorrido por los tres dias de trabajo de campo, desde la perspectiva de una citadina
que desconoce su entorno.

e Nota TV- Festival 2017: en este producto se crearon dos notas periodisticas audiovisuales
contando sobre el Festival Multicultural de los Montes de Maria en su cuarta version.

e Perfil- Juan Chuchita Gaitero de San Jacinto: uno de los participantes de la cuarta versién del
Festival, como lider de su agrupacion Juan “Chuchita” Ferndndez y homenajeado en la
tercera version, se le realiz6 un perfil bibliografico.

e Entrevista- Musica en los Montes de Maria: nota periodistica audiovisual que cuenta la
importancia de la masica en la construccion de los pueblos de los Montes de Maria en
Bolivar. La escuela de musica Lucho Bermudez, como ha aportado a la construccion cultural
de la region.

e Audio e Imagenes- Entrevista a nifios sobre relacion festival — Musica y vida: la escuela de
mausica de Lucho Bermudez al afio entrena a 800 nifios para su formacion musical, es por
esto que a estos nifios, se les preguntd: ¢ Qué significa para ellos estos eventos en su tierra y

que puedan participar?
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Se realiz6 una pagina web sobre periodismo cultural digital, esta consta de cinco items o

paginas internas: Home, Acerca de, Festividades, Lugares y Recuerdos. Adicional la pagina de

inicio tiene tres paginas informativas internas.

A continuacion se presenta el mapa de navegacion del sitio para la mejor comprensién de la

estructura planteada.

Patrimonio
Bolivar
| |
| | | | | | | | | |
Inicio Acerca de Festividades Lugares Recuerdos
Construyendol San Juan I_ -~ Comparte
Banner Bolivar INepomuceno Municipios Recuerdos
— Novedades | = Video =—1\/er Recuerdos
El Guamo
— Turismo El Carmen de
Bolivar
e Recuerdo El Carmen de
Bolivar
|| Construyenl
do Bolivar
— witgest

Figura 3. Mapa de navegacién del sitio

Fuente: elaboracién propia
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- Montaje de la Plataforma Digital
Para el desarrollo de la pagina web, la primera etapa consistio en la compra del dominio

(wwwe.culturadebolivar.com ) y el hosting donde se aloj6 el sitio. Actualmente el sitio se

encuentra en linea y visible para cualquier persona desde cualquier dispositivo. Para el desarrollo

como tal, se siguio las recomendaciones del desarrollador.
Tecnologia o lenguaje utilizado para el desarrollo del sitio: PHP
Framework de trabajo: Laravel 5.4

Maquetado del sitio: HTMLS5.

Interaccion con el usuario: Javascript.

Framework para las hojas de estilo CSS: Bootsrap.

Caracteristicas del sitio: sitio web completo més un administrador de contenidos; el sitio
cuenta con 5 pestafias principales localizables desde el menu principal y todo el contenido
multimedia como lo son textos, fotografias y videos estan a disposicion del administrador de la

pagina.

-Evaluacion de prueba de la plataforma digital:

Se realizd una evaluacidn prueba/test teniendo en cuenta la poblacion objetiva, se dividiran
por poblacion de estudio y se realizaran 4 pruebas por cada poblacion con personas aleatorias,
para un total de 8 pruebas realizadas, para comprobar temas de usabilidad, como identidad,
contenido, navegacion, grafica web, busqueda, feedback y utilidad en la pagina web.

El modelo de guia es tomado del test de usuarios, guias para el desarrollo de sitio web del
Gobierno de Chile, fue desarrollado por Felipe Almazéan (Biblioteca del Congreso de Chile) y

Juan C. Camus (www.usando.info), y modificado en cuanto a las preguntas dirigidas al proyecto

actual, en total son 20 preguntas teniendo en cuenta los temas mencionados anteriormente (Guia

digital, s.f.). (Ver anexo - formato de prueba)

Fase 3: Estrategia de promocion y difusion
Se formul6 una estrategia para la promocién y difusion del proyecto y los productos
realizados por el investigador para ayudar a la documentacion del festival multicultural de los

Montes de Maria.


http://www.culturadebolivar.com/
http://www.usando.info/
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En esta estrategia de promocion se hace necesaria la difusion para la participacion ciudadana

en la generacion de contenidos expuestos, dividida de la siguiente manera:

-Estrategia Digital

Se realizara una estrategia digital de posicionamiento de la plataforma digital y sus
contenidos, por medio de las caracteristicas de SEM y SEO en Google. Una estrategia digital
durante 3 meses, apostandole a que esté entre las primeras tres paginas de blsquedas en el
buscador y adicional un plan de marketing digital para la promocién en redes sociales del sitio
web, para la participacion de los ciudadanos en este portal de periodismo cultural y en la difusion

de los contenidos realizados. (Ver archivo adjunto- Estrategia Digital).

-Actividades de masificacion de los contenidos offline

Se propone realizar adicional de la publicacién de contenidos en el sitio web, alianzas
estratégicas con medios de comunicacion tradicionales para publicaciones de los textos escritos
en un periddico del departamento Soy Bolivar cada 15 dias, por dos meses, en un cuarto de
pagina; un especial de los contenido audiovisuales creados sobre el Festival Multicultural de los
Montes de Maria en el canal de television de la capital del departamento de Bolivar, Canal

Cartagena, por 15 minutos.

Formular la creacion de gira de exposiciones con los contenidos realizados por el investigador
inicialmente para la motivacion de dar a conocer y participar en el proyecto compartiendo sus
recuerdos; después con la informacidn, recuerdos y testimonios recibidos sobre experiencias,
fotografias y material creado y suministrado por la ciudadania, se nutrira esta exposicion en los

tres municipios de los Montes de Maria de Bolivar, donde se ha realizado el evento.
-Presentacion de los resultados

Para la presentacion de los resultados de la investigacion, se desarrollé por fases teniendo en
cuenta el método, los objetivos establecidos y el desarrollo de los instrumentos seleccionados,

los cuales permitieron de forma concisa arrojar analisis cualitativos y cuantitativos.

e Primera Fase: tabulacion de cada uno de los ocho test realizadas a nuestra poblacion
objetivo, que son bolivarenses de 15 a 60 afios e internautas interesados en temas
culturales. La tabulacion se realizo a través de graficas que arrojaron cantidades

numéricas segun las respuestas de las personas.
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e Segunda Fase: presentacion de las graficas por pregunta con su respectivo analisis

cualitativo, y también, con los resultados de las observaciones que dejaron.

e Tercera Fase: analisis de los instrumentos empleados para el cumplimiento de los
objetivos correspondientes, con base en los resultados arrojados por los diferentes
instrumentos, teniendo en cuenta las categorias con sus respectivos atributos del presente

trabajo de investigacion.

e Cuarta Fase: presentacion de una propuesta para ayudar a la documentacion del
Patrimonio Cultural Inmaterial de las festividades del Departamento de Bolivar, que en
este proyecto se toma como piloto de informacién, el Festival Multicultural de los
Montes de Maria, eje esencial del presente proyecto de investigacion.
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Modelo de negocio

Este proyecto de investigacion nace de una convocatoria para beca de maestria nacional del
departamento de Bolivar, financiada por la Gobernacion de Bolivar en conjunto con la
Fundacion Ceiba, estas entidades dan apoyo econdémico a la realizacion del proyecto,
inicialmente los recursos para el trabajo de campo y el desarrollo del piloto, salieron de estas
instituciones y el autor del proyecto.

Y estas entidades podrian hacerse cargo de la ejecucion y funcionamiento del proyecto, a
continuacion daremos a conocer las diferentes fuentes de financiacion que pueden apoyar este
tipo de trabajos, es importante resaltar que en nuestro benchmarking los recursos para el
desarrollo de nuestro marco de referencia nos servira de guia para alianzas estratégicas de

financiamiento.

Estimulos Icultur: el programa de estimulos a la cultura y el turismo “Icultur — Bolivar si
avanza”, tiene como finalidad dar cumplimiento a los principios constitucionales de
participacidn, democracia, transparencia e inclusion, la Gobernacion de Bolivar y el Instituto de
Cultura y Turismo de Bolivar para el desarrollo y la promocion cultural y turistica para la paz, el
cual busca promover el apoyo financiero a las personas naturales, entidades y organizaciones
legalmente constituidas que desarrollen proyectos culturales y para personas naturales y
organizaciones legalmente constituidas que desarrollen proyectos turisticos de interés publico.

Con un apoyo maximo de 30 millones de pesos, los proyectos deben contribuir a preservar y
difundir la diversidad cultural, a brindar espacios de encuentro y convivencia en sus
comunidades, a desarrollar el talento creativo y productivo, asi como el desarrollo, fomento y

fortalecimiento del sector turistico en el departamento de Bolivar.

Programa nacional de estimulo: el Ministerio de Cultura, a través del Programa Nacional de
Estimulos tiene como propdsito movilizar a los artistas, creadores, investigadores y gestores
culturales colombianos, bien sea en el &mbito nacional o internacional, para que en las mas
diversas disciplinas, reciban a través de becas, pasantias, premios nacionales, reconocimientos o

residencias artisticas un estimulo a su quehacer.
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Para el afio 2018 se abre la oferta del Programa Nacional de Estimulos con 155 convocatorias,
representadas en la entrega de mas de 740 estimulos, por un valor de $12.500 millones de pesos,

aproximadamente.

La convocatoria de estimulos culturales del Ministerio de Cultura en Colombia, es otra
posibilidad de financiacion del proyecto, el cuél en la convocatoria del 2018 puede aspirar en la
categoria de comunicacion en (Reconocimientos distintas maneras de narrar el patrimonio

cultural Colombiano). En esta convocatoria el premio méximo es de 15 millones de pesos.

Empresas privadas: las empresas privadas con sus fundaciones y en los programas de
responsabilidad social empresarial, apoyan espacios culturales relacionados con la participacion
ciudadana. Un ejemplo de los sectores a los que apuntariamos para realizar alianzas estratégicas
de promocion en nuestro sitio web, son las empresas industriales del sector en Mamonal en
Cartagena de Indias, una de las industrias que mas aporta al PIB local y nacional y que han
apoyado proyectos como el Museo del Caribe; adicional el selector de los bancos, instituciones

educativas y empresas de salud entre otras.

Alianzas con alcaldias municipales: las alcaldias de los 48 municipios del departamento de
Bolivar juegan un papel fundamental en la posible financiacion y documentacion de las
festividades, dado que para ellos es importante que se comunique y se dé a conocer sus gestiones
de gobierno en el area cultural, es asi como, presentando una propuesta de cubrimiento,
documentacidn y participacion ciudadana en algunas fechas puntuales del afio o cundo se realice
una fiesta autéctona en su municipio se puede con su apoyo, realizar el cubrimiento, disponiendo

de un presupuesto por el trabajo realizado.

Universidades: la academia siempre va a ser un factor importante en la documentacion y el
apoyo investigativo en los proyectos a ejecutar, es por esto que desde los semilleros de
investigacion o talleres en clases de periodismo o temas culturales, se propone crear rutas
académicas y realizar un cubrimiento noticioso sobre un festival cultural especifico en el
departamento, y asi suplir la parte de la creacion de contenido, las exposiciones se pueden hacer
en las diferentes sedes de las instituciones y promover desde esos espacios la participacion
estudiantil y ciudadana, asi se cubriran temas de generacién de contenido y estrategia de difusién

y participacion.
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Los recursos para el trabajo de campo Yy el desarrollo del piloto de la investigacion corrieron

por parte de la Gobernacion de Bolivar, la Fundacion Ceiba y el autor. A continuacion

desglosaremos los gastos en diferentes areas, el personal de trabajo para la produccion del

material de los contenidos, presupuestos técnicos y otros gastos de actividades:

Tabla 1. Personal para ejecutar el proyecto

Personal para ejecutar el proyecto

DESCRIPCION/ VALOR CANT FINANCIACION/ VALOR
ITEM JUSTIFICACION UNITARIO IDAD ESPECIE TOTAL
Periodista _Coordinador y realizar _
trabajo de campo del proyecto 1.000.000 1 Especie 1.000.000
Editor de Edicion de video y audio
video 150.000 1| Especie 150.000
Dominio Contar con un_dominio web y _ _
hosting 169.000 1| Financiado 169.000
Disefio web Diseﬁado_y programacion del . .
piloto web 1.000.000 1| Financiado 1.000.000
Camardgraf Persona encargada de grabar
0 con camara material audiovisual 350.000 1| Financiado 350.000
Total 2.669.000
Equipos para la produccion de material
DESCRIPCION/ VALOR CANT| FINANCIACION/ VALOR
ITEM JUSTIFICACION UNITARIO IDAD ESPECIE TOTAL
Computador quq Ia_edic_ipn del material y la
digitalizacion de los textos. 1.500.000 1| Especie 1.500.000
. Programas para digitalizacion
Microsoft de material escrito 180.000 1| Especie 180.000
Software de Suit Adobe para editar videos y
edicién audios. 759.840 1| Especie 759.840
Total 2.439.840
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Otros Gastos

DESCRIPCION/ VALOR CANT| FINANCIACION/ VALOR
ITEM JUSTIFICACION UNITARIO IDAD ESPECIE TOTAL
Transporte Valor del transporte para ir al _ _
Festival 23.000 2| Financiado 46.000
Alojamien Noche de hotel en ElI Carmen
to de Bolivar 60.000 3| Financiado 180.000
Actividad | . . Actividid grupo focal y
Nifios ludica con nifios ,de El Carmen _ _
de Bolivar 52.500 1| Financiado 52.500
Refrigerio Refrigerio para los nifios de
Nifos actividad 22.790 1| Financiado 22.790
Pauta Pauta digital en redes 970.000 Espera de
Digital sociales, Facebook e Instagram ' 1 Financiacion 270.000
Pauta Pauta para posicionamiento Espera de
SEM del Google del sitio web 450.000 3 Financiacion 1.350.000
. Montaje de exposicion para
Exposicio q Espera de
0 ar a conocer el proyecto en Financiacion
fisico en los municipios 1.065.050 3 3.195.150
Viaticos Transporte, alimentacion y Espera de
exposicion hospedaje de investigador 200.000 3 Financiacion 600.000
Total 5.716.440

Total: $10.825.280 COP

Presupuesto necesario para poner en marcha el proyecto de Documentar el Festival

Multicultural de los Montes de Maria del departamento de Bolivar, por medio del periodismo

cultural transmedia, por el periodo de un afio.

Honorarios equipo de realizacion Cantidad Valor Duracion
Periodista 1 1.000.000| Mensual
Community manager 12 800.000 Mensual
Camarografo 1 350.000| Dia
Edito de video 150.000| Dia
Honorarios Digitales
Dominio Sitio web 1 169.000| Costo Unico
Pauta digital 3 1.620.000| Anual
Honorarios Logisticos
Viaticos trabajo de campo 1 500.000|  Anual
Exposiciones 3 3.195.151| Anual
Staff exposiciones 3 100.000|  Anual
Viéaticos exposiciones 3 200.000|  Anual
Total 17.484.151
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Presentacion de analisis de resultados

El rescate, documentacion, promocion y difusion del Patrimonio Cultural Inmaterial como
tema de investigacion, es un apoyo a los procesos y a las politicas colombianas que se vienen
desarrollando, con el fin de cumplir con los convenios establecidos por la UNESCO en la parte
de tradiciones inmateriales, y se busca desde las entidades y academia responder y ejecutar lo

que se establece en estas politicas.

A la hora de escoger trabajar para documentar y visibilizar el contexto cultural de una
region, en este proyecto se hace por motivacion a querer ayudar a la salvaguarda de las
tradiciones culturales y festivas que hacen parte de un territorio y sobre todo de sus habitantes,
esos que hoy aun disfrutan de salir a las calles, ver los desfiles y comparsas bailar al ritmo de la

cumbia, bullerengue o de la gaita.

Es asi como desde la posicion de ciudadanos se pretende desde diferentes esferas y
herramientas poder contribuir a la creacion de un espacio, donde la ciudadania por medio de la
construccién de un proyecto de periodismo cultural en narrativa transmedia, se convierta en un
buen aleado para ayudar a documentar las fiestas y festividades culturales de su region, con sus
testimonios, recuerdos, anécdotas entre otros, y que estos mismo reciban informacion

periodistica mas alla de lo noticioso.
Primera y Segunda Fase:

Iniciamos presentando los resultados de una prueba/ test como la primera parte de este

proyecto piloto, un sitio web www.culturadebolivar.com con contenido periodistico dirigido a

nuestros publicos objetivos para saber sus opiniones sobre los temas mencionados en el método,

y a continuacion se muestran los resultados.

Nuestro publico objetivo esta divido en dos, el primero son hombres y mujeres de Bolivar o
que residan en el departamento entre los 15 y 60 afios y el segundo son personas con cercania al
mundo digital que pueden estar interesados en usar internet para compartir sus recuerdos y

contenidos con la poblacion sobre tematicas culturales y festivas.

Recordamos que con el modelo de guia tomado del test de usuarios, guias para el desarrollo
de sitio web del Gobierno de Chile, desarrollado por Felipe Almazan (Biblioteca del Congreso


http://www.culturadebolivar.com/
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de Chile) y Juan C. Camus, se evaluara los siguientes aspectos: usabilidad, identidad, contenido,
navegacion, grafica web, basqueda, feedback y utilidad en la pagina web.

La primera pregunta es:

¢ Con la informacién que ofrece la
pantalla, es posible saber la teméatica
del sitio web?

10

8 - ®;Con la
informacion

6 - que ofrece la
pantalla, es

4 - posible saber
la temética del

2 - sitio web?

0 .

SI NO

Figura 4. Entendimiento de la temética del sitio web

¢ Hay alguan elemento grafico o de texto
que le haya ayudado a entender mas
claramente de qué trata el sitio web?

m ;Hay algln elemento
gréfico o de texto que le
haya ayudado a entender
maés claramente de qué
trata el sitio web?

S RPN WHSUTO N OO
T T N T T R R N |

SI NO

Figura 5. Existencia de elementos graficos que ayuden a entender el sitio web
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La segunda pregunta es por la identificacion del tema del sitio, a lo que las personas
respondieron lo siguiente. En sus observaciones establecieron que los elementos que ayudan a
contextualizar son las fotografias, y una persona sugirié que deberia tener un titulo de

festividades més grande.

¢,De los elementos que muestra la
pantalla hay algo que usted crea que
esta fuera de lugar?

m ; De los elementos que
muestra la pantalla hay
algo que usted crea que
esta fuera de lugar?

S R N W s U1 O

SI NO

Figura 6. Existencia de elementos que puedan estar fuera de lugar

Pese a que la mayoria respondié que no hay ningun elemento fuera de lugar, dos personas
contestaron que en el calendario no estaba establecido con fechas especificas de celebraciones
festivas, sino en una imagen estéatica, igual que la ubicacion; adicional que el banner de

fotografias en alguna de ellas les salia una franja blanca al lado para ajustarse al espacio.

La cuarta pregunta es sobre cuél creen que es el tipo de audiencia que va dirigido el sitio web
piloto a lo que: Una persona respondi6 que usuarios de 20-60 afios; cuatro personas respondieron
que bolivarenses y turistas; otra persona respondié que mayores de 35 afios o interesados en la
cultura del departamento, el cuél fue apoyado por otro usuario pero que este establecié el publico

objetivo de 22 -54 afios.
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¢ Le parece adecuada la seleccion
de contenidos destacados en la
portada?
7
6 .
5 .
4 m ;L e parece adecuada la
3 A seleccion de contenidos
2 - destacados en la portada?
1 -
0 .
SI NO

Figura 7. Correcta seleccion de contenidos que estan en la portada

La quinta sobre la seleccion de contenidos en la portada, un usuario no le quedo claro que el
proyecto busca recopilar todos los festivales del departamento o la gran mayoria de estos, ya que
en sus observaciones establecié que no se debe limitar informacidn sobre un solo festival; otra
persona especifica que le gustaria encontrar musica de la que se presenta en los festivales y mas
informacidn de los mismos, videos de qué pasé y como se desarrollo el evento, adicional de

fotografias del paisaje de los territorios de Bolivar.

¢,Pudo distinguir de una sola
mirada cual era el contenido mas
relevante que se ofrecia? ¢ Como
logro hacer esa distincion?

m ;pudo distinguir de una
sola mirada cuél era el
contenido mas relevante
que se ofrecia? ;Como
logré hacer esa
distincion?

S N A O @
I I I I

SI NO

Figura 8. Facilidad para distinguir el contenido mas relevante en el sitio web



Las personas que realizaron el test respondieron que si y en su mayoria explicaron que

lograron distinguirlos por los textos y fotografias, el logo e imagenes del sitio web.

¢ Es facil distinguir los nuevos
contenidos que presenta el sitio web?
3,5
3 -
2,5 -

2 - m ; Es facil distinguir los
1,5 - nuevos contenidos que
1 - presenta el sitio web?

0,5 -
0 .
SI NO NO SABE

Figura 9. Facilidad para distinguir los nuevos contenidos en el sitio web

A esta pregunta respondieron las personas que una no sabia, no se dio cuenta al revisar, dos

personas mas, respondieron que no saben donde podria estar esa informacion.

¢ Existen elementos dentro de las
paginas, que le permitan saber
exactamente donde se encuentra dentro
de este sitio y como volver atras sin
usar los botones del programa...

m ;Existen elementos dentro de
las péaginas, que le permitan
saber exactamente donde se
encuentra dentro de este sitio
y cémo volver atrds sin usar
los botones del programa

S| NO navegador?

oSO N B~ O ®©
I I I I

Figura 10. Posibilidades que ofrece el sitio web acerca de donde se encuentra

La novena pregunta es ,Cémo vuelve desde cualquier pagina del sitio a la pagina de inicio?
¢ Ve alguna forma de hacerlo? ¢;Le parece claro? A lo que las personas que realizaron el test

56



57

respondieron que si veian clara la forma, ya que hacian clic en los botones de regresar y en el

logo de Patrimonio Bolivar y volvian al inicio.

¢.Se ha sentido perdido dentro del
sitio?

H ;Se ha sentido perdido
dentro del sitio?

S P DN W H U1TOO N 0O

SI

Figura 11. Posibilidades de perderse en el sitio web

Sus respuestas fueron todas que no, que gracias a los titulos las paginas no se perdieron.

¢, Le parecio adecuada la forma en
gue se muestran las imagenes en el
sitio web?
7
6 .
5 .
4 - m ;Le parecid adecuada la
3 formaen que se muestran
las imagenes en el sitio
2 7 web?
1 .
0 .
SI NO

Figura 12. Forma en que se encuentran ubicadas las imagenes en el sitio web

Las dos personas que respondieron que no, hicieron observaciones de las franjas blancas que

tenian las fotografias en el banner inicialmente, por el tamafio del banner y de las fotografias.



¢,Cree gue el sitio es muy lento?

9

8

7

6

5

m ;Cree que el sitio es muy

4 lento?

3

2

1

0 .

SI NO
Figura 13. Velocidad en gue se puede navegar en el sitio web
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Uno de las personas que respondio a nuestro test, dijo que el sitio web no era lento, pero que

podria ser mas rapido.

¢ Considera que graficamente el sitio
esta?

m ;Considera que
graficamente el sitio esta?

S P N W H U1 OO N 0O

EQUILIBRADO MUY SIMPLE RECARGADO

Figura 14.

Estado en que se encuentra graficamente el sitio web
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¢, Distinguid si en este sitio se ofrecia
un buscador?

m ;Distingui6 si en este sitio
se ofrecia un buscador?

O P N W H U1 OO N 0O

SI NO

Figura 15. Posibilidades de identificar si existe un buscador

La pregunta #14 del test es sobre si ¢ Distingui6 si en este sitio se ofrecia un buscador? ¢Lo
necesita? A lo que sus respuestas fueron las siguientes, tres personas respondieron que no lo

encuentran pero no les parece necesario, dos personas no lo vieron y una persona no lo busco.

¢Encuentra alguna forma online y
offline de ponerse en contacto con la
empresa o institucion, para hacer
sugerencias 0 comentarios?

8

6 ® ;Encuentra alguna forma
online y offline de ponerse

4 en contacto con la empresa
0 institucion, para hacer

2 sugerencias o

0 comentarios?

AMBAS SOLO ONLINE

Figura 16. Posibilidades que ofrece el sitio web para contactarse

La pregunta #15 las personas seleccionaron la mayoria que no se encontraba una forma

offline de comunicarse con el proyecto.



¢ Pudo subir contenidos facilmente
en la opcion de recuerdos?

3 m ;Pudo subir contenidos
facilmente en la opcién de
2 recuerdos?

SI NO NO SUBI

Figura 17.

Soltura para subir contenidos en la opcion de recuerdos

¢ Al mandar datos mediante un
formulario, en la web le avisa si los
recibio correctamente o no?

m ; Al mandar datos
mediante un formulario,
en la web le avisa si los

recibi6 correctamente o
E -
B B

SI NO NOSE NO MANDE

S B N W s U1 O

Figura 18.

Respuesta ante el envio de datos mediante el formulario
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¢ Tras una primera mirada, le queda
claro cual es el objetivo del sitio?

m ; Tras una primera mirada,
le queda claro cudl es el
objetivo del sitio?

SO P N W H U1 OV X0 O
1

SI NO

Figura 19. Probabilidad de saber el objetivo del sitio con la primera mirada

Figura 19. ;Tras una primera mirada, le queda claro cual es el objetivo del sitio?

¢, Cree que los contenidos y servicios
gue se ofrecen en este sitio son de
utilidad para su caso personal?

m ;Cree que los contenidos y
servicios que se ofrecen en
este sitio son de utilidad
para su caso personal?

S P, N W H» U1 O N
1

SI NO

Figura 20. Utilidad de los contenidos y el servicio que se aprecia en el sitio

Para finalizar la pregunta #20 que es sobre ;Qué es lo que mas te llamo la atencion
positivamente o negativamente de la utilidad que ofrece el sitio web? Las personas en las
observaciones escribieron qué: lo que mas le llamo la atencidn positivamente fue conocer

eventos culturales, la visual del sitio web y contenido; Que realza la cultura de Bolivar algo que
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no se hace en otros sitios de forma web, que se puede saber sobre festividades y el aprendizaje

que genera a los visitantes del sitio web.

Dejando como resultado una aprobacion de la primera fase del proyecto piloto para la
Documentacion sobre el patrimonio cultural inmaterial del departamento de Bolivar en el area de
las festividades culturales. Claro esta, con algunas observaciones y cambios que se realizaron en

el sitio web www.culturadebolivar.com, ya que, por ejemplo no se tenia establecido el mensaje

de recibido en la seccidn de recuerdos, se mejord las imagenes de la portada, el calendario y el
mapa de ubicacion no se dejaron estaticos, sino funcionales y todas las observaciones que nos
dejaron del test, excepto una solicitud de integrar musica en el sitio web, teniendo en cuenta los

permisos para derechos de autor y los tiempos de entrega de este proyecto.

Como resultado de este instrumento de validacion del sitio web de la estrategia transmedia,
nos dimos cuenta que la poblacién mas joven de la muestra, en la parte digital no estaria
interesada en buscar este tipo de informacion, o no le llama la atencién los contenidos expuestos,
que la poblacion adulta estdn mas ligadas a leer informacion y no a compartir por el formulario o

no sabria muy bien cémo compartir en la herramienta digital.
Tercera Fase: Cuadro Analisis De Instrumentos

Este es el analisis de los atributos establecidos para las categorias de investigacion que tienen
relacion directa con nuestros objetivos, a continuacidn se expone la relacion atributo e

instrumento de ejecucion del proyecto.


http://www.culturadebolivar.com/

Instrumentos/ | Observacion Revision Entrevista Testeo

Atributos Documental

Promocién En los medios | Enel 99% de los | Se dejaen El 100% de las
instituciones y | documentos evidencia, la personas que
noticiosos se revisados, se necesidad que | realizaron el
realiza una establece que es hay de crear testeo, aprueba
promocién de | importante la mayores la gestion
muy pocos y comunicacion y espacios de inicial de
establecidos que se dé a promocién de | promocion por
festividades conocer las temas medio digital,
culturales, el festividades culturales y pese a que dos
resto no se les | culturales, unde | festivos desde | persona no
realiza las principales diferentes esta interesada
promocion medidas de espacios sea el | en temas
debidoalano | promocion que digital o el culturales.
creacion de recomiendan es fisico.
espacios para desde el &rea TIC
documentarlos. | por el alcance que

producen estos.

Salvaguarda | Muy poco se En Colombia en Se cumple con | Generar
ejecuta con temas de politicas | el objetivo de | nuevos
respecto a las de salvaguarda se | crear espacios | espacios donde
medidas para esta al dia, ademas | donde se ayude | no los hay,
aportar a la apoyados en a no dejar las para tratar
salvaguarda de | convenios tradiciones temas en
temas establecidos por la | culturales en la | relacion con
culturales o UNESCO, peroa | oralidad de los | las festividades
actividades en | la hora de ejecutar | municipios. Se |y la cultura.

Si.

estos no son tan
efectivos en el
cumplimiento.

solicita
establecer las
festividades
patrimoniales y
las que no.
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Informaciéon | La informacién | Es importante En el proyecto | La
que se genera | resaltar que en los | solicitan que se | informacion
de algunas de | textos tengan mas suministrada
las festividades | periodisticos, informacién por el
culturales de leyes y convenios | sobre las otras | investigador
Bolivar, son internaciones se festividades del | hasta el
noticiosas, destaca la departamento | momento es
pierden importancia de de Bolivar, que | aceptable, pero
vigenciaenel | conservar no se limite se sugiere
tiempo y por la | informacion sobre | solamente a crear
cantidad de las tematicas de uno festival, y | contenidos
contenidos en | patrimonio se realice para una
medios de cultural festividades poblacion mas
comunicacion, | inmaterial, en la mas autoctonos | joven, en el
no hay espacios | actualidad no hay | de la region, cual se apunta
fisicos ni €s0S espacios los mas en el target
digitales donde | donde se pueda pequefio y en para las
retener o documentar sobre | zonas mas muestras
documentar ese | la cultura festiva | lejanas que fisicas, pero
material. del departamento, | pertenecen a debe aumentar
en una mayor Bolivar, que en contenidos
cantidad de su desde los digitales.
cobertura y desde | medios
una esfera no tradicionales
noticiosa. no se dan a
conocer.
Respaldo de Laley Se encontraron Aprobacién de | Establecer un
leyes colombiana en | documentos de un proyecto sitio web
conjunto con politicas pablicas | piloto que conforme a las
convenios en la parte cultural | busca el leyes
internacionales | que tienen planes | cumplimiento | colombianas y
en teoria tiene | de ejecucion hasta | de las leyes a la proteccion
todo los 2012, pese a la colombianas, de
procesos para | fecha, sus como su informacion,
el contenidos siguen | politica de derechos de
cumplimiento | vigentes. Las salvaguarday | autory habeas
de la politicas culturales | ley de TIC que | data de los
salvaguarda del | tienen un fuerte invitan a la usuarios.
Patrimonio respaldo para el creacion de Adicional con
Cultural cumplimiento de | productos que | las garantias
Inmaterial en el | las mismas, desde | ayuden a la de cuidado de
pais. la constitucion promocion patrimonio
politica, hasta los | cultural. digital.

planes de gobierno
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departamental.

Accesibilidad | Aunque la Solo se encuentra | Es bueno que A la poblacion
ciudadania informacién en la | se abran otros | mas joveny
participa con pagina oficial de | espacios al mas adulta se
creacion de la gobernaciony | fisico, y pensar | le explico
proyectos su secretaria de en poder personalmente
culturales en cultura, en donde | integrar la la prueba, ya
los estimulos se dan a conocer | participacion que, no
nacionales, no | los festivales que | desde las estaban
se ha creado un | apoyan con regiones familiarizados
proyecto de recursos directamente, con algunos
documentacion | econdémicos la que se puedan | términos, el
de tradiciones | entidad, el resto unir personas | test fue
culturales no cuentan con un | que tengan realizado a
inmateriales, repositorio, o otras tematicas | personas que
puntual en el espacio para la en relacion con | tuvieran
area de las documentacion, la cultura. accesibilidad
festividades del | promocion o de internet en
departamento | difusién de estos. el
de Bolivar, con departamento
mas de 200 que de Bolivar.
hay en este.

Participacion | Desde la Con la creacion de | Es bueno que | El sector de 15

ciudadana academia es los estimulos se creen estos | al7 segun
donde se abren | culturales nacional | proyecto que resultados del
los espacios y departamentales, | busquen test, no esta
para que la ha buscado que integrar a la interesado en
ciudadania los ciudadanos ciudadania,y | temas
participe y se vuelquen la entre todos se | culturales para
integre a las mirada a sus puedan seguir | busquedas
iniciativas de tradiciones y sean | enriqueciendo | digitales, sino
investigacion. | rescatadas y la cultura del como

preservadas. departamento, | observadores y
sobre todo con | visitantes.

los testimonios
de las personas
de cada region.
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Por otro lado, la validacion de instrumentos de las categorias del proyecto de investigacion, en
cuanto al grupo focal que se habia planteado inicialmente en la operacionalizacion de las
categorias del proyecto, para legitimar las otras opciones de documentacion de la estrategia, fue
uno de los principales obstaculo, dado que las personas que elegimos para dar sus conceptos
sobre la estrategia macro a desarrollar en la ejecucion de esta investigacion, no se pudo
concordar en horas, fechas y disposicidn por sus cargos Yy labores. Pero se realiz6 por separado la
muestra del proyecto en general para que nos dieran sus opiniones respecto al funcionamiento, la

pertinencia del mismo y observaciones para mejorar.

Siguiendo con los procesos de validacion en la investigacion, se logro identificar cuatro
perfiles para que nos dieran un concepto sobre el proyecto de periodismo cultural transmedia
para documentar el Festival Multicultural de los Montes de Maria en el departamento de Bolivar.
El primero es docente de la Universidad Tecnoldgica de Bolivar y director del grupo de
investigacion de memoria histérica de la institucion, pues una de sus poblaciones principales a
trabajar es en zona de Montes de Maria, en temas de reconstruccién de paz y cultura. Pablo
Abitbol nos comentd de la gran trascendencia e importancia que se convierte esta investigacion
sobre la creacion y funcionamiento de un proyecto de documentacion de festividades para la

regién (comunicacion personal).

La segunda persona en validar el proyecto de investigacion fue la Directora de Turismo de
Bolivar, Paola Lopez Giraldo, especialista en comunicacién gubernamental con experiencia en
gestion cultural, resaltando la ayuda que este proyecto brinda para resguardar las festividades
propias de nuestro departamento y a direccionarlas hacia una apuesta de turismo cultural, valioso

para el trabajo que se esta ejecutando (comunicacion personal).

Alexandra Guerra, Directora de Cultura del departamento y candidata a magister en
Desarrollo y Cultura, expresé la necesidad que existe en la regién de poder tener documentado el
acervo patrimonial en materia de cultura en el departamento, mucho mejor, si se puede contar
con un espacio virtual para ello, puesto que no se ha ampliado mucho en ese aspecto y es

totalmente necesario (comunicacion personal).

Y por tltimo Gina Ruz, Gestora Cultural, Magister en Desarrollo y Cultura, Investigadora del

Laboratorio de Desarrollo y Cultural de la Universidad Tecnoldgica de Bolivar, para ella, los
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procesos de documentacion de las fiestas y festividades de Bolivar son una deuda que se tiene
con el departamento y sus tradiciones, puesto que en la actualidad nos comenta que es dificil la
recopilacién y la busqueda de informacion sobre estos temas (comunicacion personal). Es por
eso que el proyecto de la estrategia para la documentacion del Festival Multicultural de los
Montes de Maria como proyecto piloto, le parece una gran idea, util y necesaria para el

fortalecimiento de las riquezas culturales en Bolivar (comunicacion personal).

Entre las sugerencias y observaciones a mejorar para este proyecto, los entrevistados,
sugirieron abordar el tema desde las voces de las comunidades y en clave de memoria historica
de las tradiciones, pues Bolivar es un departamento que tiene muchas celebraciones autdctonas y
estas mismas se han mantenido en el tiempo por el arraigo de su poblacion en periodos de

conflicto, como un espacio de paz y resguardo cultural.

Establecer las festividades por zodes, que serian las localidades del departamento, la
utilizacion de mapas para la ubicacion de festividades en el departamento, definir las festividades
que si son patrimonio ya establecido por el ministerio y la UNESCO y las que no son patrimonio

pero son festividades de la region.

Adicionalmente, crear una ruta festiva alimentada por la seccion de crénicas de viajes, pero
tres de las personas consultadas recomendaron la importancia de tener definido y claro, fechas y
tiempos de realizacion de las festividades en el departamento de Bolivar, para asi, poder
establecer una guia en tiempo y preparacién del trabajo de campo sobre esa ruta festiva; la
construccién del contenido que sea desde las figuras musicales y sus actores festivos.

Es asi como teniendo en cuenta los argumentos expresados por las cuatro entrevistados para la
validacion de esta investigacion, se cree pertinente alojar y documentar la informacion sobre los
eventos culturales teniendo en cuenta esta estrategia, para que sirva como soporte a la hora de
mantener intacta la memoria festiva y cultural que se desarrollan de las tradiciones festivas del

departamento.

Tal como lo cita David Lara, docente, periodista y escritor destacado en temas culturales de la
region caribe, en su columna de opinidn del 23 de enero de 2017, en el portal Semana Rural,
donde expone la necesidad que hay en la region caribe de crear espacios donde se documenten

las tradiciones festivas, méas que la materializacion de las festividades culturales, la importancia y
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el trabajo que realizan los artistas del departamento, gran parte de estos campesinos y personas

que vive toda su vida entre sus pueblos y veredas (Lara, 2017).

Un fragmento de su texto dice: “Se realizé la version 23 del Festival Nacional del Bullerengue
de Marialabaja. En la franja académica organizada por la Corporacién Cabildo de Cartagena,
bajo la coordinacion de Rafael Ramos y su equipo, se converso sobre el tema la consolidacion de
una memoria de los festivales del Caribe” (Lara, 2017, péarr.1).

Arnulfo Caraballo, organizador de este festival, reconocié que estan en mora de comenzar a
organizar el material fotografico, filmico y sonoro que se ha recogidos en muchos afos. “Hace
falta esa disposicion. Ha sido una debilidad de nuestro festival que necesitamos comenzar a
trabajar, a buscar quiénes tienen esos materiales y que lo organicemos para hacer un centro de

consulta sobre el bulleregue” (Lara, 2017, parr.3).

Pero se deja claro en este articulo que “hoy no es necesario solo rescatarlos, como anuncia en
todos los festivales el anunciador de la tarima, y los funcionarios de la cultura, sino construir una
memoria digna, elaborada y diversa para el goce y disfrute de los habitantes del Caribe,

orgullosos de sus musicas ancestrales” (Lara, 2017, parr.10).

Es asi como el proyecto de documentacion por medio del periodismo cultural transmedia del
Festival Multicultural de los Montes de Maria, se convierte en una respuesta a la peticion
anteriormente escrita y a los resultados de los instrumentos utilizados en esta investigacion, que
dan fe de la necesidad que existe, la cual seria muy bien acogida por la poblacion, para ayudar a
documentar y promocionar las tradiciones culturales del departamento, que en este caso se ve
reflejado en un solo festival, pero que se pretende poner en practica, con cada una de las
festividades de la region, para enaltecer a los principales actores y duefios del folclor, los
bolivarenses, esos que los viven de cerca, dia a dia, o los que lejos de territorio y municipios
donde se construye arte, pueden saber mas sobre las riquezas culturales que se pierden por tener
informacidn, pero que gracias a las diferentes estrategias de comunicacién y promocién, seran

participes de estos conocimientos.
Cuarta Fase:

En la caracterizacion de las festividades de los Montes de Maria, se identificé lo transversal

de la cultura, la gastronomia, las artes y las tradiciones musicales en el desarrollo de las
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festividades. Es muy natural de esta region campesina, que disfrute de la composicion musical de
su entorno y eso hace que cuando se creen eventos como el Festival Multicultural de los Montes
de Maria, se abra un espacio entre la musica y todo el contexto regional, para motivar a la

participacion de la ciudadania en esos aspectos transversales de la cultura.

Y como resultado de esas multiculturalidad de la region, se realizaron los siguientes textos de
la segunda fase de resultados, que es el desarrollo de los diferentes contenidos periodistico, a
continuacion se desarrollan cada uno de ellos, vale recalcar que en el sitio web

www.culturadebolivar.com hay desarrollo de mas textos informativos por la estructura del sitio.

e Especial Multimedia sobre Festival Multicultural de los Montes de Maria: Es un producto
multimedia, realizado en la plataforma shorthand social, que cuenta por medio de texto,
audio y video la historia y evolucion del Festival y galeria de todas las versiones.

URL.: https://social.shorthand.com/MaJoSolano/nyczqgjuf5Dn/festival-multicultural-de-los-

montes-de-maria

esnonrNANb

/

Festival MUIticuItmng de los
Montes de Maria..

Integracidn cultural al rededofde los.municipios de
Bolivar.

Maria José Solano
@MaJoSolano

Figura 21. Imagen Festival Multicultural de los Montes de Maria

e Cronica: De camino a los Montes de Maria: Es una cronica en primera persona, que refleja

¢cémo fue el encuentro del investigador con los territorios de los Montes de Maria en


http://www.culturadebolivar.com/
https://social.shorthand.com/MaJoSolano/nyczqjuf5Dn/festival-multicultural-de-los-montes-de-maria
https://social.shorthand.com/MaJoSolano/nyczqjuf5Dn/festival-multicultural-de-los-montes-de-maria
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Bolivar? Es un recorriendo por los tres dias de trabajo de campo, desde la perspectiva de una
citadina que desconoce su entorno.

Camino a los Montes de Maria

Soy de Cartagena, Bolivar, pero solo a mis 23 afios por motivos académicos tuve el placer de
estar en tierras Montemarianas, en el recorrido no podia creer como a pocos KM y menos de tres

horas de la capital, estuviera un lugar tan bello y especial.

Desde el momento cuando las sefiales de transito te van informando de tu ubicacion,
empiezas a pensar en como un lugar tan cerca de Cartagena —tan turistica- no es tan conocidos

por todos, a excepcion de los que tienen alguna relacidn con esos pueblos.

Los montes de Maria en definitivo son unas tierras diferentes, desde su via principal al ver las

montafias onduladas, sabes que lo que nazca o se produzca en ese lugar, sera especial.

Y eso debe ser cierto, ya que, el gran potencial cultural, artistico, gastronémico y musical de
ese territorio deberia ser considerado Patrimonio Nacional. De acé han salido personajes como
Lucho Bermudez, los Gaiteros de San Jacinto, Andrés Landero, Adolfo Pacheco, las mejores
cantadoras de bullerengue, uno de los méas grandes poetas del Caribe, Didgenes Arrieta, entre
otros actores culturales, que tienen sello bolivarense y sobre todo, en cada una de sus actividades

destacan las tradiciones y el contexto en las que se criaron o vivieron.

Aunque al momento de llegar no dejes de pensar en el calor y el sudor que te produce las altas

temperaturas, siempre te reciben con una encantadora sonrisa.

Mi primera vez en EI Carmen de Bolivar, confieso que fue con mucha alegria, amigos
anteriormente me comentaban que en Bolivar solo se encontraban pueblos tierreros, donde el
polvorin hacia de las suyas y en dos minutos te daban la bienvenida acompafado del tremendo

sol.

Y claro que si, el sol fue mi fiel y caluroso compafiero de viaje, pero es un guia que hace lucir
todo el esplendor de las calles de los pueblos de los Montes de Maria, ese donde se le pregunta a
la gente caminando ¢Ddnde venden chepacorina? Y de una te explican con sefias que -bajando
dos calles de la plaza, doblando a mano derecha, cuando veas una carpa azul, doblas a las

izquierda y ahi en una vitrina se ven todas las galletas puedes comprar-.



71

O donde consigues desayunos a 800 pesos, ya que, en las esquinas se pueda encontrar una

amable vendedora de fritos que te vende arepa de huevo a 500 y un juguito de maracuyéa en 300.

Es un pueblo que aun estd marcado por su periodo de violencia, en cualquier conversacion
surge el tema siempre, pero finaliza en como la poblacion se esta reconstruyendo para renacer de
ese periodo de violencia que se vivié. Con tranquilidad te dicen que en las noches puedes
caminar sola las calles del pueblo, que nadie le hara nada, y asi es.

Hoy casi un afio después de haber conocido las tierras bellas que llevan mi nombre -los
Montes de Maria- sin lugar a dudas es un lugar que recomiendo para visitar, para sentir de cerca
la amabilidad y calidez de las personas del Caribe, para aprender de como ellos disfrutan y se
enorgullecen de su cultura y de su musica, como desde los mas chicos hasta los abuelitos creen
que el mejor camino para la felicidad y la paz es desde los espacios de la musica, la cultura y el

arte. Un territorio que desde que nacio enfrenta la vida con sus tradiciones en alto.

e Nota TV: Festival 2017: En este producto se crearon dos notas periodisticas audiovisuales
contando sobre el Festival Multicultural de los Montes de Maria en su cuarta version.
URL: https://www.youtube.com/watch?v=heouDRbiDPs

-
o7

.‘ NGEN ‘.'
Figura 22. Imagen Hecho a mano por Maria

URL: https://www.youtube.com/watch?v=MmsmdZjRvtU



https://www.youtube.com/watch?v=heouDRbiDPs
https://www.youtube.com/watch?v=MmsmdZjRvtU
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Figura 23. Imagen Los sabores de Maria

e Perfil: Juan Chuchita Gaitero de San Jacinto: Uno de los participantes de la cuarta version
del Festival, como lider de su agrupacion Juan “Chuchita” Fernandez y homenajeado en la

tercera version, se le realiz6 un perfil bibliografico.

e Entrevista: Musica en los Montes de Maria: Nota periodistica audiovisual que cuenta la
importancia de la musica en la construccién de los pueblos de los Montes de Maria en
Bolivar. La escuela de musica Lucho Bermudez, como ha aportado a la construccion cultural

de la region.

URL: https://www.youtube.com/watch?v=c0-Ip\Wwh9do



https://www.youtube.com/watch?v=c0-lpWwh9do
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Figura 24. Foto Escuela de Musica Lucho Bermudez

e Audio e Imagenes: Entrevista a nifios sobre relacion festival — Mdsica y vida: La escuela de
musica de Lucho Bermudez al afio entrena a 800 nifios para su formacion musical, es por
esto que a estos nifios, se les preguntd ¢Qué significa para ellos estos eventos en su tierra y
que puedan participar?

e Texto periodistico:

¢ Como llegar a EI Carmen de Bolivar?
Si llegaste a este punto de la pagina es porqué te interesa saber como vas a llegar a EI Carmen
de bolivar como destino final, y jQué bueno! Te mostraremos una guia rapida para llegar de
Cartagena como punto central de salida.

Estos municipios de Bolivar se separan por tan solo 118km, en un tiempo aproximado de 2
horas y 10 minutos.

Hasta el momento te ensefiaremos dos formas de transportarte a disfrutar del territorio
colombiano.
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Primero si estas en Cartagena y tienes vehiculo particular, puedes salir por la Av. Pedro de
Heredia buscando la salida a los municipios de Turbaco y Arjona (Cra. 90), continla la ruta

Arjona — Malagana, en esta carretera encontraras varios peajes superiores a 7 mil pesos.

El camino sigue por la via Malagana — San Onofre, hasta llegar a San Cayetano, un
corregimiento de San Juan de Nepomuceno, famoso por ser tierra de fiame y por tener el mejor
restaurante de chicharron del mundo. Si no tienes prisa, te invito a que te bajes ahi y disfrutes de

ese delicioso plato bolivarense.

Y ya barriga llega, corazdn contengo, sigue la carretera que te llevara al municipios de San
Juan de Nepomuceno, cuando llegues a este, no te desesperes ya estas en los Montes de Maria y
muy pronto podras disfrutar de tu destino final; si decides entrar a este pueblo, te invito para que

conozcas el Santuario de Flora y Fauna Los Colorados.

Si continuas el camino a tan solo unos minutos encontrards San Jacinto, tierra de artesanos y
artistas, lo identificards muy rapido, la carretera principal la via troncal de occidente, esta
adornada lado a lado de hamacas, mochilas entre otras artesanias de la region; en este municipio

puedes disfrutar del Museo Arqueolégico y de la Gaita, instrumento patrimonio de Colombia.

Y ya finalizando a 15 min encontraras EI Carmen de Bolivar llegando a este municipio
ubicado en los montes de maria, en la carretera empiezas a identificar puesto y vendedores con

su galleta insignia la chepacorina.

Sigue por la via principal hasta localizar la plaza del pueblo, ahi inicia a conocer un poco mas

sobre el municipio donde se desarrolla el Festival Multicultural de los Montes de Maria.

La segunda opcidn es desde Cartagena dirigirte a la terminal de transporte y ahi preguntar por
los buses que van a El Carmen, San Juan y San Jacinto, su recorrido es un poquito mas demora,
pero no duraran mas de 2 horas y 30 minutos en llegar, el valor dependiendo de la temporada es

desde 15 mil pesos en buses corrientes, hasta 25 mil pesos en vans puerta a puerta.

Sitio web

-Disefio de plataforma digital:
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Se realizd una pagina web sobre periodismo cultural digital, esta consta con cinco items o
paginas internas: Home, Acerca de, Festividades, Lugares y Recuerdos. Adicional la pagina de

inicio tiene tres paginas informativas internas.

En la pagina de inicio del proyecto ademas de presentar un Slider de imagénes de actores
festivos tipicos de nuestro Departemento, también se presentan link para consultas sobre las
novedades de las festividades culturales de Bolivar, sobre temas turisticos y el espacio para

apreciar los recuerdos.

A continuacion se presentaran capturas del sitio para la mejor comprension de la estructura

planteada, en el mapa de navegacion anterior.

PATRIMONIO Acercade Festividades Lugares Recuerdos

BOLIVAR

TURISMO RECUERDOS

Figura 25. Captura del Home
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PATRIMONIO o
Acercade Festividades Lugares Recuerdos
BOLIVAR

CONSTRUYENDO BOLIVAR

Este proyecto nace de la idea de crear espacios digitales y fisicos para la
documentaci6n de as tradiciones y costumbres festivas que se desarrollan «a
en el departamento de Bolivar. En nuestra regién se realizan -‘V:
paralelamente més de 200 festividades entre culturales y religiosas al aio,

s por eso que se busca arear junto con la ciudadania un lugar para ser > ’
nosotros quienes reconozcamos y promocionemos nuestro patrimonio.

Este proyecto busca cumplir con uno de los prindipios de las politicas de—.

Presengacién Patrimonio Bolivar

ESCRIBENOS

ENEN febrero 2018 ~ Fimerimic Sema,
nmax_ mé jue ve sib
1#b 7 3

Mensaje:

Etapa
B He leido y acepto los

términos y condiciones
{50091 s deisenice tommarimererns

Novedades | Patrimonio Bolivar

LAMUSICA APORTANDO A LA SABORES DE MARIA HECHO A MANO PORMARIA
CONSTRUCCION DE LOS MONTES DE -

Hecho 2 Mzno por Mariz, fue un espacio que s
En &l Carmen de Bolivar por supuesto que hubo  generé en el Festival para integrar a los
Lamusicz llegé como rescate de unaregion, pese2  tiempo para la comida, y més si se tratan de los. productoresy.

sus 2fos deviolendiay dolor, el simayla..
versis

ESCRIBENOS PROGRAMATE

Agenda Cultura Bolivar
o M febrero 2018 ~ @imprimir Semar

Figura 27. Captura Novedades



PATRIMONIO Acercade Festividades Lugares Recuerdos

BOLIVAR

77

Turismo | Patrimonio Bolivar

{COMO LLEGAR A EL CARMEN DE CRONICA: DE CAMINO A LOS
BOLIVAR? MONTES DE MARIA

Camino 2 los Montes de Marfa Soy de Cartagena,
Bolfvar, pero solo 2 mis 23 aios por motivos

Si llegaste 2 este punto de la pigina es porqué  2cadémicos tuve el placer de estar en tierras
teinteresa saber comovas a llegar aEl Carmende  Montemarianas, enel recorrido.

bolivar como destino final,y jQUé..
VERMAS

VERMAS

ESCRIBENOS PROGRAMATE

[Agenda Cuitura Bolivar
) I D febrero 2018 » @imprmir Semar

CONSTRUYENDO BOLIVAR

Este proyecto nace de |z idea de crear espacios digitales y fisicos para la
i6n de las tradiciones y i
el departamento de Bolivar.

Presentdgién Patrimonio Bolivar
- L

En nuestra region se realizan paralelamente mds de 200 festividades entre
cultursles y religioss 3l afio, es por eso que se busca crear junto con Iz
cudadanfa un lugar para ser nosotros quienes reconozcamos y
promocionemos nuestro patrimonio.

Este proyecto busca cumplir con uno de los principios de las politicas de
salvaguarda colombiana, que es la documentacion y difusion del Patrimonio
Cultural Inmaterfal del departamento de Bolivar. Iniciaimente el contenido
sers del Festival Multicultural de los Montes de Maria en sus diferentes
versiones, pero se pretende ampliar 2 largo plazo el proyecto 2 diferentes
festividades de la region.

ESCRIBENOS PROGRAMATE

[Agenda Cultura Bolivar
(o I febrero 2018 ~ @imgrs

W Heleidoy aceptolos
términos y condiciones.

Figura 29. Captura de Acerca de
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Homenaje por Siempre El Carmen de Bolivar El Guamo San Juan Nepomuceno
8 lichn Bermikdez Tercer Festival Multicultura Segundo Festival Multicuitura Primer Festival Mutticultural
Cuarto Festival Multicultura de los Montes de Maria de Los Montes de Mariz Los de los Montes de Maria. En
de los Montes de Maria Rodrigo Rodriguez, gaiteros de San Jacinto, temitorio de Bolfvar, por
Homenaje por siempre a homenajeado en 2015 por el fueron los homenajeados en primera vez se pensé en
Lucho Bermlidez, ¢l misicoy ‘egado que construye con .. 2014, este. realizar un.

compositor mas importante.

m m Sl

ESCRIBENOS PROGRAMATE

[Agenda Cuitura Bolivar
[Fer) EEMEN febrero 2018 + {§impemic Sema:

Figura 30. Captura de Festividades

PATRIMONIO
BOLIVAR

HOMENAJE POR SIEMPRE A LUCHO BERMUDEZ FESTIVIDADES
24-25DE ENERD_ 017

Cuarto Festival
J Multicultural de los

&/ 7
f ’/}67///,////!' Montes de Maria

tival Multicultu
de los Montes.

Figura 31. Captura de un festival
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BOLIVAR 55/0rmad, fesivdcs Lipares, Racweries

ESCRIBENOS PROGRAMATE

[Agenda Cultura Bolivar
o REBBEN febrero 2018 + @impeini Semar

Figura 32. Captura de un festival — segunda parte

PATRIMONIO

BOLIVAR Acercade Festividades Lugares Recuerdos

Lugares | Patrimonio Bolivar

ELCARMEN DE BOLIVAR ELGUAMO SAN JUAN NEPOMUCENO

ESCRIBENOS PROGRAMATE

|Agenda Cultura Bolivar
=

febrero 2018« Bimprimic Semar

W Heleidoy acepto los
términos y condiciones

Figura 33. Captura de Lugares
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LIVAR

Sy Acercade Festividades Lugares Recuerdos

EL CARMEN DE BOLIVAR LUGARES

ESCRIBENOS PROGRAMATE

[Agenda Cultura Boliva
o] D febrero 2018 ~ imp

W Heleidoy acepto los
téeminos y condiciones

Figura 34. Captura de Lugares — El Carmen de Bolivar

PATRIMONIO i
BOLIVAR Acercade  Festividades Lugares Recuerdos

COMPARTE UN RECUERDO

Es necesario completar los campos marcados con *

Nombre Completo*

imagen | Seleccionar archivo | No se eligié archivo

Fecha*

dd/mm/aazs

cepto los terminos de uso de mis

Figura 35. Captura de Recuerdos
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PATRIMONIO Acercade Festividades Lugares Recuerdos

BOLIVAR

RECUERDOS ===

Marfa José Solano Castafio Marfa Solano

Marco Franceschi Mario Rangel

Figura 36. Ver recuerdos

Estrategia de promocidn y difusion

Se formul6 una estrategia para la promocion y difusion de los productos realizados por el
investigador para ayudar a la documentacion del festival multicultural de los Montes de Maria.

En esta estrategia de promocion se hace necesaria la difusién para la participacion ciudadana

en la generacion de contenidos expuestos, dividida de la siguiente manera:

-Estrategia Digital.

Se realizara una estrategia digital de posicionamiento de la plataforma digital y sus
contenidos, por medio de las caracteristicas de SEM y SEO en Google una estrategia digital
durante inicialmente 3 meses, apostandole a que esté entre las primeras tres paginas de
busquedas en el buscador y adicional un plan de marketing digital para la promocién en redes
sociales del sitio web, para la participacion de los ciudadanos en este portal de periodismo

cultural y en la difusion de los contenidos realizados. (Ver archivo adjunto — Estrategia Digital).

-Actividades de masificacion de los contenidos offline.
Se propone realizar adicional de la publicacion de contenidos en el sitio web, alianzas
estratégicas con medios de comunicacion tradicionales para publicaciones de los textos escritos



82

en un periodico del departamento cada 15 dias, por dos meses; y un especial de los contenido
audiovisuales creados sobre el Festival Multicultural de los Montes de Maria en el canal de

television de la capital del departamento de Bolivar con mayor audiencia.

Medio Contenido Duracion Formato
Periodico Soy Bolivar | Se realizardn textos | 2 meses Cuarto de pagina
periodisticos dos
veces al mes.

-Qué es patrimonio
Bolivar, ;Como se
busca su
participacion?
-Cronica sobre la
creacion del Festival.
-Perfil sobre artista
representativo de la
region.

-Invitacién a
exposicion en  los
municipios, y a
participar con  sus
testimonios.

Canal Cartagena Se  realizar&  un | 15 minutos Especial
especial multimedia,
con la presentacion
del  proyecto, la
explicacion de la
iniciativa de
Patrimonio  Bolivar,
su invitacion a la
participacién con sus
testimonios 'y  se
realizard la muestra
del trabajo de campo
realizado en meses
pasados. Adicional se

recopilaran
testimonios de las
personas del

departamento.
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-Exposicion en municipios.

Formular la creacion de giras de exposiciones con los contenidos realizados por el
investigador inicialmente para la motivacion de dar a conocer e invitar a participar en el proyecto
compartiendo sus recuerdos; después con la informacion, recuerdos y testimonios recibidos sobre
experiencias, fotografias, material creado y suministrado por la ciudadania, se nutriran estas
exposicion en los tres municipios de los Montes de Maria de Bolivar, donde se realizé el evento.

Las exposiciones se realizaran por un dia en los municipios, invitando a los gestores
culturales, instituciones educativas de acuerdo a nuestro target y poblacion en general.

La exposicion tendra cuatro secciones de interaccion, en estas buscamos que los visitantes se

transporten a un ambiente festivo. Ver presupuesto aca (\Ver anexo — archivo adjunto presupuesto

exposicion):

Sonora:
Espacio donde se reproducira la musica
de gaita, tambor, mdsica tradicional de la

region y de los artistas que han participado

Textos:

En el segundo espacio de la exposicion
se abre paso a los textos, aqui se podran
leer, los textos periodisticos realizados por

en las versiones pasadas del Festival | el investigador y los compartidos por los
documentado. usuarios.
Visual: Comparte Recuerdo:

En la ultima etapa de la exposicion
quedard un espacio audiovisual donde se
podran apreciar todo el trabajo realizado en
audio, video y multimedia sobre el festival

documentado.

Se abrird un espacio para compartir
recuerdos, por medio de audio, video, textos

o dibujos.
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Fortalezas y oportunidades

El proyecto de periodismo cultural transmedia para documentar el festival multicultural de los
montes de maria en departamento de bolivar, busco crear un espacio donde se pudieran
documentar las diferentes festividades que se realizan en este territorio del pais. A la fecha, no se
contaba con algun espacio online u offline para que los ciudadanos, medios o académicos
encontraran informacién ligada a este tema, ese es la principal fortaleza del producto creado, un

producto nuevo y necesario para la region.

Otra de las principales fortalezas de este proyecto es, la participacion ciudadana, ya que, la
estrategia y canales estan disefiados para invitar a la ciudadania a que sean nuestros aliados y
compartan sus recuerdos, fotografias o material relacionado con estas festividades y que estos en
conjunto con el investigador puedan mantener el sitio web como principal base de
documentacion y recopilacion de material cultural inmaterial festivo, entrelazadas con la

estrategia offline.

Este proyecto presenta una transversalidad en sus caracteristicas y tematicas, ya que, Bolivar
se ha ido posicionando en temas de turismo cultural, y el proyecto fue pensado para realizar
promocion y difusion de estas festividades culturales y que estas mismas sean un jalonador de
nuevos visitantes a estas zonas rurales, lejos del turismo convencional, es por esto que se
potencializé en los contenidos periodisticos historias para ubicar a los usuarios y ciudadanos, y
para invitarlos a que disfruten del PCI de la region de Bolivar. En ese misma linea, el proyecto
deja una oportunidad a futuro y es convertirse en una red de recomendaciones de turismo cultural
y festivo, ya que, tiene la capacidad en su estructura de contenidos ofrecer la seccion de turismo

y lugares.
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Recomendaciones

Antes de concluir el proceso de desarrollo y resultados de este proyecto de investigacion, es
importante resaltar las recomendaciones que se pueden realizar con este prototipo piloto, puesto
que en la validacion de sus instrumentos y métodos de investigacion, salieron un sinnimero de
vias para nutrir y enriquecer este proceso del disefio de una estrategia para documentacion de las
festividades de Bolivar y todo lo que les compete a ellos, a saber: actores, comunidad, entre

otros.

Es asi, como se recomienda la actualizacion de un calendario festivo, puesto que el de la
fuente oficial, la Gobernacion de Bolivar, es del afio 2013, y asi comprobar las fechas y
locaciones de las fiestas. Partiendo de la actualizacion de los datos de cuéntas festividades hay en
los 48 municipios del departamento corte 2018, realizar un festival por municipio o por zonas,
para asi, tener una representacion de estas fiestas por ubicacion y ampliar el proyecto Patrimonio

Bolivar y no se crea que es un sitio de un solo festival.

En uno de los conceptos que nos dieron para validar la estrategia de documentacién y
promocion del proyecto, se hablaba de relacionar el tema de documentacion de festividades con
memoria historica, y este es un tema muy acertado en la region, en tanto que la revitalizacion y
procesos de lucha en el postconflicto en el departamento de Bolivar, fue y va de la mano de la

cultura y de las festividades autoctonas que se celebran en estos espacios.

Ejemplo de ellas es la nota subida —Hecho a Mano por Maria- en el sitio web

www.culturadebolivar.com donde se muestra a las tejedoras de Mampujan, mujeres de los

Montes de Maria que por medio de sus tejidos dan testimonio de lo que sufrieron por culpa del
conflicto armado en sus regiones y buscan desde sus artesanias ayudar a la memoria historica de

su municipio y darlos a conocer en eventos culturales.

Finalmente, entrelazar en estos territorios la cultura y temas de memoria historica podria

enriquecer el proyecto y la participacion mas amplia de la poblacién.


http://www.culturadebolivar.com/
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Conclusion

Con el proyecto Documentacion del Festival Multicultural de los Montes de Maria por medio
del Periodismo Cultural Transmedia, se respondi6 a una necesidad real de la region de Bolivar,
establecida en las politicas colombianas como una actividad mandatoria y, como resultado a las
respuestas recopiladas en diferentes métodos de validacién con los ciudadanos; arrojé el interés

por conocer mas sobre eventos culturales festivos del departamento.

En el proceso de investigacion y desarrollo de la estrategia comunicacional que se penso
desde tres componentes para ayudar a la documentacion de las festividades culturales, se
cumplieron todos los objetivos propuestos. Ademas, se cre6 un piloto que puede ser utilizado y
puesto en practica en otras regiones del pais, agregando la posibilidad de ampliar las teméticas

culturales y festivas en relacion a la documentacion entre cultura y otras areas de estudio.

Se penso esta estrategia desde tres componentes de la comunicacion con el fin de llegar a toda
la poblacion objetiva, el disefio que se establecid para mejorar la promocion cultural y crear un
espacio de documentacion, tiene un sitio web que invita a la narrativa ciudadana transmedia; se
realizd con el objeto de recopilar trabajos periodisticos y testimonios para darlos a conocer a la
poblacion. Asi mismo, se disefid una estrategia digital con el fin de difundir y promocionar estos

contenidos.

Adicionalmente, se planted un canal directo para la poblacion de los Montes de Maria y la
capital de Bolivar un espacio en medios de comunicacion masivos locales, que dé a conocer
sobre el proyecto Patrimonio Bolivar y la importancia de la documentacién de nuestra cultura

para preservar de ella y sirva como legado a futuras generaciones.

Fue un proyecto pensado para ejecutarse en conjunto con la ciudadania, la creacion de la ruta
de exposicion, por ejemplo, busca destacar todos los productos realizados por el investigador y

los ciudadanos en los tres municipios seleccionados de Bolivar.

Como resultado final de este proyecto, se quiere un producto vinculante, que invite a todos los
ciudadanos a ayudar a rescatar sus tradiciones culturales con pequefias obras a compartir y

documentar.
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