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1. Resumen

El presente documento, pretende dar cuenta del proceso mediante el cual se desarrollo la
investigacion en torno a los alcances y limitaciones del uso de Recursos Educativos Abiertos
como factor de desarrollo de competencias TIC en los docentes del programa de Enfermeria de

la Universidad Simén Bolivar de Barranquilla.

Esta investigacion estuvo desarrollada bajo el disefio cualitativo, empleando la metodologia
de estudio de caso, ademas se realizd la indagacion de experiencias previas e investigaciones en
otros contextos con una busqueda o rastreo bibliografico que diera sustento sélido a la accion
investigativa también desde lo referente a las teorias educativas, proponiendo intervenciones
directas de diagndstico a través del instrumento emanado desde el Ministerio de Educacion
Nacional (MEN, 2013) proporcionado en el documento “Competencias TIC para el desarrollo
profesional docente”, el cual permiti6 la valoracion inicial y final acerca de los momentos y los

niveles de competencias TIC en los docentes del programa de enfermeria.

Apoyados en los resultados de la fase diagndstica, se disefi6 un ambiente de aprendizaje E-
Learning y se puso en marcha una intervencion de formacion docente dispuesta en un blog con
uso de Recursos Educativos Abiertos, con los cuales, debido a sus caracteristicas de distribucion,
gratuidad y accesibilidad, se pudo construir un OVA que pudiera dar pautas para adquirir
habilidades tecnolégicas en los participantes, en espera de una transformacion significativa de
los niveles de competencias TIC en los docentes, que se proyectd en un mediano-largo plazo,
permeando el Proyecto Educativo Institucional y del Programa de Enfermeria con respecto a la
integracion educativa de las TIC. Luego del desarrollo de las etapas de implementacion y

evaluacion, teniendo en cuenta las percepciones que los docentes manifestaron al ser
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entrevistaron se pudo concluir que ejercicios de investigacién como el aqui desarrollado son un
aporte constructivo e innovador para la disciplina de enfermeria; que es necesario no sélo la
inversion en infraestructura y software por parte de las instituciones sino el compromiso de
garantizar el tiempo de cualificacion del capital humano, necesario para responder a la demanda

social de educacion con estandares de alta calidad.

1.1. Palabras claves: Uso de Recursos Educativos Abiertos, Enfermeria, Educacion,

competencias TIC, Incorporacién TIC, formacion docente.

2. Introduccion

El presente documento de trabajo fue propuesto en procura de contribuir para el
establecimiento de una estrategia integral de desarrollo de competencias docentes en la
incorporacion de TIC a partir del uso de Recursos Educativos Abiertos, orientada a la mejora de
los procesos de ensefianza y de la calidad de la formacion en Enfermeria, promoviendo la

educacion permanente de su capital humano.

Este proceso que se pretendid, abarco tanto la propuesta y el programa de capacitacion en
linea, dado el importante desarrollo que han tenido en los ultimos tiempos los entornos
tecnoldgicos de comunicacion y aprendizaje. Se pretendio conocer los alcances y limitaciones
del uso de los Recursos Educativos Abiertos (REA), con el objetivo de consolidar un cuerpo de
conocimientos alrededor de las mismas que sustentaran la pertinencia y la coherencia de las

intervenciones.

En cuanto al contexto donde se desarroll6 el proceso de investigacion, es el programa de
Enfermeria de la Universidad Simén Bolivar, sede Barranquilla; la institucion recibio

recientemente por parte del Ministerio de Educacion Nacional, la acreditacion institucional de
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alta calidad y particularmente el programa estaba en desarrollo de la fase de preparacién con

miras a su acreditacion al momento de la ejecucién de este proceso investigativo.

La Universidad Simon Bolivar inicié labores de docencia con los programas de Economia,
Derecho, Trabajo Social, Sociologia y Licenciatura en Ciencias Sociales; desde sus inicios,
asumid con responsabilidad altos compromisos con la region Caribe, brindando a las aspirantes
oportunidades de acceso a la educacion superior para formar profesionales con calidad,

provenientes de sectores sociales histéricamente excluidos.

Una primera fase comprendida entre 1990 y 1999, abarco la creacion de nueve programas de
pregrado en disciplinas de las Ciencias Sociales y Humanas (Psicologia y Licenciatura en
Educacion Basica Primaria), Ciencias Economicas y Administrativas (Administracion de
Empresas y Contaduria Publica), Ciencias de la Salud (Fisioterapia y Enfermeria) e Ingenierias
(Industrial, de Sistemas, y de mercados), asi como la creacion del primer posgrado a nivel de

especializacion, el de Gerencia Social.

También se robustecio la organizacion académica institucional con la creacion del Instituto de
Posgrados (1992), la Oficina de Procesos Académicos (1998) y los departamentos de Ciencias

Basicas, y de Ciencias Sociales y Humanas.

En 2015 en la sede de Barranquilla la institucion ya contaba con 19 programas de pregrado y
28 de posgrado, entre ellos dos doctorados propios, quince maestrias, cuatro especialidades
médico-quirdrgicas y siete especializaciones para un total institucional de 25 pregrados y 32

posgrados.

Desde 2014 se encuentran en proceso de autoevaluacion con fines de acreditacion los
programas de Medicina, Derecho, Trabajo Social, Contaduria Publica, Enfermeria y la Maestria

en Educacion. En este mismo afio la Universidad formalizé su compromiso con la cultura de la
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calidad y realizo el proceso de verificacion de condiciones iniciales para la acreditacion

institucional. (PEI USB, 2015).

Actualmente en reconocimiento al trabajo sobre la base del compromiso con la calidad
educativa y el derrotero de una universidad con un fuerte componente de investigacion y de
impacto regional, nacional e internacional, El Ministerio de Educacion Nacional a través de
resolucion N° 23095 de diciembre 15 de 2016, otorgd a la Universidad Simon Bolivar la

acreditacion institucional de alta Calidad.

Con respecto a la integracion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion, la
universidad a través del departamento de pedagogia, ha venido liderando las transformaciones
necesarias para que el aprovechamiento de las oportunidades que representan las TIC al proceso
educativo, sean aprovechadas de manera eficiente y eficaz, “La Universidad Simo6n Bolivar ha
venido asumiendo el reto de la integracion de las mediaciones tecnoldgicas en los procesos de
ensefianza-aprendizaje como apoyo a la presencialidad, dando respuestas a las dinamicas y
tendencias mundiales” (Documento Pedagogia USB, 2015, p.2). Para el logro de estos
propdsitos, se han elaborado lineamientos para la mediacion donde se expone mas

detalladamente esta vision.

En el planteamiento del problema de esta investigacion, se describen las fortalezas y
situaciones observadas que generaron la necesidad de esta investigacion; a partir de esta

reflexion se proyectan los objetivos a alcanzar con este proceso.

Més adelante, se hara una descripcion acerca de los aportes que se generaron al abordar la
situacion que determina esta investigacion. A partir del problema de investigacion identificado y
abordado en este documento, se hizo una sintesis acerca de experiencias similares referentes al

desarrollo de competencias tic en los docentes especialmente en educacion superior, y al uso de
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recursos educativos abiertos, dadas en otros contextos y areas de conocimiento; de la misma

manera se describirdn las bases tedricas que dan sustento a este proceso investigativo.

Como parte fundamental del proceso, se expondrén detalladamente las fases en que se ejecuto
o implemento la propuesta resultante del analisis de la situacion problémica, para dar solucién a

la misma con la puesta en marcha de un Proyecto Educativo Mediado por TIC.

El proyecto, partié de un diagndstico situacional, resultado de la aplicacion de un instrumento
del Ministerio de Educacion Nacional “Competencias tic para el desarrollo profesional docente”,
cuyo objetivo fue determinar el momento y tipo de competencias TIC de los docentes

participantes.

Estos resultados se constituyeron en el insumo principal para el disefio de un ambiente de
aprendizaje E-Learning (fase de disefio), al cual se denomin6 “CUIDAR-TIC” y fue desplegado
a través de un blog, donde se incluye un Recurso Educativo Abierto de autoria propia, dentro del
cual se comparte a manera de complemento de la informacion, un segundo recurso educativo
abierto de otros autores, para instruir a los participantes en las generalidades, caracteristicas,
ventajas, modo de busqueda y estructuracion, al igual que el licenciamiento de los Recursos

Educativos Abiertos.

En este recurso se propusieron diferentes actividades para la préctica de los aprendizajes
adquiridos, para el seguimiento del desarrollo de las actividades y acompafiamiento ante las
necesidades de los docentes, se utilizaron los canales y recursos dispuestos para el
acompafiamiento, como el correo electronico institucional y la aplicacion classroom; estas
herramientas, junto con el grupo focal y la observacion, constituyen la fase de implementacion

del proyecto.
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Culminada esta fase, se hizo la valoracion final de la implementacion aplicando nuevamente
el instrumento diagndstico, como apoyo y evidencia para dilucidar el impacto en los alcances y
limitaciones del uso de los recursos educativos abiertos propuestos en la cualificacion para el

desarrollo de competencias TIC en los docentes del programa de enfermeria.

De la misma manera, se detallaran y explicarén los aspectos metodoldgicos en los que esta
enmarcado el presente documento, puntualizando acerca del disefio metodoldgico bajo el cual se

sustenta y el enfoque escogido a la luz de la investigacion para abordar la problematica.

Finalmente, se pondran a consideracion algunas reflexiones resultantes de la elaboracion del
presente documento, que ademas de pretender construir conocimiento que conlleve a la
transformacion de una situacién en un contexto particular, se espera constituya en una

experiencia profesional y personal de incalculable valor.

3. Justificacion y Analisis del Contexto

Dadas las exigencias del contexto donde se desarrolla esta investigacion, la integracion de las
TIC se hace necesaria, razon por la cual este trabajo investigativo tiene su génesis en las
falencias observadas y encontradas en el programa Enfermeria de la Universidad Simon Bolivar,
donde se constatd la carencia de habilidades tecnoldgicas y la nula apropiacion y aplicacion de
las TIC en el proceso de aprendizaje y en los espacios académicos por parte de los docentes, a
pesar de los esfuerzos que la Universidad ha hecho en la capacitacidn, dotacion de equipos y
aplicaciones con el fin de lograr transformaciones institucionales con miras a ofrecer alta calidad
en esos procesos educativos.

Por lo tanto, esta investigacion se realizé con el objetivo de sensibilizar a los docentes del

programa de la importancia de desarrollar habilidades que posibiliten la integracion de las TIC a
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su quehacer docente, ademas proporcionarles herramientas como los recursos educativos abiertos
que por sus caracteristicas son facilitadores de esta cualificacion y de la practica de la misma.

A través de esta experiencia se espero que el docente entendiera la importancia y la utilidad
de las TIC encaminéandolas a su propio crecimiento profesional y personal, con la aplicacion e
integracion de los conocimientos adquiridos en la cualificacion a su quehacer docente,
fomentando el trabajo colaborativo y conformacion de redes con otros colegas enfermeros para
el intercambio académico que permita la realimentacion y la difusién de nuevo conocimiento.

Este proceso no solo implico el cambio de la metodologia y las estrategias de ensefianza a
nivel del programa de enfermeria, también se busco alcanzar la coherencia con el horizonte
pedagogico socio critico institucional, que busca mantener los estandares de alta calidad en sus
procesos académicos, pertinentes y acordes al contexto, donde el docente es la puerta de entrada
al mismo, y que de su nivel de cualificacion, habilidades y competencias depende el éxito de la
integracion de las TIC en los procesos de ensefianza aprendizaje.

Con respecto al desarrollo de competencias TIC en los docentes, el Ministerio de Educacion
Nacional y la Oficina de Innovacion Educativa del Ministerio de Educacion , han publicado el
documento “Competencias TIC para el Desarrollo Profesional Docente”, donde se construyeron
acuerdos conceptuales y lineamientos para orientar los procesos formativos en el uso pedagdgico
de las TIC, “para favorecer la evolucion de las practicas pedagogicas hacia la innovacion, y en la
posibilidad de transformar las practicas educativas con la integracién pertinente de las TIC,
convirtiendo asi a las TIC en herramientas que favorezcan el aprendizaje y el conocimiento”

(MEN, 2013, p.3).

Las orientaciones planteadas en el documento, tienen como objetivo ofrecer pautas, criterios y

parametros, tanto como para quienes disefian e implementan los programas de formacion, como
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para los docentes y directivos docentes en ejercicio, dispuestos a asumir el reto de desarrollarse y

formarse en el uso educativo de las TIC.

Los programas, iniciativas y procesos de formacion para el desarrollo profesional docente
deben ser pertinentes, practicos, situados, colaborativos e inspiradores; estos constituyen los

principios rectores para la estructuracion de dichas propuestas.

Las competencias para el desarrollo de la innovacion educativa apoyada por las TIC son:
tecnoldgica, comunicativa, pedagogica, investigativa y de gestion; estas se complementan con: a)
competencia investigativa: prioridad del pais a raiz de la consolidacion del Sistema Nacional de
Cienciay Tecnologia, esta reviste la importancia de preparar a docentes y estudiantes para que
sean capaces de transformar los saberes y generar conocimientos que aporten al desarrollo de sus
comunidades, b) la competencia de gestion: para el disefio, implementacion y sostenibilidad de
practicas educativas innovadoras y la disponibilidad de sistemas de gestion de contenidos y

gestion de aprendizaje.

Las competencias se desarrollan y evidencian en diferentes niveles o grados de complejidad y
especializacion. Los atributos de las competencias para el uso educativo de las TIC se
estructuran en tres niveles 0 momentos: exploracion, integracion e innovacion. Al pasar de un
nivel a otro, se muestra un grado de dominio y profundidad. Cada una de las competencias

sefialadas se puede desarrollar de manera independiente. (MEN, 2013, p. 7-8)

Al hablar de educar con pertinencia para la innovacion y la productividad, el Gobierno
Nacional describe a través del documento que elaboré para facilitar a los actores educativos las
rutas que les permitieran diagnosticar, evaluar, disefiar y planificar las estrategias pertinentes
para cualificar a los docentes en habilidades y competencias para la integracion TIC en la labor

educativa.
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Competencias TIC para el desarrollo profesional docente, emitido por el Ministerio de
Educacion Nacional, que hace énfasis en la necesidad de contar con méas y mejores contenidos
educativos virtuales, fortalecer procesos de formacion docente en el uso de las nuevas
tecnologias y llevar a cabo una adaptacion curricular con inclusion de nuevas tecnologias a

través de un Sistema Nacional de Innovacion. (MEN, 2013, p.13)

La existencia de un marco regulatorio han permitido la definicion de condiciones
fundamentales para fortalecer politicas de innovacién educativa, entre las mas importantes

encontramos:

Metas 2021: “La Educacion que queremos para la generacion de los Bicentenarios”; Ley de
Ciencia y Tecnologia 1286 de 2009; Documento CONPES 3527 de 2008; Documento CONPES
3670 de 2010; Plan Decenal de Educacion 2006 — 2016; e21l Plan Nacional de Desarrollo 2010 —
2014, en el cual la inclusion de las TIC apuntan al cumplimiento de un triple propoésito: (1) como
apoyo transversal para mejorar la competitividad del pais y potenciar el crecimiento de la
productividad de los sectores econémicos; (2) como apoyo a los nuevos sectores econémicos
basados en la innovacion; (3) como herramienta de buen gobierno.

El Plan Sectorial de Educacion, denominado “Educacion de Calidad — El camino para la
prosperidad”, los objetivos son: 1) Mejorar la calidad de la educacion en todos los niveles, 2)
Educar con pertinencia e incorporar innovacion en la educacién y 3) mejorar la calidad de la
educacion en todos los niveles(...), siendo el desarrollo profesional de los docentes uno de los
principales factores que aportan al fortalecimiento de la calidad educativa y por ende se hace

relevante una formacion que le permita cualificar sus practicas pedagdgicas.

(...)El Ministerio apoya, orienta y dinamiza la formacion de los docentes para que amplien

sus conocimientos, propongan estrategias didacticas, metodologias flexibles y modelos
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pedagdgicos innovadores que garanticen a sus estudiantes independientemente de su zona,
sector u otras condiciones particulares, la participacion en una educacion pertinente y de

calidad (...). (MEN, 2013, p.15)

Para educar con pertinencia e incorporar innovacion en la educacion, el Ministerio de
Educacion (MEN,2013), a través de la Oficina de Innovacion Educativa con Uso de Nuevas
Tecnologias, lidera la consolidacion del Sistema Nacional de Innovacion Educativa, que tiene
como proposito mejorar la capacidad de los establecimientos educativos y las entidades
prestadoras del servicio educativo para que fortalezcan la capacidad de sus practicas
educativas y respondan a las necesidades locales, regionales y nacionales, mediante el
fortalecimiento de alianzas con otros Ministerios, Establecimientos Educativos, Secretarias de
Educacion, Instituciones de Educacion Superior y entidades del sector privado, para construir
una cultura que priorice la investigacion y la generacion de conocimiento para orientar y
potenciar los procesos formativos con uso de TIC, planteando entre otras, estrategias
referidas a desarrollo profesional docente, para incentivar el mejoramiento de las practicas
educativas que hacen uso de las TIC y fortalecer las competencias de los docentes; se ha
considerado relevante contar con un documento que guie las propuestas formativas, identificar

las necesidades formativas en el uso educativo de las TIC. (p 13-16)

La inclusién de las TIC en el PND 2010-2014 apunta al cumplimiento de un triple propdsito:
(1) Como apoyo transversal para mejorar la competitividad del pais y potenciar el crecimiento de
la productividad de los sectores economicos.

(2) como apoyo a los nuevos sectores economicos basados en la innovacion.
(3) como herramienta de buen gobierno (fortalecimiento institucional, transparencia, rendicion

de cuentas, gobierno en linea, entre otros.
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En el Plan Sectorial de Educacion “Educacion de Calidad- “El camino para la prosperidad” se
ha definido como objetivos:

(1) Mejorar la calidad de la educacién en todos los niveles.

(2) Educar con pertinencia e incorporar innovacion en la educacion.

(3) Mejorar la calidad de la educacién en todos los niveles.

En lo concerniente a mejorar la calidad de la educacién en todos los niveles, se considera el
desarrollo profesional de los docentes como uno de los principales factores que aportan al
fortalecimiento de la calidad educativa y por ende se hace relevante una formacion que le
permita cualificar sus practicas pedagdgicas, al tiempo que se desarrolla como persona y como
profesional, para responder a las expectativas, necesidades y demandas de la sociedad y
contribuir desde su quehacer al proyecto educativo de nacion.

Por esto, el Ministerio de Educacion Nacional de Colombia, apoya, orienta y dinamiza la
formacion de los docentes para que amplien sus conocimientos, propongan estrategias didacticas,
metodologias flexibles y modelos pedag6gicos innovadores que garanticen a sus estudiantes
independientemente de su zona (rural o urbana), sector (oficial o privado) u otras condiciones
particulares, la participacion en una educacion, pertinente y de calidad. Un elemento esencial en
el proceso de formacion de capital humano en la perspectiva del Desarrollo Profesional Docente
es la pertinencia, no solo en cuanto a su capacidad para desarrollar competencias laborales-
especificas y profesionales sino en otras fundamentales que las soportan, como son las
competencias basicas-matematicas, comunicativas, cientificas y ciudadanas, que incluyen el uso
y apropiacion de los medios y las tecnologias de la informacién y la comunicacion y el manejo
de una lengua extranjera, que en conjunto, le permiten a los ciudadanos enfrentar los retos del

siglo XXI (MEN,2013).
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Promover el desarrollo de competencias en TIC en los docentes, fortalecera su quehacer y se
traducira en aumento de los indicadores de flexibilidad en los procesos que involucran al
estudiante.

Teniendo en cuenta que el MEN define una ruta “con el fin de preparar a los docentes de
forma estructurada, para enfrentarse al uso pedagégico de las TIC, participar en redes,
comunidades virtuales y proyectos colaborativos, y sistematizar experiencias significativas con
el uso de las TIC” (Ministerio de Educacion Nacional, 2008).

En concordancia con los objetivos planteados por el Ministerio de Educacion Nacional a lo
largo del marco normativo que ha emanado para direccionar y regular el uso de las TIC, este
proyecto busca transformar la practica pedagogica tradicional de los docentes de enfermeria de la
Universidad Simén Bolivar, para que estos evolucionen e innoven aprovechando las
oportunidades que ofrece la integracién de las tecnologias y el abanico de posibilidades
existentes en ella, teniendo en cuenta que el fin tltimo es la mejora continua del proceso

ensefianza aprendizaje y la ampliacion y desarrollo de nuevo conocimiento.

Se hace necesario para dar cumplimiento a este objetivo, que el docente del programa de
enfermeria conozca el uso educativo de las TIC y los criterios y pautas necesarias que debe
transitar para formarse en su uso, alcanzando competencias y habilidades que le permitan en la
practica educativa, ofrecer una integracion pertinente que favorezca el aprendizaje en los

estudiantes.

De conformidad con el cumplimiento de un marco normativo nacional, directrices
internacionales, las agremiaciones y las tendencias en salud, el programa de Enfermeria de la

Universidad Simon Bolivar tiene el propdsito de formar enfermeros tendientes a promover la
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salud, prevenir la enfermedad, tratar, rehabilitar y recuperar al ser humano, brindando los

cuidados de enfermeria que alivien el dolor.

El Programa de Enfermeria de la Universidad Simon Bolivar acorde con la directrices
internacionales y la reglamentacion nacional promueve una formacién con fundamentos
éticos, cientificos, humanisticos y técnicos para el ejercicio de la profesion, la investigacion y
el servicio social desde una concepcion integral del desarrollo humano que permita el
Cuidado de Enfermeria integral, permanente, continuo, oportuno y humanizado con calidad y
eficiencia en la que tiene en cuenta las variables socioeconémicas y su repercusion en los
estados de salud, el componente biol6gico, los estilos de vida, el medio ambiente, los sistemas
y servicios de salud con el objeto de proteger, conservar y mantener la integridad, defender la
vida y la salud como derechos fundamentales del hombre, la familia, grupos y comunidades

en el contexto clinico y comunitario (USB Enfermeria,2013).

El enfermero de la Universidad Simon Bolivar esta en capacidad de interpretar y analizar las
necesidades humanas y problemas sociales de salud para proponer e implementar estrategias,
planes, proyectos y programas tendientes al mejoramiento de la calidad de vida, por medio del
cuidado humanizado de enfermeria, desarrollado de manera disciplinar, interdisciplinar e

intersectorial, coherentes con las politicas de salud vigentes.

Para el logro de estos objetivos, contempla una formacion académica que consolida los
perfiles: social, gerencial, investigativo y cuidado directo, que proporciona experiencias de
formacion profesional (teorico - practico), en el desarrollo de los 8 semestres que le permitan al
estudiante conocer e intervenir en los diferentes espacios de asistencia en salud, desde una
perspectiva integral con caracter transformador, innovador y prospectivo que consolida los

perfiles: Social, Gerencial, Investigativo, De Cuidado Directo.
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En este proceso de formacidn, juega un papel protagonico la participacion dinamica y activa
de los estudiantes en la consolidacion de nuevas pedagogias y en la construccion de mecanismos
eficaces para verificar que logros, competencias y saberes han sido adecuados y han cumplido
los objetivos propuestos en el proceso de formacion, por lo que se permite desarrollar un plan de

estudios conformado por un total de cuarenta y tres (43) asignaturas.

El uso de las tecnologias de la informacion y de la comunicacion para el desarrollo de los
procesos de investigacion es transversal en el curriculo de Enfermeria, fomentando el auto
aprendizaje mediante la consulta en bases de datos, plataformas educativas, foros,
videoconferencia, entre otros, permitiendo que los estudiantes solucionen problemas, recolecten
datos, gestionen la informacién y tomen decisiones. Estas redes de informacién y comunicacion
estan articuladas con las asignaturas del plan de estudios a través de la divulgacion digital de
informacion en Aula extendida, eventos de caracter cientificos como encuentros, congresos,

jornadas entre otros.

Los Recursos Electronicos en el Area de la Salud de la Universidad comprenden las bases de

datos que se ponen a disposicion de los estudiantes y profesores.

Otra herramienta del uso de la tecnologia de la informacion y de la comunicacion en la
Formacion investigativa del programa de Enfermeria que dispone y es clave para el apoyo de la
investigacion, es el aula extendida, la cual es utilizada por los docentes y estudiantes como un
espacio de comunicacion constante donde se complementa el desarrollo de la asignatura y de esta

forma se contribuye a su formacion profesional.

El “Aula Extendida” se refiere al lugar natural y extenso, que posee valor en el mismo, al
cual se le equipa coherentemente para acoger actividades educacionales, en contacto con el

medio ambiente, en el cual los contenidos se internalizan a traves de experiencias recogidas
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desde el mismo lugar. Ademas, esta se relaciona directamente con los fundamentos de la
“Escuela Activa”, que busca entre otros aspectos que el alumno experimente y desarrolle su

aprendizaje fuera de la sala de clases.

Para el area de las competencias en las TIC y ciencias exactas, en el plan de estudios del programa
de enfermeria, estas competencias son desarrolladas desde ofiméticas y bioestadistica; para su
desarrollo, la institucion cuenta con 9 salas de informatica dotadas con el nimero de equipos
necesarios para que los estudiantes desarrollen competencias en el manejo de herramientas basicas de
office, por lo tanto, el uso de software académico como herramienta estadistica es indispensable para
el desarrollo de procesos investigativos, como son el software de Statgraphics plus Professional,

PASW STATISTICS BASE 18 SPSS, entre otros.

Para el desarrollo de las habilidades propias del quehacer profesional, se cuenta con los
laboratorio de Simulacion Clinica, el cual cuenta con diferentes servicio hospitalarios como son: Sala
de Ginecologia, Pediatria, Hospitalizacion, Cuidados Intensivos, Cirugia, entre otros, este laboratorio
cuenta con simuladores de Gltima tecnologia propias para el desarrollo de habilidades
procedimentales en Enfermeria, ademas esta dotados de insumos y suministros para los

procedimientos a realizar segun las competencias.

Durante esta actividad académica, el estudiante de pregrado, en compafiia del docente, ademas de
entrar en contacto con el saber de la ciencia, las pone a prueba en laboratorios controlados; observa
demostraciones de medios y los pone en ejercicio, valida en la realidad los modelos teoricos; en
general desarrolla conocimientos operativos organizado en un nivel de habilidades-capacidad del
estudiante de resolver sistematicamente y en forma apropiada una categoria especifica de problemas,

hasta realizar una aproximacion al desempefio profesional a través de los ejercicios de simulacion.



23
ALCANCES Y LIMITACIONES DEL USO DE REA

Las actividades practicas se hacen con el acompafiamiento del docente o monitor. En estos

laboratorios se da una relacion de 1 docente para 10 estudiantes (USB Enfermeria, 2013).

En relacion a los docentes del programa de Enfermeria, teniendo en cuenta los lineamientos
institucionales para la estructura y organizacion docente, el programa de Enfermeria cuenta con
personal administrativo conformado por el Director del Programa, el jefe de Docencia y la
Secretaria Académica y profesionales asignados al cumplimiento de las funciones basicas en
Docencia, investigacion, extension e Internacionalizacion requeridas por el Programa, de igual
forma personal docente de tiempo completo, medio tiempo y catedraticos.

Para la contratacion de los docentes, el programa de enfermeria establece que los de planta
tienen vinculacion de once meses; los de tiempo completo tiene una vinculacion por cada
periodo académico con 40 horas semanales, de las cuales 32 son docencia y el resto para
proyeccion social, investigacion y seguimiento de estudiantes; el medio tiempo tiene vinculacion
de 20 horas para la docencia y los vinculados en calidad de catedratico con un minimo de 8 horas
de docencia.

Dicha contratacién docente es considerada de acuerdo a la carga académica, es decir, el
namero total de estudiantes matriculados y en Précticas; el nimero de escenarios a intervenir; el
namero de proyectos de investigacion e intervencion a desarrollar y la intensidad horaria
académica de las clases. Actualmente el Programa de Enfermeria consolida una planta de 112

docentes, distribuidos de acuerdo a su tipo de contratacion.

El equipo esta constituido por aproximadamente 58 docentes enfermeros, cuyos rangos de
edad oscilan entre los 28 y més de 60 afios de edad, provenientes de estratos del 2 al 5, de los
cuales 41 dictan asignaturas tedrico practicas del area profesional; para ello, todos los docentes

cuentan con nivel de maestria terminada o en curso, en la disciplina o en estrecha relacion con el
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area disciplinar y 2 de ellos cuentan con nivel de doctorado en areas del cuidado o de la gerencia

del cuidado.

La mayoria de los docentes tienen como caracteristica comun, provenir de una formacion
profesional tradicional en lo que concierne al area de la salud especificamente la disciplina de
enfermeria, con un modelo tedrico préctico en el cual no se utilizé en lo mas minimo herramienta
tecnoldgica alguna para apoyar el aprendizaje, que al llegar a la docencia han desarrollado su
labor basados en el modelo bajo el cual fueron formados, lo cual a la hora de requerir la
transformacion de la practica pedagdgica ha causado temor y renuencia, traducida en la poca
respuesta a las cualificaciones propuestas desde el departamento de pedagogia institucional para

tal fin.

Teniendo en cuenta lo descrito respecto al programa de Enfermeria y sus particularidades en
torno a la incorporacion y uso de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion, la
necesidad de realizar esta investigacion se basa principalmente en que a pesar de la existencia de
recursos tecnoldgicos suficientes, actualizados materiales con tecnologia de punta, adaptables y
pertinentes para el desarrollo de actividades tedricas, tedrico-practicas y procedimentales en
Enfermeria, la mayoria de los docentes no tiene la habilidad y destreza para la integracion de
éstos a su practica académica; aunque institucionalmente, en el Departamento de Pedagogia se
brindan capacitaciones, estas sdlo giran en torno al uso de herramientas dentro de la Plataforma

Moodle que contiene el Aula Extendida.

Por tal motivo, esta idea de investigacion busca el mejor aprovechamiento de los recursos
existentes, a través del fortalecimiento de la practica docente, por medio de la transformacion de

los micro curriculos del area profesional del Programa de Enfermeria, con la adecuacion de los
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materiales educativos y la planeacion del acto académico de tal manera que permita la

integracion de metodologias didacticas que incluyan el uso de herramientas TIC.

Entre los principales aspectos con los que se pretende impactar y/o aportar al PEI estan:
> Aumento de la produccion cientifica a traves de publicaciones.
> Participacion en eventos nacionales e internacionales.
> Visibilidad del programa con las iniciativas de cualificacion para el mejoramiento
continuo.
> Mejora de los estandares de calidad del programa evidenciado por la idoneidad
profesional de su talento humano.
> Aporte al objetivo institucional de mejora r la apropiacion tecnolédgica en los docentes.
> Iniciar nuevos proyectos de innovacion.

Dado todo lo anterior, de acuerdo a las exigencias del contexto actual y para el mejoramiento
continuo del programa de Enfermeria de la Universidad Simon Bolivar, se requiere que a través
de experiencias como esta, generadas a partir de la investigacion, se desarrollen actividades
encaminadas a la formacion docente en competencias TIC, intervenciones y proyectos que
permitan la incorporacion de las TIC en la ensefianza de Enfermeria de manera idonea y efectiva,
que reflejada en el impacto positivo en la poblacion estudiantil, mejore cada vez mas los
estandares de calidad propuestos por la Institucion y el programa, coherentes con el contexto

laboral y social de la region, la nacién y el mundo.

Este proceso se dio inicialmente a través de la indagacion acerca del nivel de conocimiento de
los docentes acerca del Uso de recursos Educativos Abiertos y/o acerca de las herramientas que

se pueden emplear en la ensefianza de Enfermeria y el nivel de competencias TIC, si en la
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practica docente realizan la integracion de TIC y cudles son los criterios de uso de TIC a partir de

la planeacion didactica de las asignaturas correspondientes al &rea profesional.

Entre los aportes fundamentales que proyectd esta investigacion fue ampliar el cuerpo de
conocimientos en torno a las practicas educativas abiertas, desde el ambito de la disciplina de
enfermeria el cual hasta ese momento y de acuerdo a los rastreos bibliogréficos no habia sido
enfocado aun, contribuyendo asi a la transformacion de los perfiles docentes, su motivacion y
productividad, y a los cambios necesarios al interior de instituciones que ofrezcan formacién en

ciencias de la salud, especialmente a la disciplina enfermera.

Por otra parte, se pretende que lo expuesto aqui se convierta en un modelo de cualificacién
docente en enfermeria, que a través de la difusién y el intercambio en las redes académicas y
cientificas con trabajo colaborativo pueda ser realimentado y mejorado para responder
idealmente no sélo a las necesidades de formacion de los docentes de enfermeria sino de
cualquier docente o individuo que tenga el interés de integrar las TIC a su labor. De la misma
manera, esto aumentaria el surgimiento de ideas innovadoras en las que el profesional de
enfermeria, docente o no, podria poner de presente las competencias adquiridas para poner en
marcha iniciativas o investigaciones en las que las TIC puedan generar una contribucion

relevante para la solucion de problemas de su contexto.

Con todos los argumentos anteriormente expuestos se busca medir los alcances y limitaciones
en torno al uso de Recursos Educativos Abiertos y las competencias docentes en TIC que se
deben desarrollar en el Programa de Enfermeria, en aras de generar propuestas de intervencion
que facilite a los docentes la adquisicion y fortalecimiento de habilidades y destrezas en TIC,
gue permitan un uso idéneo y pertinente del abanico de posibilidades que ofrecen los Recursos

Educativos Abiertos para el desarrollo de las actividades académicas, que utilice estas
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herramientas y mejore la apropiacion del conocimiento en los estudiantes, estimulando que sea
protagonista de su propio proceso de aprendizaje, desarrollando y poniendo a prueba actitudes y
aptitudes de liderazgo y para el trabajo en equipo de manera colaborativa e incorpore las

herramientas TIC a su cotidianidad en el ejercicio profesional de la Enfermeria.

4. Planteamiento del Problema

Los sistemas educativos de todo el mundo se enfrentan actualmente al desafio de utilizar las
nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) para proveer a sus alumnos las
herramientas y conocimientos necesarios para el siglo XXI. En 1998, el Informe Mundial sobre
la Educacion de la UNESCO, “Los docentes y la ensefianza en un mundo en mutacién” (COmo se
citd en UNESCO, 2004) describi¢ el profundo impacto de las TIC en los métodos
convencionales de ensefianza y de aprendizaje, augurando también la transformacion del proceso
de ensefianza-aprendizaje y la forma en que docentes y alumnos acceden al conocimiento y la

informacion.

Con el advenimiento de las nuevas tecnologias, el énfasis de la profesion docente esta
cambiando desde un enfoque centrado en el profesor y basado en clases magistrales, hacia una
formacion centrada principalmente en el alumno dentro de un entorno interactivo de aprendizaje.
El disefio e implementacion de programas de capacitacion docente que utilicen las TIC
efectivamente es un elemento clave para lograr reformas educativas profundas y de amplio

alcance (UNESCO, 2004).

Las instituciones de educacién docente deberan optar entre asumir un papel de liderazgo en la
transformacion de la educacién, o bien quedar rezagadas en el camino del incesante cambio

tecnoldgico. Para que la educacion pueda explotar al maximo los beneficios de las TIC en el
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proceso de aprendizaje, es esencial que tanto los futuros docentes como los docentes en actividad
sepan utilizar estas herramientas. Las instituciones y los programas de formacién deben liderar y
servir como modelo para la capacitacion tanto de futuros docentes como de docentes en
actividad, en lo que respecta a nuevos métodos pedagogicos y nuevas herramientas de

aprendizaje (UNESCO, 2004).

La Universidad Simon Bolivar, en concordancia con esta premisa, a través de su
departamento de pedagogia, que dentro de sus funciones contempla la formacién docente, la
reflexion pedagogica y la apropiacion de las TIC, tiene establecido un programa de cualificacion
y acompafiamiento a los docentes en actividad para el mejoramiento en la calidad de su practica
docente y en la mediacidn tecno educativa; pese a ello, particularmente en el programa de
enfermeria muy pocos docentes se han sumado y desarrollado estas capacitaciones,
constituyéndose el problema educativo encontrado el bajo nivel de competencias en torno a

conocimiento, apropiacion y habilidad en TIC de los docentes de Enfermeria.

Los docentes del Programa de Enfermeria hacen parte de una generacion formada bajo el
modelo tradicional de ensefianza en las ciencias de la salud, cuyo desarrollo tedrico préactico,
presenta solo las opciones de ensefianza en aula y en escenario clinico abordando pacientes
reales. Es poca y a veces nula la habilidad en manejo informatico, en el contexto universitario a
pesar de los aportes de la institucion en infraestructura tecnoldgica, entendida ésta como
disposicién de un laboratorio de simulacién clinica, salas de informética y herramientas como el
aula extendida, ademas de la reciente inclusion del acompafiamiento desde el Departamento de
Pedagogia con las propuestas de cualificacion docente en AVA, OVA, uso y Apropiacion del
Aula Extendida, es evidente el poco uso de estos elementos para el desarrollo de los procesos de

ensefianza, por el bajo nivel de competencias TIC de los Docentes.
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El docente universitario, como profesional que es, ha de ser una persona reflexiva, critica,
competente en el &mbito de la propia disciplina, capacitada para ejercer la gestion, para realizar
actividades en las funciones sustantivas como son, investigacion, docencia, extension e

Internacionalizacion.

Fundamentalmente el docente universitario es un disefiador de métodos de aprendizaje, un
suscitador de situaciones o ambientes de aprendizaje, capaz de trabajar en equipo con sus
estudiantes para identificar y solucionar los problemas, para que no memoricen sino que
aprender a utilizar todos los medios de informacidn desde la biblioteca, la radio, el cine, la
television, el TV cable, y a cdmo acceder a las bases de datos nacionales e internacionales; para
lo cual debe poseer herramientas tedricas conceptuales y metodoldgicas que le permitan conocer
a profundidad el medio y a sus estudiantes, conocer el campo del conocimiento especifico para
ejecutar su profesién como educador y tener elementos que le permitan profundizarlos, aplicarlos

y estar en permanente actualizacion (USB, Enfermeria, 2013, p. 156).

Teniendo en cuenta los anteriores conceptos, el docente debe poseer una sélida formacion
profesional, una gran calidad humana y una sensibilidad pedagdgica que le permita enfrentar las
situaciones que se susciten en el proceso de ensefianza — aprendizaje durante el desarrollo
curricular orientado hacia la formacion integral. Su formacidn no debe limitarse solo a la
transmision del conocimiento, sino que se debe prolongar hasta la idoneidad del ejercicio
investigativo aunado a la proyeccion social, con base en una cultura de continua indagacion,
inconformidad y busqueda constante de elementos que fortalezcan su practica pedagdgica, su
conocimiento disciplinar—profesional y su esencia como ser, logrando un impacto en el proceso

de formacidn de los educandos, y por ende, en la sociedad (USB, Enfermeria, 2013).
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Antes de acometer cualquier tarea con los estudiantes esta debe planificarse, lo que significa
partir de una meta u objetivo a alcanzar y de la informacion que nos proporciona el diagnostico
integral realizado, considerar los recursos necesarios, el contenido, valorar una estrategia para

dar cumplimiento a ese objetivo, previendo los modos en que se evaluara su efectividad.

Considerar que la labor del docente se asemeja mucho a la de un investigador, ya que ambos
deben utilizar los conocimientos cientificos para dar solucién a las contradicciones a las que se

enfrentan. Esta solucion se favorece si el docente planea previamente sus actividades.

“En la ensefianza es necesario planear el trabajo (...) que quiere decir fijar con vistas al futuro,
los pasos necesarios para alcanzar la meta. Para lograr las metas de la instruccion y la
ensefianza” (Zilberstein, 2003, p.1). Al planear también se deben tener en cuenta los aspectos

educativos.

La funcidn de planificacion garantiza que el profesor pueda dirigir de manera cientifica el
proceso de ensefianza aprendizaje, esta se cumple en varios planos: la planificacion de una
disciplina, la planificacion de la asignatura (en el curso o semestre), la planeacion de una unidad

tematica en una asignatura, la planeacion del sistema de clases o de una clase.

La planeacién es una actividad creadora, mientras mas se planee el proceso educativo, mas
seguridad se tendra en sus desarrollos y en el logro de los objetivos propuestos (Zilberstein,

2003, p.2).

Hay que tener claro que las TIC dan acceso a la informacion, pero no por eso se genera
conocimiento; esta cantidad de informacion implica el desarrollo de procesos cognitivos que
permitan al estudiante identificar, clasificar y priorizar el valor académico de las consultas, asi

como llegar a una construccion personal de la respuesta (Diaz-Barriga, A., 2013).
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Las TIC responden a lo que se denomina la era de la informacidn, son una ventana al cimulo
de conocimientos globales; pero la informacion que se obtiene a través de las TIC en estricto
sentido no es conocimiento, sino que es necesario realizar una serie de estrategias para que el
sujeto desarrolle la capacidad de identificar informaciones que sean rigurosas y realice una
interaccion con esa informacién que le permita reconstruirla en procesos internos que sélo él

puede realizar.

Ante la abundancia de informacion que se puede obtener en la red para los estudiantes suele
ser sencillo realizar actividades académicas simples, como copiar y pegar la informacion, o bien
hacer busquedas tematicas sin ponderar la rigurosidad académica de la pagina de la cual obtienen

la informacion (Diaz-Barriga, A., 2013).

Por otra parte, un numero importante de docentes se encuentran en conflicto ante estas
tecnologias, varias son las razones para ello. Por primera vez en la historia de la humanidad un
alumno esta en condiciones de saber mas o tener mayor habilidad en el manejo de un equipo que
el docente. Los jovenes de la generacion actual, a la que algunos tecnélogos llaman nativos
digitales, han crecido y se han desarrollado desde estos instrumentos. No les tienen miedo, han
desarrollado una habilidad y de esta manera han aprendido a relacionarse cotidianamente con

ellos.

Para los llamados migrantes digitales, es decir, la mayoria de los docentes, estos
acercamientos pueden resultar complicados, maxime cuando no encuentran en la cadena de
informacidn el término que buscan para seguir avanzando. En este contexto el docente se siente

en desventaja con respecto de sus estudiantes (Diaz-Barriga, A., 2013).

El factor de la distancia en un ambiente virtual, implica que los docentes y disefiadores de

contenido desarrollen ciertas competencias para trabajar en esta modalidad. La comunicacion
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escrita y la lectura son elementos indispensables en la educacion virtual, sin embargo, también se
necesitan elementos de la inteligencia emocional —como la motivacion- para lograr un 6ptimo
desempefio en los alumnos. El profesor requerira poner en funcionamiento sus propias
competencias profesionales como profesor, organizador y planificador, tutor, orientador de los
alumnos, guia del proceso, lider de su grupo de alumnos, motivador y coordinador de

actividades.

Las competencias digitales como el uso del correo electronico, manejo de la computadora, asi
como de programas computacionales y navegar en la web, se tornan indispensables en los
docentes que trabajan en ambientes virtuales de aprendizaje. Sin embargo, también es de gran
importancia el uso de herramientas tecno pedagogicas que atiendan los diversos estilos de
aprendizaje de los alumnos en la modalidad virtual. Se trata de seleccionar o disefiar las
actividades academicas adecuadas para facilitar la adquisicion del conocimiento por parte del
alumno y que posibiliten la practica y desarrollo de las competencias profesionales especificadas

en el programa (Mejia, A., Nieto, A., y Rodriguez, M., 2014).

La cuestion de la informacion es otro tema que puede ocasionar cierta desconfianza por parte
de los docentes. Estos pueden carecer de una habilidad para seleccionar bases de datos que
contengan informacién rigurosa. Un problema que se observa en la incorporacion de las TIC en
el aula es que la mayor parte de la literatura sobre el tema se refiere al uso de la web 2.0 en la

educacion sin clarificar una visién didactica o pedagdgica de dicho empleo.

Diaz-Barriga, A., (2013) manifiesta al igual que otros autores como Cabero (2010) que hay un
tratamiento en el que se establece que el docente puede emplear recursos de la web, tales como
foros de discusion, wikis, sitios para subir informacion como Google Drive, programas como

Symbaloo o Prizee, recursos que es conveniente que el docente conozca. Pero debemos aceptar
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que ante el vertiginoso desarrollo de las TIC hay un insuficiente planteamiento didactico de
cémo trabajarlas en el aula.

Por otra parte, Cabero (2010), expresa que para la seleccion de cualquier actividad formativa,
este proceso debera desarrollar un anélisis teniendo en cuenta otros criterios, distintos a los aqui
referidos, como los objetivos que se pretenden alcanzar, o las caracteristicas de los receptores
posibles, lo que llevara a considerar y deducir que deberemos reunir una serie de criterios para su
seleccion.

Los criterios a los que hace referencia Cabero (2010) son:

1. Laseleccion de los medios debe hacerse teniendo en cuenta los objetivos y contenidos que

se desean alcanzar y transmitir.

2. Las predisposiciones que el alumnado y el profesorado tengan hacia el medio, pueden

condicionar los resultados que se obtengan, y en consecuencia debe de ser uno de los criterios a

movilizar para su puesta en accion.

3. Contemplar las caracteristicas de los receptores: edad, nivel sociocultural y educativo,

inteligencias multiples, estilos cognitivos.

4. El contexto instruccional y fisico es un elemento condicionador, facilitando o dificultando la

insercion del medio.

5. Las diferencias cognitivas entre los estudiantes pueden condicionar los resultados a alcanzar y

las formas de utilizacion.

6. Los medios deben propiciar la intervencion sobre ellos.

7. Las caracteristicas técnicas y sémicas del medio y sus parametros de cualidades es una

dimension a considerar, aunque no la Gnica y posiblemente la no mas significativa.
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8. En la medida de lo posible seleccionar medios que permitan la participacion del profesorado y
el alumnado en la construccion de los mensajes.

9. Analizar los mensajes contemplando no solo su capacidad como canal, sino también las
caracteristicas de los mensajes que transmite, y sobre todo contemplando los valores transferidos.
10. No marginar socialmente a los estudiantes, por imponer tecnologias a las que no todos tienen
posibilidad de acceder.

11. Las calidades técnicas, facilidad y versatilidad del medio, deben ser también contempladas.
12. Seleccionar medios de fécil utilizacion.

13. En la medida de lo posible seleccionar medios que puedan relacionarse con otros. (Cabero,

2010, p.42)

Abrir los contenidos educativos de una institucion universitaria, es decir, los documentos
complementarios de las aulas, el material del profesor, los materiales realizados por los
estudiantes, etc., es repensar la dinamica del aula; es revalorizar el papel del profesor como
agente activo y determinante en el proceso de ensefianza y aprendizaje en la universidad. El
docente muestra sus cartas, su propuesta docente, y con ello su dinamica educativa centrada en el
estudiante y en su proceso de aprendizaje. Es Hablar de contenidos educativos, no tan solo de
documentos, lecturas, etc. Se hace referencia a aquellos contenidos elaborados o seleccionados
por el docente con el correspondiente tratamiento didactico. De ahi su valor educativo mas alla

del propio del simple contenido (Duart, J. 2007.)

El docente del programa de enfermeria de la Universidad Simén Bolivar, planifica y
construye en cada periodo académico los contenidos de su asignatura, actualizandolos y
realimentandolos de manera interna con el equipo de trabajo, sin embargo, el uso de las TIC le

permitiria elaborar y compartir sus productos desarrollados y ser evaluado por otros pares, puesto
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que carecen de elaboraciones propias. El desconocimiento de las herramientas que ofrecen las
TIC le priva de acceder a repositorios donde puede compartir y ver materiales, productos,
contenidos, que le suministren criterios para reflexionar en torno a la pertinencia y la calidad de

sus producciones.

Ademaés del aula tradicional, tendran importancia otros espacios como bibliotecas, salas de
estudio, seminarios, aulas de informatica y multimedia, laboratorios, etc. EI docente debe tener
presente quiénes son los usuarios finales del curso y como hacer para que incorporen el

aprendizaje (Mejia, A., Nieto, A., & Rodriguez, M., 2014).

Ser un mediador en entornos virtuales, no significa cambiar el espacio de un aula tradicional a
un aula virtual, cambiar los libros por documentos electronicos, las discusiones en clase por foros
virtuales o las horas de atencion a estudiantes por encuentros en chat o foros de conversacion.
Significa encontrar nuevas estrategias que nos permitan mantener activos a nuestros estudiantes
aun cuando éstos se encuentren en distintas partes del mundo, promoviendo la construccion de

conocimientos y la colaboracion (Delgado, M., Solano, A., 2009).

Dado lo anterior y teniendo en cuenta los argumentos expuestos en la justificacion del
presente documento, para efectos de la investigacion que se pretende desarrollar se plantea la

siguiente pregunta:

¢ Cudles son los alcances y limitaciones del uso de Recursos Educativos Abiertos como
factor de desarrollo de competencias TIC en los docentes del Programa de Enfermeria de

la Universidad Simon Bolivar de Barranquilla?
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5. Objetivos

5.1. Objetivo General

Identificar los alcances y limitaciones del uso de Recursos Educativos Abiertos como factor
de desarrollo de competencias TIC en los docentes del Programa de Enfermeria de la

Universidad Simon Bolivar de Barranquilla.

5.1.1. Objetivos especificos
Diagnosticar el estado de competencias TIC en los docentes del programa de enfermeria.

Disefiar y pilotear una experiencia de uso de Recursos Educativos Abiertos en el contexto del

programa de enfermeria de la Universidad Simén Bolivar.

Identificar el efecto del uso de recursos educativos abiertos sobre el proceso de desarrollo de

competencias TIC en el programa de enfermeria

Proponer recomendaciones acerca de la implementacion del uso de Recursos Educativos

Abiertos en el programa de enfermeria.

6. Estado del Arte
Se llevo a cabo un rastreo bibliografico en bases de datos cientificas, en busqueda de
experiencias e investigaciones alrededor del mundo con los cuales fuera factible evidenciar la
necesidad de la presente investigacion, y que de igual manera aportara insumos conceptuales
para nutrir la misma. En este proceso de revision las palabras clave empleadas fueron: Recursos

Educativos abiertos, Competencias docentes en TIC y Enfermeria.
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La busqueda de informacidon o estado del arte esta documentada por las experiencias respecto
a la incorporacion de TIC con el uso de Recursos Educativos Abiertos y el desarrollo de

competencias TIC en los docentes en diversos contextos.

Las investigaciones y experiencias son expuestas a través de sintesis de articulos de
investigacion, en paises como México, Espafia, Venezuela, Pert y Ecuador; de la misma manera
se lograron captar varias experiencias en la disciplina de Enfermeria con respecto a la integracion
de las TIC, donde se comparte la experiencia en instituciones de Educacion Superior
Colombianas. También se recopilé informacion importante a través de Tesis Doctorales halladas

en el curso de la busqueda.
6.1. Uso de recursos educativos abiertos

En su articulo acerca de contenido educativo en el aprendizaje virtual, Gardufio (2009) hace
referencia a los argumentos que sustentan las investigaciones en torno a los Recursos Educativos
abiertos, describiendo también algunos de los mas importantes proyectos con los que despega la
iniciativa de la UNESCO y empiezan las iniciativas en los paises, para consolidar politicas

educativas que integraran los REA:

“Investigar sobre los Recursos Educativos Abiertos (REA u OER por sus siglas en inglés) ha
sido una iniciativa de la UNESCO atendiendo a uno de sus propésitos relacionado con la
educacidn; y también la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE)
ha colaborado de manera intensa en la investigacion dirigida a los REA, porque coincide con el
objetivo de la UNESCO de promover la educacion para incidir en el desarrollo de sociedades

mas democraticas. Tal iniciativa pretende romper barreras y lograr el uso libre de estos recursos.

(p.18).
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Los logros obtenidos hasta el momento se reflejan en sendos reportes en torno al E-
aprendizaje en la educacion superior: 1. E-learning: Partnership Challenge (OECD, 2001) y 2. E-
learning in Tertiary Education, ¢(Where do we stand? (OECD, 2005). El reporte numeral 2
concluye que la educacion virtual o E-learning se encuentra en constante aumento
principalmente en cuanto a educacion superior; cada institucién manifiesta caracteristicas propias
en sus modelos virtuales que van desde propuestas integrales en linea hasta propuestas mixtas.

(p.20)

Los estudios que hasta el 2008 ha realizado la OCDE sobre tal problemética, destacan cinco
indicadores que pueden afectar el desarrollo de este tipo de proyectos; estos son los siguientes: 1.
Politicas Institucionales; 2. Aspectos académicos y socioculturales; 3. Caracteristicas del
mercado consumidor de Recursos Educativos Abiertos; 4. Aspectos Tecnologicos; y 5.

Restricciones Legales.

Un logro importante al respecto lo registra la Biblioteca Nacional de Medicina de los Estados
Unidos de Norteamérica a través de MEDLINE. La consulta a esta base de datos aumento
considerablemente al empezar a tener acceso abierto. El MIT Open CourseWare (OCW) es una
publicacién gratuita de contenidos educativos generados para los cursos en el MIT. MERLOT se
asume como un sistema libre y abierto para conectar colecciones en linea que sean de utilidad

para los actores del aprendizaje de nivel superior. (p.21)

CAREO (Campus Alberta Repository of Educational Objects o Repositorio de Objetos
Educacionales del Campus Alberta) se concibe como un repositorio de objetos educativos y
contempla nuevas teorias pedagdgicas y propuestas relacionadas que apoyen el desarrollo de

objetos de aprendizaje.
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El proyecto LOR-VCILY (Learning Objects Repository o Repositorio de Objetos de
Aprendizaje VCILY) desarrollado por la University of Mauritius ha generado una biblioteca
digital de objetos de aprendizaje, y su principal interés consiste en que investigadores y tutores
de la universidad tengan la posibilidad de agregarle a la biblioteca sus objetos de aprendizaje,

pedagogias relacionadas con dichos objetos, comentarios y referencias.

El proyecto Open E-learning Content Observatory Services (OLCOS) (Servicios del
Observatorio de Contenidos de Aprendizaje Virtual Abierto) es una accion transversal del
programa de E-learning europeo, y ha producido una hoja de ruta con orientaciones y
recomendaciones para los responsables en la toma de decisiones educativas sobre como fomentar

el desarrollo y uso de recursos educativos abiertos. (p.22)

Con respecto a México se destaca el proyecto realizado por la Universidad de Guadalajara
(UDG), la Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM), el Instituto de Investigaciones
Eléctricas (I1E) y el Laboratorio Nacional de Informatica Avanzada A.C (LANIA). Sus objetivos
se relacionan con la creacion de un almacén de recursos didacticos que puedan usarse y

reutilizarse por la comunidad CUDI (Comision de Universidades para el Desarrollo de Internet).

Otro proyecto representativo segun lo descrito por Gardufio (2009, p.23) es la Biblioteca Digital
de Materiales Didéacticos de la UNAM. Su desarrollo se debe a que la Universidad Nacional
Auténoma de México (UNAM) cuenta con académicos altamente calificados y con recursos
tecnoldgicos de apoyo para desarrollar material didactico original y apropiado a la poblacién

estudiantil en las diversas modalidades educativas.

A la luz del referente dado por las ideas anteriores, es pertinente traer la reflexion que hace

Valverde (2010) sobre la Educacion Abierta:
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Las oportunidades de transformacion de la “Educacion Abierta” comienzan a ser parte del
discurso sobre cambio e innovacion educativa en instituciones relevantes de carécter
internacional como la OCDE. Las instituciones de Educacién superior en los paises desarrollados
comienzan a considerar de qué modo la “Educacion Abierta” puede revitalizar sus ofertas
académicas mediante el desarrollo de nuevos modelos de participacion del alumnado y usando

enfoques interdisciplinares y globalizadores del conocimiento. (p. 159).

Valverde (2010), tambien describe la experiencia de las universidades espafiolas ante el
acelerado avance del Movimiento de “Educacion Abierta”, a través del grupo de Tecnologias de
la Informacion y la Comunicacion de la Conferencia de Rectores (CRUE) que trabaja en la
difusion del software libre, en todos los &mbitos de aplicacion de las instituciones de educacion

superior; hasta esa fecha participaban en el proceso siete universidades publicas espafiolas.

Respecto a esta experiencia de uso de software libre, para mejorar el ambito de la “Educacion
Abierta” el autor refiere que estos software libres son una “solucion a sus necesidades de
programas informaticos para la gestion de los aprendizajes” y presenta a Moodle como uno de

los sistemas de mayor éxito a nivel mundial.

Finalmente reflexiona acerca de las barreras para el avance de la “Educacion Abierta”, que
estan representadas por los problemas legales en la pugna por los derechos de autor, la
desactualizacion en la cualificacion docente y el arraigo de los modelos tradicionales de
ensefianza y la falta de lineamientos y métodos que garanticen la calidad en la creacién de

Recursos Educativos Abiertos.

Teniendo en cuenta que la investigacion descrita en este documento intento lograr una mayor
apropiacion de las TIC en los procesos de ensefianza — aprendizaje que desarrollan los docentes,

por medio de la cualificacion conducente a la apropiacion tecnoldgica en los docentes de
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enfermeria a través del uso de Recursos Educativos Abiertos, la experiencia descrita por Mortera
(2011), es de gran aporte y valor por cuanto la explicacion que el autor hace sobre la experiencia
de busqueda, construccion y adopcion de Recursos Educativos Abiertos, con el objeto de mejorar
la préctica y habilidades digitales de los docentes, permitio la construccion de una guia de
referencia de uso de REA que, en efecto, como lo expresa el autor, es una iniciativa que busca
reducir la brecha educativa, enriquecer la practica educativa y formar formadores en la academia

con las mejores préacticas de ensefianza. Esta guia se encuentra de manera gratuita en internet.
6.2 Competencias TIC en los docentes

Segun Cabero & Marin (2014), el docente es el que adapta a su clase cualquier elemento que
le es ofrecido, y uno de ellos son las TIC, por tanto, su formacion es clave para garantizar

cualquier puesta en accion.

Con respecto a las competencias TIC en los docentes y la cualificacion docente en estas
habilidades es de vital importancia estimar las siguientes reflexiones que también presentan los

autores Cabero & Marin (2014):

Una de las lineas de investigacion que en el contexto actual se ha visto aumentada es la
referida con las percepciones que los profesores tienen con respecto a las TIC y a su grado de
formacion; para ello se debe asumir que las TIC son una pieza clave para conseguir escuelas
de calidad, y que la formacién del profesorado es un objetivo prioritario para su incorporacion
en el proceso de ensefianza aprendizaje. Se considera que tal apreciacion, viene marcada por
el grado de formacion, por lo que debe ser uno de los saberes en los cuales han de verse
necesariamente formados; necesidad de formacion que es percibida por los propios docentes

como una de las variables criticas que favoreceria la integracion de las TIC (p.14).
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Al abordar el tema de las competencias que los profesores deben tener para la incorporacién
de las TIC, uno de los primeros puntos de referencia que encontramos son las diferentes
politicas que se han formulado respecto con los estandares de formacién, que los profesores
deben poseer. Y en este sentido, diferentes han sido las propuestas realizadas por distintas
instituciones, asi encontramos la realizada por el National Council for Acreditation, Teacher
Training Agency, International Society for Technology in Education, Ministerio de Educacion
de Chile, o el proyecto de la UNESCO relacionado con los “estandares de competencias TIC

para docentes” (Cabero & Marin, 2009, p.17).

Del Moral y Villalustre (2012), (citando a Cabero y Marin, 2009) hacen la siguiente

afirmacion:

La situacion ademas se complica, pues ante la insercion que deben hacer de las TIC en los
entornos presenciales, Gltimamente se le exige que sepa desarrollar su actividad profesional
inmerso en escenarios virtuales como son las plataformas de teleformacion. Lo primero que se
requiere sefialar es que los profesores suelen mostrar alto interés hacia la incorporacion de las
TIC en los entornos de formacion y suelen percibirlos como medios significativos y
necesarios para el desarrollo de su practica profesional de la ensefianza, lo que demuestra al

mismo tiempo actitudes significativas hacia éstas. (p.14)

Presentar un amplio dominio en competencias tecnoldgicas influye tener mayores
metodologias; el atractivo tecnoldgico repercute en que muchas veces los docentes muestran
interés por estar mas formados tecnologica e instrumentalmente que metodologicamente (...)
Al hablar de competencia en TIC, se requiere hacerlo desde diferentes perspectivas, ya que

pueden utilizarse para la docencia, la investigacion y la gestion; todo ello como consecuencia
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de la diversidad de funciones que el docente debe desempefiar, donde le requeriran una serie

de cualidades personales y docentes. (Cabero & Marin, 2009, p.15)

En su articulo de investigacion, Cabero y Marin (2009) presentan como principales hallazgos
que los docentes utilizan las TIC mas para fines personales y de comunicacion, que para usos
educativos, aun con conocimiento en la diferencia de estos tipos de uso; que en el ambito
formativo este uso se limita a la motivacion, transmision de informacion y la comunicacion, sin
encontrar algin uso innovador; refieren también que el uso de las plataformas e-learning sélo
estan sirviendo para trasladar actividades tradicionales y tener evidencia del control a los

estudiantes.

En relacion al grado de formacion de los docentes, Cabero & Marin (2009) revelan que los
mismos docentes sefialan que son bajos y mas inferiores en lo referido a su utilizacién didactica
y metodoldgica, que, en su dominio tecnoldgico, expresando que necesitan formacion en estos

instrumentos.

Las variables personales de los docentes como el género, se presenta en algunas
investigaciones como determinante del uso de las TIC por parte de estos, encontrando que los
profesores se hallan mas capacitados y propensos a utilizar las TIC que las profesoras; con la
edad ocurre que se encuentra que los profesores de mas edad se consideran menos formados que
los mas jovenes, aunque hay investigaciones que apuntan a que no hay diferencias (Cabero &

Marin, 2009).

Cabero y Marin (2009), sefialan como punto importante la variable de disponibilidad de las
TIC en los centros educativos como la posibilidad de acceder a ellas en otros escenarios fuera del

escolar, lo que es significativo para su utilizacion por parte del profesorado.
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En torno al abordaje de la formacidon del profesorado en TIC, Cabero & Marin (2009)
destacan que no existe un acuerdo respecto a las competencias en las cuales debe estar formado
el docente, pero cita una propuesta de un autor que de manera general describe las competencias
que todo docente debe poseer a saber: Técnicas (Saberes relacionados con el quehacer
pedagogico), Metodoldgicas (vinculacion del saber con la realidad del alumno), Sociales
(disposicion para comprender y trabajar junto a otros) y Personales (ética de la profesion

docente).

Cabero y Marin (2009), expresan igualmente, los aspectos mas criticados de las propuestas de
formacion docente en TIC: su fuerte orientacion instrumental obviando el componente
tecnoldgico, por su concepcion como acciones cerradas olvidando el seguimiento que en el aula
el profesor efectuaba de los conocimientos adquiridos, por ser concebidos desde las necesidades
de los técnicos y no desde los problemas con los cuales los profesores se enfrentaban en el aula,

0 por no contemplar que se deben establecer diferentes niveles de formacion y capacitacion.

El documento de investigacion presentado por Cabero y Marin (2009), concluye con la
reflexion acerca de que los docentes necesitan saber como la tecnologia puede ser explotada en
los procesos formativos para reflexionar, construir, evaluar y reinventar para conseguir nuevos

productos.

Toro, Ochoa, Villegas & Zea (2004), presentan una propuesta sobre las competencias
deseables de un docente universitario en el uso de las TIC, partiendo de la definicién dada por la
UNESCO en 1998 sobre educacion superior acerca de las caracteristicas, actitudes y aptitudes
necesarias en docente “emplear las posibilidades que brinda el desarrollo de las tecnologias de

informacion y la comunicacion en el proceso educativo”.
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Toro et al. (2004), destacaron que aunque a nivel local hay diversas propuestas desde varias
universidades en el pais que abarcan distintos tipos de programas de cualificacion, no se ha
desarrollado un modelo que describa las competencias en el uso de las TIC para un docente

universitario.

Entre las Definiciones que acotan Toro et al. (2004) se refieren a la definicion de
competencia (citando a Woodruffe, 1992) como “un conjunto de patrones o pautas de conductas
necesarias para desempenar tareas y funciones laborales de forma eficaz” (p.2). Consideran que
no hay competencia completa si los conocimientos tedricos no son acompariados por las

cualidades y la capacidad que permita ejecutar las decisiones.

Unas definiciones se centran en el conocimiento, habilidades y/o conductas transferibles,
otras en conocimientos, habilidades y caracteristicas individuales; por ultimo, es definida como
la mezcla de motivos, rasgos, conocimientos, habilidades, aspectos de autoimagen, formas de
comportarse 0 pensar que se generalizan a traves de situaciones que unas personas manejan

mejor que otras (Toro et al., 2004).

Las competencias no son potencialidades innatas del ser humano, sino que forman parte de
una construccion permanente de quien aprende desde una clara intencionalidad de producir o
desempefiar una tarea especifica de manera eficiente y eficaz; los autores para el trabajo

propuesto se centran en la siguiente definicion de competencia:

La capacidad productiva de un individuo (Docente) que se define y mide en términos de
desempefio en un determinado contexto laboral (Educativo), y no solo de conocimientos,
habilidades o destrezas en abstracto; es decir, la competencia es la integracion entre el saber,

el saber hacer, el saber ser y el saber convivir (Toro et al., 2004, p.3).
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Toro et al. (2004), se apoyan también en el Modelo Conexiones de la Universidad EAFIT,
experiencia investigativa de méas de 10 afios; de la misma manera de la revision de diversas
fuentes, entre ellas los Estandares Internacionales de Tecnologias en Educacion de los EEUU
(NETS), criterios profesionales de la Sociedad Internacional para la Tecnologia en la Educacion

(ISTE).

Entre otras, hacen revision de estandares en el manejo de la informacion, definidos por
estandares de la instruccion de la informacion para aprendizaje de los estudiantes (TLS); por
altimo, realizaron un andlisis de la propuesta del investigador Peré Marqués Frente a cuales

deberian ser las competencias basicas en TIC para docentes de educacion superior.

La propuesta hecha por los autores esta conformada por cuatro categorias que se subdividen
en los pilares basicos de la educacion propuestos por la UNESCO. Estas categorias son:
alfabetizacion tecnolodgica, desarrollo productivo, integracion TIC en ambientes de aprendizaje y
educacion en ambientes virtuales; estas describen desde el uso instrumental de las herramientas

hasta llegar a procesos de incorporacion y desde la presencialidad hasta la virtualidad.

Toro et al. (2004), definen algunas competencias que consideran basicas (minimas) y
presentan aquellas que consideran deseables, que es a donde generalmente apuntan los diferentes
programas de formacion de docentes; concluyen afirmando que es necesario hacer explicitos los
aportes de las TIC en la educacion, realizando las adaptaciones curriculares que permitan su
efectiva inclusion al ambito universitario; que algunos paises vienen planteando el dominio de
las TIC como una competencia basica transversal a todas las areas, sin que hasta el momento se
genere este tipo de lineamientos para la educacién superior por lo que se hace primordial que en
este nivel se propongan modelos solidos y coherentes que orienten la formacion de docentes en

el desarrollo de las competencias requeridas.
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Para el desarrollo de competencias deseables de un docente universitario en el uso de las TIC
se realiz6 una revision de los programas de formacién de docentes que las universidades han

venido ofreciendo en relacién con el tema.

Entre los hallazgos que Toro et al. (2004) describen en su articulo, reconocen que de las
categorias desarrolladas en la propuesta sélo las dos primeras (alfabetizacion tecnolégica y
desarrollo productivo) presentan procesos formales y continuos de formacion al interior de los
centros de educacion superior; (...) las instituciones han venido invirtiendo en procesos de
alfabetizacion tecnologica. El panorama viene modificandose a partir del creciente desarrollo de
programas virtuales y bimodales que implican repensar la funcion del docente como facilitador y

tutor en los nuevos ambientes.

Tejedor y Garcia-Valcarcel (2006), en su estudio hacen un analisis de la medida en que los
profesores estan preparados para la integracién de las TIC, considerando la demanda social y la
inversion de las instituciones en infraestructuras y equipos, pero que a través de estudios ha sido

demostrado que no ha sido suficiente para que se produzca una verdadera integracion de las TIC.

Tejedor y Garcia-Valcarcel (2006), describen que el uso de la tecnologia en las practicas de
ensefianza va a estar condicionada, sobre todo, por lo que saben los profesores, por el potencial
pedagdgico que les atribuyen a las TIC y por las actitudes que mantienen hacia las mismas y

hacia la innovacién educativa.

Apoyados en otros estudios, Tejedor y Garcia-Valcarcel (2006) afirman que el componente
personal del profesorado, concretado en sus conocimientos y actitudes para el uso de las TIC, es
fundamental; las concepciones de los profesores sobre el papel que pueden jugar las TIC en la
ensefianza, son determinantes para que sean integradas en el proceso de aprendizaje y su forma

de hacerlo.
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Tejedor y Garcia-Valcarcel (2006) manifiestan que, a pesar de la formacion recibida por los
profesores a través de cursos, seminarios, grupos de trabajo en centros, etc, todavia la mayor

parte del profesorado se siente poco preparado para utilizar la tecnologia en clase.

Para Tejedor y Garcia-Valcarcel (2006), es dificil dilucidar con exactitud, cuéles deben ser las
capacidades y competencias que los docentes deben adquirir y lo consideran un tema
ampliamente debatible; en el estudio muestran como desde distintas instituciones como la
“Asociacion Internacional Para la Tecnologia en la Educacion y The European Pedagogical
Syllabus (proyecto Ulearn), han elaborado y emitido directrices curriculares y un curriculo para
profesorado innovador (p.23); de la misma manera muestran la propuesta elaborada por el
Departamento de Educacion de Victoria, Australia que presenta una matriz de desarrollo de
competencias para el uso de tecnologias en el aprendizaje (p.24). Finalmente, con respecto a las

competencias TIC en los docentes concluyen:

Se puede distinguir un proceso que se inicia con el uso personal de los nuevos medios para
obtener informacidn y comunicarse, se van integrando paulatinamente en la docencia hasta
llegar a la etapa de maxima explotacién didactica como vehiculo de intercomunicacion e
innovacion curricular, creando un entorno de aprendizaje digital e investigacion que permite
altos niveles de indagacidn, analisis de fuentes de informacion, interés, colaboracion,

creatividad y produccion de conocimientos (Tejedor y Garcia-Valcarcel, 2006, p.25).

Por otra parte, en cuanto a las actitudes hacia el uso de las TIC, Tejedor y Garcia-Valcarcel
(2006) exponen que lo que piensan los docentes sobre el potencial didactico de las TIC
condiciona, sin duda, el uso que van a hacer de estas herramientas en su préactica profesional.
Estas afirmaciones, apoyadas también en el rastreo de estudios nacionales e internacionales, uno

de ellos consigue identificar distintos perfiles de profesores; también se respaldan en el trabajo
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hecho en Asturias que concluye que cada vez hay una mayor receptividad asentada en las
ventajas de su uso, se ven mas utilizables y hay una pérdida progresiva del miedo a su
utilizacion.

Los profesores sienten que van a tener que afrontar importantes cambios al mismo tiempo que
integran estas tecnologias en su quehacer didactico, lo que puede dar lugar a un sentimiento de

excesiva carga y a reacciones de ansiedad y resistencia.

Entre las conclusiones declaradas a partir del desarrollo del estudio de Tejedor y Garcia —
Valcarcel (2006) referente al analisis de los conocimientos y actitudes de los docentes frente a

sus competencias para el uso de las TIC, estan:

Que los docentes no tenian conocimientos a profundidad y completos como para abordar con
éxito la integracion de las TIC en el ambito escolar; las competencias de los profesores para
hacer un uso innovador de la tecnologia y reestructurar sus métodos pedagdgicos, todavia no se
han puesto de manifiesto, a pesar de mantener una actitud positiva para su integracion en los

procesos de aprendizaje.

En cuanto a la relacién entre conocimientos, actitudes y uso de las TIC, comprobaron que se
puede establecer una secuencia que va de las actitudes positivas hacia las TIC como recursos
didacticos al conocimiento sobre las herramientas tecnoldgicas, de éste al uso personal de las

TIC y paulatinamente a su uso en el aula.

Con respecto a la influencia que tienen las competencias de los profesores para el uso real de
las TIC en los centros educativos hay que considerar que cambiar las rutinas en las que los
profesores asientan su practica educativa es muy dificil, entre otras cosas porque necesitan
sentirse seguros, y la tradicion en las tareas escolares les proporciona este sentimiento de

dominio de la situacion, mientras que los cambios requieren capacidad de asumir riesgos.
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7. Marco Tedrico Referencial
7.1. Referentes tedricos

La implantacion de las nuevas tecnologias en la educacion ha coincidido con un cambio
sustancial en la manera de concebir el aprendizaje, sustentado en el cognitivismo y el
construccionismo, teorias que consideran que el alumno no es un receptor pasivo de la
informacidn, sino un agente activo del aprendizaje y responsable del mismo, siempre que los

materiales y recursos se adapten a sus necesidades (Murguia, M., 2009).

El concepto de Tecnologia Educativa ha sufrido bastantes cambios a lo largo de su historia,
ya que las ciencias que la fundamentan evolucionan muy rapidamente, debido en parte al
acelerado desarrollo tecnoldgico que se da en la sociedad actual de acuerdo a lo aportado por

Ferrer, S. (sf) a través de su sitio http://www.ardilladigital.com

Cabe mencionar que el concepto de “Tecnologia Educativa” tuvo sus origenes en el
pragmatismo y el conductismo, pero a partir de la década de 1980 se fundamentd también en la
teoria cognitiva de Ausubel, los aportes de la psicologia genética de Jean Piaget y la corriente
sociocultural de Lev Vigotsky. Todos estos han influenciado la mediacion del aprendizaje con el
apoyo de la tecnologia y se encuentran vinculados de manera indisoluble para el disefio de

medios did&cticos con el uso de TIC. (Fallas-Navarro, S. 2014).

El rol de la tecnologia en su rapido y cambiante crecimiento, demanda respuestas agiles en el
campo educativo, tanto por parte de las instituciones como del personal docente, en la medida en
que se implementan tecnologias educativas que enriquecen los ambientes de aprendizaje en el
aula. Lo anterior lanza el impostergable reto de preparar a los profesores para que puedan usar la
tecnologia con mayor eficiencia y maximos resultados (Mortera, Salazar, Rodriguez & Pérez,

2011).


http://www.ardilladigital.com/
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7.2. Referente TIC y educacion
7.2.1. Movimiento educativo abierto.

El movimiento abierto (open) ha experimentado un empuje en los Gltimos afios,
especialmente por el impulso dado desde el sector educativo con el concepto contenido abierto
(open content) o recursos educativos abiertos (open educational resources), como una forma de
promover la difusion del conocimiento y luchar contra la barrera que supone el acceso a
contenidos educativos de calidad. Ramirez & Burgos (2012), se refiere al Movimiento Educativo

Abierto de la siguiente manera:

De reciente origen, este movimiento de acceso abierto caracterizado por universidades (Como
el Massachusetts Institute of Technology —MIT-) que “abrieron” sus programas de estudio,
via internet, con la particularidad de libertad de uso, recibié el nombre de Open Course Ware
(OCW). En el afio 2002 UNESCO hizo un llamado para que la comunidad académica
permitiera el uso de materiales y recursos digitalizados de forma libre y abierta a educadores,
estudiantes y autodidactas para utilizar y reutilizar en la ensefianza, el aprendizaje y la

investigacion (p.5).

Conceptualizamos al movimiento educativo abierto como las actividades educativas de acceso
abierto que permite practicas formativas que van desde el uso de REA disponibles en internet,
la produccion de materiales con licenciamiento abierto, la seleccion de REA a través de
repositorios y conectores que actuan como infomediarios de los catalogos de REA, la
diseminacion de practicas en entornos académicos, gubernamentales, institucionales, etc. y la

movilizacion hacia las practicas educativas (p5).
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“El Movimiento Educativo Abierto postula el trabajo, con sentido ético y responsable, para la
consolidacién del pensamiento critico en el uso de recursos educativos abiertos con el fin de

generar nuevos materiales y conocimientos que den respuestas a las relaciones actuales” (p.6).

El respeto a la propiedad intelectual y el licenciamiento de los recursos son caracteristicas
esenciales para ser trabajadas por usuarios y productores de recursos. Se postula por el
convencimiento de que se debe promover el respeto del conocimiento y los contenidos,

defendiendo la propiedad intelectual (Ramirez & Burgos, 2012, p.6)
7.2.2. Précticas educativas abiertas.

Chiappe (sf), desarrolla una reflexion con respecto a las practicas educativas abiertas en las
que afirma que es a partir de los REA que surgen las practicas educativas abiertas como un
concepto educativo emergente en el marco de la incorporacion de las TIC, (...) resalta que sus
espacios e implementacion e indagacién son todavia muy nuevos y muchos de sus postulados
estan todavia por encontrar espacios de consolidacion y validacion; que en sus inicios, lo abierto
en educacion se orientod exclusivamente hacia la imperiosa necesidad de garantizar, posibilitar o
ampliar el acceso a la educacién a personas que por alguna razén no podian acceder a los campus
universitarios. La carga de significado que asociaba a lo abierto exclusivamente con el acceso se

vio modificada con la inclusién de otros conceptos.

Segun Diego Leal, citado por Bailon y Rabajoli (2014), dos son las definiciones que se
encuentran, la primera: Las PEA son précticas educativas que apoyan la produccién, utilizacion
y reutilizacion de REA de alta calidad a traves de politicas institucionales, que promueven
modelos pedagogicos innovadores y el respeto y la autonomia de los alumnos, como co-

productores en su camino hacia el aprendizaje permanente.
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La segunda definicion que acotan Baildn y Rabajoli (2014) en relacion a las practicas

educativas abiertas:

Son un conjunto de actividades alrededor del disefio instruccional y la implementacion de
eventos y procesos que buscan apoyar el aprendizaje. Incluyen ademas la creacion, el uso y
resignificacion de Recursos Educativos Abiertos y su adaptacion a contextos especificos. Son

documentados en un formato portable y disponibilizados publicamente (p.16).
7.2.3. Recursos educativos abiertos y uso de recursos educativos abiertos.

“En su acepcion mas simple, el concepto de Recursos Educativos Abiertos (REA) se refiere a
cualquier recurso educativo que esté plenamente disponible para ser usado por educadores y
estudiantes, sin que haya necesidad de pagar regalias o derechos de licencia”. UNESCO, (2015,
P.5)

El término REA es practicamente sindnimo de otro término: Materiales de Cursos Abiertos
(OpenCourseWare — OCW), aunque este Ultimo puede ser utilizado para referirse a un
subconjunto especifico y mas estructurado de REA. Los Materiales de Cursos Abiertos son
definidos por el Consorcio OCW (OpenCourseWare Consortium) como ‘la publicacion digital
libre y gratuita de materiales de nivel universitario de alta calidad. Tales materiales son
organizados como cursos Y frecuentemente incluyen materiales para la planificacion de cursos y
herramientas de evaluacion, asi como contenido temaético.

Los REA han emergido como un concepto con gran potencial para apoyar la transformacién
educativa. Aunque su valor educativo reside en la idea de usar recursos como método integral de
comunicacion de planes de estudios en cursos educativos (es decir, aprendizaje basado en
recursos), su poder de transformacion radica en la facilidad con la que esos recursos, una vez

digitalizados, pueden ser compartidos a través de la Internet.
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Esencialmente, hay s6lo una diferencia clave entre los REA y cualquier otro tipo de recurso
educativo: su licencia. Por consiguiente, los REA son simplemente recursos educativos que
incorporan una licencia que facilita su reutilizacion, y potencial adaptacion, sin tener que

solicitar autorizacion previa al titular de los derechos de autor (UNESCO, 2015).

El término de Recursos Educativos Abiertos (REA), hace referencia a los recursos y
materiales educativos gratuitos y disponibles libremente en el Internet y en la World Wide Web
(tales como texto, audio, video, herramientas de software y multimedia, entre otros), y que tienen
licencias libres para la produccion, distribucién y uso de tales recursos para beneficio de la
comunidad educativa mundial, particularmente para su utilizacion por parte de maestros,
profesores y alumnos de diversos niveles educativos (Mortera, Salazar, Rodriguez & Pérez,

2011) .

Actualmente “abierto” significa acceso garantizado, capacidad para modificar y redistribuir,
con el objetivo final de promover la reutilizacion. En este sentido, en distintos &mbitos de la
sociedad de la informacion empieza a haber iniciativas que promueven el mismo espiritu de crear
y compartir colectivamente. La disposicion de una serie de herramientas tecnoldgicas que
permiten la creacién conjunta de conocimiento, superando todas las barreras de espacio y
tiempo, comporta la creacion de comunidades virtuales en torno a casi cualquier area de interés

(Minguillén, J., 2008).

El movimiento de los REA es parte de una cultura global en pro del aprendizaje. Una cultura
del aprendizaje tiene como fin preparar a la gente en como manejarse en un mundo basado en el
conocimiento, que rapidamente cambia y evoluciona. Este mundo demanda creatividad,
innovacion y productividad. EI movimiento de Recursos Educativos Abiertos implica una

filosofia educativa, en el sentido de integrar las potencialidades de la ensefianza — aprendizaje en
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un nuevo formato educativo y a través de novedosas formas de distribucion y comunicacion de
los mismos recursos digitales existentes en el internet (Mortera, Salazar, Rodriguez & Pérez,

2011).
D’ Antoni (2006) comenta en el mismo sentido que:

El movimiento de los REA es un movimiento cuyo objetivo es incrementar el acceso al
conocimiento y a las oportunidades educativas a nivel mundial a través de compartir
contenidos educativos. Si el conocimiento va a ser compartido debe haber un cambio en las
politicas y procedimientos de las instituciones, tanto para la ensefianza como para el

aprendizaje. (Mortera, Salazar, Rodriguez & Pérez, 2011, p.17)
7.2.4. Atributos de lo abierto.

Chiappe (sf.), plantea que las caracteristicas de lo abierto son: Acceso Libre, adaptacion,

remezcla, redistribucion, descarga gratuita, inclusion, colaboracion, informal y compartir.

7.3. Referente Disciplinar

7.3.1 Competencia.

Con respecto al concepto de competencias, Mulder, Weilder & Collins refieren que “el primer
uso del concepto lo encontramos en el trabajo de Platon (Lysis 215 A, 380 DC).

La raiz de la palabra es “ikano”, un derivado de “iknoumai”, que significa llegar. El antiguo
griego tenia un equivalente para competencia, que es ikandtis (ikavotng). Se traduce como la
cualidad de ser ikanos (capaz), tener la habilidad de conseguir algo, destreza. Epangelmatikes
ikanotita significa capacidad o competencia profesional/vocacional (p2).

Pero incluso con anterioridad en el tiempo, el Codigo de Hammurabi (1792-1750 BC)

menciona un concepto comparable (p3.). La competencia incluso aparecio en latin en la forma de
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competens que era concebido como el ser capaz y fue permitido por la ley/regulacion, y en la
forma de competentia, entendido como la capacidad y la permision.

En el siglo XV1 el concepto estaba ya reconocido en inglés, francés y holandés; en la misma
época se data el uso de las palabras competence y competency en la Europa occidental. Asi que
queda claro que el concepto de competencia tiene una amplia historia, por ello no es
sorprendente que ser profesionalmente competente, ser suficientemente capaz y poder
desempefiar ciertas tareas, haya sido una aspiracion a lo largo de los tiempos (p3.).

No obstante, el uso institucionalizado de la competencia en el desarrollo de la formacion
profesional es un fendmeno reciente que ha aparecido mezclado con otras innovaciones, tales
como la introduccion del auto aprendizaje, la integracion de teoria y préctica, la validacion del
aprendizaje previo y de las nuevas teorias de aprendizaje, tales como el aprendizaje auténtico, el
constructivismo social y la construccion del conocimiento.

El concepto de competencia muestra interés, por tanto, en los objetivos significativos y en el
contenido del aprendizaje que constituira el desarrollo personal de los estudiantes y su posicion
en el dominio del conocimiento que mejor los prepare para funcionar de manera efectiva en la
sociedad (p4.)”.

En el analisis que realiza Barriga (2004), en su articulo “en torno al concepto de
competencia”, se define que competencia en tanto aptitud es un tipo de capacidad humana, un
tipo de capacidad consistente en poder hacer algo y explicita los verbos utilizados para expresar
a través de qué acciones se puede evidenciar el logro de las mismas (hacer).

Indica que, todo saber humano implica entonces una técnica, por lo que es necesario el
dominio cognitivo de un conjunto de procedimientos (saber hacer). También afirma que las

competencias son capacidades para hacer algo, pero no de cualquier modo, sino algo que se
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evidencie en una obra bien hecha. La competencia para hacer algo implica entonces idoneidad,
excelencia en hacer.

De Zubiria (2013), explica que las competencias implican el saber hacer, saber sentir y saber
pensar; a partir de esta consideracion, se puede afirmar que una competencia involucra tres
dimensiones fundamentales del ser humano: la cognitiva, la valorativa actitudinal y la préaxica o
procedimental. De esta forma, el desarrollo de cualquier competencia pone en juego esas tres
dimensiones de manera independiente e integrada.

Citando la definicion dada por Villarini en 1996, De Zubiria (2013) afirma:

Definimos competencia humana como una habilidad general, producto del dominio de

conceptos, destrezas y actitudes que el estudiante demuestra en forma integral y a un nivel de

ejecucion previamente establecido por un programa académico que la tiene como su meta. Ser

competente significa que la persona tiene el conocimiento declarativo (la informacién y

conceptos), es decir, sabe lo que hace, por qué lo hace y conoce el objeto sobre el que actla.

Ser competente, también implica tener la capacidad de ejecucidn, es decir el conocimiento

procesal o las destrezas intelectuales y psicomotoras para en efecto llevar a cabo la ejecucion

sobre el objeto. Finalmente, ser competente implica tener la actitud o disposicion

(conocimiento actitudinal) para querer hacer uso del conocimiento declarativo y procesal y

actuar de manera que se considera correcta. (p.162)

Para el Ministerio de Educacion Nacional Colombiano MEN (2013), las competencias se
definen como el conjunto de conocimientos, habilidades, actitudes, comprensiones y
disposiciones cognitivas, socio afectivas y psicomotoras apropiadamente relacionadas entre si
para facilitar el desempefio flexible, eficaz y con sentido de una actividad en contextos

relativamente nuevos y retadores.
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7.3.2. Competencias TIC en los docentes.
Con respecto a las competencias docentes, entre otras, Tejada (2009) realiza las siguientes

reflexiones en torno a las competencias docentes en TIC:

Las posibilidades formativas de las TIC, permiten liberar al docente de las tareas repetitivas,
estrictamente informacionales, reconvirtiéndoles dentro del proceso de ensefianza-
aprendizaje. La tutorizacion, la orientacion, la motivacion, la programacion, la evaluacion
cobran nuevo protagonismo. La dindmica relacional se proyecta en esta direccion y no tanto
en la transmision. El papel en la estrategia se modifica, no desaparece; consecuentemente
nuevos roles emergen: Instructor, tutor, ingeniero pedagogico, experto tecnoldgico,

administrador, documentalista, evaluador, grafista, editor de documentos. (p.12)

Segun Tejada (2009), quien en su articulo sobre competencias docentes, trata de estructurar y
dar luz en referencia a un perfil docente, ilustra de manera suficiente en torno a las competencias

que en el tiempo han planteado varios autores; afirma:

En cualquier caso, el docente sigue siendo un elemento clave en la mediacion, pero
considerado en un contexto concreto de exigencia de nuevas modalidades organizativas,
posibilitadas e integradas por los medios en interaccion con los participantes como

protagonistas y mediadores de su propio aprendizaje (p.12).

Mas aln, de acuerdo con lo expuesto por Tejada (2009), luego de considerar entre otros
aspectos, la necesidad de cualificacion de los docentes en coherencia con los distintos escenarios

de actuacioén, manifiesta:

El docente desde esta perspectiva, sera un profesional que ha firmado un compromiso

ineludible con el cambio; es decir, es un actor en el escenario de las innovaciones. Siendo este
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el compromiso, la sociedad tiene que disponer de “actores” reflexivos en la escenificacion del
papel que como docentes le corresponde. Solo desde aqui, desde la deliberacion, la reflexion y
la investigacion, las acciones formativas dispondran de profesionales capaces de impulsar sin

tregua la innovacion (p12).

Finalmente al abordar el tema de necesidad de competencias que deban adquirir los docentes
en los nuevos escenarios profesionales y ante los roles emergentes por la incorporacién de las
TIC, Tejada (2009), asegura que “en esta situacion se tendra que abogar por el dominio de
nuevas competencias profesionales que garanticen tanto el saber, como el saber hacer, el saber

estar y el hacer saber en'y con TIC “(p.12).

Cacheiro (2011), afirma que los Estandares TIC para docentes cubren distintas dimensiones a
considerar en el disefio de las sesiones de aprendizaje virtual en general y de los recursos
digitales en particular. La UNESCO (2008) como se puede observar en la grafica 1y 2, ha
puesto en marcha un proyecto denominado “Estdndares UNESCO de Competencias en TIC para

docentes” (ECD-TIC) que integra tres enfoques y seis componentes (p.71).
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Gréfico 1. Enfoques de Competencias en TIC para Docentes.

UNESCO (2008)

Luego Cacheiro (2011) describe: los enfoques son: nociones basicas en las TIC,
profundizacién del conocimiento, generacion de conocimiento; y los seis componentes del
sistema educativo: curriculo, politica educativa, pedagogia, utilizacién de las TIC, organizacion
y capacitacion de docentes. La concrecion de estandares sirve de modelo dinamico de referencia
para la planificacion de actividades que cubran las necesidades detectadas por docentes,

estudiantes y directivos (p.72- 73).
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Gréfico 2. Componentes y enfoques de Competencias TIC para Docentes.

UNESCO (2008)
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Los docentes deben integrar los recursos TIC para aprovechar este entorno favorable en el
que se mueven los estudiantes. Las distintas funcionalidades que ofrecen los recursos en la red,
permiten al docente configurar escenarios educativos en los que se incorporen las distintas
herramientas tanto para la presentacion por parte del docente como para la participacion y
creacion por parte de los estudiantes en las distintas fases del proceso de ensefianza- aprendizaje

(Cacheiro, 2011, p.78).

Lograr la integracion de las TIC en el aula dependera de la capacidad de los maestros para
estructurar el ambiente de aprendizaje de forma no tradicional, fusionar las TIC con nuevas
pedagogias y fomentar clases dinamicas en el plano social, estimulando la interaccion

cooperativa, el aprendizaje colaborativo y el trabajo en grupo.(UNESCO, 2008, p.7)

En el documento de la UNESCO (2008) también se afirma que esto exige adquirir un
conjunto diferente de competencias para manejar la clase. En el futuro, las competencias
fundamentales comprenderan la capacidad tanto para desarrollar métodos innovadores de
utilizacion de TIC en el mejoramiento del entorno de aprendizaje, como para estimular la

adquisicion de nociones basicas en TIC, profundizar el conocimiento y generarlo (p.7).

La formacion profesional del docente serd componente fundamental de esta mejora de la
educacion. No obstante, el desarrollo profesional del docente s6lo tendré impacto si se centra en
cambios especificos del comportamiento de este en la clase y, en particular, si ese desarrollo es

permanente y se armoniza con otros cambios en el sistema educativo (UNESCO, 2008, p.7).

La formacion del docente, debe centrarse en la adquisicion de competencias que permitan una
integracion de los recursos TIC en funcion de las necesidades contextuales combinando distintos
enfoques: informacion, colaboracion y aprendizaje, asi como sus distintas combinaciones

(Cacheiro, M., 2011).
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El Ministerio de Educacion Nacional Colombiano, en el afio 2013 generd el documento
“Competencias TIC para el desarrollo profesional docente, cuyas orientaciones tienen como
objetivos “ofrecer pautas, criterios y parametros tanto para quienes disefian e implementan los
programas de formacion como para los docentes y directivos docentes en ejercicio, dispuestos a

asumir el reto de desarrollarse y formarse en el uso educativo de las TIC” (MEN, 2013, p.8).

Las competencias para el desarrollo de la innovacion educativa apoyada por las TIC son:
tecnoldgica, comunicativa, pedagogica, investigativa y de gestion, tal como se ilustra en el
grafico 3. Las competencias se desarrollan y evidencian en diferentes niveles o grados de
complejidad y especializacion que se mueven en un amplio espectro. Los atributos de las
competencias para el uso educativo de las TIC presentadas en el documento del MEN se
estructuran en tres niveles o0 momentos: exploracion, integracion e innovacion. Al pasar de un
nivel al otro se muestra un grado de dominio y profundidad cada vez mayor, es decir, van
pasando de un estado de generalidad relativa a estados de mayor diferenciacion. Cada una de
las competencias sefialadas se puede desarrollar de manera independiente, lo que implica que
un docente puede estar en momentos diferentes de desarrollo en cada una de estas

competencias (MEN, 2013; p.8).

competencia Tecnol6gica

INTEGRADOR

INNOVADOR
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Gréafico 3.Pentagono de competencias TIC (MEN, 2013).
7.4. Referente Pedagdgico

7.4.1. Ambientes e-Learning.

Area & Adell (2009) expresan que el origen del término e-learning procede del &mbito o
campo de la formacion ocupacional para uso de las aplicaciones educativas en las nuevas
tecnologias para la informacién y la comunicacion. Fueron las empresas privadas dedicadas a la
oferta de formacion continua, sobre todo de directivos, quienes acufiaron este concepto. Por ello
e-learning representa mas una etiqueta de marketing que un concepto académico, pero que
indudablemente, en la actualidad, ha sido ya asumido como el referente del &mbito de la
formacion a través de redes de ordenadores.

En sus inicios el concepto surgio6 vinculado con otro relacionado con las aplicaciones de las
redes de ordenadores en la organizacion de las empresas: la gestion del conocimiento. En este
sentido, gestién del conocimiento y e-learning representarian dos caras de un mismo fenémeno
ya que e-learning vendria a ser el proceso formativo de los recursos humanos de una empresa
para lograr una gestion eficaz del conocimiento (Area & Adell, 2009).

Desde el punto de vista conceptual e-learning es un término susceptible de diferentes
definiciones y a menudo intercambiable por otros: formacién online, cursos online, formacion
virtual, teleformacién, formacion a distancia, campus virtual. En sentido literal, del inglés,
significa aprendizaje electrénico, el aprendizaje producido a través de un medio tecnoldgico
digital. (Rubio, M., 2003), educacion virtual, formacion a través de internet, formacion abierta y
a distancia, web based training or instruction (Blazquez & Alonso, 2005).

Segun Area & Adell (2009), el concepto de e-learning es una modalidad de ensefianza

aprendizaje que consiste en el disefio, puesta en practica y evaluacion de un curso o plan
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formativo desarrollado a través de redes de ordenadores y puede definirse como una educacion o
formacion ofrecida a individuos que estan geograficamente dispersos o separados o que
interacttan en tiempos diferidos del docente empleando los recursos informaticos y de
telecomunicaciones. Expresan también que lo caracteristico del E-learning es que el proceso
formativo tiene lugar totalmente o en parte a través de una especie de aula o entorno virtual en el
cual tiene lugar la interaccion profesor alumnos, asi como las actividades de los estudiantes con
los materiales de aprendizaje.

En el 2001 de acuerdo a lo citado por Rubio (2003) se definid e-learning como el uso de las
tecnologias basadas en internet para proporcionar un amplio despliegue de soluciones a fin de
mejorar la adquisicion de conocimientos y habilidades, para ello existen tres criterios
establecidos: que se produzca en red, lo que permite una actualizacion inmediata,
almacenamiento y recuperacion, distribucion y capacidad de compartir los contenidos y la
informacion; que llegue al usuario final a través de un ordenador y que esté centrado en la vision
mas amplia de soluciones para el aprendizaje que van mas alla de los paradigmas tradicionales
de la formacion.

Blazquez & Alonso (2005) justifican su inclinacion hacia el término e-formacion o su
acepcion internacional e-learning enfatizando su caracter de formacién abierta y a distancia,
interpretando “abierto y a distancia” como coordenadas independientes, de modo que en la
educacidn a distancia disminuye la necesidad o la obligatoriedad del contacto personal frecuente
entre maestros, alumnos y todos entre si; mientras proponemos una educacion mas abierta en la
medida en que tiene menos de las caracteristicas de la escuela tradicional, es decir en su
flexibilidad en los periodos escolares y su duracion, la asistencia, el ritmo en que se lleve el

curso o la forma en la que el estudiante utiliza las herramientas para su aprendizaje.
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Este concepto de e-learning, parte segun Blazquez & Alonso (2005) de la acepcion emitida
en 1998 por la FUNDESCO donde se define como:

Sistema de imparticion de formacion a distancia apoyada en las TIC (tecnologias, redes de

comunicacion, videoconferencias, TV digital, materiales multimedia), que combina distintos

elementos pedagogicos: instruccion clésica (presencial o autoestudio), las préacticas, los
contactos en tiempo real (presenciales, videoconferencias o chats) y los contactos diferidos

(tutores, foros de debate, correo electronico). (p.69)

Podemos indicar que el e-learning posibilita: extender los estudios y formacion a colectivos
sociales que por distintos motivos no pueden acceder a las aulas convencionales, acceder
permanentemente a variadas y multiples fuentes y recursos de informacion mas allé del profesor
y del libro de texto, innovar y cambiar de procesos de aprendizaje por recepcion a procesos
constructivistas del conocimiento, incrementar la autonomia del alumnado sobre su propio
proceso de aprendizaje, flexibilizar el horario escolar y los espacios para el desarrollo de
actividades de docencia y de aprendizaje, alterar sustantivamente los modos, formas y tiempos
de interaccidn entre docentes y alumnado, facilitar la colaboracién entre docentes y estudiantes
mas alla de los limites fisicos y académicos del centro educativo al que pertenecen (Area &
Adell, 2009).

Finalmente, tal como exponen Lara & Duart (2005), con el e-learning no estamos solamente
introduciéndonos en una nueva tecnologia del aprendizaje; se presenta una nueva forma de
pensar acerca del aprendizaje. Las personas pueden aprender de formas diversas mediante el
acceso una informacion bien disefiada, por el uso de herramientas que mejoran el desempefio por

medio de la experiencia y de otros factores. La interaccion directa e ininterrumpida con los
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contenidos los convierte en artifices importantes del acto de aprendizaje volviendo a demarcar la
importancia de la gestion de los contenidos dentro de la educacion mediada por la tecnologia.

8. Propuesta y Descripcion del Proyecto Educativo - Andamiaje TIC

El proyecto describid la planeacion, disefio e implementacion de un programa de formacion
docente para el alcance de competencias TIC, que permitiera la incorporacion educativa de TIC
en el Programa de Enfermeria. Con el desarrollo de la cualificacion propuesta, a través de las
actividades planeadas, los docentes ejecutaron tareas donde pudieron planear, disefiar y crear
Recursos Educativos Abiertos con elementos propios de la disciplina de enfermeria, conocer los
tipos de licencia abierta y tuvo al alcance habilidades que le permitieran la capacidad de formar
redes de ensefianza — aprendizaje usando sus propios recursos, fomentando el trabajo

colaborativo.

En su momento al proyecto educativo se le dio el nombre Fortalecimiento docente en la
incorporacion educativa de TIC en el Programa de Enfermeria cuya cobertura seria el Programa
de Enfermeria, asignaturas del area profesional, nivel profesional, Universidad Simén Bolivar.
Obijetivo general: Promover la planeacion y uso idéneo de las herramientas TIC a través de la
adquisicion de habilidades en el docente.

Contexto educativo: Este Proyecto se realizara en una institucion de educacion superior, cuya
vision y politicas responde a las exigencias del desarrollo de la sociedad actual.

Duracion: 24 meses

El equipo de trabajo se constituye por la proponente y lider del proyecto, profesora Carmen
Tovio Tovio y los docentes que expresaron su deseo voluntario de participacion con la

firma del consentimiento informado.
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Profesores
vinculados:

Directivos/
administrativos
vinculados:

Tomadores de
decision:

Influyentes:

Observadores:

Docentes

responsables.
Dentro del modelo de formacién de los profesionales de la salud en épocas anteriores, no
existian directrices de formacién en conocimientos y habilidades informaticas, por lo cual gran

parte de los docentes formados en ese periodo de tiempo no tienen las habilidades requeridas

Nombre

Todos los
profesores que
dictan
asignaturas del
area profesional

Nombre

Maria Alejandra
Orostegui
Santander

Titulos

Especialistas y
Magisteres en las
diferentes areas
de formacion

Titulos

MG en
Educacion
Doctorante en
Educacion

Area de
conocimiento
Cuidado Basico,
Cuidado Clinico,
Cuidado Critico,
Ciclo Vital
Humano,
Cuidado a la
salud mental,
Practicas
integrales de
atencion.

Cargo

Directora
Programa de
Enfermeria

Principales grupos de interés

Nombre

Sonia Falla Barrantes

Nombre

Gabriela Vélez Gallego

Nombre

Docentes del Programa de Enfermeria

Relacién con la
institucion
Vicerrectora
Académica
Relacion con la
institucion
Directora
Departamento de
Pedagogia
Relacion con la
institucion

Beneficiarios

asignaturas del area profesional: 58
Tabla N° 1. Identificacion del problema educativo. Se describen actores participantes y

Experiencia

Entre 1y mas
afios

Experiencia

2 afos

Datos de
contacto

Correos
institucionales

Datos de
contacto
morosteguil@un
isimonbolivar.ed
u.co

Datos de contacto

sfalla@unisimonbolivar.edu.co

Datos de contacto

gvelez@unisimonbolivar.edu.co

Datos de contacto

Implementacion: 16 docentes

67

(competencias) para integrar la variedad de herramientas TIC; esto traduce una cierta resistencia

a las propuestas de formacion en torno a estas, especialmente porque consideran que el

desarrollo de competencias es directamente proporcional al tiempo de dedicacion préactico a estas

actividades, lo que para ellos es una limitante, pues no cuentan con el tiempo necesario, pues esta

programado para su desarrollo de labores académicas.
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> Alcance frente al problema:

Estructurar un plan de formacion docente, con un ambiente E-Learning a través del uso de
Recursos Educativos Abiertos, para mejorar y/o fortalecer el nivel de competencias TIC dentro
del programa de Enfermeria
> Listado de interesados:

Vicerrectoria Académica Institucional
Direccion del Programa de Enfermeria
Departamento de Pedagogia Institucional
Docentes
> Delimitacion
FICHA DE RESTRICCIONES, SUPUESTOS Y RIESGOS
Proyecto Educativo Institucional - Proyecto Educativo del Programa

Restricciones:

o Motivacion a la participacién en el proyecto de Docentes y Apoyo Administrativo del

programa

o Disposicion de los docentes con tiempo asignado para las actividades

o Suficiencia de recursos tecnoldgicos adecuados

o Asignacion de recurso humano de apoyo

o Apoyo Colaborativo de las dependencias institucionales cuando sea solicitado
Supuestos:

o Que el proyecto es de interés del programa, por lo tanto, desde la direccion se apoyara en

la disposicion del recurso humano, fisico, tecnologico y demas a los que haya lugar en las

distintas fases de la investigacion, para garantizar la calidad del desarrollo de la misma.
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o Que el recurso docente se motivara con facilidad a la participacion en las actividades del
proyecto

o Que se obtendran con facilidad los permisos necesarios para la puesta en marcha del
proyecto

o Que se va a asignar a través de programacion formal, el tiempo necesario para la
ejecucion de actividades.

o Que los recursos y los costos a los que hubiere lugar, seran asumidos en el momento
necesario por el programa y la institucion.

o Tendran participacion activa dependencias institucionales como el Departamento de

Pedagogia, Investigacion e innovacion

Riesgos:
o Que no se otorguen los permisos para desarrollar las actividades en los tiempos previstos
o Que no se puedan desarrollar las actividades de la forma en que fueron planificadas y en

el tiempo indicado.

o Que no se destinen los recursos pertinentes y suficientes para el adecuado desarrollo de
las actividades.

. Que las dependencias institucionales a las que se solicite apoyo y participacion presenten
obstaculos de cualquier indole.

> Alcance

El presente Proyecto buscd identificar los alcances y limitaciones del uso de Recursos
Educativos Abiertos como factor de desarrollo de competencias TIC en los docentes del
Programa de Enfermeria de la Universidad Simon Bolivar de Barranquilla. Para alcanzar este

objetivo, se establecera:
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> Jornada de Socializacion sobre el proyecto, describiendo las fases en las que se requiere
desarrollar, que se requiere, cronograma con fechas de inicio, entrega de actividades y
finalizacion.

> Establecer los canales de comunicacion y seguimiento a las actividades propuestas

(correo Electrénico, aplicacion classroom)

> Un diagnéstico inicial acerca del nivel de competencias TIC, antes de la intervencion.

> Aplicacion de instrumento a través de formulario virtual.

> Seleccion y Adaptacion del material necesario para el Recurso Educativo abierto.

> Elaboracion del Recurso Educativo Abierto.

> Elaboracion y disposicion de la plataforma para montar el Recurso Educativo Abierto

(Blog).

> Elaboracion y despliegue de formulario virtual con preguntas para reflexion en torno a

las actividades.

> Evidenciar la elaboracion de recursos educativos propios por parte de los participantes

luego de la intervencion.
> Establecer un diagnéstico final con la nueva aplicacion del instrumento inicial.
> Establecer los resultados a partir del analisis comparativo de la aplicacion de

instrumentos, antes y después de la intervencion.

8.1. Mediacién TIC en la propuesta: Recursos Educativos Abiertos
En su acepcidén mas simple, el concepto de Recursos Educativos Abiertos (REA) se refiere a

cualquier recurso educativo (incluso mapas curriculares, materiales de curso, libros de estudio,
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streaming de videos, aplicaciones multimedia, podcasts y cualquier material que haya sido
disefiado para la ensefianza y el aprendizaje) que esté plenamente disponible para ser usado por
educadores y estudiantes, sin que haya necesidad de pagar regalias o derechos de licencia
(UNESCO, 2015).

Un objeto de aprendizaje es un conjunto de recursos digitales, auto contenible y reutilizable,

con un proposito educativo y constituido por al menos tres componentes internos: Contenidos,

actividades de aprendizaje y elementos de contextualizacion. El objeto de aprendizaje debe
tener una estructura de informacién externa (metadatos) que facilite su almacenamiento,

identificacion y recuperacion. (Ministerio de Educacion Nacional, 2006, p.30)

Para la propuesta de intervencidn que atafie a esta investigacion, se ha elabor6 un objeto de
aprendizaje, con las caracteristicas antes mencionadas para que fuera desarrollada por los
docentes participantes; teniendo en cuenta que el objetivo principal es lograr la consecucion de
mejores habilidades y competencias en TIC, los contenidos fueron dirigidos a la
contextualizacién y a la ensefianza de nuevas herramientas mientras que las actividades de
aprendizaje se dirigieron a la practica paso a paso del uso de los recursos educativos abiertos.

Las TIC han cambiado la naturaleza del trabajo y el tipo de habilidades necesarias en la
mayoria de los oficios y profesiones.

La tecnologia puede utilizarse para apoyar formas tradicionales de educacion, asi como para

transformar el aprendizaje. Una presentacion en Power Point, por ejemplo, puede mejorar una

clase magistral tradicional, pero no necesariamente transformar la experiencia de aprendizaje.

Por otra parte, el uso de herramientas multimedia para ensefiar ciertos temas que han sido

abordados anteriormente, es un ejemplo de como la tecnologia puede transformar la

experiencia de aprendizaje. (UNESCO, 2004, p.38)
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En el aspecto de contenidos y contextualizacion de los mismos, se propuso sensibilizar a los
docentes participantes, de la importancia del uso de los recursos educativos abiertos en la
transformacion de la practica pedagdgica que tradicionalmente se venia desarrollando en el
programa, en la medida en que ellos avanzaban en la adquisicion de habilidades tecnoldgicas,
aumentando las posibilidades de intercambios académicos, de investigacion, de difusion de los
productos que han elaborado, para crecimiento de los procesos de ensefianza aprendizaje y de la
disciplina enfermera.

Los sistemas educativos enfrentan el desafio de transformar el plan de estudios y el proceso

de ensefianza — aprendizaje para brindar a los alumnos las habilidades que les permitan

funcionar de manera efectiva en este entorno dinamico, rico en informacién y en constante

cambio. (UNESCO, 2004, p.19)

Para aprovechar de manera efectiva el poder de las nuevas Tecnologias de la Informacion y la

Comunicacién TIC deben cumplirse unas condiciones esenciales, entre otras que los docentes

deben poseer las habilidades y conocimientos necesarios para ayudar a los alumnos a alcanzar

altos niveles académicos mediante el uso de los nuevos recursos y herramientas digitales.

(UNESCO, 2004, p14)

En este programa de formacion se pretenden alcanzar competencias TIC en los docentes, a
través de la apropiacion de conocimientos acerca de conceptos, importancia y ventajas que
representan su uso; el objetivo principal es que el docente pueda alcanzar un nivel minimo
aceptable de competencias TIC, en concordancia con las directrices y marco legal nacional
vigente, que le permita hacer la incorporacion educativa de las mismas en su quehacer diario.

Los Recursos Educativos Abiertos fueron escogidos por la implicacion de disefio cuidadoso

de herramientas, que para favorecer mejor el proceso deben ser de autoria del docente, lo que
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requiere habilidades de busqueda, analisis, seleccion, etc; ademas de esto por los maltiples y
variados formatos del que se pueden hacer uso para estructurarlos.

Por esta razon se puede resumir que la opcion TIC escogida es la que mejor integra los
conocimientos que deben adquirir los docentes para alcanzar competencias TIC y que les
permitan desarrollar mejor la integracion en aula.

8.2 Descripciodn del disefio y la implementacion del proyecto educativo

El proyecto educativo que se implementd llevo por nombre Cuidar-Tic: La enfermeria
mediada por TIC. El objetivo del disefio e implementacion del ambiente de aprendizaje que se
propuso, era mejorar el bajo nivel de competencias TIC en los docentes del Programa de
Enfermeria de la Universidad Simén Bolivar, sede Barranquilla; la poblacién objeto del proyecto
fue el personal administrativo y docentes del programa de enfermeria, que dictan asignaturas del
area profesional.

Teniendo en cuenta las sugerencias emitidas por la directora del programa, luego de
socializarle la planeacion del proceso, donde se pudo establecer que una de las principales
dificultades que se podria presentar para la fase de implementacién era la no participacién de los
docentes por cruce de horario, por factores de organizacion y manejo del tiempo por parte de los
docentes se establecio llevar a cabo la implementacion por via virtual.

El proyecto educativo se realizé con base en tres fases (diagndéstica, de implementacion y de
resultados), que se describiran a continuacion.

8.2.1 Fase diagnostica.

Se constituyo como la fase inicial del proyecto, en la que se recopil6 informacion acerca del
momento y nivel de competencias TIC que poseen los docentes; esta se obtuvo a través de la

aplicacion de encuesta. Luego de la tabulacion y analisis de la informacion se disefiaron y
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programaron las estrategias de actuacion que se dispusieron a través del ambiente de aprendizaje
escogido para su consecuente implementacion.

A partir de la informacion obtenida con la aplicacion de instrumento diagnoéstico, se pudo
decir que se refrendd la razon de este estudio y de la necesidad del disefio de la intervencién
desde el uso de los recursos educativos abiertos para el desarrollo de competencias TIC en los
docentes del programa de Enfermeria, para construir una base de conocimientos en torno al uso y
aprovechamiento de estas herramientas.

Se busca, en coherencia con los resultados, que mejoren los momentos de apropiacion a
través del proceso de adquisicion de competencias de mayor complejidad, especialmente en
cuanto al disefio, publicacion de contenidos propios, busquedas especializadas, conocimiento y
practica de las normas de propiedad intelectual digital, licencias abiertas, uso y participacién en
redes académicas e integracion de estas herramientas y procesos a su actividad académica de
manera pertinente y eficaz.

Como preparacion para la fase de diagndstico, a inicios del mes de abril de 2016 se hicieron
las solicitudes via correo electronico institucional para la confirmacion de aprobacion de la
solicitud de permisos, socializacién y solicitud de la participacion de los docentes en el proceso,
se realiz6 con grupos de docentes por semestre, jornadas de socializacion y sensibilizacion
respecto a este proceso, haciendo revisién conjunta de lo pretendido con este proyecto y las
ventajas y beneficios que este implicaba, la intencidn de participacién fue refrendada por los
docentes con la firma de consentimientos informados

Seguidamente, se estructuro a traves de dos formularios en google, el instrumento diagnéstico
tomado del documento del Ministerio de Educacion Nacional “Competencias TIC para el

desarrollo profesional docente”( MEN, 2013) http://www.mineducacion.gov.co/1759/w3-article-
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339097.html . El primer formulario consta de 8 preguntas cerradas de preguntas cerradas (SI —
No) para determinar el momento de la competencia TIC en la que se encuentra cada Docente,
cuyas respuestas luego fueron tabuladas de acuerdo a las indicaciones dadas en el documento
ante lo cual por cada respuesta positiva se debia avanzar en los momentos dispuestos en el
pentdgono de acuerdo a la orientacion de las manecillas del reloj tal como se muestra en la
grafica 4 y otro de seleccion multiple donde se indago el tipo de competencia que el docente

maneja como esté evidenciado en la grafica 5.

Competencias TIC en docentes del Programa
de Enfermeria

La siguente encuesta Lerse cOmo fnalidad la valoracin final en of marco del proyectio profescral "Alcances y
lmitaciones del uso de Recursos Educativos Ablertos como factor de desamolio de competencsas TIC en los docentes
del programa de Enfermeria de la Universidad Simon Bolivar, sede Barrangally®, desamoliado por & Profescoea Carmen
Tovio Towio COMO equisito para optar o tRulo de Méster on Proyectos Educativos mediados par TIC de ks Universidad
de la Sabana. Este instrumento es1a tomado del documento del Minis je Educacdn Nacional (MEN, 2013)
"‘Competencias TIC para ¢l desamolio profesional docente” ¢ Cudl PrOPCICIoNa INEAMEMIOS ¥ SIQUIMENIOS Para
estructurar y evaluar miciativas de cualificaccn docente para el desarrollo de competencias TiC

Este Instrumento Consta de dos partes: La prmnera busca identificar el momento de competencias on el que se
encuentra el docertie. 1o segunda parie busca ubicar los riveles de compeiencaas que posee el docente

AOrade200 de antemano su amabie ColabOracION ¥ ADOVO en este roceso

Momentos de Competencias TIC

Para saber s se encuernira on « momento de explorscicn, inlegracitn o innovacitn, conteste los siguienies pregunias. =
ESI0 peTratird tereer una kiea general de su nive (MEM, 2013)

1. jPuedo usar las TIC por mi mismo? ®

=

MO

2. (Utilizo las TIC en mis labores educativas cotidianas? *
-

MO
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3. (Entiendo las implicaciones éticas del uso educativo de las TIC e inculco
suU uso responsable en mi comunidad educativa?

Sa

L]

4_ iImtegro las TIC en el quehacer pedagdgico, al PEl ¥ a la gestion
institucional de manera pertinente?

=

Ha

5. ¢Combino diversidad de lenguajes y herramientas tecnolégicas para
disefiar ambientes de aprendizaje que respondan a las necesidades
particulares de mi entorno?

=

No

6. ;Soy de los primeros en adoptar nuevas ideas provenientes de diversidad
de fuentes?

S

No

7. iTengo criterios para argumentar la forma en que la integracion de las TIC *
facilita el aprendizaje y mejora la gestidén escolar?

5

Mo

8. ;Comparto las actividades que realizo, discuto mis estrategias y hago
ajustes utilizando la realimentacién gue me dan mis compaiieros?

L]

N

Grafica 4. Formulario para ubicacion de los docentes por momentos de competencia
La primera fase o fase diagnostica inicia el mes de mayo de 2016, cuando se desplegd a través

del correo institucional los formularios anteriormente mencionados a manera de encuesta a todos
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los docentes y administrativos del Programa de Enfermeria, teniendo en cuenta las asignaturas
que dictan.

En aquella fecha, en la aplicacion de la encuesta que sirvié como instrumento de diagndstico,
dispuesta en un formulario en google, en donde ademaés se indican las competencias TIC que el
Ministerio de Educacion Nacional tiene establecidas para el desarrollo profesional docente
(MEN, 2013, p. 36 — 45), de 58 docentes que constituye la totalidad del programa de enfermeria,
se obtuvo una participacion de 30 docentes con representacion de todas las asignaturas basicas
profesionales del Programa de Enfermeria, en su mayoria mujeres, de distintos grupos de edad
(entre los 28 y 55 afios), quienes participaron en la prueba diagndstica con mucho interés y

expectativas positivas en el proceso.

Ubicacion por momentos & niveles de competencia

Competencia Tecnolégica

1. Momento Explorador S35 Cundriculs de cavllas de verficaciin

fras Cokamnas

2. Momento |m,_-‘gmduf tas Cuodricula de conllas de verficacion

Flas Cobamnnas
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. Momento Innovador 553 Cusdricula de casillas de verificaciin ~
Filas: Columnas
1. utilizo hemamientas tecnokdgicas complejas ¢ < - b4
2. Litilize herrameentd lecnokspecas parn Syude - L]
1. Aplico las normas de propiedad intelectual y | 0 Aftadir una eolumna
4. Afadirfila
r,_D . Solicitar una respuesta en cada fila . H

Competencia Pedagogica
Capacidad de utilizar las TIC para foctalecer los de ¥y e, sicances y

de la de estas enla Se integral de los estudantes y en su propo

desamolio profesional (MEN, 2013)

1. Momento Explorador *

2. Momento Integrador *
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3. Momento Innovador *

Competencia Comunicativa

Capacidad pata expresarse, establecer CONMACIO ¥ relacionarse en espacios virtuales y sudSovisuales a través de
diversos medias y con of manejo de miltipies lenguajes, de maners sncrénica y asincrénica (MEN, 2013)

1. Momento explorador *

2. Momento Integrador *

3. Momento Innovador *
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Competencia de Gestién

Capacidad de utizar las TIC en la pl N, OFg: ¥y evaluacion de manera efectiva de los
procesos educativos; tanto a nived de pricticas pedagogicas como de desarrolio Institucional (MEN, 2013)

1. Momento Explorador *

2. Momento Integrador

3. Momento Innovador

Competencia Inveatigativa

Capsckied de utilizar las TIC pars ks fransfermacidn del sabss ¥ la generacion de meyos conocimientos (MEMN, 2003)

1. Momente Exploradar ©

2. Momente Integrador *
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3. Momento Innovador

Grafica 5. Formulario encuesta nivel de competencias TIC en docentes de enfermeria.

8.2.2 Fase de disefio de recurso educativo abierto.
En paralelo a aquella actividad se disefid la estructura del curso sobre recursos educativos
abiertos que luego se difundio a través del ambiente de aprendizaje e-learning escogido, un Blog:

http://cuidartic.blogspot.com.co. Este recurso educativo abierto fue de autoria propia, dentro del

cual también se adapt6 a manera de apoyo otro recurso educativo abierto: “Busqueda, adaptacion
y Produccion de Recursos Educativos Abiertos: Material de consulta y orientacion sobre
Derechos de Autor, licencias abiertas Creative Commons y creacion de Objetos de Aprendizaje
como Recursos Educativos Abiertos (REA).” desarrollado por Herndndez, Y., Robles, O., Serna,
L., Herndndez, U., Garcia, J. & Jairo Montilla, J. (2016).

El disefio de este recurso fue en coherencia con lo que propuso el Ministerio de Educacion
Nacional (2013) en la que emitio directrices para el disefio, produccion e implementacion de
cursos virtuales; para esto se elaboré un documento con la planificacion de la estructura del

curso de la manera que muestran las graficas 6 y 7.


http://cuidartic.blogspot.com.co/
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DISENO DE FORMACION VIRTUAL PARA DOCENTES DE ENFERMERIA 19 Portada de la Unidad 5 min
EN EL USO DE RECURSOS EDUCATIVOS ABIERTOS (REA) PARA 20 Presentacién de la Unidad 10 min
ADQUIRIR COMPETENCIAS EN TIC 21 Objetivos de la Unidad 5 min
IMPLEMENTACION DE PROYECTOS EDUCATIVOS MEDIADOS POR TIC 2 ! i 5 min
MAESTRIA EN PROYECTOS EDUCATIVOS MEDIADOS POR TIC 23 Contenido 1: REA en la Educacién Superior 2H
UNIVERSIDAD DE LA SABANA 24 Contenido 2: Ventajas del uso de REA en 2H
2016-1 Educacion Superior
25 Contenido 3: Que son los Repositorios REA — 2H
ESTRUCTURA DEL CURSO Derechos de Autor
26 Actividad 1: Lecturas 2H
Secuencia Asunto Tiempo 27 Actividad 2:Videos 2H
1 Portada del curso 5 min 28 Actividad 3:Falso Verdadero 2H
2 Presentacion del curso 5 min 29 Evaluacidn de la Unidad 1H
3 Objetivos del curso 5 min 30 Unidad 3: Integrando REA a la Practica Docente | 1 H
4 Metodologia 10 min en Enfermeria
5 Evaluacion del curso 5 min 31 Portada de la Unidad 5 min
6 Unidad 1: Introduccion al uso de los REA 1H 32 Presentacion de la Unidad 10 min
7 Portada de la Unidad S min 33 Objetivos de la Unidad 5 min
3 Presentacion de la Unidad 10 min 34 Metodologia 5 min
9 Objetivos de la Unidad 5 min 35 Contenido 1: Las TIC en la Educacion En 2H
10 Metodologia 5 min Enfermeria
11 Contenido 1: Definicién de REA 2H 36 Contenido 2: Competencias Docentesen TIC— | 2H
12 Contenido 2: Para qué Sirven Los REA 2H Marco Legal Colombiana
13 Contenido 3: Propiedades y ventajas de los 2H 37 E“”teg"d“ 3:;:“'?20 E;t“::“tlf‘dm;“”d"m; ) 4H
REA reando contenidos de Calidad y de autoria
14 Actividad 1:Lecturas 2H propia
15 Actividad 2: Videos 2H 38 Licencias Abiertas: Creative Commons 2H
16 Actividad 3:Completar 2H 39 Busqyedas en repositorios de REA—Usodelas | 4H
17 Evaluacién de la Unidad 1H P'UF'EdEdEE de los REA
18 Unidad 2: Los REA en |a Educacion Superior 1H 40 Actividad 1: Lecturas 4H
;£
Grafica 6. Documento estructura curso REA.
a1 Actividad 2: Videos 4 H
a2 Actividad 3: Cuestionario 4 H
43 Evaluacion de la unidad 1H
aa EVALUACION FINAL DEL CURSO: Entrega de 120 H

dicta.

elaboracion de un REA con tematica de
Cuidados de Enfermeria segun la competencia
manejada por el docente en la asignatura que

REFEREMCIAS

MINISTERIO DE EDUCACION MNACIOMAL (2013). OFICINA DE INMNOWVACION EDUCATIVA CON USO DE NUEWVAS
TECMOLOGIAS. Orientaciones para el Disefio. Produccidn e Implementacion de Cursos Virtuales. Coleccidn:
Sistema Nacional de Innovacion Educativa con Uso de TIC. Bogota D.C. Colombia

Gréfica 7. Documento estructura curso REA.

De acuerdo al documento elaborado, se dio inicio al proceso de seleccion del material
educativo pertinente en relacion a los objetivos planeados en el curso, para lo cual este material t
fue escogido teniendo en cuenta el orden y la complejidad de las unidades de aprendizaje que se
propusieron y facilitar el acceso y apropiacion suministrandolos en distintos formatos

(documentos de texto en pdf, videos) y empaquetados en la herramienta para creacion de

contenidos educativos exe learning.
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Con esta herramienta se inicio dando estructura a la portada y la presentacion del curso, como

se puede evidenciar en la gréfica 8. En ella se hizo una breve reflexién acerca de la importancia

de las TIC y de los recursos educativos abiertos.

Gréfica 8. Portada y presentacion del curso.
En la siguiente pestafia se plantearon los objetivos del curso como se puede observar en la

grafica 9.
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Gréfica 9. Objetivos del Curso

En cuanto a la metodologia del curso, tal como se dispuso en el documento de planificacion,
se impartié de manera virtual, el ambiente de aprendizaje propuesto fue un blog donde se anclé
el contenido estructurado y para su desarrollo fue dividido en cuatro unidades, como se muestra
en la gréfica 10.
En la primera unidad se llevo a cabo una introduccidn a los recursos educativos abiertos donde
se recorrieron conceptos acerca de los recursos educativos abiertos; en la segunda unidad se
instruy6 acerca de los repositorios digitales y del rastreo de recursos educativos abiertos; en la
tercera unidad se explicé acerca de la importancia y conceptos en referencia a los derechos de
autor, luego se establecieron los conceptos y diferencias con respecto a las licencias abiertas;
finalmente en la unidad 4 se promovid la integracion de lo aprendido en el curso de recursos
educativos abiertos con el uso de herramientas de libre acceso en la construccion de REA para la

practica docente en enfermeria. Para cada unidad se plantearon actividades finales para valorar la

apropiacién de conocimientos.

Gréfica 10. Metodologia del curso.



85
ALCANCES Y LIMITACIONES DEL USO DE REA

Para iniciar el curso se propuso una actividad que permitiera valorar el conocimiento previo

de los participantes como puede verse en la Grafica 11.

Gréfica 11. Actividad inicial. Cuestionario de conocimientos previos.
En la unidad 1 del curso se dispuso material en texto y videos con las generalidades,
caracteristicas y ventajas de los recursos educativos abiertos (grafica 11, 12, 13.); la primera
unidad finaliz6 con la actividad de evaluacion que consistio en rellenar huecos con las palabras

que correspondian a las caracteristicas de los REA (gréfica 14).
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Gréfica 11. Introduccion del curso

¢Que son los Recursos Educativos Abiertos?

éQué son los
Recursos

Educativos
Abiertos?

Sergio Lujan Mora

@sergiolujanmora

I =) 0:00/7:09

https://www.youtube.com/watch?v=C21Y fCrUbKw&feature=youtu.be

Gréafica 12.Unidad 1. Video 1. Qué son los recursos educativos abiertos.


https://www.youtube.com/watch?v=C21YfCrUbKw&feature=youtu.be
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Gréfica 13. Unidad 1. Generalidades de los REA.

Recursos Educativos Abiertos - 2012 -~

>

A N O CA I \J A

educar y aprender
en el marco de una
cultura digirtal

-

>l =) "0:.07 / 12:47

https://www.youtube.com/watch?v=do2SgAlxY 7s&feature=youtu.be

Gréfica 13. Unidad 1. Video 2. Recurso educativo abierto.

Gréfica 14. Evaluacion de la unidad 1. Generalidades de los REA.


https://www.youtube.com/watch?v=do2SgAIxY7s&feature=youtu.be
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En la segunda unidad que se disefio, se brind6 informacidn general acerca de lo que son los
repositorios educativos digitales, cuéles son algunos de los repositorios mas conocidos a nivel
educativo en las regiones e instituciones mas importantes, como hacer basquedas de material

educativo haciendo uso de estos repositorios como puede observarse el material se evidencia en

las gréficas 15 a 20.

e Mg,%
UNIDAD 2: LOS RECURSOS EDUCATIVOS ABIER'TOS, éCOMO Y

DONDE BUSCAR? LOS REPOSITORIOS DE RECURSOS
ABIERTOS.

Los repositorios digitales educativos son espacios en donde estan contenidos digitalemte y virtualmente los
recursos educatrivos existentes en la WWW (World Wide West) y accesibles via internet

Estos espacios residen en servidores especificos que bajo cierto tipo de protocolos informaticos y estandares
computacionales estan accesibles y disponibles para los usuarios de internet. Son espacios especializados
donde exclusivamente estan recursos educativos digitalizados, como pueden ser recursos educativos abiertos
objetos de aprendizaje, programas/software, y otro tipo de aplicaciones; y pueden ser de muy distintos tipos
dependiendo de la naturaleza del area de conocimiento que traten (Mortera, Salazar & Rodriguez, 2014 )

Gréfica 15. Unidad 2 del curso. Repositorios de REA.

Coémo Seleccionar Recursos Digitales con Propdsitos Educativos
Bloque |
Tema:
Cdmo Seleccionar
Recursos Digitales con

Propodsitos Educativos

[ >l =) 0:28/4:07

https://www.youtube.com/watch?v=_tVVJyx cnF0&feature=youtu.be

Grafica 16. Unidad 2. Video 3. Seleccion de REA.


https://www.youtube.com/watch?v=_tVJyx_cnF0&feature=youtu.be
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Orientaciones basicas para la definicion de
estrategias didacticas

isabel M~ Solano Fernandexz

=D __ 0:05 /et 2ua

https://www.youtube.com/watch?v=HK90xPZQsxY &feature=youtu.be

Gréafica 17. Unidad 2. Uso de las TIC en el aula.

Repositorios digitales [Tutorial Moodle]

® Qué son los ?

¢ repositorios digitales &

https://www.youtube.com/watch?v=3rYPcwsCcmg&feature=youtu.be

Gréfica 18. Unidad 2. Repositorios digitales.

INSTRUCCIONES PARA REALIZAR BUSQUEDAS DE INFORMACION EN EL REP... =

SZCOMO REALIZAR BUSQUEDAS
DE INFORMACION EN EL
REPOSITORIO DIGITALZ

(== 1 » 0:04/2:16

https://www.youtube.com/watch?v=fB2c8gTKS8c&feature=youtu.he

Gréafica 19. Unidad 2. Busquedas en los repositorios digitales.


https://www.youtube.com/watch?v=HK9oxPZQsxY&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=3rYPcwsCcmg&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=fB2c8qTKS8c&feature=youtu.be

ALCANCES Y LIMITACIONES DEL USO DE REA

REPOSITORIO DIGITAL

-
-
»

-
.

JRIRIN DL LR Y

YRR TR

= > > O0:12/ 4:03

https://www.youtube.com/watch?v=z2xFHV X4N6E&feature=youtu.be

Gréfica 20. Unidad 2. Repositorios digitales institucionales.

T

Evaluacién de la Unidad
? Pregunta Verdadero-Falso

Conteste Falso o Verdadero a cada afirmacion segun corresponda

1. Un repositorio institucional se define como un conjunto de servicios que una Universidad ofrece a su
comunidad para la gestion y diseminacion de los materiales digitales creados por la institucion y sus
miembros._

2 Verdadero 4“2 Falso

2 Entre las caracteristicas de un repositorio digital esta su condicionamiento a recibir un estricto
volumen de informacion en periodos de tiempo determiandos por la institucion .

“ = \Ipmadero b Falso

Gréfica 21. Unidad 2. Evaluacion unidad.
En la tercera unidad se hizo alusién a los derechos de autor y a las licencias abiertas; se
dispuso material educativo de lectura donde se explicaron las generalidades, conceptos,

importancia, diferencias, ventajas y formas de uso.

. UNIDAD 3: LOS RECURSOS EDUCATIVOS A =1 TOS Y
DERECHOS DE AUTOR: LAS LICENCIAS ABIERTAS-

‘ Actividad de lectura -

Un vistazo a los derechos de autor y a las licencias abiertas
Apuntes para su uso en la creacion y tratamiento de imagenes

hitp /multimedia uoc edu/blogs/da/files/2013/02/Vistazo-Derechos-Licencias. pdf

Licencias Creative Commons hitp /www colombiaaprende edu co/html/investigadores/1609/fo-article-
114988 pdf

Creative Commons. Guia de Usuario Un manual completo de teoria y sugerencias practicas

http //www aliprandi org/cc-guia-usuaro/aliprandi_cc_guia. pdf

Realice una lectura minuciosa del siguiente material acerca de las licencias abiertas y derechos de
autor.

[ \.J.J..A‘U

Gréfica 22. Unidad 3. Licencias abiertas — creative commons.


https://www.youtube.com/watch?v=z2xFHVX4N6E&feature=youtu.be
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Acceso Abierto y Repositorios Institucionales (parte 1)

Repositorios Institucionales

y Acceso Abierto

https://www.youtube.com/watch?v=-o0lzM3ewUQU &feature=youtu.be

Gréafica 23. Repositorios institucionales y acceso abierto (partel).

Acceso Abierto yv Repositorios Institucionales (parte 2)

PP
e
uvAsSLP

Acceso Abierto
Parte 2

(=2 >l =» O0:00/ 7:37

https://www.youtube.com/watch?v=HW?9h6jnog6s&feature=youtu.be

Gréfica 24. Repositorios institucionales y acceso abierto (parte 2).

Gréafica 25. Unidad 3. Evaluacién de la unidad.


https://www.youtube.com/watch?v=-olzM3ewU0U&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=HW9h6jnog6s&feature=youtu.be
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\‘ \ ‘H

Gréfica 26. Unidad 4. Descripcién de las ensefianzas de la unidad.

Gréfica 27. Unidad 4. Recomendaciones para la produccion de REA.

Se presentaron recomendaciones para elaborar recursos educativos digitales abiertos

https://prezi.com/qet9g2dbgyfy/untitled-prezi/?utm campaign=share&utm medium=copy

Como apoyo a la cualificacion impartida se adaptd al REA elaborado, un material referente a
esta tematica encontrado en los rastreos de seleccion en la direccion:

http://www.iered.org/miembros/ulises/representacion-ideas/CrearOA-REA/index.html

Este recurso se describieron generalidades y conceptos basicos acerca de los recursos
educativos abiertos, actividades basicas para evaluar la apropiacion de estos conceptos, nociones

sobre herramientas para estructurar REA propios de Enfermeria y se propone una actividad


https://prezi.com/qet9g2dbqyfy/untitled-prezi/?utm_campaign=share&utm_medium=copy
http://www.iered.org/miembros/ulises/representacion-ideas/CrearOA-REA/index.html
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practica en la que se debe desarrollar un REA de acuerdo a la asignatura del programa de
enfermeria que maneja el docente.

8.2.3 Fase de implementacion.

En cuanto a la etapa de ejecucion de actividades propiamente dicha, se desplegé la

informacion via correo, con respecto a la apertura del blog http//:www.cuidartic.blogspot.com.co

para que los docentes hicieran el ingreso y desarrollaran las actividades alli dispuestas, las cuales
giran en torno a los conceptos principales del uso de recursos educativos abiertos, sus principales
definiciones, caracteristicas, conceptos de repositorios digitales, como hacer busquedas en ellos,

licenciamientos abiertos, implicaciones y variaciones de los licenciamientos abiertos.

Archivo del blog

: 160)
Como buscar adaptar y producir Recursos

Educativos Abiertos

v 2017(1

Datos
personales

Grafica 28. Aspecto de la pagina de inicio del blog disefiado para la cualificacion docente

www.cuidartic.blogspot.com.co.

Cada uno de estos temas luego de ser desarrolladas las lecturas y el andlisis de los videos y el
resto de material sugerido, tiene actividades de evaluacion, andlisis y reflexion. Para la

contextualizacion acerca del uso de recursos abiertos en Enfermeria, se le pide al participante


http://www.cuidartic.blogspot.com.co/
http://www.cuidartic.blogspot.com.co/
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que, a partir de los conocimientos y habilidades adquiridas, estructure un recurso educativo
abierto propio y lo comparta.

Ante dificultades manifestadas por los docentes para el desarrollo de actividades durante la
implementacidn, se propuso la organizacién de un cronograma para el acompafiamiento de
quienes asi lo ameriten de acuerdo a la disponibilidad, y las notificaciones por vias alternas al
correo electrénico. Para acompariamiento de estas actividades, como recurso adicional se dio
apertura a la aplicacion CLASSROOM de Google para intercambio de material y comentarios,

recordatorios de actividades, etc.

NOVEDADES ALUMNOS ACERCA DE

Uso de Recursos Educativos Abiertos
() DOC TOVIO TOVIO CARMEN

Seleccionar un tema
Subir una foto

H ‘ DOC TOVIO TOVIO CARMEN

Reflexion acerca del uso de las TIC

En el espacio "acerca de’ en este Cl

TEMAS

Gréfica 7. Aspecto del espacio en la aplicacion CLASSROOM de Google

En los indicadores se plante6 trabajar inicialmente sobre las necesidades de los docentes
respecto a la incorporacién de TIC, para lo cual se disefi6 la capacitacion sobre el uso de
Recursos Educativos Abiertos. Al hacer el analisis de este indicador, con respecto al acceso y
participacion de los docentes se evidencio la necesidad de replantear la manera de alcanzar los
objetivos debido a las dificultades externas presentadas y que constituyeron un obstaculo a tal
fin, para lo cual se socializaron estas situaciones con los participantes mediante grupos focales

se concertaron alternativas, para cubrir las necesidades de alcance de competencias TIC en los

94
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docentes, de acuerdo a los niveles y momentos de apropiacion resultantes de la fase diagndstica,
acordando también actividades de trabajo colaborativo entre docentes con distinto nivel de
habilidades y competencias y estableciendo tiempos de desarrollo y entrega de productos o
recursos educativos abiertos con integracion de herramientas TIC que se verian finalmente
reflejadas en el aula extendida de la universidad. Las modificaciones a las que hubo lugar en el
cronograma se hicieron tratando al méaximo de no afectar los tiempos de entrega de resultados y
se plasmaron de igual manera en la matriz de indicadores.

El cronograma de ejecucion de actividades vari6 significativamente alterando el tiempo de
ejecucion de tareas y de recoleccion de evidencias, debido a variedad de factores que afectaron el
tiempo de dedicacion de los docentes al desarrollo de actividades virtuales propuestas, algunos
ya expuestos anteriormente, se pudo evidenciar que la ejecucién de dichas actividades que
hubiera permitido mostrar unos resultados concretos y satisfactorios ha sido insuficiente. Por lo
tanto, se hizo necesario, plantear alternativas concertadas con ellos para poder lograr los
objetivos.

Pese a que las metas, las fases y las actividades se planearon y dispusieron claramente y todo
el proceso fue de la misma manera socializado con el fin de sensibilizar y programar a la
poblacion objeto, con respecto al desarrollo de actividades del curso propuesto necesito de
manera paralela un plan de ejecucion mas flexibles en cuanto a los tiempos y al desarrollo de
productos, teniendo en cuenta que las posibles modificaciones son necesarias especialmente por
los tiempos requeridos para el desarrollo eficiente, oportuno y efectivo de las actividades
propuestas en el cronograma de ejecucion, lo que implicd la reorganizacion de las actividades
siendo coherentes con las realidades del contexto, para lograr una dedicacion en cantidad de

tiempo y calidad ideal de los docentes en torno al conocimiento y manejo de las herramientas, a



96
ALCANCES Y LIMITACIONES DEL USO DE REA

través de los recursos ofrecidos en las plataformas propuestas, logrando finalmente el
mejoramiento de las competencias TIC en los docentes del Programa de Enfermeria.

Por tales motivos, el uso de Recursos Educativos Abiertos sera fundamental para fomentar la
habilidad la préctica docente, lo que favorecera la articulacion y desarrollo integral de la
Docencia-Investigacion y Extension; el uso y elaboracion de éstos por parte de los docentes
significara una oportunidad para crear, compartir, realimentar y diseminar las ideas y fomentar
alianzas y redes de colaboracion respecto al conocimiento. Por otra parte, sera concordante con
el compromiso de alcanzar los maximos estandares de calidad educativa.

Una vez presentado el Blog y el Recurso Educativo Abierto dispuesto para las actividades a
los docentes del Programa de Enfermeria, se espera que por 1o menos un 50% de ellos lo visite y
haga sus comentarios.

A largo plazo se proyecta que estos recursos sean accedidos desde la plataforma Moodle que
soporta el Aula Extendida institucional.

Vincular en un largo plazo los diferentes programas que constituyen la Facultad de Ciencias
de la Salud.

Estructurar Recursos e intervenciones de formacion en lo sucesivo, que complementen y/o
actualicen lo dispuesto en el presente proyecto.

9. Aspectos Metodoldgicos

9.1 Tipo de Investigacion

La presente investigacion se desarroll6 desde el método cualitativo, que va en coherencia
con las caracteristicas a las que se refiere Alvarez (2003), quien sostiene que la investigacion
Cualitativa es inductiva, en ella los investigadores siguen un disefio de la investigacion flexible,

comienzan sus estudios con interrogantes formuladas vagamente.
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En la metodologia cualitativa el investigador ve el escenario y a las personas en una
perspectiva holistica; los investigadores cualitativos son sensibles a los efectos que ellos mismos
causan sobre las personas que son objetos de su estudio, tratan de comprender a las personas
dentro del marco de referencia de ellas mismas, todas las perspectivas son valiosas, todos los
escenarios y personas son dignos de estudio por lo que suspende o aparta sus propias creencias,

perspectivas y predisposiciones, pone en relieve la validez de su investigacion (Alvarez, 2003).
9.1.1 Disefio de la Investigacion.

El disefio escogido desde el enfoque cualitativo es el Estudio de caso. Acerca de este tipo de

disefio de investigacion, Martinez (2011), emite los siguientes conceptos:

“Se podria definir el estudio de casos como una investigacion que mediante los procesos
cuantitativo, cualitativo o mixto; se analiza profundamente una unidad para responder al

planteamiento del problema, probar hipotesis y desarrollar teoria”(p.23).

También se define como una investigacion sobre un individuo, grupo, organizacion,
comunidad o sociedad; que es visto y analizado como una entidad. Otros la consideran un
método para aprender de una instancia compleja, que se entiende como un todo, teniendo en

cuenta su contexto.

Stake (2000) dice que el estudio de caso no esta definido por un método especifico, sino por
su objeto de estudio. En la medida que sea mas concreto y Unico, y constituya un sistema propio,
con mayor razon podemos denominarlo estudio de caso. Autores como Stake (2003), Mertens
(2005), Williams, Grinnell y Unrau (2005) expresan que mas que un método es un disefio y una

muestra, y que los estudios de caso utilizan o pueden utilizar diversos métodos.
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En el estudio de caso, pueden utilizarse encuestas o grupos de enfoque como herramientas
para recolectar datos adicionales; esquema que resulta compatible con un proceso cuantitativo,

cualitativo o mixto.

Stake (2000), Yin (2003), Creswell (2005) y Mertens (2005) opinan que en un estudio de caso
debe haber triangulacion de fuentes de datos y pueden utilizarse diferentes herramientas como:
documentos, archivos, entrevistas, observacion, artefactos, grupos de enfoque, cuestionarios y

otros.

Los estudios de caso de este tipo tienen como objetivo documentar una experiencia o evento
en profundidad o entender un fenémeno desde la perspectiva de quienes lo vivieron; no persigue
ninguna clase de generalizacion y la transferencia es muy dificil de establecer, regularmente se

requieren varios estudios de caso.

Dos aspectos importantes en el estudio de casos son: uno, que no parte de hipotesis ni de
concepciones preestablecidas, sino que se generan conforme se recolectan y analizan los datos;
dos, que intenta integrar teoria y practica, ya que se elige un caso o casos significativos que

permitan desde la realidad elaborar una teoria o teorias.
9.1.2 Muestra y Poblacion.

La muestra es no probabilistica e intencional. La poblacion total de docentes del programa de
Enfermeria es de 58 docentes, del total de la poblacion, 30 docentes participaron de manera
voluntaria manifestandolo con la firma del consentimiento informado, observandose interés en la

encuesta Diagndstica.
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A partir de los resultados de la aplicacion del instrumento diagndstico, se entrevisto a 2
docentes quienes desarrollaron buena competencia en TIC, 2 docentes en nivel medio de

competencias TIC y 3 docentes en bajo nivel de competencias TIC.
9.2 Categorias de analisis

Dentro de las Categorias de analisis a priori de este estudio, se manejaron dos: la primera en
torno al uso de recursos educativos abiertos y la segunda respecto a las competencias TIC en los
docentes; en cuanto a las categorias emergentes, la dedicacion en tiempo y la necesidad de
acompafiamiento, aparecen basadas en la informacion obtenida a partir del grupo focal.

Esta investigacion se orient6 desde dos categorias a priori que son las competencias TIC en

los docentes (X) y el uso de recursos educativos abiertos (Y)

9.3. Fases de la Investigacién

9.3.1. Fase de exploracion tedrica

Uno de los aspectos a resaltar luego de dar lectura a la literatura encontrada y luego de
analizar los diferentes aspectos que se trabajaron en cada una, es que no cabe duda de la
importancia que reviste la existencia y avance inusitado de las TIC; que ello conlleva a la
imperiosa necesidad de hacer cambios en la ensefianza tradicional. En este sentido cabe anotar,
que es indispensable la experiencia de la investigacion, ya que es a través de ella que daremos
sentido y solucion efectiva a los problemas que percibamos en nuestro entorno, gracias a todas

las herramientas que nos ofrece podemos ser puntuales desde el anélisis de las complejidades.

Aunque el lenguaje relacionado con la Incorporacion de las Tecnologias de la Informacion y
la comunicacion, junto con los diversos elementos que se articulan con ella para su satisfactoria
implementacion y desarrollo, tales como los Recursos Educativos Abiertos y el Movimiento de

lo Abierto, los OVA (Objetos Virtuales de Aprendizaje), etc. son de aparicion reciente, su fuerte
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y veloz avance ha permitido a través de la estructura de la Sociedad del Conocimiento que ha
traido consigo, la consolidacion de redes en pro del trabajo colaborativo, dando como resultado
el desarrollo de politicas nacionales que permitan el aprovechamiento de estas claras ventajas en
la Educacion a nivel nacional y el respaldo de la conformacion de redes que permitan el

intercambio académico y la validacion de los nuevos conocimientos desarrollados.
9.3.2. Fase de disefio y pilotaje de un AA utilizando TIC

Se disefid un curso haciendo uso de la herramienta exe learning, con la que se estructuraron y
empaquetaron contenidos, que fueron anclados a un blog; el primer recorrido de los docentes fue

de exploracion, con lo cual se indago la claridad de la informacion y la suficiencia de la misma.
9.3.3. Fase de implementacion a mayor escala

Los docentes hicieron recorrido de consulta para luego poner en préctica el uso de herramientas
y la apropiacion de las teméticas se puede evidenciar a través de los productos que suben en el

espacio asignado del aula extendida para el desarrollo de sus asignaturas.
9.3.4. Fase de andlisis de la informacion

De acuerdo con Folgueiras (2009), el analisis a la luz de la investigacion cualitativa es un

proceso que se da secuencialmente en los siguientes pasos:

1. Categorizar y codificar los datos propuestos.
2. Crear una matriz y elaborar representaciones graficas.
3. Elaboracion de conclusiones

Este proceso, segun el mismo autor, posee unas caracteristicas:

> Concurrente con la recogida de datos
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> Proceso Sistematico, ordenado y Flexible

> Actividad Reflexiva — Notas analiticas

> Los datos se “segmentan” en unidades de significado. Categoriza las unidades de
significado

> Las categorias son tentativas y flexibles

> El recurso intelectual es la comparacién

> El tratamiento de los datos es una actividad ecléctica

> Los procedimientos ni son “Cientificos” ni son “Mecanicos”, es una “artesania

intelectual”
> Los resultados son un tipo de sintesis de orden superior.
9.4 Técnicas de recoleccion de datos

Entre las técnicas para la recoleccion de datos se utilizo la aplicacion de instrumento
diagndstico, para lo cual se aplicé el propuesto por el MEN (2013) para conocer el momento y el

tipo de competencias de los docentes.

La observacion y el seguimiento a través de diario de campo principalmente a los
participantes que solicitaron acompafiamiento directo para el recorrido por el Recurso Propuesto;
se utilizé también un formulario desplegado a través de correo electrénico y de la herramienta
CLASSROOM con preguntas abiertas para las reflexiones acerca del desarrollo de actividades.
Durante este periodo se desarrollo un grupo focal donde se entrevisto a cuatro docentes, y dos
entrevistas individuales, donde se pudieron recoger las distintas percepciones en torno al

proceso.
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9.5 Consideraciones éticas

La informacién consignada a lo largo del presente trabajo de investigacion, es veridica y por
lo tanto verificable, los datos suministrados son reales, suministrados directamente por la fuente
bibliogréafica citada, por los participantes en la fase de implementacion, previa autorizacién por
medio de la firma de consentimiento informado, a partir del cual se respeta el derecho a la
confidencialidad, por lo tanto los docentes que de manera voluntaria manifiestan el deseo de
participar en este proceso, a partir de ello reciben el tratamiento de participantes, manteniendo la

reserva de su identidad.

10. Hallazgos o resultados

10.1. Resultados en cuanto a la categoria Competencias TIC en los docentes

El primer andlisis posible de los resultados obtenidos en la fase diagnostica con la primera
aplicacion de la encuesta estructurada en el formulario en google donde se indago de acuerdo a
las directrices del Ministerio de Educacidén Nacional (2013), tiene lugar en torno al tipo de
competencias, desglosando el alcance a través de los momentos de desarrollo de las mismas; de
acuerdo a lo propuesto para indagar en la competencia tecnolégica durante el momento de
exploracion encontramos que los docentes de enfermeria en gran medida identifican las
caracteristicas, usos y oportunidades que ofrecen las herramientas tecnoldgicas y audiovisuales
en los procesos educativos, por lo cual elaboran actividades de aprendizaje utilizando aplicativos,
contenidos, herramientas informaticas y medios audiovisuales, pero también se pudo evidenciar
que muy poco evaltuan la calidad, pertinencia y veracidad de la informacién disponible en
diversos medios como portales educativos y especializados, motores de bldsqueda y material

audiovisual (imagen 1).
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Competencias

COMPETENMCIA TECNOLOGICA

N dertifico kas Caraclensncas, u Bl Eisboro actradaces de aprend BN E-valuo la cakdad, pemnencia y

in

MOMEMNT O EXPLORADOR

Imagen 1. Resultados de la encuesta en torno a las competencias tecnologicas
durante el momento explorador.

Durante la integracion, el docente combina una amplia variedad de herramientas tecnolégicas
para mejorar la planeacién e implementacion de las practicas educativas, hace algn grado de
analisis de los riesgos y potencialidades de publicar y compartir distintos tipos de informacion a
través de internet y en menor medida hace disefios y publicaciones de contenidos digitales y
objetos virtuales de aprendizaje mediante el uso adecuado de las herramientas tecnologicas

(imagen 2).

10.0
I Combino una amplia var... [l Disefio y publico contenl... T Analizo los riesgos v pote...
75

5.0

25

0.0

MOMENTO INTEGRADOR

Imagen 2. Resultados de la encuesta en torno a las competencias tecnoldgicas

durante el momento de integracion.
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Referente al momento innovador, el docente utiliza herramientas tecnolégicas para ayudar a
los estudiantes a construir aprendizajes significativos y desarrollar pensamiento critico, pero no
utiliza herramientas tecnoldgicas complejas o especializadas para disefiar ambientes virtuales de
aprendizaje para favorecer el desarrollo de competencias en los estudiantes, ni conforma redes
y/o comunidades de aprendizaje; la aplicacion de las normas de propiedad intelectual y

licenciamiento existentes, referentes al uso de informacion ajena y propia es minima (imagen 3).

1z I Utilizo herramienta... [l Utilizo herramienta. .. Aplico las normas d..

MOMEMTO INMOVADOR

Imagen 3. Resultados de la encuesta de las competencias tecnoldgicas en el momento
innovador.
En la competencia pedagdgica se pudo evidenciar que los docentes, en el momento
exploratorio, usan las TIC para aprender por iniciativa personal y para actualizar los
conocimientos y practicas de la disciplina, pero no las utiliza para identificar problematicas
educativas y no conocen como atenderlas a través de las oportunidades, implicaciones y riesgos
de las TIC; no tienen conocimiento acerca de la variedad de estrategias y metodologias apoyadas

por las TIC para apoyar y hacer seguimiento a la labor docente (imagen 4).
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COMPETENCIA PEDAGOGICA

15 B Usclas TIC para a... [ ldentifico problema... [ Conozco una varie. .

10

Momento Explorador

Imagen 4. Resultado de encuesta en torno a las competencias pedagdgicas durante el
momento explorador.

La docente incentiva en el estudiante el aprendizaje autbnomo y colaborativo apoyado por las
TIC, pero en menor medida utiliza las TIC con sus estudiantes para aprender sus necesidades e
intereses y proponer soluciones a problemas de aprendizaje. No se evidencio que los docentes
implementen estrategias didacticas mediadas por TIC, para fortalecer en el estudiante

aprendizajes que le permitan resolver problemas de la vida real (imagen 5).

B Incentivo en mis es._ .. I L tilizo TIC con mis. .. [ Implemento estrate. ..
12

Momento integrador

Imagen 5. Resultado de encuesta en torno a las competencias pedagogicas durante el

momento integrador.



106
ALCANCES Y LIMITACIONES DEL USO DE REA

Durante el momento innovador la mayoria de los docentes expresa que realiza disefio de
ambientes de aprendizaje mediados por TIC, de acuerdo con el desarrollo cognitivo, fisico y
psicoldgico y social de sus estudiantes para fomentar el desarrollo de sus competencias; en
mucha menor medida los docentes proponen proyectos educativos mediados por TIC que
permitan la reflexion sobre el aprendizaje propio y la produccion de conocimiento y evalla los
resultados obtenidos con la implementacidn de estrategias que hacen uso de TIC y promueven

una cultura de seguimiento, realimentacion y mejoramiento permanente (imagen 6).

10.0

B Disefio ambientes... [ Propongo Proyecto. . Evaluo los resultad...

7.5

50

2.5

0.0

Momento Innovador

Imagen 6. Resultados de encuesta en torno a las competencias pedagdgicas durante el
momento innovador.
En cuanto a las competencias comunicativas, durante el momento de exploracién, los
docentes refieren en su mayoria que navegan eficientemente por internet, integrando fragmentos
de informacion presentados de forma no lineal; que se comunican adecuadamente con sus
estudiantes, familiares, colegas, investigadores, usando TIC de manera sincronica y asincronica

(imagen 7).
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COMPETENCIA COMUNICATIVA

7.5 Il Me comunico adec... [l Mavego eficientem... [ Evaluo la pertinenc...
5.0

2.5

0.0

Momento Explorador

Imagen 7. Resultado encuesta en torno a las competencias comunicativas durante el
momento explorador.
Como parte del momento integrador, casi la totalidad de los docentes participa activamente en
redes y comunidades de practica mediada por TIC y facilita la participacion de sus estudiantes en
las mismas de una forma pertinente y respetuosa; también promueven en la comunidad
educativa, comunicaciones efectivas que aportan al mejoramiento de los procesos de convivencia
escolar. Se evidencio que muy pocos docentes sistematizan y hacen seguimiento a experiencias

significativas de uso de TIC (imagen 8).

B Farticipo activame... [l Sistematizo y hago... I Promueveo en la co...

Momento Integrador

Imagen 8. Resultado de encuesta en torno a las competencias comunicativas durante

el momento integrador.
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Referente al momento innovador, los resultados evidencian que los docentes casi en su
totalidad, utilizan variedad de textos e interfaces para transmitir informacion y expresar ideas
propias combinando textos, imagenes estaticas o dindmicas, audio, videos y gestos; por otra parte
los resultados reflejan que un mediano grupo de docentes, contribuyen con sus conocimientos y
con los de sus estudiantes a repositorios de la humanidad en internet, con textos de diversa
naturaleza; entre los resultados también se encontrd que los docentes muy poco interpretan y
producen iconos, simbolos y otras formas de representacion de la informacion para ser utilizados
con propdsitos educativos (imagen 9).

10.0

Bl Utilizo variedad de... I Interpreto y produz... Contribuyo con mis...

7.5

5.0

2.3

0.0
Momento Innovadaor

Imagen 9. Resultados de encuesta en torno a las competencias comunicativas durante
el momento innovador.
Entre los resultados arrojados al indagar respecto a la competencia de gestion, en el momento
explorador por ejemplo, encontramos que en gran medida los docentes identifican sus
necesidades de desarrollo profesional para la innovacion educativa con TIC; identifican los
elementos de la gestion escolar que pueden ser mejorados con el uso de las TIC en las diferentes
actividades institucionales; muy pocos docentes conocen las politicas escolares para el uso de las

TIC que contemplan la privacidad, el impacto ambiental y la salud de los usuarios (imagen 10).
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COMPETENCIA DE GESTION

12 M ldentifico los eleme. . I Conozco politicas... | Identifico mis nece. .

Momento Explorador
Imagen 10. Resultado de encuesta en torno a las competencias de gestion durante el
momento explorador
Al revisar los resultados en la indagacion relacionada con el momento innovador,
se muestra que casi la totalidad de los docentes evalta los beneficios y las utilidades
de herramientas TIC en la gestion escolar y en la proyeccion del PEI, dando
respuesta a las necesidades de la institucion, de igual manera dinamiza la formacion
de sus colegas y los apoya para que integren las TIC de forma innovadora en sus
practicas pedagogicas; por otra parte muy pocos docentes desarrollan politicas
escolares para el uso de las TIC en la institucion que contemplan la privacidad, el
impacto ambiental y la salud de los usuarios, esto evidenciado por los resultados del

momento integrador (imagenes 11 — 12).
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10.0
B Fropongo y desarr,,. [ Adopto politicas es,.. I Selecciono y acce.,

7.5

5.0

25

0.0

Momento Integrador

Imagen 11. Resultados de encuesta en torno a las competencias de gestion durante el

momento integrador.

B Evaluo los benefici... [ Desamrollo politicas... I Dinamizo la formac, ..
7.5

5.0

2.5

0.0

Momento Innovador

Imagen 12. Resultado de encuesta en torno a las competencias de gestion durante el
momento innovador.
Por ultimo, los resultados mostrados en la competencia investigativa muestran lo siguiente:
De acuerdo al momento explorador Los docentes en su mayoria documentan observaciones de su
entorno y su practica con el apoyo de TIC, la mitad del grupo de docentes concuerda en igual
medida en que identifica redes, bases de datos y fuentes de informacion que facilitan sus
procesos de investigacion y también saben buscar, ordenar, filtrar, conectar y analizar

informacion disponible en internet (imagen 13).
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COMPETENCIA INVESTIGATIVA

B Documento observ,,. [ dentifico redes, ba... I Se buscar, ordenar. ..
7.5

5.0

2.5

0.0

Momento Explorador

Imagen 13. Resultado de encuesta en torno a las competencias investigativas durante
el momento explorador.

En el momento de integracion, los docentes contrastan y analizan con sus estudiantes
informaciones provenientes de multiples fuentes digitales, en menor medida utiliza redes
profesionales y plataformas especializadas en el desarrollo de sus investigaciones y muy poco
representa e interpreta datos e informacion de sus investigaciones en diversos formatos digitales
(imagen 14).

12 I Represento e inter._. B Ltilizo redes profes. .. [ Contrasto y analizo. ..

Momento Integrador
Imagen 14. Resultado de encuesta en torno a las competencias investigativas durante

el momento integrador.
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Durante el momento innovador casi la totalidad de los docentes utilizan la informacion
disponible en internet con una actitud critica y reflexiva, pocos docentes divulgan los resultados
de sus investigaciones utilizando las herramientas que le ofrecen las TIC y ningun docente
participa activamente en redes y comunidades de préctica, para la construccion colectiva de

conocimientos con estudiantes y colegas con el apoyo de TIC (imagen15).

13
B Divulgo los resulta... [ Participo activame. .. Ltiliza la informacio. ..

10

Momento Innovador
Imagen 15. Resultados de encuesta en torno a las competencias investigativas durante
el momento innovador.

Finalmente, posterior a la intervencidn, el anlisis resultante de la segunda aplicacion del
instrumento de momentos y nivel de competencias, a través de la encuesta estructurada en
formulario en google, mostr6 que los docentes del programa de enfermeria participantes pueden
usar las TIC por si mismos, utilizan las TIC en sus labores cotidianas, casi la totalidad de los
docentes participantes entiende las implicaciones éticas del uso educativo de las TIC e inculca su
uso responsable en la comunidad educativa, algunos docentes integran las TIC en el quehacer
pedagogico, al PEIl y a la gestion institucional de manera pertinente, sélo algunos combinan
diversidad de lenguajes y herramientas tecnoldgicas para disefiar ambientes de aprendizaje que

respondan a las necesidades particulares de su entorno.



113
ALCANCES Y LIMITACIONES DEL USO DE REA

La mayoria de los docentes considera que son los primeros en adoptar nuevas ideas provenientes
de diversidad de fuentes, que tiene criterios para argumentar la forma en que la integracion de las
TIC facilita el aprendizaje y mejora la gestion escolar; en menor medida, comparten las

actividades que realizan, discuten las estrategias y hacen ajustes utilizando la realimentacion que

le dan sus comparieros (imagen 16).

Momentos de Competencias TIC

1. ¢Puedo usar las TIC por mi mismo?

8 respuestas
si 7(87,5 %)

No 1 (12,5 %)

0 2 4 6 8

2. ;Utilizo las TIC en mis labores educativas cotidianas?

8 respuestas
Ell 8 (100 %)

No [0 (0%)

(
0 2 4 6 8 10

3. iEntiendo las implicaciones éticas del uso educativo de las TIC e inculco
su uso responsable en mi comunidad educativa?

7 (87,5 %)

si
No 1(12,5 %)
o

2 4 6 8
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4. ilntegro las TIC en el quehacer pedagogico, al PEl y a la gestion
institucional de manera pertinente?

8 respuestas

si 7 (87.5 %)

Na 2 (25 %)

o 2 a 6 8

5. (Combino diversidad de lenguajes y herramientas tecnolégicas para
disefar ambientes de aprendizaje que respondan a las necesidades
particulares de mi entorno?

8 respuestas

si 6 (75 %)

No 2 (25 %)

o 1 2 3 a 5 [ 7

6. ;Soy de los primeros en adoptar nuevas ideas provenientes de diversidad
de fuentes?

8 respuestas

si 6 (75 %)

No 2 (25 %)

o 1 2 3 4 5 6 7

7. ¢ Tengo criterios para argumentar la forma en que la integracién de las TIC
facilita el aprendizaje y mejora la gestion escolar?

s 7 (87.5 %)

No 1(12,8 %)

o 2 a © 8
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8. ;.Comparto las actividades que realizo, discuto mis estrategias y hago
ajustes utilizando la realimentacion que me dan mis compafieros?

Imagen 16. Resultados generales formulario Post Intervencion Momentos de
Competencia TIC. Guia 1 (MEN, 2013).

Por otra parte, se pudo evidenciar con el analisis individual de los formularios que los
docentes se encuentran en su mayoria en el momento innovador, seguidamente algunos se
encuentran en el momento explorador y de los participantes s6lo uno se encuentra en el momento
integrador.

Para llevar a cabo este andlisis, se hizo uso de la guia anexa al documento “Competencias TIC
para el desarrollo profesional docente” (MEN, 2013), cuyas indicaciones buscan valorar el
momento en que se encuentran los docentes respecto a las competencias TIC.

Por tanto, de acuerdo a lo descrito por la guia, los docentes que se encuentran en el momento
innovador se caracterizan por poner nuevas ideas en practica, usar las TIC para crear, para
expresar sus ideas, para construir colectivamente nuevos conocimientos y para construir
estrategias novedosas que le permitan reconfigurar su practica educativa. Los docentes que se
encuentran en el momento explorador se encuentran en la primera exploracion de un mundo
desconocido; lo mas importante de este momento es romper con los miedos y prejuicios, abrir la
mente a nuevas posibilidades, sofiar con escenarios ideales y conocer la amplia gama de
oportunidades que se abren con el uso de las TIC en educacion. Finalmente, los docentes que se

encuentran en el momento de integracion, desarrollan las capacidades para usar las TIC de forma
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autobnoma, estan listos para desarrollar ideas que tienen valor a través de la profundizacion y la
integracion creativa de las TIC en los procesos educativos; llegan con saberes y experiencias
previas, descubren el potencial de las TIC y a medida que van ganando confianza con las nuevas
habilidades adquiridas comienzan a generar ideas e introducir nuevas tecnologias en la

planeacion, la evaluacion y las précticas pedagdgicas.

Guia No. 1

Para saber si se encuentra en el momento de exploracién, integracion o innovacion conteste
las siguientes preguntas en sentido horario hasta que la flecha lo lleve al momento en el
que se encuentra. Esto le dars una idea general de su nivel. Para saber dénde se encuentra
en cada competencia, proceda a la ubicacién por competencias, utilizando los descriptores
de desempeno de las paginas 36 a 45.

s 28
LPueda U:---r_:-s-- TIC por iUtilizo las TIC en mis labores
mi mismo(a)? educativas cotidianas

Exploracién

Integracion

Innovacion 4.

IC en el quehacer
UPEly a la
ucional de manera

Imagen 17. Guia 1. Momentos de competencias TIC (MEN, 2013).
Referente a los resultados de la aplicacion del instrumento para valorar el nivel de
competencias de los docentes del programa de enfermeria luego de la intervencién, se obtuvo
que, en relacion al momento explorador de la competencia tecnoldgica, los docentes mejoraron

el aspecto de evaluacion de la calidad y pertinencia.
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UIbsCacidn pof medmeEnios B minveles e Sormgeslerdia

Competencia Teonoldgica

1. Mamento Explorador

. . . e

T e T T e Evmiiis 1 Caldid perirenc |y werasid
Elabarn o Bvichacien o Speraknns uSicando apkc siwos. ©onlenados. horman

Imagen 18. Resultado de encuesta posterior al desarrollo del curso. Competencias Tecnologicas
durante el momento explorador.

2. Memento Integrador

8
N si N

0
Combino una amplia variedad de herramientas tecnologic. .. Analizo los riesgos y potencialidades.
Disefio y publico contenidos digitales u objetos virtuales de aprendizaje medi.

Imagen 19. Resultado de encuesta posterior al desarrollo del curso. Competencias tecnoldgicas
durante el momento integrador.
3. Momento Innovador

N si [ No

6

4

2

0
Utilizo herramientas tecnologicas complejas o especializ... Aplico las normas de propiedad intele. ..
Utilizo herramientas tecnologicas para ayudar a mis estudiantes a construir. ..

Imagen 20. Resultado de encuesta posterior al desarrollo del curso. Competencia tecnoldgica

durante el momento innovador.



118
ALCANCES Y LIMITACIONES DEL USO DE REA

Competencia Pedagégica

1. Momento Explorador

6
4

2

0
Utilizo las TIC para aprender por iniciativa personal y para... Conozco una variedad de estrategias. ..
Identifico problematicas educativas en mi practica docente vy las oportunidad. ..

Imagen 21. Resultado de encuesta posterior al desarrollo del curso. Competencia pedagdgica
durante el momento explorador.

2. Momento Integrador
s BN

11 L

Incentivo en mis estudiantes el aprendizaje auténomo y e... Implemento estrategias didcticas me...
Utilizo TIC con mis estudiantes para atender sus necesidades e intereses y...

Imagen 22. Resultado de encuesta posterior al desarrollo del curso. Competencia pedagdgica

durante el momento integrador.

3. Momento Innovador

W si . o
6

0
Disefio ambientes de aprendizaje mediados por TIC de a... Evallio los resultados obtenidos con la...
Propongo proyectos educativos mediados con TIC que permiten la reflexion...

Imagen 23. Resultado de encuesta posterior al desarrollo del curso. Competencia pedagdgica

durante el momento innovador.
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Competencia Comunicativa

1. Momento explorador
, WS . NO
6
4

2

0
Me comunico adecuadamente con mis estudiantes y sus. . Evallo la pertinencia de compartir infor..
Navego eficientemente en internet integrando fragmentos de informacion pre...

Imagen 24. Resultado de encuesta posterior al desarrollo del curso. Competencia comunicativa
durante el momento explorador.

2. Momento Integrador

8
LRl

0
Participo activamente en redes y comunidades de pracic... Promuevo en la comunidad educativa...
Sistematizo y hago sequimiento a experiencias significativas de uso de TIC

Imagen 25. Resultado de encuesta posterior al desarrollo del curso. Competencia comunicativa

durante el momento integrador.

3. Momento Innovador

6
N si [ NO

0
Utilizo variedad de textos e interfaces para transmitir infor... Contribuyo con mis conocimientos y I....
Interpreto y produzco iconos, simbolos y ofras formas de representacion de |

Imagen 26. Resultado de encuesta posterior al desarrollo del curso. Competencia comunicativa

durante el momento innovador.
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ompetencia de Gestion

1. Momento Explorador

N si W No

0
Identifico los elementos de la gestion escolar que pueden. Identifico mis necesidades de desarrol. ..
Conozco politicas escolares para el uso de las TIC, que contemplan la priva

Imagen 27. Resultado de encuesta posterior al desarrollo del curso. Competencia de gestion

durante el momento explorador.
2. Momento Integrador

6
W si . No

0
Propongo y desarrollo procesos de mejoramiento y segui... Selecciono y accedo a programas de f...
Adopto politicas escolares existentes para el uso de las TIC en mi instituci6.

Imagen 28. Resultado de encuesta posterior al desarrollo del curso. Competencia de gestion

durante el momento integrador.
3. Momento Innovador

BN s W o

0
Evalio los beneficios y utilidades de herramientas TIC en. Dinamizo 1a formacién de mis colegas
Desarrollo politicas escolares para el uso de las TIC en mi insfitucion que co...

Imagen 29. Resultado de encuesta posterior al desarrollo del curso. Competencia de gestion

durante el momento innovador.
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Competencia Investigativa

1. Momento Explorador

N si [ No

Documento observaciones de mi Identifico redes, bases de datos y Sé buscar, ordenar, filtrar, conectar y
entorno y mi practica con el apoyo de  fuentes de informacion que facilitan analizar informacion disponible en
TIC mis procesos de investigacion internet

Imagen 30. Resultado de encuesta posterior al desarrollo del curso. Competencia investigativa

durante el momento explorador.

2. Momento Integrador

8
Bl si [ No

Represento e interpreto datos & Utilizo redes profesionales y Contrasto y analizo con mis
informacion de mis investigaciones en plataformas especializadas en el estudiantes informacion proveniente
diversos formatos digitales desarrolio de mis investigaciones de multiples fuentes digitales

Imagen 31. Resultado de encuesta posterior al desarrollo del curso. Competencia investigativa

durante el momento integrador.

3. Momento Innovador

B s o

6
4

2

0
Divulgo los resutados de mis investigaciones utilizando la. Utiliza la informacién disponible en int.
Participo activamente en redes y comunidades de practica para la construcc....

Imagen 32. Resultado de encuesta posterior al desarrollo del curso. Competencia investigativa

durante el momento innovador.
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10.2. Resultados en cuanto a la categoria uso de recursos educativos abiertos

10.3. Resultados en cuanto a la categoria Z tiempo de dedicacion y acompafiamiento
Aunque los docentes manifestaron haber hecho el recorrido por el material propuesto para el
desarrollo de las actividades dispuestas como clave para la fase de implementacion del proyecto,
en las fechas en las que fue desarrollada la implementacién hubo un muy bajo nivel de ejecucién
y comentarios de estas actividades, por lo que se decidié indagar con los docentes las causas;
entre las razones expuestas por la mayoria, estan el olvido de las notificaciones las cuales
generalmente posponen y luego olvidan, la dificultad en el acceso por razones personales, el
temor por la poca habilidad y la necesidad de acompafiamiento en el desarrollo de las tareas.
Estas percepciones quedaron evidenciadas en lo declarado por los participantes durante
entrevista
ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA
GRUPO FOCAL
1. Cual es su apreciacion respecto a la capacitacion en uso de recursos educativos abierto
ofrecida?
2. En su apreciacién qué y cuanto considera que aprendié de lo ofrecido en el curso?
3. Comparando su situacion antes del curso, Cual o cuales cree usted, fueron las
habilidades en Tic que pudo alcanzar?
4. Han influido estos aprendizajes en su quehacer. De qué manera?
5. Considera que es preciso continuar este tipo de iniciativas, que aspectos de mejora

sugeriria?
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Participante N° 1 C.C

. “Bueno, con respecto a esta capacitacion, sobre el uso de Tic de este curso me parece ha
sido una novedosa idea porque con ello pues, nos facilita, se nos facilita a nosotros los
profesores...es una herramienta que nos permite de pronto facilitar la...el proceso de ensefianza
y aprendizaje evaluacion y que el estudiante de esta manera pueda adquirir competencias que
repercutan en..... si, en el aprendizaje de los temas; entonces pienso que es una herramienta
pues bastante novedosa, innovadora, para mi es innovadora, muy facilitadora de procesos de
aprendizaje.”

. “Bueno, en cuanto a lo que pienso que aprendi el curso de pronto de como colgar las
tareas, de como hacer una evaluacion, como hacer un seguimiento, una retroalimentacion en un
determinado momento en ese proceso de ensefianza aprendizaje, pienso que realmente es una...
es un elemento o una herramienta fundamental en ese proceso de aprendizaje; para nosotros los
profesores que estamos llevando a cabo esos procesos es fundamental ahora también, pues, para
mi lo considero muy importante por esto de la tecnologia, la informatica y las comunicaciones
que juega un papel fundamental en estas nuevas estrategias de innovacion en el aprendizaje, en el
conocimiento, en la gestion del conocimiento.”

. “Las habilidades que pude alcanzar pienso que estan en elaboracion de foros , la
elaboracion de pronto de material OVA o Ambientes Virtuales de Aprendizaje, de pronto de los
talleres, mas que todo de los foros es lo que pues yo aprendi o he aprendido a trabajar en el aula”
. “Bueno yo creo que mas que todo en qué me ha servido todo esta, todo este trabajo, todo
este aprendizaje desde el aula, es facilitar el aprendizaje, poder llevar el aprendizaje a los
estudiantes, o sea, poder transmitir el conocimiento, eso es lo que basicamente pues yo puedo

decir de esto.
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. “Bueno la verdad es que para mi, realmente ha sido muy novedoso y muy innovador, yo,
pues no le pondria nada para mejorar, excelente herramienta innovadora, me encanto, me gusta,
me gusta mucho trabajar con el estudiante porque eso desde la casa, desde cualquier lugar se
facilita este proceso.”

Participante N° 2 L.A
Ante los interrogantes planteados el participante de forma sintética resumid lo siguiente:
. “El uso de las TIC especialmente en el area docente es fundamental para lograr romper
con los esquemas de aula fija y pasar a una formacion mucho mas abierta, mucho mas flexible;
de hecho las Tic son imprescindibles hoy en el proceso de formacion de ensefianza aprendizaje.
Con la formacion que recibimos pudimos ampliar nuestros conocimientos, usar redes sociales,
usar instrumentos de formacion que nos permiten adelantar no solamente presentaciones sino
contenido visual y auditivo que retroalimentan al estudiante en el proceso de formacion. De igual
forma, como docente contamos también con una herramienta de formacion para actualizarnos,
para hacer uso de las TIC, pero sobre todo para navegar en un mundo rico y lleno de
informacion, que requiere de cada dia ser mas competentes en el ejercicio de nuestra profesion.
A buena hora el uso de las TIC en la formacion docente. Muchas Gracias.”

Participante N° 3 E.A:
. “En cuanto a la capacitacion de recursos tecnoldgicos que ofrecio el estudio me llamé
mucho la atencion las diferentes ventanas que nos ofrecia a través de esta educacion y especial lo
de las bibliotecas virtuales en las cuales los docentes podemos hacer uso de ellas como esta
herramienta puede exponer los conocimientos para que los docentes a través de ella puedan
también ofrecerlo a los estudiantes para que puedan indagar, leer e ir adquiriendo los

conocimientos respectivos que ellos estan buscando. Ademas de estas bibliotecas virtuales
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también hacia referencia en especial con los repositorios sin embargo me queda a mi una laguna
porque no tuve la oportunidad de seguir en ese curso asi como tan de la mano puesto que uno de
los inconvenientes fue el tiempo.

. “En cuanto a qué y cuanto aprendi en el curso realmente me hubiera gustado aprender un
poco mas para adquirir mas habilidades pero dadas las funciones que tenia en ese momento no
me di la oportunidad de un tiempo asignado para poder estar completamente en €l, sin embargo y
de acuerdo al interés que uno tenga pues asi mismo va adquiriendo esas herramientas
tecnoldgicas para aprehenderlas hacia la practica pedagogica y de la responsabilidad que uno
tiene con el uso de las TIC frente a los procesos de aprendizaje de los estudiantes.”

. “En cuanto a las habilidades alcanzadas durante el curso, pienso que mas que habilidades
porque todavia no lo practico, no alcanzo a superar un 40% de ello porque no lo dedique el
tiempo completamente, pienso que si me queda en ese interés de continuar en el aprendizaje y
dado que es un area de permanente cambio, de permanentes herramientas que estan saliendo al
mercado debe estar asi mismo uno en permanente, en constante busqueda para seguir
adquiriendo, conociendo, y de hecho que con este curso me dejd la iniciativa de profundizar cada
vez mas en este.”

. “La influencia con el quehacer y con respecto al curso si es demasiado importante que en
mi quehacer se adopte la utilizacién de las herramientas tecnoldgicas porque nos facilita a los
docentes y nos ahorra en tiempo en espacio, ademas la masividad de la informacion porque
actualmente los cursos del programa de enfermeria condensan estudiantes entre 40 y 45 y es un
beneficio para el docente en cuanto a su riesgo laboral, golpes de voz, en cuanto al estrés que se
maneja también lo disminuye, mas sin embargo falta un poco mas de espacio dedicado a esa..a

esa accion tecnologica del docente; las salas tecnologicas, todavia falta por ofrecer mas salas
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para que haya mas medios tecnoldgicos y el docente pueda acceder a ellos, muchas veces se
quiere acceder pero las salas estan ocupadas, y es demasiado necesario la disponibilidad de
equipos para adoptarlos a los requerimientos con los estudiantes.
. “Es importante en otra oportunidad continuar con este tipo de iniciativa porque le
favorece a que el docente profundice y actualice los conocimientos que va a impartir en el
proceso de ensefianza aprendizaje con el estudiante ademas de ello se avanza y se actualiza en
conocimientos a la vanguardia de los requerimientos tanto internos como externos a la nivelacion
y las capacidades iguales con otras universidades internacionales, asi mismo con la utilizacion de
estas herramientas puede haber un intercambio entre docentes del nivel nacional con el nivel
internacional es decir hay mas globalizacion del conocimiento, hay mas dinamizacion de los
aprendizajes, hay mas acercamiento hacia las nuevas tecnologias que se estan llevando y
desarrollando actualmente en los diferentes mercados que es en este caso de universidades del
siglo XX1 y de los procesos de ensefianza aprendizaje que se visualizan en el futuro inmediato
con el uso de las herramientas tecnoldgicas.

Participante N° 4 C.M:
. “Bueno pienso que los cursos o las capacitaciones que se hagan en TIC siempre son
necesarios, puesto que la tecnologia va avanzando y nosotros como docentes debemos ir a la
vanguardia de cada una de las innovaciones que se realicen en este aspecto; entonces pienso que
es muy funcional pienso que es muy necesario y de igual forma pienso que es muy practico y que
es muy aplicable para el contexto de la educacion en el que nos encontramos.
. “Bueno aprendi algunas cosas referentes a la didactica para las clases, para innovar en las
clases, pienso que hace falta aprender mucho mas porque como lo decia en la respuesta anterior,

las TIC es un proceso que constantemente esta en cambio, en modificacion en ampliacion y en
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innovacion entonces si se debe yo creo que aprender mas sobre didactica y sobre aplicacion de
estas en el aula de clases.

. “Pienso que la habilidad principal es el hecho de poder formular o disefiar estrategias
didacticas a partir de las TIC en cada una de las asignaturas”.

. “Cada uno de los aprendizajes que uno adquiere debe influir directamente en el quehacer,
pienso que si, todas las herramientas innovadoras, sobre todo en las TIC que es lo que estd a la
vanguardia actualmente en los procesos educativos, influyen directamente en el quehacer sino
quiere decir que realmente no se ha aprendido, entonces pienso que si se aprendid, hace falta
aprender mas, pero si se aprendid y se puede aplicar en la dinamica de clase diaria,
cotidianamente se puede hacer y es muy viable y practico para aplicarlo en el diario vivir del
aula.”

. “Bueno si es totalmente necesario y valido seguir aprendiendo acerca de las TIC
realizando estos cursos. Sugiero debe haber mucho méas seguimiento a los docentes y mucha méas
retroalimentacion en cuanto al curso, es decir se hicieron algunas actividades pero yo pienso que
hace falta acompafiamiento, seguimiento, verificacion, retroalimentacion para que se pueda hacer
un proceso mucho mas efectivo, puesto que los docentes normalmente nos encontramos en
mucho quehacer diario, tenemos muchas actividades en el dia a dia y en muchas ocasiones pues
podemos obviar, podemos omitir o podemos retrasarnos en el proceso que estamos aprendiendo
entonces siempre hace falta pues como ese empujoncito, 0 ese acompariamiento por parte de la

persona que esta organizando este tipo de actividades.”
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10. Conclusiones
El proceso de integracion de TIC a los Programas de Enfermeria debe tener una meticulosa
planificacion curricular y didactica, teniendo en cuenta las necesidades y las metas de la

institucion, los perfiles de formacion, la poblacion estudiantil, etc.

Como aspecto fundamental, tiene como principal reto el trabajo de calidad con los docentes,
que mitigue las preocupaciones y el rechazo que pueda generar el desconocimiento o la falta de
habilidad y que promueva la exploracion de las potencialidades y utilidades en el ejercicio

profesional docente.

Luego del desarrollo de las etapas de implementacion y evaluacion, teniendo en cuenta las
percepciones que los docentes manifestaron al ser entrevistaron se pudo concluir que ejercicios
de investigacion como el aqui desarrollado son un aporte constructivo e innovador para la
disciplina de enfermeria; que es necesario no sélo la inversion en infraestructura y software por
parte de las instituciones sino el compromiso de garantizar el tiempo de cualificacion del capital
humano, necesario para responder a la demanda social de educacion con estandares de alta

calidad.

El paradigma de investigacion Cualitativa, bajo el cual se desarrolla esta investigacion,
permitié conocer de cerca las razones, las percepciones y las reflexiones que pueden llegar a
plantear los docentes particularmente desde la disciplina de Enfermeria, ante el reto de la

integracion de las TIC, propuesto desde el uso de Recursos Educativos Abiertos.

Las implicaciones de disefiar Recursos educativos abiertos, teniendo como objetivo
estructurar propuestas de formacion docente, el cual debe ser una tarea planificada con
meticulosa y estricta dedicacion a cada detalle para alcanzar los ideales en cuanto al desarrollo

de competencias en TIC se refiere.
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