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	RESUMEN
	Con la  propuesta de  reestructuración del modelo de gestión comercial  se busca diseñar planes de acción estratégicos, orientados a satisfacer  las necesidades a un nivel óptimo, donde el empresariado con potencial de crecimiento en actividades comerciales internacionales, de manera diferencial encuentren soluciones claras y eficientes de sus requerimientos de información permitiendo así construir ventajas competitivas de ciudad a través de la gestión prestada por el World Trade Center Cartagena.


	DESCRIPCIÓN O ABSTRACT
	
With the re-estructuration proposal of the comercial managemaent model, it´s intended to design estrategical action plans, oriented to satisfy the needs in  optimun levels, where the businness owners conglomérate with growth potential in foreign commerce activities find in a differentiated way, clear and efficient solutions of their information requirements allowing the constuction of city competitiveness advantages trough the services offeffered by the Wolrd Trade Center Cartagena.
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