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1) Antecedentes

La creacion de la Fototeca Digital Interactiva del Archivo de Bogotd (ver prototipo:

www.fototecabogota.org) pretende contribuir a procesos de construccion de memoria

historica a partir del uso interactivo de imagenes fotograficas de archivo. Este proyecto
responde a la necesidad de superar las actuales politicas publicas de archivo y conservacion
patrimonial, soportadas en criterios de acumulaciéon y almacenamiento, que limitan los
documentos visuales a un marco temporal del pasado y a un espacio fisico rigido. Se busca,
en este sentido, construir un dispositivo, inserto en procesos de comunicacion digital, que
permita el uso de las fotografias en los procesos sociales y culturales del presente historico,

en el marco temporal y espacial de la sociedad red.

Es necesario, en este sentido, comprender de manera general el concepto archivo y su
impacto transversal en la historia de los procesos de comunicacién y de construccion de
memoria, ya que en las definiciones de esta nocidon se han institucionalizado una serie de
principios y fundamentos que se imponen en los procesos sociales y culturales y en las
politicas publicas y de uso de documentos de caracter histérico. La comprension de la
historia general del concepto permite determinar cudles definiciones pueden ser
cuestionadas y en algunos casos transformadas, a la luz de los cambios en los procesos de
comunicacion que ha traido el desarrollo de los nuevos ambientes digitales, siguiendo la
idea de Carlos Scolari (Scolari, 2015), con el objetivo de modificar los usos sociales los

documentos histdricos, en este caso de tipo fotografico.

Jacques Derrida identifico la naturaleza y los efectos tradicionales del concepto de archivo
en la filosofia presocratica: “no comencemos por el comienzo, ni siquiera por el archivo
sino por la palabra ‘archivo’—y por el archivo de una palabra tan familiar. Arkhe,
recordemos, nombra a la vez comienzo y el mandato. (...) alli donde las cosas comienzan —
—(...) alli donde los hombres y los dioses mandan (...) en ese lugar desde el cual el orden
es dado” (Derrida, 1995, p. 9). El Arkhé supone el principio, lo primero, el comienzo. Se
deriva el Arkheion griego (archeion), un domicilio que era sede de produccion de

documentos archivisticos de la ciudad y que estaba a cargo de los Arcontes, los magistrados



superiores que custodiaban, conservaban, interpretaban y administraban politicamente

todos los documentos oficiales.

Esta dimension arcontica, del lugar desde donde el orden es dado, se ha mantenido
constante en la historia de los usos y las funciones institucionales de los archivos
documentales e historicos, aunque con redefiniciones y con caracteristicas particulares
dependiendo el contexto social y el momento especifico de la historia en el cual se ha
insertado. La idea de un “lugar” o un “espacio” donde se almacenan y se ordenan los
documentos supone, ante todo, un proceso de acumulacion y ordenacidon instrumental de
cosas, de objetos, de papeles, de fotos, que se constituyen en un testimonio o reflejo de un
pasado que se proyecta hacia el futuro. Pero fue el historiador Michel Foucault quien
identific6, de manera mas precisa, el problema del efecto y del poder de los archivos —
documentales, historicos, mnemotécnicos- en el peso de las representaciones y sus efectos

sociales.

Para Foucault el documento “ (...) no es esa materia inerte a través de la cual trata ésta de
reconstruir lo que los hombres han hecho o dicho, lo que ha pasado y de lo cual solo resta el
surco: trata de definir en el propio tejido documental unidades, conjuntos, series, relaciones.
(...) El documento no es el instrumento afortunado de una historia que fuese en si misma 'y
con pleno derecho memoria; la historia es cierta manera, para una sociedad, de dar estatuto
y elaboracion a una masa de documentos de la que no se separa” (Foucault, 2002, p. 10).
Desde este punto de vista, el archivo no solo estd constituido a partir de la materialidad de
los documentos, sino por normas de organizaciéon y memorizacion del pasado, que tienen
como fin Unico la “ transformacion de los documentos en monumentos (...) la restitucion
de un discurso historico” (Foucault, 2002, p. 11). Un archivo, entonces, sistematiza y regula
lo que puede ser dicho, visto o escuchado: es el lugar historico de las practicas discursivas.
El archivo fotografico, que nos interesa en nuestro caso, regularia, para un contexto

especifico, el régimen de lo visible.



Desde esta perspectiva, la definicion del archivo fotografico como discurso supone que las
instituciones asignan una funcion histdrica a los documentos determinada por regulaciones
de tipo social y cultural. Segiin John Tagg, a partir del siglo XIX y durante la primera mitad
del siglo XX, distintas instituciones empezaron a usar, especificamente, archivos
fotograficos con funciones legales de vigilancia, control y legitimacion del discurso de
crecimiento del Estado entre la poblacion. Todo esto porque las fotografias funcionaban
como medio de evidencia y como fuente de prueba: “Lo que seguidamente argumento es
que la combinacion de evidencia y fotografia en la segunda mitad del siglo XIX estaba
estrechamente ligada a la aparicion de nuevas instituciones y nuevas practicas de
observacion y archivo: es decir, esas nuevas técnicas de representacion y regulacion que tan
esenciales fueron para la reestructuracion del Estado local y nacional en las sociedades
industrializadas de aquella época y para el desarrollo de una red de instituciones

disciplinarias (Tagg, 2005, p. 11).

Y es que la fotografia como prueba, dentro de un archivo, producia un efecto de verdad, de
realidad. En consecuencia, la imagen se cargaba de premisas ‘objetivistas’ y ‘realistas’,
donde el contenido era irrefutable para una institucion, y por ende, para los sujetos que
usaban las imagenes. Como se sefala en Fotografia y Sociedad, la fotografia
institucionalizada “se encargaba de producir otra realidad, que no reproducia, en sentido
literal, la realidad prefotografica. No habia una naturaleza indicial que garantizara un tipo
de relacion especifica entre el referente y el signo. En realidad, lo que posibilitaba la
conexion y el reconocimiento de un sujeto en su imagen fotografica era el uso social de
procesos técnicos, culturales e historicos arbitrarios, que habian sido convenidos

socialmente como legitimos (Goyeneche Gémez, 2009, p. 26).

Un mirada transversal a la construccion y el desarrollo de los archivos fotograficos en
Colombia, revela que las instituciones nacionales, regionales y locales en el pais, han
reproducido una vision rigida y estatica de los efectos de los archivos fotograficos y de los
usos de las imagenes fotograficas con funciones asociadas a la construccion de una
memoria “monumentalizada”, “acumuladora” y “vertical”. Partiendo de las nociones

generales sobre el concepto de archivo que hemos presentado, y que se profundizaran en el



marco conceptual, reconstruimos los antecedentes principales de la construccion de
archivos fotograficos en el pais, que permiten entender el tipo de modificacion conceptual y
empirica que se busca introducir con el proyecto piloto de la Fototeca Digital Interactiva
del Archivo de Bogotd, cuya construccion se centra en el Fondo del importante fotografo

colombiano Sady Gonzélez del Archivo de Bogota.

Los antecedentes empiricos, de usos institucionales de los archivos fotograficos, para el
caso colombiano, muestran el proceso de transformacion de los archivos analdgicos a los
archivos digitales. El primer antecedente, que se registra en los afios 80, parte de la nocion
de fototeca, es decir, un lugar fisico donde se buscan, conservan y exponen los documentos
fotograficos fisicos. Bajo esa premisa se cred en 1984 la Fundacion Fototeca Historica de
Cartagena, que empez6 con 20 fotografias, dirigida por Dorothy Espinosa, la cual contd con
el apoyo de del Archivo Historico de Cartagena y el Centro de Historia, y que se mantuvo
vigente entre 1985 y 1999. Desde el 2011 “la Universidad Tecnolédgica de Bolivar, asumi6
la custodia, administracion y manejo de la Fototeca de Cartagena, con el fin de lograr su
recuperacion, conservacion y reproduccion de la memoria fotografica de esta ciudad y
sitios aledafos, de acuerdo a la alianza de cooperacion interinstitucional entre la UTB y la

Fototeca” (Bolivar, 2011).

Asi mismo, Medellin, en la misma década de los afios 80, muestra avances respecto al
patrimonio fotografico, pero sin ampararse en el concepto de fototeca, sino en el mas
universal, es decir, el archivo fotografico. En 1981, la Biblioteca Publico Piloto de
Medellin hizo una exposicion titulada 700 Arios de Fotografia en Antioquia con el apoyo
del Almacén Fotomar que fue el inicio de un superlativo desarrollo en materia de archivo
documental y fotografico. La BPP cuenta actualmente con 1 millon 700 mil imagenes en

distintos formatos, que van desde 1848 hasta el afio 2005.

La importancia de este archivo fotografico fue reconocida internacionalmente por la
UNESCO al ser declarado como "Registro regional de memoria del mundo" (BPP, 2004).
El impacto del archivo ha permitido, por ejemplo, publicar en 2001 el documento: /50

Anos de Fotografia, Archivo Fotogrdfico para América Latina. Es uno de los cuatro
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archivos mas importantes en patrimonio fotografico de caracter historico en el continente y
el mayor archivo fotografico de negativos de América Latina. Actualmente, la coleccion
incluye fotografias sobre México, Panama, Venezuela, Ecuador, Brasil, Bolivia, Uruguay,
Argentina, Peru, Chile y Cuba. Actualmente se tienen 19.731 fotografias catalogadas y

digitalizadas, con acceso en linea al publico, bajo licencia de acceso creative commons 2.5.

En esta misma linea, el programa Memoria del Mundo de la UNESCO (MOW) y la
participacion de la Biblioteca Publica Piloto de Medellin en el Comité Regional para
América Latina y el Caribe (MOWLAC) avanzaron con la nominaciéon “La Memoria en
Imégenes: Archivo Fotografico de Medellin para América Latina y el Caribe”, para el
registro de Memoria del Mundo, como “imagenes que comprenden gran variedad de temas,
los cuales abarcan ambitos de la cultura, la politica, la economia, la ciencia y la tecnologia,
las artes, la educacion, el deporte, la arquitectura y la historia, especialmente de Medellin,
Antioquia y Colombia” (Palomino, 2012, p. 2). Este es un importante antecedente que
postul6 Gloria Inés Palomino Londofio, directora de la BBP el siete de septiembre de 2012
y lo aprobd Vitor Manoel Marques da Fonseca, el presidente de Mowlac el 19 de

noviembre de ese mismo afio.

Antioquia vuelve a destacarse con la Red de Bibliotecas Publicas de Medellin, pues, hoy
dia, esta ofrece en su plataforma digital, un gran ejemplo de como podrian ser expuestos los
documentos fotograficos de una forma interactiva a través del modelo “Salas Interactivas,
Viaja al Pasado” (Red de Bibliotecas Publicas, 2010), que usan las fotos del Archivo
Fotografico de la Biblioteca Publica Piloto de Medellin y el Archivo histérico de Medellin,
y ademas fueron realizadas con los recursos obtenidos del premio Bill & Melinda Gates y

estan en funcionamiento desde el afio 2010.

En la zona occidental del pais, concretamente en el Valle del Cauca, el principal y
temprano antecedente de la entrada de los archivos fotograficos al espacio digital se
registr6 en la década del 2000, como lo evidenci6 Edward Goyeneche en el libro
Fotografia y Sociedad. Segin Goyeneche, la gobernacion de este departamento cred el

Archivo del Patrimonio Fotogrdfico y Filmico del Valle del Cauca “con el objetivo de
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recolectar y archivar, en formato digital, la mayor cantidad de fotografias y material
cinematografico que fuera posible. El resultado del proyecto fue un archivo digital que
tiene 20.960 fotografias y 400 minutos de material filmico” (Goyeneche Gémez, 2009, p.
51).

Bogotd no se quedd atras. En 1983 el Museo de Arte Moderno de Bogota, MAMBO,
organizd una exposicion llamada ‘Historia de la Fotografia en Colombia’, curada por
Eduardo Serrano, que, como lo sefiala Goyeneche “se tratd de un proyecto sin antecedentes
en el pais que intentd “cubrir totalmente los aspectos relativos al desarrollo fotografico”.
Pero la accion del MAMBO tuvo un significado simbodlico mayor. Por primera vez una
institucion de importancia nacional hizo un reconocimiento publico de la fotografia como
arte en Colombia. El resultado fue una “historia de la fotografia” que reproduce la forma

canonica de historia unica, lineal y legitima” (Goyeneche Gomez, 2009, p. 40).

Tiempo después en Bogotd, la Biblioteca Nacional de Colombia implement6 las
Colecciones Digitales, conformadas por “una variedad de recursos tanto digitalizados como
nacidos digitales de diferentes tipos: libros, manuscritos, prensa, revistas, dibujos,
grabados, fotografia, sonido y video” (Ministerio de Cultura, 2015). Cuentan con el “Fondo
Manuel H. (Manuel Humberto Rodriguez Corredor), como es conocido este fotografo
bogotano, estd conformado por cerca de 9.132 imagenes, todas en formato digital TIFF
(preservacion) y JPG (para divulgacion). También estd el Fondo Nereo Lopez estad
compuesto por 81.134 negativos en formatos de 35mm, 6x6, 9x6 y 9x12, estos ultimos
conocidos como placas de mediano y gran formato; 22.819 diapositivas en formatos de
35mm y 6x6, y cerca de 100 fotografias en papel. Del total de 103.953 imégenes, se tienen
aproximadamente 60.000 digitalizadas en los formatos TIFF y JPG respectivamente. De
este fondo se tienen identificadas y catalogadas hasta el momento 5.000 imagenes”

(Biblioteca Nacional de Colombia, 2000).
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Estos dos no son los tinicos fondos con los que cuenta la Biblioteca Nacional, también esta
el Fondo Fotografico Birkigt “compuesto por 73 negativos, en formato de 8 x 10, de
imagenes capturadas entre 1940 y 1960, en ellas se evidencian recorridos en el centro de
Bogot4, La Mesa, Cundinamarca, cercanias al Rio Magdalena y el paisaje urbano de la

Bogotéa de mediados del siglo XX (Biblioteca Nacional de Colombia, 2000).

Pero la idea de un archivo fotografico institucionalmente local para Bogoté surgi6é durante
el primer mandato de Antanas Mockus Sivickas, como alcalde mayor entre 1995 y 1997.
Fue en 1997 cuando se decide “construir un lugar donde albergar la memoria documental
de la ciudad, y de crear un sistema de administracion de archivos que integrara toda la
gestion documental de las entidades distritales” (Archivo de Bogota, 2003). Aunque la
decision se tomo en esta fecha, fue en el primer mandato de Enrique Pefialosa, entre 1998 y
2000, que se dio curso a la adquisicion de un lote de terreno y a la convocatoria para el
disefio de la sede del Archivo de Bogota. El ganador del concurso fue el arquitecto Juan
Pablo Ortiz, quien también construy6 el Centro de Memoria Paz y Reconciliacion y el

Archivo del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

Finalmente en la segunda administraciéon de Antanas Mockus se “conforma un equipo para
hacer realidad el suefio de lo que se concibi6 como un ‘Centro de Memoria y
Transparencia’; arquitectos, disefiadores, ingenieros, interventores y trabajadores se
sumaron a la empresa” (Archivo de Bogotd, 2003). Las obras comienzan en septiembre de
2001 y se concluyen en marzo de 2003. Cuatro meses después en el aniversario de Bogota,
un seis de agosto se hace la inauguraciéon y primer dia de servicio al ciudadano:
“Presentamos el Archivo de Bogot4, centro de la memoria y la transparencia, a los
ciudadanos de la capital, y con especial dedicacion a los nifios de la ciudad, para que
conozcamos nuestro pasado y caminemos hacia el futuro sobre esta solida base que hemos

venido construyendo” dijo Antanas Mockus (Archivo de Bogota, 2003).

Claro estd que lo mas importante no es cuando se construye el archivo fisicamente, sino
cuando llegan los archivos de imagenes fotograficas a la institucion. Para el afio 2003 ya

existia la primera donacion fotografica llamada Coleccion Foto-centro Francisco Castro
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(1968-2003) esta conformada por 88.818 sobres que contienen fotografias en blanco y
negro, iluminadas y a color, negativos y placas, almacenadas a su vez en 255 cajas de
archivo historico, 9 cajas disefiadas para el almacenamiento de fotos de 13 cm de ancho y 1
caja reciclada. Su contenido es alusivo a la fotografia de estudio, comercial y artistica con
técnicas de iluminacion, las cuales requerian el uso de acuarela, 1apiz de color, carboncillo,
y el oleo, siendo este ultimo el mas recurrente por los bogotanos cuando se querian

practicar un estudio, pues dan una percepcion realista en los retratos o fotografias.

En el mandato del alcalde Luis Eduardo Garzon, entre 2004 y 2007, el unico avance que se
evidencié fue la adquisicion del Fondo Fotografico Manuel Faulhaber Escobar (1940-
1949), que contiene 62 fotografias a blanco y negro sobre la delimitacion territorial entre
Colombia y Venezuela con las culturas indigenas. Por otro lado, también se avanzoé en la
implementacion de normativas archivisticas, por ejemplo el decreto 173 de 2004 "por el
cual se establecen normas para la proteccion de la memoria institucional, el patrimonio
bibliografico, hemerografico y documental en el Distrito Capital" (Garzén, 2004). Otro
decreto fue el 514 de 2006: "Por el cual se establece que toda entidad publica a nivel
Distrital debe tener un Subsistema Interno de Gestion Documental y Archivos (SIGA)

como parte del Sistema de Informacién Administrativa del Sector Publico" (Garzon, 2006).

Sin lugar a dudas, un gran avance en materia de archivo fotografico se presenta en la
administracion de Samuel Moreno Rojas (2008-2011), pues durante ese periodo se
adquirieron varias colecciones, entre ellas la Coleccion Herndn Diaz (1960-1980), que llega
en 2011 y consta de 851 fotografias. El trabajo de este fotografo es importante durante la
segunda mitad del siglo XX ya que muestran escenas urbanas cotidianas, algunas con
personajes andénimos ejerciendo sus oficios, edificios, monumentos, calles y avenidas. En
estas fotografias cobra especial presencia el sector de La Candelaria y son recurrentes las

imagenes de la plaza de Bolivar y sus alrededores.

Otra coleccion importante es la de Jorge Silva, adquirida en 2011 y que posee 600
fotografias entre los afios 1960 y 1980, en su mayoria se encuentran fotografias

relacionadas con luchas, protestas y movimientos sociales: retratos de personalidades
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politicas, elecciones presidenciales, marchas, vallas y carteles pegados en los muros,
presencia militar en las calles; una amplia muestra de la foto fija de sus documentales y el

movimiento hippie de los afos sesenta y setenta en Bogota, al que pertenecio su autor.

En esa misma administracion en el ano 2011 se adquirié la Coleccion Vicky Ospina, esta
posee 816 fotografias tomadas entre los afios 1960 y 1986. En Colombia ella es una de las
pocas mujeres que en los afnos setenta ejercieron la profesion como reporteras graficas. El
tema de las fotografias de Vicky Ospina es el ser humano y su relacion con el paisaje, el
trabajo, la arquitectura, las condiciones politicas, sociales y existenciales que le dan su
identidad. Entre las fotografias destacadas se encuentran los ataques al palacio de justicia,
el incendio del edificio Avianca, las manifestaciones de Luis Carlos Galan y los partidos

comunistas.

Ademas de la adquisicion de colecciones, la administracion de este periodo produjo
material relevante para el desarrollo del archivo fotografico del distrito. En 2010, por
ejemplo, se publicd Bogota vuelo al pasado, una obra que consta de 137 fotografias aéreas
que confirman la transformacion de la ciudad de forma estructural, arquitectonica y vial:
“Este viaje aéreo al pasado de Bogotad se sustenta en la revision y seleccion del archivo
historico aerofotografico del Instituto Geografico Agustin Codazzi. Archivo que data del
afio 1935 y retine mas de un millon de imagenes de todos los rincones de Colombia. Esta
riqueza que aqui ofrecemos permite disfrutar y analizar los cambios que se han dado en

nuestra bella geografia y en el area urbanizada de Bogota durante 85 afios” (Gomez, 2010,

p. 12).

Asi mismo, en el afio 2011 durante la administracion de Samuel Moreno Rojas, se adquirio
la Coleccion Sady Gonzalez, uno de los fotografos considerado dentro de los pioneros del
reportaje grafico en Colombia, con la que se implement6 la herramienta piloto de la
Fototeca Digital Interactiva del Archivo de Bogota, que aqui presentamos. Inicialmente,
Gonzalez ejercidé como “fotdgrafo de cedulacion en las zonas rurales de Boyaca, Antioquia
y Cundinamarca, luego de que en 1935 se estableciera la cédula como documento de

identificacion. Hacia 1944 mont6 su propia empresa a la que bautizd como Foto Sady,
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primer estudio independiente de este género en Colombia, ubicado en la carrera 9 con calle
17; la oficina funcionaba en el primer piso de la casa familiar, desde alli comenz6 a cubrir
eventos sociales, deportivos y politicos para luego vender las fotografias a periédicos como
El Liberal, La Raz6n, Comandos, El Siglo, El Tiempo y a las revistas Cromos, Semana y
Estampa” (Quimbay, 2013). Toda esta experiencia le permitio ser el fotografo oficial de la
Presidencia de la Republica durante los periodos presidenciales de Carlos Lleras Restrepo
(1966-1970), Misael Pastrana Borrero (1970-1974), Alfonso Lopez Michelsen (1974-1978)

y por los primeros meses del gobierno de Julio César Turbay Ayala.

Asi mismo, “la obra fotografica de Sady Gonzalez es reconocida porque registra momentos
significativos para la nacion, como el asesinato de Jorge Eliécer Gaitan y la visita del Papa
Pablo VI a Colombia en 1968, aunque también enfoco su lente hacia hechos cotidianos de
la sociedad bogotana” (Quimbay, 2013). Parte de su obra fue compilada en la coleccion
Memoria fotografica de Bogota compuesta por tres libros, publicados por Ediciones
Revista Numero, en los que se recogen 400 fotografias: Bogotd, arios 40 de 1999; El

saqueo de una ilusion: el 9 de abril, 50 arios después, de 1997; y Bogota, arios 50, de 2007.

Especificamente, la historia archivistica de este fondo fotografico en el Archivo de Bogota,
relata que Esperanza Uribe, la esposa del fotégrafo, “archivo los negativos, en sobres
numerados, marcados al respaldo con detalles de cada evento y una lengiieta con el nimero
de negativos que trae cada uno. Fue ella quien organizé y cuid6 el archivo fotografico entre
1943 y 1979. Esta documentacién original fue custodiada luego por uno de sus hijos, el

periodista Guillermo Gonzélez Uribe” (Quimbay, 2013).

En el afio 2011 la profesional especializada del Archivo de Bogota Myriam Loaiza, junto al
contratista Gustavo Adolfo Ramirez Ariza (director del Archivo de Bogota durante la
administraciéon de Gustavo Petro), seleccionaron 529 imégenes que fueron digitalizadas y
devueltas a su propietario. Un afio mas tarde, la familia Gonzalez Uribe vendio el archivo
fotografico de Sady Gonzalez a la Biblioteca Luis Angel Arango del Banco de la Repitiblica
de Colombia. El legado del trabajo de Sady Gonzalez, segin lo relata su hijo, estaba

depositado en un closet en la casa de la sefiora Esperanza Uribe. La forma en que ingreso al
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Archivo de Bogota fue por medio de una compra realizada a Guillermo Gonzéalez Uribe
quien en virtud del contrato de compraventa No. 0059-2011, el dia 7 de julio de 2011
entregd al Archivo de Bogota 529 negativos originales seleccionados por esta entidad, los
cuales fueron digitalizados y devueltos al propietario. El vendedor autorizé la reproduccion
de las 500 imagenes a través de cualquier medio para los fines institucionales de

conservacion y divulgacion del Archivo de Bogota.

Segun la guia del fondo Sady Gonzilez “La obra fotografica de Sady Gonzéalez es
importante como memoria grafica de la ciudad porque registra episodios que marcaron la
historia de Colombia y de los cuales fue testigo. Algunas de las imagenes que hacen parte
de esta coleccioén corresponden a los cadaveres de Jorge Eliécer Gaitdn y de Juan Roa
Sierra, con las que Sady Gonzélez inicid un ciclo de fotografias del centro de Bogota
destruido por el pueblo en venganza por la muerte de Jorge Eliécer Gaitan y las acciones
del gobierno para contener la revuelta. También incluye fotografias de dirigentes del
Partido Liberal entre 1966 y 1979, eventos religiosos, civicos, politicos y deportivos e
imagenes de la infraestructura urbana, como plazas de mercado, cementerios y teatros; en
este grupo se destacan por la cantidad de veces en que aparecen, las imagenes de la Plaza
de Bolivar y sus alrededores, la Catedral Primada, la Iglesia de La Veracruz y el Santuario
de Monserrate. Todas ellas son un testimonio fotografico invaluable de la transformacion

de Bogotd” (Quimbay, 2013).

Foto Sady, aparte de haber sido la primera empresa independiente de reporteria grafica del
pais, se convirtié en un referente de exposiciones para la Biblioteca Luis Angel Arango,
como la exposicion ‘Foto Sady: recuerdos de la realidad’, en la que no solo se usaron
recursos fisicos y de infraestructura, sino que se construyo un sitio web sobre el fotografo
en el cual se pueden encontrar archivos fotograficos de los afios 40 y 50, en especial del
Bogotazo: “En conmemoracién a los 100 afios de su nacimiento, la Biblioteca Luis Angel
Arango le dedica una exposicion a Sady Gonzalez, ‘el fotografo del Bogotazo™ (Biblioteca

Luis Angel Arango, 2014).
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Se escoge el fondo fotografico de Sady Gonzalez, para el desarrollo de este proyecto, por
su importancia en la representacion fotografica de hechos fundamentales en la historia
bogotana, que, ademads, se han construido, de distintas maneras, en la memoria colectiva
sobre la ciudad. Asi mismo, se trata de un archivo fotografico claramente identificado,
desde parametros archivisticos, que permite el proceso de construccion interactiva que se

propone en este proyecto.

2) Identificacion del problema y diagndstico

Ante la ausencia de una herramienta que permita la interaccion, participacioén y acceso al

patrimonio fotografico en linea, en el Archivo de Bogotd se creara la Fototeca Digital

Interactiva del Archivo de Bogota (ver prototipo: www.fototecabogota.org), lo que traduce
una plataforma eficiente para la busqueda avanzada de fotografias seglin sus caracteristicas
historicas, implicaciones politicas, transformaciones arquitectonicas, viales y estructurales
de Bogota a partir del fondo de Sady Gonzales. Este proyecto, que contribuye directa o
indirectamente a la construccion de una memoria historica local, permitird incrementar el
flujo de consulta y de uso de los documentos fotograficos de este fondo. Estos documentos
fotograficos se encontraban almacenados en carpetas y depositos de reprografia, por del
engranaje del procesamiento en linea, que, mediante la interfaz convergente que aqui se
propone, permitira que diversos usuarios puedan interactuar con el contenido y puedan

usarlo en su entorno.

Desde luego, el proceso de interaccion, que parte del concepto de convergencia
desarrollado por Henry Jenkins (Jenkins, 2006, p. 14), supone un ejercicio social de
transformacion no solo técnica y tecnologica, sino sobre todo cultural, que permita
enfrentar la pasividad con la que se ha construido la relacion de los archivos fotograficos
locales y los usuarios de esos archivos. Se busca, siguiendo la idea de unas audiencias que
buscan diversas experiencias de entretenimiento y sociabilidad, en entornos interconectados
en multiples plataformas, que los usuarios, en este caso del archivo fotografico de Sady
Gonzalez, el fondo seleccionado para este proyecto piloto, vivan distintas formas de
acercarse y usar las imagenes fotograficas, conectando distintas informaciones y practicas

de consumo: geolocalizacion de los documentos fotograficos, comparacion de un “lugar
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histérico” a partir de imagenes, juegos interactivos y visualizacion de hiper-etiquetas
digitales que permiten profundizar informacion histérica de forma multimedia. Se busca
que el usuario, ademads, puede modificar el modo de ver fotografias y videos, agregando
elementos en formato de 360° de VR (realidad virtual). Con esto se busca también que el
patrimonio documental se siga preservando, pero que al mismo tiempo se tenga un acceso

interactivo que conecta el Archivo de Bogota y la ciudadania.

Desde el punto de vista material, fisico y archivistico, en sentido clasico, el Archivo de
Bogoté4, como entidad publica, tiene mecanismos, herramientas y estrategias adecuados
para preservar el patrimonio fotografico de la ciudad. Lo que en realidad solucionara este
proyecto, sera la construccion de un espacio interactivo, en linea, que trasciende el acceso y
uso pasivo de los documentos fotograficos. Una herramienta de este tipo resulta
fundamental en la actualidad para las instituciones publicas, ya que estas buscan preservar y
difundir el patrimonio fotografico, pero es muy poco el uso social y el acceso a estos
documentos por parte de la ciudadania. Esta problematica afecta el impacto que tienen los
fondos fotograficos en las comunidades locales. La necesidad de esta herramienta se revela
en las estadisticas de consulta previas a su construccion. Segun estudios realizados en el
Archivo de Bogota, el consolidado de consultas de material fotografico de enero a agosto

de 2015 arrojo un total de 202 consultas para todos los fondos, nimero poco significativo.

Numero de Consultas del Material Fotografico
en el Archivo de Bogota / Enero - Agosto 2015
Total de consultas: 202

& Album Familiar: 32
| & Fotocentro: 4
Hernan Diaz: 32

- K Jorge Silva: 24

Tlustracién 1. Tabla de consultas del material fotografico del archivo de Bogota 2015. Fuente: Archivo de
Bogota
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Teniendo en cuenta que el total de consultas, al sumar todas las colecciones fotograficas del
Archivo de Bogota, es bajo, se lanzo el 17 de octubre de 2015 el primer prototipo en linea
de la Fototeca Digital Interactiva del Archivo de Bogotd4, herramienta que, rapidamente,
permitié el incremento en el nimero de consultas, en este caso solo de la coleccion
fotografica de Sady Gonzalez, que se tom6 como objeto especifico: al finalizar el afio 2016

se alcanzaron 13.894 consultas, como se evidencia en la siguiente tabla.

Meses y afios

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total
2015 17 290 46 353
2016 138 96 95 870 967 891 2.022 3.170 1.671 1.400 1.243 1.331 13.894
2017 1.026

Tlustraciéon 2. Tabla sobre el nimero de consultas a la coleccion de Sady Gonzélez en 2016. Fuente: Fototeca
Digital del Archivo de Bogota.

2.1) El problema de las politicas publicas de Archivo

El diagnéstico que aqui se realiza permite identificar, también, un problema en las politicas
publicas de archivo en Colombia, que generan el efecto del poco de uso del material
fotografico por parte de los usuarios. Al Archivo General de la Nacion, AGN, le atribuyen
entre sus funciones “Formular, orientar, coordinar y controlar la Politica Nacional de
Archivos, acorde con el Plan Nacional de Desarrollo y los aspectos econémicos, sociales,
culturales, cientificos y tecnologicos de los archivos que hagan parte del Sistema Nacional
de Archivos” (Colombia, 1989). Desde el punto de vista conceptual, las politicas del AGN,
suponen que el patrimonio documental representa, como piedra angular, la memoria de la
nacidn; en consecuencia, la politica va orientada a su salvaguardia, acumulacion y difusion
para favorecer procesos de cohesion y reconstruccion del tejido social. Politica en la cual ha

pesado mas el sentido de la acumulacion documental, que el uso social de esos documentos.

Por supuesto, que esta idea general concuerda con las politicas de la UNESCO sobre el
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patrimonio cultural, dado que “el Programa Memoria del Mundo mantendrd registros
publicos del patrimonio documental y llegard un momento en que todos los registros se
encuentren disponibles en linea. Cuanta mas informacion se acumule, mas eficaces sera el
Programa a la hora de identificar el patrimonio documental perdido” (Edmondson, 2002, p.
18). En este sentido, con el proyecto de la Fototeca Digital Interactiva del Archivo de
Bogotd se busca cuestionar la idea puramente acumulativa de la construccion de la
memoria historica. En sentido estricto, las politicas publicas no han logrado conectarse, de
una manera logica, con las transformaciones en el medio ambiente, en el entorno, social,
cultural, econémico, que han traido los nuevos medios de comunicacion digital y las

practicas que implican.

El problema central en las politicas ptblicas de archivo es que legitima la acumulacion, el
almacén y los depodsitos como lugares fisicos especializados para la conservacion de la
memoria histdrica. La sugerencia en este caso es que no se tenga como eje principal este
concepto. Sino el concepto de flujo, dinamica y proceso de los documentos archivisticos
para que no se queden estancados en un solo lugar esperando a ser encontrados por un
ciudadano. La ley y la politica podria obligar a las instituciones a transformar y re-
significar el contenido archivistico a través de la ubicuidad y la implementacion de

herramientas digitales interactivas.

Otro problema va encaminado a la apropiacion de los contenidos y herramientas en los
entornos digitales. Ya que las politicas publicas acentian su discurso en la apropiacion del
patrimonio para catapultar la identidad cultural, sin embargo, las plataformas en linea y las
dindmicas en red apuntan a otros estandares. Estos se basan en eliminar la propiedad y
privilegiar el acceso a la informacion. Es decir, los usuarios pueden usar la herramienta,
producir contenido, editarlo y compartirlo, pero ni la herramienta, ni el contenido base es
propiedad de nadie y es de todos, lo que busca democratizar la informacion. Es decir que la
herramienta es de una empresa particular, la cual le presta todos los medios (accesos) para
que haga el contenido, pero no se puede aduefiar de €I, porque es de todos en la red. Por lo
tanto, los conceptos de acumulacion y apropiacion del contenido se encuentran en fuertes

debates académicos, ya que el concepto de propiedad se descentraliza y se privilegia el
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acceso para la produccion libre de contenido interactivo.

2.2) Diagnéstico empirico

Durante el desarrollo del proyecto de la Fototeca Digital Interactiva del Archivo de Bogota
se diagnostico, como problema principal, que no hay una adecuada divulgacion del
patrimonio fotografico de Bogota, desde el punto de vista de las relaciones de uso de los
usuarios con los archivos visuales, lo que condiciona las politicas de construccion de
memoria histdorica, desde el aporte institucional, en la ciudad. Esta problematica esta
asociada, por un lado, al hecho de que el Archivo de Bogotd no es una institucion
independiente, sino una dependencia de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor del
distrito, es decir, que no poseen autonomia para administrar sus medios de difusién como

pagina web, redes sociales y demas canales de comunicacion.

Y, por otra parte, al problema de acceso a los fondos fotograficos del archivo que
dependen, obligatoriamente, de la consulta personal y directa en las instalaciones fisicas del
Archivo de Bogota. Esto supone muchas dificultades para el usuario, que incluye
registrarse, firmar papeles, explicar la causa de su consulta y esperar un turno para
finalmente acceder al material documental; y responde a un modelo que no toma en cuenta
las transformaciones en el medio ambiente social, cultural y econdémico en el cual se

desarrolla la vida de la sociedad contemporanea.

En sentido estricto el Archivo de Bogota no posee, hasta el desarrollo del prototipo de la
Fototeca Digital Interactiva, una plataforma en linea que permita el acceso remoto al
patrimonio fotografico, y el uso abierto y diverso de las imagenes fotograficas. Esto afecta
a la poblacion objetivo porque son bajos los niveles de interaccion del contenido histérico y
fotografico que posee el Archivo de Bogota. Asi mismo al ser esta entidad una dependencia
de un organismo superior, disminuye la rapidez en publicaciones virtuales de elementos
fotograficos, sumado a la baja apropiacion del patrimonio por parte de los ciudadanos. La
consulta realizada a los propios funcionarios de la instituciéon como el ex—director, Gustavo

Adolfo Ramirez Ariza, la directora Gloria Mercedes Vargas Tisnés y el jefe del area de
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Reprografia y Digitalizacion Leonardo Guzméan Mora, revela la necesidad, importancia y la

gran utilidad para la ciudad de un proyecto de este tipo.

Por otro lado, es importante entender la situacion institucional de los archivos nacionales en
comparacion con los internacionales, pues en el 2010 la Asamblea General del Consejo
Internacional de Archivos ICA, adopté en Oslo, con la Unesco, la Declaracion Universal

sobre los Archivos y ambas organizaciones se comprometieron y reconocieron lo siguiente:

POI' ello, nosotros reconocemos POI' lo tanto nos comprometemos a
. . ) . trabajar conjuntamente para que

B el caracter Unico de los archivos como fieles testimonios : L.
de las actividades administrativas, culturales e intelectuales y B se ado.pt.en Y seiapllquen politicas y normas legales en
como reflejo de la evolucién de las sociedades; materia de archivos;

B el caracter esencial de los archivos para garantizar una B todos los organismos publicos o privados que producen
gestion eficaz, responsable y transparente, para proteger los y utilizan documentos en el ejercicio de sus actividades
derechos de los ciudadanos, asegurar la memoria individual valoren y ejerzan eficazmente la gestion de sus achivos;
y colectiva y para comprtler;der el pasado, documentar el B se doten los recursos adecuados para asegurar la
pIESencelpara prEpataiie Lutiho: correcta gestion de los archivos, incluyendo profesionales

B la diversidad de los archivos para dejar constancia del debidamente cualificados;

i doeiiiibe d Sl e B los archivos sean gestionados y conservados en

B la multiplicidad de soportes en los que los condiciones que aseguren su autenticidad, fiabilidad,

documentos son creados y conservados: papel, audiovisual, integridad y uso;

digital y otros de cualquier naturaleza; . .
gialy q g B los archivos sean accesibles a todos, respetando las leyes

B el papel de los archiveros, profesionales cualificados, sobre esta materia y las relativas a los derechos de las

con formacnon inicial y continuada, sirven a la sociedad personas, de los creadores, de los propietarios y de los
garantizando el proceso de produccién de los documentos, usuarios;

su seleccién y su conservacién para facilitar su uso; i » L
B los archivos sean utilizados para contribuir al desarrollo

B la responsabilidad de todos — ciudadanos, gestores de la responsabilidad de los ciudadanos.

y responsables publicos, propietarios y/o custodios
de archivos publicos y privados, archiveros y otros
profesionales del campo de la informacién — en la gestion Adoptado por la Asamblea General del Consejo Internacional de Archivos
de los archivos. Oslo, Septiembre de 2010

Tlustracion 3. Declaracion Universal sobre los Archivos 2010. Fuente Concejo Internacional de Archivos.

Desde luego, Colombia sigue las directrices de la UNESCO-MOWLAC, pero a través de
otro organismo internacional llamado Asociacion Latinoamericana de Archivos (ALA), del
cual es miembro el Archivo General la Naciéon de Colombia, cuyo ex—director, Carlos
Alberto Zapata, fue Secretario General de ALA entre 2011 y el 14 de abril de 2015. ALA
es una rama del Consejo Internacional de Archivos (ICA) cuyo objetivo es estudiar,
establecer y mantener relaciones entre las instituciones archivisticas y organismos
profesionales, publicos y privados, de los paises de lengua espafiola y portuguesa de
América, Espafia y Portugal. Son miembros de ALA los representantes de los Archivos y
otras instituciones vinculadas a la archivistica de Argentina, Bolivia, Brasil, Chile,
Colombia, Costa Rica, Cuba, Ecuador, El Salvador, Espafa, Filipinas, Guatemala,

Honduras, México, Panama, Paraguay, Perua, Portugal, Puerto Rico, Republica Dominicana
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y Uruguay. Es alli donde Colombia manifiesta sus politicas publicas de archivo, para que
sean escuchadas en ALA y estas se articulen con el ICA y las declaraciones universales con

la UNESCO. Tal cual lo muestra el siguiente grafico jerarquico.

Tlustracion 4. Jerarquizacion de las instituciones que articulan las politicas publicas de Archivo.

Esto permite localizar la ruta institucional, con la cual este proyecto pretende discrepar en
la formulacion del problema ya planteado en paginas anteriores. Un ejercicio comparativa,
en este sentido, nos permite ver la falta de autonomia y politicas propias en la creacion y
construccion de archivos digitales en América Latina. El estudio del benchmarking,
realizado para este proyecto y explicado mas adelante, detectd una fuerte incidencia de la
doctrina espaiola (ibérica), sobre los lineamientos politicos, ideoldgicos y discursivos de
cada uno de los archivos generales nacionales de Latinoamérica. El organismo regional, por
ejemplo, tiene en su cuerpo editorial a la espafiola Sara Gonzalez Hernandez, al portugués y
presidente de Mowlac Vitor Manoel Marques da Fonseca, al espafiol Severiano Hernandez

Vicente y a Silvestre de Almeida Lacerda, de Portugal.

La doctrina acumuladora y patrimonialista, recomendada por los ibéricos, también es
profesada por Iberarchivos, Apoyo al Desarrollo de los Archivos Iberoamericanos (ADAI),
quien se define como “una iniciativa de cooperacion e integracion de los paises
iberoamericanos articulada y ratificada por las Cumbres Iberoamericanas de Jefes de
Estado y de Gobierno, para el fomento del acceso, organizacion, descripcion, conservacion

y difusion del patrimonio documental, que contribuye de manera decisiva a consolidar el
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espacio cultural Iberoamericano. Con 15 afios de trayectoria, Iberarchivos, programa
ADAI, es el principal referente regional en materia de cooperacion archivistica”

(Iberoamericana, 2015).

Desde luego, este proyecto tiene su origen en 1998 por parte de Espana, donde se presentd
en la VII Cumbre Iberoamericana de Jefes de Estado y de Gobierno de Isla Margarita
(Venezuela) para la creacion del Programa Sistema de Archivos Iberoamericanos, cuyo
objetivo era la preservacion, conservacion y difusion de su Patrimonio Documental.
Inmediatamente varios paises de Iberoamérica manifestaron su interés y poco después esta
iniciativa contaria con el apoyo de la Asociacién Latinoamericana de Archivos (ALA).
ADALI, cuenta con el total apoyo del Gobierno Espanol a través del Ministerio de Asuntos
Exteriores y de Cooperacion. Tanto se puede ver la incidencia de Espaia en las tematicas
archivisticas, que el Plan Estratégico 2011-2015 de ALA tiene entre su plan estratégico

2011-2015, no més que un homenaje a la tradicion Ibérica en sus cinco programas:

1. Fortalecimiento de ALA.

2. Fortalecimiento de las Instituciones Archivisticas de los Paises de Tradicion Ibérica.

3. Capacitacion archivistica en los Paises de Tradicion Ibérica y actualizacion de
conocimiento técnico.

4. Actualizacion Tecnoldgica de las Instituciones Archivisticas de los Paises de
Tradicion Ibérica.

5. Pesquisas, difusion y divulgacion.” (Asociacion Latinoaméricana de Archivos,

2011, p. 2).

Asi las cosas, esto nos permite entender por qué Espafia es lider en el panorama
internacional, no solo en gestién de archivos, también en plataformas tecnologicas como
fototecas digitales y archivos fotograficos en linea. En el caso latinoamericano, el pais que
ha desarrollado mejor sus propias politicas de archivo es México con la Fototeca Nacional,
que “constituye al dia de hoy el acervo fotografico mas importante del pais y uno de los
mas relevantes a nivel internacional, ya que resguarda alrededor de 900 mil piezas

fotograficas provenientes de diversas adquisiciones y donaciones que, agrupadas en 43
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fondos, representan el trabajo de méas de dos mil autores y cubren un arco temporal que
abarca desde 1847 hasta nuestros dias” (Sistema Nacional de Fototecas, 2011, p. 2). Cabe
diferenciar que la Fototeca Nacional es un lugar fisico, pero que al entrar al entorno digital
se transformé en el Sistema Nacional de Fototecas (SINAFO), ademas, toda esta
institucionalizacion de la fotografia se hizo a través del Consejo Nacional para la Cultura y

las Artes, Conaculta.

Asi las cosas, México es un ejemplo latinoamericano concreto de como puede estructurarse
la politica entorno a la articulacion de los usos fisicos (arkheion) y digitales (interactivos)
de los documentos fotograficos. Tanta es la institucionalizacion de los archivos en este pais,
que en 2011 cumpli6 35 afios de preservacion documental, casualmente, la fecha de
aniversario coincide para el Encuentro Anual de Fototecas, el cual lleva 19 ediciones y se
hace todos los 27 y 28 de octubre en Pachuca, Hidalgo, donde siempre se entrega el
reconocimiento Medalla al Mérito Fotografico. La idea con este trabajo de profundizacion
de maestria, es que sirva y contribuya como semilla para que en Colombia y en especial
Bogoté, convierta el documento fotografico en una institucion, asi como en Espafa y

Meéxico, una institucion cada mas ubicua y descentralizada.

3) Poblacion a la cual va dirigida el proyecto

La Fototeca Digital Interactiva va dirigida, como proyecto especifico, al Archivo de

Bogota, (ver prototipo: www.fototecabogota.org), entidad que se plantea como necesidad la

difusion y el uso del patrimonio fotografico almacenado en sus fondos documentales. Asi
mismo, los resultados de este proyecto van dirigidos a la ciudadania residente en Bogota,
que tenga conocimiento sobre el uso de dispositivos méviles o computadores de escritorio y
que sepa usar un sistema de navegacion de Internet. Para identificar el alcance del proyecto,
desde el punto de vista de la poblacion que puede acceder a la herramienta, es importante
revisar los datos de la Encuesta Multiproposito 2014 (actualizada 2015), que mide los
habitos de vida y la opiniones, de mas de 140 mil habitantes de Bogotd y Cundinamarca a
través de mas de 360 preguntas, que incluyen la relacion con tecnologias de la informacion.

Para este caso solo nos enfocaremos en los siguientes apartados: los hogares con conexion
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a internet por localidades, los dispositivos mdas utilizados para acceder a internet y
finalmente los servicios y actividades para las cudles se usa internet. Es importante sefalar,
también, que se espera que la herramienta sea utilizada por la comunidad vinculada al
mundo académico, tanto general como experto, para el uso en el campo educativo y de

investigacion.

3.1) Hogares con conexion a internet, seguiin localidades.

Teniendo en cuenta que esta plataforma es para el sector publico, todos los ciudadanos, sin
excepcion de estrato, género, raza, sexo o edad podran utilizar de forma incluyente la
plataforma. No obstante, quienes, en la ciudad, estén situados en la denominada “brecha
digital”, es decir quienes no posean el acceso o los conocimientos de las nuevas tecnologias
de la informacién y la comunicacion, tendran problemas para utilizar la herramienta. Es
decir que la poblacién a la cual va dirigido este proyecto se caracteriza por tener acceso fijo
y movil a internet en Bogotd. Segun el estudio realizado por la Secretaria Distrital de
Planeacion en la Encuesta Multipropoésito 2014 "para todas las localidades de la ciudad, se
observa que el tipo de conexion a internet predominante en los hogares bogotanos es el de
conexion fija. Para la conexion mévil los porcentajes mas bajos de este tipo se encuentran
en las localidades de Ciudad Bolivar (8.4%), Bosa (9.5%) y San Cristobal y Usme, ambas
con un porcentaje de 10.5%." (Planeacion, 2014, p. 16). La siguiente tabla, ilustracion 5,
muestra los lugares potenciales de uso de la Fototeca Digital Interactiva del Archivo de

Bogoté, de acuerdo a las localidades y los tipos de conexion.
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Total Total de Total de
% Hogares 2% Hogares
. hogares con |Hogares con|hogares con - . - .
Localidad L . .. conexion conexion
conexién a conexién conexion .. P
- . L. fija movil
internet fija movil

Usaquén 134206 126223 35731 Q4.1 26.6
Chapinero 52408 48560 12528 92.7 23.9
Santa Fe 15018 13247 2790 88.2 18.6
San Cristébal

48756 45057 5120 92.4 10.5
Usme 43855 41272 4603 94.1 10.5
Tunjuelito 31197 28872 4142 92.5 13.3
Bosa 84067 78158 8007 93.0 9.5
Kennedy 179660 161921 35787 90.1 19.9
Fontibon 78662 71277 11008 90.6 14.0
Engativa 179872 161946 53777 90.0 29.9
Suba 230035 206043 53532 89.6 23.3
Barrios
Unidos 58430 54893 11429 93.9 19.6
Teusaquillo 51385 46670 13214 90.8 25.7
Los Martires 15693 13099 4025 83.5 25.6
Antonio
Narifio 19028 16916 2942 88.9 15.5
Puente
Aranda 54255 48327 13781 89.1 25.4
La
Candelaria 5366 4699 1333 87.6 24.9
Rafael Uribe
Uribe 55094 50514 9247 91.7 16.8
Ciudad

74174 7 2
Bolivar 69700 6253 94.0 8.4
Total 1411160 1287394 289250 91.2 20.5

Fuente: Encuesta Multipropdsito 2014. Calculos SDP.

Tlustracion 5. Tabla sobre hogares con conexidn a internet. 2014. Fuente: Secretaria Distrital de Planeacion

3.2 Dispositivos para acceder a internet seguin localidad.

Otro enfoque importante por el cual se caracteriza el publico objetivo, es a través de los
dispositivos tecnoldgicos que usa la poblacion. Cabe anotar que la Fototeca Digital
Interactiva del Archivo de Bogota es responsable (responsive-design) con las pantallas en la
proyeccion de informacion en distintos dispositivos, ya sean moviles o de escritorio. Es
decir que puede usarse la Fototeca en cualquiera de ellos. Asi que teniendo en cuenta dicha
facultad, las cifras de la Secretaria Distrital de Planeacion en su Encuesta Multipropdsito
2014 arrojan que “los dispositivos por los que normalmente se accede a internet. Dentro de
las opciones de respuesta las predominantes para el total Bogotd, para las personas de 10
afios y mas resultan ser el computador de escritorio con un 65.8%, seguido del teléfono
celular con 42.4%, el 41.4% reporta acceder a través de computadores portatiles, y el 16% a
través de tabletas. Chapinero reporta acceder a internet por medio de teléfonos celulares en
un 68.2% al igual que Teusaquillo con un 51.7%. Localidades de bajos ingresos como
Ciudad Bolivar, San Cristobal y Usme reportan los porcentajes mas altos de personas de 10

afios y mas que acceden a internet a través de computadores de escritorio” (Planeacion,
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2014) . Estos resultados muestran a las personas de Chapinero, Teusaquillo, Fontibon y
Usaquén de 10 afios adelante como un publico objetivo muy significativo para la Fototeca,
especialmente en el uso de dispositivos de escritorio, portatiles y celular, tal y como lo

muestra la siguiente tabla.

. Consolas para R Reproductores
. Computador | Computador Teléfono . Televisor .
Localidades L . Tableta juegos ) digitales de Otro
de escritorio portatil Celular N Inteligente L.
electrénicos musica
Usaquén 62.9% 61.3% 25.2% 40.6% 1.4% 2.8% 1.7% 0.1%
Chapinero 51.0% 74.1% 43.5% 68.2% 2.8% 4.9% 2.4% 0.0%
Santa Fe 71.3% 34.3% 12.9% 34.7% 1.4% 1.2% 1.3% 0.0%
San Cristébal 74.1% 23.6% 7.7% 35.4% 0.2% 0.7% 0.5% 0.1%
Usme 67.9% 18.7% 6.2% 32.1% 0.4% 0.2% 0.1% 0.0%
Tunjuelito 64.7% 35.5% 12.9% 49.8% 1.9% 1.7% 1.0% 0.0%
Bosa 66.9% 23.0% 10.5% 40.5% 1.2% 0.9% 1.0% 0.0%
Kennedy 71.6% 38.4% 10.9% 40.3% 1.3% 0.6% 0.2% 0.2%
Fontibén 58.0% 46.1% 19.2% 48.3% 2.6% 4.0% 2.4% 0.2%
Engativa 61.3% 42.7% 17.3% 48.0% 1.3% 1.3% 0.6% 0.1%
Suba 61.8% 50.4% 21.9% 48.4% 1.4% 1.7% 0.9% 0.2%
Barrios Unidos 68.2% 57.0% 18.1% 43.8% 1.9% 2.8% 1.5% 0.1%
Teusaquillo 50.7% 68.0% 28.0% 51.7% 1.8% 3.4% 2.2% 0.2%
Los Martires 70.3% 38.3% 13.4% 34.9% 1.2% 1.8% 0.9% 0.1%
Antonio Narifio 63.6% 38.1% 12.6% 40.3% 0.8% 0.5% 0.7% 0.1%
Puente Aranda 67.9% 48.2% 14.1% 33.8% 0.8% 0.4% 0.2% 0.1%
La Candelaria 62.4% 47.2% 17.8% 39.4% 1.6% 1.1% 0.7% 0.1%
Rafael Uribe 74.1% 28.4% 8.5% 34.4% 1.1% 0.9% 0.8% 0.0%
Ciudad Bolivar 76.1% 18.8% 6.2% 24.6% 0.2% 0.3% 0.5% 0.0%
Total Bogota 65.8% 41.4% 16.0% 42.2% 1.3% 1.5% 0.9% 0.1%

Fuente: Encuesta Multipropdsito 2014. Calculos SDP.

Tlustracion 6. Tabla sobre dispositivos para acceder a internet segun localidad.2014. Fuente: Secretaria
Distrital de Planeacion.

3.3) Servicios y actividades para las cuales se usa internet

La relacion entre estratos sociales y formas de consumo de medios suele ser determinante
en la evaluacién del publico objetivo de un proyecto especifico como el que se estd
planteando. No obstante, teniendo en cuenta de que se trata de un proyecto para una
institucion publica, se parte de la idea de que la herramienta debe ser incluyente, en sus
funciones basicas. De todas formas, el estudio comparativo, por estratos, si permite
identificar los usos que los grupos sociales hacen, por ejemplo de Internet, y que pueden ser

potenciales usuarios de la fototeca.

Por ejemplo “mientras en el estrato 1 el 2.1% de las personas de 10 afios y mas utilizan el
internet para la compra de productos y servicios, en el estrato 5 y 6 el porcentaje de

personas es del 28%; mientras en el estrato 1, el 2% de las personas de 10 afios y mas
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utilizan el internet para servicios financieros y banca electronica, en los estratos 5 y 6 este
porcentaje es del 42.7% en el estrato 6 y 35.8% en el estrato 5. En cuanto a la consulta de
medios de comunicacion, en el estrato 1 este porcentaje de personas es del 8.8% mientras
que para el estrato 5 y 6 este porcentaje es de 40.3% y 45.5% respectivamente. De igual
manera se presenta este comportamiento en el uso del internet para realizacion de tramites

con organismos gubernamentales” (Planeacion, 2014).

Es importante, en el futuro, saber como llegar a los estratos 1, 2 y 3, pues segun este estudio
estratificado, nuestro publico objetivo serian los estratos 4, 5 y 6. Se debe tener en cuenta
que, en términos generales, el indicador de ‘obtencion de informacion’, es uno de los mas
altos (68%) junto al uso de ‘correo y mensajeria’ (66%), seguido de ‘redes sociales’ (65%);
siendo este ultimo vital para compartir contenido fotografico y archivistico a través de

Facebook y Twitter.

Comprar/ Banca Tramites con Consulta de
Obtener | Correoy Redes Ordenar electronicay | Educaciony X Actividades de X
Estratos .. L, i . . organismos . Medios de Otro
Informacién| mensajeria| Sociales | Productosy |otrosservicios| aprendizaje entretenimiento .
L. . gubernamentales comunicacién
servicios financieros
Estrato 1 52.5% 49.2% 64.5% 2.1% 2.0% 34.0% 3.2% 35.9% 8.8% 0.9%
Estrato 2 62.2% 57.0% 63.2% 3.9% 5.1% 38.5% 5.0% 41.4% 14.9% 1.2%
Estrato 3 74.0% 71.6% 66.7% 10.4% 14.3% 45.9% 11.2% 42.3% 25.9% 0.9%
Estrato 4 76.1% 80.6% 66.6% 20.8% 29.2% 47.5% 20.3% 38.0% 33.7% 1.1%
Estrato 5 79.6% 82.5% 67.0% 28.5% 35.8% 47.8% 25.1% 42.2% 40.3% 0.9%
Estrato 6 68.2% 85.9% 72.6% 28.8% 42.7% 48.0% 21.9% 38.8% 45.5% 0.1%
Total
Bogota 68.5%! 66.5% 65.5% 9.8% 13.3% 42.7% 10.2% 40.9% 22.6% 1.0%

Fuente: Encuesta Multipropdsito 2014. Calculos SDP.

Tlustracion 7. Tabla sobre actividades para las cuales se usa internet. 2014. Fuente: Secretaria Distrital de
Planeacion.

3.4) Panorama nacional del publico objetivo

Aunque todas estas cifras a nivel local resultan ser de gran impacto para la implementacion
de la Fototeca Digital Interactiva del Archivo de Bogot4, el panorama nacional es relevante,
tanto asi que el Ministerio de Tecnologias de Informacion en Comunicacidon, Mintic,
asegura que “Al finalizar el primer trimestre de 2016, el mayor indice de penetracion de
Internet fijo dedicado por Departamentos y Distrito Capital, lo lideré Bogota D.C. con una

penetracion del 20,6%, seguido por el departamento de Antioquia 15,0% y el Departamento
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de Risaralda con 14,7%” (Comunicaciones, 2016, p. 17). Esto quiere decir que Bogota se
presenta como un escenario solido para la implementacion de proyectos digitales como
publico objetivo, asi que liderar este indice potencia la posibilidad de consumo local de

contenido histdrico, fotografico y archivistico a través de la Fototeca.
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de redes y servicios al SIUST — Colombia TIC.
Fecha de Consulta 22 de Junio de 2016

Ilustracion 8. Mapa sobre el indice de internet fijo por departamento. 2016 Fuente: Secretaria Distrital de
Planeacion.

3.5) Edad del publico objetivo

Para determinar la edad del publico objetivo fue necesario soportarse en el estudio del
DANE “Indicadores basicos de tenencia y uso de tecnologias de la informaciéon y la
comunicacion - TIC en hogares y personas” el cual se realizé en 2015 y tuvo como
poblacion objetivo a personas de 5 afnos y mas edad. Este fue aplicado a 14.101 hogares y

43.943 personas. Segun el estudio, la proporcion de las personas que usaron internet en
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cualquier lugar y desde cualquier dispositivo, por rangos de edad, arrojé los siguientes
resultados entre el total nacional de 2014 y 2015 en la siguiente grafica. (DANE, 2016,
p.23)

- O E.s. . —— J—

PROPORCION DE LAS PERSONAS QUE USARON INTERNET EN CUALQUIER
LUGAR Y DESDE CUALQUIER DISPOSITIVO, POR RANGOS DE EDAD

TOTAL NACIONAL
2014 Y 20186
90 -+ 79,6 81,5
80
70 - 58,4 58,5
55,5
60 - 49,5
2
© 50 -
5]
° 40 -
&
91 14,6 174
20 -
10 1
0 - T T v
Total nacional ‘ DeS5all Del12a24 De 25a 54 ‘ 55y més
Personasde5 | ‘ |
afosymés 43.348 43943 | 6.301 6.342 | 11.009 10.996 18.753 19.031| 7.286 7.574
(miles) Rangos de edad
2014 W 2015

Fuente: DANE - ENCUESTA NACIONAL DE CALIDAD DE VIDA - ECV

= TODOS PORUN
e NUEVO PAiS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

Ilustracion 9. Tabla sobre la proporcion de personas que usaron internet por edad. 2016. Fuente: DANE

Dicho estudio lo que demuestra es que las personas entre 12 y 24 afios son las que mas usan
internet desde cualquier dispositivo (81,5%), mientras que las personas de 55 afios y mas
son las que menos (17,4%). Por ello nuestro publico objetivo es de personas entre 12 y 54

afios, siendo los adultos un porcentaje importante ya que estos ocupan 55,5% en 2015.

4) Justificacion

La construccion de la Fototeca Digital Interactiva del Archivo de Bogotad (ver prototipo:

www.fototecabogota.org) se justifica en la necesidad de promover la innovaciéon en los

sistemas publicos de archivo de documentos fotograficos y visuales. El objetivo es
propiciar un uso e interaccion mas significativo, por medio de diversas herramientas
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digitales aglutinadas en una interfaz convergente, de un conjunto de imagenes que se
encuentran aisladas del repertorio visible. Esto posibilita mejorar los procesos de
construccion de una visién y una memoria compartida y colectiva de la historia de la
ciudad. Es importante sefialar que, para este proyecto, es mas relevante el uso que amplios
grupos sociales puedan hacer, potencialmente, de las imagenes fotograficas, que la propia

herramienta y plataforma como artefacto técnico.

Se busca enfrentar, en este sentido, la rigidez de las actuales politicas publicas de archivo y
conservacion patrimonial, soportadas en criterios de acumulaciéon y almacenamiento, que,
como se ha sefialado, limitan los documentos visuales a un marco temporal del pasado y a
un espacio fisico rigido. Se pretende que este dispositivo, inserto en procesos de
comunicacion digital, ayude a fortalecer los procesos sociales y culturales del presente

historico, en el marco temporal y espacial de la sociedad red.

Esta herramienta también puede otorgar beneficios mas especificos a la comunidad,
principalmente académica, puesto que dentro del material fotografico hay diversas
categorias de estudio que permiten acercarse a problemas historicos relevantes para la
historia de la ciudad. La comunidad académica puede implementar diferentes
investigaciones de forma mas eficiente, permitiendo tanto a los estudiantes como docentes

e investigadores ampliar el campo de accidn en el conocimiento sobre la capital de pais.

5) Marco conceptual

La Fototeca Digital Interactiva del Archivo de Bogota (ver prototipo:

www.fototecabogota.org) parte de una premisa conceptual que presupone, siguiendo las

ideas de José Luis Brea, “la subversion del propio eje temporal que el desarrollo de las
nuevas tecnologias de comunicacion y de organizacion del saber (y su transmision y
archivacién) y las formas de la representacion estan introduciendo respecto a aquel modelo
originario” el de los museos y los archivos estaticos y rigidos que manipulaban la
temporalidad, cosificando el pasado y su relacidon con el presente de una manera unanime,

singular, monumental y rememorante (Brea, 2007, p. 163).
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En este sentido, se busca, como lo sefala Brea, que la relacioén entre un archivo fotografico
(y sus documentos) y el conjunto de usuarios que las usan, se construya sobre un nuevo eje
temporal, propio de la sociedad red, que centre los procesos de percepcion y representacion
en el presente de la interaccidon; interconectando datos y sujetos en un ambiente
comunicativo convergente, que posibilite una direccion productiva relacional: “Que la
cultura mira ahora menos hacia el pasado (para asegurar su recuperabilidad, su transmision)
y mas hacia el presente y su procesamiento. Menos hacia la conservacion garantizada de
los patrimonios y los saberes acumulados a lo largo del tiempo, de la historia, y mas hacia
la gestion heuristica de nuevo conocimiento; a eso y a la optimizacion de las condiciones de
vivir en comunidad, de la interaccion entre la conjuncion de los sujetos de conocimiento —
sometidos a grados crecientes de diversificacion, diferencia y complejidad” (Brea, 2007, p.

13).

En este sentido, conceptualmente, el proyecto supone una experiencia social distinta de uso
de las imagenes fotograficas de archivo. Se busca superar, en este sentido, como lo sefiala
Brea, el viejo modelo de relacion archivistica, propia del archivo y del museo tradicional,
que siga asegurando discursos rigidos construidos a partir de premisas de un mundo que ya
no existe. Lo que se busca es posibilitar una reinterpretacion, por medio de la digitalizacion
y su efecto de temporalidad, del viejo modelo del archivo, el cual estd amparado en un
proyecto profundamente homologador de imaginarios culturales, construido vertical y
estaticamente (Brea, 2007, p. 163). Como lo asegura Carlos Scolari, “segiin Negroponte, la
digitalizacion de los contenidos tendrd dos consecuencias fundamentales para los medios.
Por un lado, la posibilidad que ofrecen los bits de combinarse abrira las puertas al
multimedia; por otro, la aparicion de bits que hablan de otros bits favorecera la creacion de

grandes archivos y la navegacion entre grandes masas de datos” (Scolari, 2008).

Para lograr este cambio en el eje temporal, siguiendo la nocion de Brea, es necesario
desplazar los viejos discursos que suefian con ser articulados a entornos digitales y mas
bien, detectar las verdaderas necesidades de estos discursos y transformarlas en usos
sociales donde conservar y preservar no sean la prioridad, sino la interaccion de esos

discursos con los usuarios, para generar nuevos discursos. Como se sefiald, para el caso que
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se estd abordando, las politicas de los archivos nacionales y locales buscaron, en todos los
casos, responder a la perspectiva puramente conservacionista y patrimonialista, que
paralizaba la relacion de los documentos de los archivos con los usuarios. Como se lee en el
texto “Bogotd en Documentos”, publicacion del Archivo de Bogota “la preservacion de la
memoria es una expresion cuyo contenido si se mira desde los ambitos historiografico,
antropologico y cultural, es fundamental para garantizar la presencia y continuidad de las
experiencias y conocimientos acumulados por una sociedad, con el fin de construir un

marco de referencia paras generaciones actuales y del futuro” (Colén, 2011).

La nocion de comunicacion digital interactiva, desarrollada por Carlos Scolari, siguiendo la
nocion de convergencia de Henry Jenkins, parte de la premisa de la constitucion de “una
red de usuarios interactuando entre si mediatizados por documentos compartidos y
dispositivos de comunicacion (Scolari, 2008, p. 93). El concepto de interactividad, para el
autor, que tiene varias acepciones, supone que “hay interactividad en las comunicaciones
sujeto-sujeto pero también en los intercambios entre un sujeto y un dispositivo tecnoldgico.
En este segundo ejemplo, la interactividad se desarrolla en la interfaz, que se podria definir
como el lugar de la interaccion” (Scolari, 2008, p. 94), idea que resulta fundamental para

este proyecto.

Esta premisa hace énfasis entre la relacion prdcticas sociales y dispositivos de archivo ya
que segun Brea, existe una “relacion archivistica del arte y las practicas de produccion de
significado cultural a través de la visualidad, en la estricta actualidad definida justamente
por una renovacion profunda de las condiciones de gestion general del conocimiento
propiciada por la aparicion de nuevas tecnologias de informacién y comunicacién” (Brea,
2007, p. 155). Esto implica que son los usuarios quienes, en la interaccion con el contenido,
la plataforma u otros sujetos, pueden generar procesos de interpretacion, reflexividad,
analisis o construccion de sentidos, que al compartirse en tiempo real, puede ser entendido
por otros nodos y nichos participes de la memoria colectiva. Estos nodos ejecutaran los
dispositivos de memoria o de archivo para mantener los documentos en el presente y no los
dejen acumular: “1) los textos de cualquier medio de comunicacién -méas o menos

interactivo que sea- siempre generan un amplio espectro de interpretaciones posibles, y 2)
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en los ultimos afios se han desarrollado medios de comunicaciéon que exigen una mayor

participacion del receptor (ahora reconvertido en usuario)” (Scolari, 2008, p. 100).

Un gran ejemplo de todo este andamiaje conceptual lo explica Scolari con los fotoblogs (o
fotologs) que “son weblogs cuyos componentes principales son documentos iconograficos.
Algunas iniciativas como Flickr van mas alla de la légica y del fotoblog y se proponen
como un archivo iconografico abierto a todos los usuarios, modificando de esa manera las
formas de consumo e intercambio de imagenes. Cualquier navegante de la red puede cargar
las fotos de su ultimo viaje y compartirlas con una comunidad mundial de usuarios, quienes

a su vez pueden descargar esas imagenes y reutilizarlas” (Scolari, 2015, p. 93).

La Fototeca Digital Interactiva del Archivo de Bogota, busca, también la re-
conceptualizacion de la nocidn archivo a partir del proceso de digitalizacion del Fondo de
Sady Gonzalez, nuestro objeto especifico, para entender la reinvencién y las nuevas
dimensiones del documento fotografico compartido. Pues las nuevas tecnologias permiten
una redefinicion de lo patrimonial en el contexto de la memoria histérica digitalizada. ;Es
el archivo un deposito de informacién o una plataforma de flujo informativo? Es decir, se
pasa del archivo acumulativo, congelado, a un nuevo archivo dinamico en el que las

imagenes fluyen en el presente del uso y la interaccion social.

Esta conceptualizacion, sin lugar a dudas, arremete contra la naturaleza tradicional del
archivo, que en nuestro caso, es parte del nicleo que configura la institucionalidad del
propio lugar en el que se quiere insertar la Fototeca Digital Interactiva: el Archivo de
Bogota. La busqueda del descentramiento del documento del propio lugar fisico del
archivo, resulta compleja y dificil de lograr, sin afectar los propios valores institucionales
de estos lugares. Segiin Brea también es fundamental buscar una ruptura con los lugares
especializados en difundir producciones culturales, pues estos legitiman y hegemonizan los
pensamientos colectivos en un sentido univoco. Aunque los lugares fisicos son importantes
para el desarrollo administrativo de una institucion, los flujos de informacion en los

documentos fotograficos no estan anclados a un solo sitio sino a las dindmicas del exterior.
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En este sentido, si la informacion esta en flujo constante, el consumo de los documentos es
ubicuo, es decir que esta en todos lados y resulta accesible a todo publico. Esto traduce en
una eliminacion de las barreras fisicas y la democratizacion de los datos almacenados y en
flujo. Por esto, se necesita una reformulacion urgente de este concepto. No obstante, la
“memoria de archivo”, la preservacion documental, no debe descartarse, sino que debe
formar parte de un “modelo convergente” en el cual se pueda hacer un hibrido con la
“memoria de proceso”, que no dependa del todo de lo fisico ya que en material digital “la
convergencia no tiene lugar mediante aparatos mediaticos, por sofisticados que éstos
puedan llegar a ser. La convergencia se produce en el cerebro de los consumidores

individuales y mediante interacciones sociales con otros” (Jenkins, 2006, p. 3).

El problema de lo fisico también es el desorden institucional “cuando las colecciones estan
fisicamente en archivos de un tipo u otro, pero no han sido organizadas, catalogadas o
indexadas. El primer desafio es localizar estas colecciones de papeles personales” (Wilson,
2009, p. 186). Por otro lado, no es problema el desorden o anarchivismo cuando es por
parte del usuario, ya que digitalmente este tiene la autonomia para decidir como organizar
los archivos, lo que no puede el usuario es desordenar el archivo fisico (institucional). Por
ello los entornos digitales como Google Chrome y Youtube ofrecen el servicio de
‘Historial’, que no es mas que un archivo del pasado, organizado de acuerdo a cada
movimiento del individuo en la red desde la actualidad: “Por un lado, las nuevas
tecnologias mediaticas han abaratado los costes de produccion y distribucion, han ampliado
el repertorio de canales de distribucion disponibles, y han facultado a los consumidores
para archivar, comentar , apropiarse y volver a poner en circulacion los contenidos

mediaticos de maneras nuevas y poderosas” (Jenkins, 2006).

Es decir, que es necesario acumular la informacién, pero a su vez ponerla en
procesamiento. Ya que si todos los archivos estdn guardados pero no se procesan en linea,
en ultimas, esta informacion no es relevante para la esfera publica. Es como si no estuviera,
no existiera: “Con todos estos archivos, ;por qué todavia es dificil acceder a los textos y
documentos que necesitamos? Los historiadores de los medios se enfrentan a una serie de

situaciones distintas: por un lado, cuando no podemos encontrar los textos y documentos
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que necesitamos en los archivos y, por otro lado, cuando sabemos que nuestras fuentes
primarias estan en colecciones, publicas o privadas, pero no accesibles, o cuando el proceso
de acceso a ellas se convierte en una busqueda del proverbial santo grial”. (Wilson, 2009).
Por ello la necesidad de una plataforma que facilite el acceso. No solo eso, sino que

descentralice el documento fotografico de forma interactiva y ubicua en la red.

Ya superado el asunto fisico (como lugar), la ubicuidad toma un rol preponderante sobre el
contenido fotografico, debido a que este concepto implica des-localizar un punto fijo en el
mapa y descentralizarlo en varios (todos los lugares) con acceso a la red. En sintesis: el
archivo fotografico en todo lugar que tenga acceso a internet, para que los usuarios, donde
quiera que estén, consuman y produzcan sus propias nociones de realidad. “Las ubicuas
redes informaticas de comunicacién estan provocando una transformacion radical en el
alcance, la escala y la eficacia de la produccion entre iguales en todo el sistema de

produccion informativa y cultural” (Benkler, 2015, p. 106).

En esta misma linea sobre la ubicuidad del archivo fotografico y de la fototeca digital se
sostiene que “todo lugar es ubicuo, una deslocalizacion que intersecta los lugares como
puertas virtuales de un hiperespacio surcado de autopistas ciegas, no visibles. Todo lugar
teleporta a todo otro, refracta a su ajeno. No la tierra, sino todo escenario del ser es el
continuum de un espacio horadado, por el que se entra o sale al arbitrio, sin obediencia

forzosa a circulacion especifica” (Brea, 2007, p. 109).

El problema de crisis de la construccion colectiva de la memoria histdrica, nos acerca al
concepto de los usos sociales que tiene el documento fotografico, pues si se requiere
articular la ‘memoria de procesamiento’ con la ‘funcion social’ del contenido, es indudable
la necesidad de construir herramientas de interaccion, que amplien el espacio social y
cultural de uso de las imagenes fotograficas de los archivos historicos. La base de este
argumento estd en la critica al capitalismo cultural, por ello se sugiere una
desespecializacion de los museos y archivos respecto a la economia de lo visual, la cual
debe ofrecer diferentes practicas sociales a la hora de hacer una exposicion. “Incluso puede

perfectamente tratarse de hacer pensables modos de distribucion social y apropiacion
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colectiva de estas nuevas formas y practicas artisticas de produccion de la visualidad que

no atraviesen la ritualidad obligada de su presentacion en espacios” (Brea, 2007, p. 212).

Es importante aclarar que las relaciones de los usuarios con las imagenes fotograficas del
archivo no suponen, entonces, solamente un problema estético, sino, sobre todo de uso
social. Como lo senala en profundidad Pierre Bourdieu en su libro Un Arte Medio, la
fotografia se configura como medio, como objeto, como contenido, a partir de sus usos
sociales (Bourdieu, 2003). Para Bourdieu, por ejemplo para el caso que ¢l estudia, la
fotografia cumple con distinta funciones sociales que superan el simple problema del
contenido: “proteccion contra el paso del tiempo, comunicacion con los demas y expresion
de sentimientos, realizacioén personal, prestigio social y la distraccién” (Bourdieu, 2003, p.

52).

La nocién de uso social, como la utiliza Bourdieu en su estudio sobre la fotografia comtn
resulta muy relevante para nuestro caso, porque permite entender que el uso supone el
ambiente en el que se interactia con el medio: “la fotografia de familia es un rito del culto
doméstico, en el que la familia es a la vez sujeto y objeto (pues expresa el sentimiento de
fiesta que el grupo se ofrece a si mismo y refuerza al expresarlo), la necesidad de
fotografias y la necesidad de fotografiar (interiorizacion de la funcidén social de dicha
practica) se sienten mas vivamente cuando el grupo estd mas integrado, cuando atraviesa

por su momento de mayor integracion” (Bourdieu, 2003, p. 57).

Esta premisa va en didlogo con el libro Fotografia y Sociedad de Edward Goyeneche,
cuando se analiza el efecto de los usos sociales de la fotografia de estudio, un tipo de
representacion mediante la que los individuos acceden, segun el autor, a una esfera estética
que los situa en un querer ser dentro de un objeto materializado (fotografia), que al ser
percibido como objeto real, se asume que su realidad es dicha representacion y que resulta
evidente y real, aunque la tinica realidad sea la practica y el objeto en si, y no el contenido
en el que se soporta: “estos usos artisticos, que lo grupos sociales han hecho de la propia
practica, suponen un rompimiento entre la representacion y la propia realidad cotidiana de
los individuos fotografiados. Cémo se ha insistido, no tenia ninguna légica para el uso
social, visitar un estudio fotografico con el objeto de tener una imagen propia, tal como el
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individuo fotografiado se presentaba cotidianamente. Los usos sociales implican la apuesta
contraria: ingresar a la esfera de la representacion social convencional considerada como la

mas artistica, es decir, menos cotidiana” (Goyeneche Gomez, 2009, p. 202).

No solo esto le paso a los individuos o los grupos sociales, también le paso a los Estados y
las naciones, quienes usaron la representacion, por medio de la fotografia para ostentar qué
tan independientes fueron. John Tagg habla en su libro El Peso de la Representacion, que
los usos sociales de los archivos fotograficos contribuyeron a la construccion de nacion,
otorgando pruebas, realidades y legitimando o6rdenes propias del Estado. “Los archivos
fotograficos inmersos en la legitimacion del proyecto Estado, usaban las fotografias como
medio de vigilancia y control del entorno” (Tagg, 2005, p. 81). Esto se pudo porque la
fotografia logro penetrar diversas esferas sociales, especialmente desde la cotidianidad, la
vida familiar, los procesos legales y acontecimientos publicos que confirmaban la realidad

de los hechos.

El problema especifico del efecto de la imagen en la construccion de la memoria y de la
realidad historica, supera este trabajo, y dard para un analisis investigativo posterior. El arte
en el archivo es una prueba de realidad. El tema de la realidad es causal de debate en los
temas fotograficos, por ejemplo, Tomas Pérez Vejo en su texto; Nacionalismo e
imperialismo en el siglo XXI: dos ejemplos de uso de las imagenes como herramienta de
andlisis historico plantea que “la imagen construye realidad pero no es su reflejo” (Tomas
Pérez Vejo, 2005, p. 50). Lo que hacen las imagenes en las instituciones es controlar
imaginarios colectivos y legitimar a través del tiempo, (en didlogo con Brea) en museos o

lugares especializados para la memoria.

En Imdgenes e investigacion Social de Fernando Aguayo y Lourdes Roca (Aguayo & Roca,
2005), quienes realizaron una investigacion en torno a los usos sociales de la imagen de
archivo, formulan una pregunta de investigacion clave para la construccion de la Fototeca
Digital Interactiva del Archivo de Bogota: “;qué tanto recurre el investigador a la imagenes
y con qué fines?”. Ellos encontraron que en México, los investigadores usan la imagen mas

para las catedras y entornos académicos qué, para realizar un analisis e interpretacion de
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textos sobre los contenidos fotograficos. Dado el desbalance entre el analisis y los entornos
académicos, ambos sugieren que las fotografia y en especial las imagenes tengan el estatus
de documento historico, ya que esta categoria le atribuye importancia al analisis
documental. Inclusive, segin los autores, este concepto permite volver a decodificar

imagenes para construir nuevo conocimiento.

Y esto es lo que se quiere generar: nuevo conocimiento a través de la interactividad y la
articulacion del documento fotografico en dindmicas de flujo y procesamiento en linea.
Como veremos mas adelante en la descripcion de la herramienta, todas estas discusiones
conceptuales sirvieron para construir las herramientas especificas del dispositivo. Por
ejemplo, se construyd la categoria “antes y después”, ilustracion 10, que permite

reflexionar sobre el problema temporal de las imagenes en la interaccion en el presente.

Abril 9 /1948

Tlustracion 10. Yuxtaposicion fotografica sobre el Bogotazo en la carrera Séptima con avenida Jiménez.
Fuente: Fondo fotografico de Sady Gonzalez del Archivo de Bogota.

Otra categoria interactiva como la “Geolocalizacion Fotografica”, ilustracién 11, permite
materializar el debate sobre la ubicuidad (presente en todos los lugares) de la imagen y la
rigidez estatica (componente fisico) de la fotografia. Pues con esta herramienta digital las
personas sabran puntualmente donde se tomaron las fotografias y si desea, podria realizar
recorridos historicos fisicos mientras observa el mapa que posee una descripcion

relacionada a la tematica fotografica.
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Fondo fotogréfico de Sady Gonzdlez. Geolocalizacién a cargo de Sebastidn Acosta, perfodista digital del Archivo de Bogotd

ARCHIVO DE BOGOTA INVITA AL
TOUR DIGITAL DEL TEMPLETE DE
BOLIVAR Y SU EMPLAZAMIENTO

Verds exactamente donde se tomaron fotografias historicas de Sady Gonzadlez sobre el Templete de
Bolivar. Al mismo tiempo sabrés la ubicacién original del monumento y su ubicacién actual, gracias a

esta geolocalizacién.
Empieza a geolocalizar con el Archivo de Bogota

Tlustracion 11. Geolocalizacion fotografica del Templete de Bolivar y su emplazamiento

Todo este analisis permite concluir que los usos sociales e institucionales de las imagenes
fotograficas del archivo presentan una pugna que detona la pregunta problema, y esta se
funda en la excesiva preservacion de los documentos frente a la necesidad de difundirlos de
forma interactiva. ;Difundir o preservar? ;a donde se debe inclinar més la balanza? En el
caso de la Fototeca Digital, inclinamos mas a la difusion interactiva que a la preservacion.
Por ello es importante evaluar los usos institucionales y sociales en los que estd inmerso el

contenido del documento fotografico.
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6) Benchmarking

Para este apartado se hizo una comparacion sistematica de productos o emprendimientos
similares a la Fototeca Digital Interactiva del Archivo de Bogotd (ver prototipo:

www.fototecabogota.org). El criterio de seleccion fue a partir de documentos fotograficos

patrimoniales, histdricos y archivisticos. No se contemplaron bancos de imagenes, puesto
que en la mayoria de los casos no tenian imagenes patrimoniales y usaban la fotografia con

fines de lucro. Lo cual no brinda un acceso pleno a las colecciones fotograficas.

Durante el proceso de sistematizacion (ver anexo 16.1) de los productos digitales, se tuvo
en cuenta el lugar, nombre del producto, autor, descripcion, ano de creacion, analisis de
interactividad y utilidad a la Fototeca. Tras analizar 25 referentes, se pudo concluir que el
modelo interactivo que usan todos estos productos es de ‘interactividad selectiva’. Un
concepto estudiado a profundidad por Alejandro Rost. “La interactividad selectiva alude a
las posibilidades de control que tiene el usuario sobre el mismo proceso de difusion de los
contenidos. En qué medida puede el usuario elegir el ritmo y la secuencia de la
comunicacion. De esta forma, el lector construye su propio camino de lectura, arma su
propia linealidad en la exposicion al medio” y afiade que los usuarios y “su capacidad de
decision comienza siempre sobre un meni de contenidos ya (mas o menos)

predeterminados que ofrece el medio” (Rost, 2006, p. 205).

Es decir que los usuarios navegan sitios web a través de multiples hipervinculos (enlaces)
que ellos mismos seleccionan, pero a partir de una estructura en linea impuesta por el
medio. Contraria a esta imposicion estd la ‘interactividad comunicativa’, otro concepto
expuesto por Rost, quien argumenta que “la interactividad comunicativa implica relaciones
mas complejas debido a que aqui todos los actores son personas que entran en contacto en
contextos diversos. El lector es aqui no sélo un receptor (interactivo) sino también un
productor de contenidos. Con este tipo de interactividad, el lector puede expresar una
opiniéon y comunicarse con otras personas a través de foros, entrevistas online, cartas de

lectores, encuestas, chats, etc.” (Rost, 2006). Aunque ya se hizo un andlisis nacional
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respecto a los antecedentes del archivo fotografico, y también un andlisis internacional
respecto al problema de las politicas publicas de archivo, este apartado se concentrard en
comparar aspectos técnicos e interactivos (Segun los conceptos de Rost) de distintos
referentes nacionales e internacionales. Sin embargo, de los 25 ejemplos sistematizados en
el anexo, dentro de este apartado se destacaran siete referentes destacables para este

proyecto.

6.1) Colombia

En el caso colombiano, el referente mas cercano esta en la Red de Bibliotecas Publicas de
Medellin con la exhibicion virtual ‘Viaje al pasado’ la cual usa “ herramientas multimedia
para aprender de forma interactiva sobre temas relacionados al agua, obras publicas, la
muerte, la moda, el transporte, la educacion, entre otros” (Red de Bibliotecas Publicas,
2010). Desde el punto de vista interactivo de Rost, la navegacion en este sitio esta basada
en ‘Interactividad Selectiva’, puesto que el usuario tiene la libertad de elegir entre 12
exhibiciones de archivo fotografico a través de elementos flash que representan una estética
propia de cada tematica. Ademas, posee audios tipo ‘foley’ (efectos breves de sonido) que
contextualizan la fotografia. Aunque el usuario tiene la libertad de elegir el contenido, la
narracion tematica y la navegacion es lineal, es decir que cada click es secuencial y
depende (igual que en power point) una escena de la otra. Por otro lado, logran re-significar
el contenido eliminando la rigidez estatica en la imagen de archivo y seleccionan elementos
importantes del contenido (dentro de la foto) y los destacan con textos emergentes que

amplian datos.

6.2) México

Aunque ya se habia mencionado la importancia de México en el archivo fotografico a
través del Sistema Nacional de Fototecas, SINAFO, esta herramienta es un referente
importante debido a que centra su navegacion a partir de un meta-buscador de palabras
clave y no en categorias tematicas o un menu tradicional. Sin embargo, una vez hecha la
busqueda textual, le sugieren temas relacionados con la busqueda a modo de hipervinculos.

Es una herramienta de ‘interactividad selectiva’, lamentablemente, este referente sigue
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utilizando la fotografia de forma rigida, estatica; sin re-significaciones. Lo Unico que se
puede hacer con cada registro es un acercamiento (zoom) y una visualizacion de la ficha de
descripcion. Tampoco se pueden compartir las imagenes de archivo en redes sociales o

hacer comentarios en foros, es decir que carece de ‘interactividad comunicativa’.

6.3) Argentina

Al sur del continente americano se destaca la Biblioteca Digital Trapalanda, la cual tiene
una seccion de patrimonio fotografico “con obras argentinas y extranjeras de los siglos XIX
y XX. Se destacan originales de autores emblematicos de la historia fotografica nacional,
como Esteban Gonnet, Benito Panunzi, Christiano Junior, Edmond Lebeaud, Antonio
Pozzo, Samuel Boote, Samuel Rimathe y otros pioneros” (Moreno, 2010). Este sitio web
se basa en la ‘interactividad selectiva’ del archivo fotografico, puesto que los usuarios
pueden navegar a partir de multiples enlaces que conectan las fotografias con elementos de
archivo relacionado, tanto planos, mapas y audios. Al igual que en el referente de México
no existen foros o espacio para comentarios, asi mismo tampoco se pueden compartir
fotografias en redes sociales. A diferencia de los demas referentes, Trapalanda permite la
descarga en JPG de todas las imagenes de archivo fotografico sin marcas de agua que

contaminen la originalidad del archivo.

6.3) Peru

Este pais tiene como gran referente el Archivo Digital de Arte Peruano. La arquitectura y
disefio web de este referente digital fue importante para la creacion de este proyecto, debido
a que en su pagina de inicio sugieren directamente contenido de archivo a través del
modelo de ‘Card Based Web Design’ o tarjetas web que se multiplican al inicio del sitio
web y que inducen al contenido con una imagen y un texto descriptivo breve. Aunque
sostienen la rigidez y una visualizacion estatica de la imagen de archivo, es una herramienta
de busqueda de documentos fotograficos basada en ‘interactividad selectiva’ donde usa la
fotografia como hipervinculo a otras fotografias, generando asi una navegacion libre y sin

fin sobre el archivo. Aunque toda la estructura del sitio se basa en ‘interactividad selectiva’,
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este articula la imagen de archivo con redes sociales, permitiendo asi la participacion de los

usuarios con opiniones, es decir con ‘interactividad comunicativa’.

6.4) Espaiia

Aparte de ser lider en politicas publicas de archivo, Espafia tiene como gran referente el
Archivo Fotografico de Barcelona. Aloja dos millones de imagenes que se pueden
investigar a través de herramientas de geolocalizacion. Lo curioso para este caso, es que el
funcionamiento de esta herramienta es a través de ‘interactividad comunicativa’ ya que los
usuarios participan enviando fotografias histéricas y posteriormente las localizan en un
mapa interactivo. Inclusive tienen un aplicativo de realidad aumentada (BCN VISUAL) que
permite consumir imagenes de archivo en el mismo lugar donde fueron tomadas, lo que

permite tener simultdineamente la realidad actual y la historica.

Otro ejemplo en Espafia, es la Fototeca de la Diputacion Provincial de Valladolid. Este es
un gran referente que mezcla la ‘interactividad selectiva’ con la ‘interactividad
comunicativa’ debido a que cuenta con un catalogo con 25 afios de antigiiedad que le
permite crear al usuario sus propias selecciones fotograficas y exportarlas en formato PDF.
Es maés, las personas pueden corregir y clasificar las fotografias que aun no estén descritas
por la institucion a modo de wikipedia, pero con filtros de verificacion. Inclusive, es
posible enviar fotografias historicas y hacerlas parte de la coleccion institucional. Por otro

lado, la interactividad de este sitio web permite jugar con rompecabezas y ‘concéntrese’.

6.5) Estados Unidos

Este pais tiene grandes referentes como la Biblioteca Digital Mundial y de Library Of
Congress, los cuales basan su contenido en ‘interactividad selectiva’, sin embargo existe un
referente mas impactante; San Francisco Public Library. Esta instituciéon desarrollé una
herramienta de geolocalizacion, llamada ‘Old S.F.” que estd hipervinculada con Google
Maps, y permite identificar en qué lugar exactamente se tomaron las fotografias que datan

de 1850. Ademas, articularon su contenido con History Pin (la red social de la historia).
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Esto les permiti6 tener elementos de ‘interactividad comunicativa’ e ‘interactividad

selectiva’, ya que las personas pueden navegar a través de la coleccion fotografica pero

también compartir, opinar y usar los contenidos fotograficos para generar nuevo contenido.

7) Objetivos

7.1) Objetivo General

Construir la Fototeca Digital Interactiva del Archivo de Bogota para la divulgaciéon y uso

interactivo de los documentos fotograficos del fondo de Sady Gonzilez, con el fin de

contribuir en los procesos locales de construcciéon de memoria histérica en el presente, a

partir de estrategias digitales de interaccidon, que permitan descentralizar el documento

fotografico tanto del espacio, centrado en lo fisico, como del tiempo, centrado en el pasado.

7.2) Objetivos Especificos

1.

Reconceptualizar la nocién de archivo como un lugar de procesamiento de informacion
y no de acumulaciéon de documentos patrimoniales, partiendo de un ejercicio de
subversion del eje temporal generado por el desarrollo de las nuevas tecnologias de

comunicacion y de organizacion del saber y el conocimiento.

Generar transformaciones en la relacion entre el archivo fotografico (y sus documentos)
y el conjunto de usuarios que los usan, que posibilite el desarrollo de nuevos procesos
de percepcion y representacion en el presente de la interaccion; interconectando datos y
sujetos en un ambiente comunicativo convergente, que posibilite una direccion

productiva relacional.

Aportar a la construccion de politicas publicas de archivo, nacionales e internacionales,
desde una perspectiva que redefine el uso de los documentos fotograficos a partir de un
sentido reticular en el presente, con base en la interaccion, contra su preservacion

acumulativa y estatica.
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4. Implementar herramientas web, que posibiliten cambios en los usos sociales de las
imagenes fotograficas de archivo, partiendo de la nocion de interaccion, como fotos y
videos en realidad virtual (VR) 360°, geolocalizadores, yuxtaposiciones digitales que

evidencien el antes y después de la ciudad, rompecabezas digitales e hiper-etiquetas.

5. Generar un incremento en el flujo de consulta de documentos fotograficos para el

Archivo de Bogota.

6. Crear un prototipo de la Fototeca Digital Interactiva del Archivo de Bogota que permita
realizar pruebas de usabilidad, para determinar el funcionamiento conceptual y

empirico de la plataforma.

8). Modelo de negocio

Todo modelo de negocio tiene como fin la obtencién de ingresos econémicos, ya sea para
el sostenimiento en el tiempo de algiin producto, o para lucrarse directamente por la venta
de una mercancia o servicio. Hipotéticamente, el modelo de negocio de este producto seria
a partir de la venta del servicio de creacion del activo, es decir por el producto final
Fototeca  Digital  Interactiva del  Archivo de Bogotd (ver  prototipo:

www.fototecabogota.org), inserto en el sitio web. Sin embargo, La version existente es una

donacion que hace el autor del prototipo al Archivo de Bogotd. Razén por la cual no se
decidi6 vender el activo, considerado como un servicio publico con fines estrictamente

institucionales del Archivo de Bogota.

No obstante, no es un acto de generosidad por parte del autor, pues esta donacion se
fundamenta en la actual degradacion de la imagen, en especial de la fotografia por
precisamente hacer de ella una mercancia (negocio). Mas alla de aclarar que el autor no se
quiere lucrar con el producto, se intenta argumentar: como el mercado no puede ser soporte
de acceso e interaccion de la fotografia de archivo. Mientras si lo puede ser la politica

publica.
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El problema de fortalecer el lenguaje del modelo de negocio en los archivos fotograficos, es
que desdibuja conceptos como la realidad y la acumulacion del tiempo. Como soporte de
esta idea, la Escuela Critica de Frankfurt ha consolidado sendos aportes a la critica sobre las
industrias culturales y la banalizacion del arte por su facilidad en la reproductibilidad
técnica. Es decir que la técnica no puede ser determinante de la realidad simplemente
porque esquematiza y genera modelos seriados o repetidos de la imagen, ya que “para
demostrar la divinidad de lo real, no se hace mas que repetirlo cinicamente” (Adorno, 1981,

p. 161).

Es por ello, que la existencia de una mercancia no puede ser entendida como realidad por
ser una produccion en serie de la imagen, ya que la unica realidad es el contenido sucedido,
no la reproduccion o la copia del archivo: “Asi se teje el velo tecnologico, el mito de lo
positivo. Pero si lo real se convierte en imagen al asemejarse en su particularidad al todo
igual que un automévil Ford a todos los demds de la misma serie, las imagenes se

convierten, a la inversa, en realidad inmediata” (Adorno, 1981).

Ya explicada la distorsion de la realidad, el concepto de la acumulacion temporal en el
capitalismo como en los negocios es un detonante. Por ejemplo, el tiempo es un elemento
fisico que no se puede acumular ni ahorrar, es una constante que fluye y nadie se le puede
apropiar, lo que si se puede es tener dinamismo de productividad en un determinado
tiempo, como en las fabricas que estdn dominadas por un reloj. Asi que esta pulsion
temporal en los negocios se traduce en una esquizofrenia: “Como no podemos ahorrar
tiempo vamos ahorrar el mundo: vamos a extraer la montafia y luego la guardamos en
hierro o arena, vamos ahorrar el rio en represa, el campo en los depodsitos de granos, y
vamos a recoger las horas en el oro de los bancos” (Buenaventura, 2016, p. 24). Por ello los
modelos de negocio en los archivos son perjudiciales, ya que estos buscan la acumulacion

de algun recurso (en este caso documental) a toda costa.

A pesar de los conflictos que esto genera, la Biblioteca Publico Piloto de Medellin tiene
entre sus planes gerenciales un modelo de negocio para su archivo fotografico. Dicha

institucion “solicit6 asesoria a la Universidad EAFIT para disefiar un modelo de negocio
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viable que le permita comercializar las iméagenes de su archivo fotografico patrimonial.
Como respuesta a esta solicitud, se presend un modelo de negocio basado en la
Metodologia de Alexander Osterwalder e Yves Pigneur” (Palomino, 2012). A través de la
metodologia propuesta, crearon un modelo de negocio que centrd su propuesta de valor en
venta de licencias de tipo Rights Managed (derechos protegidos y reservados) y Royalty
Free (libre de derechos), ninguna de estas licencias es gratuita, ambas deben ser pagadas, lo
cual implica ceder una serie de derechos de autor sobre las fotografias de archivo a

particulares con fines comerciales.

Aunque es una buena idea para generar ingresos a la institucion, lo que realmente sucede
con este modelo de negocio, es una venta seriada de copias de la imagen de archivo,
exactamente todas iguales... lo que conlleva a la rigidez de la fotografia, estatica y sin
significados nuevos, ya que esas ventas no hacen mas que legitimar viejos discursos través
de licencias, que degradan la fotografia porque la reducen a una mercancia. Mas no la
magnifican a una categoria de documento histérico o patrimonial (Aguayo & Roca, 2005),
donde todos deberian tener acceso sin necesidad de pagar y asi construir entornos digitales

mas complejos y soportados en la interaccion en linea (Scolari, 2008).

Inclusive, gracias a los modelos de negocio se pueden entender las diferencias entre un
archivo fotografico (fototeca) y banco de imagenes. Aunque ambos estan constituidos por
imagenes y una organizacion tematica. La diferencia tajante entre estos dos es que el banco
de imégenes es exclusivo y tiene como fin el comercio y la venta de imagenes por
licenciamiento. Mientras que el archivo fotografico contempla el patrimonio como un bien
publico al cual todos tienen acceso y no tiene como fin el lucro, ademas los permisos de uso
dependen de los derechos de autor que tenga cada fondo, que en su gran mayoria son

faciles de reproducir siempre y cuando sean para fines académicos.

Asi las cosas, este proyecto requiere de un plan de negocios (ver anexo 16.2) para su
sostenimiento, mantenimiento y vigencia. Aqui se expondran: propuestas de valor,
segmentos de clientes, relacion con el cliente, aliados clave, actividades clave, recursos

clave, canales de distribucion, estructura de costos y estructura de ingresos. La idea es que
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este modelo de negocio se pueda replicar en otras instituciones. Dependiendo del archivo
fotografico que custodie cada institucion se ofreceran diversas herramientas web que

solucionen la problematica o la demanda institucional.

En conclusiéon, este modelo de negocio no se centra en vender las fotografias sino en
ofrecer herramientas interactivas de la imagen (valores agregados), que le aportan un valor
agregado diferente al de su originalidad de creacion. Es decir, el valor se traduce en las
facultades que tiene el usuario para geolocalizar, comparar el antes y después de una
imagen, armar rompe-cabezas y usar hiper-etiquetas que brindan informacion

complementaria a través de hipervinculos.

8.1) Propuesta de valor

El valor que ofrece este producto digital esta centrado en la interactividad, a partir de ella se
resuelven problemas como el incremento en el flujo de consultas sobre archivo fotografico,
ya que se ofrecen productos con diversas perspectivas de visualizacion de la imagen
historica. Asi mismo, esto satisface necesidades como la ubicuidad del contenido, es decir

accesible en todo lugar que tenga conexion a internet.

8.2) Segmentos de clientes

Agrupar e identificar grupos de clientes, es importante para determinar las necesidades que
se pueden satisfacer segun sus caracteristicas, ya sean de nicho, masivos o segmentados.
Desde estas aristas se podra comprender el universo del mercado. No obstante, el mercado
de nicho es uno de los mas importantes, debido a que es muy especifico y facil de detectar,
sin embargo, la oferta y la demanda no logra cubrir las necesidades particulares de este tipo
de grupo que es institucional. Otro grupo que es el masivo, satisface la necesidad de ofrecer
un servicio al publico general (la mayor cantidad de personas), lo cual no lo hace tan
atractivo debido a que no se sabe con exactitud quiénes son, entonces no se puede

garantizar si se satisfacen necesidades o no. Mientras que el mercado segmentado es exacto
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y garantiza si se pueden solucionar los problemas del cliente. Es por ello, que se explicaran

solo dos grupos del mercado, el grupo de nicho y el grupo segmentado:

Mercado de nicho

Mercado segmentado

Archivos Institucionales:

Archivos municipales, distritales y
nacionales.
Bibliotecas publicas o privadas.

*  Universidades con archivos
Universidad Javeriana
Universidad del Rosario
Universidad de la Sabana

Universidad de la Salle

Instituto Distrital de Patrimonio Historico,
(IDPC)

Instituto Colombiano de Antropologia e
Historia, (ICANH)

Archivo General de la Nacion, (AGN).

Profesionales

Académicos < Fotografos
Archivistas  * Coleccionistas
Bibliotec6logos
Antropo6logos

Galeristas

Historiadores

Periodistas

Arquitectos

Ingenieros civiles

Sector turistico y hotelero

Gestores culturales
Guias turisticos
Hoteles interesados en el uso de la memoria

histérica

8.3) Relacion con los clientes

Adquirir y atraer nuevos clientes es importante a través de propuestas concretas como;

proyectos digitales al mercado de nicho o al mercado segmentado. Ambos mercados

necesitan que les vendan y disefien prototipos en linea, que les permitan acceder a una

esfera estética categorizada como: innovadores por lograr enganchar la historia con la

actualidad. Sumado a esto, las relaciones también podrian ser digitales, por medio de las

redes sociales, correo y celular, simplemente con el proposito de comunicar enlaces

interactivos sobre archivo fotografico y el impacto de la Fototeca Digital Interactiva.
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8.4) Aliados clave

El principal aliado es el Archivo de Bogotd, ya que provee la materia prima; es decir los
fondos fotograficos. Ademads, esta institucion apoya con el proceso de reprografia,
catalogacion, descripcion y catalogacion de los archivos (gestion documental). Por otro
lado, ayuda con asesoria juridica y técnica sobre el uso y derechos de autor de los registros
graficos que componen las colecciones. Sumado a esto contribuye con la curaduria y la
asesoria historica sobre cémo comunicar el contenido archivistico. Inclusive, se puede
contar con recursos tecnologicos: computadores, bases de datos, sus canales comunicacion
a través de redes sociales y sitio web. Otro aliado muy importante es el Instituto Distrital de
Patrimonio Cultural, ya que sus investigaciones son muy importantes para complementar el

contenido historico de la ciudad.

8.5) Recursos clave

Para que el modelo de negocio funcione es necesario tener recursos humanos
(historiadores, disenadores graficos, periodistas digitales y abogados). Recursos
tecnologicos (sistema de gestion de contenidos, CMS, dominio y hosting web, sistema de
Google Analytics. También recursos fisicos (computadores, servicios publicos, wifi,

camaras fotograficas y una oficina).

8.6) Actividades clave

Entre las actividades clave que fortalecen la propuesta de valor, esta la clasificacion
tematica de las fotografias y la articulaciéon de la Norma Internacional de Descripcion
Archivistica ISAD(G), la cual debe traducirse en un formato de HyperText Markup
Language HTML. Por otro lado, estd la produccién de contenido, el cual se basa en la
edicion de imagenes y redaccion de textos para ser distribuidos en web y redes sociales, asi
mismo, la programacion de herramientas interactivas como mapas, yuxtaposiciones,

rompecabezas e hiper-fotos.
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8.7) Canales de distribucion

El principal canal de distribucion para que los usuarios puedan interactuar y acceder al

archivo fotografico es el sitio web www.fototecabogota.org y

www.fototecabogota.wordpress.com en los cuales estan alojados en un servidor de

Wordpress. Otros canales muy importantes son los institucionales, es decir el sitio web del

Archivo de Bogotd www.archivobogota.secretariageneral.gov.co y sus redes sociales en

Twitter, Instagram y Facebook: @ArchivodeBogota.

8.8) Estructura de costos

Teniendo en cuenta que la estructura de costos estd basada en los recursos clave, las
actividades clave y las propuestas de valor. Estos son los cinco gastos en los que se incurre
para realizar este proyecto. El primero son las compras de dominios y hosting que tienen un
valor de USD $18 por dominio anual. Asi que se compraron dos (COP$ 108.000)
Fototecabogota.org y .com para prevenir que un tercero se aduefara del nombre del
dominio y desviara el flujo de busqueda. El tercer gasto es el costo de la herramienta
analitica y estadistica anual (Google Analytics) que en Wordpress tiene un valor de USD
$216. Dicha herramienta no se compro, debido a que se esta usando la herramienta analitica
propia de Wordpress. El cuarto costo tiene que ver con el costo de la infraestructura
tecnologica que consta de Ipad, camaras, ordenador de escritorio que dan un total de
COP$14°937.000. Ahora el quinto costo es por el servicio de internet de banda ancha por
16 mega bytes durante tres meses, el cual tiene un valor de COP$ 1°200.000. Finalmente, el
quinto costo es por talento humano, ya que se deben asumir gastos como salario mensual o
contraprestaciones durante tres meses a historiadores, antropologos, archivistas y
comunicadores por el servicio de curaduria, descripcion, catalogacion y comunicacion
digital de los documentos fotograficos. Los cuales suman COP$ 36°000.000 por tres meses
de trabajo. Esto conforma un total en la estructura de costos de 50°937.000. Si desea ver

observaciones mas especificas de las inversiones, hagalo en el anexo 16.3.
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9) Plan de Mercadeo

El plan de mercadeo para la Fototeca Digital del Archivo de Bogota, se justifica en crear la
marca “FototecaBogotd” para el Archivo de Bogota, con el fin de implementar estrategias
de mercadeo enfocadas a su posicionamiento en linea. Dicha marca servira para identificar
los futuros fondos fotograficos que se vincularan al sitio web del Archivo de Bogota. En
este prototipo se vinculd exclusivamente el fondo de Sady Gonzélez, asi que con los
proximos se espera seguir la misma estrategia editorial y de creacion de contenido.

Inclusive, esto servird para captar nuevos mercados ya sean de nicho o segmentados.

9.1) Objetivos del plan de mercadeo

Los objetivos de este plan se basan en la creacion de una estrategia en redes sociales a
través de Twitter y el sitio web del Archivo de Bogotd como principales canales de
comunicacion. Dicha red social de micro-bloging es la herramienta idonea para entender las
dindmicas del presente. Para potenciar la marca “FototecaBogota”, se proyecta la creacion e
impresion de codigos QR, que funcionan como un cédigo de barras de un siper mercado,
pero con formato cuadrado que al ser leido por un scanner de celular inteligente,
redirecciona un sitio web (en este caso la cuenta de twitter del Archivo) para que comparta
el contenido que esté viendo fisicamente, teniendo en cuenta que el usuario podrd imprimir
el codigo y usarlo junto a un monumento o un lugar culturalmente emblematico de la

capital del pais. Como ejemplos de ello estan trinos y los siguientes cddigos QR.

Otro objetivo fundamental es la promocion a los medios de comunicacion. Asi que en el
marco del lanzamiento del nuevo sitio web del Archivo de Bogota, se incorpor6 el proyecto
de la Fototeca Digital del Archivo de Bogotd, permitiendo en este sentido, integrar la
arquitectura web de ambos entornos digitales. Es por esto, que algunas empresas
periodisticas como Kienyke y CityTV publicaron noticias sobre la innovacion en el uso de

archivo fotografico a través de la fototeca digital.
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Tlustracion 12. Codigo QR con acceso directo a Twitter del Archivo de Bogota.

[©)

FOTOTECA DIGITAL DEL
ARCHIVO DE BOGOTA

BEUS DE LA EMPRESA DISTRITA DE
BUSES AVANZA"SOBRE'LAS CALLES
INUNDADAS

Tustracion 13. Codigo QR con acceso directo a la Fototeca Digital del Archivo de Bogota.
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9.1.1) La Fototeca en los medios de comunicacion

Para conocimiento de la ciudadania, la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota
decidi6 emitir un comunicado de prensa sobre el nuevo sitio web del Archivo de Bogota,
resaltando en este una fortaleza en contenido multimedia y el acceso a mas de 200

fotografias del fondo fotografico de Sady Gonzélez. A continuacion, el comunicado:

Nuevo contenido multimedia del Archivo de Bogota al servicio de la ciudadania

* Estaran disponibles mas de 200 fotografias, tours digitales y 30 guias de fondos documentales
con informacion que facilitara la consulta fisica de los archivos histéricos que datan desde

1.597.

Bogotd D.C.,1 de junio de 2017. La Secretaria General lanza un nuevo sitio disefiado para la

ciudadania con el objetivo de facilitarle el acceso a los servicios y conocer la historia de Bogota.

Certificado de inhumaciones en linea

Precisamente, la ciudadania podra solicitar en linea los certificados de los libros de inhumaciones de
los cementerios Central, de Chapinero y del Sur entre los afios 1890 y junio de 1995. Estos
certificados son importantes para diversos tramites, tales como sucesiones, venta de bovedas y retiro
de restos. Durante el ultimo trimestre, el Archivo de Bogota recibi6 292 solicitudes, con un promedio

de 97 por mes. Ahora los ciudadanos no tendran que desplazarse para adquirir este documento.

El nuevo sitio web del Archivo de Bogota presenta un novedoso contenido multimedia a través del
cual el usuario podra interactuar con las guias de los fondos documentales, realizar tours digitales y

conocer al menos 200 fotografias histéricas, entre otros.

El sitio fue disefiado para adaptarse a dispositivos moviles, como celulares y tabletas, con un disefio

responsable (responsive design), el cual facilita la interaccion y el acceso a la informacion.

“Bajo los lineamientos del Alcalde Enrique Pefialosa estamos trabajando para que la ciudadania
pueda acceder de una manera mds facil a los documentos fisicos y consultar en linea los fondos
documentales, asi como las fotografias del Archivo de Bogota que estin en la Fototeca Digital, la
cual cuenta con mas de 200 fotografias historicas alusivas a los afios 40 y 50 del siglo XX’ afirm¢ el

Secretario General, Raul Buitrago Arias.
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Igualmente, los expertos en materia de archivos podran investigar las guias archivisticas, las de los

fondos documentales y publicaciones importantes que ha tenido el Archivo de Bogota.

Ademas, los estudiantes tendran acceso a una secciéon denominada “Ayuda de tareas”, con temas
como la historia de Bogota, principales hechos histdricos de la ciudad y datos generales de la capital.
Finalmente, el Secretario General inform6 que “este es un paso en el fortalecimiento de lo publico
para acercar la informacion al ciudadano y que todos los bogotanos puedan disfrutar de la memoria

documental que custodia este lugar”.

9.1.2) Uso de Twitter

Dentro del plan de mercadeo el uso de Twitter es fundamental, teniendo en cuenta que es la
red social especializada en difundir la actualidad, se crearon una serie de contenidos
promocionales que comunican el uso de la fotografia histérica a través de mapas,
yuxtaposiciones, hiper-etiquetados y respuestas a usuarios que preguntan acerca de coémo
acceder a fotografias historicas. Inclusive buscando aliados institucionales como la
Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogotd y el Taller de la Historia Bogotana,
quienes colaboran re-twitteando contenido del Archivo de Bogotd. A continuacién, una
explicacion editorial y una serie de ejemplos sobre los trinos o twitts realizados para

ejecutar el plan de mercadeo.
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Tlustracion 14. Trino N.1. Sobre el lanzamiento oficial de la Fototeca Digital del Archivo de Bogota. Junio de
2017. Fuente: Archivo de Bogota.
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TEMPLETE DEL LIBERTADOR SIMON BOLIVAR
UBICADO ORIGINALMENTE SOBRE EL PARQUE EL
CENTENARIO

Templete de Bolivar es
geolocalizado en fotos

En el Parque los Periodistas se ubica actualmente el Templete, sin embargo este monumento fue
instalado originalmente sobre la carrera Décima con calle 26, cerca al Parque la Independencia.

Archivo de Bogota @ ArchivodeBogota - 16 ju

iEmpieza ya a Geolocalizar! #ArchivandoBogota | bit.ly/2a6lL.zso

2 Patrimonio Cultural, Ins Agustin Codazzi, Alcaldia Candelaria y 7 mas
L ¥ 16

Tlustracion 15. Trino N.2 sobre geolocalizacion fotografica. 2016. Fuente: Archivo de Bogota.

Para crear trinos sobre la geolocalizacion es indispensable usar el mapa programado dentro
de la pieza de comunicacion, ya que se puede usar como imagen principal y de enganche
para los 4.000 seguidores que tiene el Archivo de Bogota en la cuenta de twitter. Para este
caso, el disefio grafico implico el uso de la herramienta Venngage.com, la cual tiene
infografias pre-determinadas; listas para usar con tan solo cambiarle el texto, tipografia y

dimensiones. Este trino de geolocalizacion fotografica dice: jEmpieza ya a geolocalizar!
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Con el hashtag #ArchivandoBogota, mas un enlace recortado a través de Bitly que contiene
la direccion exacta del mapa interactivo. El uso nominal del # se hizo con la intencion de
expresar que: archivar es una accion que se hace constantemente, es decir, diariamente (en
el presente) se estd archivando la ciudad. Dicha publicacion tuvo una interaccion de

usuarios con cinco retwitts y 16 me gusta.

Natalia Madrid G @NataliaMadrid( k
, si deseo usar algunas fotografias antiguas de Bogota que

estan en su archivo ¢cudl es el procedimiento que debo hacer?

10c0TA
REIe8

Archivo de Bogota X

Estamos construyendo una
doénde podras consultar
algunas fotos de

A ' Carlos Ballesteros 9
L~ huy excelente noticia! Enhorabuena.

Tlustraciéon 16. Trino N.3 sobre el anuncio a los seguidores de la construccion de la Fototeca Digital. Fuente:
Archivo de Bogota.

Gran parte de las llamadas telefonicas que recibe el area de comunicacion del Archivo de
Bogota es para preguntar sobre ;Como acceder al archivo fotografico? La respuesta comun
es: ‘acérquese a nuestro edificio en la Calle 6B # 75-05°. Una respuesta muy diferente que
se puede dar a través de Twitter es, enviando un enlace como se muestra en el Trino No.2.
El cual responde a la pregunta de un usuario y se le responde: ‘estamos construyendo una
#FototecaDigital donde podréas consultar algunas fotos de #SadyGonzalez’ mas un enlace
acortado que conecta directamente con la Fototeca Digital del Archivo de Bogota. Por ser
una respuesta tan directa a un usuario, es baja la interaccion. Sin embargo, se recibié un
comentario de agrado por parte del usuario Carlos Caballero ‘Huy excelente noticia! En

hora buena’ (@Carlitosw84).
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L2l Archiv
Archivo

ogota

#Fotolnteractiva|Recuerda a #LednDeGreiff En el
antiguo Café Automatico de Bogota.|
bit.ly/2amf4X6

Tlustraciéon 17. Trino N.4. Sobre la promocion de la fotografia interactiva. 2016. Fuente: Archivo de Bogota

Teniendo en cuenta que la propuesta de valor esta centrada en la interactividad, esta pieza
comunicativa de Twitter inicia con el hashtag #Fotolnteractiva, para dar claridad de que la
fotografia tiene una utilidad diferente a la contemplacion. El trino dice: ‘recuerda a
#LeonDeGreiff en el antiguo Café Automatico de Bogota’, junto a un enlace recortado a
través de Bitly que conecta directamente con la fotografia interactiva que esta mediada por
hiper-etiquetas sobre la fotografia. Es decir, la fotografia se convierte en el centro de
multiples enlaces de interés que estan puestos como puntos de colores sobre el contenido.

Dicha pieza tuvo una interaccion de usuarios con ocho retwitts y nueve me gusta.

EE50 Archivo de Bogota Fo
ArchivodeBogota

@EnriquePenalosa esta cambiando la historia de
@Bogota. (COMPARA YA! el antes y después de
la foto: #MetroAhoraSi bit.ly/2d8DJ39

Y “ R 1
T

£ Patrimonio Cultural, Historia bogotana, Espacio Piblico Bog. y 7 més

Qa7 v

Tlustracion 18. Trino N.5 sobre la yuxtaposicion de archivo fotografico en sinergias distritales.
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Coordinar las sinergias de redes sociales interinstitucionales entre la Alcaldia Mayor y el
Archivo de Bogota, es una oportunidad importante clave para la comunicacion del material
historico que puede ser contextualizado desde necesidades de la actualidad, como en este
caso, el equipo de comunicaciones de la Alcaldia necesitaba posicionar el hashtag
#MetroAhoraSi. El cual promete a los ciudadanos que ahora si va ser construido el metro
de Bogotd. Aprovechando esa afirmacién se usd ese #, etiquetando y diciendo que
‘@EnriquePenalosa estd cambiando la historia de @Bogota. (COMPARA YA! El antes y
después de la foto’. Dicha imagen es la yuxtaposicion digital del tranvia de mulas, que
antes de los afos 50 era el ‘metro’ de la época y que hoy en dia se puede apreciar en la
entrada principal de Archivo de Bogota. Vale la pena aclarar que no es el mismo tranvia de
mulas de la foto de archivo, pero si construido por la misma “Compaiia J. G. Brill de

Filadelfia en 1889 para la Bogota Railway Company” (Quimbay, 2013).

3 Archivo de Bogota @ ArchivodeBogota - 27 jul. 2016
G Nosotros aseguramos la memoria documental de @B , asi contribuimos a una

Alcaldia de Bogoté4, IDU Bogota, IgersBogota and 7 others

93 a3 ¥ s8

Ilustracion 19. Trino N.6 sobre el uso de archivo fotografico para coordinar sinergias distritales. 2016. Fuente:
Archivo de Bogota.
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El trino No.5 es otro ejemplo de coordinar sinergias interinstitucionales, es usando material
de archivo es comunicado sin herramientas digitales que ofrezcan interactividad. Digamos
que el tnico dispositivo de interactividad es la propia red social que se esta privilegiando la
imagen de archivo a modo de contemplacion, pero que al tiempo esta siendo usado para
fortalecer la tendencia #BogotdMasSegura que propone la Alcaldia Mayor de Bogota en su
cuenta institucional. Aqui podemos ver que la interactividad de usuarios generd 33 retwitts

y 56 me gusta en la publicacion.

a s ™ F
‘ -
i ‘ ;’f*
— Nuevo codigo @
@ policia _
i L) - o

TWEETS SIGUIENDO SEGUIDORES ME GUSTA LISTAS
(%) e 105K 178 5990 2709 2 %

Tweets Tweets y respuestas Multimedia

Secretaria General

@sgeneralbogota & Secretaria General retwitte6
La Secretaria General de la Alcaldia Enrique Pefialosa @EnriquePenalosa - 16 h
Mayor de Bogoté articula la funcién Resolucion de MinMinas afecta gravemente finanzas de Bogota,

gerencial del Alcalde, promoviendo el desfinanciria metro y quitaria recursos criticos a mantenimiento vial
desarrollo institucional del Distrito.

& Secretaria General retwitte6

@ Bogots, D.C., Colombia Enrique Pefalosa @EnriquePenalosa - 16 h
8 retariageneralalcaldiamayorgov- ﬁ Resolucion de MinMinas le quita $1,4 billones a los bogotanos en

© préximos 10 afos, que estaban destinados a metro y mantenimiento
[¥] Se uni6 en agosto de 2013 vial

@ Naci6 el 06 de agosto

lz Twittear a Secretaria General 8 Secretaria General retwitted

Archivo de Bogota @ArchivodeBogota - 16 h
¥ Participa en la entrevista sobre #ArchivoFotogréafico y cuéntanos qué

tal es la experiencia. bitly/2IhRBMBY

2 106 Seguidores que conoces

©

FOTOTECA DIGITAL DEL ARCHIVO DE BOGOTA

-_

BUSHMIJEI -

DISTRITAL DE BUSES AVANZA 2ene g0 - 24 wvars 207

SOBRE LAS CALLES  CARRO EN PLENA INUNDAGION- I “DESFILE DE CARROS DE
INUNDADAS EN CALLE 67 CON SEPTIMA BOMBEROS

6’? T
: %5

Tlustracion 20. Trino N.7 sobre la cuenta de Twitter de la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota.
2017. Fuente: Secretaria General, Alcaldia Mayor de Bogota.
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Como mencionamos anteriormente, ha sido importante encontrar aliados que apoyen el
proyecto a través de las redes sociales, tal como es el caso de la Secretaria General de la
Alcaldia Mayor y la organizacion Taller de la Historia Bogotana, quienes han apoyado en
Twitter con los siguientes trinos e incrustando enlaces directos a la Fototeca Digital del
Archivo de Bogota. No solo porque apoyan a la interaccion con el contenido archivistico,
sino porque causan equilibrio entre la comunicacion institucional (homologadora de
conocimientos) y la comunicacion propia de los ciudadanos u organizaciones privadas. Tal

cual se puede ver en los trinos No.8 y No.9.

& Archivo de Bogota retwitte6
Historia bogotana © Tallerdelahb - 25 jul.
héwﬂ Ciclista participante en la vuelta a la Tribuna @ArchivodeBogota
bit.ly/2a4R0Vg

Tlustracion 21. Trino N.8 sobre el re-twitt de la organizacion Taller de la Historia Bogotana. 2016. Fuente:
Archivo de Bogota.
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% Historia bogotana -I -
=22 @Tallerdelahb Sig

A un dia de cumplir anos, recordamos esta linda
imagen de Sady Gonzalez, #Bogotad78anitos
#Fototeca @Ferrocarrilero

5 \; o
5 & >3 5
“ \ -

A Fu (¥ ¢ - L

RETWEETS ME GUSTA - l W E

11:59 - 5 ago. 2016

3 3 ¥ 4

Tlustracion 22. Trino N.9 sobre el uso de archivo fotografico para el cumpleafios de Bogotéa. 2016. Fuente:
Taller de la Historia Bogotana.

En conclusién, el plan de mercadeo es fundamental la participacion de los medios de
comunicacion y el uso de la red social Twitter junto a codigos QR. Asi se podra fortalecer
la marca FototecaBogota y Archivo de Bogota al tiempo, ya que permite la interaccion en
la actualidad del archivo fotografico. Ademas, facilita el apoyo por parte de otras entidades,
usuarios y organizaciones para lograr comunicar contenido documental. Es importante
destacar que las interacciones con las publicaciones van posicionando al Archivo de Bogota
como fuente referencial sobre la realidad historica de la capital. Esto solo es posible con un

plan de mercadeo, publicaciones, investigacion y curaduria de los registros fotograficos.
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10) Maqueta del sitio

Antes del ejercicio creativo, el desarrollo de la arquitectura web de la Fototeca Digital del

Archivo de Bogotd (ver prototipo: www.fototecabogota.org) debe trascender el

esencialismo técnico y mecanico, para adecuarse al enfoque de la ecologia de los medios
(Scolari, 2015), que guia, en parte, este proyecto. Ya que si se piensa internet como un
habitat es posible comprender la herramienta como un elemento inserto dentro de un
ambiente en el cual cohabita, compite y se desarrolle con otros elementos dentro de un

sistema.

Aungque la finalidad de todo producto digital es funcional, lo que se quiere realizar con esta
maquetacion es un dispositivo estructural que logre sostener diversas tematicas de la
fotografia a través de un lenguaje propio del entorno digital. Desplazando (no del todo) la
rigidez impresa y acumulativa que todavia sustenta la exposicion del documento
fotografico. Asi las cosas, es posible pensar una maquetacion del sitio web que se adapte al

medio ambiente (internet) a través de la interactividad.

Existen al menos dos interpretaciones propuestas por Scolari sobre la metafora ecoldgica
aplicada a los medios de comunicacion. La primera es los medios como ambientes, es decir
una perspectiva general y universal sobre como un gran entorno logra impactar a los sujetos
de forma estructural, en multiples sentidos: “Podria definirse como la dimensién ambiental
de la ecologia mediatica. En esta interpretacion los medios crean un ambiente que rodea al
sujeto y modela su percepcion y cognicion”(Scolari, 2015). Otra interpretacion se basa en
los medios como especies, la cual sostiene que los medios de comunicacién interactiian
entre si y determinan el ambiente, ya que “ningun medio adquiere significado o existencia
solo, sino exclusivamente en interaccion constante con otros medios” (Mcluhan, 1996, p.
46). En este sentido, la metafora se define como “la dimension intermedial de la ecologia

de los medios” (Scolari, 2015).
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Ya sabiendo estas dos interpretaciones metaforicas sobre la ecologia de los medios, la
maquetacion de este sitio web opta por la segunda interpretacion, es decir por el archivo
fotografico como medio, o mejor, el archivo como especie. Desde esta perspectiva, se
podra comprender las relaciones y las interacciones que teje el archivo fotografico con
diversos medios digitales (otras especies), que finalmente determinan el consumo de

material documental fotografico dentro de un ambiente binario.

En concordancia con este andlisis, es posible articular el marco conceptual con la
arquitectura web, ya que solidifica la importancia de la interaccion para evitar la
acumulacion del archivo fotografico, pues, en sintesis, lo que se estd creando en esta
maqueta es una nueva especie que cohabita en el ciberespacio. El primer paso es ordenar
sistematicamente los documentos fotograficos digitales, por medio de la construccion de
distintas categorias temadticas para estructurar la navegacion del sitio web, las cuales se

organizan asi:

Fototeca Digital
del
Archivo de
Bogota

Fondo fotografico de Sady Gonzalez

Estructura del sitio web www.fototecabogota.org

;?;?gézf",: Arquitectura] [ Gaitan | /Movimientos| | Retratos || Personajes Deportes Transporte
Sociales urbanos
Fotos en 360°
am—id€0S €N 360 Edificios Bogotazo Huelgasy Costumbres f.':.’LTiZi.es é!letism_o y Automoviles y
Antes y _Monumentos Imanisfestaciones Fr— imnasia carros
después Gaitan ovilizaciones importantes |Baloncesto
Paisajes de Muert I X L JBuses
Geolocalizacién Ciudad uerto Equitacion ——
fotografica Transformacién Gaitan _Caba"OS Tranvia
R ) de la ciudad y i s
Hiper- Etiquetas calles Vivo Lucha libre
Tauromaquia
Rompecabezas
fotografico

Tlustracion 23. Grafico sobre la categorizacion tematica de la Fototeca Digital del Archivo de Bogota. 2017.
Fuente: Archivo de Bogota
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Este tipo de categorizacion temadtica se justifica gracias a un detenido andlisis de
observacion y consenso entre la direccion del Archivo de Bogota y el autor del proyecto,
debido a que existen fotografias que no logran encasillarse en una sola categoria, puesto
que su contenido es transversal a varias de las que se exponen. Lo cual es bueno, ya que

tiene mas probabilidades de ser encontrada durante la experiencia en el sitio.

Por otro lado, cabe destacar que, después de ordenar y crear las categorias, fue necesario
vincular las descripciones textuales de cada registro fotografico, directamente con la
imagen de archivo. Lastimosamente, a la hora de investigar en el fondo, se encontrd que las
fotografias estaban aisladas de las descripciones archivisticas. En este momento, de las 529
fotografias que tiene el fondo, 210 han sido vinculadas (imagen-descripcion). Un trabajo
arduo que es necesario para aplicar la Norma Internacional General de Descripcion
Archivistica, ISAD-(G). Todas las fotos cuentan con este tipo de descripcion que pudo ser
implementado a través de codificacion HyperText Markup Lenguaje, HTML. Es importante
este punto, ya que de no programarse es imposible lograr una Optima visualizacion en
moviles, que como veremos en este apartado, su visualizacion es diferente en escritorio.
Ademas, es necesario aplicar esta norma para entenderse técnicamente en un mismo

lenguaje con todos los archivos pertenecientes al Concejo Internacional de Archivos (ICA).

10.1) Elementos graficos

Respecto a los elementos graficos que componen la herramienta, se usaron distintos logos

creados por el autor del proyecto junto al logo institucional del Archivo de Bogota. Estos

logos fueron creados con la herramienta grafica www.piktochart.com, alli se utilizaron

graficos predisefiados y posteriormente se editaron los colores y se juntaron ambos logos en

la herramienta www.pixlr.com. Todos estos elementos graficos creados por el autor,

corresponden a logos de la categoria tematica ‘Fotografia Interactiva” y a la creacion de
contenido grafico y fotogréafico de las sub-categorias tematicas: ‘Fotos en 360°°, ‘videos en
360°, ‘Rompecabezas fotografico’, ‘Antes y Después’, ‘Geolocalizacion Fotografica’ e

‘Hiper-fotos’. Vea a continuacion los elementos graficos creados en relacion a sus logos:
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Ilustracion 24. Elementos graficos, logos e identidad de las categorias interactivos. 2017. Fuente: Archivo de
Bogota.
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Toda esta construccion grafica se justifica en consolidar identidad institucional del Archivo
de Bogota y la marca FototecaBogota. Vale la pena destacar que estos elementos graficos
aportan a la interactividad, ya que al hacer ‘click’ en uno de estos, se da apertura a
innovadoras formas de visualizacién del documento fotografico. Tal cual se expresa con los

siguientes ejemplos.

10.2) Rompecabezas interactivo

Ver categoria: https://fototecabogota.org/category/fotografia-interactiva/rompe-cabezas-

fotografico/

N

oo ctem ¢
D ——
ARCHIV® BOGOTA

Tlustracion 25. Elemento gréfico sobre la categoria interactiva de rompe-cabezas fotografico: Fuente: Archivo
de Bogota.

Destruir y volver a reconstruir el documento fotografico, es un ejercicio interesante que se
puede realizar en la Fototeca Digital. Funciona en escritorio con el ratéon y tactcil en
dispositivos méviles y tabletas. El proceso de creacion de los rompecabezas se llevo cabo a

través de la herramienta http://www.jigsawplanet.com/ la cual permite incrustar imagenes

para dividirlas desde cuatro piezas hasta 35 piezas. Para el caso de la Fototeca las imagenes
estan fragmentadas en un maximo de nueve piezas y un minimo de cuatro. Asi que para

brindarle interactividad al elemento grafico se disefio graficamente de la siguiente manera:
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Ilustracion 26. Elemento grafico sobre el rompecabezas fotografico de la Fototeca Digital del Archivo de
Bogota. 2017. Fuente: Archivo de Bogota.

10.3) Antes y después

Ver categoria: https://fototecabogota.org/category/fotografia-interactiva/antes-y-despues/

¢ *

iAntes y después
N —
ARCHIV® BOGOTA

Tlustracion 27. Elemento grafico sobre la categoria interactiva de Antes y Después. 2017. Fuente: Archivo de
Bogota.

Comparar el antes y después a través del documento fotografico, implica realizar una
yuxtaposicion de elementos, lugares, monumentos y calles. Lo dificil aqui para el autor fue
capturar una fotografia exactamente en el lugar donde par6 Sady Gonzalez hace 60 afios.

Después de lograr es exactitud geografica y visual, el autor utilizd6 la herramienta
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https://juxtapose.knightlab.com/ para asi realizar una yuxtaposicion digital, con la cual es

posible poner fechas, créditos e interactuar de forma tactil en dispositivos mdviles. Asi que

para brindarle interactividad al elemento grafico se disefi6 de la siguiente manera:

Photo Credits: Before Fotografo Sady Gonzalez. Fondo Fotografico del Archivo de Bogota After Foto: Sebastian Acosta. Periodista Digital del Archivo de Bogota

Tlustracion 28. Elemento grafico sobre el Antes y Después de la Fotoeca Digital del Archivo de Bogota. 2017.
Fuente: Archivo de Bogota.

10.4) Geolocalizacion Fotografica

Ver categoria: https://fototecabogota.org/category/fotografia-interactiva/geolocalizacion-

fotografica/

N

N
ARCHIV® BOGOTA

Tlustracion 29. Elemento grafico sobre la categoria interactiva Geolocalizacién Fotografica. 2017. Fuente:
Archivo de Bogota.
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Ubicar exactamente donde se tomaron las fotografias histéricas, es un ejercicio de
conocimiento de la ciudad, no solo a pie, sino a pie por Google Street View, ya que
digitalmente se debe lograr una exactitud para poder brindar una verdadera propuesta de
valor, como es en este caso el tour digital a través de mapas digitales. Este mapa fue

posible, gracias al uso de la herramienta: https://storymap.knightlab.com/. A continuaciéon

vea un ejemplo de geolocalizacion, el cual da inicio con un ‘llamado a la accién’ (call to

action), titulado; jempieza ya a geolocalizar! Que se expresa de la siguiente manera:

Geolocalizacion a cargo de Sebastidn Acosta, periodista digital del Archivo de Bogotd

ARCHIVO DE BOGOTA INVITA
AL TOUR DIGITAL POR LAS
IGLESIAS CAPITALINAS

iAqui podrds pasear por ocho iglesias capitalinas y saber sobre su historia e
importancia para la capital!

{Empieza ya a Geolocalizar!

Tlustracion 30. Elemento grafico sobre la geolocalizacion fotografica de la Fototeca Digital del Archivo de
Bogota. 2017. Fuente: Archivo de Bogota.
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10.5) Hiper-fotos

Ver categoria: https://fototecabogota.org/category/fotografia-interactiva/hiper-etiquetas/

o\

)| iHiver-rots: ¢

ARCHIV® BOGOTA

Tlustracion 31. Elemento grafico sobre la categoria interactiva Hiper-fotos. 2017. Fuente: Archivo de Bogota.

Es importante saber quiénes son las personas que componen la fotografia, por ello, esta
herramienta tiene como funcidn etiquetar a los personajes y brindar un hiper-vinculo al
usuario para que conozca informacion relacionada, y ademas que lo lleve a otro sitio web
con un articulo relacionado al contenido. Tal y como podemos ver en este referente trans-
media de Jorge Eliécer Gaitan. Donde se puede ver la fotografia de Archivo y al tiempo un
video de Youtube que contextualiza los momentos, los personajes y la actualidad en la
historia de la ciudad. Este producto se puede realizar gracias a la herramienta Thinglink,
con ella se pueden indexar audios, fotos, videos, textos y ser cada uno de ellos un enlace.

Asi que para brindarle interactividad al elemento grafico se disefi¢ de la siguiente manera:

Ilustracion 32. Elemento grafico sobre las hiper-fotos de la Fototeca Digital del Archivo de Bogota. Fuente:
Archivo de Bogota
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10.6) Fotos en 360°

Ver categoria: https://fototecabogota.org/category/fotografia-interactiva/fotos-en-3600/

e
N —
ARCHIV® BOGOTA

Tlustracion 33. Elemento grafico sobre la categoria interactiva Fotos en 360° (VR). 2017. Fuente: Archivo de

Bogota.

Comprender el archivo fotografico dentro de un entorno esférico (360°), es un atributo que
sin lugar a dudas desplaza la rigidez de la imagen, puesto que escapa de su formato
cuadrado y asume una multiplicidad de formas que benefician su visualizacion. Por
ejemplo, el usuario tiene la facultad de decidir el punto de vista, desde el cual quiere
observar la fotografia historica que estd enmarcada desde la actualidad. En sintesis, los
usuarios pueden tener una experiencia de realidad virtual (VR) aplicada a la historia de la
ciudad. Para lograr esta experiencia en el entorno, fue necesario hacer una fusion (edicion)
entre fotografias en 360° de lugares que previamente habian sido capturados por el lente de
Sady Gonzélez y sus fotos de archivo. Una vez editado el material, se puede apreciar en la
plataforma Roundme.com. Por otro lado, para incorporarle interactividad al elemento

grafico, se disefi6 de la siguiente manera:

Tlustracion 34. Elemento grafico sobre el archivo fotografico en 360° en la Fototeca Digital del Archivo de
Bogota. 2017. Fuente: Archivo de Bogota.
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10.7) Videos en 360°

Ver categoria: https://fototecabogota.org/2017/04/17/videos-en-3600-con-archivo-

fotografico-de-bogota-fotos-antiguas/

=

L4
N
ARCHIV® BOGOTA

Ilustracion 35. Elemento grafico sobre la categoria interactiva Videos en 360° (VR). 2017. Fuente: Archivo de
Bogota.

Las dinamicas diarias de la ciudad, el movimiento y la cotidianidad, son elementos que
constituyen la transformacion histoérica de la ciudad. Por ello, se aprovecha esta cualidad
para dejar claro a través del video en 360°, que la historia no es algo propio del pasado, sino
que justifica la actualidad y la volatilidad del presente. Al igual que las fotos en 360°, los
usuarios pueden tener una experiencia de realidad virtual (VR) aplicada a la historia de la
ciudad. Ademas, el usuario tiene la facultad de decidir el punto de vista, desde el cual

quiere observar la fotografia historica que estd enmarcada desde un video de la actualidad.

Tlustracion 36. Elemento grafico sobre videos en 360° (VR) con archivo fotografico de la Fototeca Digital del
Archivo de Bogota. 2017. Fuente: Archivo de Bogota.
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10.8) Front-end para tabletas, ipads y ordenadores de escritorio

El front-end es una forma de visualizar los datos del sitio web para el usuario final, es decir
un codigo traducido a la pantalla, para que se pueda interactuar, navegar y consumir
informacion publicada. Asi que, al ingresar a la Fototeca Digital del Archivo de Bogota, la
pagina de inicio se configura de la siguiente manera para tabletas y dispositivos de

escritorio:

Tlustracion 37. Elemento grafico sobre la pagina de inicio de la Fototeca Digital del Archivo de Bogota. 2017.
Fuente: Archivo de Bogota.

10.8.1) Front-end para moviles o dispositivo celular

Asi se visualiza el sitio web en dispositivos moviles o celulares. El scroll (desplazamiento
de arriba abajo) en este caso, es el patron de comportamiento web mas comun a la hora de
consumir el contenido fotografico en moéviles. A continuacion se puede ver el inicio del
sitio web, después una fotografia de archivo y finalmente, la descripcion de la imagen

segun la norma ISAD-(G).
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Buscar X
Desfile de vendedores de Registro N.
354

dulces en la Plaza de Bolivar |
Fototeca Digital del Cédigode  CO.11001.AB.016.29.354

Archivo de Bogota

No. 561-IMG002
histérico

| ForoTECA DIGIIAL | Pk PR Titulo (vendedores de dulces)

Fondo fotogréfico de Sady Gonzélez

o S~ Fecha'de 1949-05-18
Tour Digital por ocho iglesias de Ll creacion

Bogota Nivel de Unidad documental simple
descripcion

Volumen 1 fotografia

| No. de 354
Registro N. | orden
354

| Nombre del ~ Gonzélez, Sady (1913-1979)
Cadigo de CO0.11001.AB.016.29.354 productor
referencia
Nota de Desfile de vendedores de
No. 561-IMG002 alcance y dulces en la Plaza de Bolivar

ARCHIVO DE BOGOTA INVITA histérico contenido

Tlustracion 38. Visualizacion grafica en méviles de la Fototeca Digital del Archivo de Bogota.2017. Fuente:
Archivo de Bogota

En moviles la visualizacion es diferente a la de escritorio, pues en la parte de superior
izquierda de la pantalla reduce las categorias temadticas en un solo boton de menu, y al
derecho posee el meta-buscador para encontrar con palabras clave las diferentes fotografias
historicas del fondo fotografico de Sady Gonzalez. Asi mismo, la Norma Internacional de
Descripcion Archivistica ISAD(G) se adapta a un codigo HTML, que es posible gracias a la
configuracion responsable (responsive design), tal cual lo muestra el siguiente ejemplo de
visualizacion en ‘front end’ (en la pantalla) y en ‘back end’ HTML (cédigo tras la ventana)

con la norma ISAD(G).

10.8.2) Back-end para todos los dispositivos usando HTML y la norma ISAD(G)

Ningun Front-End, es posible sin un Back-End. Este es alusivo a toda la arquitectura web
interna que esta estructurada en HyperText Markup Language, HTML. Este codigo interno
no esta a la vista del usuario final, aunque puede acceder a él. Sin embargo, los niveles de
interactividad y entendimiento son bajos en esta forma de visualizacion del contenido. Vale

la pena resaltar, que para cada fotografia fue necesario insertar este codigo que estructurara
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de ordenadamente la Norma Internacional de Descripcion Archivistica ISAD(G). Tal cual

lo muestra el siguiente ejemplo:

<table width="100%">

width="100%">
>

colspan="2" width="99%">< >Registro N. 408</

" width="29%">Cédigo de referencia</ >
'>C0.11001.AB.016.29.408</ >

" width="29%">No. histérico</td>
'>625—-IMGO02</ >

width="29%">T{itulo</td>

>Carros pasando por la carrera 7ma con calle 67
inundadas por el fuerte aguacero</ o>
</

width="29%">Fecha de creacién</id>
1950-10—-08</ 1 >

N

width="29%">Nivel de descripcién</ >
‘>Unidad documental simple</ic>

N

width="29%">Volumen</ >
'>1 fotografia</id>

N

width="29%">No. de orden</ic>
>

N

' width="29%">Nombre del productor</id>
colspan=' '>Gonzalez, Sady (1913-1979)</ >
>

colsparmn " width="29%">Fechas extremas de generacién</i >
‘>8 de octubre de 1950</ >

N

width="29%">Nota de alcance y contenido</ >
Llueve sobre el barrio Chapinero, bus de la
Empresa Distrital de Buses avanza sobre las calles inundadas</ic>
</tr>
<tr>
colspan="2" width="29%">Localizacién documentos originales</

<
<
<
<,
<
<
<
=,
<
<
<
<,
<
<
<
<,
<
<
<
<,
<
<
<
<,
<
<
<

colspan="2">Biblioteca Luis Angel Arango del Banco de la
Repdblica (Bogota, Colombia)</id>
</tr>
<tr>
< colspar width="29%">Notas</ 1>
< colspar - <cn>Exposicién Foto Sady: recuerdos de la
realidad</cr>. Biblioteca Luis Angel Arango. Bogot&: abril—
agosto, 2014</ >

width="29%">Notas del archivero</td>
'>Patricia Pecha Quimbay, Luis Enrique Rodriguez

Tlustracion 39. Metadatos en HTML sobre el back-end de la Norma Internacional de Descripcion Archivistica,
ISAD (G). 201.7 Fuente: Fototeca Digital del Archivo de Bogota.

10.8.3) Prototipo en App

Por otro lado, si desea entrar al modelo prototipico en version app de la Fototeca Digital de
Archivo de Bogota, esta disponible en el siguiente enlace:

http://app.appsgeyser.com/3487168/Fototeca%20Bogota (en moviles tUnicamente para

dispositivos android).
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Fototeca Bogota

Fototeca Digital del Archivo de Bogoté. Fondo Fotogréfico de Sady Fototeca... Twitter
Gonzélez. Podrds comparar Antes y Después. Geolocalizar, armar

rompecabezas. @ Fondo Sady @ || Comparte

Gonzélez patrimono

Archivo ...

Web Oficial

\ Fotografi...

@ e

\ |
| FototecaBogotd |

ARCHIV® BOGOTA

This App was created with AppsGeyser.

Tlustracion 40. Visualizacion grafica del prototipo como version app. 2016.

11) Prueba del prototipo

Después de terminar el proceso de la arquitectura en linea de la Fototeca Digital del
Archivo de Bogot4, fue necesario determinar cualitativamente y cuantitativamente la
usabilidad del producto, a través de dos instrumentos, el primero es un test cualitativo de
usabilidad que fue aplicado a 10 personas para indagarles sobre la calidad de la experiencia
en el sitio web. Por otro lado, el segundo instrumento cuantitativo se basé en mediciones de
la plataforma, a partir de la herramienta de analitica web de Wordpress. Dicha herramienta
explica el panorama anual de visitas, visitas por paises y el contenido relevante que tiene

mayor flujo de consulta.

11.1) Test Cualitativo

Se aplico un test descriptivo, de tipo cualitativo, que permita evaluar la usabilidad y
navegabilidad de la Fototeca Digital Interactiva del Archivo de Bogota. Al final de cada
test, los usuarios redactaron una retroalimentacion a modo de recomendacion de ajustes o

de satisfaccion del producto digital. Durante la aplicacion de este primer instrumento, fue
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necesario hacer dos grabaciones simultdneas. La primera fue la pantalla de cada uno de los
usuarios y la segunda fue directamente al usuario, es decir al rostro, pues los gestos

comunican y condicionan de alguna forma la satisfaccion o inconformidad durante el test.

El cual se estructur6 de la siguiente manera:

Test de Usabilidad
de la Fototeca Digital del Archivo de Bogota

Gracias por aceptar la invitacion al test de usabilidad. Para esta evaluacion se grabara la pantalla de
un ordenador de escritorio con el fin de evidenciar dificultades, errores, aciertos y usos especificos

del documento fotografico durante la navegacion. Este es un instructivo guiado, el cual le dira paso

a paso lo que debe hacer.

NOTA: Es importante iniciar sesion en redes sociales antes de hacer el test, en caso que desee

compartir contenido de la fototeca

1) Busque la fototeca en Google.

#0000 Claro 7 11:18 a.m. 7 W} eeecoClaro 7 11:18 a.m. b B}

fototeca bogota Cancelar Q a fototeca bogota ¢

Buscar en Google

Google

fototeca bogota X ﬂ

TODOS IMAGENES MAPS NOTICI

Q fototeca bogota

Fototeca Digital del Archivo de
Bogota | Fondo fotografico de ...
https://fototecabogota.org

Fotografias histéricas del Archivo de
Bogota a través del fondo fotografico Sady
Gonzélez. Podras geolocalizar ...

. o Archivo de Bogota | Memoria
asdf g h ] k 1A Documental y Archivistica de Bogota

o o e e e e e e www.archivobogota.gov.co

G Z X Cc Vv b n.m @ Noticias. Conozca los logros del Archivo

e de Bogota en el 2016 - Visita virtual en

Tlustracion 41. Capturas de pantalla sobre la biisqueda en Google de la Fototeca Digital del Archivo de
Bogota.
2). Navegue por el sitio web haciendo ‘scroll’ arriba y abajo para tener un ligero contexto del sitio

web.
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Ilustracién 42. Captura de pantalla sobre la pagina de inicio de la Fototeca Digital del Archivo de Bogota.
2017. Fuente: Archivo de Bogota

3). Elija una de las fotografias expuestas en esta pagina de inicio y compartala en alguna de las redes

sociales propuestas

,< Mysiaybb b blufeLea]

¢y bnp|ics E240 RJ scepoog P COLLB0 BBCiLQUICO

CONBVBLE:

Tlustracion 43. Captura de pantalla sobre los botones para compartir en redes sociales. 2017. Fuente: Archivo
de Bogota.

4). A partir de las categorias tematicas propuestas en el menu, seleccione la categoria: Fotografia
interactiva, alli seleccione una subcategoria denominada: rompecabezas. Seleccione una fotografia

e intente utilizar el rompecabezas.
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FOTOTECA DIGITAL DEL ARCHIVO
DE BOGOTA

MENU

Tlustracion 44. Capturas de pantalla sobre el rompe-cabezas fotografico en la categoria de Fotografia
Interactiva.

5). Regrese al inicio del sitio web y de nuevo use la categoria tematica: Fotografia interactiva, alli
seleccione una subcategoria denominada: Antes y después. Seleccione una fotografia e intente

comparar.
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~
[ARCHIVO BOGOTA

FOTOTECA DIGITAL DEL ARCHIVO
DE BOGOTA

MENU

Abril 29 1951

r»"- 8 Agosto 2015

L 4}

Tlustracion 45. Capturas de pantalla sobre el Antes y Después en la categoria Fotografia Interactiva.2017.
Fuente: Archivo de Bogota.

6) Regrese al inicio del sitio web y use la categoria tematica: Fotografia interactiva, alli seleccione
una subcategoria denominada: Geolocalizacion Fotografica. Seleccione alguno de los toures 'y

empiece a geolocalizar.
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FOTOTECA DIGITAL DEL ARCHIVO
DE BOGOTA

MENU

ARCHIVO DE BOGOTA INVITA AL
TOUR DIGITAL DEL TEMPLETE DE
BOLIVAR Y SU EMPLAZAMIENTO

Bolivat mpo s

Tlustracion 46. Captura de pantalla sobre geolocalizacion fotografica en la Fototeca Digital del Archivo de
Bogota. 2017. Fuente: Archivo de Bogota.

7). Regrese al sitio web y use la categoria tematica Fotografia interactiva, alli seleccione una

subcategoria denominada: Hiper-Fotos. Seleccione una fotografia e intente encontrar informacion

relacionada dentro del documento fotografico.
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FOTOTECA DIGITAL DEL ARCHIVO
DE BOGOTA

Ilustracioén 47. Captura de pantalla sobre las Hiper-Fotos de la Fototeca Digital del Archivo de Bogota. 2017.
Fuente: Archivo de Bogota.

8). Ahora, regrese al sitio web y en la parte inferior del menu utilice el buscador a partir de palabras
clave (Ejemplo: Gaitan, La Rebeca, ). Tenga buena ortografia. Si desea, comparta el resultado en

redes sociales.

FOTOTECA DIGITAL DEL ARCHIVO
DE BOGOTA

BUSCA FOTOGRAFIAS A PARTIR DE PALABRAS CLAVE

Gaitén

Tlustracion 48. Captura de pantalla sobre el meta-buscador de la Fototeca Digital del Archivo de Bogota.
2017.
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9). Haga una libre exploracion del sitio web, utilizando cualquiera de las categorias tematicas
expuestas en el menu: Arquitectura, Gaitan, Movimientos sociales, retratos urbanos, personajes,

deportes, transporte.

FOTOTECA DIGITAL DEL ARCHIVO DE BOGOTA

MENU

Tlustracion 49. Captura de pantalla sobre el menu de la Fototeca Digital del Archivo de Bogota.

Ya establecida la estructura. A continuacidn, se presentan las descripciones cualitativas del
test, en el cual se les hizo un par de preguntas abiertas (;Qué uso o utilidad le daria al
documento de archivo fotografico en linea? Y ;A través de qué medio digital fue la Gltima
vez que vio archivos fotograficos relativos a la historia de Bogota?), a modo de entrevista y
un espacio donde podian expresar sus observaciones. Asi mismo se indago por su profesion
y edad. Las descripciones sintetizan el comportamiento del usuario respecto a la
herramienta, y fueron elaboradas a partir de la observacion directa y de la observacion de

los registros de video:

Nombre de usuario Luis Alejandro Cardozo

Profesion Historiador

Edad 26

Descripcion de la Alejandro ingres6 a Google y escribi6 las palabras clave: Fototeca Bogot4, donde
navegacion pudo acceder a la pagina de inicio. Identifico con el raton las fotografias e iconos.

Hizo scroll down (desplazamiento hacia abajo) varias veces para elegir una
fotografia que le agradara para compartir en redes sociales. Usé la fotografia de

La Rebeca y la publico en Facebook. Después se le propuso al usuario que
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navegara por todas las sub-categorias de la categoria: Fotografia Interactiva:
donde se le indico que armara un rompecabezas con alguna fotografia.
Lastimosamente tuvo dificultad para encontrarlo. Asi que siguid con otra
indicacion: realizar un Antes y Después con la fotografia. Lo logrd con dificultad
tras hacer muchos click’s. Después se le propuso que usara la herramienta de
geolocalizacion, la cual encontréd y navego satisfactoriamente. Siguiendo en el
test pudo navegar por la secciéon de hiper-fotos y leer cada uno de los hiper-
enlaces. Después utilizd el buscador con la palabra Gaitdn, donde encontrd
resultados relacionados a la busqueda. Finalmente, utilizdo libremente la

exploracion de la categoria tematica: transporte.

Observaciones del

usuario

“Desde mi punto de vista, el menu deberia despegarse automaticamente cuando
uno pasa el mouse, debido a que al ingresar a una categoria general, no me
permite ir a categorias especificas. Ademads, los aplicativos interactivos son muy

interesantes, pero no deberian salirse del sitio web creado.

{Qué uso o utilidad le
daria al documento de
archivo fotografico en

linea?

Desde mi profesion como historiador, lo haria con fines académicos y de

investigacion social sobre la ciudad.

(A través de qué
medio digital fue Ia
ultima vez que vio
archivos  fotograficos
relativos a la historia

de Bogota?

La Biblioteca Nacional, en sus colecciones digitales. También a través de

Europeana y la Biblioteca Mundial

Grabacion  del  test
disponible en el anexo:

Anexo test 1

Ver: anexo: 16.5.1) anexo test 1

Nombre de usuario

Daniel Molano

Profesion Antrop6logo

Edad 27

Descripcion de la | Daniel ingresé a Google y escribid las palabras clave: Fototeca Bogota, donde
navegacion pudo acceder a la pagina de inicio. Hizo un profundo desplazamiento hacia

abajo (scroll-down) donde se contextualiz6 rapidamente sobre el contenido de
archivo fotografico del sitio. Tras ver detenidamente las fotografias decidio
compartir en Facebook la fotografia de Roa Sierra sacado de una fosa comun.

Después se le propuso armar un rompecabezas con alguna fotografia
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propuesta y lo hizo satisfactoriamente. Asi mismo con la categoria de Antes y
Después, donde compard satisfactoriamente la fotografia del Templete de
Bolivar cuando estaba ubicado en la calle 26 con carrera décima. Daniel
continud su navegacion hacia la categoria de Geolocalizacién y complet6 el
Tour Digital por las Iglesias Capitalinas. Rapidamente naveg6 hacia las hiper-
fotos y logré darle apertura a los enlaces hiper-vinculados en la herramienta.
Tras explorar exitosamente la categoria de fotografia interactiva, utiliz6 el
buscador para buscar la palabra: Gaitan y encontr6 informacion relacionada a
la busqueda. Finalmente decidid explorar libremente la categoria temética de

deportes y abri6 una fotografia sobre una vuelta de ciclismo por la calle 26.

Observaciones del usuario

Desde mi punto de vista como antropdlogo, creo que el lugar es amigable y
facil de usar. Tiene unos recursos interactivos muy acertados, permiten
contextualizar las fotografias desde diferentes enfoques. Por otro lado me
agrada poder consultar documentos fotograficos en linea del Archivo de

Bogota, asi no tengo que movilizarme.

(Qué uso o utilidad le

daria al documento de
archivo fotografico en
linea?

Aunque no soy muy amigo de las redes sociales, creo que este tipo de
contenido si vale la pena ser compartido. Porque creo que el hecho de
compartir publicamente, significa que le estoy dando valor a la historia de mi
ciudad. No lo haria por tener reconocimiento en redes, sino por evidenciar

problematicas histdricas que andan perdidas en la actualidad.

(A través de qué medio
digital fue la ultima vez
que vio archivos
fotograficos relativos a la

historia de Bogota?

La ultima vez que vi archivos fotograficos, fue en la Biblioteca Luis Angel

Arango. Curiosamente fue la publicacion FotoSady.

Grabacion del test
disponible en el anexo:

Anexo test 2

Ver anexo: 16.5.2) anexo test 2

Nombre de usuario Carol Fajardo

Profesion Psicéloga

Edad 23

Descripcion de la | Carol Fajardo ingresé a Google y escribid las palabras clave: Fototeca Bogota,
navegacion donde pudo acceder a la pagina de inicio. Hizo una lectura detenida de las

fotografias a medida que hacia desplazamiento hacia abajo (scroll-down).

Después compartié en Facebook una fotografia sobre un avién de Avianca de
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1940. Siguiendo en el test, Carol armo satisfactoriamente un rompecabezas
propuesto sobre la Iglesia de Santo Domingo. Adelantd su navegacion hacia la
categoria Antes y Después, donde logré6 comparar exitosamente una fotografia
del Tranvia de mulas. Sin complicacién alguna, prosiguié a la categoria de
Geolocalizacion fotografica y realizd el Tour Digital por Iglesias capitalinas.
Después se le sugirid utilizar la categoria de hiper-fotos, en la cual experiment6
de forma interactiva la fotografia de Le6n de Greiff en el Café Automatico de
Bogota. Alli ley6 cada uno de los hipervinculos expuestos. A su vez, se le
sugirié usar el buscador, donde utilizé la palabra clave: Rebeca, y encontrd
satisfactoriamente los resultados. Finalmente, hizo una exploracién libre y
profunda con desplazamientos hacia abajo (scroll-down) en la categoria

tematica de Transporte.

Observaciones del

usuario

Este sitio web tiene mucha informacion interesante de la historia de Bogota, me
llama mucho la atencién todo lo que se puede hacer con la memoria histérica y
la funcidn de fotografia interactiva. Creo que es necesario ajustar el ment de

forma que se pueda desplegar automaticamente para ahorrar clicks.

{Qué uso o utilidad le
daria al documento de
archivo fotografico en

linea?

No soy investigadora, tampoco muy interesada en la historia, aun asi, creo que
las fotografias antiguas de Bogotd merecen ser compartidas muchas veces en
redes sociales, eso serviria para que las personas reflexionen sobre las

transformaciones de su ciudad y la apropien durante la cotidianidad.

(A través de qué medio
digital fue la ultima vez
que vio archivos
fotograficos relativos a

la historia de Bogota?

La ultima vez fue a través de los especiales fotograficos del Elespectador.com,

fueron unas fotografias sobre Manuel H.

Grabacion del test
disponible en el anexo:

Anexo test 3

Ver anexo: 16.5.3) anexo test 3

Nombre de usuario

Camila Jiménez

Profesion

Disefiadora Industrial

Edad

24

Descripcion de la

navegacion

Camila ingres6 a Google y escribid las palabras clave: Fototeca Bogota, donde
pudo acceder a la pagina de inicio. Hizo un ligero desplazamiento hacia abajo
(scroll-down) donde observd cuidadosamente las fotografias y escogié para

compartir en Facebook una fotografia sobre el tranvia de mulas, leyd la
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descripcion y escribido en su muro el titulo y la fecha (1949) de creacion del
documento fotografico. Posterior a ello, armd satisfactoriamente el rompe-
cabezas de la Catedral Primada. Continu6 con la categoria de Antes y Después
y logré realizar la yuxtaposicion de dos fotografias. Siguié navegando hacia la
categoria de Geolocalizacion fotografica y satisfactoriamente hizo todo el tour
digital por las iglesias capitalinas. Rapidamente entrd a la categoria de hiper-
fotos y explor6 la fotografia de Roa Sierra cuando fue sacado de la fosa comun,
alli visualizé un video de YouTube relacionado a la fotografia. Después uso el
buscador con la palabra clave “tomas” y compartié en Facebook la fotografia
del ejercito custodiando el Capitolio Nacional. Finalmente hizo una exploracion
libre del sitio web y se detuvo a contemplar la misma fotografia que detall6 en

la categoria de hiper-fotos.

Observaciones del

usuario

El sitio web estd muy completo, es sobrio y tiene contenido muy importante
para la ciudad. Sin embargo, desde mi perspectiva, creo que debe mejorarse la
visualizacién del ment, para que puedan encontrarse todas las tematicas sin

hacer tantos clicks.

{Qué uso o utilidad le
daria al documento de
archivo fotografico en

linea?

Yo utilizaria las fotografias de archivo para crear disefios vintage, averiguar
sobre modas y costumbres de la ciudad, especialmente sobre los cambios en el
transporte publico. Ademas, por recordar que hechos tan impactantes como el

Bogotazo.

LA través de qué medio
digital fue la tlltima vez
que vio archivos

fotograficos relativos a

la historia de Bogota?

A través de una exposicion web del Museo de Arte Moderno de Bogota sobre
un reconocido fotégrafo, llamado Eduardo Serrano y la historia de la fotografia

local.

Grabacion del test
disponible en el anexo:

Anexo test 4

Ver anexo: 16.5.4) anexo test 4

Nombre de usuario

Pablo Vanegas

Profesion

Ingeniero Quimico

Edad

37

Descripcion de la

navegacion

ingresd a Google y escribié las palabras clave: Fototeca Bogotd, donde pudo
acceder a la pagina de inicio. Hizo un lento desplazamiento hacia abajo (scroll-
down), se detuvo en una fotografia de campesinos migrantes, en busca de
oportunidades en la ciudad. Analiz6 la descripcion de la foto y la compartié en

Facebook. Lastimosamente se le dificulté encontrar el rompecabezas, asi que
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decidi6 utilizar el buscador con la palabra clave “rompecabezas” y lo logro.
Tras haberse demorado, armd concentradamente tres rompecabezas. Después
pudo comparar satisfactoriamente el Antes y Después de una fotografia sobre la
Catedral Primada y el monumento de Simo6n Bolivar. Pablo siguié navegando
hacia la categoria de Geolocalizacién y pudo realizar exitosamente el tour por
las iglesias capitalinas. Seguido de ello, explord las hiper-fotos y abri6 la
fotografia de Jorge Eliécer Gaitan junto a Plinio Mendoza Neira. Alli Ley6
cada uno de los hipervinculos. Terminada ya la exploracion por la secciéon de
fotografia interactiva, utilizé el buscador y escribio la palabra clave: “Bolivar”,
donde encontr6 satisfactoriamente los resultados. Después utiliz6 la palabra
clave: “Monserrate” y decidi6 compartir en Facebook la antigua fachada de la
estacion de funicular. Finalmente hizo una exploracion libre sobre la categoria
movilizaciones, donde abrié una fotografia sobre un desfile olimpico y leyo

cuidadosamente la descripcion.

Observaciones del

usuario

El sitio web es muy interesante, sin embargo a la hora de armar el
rompecabezas fue dificil encontrarlo, por otro lado, los aplicativos interactivos
siempre me sacaron del sitio web, seria mas interesante si pudiesen usar dentro

de la fototeca.

(Qué uso o utilidad le
daria al documento de
archivo fotografico en

linea?

Como ingeniero quimico, me desempefio restaurando y curando los
documentos de archivo que tengan hongos, moho y demads particulas que
deterioren el documento fotografico. Asi que no me gustaria que digitalizaran
imagenes sucias, pues el producto final seria una fotografia alterada. Por ello
creo que mi papel como profesional, mas que un uso, yo contribuyo a que se

puedan usar los archivos fisica y digitalmente.

LA través de qué medio
digital fue la tltima vez
que vio archivos

fotograficos relativos a

la historia de Bogota?

En la sala de consulta del Archivo de Bogotd y en las colecciones digitales de la

Biblioteca Nacional de Colombia.

Grabacion del test
disponible en el anexo:

Anexo test 5

Ver anexo: 16.5.5) anexo test 5

Nombre de usuario

David Silva

Profesion

Ingeniero Eléctrico

Edad

32

Descripcion de la

David ingresé a Google y escribi6 las palabras clave: Fototeca Bogota, donde
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navegacion

pudo acceder a la pagina de inicio. Hizo desplazamiento hacia abajo (scroll-
down) solo una vez y decidi6 compartir en Facebook una fotografia sobre una
partida de ajedrez. Sigui6 con la navegacion y logro armar satisfactoriamente el
rompecabezas de la fotografia de la Iglesia de Santo Domingo. Después ingreso
a la categoria de Antes y Después, donde selecciono una fotografia de un
ciclista en el cementerio central. A pesar de que abri6 el aplicativo no lo uso.
Simplemente contemplo la imagen comparada. Seguido de ello abrio la
categoria de geolocalizacion pero no usé el aplicativo. Lo mismo sucedi6 con la
categoria de hiper-fotos. Después se le sugirié usar el buscador y utiliz6 la
palabra clave: “candelaria” y le salié un resultado relacionado con la Iglesia de
la Candelaria. Finalmente hizo una exploracion libre en la seccion de deportes

para volver a detallar la fotografia de un jugador de ajedrez.

Observaciones del

usuario

Este sitio es muy importante para la historia de la ciudad. Su navegacion es

basica

(Qué uso o utilidad le
daria al documento de
archivo fotografico en

linea?

Yo la usaria en una reunidén familiar con mis abuelos, con ellos apreciaria ver
mejor la fototeca. También compartiria archivos en redes sociales, en el caso

que haya fechas importantes para la ciudad. Por ejemplo el 9 de abril.

(A través de qué medio
digital fue la ultima vez
que vio archivos
fotograficos relativos a

la historia de Bogota?

En el archivo digital de Eltiempo.com pude ver algunas colecciones

fotograficas y hemerograficas relacionadas al bogotazo y la muerte de Gaitan.

Grabacion  del  test
disponible en el anexo:

Anexo test 6

Ver anexo: 16.5.6) anexo test 6

Nombre de usuario

Tania Barbosa

Profesion

Abogada especialista en Archivo

Edad

42

Descripcion de la navegacion

ingresé a Google y escribid las palabras clave: Fototeca Bogotd, donde
pudo acceder a la pagina de inicio. No hizo desplazamiento hacia abajo
(scroll-down) y entr6 directamente a una fotografia sobre un bus de la
Empresa Distrital de Buses, la cual compartié en Facebook. Seguido de
esta accion, ingres6 al rompecabezas y armé la misma fotografia del
bus. Continud su navegacion hacia la categoria Antes y Después, donde

selecciono la fotografia del Templete de Bolivar y pudo hacer la
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yuxtaposicion satisfactoriamente. Asi mismo, logra navegar con éxito la
categoria de Geolocalizacion fotografica. Sale répidamente de esta
categoria e ingresa a hiper-fotos, alli selecciona la fotografia de Roa
Sierra cuando es sacado de una fosa comun, pero no logra entrar al
aplicativo. Después utiliza el buscador con las palabras clave: “centro
memoria”. Aunque no hay contenido estrictamente sobre ese tema, la
fototeca le sugirié consultar la Guia del Fondo Fotografico de Sady
Gonzélez. Finalmente explor6 libremente en la categoria Costumbres y

contemplo fotografias sobre desfiles de vendedores de dulces.

Observaciones del usuario

No soy hébil con la tecnologia, no obstante, considero que la fototeca es
facil de navegar. Me gustaria tomarme el tiempo de ver cada una de

estas fotografias tan importantes para la historia de Bogota.

(Qué uso o utilidad le daria al
documento de archivo

fotografico en linea?

Yo usaria las fotografias de archivo para compartir las fotos en redes
sociales, especialmente en grupos especializados en fotografias antiguas
de Bogota, esto permitiria una comunicacion democratica de todo este

acervo documental.

(A través de qué medio digital
fue la ultima vez que vio
archivos fotograficos relativos a

la historia de Bogota?

En el sitio web del Archivo General de la Nacion y su fondo sobre los

Ferrocarriles Nacionales.

Grabacion del test disponible en

el anexo: Anexo test 7

Ver anexo: 16.5.7) anexo test 7

Nombre de usuario

Lorena Hilarion

Profesion

Archivista

Edad

35

Descripcion de la navegacion

Lorena ingres6 a Google y escribi6 las palabras clave: Fototeca Bogota,
donde pudo acceder a la pagina de inicio. Hizo desplazamiento (scroll-
down) hacia abajo para detallar el archivo fotografico. Decidid
compartir en redes la fotografia de un desfile de vendedores de dulces en
la plaza de Bolivar. Después armé con facilidad el rompecabezas
fotografico de la Catedral Primada en la Plaza de Bolivar. Seguido de
ello, entr6 navegd en la categoria Antes y Después, a pasear de que
selecciono la fotografia, no realizd correctamente el Antes y Después.
Lorena siguid con la categoria de Geolocalizacion Fotografica y logro
terminar satisfactoriamente el Tour digital por Iglesias capitalinas. Asi

mismo, se le propuso utilizar la categoria de hiper-fotos y navegéd por
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tres fotografias, pero en ninguna de ellas abrid el aplicativo interactivo.
Después busco la palabra “Gaitan” con la tilde al revés y el buscador no
encontrd nada. Corrigid el error ortografico y pudo encontrar el
resultado propuesto y lo compartié en Facebook. Finalmente hizo una

exploracion libre en la categoria tematica de Gaitan muerto.

Observaciones del usuario

La fototeca digital es completa. En materia de archivo es muy practico
para no tener que venir fisicamente hasta el archivo a consultar el
material. En cuanto a mis observaciones personales, creo que los iconos
interactivos deberian ser mas explicitos. Asi se podria aprovechar la

totalidad del sitio web.

(Qué uso o utilidad le daria al
documento de archivo

fotografico en linea?

Yo lo usaria para investigar desde cualquier lugar. Ademés de fines
académicos, personalmente usaria algunos archivos para ponerlos de
fondo de pantalla en mi celular. También para compartir en redes

sociales en fechas importantes para la ciudad.

(A través de qué medio digital
fue la ultima vez que vio
archivos fotograficos relativos a

la historia de Bogota?

La ultima vez fue en el Archivo de la Universidad Nacional, donde se
puede encontrar la historia de la universidad en fotos y los cambios que
ha tenido Bogoté respecto a la amplitud y localizacién del campus. Que
sin lugar a dudas impacta en las costumbres y la cultura de la ciudadania
residente en la capital. Aunque las fotos estan digitalizadas, no estan en
linea. Asi que proyectos como los de la Fototeca Digital del Archivo de

Bogota deberian estar en todas las instituciones.

Grabacion del test disponible en

el anexo: Anexo test 8

Ver anexos: 16.5.8) anexo test 8

Nombre de usuario

Juan David Barreto

Profesion

Fotografo

Edad

29

Descripcion de la navegacion

David ingres6 a Google y escribid las palabras clave: Fototeca Bogota,
donde pudo acceder a la pagina de inicio. Seleccion6 una fotografia
sobre el desfile militar y juramento a la bandera sobre la carrera séptima
y la compartié en Facebook. A diferencia de los demds usuarios, ¢l
comprobd que la publicacion estuviera en su muro personal. Después el
usuario entr6 a la categoria de fotografia interactiva y armo el
rompecabezas de la Iglesia de Santo Domingo. Navegd rapidamente
hacia la categoria de antes y después y compard satisfactoriamente la
fotografia de la Iglesia de la San Agustin. Seguido de esto, ingres6 a la

categoria de Geolocalizacion Fotografica y logrd recorrer dos mapas.
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Seguido de ello, ingresé a la categoria de hiper-fotos y utilizd el
aplicativo interactivo de la fotografia de Jorge Eliécer Gaitan Junto a
Plinio Mendoza Neira. Asi mismo, se le pidié a David que utilizara el
buscador, sin embargo, no pudo encontrar lo que buscaba porque
escribid6 dos palabras claves al tiempo “Gaitdn” y “La Rebeca”.
Finalmente navegd libremente por la categoria tematica de arquitectura
y utilizé la fotografia de la celebracién en semana santa en la iglesia de

San Francisco, donde utiliz6 el aplicativo de fotografia en 360°.

Observaciones del usuario

La fototeca es muy importante y necesaria para la ciudad, creo que es un
gran aporte a la ciudadania. En cuanto a mis observaciones creo que el
menu deberia desplegar automaticamente las sub-categorias, esto le
daria mayor agilidad. Por otro lado, los aplicativos interactivos no
deberian salirse de la fototeca, puesto que en algunos casos desorienta la

navegacion.

(Qué uso o utilidad le daria al
documento de archivo

fotografico en linea?

Yo la utilizaria para compartir en redes sociales, asi las personas se
apropiarian mejor de la ciudad. También para publicarlas en eventos y
fechas de gran importancia para la ciudad. Creo que serian muy utiles
para enviarlas a familiares que vivan en el exterior o amigos que no

puedan acercase fisicamente hasta el archivo.

(A través de qué medio digital
fue la Gltima vez que vio
archivos fotograficos relativos a

la historia de Bogota?

La ultima vez fue en Getty-images, donde venden imagenes de archivo
sobre la historia de Londres con unas licencias especificas. Creo que eso
es dafiino para el patrimonio, ojald esta fototeca no se convierta en
fuente de venta de licencias fotograficas. Pues finalmente es el

patrimonio de todos es el que se expone aqui.

Grabacion del test disponible en

el anexo: Anexo test 9

Ver anexo: 16.5.9) anexo test 9

Nombre de usuario

Javier Solarte

Profesion

Disefiador Grafico

Edad

47

Descripcion de la navegacion

Javier ingres6 a Google y escribi6 las palabras clave: Fototeca Bogota,
donde pudo acceder a la pagina de inicio. Hizo un leve desplazamiento
hacia abajo (scroll-down) y compartié en Facebook la fotografia de dos
soldados haciendo vigilancia en el Capitolio Nacional. Después Javier
armo satisfactoriamente el rompecabezas de la iglesia de Santo-
Domingo y continud con la categoria de Antes y Después, alli

selecciono la fotografia del templete de Bolivar. Seguido de ello, Javier
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abrid el aplicativo interactivo de Geolocalizacion fotografica pero no lo
utilizé. Asi que continud con las hiper-fotos, donde abri6 la fotografia
interactiva de Leon de Greiff en el Café Automatico de Bogota.
Terminada esta accion, utilizé el buscador con la palabra clave: “Gaitan”
y encontr6 resultados sugeridos. Finalmente hizo una exploracion libre

del sitio web a través de la galeria fotografica.

Observaciones del usuario La Fototeca Digital es excelente, es muy completo. La historia de la
ciudad necesita herramientas de este tipo para que valoren su dia a dia
en la ciudad. Creo que el gran mensaje de este sitio es que todos los dias

hacemos historia.

(Qué uso o utilidad le daria al Yo la utilizaria para compartir en Facebook y twitter, creo que este tipo
documento de archivo de material tiene la capacidad de agrupar personas y debates en torno a
fotografico en linea? la transformacioén de nuestra ciudad. En palabras mas claras, haria un

grupo de Facebook y la verdad me encantaria que todos pudieran opinar.

(A través de qué medio digital | La ultima vez fue en la Biblioteca Nacional de Colombia, especialmente
fue la Gltima vez que vio el fondo fotografico de Nereo Lopez.
archivos fotograficos relativos a

la historia de Bogota?

Grabacion del test disponible en | Ver anexo 16.5.10) anexo test 10

el anexo: Anexo test 10

11.2) Mediciones de la plataforma

Utilizando como segundo instrumento de medicion la herramienta analitica de Wordpress,
se obtuvieron los siguientes resultados cuantitativos respecto al impacto en linea del sitio
web. A continuacion, un panorama anual de visitas y visitantes (enganchados). Asi mismo,
el impacto por pais y finalmente, el contenido mds relevante que haya sido publicado a

través de entradas web.

11.2.1) Panorama anual de visitas

Durante el ano 2016 se registraron 13.894 visitas, de las cuales se engancharon como
visitantes fijos 1,274 usuarios, a quienes se les calcula unas 10 paginas vistas durante el
tiempo de su navegacion. Asi mismo, para el afio 2017 hasta el mes de febrero se
registraron 3.056 visitas, de las cuales se engancharon 304 y sostienen unas 10 paginas
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vistas durante el tiempo de su navegacion. Estos datos se pueden evidenciar en la siguiente
tabla. El 1 de junio de 2017, el dia del lanzamiento oficial del nuevo sitio Web del Archivo
de Bogot4, que incluyo la Fototeca Digital Interactiva, se registraron 2369 visitas de

usuarios a la plataforma, lo que supone un trafico muy significativo para el proyecto.

Meses y afios

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total
2015 17 290 46 353
2016 138 96 95 870 967 891 2.022 3.170 1671 1.400 1.243 1331 13.894
2017 1660 3.398 2999 3959  4.618 19.003

Ilustracion 50. Tabla sobre el nimero de visitas por meses y afios de la Fototeca Digital del Archivo de
Bogota.

11.2.2) Visitas por paises

Por otro lado, también fue posible medir las visitas por paises a los que pudo llegar a
conocerse el material de archivo fotografico desde el 2015 hasta febrero de 2017. Es

importante destacar el nimero de visitas en los Estados Unidos y Latinoamérica en general.

Estadisticas para Todos los Tiempos

== Uruguay 20

== Repiiblica Dominicana 17

B china 17

I 1 irlanda 14

& KX Portugal 9

- 25231 B fuerto Rico 8

00 pera 5

mm Colombia 25231 @l Australia 4
= Estados Unidos 1620 [Nl Guatemala 4
o Ecuador 358 I Bolivia 4
= Argent 340 mm Paraguay 3
I*l canada 333 5B Norueg: 2
EZ Espai: 289 mm Bulgaria 2
B0 Francia 183 == CostaRica 2
B Alemania 182 = Emiratos Arabes Unidos 1
| § R 13 E 1
(L R 133 A Fili 1
K3 suiza 106 [ Angola 1
B Venezuel 88 & Macedonia 1
B Chil 66 EE Malasia 1
== Paises Baj 59 mm ElSalvad 1
I8 Reino Unido 57 & Panami 1
Brasil 44 WM Rusia 1
I séigica 30 28! Coreadel Sur 1
B Argelia 28 ™ singapur 1

Ilustracion 51. Tabla sobre el nimero de paises que han visitado la Fototeca Digital del Archivo de Bogota.
2017.
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11.2.3) Contenido relevante

Esta herramienta analitica de Wordpress también permitié evidenciar cuantitativamente, de
las 213 entradas, cuales fueron la mas vistas entre 2015 y 2017. Aunque se destaca la
pagina de inicio, hay tendencias importantes en tematicas como el Bogotazo, monumentos

de Bolivar y el tranvia. Estos fueron los resultados:

Posts mas vistos en 365 dias, terminando el dia 2017-06-03 (Totales)

7 Dias | 30 Dias | Trimestre | Afio | Constantemente

2016-06-03 to Hoy

Titulo Visitas
[# Pagina de inicio / Archivos nﬂg 17.496
Tour Digital por ocho iglesias de Bogota ul]ﬂ 235
Dias después de ser linchado, Juan Roa Sierra es sacado de la fosa comdn DUU 227
Guia de la coleccién Sady Gonzdlez nnﬂ 174
Procesion de Semana Santa frente a la plaza de San Francisco nl]l] 145
Bogotazo: la furia ciudadana que incendi6 el Tranvia nnﬂ 126
Bus de la Empresa Distrital de Buses avanza sobre las calles inundadas nnﬂ 125
Blsqueda Temdtica alli 121
Geolocalizacién fotogréfica del Templete de Bolivar y su emplazamiento nnl] 112
Guardia presidencial desfila por la carrera séptima, frente al Parque de Santander nﬂﬂ 109
Nuevos y viejos tranvias cubren la ruta de la carrera séptima D[]ﬂ 101
;/Qué es la Fototeca Digital del Archivo de Bogota? D[]g 101

Tlustraciéon 52. Tabla sobre contenido més visto en el periodo de un afio, entre 2016 y 2017.

12) Plan de inversiones y financiamiento

Para crear este prototipo digital, fue necesario establecer un plan de inversiones y encontrar
alternativas de financiacion para llevar a cabo el proyecto. Es importante dejar constancia
de que todos los recursos que permitieron esto posible, fue por inversion propia del autor.
Con esto se refiere a la compra y costo fijo del hosting, el dominio web, la infraestructura
tecnoldgica, servicios de internet. Sin embargo, el autor contd con el apoyo del Archivo de
Bogoté para la obtencion de recursos humanos y en algunos casos de infraestructura y sus

canales de distribucion.
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Asi mismo, para este apartado se hallaron dos planes de financiacion e ingresos. El primero
es, con financiacion distrital o estatal a partir de propuestas de implementacion de
proyectos. Dentro de esta idea de financiacion aplican las convocatorias de estimulos
propuestos por el Ministerio de Cultura de Colombia. Por ejemplo, para el 2017 se presento
la ‘Beca de Investigacion sobre colecciones fotograficas de Bibliotecas Publicas’ la cual
tiene entre su objeto “creacion de colecciones digitales tematicas, regionales, por época, por

autor, o por estudio” (Cultura, 2017, p. 312).

Y el segundo plan de financiacion es a partir de la venta por servicios de programacion de
activos digitales. Claro estd que ninguno de estos servicios se le vendieron al Archivo de
Bogoté, fue una donacién del autor. Sin embargo, en la estructura de ingresos del modelo
de negocio se dejo establecido cuanto le hubiese costado al Archivo (hipotéticamente) si el
autor se hubiese lucrado del proyecto. Estas llegaron a un tope de ingresos totales por COP

$12°500.000. (ver anexo 16.3)

Por otro lado, la estructura de costos de inversion arrojé un tope de COP $50°937.000.
Incluyendo el recurso humano que muy generosamente presté el Archivo. Asi que, en total,
la estructura de costos arrojé un valor de neto de COP$ 14°937.000 (sin incluir el recurso

humano).

13) Conclusiones

1) Sobre los antecedentes

El anélisis del concepto de archivo permitid identificar el problema del ‘mal de archivo’,
centrado en la persistencia del efecto institucional patrimonialista, acumulador, estatico y
rigido que produce un archivo publico como el Archivo de Bogoté. Es decir, se mantiene la
premisa que pone un énfasis en el eje temporal del pasado, buscando un efecto de
acumulacion rememorante, que legitima ante la sociedad aspectos dominantes sobre la

interpretacion de los hechos histdricos, en este caso registrados en imagenes fotograficas.
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Asi mismo, se persiste en la idea de mantener el efecto de “museo” de los archivos que se
niega a entrar en la era de la ubicuidad, propia de la sociedad red, impidiendo la
democratizacion real de la informacion. No se reconoce, todavia lo suficiente, que mas alla

de la conservacion de los documentos historicos, lo importante es su uso social

2) Sobre las politicas publicas de archivo

La construcciéon de la Fototeca Digital del Archivo de Bogotd, permitio articular el
producto a la reflexidon sobre las politicas publicas de archivo, refutando esencialmente
conceptos de acumulacion y almacenamiento de la memoria. El ejercicio posibilitd generar
una mirada critica sobre la perspectiva institucional, en este caso centrada en los archivos
fotograficos, que reduce el problema del documento unicamente al acceso y preservacion
de la informacioén. La institucionalizacion vertical de las politicas de archivo se sintetiza en
la discutida postura de la UNESCO, que sostiene que “el Programa Memoria del Mundo
mantendrd registros publicos del patrimonio documental y llegard un momento en que
todos los registros se encuentren disponibles en linea. Cuanta mas informacion se acumule,
mas eficaces sera el Programa a la hora de identificar el patrimonio documental perdido”

(Edmondson, 2002, p. 18).

En contraposicion de estas ideas legitimadas, la interactividad y la memoria de
procesamiento (flujo), en la era digital, surgen como conceptos imperantes y articuladores
de procesos sobre la construccidon de nuevas interpretaciones sobre la realidad y la historia.
Es por esto que la creacion de la Fototeca Digital Interactiva del Archivo de Bogota se
define como una herramienta digital que permite el uso de las fotografias en los procesos
sociales y culturales del presente historico, en el marco temporal y espacial de la sociedad
red. En sintesis, no basta con que las instituciones den acceso en linea a la informacion,
sino en crear valores agregados que eliminen la rigidez estatica de la fotografia de archivo.
Y esto solo es posible a través de la interactividad digital y el flujo constante de los

archivos que se almacenan en los depositos fisicos de las instituciones.
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3) Sobre el acceso a los documentos fotograficos de archivo

Vale la pena aclarar que este trabajo de maestria no se centra solo en el cuestionamiento al
trabajo en los archivos fotograficos de las instituciones publicas, sino que, por el contrario,
busca proponer soluciones a problematicas puntuales, que fueron identificadas, en este
caso, para el uso del material fotografico del Archivo de Bogot4, en relacién con la
insercion de los documentos en los nuevos ambientes digitales de la sociedad red. La puesta
en marcha del prototipo, reveld que se puede lograr articular simultdneamente las funciones
de acceso y de uso por parte de los usuarios, buscando el incremento en las consultas e

investigaciones sobre material del archivo fotografico.

La Fototeca Digital Interactiva ha posibilitado un acceso funcional a los documentos de tal
manera que han aumentado tanto las cifras, de 202 consultas en 2015, para todos los fondos
fotograficos del Archivo de Bogotd, antes de insertar el prototipo al sistema; se pas6 a
13.894 durante el 2016, accediendo solo, mediante la herramienta creada en este proyecto,
al fondo fotografico de Sady Gonzilez, que se utiliz6 como base del modelo.
Sorpresivamente, en lo corrido del afio hasta el mes de mayo lleva 12.285 consultas al
fondo fotografico, lo que demuestra oportunidades importantes para los fondos faltantes.
Esto prueba que la digitalizacion en los archivos es una necesidad fundamental para el

patrimonio documental de las instituciones.

4) Sobre la discusion conceptual

Mas alld de una apologia a la comunicacion digital por brindar facilidades en la distribucion
de la informacién de material documental, lo que estd en juego aqui es la construccion de
un marco conceptual sobre el uso del archivo fotografico como un dispositivo de
procesamiento y no solo de preservacion, que permita generar nuevas posibilidades de
interpretacion de los documentos historicos, y en este sentido de la historia misma, a partir
de su articulaciéon a un flujo archivistico interconectado por nodos, en el cual la fotografia
est¢ en todo lugar (ubicua), fuera de espacios fisicos rigidos que homologan el

conocimiento. El cambio del eje temporal, propio de la sociedad red, sugerido por José
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Luis Brea, Carlos Scolari y Henry Jenkins debe concretarse, también, en contextos
especificos, por medio de proyectos que permitan adecuar la realidad, al nuevo ambiente

que llega con los nuevos medios digitales.

5) Sobre la maquetacion del sitio web

Para lograr articular una relacion nueva, interactiva, entre el archivo fotografico y los
usuarios, fue necesario abordar conceptos relacionados con la ecologia de medios, que
permiten entender la web como un ambiente donde los medios de comunicacidén convergen
unos con otros y conforman un espacio donde todos habitan y coexisten, segun las nuevas
reglas del sistema. En este caso, la construccion de la Fototeca Digital Interactiva del
Archivo de Bogotd, se construy6 siguiendo la nocion de interactividad digital, que permita
pensar el archivo fotografico como una especie dentro del ambiente (web), el cual necesita
interactuar con demdas herramientas digitales para lograr una visualizacién acertada de la
fotografia, que no limite su apreciacion a la contemplacién y que mejor se extienda a un

uso social e institucional determinado por la interactividad.

6) Sobre la Interactividad

El conjunto de herramientas desarrolladas para la Fototeca Digital Interactiva del Archivo
de Bogota, logra cristalizar las nociones basicas de la comunicacion digital interactiva,
permitiendo que se empiece a formar una red de usuarios que interactiian entre si. Estos
usuarios, como lo sefialan los expertos, estdn mediatizados, en este caso, por los
documentos fotograficos del archivo de Sady Gonzalez, y por los dispositivos especificos
que se implementaron en la plataforma, tales como fotos en 360° videos en 360°
geolocalizadores, yuxtaposiciones fotograficas, rompecabezas e hiper-fotos. Asi las cosas,
el proyecto de la fototeca ha logrado concretar la idea de que la plataforma es el lugar de la

interaccion.
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