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1. Resumen

NARRATIC, es un proyecto educativo mediado por Tecnologias Informéticas de la
Comunicacion (TIC), en el que se buscoé implementar un estrategia didactica basada en las TIC
para potenciar la competencia tecnoldgica en los docentes, del ciclo | y Il de la Institucion
Educativa Distrital German Arciniegas, de tal manera que proporcionara herramientas que les
permitieran planear, disefiar, construir y elaborar narrativas digitales que pudieran ser utilizadas en
diferentes &mbitos de la vida profesional.

El proyecto educativo se centro en varias etapas: La primera fue el diagndéstico, la segunda
fue el disefio de la estrategia y el ambiente de aprendizaje (A.A), la tercera fue la implementacion
del A.A, la Ultima etapa se relaciond con la recoleccion de datos, analisis de los mismos y las
conclusiones. La estrategia didactica se implement6 en un ambiente de aprendizaje (A.A) en el que
la formacion con los docentes se dio de manera presencial para favorecer los encuentros con ellos
y mantener la motivacion, en éstos encuentros se desarrollaron actividades por medio del trabajo
colaborativo para que pudieran generar narrativas digitales con un mismo objetivo, el lograr
desarrollar en ellos la competencia tecnoldgica. Durante la investigacion se dieron tres momentos
de recoleccion de informacién: un diagndstico inicial, los modulos del A.A 'y las producciones de
narrativas digitales por parte de los docentes en formacion.

La investigacion se centro en la metodologia del paradigma cualitativo con un alcance de
tipo descriptivo y entre los principales resultados se evidencié la importancia de incentivar aspectos
motivacionales en los docentes respecto a la competencia tecnoldgica; sumado a ello fue posible
por medio del aprendizaje colaborativo y la implementacion de la estrategia didactica, generar

narrativas digitales por parte de quienes llevaron a cabo el proceso de formacion.



1.1. Palabras Clave
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aprendizaje, TIC, formacidn docente, narrativas digitales, docente, aprendizaje colaborativo.

1.2. Abstract

NARRATIC is an educational project for Information Technology Communication (ICT)
mediated, in which he sought to implement a teaching strategy based on ICT to enhance
technological skills in teaching, the cycle I and 11 of School District German Arciniegas, so as to
provide tools to enable them to plan, design, construct and develop digital stories that could be
used in different areas of professional life.

The educational project focused on several stages: the first was the diagnosis, the second
was the design of the strategy and the learning environment (AA), the third was the implementation
of the AA, the last stage was related to data collection, their analysis and conclusions. The didactic
strategy was implemented in a learning environment (AA) in which training with teachers was
given face-to-face to favor meetings with them and maintain motivation, in these meetings
activities were developed through collaborative work so that Could generate digital narratives with
the same objective, to achieve to develop in them the technological competence. During the
investigation three moments of information collection were given: an initial diagnosis, the modules
of the A.A and the productions of digital narratives by the teachers in formation.

The research focused on the methodology of the qualitative, in a type of descriptive research
and among the main results was evidenced the importance of motivating motivational aspects in

teachers regarding technological competence; In addition, it was possible through collaborative



learning and the implementation of the didactic strategy, to generate digital narratives by those who

carried out the training process.

2. Introduccion, problema y justificacion

2.1. Introduccién

La continua evolucion y cambios en la sociedad, la modernizacion de las tecnologias de la
comunicacion e informacion, han generado una serie de transformaciones que se evidencian en la
vida cotidiana, en el mundo laboral y por supuesto, en el mundo académico y educativo. La labor
del maestro y el papel que desempefia en la sociedad no escapan al impacto creciente que tienen
las tecnologias de la informacion en las comunidades escolares con respecto de su desarrollo
pedagdgico, politico, econdmico y social.

Debido a ello es necesario que las y los maestros se preparen en el manejo de las
tecnologias de la informacion, pues estas le permitirdn emplear lenguajes, canales y herramientas
comunicativas mas cercanas, efectivas, eficientes, interactivas y actuales, mejorando asi, las
précticas pedagogicas, la comunicacion con el entorno, la participacion politica, su formacién, etc.,
tal como lo afirman Tejedor & Mufioz (2006), cuando sefialan que en la actual administracion
educativa este aprendizaje tiene un fuerte potencial pedagdgico, lo que hace indispensable el formar
a los docentes en temas relacionados con TIC.

La necesidad de una alfabetizacion digital como apunta (Gutierrez, 2007) es determinante
para la labor docente, el desarrollo de la competencia en el manejo de las TIC es una necesidad que

de ser adquirida le permite adaptarse al contexto cotidiano y a adquirir conocimientos que les



posibiliten acceder a un mercado laboral cada vez mas exigente y competitivo. Los docentes de los
ciclos I y Il de la Institucion Educativa Distrital (I.E.D) German Arciniegas consientes de la
necesidad de capacitarse para emplear las herramientas de las TIC en sus practicas y desempefios
cotidianos consideraron pertinente los propositos de la presente investigacion, mostrando su interés

por participar en el proyecto educativo NARRATIC a través de un ambiente de aprendizaje.

Razon por la cual la investigacion pretende revisar el impacto que una estrategia didactica
mediada por TIC, surte en el entorno educativo de la .E.D. German Arciniegas, lo cual sera objeto
de estudio desde las actitudes y las opiniones que presentan los docentes en relacion a las TIC y
respectivo uso. Respecto integracion de las TIC en el contexto nacional el Ministerio de Educacion
Nacional en el marco del plan decenal, buscando el desarrollo de competencias en el manejo de
tecnologias de la informacion en las instituciones de educacién y con el propdésito de alcanzar una
alfabetizacion digital para todos, publicé “los lineamientos en TIC, pacto social por la educacion”

(MEN, 2006) que tienen como objetivos:

1. Promover procesos investigativos que propendan por la innovacion educativa para
darle sentido a las TIC desde una constante construccion de las nuevas formas de ser
y de estar del aprendiz.

2. Incorporar el uso de las TIC como eje transversal para fortalecer los procesos de

ensefianza y aprendizaje en todos los niveles educativos (MEN, 2006).

Y cuya meta para el afio 2016 es contar con una adecuada estructura curricular las cual sea
flexible y pertinente, y especialmente que este se articule con el “desarrollo de las capacidades de

aprender a ser, aprender a aprender y aprender a hacer y de las dimensiones cientificas, técnicas,
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tecnoldgicas, humanisticas y artisticas, y a las competencias en una segunda lengua en ambientes
de aprendizaje, contextualizados e incluyentes, que privilegien el uso y la apropiacion de las TIC”

(MEN, 2006).

La presente investigacion responde a los objetivos de los lineamientos propuestos por el
Ministerio de Educacion respecto al uso de la tecnologia en el aula, ya se buscar incorporar el uso
de las TIC innovando en el contexto de la IED German Arciniegas y responde a la meta en cuanto
permite la apropiacion de estas mediante un ambiente virtual de aprendizaje y la construccién de

narrativas digitales.

Esta politica publica pretende también la transformacion de las instituciones a través del
fomento de entornos ricos en tecnologias que posibiliten un uso dinamico de las mismas a través
de la interaccion y la colaboracion de todos los actores de las comunidades académicas, (MEN,
2006) no obstante la persistencia de los métodos tradicionales reforzados por la cultura escolar y
otros factores parecen ser una realidad a pesar de que desde las politicas y la teoria se asegura que
estan obsoletos, como lo asegura (Cuban, 2001, pag. 75): “Muchos lideres, académicos y docentes
creen que los modos tradicionales de ensefianza, como la dependencia del libro de texto, instruccién
masiva al grupo clase, y pruebas de respuesta multiple, estan desfasados en algunos aspectos dentro
de la era de la Informacion™.

Por supuesto, romper el paradigma de la educacion tradicional es un proceso largo,
complicado, y requiere de una gran cantidad de factores y superacion de un gran nimero de barreras
y dificultades, aunque la adquisicion por parte de los maestros de habilidades relacionadas con las
tecnologias y su aplicacion pedagogica orientada a métodos dindmicos, posibilita un cambio en la

realidad escolar. En el contexto actual el rol del maestro se encuentra en un momento de
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trasformacion, el facil acceso de la poblacion a los canales de comunicacion ha trazado nuevos
retos a la educacion y en especifico a los maestros, puesto que en la actualidad el papel del docente
tiene que ir mas alla de la formacion de instrucciones y la simple trasmision de conocimiento y
orientarse al desarrollo de habilidades, criterios, que propendan por una comprension del entorno,

la competitividad y el desarrollo humano y social.

La aplicacién de las nuevas tecnologias por parte de los docentes, requiere una formacion
adecuada, lo que supone un esfuerzo y un requisito complicado en muchos contextos donde se
encuentra carencia de herramientas tecnoldgicas, no obstante hay que tener presente estos aspectos

en relacion al complejo desarrollo profesional y el ambito de formacion del maestro.

Todos estos cambios a la hora de desarrollar una actividad pedagdgica enfocada al uso de
las TIC son susceptibles de un analisis descriptivo del proceso de ensefianza y aprendizaje, no se
debe descartar incluso el hecho de que en la aplicacion de las tecnologias se puede caer en graves
errores o situaciones problematicas complejas, inclusive la aplicacion de éstas no garantiza la
superacion de los métodos tradicionales, aunque si puede brindar herramientas que motiven al
docente a desempefiarse de forma dinamica, significativa e innovadora haciendo significativo el
proceso de la ensefianza e impactando de forma positiva el contexto social y por ende entender la
importancia de superar los paradigmas tradicionales. Es de gran importancia tener en cuenta que
los aspectos pedagdgicos y didacticos y la relacion de estos con las tecnologias son determinantes
para desarrollar de forma mas eficiente practicas pedagogicas adecuadas, por lo que se considera
esencial el interés y creatividad por parte del docente, una participacion dindmicay la construccion

del propio
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2.2. Problema

Se ha reconocido que para las instituciones educativas “es clara la necesidad de proponer a
los docentes del pais nuevas alternativas para integrar las TIC en la vida laboral y personal, de
modo que puedan enfrentar las exigencias afectivas y cognitivas que les deparan en la cotidianidad
sus areas de desempefio profesional” (MEN, 2008, p. 5). En la IED Germéan Arciniegas, en un
diagnostico inicial mediante la observacion participante (ver Anexo 1) y el cuestionario inicial 1
(Ver Anexo 2) que se fue enriqueciendo en algunos momentos, se detectaron dificultades en la
alfabetizacion digital por parte del cuerpo docente, por lo cual se vio la necesidad de capacitarlos
en el manejo de herramientas TIC con el fin de fortalecer la competencia tecnologica mediante el
desarrollo de una estrategia didactica.

Tal como menciona Tabares (2008), la utilizacion del hipertexto y la multimedia a nivel
docente, ademas de permitir acercarse de forma mas natural al modelo cognoscitivo humano,
potenciando el aprendizaje, facilita una interaccion mas personal -y por ende mas significativa-
entre los estudiantes y los temas de estudio, ademéas de ser consecuente con las posturas
significativas de la escuela, teniendo en cuenta que la mision de la Institucion es la siguiente:

Somos una comunidad educativa formadora de lideres sociales, capaces de afrontar y
resolver situaciones problematicas de la cotidianidad al desarrollar su potencial
humano, fortaleciendo su autoestima, su creatividad, su capacidad participativa y su

proyecto de vida (IED German Arciniegas, 2013, pag. 11).

La formacién de lideres capaces enfrentar las problematicas de la cotidianidad es
fundamental en la institucién, asi como el desarrollo de las potencialidades de los miembros de la

comunidad. El uso de las TIC por parte los docentes pretende dar un paso que los acerque al
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cumplimiento de esta mision trazada en el horizonte institucional. Debido a lo anterior surge la
necesidad de que los docentes incorporen en sus actividades procesos de formacion en TIC, para
desarrollar la competencia tecnoldgica mediante el manejo de narrativas digitales.

Integrar la tecnologia en su quehacer cotidiano facilita obtener mejores conocimientos y
competencias que se pueden ver reflejadas mas alld de la poblacion docente y puede incluir
estudiantes, padres de familia u otros miembros de la comunidad educativa. Por esta razén, las
competencias en TIC: “ofrecen orientaciones destinadas a todos los docentes y, mas concretamente,
directrices para planear programas de formacion del profesorado y seleccion de cursos que
permitiran prepararlos para desempefiar un papel esencial en la capacitacion tecnoldgica de los
estudiantes” (UNESCO, 2008, pag. 1).

En efecto, estas competencias contribuirdn para que los docentes mejoren las practicas en
todas las areas de su labor profesional, combinando las competencias en TIC con innovaciones en
la pedagogia y, por consiguiente, mejorar la calidad académica y formacion de los educandos, la
promocion docente, los recursos y métodos educativos, la innovacion e investigacion educativa, la
orientacion educativa y profesional, la inspeccion y evaluacion.

La sintesis de esta situacion es que, al carecer de formacion en TIC, los docentes
dificilmente saben qué herramienta contribuye a desarrollar las competencias en los estudiantes; y
por ello no se da el desarrollo de las mismas para poder contribuir en los aspectos personal y
profesional. En consecuencia de lo expuesto anteriormente se plante6 el siguiente interrogante
¢Como el proyecto educativo NARRATIC potencia la competencia tecnologica en los docentes
del Colegio German Arciniegas I.E.D, por medio de una estrategia didactica generando narrativas

digitales?
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2.3. Justificacién

La importancia de la incorporacion activa de las nuevas tecnologias de la informacion y
comunicacion (TIC) en el proceso educativo que tiene lugar en las instituciones escolares se ha
venido resaltando de manera continua en los ultimos afios, en razon de las maltiples ventajas que
las mismas aportan al aprendizaje, derivadas tanto de su enorme versatilidad como de su
dinamismo, que refuerza el intereses de los estudiantes (Garcia y Gonzéles, 2006), al igual que de
la amplia familiaridad que la mayoria de los jévenes actuales tienen con tales tecnologias.

En el caso de Colombia, esto ha llevado a que el Ministerio de Educacion Nacional (2012)
plantee en repetidas ocasiones la necesidad de integrar los medios digitales en el proceso educativo,
tanto dentro como fuera del aula, estableciendo guias para tal incorporacién. Sin embargo, para
que este proceso tenga lugar de forma exitosa, es necesario que el mismo no se centre de manera
exclusiva en los educandos, sino que ademas incorpore medidas encaminadas a garantizar que los
docentes se encuentren plenamente capacitados para el mencionado proceso, contando con los
conocimientos y herramientas necesarias para ello, cosa que también ha sido sefialada por el
mencionado Ministerio (MEN, 2008).

Es por lo anterior, que resulta por completo necesario que los docentes incorporen dentro
de sus actividades procesos de formacion en Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion,
que les permitan desarrollar la competencia tecnoldgica tan necesaria para hacer parte activa y
positiva en la mencionada modernizacion del proceso educativo, lo cual redundaria no sélo en el
beneficio directo de los mismos educadores y de la poblacion estudiantil a su cargo, sino que
incluso podria llegar a expandir sus beneficios a otros miembros de la comunidad educativa, como

los padres de familia, que a través de esta herramienta podrian llegar a acercarse de mejor manera
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a los centros escolares (Nila, Nevarez y Pulido, 2011), tomando un papel mas activo en el proceso
de ensefianza/aprendizaje.

Para que estos procesos de formacion de los docentes en el area de las TIC resulten
apropiados, es necesario empezar por hacer un diagnostico del nivel de conocimientos y
habilidades que los educadores tienen en dicho campo, que permita determinar sus fortalezas y
debilidades y, en consecuencia, establecer estrategias idoneas para mejorar en la competencia
tecnoldgica, segun sus necesidades particulares, y que redunden tanto en el beneficio directo de los
docentes como en el mejoramiento general del proceso de aprendizaje que tiene lugar en los
espacios educativos de los cuales estos hacen parte.

Es asi como el presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo primordial hacer una
valoracion del nivel de competencia tecnoldgica de los docentes de la Institucion Educativa
Distrital German Arciniegas, de la ciudad de Bogota, para luego, con base en los resultados de la
misma, establecer una estrategia didactica encaminada a potenciarla, al igual que a mejorar el
ambiente de aprendizaje, para finalmente proceder a valorar el impacto del recurso implementado.
Para esto se tuvo como referencia el documento “Competencias TIC para el desarrollo profesional
docente”, expedido por el Ministerio de Educacion Nacional (2008, p.8). El desarrollo profesional
para la innovacién educativa tiene como fin preparar a los docentes para aportar a la calidad
educativa mediante la transformacion de las practicas educativas con el apoyo de las TIC, adoptar
estrategias para orientar a los estudiantes hacia el uso de las TIC para generar cambios positivos
sobre su entorno y promover la transformacion de las instituciones educativas en organizaciones
de aprendizaje a partir del fortalecimiento de diferentes gestiones institucionales: académica,
directiva, administrativa y comunitaria”.

De igual manera el MEN (2008, p.9) en el documento antes mencionado, establece cinco

competencias que deben desarrollar los docentes dentro de un ambiente que conlleve a la
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innovacion educativa con el uso de las TIC, estas son: pedagdgica, comunicativa, de gestion,
investigativa y tecnologica. Cada competencia presenta tres niveles de profundizacion, los cuales
son: explorador, integrador e innovador, siendo este el objetivo final donde los docentes deben
tener la capacidad de crear e ir mas alld del conocimiento que tiene llegando a dar nuevas
posibilidades de accion.

En el siguiente diagrama que publico el MEN (2008, p.9) en el documento “Competencias
TIC para el desarrollo profesional docente” se evidencian las cinco competencias en diferentes
grados de complejidad y se estructuran en tres niveles: explorador, integrador e innovador, en los

cuales al pasar de uno a otro se muestra un grado de dominio y profundidad cada vez mayor.

Competencia Tecnol6gica

INNOVADOR

® Pentagono de Competencias TIC.

Fuente: MEN (2008). Pentdgono competencias TIC. Bajo licencia. CC -BY

En éste proyecto se profundizo en la competencia tecnologica pretendiendo lograr que los
docentes tengan la capacidad de utilizar las TIC en los procesos de ensefianza y aprendizaje en
forma adecuada, responsable y eficiente. En la institucion educativa se observo que los docentes

de los ciclos 1 y Il se encuentran en un nivel de competencia de exploracion ya que identifican
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algunas herramientas tecnoldgicas y audiovisuales las cuales utilizan en momentos con los
estudiantes realizando actividades que aporten en el aprendizaje. Es por ello que se pretende que a
partir de un ambiente de aprendizaje puedan fortalecer el nivel de exploracién y probablemente

pasen a un nivel integrador donde puedan utilizar las herramientas en los procesos de ensefianza.

El presente trabajo resulta pertinente dentro del escenario de renovacion de la educacion
que tiene lugar en la actualidad en Colombia, impulsado por el gobierno a través del MEN, ya que
tiene como meta final el propiciar un cambio en las metodologias educativas que son
implementadas en las instituciones escolares, a través del desarrollo de una estrategia que
encaminada no solo a que los docentes mejoren sus competencias en el campo de las TIC, sino a
que se apropien de las mismas, incorporandolas a su actividad regular, para beneficio de la

comunidad educativa en general.
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3. Objetivos

3.1. General

e Describir como una estrategia didactica mediada por las TIC, implementada en el proyecto
educativo NARRATIC, aporta al desarrollo de la competencia tecnoldgica en los docentes

del ciclo I 'y 1l del Colegio Germéan Arciniegas I.E.D.

3.2. Especificos

e Determinar cdmo son las practicas pedagdgicas de los docentes antes de la implementacion
de la estrategia didactica de aprendizaje.

e Disefiar e implementar una estrategia didactica por medio de un ambiente de aprendizaje
para potenciar la competencia tecnologica en los docentes de la I.E.D. German Arciniegas
generando narrativas digitales.

e Observar las interacciones que se dieron durante la implementacion de la estrategia

didactica y la participacion de los docentes.
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4. Marco Teorico Referencial

4.1. Fundamentos Tedricos

En éste capitulo se realiza la conceptualizacion citando a continuacion algunas definiciones
encontradas en la revision literaria habiendo un referente conceptual de los aspectos mas relevantes

dentro del proyecto.

4.1.1. Proyecto Educativo

Comprender lo que es un proyecto educativo implica identificar un problema que se va a
tratar, sus causas Yy consecuencias y a partir de ello planear un proceso o estrategia para alcanzar
una meta que lo solucione de manera total o parcial. Alvarado (2005) afirma que un proyecto es
un recurso en el que se establece un objetivo que se va a cumplir, dado en un plan a seguir donde
se aborda un problema educativo, partiendo de una realidad, que se busca resolver de manera
organizada utilizando diferentes recursos tanto humanos, como tecnoldgicos. Dentro de los
recursos humanos hace referencia a todas las personas involucradas de manera directa e indirecta,
en los tecnoldgicos se refiere a todos las herramientas que puedan llegar a ser utilizadas en el
proyecto. De igual manera afirma que la utilizacion de dichos recursos se debe realizar teniendo en
cuenta la institucion en la que se va a trabajar: con lo que se cuenta y las limitaciones a nivel
administrativo, econdmico y académico.

El mismo autor de define el proyecto educativo como “conjunto de actividades a realizarse
en un lugar determinado, en un tiempo determinado, con determinados recursos, para lograr
objetivos y metas preestablecidas; todo ello seleccionado como la mejor alternativa de solucion

luego de un estudio o diagnostico de la situacion problematica”. (Alvarado, 2005, p. 140).
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En éste sentido se puede decir que un proyecto educativo es un proceso participativo,

compartido y flexible por todos los actores de una institucion educativa. Es un conjunto de pasos
secuenciales, para resolver problemas en el ambito educativo, que generan productos especificos,
son formas operativas e inmediatas de alcanzar objetivos y metas concretas, que finalmente se
convertiran en partes esenciales dentro de un proceso.
Complementando la anterior definicion Alfiz (1997) afirma que “un proyecto implica una idea
acerca de una meta que se gana al azar y los caminos a seguir para lograrlo. Lo que lo define es
gue una intencidn y una serie de acciones que se conciben necesarias para realizarlo” (p.113) Segun
lo indicado por la autora podemos decir que dependiendo de la intencionalidad, problematica o
necesidad que se va a solucionar en el proyecto se le da la definicion al mismo.

Complementando lo anterior, segin la real academia de la lengua, la palabra proyecto se
deriva de los términos latinos proicere y proiectare que significan arrojar algo hacia delante.
Entonces, proyecto en éste sentido significa la planeacion y organizacion de todas las tareas y
actividades necesarias para alcanzar algo. En conclusion se puede decir que para disefiar un
proyecto educativo se necesita planear un proceso para alcanzar una meta educativa, objetivos de
aprendizaje.

Esto implica desde la seleccion del problema surgido en un contexto educativo particular,
su tratamiento hasta la presentacion del informe. En otros términos, corresponde la realizacion de
varias etapas interrelacionadas de concepcion, planeamiento, formulacion de acciones,
implementacion y evaluacion. El objetivo principal de un proyecto es resolver, en forma organizada
y planificada, un problema previamente identificado en su realidad educativa, aprovechando para
ello los recursos disponibles y respetando ciertas restricciones impuestas por la tarea a desarrollar

y por el contexto.
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4.1.2. Estrategia didactica

El concepto de estrategia didactica siempre se ha enfocado desde la perspectiva del método
o el plan de accion que pone en marcha el docente para lograr unos objetivos de aprendizaje en el
estudiante. Asi para algunos autores, la estrategia se toma como un proceso que se hace de manera
reflexiva, meditada que tiene como objetivo determinar un grupo de normas necesarias dentro del
proceso ensefianza — aprendizaje (Cardona, 2014), otros autores la definen como un enfoque de
ensefianza que promueve unos objetivos pedagdgicos manifestados (Escuela Superior de
Administracion 1996), entendiendo por objetivos las metas que desean alcanzar en la solucion de
una problematica especifica; en éste sentido el concepto de estrategia se asume desde lo
investigativo. En ésta misma direccion Bernardo Restrepo (1998) plantea que la estrategia es el
medio que posibilita lograr los objetivos en procesos de investigacion.

Por otra parte, Boude (2011) la define como: “Todos los actos, actividades, procesos o
procedimientos programados por el docente que tengan como fin encausar a los estudiantes en la
construccion de aprendizajes significativos” (p.48)

En la misma direccién Rosales (2004) considera que las estrategias didacticas son un
conjunto de las acciones que realiza el docente con clara y explicita intencionalidad pedagdgica,
es decir que la practica cotidiana es el medio para desarrollarla de manera multidimensional. Estos
tres autores coinciden la estrategia didactica son todas aquellas acciones o actividades que realiza
el docente con una intencion pedagdgica para que los estudiantes obtengan un conocimiento
especifico de manera significativa.

Para José Tejada Fernandez (2000) la estrategia, dentro del marco de la didactica, pone en

practica la actividad discente o significativa para lograr el aprendizaje, es decir, invita a los
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docentes a probar una variedad de metodologias para incorporarlas en el aula mediante acciones
donde los estudiantes desempefien un rol diferente al habitual y les permitan comunicarse con los
docentes de tal manera que ambos se conviertan en emisores y receptores. Bajo éste concepto la
estrategia implica conocimientos y actitudes con unos procedimientos que permitan los objetivos
esperados dentro del proceso ensefianza-aprendizaje.

Para concluir se puede decir que la estrategia didactica no solo hace referencia a todos
aquellos métodos, actividades o actos que realiza el docente durante el proceso de ensefianza
aprendizaje, sino que para lograr unos conceptos que el estudiante interiorice y utilice en su
cotidianidad es importante tener en cuenta las actitudes y cambiar el rol de cada uno dentro del
proceso de tal manera que sea nutrido de parte y parte. De igual manera se puede decir que la
estrategia y la didactica funcionan como mecanismos con una finalidad especifica, en algunos casos
aplicada a la investigacion y de otro lado a los procesos de ensefianza-aprendizaje dentro de un

contexto educativo.

4.1.3. Narrativas digitales

Las narrativas digitales como herramienta central del proyecto se define segun (Robin, 2006, p.1)
“mezclas de graficos digitales, textos, narraciones de audio grabadas, masica y video para presentar
informacidén en un tdpico especifico. Como ocurre con la narrativa clasica, los relatos digitales
giran en torno a temas escogidos y a menudo contienen un punto de vista particular. Los relatos
tienen tipicamente solo unos pocos minutos de duracion y poseen una variedad de usos, incluyendo
el recontar cuentos personales, relatar hechos historicos, 0 como un medio para informar o instruir

sobre un topico particular”.
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Las narraciones digitales consisten en combinar narrativas y contenido digital, incluyendo
imagenes, sonido y video, con el objeto de crear una pelicula corta, usualmente con fuerte
contenido emocional. Las narrativas digitales son hoy en dia una estrategia didactica muy utilizada
en diferentes niveles educativos, las cuales proveen a los participantes la posibilidad de desarrollar
sus habilidades relacionadas con: trabajo en equipo, uso de herramientas informaticas, elaboracién
de textos escritos, produccion de material multimedia, como lo afirma Bernard Robin (2014), asi
mismo Jason Ohler (2006) la define como un tipo de narrativa breve, usualmente personal contada
en primera persona, presentada como una pelicula corta para exhibirse en una pantalla, la cual tiene
un objetivo y se dirige a un publico especifico, se utilizan para promover en los estudiantes

habilidades de pensamiento critico, la composicién escrita y el alfabetismo en medios.

Educase (2011) plantea que las narraciones digitales permiten que los estudiantes se
expresen no solo con sus propias palabras sino con sus propias voces, promoviendo el sentido de
individualidad y de ser “duefios” de sus creaciones. Al mismo tiempo, las narraciones digitales dan
a los estudiantes la oportunidad para experimentar, resaltar caracteristicas o eventos especificos
como parte fundamental para establecer su identidad, proceso que para muchos es muy importante
durante los afios de academia. Los elementos centrales de una narrativa digital pueden resumirse

de acuerdo con Bernard Robin (2006) en los siguientes:

e El propdsito general de la historia, en nuestro caso, la intencion formativa de la historia
¢que quiero ensefiar? ¢Qué busco que aprendan?
e Punto de vista del narrador, es decir ¢de qué forma quiero exponer este tema para que sea

aprendido?
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e La pregunta (o preguntas) detonadora.

e Los contenidos informativos que se presentaran en la historia.

e Claridad de voz.

e El ritmo de la historia. Este punto equivale a la diferencia entre una clase aburrida o una
clase significativa.

e La Banda Sonora.

e Imégenes, videos y otras ayudas multimedia.

e Economia en los detalles, en nuestro caso, ser capaces de distinguir la esencia de aquello
que se debe ensefiar, de sus adornos o elementos menos relevantes, los cuales al menos para
una primera aproximacion, pueden ser puestos a un lado.

e Buena gramatica, buena ortografia y un correcto uso del lenguaje.

El mismo autor explica los tres tipos diferentes de narrativas digitales: las narrativas
personales que promueven el aprendizaje respecto a los trasfondos culturales y familiares que
“pueden ser utilizados para facilitar discusiones acerca de asuntos actuales tales como raza,
multiculturalismo y la globalizacién que estan tomando lugar en el mundo hoy dia” (Robin, 2006,
p.2). Ademas, “un estudiante que crea un relato tal se puede beneficiar al compartir ese relato con
otros y, por lo tanto, utilizar informacién como una manera de eliminar algo de la distancia que
estudiantes extranjeros sienten entre ellos y sus pares” (Robin, 2006, p.2). En segundo lugar, los
relatos digitales son considerados como documentales que examinan hechos historicos,
concentrandose en los documentos de ayuda y los aspectos facticos, y posiblemente dando una

opinidn o también un mensaje especifico. En tercer lugar, hay relatos que informan o instruyen; en
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otras palabras: “relatos que reflejan material instructivo en materia de contenido tales como

matematica, ciencia, educacion de la salud ¢ instruccion tecnologica” Robin (2006, p.3).

En concordancia con éstos autores Mario Aller expresa que la narracion digital es un medio
que ayuda a desarrollar la imaginacion y la creatividad, ya que al realizar historias significativas
incrementa diferentes competencias, dan la posibilidad de aumentar las experiencias tanto a
profesores como estudiantes y permiten el manejo de diferentes herramientas multimedia. De igual
manera, el mismo autor destaca las bondades que tienen el experimentar con las narrativas digitales,
ya que permiten integrar la parte de expresion oral y escrita, algunos procesos de aprendizaje
necesarios que pueden mejorar el nivel de desarrollo tanto en la lectura, como en la escritura, asi

como estimular el trabajo colaborativo en los estudiantes, la diversidad cultural y la participacion.

Los autores concuerdan en que las narrativas son una herramienta que permiten estimular
en los estudiantes diferentes procesos tanto académicos, como actitudinales y grupales. Asi mismo
al ser herramientas digitales permiten interactuar con las TIC, tener una experiencia de aprendizaje
diferente y desarrollar la creatividad construyendo diferentes historias. En conclusién se puede
decir que las narrativas digitales como herramientas permiten desarrollar en los estudiantes
diferentes competencias, no sélo en la parte cognitiva, sino en otras dimensiones importantes

dentro del desarrollo integral de las personas como lo social, afectivo, comunicacion entre otros.

4.1.4. Competencia tecnologica en los docentes

Para lograr la formacion de docentes, es necesario incluir la definicion de Competencia,

debido a que ésta permite lograr la transformacion de un conocimiento y fortalecer la investigacion
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en el campo pedagogico. Para la comprension de este concepto, resulta interesante indicar algunas
visiones que se han dado como Frade Rubio (2009, p.1) quien la define como un conjunto de
conocimientos que al ser utilizados mediante habilidades de pensamiento en distintas situaciones,
generan diferentes destrezas en la resolucion de los problemas de la vida y su transformacion, bajo
un codigo de valores previamente aceptados que muestra una actitud concreta frente al desempefio
realizado, es una capacidad de hacer algo.

Asi mismo el Ministerio de Educacion Nacional (2013) considera que una competencia es
un conjunto de conocimientos, habilidades, actitudes, comprensiones y disposiciones cognitivas,
socio afectivas y psicomotoras apropiadamente relacionadas entre si que facilitan el desempefio
flexible, eficaz y con sentido de una actividad en diferentes contextos.

La UNESCO (2008, p.4) apunta a “mejorar la practica de los docentes en todas las areas de
su desemperio profesional, combinando las competencias en TIC con innovaciones en la pedagogia,
el plan de estudios y la organizacion escolar; aunado al propdsito de lograr que los docentes utilicen
competencias en TIC y recursos para mejorar sus estrategias de ensefianza, cooperar con sus
colegas y, en ultima instancia, poder convertirse en lideres de la innovacion dentro de sus
respectivas instituciones”.

Concluyendo se puede decir que la competencia como la capacidad para actuar, reflexionar
criticamente frente a diversas situaciones que hacen posible llevar a cabo, de manera eficaz,
cualquier actividad integrando conocimiento y habilidades. Asi mismo es importante que se
involucre en los procesos académicos .En el presente proyecto se pretende potenciar la competencia

tecnoldgica en los docentes, por lo tanto es indispensable definirla desde diferentes autores.

El Ministerio de Educacion Nacional (2013) define la competencia tecnologica como la

capacidad que se tiene para utilizar herramientas tecnoldgicas de manera adecuada con el fin de
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combinarlas, entender los principios y licencias por las que son regidas. De igual manera también
describe tres momentos o niveles en que se puede encontrar la competencia tecnoldgica:
“explorador, integrador e innovador”.

En el nivel explorador se da un reconocimiento amplio de las diferentes herramientas
tecnoldgicas y se integran dentro de la practica educativa. En el nivel integrador se utilizan las
herramientas tecnoldgicas en las précticas educativas teniendo en cuenta el contexto donde se
pretenda hacer y en el nivel innovador se aplican las herramientas tecnoldgicas en diferentes
ambientas con el fin de lograr aprendizajes innovadores y llegar a plantear posibles soluciones a
problematicas presentadas en el entorno.

La UNESCO (2008) por su parte habla de “los tres enfoques para la reforma educativa
basada en el desarrollo de la capacidad humana: alfabetismo en TIC, profundizacion del
conocimiento y generacion de conocimiento; con los seis componentes del sistema: educativo,
curriculo, politica educativa, pedagogia, utilizacion de las TIC, organizacion y capacitacion de
docentes”. En cuanto a la utilizacion de TIC caracteriza los tres enfoques de la siguiente manera:
Alfabetizacion: hace referencia a las nociones béasicas de las TIC donde los docentes deben tener
la “capacidad para seleccionar y utilizar métodos educativos apropiados ya existentes, juegos,
entrenamiento y practica, y contenidos de Internet en laboratorios de informética o en aulas con
recursos limitados para complementar estandares de objetivos curriculares, enfoques de
evaluacidn, unidades curriculares o nicleos tematicos y métodos didacticos. Los docentes también
deben estar en capacidad de usar las TIC para gestionar datos de la clase y apoyar su propio
desarrollo profesional”.

Por la misma linea el Ministerio de Educacion de Chile (2011) se refiere a la dimension
técnica la cual debe orientar y facilitar procesos de induccién en el uso de herramientas y sistemas

actuales y para lograrlo se necesitan de dos competencias basicamente; la primera donde se operan
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de manera instrumental los sistemas y recursos tecnolégicos y en la segunda interactuar con los
mismos de manera apropiada.

En cuanto a la profundizacion del conocimiento los docentes deben tener la “capacidad para
gestionar informacion, estructurar tareas relativas a problemas e integrar herramientas de software
no lineal y aplicaciones especificas para determinadas materias”

La generacion de conocimiento “los docentes no solo tendrian que ser capaces de disefiar
actividades de clase que permitan avanzar hacia el alcance de esos objetivos politicos, sino también
participar dentro de su propia institucion educativa en la elaboracion de programas alineados con
ellos™.

Complementando  las anteriores definiciones, Quintana (2000) considera que la
competencia tecnoldgica se debe estimular en los docentes ya que ellos son quienes potencien la
integracion curricular de las tecnologias, donde se dé un uso cotidiano a las mismas, de manera
responsable, no discriminatorio, ético, legal, en todos los niveles educativos, tanto formales como
informales y que estén presentes en todas las actividades convirtiéndose en un instrumento tanto

para la ensefianza, como para el aprendizaje. De igual manera Perrenoud (2005) afirma que:

“La relacion con el saber ha cambiado de forma espectacular con la irrupcion
de las nuevas tecnologias y la escuela no puede evolucionar de espaldas a estos
cambios. Estas son las ideas germen que generan las competencias de saber
utilizar programas de edicion de documentos y de explotar los recursos
didacticos de los programas informaticos y de multimedia. Junto a los métodos
activos tradicionales, los instrumentos tecnoldgicos pueden incorporarse al
aula como métodos activos postmodernos. El éxito de estos dependera de la

competencia del profesor en utilizar lo que la cultura tecnologica actual nos
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ofrece para ponerlo al servicio de la ensefianza. Por lo tanto, los saberes que
comprende esta competencia pertenecen no solo al dominio técnico sino al

didactico” (p. 227).

El autor hace una reflexion acerca de los cambios que se estan dando en la sociedad y por
tanto en las escuelas donde se ve la necesidad de involucrar las nuevas tecnologias de tal manera
que para lograr esto, sea necesario que se inicie por el desarrollo de la competencia tecnolégica en
los docentes ya que son quienes las ponen al servicio de los procesos de ensefianza — aprendizaje.
Para concluir se puede observar que tanto los diferentes Ministerios de Educacién, como los autores
coinciden en que es de gran importancia que los docentes potencien la competencia tecnoldgica
mediante el uso de diferentes herramientas con el fin que los procesos tanto de ensefianza, como
de aprendizaje sean mas dinamicos y acordes con la realidad actual, siguiendo unos parametros o
normas de uso. De igual manera éste uso no sélo se debe hacer en procesos académicos, sino
también en otros contextos de tal manera que se dinamicen procesos, pero para lograrlo se necesitan

la capacitacion en el uso de dichas herramientas.

4.1.5. Ambiente de Aprendizaje

Es necesario tener claridad en la definicion de ambiente de aprendizaje, entendido como
proceso pedagdgico, que tiene una estructura la cual permite el desarrollo de un aprendizaje y de

la competencia. De lo anterior se deriva que es un espacio o lugar que permite al estudiante
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interactuar con un conocimiento previo, segun las intenciones pedagdgicas que tiene el docente y
el objetivo en su proceso.

Para fundamentar el concepto anteriormente definido, se tomaron los siguientes autores:

Gonzalez Capetillo y Flores Fahara (1997) quienes afirman que: “en un ambiente de
aprendizaje el participante actla, usa sus capacidades, crea o utiliza herramientas y artefactos para
obtener e interpretar informacion con el fin de construir su aprendizaje” (parr.5.) por otra parte
Boude (2011, p. 49) dice que es un espacio construido por el profesor con una intencion clara o
con un fin especifico direccionado al aprendizaje. También considera que dentro del ambiente de
aprendizaje deben estar diferentes actores como: los estudiantes, los docentes, el curriculo, el
contexto entre otros, los cuales tiene un rol determinado dentro del mismo siendo producto de una
intencion pedagdgica.

En el analisis sobre ambiente de aprendizaje por Duarte (s/f), se destaca lo siguiente: el
ambiente es concebido como una construccion diaria, reflexion cotidiana, singularidad permanente
que asegura la diversidad y con ella la riqueza de la vida en relacion, es un sujeto que actta con el
ser humano Yy lo transforma. Es un espacio y un tiempo en movimiento, donde los participantes
desarrollan capacidades, competencias, habilidades y valores.

Segln Duarte (2003), “el ambiente de aprendizaje es concebido como una construccion
diaria, reflexién cotidiana, singularidad permanente que asegura la diversidad y con ella la riqueza
de la vida en relacién. Es un espacio y un tiempo en movimiento donde los participantes desarrollan
capacidades, competencias, habilidades y valores”

Para Wilson (1996) “un ambiente de aprendizaje es un “lugar” o un “espacio” en donde
ocurre el aprendizaje. Otra definicion es: un conjunto del espacio fisico y a las relaciones que en €l
se aparecen, es un todo de objetos, olores, formas, colores, sonidos, personas que habitan y se

relacionan en un marco fisico que lo contiene todo y al mismo tiempo es contenido por estos
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elementos que laten dentro de él, como si tuviesen vida”. Duarte concluye que el ambiente de
aprendizaje son un conjunto de interacciones producidas en un medio, esta organizado de forma
determinada y establece relaciones entre los elementos, los comportamientos, el tipo de relaciones
que mantienen las personas involucradas con los objetos, los roles que se establecen y las
actividades que se realizan.

En cuanto a la evaluacion del ambiente de aprendizaje, para Iglesias (s/f), es un proceso
ciclico de cuatro fases. La primera es la identificacion de las dimensiones y variables a obtener, la
observacidon de los aspectos significativos de cada dimensidn y ver como se manifiesta, la tercera,
el analizar y reflexionar sobre las implicaciones pedagdgicas y educativas comparacién-valoracién
y la cuarta, la intervencion para analizar las posibilidades de cambio y proponer alternativas con
una actitud critica mediante la observacidn, analisis y reflexiones.

Finalmente podemos concluir que los entornos o ambientes de aprendizaje deben tener un
componente que permitan llegar a experiencias significativas para los estudiantes, permitiendo
atraer su atencion, responder a sus intereses, brindar la informacién necesaria, asi como estimular
el empleo de destrezas, facilitando las actividades de aprendizaje, promoviendo la orientacion y
fortalecer el deseo de aprender. Los ambientes de aprendizaje son escenarios construidos para
favorecer de manera intencionada las situaciones de aprendizaje.

Asi mismo encontramos algunos componentes, dimensiones y elementos de un ambiente
de aprendizaje que nos permitiran entender a fondo lo que éste contiene y los elementos que nos
beneficiaran en el proceso. Sin embargo, para disefiar un ambiente de aprendizaje se deben tomar
en cuenta algunas necesidades educativas como: el planteamiento de problemas, disefio y ejecucion
de soluciones, capacidad analitica investigativa, trabajo en equipo, habilidades de lectura
comprensiva, manejo de la tecnologia, entre otras. Los ambientes de aprendizaje son el marco

donde se desarrollan los procesos de aprendizaje, ya que permiten intensificar la formacién en los
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estudiantes debido a su mediacion pedagbgica y a que representan la concrecion de la accién

educativa.

416. TIC

Las TIC cumplen un rol fundamental y significativo en las escuelas de hoy, exigiendo de
las mismas y sus profesores adopciones, reflexiones y nuevas posturas en torno a la ensefianza y al

aprendizaje Segun Rosario (2006, p.3):

“Se denomina TIC a las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion, es

decir, al conjunto de tecnologias que permiten la adquisicion, produccion,

almacenamiento, tratamiento, comunicacion, registro y presentacion de

informaciones, en forma de voz, imagenes y datos contenidos en sefiales de

naturaleza acustica, Optica o electromagnética”

Las TIC, segun Gil (2002), constituyen un conjunto de aplicaciones, sistemas, herramientas,
técnicas y metodologias asociadas a la digitalizacion de sefiales analdgicas, sonidos, textos e
imagenes, manejables en tiempo real. Por su parte, Ochoa y Cordero (2002), establecen que son un
conjunto de procesos y productos derivados de las nuevas herramientas (hardware y software),
soportes y canales de comunicacion, relacionados con el almacenamiento, procesamiento y la

transmision digitalizada de la informacion.

“Las nuevas tecnologias de la Informacion y Comunicacion son aquellas

herramientas computacionales e informaticas que procesan, almacenan,
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sintetizan, recuperan y presentan informacion representada de la mas variada
forma. Son un conjunto de herramientas, soportes y canales para el tratamiento
y acceso a la informacion. Constituyen nuevos soportes y canales para dar
forma, registrar, almacenar y difundir contenidos informacionales” Loor

Mendoza y Cedillo Zambrano (2010, p. 29).

Asi mismo, Thompson y Strickland, (2004) definen las tecnologias de informacién y
comunicacion, como aquellos dispositivos, herramientas, equipos y componentes electronicos,
capaces de manipular informacion que soportan el desarrollo y crecimiento econdmico de cualquier
organizacion. Cabe destacar que en ambientes tan complejos como los que deben enfrentar hoy en
dia las organizaciones, solo aquellos que utilicen todos los medios a su alcance, y aprendan a
aprovechar las oportunidades del mercado visualizando siempre las amenazas, podran lograr el
objetivo de ser exitosas.

Las anteriores definiciones permiten sintetizar que las TIC son herramientas que facilitan
realizar diferentes procesos, en &mbitos académicos, laborales, sociales entre otros, que responden
a la sociedad digital y globalizada en la que nos encontramos actualmente. Como herramientas
tecnoldgicas permiten el uso de diferentes elementos como imagenes, sonido entre otros

permitiendo ser procesados, conectados y puestos con una intencién o fin.

4.1.7. Docente

Es necesario definir al docente desde Piaget (1972) como un orientador dentro del proceso
de ensefianza y aprendizaje, que al tener una formacion y una experiencia puede ayudar a

desarrollar habilidades en sus estudiantes, segin el nivel en que se encuentre mediante el
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planteamiento de situaciones problematicas que lo puedan desequilibrar. Complementando ésta
definicion Zabalza (2006) define docente como un individuo que realiza un ejercicio profesional
para cuyo desempefio se precisan ciertas competencias, se trata mas bien de un aprendizaje practico
y un arte del que la persona se va apropiando a medida que adquiere experiencia, ensefiar, se
aprende ensefiando.

El docente, entendido como la persona que tiene como objetivo facilitar el aprendizaje de
los estudiantes permitiendo el desarrollo de diversas tareas y estrategias en sus practicas
pedagdgicas, con mucha responsabilidad y ética en su labor, y que desarrolla un estilo personal de
ensefianza, pues es un actor fundamental en el ambito académico basado de la experiencia practica
como la fuente méas importante de adquisicion de conocimientos Yy habilidades.

En sintesis el papel del docente se centra en la elaboracion y organizacién de experiencias
didacticas para lograr que el estudiante aprenda significativamente, que pueda aprender a aprender
y a pensar. La formacién del docente también debe estar orientada en tal direccion. El profesor
debe estar interesado en promover en sus alumnos, mediante estrategias expositivas bien
estructuradas, el aprendizaje significativo por recepcion. Y promover con estrategias didacticas, el
aprendizaje por descubrimiento autbnomo o guiado. También debera procurar la promocién, la
induccion y la ensefianza de habilidades o estrategias cognitivas y meta cognitivas, generales y
especificas de domino a los alumnos. El maestro debe permitir a los alumnos explorar,
experimentar, solucionar problemas y reflexionar sobre temas definidos de antemano y tareas que
en especial exijan un proceso estrategico y profundo. Debe proporcionar apoyo y retroalimentacion
continua. (Piaget, 1972)

Es importante evidenciar que los aprendizajes adquiridos por los estudiantes a través de
las préacticas pedagogicas que desarrollan en el aula de clase los docentes. Debido lo anterior es

necesario definir qué es una préactica pedagogica; al respecto algunos autores afirman:
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Bernstein y Diaz (1985) indican que la practica pedagogica son todos los procedimientos,
estrategias y practicas que regulan la interaccion, comunicacion, teniendo en cuenta las posiciones
de los sujetos en el entorno educativo. De igual manera Valencia Sanchez (2008) afirma que la
practica pedagogica es el espacio donde el docente interactda con los estudiantes y la institucion
educativa dando las directrices en la accion como tal.

Por su parte, Huberman (1998) considera que es un proceso participativo, consciente que
implementa el sistema educativo con el fin de mejorar los desempefios y resultados, asi como
estimular los procesos académicos, profesionales o laborales y formar en las personas un espiritu
de compromiso con ellos mismos y con la sociedad.

Los tres autores concuerdan en que una practica pedagdgica, aunque esta orientada por el
docente, involucra directamente al estudiante mediante las acciones realizadas, los procedimientos
o0 estrategias con el fin de estimular procesos de ensefianza y aprendizaje no s6lo en el aspecto
cognitivo, sino también en lo personal.

En resumen, se entiende por préactica pedagdgica todos aquellos procesos que se pueden
evidenciar en el quehacer cotidiano utilizando diferentes estrategias y procesos, asi mismo este se

puede realizar en un &mbito entre docentes y estudiantes.

4.1.8. Formacion docente

El concepto de formacién explica Gadamer (1992) es un proceso interno donde un
individuo se apropia de algo que esta ligado al ser como tal. La Comisién Mixta ANFHE-CUCEN
(2011) sefiala que la formacion docente es un proceso integral que tiende a la construccion y

apropiacion critica de las herramientas conceptuales y metodologicas para el desempefio
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profesional. Ademas es un proceso permanente y continuo que abarca no solo las experiencias
escolares sino también la totalidad de la trayectoria de vida de los sujetos que en ella participan.

Doyle (1990) ofrece un punto de vista critico respecto a la formacion del profesorado
cuando la caracteriza como "un conjunto de experiencias debilmente coordinadas, disefiadas para
mantener un profesorado preparado para las escuelas primarias y secundarias”. Por otra parte
Medina y Dominguez, quienes establecen que la formacion de los docentes se consideran como la
preparacion para elaborar de manera critica, reflexiva y eficaz un estilo de ensefianza para
promover un aprendizaje significativo en los estudiantes de tal manera que logren un pensamiento
innovador, trabajo en equipo entre colegas y asi poder desarrollar proyectos educativos. La
formacion del profesorado, desde el punto de vista de estos autores busca desarrollar en los
docentes un estilo de ensefianza propio de forma que produzca en los alumnos aprendizaje
significativo.

Se puede concluir por formacion de docentes que es un proceso integral de capacitacion
profesional permanente y de calidad, con el objetivo de lograr educacién de calidad donde
repercuta en los procesos que se lleven a cabo con los estudiantes. En este mismo sentido,
Castellanos y Rios (2010) indican en su investigacion de “La formacion docente desde la
perspectiva de profesores y directivos”, que la formacion inicial es la primera instancia de
preparacion para actividad, en ella se trabajan los contenidos basicos que otorgan la acreditacion
para la practica profesional docente, permitiendo el desarrollo de competencias propias del
ejercicio profesional en los diferentes niveles de sistema.

La segunda, la formacion de docente en servicio, que segun el Instituto para el Desarrollo
y la Innovacion Educativa (2008, p. 23) ““apunta a la cualificacion y desarrollo profesional de los
docentes”. Es decir: en el docente recae gran responsabilidad, por lo que se puede evidenciar una

serie de dificultades tales como: carecer de interés para participar en procesos de formacion

36



pedagdgica de forma permanente; la construccidén colectiva y cooperativa de procesos de
investigacion y por tanto de conocimiento, esta subordinada en muchos casos al aislamiento e
individualismo profesional del docente; las practicas pedagogicas se orientan mas a la instruccion
profesional que a la practica reflexiva y critica de los fendmenos y problemas sociales, economicos
y politicos; en muchos docentes predomina un miedo, desinterés o resistencia al cambio hacia la
innovacion didactica y metodologica, prevaleciendo la pedagogia tradicional como son las
clases magistrales.

En concordancia Castellanos y Rios (2010, p. 3) proponen una formacion permanente “es
entendida como un proceso continuo que coordina e integra las acciones pedagodgicas de caracter
formal e informal que ayudan al individuo a lograr la madurez intelectual a lo largo de su vida”.
Estos autores contintan indicando que los principios en que se deben sustentar la formacion

permanente, son los siguientes:

Aprender continuamente de forma colaborativa, participativa, conectar los
conocimientos producto de la socializacion divulgar con nuevas
informaciones, para rechazar o aceptar los conocimientos en funcion del
contexto.

Aprender mediante la reflexion individual y colectiva en la resolucién de
situaciones problematicas de la practica

Aprender en un ambiente formativo de colaboracion y de interaccion social

(Castellanos y Rios, 2010).

De igual manera el Ministerio de Educacion Nacional (2013) propone cinco principios que

dan a conocer las caracteristicas que deben cumplir todos los procesos de desarrollo
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profesional docente que se tendran en cuenta en el desarrollo de la presente investigacion, en pro
de promover la innovacion educativa en sus procesos de ensefianza y aprendizaje. Los
principios, son los siguientes:

Pertinente: son los procesos de desarrollo profesional atienden los intereses y necesidades
de los docentes y directivos teniendo en cuenta su rol; su area de formacion, el nivel educativo en
el que desempefian; sus saberes previos: los recursos con los que cuentan y el contexto cultural que
se desenvuelve .Por encima de todo, debe estar encaminados a mejorar el aprendizaje de los
estudiantes.

Préactico: Son los docentes aprenden utilizando directamente las TIC, explorando las
herramientas de manera vivencial y aplicando lo aprendido en situaciones cotidianas de su
profesion.

Situado: Los procesos de desarrollo profesional se concentran en la institucion educativa y
el aula apoyados en la didactica brindan acompafiamiento a los docentes para que reconozcan las
necesidades y estilos de aprendizajes de sus estudiantes y puedan asi transformar sus practicas, a
partir de la construccion de curriculos diversos y la evaluacion de sus propias actuaciones.

Colaborativo: Son los procesos de desarrollo profesional facilitan y propician espacios
de aprendizaje conjunto, la creacion colectiva, el intercambio entre pares y la participacion en
redes y comunidades de la préctica.

Inspirador: Son los procesos de desarrollo profesional promueven la imaginacién, la
reflexion, el pensamiento critico, la creatividad, el desarrollo de los talentos de los participantes y
el deseo de aprender a aprender (Ministerio de Educacion Nacional, 2013, p. 30).

En relacion con lo anterior, en el articulo 109 de la Ley 115 de 1994, se plantean como
finalidades de la formacion de los educadores:

a) Formar un educador de la mas alta calidad cientifica y ética.
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b) Desarrollar la teoria y la practica pedagdgica como parte fundamental del saber del
educador. c¢) Fortalecer la investigacion en el campo pedagogico y en el saber especifico.

d) Preparar educadores a nivel de pregrado y de posgrado para los diferentes niveles y
formas de prestacion del servicio educativo.

La UNESCO (2008) debido a la influencia de las TIC en procesos pedagogicos ha creado
diversos programas de formacién para que docentes en diferentes paises del mundo transformen
sus estrategias, siguiendo los estandares de competencia en TIC con el proposito de lograr

educacion con calidad.

4.1.9. Aprendizaje Colaborativo

El concepto de aprendizaje colaborativo ha tenido un desarrollo continuo en los Gltimos
afios. Segun Serrano (2005), “Desde hace més de cuatro décadas se estudia el aprendizaje
colaborativo, aungue algunos autores identifican sus origenes en Estados Unidos en el siglo XVIII.
Sin embargo, es a raiz del uso de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion, TIC, en los
procesos educativos que esta forma de aprendizaje ha ganado relevancia."

Salinas, (2000) define brevemente el término y sefiala que aprendizaje colaborativo es la
adquisicion de destrezas y actitudes que ocurren como resultado de la interaccidn en grupo. Para
Panitz, (1997) basicamente el aprendizaje colaborativo es la construccién del consenso que se
realiza entre la cooperacion de los miembros del grupo. Sefiala que en el aprendizaje colaborativo
se comparte la autoridad y entre todos se acepta la responsabilidad de las acciones del grupo;
mientras que en la cooperacion la interaccion esta disefiada para facilitar el logro de una meta o

producto final especifico por un grupo de personas que trabajan juntas.
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(Gros, 2000) agrega que en un proceso de aprendizaje colaborativo, las partes se
comprometen a aprender algo juntas. Lo que debe ser aprendido sélo puede conseguirse si el trabajo
del grupo es realizado en colaboracion. Es el grupo el que decide como realizar la tarea, qué
procedimientos adoptar, como dividir el trabajo, las tareas a realizar, siendo clave los procesos de
comunicacion y negociacion.

En contraposicion a los anteriores autores Dillenbourg, (1999) prefiere dilatar una posible
definicidon del concepto “porque existen tantas definiciones como personas” y expresa que la
definicion mas amplia pero “insatisfactoria” del término aprendizaje colaborativo es la situacion
en la cual una 0 mas personas aprenden e intentan aprender algo en forma conjunta. Afirma que

esta definicion es parcial porque es dificil delimitar a qué nos referimos con una 0 mas personas

(grupo).

4.2. Estado del Arte

En la sociedad actual se observan cambios a nivel tecnoldgico que han permitido a la
sociedad utilizarlos en diferentes &mbitos de su vida cotidiana, entre ellos la capacitacidn constante,
asi como la aplicacion de las TIC en la educacion como herramientas de formacion prioritarias en
los establecimientos educativos, desde ésta perspectiva se abordd, a partir de referencias nacionales
e internacionales, algunos aspectos que se relacionan con ésta investigacion, los cuales son:
Formacidon docente, estrategias para la formacion docente, estrategias didacticas de formacion
docente e integracion de las TIC en los procesos de ensefianza- aprendizaje. Teniendo en cuenta

el rastreo realizado donde se pudo observar investigaciones previas que han abordado la tematica
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del fortalecimiento de las TIC en los docentes, se han encontrado resultados interesantes que

aportan en este proyecto aspectos importantes para su desarrollo:

Suaréz Rodriguez, Almerich, Gargallo, & Aliaga, (2013), en su documento: “Las
competencias del profesorado en TIC” cuyo objetivo fue establecer un modelo de estructuracion y
relacion de las competencias en TIC para el profesorado, establecen diferentes factores, personales
y contextuales, que influyen en el manejo de competencias. La poblacion son docentes de centros
de primaria y secundaria de la comunidad Valenciana, tanto a nivel publico, como privado. Se
extrajo una muestra de 868 profesores (44% hombres y 56% mujeres), en edades entre 20-65 afios,
donde el 39% se desempefian en el area de basica primaria y el 61% en secundaria.

Los resultados de éste estudio permiten su utilizacién para orientar politicas y programas
de formacion inicial y desarrollo profesional de los docentes, en la linea de propuestas como la de
los autores antes mencionados. Desde este estudio se puede concluir que las competencias
tecnoldgicas son criticas en las primeras etapas de formacidn de los docentes para la integracion

de las TIC, incrementandose gradualmente durante el proceso de competencias pedagdgicas.

Corbella (2008), por su parte escribi6 un articulo cuyo objetivo fue identificar, desarrollar
o evaluar material de aprendizaje o programas de formacion de docentes en la utilizacion de las
TIC en los diferentes procesos de ensefianza-aprendizaje. Después de observar la actualidad de la
educacion la UNESCO pretende aportar a los profesionales de la educacion la ayuda necesaria para
transformar metodologias de ensefianza-aprendizaje, de acuerdo a las necesidades y posibilidades
de la sociedad en la que se desarrolla la actividad educativa, de tal manera que contribuya con una

educacion de calidad, colaborando con el desarrollo social y econdmico de las sociedades.
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De esta manera, este proyecto de Estandares de competencias en TIC para docentes
(ECDTIC) (OEI, 2008) pretende responder al actual marco de politicas educativas, a la vez que
atiende los compromisos adquiridos en las dos fases de la “cumbre mundial sobre la sociedad de
la Informacion” (CMSI Ginebra, 2003), (CMSI Tunéz, 2005) para ello ha examinado los elementos
que forman parte de toda reforma educativa, desarrollando un conjunto de matrices de
competencias para los docentes que correspondan a los distintos enfoques en materia de politicas
educativas y a los diferentes componentes que toda reforma de los distintos sistemas educativos
exija. Tras esta propuesta, la UNESCO prevé una segunda fase en la que se creara un mecanismo
destinado a aprobar los programas de formacion que cumplan con estos estandares.

La oportunidad de esta innovadora propuesta reside en que es el momento en el que todos
los paises estan revisando sus sistemas educativos, para poder desarrollar en sus estudiantes las
habilidades necesarias para este siglo XXI: es decir, formar profesionales y ciudadanos capaces de
utilizar las TIC; buscadores, analizadores y evaluadores de informacién; solucionadores de
problemas, a la vez que capaces de tomar decisiones; usuarios creativos de herramientas de
productividad; comunicadores, colaboradores, publicadores y productores responsables y capaces
de contribuir a la sociedad.

Huerta (2013) en su tesis analizo la relevancia de las nuevas tecnologias con relacion al
impacto laboral en la transformacién del quehacer académico que con lleva al desarrollo de
competencias profesionales. Dicha investigacion se desarrollé con una poblacion de 63 docentes
universitarios, seleccionando una muestra de 30 de ellos. Se realizd un estudio exploratorio,
descriptivo, explicativo y prospectivo que arrojaron como resultados las necesidades reales de
capacitacion. Los docentes se encontraron en edades entre 53 y 55 afios de edad, con experiencia

en educacion de al menos 16 afios. Se observo que un 67% realizan integracion de las TIC en la
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planeacion didactica, el 60% participan en el proyecto de aula, el 37% manejan multimedia y el
83% maneja la plataforma.

Se concluye que la investigacion presenta la necesidad de fortalecer las competencias
docentes en relacion a las tecnologias de la informacidn por ser un aspecto importante en la
educacion superior se requiere favorecer los aprendizajes, sustentar conocimientos y competencias
de los ciudadanos para adecuada interaccion social y profesional evitando la brecha entre
tecnologias y educacion. De acuerdo con los resultados obtenidos, la presente investigacion
propone implementar la capacitacion a los docentes en el uso de TIC en la elaboracion de material
didactico. Integrar mas docentes en el proyecto de aula para elaborar planeaciones en relacién a
las competencias y a la integracion de las mismas. Capacitacion a los docentes en el manejo de
plataforma y biblioteca virtual.

Prendes y Castafieda (2007), describe el grado de competencias técnicas que poseen los
futuros maestros. El analisis de los datos se ha realizado en un enfoque desde tres aspectos: en
primer lugar el dominio técnico; en segundo lugar una vision de como se encuentra dicha
competencia en los estudiantes y por ultimo se considera cual es el estado de competencia técnica
para el uso de las TIC que tienen los docentes de futura incorporacion en las aulas.

Para la realizacion de este estudio se contd con una muestra que corresponde a los
estudiantes de tercer o cuarto afio de seis especialidades de Magisterio de Facultad de Educacién
de la Universidad de Murcia, como: educacion Primaria, lenguas extranjeras, educacion especial y
de educacion Musical. De los 751 estudiantes de ultimo afio de magisterio. La muestra invitada fue
de 482, el 64,2% de la poblacion. De ellos 319 (91%) son mujeres y 32 (9%) hombres. El rango de
edad de los estudiantes va desde los 19 a los 58 afios, el mayor porcentaje (79%) tienen edades

comprendidas entre los 20 y los 24 afios, casi el 37% de ellos en los 20 afios.
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Los resultados de éste estudio se presentaron en escala de 0 a 10. En el item de internet:
busqueda de informacién, herramientas de comunicacion y de colaboracidn, se observa los
estudiantes obtuvieron calificacion 4 ya que consideran no tener la capacidad suficiente para
coordina una actividad en grupo realizada en internet. En el conocimiento para utilizar el software
de trabajo, obtuvieron una puntuacién de 6. En la competencia de gestion y busqueda de
informacidn obtuvieron puntuacion de 4. Con respecto al uso de herramientas propias de la

universidad como plataforma, ficheros electronicos y otros obtuvieron puntuacion de 6.

Como conclusion se puede decir que del total de los alumnos que estan por encima de la
media en cuanto a conocimientos basicos del ordenador y sus periféricos, un 32% corresponden a
la especialidad de Primaria, un 16,5%aMusical, un 25%a Extranjera y un 22% a Especial. En
cuanto a la instalacion de programas informaticos en el ordenador un 25% de los alumnos es de
Primaria, un 16% de Musical, un 23% de Extranjera 'y un 19% de Especial.

Respecto a la creacion de documentos escritos mediante un procesador de textos, de
aquellos alumnos que tienen competencias por encima de la media, un tercio del total corresponde
a la especialidad de Primaria, un 16% a Musical, un 26% a Extranjera y un 22% a Especial. En una
de las competencias que mas bajo han puntuado los alumnos, la creacion de bases de datos, bs
porcentajes por especialidad de alumnos que estan por encima de la media son: 1 1% Primaria, 9%
Musical y un 8% Especial. Se puede observar que los estudiantes que se estan preparando en las
universidades para desempefiarse como futuros docentes carecen de conocimientos y competencias
béasicas en el uso de las TIC, asi como el manejo de las mismas en los procesos pedagdgicos que
desempefiarian en el futuro. Es importante tener en cuenta que desde las universidades se deben

replantear los curriculos y brindar apoyo a los futuros docentes para que estén en la linea de la
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tecnologia, de lo contrario se continua con la misma problematica actual donde los docentes poco
manejan las TIC como herramientas de procesos pedagogicos.

Por su parte Valverde, (2011) en su libro: “Docentes e-competentes: buenas practicas
educativas con TIC” pretende mostrar docentes e-competentes, mediante el resultado de un proceso
de observacion y recopilacion de informacion de innovaciones docentes con base tecnoldgica o
apoyada en ella. La recopilacion planteada por el equipo de investigacion Nodo-educativo de la
Universidad de Extremadura surge de un proyecto de investigacion nacional del Ministerio de
Ciencia e innovacion llevada a cabo entre los afios 2006 a 2009. Esta publicacion esta estructurada
en dos bloques, acompafiados de una introduccion al inicio y una breve resefia curricular de los
autores colaboradores que son los miembros del grupo de investigacién. El investigador principal,
que es el autor, contextualiza la publicacion con un alegato en defensa de las innovaciones llevadas
a cabo por los docentes en las aulas escolares, tanto los que estan iniciando el proceso, como los
que lo realizan en su quehacer diario.

El documento ayuda a hacer una reflexién pedagogica al conocimiento de lo que se esta
haciendo actualmente en las aulas, en lo que se ha denominado buenas préacticas con TIC y nos
invita a repensar sobre las actividades que se disefian y a ver las necesidades actuales sobre la
competencia digital de docentes y estudiantes para preparar la sociedad del mafiana. El autor
plantea partir del conocimiento previo que tienen los docentes, ya que para él todos estan o han
involucrado en algin momento las TIC en las aulas de clases. Con ayuda de esos conocimientos
anteriores es mas facil plantear la innovacion que se debe hacer en el aula y el quehacer pedagogico
como tal. Este libro me hace reflexionar acerca de mi proyecto ya que no habia tenido en cuenta
este aspecto, ya que se tiende a pensar que los docentes no tienen ningun tipo de capacitacion en

algin momento sobre las competencias en TIC.
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Sevillano (2010) en su investigacion conocié la percepcion que tienen los
ciudadanos sobre las competencias que consideran necesarias para la utilizacion de las
herramientas digitales en el trabajo, la comunicacion y el ocio. Esta investigacion se desarrolla a
partir de una perspectiva bimetddica: es decir de manera cuantitativa, en la aplicacion de un
cuestionario y cualitativa, a través del andlisis del contenido de algunas preguntas que son de forma
abierta. El instrumento que se utilizé fue un cuestionario con preguntas de caracter cerrado con
respuestas multiples y abiertas. Con este se pregunto sobre las competencias necesarias para utilizar
las herramientas virtuales.

Otro instrumento fue la entrevista donde se indag6 hacer de las competencias basicas que
se necesitan para utilizar las herramientas virtuales. Los entrevistados fueron 37 personas de
diferentes localidades del pais. De estos participantes 21 cuentan con titulo de Licenciatura, 19
tienen ademas el Grado de Doctor, 6 han realizado un Master, 3 son Diplomados y 2 han cursado
los estudios de formacion Profesional. En cuanto a la Titulacion de la que proceden hay que indicar
la de: Bellas Artes (1), Comunicacion (3), Derecho (1), Econémicas (1), Pedagogia (12),
Electrénica (2), Empresariales (2), Filologia (2), Filosofia y Letras (2), Fisica (1), Informaética (5),
Magisterio (1), Periodismo (12), Psicopedagogia (1), Publicidad (3) y Sociologia (1). Como puede
observarse los entrevistados provienen de una gran variedad de perfiles académicos, aunque
predominan los titulados en carreras de Educacion y Periodismo. La relacion total con titulos
excede de 37, debido a que hay personas que cuentan con mas de una.

En cuanto a los resultados del cuestionario se pudo observar que ellos consideran necesario
tener conocimientos basicos sobre el funcionamiento del computador y el internet, de igual manera
comprender instrucciones y aplicaciones de teléfonos mdviles y otros instrumentos de caracter
tecnoldgico. De la entrevista los participantes respondieron que para utilizar las herramientas

digitales se requiere un dominio minimo de competencias genéricas sobre conocimientos basicos
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de informética y de una actitud de apertura hacia las TIC, que consideran como imprescindibles
para poder aproximarse a las mismas y para su manejo. Este trabajo de investigacion, aunque se
realizd a ciudadanos del comun arroja unos resultados interesantes ya que ellos también ven la
necesidad de fortalecer las competencias en TIC para el uso de herramientas en su vida cotidiana,
en su parte de momentos de ocio, en su trabajo y en la comunicacion.

Por su parte, Fuentes (2010) hace una reflexion sobre la importancia de incluir las
herramientas TIC en la educacion para lograr una verdadera innovacion en procesos, con ello la
innovacion ha pasado de ser un fin en si misma, para convertirse en un medio que lleva a la idea
de mejorar dentro del sistema educativo, sin que se cuestione su verdadero impacto en la estructura.
Bajo estos criterios al autor afirma que la introduccion de equipo y materiales tecnol6gicos son
indicadores de innovacion, e incluso que el simple manejo del vocablo es indicativo de su
presencia. En este contexto, aportar elementos en torno al papel que la innovacion tiene en los
procesos de cambio escolar se constituye en una tarea por resolver practicas educativas y quehacer
cotidiano. En éste articulo el autor concluye que la innovacion vista exclusivamente como algo
novedoso s6lo es un pretexto para alimentar la falsa conviccidn de quienes piensan que innovar es
cambiar el tablero por la pantalla de plasma, la lamina de papel por la plantilla electrénica, vy el
libro de texto por el documento digital. La innovacion no se refiere a lo que perciben los sentidos
Unicamente, va mas alla de cambios en forma, debe ser de fondo en la educacion.

“Quienes asi se conducen parecen ignorar que no existen falsas creencias, sino tan solo
falsos creyentes, por lo que convierten a las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion en
los nuevos fetiches de su préctica educativa, mediante ellos pretenden cambiar a los viejos
demonios de la insuficiencia, el bajo rendimiento, la falta de vocacion y de actitud para la
ensenanza” (Fuentes, 2010, p.44). La innovacion hace referencia a los cambios de actitud y aptitud

que deben tener los entes que forman parte de la educacion dando hechos concretos que produzcan
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un verdadero cambio. La postura que tiene el autor en este articulo es bastante enriquecedora ya
que nos cuestiona acerca de la verdadera innovacién, porque se ha confundido con hacer cambios
de elementos fisicos de trabajo, pero realmente va mucho maés alla, hay que contemplar
metodologias, didacticas, que lleven a observar una transformacion de fondo y no so6lo de forma.
Las TIC deben ser herramientas que ayuden a lograr una innovacion en la educacion.

En una misma linea de investigacion Valdivieso, (2010) en su texto: “El uso de TIC en la
practica docente de los maestros de educacion basica y bachillerato en la ciudad de Loja:
Diagnostico para el disefio de una accion formativa” El objetivo del estudio, fue identificar el nivel
de conocimientos y aplicacion pedagogica de TIC en los docentes de educacién bésica y
bachillerato de la ciudad de Loja en el afio 2009, basado en la metodologia investigacion mixta.
Con respecto a la poblacion se contd con 5.768 docentes y una muestra de 200 profesores, teniendo
en cuenta que tengan caracteristicas comunes: que laboren en bésica primaria y secundaria. Se
utilizé una encuesta y una entrevista, por lo tanto se manejoé una investigacion de tipo mixto:
cualitativo y cuantitativo. Se observa nuevamente que hay una desinformacion por parte de los
docentes en el uso adecuado de las herramientas TIC, asi como falta de capacitacion en las
competencias que ellos deben desarrollar como primeros respondientes del proceso de ensefianza-
aprendizaje.

A su vez, Marqués, (2012) en su documento: “Impacto de las TIC en la educacion:
funciones y limitaciones” busca identificar las principales funciones de las TIC en los entornos
educativos actuales. En el texto se amplia la informacion acerca de las funciones que tienen las
herramientas TIC en la educacién y se toman algunas como: medio de expresion, canal de
comunicacion, instrumento para procesar la informacion, fuente abierta de informacion, medio

didactico, generador de nuevos escenarios formativos, medio ludico para el desarrollo cognitivo.
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De igual manera se habla sobre los niveles de integracion de las TIC, contemplandose 3
basicamente:

1. Aprender sobre las TIC.

2. Aprender de las TIC.

3. Aprender con las TIC.

Por ultimo da tres razones para usar las TIC en la educacion:

1- Alfabetizacion digital de los estudiantes.

2- Productividad.

3- Innovar en las practicas docentes.

El autor hace un recorrido general sobre las TIC en la educacion reflexionando hacer del
uso en la educacion. Dentro de las conclusiones a que llega con el texto estan: comparativamente
con otros paises de nuestro entorno, Espafia no es de los mas avanzados en la implantacion social
de las TIC y tampoco en su utilizacion educativa; la mayoria de los centros requieren: mas
infraestructuras (equipos, conexiones a Internet, pizarras digitales en las aulas, intranet), una buena
coordinacion TIC, una adecuada formacion didactico-tecnoldgica para todos los docentes.

Es necesario corregir esta situacion para no caer en un nuevo retraso tecnolégico y asegurar
a todos los ciudadanos las competencias que exige la Sociedad de la Informacion. Por su parte, los
directores de los centros deberian tener clara la importancia de las TIC en el mundo actual, su
trascendencia en la formacion de los estudiantes y sus multiples ventajas para la gestion y para
potenciar la labor pedagogica. A partir de aqui, su actitud deberia ser abiertamente favorable a la
integracion progresiva de las TIC en sus tres frentes: equipos y mantenimiento, formacion técnico-
didactica de los docentes y coordinacion y recursos didacticos de apoyo. El autor hace un recorrido

muy apropiado acerca de las TIC como herramientas pedagogicas y plantea la problemaética que
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vive Espafia, muy parecida a la de nuestro pais donde se observa falta de equipos, infraestructura
en los centros educativos, asi como capacitacion a los docentes.

Dominguez (2009) en su ponencia se hace una reflexion sobre la utilidad de las
herramientas TIC como estrategia didactica para docentes mediante la aplicacion del reproductor
iPod, con el propdsito de realizar una exploracion desde lo que los estudiantes saben y conocen de
dicha herramienta. Primero se habla de la importancia de llegar a un aprendizaje significativo por
parte del estudiante, como medio para utilizar los aprendizajes previos que tienen, especialmente
en el uso de tecnologias de la informacién y la comunicacion. Se realiza una descripcion del
proceso que se realiza en el Colegio de Ciencias y humanidades de la UNAM, donde se aplica la
metodologia de aprendizaje significativo, teniendo en cuenta los aprendizajes previos y se puede
observar que los estudiantes avanzan en sus procesos a medida que el trabajo se va incrementando,
hasta llegar a fortalecer habilidades en funciones ideativa, textual e interpersonal del lenguaje, que
permite hacer una sintesis de la informacion.

Se incentiva todo el tiempo a los estudiantes para que participen, convirtiéndose el maestro
en un guia del proceso y el protagonista es el reproductor IPOD que se convierte en la herramienta
de base ya que es utilizada para hacer videos, reproducir presentaciones entre otros. La institucion
cuenta con los recursos a nivel tecnoldgico ya que tanto estudiantes, como docentes pueden acceder
de manera facil a éstos. Igualmente se cuenta con software educativo que esta para docentes y
estudiantes.

La propuesta radica en reducir la inversion econdémica y de esfuerzo fisico de los docentes,
al contar con un reproductor que cumple totalmente con las expectativas de la computadora
personal al usar el iPod en sus cursos para estos fines que, adicionalmente, permite que al socializar

la experiencia en el aula, se amplifique a los propios alumnos su utilizacion fuera de ella, ya que
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los estudiantes usan actualmente este tipo de reproductores, o equipos similares, inicamente para
actividades de recreacion.

Angulo (2010) el objetivo de este texto investigativo es describir las competencias digitales
que tienen los profesores de secundaria en el uso de las TIC con el fin de conocer si éstas pueden
estar siendo un factor que dificulte o favorezca su practica pedagdgica. El presente estudio se
realizd en las escuelas secundarias de un municipio del sur del Estado de Sonora, México. Las
unidades de analisis fueron profesores que estan dentro de la practica docente en los tres grados de
nivel secundaria. En términos metodologicos, se realizd una investigacion transaccional descriptiva
con una metodologia cuantitativa, ya que este enfoque utiliza la recoleccion de datos para probar
hipdtesis, con base en la medicién numeérica y el analisis estadistico, para establecer patrones de
comportamiento y probar teorias.

Se evidencia que los docentes de secundaria evaluados en las competencias digitales son
mas competentes en el conocimiento y uso funcional de equipos y programas informaticos para el
desarrollo de procesos educativos, asi como para la blasqueda, adquisicién y procesamiento de
informacién (habilidades instrumentales en el uso de las TIC). Lo anterior puede deberse a que el
uso de las TIC se ha ido incrementando en el trabajo académico de los profesores, lo que ha
generado la adquisicién de competencias digitales. Algunos estudios son congruentes con estos
resultados debido a que encontraron evidencias con relacion al uso de recursos para el desarrollo
de la préactica pedagogica del profesor.

Los resultados del estudio permitieron llegar a las siguientes conclusiones: los docentes
evaluados son mas competentes en el conocimiento y uso funcional de equipos y programas
informaticos para el desarrollo de procesos educativos, asi como para la busqueda, adquisicion y
procesamiento de informacion. Los profesores tienen competencias basicas en la integracion de las

TIC en los procesos de ensefianza-aprendizaje que facilitan la creacion o disefio de unidades
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didacticas y actividades de aprendizaje; y en la reflexion y aplicacion de criterios sobre el uso de
las TIC en el aprendizaje y en la educacion en general, asi como en el tratamiento, analisis,
interpretacion, uso y comunicacion de la informacion. A mayor edad hay menor desarrollo de
competencias digitales.

Los profesores de secundaria generales refieren un mayor desarrollo que los docentes de
las secundarias técnicas en habilidades instrumentales en el uso de las TIC, habilidades didactico
—metodoldgicas en el uso de las TIC y habilidades cognitivas en el uso de las mismas. En este
estudio se puede evidenciar que el uso de herramientas en TIC si es posible hacerlo y ponerlo en
practica en el proceso ensefianza-aprendizaje. EI compromiso y la intencionalidad de cambio son
importantes para iniciar el proceso.

Silva (2009) en su trabajo de investigacion tuvo por objetivo recoger informacion
respecto a las problematicas y oportunidades que implica en insertar las TIC en la formacién
docente, especificamente, se busco, establecer: primero que las barreras que dificultan la
integracion de las TIC en la formacidn docente y segundo los elementos que se deben tener en
cuenta para el disefio de la insercion de las TIC en la formacion docente.

El instrumento que se aplicé fue una encuesta a docentes de 19 carreras y 4 universidades,
donde se hizo un analisis cualitativo y cuantitativo acerca de aspectos como: la gestién por parte
de la institucion de educacion superior que pueden facilitar o entorpecer la integracion de las TIC
en la formacién docente y en aspectos relacionados con el desarrollo de la unidad académica para
afrontar los desafios que implican integrar las TIC en la formacion docente. Las conclusiones a que
Ilegaron con este trabajo fueron: en gestion se manifiestas falta de apoyos concretos como tiempo
capacitaciones y apoyo financiero. Sin embargo, se considera que existen politicas a nivel
universitario para insertar las TIC en los programas de estudio y que es factible lograr esta

apropiacion via proyectos pilotos.
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Se observa que falta un mayor reconocimiento e incentivo a los docentes innovadores y
reflexionar sobre el valor de las TIC en los procesos de formacion. Pero existe interés en integrar
las TIC y se ve la factibilidad de acceder a fondos para adquirir insumos tecnolégicos y financiar
asesorias para la transferencia a las practicas docentes. En Infraestructura hay un alto porcentaje
de acuerdo en que se cuentan con suficiente infraestructura tecnoldgica y acceso a la misma por
parte de estudiantes y docentes y que poseen un adecuado soporte tecnoldgico para mantenerlas

operativas.

En la formacion de los docentes se hacen referencia a la carencia en el manejo de las TIC a
nivel de usuario y estrategias metodologicas para integrarlas en sus practicas por los cual estan de
acuerdo en la necesidad de formarse. En relacion al curriculo TIC, hay consenso en actualizar las
mallas de los programas para incorporar las TIC, que esta deberia hacerse en forma transversal y
en las cuatro areas de formacién docente. Este trabajo de investigacion nos muestra que hay una
carencia en las competencias TIC, no so6lo en las areas de basica primaria o secundaria, también se
observa en la educacion superior, donde deberia estar mas actualizada en el uso de herramientas
TIC y en la apropiacién de las mismas por parte de los docentes.

En el plan decenal de educacion (MEN, 2006), Relatoria: asamblea nacional por la
educacion. Los objetivos tienen que ver con la identificacion de necesidades la diversidad y las
caracteristicas de los actores educativos haciendo énfasis en el estudiante como punto de partida,
fortaleciendo los procesos de aprendizaje y la relacion entre estudiantes, familia, docentes y

comunidad en general.
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Garantizar una renovacion pedagdgica fundamentada en las necesidades, la diversidad y las
caracteristicas del estudiante como sujeto activo, para fortalecer los procesos de aprendizaje
y la relacion entre estudiantes y docentes.

Fortalecer la formacion pedagdgica de las escuelas normales y facultades de educacion para
que direccionen el quehacer educativo centrando su labor en el estudiante como sujeto
activo, la investigacion educativa y el uso de las TIC.

Dentro de los disensos se hablaron de:

En el afio XXI, se ha reglamentado el sistema de evaluacion y promocién del sistema
educativo en todos los niveles de educacion formal.

Creacion de un comité de expertos en tecnologia y pedagogia en cada secretaria de
educacion que se comprometa en la implementacion de proyectos de uso de las TIC en las
instituciones educativas.

Asesoria y acompafiamiento en el disefio e implementacion de proyectos educativos
institucionales.

Realizacion de foros educativos y encuentros de orden local, departamental y nacional para
socializar experiencias significativas en el uso de las TIC. Igualmente, establecimiento de
estimulos a proyectos pedagogicos innovadores en el area.

Conformacion de redes y comunidades presenciales y virtuales de docentes que utilicen las
TIC para generar procesos de reflexion frente a su quehacer pedagdgico y dar cuenta de la
puesta en marcha de propuestas innovadoras.

Asignacion de los recursos para financiar la implementacion de las TIC en las aulas.
Aseguramiento de presupuestos que garanticen la formacion investigativa y el desarrollo

de los procesos cognitivos, sociales y practicos, de acuerdo con los PEI.
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e Dentro de los mecanismos de seguimiento a éste plan se encuentran:
e Paraaumentar la fuerza y las posibilidades de impacto del PNDE, el MEN se compromete

a mantener el portal del Plan en la Internet con el fin de enriquecer con mecanismos de

participacion e interaccion que permitan la continuidad de una red conformada por los

asambleistas y potencialmente por otros miembros de la comunidad.
e Realizacidn de foros regionales presenciales de seguimiento.

En relacion con los mecanismos de seguimiento se propone retomar los planteados en el
documento “Sintesis de los aportes al Plan Nacional Decenal 2006-2015 (Documento de trabajo)”,
con las siguientes modificaciones y adiciones:

1. Modificar el mecanismo nimero 8 quedando de la siguiente manera:

Elaboracion de informes de rendicion de cuentas tomando como base los indicadores
pertinentes por parte de las secretarias de educacion sobre los avances del PNDE.

2. Adicionar los siguientes mecanismos de seguimiento y evaluacion.

Dentro de las conclusiones se observa gran interés por parte del Ministerio de educacién
nacional y los entes afines en buscar estrategias que permitan la implementacién de las
herramientas TIC en el aula. A pesar de los aciertos que tiene el Plan decenal, carece de aportes
especificos como la implementacion o equipamiento en tecnologia que se debe hacer a las
instituciones como primer paso para iniciar con dicha tarea. Aqui se tiene mucho en cuenta la
capacitacién a los docentes, siendo este un punto a favor ya que es un punto importante en este
proceso.

Palacios, (2013) en su tesis: “Formacion docente para la integracion pedagdgica de
las TIC, en el instituto de educacion superior ICSEF” tenia como objetivo determinar si el proceso

de formacion disefiado, permitio la integracion pedagogica de las TIC en las estrategias de

55



ensefianza de los docentes del Instituto de educacion Superior ICSEF. La poblaciéon con que se
trabajo, la componen trece docentes que laboran en la institucion, de los cuales seis son contratados
por hora catedra y siete de tiempo completo; del ultimo grupo de docentes se tomd la muestra,
debido a que son docentes que permanecen mas tiempo en la institucién y poseen mayor
disponibilidad y continuidad para iniciar con ellos procesos de formacion o capacitacion. Dentro
de las técnicas de recoleccion de datos se eligieron la encuesta y la entrevista, las cuales arrojaron
resultados como se observa que el nivel de formacion académico mas representativo es el pregrado,
indicando que aunque hay docentes con mas de 10 afios de experiencia laboral, no se han
preocupado por actualizarse o aprender nuevos conocimientos en su area de desempefio educativo.

En lo que se refiere a actitudes respecto a las TIC, los 7 docentes encuestados mostraron
buena disposicion al trabajo con TIC dentro del aula, no muestran ninguna aversion a usar
herramientas digitales como apoyo a su practica docente, y creen que éstas ayudaran a mejorar su
desempefio. Esta disposicion abierta es de importancia para el proceso de formacion, que se quiere
Ilevar a cabo, ya que no se demuestra temor e incomodidad por usarlas, demuestran conciencia y
reconocimiento de la importancia y beneficio que pueden llegar a obtener con la integracion de
herramientas digitales como apoyo a sus estrategias de ensefianza.

Gallego, Gamiz, & Gutierrez, (2010) en su articulo: “El futuro docente ante las
competencias en el uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion para ensefiar”
investigan las percepciones de los futuros docentes sobre las competencias digitales necesarias para
el ejercicio de su profesion. También proporciona informacion, analizada de manera cualitativa y
cuantitativa sobre las competencias docentes adquiridas y no adquiridas. De igual manera pretende
describir la percepcion de los estudiantes acerca de los docentes de la facultad de Ciencias de la

educacion de la universidad de Granada. Como estrategias de medicion se utilizé un cuestionario,
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un foro sobre las competencias docentes. Dentro de los resultados obtenidos se observa que poseen
competencias en adaptacion de materiales, manejo de tecnologia basica (internet).

Dentro de las conclusiones se puede decir que es importante que como docentes se haga un
desarrollo en competencias TIC como herramientas de procesos ensefianza-aprendizaje. Los
estudiantes hacen una critica al poco manejo que realizan los docentes a estas competencias y ellos
solicitan gue se les haga ya que consideran indispensables para su vida. El articulo nos muestra una
vez mas que falta manejo de herramientas Tic por parte de los docentes y que los estudiantes lo
notan y lo solicitan de manera urgente, ya que lo consideran indispensable en su futuro profesional.

Jiménez, (2010) en su articulo: “Las nuevas tecnologias como herramienta de
integracion” El objetivo de éste articulo fue mejorar la integracion en el aula entre estudiantes
Erasmus y nacionales, empleando recursos de comunicacién y actividades colaborativas. La
poblacién con que se trabajo fueron estudiantes Erasmus con dificultades de comunicacion, se
realizaron foros y tutorias electronicas. De igual manera el profesor realiza tutorias virtuales
mediante correo en el aula virtual, de esta manera siempre hay un contacto entre docente y
estudiante. Este proyecto gener0 integracion entre estudiantes erasmus y los de la institucién
utilizando como herramientas las tic, se realizé en dos vias: en forma cualitativa donde se dio una
observacién y valoracion por parte de estudiantes y docentes y de forma cuantitativa mediante un
cuestionario donde los estudiantes manifestaron una participacién activa en los procesos
ensefianza-aprendizaje.

Dentro de las conclusiones cabe destacar que las herramientas tic son una fuente de
integracion, no solo en el aula, sino entre estudiantes de diferentes nacionalidades, haciendo un
aporte al proceso de innovacion en la educacion. Este proceso permitio no sélo la integracion entre
estudiantes, sino el fomento de valores, trabajo en equipo, conocer sobre otras culturas, entre otros.

Esta experiencia nos permite ver como las herramientas TIC no solo se pueden utilizar en procesos
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de ensefianza-aprendizaje basicos, sino también en formacion integral en los estudiantes, ya que
mediante la utilizacion de las mismas se pueden trabajar valores, aspectos procedimentales y
actitudinales.

En los estandares de TIC en Chile: “Estandares TIC para la formacién inicial docente”
(Gobierno de Chile, 2008) este trabajo fue caracterizar y proponer estandares en manejo de
tecnologias para la formacion inicial de docentes, considerando para ello las experiencias
internacionales y las propuestas de la Red Enlaces y las Universidades nacionales que dictan
carreras de pedagogia. Para validar la propuesta se generé una mesa de expertos constituida por
profesionales ligados al area capacitacion de tres de los seis centros zonales que conforman la Red
enlaces; un conjunto de expertos nacionales pertenecientes a 6rganos publicos y privados
(Universidades, Organos del Estados, Empresas) un total de 12 convocados. La mesa la
complementan los profesionales a cargo de la asesoria, y los profesionales de la contraparte técnica
del Centro Nacional de Educacion y Tecnologia. A los expertos se les hizo llegar un documento
con la propuesta de estandares TIC para la formacion inicial docente y un instrumento para recoger
su opinién. El instrumento presento los estandares agrupados por dimensién, solicitandose evaluar
cada estandar en una escala Likert (muy pertinente, pertinente, no es pertinente) e incorporar en un
cuadro observaciones en cuanto a: fortalezas; debilidades y aspectos por mejorar, del conjunto de
estandares de cada dimension. Un total de 8 evaluadores entregaron sus reacciones a la propuesta
informacion que

Como conclusiones se tomaron: la incorporacion de las TIC en las escuelas requiere de
nuevas practicas docentes, las cuales necesitan procesos de formacion y acompafiamiento que
garanticen su adecuada integracion durante la formacion profesional y se convierta en un apoyo
mas a los constantes esfuerzos por conseguir la calidad educativa. En la formacion de los futuros

docentes no puede estar ausente el creciente e inteligente uso de las tecnologias de la informacion
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y comunicacion como medio fundamental para el desarrollo de habilidades y capacidades que
demanda la sociedad actual, y que serian dificiles de obtener exclusivamente a través de una
ensefianza tradicional.

Como estandar centrado en la Formacion Inicial de Docentes, reconoce la existencia de un
continuo con los primeros afios de desempefio docente, donde se ponen en practica contextual y
situada los alcances de los diferentes criterios que dan forma a cada estandar, lo anterior, implica
la oportunidad de considerarlo dentro de los objetivos y orientaciones que dan forma a los ejes de
practica docente que conforman cada programa de formacion inicial.

Gértrudix Barrio (2010) en su articulo de investigacion aborda una revision actualizada
sobre el panorama de investigacion universitaria e institucional sobre el campo de las TIC en
Educacién, su impacto y grado de penetracion, con especial hincapié en Espafia. Todo ello
contextualizado desde la perspectiva de la relevancia internacional que, en estos momentos goza
la implantacion de las TIC en Educacion pero de las que ain no existe una amplia gama de estudios
que avalen algunas de las intuiciones que se tienen sobre ellas.

El uso de las tecnologias en red en las escuelas ha sido inevitable y beneficioso es
practicamente universal Aumento de la motivacion y mejoras en la conducta de los estudiantes. La
falta de una integracion de los contenidos curriculares y de las estrategias para un uso eficaz de los
recursos de las TIC. De las conclusiones que se pueden extraer las siguientes: la mayor parte del
profesorado no utiliza la red para sus clases o lo hace de vez en cuando, en la ensefianza primaria
Internet, como actividad curricular, tiene una mayor presencia que en la secundaria. En los centros
rurales se encuentran formas mas abiertas a la participacion y mas flexibles en la actividad del
profesorado, que se traducen en una mayor utilizacion de la red para la comunicacién y la

colaboracidn con otros centros. Este uso diferenciado puede detectarse tanto en el aprovechamiento
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de la red por parte de los profesores como en su uso por parte de los alumnos, que también acceden
mas a menudo a Internet para la comunicacion y el trabajo en red.

En este articulo se puede observar que la tecnologia se encuentra presente mas en algunas
estancias de la educacion que en otras, por ejemplo en las escuelas ruarles es donde menos se
conocen y donde menos se tiene accesibilidad, por otro lado en la basica primaria se tiene un
panorama similar, en secundaria se ven un poco mas los recursos a nivel tecnologico y en la
educacion superior, aunque no son suficientes para lo que se demanda en la actual sociedad del
conocimiento.

El momento actual en Colombia en cuanto a politicas oficiales sobre la implementacion y
apropiacion de las TIC en los procesos de cualificacion docente se resume en las siguientes
actuaciones: El plan nacional decenal de educacion (MEN, 2006) pretende el fortalecimiento de
procesos pedagogicos a través de las TIC; por su parte, el Ministerio de Educacién Nacional tiene
politicas nacionales tendientes al uso de estrategias didacticas activas que faciliten el aprendizaje
autonomo, colaborativo, para generar un pensamiento critico y creativo, mediante el uso de las

TIC.

5. Descripcién del proyecto

En NARRATIC, se desarrollaron cuatro etapas para que el proyecto pudiera cubrir el
objetivo propuesto. Cada una de ellas a su vez, tuvo otros momentos que permitieron al
investigador recoger informacion o preparar los elementos antes de implementarlos con los
docentes. A continuacién se presenta un diagrama para visualizar las etapas del proyecto y

seguidamente se empezaran a explicar cada una de ellas.
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Gréfica 1. Etapas del proyecto NARRATIC.

Diagnéstico
Desarrollo
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Implementacién

PROYECTO EDUCATIVO
MEDIADO POR TIC

Fuente: Penagos. L (2016) Etapas del proyecto de NARRATIC [diagrama]. Bajo licencia. CC -BY

5.1. Diagndstico
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En esta etapa se generd un diagndstico basado en le observacion participante donde se

pudieron evidenciar aspectos como: planta fisica, ambiente social y elementos tecnologicos que

utilizan los docentes.

Sitio de la Observacion:

I.E.D. Germén Arciniegas — sede B- Jornada Mafiana.

Fecha:

Mayo 5 al 22 de 2015.

Investigador

Luz Erika Penagos.

Tipo de Observacion:

Participativa.

Guia para realizar la observacion:

Se realiza observacion de aspectos como: Aspecto fisico: Lugar), Ambiente social (humano),
Actividades y elementos tecnoldgicos que utilizan los docentes.

Ambiente fisico: se observd y describié el lugar, el estado y las herramientas que estan
disponibles en el colegio para ser utilizadas por docentes y estudiantes, la iluminacion, el ruido
externo, la conectividad, las sillas y mesas, y el estado de los mismos y cantidad con que se cuenta
en la sede B.

Ambiente social: se observé el nivel de escolaridad de los docentes, manejo de TIC en su vida
cotidiana.

Actividades: se describi6 que hacen los participantes mientras se utiliza la herramienta TIC, en

qué momentos lo utilizan y la reaccion de los estudiantes.

Notas de campo:

Hechos:

Después de realizar el proceso de observacion se concluye que el colegio cuenta con algunos

elementos tecnoldgicos los cuales son usados por los docentes en actividades cotidianas, de acuerdo

con el grado de conocimiento que tienen. Asi mismo se logran determinar caracteristicas de los

diferentes aspectos los cuales se especifican en el anélisis de resultados.

Tambien se utilizo le entrevista semiestructurada dirigida a los docentes donde se les

pregunta acerca del uso de herramientas TIC en su cotidianidad.

Entrevistado:

Sitio de la entrevista:

Fecha:

Investigador:
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Contenido de la guia:

Introduccion: ¢Conoce sobre las politicas pablicas en el manejo de TIC en las
Instituciones educativas?
¢Conoce las competencias TIC que deben manejar los docentes

segun lo planteado por el MEN?

Preguntas generales: ¢Considera importantes incluir nuevas herramientas en el proceso

de ensefianza-aprendizaje? ;Cuales?

Preguntas especificas: ¢Qué herramientas utiliza en el desarrollo de sus clases?

Preguntas emocionales: Si utiliza un instrumento diferente como video, diapositivas,

pelicula u otro cdmo se manifiestan los estudiantes frente a esto?

Al desarrollar el diagnostico se pudo evidenciar que los docentes en relacion con sus
actividades se establecen en un nivel exploratorio de la competencia tecnoldgica debido a que su
dominio y desarrollo de recursos es escaso, poseen conocimiento de algunas herramientas que
integran en su préactica educativa como presentaciones, videos, entre otros en los cuales se

profundiza en el analisis de resultados.

5.2. Desarrollo

Una vez identificadas las debilidades de los docentes tras el diagndstico, se encontraron
oportunidades para desarrollar en ellos la competencia tecnoldgica a través del disefio de una
estrategia didactica de formacién inmersa en un ambiente de aprendizaje que le permita
implementar herramientas en el aula de clases dentro de los procesos ensefianza-aprendizaje. Por

lo cual se pens6 en unos contenidos y en el desarrollo de estos de la siguiente manera:

5.2.1. Desarrollo de la estrategia didactica

La estrategia didactica se desarroll6 teniendo en cuenta el constructivismo como enfoque

pedagdgico y como técnica didactica: el aprendizaje basado en problemas, “en esta técnica
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didactica, los conocimientos a desarrollar por el alumno estan directamente relacionados con el
problema y no de manera aislada o fragmentada” Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores
de Monterrey(2014); en ella se establecieron dos etapas: en la primera se realiza la exploracion de
conceptos previos a los docentes y se da la inducciéon dandoles a conocer los objetivos y las
tematicas a trabajar. En la segunda etapa se da a conocer las herramientas q se van a trabajar

enfatizando en las narrativas digitales.

Gréfica 2.Estrategia Didactica de NARRATIC.

Primera Etapa:

Se realiza un proceso de induccién y exploracion
de conceptos sobre herramientas TIC. En esta
etapa se realiza la induccion a los docentes dando
las indicaciones sobre el objetivo del médulo y la
tematica a desarrollar.

O Enfoque Pedagégico
Constructivismo

O Técnica Didactica

Aprendizaje
Basado en
Problemas (ABP)

Segunda etapa: narrativas digitales:

En ésta etapa se da a los docentes la herramienta
central de éste proyecto donde se inicia capacitan-
dolos mediante tutoriales acerca de las narrativas
digitales como recurso pedagdgico y los diferentes
programas que se pueden utilizar para crearlas.
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Secuencia didactica de las actividades de las etapas
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Leeyanaliza el Por grupos Actividades paraque Se evaluan las activi-
problema. Primero comparten las c@daunopongaen dades realizadas por
individual y luego soluciones al prcticalo discutido cada docente.
en grupo. problema. enel problema.

Orientador durante todas las etapas.

Fuente: Penagos. L (2016) Estrategia didactica de NARRATIC [diagrama]. Bajo licencia. CC -BY

5.2.1.1. Fundamentos
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En éste proyecto se utilizd6 como enfoque pedagodgico el constructivismo que intenta
transformar un conocimiento previo a un conocimiento nuevo, basado en actividades de
experiencias previas en el contexto a partir de las interacciones de los docentes. En el
constructivismo se utiliza dos técnicas durante el proceso de ensefianza- aprendizaje. La primera
es el trabajo colaborativo que segun el Instituto Tecnoldgico de Monterrey (2010):

... se refiere a la actividad de pequefios grupos desarrollada en el salon de clase. Aunque es
el simple trabajo en equipo por parte de los estudiantes, la idea que lo sustenta es sencilla: los
alumnos forman "pequefios equipos"” después de haber recibido instrucciones del profesor (parr.
5)”.La segunda, para la estrategia didactica es el aprendizaje basado en problemas el cual permite
desarrollar un proceso donde primero se presenta el problema, se identifican las necesidades de
aprendizaje, se busca la informacion necesaria y finalmente se regresa al problema. Este recorrido
permite que los docentes desde el planteamiento original del problema hasta la solucion, trabajen
de manera colaborativa en pequefios grupos, compartiendo en esa experiencia de aprendizaje la
posibilidad de practicar y desarrollar habilidades, de observar y reflexionar sobre actitudes y
valores diferentes a la metodologia tradicional, que les permite ponerse en accion desde el

principio.

5.2.1.2. Etapas

La estrategia didactica de formacion para los docentes, que se plante6 para desarrollar
la competencia tecnologica, se hizo en dos 2 etapas, de la siguiente manera:

Primera Etapa: Proceso de induccion y exploracion de conceptos sobre herramientas TIC.

En esta etapa se realizo la induccion a los docentes dando las indicaciones sobre el objetivo

del médulo y la temaética a desarrollar:
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-Es el inicio del proceso de formacion de los docentes para lograr transformar la
competencia tecnoldgica.

-El docente interactia con el docente capacitador y sus compafieros.

-Se genera un diagnostico previo de los docentes por medio de un cuestionario inicial (ver
Anexo 3).

- Sensibilizacion, motivacion de la importancia de las TIC.

-Se revisan las competencias a desarrollar, dadas por el Ministerio de Educacién Nacional
y la UNESCO.

-Se familiarizan con los conceptos como TIC, blog, narrativas digitales, herramienta
pedagdgica, tutoriales, entre otros.

-Se realiza una presentacién con los conceptos vistos y retroalimentacion de la misma.

- Se plantean tres actividades basadas en problemas donde los docentes vean la necesidad
de utilizar herramientas TIC, de tal manera que estén obligados a consultar sobre algunas que les
puedan servir.

-Posteriormente por grupos los docentes hacen la socializacion acerca de las herramientas
gue encontraron, su uso y como las pueden implementar en el aula.

Segunda Etapa: Narrativas digitales.

En ésta etapa se da a los docentes la herramienta central de éste proyecto donde se inicia
capacitandolos mediante tutoriales acerca de las narrativas digitales como recurso pedagdgico y
los diferentes programas que se pueden utilizar para crearlas.

Aqui cada docente escoge un tema especifico y lo va a presentar a sus compafieros
utilizando el recurso de narrativa digital. Dicha presentacion la realizan como si fuera dirigida a
sus estudiantes, teniendo en cuenta la edad y el grado en que se encuentran.

El proceso a realizar es:
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-Exploracion de conceptos mediante un foro.

-Conceptualizacion acerca de narrativa digital.

-Presentacion de herramientas para crear narrativas digitales.

-Creacion de una narrativa digital mediante un tema a escoger por parte de los docentes.

-Socializacion de las diferentes narrativas digitales.

Al terminar el proceso es indispensable realizar una evaluacion acerca de todo el proceso
que se llevo a cabo con los docentes de tal manera que se pueda tener en cuenta los aportes y

debilidades frente al proceso.

5.2.1.3. Secuencia didactica

La secuencia didactica segun Diaz (1984, p.4) es “el resultado de establecer una serie de
actividades de aprendizaje que tengan un orden interno entre si, con ello se parte de la intencidn
docente de recuperar aquellas nociones previas que tienen los estudiantes sobre un hecho,
vincularlo a situaciones problematicas y de contextos reales con el fin de que la informacion que a

la que va acceder el estudiante en el desarrollo de la secuencia sea significativa™

Para la elaboracidon de una secuencia didéctica “se requiere tomar muchas decisiones tanto
en relacién con los conocimientos disponibles sobre las caracteristicas del género discursivo que
sirve de eje a la secuencia, como sobre el modo de presentar las actividades de ensefianza y de

aprendizaje” Real (2015, p. 75)
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Teniendo en cuenta que las estrategias didacticas son todas las actividades realizadas por el
docente con una intencion pedagdgica para desarrollar una competencia, como lo afirma Rosales
(2004) “las estrategias didacticas son un conjunto de las acciones que realiza el docente con clara
y explicita intencionalidad pedagogica, donde se pone en juego en la multidimensionalidad de la

practica cotidiana”.

Por lo anterior es importante destacar que en la estrategia didactica se deben dar pasos para
alcanzar el objetivo final y por ello se vio la necesidad de establecer una secuencia didactica que
permitiera reflejar lo que se desarroll6 en cada una de las actividades del ambiente de aprendizaje,
teniendo como metodologia el trabajo colaborativo, que como afirma Hanna (2011)“representa una
teoria y un conjunto de estrategias metodoldgicas que surgen del nuevo enfoque de la educacion,
donde el trabajo colaborativo es un componente esencial en las actividades de ensefianza-

aprendizaje”

Basado en ello se planed y se llevé a cabo la secuencia didactica de las actividades en cuatro
4 etapas:

Preparacion: aqui se plantearon de los objetivos y contenidos, se prepar6 el entorno de
aprendizaje, se conformaron los grupos y se asignaron los roles a cada integrante, la metodologia
consistio en que los docentes leyeron y analizaron el problema dado y buscaron entre todos las
posibles soluciones.

Debate: los docentes en los mismos equipos de trabajo socializaron las posibles soluciones
a la problematica planteada y realizaron retroalimentacidn con sus compafieros.

Seguimiento: los docentes realizaron diferentes actividades y las pusieron en practica,

teniendo en cuenta el problema. Se hicieron las respectivas presentaciones de trabajos.
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Evaluacion: se hizo evaluacion de los productos finales y retroalimentacion de cada una de
las actividades realizadas haciendo un cierre de la estrategia.

Esta secuencia didactica partio de los conocimientos que tenian los docentes, que algunos
correspondian a experiencias personales o empiricas adquiridas desde sus vivencias en el entorno
educativo y familiar. Dichos conceptos se fueron enriqueciendo y fundamentando en el momento

en que se realizaron las diferentes actividades a los largo de las etapas.

5.2.1.4. Rol del docente

Es quien potencia la competencia tecnoldgica con el fin de utilizar las TIC para planear,
organizar y evaluar de manera eficiente los procesos educativos, permitiéndoles ser facilitadores
del conocimiento que adquieran los estudiantes en el aula.

Por su parte el docente capacitador es la persona encargada de seguir y acompafar en los
procesos a los docentes brindandoles las herramientas necesarias de tal manera que los resultados

sean de acuerdo con el objetivo planteado.

5.2.2. Desarrollo del ambiente de aprendizaje

El aprendizaje basado en problemas permite desarrollar un proceso donde primero se
presenta el problema, se identifican las necesidades de aprendizaje, se busca la informacion

necesaria y finalmente se regresa al problema. Este recorrido permite que los docentes desde el
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planteamiento original del problema hasta la solucion, trabajen de manera colaborativa en
pequefios grupos, compartiendo en esa experiencia de aprendizaje la posibilidad de practicar y
desarrollar habilidades, de observar y reflexionar sobre actitudes y valores diferentes a la
metodologia tradicional, que les permite ponerse en accion desde el principio.

El ambiente de aprendizaje se utilizo en la implementacién de la estrategia didactica de
formacion docente fundamentado en el aprendizaje basado en problemas (ABP). Este ambiente de
aprendizaje se basé en el constructivismo ya que se tuvieron en cuenta los conocimientos previos
que tenian los maestros en las diferentes tematicas a tratar en cada uno de los médulos, asi como
buscar ayudarles a internalizar, reacomodar, o transformar la informacién nueva. “Esta
transformacion ocurre a través de la creacion de nuevos aprendizajes y esto resulta del surgimiento
de nuevas estructuras cognitivas que permiten enfrentarse a situaciones iguales o parecidas en la
realidad” (Grennon y Brooks, 1999)

El constructivismo sostiene que el aprendizaje es esencialmente activo. Una persona que
aprende algo nuevo, lo incorpora a sus experiencias previas y a sus propias estructuras mentales.
Cada nueva informacion es asimilada y depositada en una red de conocimientos y experiencias que
existen previamente en el sujeto, como resultado podemos decir que el aprendizaje no es ni pasivo
ni objetivo, por el contrario es un proceso subjetivo que cada persona va modificando
constantemente a la luz de sus experiencias (Abbott, 1999).

En relaciéon con el modelo constructivista y su influencia en el ambiente de aprendizaje,
Chiavenato (S.F.) indica que: “el modelo constructivista ofrece criterios para una instruccion de
calidad, fundamentada y coherente para que los alumnos (mediante su disponibilidad) aprendan y
se desarrollen en la medida en que pueden construir significados a los contenidos en forma activa
e integral a partir de los conocimientos previos en interaccion con sus iguales y el profesor-

mediador como guia e intermediario entre el nifio y la cultura” (p. 2).
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5.2.2.1. Objetivos del A.A

Aportar en el desarrollo de la competencia tecnoldgica en los docentes del Colegio Germéan
Arciniegas L.LE.D. de los ciclos | y Il, para que disefien actividades mediante la herramienta

narrativas digitales.

5.2.2.2. Descripcion del A.A

El AA que se llevd a cabo en la formacién con los docentes de los ciclos 1y 11 del colegio,
en la competencia tecnoldgica, nivel de exploracion, permitio que ellos adquirieran herramientas
tecnoldgicas que las pueden ser utilizadas en su quehacer diario con los estudiantes.

De igual manera se utilizo el trabajo colaborativo de tal manera que los docentes pudieran
compartir sus experiencias y conocimientos previos que acerca del manejo de tecnologia, asi como
vencer los miedos frente al manejo de la misma.

Con el uso de las herramientas tecnoldgicas se buscaba brindar apoyo a la estrategia
didactica; se propicid el uso y creacién de actividades para favorecer los procesos de ensefianza y
aprendizaje; se realizo la implementacion de las actividades con los docentes con el fin de poder

identificar el desarrollo de la competencia tecnoldgica.
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Por ultimo, se implemento la siguiente estrategia didactica para contribuir a la
transformacion de la competencia tecnoldgica en los docentes a través de la implementacion del
AA, organizada por médulos de la siguiente manera:

Maodulo 1: competencias TIC en los docentes

Modulo 2: definicion de TIC

Maodulo 3: narrativas digitales

Maodulo 4: programas para elaborar narrativas digitales

Maodulo 5: aplicacién de las narrativas digitales.

En cada mddulo se realizaron una serie de actividades que permitieron responder al objetivo del

ambiente de aprendizaje.

5.2.2.3. Fundamentos del A.A

El fundamento principal del ambiente de aprendizaje es la estrategia didactica la cual se
Ileva a cabo mediante el aprendizaje basado en problemas, el cual permiti6 desarrollar un proceso
donde se presenta el caso, se identifican las necesidades de aprendizaje, se busca la informacion
necesaria y finalmente se trata de dar solucion.

Este recorrido permite que los docentes desde el planteamiento original del problema hasta
la solucion, trabajen de manera colaborativa en pequefios grupos, compartiendo en esa experiencia
de aprendizaje la posibilidad de practicar y desarrollar habilidades, de observar y reflexionar sobre
actitudes y valores diferentes a la metodologia tradicional, que les permite ponerse en accion desde

el principio. El aprendizaje basado en problemas:
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“Es una estrategia de ensefianza-aprendizaje en la que tanto la
adquisicion de conocimientos como el desarrollo de habilidades y actitudes
resulta importante, en el ABP un grupo pequefio de alumnos se retne, con la
facilitacion de un tutor, a analizar y resolver un problema seleccionado o
disefiado especialmente para el logro de ciertos objetivos de aprendizaje.
Durante el proceso de interaccion de los alumnos para entender y resolver el
problema se logra, ademas del aprendizaje del conocimiento propio de la
materia, que puedan elaborar un diagndstico de sus propias necesidades de
aprendizaje, que comprendan la importancia de trabajar colaborativamente,
que desarrollen habilidades de analisis y sintesis de informacion, ademas de
comprometerse con su proceso de aprendizaje” (Instituto Tecnoldgico y de
estudios superiores de Monterrey, 1999).

Estrategia didactica: con el propoésito de afrontar las dificultades que presentan los docentes
al inicio de dichos procesos, se plante0 la estrategia didactica de tal manera que se puedan ir
desarrollando habilidades, competencias y el cambio de actitud frente al manejo de las TIC, y a su
vez, facilitar su quehacer en la ensefianza-aprendizaje. A continuacién se realiza una descripcién

de cada aspecto de la estrategia que estuvo inmersa en el Ambiente de Aprendizaje

Tabla 1. Descripcion de la estrategia

Descripcion de la Estrategia

Profesor orientador  Luz Erika Penagos Clavijo.

Nombre del curso Narrativas digitales en la escuela

Marco temporal y Junio—Julio 2015. Sesiones presenciales.

duracion. Horas 20 entre presenciales y trabajo colaborativo.
Actividades presenciales: miércoles 3 de Junio, Viernes 5 de Junio,
martes 9 de Junio, jueves 11 de Junio, martes 16 de Junio, jueves 18 de
Junio, jueves 9 de Julio, Viernes 10 de Julio, lunes 13 de Julio, miércoles
15 de Julio, Viernes 17 de Julio, Miércoles 22 de Julio. Horario de
trabajo: 11:15a12:15
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Las 8 horas restantes se asignaron como trabajo colaborativo en casa.

Lugar presencial

Colegio German Arciniegas, sede A.

Contexto

La presente estrategia esta dirigida a los docentes del Colegio German
Arciniegas, de los ciclos | y 1l que necesitan fortalecer la competencia
tecnoldgica mediante el manejo de las narrativas digitales.

Recursos humanos,

técnicos

tecnoldgicos.

y

Esta estrategia se realizo con recursos humanos con que se cuentan son
los docentes que estdn en capacitacion, asi como la docente
capacitadora. En cuanto a los tecnoldgicos se cuenta los computadores
portatiles para cada docente con conexion a internet, video beam,
televisores y la sala de informatica o la sala de audiovisuales, segln sea
la necesidad.

Para desarrollar el trabajo colaborativo cada docente contd en casa con
un computador con servicio de Internet y algunos con dispositivos

moviles con conexidn a la red.

Competencias

docente.

del

Manejo de conceptos, herramientas como las narrativas digitales y otras

para el desarrollo de las diferentes actividades.

Descripcion

problema.

del

Al aplicar la entrevista y la observacion participante a los docentes de
los ciclos 1 y 11 se puede observar que el manejo de herramientas TIC en
general se realiza para hacer pequefias presentaciones en programas
tradicionales como Power Point descarga de algunos videos para
presentar a los estudiantes, manejo de correo electrénico para
mantenerse informados de actividades, pero se observa un

desconocimiento de otras que pueden aplicar en su quehacer cotidiano.

PEI

El proyecto educativo del Colegio esta enmarcado en la “Trascendencia
social con calidad humana hacia la excelencia”, propone trabajar en un
énfasis apoyado en el desarrollo de competencias comunicativas que a
través de las habilidades expresivas y artisticas, donde los estudiantes
puedan establecer procesos cognitivos, afectivos y praxico que logren
en ellos una conciencia de lo importante y divertido de aprender. De
una u otra forma se buscan métodos para motivar a los estudiantes en el

aprender, a partir de la ludica y recreacion, en el comunicarse y
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expresarse por medio del arte, propiciando que estos elementos los
Ileven a comprender el mundo y disfrutarlo al maximo, educando para
la vida.

El modelo pedagogico que sigue la institucion “enserianza para la
comprension” es un enfoque de tipo constructivista que incentiva la
capacidad de pensar y actuar flexiblemente aplicando los conocimientos
a un contexto, asumiendo que comprender es interiorizar conocimientos,

traducirlos a una propia lengua y transformarlos con su aplicacion.

Alcance

Esta estrategia proporciona a los docentes una herramienta TIC Ilamada
narrativas digitales la cual podran poner en practica en su quehacer
pedagdgico, quedando el espacio abierto para continuar con el proceso
de tal manera que se puedan ir conociendo otras poco a poco de tal

manera que se siga enriqueciendo el proceso.

Objetivos.

Implementar una estrategia didactica en un ambiente de aprendizaje
presencial con el fin de potenciar la competencia tecnoldgica en los
docentes de los ciclos | y Il de la I.E.D. German Arciniegas.

Desarrollar la competencia tecnoldgica para que los docentes de los
ciclos I 'y 1l del Colegio German Arciniegas para que disefien narrativas

digitales que aporten en su proceso de ensefianza — aprendizaje.

Rol del docente.

Es el capacitador que busca fortalecer la competencia tecnoldgica
mediante el manejo de moddulos sobre la herramienta narrativas

digitales.

Rol del estudiante.

Participar en el proceso de aprendizaje mediante el desarrollo de las
actividades propuestas por el docente. Incluir las herramientas
aprendidas dentro del proceso de ensefianza —aprendizaje.

Estrategia

La estrategia didactica de formacion de docentes que se plantea para
desarrollar la competencia tecnoldgica se llevo a cabo en dos etapas, a
su vez en cada una se veran diferentes modulos de la siguiente manera:
Primera Etapa: se desarrollan los modulos 1y 2.

Aqui se realiza un proceso de induccién y exploracion de conceptos

sobre herramientas TIC. En esta etapa se realiza la induccién a los
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docentes dando las indicaciones sobre el objetivo del médulo y la
tematica a desarrollar:

- Se inicia el proceso de formacion de los docentes para lograr
transformar la competencia tecnolégica.

-El docente interactda con el capacitador.

-Se genera un diagnostico previo de los docentes por medio de un
cuestionario inicial y la entrevista inicial (ver anexo 1)
-Sensibilizacion, motivacion de la importancia de las TIC.

-Se revisan las competencias a desarrollar, dadas por el Ministerio de
Educacion Nacional y la UNESCO.

-Se familiarizan con los conceptos como TIC, blog, narrativas digitales,
herramienta pedagogica, tutoriales, entre otros.

-Se realiza una presentacion con los conceptos vistos Yy
retroalimentacion de la misma.

-Se plantean tres actividades basadas en problemas donde los docentes
vean la necesidad de utilizar herramientas TIC, de tal manera que estén
obligados a consultar sobre algunas que les puedan servir.
-Posteriormente por grupos los docentes hacen la socializacion acerca
de las herramientas que encontraron, su uso y como las pueden
implementar en el aula.

Segunda etapa: narrativas digitales: se llevara a cabo en los médulos
3,4y5.

En ésta etapa se da a los docentes la herramienta central de éste proyecto
donde se inicia capacitindolos mediante tutoriales acerca de las
narrativas digitales como recurso pedagogico y los diferentes programas
que se pueden utilizar para crearlas.

Aqui cada docente escoge un tema especifico y lo va a presentar a sus
compareros utilizando el recurso de narrativa digital. Dicha
presentacion la realizan como si fuera dirigida a sus estudiantes,
teniendo en cuenta la edad y el grado en que se encuentran.

El proceso a realizar es:
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-Exploracion de conceptos mediante un foro.

-Conceptualizacion acerca de narrativa digital.

-Presentacion de herramientas para crear narrativas digitales.

-Creacion de una narrativa digital mediante un tema a escoger por parte
de los docentes.

-Socializacion de las diferentes narrativas digitales.

Al terminar el proceso es indispensable realizar una evaluacion acerca
de todo el proceso que se llevd a cabo con los docentes de tal manera

que se pueda tener en cuenta los aportes y debilidades frente al proceso.

Fuente: Penagos L. (2016). Descripcion de la estrategia. Bajo licencia. CC -BY

5.2.2.4. Contenidos del A.A

El ambiente de aprendizaje esta dividido en cinco modulos, que son los siguientes:

Gréfica 3. Contenido de los modulos
Modulo 1: Modulo 2: Modulo 3:

Competencias TIC Definicion de TIC Narrativas digitales

Modulo 5:

Aplicacion de las

Modulo 4 :

Programas para

elaborar narrativas
digitales

en los docentes

narrativas digitales

Fuente: Penagos L. (2016). Contenido de los modulos. Bajo licencia. CC -BY

A continuacion, se presenta la descripcién de cada uno de los médulos presentando el
objetivo que se planteo, las actividades que se desarrollaron y las evidencias que se recogieron para

su posterior analisis.
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Tabla 2. Descripcion de los médulos (Modulo 1)

Este mddulo se realiza de caracter presencial donde se inicia realizando una indagacion
acerca de los conceptos previos de los docentes. Posteriormente se capacita acerca de las
competencias que deben desarrollar los docentes desde los textos de la UNESCO vy el
MEN.
Objetivo General: identificar las competencias TIC que deben tener los docentes desde
los documentos del MEN y la UNESCO.
Actividades de aprendizaje:

e Motivacion — sensibilizacion.

e Diagnostico conceptos previos.

e Presentacion Powtoon.

e Cuadro resumen.

ACTIVIDADES
Actividad 1: motivacién — sensibilizacion.
Objetivo: presentar las actividades del curso con el fin de motivar a los docentes a
participar en el mismo.
Dinamica de la actividad: se inicia haciendo una presentacion del proyecto mediante el
programa video screen de tal forma que los docentes indaguen acerca de lo que les parecid
mas relevante.
Evidencias: presentacion del video.
Actividad 2: diagnostico.
e Objetivo: realizar un diagndstico por medio de un cuestionario acerca de los
conceptos que tienen los docentes sobre las TIC.
e Dinamica de la actividad: se solicita responder al cuestionario de manera sincera
de tal manera que los datos escritos sean lo més veridicos posibles.
Evidencias: Cuestionario inicial No. 2.
1. Para usted que son las TIC.

2. ¢Como maneja las TIC en si vida cotidiana?
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3. Para usted qué es una competencia?
4. Utiliza las TIC en su quehacer como docente? Si la respuesta es afirmativa
responda la pregunta 5.

5. ¢Como utiliza las TIC en las clases?
Actividad 3: presentacién Powtoon.
Objetivo: identificar las competencias TIC para el desarrollo profesional docente desde el
MEN y la UNESCO.
Dinamica de la actividad: se realiza una presentacién con el programa powtoom acerca de
las competencias TIC para el desarrollo profesional docente donde se resalten la definicion
de cada una y las principales caracteristicas. Se va realizando explicacion de cada una y
respondiendo a las inquietudes.
Evidencias: presentacion Powtoon.
Actividad 4: cuadro resumen.

e Objetivo: construir un cuadro resumen acerca de las competencias TIC para el
desarrollo profesional docente.

e Dinamica de la actividad: se construye un cuadro resumen acerca de las
competencias TIC con las palabras que tiene cada participante de tal manera que
las deben ubicar en el lugar correspondiente.

e Evidencias: Cuadro resumen elaborado por el grupo de docentes.

Fuente: Penagos L. (2016). Descripcién modulol. Bajo licencia. CC -BY
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Tabla 3. Descripcion de los modulos (Modulo 11)

Modulo 2: CONCEPTOS SOBRE HERRAMIENTAS TIC

Con éste modulo se pretende que los docentes identifiquen conceptos de herramientas TIC

desde diferentes autores y los apliquen desde lo cotidiano.

Objetivo General: identificar el concepto TIC desde diferentes autores y aplicarlos en

situaciones cotidianas.

Actividades de aprendizaje:
e Familiarizacion de conceptos.
e Estudio de casos mediante problemas.
e Socializacion de casos.
ACTIVIDADES
Actividad 1: Familiarizacién de conceptos.

Objetivo: distinguir diferentes conceptos de TIC y herramientas desde diferentes autores.
Dinamica de la actividad: el trabajo se realiza por grupos donde a cada uno se le asigna
un concepto el cual deben exponer a sus compafieros de manera creativa (se sugiere
cancion, copla, mimica u otro que ellos elijan).

Evidencias: grabacion de las exposiciones de cada grupo.

Actividad 2: Estudio de casos.

Objetivo: dar solucién a cada problema mediante el manejo de una herramienta TIC.
Dindmica de la actividad: Por grupos se entrega un problema el cual debe ser resuelto
mediante el uso de una herramienta TIC.

Evidencias: presentacion de los diferentes problemas.

Actividad 3: Socializacion de problemas.
e Objetivo: socializar las propuestas dadas para cada problema.
e Dinamica de la actividad: cada grupo realiza la socializacion de la herramienta
que se eligio para dar posible solucidn al caso que le correspondié y argumenta el
porqué de ésta.

e Evidencias: presentacién de las herramientas.

Fuente: Penagos L. (2016). Descripcion modulo2. Bajo licencia. CC -BY

80



Tabla 4. Descripcién de los mddulos (Modulo I11)

En éste mddulo el trabajo se realiza mediante tutoriales donde se podran observar las
caracteristicas de las narrativas digitales y los diferentes usos.
Objetivo General: Identificar las caracteristicas de las narrativas digitales y los diferentes
usos.
Actividades de aprendizaje:

e Tutoriales.

e Narrativa digital.

ACTIVIDADES
Actividad 1: tutoriales y narrativa digital.

e Objetivo: identificar las caracteristicas basicas de las narrativas digitales y los
diferentes usos.

e Dinamica de la actividad: se entrega a las docentes diferentes direcciones de
videos donde se explican las caracteristicas de las narrativas digitales y los
diferentes usos, asi como también ejemplos de las mismas.

e Evidencias: videos tutoriales.

Fuente: Penagos L. (2016). Descripcion modulo3. Bajo licencia. CC -BY
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Tabla 5. Descripcion de los médulos (Modulo 1V)

Modulo 4: PROGRAMAS PARA ELABORAR NARRATIVAS DIGITALES ‘

Mediante el trabajo presencial y tutoriales se da a conocer los diferentes programas con los

cuales se pueden elaborar las narrativas digitales.

Objetivo General: identificar diferentes programas con los cuales se pueden elaborar

narrativas digitales.

Actividades de aprendizaje:

e Herramientas.
e Tutoriales

ACTIVIDADES

Actividad 1: Herramientas.

Objetivo: dar a conocer diferentes programas con los cuales se pueden elaborar las
narrativas digitales.

Dinamica de la actividad: mediante una narrativa digital se expone a los docentes los
diferentes programas que se pueden utilizar para elaborar narrativas digitales.

Evidencias: fotos del trabajo.

Actividad 2: tutoriales.
e Objetivo: manejar programas que se utiliza para crear narrativas digitales.
e Dinamica de la actividad: se entrega a los docentes diferentes link de tutoriales
acerca del manejo de los programas para crear las narrativas como: Storyrobe,
Comic Strip, Puppet Pals, Story Patch, Screen Cast.

e Evidencias: videos tutoriales.

Fuente: Penagos L. (2016). Descripcion modulo4. Bajo licencia. CC -BY
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Tabla 6. Descripcion de los modulos (Modulo V)
Modulo 5: ELABORACION DE NARRATIVAS DIGITALES.
Este modulo se desarrolla mediante trabajo presencial y tutorial de tal manera que los

docentes puedan crear una narrativa digital para sus estudiantes.

Objetivo General: elaborar una narrativa digital dirigida a estudiantes.

Actividades de aprendizaje:

e Creacion de una narrativa.

e Socializacion de la narrativa.

ACTIVIDADES

Actividad 1: creacion de una narrativa.

Objetivo: elaborar una narrativa digital dirigida a los estudiantes.

Dinamica de la actividad: los docentes elaboran una narrativa digital dirigida a los
estudiantes utilizando el programa que mas se les facilité en su manejo.

Evidencias: video

Actividad 2: socializacion de las narrativas.

e Objetivo: dar a conocer las narrativas a los compafieros.

e Dinamica de la actividad: cada grupo de trabajo presenta a sus compafieros la
narrativa que elaboré.

e Evidencias: presentacion de narrativas.

Fuente: Penagos L. (2016). Descripcién modulo5. Bajo licencia. CC -BY
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5.3. Implementacion

A continuacion se describe la implementacion de la estrategia didactica, realizada los
siguientes dias: miércoles 3 de Junio, Viernes 5 de Junio, martes 9 de Junio, jueves 11 de Junio,
martes 16 de Junio, jueves 18 de Junio, jueves 9 de Julio, Viernes 10 de Julio, lunes 13 de Julio,
miércoles 15 de Julio, Viernes 17 de Julio, Miércoles 22 de Julio. Horario de trabajo: 11:15a12:15,
en la sala de tecnologia y audiovisuales respectivamente.

La estrategia didactica permitié mejorar la competencia tecnoldgica, a través del disefio e
implementacién de actividades de aprendizaje en sus practicas pedagogicas a medida que se
desarrollo la capacitacion de formacion docente. En cada una de las sesiones desarrolladas en el
proceso de formacion participaron once docentes de los ciclos | y Il de pre escolar y bésica
primaria. A continuacion se evidencian las sesiones planeadas, divididas en dos etapas, de la

estrategia didactica mediante un registro que se realizé en cada una:
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Tabla 7. Registro de actividades — primera etapa.

FECHA INT. OBJETIVOS CONTENIDOS ACTIVIDADES RECURSOS  RESULTADOS
Hora
Junio 3 lhora  Realizar un -Preguntas del -Motivacion y - Los docentes se
diagnostico  por cuestionario. sensibilizacion. Cuestionario. encuentran muy
medio de un motivados e interesados
cuestionario -Aplicacién del en  conocer  nuevas
acerca de los cuestionario. herramientas que las
conceptos que puedan trabajar y aplicar
tienen los con sus estudiantes.
docentes sobre las
TIC. De igual manera
confrontaron sus
conocimientos acerca del
manejo de herramientas
TIC con el cuestionario.
(Anexo 3)
Junio 5 lhora  Dar a conocer las ¢Qué una -Competencias TIC - Los docentes

competencias TIC
para el desarrollo

profesional

competencia?

Las 5 competencias.

-Discusion

conceptos.

Presentacion

sobre pow toon.

participaron de manera
activa e inquieta con el
tema de competencias ya

que para ellos eran
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docente dadas por Niveles de -Cuadro resumen. -Video bean, desconocidos
el MEN competencia. portatil. totalmente.
-Cartulinas - Les llamo la atencion la
marcadores  herramienta con la que se
realizo la presentacion y
manifestaron deseo por
aprender a manejarla.
Junio 9 1 hora Identificar el Conceptos TIC Presentacion de un -Papeletas. Los docentes lograron
concepto TIC concepto mediante aclarar conceptos
desde diferentes -web, wiki, blog, una herramienta. -Papeles, basicos de TIC y los
autores y correo, red social marcadores.  presentaron  utilizando
aplicarlos en diferentes recursos como
situaciones canciones, coplas, juegos
cotidianas. entre otros.
Junioll lhora  -Dar solucibn a Herramientas vistas -Estudio del caso. -Portatiles, Los docentes dieron
cada  problema en la capacitacion video bean, solucibn a cada caso
mediante el anterior. -Presentacion web. presentado mediante el

manejo de una

herramienta TIC.

mediante herramienta

escogida.

manejo de herramientas
como  powtoon, Qo

animate, easelly, pixton.
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-Socializacién de las

presentaciones.

Fuente: Penagos L. (2016). Registro de actividades. Bajo licencia. CC -BY
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En la primera etapa de la capacitacion se presento el objetivo y la competencia a desarrollar,
las tematicas, la metodologia y los aspectos a cumplir, se pactaron compromisos durante el tiempo
de la implementacion. Cada docente, al responder el cuestionario inicial que permitio observar el
punto de vista acerca de las tecnologias en su practica pedagdgica, dio una vision sobre la
incorporacion de las TIC en sus procesos pedagogicos.

Ademas, los docentes se familiarizaron con los conceptos relacionados con las TIC y
otros relacionados con su quehacer como las cinco competencias para su desarrollo profesional. Se
mostraron inquietos frente al manejo de herramientas y el uso que se puede dar en el aula. Por
ultimo resolvieron un caso dado con anterioridad mediante el manejo de una herramienta TIC, el
cual fue socializado con sus comparfieros. Para cerrar ésta primera etapa se realizd evaluacion y
auto evaluacion de los procesos donde los docentes manifestaron su conformidad con la
capacitacion ya que consideran aprendieron muchos conceptos, que para ellos eran nuevos, asi

como la aplicacion que les pueden dar en su cotidianidad.
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Tabla 8. Registro de actividades — segunda etapa.

FECHA INT. OBJETIVOS CONTENIDOS ACTIVIDADES RECURSOS RESULTADOS
Hor
Junio 18 lhora Identificar las -;Qué son las -Definicion de - Los docentes conocieron

caracteristicas  de
las narrativas
digitales 'y los

diferentes usos.

narrativas digitales?

-¢Para qué sirven
las narrativas

digitales?

narrativa digital.

-Caracteristicas de

una narrativa digital.

-Usos que se pueden
dar a las narrativas

en la educacion.

Presentacion

en screen

cast.

-Portatil.

-Video bean.

acerca de las narrativas
digitales como herramienta
que se puede utilizar en
presentaciones con los

estudiantes.

Ningun docente conocia
acerca de ésta herramienta
por lo que fue innovador

para ellos.

Al mostrar los usos que se
les pueden dar en la
educacion se mostraron
muy inquietos frente al

tema.
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Julio 9 1 hora Identificar Programas para la -Presentacion de - Los docentes lograron
diferentes elaboracion de herramientas para Presentacion identificar programas que
programas con los narrativas digitales. elaborar narrativas en  comic se utilizan para elaborar
cuales se pueden digitales mediante la strip. narrativas  digitales vy
elaborar narrativas Story robe, comic herramienta comic buscarlos en linea
digitales. strip, puppet Pals, strip. -Videos de presentaciones para que las

story patch, screen You Tube. pudieran visualizar mejor.
cast.

-Video bean

— portatil.

Julio 10 1 hora Elaborar una Pasos paracrearuna Presentacion del -Video en Los docentes lograron
narrativa  digital narrativa digital. proceso que se debe you tube. comprender los pasos que
dirigida a tener en cuenta para se deben tener en cuenta
estudiantes elaborar una -T.V para elaborar narrativas.

narrativa digital.

Julio 13 1 hora Elaborar una Creacion del Presentacion de la - Crearon el borrador de la
narrativa  digital borrador de la manera como Presentacion narrativa que se iba a
dirigida a narrativa digital elaborar el borrador de borrador. realizar teniendo en cuenta

estudiantes.

teniendo en cuenta
las caracteristicas

de la misma.

de la narrativa.

-Cartelera.

el tema elegido por cada
grupo, la poblacion a la que
se dirige y el programa en

que la elaboraban.
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Julio 15 1 hora  Elaborar una Creaciobn de la Por grupos se inicia -Programas- Los docentes iniciaron la
narrativa  digital narrativa digital en la elaboracion de la Portatiles- creacion de la narrativa
dirigida a el programa elegido narrativa digital con Internet. teniendo en cuenta los
estudiantes. por cada grupo. el programa que cada aspectos de la anterior

uno escogio. sesion.

Julio 17 1 hora  Socializar las Presentacion de la Por grupos se hacen Video bean Terminadas las narrativas
narrativas digitales narrativa digital. las diferentes —Internet. se inicia con el proceso de
con los presentaciones de las  Portétil socializacion de las
comparieros. narrativas elaboradas mismas.

por los docentes.

Julio 22 1hora  Socializar las Presentacion de la Por grupos se hacen Video bean- Se continu6 con la
narrativas digitales narrativa digital. las diferentes Internet. socializacion de las
con los presentaciones de las  Portétil narrativas digitales.
compafieros. narrativas elaboradas

por los docentes

Fuente: Penagos L. (2016). Registro de actividades. Bajo licencia. CC -BY
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En la segunda etapa se dieron a conocer las narrativas digitales, los usos que se pueden dar
principalmente en la educacién, asi como las diferentes herramientas que se utilizan para
elaborarlas. Posteriormente se elaboraron narrativas digitales con tematicas escogidas libremente
para ser presentadas a los estudiantes y por ultimo se socializaron con los comparfieros. En general
se observd una gran aceptacion hacia la capacitacion y motivacion por parte de los docentes en
conocer acerca de las herramientas TIC, el uso que les pueden dar en los procesos de ensefianza-

aprendizaje y en la elaboracién de las narrativas digitales como recurso central de la misma.

5.4. Cierre

Después de la socializacién de las narrativas digitales se realizé una presentacion de otras
herramientas que podian ser Utiles en los procesos de ensefianza —aprendizaje, mediante un plegable
entregado a cada docente. Posteriormente se realizé el proceso de evaluacion y autoevaluacién del
proceso de capacitacién mediante un cuestionario final (Ver anexo 4) donde los docentes tuvieron
la oportunidad de dar sus opiniones, sugerencias, asi como mirar su desempefio de cada uno. Al
responder el cuestionario se pudo observar que en general los docentes manifestaron conformidad
con la capacitacion, consideran que los contenidos que se abordaron fueron excelentes y sugirieron

continuar con el proceso, de igual manera se destacd el cumplimiento con las actividades.

6. Investigacion desarrollada
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En éste capitulo se presenta la estructura de los referentes metodologicos que soportan esta
investigacion, destacando tres aspectos que son importantes:

El primero la pregunta de investigacion que es el punto de partida para analizar los datos
recolectados y dar respuesta a este proyecto. El segundo, el sustento epistemoldégico donde se
describe el tipo de investigacion de acuerdo con los instrumentos utilizados en la recoleccién datos.
De igual manera se hace referencia al tipo de estudio que se va a realizar, asi como la descripcion
de la muestra y la poblacién con que se trabajo.

El tercer elemento hace referencia a las técnicas que se utilizaron en la recoleccion de datos

y el anélisis de los mismos.

6.1. Pregunta de investigacion

¢Como el proyecto educativo NARRATIC aporta al desarrollo de la competencia
tecnoldgica en los docentes del Colegio German Arciniegas 1.E.D, por medio de una estrategia

didactica generando narrativas digitales?

6.2. Sustento epistemoldgico

Este proyecto se enmarca en el enfoque cualitativo en cual segiin Hernandez (2010. P.7)
“utiliza la recoleccion de datos sin medicion numeérica”.

De acuerdo a Gomez, M. (2006, p. 60) el enfoque de investigacion cualitativo tiende al uso
de “métodos de recoleccion de datos sin medicion numérica, como las descripciones y las
observaciones”. Asi mismo, el autor sefiala que el proposito de la investigacion cualitativa es

“reconstruir la realidad, tal y como la observan los actores de un sistema social previamente
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definido”. El centro de la investigacion cualitativa es el fendmeno social, y la experiencia y
representaciones de los actores o participantes que se encuentran inmersos en dicho fenémeno.
Pero esto no significa que se deban excluir técnicas de naturaleza cuantitativa, pues el analisis
cualitativo puede ser apoyado con este tipo de técnicas. Como explican Hernandez, R; Fernandez,
C y Baptista, P. (2006, p. 755):“Proceso que recolecta, analiza y vincula datos cuantitativos y
cualitativos en un mismo estudio o una serie de investigaciones para responder a un
planteamiento. En esta investigacion el enfoque cuantitativo se aplica al determinar resultados

numéricos utilizando la técnica de la encuesta [...]".

El alcance es de tipo descriptivo donde esencialmente se caracteriza una situacion concreta
indicando los datos mas importantes de la poblacion. Los estudios descriptivos “buscan especificar
las propiedades importantes de las personas, grupos, comunidades o cualquier otro fendmeno que
sea sometido a analisis” (Hernandez, 2010, p.80).

Se puede resaltar que en ésta investigacion el paradigma descriptivo tiene como fin
identificar Como el proyecto educativo NARRATIC aporta al desarrollo de la competencia
tecnoldgica en los docentes, por medio de una estrategia didactica generando narrativas digitales,
por medio del aprendizaje colaborativo en un ambiente de aprendizaje.

Esta investigacion se fundamentd en los planteamientos de Tamayo (1995) en cuanto a que
los hallazgos de la investigacion cualitativa se “validan por las vias del consenso y la interpretacion
de evidencias. Ademéas de aportar explicaciones de caracter causal, intentar interpretar y
comprender la conducta humana desde los significados e intenciones de los sujetos que intervienen
en la escena educativa” (Del Rincon, Arnal, La Torre y Sanz, 1995, p. 40-41.).

Cabe anotar que en cada una de las fases de la investigacion, los docentes de los ciclos | y

Il del Colegio German Arciniegas |.E.D. forman parte de un ambiente de aprendizaje donde
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hicieron uso de una estrategia didactica mediada por TIC, para desarrollar la competencia
tecnoldgica generando narrativas digitales.

Los datos arrojados en cada uno de los instrumentos permiten observar las necesidades de
los docentes y el nivel de competencia tecnoldgica en que se encuentran para que a través de la

formacion puedan dar respuesta a la pregunta de investigacion.

6.3. Disefio de la investigacion

El tipo de investigacién corresponde al alcance descriptivo el cual busca especificar lo méas
relevante de las personas, los grupos, comunidades o cualquier otro fenémeno que sea sometido a
analisis (Dankhe, 1986). De igual manera mide o evalta diferentes fendmenos o dimensiones a
investigar. También se pueden medir de manera independiente los conceptos o variables con las
que tiene que ver la investigacion para que con los resultados obtenidos se realice una descripcion
de dichos elementos y asi llegar a conclusiones relacionadas con el estudio. . Tamayo (2005)
menciona que a la investigacion descriptiva “comprende la descripcion, registro, analisis e
interpretacion de la naturaleza actual, y la composicion o procesos de los fenomenos” y que el
enfoque se realiza, entre otros, sobre personas o grupos, para presentar una interpretacion correcta,
es decir que busca especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles importantes de

personas, que se sometan a un analisis.

En NARRATIC se utilizé la descripcion como medio para detallar los aspectos mas
relevantes que contribuyeron al proyecto dando respuesta a la pregunta de investigacion y al objeto

de estudio, asi mismo se puede evidenciar en el diagnostico, la implementacion de la estrategia
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didactica en el ambiente de aprendizaje y el analisis de resultados en los cuales se pudo observar
el nivel de competencia tecnoldgica al que llegaron los docentes.

Por otro lado, el presente documento se adecua a los parametros de la investigacion
cualitativa que en palabras de Zabala, M. (2009, p. 118) constituye un “modelo practico viable en
los campo del saber humano, fundamentalmente en la educacion como objeto de estudio
psicopedagdgico, sociologico, antropoldgico, etcétera”. En otros términos, la investigacion
cualitativa en cuanto a modelo sirve para orientar los estudios en el area de la educacion, los cuales
buscan analizar, interpretar, explorar y describir las particularidades o cualidades propias del

fendmeno educativo en cualquiera de sus niveles.

6.4.Poblacién y muestra

La poblacion (Hernandez, 2010, p. 174): “es el conjunto de todos los casos que concuerdan
con una serie de especificaciones”. Para éste proyecto de investigacion la poblacion de estudio
estuvo conformada por los docentes del Colegio German Arciniegas I.E.D., durante el afio 2015.
Teniendo en cuenta que la muestra “es un subgrupo de la poblacion de interés sobre el cual se
recolectan datos” (Hernandez, 2010, p. 175).

Esta investigacion cuenta con una muestra de doce docentes del ciclo | y Il de béasica
primaria del Colegio Germéan Arciniegas I.E.D. Sede B. La seleccion de los docentes se realizd
teniendo en cuenta que se observo en ellos la disponibilidad de tiempo para llevar a cabo las
capacitaciones, asi como también el interés por conocer nuevas herramientas que puedan poner en
practica en su proceso cotidiano de ensefianza — aprendizaje. Dichos docentes aceptaron y se
comprometieron con el trabajo firmando el consentimiento informado y como requisito se solicitd

que contaran con habilidades béasicas en el manejo del computador e internet.
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Se escogio la muestra no probabilista que consiste, segun Hernandez, Fernandez-Collado y
Baptista (2006): “en un subgrupo de la poblacion en la que la eleccion de los elementos no
dependen de la probabilidad si no de las caracteristicas de la investigacion” (p.171), lo cual
significa que los participantes se escogieron porque reunieron los requisitos necesarios para llevar
a cabo la investigacion ya que tenian un manejo basico del computador e internet y estaban

comprometidos con el trabajo a realizar.

6.5. Técnicas de recoleccion de datos

La recoleccion de datos segun (Hernandez, 2010, p.409): “ocurre en los ambientes naturales
o0 cotidianos de los participantes o unidades de analisis” En ésta investigacion la recoleccion de
datos se realizo en el colegio, siendo éste el ambiente cotidiano donde se encuentran los docentes
como participantes del proceso. Los instrumentos que se utilizaron dentro de ésta investigacion son
registro de observacion como el diario de campo y la entrevista semiestructurada, asi como la
encuesta.

El diario de campo como técnica que permite hacer un registro de la informacion observada
dando apreciaciones, estableciendo dudas, recopilacion de informacién analitica y demas que
contribuyan y apunten al objetivo del mismo. Este ayuda a desarrollar conciencia y a reflexionar
acerca sobre la préctica profesional y la necesidad de realizar cambios significativos. (Alvarez,
2007, p. 70). Mediante este se permite describir de manera detallada el uso que hacen los docentes
a las herramientas TIC dentro de los procesos académicos. La entrevista como instrumento

cualitativo permite “un acercamiento entre el entrevistador y el entrevistado en la que se escucha
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y explora en detalle acerca de un tema determinado, permitiendo flexibilidad, recopilacion de
informacion y conocimiento de manera profunda” (Aranda, 2009, p.290).

Con la entrevista semiestructurada se pretendié recoger informacién por medio de
preguntas abiertas y reflexivas las cuales pretendian que ésta ayudara en la identificacion y
clasificacion de los problemas relacionados con el manejo de las TIC que involucran a los docentes
de los ciclos I y Il del Colegio German Arciniegas, asi como los comportamientos y estados
emocionales de los participantes. Con éste instrumento se pudo establecer el nivel de conocimiento
que tienen los docentes en cuanto a las competencias para el desarrollo profesional docente y el
uso de las TIC en los procesos de ensefianza-aprendizaje, asi como centrarse en el manejo de las
narrativas digitales. De igual manera brinda herramientas de las cuales se pueden partir como un
diagnostico para iniciar la capacitacion con los docentes. Asi mismo se tuvo en consideracion el
uso de la narrativa como un método de recoleccion de informacion, el cual permitié evaluar los
conocimientos adquiridos por los docentes en el proceso realizado. Es decir que la misma

produccidn se configurd en una herramienta evaluativa.

6.6. Métodos de analisis

En ésta investigacion se pretendio recolectar y analizar informacién, tanto de manera
individual, como grupal, para dar respuesta a la pregunta de investigacion y elementos que permitan
generar conclusiones. Para el analisis de los datos recolectados se utilizo el programa MAXQDA
el cual es una herramienta de apoyo para analisis de datos cualitativos que ayuda a evaluarlos y
sistematizarlos, es una herramienta poderosa para desarrollar teorias asi como para probar
conclusiones teoricas del andlisis. Florez (2013). De acuerdo a Valles, (2001) MAXQDA una

herramienta informatica que tiene por proposito fundamental facilitar el analisis cualitativo de,
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principalmente, grandes volumenes de datos textuales. El principal componente del instrumento es
el andlisis cualitativo, por lo cual no se configura para automatizar el proceso de analisis, sino
simplemente ayudar al intérprete humano agilizando considerablemente muchas de las actividades
implicadas en el analisis cualitativo y la interpretacion, como por ejemplo la segmentacion del texto
en pasajes o citas, la codificacion, o la escritura de comentarios y anotaciones; es decir, todas

aquellas actividades que, de no disponer del programa, se realizaria de forma manual.

6.7. Consideraciones éticas

Dentro de las consideraciones éticas se solicito en el colegio el consentimiento informado,
el cual fue entregado por la rectora del mismo, también se realiz6 la presentacion de dicho proyecto
en el consejo académico para dar via libre al desarrollo de éste. En las consideraciones éticas, segun

Dominguez (2000)

“La investigacion debe basarse, hasta donde sea posible, en el consentimiento
libre, consciente y reflexivo de aquellos que se estudian o cuyo contexto social
se busca intervenir. De esto se deriva la responsabilidad de explicar
detalladamente los términos y condiciones del proyecto, de tal forma que los
participantes entiendan los propositos, el sentido del trabajo y la forma como

se llevaria a cabo su divulgacion” (p. 26)
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A los docentes que participaron en el proceso de capacitacion se les realizé entrega del
respectivo consentimiento informado donde se explica el proceso a realizar, manejo, registro de
informacidn, asi como el destino de los datos recolectados (ver Anexo 4). Este documento invita a
las personas a participar en la investigacion, también permitio que la informacién recolectada
durante dicho estudio pudiera ser utilizada por el investigador del proyecto en la elaboracion de
analisis y comunicacion de esos resultados. Es necesario mencionar también que para el analisis e
interpretacion de estos hallazgos, cada una de las respuestas de los docentes se codifica de la
siguiente forma: D1R1, donde D1 representa el docente que dio la respuesta, y R1 el nimero de la

respuesta contestada por el docente.

7. Recolecciéon de datos

En este capitulo se presenta los diferentes instrumentos  que se utilizaron en la
recoleccion de datos para dar lugar a sus respectivo analisis posterior; se busca obtener “datos
que se convertiran en informacion y conocimiento” (Hernandez, Fernandez- Collado y Baptista,
2006, p. 409).

Los instrumentos utilizados para la recoleccion de datos cualitativos son registro de
observacion participante, diario de campo, entrevista semiestructurada, cuestionario inicial para
docentes, cuestionario No. 2 y cuestionario para evaluacion (Ver anexos 1. Observacion
participante; Anexo 2. Entrevista semiestructurada; Anexo 3.Cuestionario No. 1; Anexo 4.
Cuestionario No. 2 y Anexo 5. Cuestionario de evaluacion de capacitacion)

A continuacion se describen los diferentes instrumentos utilizados dentro de cada una de

las etapas del proyecto de investigacion.
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Para poder determinar como era el uso de las TIC en los docentes del Colegio German
Arciniegas I.E.D. se utilizé el formato de observacién participante donde se pudieron establecer
aspectos generales como el ambiente fisico de la institucion, el social y las diferentes actividades
donde los docentes utilizan las herramientas TIC. Aqui se pudo evidenciar que los docentes tenian
un uso restringido de las herramientas dentro de su cotidianidad en el aula, ya que eran usadas
basicamente para mostrar videos a sus estudiantes acerca de una tematica especifica.

Asimismo, se realizé una entrevista semiestructurada a los docentes en donde se evidencio
que la competencia tecnoldgica no la tenian en cuenta en su quehacer diario, ni tampoco que desde
el MEN se establecieron las competencias para el desarrollo profesional docente. Se pudo
corroborar que unicamente utilizan algunas herramientas como televisor y video bean, pero falta
conocimiento acerca del uso de otras diferentes. Lo anterior se complement6 con un cuestionario
inicial, lo que generd una perspectiva importante en cuanto a la integracién de las TIC en el aula
percibiéndose la ausencia de dichas herramientas de apoyo escolar.

Posteriormente en la parte de la implementacion de la estrategia didactica y el ambiente de
aprendizaje se llevo a cabo un registro de actividades (ver tablas No. 1 y 2) donde se describieron
las actividades de cada una de las etapas y sesiones asi como los resultados en las mismas
evidenciando los logros obtenidos por los docentes en cada una. Dentro de éste proceso se solicita
a los docentes responder el cuestionario No 2 que permitié observar el punto de vista acerca de las
diferentes tecnologias en su préactica pedagogica y dio una vision sobre la incorporacion de las TIC
corroborando una vez mas que utilizan pocas herramientas dentro de los procesos pedagdgicos con
los estudiantes.

En la primera etapa se realiz6 presentacion de los objetivos, la metodologia de trabajo y las
tematicas. Aqui los docentes se familiarizaron con conceptos y con algunas herramientas TIC que

posteriormente utilizaron para resolver situaciones mediante la metodologia de estudio de casos.
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En el registro realizado mediante la tabla No. 1 se observé que los docentes asimilaron conceptos
dados, los aplicaron en situaciones dadas.

En la segunda etapa se da a conocer la herramienta principal que son las narrativas digitales
donde se dan diferentes programas para elaborarlas observando mediante el registro en la tabla
No. 2 que los docentes asimilaron los diferentes conceptos y los pusieron en préactica elaborando
sus propias narrativas digitales dirigidas a sus estudiantes con tematicas propias para ellos. En esta
etapa se aplica el cuestionario de evaluacion (Ver anexo 5) donde se pudo verificar que se cumplio
con el objetivo de la estrategia didactica, los tiempos establecidos y las tematicas acordes con las

necesidades de la poblacion.

8. Andlisis de resultados

Grafica 4. Red Semantica
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Fuente: Penagos L. (2016). Red semantica. Bajo licencia. CC —-BY

En la fase preparatoria el investigador concreta su proyecto de investigacion con el
desarrollo de dos etapas: reflexiva y disefio. Al final de esta fase el investigador determina su marco
tedrico-conceptual y las actividades que realiz6 para la recoleccién de los datos, el andlisis de la
informacidn y la interpretacion de los resultados. En la primera etapa (reflexiva) el investigador se
concentra en la literatura relacionada con el tema. Con estas acciones previas el investigador se
ubica dentro del amplio espectro del conocimiento producido para definir los elementos tedricos y
metodoldgicos utilizados en otros escenarios de estudio. La etapa reflexiva en esta investigacion
se encuentra concretada en los capitulos I, 11, 111 y IV, donde se ahondo en el problema desde los
elementos del fenémeno y la teoria desarrollada por un gran cimulo de autores.

En la segunda etapa (disefio) el investigador defini6 el método de investigacion, el enfoque

y nivel de la misma, la poblacion y muestra de estudio, las técnicas a utilizar y la forma en que
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realizara el analisis de la informacion recolectada. Por tanto, en esta etapa de disefio se plantearon
las actividades que se desarrollaron a fin de explorar cada una de las variables que se consideran
relevantes para los propositos del estudio. Esta etapa se concreta en el capitulo de marco
metodologico donde se definio el enfoque cualitativo y el nivel descriptivo para esta investigacion,

asi como la poblacion y la muestra, y el disefio metodoldgico.

8.1.Categorias de analisis

Por su parte, el analisis realizado a la observacion participante, entrevista semiestructurada y
cuestionarios 1, 2 y de evaluacion a los docentes se hizo con el programa MAXQDA, segun lo cual
se pueden definir ciertos elementos comunes en cada uno de ellos y que cumplen la funcion de
ideas centrales en el desarrollo del proceso de formacidn, arrojando categorias que se presentan a

continuacion.

Tabla 9. Categorias.

Categorias Descripcion de la categoria
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Competencias TIC

Conocimientos

Dificultades

tecnoldgicas

Integracion TIC

Herramientas TIC

Narrativas

Digitales

Esta categoria buscaba encontrar los elementos relacionados con las
competencias TIC como: el nivel de los docentes frente a ésta, el tipo de
recursos que utilizan, sus consideraciones frente a lo que significa desarrollar la

competencia TIC.

En ésta categoria se pretendio determinar el grado de conocimiento que tenian
los docentes con respecto a temas como TIC, competencia tecnoldgica

Los conocimientos, las experiencias y las percepciones acerca de
las TIC, permiten que los docentes busquen la informacién pertinente al tema.
En las preguntas: ¢para usted que son las TIC?, ;Conoce sobre las politicas
publicas en el manejo de TIC en las Instituciones educativas?

¢Conoce las competencias TIC que deben manejar los docentes segln lo

planteado por el MEN?

En ésta categoria se pudieron determinar los inconvenientes que se presentan
con los medios tecnoldgicos los cuales se evidenciaron inicialmente en la
observacion participante y en planteamientos como: utiliza las TIC en su
quehacer cotidiano? También se logré determinar que hay un desconocimiento

general de las mismas y por ende un uso limitado.

En ésta categoria se evidenci6 como los docentes utilizaron las nuevas
herramientas, intercambiando informacion entre ellos y la socializandola.

Asi mismo en las actividades colaborativas, mediante la técnica de aprendizaje
basado en problemas.

Se pudo realizar una comparacion entre las herramientas que utilizaban los
docentes antes y después de implementar la estrategia didactica, de tal manera
que las pudieron poner en practica mediante la solucion de cada caso dado.
Mediante ésta categoria se pudo observar que los docentes adquirieron una
nueva herramienta que pusieron en practica por medio del trabajo colaborativo

y asi potenciar la competencia tecnoldgica, cumpliendo con el objetivo trazado.
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Fuente: Penagos L. (2016). Cuadro de categorias y descripcion. Bajo licencia. CC —-BY

En la etapa del diagnostico se utilizo el formato de observacion participante apoyado en el diario

de campo donde se realizo registro de aspectos tales como: ambiente fisico, social y actividades.

En ésta misma etapa se aplicé la entrevista semiestructurada donde se pudo establecer el grado de
conocimiento que tienen los docentes acerca de las competencias, las TIC, las herramientas y el

manejo que dan a las mismas en su cotidianidad.

Dentro del diagnostico previo dado en la estrategia didactica se aplico el cuestionario No. 1 donde
se evidencia el grado de uso de herramientas TIC, la participacion de los docentes en comunidades

virtuales e integracion de las mismas en procesos pedagdgicos.

Durante la implementacion de la estrategia didactica que se realizo, especificamente en el modulo
1, se llevo a cabo el cuestionario inicial No. 2 como medio para evidenciar qué conceptos
manejaban los docentes, con respecto a la tematica a desarrollar, tales como: competencia, TIC y

corroborando una vez mas el uso que hacen de las herramientas en los procesos académicos.

Durante la etapa inicial del proceso de la implementacién se dio a conocer y se firmé con
los docentes el consentimiento informado donde se evidencio el deseo del grupo por realizar el
proceso de capacitacion, asi como los derechos de confidencialidad y privacidad.

Al finalizar la implementacion se aplico el cuestionario de evaluacion donde se pudo
evidenciar el grado de satisfaccion de los docentes con respecto al proceso de capacitacion que se

realizd en el ambiente de aprendizaje, las sugerencias y comentarios en general.

8.2 Instrumentol. Formato de observacion participante
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El objetivo inicial de la observacion participante fue determinar como son las préacticas
educativas de los docentes de la I.LE.D. German Arciniegas, mediante el proceso de observacion y

toma de datos en el diario de campo, en los cuales se arrojaron los siguientes resultados:

Ambiente fisico: la sala de tecnologia de la sede B del Colegio German Arciniegas |.E.D. cuenta
con un total de 25 portétiles los cuales se encuentran en buen estado, con software libre, asi como
programas basicos de office, 30 tabletas que estn a disposicion de docentes y estudiantes. Esta
tiene sillas y mesas para una capacidad aproximada de 30 estudiantes, la iluminacion es apropiada,

la conectividad es limitada.

Ambiente social: los 12 docentes de los ciclos 1 'y 11 con los que se trabajé en el proyecto tienen un
nivel escolar superior con licenciatura en basica primaria o preescolar y 3 con maestria,

actualmente 5 se encuentran cursando estudios superiores.

Algunos han tomado cursos de capacitacion en aspectos relacionados con su labor, pero ninguno

en manejo de TIC.

Se observa que el uso de las herramientas TIC que emplean los docentes esta basado en el manejo
de celular personal para comunicarse, utilizacion de televisores y video bean para mostrar videos
a los estudiantes sobre temas especificos. Los portatiles no son muy usados por los docentes de
éstos ciclos, el D1 afirma: “los portatiles son uso exclusivo en la clase de tecnologia” con lo que
coinciden otros comparieros, por eso basicamente el uso de éstos se deja exclusivamente al profesor

de tecnologia.

Los docentes que cursan maestrias se inquietan por aprender nuevas herramientas para hacer
videos 0 presentaciones de sus trabajos en las instituciones universitarias donde se encuentran,
como afirma el D7 “aprendi a utilizar e programa de prezi ahorita que estoy cursando la maestria”,
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el D2 “en la universidad estamos aprendiendo a manejar programas diferentes a power point” el
D4 afirma “ para la sustentacion del proyecto lo realice en prezi”, aqui se pudo observar que los

docentes se inquietan por aprender sobre nuevas herramientas tecnoldgicas..

Actividades: los docentes utilizan los televisores y video beam para realizar presentaciones a los
estudiantes sobre un tema especifico que se esté viendo, a lo cual los nifios se muestran muy
receptivos y con agrado fijan mas su atencion, como lo afirman varios docentes “cuando mostramos
videos o presentaciones los estudiantes estdn muy atentos”, el D3 por su lado afirma “yo creo que
cuando les presento un video recuerdan mejor el tema”, por ello se observa que 10S mismos

docentes reconocen la importancia del uso de herramientas en su quehacer pedagdgico.

El diario de campo que tuvo como objetivo determinar como son las practicas educativas
de los docentes del Colegio German Arciniegas, mediante el proceso de toma de datos, al

relacionarlo con las categorias se pudo observar:

Conocimiento TIC.

Por medio de éste instrumento se pudo analizar que los docentes en su mayoria utilizan las
herramientas TIC primero como mecanismo de comunicacion entre pares y con sus familiares. En
las aulas generalmente hacen uso de video bean y televisores para proyectar a los estudiantes
peliculas, videos de un tema especifico que se esté viendo en clase o diapositivas. Solo se evidencid
en dos docentes manejo de herramientas diferentes como blog donde comparte informacion con
los estudiantes y programas donde se pueden resolver actividades de matematicas y espafiol, tal

como afirma D1”construi un blog donde les envio tareas y guias a los estudiantes”

Dificultades tecnoldgicas.
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En ésta categoria se pudo determinar que la Institucion cuenta con una sala de informatica,
25 computadores personales donde los estudiantes deben trabajar por grupos ya que no hay el
numero suficiente para hacerlo de manera individual, la conectividad es limitada ya que no hay
internet todo el tiempo, en ocasiones los docentes comparten su servicio para poder llevar a cabo
las actividades que han planeado con anterioridad. Se cuenta con dos televisores de 42 pulgadas,

un video bean y una sala de audiovisuales.

Integracion de las TIC.

Se observa que los docentes integran las TIC en los procesos de ensefianza-aprendizaje de
manera limitada debido a las dificultades tecnoldgicas encontradas y la falta de capacitacion con
respecto al tema del manejo de las TIC, tal como lo afirman los D3, 4, 6: “nunca hemos recibido
capacitacion sobre manejo de tecnologias”, complementando lo anterior el D5 dice” si queremos

conocer mas de tecnologia nos toca hacerlo por nuestros propios medios”

Los docentes destacan la importancia de integrar las TIC en el aula de clases y en su vida cotidiana
ya que cuando lo hacen se observa que tiene una respuesta positiva por parte de los estudiantes.
D8”tenemos que actualizarnos porque ahora los estudiantes manejan mejor la tecnologia que
nosotros”, complementando lo anterior el D6 dice: “los chicos nos ensefian a nosotros como

manejar el celular y el computador™

8.3 Instrumento2: Entrevista semiestructurada.
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El objetivo de éste instrumento fue indagar acerca de los conocimientos previos que tenian
los docentes de la I.LE.D. German Arciniegas acerca de las TIC, los usos y politicas publicas sobre
éstas.

Con dicho instrumento se observd lo siguiente relacionado a cada categoria:
Conocimiento TIC

En la entrevista semiestructurada se evidencio que los docentes tienen un grado de
conocimiento limitado con respecto a las TIC ya que aunque han escuchado hablar de las mismas
reconocen no tener un saber mas profundo sobre éstas, tal como lo afirman los D 3,4,8”nos gustaria
capacitarnos mas acerca del manejo de programas con los que podamos ensefarle a los nifios”, en
la misma linea, afirma el D2 “cuando los nifios ven un video o van a la clase de tecnologia se ponen
felices, les gusta mucho”, esto permite percibir que los docentes tienen clara la importancia
de las TIC tanto en su vida personal como laboral, ya que facilitan el proceso de ensefianza y
aprendizaje y también motivan a los estudiantes y los lleva a participar de manera activa .
Manifiestan su deseo de capacitarse con respecto al tema para asi tener mejor manejo de procesos

con los estudiantes, especialmente aquellos con los que se presenta mayor dificultad de aprendizaje.

Integracion de las TIC.

Aunque se evidencia que los docentes no integran las TIC de manera completa en los
procesos de ensefianza-aprendizaje, lo consideran de gran importancia ya que para ellos es una
manera de mejorar la calidad de la educacion y que éstas herramientas generan mayor interés por
parte de los estudiantes en sus procesos pedagdgicos.

Dentro de las herramientas que consideran importantes integrar hacen referencia a

programas donde los estudiantes puedan reforzar sus conocimientos especialmente en lecto-
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escritura y matematicas, de igual manera manifiestan que en el colegio se deberian proporcionar

algunos software de apoyo educativo para los estudiantes de éstos ciclos.

Herramientas TIC.

En ésta categoria los docentes manifestaron que han utilizado algunas herramientas basicas
como televisores, video bean y algunos programas como apoyo pedagdgico. Entre docentes utilizan
correo electrénico y redes sociales para socializar material de trabajo para con los estudiantes. Los
docentes que se encuentran cursando maestria se evidencian con mayor inquietud acerca del tema
y mas compromiso con el mismo, ya que ellos han implementado mas herramientas que han

aprendido en su proceso educativo

Al analizar la entrevista por items se observo:

Graéfica 5. Pregunta 1
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1-¢Conoce sobre las
politicas publicas en el
manejo deTICen la
nstituciones educativas?

e —

“Euatro Entrevistados si conocen sobre”
las politicas donde resalta:
*Promover uso de las TIC
*Aprendizaje Entornos Virtuales
*Competencias docentes
*Mejorar competitividad
*Uso de Intemet

Fuente: Penagos L. (2016). Preguntal. Bajo licencia. CC —-BY

De la primera pregunta se desprende que gran parte de los docentes conocen el contenido
de las politicas pablicas, especialmente lo relacionado con competencias docentes, uso de internet,
promocion de TIC entre otras. Aunque también otra gran parte de ellos dicen desconocer
completamente las politicas, como lo afirma la D3 “algunos datos, pero no estoy empapada del
tema completamente”, lo cual es complementado por el D5”’sé que existen iniciativas que han sido
promovidas desde el Ministerio de las TIC y que promueven la alfabetizacién digital y el desarrollo

de competencias en los docentes”

112



Gréfica 6. Pregunta 2

Cuatro entrevistados
Cinco Entrevistados conocen las competencias
respondiero que no (Tecnologica,
conocen las competencias comunicativa,
investigativa, pedagogica)

2-¢éConoce las
competencias TIC
que deben manejar
los docentes segun
lo planteado por el
MEN?

Fuente: Penagos L. (2016). Pregunta2. Bajo licencia. CC -BY

Respecto a las competencias planteadas por el MEN, los docentes sefialan que no conocen
en su mayoria de estas competencias. Cuatro de ellos afirman: “desconozco las planteadas por el
MEN, pero deduzco, segiin informacion que se deben dar en las instituciones educativas”, otros
dicen conocerlas como la D1 “la UNESCO en 2008 formul6 una serie de competencias que fueron
adaptadas y ajustadas por el MEN a nuestro sistema educativo y creo que son cuatro; pedagdgicas,
tecnologicas, comunicativas y de investigacion”, complementando la D4 afirma” las competencias
tecnoldgica, comunicativa y pedagogica, tienen como fin guiarnos en el uso pedagogico de las
TIC”, por lo que se puede evidenciar una vez mas que los docentes que conocen sobre el tema de

las competencias son quienes se encuentran cursando una maestria.
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Gréfica 7. Pregunta 3

¢ Se debe fortalecer las
TIC

e Verificar su adecuado

uso

Un
encuestado
No lo
consideré

Ocho
encuestados
consideran

incluir: . :
3-éConsidera

importantes incluir

« Actividades interactivas nuevas herramientas
mediante el uso de las TIC en el pVPCGSO de

* Medios audio visuales y ensenanza-
todo lo que apoye el aprendizaje? Si
proceso de ensefianza Cudles?

Fuente: Penagos L. (2016). Pregunta3. Bajo licencia. CC -BY

Los docentes afirman que es de gran importancia incluir las TIC en los procesos de
ensefianza-aprendizaje ya que los facilita y se puede realizar mediante actividades interactivas,
medios audio-visuales como apoyo y afirman “creo que primero se debe fortalecer las TIC y
verificar su adecuado uso y los resultados”, el D7 dice “seria bueno tener conocimiento sobre el
uso de paginas didacticas, el correo institucional y plataformas para tener mayor contacto en el
proceso de ensefianza — aprendizaje”, por otro lado el D5 “son importantes todas aquellas que
apoyen y motiven los procesos de ensefanza”, el D8 “seria bueno tener software para enriquecer

el aprendizaje y fortalecer el desarrollo de la zona proxima distal”.
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Gréfica 8. Pregunta 4

Las herramientas que
propusieron todos los
encuestados fueron:

Videos,
peliculas, Computad
canticuent ores

. /

4- iQué
herramientas
utiliza en el

P desarrollo de ey

sus clases? Internet

/ 0\

Diapositiva

S

Fuente: Penagos L. (2016). Pregunta4. Bajo licencia. CC —-BY

Una vez mas se ratifica que las herramientas utilizadas corresponden a las que tienen a su alcance en el

colegio y que en ocasiones comparten las propias como en el caso de la conexion a internet.

Gréfica 9. Pregunta 5

Receptivos

N

Pro- Actitud de
actividad 5-Si utiliza un Agrado
instrumento diferente
como video,

diapositivas, peliculas
u otro, como se

manifiestan los
Animados  estudiantes frente a
por el esto? P
Atencién

cambio de
Rutina

se ve mas
motivacion

Fuente: Penagos L. (2016). Pregunta5. Bajo licencia. CC -BY
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Los docentes manifiestan que los estudiantes son muy receptivos, les llama la atencion éste tipo de
actividades, tal como lo dijo la D4: “los estudiantes demuestran interés y motivacion y la percepcion de la
informacion es mas agil”, por lo que complementd la D2 “es evidente que con éstos medios los educandos
estan mas atentos y se obtiene a la vez un aprendizaje significativo”, es importante resaltar que los docentes
son conscientes del manejo que se deberia dar a las herramientas TIC en los procesos de ensefianza, ya que

les ayudan a dinamizarlos y complementar el conocimiento.

8.4 Instrumento 3: Cuestionario inicial No. 1

Este instrumento tiene como finalidad evaluar aspectos referentes al manejo de las TIC
(tecnologias de la informacion y la comunicacion) en la labor como docentes. Al relacionarlo con
las categorias podemos analizar:

Integracion TIC.

Mediante éste cuestionario se pudo evidenciar que los docentes reconocen que realizan poca
implementacién de las TIC en los ambientes de aprendizaje, tampoco disefian estrategias de
evaluacion utilizando recursos digitales. Por otra parte afirman utilizar las TIC con sus pares para
fines pedagdgicos, en algunas ocasiones buscan por la web recursos de informacion que les apoyen
en sus labores pedagdgicas en el aula.

En un nivel aceptable integran las TIC para promover habilidades sociales o nuevas formas
de socializacion con sus estudiantes.

Con un nivel aceptable integran las TIC en actividades de formacion en temas pedagdgicos
0 contenidos propios del aprendizaje, ya que los recursos con que cuenta el colegio no les permiten
ir mas all&, ni tampoco su nivel de conocimiento.
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Reconocen con calificacion insuficiente, no participar en comunidades de aprendizaje
virtuales, ni presenciales como medios para capacitacion acerca de temas que fortalezcan sus
conocimientos.

En un nivel bueno afirman que han creado temas de reflexion acerca del uso y manejo de
las TIC en su desarrollo profesional docente, los cuales les pueden permitir un mejor desempefio
en las aulas y motivar a los estudiantes con dichas herramientas.

Herramientas TIC.

Afirman gque formulan e implementan estrategias de busqueda, localizacidn y seleccion de recursos
de informacion a través de sistemas en linea para apoyar las labores pedagogicas en el aula, en un
nivel aceptable, en cuanto a seleccionar o adaptar recursos digitales para potenciar el aprendizaje
de los estudiantes de acuerdo a las oportunidades, normativas, materiales y humanas del contexto
de desempefio lo califican en un nivel insuficiente.

En general se analiza que los docentes se califican en su mayoria de items con “aceptable” ya que
no hacen integracion de las herramientas TIC en los procesos académicos en un nivel adecuado,

sino que simplemente con algunos medios que tienen a su alcance y de manera empirica.

8.5 Instrumento 4: Cuestionario inicial No. 2

El objetivo de éste cuestionario es identificar los conocimientos previos que tienen los docentes
con respecto a las tematicas que se llevan a cabo en el proceso de capacitacion.
Conocimiento de las TIC.
Ante las preguntas para evidenciar los conocimientos previos con que cuentan los docentes

se pudo observar que conocen el significado de la sigla TIC y dan ejemplos de la misma, como

117



dice el docente 7 la sigla TIC significa tecnologia de la informaciéon y comunicacion”. Con
respecto a una competencia tecnoldgica la definen con palabras sueltas sin lograr dar un concepto
exacto: “es saber hacer algo”, el docente 8”’saber manejar todo lo que se refiere a tecnologia como
computadores, programas y otros”, no se evidencia exactitud, ni claridad con respecto al concepto.

Reconocen que no tiene conceptos claros con respecto a las definiciones que se solicitan de

los conceptos: TIC, competencia tecnoldgica, herramienta, entre otros.
Integracion de las TIC.

Los docentes reconocen que utilizan las TIC en su vida cotidiana como instrumentos de
comunicacion por medio de correo electrénico, redes sociales basicamente. Los docentes que se
encuentran cursando maestria utilizan blog, plataformas virtuales y algunos programas de edicion
de videos, elaboracion de diapositivas entre otros.

Herramientas TIC.

Ante la pregunta del uso de las TIC en su labor como docentes se evidencia una vez mas
que sélo se utilizan elementos como televisor, video bean para peliculas, videos y los utilizan para
sus clases cuando encuentran alguno que sea acorde con el tema que van a desarrollar con sus

estudiantes.

8.6 Instrumento 5: cuestionario de evaluacion.

Este cuestionario tuvo como finalidad realizar la evaluacion del proceso teniendo en cuenta
los aspectos mencionados. En general los docentes se mostraron conformes con el proceso que se

realizd ya que consideran aprendieron acerca de temas que desconocian.

Conocimiento TIC.
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Manifestaron los docentes que los temas que se trataron fueron acordes con sus necesidades
ya que éstos complementaron los conocimientos previos que tenian acerca de los mismos, tal como
lo afirma la D5”aprendi muchas cosas nuevas que puedo poner en practica con mis estudiantes”,
complementando lo anterior la D6”los temas fueron muy apropiados, ojald podemos continuar con
mas capacitaciones”

Se puede percibir que los docentes tienen clara la importancia de las TIC tanto en su vida
personal como laboral, ya que consideran facilita el proceso de ensefianza y aprendizaje, también
les permite estar en constante actualizacion, consideran que los estudiantes se motivan mas hacia
el conocimiento y se puede llegar a cambiar el tipo de trabajo entre ellos ya que se vuelve mas
colaborativo y el manejo de estas herramientas permite que se inculquen entre ellos no sélo
conocimientos sino también valores.

Integracion TIC.

Se pudo evidenciar que los docentes iniciaron procesos de integracion de herramientas
diferentes en las aulas como blogs, wikis, y narrativas digitales elaboradas durante el proceso de la
implementacion, tal como lo afirma el D7: “ya inicie con mis estudiantes en la elaboracion del blog
que voy a implementar en mi materia”, a lo cual los estudiantes respondieron de manera positiva.
De igual manera entre ellos compartieron conocimiento y material elaborado.

Herramientas TIC.

Dentro de las nuevas herramientas que los docentes integraron en su proceso pedagégico
se encontraron las narrativas digitales, las cuales se empezaron a utilizar desde diferentes niveles,
especialmente en los grados cuartos, donde se comparte informacion, se colocan trabajos a elaborar

primero en papel y luego de manera digital.

119



En los mas pequefios las docentes manejan programas que han encontrado por la red donde pueden
reforzar conocimientos en sus estudiantes. Y otros docentes utilizan las narrativas elaborados
durante las capacitaciones.

De igual manera se pretendié compartir lo aprendido con todos los docentes del colegio
mediante un pequerfio folleto donde se dio el nombre de herramientas que se pueden utilizar para
elaborar videos, diapositivas, narrativas digitales, presentaciones en general. A lo cual se tuvo una
aceptacion por parte de los comparieros.

Dificultades tecnoldgicas.

La categoria para el analisis de la informacidn relacionada con la estrategia didactica,
utilizada para la formacion de los docentes, corresponde a las desventajas de la conectividad, entre
las que se destaca principalmente el problema de internet de manera continua, siendo éste un
obstaculo para desarrollar algunas actividades.

Asi mismo la falta de equipos suficientes no permite que los estudiantes realicen ciertas
actividades planeadas por los docentes.

Narrativas digitales:

Las narrativas como herramienta central de la estrategia didactica tuvo una aceptacion
favorable por parte de los docentes ya que la desconocian por completo y se convirtié en un
elemento innovador que empezaron a implementar con los estudiantes de diferentes formas: en los
mas pequefios a manera de tiras comicas donde hicieron creaciones espontaneas, en los cursos mas
grandes sobre tematicas especificas partiendo de elaboracién en papel y luego mediante el uso de

los respectivos programas.
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8.7 Narrativas Digitales.

En el modulo V donde los docentes crearon narrativas digitales mediante trabajo
colaborativo, se inicié dando roles a cada uno durante la elaboracion de la misma y posteriormente
eligieron el programa con que iban a construir, asi como la tematica a tratar.

Cada grupo colaborativo estaba compuesto por 3 0 4 docentes que argumentaron: D3:
“trabajemos sobre tematicas que podamos desarrollar con los estudiantes”, D4.” De acuerdo, lo
importante es que podamos realizar un trabajo para ensefiar a los nifios en el aula” D6: “propongo
que hagamos el trabajo por grados de tal manera que la tematica sea para un grupo particular”. Es
por esto que decidieron realizar tematicas que respondieran al grado en que ensefiaban en ese
momento.

El grupo de grado segundo elabor6 una narrativa acerca de la historia de los nimeros.

Todo comenzo hace
mas de 5000 ofos en
un pols en el oriente.

) mds forde, de vuelic en
| talia

Rissnn

3

L 1B / A
Fuente: Docentes grado segundo. (2016). Narrativa No. 1. Bajo licencia. CC -BY

Después de debatir acerca de la tematica el D6 afirmd: “realicemos un borrador de la narrativa” a

lo cual sus comparieros estuvieron de acuerdo y luego iniciaron el trabajo utilizando el programa
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“comic strip” siendo las 12:15p.m. el D7: “culminamos el trabajo en la siguiente sesién para
presentarlo a los compaiieros”

En la siguiente sesidon los docentes ya habian adelantado trabajo en la casa por lo cual solo
terminaron algunos detalles de la narrativa y finalizaron presentandola a sus compafieros.

Al realizar dicha socializacion sus compafieros manifestaron satisfaccion por el trabajo, como lo
afirma el D1: “consideramos que tuvieron en cuenta todos los elementos de la narrativa digital”, el
D2: “es una narrativa que muestra muy bien la historia de los nimeros”, D3: “de esta manera los
nifios pueden aprender bien la historia de los nimeros”, por lo tanto se puede concluir que en éste

grupo colaborativo se logré el objetivo propuesto.

En el grupo de grado tercero decidieron trabajar la tematica del “mestizaje” ya que la
consideraron apropiada para el area de ciencias sociales, como lo expreso el D1: “trabajemos el
tema del mestizaje que lo vamos a ver en el siguiente trimestre”, a lo cual sus compaiieros
estuvieron de acuerdo. Iniciaron la sesion recordando los elementos que debe tener una narrativa
digital haciendo revision de los apuntes de la capacitacion anterior. Luego como lo expresoé el D2:”
vayamos mirando cada elemento y vamos haciendo el bosquejo de la narrativa” se dedicaron a
planear el trabajo. Siendo las 12:15 p.m. decidieron adelantar la narrativa en casa ya que no

pudieron iniciar ese dia con la elaboracion.
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Fuente: Docentes grado tercero. (2016). Narrativa No. 2. Bajo licencia. CC -BY
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En la siguiente sesion ya trajeron la narrativa culminada y la presentaron a sus compafieros,
a lo cual les retroalimentaron: D7:” es un tema apropiado”, D8: “la narrativa se presta para hacer
un juego con los estudiantes ya que es un camino por el que se debe hacer un recorrido”, lo cual es
complementado por el D3:’si, nosotros pretendemos sacarla en tamafio carta para que los nifios, en
grupos, realicen el recorrido y jueguen con en un parqués”, complementa el D1”’si pretendemos
que la narrativa sea un juego a la vez donde ellos aprendan de un nuevo tema”. Ante ésta propuesta
los docentes la consideran muy pertinente ya que es una forma diferente de trabajar la narrativa
digital, como lo expresa la D5:”los felicito porque tomaron la narrativa y le agregaron un nuevo

elemento y no s6lo como una presentacion para los nifios”. Se puede concluir que las narrativas
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como herramientas se pueden ser utilizadas por los maestros de diferentes maneras, no sélo como

presentacion, sino como un juego en el que va a darse mayor interaccion con los estudiantes.

En el grupo No. 3 decidieron trabajar en la narrativa digital una tematica sobre la
“evaluacion”, la cual iba dirigida a compafieros docentes. De igual manera iniciaron realizando un
borrador acerca de la misma e iniciaron la elaboracion utilizando el programa easelly.
Determinaron de igual manera traerla ya terminada de su casa para presentarla en la siguiente
sesion. Los compafieros manifestaron en la socializacion: D2: “es una buena narrativa, explica bien
los conceptos relacionados con la evaluacion”, complementando el D5:”es una presentacion que
se podria trabajar también con estudiantes de grados superiores”, el D3:”tiene los elementos
fundamentales de una narrativa”. Se puede concluir que los docentes también pueden utilizar las
narrativas para hacer presentaciones a sus compafieros de las maestrias que se encontraban

cursando en ese momento.
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Fuente: Docentes grupo 3. (2016). Narrativa No. 3. Bajo licencia. CC -BY

La experiencia que se tuvo con los docentes fue muy enriquecedora ya que se lograron
realizar diferentes narrativas digitales y a su vez transformarlas de tal manera que se les pudiera
emplear de diferentes formas y dirigirlas a grupos de poblacién diversos. De igual manera se
observd un compromiso con cada sesion e interés por aprender cosas nuevas, asi como

interiorizarlas y transformarlas para dar diferentes usos.
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9. Conclusiones y prospectiva

A continuacion se realiza una descripcion de los principales hallazgos encontrados durante
todo el proceso.

La investigacion en torno al disefio e implementacion de una estrategia didactica de
formacion, para desarrollar la competencia tecnoldgica en los docentes implico realizar, en un
primer momento, un diagndstico sobre el estado de sus habilidades tecnoldgicas y la integracion
de éstas en el aula de clase; para ello se aplicaron diferentes instrumentos cualitativos que arrojaron
resultados los cuales lograron evidenciar que los docentes del Colegio Germéan Arciniegas, en los
ciclos I y Il se encontraban en un nivel exploratorio de la competencia tecnoldgica, ya que
reconocen unas pocas herramientas y algunas formas de integrarlas a la préctica educativa,
permitiendo responder al objetivo No. 1: “Determinar cdmo son las practicas pedagdgicas de los

docentes antes de la implementacion de la estrategia didactica de aprendizaje”

En el desarrollo de este estudio y dados sus resultados, se encontraron aspectos relacionados
con lo expuesto por Chumpitaz (2012), en cuanto a que “la escuela es un espacio privilegiado para
desarrollar las capacidades de los estudiantes y que éste requiere un profesorado formado o
capacitado en el uso de las TIC”, aunque no siempre las integran a sus practicas pedagogicas e
incluso se aprecid en éste proyecto que varios docentes no conocen muchas herramientas

tecnoldgicas para el disefio de sus actividades de ensefianza.
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Por lo tanto NARRATIC fue un medio que propicio en los docentes un ambiente de
aprendizaje que les permitié conocer acerca de herramientas TIC las cuales les brindd nuevos
conocimientos que les permitieron evaluar su labor pedagogica y les brind6 nuevas formas de llevar

el conocimiento a sus estudiantes.

La interaccion del docente capacitador con los docentes de los ciclos | y Il durante el
proceso de implementacion, permitié hacer el seguimiento de la competencia tecnoldgica,
pudiendo determinar que el uso de las herramientas TIC, la integracion de las mismas en los
procesos académicos se constituyo en una experiencia significativa, generando una mejor opcion
de trabajo para ellos, pues como afirma Jiménez (2010) los resultados que se logran con el uso de
las TIC “‘son satisfactorios alcanzando el objetivo de integracion y otros intermedios: mejor
ambiente en clase, fluidez en las relaciones de los estudiantes, mejora en los procesos de
ensefianza aprendizaje” (p. 1), dando respuesta al objetivo especifico No. 2: “Disefiar e
implementar una estrategia didactica por medio de un ambiente de aprendizaje para potenciar la
competencia tecnoldgica en los docentes de la 1.E.D. German Arciniegas generando narrativas

digitales”.

Las narrativas digitales como herramienta permitieron que los docentes conocieran acerca
de una nueva estrategia donde tuvieron la oportunidad de crear historias, personajes y recrearlas
mediante uno de los programas dados, también pudieron utilizar diferentes elementos para
producirlas y darles diferentes usos que pudieran ser aplicadas en su proceso de ensefianza-
aprendizaje. De ésta manera se pudo aportar en el desarrollo de la competencia tecnologica,

enriquecer procesos con los estudiantes, tal como afirma Ohler (2011) “crear y observar
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narraciones digitales tiene el potencial de incrementar la Competencia para Manejar Informacion

(CMI) para un amplio rango de estudiantes”

El objetivo especifico No. 3: “Observar las interacciones que se dieron durante la
implementacion de la estrategia didactica y la participacion de los docentes”, permitié que los
docentes estuvieran en un ambiente de aprendizaje donde se tomé el aprendizaje colaborativo como
medio donde pudieron intercambiar ideas, socializar productos finales y resolver casos mediante

la técnica didactica del aprendizaje basado en problemas.

La estrategia didactica de formacion utilizada para lograr la transformacion  de la
competencia tecnoldgica de los docentes fue efectiva, pues éstos fueron capaces de utilizar de
manera adecuada las herramientas en sus practicas pedagogicas, como se observd en sus
reflexiones, lo cual resulta coherente con lo establecido por el Ministerio de Educacion Nacional
(2012, p.8) al definir la competencia tecnoldgica “como la capacidad para seleccionar y utilizar de
forma pertinente, responsable y eficiente una variedad de herramientas tecnoldgicas entendiendo
los principios que las rigen, la forma de combinarlas y su utilizacién en el contexto educativo” (p.
8).

El disefio de la investigacion correspondi6 al tipo descriptivo el cual permitié especificar y
dar detalles acerca de los aspectos méas importantes de la poblacién en que se trabajo, teniendo
como punto de partida una problematica que correspondié al nivel de competencia en que se
encontraban los docentes del Colegio German Arciniegas, para luego ir resaltandolos de tal manera

que aportaran al proyecto.
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De igual manera se utilizaron instrumentos cualitativos que arrojaron informacion
importante, la cual permitié generar una estrategia didactica que diera respuesta a la pregunta de

investigacion.

Para finalizar, la pregunta de investigacion que dio origen al presente estudio, quedo
suficientemente satisfecha y lo que se desprende de sus resultados es la necesidad de continuar
potenciando la competencia tecnoldgica en los docentes y seguir fortaleciendo estrategias
didacticas de formacion, con el fin de lograr la incorporacion de las TIC en nuestros contextos

educativos inmediatos, de manera efectiva.

Es importante destacar la colaboracion por parte de los docentes que participaron ya que
contribuyeron de manera dindmica en la ejecucion de dicho proyecto y se hace invitacion a
socializar con otros compafieros lo aprendido para que ellos también tengan la oportunidad de

conocer acerca de herramientas que les contribuyan en su quehacer diario.
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10. Prospectiva

Esta investigacion permitio reconocer el aporte para brindar la solucion a una necesidad
planteada, por lo tanto, a partir de la transformacion de la competencia tecnologica en el nivel de
exploracién a integrador por parte de los docentes, se tiene como objetivo que le den continuidad
a los niveles de la competencia desarrollada. De otra parte, se propone aplicar esta estrategia
didactica de formacion implementada en un Ambiente de Aprendizaje presencial mediado por las
TIC, ya que permite a lector ubicarse en los principales elementos tenidos en cuenta para su disefio

y desarrollo, en otra institucion educativa con otro contexto.

Es importante destacar que basado en un problematica especifica se logré establecer una
estrategia didactica en un ambiente de aprendizaje, mediante un enfoque constructivista, apoyado
en una técnica didactica (aprendizaje basado en problemas), que permitio potenciar la competencia
tecnoldgica en los docentes del Colegio German Arciniegas, ciclos | y 11, mediante la herramienta
de las narrativas digitales, de tal manera que se pudiera utilizar como medio en los procesos de

ensefianza-aprendizaje con los estudiantes.

Este proyecto de investigacion se sitdo en la competencia tecnolégica en el nivel de
exploracién; en el mismo se realiz6 un trabajo de integracion de TIC en sus practicas educativas.
Futuros trabajos en este mismo tema, involucrarian investigaciones no  desde el escenario de
integracion de TIC solo para docentes sino desde el punto de vista de toda la comunidad educativa
como directivos, docentes y estudiantes. Independientemente de la estrategia didactica de
formacion implementada en un Ambiente de Aprendizaje presencial mediado por las TIC, es

necesario generar una estrategia de comunicacién al interior de las mismas, para lograr sensibilizar
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y concientizar a la comunidad de la necesidad de compartir informacion y conocimiento y de

manejar las TIC desde otro punto de vista mas que el sélo comunicacién o diversion.
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11. Aprendizajes

Los aprendizajes desarrollados en este proyecto se podrian concentrar en el fortalecimiento
de algunas competencias como:

Fundamentacion de conceptos tales como: TIC, competencia, estrategia didactica, ambiente
de aprendizaje, herramientas tecnoldgicas, competencia tecnoldgica, narrativas digitales.

Elaboracion de proyecto: fases, caracteristicas de cada una.

Habilidades que permitieron fortalecer la propia competencia tecnoldgica pasando de un
nivel exploratorio a uno integrador, con el fin de seguir con el trabajo para que en un futuro se

Ilegue a un nivel innovador.

Es importante continuar con la capacitacion a nivel personal, asi como la retroalimentacién

con los pares.

El manejo y uso de las narrativas digitales por parte de los docentes como herramienta

didactica en los procesos de ensefianza y aprendizaje.
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12. Anexos.

Anexo 1

Formato observacion participante.

Objetivo: Determinar como son las practicas educativas de los docentes de la 1.E.D. German

Arciniegas, mediante el proceso de observacién y toma de datos en el diario de campo.
Fecha: Mayo 5 al 22 de 2015.

Sitio de la Observacion:

I.E.D. Germén Arciniegas — sede B- Jornada Mafiana.

Fecha:

Mayo 5 al 22 de 2015.

Investigador

Luz Erika Penagos.

Tipo de Observacion:

Participativa.

Guia para realizar la

observacion:

Se realiza observacion de aspectos como: Aspecto fisico: Lugar),
Ambiente social (humano), Actividades y elementos
tecnoldgicos que utilizan los docentes.

Ambiente fisico: se observd y describié el lugar, el estado y las
herramientas que estan disponibles en el colegio para ser
utilizadas por docentes y estudiantes, la iluminacion, el ruido
externo, la conectividad, las sillas y mesas, y el estado de los
mismos y cantidad con que se cuenta en la sede B.

Ambiente social: se observo el nivel de escolaridad de los
docentes, manejo de TIC en su vida cotidiana.

Actividades: se describié que hacen los participantes mientras
se utiliza la herramienta TIC, en qué momentos lo utilizan y la

reaccion de los estudiantes.

Notas de campo:

Hechos:

Fuente: Penagos L. (2016). Formato observacidn participante. Bajo licencia. CC -BY
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Anexo 2

Formato de instrumento de entrevista semiestructurada.

Objetivo: Indagar acerca de los conocimientos previos que tienen los docentes de la 1.LE.D. Germéan
Arciniegas acerca de las TIC, los usos y politicas publicas sobre éstas.

Fecha: Junio 2 de 2015.

Dichas entrevistas se realizan de manera individual.

Entrevistado:

Sitio de la entrevista:

Fecha:

Investigador:

Contenido de la guia:

Introduccion: ¢Conoce sobre las politicas publicas en el
manejo de TIC en las Instituciones
educativas?

¢Conoce las competencias TIC que deben
manejar los docentes segun lo planteado por
el MEN?

Preguntas generales: ¢Considera importantes incluir nuevas
herramientas en el proceso de ensefianza-

aprendizaje? ¢Cuales?

Preguntas especificas: ¢Qué herramientas utiliza en el desarrollo

de sus clases?

Preguntas emocionales: Si utiliza un instrumento diferente como
video, diapositivas, pelicula u otro cémo se

manifiestan los estudiantes frente a esto?

Cierre:

Fuente: Penagos L. (2016). Formato entrevista semiestructurada. Bajo licencia. CC -BY
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Anexo 3.
Cuestionario inicial No. 1
El siguiente cuestionario tiene como finalidad evaluar aspectos referentes al manejo de las TIC (tecnologias
de la informacidén y la comunicacion) en nuestra labor como docentes.
Le solicitamos sea lo mas claro posible, ya que depende de ello se podrian llegar a mejorar algunos aspectos
de nuestra labor docente.
Cada pregunta tiene una valoracién de 1 a 5 donde
1-Deficiente. 2-Insuficiente. 3-Aceptable. 4-Bueno. 5- Excelente.

ASPECTO A VALORAR 1 12 |3 |4 |5

1- Implementa TIC en los ambientes y las experiencias de aprendizaje, acorde
al contexto y los recursos tecnolégicos disponibles.

2- Disefia estrategias de evaluacion utilizando recursos digitales pertinentes a

los aprendizajes esperados

3- Selecciona o adapta recursos digitales para potenciar el aprendizaje de los
estudiantes de acuerdo a las oportunidades, normativas, materiales y humanas
del contexto de desempefio.

4- Usa TIC para la comunicacion y colaboracién con sus pares para fines de

gestion curricular.

5- Formula e implementa estrategias de blsqueda, localizacién y seleccion de
recursos de informacion a través de sistemas en linea para apoyar las labores

pedagdgicas en el aula.

6- Integra las TIC para promover el desarrollo de habilidades sociales, nuevas

formas de socializacién y el desarrollo de ciudadania digital.

7- Selecciona y participa en actividades de formacion continua sobre el uso e
integracion de las TIC en temas pedagdgicos y de contenidos propios del sector
de aprendizaje.

8- Participa en comunidades de aprendizaje presenciales o virtuales ligadas a
su quehacer profesional, utilizandolas como una oportunidad de aprendizaje y
desarrollo profesional

9- Integra las TIC de manera pertinente en el quehacer y desarrollo profesional,

usandolas para la obtencién, almacenamiento y organizacion de informacion.

10- Reflexionar sobre los resultados del uso y manejo de TIC en
el propio desarrollo profesional, disefiando e implementando acciones de

mejora.

Fuente: Penagos L. (2016). Formato cuestionario inicial. Bajo licencia. CC -BY
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Anexo 4. Cuestionario inicial No. 2

Comparier@: es importante que para iniciar nuestra sesion

teniendo en cuenta su cotidianidad.

Nombre del docente:

responda a este pequefio cuestionario

Cargo: Estudios realizados:

1-Para usted que son las
TIC.

2-;,Como maneja las TIC en Si vida
cotidiana?

3- Para usted que es la competencia tecnoldgica?
4- Utiliza las TIC en su quehacer como docente? Si la respuesta es afirmativa responda la
pregunta 5.

5- ¢ Cémo utiliza las TIC en las
clases?

Fuente: Penagos L. (2016). Formato cuestionario 2. Bajo licencia. CC —-BY
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Anexo 5.

CUESTIONARIO EVALUACION DE CAPACITACION.

Compairieros: les agradezco su acompafiamiento durante este proceso. Es importante conocer sus

opiniones acerca del mismo, para la cual les solicito responder el siguiente cuestionario siendo lo

mas objetivos posible.

Tenga en cuenta que solo puede marcar una de las posibles opciones y en la parte inferior

encontrara preguntas abiertas..

Gracias.

items

Adecuado

Promedio.

Bueno.

Excelente.

El contenido del curso fue...

Se cumpli6 con la tematica planteada.

Se cumpli6 con los tiempos estipulados.

Los recursos utilizados fueron...

Su participacién durante la capacitacion

como fue.

Las temaéticas le permitieron conocer

nuevas herramientas TIC.

Pudo  compartir e  intercambiar

conocimientos con sus comparneros.

Cumplié con lo acordado durante la

capacitacion.

Fuente: Penagos L. (2016). Cuestionario de evaluacion. Bajo licencia. CC -BY

Considera que los aprendizajes
docente?

adquiridos

contribuyen

con

Su

labor

como

Con

los

conocimientos que adquirid en éste proceso considera que puede mejorar en sus practicas

educativas?

Como?
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Anexo 6.

CERTIFICADOS DE IMPLEMENTACION.

FORMATO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO
PARA PROYECTO DE INVESTIGACION.

Universidad de

La Sabana

TITULO DE LA INVESTIGACION: Fortalecer competencias TIC en los docentes de la I.E.D.
German Arciniegas, sede B- ciclo I, mediante las narrativas digitales.

UNIVERSIDAD: Universidad de la Sabana.

INVESTIGADOR: Luz Erika Penagos Clavijo.

CONTACTO: luzpecl@unisabana.edu.co - 3163202634

LUGAR: Colegio German Arciniegas I.E.D.

FECHA:

INTRODUCCION:

Compafer@ usted ha sido invitado a participar en un estudio de investigacion. Antes de tomar una

decision por favor lea éste consentimiento cuidadosamente. Realice las preguntas que considere
necesarias, para asegurarse de entender los procedimientos a realizar.

OBJETIVO DE LA INVESTIGACION: concientizar a los docentes sobre el manejo de
herramientas TIC en los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Este proyecto pretende capacitar a los docentes de la I.E.D. Germéan Arciniegas, sede B, ciclos | y
Il en competencias TIC como herramientas que pueden ser utilizadas en su quehacer cotidiano,
mediante el manejo de narrativas digitales.

PARTICIPANTES DEL ESTUDIO:

La participacion de usted como docente de la Institucion es voluntaria. Usted tiene la posibilidad
de participar o abandonar el estudio en cualquier momento sin tener consecuencias o perder

beneficios.
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Para éste proyecto se tendra en cuenta que los docentes participen en las diferentes actividades
propuestas tales como: encuesta, entrevista y desarrollo de mddulos.

PROCEDIMIENTOS O ACTIVIDADES A REALIZAR:

Para la recoleccion de informacion relacionada con el proyecto se solicita participar de una
entrevista acerca manejo de conocimientos sobre competencias TIC que se tienen desde lo
estipulado segun el MEN. De igual manera participar en una encuesta donde se pretende observar
el nivel de competencia en que se encuentran los docentes con el fin de determinar las necesidades
que se tienen y asi programar las capacitaciones mediante modulos virtuales o presenciales, segun
lo convenido.

BENEFICIOS Y RIESGOS:

En éste proyecto se puede llegar a sentir ansiedad o presion ya que se considera como si se estuviera
siendo evaluado en sus conocimientos o en su quehacer diario como docente pues las preguntas
apuntan a observar el nivel de conocimiento que se tiene con respecto a algunas teméticas o a las
estrategias que se utilizan en el aula. Sin embargo, en ningin momento se juzgara en su nivel de
manejo en que se encuentre, ni tampoco se dardn a conocer sus resultados a otras personas como
compafieros o directivos.

Debe ser claro que no se recibird ningin beneficio de caracter econémico por participar en éste
proyecto. El beneficio se centra principalmente en las capacitaciones donde se pretende adquirir
nuevos conocimientos sobre el manejo de herramientas TIC para que pueda ser puesta en practica

en su vida cotidiana y en las aulas durante el proceso de ensefianza-aprendizaje.

PRIVACIDAD Y CONFIDENCIALIDAD:

La informacion personal que usted dard a la investigadora en el desarrollo del proyecto
permanecera en secreto y no se proporcionara a ninguna persona diferente a Usted bajo ninguna
circunstancia. La encuesta y la entrevista permaneceran en anonimato con un cédigo para
identificarlos y no revelar su identidad. Los resultados de ésta investigacion pueden ser publicados
en la biblioteca de la universidad, en revistas cientificas o cualquier otro instrumento, pero en
ningln momento se daréa su identidad.

La informacidn puede ser revisada por el comité de ética de Investigacion de la universidad donde

se realizara segun los requisitos que la regulan.
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DERECHO A PARTICIPAR VOLUNTARIAMENTE:

Usted puede participar en la investigacion de manera voluntaria o retirarse en cualquier momento,
sin embargo, los datos obtenidos hasta ese momento seguiran formando parte del proyecto a menos
que usted solicite expresamente que su identificacion y su informacion sean eliminadas.

No firme éste consentimiento hasta que usted haya aclarado todas sus inquietudes y se encuentre a
satisfaccion.

Si usted firma aceptando participar en éste proyecto, recibird una copia firmada con el sello de

aprobacion del comité de ética de la Universidad de la Sabana.

CONSENTIMIENTO.

Fecha:

Firma del participante.
C.C.

Fecha:

Firma del Investigador.
C.C.
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Anexo 7.
Diario de campo.

DIARIO DE CAMPO

FECHA : 7, 8,9 MAYO 2015
TIPO DE ACTIVIDAD: Ambiente Social

TIEMPO: 3 horas

PARTICIPANTES: Docentes ciclos 1 y 11

LUGAR: IED GERMAN ARCINIEGAS

OBJETIVOS:

Determinar cémo son las practicas educativas de los docentes de la I.E.D. Germéan Arciniegas, mediante el proceso de

observacion y toma de datos en el diario de campo.

*Describir
la integracion de actividad disefiada en su aula de clase mediante una entrevista y cuestionario.

DESCRIPCION.

En la sesion del 7 de Mayo, la cual inici6 a las 11.20 a.m. y finaliz6 a las 12: 15p.m. se pudo realizar observacion del nivel
de escolaridad de los docentes de pre escolar y primero mediante una entrevista en la cual cada uno comenté los titulos
gue ha obtenido y los afios de experiencia en la carrera docente, asi mismo la importancia que dan ellos al manejo de
las herramientas TIC en el aula de clase. El d1 afirma: “me parece fundamental el uso de estas herramientas ya que
permiten que los estudiantes interioricen mas los conocimientos”.

Los docentes de éstos niveles en su totalidad estan de acuerdo que s6lo pueden utilizar algunas herramientas ya que hay
limitaciones en la institucion y en sus conocimientos, tal como lo afirma el D4.”Utilizamos solo videos, peliculas porque
no conocemos otros que podamos usar”.

En la sesion del 8 de Mayo se realiz6 el mismo ejercicio del dia anterior con los docentes de los cursos segundo y tercero,
en horario de 11:20 a.m. a 12.10 p.m. Cada uno inicié manifestando su nivel de escolaridad, afios de experiencia y los
usos que dan en sus aulas a las herramientas TIC donde se evidencié que es limitado por falta de conocimientos por
parte de algunos, D7: “yo desconozco acerca del uso de las TIC” por el contrario otro docente que se encuentra cursando
maestria manifesté: “yo he utilizado diferentes herramientas como blogs, portales interactivos y paginas web con los
estudiantes”

En la sesion del 9 de mayo, la cual inicié a las 11:20 a.m. y culminé a las 12:00 m los docentes del grado cuarto
socializaron acerca de sus logros académicos obtenidos y sus de experiencia en su labor, manifestaron que en ocasiones
utilizan algunos elementos como video bean, televisores y computadores, como lo dice el D11: “Yo utilizo video bean y
computador para mostrar a mis estudiantes videos acerca de temas que este viendo en mi materia”

Como conclusion de éste aspecto se puede decir que los docentes de la Institucién son personas que tienen un nivel de
escolaridad superior con licenciatura, algunos con maestria. Han utilizado herramientas que conocen y tienen a la mano
como televisores, video bean y computadores. Tienen poco conocimiento acerca de herramientas diferentes que pueden
aplicar en su cotidianidad con los estudiantes.

Fuente: Penagos L. (2016). Formato diario de campo. Bajo licencia. CC -BY
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