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1. Introduccion

El cuidado es parte fundamental de la practica y del conocimiento de la disciplina profesional
de enfermeria; este da sentido a la estructura de totalidad de los humanos y es un elemento
unificador de todas sus dimensiones y expresiones (Ray, 1989).

La base del cuidado esta basad en el conocimiento, cuando el personal de enfermeria tiene
un alto nivel de capacitacion en un area desarrolla un plan de atencion en enfermeria eficaz
brindando intervenciones oportunas para trabajar en la calidad de vida y el cuidado de la
salud de los pacientes.

La hemato-oncologia es la rama de la medicina que se encarga del estudio, diagnostico y
tratamiento de enfermedades benignas y malignas concernientes a las células y componentes
sanguineos.

v' Enfermedades en globulos blancos como: leucopenias, leucemias, mielomas,
linfomas etc...

v Enfermedades en los glébulos rojos como: anemias congénitas y adquiridas

v' Enfermedades de las plaquetas (purpuras) y factores de la coagulacion como
trombosis, hemofilias, von willebrand y trombastenias.

El nimero de pacientes con cancer ha aumentado, actualmente en Bogotad hay 10.388
personas con Cancer y de acuerdo a la Asociacién Colombiana de Enfermeras en Hemato-
Oncologia solo hay 63 enfermeras capacitadas en esta &rea lo que nos da una relacion de 1
enfermera por cada 165 pacientes. Las personas que sufren esta enfermedad tiene un alto
grado de vulnerabilidad debido a esto su cuidado es de alta complejidad, un ejemplo de esto
son los examenes diagnosticos como biopsias de médula dsea, biologia molecular,
mielogramas y citometria de flujo, los constantes procedimientos transfusionales, eventos
hemorragicos con alta frecuencia, dolor crénico, el manejo de dispositivos médicos como
catéter subcutaneo y catéter venoso central y el tratamiento y manejo de medicamentos de
alto costo protocolizados como quimioterapia y anticuerpos mononucleares. Ademas de esto,
es frecuente el desarrollo de trastornos mentales como depresion y trastorno afectivo bipolar.



2. Definicion de Oportunidad de Negocio

Necesidad-> No se evidencian
instituciones educativas en
Bogotd que oferten programas
de formacién para profesionales

Subsector-> Cuidado de la Salud
(Formacién y educacién en

Salud) de la salud en el cuidado de las
personas con Ca.
ldea>
Producto—> Curso Virtual Crear un programa para la
Semipresencial en enfermeria formacion de enfermeras
hematoncolégica capacitadas en la atenciény

cuidado de personas con Ca.

Crear un curso virtual semipresencial en enfermeria hemato-oncologica para capacitar a los
profesionales de la salud en esta area, debido a que durante su pregrado no se oferta ningun
tipo de capacitacion en hemato-onologia y la demanda de pacientes con céncer sigue
aumentando. Ademas de esto en Bogota existen 13 IPS con servicios de hemato-oncolgia a
los cuales se les va a ofertar el servicio.

Servicios y Precios Ofrecidos
Curso para Enfermeras.

* Objetivo-> Desarrollar conocimientos, habilidades y las actitudes requeridas para
que las enfermeras, que trabajen en los servicios Hematoncoldgicos para brindar un
cuidado integral del paciente con cancer y su familia en las distintas etapas de
atencion.

*  ¢Aquién va dirigido?
Enfermeros y Enfermeras graduados y/o que trabajen en servicios hematoncologicos
* Duracion

Enfermeras= 75 horas

50 horas virtuales+ 25 horas en laboratorios

Horario =2 Disponibilidad de Plataforma e Instalaciones

 Valor

Enfermeras=>$ 850.000



Plan de Estudio
Vulnerabilidad
* Modulo 1> 3 horas
Introduccion a la enfermeria clinica en oncologia
* Modulo 2 - 4 horas
Ciencia basica y biologia del cancer
¢ M0ddulo 3 - 3 horas
Efectos del Céancer en el Paciente, en el Cuidador y su familia
Puntos de intervencion para promover la trascendencia
* Moddulo 4 - 4 horas
Modelo de Atencion Enfermeria
¢ Moddulo5 - 4 horas
Proceso de atencion en el cuidado del paciente hematoncologia.
Valoracion de enfermeria en el paciente hematoncoldgico
* Modulo 6> 4 horas
Diagnosticos de Enfermeria
Intervenciones de Enfermeria en el Manejo del Cancer
* Modulo 7 = 2 horas
Cuidado al final de la vida
*  M0ddulo 8 = 3 horas
Toma de Decisiones y Comunicacion
Factores personales y contextuales
Modulo 8 = 4 horas
Tratamiento del cancer
Modulo 9 = 3 horas
Farmacologia oncoldgica |
Modulo 10 - 3 horas

Farmacologia oncoldgica Il



Modulo 11-> 3 horas

Farmacologia oncoldgica Il

Modulo 12 - 4 horas

Hemoderivados y Transfusiones

Modulo 13 - 4 horas

Manejo de dispositivos subcutaneos implantales

Modulo 14 - 2 horas

Informaética e Investigacion Aplicada en el cuidado del cancer

» Los mddulos generales tienen una duracion de 2 a 4 horas y los modulos especificos
de farmacologia duran 3 horas.

» Los laboratorios de simulacién tienen de una duracion de:

v" Farmacologia=> 10 horas

v" Manejo de dispositivos médicos=> 10 horas

v Transfusiones—> 5 horas
Dictado por:

» Claudia Maricel Cerén
Enfermera Especialista Il Fundacion Cardioinfantil
Cuarto Piso Hospitalizacion Adultos Hematoncoldgica
Pregrado/ Universidad Nacional de Colombia Sede Bogota
Especialista Enfermeria Oncol6gica Pontificia Universidad Javeriana
Maestria en Enfermeria de la Universidad Nacional
Facultad de Enfermeria y Rehabilitacion Universidad de La Sabana
Formacion Académica

v Maestria/Magister Universidad Nacional de Colombia - Sede Bogota Enfermeria
Con Enfasis en Salud Familiar Enerode1999 - de 2002

v’ Caracterizacion de las familias con adolescentes gestantes desde la perspectiva de
riesgo familiar y salud familiar Especializacion Universidad de la Sabana

v Unisabana Educacién y Asesoria Familiar Enero de1995 — 1996

v" Trabajo con familias de Chia Pregrado/Universitario Pontificia Universidad
Javeriana -Sede Bogota Enfermeria



De las 10 facultades de enfermeria de Bogota ninguna oferta en su plan de estudios una
materia troncal de hematoncologia.

Nivel de Innovacién
v" Curso Virtual-Semipresencial
v" Laboratorios de Simulacion

v" Plataforma virtual

3. Misiony Vision

Mision

Learning nurse es una institucion especializada en el desarrollo de la educacion virtual de
calidad en hematoncologia para enfermeria, comprometida con el aprendizaje del cuidado
holistico del ser humano a través del conocimiento. Con profesionales competentes y
responsables en la formacidn integral de enfermeras con sentido humano en el cuidado del
paciente hematoncologico y su familia, regido bajo los principios de la ley 115 de 1994 del
ministerio de educacion y el codigo Deontoldgico de enfermeria. Afectando positivamente
el nucleo social de los pacientes de hematoncologia.

Vision
En el afio 2020 ser reconocidos como la primera institucion en Bogota lider en la formacion

integral en educacion y capacitacion en hematoncologia; logrando conquistar el mercado en
la ciudad de Barranquilla como segundo objetivo a nivel nacional.

4. Principiosy Valores
Principios

v" Verdad

v Honestidad

v Transparencia

v' Equidad
Valores

v' Respeto

v Responsabilidad

v’ Liderazgo

v" Solidaridad



v/ Compromiso

5. Expansion del Negocio
Instituciones hospitalarias con hematoncoldgica en Barranquilla:

v Hospital el Cari
v" Clinica Porto azul
v" Col sanitas Clinica del caribe
v Clinica de Hematoncoldgica Bonnadona
Universidades en Barranquilla que ofertan el programa de enfermeria:
v Universidad del Norte
v Universidad Simon Bolivar

v Universidad Metropolitana de Barranquilla

6. Mapa de Procesos

. Mapa de Procesos
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7. Diagrama de Bloque
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8. Costos
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Mano de Obra

Costo de horas catedra por laboratorios

$750.000

Medio Ambiente




Costo de horas catedra por laboratorios

$1.800.000

Costos Fijos de Operacion

Mano de Obra

Gerente General $1.500.000
Gerente Comercial $1.500.000
Ingeniero de Sistemas $1.500.000
Materia Prima

Internet $150.000
Disefio Plataforma $2.500.000
Publicidad $260.000
Maquina y/o Infraestructura

Equipos de Computo $187.500
Método

Informacion en la Red $285.000
Contenido de la Plataforma $3.000.000

Mantenimiento de la Plataforma

$1.000.000




Medio Ambiente

Laboratorios y Salones

$800.000

Costos Fijos

$12.682.500

Total > $12.682.500

Punto de Equilibrio

Costos Variables

$2.550.000

Precio del Curso 2 $850.000

$ 15.232.000/ $850.000=
Punto de Equilibrio

17.9

Total

$15.232.000

Participacién en el mercado

potencial:

Solo Bogotd para cubrir costos fijos

v variables:

Poblacicn objefivo:

9. Proyeccion de Ventas y Utilidades

14.213

18/14.213=0,12%

¥

Conclusion
El proyecto es viable
Pues genera utilidades
con solo
el 0,12% del Mercado
Objetivo

Primer Ano
Unidades a Participacicn en
Mes Ventas Costos fijos | Costos variables Utilidad el mercado
vender Objetivo
1 18 $15.300.000 12.482.500 2.550.000 §67.500 0,127%
2 20 17.000.000 12.482.500 2.550.000 §1.767.500 0,141%
3 22 18.700.000 12.482.500 2.550.000 §3.467.500 0,155%
4 24 20.400.000 12.882.500 2.550.000 §5.167.500 0,169%
i 26 22.100.000 12.482.500 2.550.000 §5.867.500 0,183%
6 28 23.800.000 12.882.500 2.550.000 §5.567.500 0,197%
7 30 25.500.000 12.682.500 3.300.000 $9.517.500 0.211%
] 32 27.200.000 12.882.500 3.300.000 $11.217.500 0,225%
9 32 27.200.000 12.882.500 3.300.000 $11.217.500 0,225%
10 32 27.200.000 12.882.500 3.300.000 $11.217.500 0,225%
11 32 27.200.000 12.882.500 3.300.000 $11.217.500 0,225%
12 32 | 27.200.000 | 12.482.500 3300000 0 B11.217.500 | 0,225%
TOTALES 328 | 5278800000 | $152.190.000 | § 35100000 | §  91.510.000




Segundo Afio

Unidades a Participacién en
Mes Ventas Costos fijos Costos variables Utilidad el mercado
vender s
Objetivo
13 32 27.200.000 8.157.500 2.550.000 $14.992.500 0.225%
14 34 28.900.000 8.157.500 2.550.000 $16.692.500 0.239%
15 34 28.900.000 8.157.500 2.550.000 $16.692.500 0.239%
16 34 28.900.000 8.157.500 2.550.000 $16.692.500 0.239%
17 36 30.600.000 8.157.500 2.550.000 $18.392.500 0,253%
18 36 30.600.000 8.157.500 2.550.000 $18.392.500 0.253%
19 36 30.600.000 8.157.500 3.300.000 $18.392.500 0.253%
20 38 32.300.000 8.157.500 3.300.000 $20.092.500 0.267%
21 38 32.300.000 8.157.500 3.300.000 $20.092.500 0.267%
22 38 32.300.000 8.157.500 3.300.000 $20.092.500 0.267%
23 40 34.000.000 8.157.500 3.300.000 $21.792.500 0.281%
24 40 34.000.000 8.157.500 3.300.000 $21.792.500 0.281%
TOTALES 436 $ 370.600.000 | % 97.590.000 | % 48.600.000 | % 224.110.000

DISMINUCION DE LOS COSTOS FIJOS EN 35,68% ¥ UN AUMENTO DE COSTOS VARIABLES DE 22 72%EN EL SEGUNDO ANO

Tercer Afio
Unidades a ) ] ) Pariicipacion en
Mes Ventas Costos fijos Costos variables Utilidad el mercado
vender Objetivo
25 40 34.000.000 16.182.500 4.800.000 $13.017.500 0,28%
26 40 34.000.000 16.182.500 4.800.000 $13.017.500 0,28%
27 40 34.000.000 16.182.500 4.800.000 $13.017.500 0,28%
28 42 35.700.000 16.182.500 4.800.000 $14.717.500 0,30%
29 42 35.700.000 16.182.500 4.800.000 $14.717.500 0,30%
30 42 35.700.000 16.182.500 4.800.000 $14.717.500 | 0,30%
31 42 35.700.000 16.182.500 4.800.000 $14.717.500 0,30%
32 44 37.400.000 16.182.500 4.800.000 $16.417.500 031%
33 44 37.400.000 16.182.500 4.800.000 $16.417.500 031%
34 44 37.400.000 16.182.500 4.800.000 $16.417.500 031%
35 44 37.400.000 16.182.500 4.800.000 $16.417.500 031%
36 44 37.400.000 16.182.500 4.800.000 $16.417.500 031%
TOTALES 508 $ 431.800.000 @ % 194.90.000 | % 57.600.000 % 180.010.000

AUMENTO DE LOS COSTOS FIIOS EN 98,3% Y UN AUMENTO DE COSTOS VARIABLES DE 13,5 %EN EL TERGER ARO
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