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RESUMEN

La presente investigacion es de tipo cualitativo y exploratorio a partir del analisis del
Modelo Educativo Distrital para la Excelencia Académica - MEDEA desde la teoria de los
radicales antropoldgicos propuestos por Leonardo Polo, en el contexto de la IED Tomas
Carrasquilla, para ello se identifican los elementos claves para caracterizar al modelo y su
relacion con la persona, vista como el fin educativo; la educacion, por ser la esencia de la
institucién y la calidad, por ser el objeto de estudio en el eje de profundizacion de la
maestria en Direccion y Gestion de las Instituciones Educativas. Finalmente, se determinan
los alcances y limitaciones de MEDEA a partir de la percepcién que tiene la comunidad
educativa de la institucion frente al proceso que permitid la acreditacion con este modelo,

identificado a través de entrevistas semi-estructuradas individuales y grupos focales.

La investigacion se desarrolla en cinco capitulos, en donde se presenta el contraste del
Modelo desde la teoria y la praxis, lo que permitio identificar que, en la comunidad
Tomasina, el proceso de acreditacion fortalecié el radical moderno, mientras que el radical
persona es el menos explicito y que se deberia acentuar por ser la clave para una verdadera

y positiva transformacion social basada en la coexistencia.

Palabras claves: Persona, educacion, calidad, radicales antropolégicos
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ABSTRACT

This research is qualitative and exploratory, presents the analysis model MEDEA from the
theory of anthropological radicals proposed by Leonardo Polo, in the context of FDI
Thomas Carrasquilla, for that key elements are identified to characterize the model and its
relationship with the person, seen as the educational purpose; education, being the essence
of the institution and quality, being the object of study in the shaft deepening Master in
Management of Educational Institutions. Finally, the scope and limitations of MEDEA is
determined from the perception that the educational community of the institution for the
accreditation process that allowed this model, identified through individual semi-structured

interviews and focus groups.

The research is divided into five chapters, where the contrast of the model is presented from
the theory and praxis, which identified that in the Tomasina community, the accreditation
process strengthened the modern radical, while the person radical is the less explicit and it
should emphasize to be the key to a true and positive social transformation based on

coexistence.

Keywords: Person, education, quality, anthropological radicals
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INTRODUCCION

Actualmente, el tema de la calidad aplicada a la educacion, se relaciona con el seguimiento
de normas o modelos, los cuales contribuyen a cualificar procesos y resultados, de ahi surge
la necesidad de que la Secretaria de Educacion de Bogota brinde orientaciones al respecto.
Por lo anterior, la SED disefi6 el Modelo Educativo Distrital para la Excelencia Académica
(MEDEA), como un modelo de acreditacion de calidad para las instituciones educativas del
distrito a nivel de educacion basica primaria, basica secundaria y media vocacional.

Como MEDEA, es un modelo reciente, dirigido a las instituciones educativas distritales
con el que estan acreditadas cinco instituciones en el afio 2015, surge la inquietud, si este
modelo realmente orienta y evalla a las instituciones educativas en el cumplimiento del fin
educativo, para ello se realiza el contraste tedrico del modelo desde los radicales
antropoldgicos propuesto por Leonardo Polo y la experiencia de su implementacion en el
colegio Toméas Carrasquilla (colegio acreditado). Esta tematica es pertinente pues esta
relacionada con los propositos de la Maestria en Direccion y gestion de Instituciones
Educativas, de la universidad de la Sabana, en la linea de calidad, en la que se tiene la
pretension de fortalecer a la Institucion educativa como una organizacién auténoma,
formadora y humana.

Para ello, el presente informe, expone en el primer capitulo el problema y su justificacion
abordando los antecedentes internacionales, nacionales y locales, describe el contexto
institucional y define los objetivos. En el segundo capitulo presenta el marco contextual y
teorico donde se plantean conceptos claves de la calidad, acreditacion, radicales
antropoldgicos y educacion de calidad. En el tercer capitulo se describe la metodologia
seguida para el alcance de los objetivos planteados de acuerdo al tipo de investigacion. En
el cuarto capitulo, se caracteriza al modelo objeto de estudio bajo la mirada de los radicales
antropoldgicos, descritos por Leonardo Polo. En el quinto capitulo se presentan los alcances
y limitaciones del modelo desde la perspectiva de la IED Toméas Carrasquilla; .
Finalmente, se presentan las conclusiones de la investigacion coherentes con los hallazgos

encontrados en la interpolacién del Modelo y los radicales de la antropoldgicos
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1. EL PROBLEMA Y SU JUSTIFICACION

1.1  ANTECEDENTES

En las referencias bibliograficas, se ha encontrado que existen documentos y
estudios relacionados con la concepcion de educacion de calidad, lo cual esta relacionado
con la tematica abordada en la presente propuesta de Maestria en Direccion de Instituciones
Educativas, en donde “fundamenta su accion formativa en un enfoque antropolédgico de la
organizaciones... y al fortalecimiento de la Institucion educativa como una organizacion
autonoma, formadora y humana” (UniSabana , 2014, p. 2). Es importante tener en cuenta,
que la calidad en el ambito educativo tiene multiples definiciones que dependen del
contexto, la vision y el tiempo en el que se evalle, estas definiciones son establecidas por
las grandes organizaciones mundiales ligadas al sector educativo, buscando establecer

lineamientos que permitan mejorar la educacion.

Algunas de las organizaciones mundiales que dan lineamientos en éste aspectos son:
La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura —
UNESCO-, quien presenta los siguientes documentos con precisiones frente al tema de
calidad:

— EI Imperativo de la calidad. Educacion para todos, del afio 2005, presenta una
tentativa de definicion de lo que es una educacion de calidad partiendo del
desarrollo cognitivo del educando y del papel que desempefia la educacion en la
promocion de las actitudes.

— Educacién de calidad para todos: Un asunto de derechos, publicada en el afio 2007,
define la calidad en términos de relevancia, si responde al qué y para qué de la

educacioén y la expone desde un enfoque de derechos.
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La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdémico — OCDE,
considera la calidad como aquella que “Asegura a todos los jovenes la adquisicion de

los conocimientos, capacidades destrezas y actitudes necesarias para la vida adulta”.

(OCDE, 2001, p. 3)

Y, la Oficina Regional de Educacion para América Latina y el Caribe- OREALC- en el
afio 2007, plantea en el documento de discusion sobre politicas educativas en el marco de la
Il reunién intergubernamental del proyecto Regional de Educacién para América Latina y
el Caribe, las dimensiones a considerar a la hora de pensar en la calidad de la educacion,
estas son: respeto de los derechos, relevancia, pertinencia, equidad, eficiencia y eficacia de

la educacion.

En Colombia, son pocos los antecedentes que dan cuenta de los mecanismos que
permiten garantizar la calidad para las Instituciones Educativas a pesar que la legislacion
vigente (Constitucion Politica, ley 115 de 1994 y ley 715 de 2001), ordena implementar
acciones para este fin. Sin embargo, para dar cumplimiento a la ley, el Ministerio de
Educacion Nacional en el Pacto Nacional para el mejoramiento de la calidad educativa en
el afio 2010, establece que “Una educaciéon de calidad es aquella que forma mejores seres
humanos, ciudadanos con valores éticos, respetuosos de lo publico, que ejercen los
derechos humanos y conviven en paz” (MEN, 2013, p.10). Y para garantizarla define el
sistema de aseguramiento de la calidad, que, dentro de la politica del actual gobierno
nacional, ha establecido cinco énfasis que buscan el mejoramiento del Sistema Educativo:

Calidad, primera infancia, cobertura, pertinencia, innovacion y modelo de gestion.

Desde la Secretaria de educacion del Distrito- SED, en los planes sectoriales se aborda la
calidad con diferentes estrategias segun las situaciones encontradas, como se observa en la
Tabla 1:



Tabla 1. Antecedentes de calidad de la SED
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PLAN -
SITUACION ENCONTRADA ESTRATEGIAS PROPUESTAS
SECTORIAL
Mejorar los resultados de la accion Educativa: Evaluacion de
. . L, . . logro en competencias bésicas, fortalecimiento de
Ilgzcabs??joﬁliﬂid dedfaslioﬁwdueizzg)i; ggz'igzs_yl_?;?;?s' las instituciones escolares, ampliacion de la jornada
1998 — 2001 de val la institucia pd tiva: El “d’ tino” d educativa; formacion de los recursos humanos; la transicion
¢ valores y la 1nstitucion educativa, estmno—de a1 trabajo o a la educacion superior.
los egresados de la educacion media.
La evaluacion y difusion de resultados; el acercamiento con
las instituciones privadas, con el fin de promover procesos
de mejoramiento continuo a partir de las pruebas;
Baja capacidad de “saber y hacer” de los estudiantes fortalecer las instituciones escolares oficiales para mejorar
2001 — 2004 de Bogota, expresada mediante los niveles en las los resultados de las acciones educativas; estimular a las
pruebas de competencias bésicas de lenguaje, instituciones sobresalientes, promover lectura
ciencias y matematicas. como instrumento para fortalecer las competencias basicas
en lenguaje; asegurar la sostenibilidad y eficiencia de la
Red de Bibliotecas; promover el uso de medios educativos y
el fortalecimiento de los Gobiernos Escolares
. Mejoramiento de las condiciones para la ensefianza y el
En algunos casos la escuela pareciera no solo estar .
. . . aprendizaje.
2004 - 2008 aislada de su entorno, sino que ademas sus planes de L T
. . ) - . Fortalecimiento de la institucion escolar.
Bogota: estudio, métodos de ensefianza y ambientes de Reconocimiento y participacion de la comunidad educativa
Una gran aprendizaje no siempre tienen la pertinencia deseada. . y participa ; ’
- . . ; la academia y las organizaciones sociales.
escuela También subsisten serios problemas relacionados con

las condiciones de ensefianza, la pertinencia de los
programas, la necesidad de una gestion escolar
participativa y descentralizada y la integracion entre

Realizacion de una gestion educativa humana, sostenible y
eficaz
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PLAN -
SECTORIAL SITUACION ENCONTRADA ESTRATEGIAS PROPUESTAS
la escuela, el conocimiento, el trabajo y la vida
urbana.
a. La desarticulacion y la falta de continuidad entre
los niveles y grados de la ensefianza
b. El caracter generalista y academicista de la
Educacion Media
c. El débil dominio de la lectura, la escritura y la
oralidad por parte de los estudiantes y egresados del Educacién de calidad y pertinencia para vivir mejor:
sistema educativo
d. PQCE.I profundlo!agl y .um,".jad practica  del Transformaciones pedagogicas para la calidad de la
2008 - 2012 conocimiento matematico y cientifico _ educacion
e. Escaso dominio de una lengua extranjera
Educacion de f Pobre” utilizacion _de ”Ias tecnologias  de la a. Reorganizacion de la ensefianza por ciclos
calidad para informacion y_Ia comunicacion o
) como herramientas para el acceso al conocimiento L, ., . . .
una Bogota g. Insuficiente duracion de la jornada escolar b. EspeC|qI,|zaC|on d_e la Educacion Media y articulacion con
positiva la Educacién Superior

h. Efectos negativos de la expansion del sistema
educativo

i. Precaria integracién de los grupos vulnerables

j. Clima escolar viciado por violaciones a los
derechos humanos y la inseguridad

k. Escasa articulacion de la Educacion Media con la
Educacion Superior y el trabajo

I. Bajo reconocimiento de la evaluacion como
estrategia de elevacion de la calidad

c. Leer, escribir y hablar correctamente para comprender el
mundo

" Nota: Tomada de FES, Fundacion (2014)
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Con relacion a los estudios encontrados bajo la mirada antropoldgica de la
educacion, estan los realizados en la universidad de la Sabana, que abordan tematicas de la
gestion de la calidad, entre ellos se encuentran los siguientes:

El trabajo de investigacién de Quiroga (2010), analiza y presenta 3 referentes de
calidad: antropoldgico, educativo y de mercadeo para crear la Maestria en Gestion y
direccién Deportiva de la Universidad Santo Tomaés, con miras a obtener el registro
calificado, para ello determina los fundamentos antropolégicos y en especial el concepto de
persona.

Igualmente el trabajo de investigacion de Varela (2010), elaborar la propuesta de un
modelo de evaluacion de la gestion de la calidad en la fundacion Universitaria Monserrate,
fundamentado en un enfoque antropoldgico que responde a la naturaleza, identidad y
finalidad institucional y a los conceptos de persona y calidad que sustentan su mision

En la misma linea de investigacion, Monroy (2011), mediante el analisis de una
situacion particular, formula recomendaciones para el disefio curricular del Colegio
Colsubsidio Ciudadela a la luz del enfoque antropolégico y alineado con el modelo de
gestion de calidad, a partir de la caracterizacion o diagndstico del curriculo actual

Aldana y Cifuentes (2012), formulan la propuesta del plan de mejora, a partir de la
autoevaluacion del Programa de Medicina de la universidad el Bosque, de las
recomendaciones del CNA en el dltimo informe de re-acreditacion y el enfoque
antropoldgico de la calidad.

Y para finalizar, el trabajo de investigacion de Pérez Torres y Parrado Lozano
(2012) presenta un diagnostico desde el punto de vista antropoldgico, del modelo del CNA,
en el contexto del programa de medicina de la Fundacion Universitaria Sanitas.

Con las investigaciones expuestas anteriormente, se puede evidenciar que el
concepto de calidad en la institucion educativa, ha sido abordado desde diferentes
momentos y entidades, lo cual no ha permitido precisar un concepto estricto, por el
contrario, se ratifica que es un concepto dindmico que continuamente esta siendo abordado

y por ende no ha culminado.
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1.2 CONTEXTO INSTITUCIONAL

Este informe investigativo se ha realizado basado en la percepcion de la comunidad
educativa del colegio Tomas Carrasquilla, de caracter distrital y perteneciente a la

Secretaria de Educacién de Bogota.

El Colegio Tomas Carrasquilla, esta ubicado en Localidad de barrios unidos, en el
barrio Simon Bolivar, en la calle 74 a No. 62-44, en la ciudad de Bogota, es una institucion
de caracter distrital, mixto, ofrece educacion desde pre-jardin hasta grado undécimo,
organizado por areas y proyectos, como establece la ley general de educacion colombiana,
Ley 115 del afio 1994.

La institucion educativa funciona en dos sedes. Sede A: Basica Secundaria y Media
Técnica con especialidad en Gestién empresarial y Sistemas e informatica empresarial y
Sede B: Preescolar y Basica Primaria. Es producto de la fusion de los colegios Institucién
Educativa Distrital Tomas Carrasquilla y Centro Educativo Distrital Panamericana,
mediante el acto administrativo 2368 del 14 de agosto de 2002.

Para brindar el servicio educativo a 2.698 estudiantes en dos jornadas, cuenta con una
planta docente conformada por una Rectora institucional, con 6 coordinadores y 112
docentes, mas 18 funcionarios docentes en el programa de jornada completa que cubre una
parte de la poblacion. Es importante mencionar que un considerable porcentaje de los

estudiantes es de caracter transitorio, es decir que provienen de la localidad de Suba.

En su horizonte institucional, la mision establece ofrecer una educacion integral con
espiritu emprendedor, orientada desde la comunicacion, la ciencia, la tecnologia, el arte y el
deporte para el mejoramiento de la calidad de vida y la construccion de una sociedad
incluyente. La vision dice, el colegio para el afio 2024, serd reconocido por su liderazgo en
la formacion integral de ciudadanos, sustentada en el humanismo, el arte, la ciencia, la
ética, el espiritu critico y la productividad, con énfasis en las especialidades de gestion

empresarial y sistemas e informatica empresarial.
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Los valores institucionales son el respeto, la honestidad, la tolerancia, la autonomia, la
responsabilidad y solidaridad. En cuanto a principios institucionales tiene:

a) Trabajar con sentido de compromiso y contribuir al logro de los objetivos propuestos.

b) EI trabajo en equipo favorece la toma de decisiones, el desarrollo personal y la sana
convivencia.

c) Las practicas pedagdgicas y didacticas garantizan el desarrollo integral.

d) Lacomunicacion, la tecnologia y la gestion fortalecen la construccion del proyecto de vida.

e) La participacion democratica promueve la vivencia de los derechos humanos y el
cumplimiento de los deberes.

Es interesante conocer que La I.E.D Tomé&s Carrasquilla en el afio 2015, ademés de
obtener la acreditacion de alta calidad con el Modelo Educativo Distrital para la Excelencia
Académica MEDEA, también alcanzo el premio a la Excelente Gestidn Institucional, mas
el reconocimiento de once de sus maestros por las experiencias de innovacién pedagdgica,

reconocimiento otorgado por la SED a un total de 33 docentes del distrito.

1.3 FORMULACION DEL PROBLEMA

En Colombia el conjunto de acciones orientadas a garantizar, promover, gestionar y
mejorar permanentemente la calidad de las instituciones y programas de educacién en todos
los niveles, estadn definidos desde el sistema de aseguramiento de la Calidad_(MEN, 2012),
razén por la cual, la Secretaria de Educacion de Bogota, desde la direccion de evaluacion,
propone como estrategia un sistema de acreditacion de alta calidad denominado Modelo
Educativo Distrital para la Excelencia Académica (MEDEA), cuyo propdsito es apoyar y
reconocer la excelencia, y acompafiar el camino hacia ella, respetando la autonomia
escolar.

MEDEA, Inicia en el segundo semestre del 2013, para ello convocé a los 100 mejores
colegios distritales de ese afio, segun, la evaluacion realizada a cada colegio, en cuanto a la

calidad académica o pruebas saber, acceso y permanencia; y clima escolar.
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Fruto de esa convocatoria, se vincularon 29 colegios de manera voluntaria en el mes de
enero de 2014, con los que se realiza la etapa de pilotaje con apoyo de la Fundacion para la

Educacion y desarrollo Social (FES).

Luego, el 16 de octubre de 2015, la SED emite la resolucion 1881 “Por medio de la
cual se adopta el Modelo de Mejoramiento Educativo Distrital para la Excelencia
Académica MEDEA como estrategia de mejoramiento que reconoce los avances en calidad
educativa de las instituciones educativas oficiales de la ciudad” (SED, 2015)

Y finalmente, el 24 de diciembre de 2015, la SED, comunica el resultado de la
implementacion de MEDEA acreditando los cinco primeros colegios de alta Calidad de la
SED (2015) mediante la siguiente publicacion.

“Los colegios que lograron la acreditacion de alta calidad por parte de la
Secretaria de Educacion del Distrito (SED), son: Morisco, San José Norte y
Técnico Industrial Francisco José de Caldas, de la Localidad de Engativa;
Rural Quiba Alta, de Localidad de Ciudad Bolivar, y Tomés Carrasquilla, de
la Localidad de Barrios Unidos”

Teniendo en cuenta que en diciembre de 2015, se acreditan las primeras cinco
instituciones con este modelo, a la fecha no se ha evaluado si el modelo, es el medio para
alcanzar una educacion de calidad, o si se convierte en el fin mismo, es decir, no hay
ningun estudio que permita asegurar su impacto frente al fin educativo “formar personas”,
por lo tanto, es pertinente iniciar con el analisis de MEDEA desde la perspectiva de los
radicales antropoldgicos en contraste con la experiencia de las instituciones en este proceso

de acreditacion en la IED Tomas Carrasquilla.

Por consiguiente, se plantean los siguientes interrogantes que orientan la presente
investigacion:

Pregunta central

¢ Cuéles son los alcances y limitaciones del modelo MEDEA desde la perspectiva

de los radicales antropoldgicos propuestos por Leonardo Polo en la IED Tomas

Carrasquilla?
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Preguntas Secundarias

- ¢Cuales son los elementos claves que los radicales antropoldgicos aportarian para el anlisis
del modelo MEDEA?

- ¢Qué caracteristicas posee el modelo MEDEA a partir de los radicales
antropoldgicos: moderno, clésico y persona?

- ¢Cuales es la percepcion que tiene la comunidad educativa del colegio Tomas

Carrasquilla frente la implementacion de MEDEA?

1.4 JUSTIFICACION

El presente trabajo es importante, porque analiza si la estrategia para el aseguramiento
de la calidad, propuesta por la Secretaria de Educacion, materializada en el modelo de
acreditacion titulado “Modelo Educativo Distrital para la Excelencia Académica
(MEDEA), responde al fin tnico de la educacion: la persona formada, desde la perspectiva
de los radicales antropologicos de Leonardo Polo y de la experiencia de su implementacion

en el colegio Tomés Carrasquilla.

Es decir, busca analizar si el Modelo (MEDEA) permite reconocer, apoyar y orientar
una educacion de calidad, cuya finalidad es formar personas, para ello se identifican los
alcances y limitaciones de la IED Tomas Carrasquilla en el proceso de acreditacion a la luz
los radicales antropoldgicos y con los hallazgos, retroalimentar a la institucién para que
realice las acciones que le permitan fortalecerse como “el ambito donde se realiza la accion
formativa para posibilitar a la persona crecer, mejorar, perfeccionarse, desarrollarse

integralmente y trascender” (Sandoval L. Y., 2008, p. 133)
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1.5 ALCANCES Y LIMITACIONES

El presente documento caracteriza al modelo MEDEA, desde la teoria de los radicales
antropoldgicos propuestos por Leonardo Polo y desde la practica se identifican sus alcances

y limitaciones.

Esta investigacion se limita al analisis de la percepcion de la comunidad educativa,
frente a su implementacion, en el colegio Tomas Carrasquilla, que es uno de los cinco
colegios acreditados con MEDEA, lo cual es insumo para determinar alcances y

limitaciones del modelo, desde una mirada préctica.

1.6 OBJETIVOS

1.6.1. Objetivo General
Analizar los alcances y limitaciones del Modelo Educativo Distrital para la Excelencia
Académica - MEDEA — implementado en la IED Tomas Carrasquilla desde la perspectiva

de los radicales antropoldgicos propuestos por Leonardo Polo.

1.6.2. Objetivos especificos

- ldentificar los elementos claves que los radicales antropoldgicos aportarian para el
anélisis del modelo MEDEA.

- Caracterizar el modelo MEDEA a partir de los radicales antropoldgicos: moderno,
clasico y persona.

- Describir la percepcion que tiene la comunidad educativa del colegio Tomas

Carrasquilla frente la implementacion de MEDEA
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2. MARCO REFERENCIAL

2.1. MARCO CONTEXTUAL

Los conceptos expuestos en el presente marco, son el soporte conceptual del trabajo
investigativo, como el eje de profundizacion es calidad de la institucion educativa, se
despliega el concepto de calidad, partiendo de una breve descripcion histérica para luego
adentrarnos en su definicion en el &mbito educativo, retomando las concepciones
establecidas por las entidades internacionales y nacionales, asi como los planteamientos de

otros autores.

2.1.1. Calidad: concepto y evolucién. Segun el diccionario de la Real Academia Espafiola,
la palabra Calidad proviene del latin “qualitas-atis”,que a Su Vvez
proviene del griego mowotng (poiotes), y que se refiere a las cualidades de algo. “Qualis”
significa “qué”, “qué es”, refiriéndose a los atributos de algo; es la propiedad o conjunto de
propiedades inherentes a algo.

Ademas, la calidad se inici6 como una estrategia para resolver dificultades de
produccion, inicialmente para reducir los costos asociados con la produccion de bienes,
razén por la cual es reconocida y retomada como una estrategia de mercado. Podria decirse
que por su concepcion todavia permanece la idea de que su intencion es acertada como

mecanismo reductor de costos Escobar M, 2010, p. 32)

Igualmente, “resulta ser un concepto relativo y dinamico”. (Santos, Martinez, &
Santos, 2009, p. 265). También es un término altamente referencial, es decir, “las personas
y las instituciones hablan y definen la calidad a partir de su vision o de su campo de
accion” (Aguerrondo, 1993, p. 2). Por lo anterior se podria analizar que la calidad se
encuentra histérica y socialmente determinada en cada época y responde a requerimientos

particulares, como lo plantea Rico Méndez (2001) a continuacion con las siguientes etapas:
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a) Artesanal, b) de la Industrializacion, c) de Control Final, d) de Control en Proceso, €) de

Control en Disefio y f) Mejora Continua.

La transformacion del concepto de calidad se ha dado gracias a los aportes de los

Ilamados "Grandes Gurus de la Calidad" y en concordancia a la evolucion de los sistemas

de gestion. Algunos de los autores mas importantes se observan en la tabla 2:

Tabla 2. Grandes Autores de la Calidad.

AUTOR

APORTES

1. ROBERT OWEN
(1771 - 1858)
Padre de la
administracion de
personal.

2. FREDERICK W.
TAYLOR
(1856 - 1915)
Padre de la
Administracion
Cientifica.

3. HENRY FAYOL
(1841-1925)
Padre de la Teoria Clasica
de la Administracion.

4. MAX WEBER
(1864 - 1920)

Fundador de la sociologia
moderna.

5. GEORGE ELTON
MAYO. (1880 -
1949).
Padre de las relaciones
humanas

Calidad sustentada en que haya gestionado con éxito sus empresas.
Contempl6 el papel de los administradores como reformadores,
enfocados en la mejora de las condiciones de trabajo de los
empleados lo cual traeria mejoras en los niveles productivos y de
utilidades. Su ideal era establecer una nueva sociedad basada en el
sistema cooperativo.

Aplicacién de métodos cientificos de orientacién positivista y
mecanicista al estudio de la relacién entre el obrero y las técnicas
modernas de produccion industrial, con el fin de maximizar la
eficiencia de la mano de obra, méquinas y herramientas, mediante
la division sistematica de las tareas, la organizacion racional del
trabajo en sus secuencias y procesos, y el cronometraje de las
operaciones.

Define las funciones del proceso administrativo: Planeacion,
organizacién, direccion, coordinacién y control

Formula 14 principios de administracion relacionados con la
estructuracion de las tareas y autoridad dentro de las organizaciones
como son unidad de direccién, cadena en escalafon y unidad de
mando, todos relacionados con la comunicacion vertical en sentido
descendente.

Formula una teoria de las estructuras de la autoridad y describe las
actividades de las organizaciones basadas en relaciones de
autoridad. Describié una organizacion ideal que llamé burocracia.
Trat6 de combinar la estructura formal con aspectos del
comportamiento humano y la conexién de la organizacién con todo
el sistema social.

Concluye que las condiciones de trabajo, ademas de incluir los
requisitos objetivos de la produccién, deberian al mismo tiempo
satisfacer los requisitos subjetivos de los empleados con respecto a
la satisfaccion social en su lugar de trabajo.

El concepto de -hombre social* (motivado por necesidades
sociales, en busca de relaciones en el trabajo y que responde maés a
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AUTOR APORTES
las presiones del grupo de trabajo que al control administrativo)
tenia que reemplazar el antiguo concepto de "hombre racional”,
motivado por necesidades econdmicas personales."

6. PETER F. DRUKER Su idea principal fue la de modificar el modelo mecanico del
(1909-2000). comportamiento organizacional para sustituirlo por otro que tuviese
Padre del Management mas en cuenta los sentimientos, actitudes, complejidad
motivacional y otros aspectos del sujeto humano. Esto es conocido
como teoria de las relaciones humanas o escuela humanistica de

administracion.

7. EDWARD E. Define la calidad como cero defectos o menos variaciones. La
DEMING W. busqueda de la calidad la traduce en costos mas bajos, mayor
(1900 -1993). productividad y el éxito en el plano competitivo. Uno de sus

El padre de la tercera aportes fundamentales es el de la Mejora Continua. La filosofia
revolucion industrial Deming se basa en los catorce principios gerenciales, que

_ constituyen el pilar para el desarrollo de la calidad
Fuente: Tomada de Santos M. S. (2010)

2.1.2. Calidad en educacion. Calidad es un término que se utiliza con frecuencia en
diferentes contextos incluyendo el educativo, en donde toma una connotacion de
importancia por ser “el motor que permite la transformacion social al reducir los niveles de
pobreza, generar mayores niveles de crecimiento, mejorar los salarios, la salud de los nifios,
las tasas de fertilidad y las tasas de innovacion en diversos sectores”. (Barrera, Maldonado,
& Rodriguez , 2012).

En la institucion educativa se debe lograr un equilibrio entre la articulacion de los
procesos administrativos de gestion y la parte misional, la cual debe estar sustentada en
procesos pedagdgicos para dar cumplimiento al fin educativo, la persona, por tal razén en la

institucion educativa se debe tener en cuenta la calidad educativa y la educacién de calidad.

El concepto de calidad en la educacién se emplea cuando se quieren obtener
resultados, que deben ser coincidentes con la finalidad educativa, es asi, que en la region de
Latinoamérica, en la década de los ochenta y noventa, segin Edward (1991), en el proyecto

para mejorar la calidad de educacidn en la region, se empieza discutir esta tematica a partir
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3

las preguntas “;qué se entiende por calidad de la educacion? ;Qué quiere decir
mejoramiento de dicha calidad? (p. 13)

En esa misma época, Risapatron (1991), presenta la calidad, como “un valor que
requiere definirse en cada situacion, que conlleva posicionamiento politico, social y cultural
frente a lo educativo (p.15), es decir se ratifica la diversidad de conceptos que se pueden
generar.

Por lo tanto no existe un concepto Unico de calidad, como se afirma en el
documento de reflexiones en torno a la evaluacion de la calidad educativa, en America
Latina y el Caribe UNESCO (2008), que en forma literal dice:

A la calidad de la educacion se le atribuyen distintos significados
dependiendo del tipo de persona y de sociedad que el pais le demanda para
formar a sus ciudadanos. Uno de los enfoques mas frecuentes es asimilar
calidad con eficiencia y eficacia, considerando la educacién como un
producto y un servicio que tiene que satisfacer a los usuarios. Sin duda, estas

dimensiones son fundamentales, pero insuficientes. (p. 7)

Sin embargo, anteriormente la UNESCO (2005), identifica dos principios que
caracterizan la mayoria de las tentativas de definicion de lo que es una educacién de

calidad:

El primero considera que el desarrollo cognitivo del educando es el objetivo
explicito mas importante de todo sistema educativo y, por consiguiente, su éxito en
este &mbito constituye un indicador de la calidad de la educacion que ha recibido; el
segundo hace hincapié en el papel que desempefia la educacién en la promocion de
las actitudes y los valores relacionados con una buena conducta civica, asi como en
la creacion de condiciones propicias para el desarrollo afectivo y creativo del
educando. Como el logro de estos Gltimos objetivos no se puede evaluar facilmente,

es dificil efectuar comparaciones entre paises a este respecto. (p. 2)

Es de resaltar, que también existe un concepto amplio de calidad de la educacion,

desde un enfoque de derechos, “que comprende otras dimensiones estrechamente
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relacionadas entre si, que incluye ademas de eficiencia y eficacia, otros aspectos tales como
la equidad, la pertinencia y la relevancia”. (Escobar Valencia, 2013, p. 213).

Adicionalmente, la Unesco (2007) en el documento, Educacion de Calidad para
todos: un asunto de derechos, define la calidad en términos de relevancia, si responde al
qué y para qué de la educacion y la expone desde un enfoque de derechos, que ademas de
enfrentar la exclusion, cuestiona cudles son las finalidades de la educacion y si éstas
representan las aspiraciones del conjunto de la sociedad y no sélo de determinados grupos

de poder, estableciendo que una educacién es de calidad si:

Promueve el desarrollo de las competencias necesarias para participar en las
diferentes areas de la vida humana, afrontar los desafios de la sociedad actual y
desarrollar el proyecto de vida en relacion con los otros. El desarrollo integral de la
personalidad humana es una de las finalidades que se le asignan a la educacion en
todos los instrumentos de caracter internacional y en las legislaciones de los paises
de la region. La educacion también es relevante si esta orientada hacia las
finalidades que son fundamentales en un momento y contexto dados, en tanto

proyecto politico y social. (pag. 9)

Por otra parte, la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economico,
OCDE, considera la calidad como aquella que “Asegura a todos los jovenes la adquisicion
de los conocimientos, capacidades destrezas y actitudes necesarias para equiparles para la
vida adulta”. (OCDE, 2001, p. 3).

De igual manera la OREALC, Oficina Regional de Educacién para América Latina
y el Caribe (2007), plantea la calidad como “las dimensiones que seria necesario considerar
a la hora de pensar en la calidad de la educacion. Estas son: respeto de los derechos,
relevancia, pertinencia, equidad, eficiencia y eficacia de la educacion”. (UNESCO

OREALC, 2007, p. 7).

También aborda los conceptos de eficacia y eficiencia como atributos basicos de la
educacion de calidad para todos, que han de representar las preocupaciones centrales de la

accion puablica en el terreno de la educacion y, por tanto:
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Es preciso identificar en qué medida se es eficaz en el logro de aspectos que traducen en
términos concretos el derecho a una educacion de calidad para toda la poblacion. Es
necesario analizar en qué medida la operacion publica es eficiente, respetando el derecho
ciudadano a que su esfuerzo material sea adecuadamente reconocido y retribuido. La
eficiencia no es un imperativo economicista, sino una obligacién derivada del respeto a la
condicion y derechos ciudadanos de todas las personas. (UNESCO OREALC, 2007, p. 10).

Las anteriores definiciones, permiten visualizar la educacion como medio para
formar la vida y la ciudadania, siempre y cuando se tenga en cuenta el contexto y el modelo
de sociedad; en esta coherencia y de acuerdo con las tendencias latinoamericanas a nivel de

la calidad educativa, el Ministerio de Educacion Nacional, en su plan sectorial, establece:

Una educacion de calidad es aquella que forma mejores seres humanos,
ciudadanos con valores éticos, respetuosos de lo publico, que ejercen los
derechos humanos y conviven en paz. Una educacion que genera
oportunidades legitimas de progreso y prosperidad, competitiva y que
contribuye a cerrar las brechas de inequidad. Una educacion centrada en la
institucion educativa, que compromete la participacion de toda la sociedad
en un contexto diverso, multiétnico y pluricultural. (MEN, 2013, p. 10)

Ademas, la Secretaria de Educacion de Bogota en el plan sectorial: Educacion de
calidad para una Bogota positiva, define la calidad de educacién:
Como la suma de condiciones y posibilidades que son brindadas por el
conjunto formado por la sociedad y el colegio. La Secretaria de Educacion
con el propo6sito de mejorar la calidad de la educacion, inicialmente, centrd
su accionar en la generacion de condiciones materiales y administrativas
(creando espacios y mejorando los ambientes para el aprendizaje) y en el
desarrollo del proyecto de Transformacion Pedagogica, que tiene que ver
con los contenidos y métodos de ensefianza, las estrategias pedagogicas, la
organizacion escolar, los espacios y los tiempos escolares, los ambientes de

aprendizaje y ensefianza (SED, 2011, p. 14).
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2.1.3. Modelos de Calidad y de gestion reconocidos en Colombia. Para iniciar se resalta

el concepto de modelo de calidad y modelos de gestion segun Edelman (2001):

Un Modelo de Calidad o de Excelencia es una metodologia que permite a
cualquier organizacion realizar una autoevaluacion o autodiagnéstico, por
medio de una revision sistematica de sus estrategias y practicas de gestion.
Practicamente, y para exponerlo del modo més sencillo, el modelo esta
compuesto por un conjunto de preguntas y criterios ordenados por areas de
gestion. Estas preguntas y criterios estan disefiados de tal forma tal que en el
ejercicio de discusion que se produce al intentar responderlas, se genera una
evaluacion critica de todos los aspectos relevantes de la gestién actual de la

organizacion.” (p. 1).

En ese orden, los modelos de gestion de la calidad son diferentes representaciones
del funcionamiento de un “sistema de gestion de la calidad” que enfatizan una forma de
concebir la gestion de la calidad o un aspecto de la gestion de la calidad. Las delimitaciones
y definiciones de los requisitos basicos a cumplir o a ejemplificar, son publicados por
sociedades u organismos especializados, que las agencian y promueven. “El sistema de
gestion de la calidad ha tenido su representacion en dos enfoques: el enfoque normativo y

el enfoque sociocultural” (Gallardo, 2005, p. 29).

A su vez, reconoce los modelos de gestion que aplican los establecimientos
educativos privados de preescolar, mediante el Decreto 529 de 2006y la Resolucion
4434 del mismo afo y establece que para el reconocimiento de un modelo debe cumplir con

el siguiente proceso:

1. Se aplique internacionalmente (al menos en cinco paises) Integre los conceptos

de administracién y aseguramiento de calidad

2. Incluya mecanismos para asegurar la independencia de la evaluacion Suponga
una autoevaluacion con exigencias al menos iguales a las requeridas en la Guia

4 MEN para clasificarse en el régimen de Libertad Regulada

3. Tenga aplicacion especifica al sector educativo
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Ademas, establece el Sistema Integrado de Calidad, definido su pagina web, como:

Un modelo que contribuye a la evaluacién y mejora de los colegios
facilitando el cambio desde una cultura burocratico-formal a una
transformacional, con el objetivo de mejorar los aprendizajes de sus
estudiantes, mediante un proceso de acompafiamiento institucional que

conduce a la certificacion de calidad en tres niveles. (PCI, 2006).

Los modelos y sistemas de gestion, reconocidos por el MEN, mediante actos

legislativos para su implementacion, ejecucion y control, son:

European Foundation for Quality, EFQM, presentado por Santillana Formacion
Ltda. Se validapor el término de 10 aflos como equivalente a los
requisitos necesarios para que el establecimiento educativo privado que se certifique en
este modelo se clasifique en el régimen de libertad regulada para la fijacion de tarifas del
servicio educativo (MEN, 2007).

EFQM otorga certificacion a los establecimientos que adelantan exitosamente el
proceso Yy tiene como objetivo ayudar a las organizaciones (empresariales o de otros tipos) a
conocerse mejor a si mismas y, en consecuencia, a mejorar su funcionamiento. Desde sus
inicios, la EFQM se ha orientado con la vision de ayudar a crear organizaciones europeas
fuertes que practiquen los principios de la administracion de la calidad total en sus procesos
de negocios y en sus relaciones con sus empleados, clientes, accionistas y comunidades

donde operan.

En lo referente a concepto de educacién el EFQM lo relaciona como proceso
continuo de aprendizaje, innovacion y mejora: la Excelencia propone hacer realidad el
cambio creando innovacion y oportunidades de mejora, basandose para ello en el
aprendizaje. Y en la calidad lo sustenta en procesos, productos y servicios con resultados en
la persona, en el cliente y en la sociedad. Aprendizaje, innovacion y mejora continua, con
relacion a la persona la concibe como la que gestiona y desarrolla la organizacion son los
conocimientos de las personas que la constituyen y libera todo su potencial, tanto

individualmente como en equipo y en el conjunto de la organizacion.
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Otro sistema de gestion reconocido (MEN, 2016) es 1SO9001, que hace parte de la
familia de normas NTC-1SO9000, generadas por la organizacion ISO. En el pais la ONAC,
Organismo Nacional de Acreditacion es el responsable de autorizar y vigilar a las entidades
certificadoras. Recientemente se incorpor6 entre los organismos de certificacion la
Universidad Tecnoldgica de Pereira, organismo publico. El proceso de certificacion en

educacion es orientado por la Guia Técnica Colombiana GTC-200.

ISO tiene como base el sistema de gestién de la calidad ya que es una norma
internacional, se centra en todos los elementos de administracién de calidad con los que una
empresa debe contar para tener un sistema efectivo que le permita administrar y mejorar la
calidad de sus productos o servicios, su enfoque estd basado en procesos. La certificacion
de 1SO9001 se refiere los procesos de los establecimientos educativos, es decir a que tienen
condiciones para prestar un servicio de calidad, pero no certifica la calidad del servicio

prestado.

En cuanto a concepto de educacion si trasladamos este planteamiento a los Centros
Educativos, el personal docente debe facilitarla y los alumnos adquirirla. Este concepto de
calidad, que se hace a veces tan subjetivo, queda definido en la Norma UNE-EN-I1SO 9001,
en la que se contemplan los requisitos que deben reunir los Centros Educativos para la
obtencion del reconocimiento de la Calidad en su gestién. Mediante la implantacion de un
Modelo de Sistema de Gestion de la Calidad SGC. (isotools.org, 2013). Por consiguiente, la
calidad para ISO es el grado en el que un conjunto de caracteristicas inherentes cumple con
los requisitos a traves de la alta direccion mediante una politica de la calidad.

En lo relacionado a persona, la ISO, la define implicitamente en cliente:
Organizacion o persona que recibe un producto. Clientes externos: Consumidor del bien o
servicio, en el que se incluyen las personas, las empresas o el mercado en general y que
tiene la caracteristica de ser independiente a la organizacion. Es el destinatario del producto
o servicio producido. Clientes internos: Representan el area, departamento, seccion,
personal, etc. que emplean o consumen los productos obtenidos, pero con la caracteristica
particular de pertenecer al conjunto de la organizacion. De este modo, dentro de la

organizacion todos se convierten en clientes y proveedores a la vez.
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También es reconocido por el MEN, el modelo Galardén a la Excelencia, que es
uno de los sistemas de gestion mas robustos y probados en el mundo para el mejoramiento
competitivo. La tendencia mundial evidencia la utilizaciébn de estos modelos como
instrumentos para el mejoramiento de la sostenibilidad y de la competitividad las
organizaciones, y generalmente estan contenidos en premios Nacionales o Internacionales.
Otorga premio, ElI Premio Nacional de Excelencia e Innovacién en Gestion — NEIG es un
aporte de la Corporacién Calidad, miembro del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion. Tiene principios inspiradores de la gestion escolar para el cumplimiento del

gran proposito, comprende el horizonte institucional, el Gobierno Escolar y la Convivencia.

En el modelo Galardén a la Excelencia implica el concepto de educacién en que un
colegio galardonado representa un ejemplo de excelencia en la gestion escolar porque
demuestra y asegura buenos resultados orientados especialmente hacia los estudiantes, tiene
elementos diferenciadores, existe capacidad para ensefiar a otro, existe trasferencia de
aprendizajes y adopcion de buenas préacticas. Igualmente evalia como éstos contribuyen a
la sostenibilidad del colegio, y a apreciar el impacto generado en los grupos de interés, la

comunidad y el entorno. (Corporacion Calidad , 2009, p. 38)

Por otra parte, el Galardon a la Excelencia, relaciona al concepto de persona, el
Personal docente y administrativo: las acciones y procesos que el colegio adelanta para
lograr un recurso humano idéneo, motivado y auténomo, con capacidad de colaborar y
comprometerse activamente en el mejoramiento de la institucion y el cumplimiento de su
Horizonte Institucional. En comunidad: para integrar y beneficiar a la comunidad, en
desarrollo de la responsabilidad ética y pablica del colegio. (Corporacion Calidad , 2009, p.
37).

Asimismo, el MEN reconoce el Modelo del Premio a la excelente gestion
Institucional, cuyo proposito es Suministrar a los colegios una herramienta de
autoevaluacion que les permita conocer y documentar el estado de sus procesos de gestion
y formular estrategias de mejoramiento para la transformacion de la dinamica escolar.

Conocer y difundir experiencias significativas y buenas practicas en la generacion y
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aplicacion de enfoques de gestion y organizacion enfocados hacia la calidad, ofrece los
lineamientos basicos de un sistema de gestion integral que detalla un conjunto de conceptos
y précticas caracteristicas de un colegio de talla mundial.

El Modelo del Premio a la excelente gestion Institucional en lo referente a la
concepcion de educacion, la concibe como aprendizaje, siendo este, el proceso de adaptarse
y anticiparse a los cambios permanentes que ocurren en el entorno, para asegurar la
supervivencia y la competitividad. Y la calidad se relaciona con los logros obtenidos en
coherencia con el enfoque de la institucion educativa, se evaltan los niveles de desempefio
de los procesos en funcion de la realidad de la institucion, las tendencias y
comportamientos, es decir el mejoramiento continua permite evidenciar procesos hacia la
calidad. Cultura de la calidad: conjunto de comportamientos que caracterizan a las personas
a la institucion tendientes a lograr una mayor efectividad y satisfaccion de la comunidad
educativa.

De igual manera el modelo del premio a la excelente gestion institucional, relaciona
el concepto de persona como activos humanos que comprenden los beneficios que el
individuo puede proporcionar las organizaciones por medio de su experiencia, creatividad,
conocimiento, habilidad para resolver problemas. Todo visto de manera colectiva y
dinamica.

El modelo tiene en cuenta a todos los directivos, docentes, administrativos y
estudiantes. Referenciados en gestién integral de las personas, proyeccion comunidad.

En Colombia, Los modelos de gestion que con frecuencia se implementan en las
instituciones educativas son 1SO, EFQM y El Premio a la Excelente Gestion Escolar, y
tienen en cuenta los principios de la administracion y pretenden la mejora continua
suministrando una serie de estructuras procedimentales que posibilitan el control sobre cada
una de las etapas y obtener asi mejores resultados en la prestacion del servicio. Cuentan
con un enfoque basado en procesos para conseguir los objetivos propuestos que son de
resultado y se evidencian en mejora, en calidad y sostenibilidad. Son compatibles, los
requisitos que establece la norma I1SO 9001 coincide con los criterios de EFQM vy los del
modelo de la excelencia. En lo referente a procesos. Implican compromiso por parte del

directivo para que sean exitosos.
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En cuanto a las divergencias estdn en marcadas por el tipo de modelo, mientras 1SO
es normativo (estandarizado) y busca la certificacién, los modelos EFQM vy el EIl Premio a
la Excelente Gestion Escolar son de tipo adaptativo y busca realizar procesos de
autoevaluacion, por otro lado, ISO 9001 mide los resultados y aplica acciones correctivas y
preventivas, La EFQM se basa en logica REDER, el de la Excelencia parte del enfoque de

la institucion, la implementacién y los resultados.

Otro modelo de acreditacion reconocido por el MEN es NEASC-CIS: New
England Association of Schools and Colleges, el cual tiene convenio de reconocimiento
con el modelo Council of International Schools, reconocidos por la Resolucion 2655 de 12
de mayo de 2008 (proceso administrado por NEASC y CIS). Este modelo otorga
acreditacion a los establecimientos que adelantan exitosamente el proceso y esta orientado
al reconocimiento de aquellos colegios de la zona norte de Estados Unidos y en Nueva
Inglaterra; que cumplen con requisitos de calidad, de acuerdo con sus criterios especificos,
modelo tiene en cuenta son tres aspectos: estandares, indicadores y evidencias,

También el MEN reconoce al AdvancED: comunidad educativa conformada por la
fusion entre North Central Association Comission on Accreditation and School
Improvement (NCA CASI), Southern Association Colleges and Schools Council on
Accreditation and School Improvement (SACS CASI) y National Study of School
Evaluation, reconocido por la Resolucion 2235 del 24 de abril de 2009 (proceso
administrado por AdvancED). Este modelo otorga acreditacion a los establecimientos que
adelantan exitosamente el proceso. A diferencia de los otros modelos, descritos
anteriormente, este modelo de acreditacion se cred especificamente para el contexto
educativo. Su proposito fundamental es estandarizar los procedimientos de diferentes

colegios del mundo con el fin de garantizar la calidad de los mismos.

Asimismo, el Modelo Fé y Alegria, reconocido por el MEN mediante la Resolucion
6545 del 28 de julio de 2010 modificada por la Resolucién 18390 de 2013 (proceso
administrado por la Organizacion Fé y Alegria). Este modelo otorga certificacion a los
establecimientos que adelantan exitosamente el proceso, pero incluye adicionalmente

pruebas de calidad académica a los estudiantes. Dirigido hacia la calidad educativa, en
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contextos de vulnerabilidad, parte de la experiencia impulsando Instituciones Educativas
cuyo objetivo es la poblacion eran nifios de escasos recursos. Interés por estandarizar
procesos y por competir con otros modelos de calidad; tiene un proceso de gestion propio
que apunta al aprendizaje a partir de la experiencia, lo cual le lleva a ser un modelo con

apertura al cambio y con cierto grado de autonomia.

Sistema Integrado de Calidad-PCl, conduce a la certificacion, reconocido por el
MEN por la Resolucién 6232 del 7 de junio de 2012 (modelo de la Fundacién Horréum,
administrado en Colombia por la firma Qualificar. Este modelo otorga certificacion a los
establecimientos que adelantan exitosamente el proceso. Contribuye a la evaluacion y
mejora de los colegios facilitando el cambio desde una cultura burocratico-formal a una
transformacional, con el objetivo de mejorar los aprendizajes de sus estudiantes, mediante

un proceso de acompafiamiento institucional.

Expuesto lo anterior viene a nivel de Bogota, el reconocimiento del Modelo
Educativo Distrital para la excelencia MEDEA (FES, Fundacion, 2014) MEDEA es el
modelo de mejoramiento de la calidad educativa, propio de la Secretaria de Educacion
Distrital de Bogota - SED. Se crea para cumplir la meta de implementar un modelo de
acreditacion institucional para la calidad en correspondencia con el objetivo de mejorar los
resultados de la educacion formal, planteados en el proyecto 893 de 2012 de la Secretaria

de Educacion Distrital, “Pensar la Educacion” (p. 5).

El propdsito de MEDEA (FES, Fundacion, 2014) es reconocer el cumplimiento de

condiciones de calidad de la institucion educativa mediante:

El proceso de autoevaluacion e implementacion de planes institucionales de
mejoramiento, con miras a la acreditacion.: Comprender el estado actual de la
institucion en sus procesos, resultados e impactos mediante el ejercicio critico de
autoevaluacion. Disefiar e implementar el Plan Institucional de Mejoramiento
Acordado (PIMA) en correspondencia con los resultados de la autoevaluacion.

Determinar el cumplimiento de las metas y objetivos definidos en el PIMA por

medio de procesos de seguimiento y monitoreo.
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Verificar las condiciones de calidad mediante el proceso de la evaluacién externa

que permita el otorgamiento 0 no de la de la acreditacion. (p.25)

Siendo el Modelo Educativo Distrital para la excelencia MEDEA, el uno de los
referentes de estudio de la presente investigacion se hace necesario conocer sus origenes,

propositos y fundamentos:

MEDEA surge como oportunidad para reconocer publicamente la calidad de los
colegios (IED) del distrito de Bogota, basado fundamentalmente en los avances y
resultados obtenidos por la SED en la implementacion y desarrollo del Sistema de
Evaluacién Integral para la Calidad Educativa — SEICE, el Plan Institucional de
Mejoramiento Acordado — PIMA desde donde se articulan aspectos de orden
formativo y presupuestal, el curriculo para la excelencia educativa y formacion
integral y las demas estrategias y acciones que articulan los planes, programas y
proyectos en funcién del mejoramiento de las condiciones, para dar respuesta a las
necesidades de aprendizaje de los estudiantes, de la cualificacion docente y del

apoyo a directivos y comunidad en general. (FES, Fundacion, 2014, p. 5).
La creacion del modelo MEDEA, se sustenta en los siguientes fundamentos legales:

- Constitucion Politica de Colombia.
- Laley 115 de 1994

- Laley 715 de 2001

- El decreto 907 de 1996.

Ademas, tiene sustento legal en la mision y funciones de la SED. Como una entidad

certificada, la cual tiene autonomia administrativa financiera

El modelo MEDEA, se sustenta en:
- El Proyecto Educativo Institucional (PEI);
- Lineamientos y referentes tedricos de la calidad educativa en el pais y en la region

en particular;
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- Los referentes del Sistema de Evaluacién Integrado de la Calidad Educativa SEICE
- Laevaluacion como proceso de comprension, de aprendizaje y de mejora

- Los principios y supuestos del paradigma socio-critico en la educacion.

Por otra parte, la estructura del el Modelo MEDEA corresponde con la estructura
general del PEI en cada institucion educativa. Se organiza a partir de ejes, dimensiones,
componentes, variables e indicadores y se desarrolla en etapas y momentos, como se ve en
la tabla 3:

Tabla 3. Ejes, dimensiones y componentes de MEDEA.

EJE DIMENSION COMPONENTE
Mision
Vision
Horizonte \P/gr(frlgsl 0s
Institucional _
Perfiles

Referentes conceptuales

FORMATIVO Propositos

Contenidos

Secuencias

Estrategias  pedagoOgicas Yy
didacticas

Recursos didacticos

Evaluacion

Curricular

Directivo
Administrativo
Comunitario
Financiero

ORGANIZACIONAL  Gestion

Fuente: Tomado de FES, Fundacion (2014)
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Los Ejes se conceptualizan como los aspectos centrales y nodales sobre los que se

articulan y definen las dimensiones y componentes del modelo.

Para cada uno de los ejes, se determinan criterios de calidad, asumidos como los
principios que sirven como base para el analisis valorativo de la calidad.

Para cada uno de los componentes, se determinan las variables, asumidas como los
atributos o aspectos relevantes de cada uno de los componentes del modelo que pueden
variar segun su naturaleza institucional y los referentes de calidad determinados.

El modelo MEDEA se desarrolla en 3 etapas: Autoevaluacién, Plan Institucional de
Mejoramiento Acordado - PIMA vy evaluacion externa. Cada una de estas etapas se

operacionaliza en momentos. Ver la tabla 4.

Tabla 4. Tiempos en la ejecucion de las etapas y momentos.

ETAPAS MOMENTOS
) 1. Alistamiento
AUTOEVALUACION 2. Desarrollo de la Autoevaluacién

3. Formulacion del PIMA
4, Desarrollo del PIMA
5. Seguimiento y evaluacién del PIMA

PLAN INSTITUCIONAL DE
MEJORAMIENTO ACORDADO —
PIMA

EVALUACION EXTERNA 6. Desarr_ollqrde la e_vall_Jacmn externa
7. Acreditacion Institucional

Fuente: Tomado de FES, Fundacion (2014)

Los tiempos propuestos para la implementacion del Modelo son flexibles y deben

responder a las particularidades de cada institucion educativa,

El Modelo MEDEA, centra la evaluacion desde una perspectiva pedagogica como lo
afirma Carmenza Sanchez Rodriguez (CAPITAL, 2008):
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La evaluacion no puede ser concebida como un procedimiento técnico
“objetivo” sino como una accidn ética y politica que debe proporcionar
resultados justos, que den cuenta de las relaciones de poder, los contextos,
necesidades, especificidades y diferencias de los sujetos y las comunidades
y las concepciones que determinan los procesos educativos. (p. 44)

Para la Guia No. 34, del MEN (2008):

La autoevaluacion institucional es el momento en el que el establecimiento
educativo recoge, recopila, sistematiza, analiza y valora toda la informacion
relacionada con el desarrollo de sus acciones y resultados en cada una de las cuatro
areas de gestion. La autoevaluacion permite a la institucion identificar sus fortalezas
y oportunidades con lo que podrd definir y poner en marcha un plan de

mejoramiento en la siguiente etapa”. (p. 46)

Por lo tanto, el término “calidad” en la instituciéon educativa debe ir mas alla de los
resultados académicos y de las acreditaciones, deberia estar en funcidn de dar respuestas a
las necesidades de una sociedad cuya principal caracteristica es el cambio. Es por esto que
en las instituciones educativas mas que la formacién en habilidades y destrezas que
contribuyen en la construccion del proyecto profesional, debe ayudar a descubrir la
vocacion, el encargo, descubrir el proyecto de vida. Con la educacion se deben dar las
herramientas para vivir con dignidad, se debe recuperar el reconocimiento del ser humano,

es decir el fin educativo.

La institucién educativa debe enfocar sus aspectos de gestién en la mision en la
finalidad de la organizacion educativa segun lo que “expresa que la organizacion educativa
es el ambito donde se realiza la accién formativa para posibilitar a la persona crecer,
mejorara, perfeccionarse, desarrollarse integralmente y trascender. Es donde se satisface la
necesidad de educabilidad a través de la ensefianza. Es donde se forman personas integras
que pueden contribuir a transformar la sociedad, es el medio a través del cual a se posibilita

el fin dltimo de la educacion: la persona formada. Con lo anterior podria decir que el
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modelo para evaluar una Institucion educativa debe ser consolidado con una mirada

antropoldgica, donde se dignifique la persona formada” (Sandoval Y., 2008, p. 133).

2.1.4. Acreditacién y Certificacion. Es importante denotar la diferencia que existe entre
los conceptos de acreditacion y certificacion. La primera corresponde a una competencia
técnica de una organizacion, 0 a un procesos para garantizar la calidad de una institucién o
programa educativos, es un proceso el cual tiene la capacidad de medir sus servicios frente
a estandares o0 normas, e implica en detalle cumplimiento evaluado por expertos que pueden
ser nacionales o internacionales dependiendo el referente de acreditacion, mientras que la
segunda es de caracter voluntaria, esta orientada a la evaluacion del grado del
cumplimiento de requisitos y reconoce mediante la evaluacion la competencia profesional

respecto a lo misional.

El gobierno colombiano en sus politicas y legislacion en cuanto liderazgo, gestion,
transparencia y rendicion de cuentas en el sistema educativo, tiene establecido
“Implementar politicas y acciones de calidad” (MEN , 2006, p. 238)

A su vez el MEN tiene regulado los procesos de reconocimiento de modelos de
gestion y reconoce los modelos de gestion que aplican los establecimientos educativos
privados de preescolar, de acuerdo con lo establecido en el Decreto 529 de 2006y

la Resolucién 4434 del mismo afio.

En términos generales, para el reconocimiento de un modelo se requiere del

siguiente proceso:

- Se aplique internacionalmente (al menos en cinco paises) Integre los conceptos de
administracion y aseguramiento de calidad

- Incluya mecanismos para asegurar la independencia de la evaluacién Suponga una
autoevaluacion con exigencias al menos iguales a las requeridas en la Guia 4 MEN
para clasificarse en el régimen de Libertad Regulada

- Tenga aplicacion especifica al sector educativo (MEN, 2016)
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Con referencia a las condiciones y mecanismos para la validacion los modelos de
gestion de calidad por parte del MEN (MEN , 2006) en los establecimientos de educacion

preescolar, basica y media se regulan asi:

Alcance requerido de la certificacion del sistema de gestion de calidad. Para
efectos de lo previsto en el numeral 2 del articulo 2 yen elarticulo 4
del decreto 529 de 2006, seré valido el certificado de aplicacion del sistema
de gestion de calidad del servicio educativo, dentro de la clasificacion M
Educacién  (Division 80) de conformidad con el Cddigo
Internacional Industrial Uniforme (CIIU) Revision 3. En elcaso de la
certificacion con base en la norma ISO 9000:2000, corresponderd a la
certificacion del proceso educativo en la forma en que se contemplaen
la Guia 200, adoptada por el Instituto Colombiano de Normas Técnicas -
ICONTEC, para la implementacion de la norma en
establecimientos educativos. No seran admisibles para la clasificacion de un
establecimiento educativo privado dentro del régimen de libertad regulada
los certificados sobre aplicacion de un sistema de gestién de calidad a
cualquier otro aspecto o proceso de laactividad diferente al servicio

educativo. (p. 1).

El MEN exige que la entidad que presenta liderando el modelo para

implementarlo, debe contemplar:
Descripcion del modelo:

1. Presentacion general del modelo con la exposicion sucinta de

los fundamentos teoricos del mismo y la sustentacion de su validez.

2. Documento de antecedentes y resefla  en el que se realice  una breve

exposicion histdrica de su surgimiento y la extension de su aplicacion.

3. Descripcion general del modelo, en la que sefialan sus componentes y estandares.
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4. Una copia del documento bésico del modelo, y de los documentos adicionales,

guias, listas y formularios que lo integran y la forma de acceder a ellos.

También se presenta regulado por la legislacion las caracteristicas del certificado el
MEN establece:

Para ser reconocido como requisito suficiente para la clasificacién en el régimen
de libertad regulada, el certificado del Modelo EFQM, segin el MEN (2007), debera:

Ser expedido por unaorganizacion reconocida por EFQM Bruselas,
sus respectivos socios nacionales (National Partner Organization, NPO) o
regionales (Regional Partner Organization, RPO) o los licenciatarios de éstos
Incluir el nombre completo del establecimiento educativo certificado , Especificar
el nivel del modelo en que se clasifica el colegio , Incluir periodo de validez de la
certificacion. Estar firmado por del representante legal del organismo que expide el

certificado. (p. 2).

En relacion a lo anterior exige niveles y puntajes minimos y periodo de validez:

nivel de acceso, nivel de desarrollo, nivel de consolidacion, nivel de excelencia.

El Sistema integrado de calidad PCI, también otorga certificacion a las instituciones
que cumplan el proceso y contempla:

Tres niveles de certificacion: a) Nivel 1: Requiere una puntuacion global
minima de 210 puntos y de 25 puntos por ambito y es valido por un afio, b)
Nivel 2: Requiere una puntuacion global minima de 350 puntos y de 35
puntos por ambito y es valido por dos afios, ¢) Nivel 3: Requiere una
puntuacién global minima de 525 puntos y de 55 puntos por ambito y es
vélido por cuatro afios. (MEN, 2012, p. 2).

Ademas, el PCI contempla las siguientes caracteristicas del certificado:

Para ser reconocido como requisito suficiente para clasificar a los
establecimientos educativos privados en el régimen de libertad regulada, la

certificacién de que trata el articulo 2° de la presente Resolucion, en



42

cualquiera de sus tres (3) niveles, debera: 1. Ser expedida por la Fundacion
Horréum. 2. Incluir el nombre completo del establecimiento educativo
certificado. 3. Especificar si se emite con restricciones o con advertencias. 4.
Incluir su periodo de validez, o el nivel de la misma. 5. Ser suscrita por el

representante o persona autorizada por la Fundacién Horréum. (MEN, 2012,
p. 2)

El MEN (2012) establece para colegios privados, en cuanto a regimenes:

Que entre los regimenes previstos por la Ley, se encuentra el de libertad
regulada, el cual es aplicable a los establecimientos educativos privados que
estén en alguna de las situaciones previstas en el articulo 2° del Decreto 529
de 2006, como es: cuando apliquen un modelo de reconocimiento de gestion
de calidad, validado por este Ministerio, y que demuestren haber obtenido el
estdndar de suficiencia minima que establezca el modelo para su

reconocimiento, numeral 3°. (p. 1).

En el MEN en el plan Decenal de Educacion, (MEN , 2006). establece la

importancia de:

Comunicar a las comunidades educativas la importancia de la aplicacion de
certificaciones de calidad en los establecimientos educativos.” (MEN , 2006,
pag. 238). Y en cuanto a la gestion educativa “Promover la certificacion de
las secretarias de educacién en armonia con el sistema de gestion de calidad

de los entes territoriales” (p. 239).

En Colombia son pocos los antecedentes que dan cuenta de procesos de acreditacion
de la calidad educativa para las Instituciones Educativas Oficiales de los niveles Preescolar,
Basica y Media, a pesar que la legislacion vigente (Constitucion Politica, ley 115 de 1994 y
ley 715 de 2001) ordena implementar acciones orientadas al mejoramiento de la calidad de
la educacion. FES, Fundacion, 2014, p. 20).
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Los colegios acreditados y certificados en Colombia (MEN, 2014) son los
referenciados en la tabla 5.
Tabla 5. Colegios acreditados y certificados en Colombia.
Modelo Total colegios Cinco primeros colegios Sector
AdvancED 15 Colegio Nueva Granada, Colegio Bolivar, Privado
The Columbus School,
Colegio Karl C. Parrish
The George Washington School
NEASC-CIS-ACCIS 6 Anglo Colombiano Privado
Colegio Gran Bretafia
Colegio Los Nogales
Colegio Los Nogales
Colegio Marymount
Gimnasio Fontana
1ISO9001 por 578 Colegio San José de las Vegas. Colegio Privados
entidades acreditados Bilingtie Buckingham Comunidad 5%y
por la ONAC Colegio Jests. Maria publicos
Colegio Montessori, 25%
Centro Educacional Conquistadores
EFQM 906 Asociacion colegio militar almirante
Total, colegios colon cerete, asociacién colegio militar
certificados entre almirante  colén  lorica, ASPAEN
publicos y privados preescolar atavanza, aspaen preescolar
urapanes, ASPAEN preescolar yatay
FE Y ALEGRIA 28 Institucién Educativa Fe y Alegria El
Limonar, Institucion Educativa Fe y
Alegria Popular, Colegio Fe y Alegria
Santa Maria, Institucion Educativa Fe y
Alegria Villa de la Candelaria.
QPCI 2 Instituto técnico comercial José de san Puablicos
Martin, colegio Benedictino de Santa Privado.
Maria
MEDEA 5 I.E.D Tomas Carrasquilla. Plblicos
En diciembre 15 de Instituto Técnico Francisco José de
2015 fueron Caldas.

acreditados

I.E.D. San José Norte.
|.E.D Morisco
I.E.D. Rural Quiba Alta.

Fuente: Los autores.
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2.2. MARCO TEORICO

Los conceptos que argumentan y sustentan el presente marco tedrico, permiten el
analisis del Modelo MEDEA desde los radicales antropoldgicos de Leonardo Polo y el fin

educativo

2.2.1. Educacion de calidad y el fin educativo. El fin educativo esta ligado al concepto de

educacion de calidad, algunos autores que la definen son:

Segun De la Mora (2004), El origen etimoldgico de esta palabra, proviene de los
verbos latinos, “educare” que significa: formar, instruir, alimentar; de donde la educacion
es entendida como “Transmision de cultura” y ‘educere’ (‘ex’: fuera y ‘ducere’: llevar), lo
cual significa: sacar, extraer, desarrollar, desenvolver. En tal sentido educacion es definida

como “desarrollo, despliegue de todas las energias del ser humano” (p. 62).
La educacion también es definida por Gonzalez (2005) desde cuatro sentidos:

1. Como crecimiento personal, es decir, “como despliegue progresivo de uno
mismo hasta el pleno desarrollo que a uno le sea posible: Como ser
humano, como persona; por entero y en su irrepetible singularidad,
abriéndose al mismo tiempo a la realidad en la que vive” (...) y
“comprometiéndose solidariamente con ella, mediante el recto uso de la
libertad” (p. 40). Es una definicion asociada al verbo ‘educere’

2. Como autotarea: La educacion es algo que la persona debe hacer en si
misma y por si misma, es decir, “poner en acto y perfeccionar las
facultades y potencialidades que cada cual tiene en su interior” (p. 42)

3. Como autotarea ayudada, en cooperacion con otros. Se asocia con el
verbo latino ‘educare’, es decir, la accion de ayuda que el educador presta

al educando desde el exterior.

4, Como cooperacion, como “tarea compartida por medio de una
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comunicacion entre educador y educando lo mas perfectamente lograda,

en un auténtico dialogo” (p.45)

La educacion es entonces:
Accion personal libre, reciproca de ayuda al perfeccionamiento humano,
ordenado intencionalmente a la razén y a la voluntad y dirigida desde los
actos propios de estas a promover la formacion y el afianzamiento de
habitos éticamente buenos, perfeccionamiento que posibilita al hombre

actuar como ser social, que lo es por naturaleza (Parra, 2008, p. 60).

La educacion desde los fundamentos antropoldgicos se sustenta desde el concepto
de persona y habitos. Se parte del postulado “Educar es ayudar a crecer” (Polo, 1999),
aclarando que:

Ayudar a crecer no es arreglo o progreso, sino una asistencia que el que
crece y paga sobradamente: nada menos que creciendo. Lo mas grandioso
que en este mundo cabe encontrar es un vivir humano en crecimiento. (p.
107).

Con referencia al Hombre, Leonardo Polo en su libro Presente y futuro del hombre
(1993) expone:

El hombre se concibe desde el plano operativo, teniendo en cuenta que las
dimensiones operativas mas importantes del hombre son el conocimiento, las
tendencias que culminan en la voluntad y la afectividad, el hombre esta

constituido por esas tres dimensiones (p. 63).

El hombre integra, se incorpora al ambito cultural y actia desde él, el
hombre es tan esencialmente social que para no necesitar de la sociedad
haria falta ser mas que hombre (Dios) o menos que hombre (animal) (p.
134).

Asi mismo, este autor en el libro Ayudar a crecer. Cuestiones filosoficas de la

educacion (2007) complementa el concepto de hombre como se presenta a continuacion:



46

El hombre tiene la capacidad de desenvolverse en su entorno y con ayuda
de otros, configurar el medio fisico que la naturaleza le otorga y el medio
social que se organiza en pro de su propio bienestar, ademas propende por
alcanzar fines espirituales que le ayudan a trascender sus limitaciones

fisicas y los condicionamientos naturales. (pp. 15-22)

La iniciativa humana solo puede desarrollarse sobre la base de una
habilitacion recibida no genética sino culturalmente, los habitos de
conducirse en la vida personal se originan en un haber recibido de los demas,
de los que nos han precedido a través de una experiencia que nos han ido
transmitiendo -la educacion- lo anterior confirma que el hombre necesita
humanizarse, que la educacion contribuye a la humanizacién del hombre (p.
30)

El hombre es susceptible de educacion, es decir de desarrollo de las
potencialidades primarias y superiores: las vegetativas, las emocionales, la
inteligencia y la voluntad, el significado humano de la educacion, es que el
hombre es una persona que crece, que se perfecciona, esto es, no sélo hay

ensefianza sino formacion, es decir ayuda al ser humano. (p. 40)

El ser humano es esencialmente inacabado (Con potencialidades sin
desarrollar), susceptible siempre de ser mas como persona, nace débil,
menos preparado, mas lejos de su madurez, es decir sin haber desarrollado
plenamente su organismo, sus facultades, hay que ayudarle a crecer. La
educacion puede estimular su crecimiento. EI hombre es un ser educable y
educando, es responsable de su propia educacion, es decir constantemente se

esté perfeccionando (p.51)

Otro concepto de educacion el cual esta vinculado al fin educativo es expuesto y

sustentado por Barrio Maestre (2007) asi:
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Si la educacion tiene algo que ver con la ayuda al crecimiento de la persona,
ha de comprenderse ante todo como la promocién de ciertos habitos

intelectuales y morales que hacen mas plena nuestra vida. (p. 1)

Lo mas nuclear de la educacion estriba, justamente, en ayudar a ese
crecimiento o expansion del ser-persona de cada persona humana, lo cual
comienza por aceptar el propio ser que ya se es, y no vivir enemistado con
él. La educacion como habilitacion de la libertad para que sea capaz de
abrirse a lo que nos ayuda a crecer como personas, a ser mas. EI hombre
siempre es un ser inacabado. No nace “entero”, podriamos decir, ni termina

nunca de “enterarse”. (p. 4).

Si educar es ayudar al hombre a que se humanice, la tarea educativa en
altimo término ha de consistir en alentar una serie de conductas
relativamente coherentes, que den estabilidad y firmeza a un
comportamiento que el educador entiende ayuda a que el educando crezca
como persona, es decir, que se ajusta tanto a su indole de persona como a la
peculiar manera que cada persona tiene de realizar esa indole, digamos, con

su propia personalidad. (p. 9)

Si entendemos que el objeto principal de la educacion es la ayuda a la
humanizaciéon de la persona humana, y eso no estriba s6lo en que “tenga”
mas (medios, talentos, destrezas, etc.), sino —y sobre todo— en ayudarle a que
“sea” mas, hemos de recuperar el concepto de habito, y el valor pedagogico
del esfuerzo por suministrarse habitos intelectuales y morales que posibiliten
el desarrollo personal. (p. 15)

Este mismo autor afirma:

La educacion consiste en alentar el crecimiento de lo més especificamente
humano del ser humano” ademas, “el ideal de la educacion no estriba en que
la gente sea capaz de emocionarse y tener actitudes positivas, sino en que

sean capaces de generar, también, una aptitud, una disposicion operativa. Y
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eso es lo que en el lenguaje de Aristételes se llama virtud, areté. (...)Si la
educacion tiene que ver con la ayuda al crecimiento de la persona, esto solo
lo puede lograr si permite la promocion de habitos intelectuales y morales
que permitan "habitable™ la existencia y suministren la autodisponibilidad
que hace al ser humano mas libre", para que la educacion en su carécter
trasformador, impacte la realidad, debe permitir el “desarrollo de la
racionalidad teorica, practica, y también instrumental; por este orden”.(pp.

13-21),

Por otro lado, en cuanto a los fines y objetivos de la educacién Maritain J. (2007)

expone:

Formar a un nifio concreto que pertenece a una nacion concreta, a un
ambiente social concreto y a una época historica concreta (p.17)

El objetivo de la educacion es ayudar y guiar al hombre hacia sus propios
logros. (p. 21).

Sirve para guiar al hombre en dinamismo evolutivo a través del cual se da
forma a si mismo como persona humana -armado del conocimiento de la
fuerza del juicio y de las virtudes morales- mientras que, al mismo tiempo, le
comunica la herencia espiritual de la nacion y la civilizacién en la que se ve
implicado, guardando asi los logros centenarios de generacion en generacion
(p. 28).

El fin altimo de la educacion tiene que ver con la persona humana en su

progreso social y su vida personal, no en su relacién con el ambiente social.

El objetivo principal de la educacion es, con toda seguridad, ser un buen

hombre antes que convertirse en un hombre culto. (p. 40).

La educacidn tiene su propia esencia y sus propios objetivos. Esta presencia
y estos objetivos esenciales, que tratan de la formacion del hombre y de la
liberacion interna de la persona humana, deben conservarse cualesquiera que

sean las cargas sobreafadidas. (p.127)
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2.2.3. Radicales antropol6gicos. Son definidos por Leonardo Polo (1996) a partir de lo
que en cada época se ha considerado como lo radical en el hombre, lo méas importante, lo
mas alto, lo realmente decisivo: la libertad. Desde este referente distingue en la historia
de Occidente tres grandes épocas y por tanto tres radicales: radical clasico, radical
cristiano- persona y radical moderno. Estas tres versiones de lo radical como se describe a
continuacién, son compatibles, y no se puede prescindir de ninguno de ellos, la clave de su

compatibilidad es una ordenacion de acuerdo con su profundidad relativa (pp.137-221).
Radical Moderno - Principio de resultado.

Interpreta lo radical humano en la edad moderna, es un radical inapropiado, pero no es
incorrecto, “las dimensiones que saca a la luz no son falsas, son reales, pero no es radical
sino que se deriva del radical cristiano y hay que compatibilizarlo con el radical clasico,
porque de lo contrario el radical moderno se queda en el aire” (Polo, 2005, p. 10). En el
radical moderno lo humano estd condensado en el producto, no es algo antecedente, no
es una naturaleza, es lo producido, lo terminal, el resultado, por ello se basa en el

principio de resultado.
Por lo anterior, Polo (2005) expone:

El hombre depende de sus actos, es un principio de operaciones, un orden
de facultades, es el producto de si mismo, el hombre es una nada que ha
de llenarse de contenido si quiere llegar a ser algo, o lo que es lo mismo,
salvarse a si mismo. Asi surge la concepcién de la libertad como
espontaneidad y autonomia, la llamada libertad pragmatica, que es so6lo
una dimension de la libertad en la que se puede hacer cualquier cosa,

porque el hombre esta indeterminado. (p. 52)

El principio del resultado es la vision moderna de lo radical. Considera que “el
hombre esta a la busqueda de si mismo en el modo de producir y desde esta perspectiva lo
radical en el hombre es el resultado” ((Altarejos, 2005, p. 145). Es lo que Nietzsche

llama la metafisica del artista. La vida consiste en autorrealizarse.” El hombre depende de
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sus actos, pero no por el intrinseco valor de éstos, sino por los resultados que de ellos se
derivan.” (Polo, 1996, p. 137).

Desde este principio, los Unicos objetivos planteables son a corto plazo, y cuando se
funciona a corto plazo se aumenta la desorganizacion porque el hombre que funciona a
corto plazo rompe la continuidad de la vida, tiene una temporalidad rota, se le rompe la
vida en una serie de fases que carecen de articulaciéon interna. Un hombre en estas
condiciones se hace hedonista. “Esta crisis de la proyeccién ética social: crea hombres
codiciosos, hombres que renuncian a los altos ideales, se conforman con lo inmediato y se

olvidan de lo que ha pasado antes”. (Polo, 2005, p. 21).

El principio del resultado se corresponde con el mayor descenso en la comprension
del hombre, “pues es la renuncia a su perfeccion: al ser meramente necesitante sélo le cabe
aspirar a la adscripcion del resultado de sus acciones”. (Polo, 1987, p. 219). Es decir que
bajo este principio las personas no buscan perfeccionarse como seres humanos, dedican su
existencia a producir acorde a sus necesidades, en donde la capacidad productiva es patente
en la actividad humana, en la politica, en la cultura, en el arte, en la tecnologia; el progreso
humano se ve en términos de resultado. Sin embargo, no hay que desconocer que “producir
también da lugar a h&bitos morales, més adn, que la coordinacion y jerarquizacion del

trabajo y de los productos depende de ellos” (Polo, 2005, p.7).
Radical Clasico - Principio de la Armonia (Polo, 2005)

De acuerdo con la profundidad es el radical medio, correcto, pero no
suficientemente profundo. Es el acto entendido como actualidad. Para el pensamiento
griego, la naturaleza tiene caracteristica propia, por ende, estabilidad y fijeza. El ser
humano por su capacidad cognoscitiva posee también esa fijeza y consistencia. La
coordinacion entre ambos dio origen en Aristoteles a la nocion de actualidad. “Lo radical
humano se sitla, por eso, en la actualidad, en el conocimiento, gracias al cual el hombre

puede conducir su propia vida y crecer como hombre”. (p. 6).

Es evidente entonces, que la libertad en sentido clasico es ser duefio de los

propios actos, ser causa sui en el orden de los actos vitales (causa sui es causa sibi en
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orden a actos): lo que significa que puedo| ser mejor y eso es la virtud (péag. 51). Es
decir, esta presente la libertad moral entendida como la perfeccion intrinseca, la
adquisicion de virtudes y el logro de la armonia interior, hay dominio sobre los propios

actos por lo que no se valora la libertad pragmatica. (p. 7).

En consecuencia, lo verdaderamente importante es la accion o el acto, mas que el
producto. EI hombre no es un ser necesitante que encuentra su plenitud en la
recuperacion del producto, sino que ya existe. EI hombre es en sus actos, en sus
actividades y, por tanto, la produccion, los resultados, son como el fruto de la vida,
pero el hombre puede gozarse en sus actos, no tiene que esperar y no tiene que ser

hedonista en el sentido recuperativo. (p. 48).

El ideal de armonia conduce a la idea de coordinacion de todos los rasgos como
régimen de organizacion politica 6ptimo. Se pretende buscar un sistema en donde haya
cabida no sélo para las acciones individuales, sino para los tipos humanos. El acuerdo es el
ideal colectivo de convivencia, aunar las diferencias, coordinar los rasgos. La coordinacion

y la armonia, son las claves de la ética y de la sociologia clasica.

La armonia no es el éxito, sino la mejor realizacién del hombre como
conjunto de factores. Los rasgos del ser humano son plurales, pero unos se
acentllan mas que otros, Esto da lugar a tipos humanos diferentes, lo que
permite una taxonomia psicoldgica, que es entendida como un reparto de la

integridad de lo humano en los distintos individuos. (Polo, 2007, p. 191).
Altarejos (2005) en este mismo aspecto, plantea que:

Se trata de la coordinacion de todos los factores diversos, tanto en el hombre
individual como en la sociedad que, no obstante, pueden aunarse en su
referencia a un principio supremo que los integra, sea la belleza o sea el
bien. Asi entendida, la armonia seria la expresion de lo que actualmente se
denomina autorrealizacion en lo individual, y paz social en lo colectivo, se
sintetiza en la aplicacion del principio ordenador y configurador en el

presente, en la accion que se realiza. (p. 89).
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Radical Cristiano o Personal — Principio de la Solidaridad
Polo (2005) dice que el radical cristiano es la persona:

En el radical personal se armonizan el facere y el agere y la libertad se abre a
la trascendencia, a otras personas y en Gltimo término a Dios. Trascenderse
es destinarse efusivamente, de este modo los dos radicales anteriores pueden
asumirse y jerarquizarse sin renunciar a ellos: crecimiento y armonia
interior, cultura, produccién, esperanza, innovacion y progreso constituyen

el don que la persona hace de si misma y por ella al mundo (p. 5).

En este radical, el hombre es persona. Por tanto, “la nocién més radical y mas
alta de la libertad es la libertad por antonomasia, es la libertad personal en donde se
debe vivir teniendo como motivo los deméas” (Polo, 2005, p. 52) “porque lo propio del
ser humano es coexistir, ser con otro, aprender a convivir.” (Rodriguez Sedano, 2005, pp.
30-35). Esto implica que no se trata ya del dominio sobre los propios actos —y menos
aun sobre los productos-, sino de la capacidad de destinarse, de trascenderse, de

donarse efusivamente.

Hay una libertad méas alta que la esperanza de vivir mas con la
innovacién en el hombre mismo: ese mas seria el ser para otro, el ser
libre para otro. Eso es una mas alta libertad y esa es la libertad
intersubjetiva, es la libertad personal, es una caracteristica, es un
trascendental personal y la persona es comienzo o irreductibilidad y en
consecuencia la libertad no es independencia, no es autonomia. Libertad

es destinarse, autotrascenderse. (Polo, 2005, pp. 52-59).

La palabra "solidaridad" se deriva de sélido, que es "firme, macizo, denso y fuerte."
Sin embargo, Altarejos (2005) dice que “lejos de la solidez que daria firmeza y estabilidad,
la solidaridad parece provenir mas bien de la fragilidad y la endeblez, al menos segun su

practica social en la actualidad” (p. 30)

El Papa Juan Pablo Segundo (SRS, 1988), define la solidaridad como “la

determinacion firme y perseverante de empefiarse por el bien comuin; es decir, por el bien
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de todos y cada uno, para que todos seamos verdaderamente responsables de todos.” (pag.
38),. Por consiguiente, la solidaridad se refiere a “la voluntad, motivada por premisas

compartidas, de hacer lo que uno reciprocamente le debe a los otros” (p. 129)

En esta misma linea, Polo (1996) la define como disposicion humana propia y
caracteristica en cuanto que realiza méas plenamente el ser personal. De la persona
trascendente y que se destina a otros surge el ideal de solidaridad, que es mas intensa que la

armonia o el mero acuerdo.

Es la comunicacidn intima; la intersubjetividad (lo que en Dios la Teologia
[lama circuminsessio) es propia del ser personal, que sin ella seria
desgraciado (una persona Unica seria la tragedia pura, pues su efusividad se
dirigiria a la nada). No es solamente la unidad del gran individuo; como cada
persona es un quien irreductible, la unidad de su autotrascenderse en

destinacion es superior a lo universal (p. 29)
Esto tiene relacion con lo que dice Urpi (1995 citado por Sandoval, 2008. p. 216):

El principio de la solidaridad surge de que la persona no es un ser aislado
que vive en soledad. Esencialmente es comunicativo, pues la
intersubjetividad es lo propio de la persona. No se trata de alcanzar la unidad

del individuo arménicamente, sino también la unidad de la comunidad”.

Desde esta referencia la solidaridad, es mucho mas que una actitud benéfica, y por
lo mismo ocasional, y en definitiva, precaria y que requiere de la coexistencia definida

como “el ser ampliado por dentro: la intimidad, el ser como ambito” (Polo, 1996, p. 169)
De acuerdo con Altarejos (2005):

Es desde la libertad que se abre a la co-existencia, segun la propuesta
poliana, la solidaridad va mas alla de la afectividad clemente y afable, que es
de donde viene su inestabilidad. Aunque se manifieste emotivamente, la
solidaridad no puede reducirse a cuestion de sentimientos; no se trata de ser

solidarios para "sentirse bien". También trasciende el plano del deber ético;
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tampoco se trata de "cumplir con el deber". Ser solidario significa ser quien

soy activamente. (p. 35)

De igual manera en el enfoque antropoldgico de la organizacién (Sandoval Y. ,
2008) plantea:

El principio de la solidaridad es el fundamento antropolégico de la calidad
educativa. La calidad educativa entendida como un compromiso de todos, como
bien compartido, centrada mas en la accién que en la definicion, como proyecto
institucional centrado en la actuacién segun principios y no dependiendo de los
resultados. Desde esta perspectiva los mejores rendimientos se definen por el

ideario, por espiritu de equipo y la responsabilidad ante los resultados. (p. 227).
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3. METODOLOGIA

3.1. TIPO DE INVESTIGACION

El presente documento expone el estudio de una situacién particular: el modelo
MEDEA, que por su finalidad da cuenta de una investigacion aplicada, que de acuerdo con
Sanchez Carless (1998), “se caracteriza por su interés en la aplicacion de los conocimientos
tedricos a determinada situacion concreta y las consecuencias practicas que de ella se
derivan” (pag. 13), para este caso, se identifican en MEDEA, elementos tedricos de los
radicales antropologicos propuestos por Leonardo Polo, en el contexto de las institucion
educativa distrital Toméas Carrasquilla. Se apoya en el paradigma cualitativo por tener una
perspectiva holistica, esto es, se considera el modelo MEDEA como un todo y da respuesta
a las preguntas de investigacion aplicando procesos inductivos, es decir, se va de lo
particular a lo general; la recoleccién de datos se realiza con métodos no estandarizados a
partir de entrevistas semiestructuradas y grupos focales para obtener las perspectivas y

puntos de vista de los participantes.

Dentro del paradigma mencionado, este estudio tiene un caracter exploratorio, porque
“examina un tema o problema de investigacion poco estudiado o que no ha sido abordado
antes” (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2006, p. 101), como es el caso de MEDEA,
pues a la fecha, solo 5 instituciones distritales estan acreditadas por este modelo y por tanto,
no hay ningun estudio o analisis tedrico o practico, que permita saber qué aspectos son
relevantes y cuales no, es decir, que con la presente investigacion, se obtiene un primer
conocimiento de la situacion, dando una vision general, partiendo de la informacion

suministrada por la Secretaria de Educacién Distrital y del colegio Tomas Carrasquilla IED.

A demas es una investigacion descriptiva, porque de acuerdo con Bernal (2010) ésta se
caracteriza por “tener la capacidad de seleccionar las caracteristicas fundamentales del
objeto de estudio y su descripcion detallada de las partes, categorias o clases de ese objeto”

(p. 113), para lo cual se realizo “seleccion y recopilacion de informacion por medio de la
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lectura critica de documentos y materiales bibliograficos”, como lo expone (Baena, 1988,
p. 72), permitiendo caracterizar a MEDEA desde la perspectiva de los radicales
antropoldgicos, y junto con el analisis de la percepcién de la comunidad educativa del

colegio Tomas Carrasquilla se establecen relaciones, diferencias, alcances y limitaciones.

3.2. ETAPAS O FASES DE LA INVESTIGACION

El presente trabajo de gado inicia en octubre de 2014 y finaliza en agosto de 2016,
el proceso de investigacion sigue una serie de fases coherentes con lo planteado por
Hernandez y Maquilén (2010, pags. 31-55) como se observa en la figura 1 y se describe a

continuacion:

PROBLEMA DE Primera revision bibliografica

INVESTIGACIQN Y EL
MARCO TEORICO

A 4

Formulacién del problema de investigacion y
tipo de investigacion

Revision de las fuentes bibliograficas y estado

del arte de:
p e Calidad en educacion
PLANIFICACION DE LA | e Acreditacion y certificacion
INVESTIGACION "| e Educacion de calidad y el fin educativo
e Radicales antropoldgicos

Formulacion de objetivos
Disefio de instrumentos

Aplicacion de instrumentos para el anlisis de:

TRABAJO DE CAMPO Y | Alcances y limitaciones de MEDEA en el
ANALISIS DE DATOS ”| colegio Tomas Carrasquilla
FORMULACION DE > Elaboracion de conclusiones

RECOMENDACIONES
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Figura 1. Etapas de la investigacion

3.2.1. El problema de investigacion y el marco tedrico. Se inicia con una primera
revision de la literatura conceptual y de investigacion en el eje de profundizacion: Calidad
de la Institucion Educativa, lo que permitio identificar los aspectos que se han trabajado en
el contexto de los procesos de acreditacion y su relacion con la educacion de calidad. Luego
se restringe el campo de estudio y se formulan las preguntas de investigacion permitiendo
identificar y delimitar el problema, su justificacion y viabilidad al igual que el paradigma
investigativo en el que se inscribe. Todos estos elementos de la investigacion han sido
revisados a lo largo del proceso, teniendo en cuenta las asesorias y la delimitacion del

objeto de estudio.

3.2.2. Planificacion de la investigacion. Contemplo la formulacion de los objetivos y la

revision documental en funcion del problema de investigacion, lo que implico:

El acercamiento a la Secretaria de Educacion para acceder a la fundamentacion
tedrica del Modelo de acreditacion MEDEA y asi complementar la informacion presentada

en la pagina web de la SED (Anexo A), cuya respuesta se presenta en el Anexo B.

La revision bibliogréfica y del estado del arte de los conceptos de calidad, calidad
de la educacion, modelos de gestién de la calidad en la institucion educativa a nivel de

educacion basica y los radicales antropoldgicos propuestos por Leonardo Polo.

Por ultimo, el disefio de entrevistas semiestructuradas a nivel individual y de grupos
focales, que se aplicd en el colegio Tomas Carrasquilla 1.E.D, una de las instituciones
acreditadas por éste modelo. Lo anterior constituye el insumo para el analisis de las
categorias de estudio, desde donde se infieren los alcances y limitaciones de MEDEA

permitiendo formular recomendaciones.

3.2.3. Trabajo de campo y andlisis de los datos. El andlisis de la informacién se

desarroll6 en 3 etapas:
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En la primera etapa, se identificaron los conceptos de persona, educacion y calidad
en los modelos de gestién de calidad que han certificado a instituciones educativas de
basica y media, incluyendo a MEDEA.

En la segunda etapa, se realiz6 la caracterizacién del modelo MEDEA a partir de la
teoria los radicales antropolégicos de Leonardo Polo: radical moderno, el radical clésico y
el radical personal y en coherencia, de los principios que los fundamentan, de resultado, de
la armonia y de la solidaridad.

En la tercera y Ultima etapa se analizaron los alcances y limitaciones de MEDEA a
partir de la teoria de los radicales y de las percepciones identificadas en las entrevistas y
grupos focales realzados en el colegio Tomas Carrasquilla 1.E.D, como lo certifica la

rectora de la institucion en el Anexo C.

3.2.4. Formulacién de recomendaciones. Teniendo en cuenta los andlisis
realizados, se hacen aportaciones al Modelo con el fin de permitir a las

instituciones que lo implementen alcanzar el fin educativo.

3.3. UNIVERSO POBLACION Y MUESTRA

El universo corresponde a los modelos de gestidn utilizados para acreditar y certificar a
las instituciones educativas, la poblacion y muestra para esta investigacién se centra en el
estudio de modelos de gestion que acreditan a instituciones educativas del distrito a nivel de
educacion basica y media, centrando el analisis en MEDEA haciendo necesario contrastar
la informacion tedrica del modelo frente a la realidad, razon por la cual se analizé la
percepcion de las personas que vivenciaron el proceso de implementacion del modelo en el
colegio Tomas Carrasquilla, elegido por ser uno de los 5 colegios acreditados con este

modelo. Ver Figura 2.
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Figura 2. Universo, poblacion, muestra

Para realizar el estudio de la percepcion de la comunidad educativa Tomasina, se

seleccionaron personas con antigiiedad de minimo tres afios, ya que este fue el tiempo que

la institucion requirio para implementar a MEDEA.

Se calcula una estimacion del tamafio de la muestra estadistica representativa,

utilizando la técnica de Muestreo Aleatorio Simple como lo plantea Bernal (2012, p. 164)

se obtienen los siguientes valores:

1.

El valor de la poblacion, (N). Se estima teniendo en cuenta que en la institucion
laboran 112 docentes, de los cuales 80 cumplen con el criterio de antigiiedad y que
la poblacién escolar es de 2.698 estudiantes, de tipo transitorio, es decir que
provienen de otras localidades, y por tanto su permanencia esta condicionada a la
garantia de movilidad que proporciona la SED, a través del servicio de las rutas
escolares, lo cual implica, de acuerdo con la informacion dada en la institucion, que
tan solo el 60 % de los estudiantes cumplirian con el criterio de antigtiedad.

Se establecio una desviacion estandar de la poblacion a través de la definicion de un
grupo piloto. Variacion = Xi

Se estimo el nivel de confianza Z superior al 90%, que en valores tipificados es
igual o superior a 1,96.

Se calculd el error de estimacion E (diferencia maxima entre la media muestral y la

media poblacional definida), dependiendo del nivel de desviacion S.
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5. Se calcul6 el valor del tamafio de la muestra representativo segin la formula
correspondiente y se concluyd sobre el tamafio minimo de muestra requerido
especificando los respectivos valores de nivel de confianza (Z), desviacion estandar,
estimado (S) y error de estimacion utilizado (E). Para ello, se utilizo la siguiente
formula:n=22* S2 | E2
Do6nde: n= tamafio de la muestra. Z= nivel de confianza o margen de confiabilidad
(95% o0 Z= 1,96). S= desviacion estandar de la poblacion (grupo piloto). E= error de
estimacion.
Por lo tanto, el tamafio de la muestra representativa es:
Docentes: 20
Estudiantes: 50

Por otro lado, la participacion del equipo directivo, fue del 100%, participaron los 6
directivos docentes, la participacién de egresados se hizo por convocatoria, a la cual tan

solo asistieron 5.

3.4.TECNICAS DE RECOLECCION

La presente investigacion se sustenta principalmente en técnicas de revision
documental, lo que implico la revision y seleccién de documentos a partir del acceso a
bases de datos tales como ISOC, REDALYC, DIALNET y EBSCO, entre otras, asi como
la informacion obtenida a través de los buscadores de internet. A demas para dar soporte a
los alcances y limitaciones, se realizaron entrevistas semiestructuradas para evaluar la
percepcion de los miembros de la comunidad educativa del colegio Tomas Carrasquilla
I.LE.D, frente a la implementacion de MEDEA. Los instrumentos fueron validados por
compafieros de la maestria y la directora de la linea de calidad de la Maestria en Direccion
y Gestion de Instituciones Educativas de la Universidad de la Sabana, bajo la modalidad

juicio de expertos.
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3.4.1. Matrices teoricas. La informacion obtenida en la revision documental se sistematizo
y organizo en forma digital, a partir de ésta, se elaboraron las matrices tedricas acordes con
las categorias de estudio, y se dio soporte a los hallazgos coherentes con los objetivos

propuestos.

Las matrices elaboradas fueron:
1. Matriz tedrica de las categorias de estudio. (Ver tabla 6), aqui se registran las
definiciones de persona, educacion y calidad, desde la teoria de la antropologia

trascendental, insumo para caracterizar al modelo MEDEA.

Tabla 6. Matriz tedrica de las categorias de estudio

CATEGORIA AUTOR DEFINICION

PERSONA
EDUCACION
CALIDAD

Fuente: Los autores

2. Matriz teorica de los radicales antropoldgicos (ver tabla 7). En ella se identifican el
concepto de persona, libertad, principios, motivaciones y consecuencias desde
cada radical: clasico, moderno y persona. A partir de esta matriz junto con la
matriz tedrica de las categorias de estudio se caracteriza el modelo y se sustentan

los alcances y limitaciones de MEDEA.

Tabla 7. Matriz tedrica de los radicales antropolégicos

RADICALES ANTROPOLOGICOS

CONCEPTO CLASICO MODERNO PERSONA

PERSONA
LIBERTAD
MOTIVACIONES
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PRINCIPIOS
CONSECUENCIAS

Fuente: Los autores

3.4.2. Entrevista semiestucturada. La entrevista es definida por Hernandez et al (2006)
como una “técnica cualitativa, en la que se aplica el método inductivo, pues analiza la
intervencion de cada participante, es decir caso por caso, dato por dato, hasta llegar a una

perspectiva mas general”. (pag. 46).

Para esta investigacion se implementd la entrevista Semiestructurada a nivel
individual y en grupo focal, con el fin de identificar la percepcion de la comunidad frente a

la implementacion de MEDEA.

Se realizan la técnica de grupo focal porque como lo dice Martinez (2007),
focaliza la atencion e interés en un tema especifico de estudio e investigacion que le es
propio, por estar cercano a su pensar y sentir; y es de “discusion” porque realiza su
principal trabajo de busqueda por medio de la interaccion discursiva y la contrastacion de
las opiniones de sus miembros. Los grupos focales constituyen una técnica cualitativa de
recoleccion de informacion basada en entrevistas colectivas y semiestructuradas realizadas

a grupos homogéneos.

Se realizaron 3 entrevistas individuales: a la rectora de la institucion, al pagador y a
la orientadora escolar, 4 grupos focales de 5 personas cada uno: Equipo directivo,
estudiantes, exalumnos. Cada participante tiene una antigtiedad igual o superior a los tres
afios, que corresponde al tiempo que requirid la institucion en la implementacion del
modelo MEDEA

El cuestionario que se desarroll6 fue el siguiente:
1. ¢Por gqué la institucidn decidio participar en el proceso de acreditacion MEDEA?
2. ¢Cuénto tiempo requirid la institucion para alcanzar la acreditacion?

3. Qué considera que es lo mas importante en MEDEA ¢las personas, los procesos o los

resultados? ;Por qué?
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4. ¢(En el proceso de acreditacion, la persona es el medio que permite alcanzar los

objetivos o es la finalidad del proceso? ¢por qué?

5. ¢El proceso de acreditacion implico modificar los siguientes aspectos de la institucion?

¢En qué forma?

ASPECTOS

Sl
NO

COMO

Horizonte Institucional (mision,
vision, principios y valores)

Malla curricular (contenidos)

Estrategias Pedagogicas

Sistema de Evaluacién

Manual de convivencia

Las relaciones entre los
diferentes actores educativos

Las relaciones con el entorno

6. ¢Cual es la finalidad de su institucion educativa?

7. ¢Cuales son las necesidades e intereses que fundamentan el PEI y como se demuestra

que logra alcanzarlos?

8. ¢Se revisa periddicamente el manual de convivencia y los ajustes realizados favorecen

la formacion del estudiante en coherencia a la mision institucional?

9. ¢Por qué su institucion educativa ofrece un servicio de calidad? ;en qué aspectos?

10. ;.Como se evidencia el aprendizaje en los diferentes estamentos de la comunidad

educativa?

11. ¢En su institucion hay participacion de sus egresados? ¢en qué procesos o actividades?

12. ;Cual fue el impacto de MEDEA a nivel institucional y comunitario?

13. ¢Su institucion ha participado en otros procesos de certificacion o acreditacion? ;Cual?

¢Qué hay en comun y que diferencia encuentra entre las dos experiencias?
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3.4.3. Consideraciones Eticas. Para la recoleccion de la informacion se cont6 con la
aprobacién de la SED, quien suministro la informacién teérica del modelo MEDEA (Anexo
D), para realizar las entrevistas en el colegio Tomas Carrasquilla I.E.D, se conté con el aval

de la rectora del colegio (Anexo E) y se diligenci6 el formato de consentimiento.
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4. MEDEA: CARACTERIZACION A PARTIR DE LOS RADICALES
ANTROPOLOGICOS

A continuacién, se analiza al modelo MEDEA a la luz de los radicales antropoldgicos
propuestos por Leonardo Polo, y su relacion con la persona, vista como el fin educativo; la
educacion, por ser la esencia de la institucién y la calidad, por ser el objeto de estudio en el
eje de profundizacién de la maestria en Direccion y Gestidn de las Instituciones Educativas.

Es decir que para esta caracterizacion las categorias son persona, educacion y calidad.

Los conceptos son recopilados y organizados en la matriz tedrica presentada en el
anexo E, es de tener en cuenta que las definiciones adoptadas por MEDEA son las
expuestas en la Constitucion Politica, en la Ley General de Educacion, en los decretos
reglamentarios y en el en el Plan Decenal de Educacion 2006-2016 donde se contextualiza
esta legislacion.

En la caracterizacion, como se observa en la figura 3, se identifican los elementos
comunes entre lo expuesto por MEDEA vy los radicales antropoldgicos propuestos por
Leonardo Polo, basados en lo que es radical en el hombre a través de la historia del

pensamiento (la libertad).

Presenta tres radicales y a cada uno le corresponde un principio, para el radical
clasico, la armonia; para el radical moderno el principio de resultado y para el radical
persona o cristiano, la solidaridad. Esto a su vez implica para cada uno una mirada
particular de cdmo se concibe la persona, como sujeto, productor, 0 como ser personal y
con ello lo que tiene valor: los productos, las virtudes o el bien comuin, lo que finalmente

permite definir la calidad ya sea en términos de eficiencia, atractividad o unidad.
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LEGISLACION

| EDUCACION
3 | CALIDAD

maestro
Etica Utilitarista

R. CLASICO

Individuo,
Sujeto
Objeto

R. MODERNO

Eficiencia

Atractividad

R. PERSONA

Figura 3. Elementos para la caracterizacion

Para iniciar, es de resaltar el origen trascendente de su nombre:

MEDEA es tomado de la tragedia de Euripides, es un personaje que
presenta un monologo en el que relaciona el conocimiento con el papel de
las mujeres en las vidas de los hombres, habla de las reacciones que el ser
humano tiene frente al préjimo, frente al desconocido y frente al extranjero,
es decir plantea el conocimiento del otro, en el conocimiento de uno mismo
y en conocimiento practico, cuestiona la inconsecuencia de los hombres

entre palabra y acto. (Fundacién FES, 2014, p. 25)

Lo anterior, es afin con lo que plantea el modelo antropolégico de Pérez Lopez, visto
desde los tres niveles de realidad implicados en la accidn, es decir, de la misma manera en
que MEDEA plantea el conocimiento, “trata las realidades sensibles, el propio mundo
interior personal y el mundo de las personas que le rodean” (PUIG, 2013, p. 18), ademas
presenta una postura reflexiva para reconocerse a si misma ante la comunidad y tiene en
cuenta la mirada externa para determinar si hay coherencia ente lo planeado, lo dicho y lo
hecho, lo que finalmente conlleva a un proceso de mejora en el que involucra “referentes

universales de la educacion, referentes especificos definidos en el PEl y principios
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evaluativos que fundamentan la naturaleza pedagdgica de las instituciones™. (Fundacion
FES, 2014, p. 26)

Las relaciones antes expuestas frente a la realidad, el conocimiento y la evaluacion
estan intimamente ligadas con el concepto de persona, educacion y calidad, categorias que
se analizan a continuacion en MEDEA desde los postulados de los radicales

antropologicos.

4.1 CATEGORIA PERSONA

La persona en MEDEA, se presenta bajo diferentes nominaciones, la de individuo,
ciudadano, estudiante y maestro. Para el analisis se parte de la idea de que persona es
mucho méas humana (Polo, 1999) que lo que implica el sujeto o el individuo, porque
individuo (individuus) refiere a lo que no puede ser dividido; como individuo, cada ser
humano es un fragmento de su especie, en cuanto a sujeto (subiectus) la palabra hace
referencia a “lo que subyace” a la accion realizada; es el ser humano consciente y a cargo

de sus actos ya sea por decision propia o voluntad.

Y finalmente persona es coexistencia, porque como lo expresa Polo “en si la
persona humana es ser como apertura —ya sea cognoscitiva 0 amorosa—,
por eso persona significa intimidad; de aqui se denomina a la actividad
existencial del acto de ser humano co-existencia o ser ademas" Polo, 1999,
p. 32).

En MEDEA la persona como ciudadano hace referencia al individuo que es sujeto
de derechos y deberes, en donde el cumplimiento de normas para garantizarlos es la
prioridad, lo cual ubica a la persona como objeto, caracteristico del radical moderno, sin
embargo cuando se busca operativizar la ley surgen otras evocaciones: la de estudiante y
maestro, ubicandonos en el plano de persona pues al estudiante lo hace centro del proceso

formativo y al maestro como artifice con capacidades para conseguir lo que desea: el
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aprendizaje de sus estudiantes. En estas dos figuras, maestro - estudiante, son seres

educables, que necesitan de la comunidad para crecer.

Visto esto, la misién del maestro es ayudar a crecer, pero a través de la accion
educativa él también puede crecer, para que esto se dé, los dos, docente y estudiante deben
estar en disposicion de dar y aceptar para que se dé una real coexistencia, de lo contrario
solo seradn vistos como seres con razén y voluntad (ético) desde el radical clasico y como

ser personal sélo si abren al mundo y a otras personas.

4.2 CATEGORIA EDUCACION

El concepto de educacion es planteado en el articulo 67 de la Constitucion Politica,
donde es entendida como un derecho de la persona y un servicio publico que tiene una
funcién social; ademas le otorga al estado la funcion de velar por su calidad, por el
cumplimiento de sus fines y por la mejor formacion moral, intelectual y fisica de los y las
estudiantes. Por otro lado, en la ley 115 de 1995, la define como un proceso de formacion
permanente, personal, cultural y social que se fundamenta en una concepcion integral de la

persona humana, de su dignidad, de sus derechos y de sus deberes.

En estos enunciados es evidente el principio de la armonia en la accion educativa,
pues pretende la mejor realizacion del hombre, en donde “los rasgos del ser humano son
plurales, y da lugar a tipos humanos diferentes, lo que permite una taxonomia psicolégica,
que es entendida como un reparto de la integridad de lo humano en los distintos individuos”
(Polo, 2007, p. 191). Ademas procura la realizacion del ser humano en un ambiente ético,
en donde la persona debe tener un desarrollo perfectivo a través de la formacién de habitos
y virtudes, lo cual implica enfocar de manera inteligente la tarea educativa, es decir tal y

como lo plantea Barrio Maestre (2007):

Hacerse cargo, de una manera fundamental y suficientemente fundamentada,
de qué es el hombre como ser educable y educando. EI hombre no nace

entero, ni termina nunca de enterarse. Su inacabamiento es constitutivo. La
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paradoja es que tal inacabamiento presupone que las capacidades de conocer
y de querer, caracteristicas del ser personal, son en la persona humana

potencialmente infinitas. (p. 118)

Es de resaltar, que para que el concepto de educacion avance al radical persona,

debe ser concebido segin Sandoval L(2008) como:

Interaccién (intereducacion), cooperacion que exige de ambas partes —del
educador y del educando, y no sélo de éste —una intencionalidad expresa,
un compromiso, que lleve a los dos a cooperar, a poner por obra cada uno
de ellos las acciones que son necesarias para gque ambos se vayan
perfeccionando al méximo de sus posibilidades, creciendo en todas sus

dimensiones. (p. 47)

Asimismo, MEDEA, tambien se sustenta en articulo 27 de la Constitucion Politica,
en donde se da garantia a las libertades de ensefianza, aprendizaje, investigacion y catedra,
lo que implica responsabilidad y autonomia en el acto educativo, de ésta manera se
reafirma la presencia del radical armonia desde la concepcion de Aristételes, en donde lo
decisivo estd en los propios actos, por lo que “lo radical humano se sitia, por eso, en la
actualidad, en el conocimiento, gracias al cual el hombre puede conducir su propia vida y

crecer como hombre”. (Polo, 2005, p. 6).

Por otro lado, MEDEA en sus principios plantea la autonomia como

responsabilidad:

Las Instituciones Educativas son responsables de lograr que sus estudiantes
aprendan. Para esto, se reconoce el caracter autbnomo que tienen en funcion
de sus contextos: se autodeterminan, plantean soluciones y toman decisiones
en relacién con su saber ser, hacer y trascender. Permitan miradas externas y
se robustecen con la lectura critica de su comunidad que sustentan su trabajo
cotidiano, sin cerraduras. Autonomia de puertas abiertas al cambio
(Fundacion FES, 2014, p. 27).
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Desde esta mirada se identifican elementos del radical persona, principio de la
solidaridad, “que armoniza el facere, y el agere y la libertad se abre a la trascendencia, a
otras personas y en ultimo término a Dios.” (Polo, 2005, p. 15), por lo que el aprendizaje
es una dimensién antropoldgica radical y el acto de aprender de acuerdo a Altarejos,
Rodriguez Sedano, & Fontrodona (2007) se debe apreciar o considerar: “No s6lo como una
funcién mental —que también lo es— tal como lo estudia la psicologia; sino, y ante todo,

como una profunda tendencia que configura y orienta la existencia.” (p.56).

Lo anterior implica que para que haya aprendizaje se debe generar un cambio
significativo al interior de cada persona que participd en la relacion, de tal forma que éste,
el aprendizaje, tendré una gran influencia en el logro de las satisfacciones del futuro. Ahora
bien, desacuerdo con Pérez "Lopez (1991), dependiendo de los motivos que son aspectos
de la realidad que determinan el logro de resultados y que mueven a las personas, se
presentan diferentes tipos de aprendizaje, si los motivos son extrinsecos, se generan
satisfacciones, cuando son intrinsecos permiten el aprendizaje operativo —“lo qué se
hace”- Y cuando los motivos son trascendentes consiente el aprendizaje evaluativo — “al
para qué se hace” — Ambos aprendizajes requieren de la capacidad para adquirir nuevos

conocimientos, modificar habitos y apertura al cambio.

Para garantizar lo anterior, la Ley 115 de 1994, en su articulo 72 determina que el
Ministerio de Educacién Nacional, en coordinacion con las entidades territoriales, preparara
por lo menos cada diez (10) afios el Plan Nacional de Desarrollo Educativo que incluira las
acciones correspondientes para dar cumplimiento a los mandatos constitucionales y legales
sobre la prestacion del servicio educativo. En ese orden de ideas, El Plan Decenal de
Educacién (PDE) 2006-2016, sirve de ruta y horizonte para el desarrollo educativo del pais
hasta el afio 2016 y es referente obligatorio de planeacion para todos los gobiernos e
instituciones educativas, es por esto que MEDEA debe ser coherente en cuanto a lo que alli
se considera como pertinente (necesario, imprescindible y fundamental) en educacion, lo

cual esta planteado desde seis ambitos:

El primero es el normativo, congruente con el radical moderno, hace referencia al

derecho a la educacién en sus cinco dimensiones: la disponibilidad, el acceso, la
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permanencia, la calidad y la libertad, presentados como indicadores lo que da un caracter
sistematico, racionalizador y “con lo que se aprende a manejar la realidad, pero no a
contemplarla ni conocerla en si misma. Se cae en un sentido utilitarista del ser y del bien,

propio de la ética utilitarista”.(Altarejos, Rodriguez Sedano, & Fontrodona, 2007)

El segundo &mbito es del desarrollo del pais por lo que la educacion debe contribuir
con la generacion de valor y riqueza social a través de la formacion de un competente e
innovador talento humano y una sélida inteligencia social, dentro de una conciencia de
proteccion de los ecosistemas y desarrollo sostenible, coherente con el principio de la
armonia y de resultado pues busca el equilibrio entre los procesos y la formacion integral,
propende la actitud proactiva ante el entorno generando cooperacién y participacion. Los
juicios de valor estan presentes en la toma de decisiones para eliminar las injustas en el
entorno social, de tal forma que los valores hacen referencia a satisfacciones actuales no
estrictamente economicas. Es decir, estd presente la ética clasica que es “una ética de
virtudes, lo cual quiere decir que el primer beneficiario de tus actos eres ti mismo, no

tienes que esperar al producto” (Polo, 2005, p. 50).

El tercer &mbito, presenta concordancia con el radical persona, en él, la educacion
debe dar respuesta a la necesidad de convivir en paz, en armonia y democracia, lo que
implica coexistencia, pues busca la trascendencia en el bien coman. Es decir, “el existir es
propiamente coexistir; que el ser de la persona es ser-con, Cabe decir, aun con mayor

radicalidad y plenitud, que el ser de la persona es co-ser-con”. (Polo, 1990, p. 217).

El cuarto ambito es el de la globalizacion, en donde la educacion debe tener en
cuenta necesidades especificas en tecnologia, TIC o cultura, lo que requiere del radical
clasico para lograr mejores seres humanos implicando la ética de la moral que busca

moderacion entre el saber técnico y el saber obrar.

El quinto, es el &ambito de los contextos, referido a la adecuacion de los procesos,
contenidos y fines educativos a las condiciones concretas de las comunidades, a las
caracteristicas culturales, sociales y geogréaficas, lo que permitiria poner en préactica la

solidaridad del radical persona, en la medida en que con palabras de Polo “el hombre no se



72

limita a ser, sino que co-es. Co-ser designa la persona, es decir, la realidad abierta en

intimidad y también hacia fuera; por tanto, co-ser alude a ser-con. (Polo, 1999, p. 32).

Y por ultimo, el sexto ambito, el pedagdgico y didactico, pertinente con las
caracteristicas propias de cada estudiante, en donde los ambientes de aprendizaje le
permitirdn adquirir conocimientos, fortalecer la autoestima y plantear proyectos de vida
para alcanzar la felicidad lo que corresponde al fin del radical clasico. En donde lo
pedagdgico y didactico esta ligado a la formacion de la segunda naturaleza, a la “formacion
de habitos intelectuales y morales que ayudan a perfeccionar en el entender y en el querer,

que le ayudan a pensar y a actuar ordinariamente bien”. (Barrio Maestre J. M., 2007, p. 13)

Ahora bien, la mision de la Secretaria de Educacion Distrital del afio 2014, afio en el

que se consolida el documento base del modelo, y que por ende lo fundamenta, proclama:

Liderar al sector educativo como motor de desarrollo de la ciudad en un
mundo globalizado, apoyando a las instituciones educativas estatales y
privadas para que con sus comunidades educativas organizadas, formen
ciudadanos responsables, capaces de vivir armonicamente en sociedad para
mejorar su calidad de vida”. (Fundacion FES, 2014, p. 7).

En ella se identifican elementos antropolégicos como son el respeto y la armonia,
elementos con los que el ser humano puede crecer como persona y por ende mejorar la
calidad de vida, esta ultima entendida como como lo plantean Altarejos, Rodriguez
Sedano, & Fontrodona (2007) “en funcion de ser mas plenamente, y no de tener mas cosas”
(pag. 21), lo cual implica, como lo establece la constitucion, trabajar las dimensiones a
nivel intelectual, moral, social, afectivo y religioso. (Barrio Maestre, 2007, p. 118),
dimensiones que contribuirian en la formacion de ciudadanos capaces de mejorar esa
calidad de vida, pues el crecimiento personal estaria vinculado al servicio y el bien comdn,
lo cual es un planteamiento del radical persona, que incluye el radical moderno, en donde el
hombre también es un principio de operaciones, un orden de facultades. (Polo, 2005, p.
57).
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Por otra parte, en la mision de la SED antes expuesta, hace referencia a que “formen
ciudadanos responsables capaces de vivir arménicamente en sociedad para mejorar su
calidad de vida” (Fundacion FES, 2014, p. 7), inevitablemente relaciona la formacion

propia de la persona y su relacion social.

Lo que hace evidente la doble finalidad educativa: por un lado, el desarrollo
de la inteligencia tedrica en la que se propicia conocimiento del mundo y de
nosotros mismos en él, y, por otro, el de la inteligencia practica que ha de
ayudarnos a tratar con la realidad descubriendo posibilidades nuevas en ella,
captando sus potencialidades operativas, en tanto que pueden ser puestas en
relacion con los diversos proyectos personales y que favorezcan la solucién
de problemas, es decir que la tarea educativa implicitamente debe permitir la
promocion de personas de criterio es decir, que conozcan las normas que
aseguren el camino de la razon hacia la verdad y ponderen con arreglo a
ellas las deliberaciones y las decisiones. (Barrio Maestre, 2007, pp. 118-
120).

En cuanto a los principios de MEDEA expuestos en el documento fuente, presenta
la autonomia y la responsabilidad, desde la libertad “para”, entendida como el
autotrascenderse, el excluir completamente y desde el comienzo la inseidad” (Polo,
2005, p. 60), evidenciado en la facultad que tienen Instituciones Educativas para segun
FES (2014) decidir sobre su futuro, para regirse y tomar las decisiones colegiadas
orientadas al alcance de los aprendizajes mediante acciones formativas integrales

coherentes con la realidad de su contexto. (p. 26)

También se evidencia la racionalidad expresiva que “tiene que ver con la propia
vision del mundo, expresa nuestras ideas sobre lo que tiene valor en nosotros” (Hargreaves,
S, 1989, p. 5), por cuanto las decisiones se toman en colegiado y tiene cabida la eleccién de

fines.

De igual manera, los aprendizajes como uno de sus principios, hace que

intencionalmente “oriente la accion formativa hacia el sujeto que aprende, siendo este el
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centro del proceso formativo, desde la perspectiva del aprender a aprender a lo largo de
toda la vida” (Fundacion FES, 2014, p. 26), lo cual requiere un curriculo, afin con las
necesidades, intereses y problemas de los contextos institucionales, locales, nacionales y

mundiales.

Lo anteriormente expuesto, se relaciona con el principio de la armonia, pues busca
“la perfeccion intrinseca, la adquisicion de virtudes y el logro de la armonia interior”
(Polo, 2005, p. 7), es decir coordina los diferentes factores de la persona y de la sociedad

en la busqueda del bien.
Ademas, MEDEA plantea como proposito:

Por un lado reconocer el cumplimiento de condiciones de calidad de la
institucion  educativa mediante el proceso de autoevaluacion e
implementacion de planes institucionales de mejoramiento acordados, con
miras a la acreditacion, y por el otro busca transformar la cultura
institucional, centrada en la reflexion critica que permita el desarrollo
personal y profesional de sus actores principales alrededor de la ensefianza —
aprendizaje y por ultimo recoge los aportes relevantes de investigaciones
educativas sobre la calidad y como eje orientador el curriculo para la
excelencia académica y la formacion integral. (Fundacion FES, 2014, pp.
24-25)

A primera vista es evidente la presencia del radical moderno, en cuanto a que el
actuar de la institucion esta orientado al alcance de la acreditacion convirtiéndose en un
premio a la labor realizada, la acreditacion se ve como la utilidad y ésta segun Polo
(2005) pertenece a la motivacion extrinseca, ademas presenta una serie de requisitos
que dan cuenta de la planificacion estratégica, con los que debe cumplir para alcanzar el
objetivo, dejando un poco de lado los factores que no se pueden medir pero si se

pueden sentir y vivenciar, como la creatividad.

De la lectura literal de su proposito, también se identifica el radical clasico, pues

involucra la reflexion critica dentro del proceso, el sentido critico que se requiere para
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esa reflexion, es posible desarrollarlo dentro de la dimension humana intelectual.

Barrio Maestre (2007) puntualiza que el sentido critico es:

La expresion madura de la cualidad humana de ser principio de las propias
acciones, la actitud de no diluirse en la masa y de cultivar el propio ser
personal, Unico e irrepetible. De esta forma, el sentido critico mantiene una
estrecha relacién con la inteligencia, pero también con la libre voluntad, lo
gue se convierte en el mejor resguardo contra el adoctrinamiento y la

manipulacion. (p. 120)

43 CATEGORIA CALIDAD

MEDEA conceptualiza la calidad, segin lo plantea la Secretaria de Educacion
Distrital (2012):

Como un derecho que tiene que ver, por una parte, con la creacion de las
condiciones para que los nifios, las nifias y los jovenes dispongan de los
medios necesarios para asegurar el ingreso, permanencia y culminacion
exitosa de su proceso de formacidn escolar y, por la otra, con elevar la
calidad de vida de la poblacion; promover la inclusion social, econémica,
cultural y politica; fortalecer los valores y las practicas de la democracia y la
convivencia pacifica. La educacién para una mejor calidad de vida, forma al
ser humano en todas sus dimensiones y hace de los ciudadanos personas
responsables con la sociedad, en el ejercicio de sus derechos y en el

cumplimiento de sus deberes sociales. (p. 17)

Por consiguiente, la define en términos de derecho — deber, en el que la actuacion de
la persona, es motivada principalmente, en funcion de sus necesidades extrinsecas (sentido
de utilidad) e intrinsecas (Sentido de la accidn), y la motivacion trascendente (sentido de la

coexistencia), no se hace evidente en esta definicion.
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Es importante precisar que la motivacion trascendente segun Polo (2005), citando a
Pérez Lopez, hace referencia a “vivir, actuar, estar movido en la actuacién no por el
resultado de ella ni por el mismo valor vital que tiene el acto, sino por el beneficio que
reporta al otro” (p. 134), es decir la persona actta segun el impacto de su decision en el
otro, en este contexto, la calidad va mas alla de la exigencia de los derechos y el

cumplimiento de los deberes.

Sin la motivacion trascendente, no es factible ver la calidad educativa desde el
principio de la solidaridad, entendiéndola como “un compromiso de todos, como un bien
compartido, centrada mas en la accion que en la definicién, como un proyecto institucional
centrado en la actuacion segun principios y no solo dependiendo de los resultados.”
(Sandoval L., 2008, p. 227).

Cabe agregar, que en el Plan Decenal de Educacién 2006-2016, se define la
educacion de calidad como aquella que logra que “todos los estudiantes,
independientemente de su procedencia, situacion social, econémica o cultural, cuenten con
oportunidades para adquirir conocimientos, desarrollar las competencias y valores

necesarios para vivir, convivir, ser productivos y seguir aprendiendo a lo largo de la vida”
(p.23)

En este aspecto se hace evidente el fin educativo, la persona formada, en la que
educar es ayudar al hombre a que se humanice, la tarea educativa en ultimo término ha de

consistir, segin Barrio Maestre (2007) en:

Alentar una serie de conductas relativamente coherentes, que den estabilidad
y firmeza a un comportamiento bueno, pues nadie es bueno sélo sabiendo
donde esté el bien, sino en la medida en que, una vez detectado, es capaz de

ponerlo en practica” (p.126).

Si el convivir es mas que vivir-con y su finalidad es el bien comtn; es decir, “el
bien de todos y cada uno, para que todos seamos verdaderamente responsables de todos.”
(Juan Pablo I1, 1988, p. 6), entonces se puede afirmar que esta presente la solidaridad y por

lo tanto el radical persona.
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Ahora, al analizar la evaluacion en el modelo MEDEA, en los términos en que
se concibe la calidad Pérez Lopez (1992) se identifica la eficacia, la atractividad y la
unidad en sus procesos, obviamente unos con mayor fuerza que los otros, pero en si

todos presentes y concordantes con los radicales antropol6gicos.

Para ubicar la eficacia, la atractividad y la unidad en los radicales se parte del
concepto que da Pérez Lépez (1992) a cada uno de ellos y se buscan los puntos
comunes de acuerdo a los principios que caracterizan a los radiales y los fundamentos
de evaluacion en MEDA, de tal forma que para este analisis la eficacia es entendida
como “la relacion entre lo consumido y lo producido y que en términos positivos genera
beneficios”(p.106) por tanto, esta ligada a las motivaciones extrinsecas y soportada en la
planificacion estratégica pues requiere conjugar las capacidades del sistema con la situacion
del entorno organizacional, lo que la ubica en el radical moderno y el principio de

resultados.

Desde esta perspectiva, la eficacia en el proceso de auto-evaluacion, esta
planteada desde la excelencia académica en términos de demanda y oferta en los diferentes
niveles educativos; de indicadores de desercion, repitencia, reprobacion, aprobacion; de
resultados de pruebas externas e internas. Evidentemente la racionalidad instrumental

prevalece y es factible el utilitarismo si la institucién la convierte en su fin.

En cuanto a la atractividad ésta hace referencia a “la satisfaccion de la motivacion
actual de las personas en el plano de los motivos internos, de la motivacion intrinseca y esta
ligado a la capacidad de operar” (p. 132), que es lo caracteristico del radical clasico, del

principio de la armonia.

En MEDEA como modelo de mejoramiento para colegios del distrito, facilita y
evalla la atractividad en los diferentes momentos, pues para hacer la evaluacion como
proceso reflexivo y critico se requiere de la intervencion de los diferentes actores
educativos, en donde cada persona aporta sus particulares capacidades, criterios, estilos
para cuestionar el que hacer de la institucion, por lo que se abre la posibilidad al

aprendizaje que es en si lo que hace atractiva la institucion.
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Por lo anterior MEDEA da més peso a la evaluacion del eje formativo, por ser
justamente en donde se presentan los lineamientos institucionales y en coherencia las
propuestas formativas, elementos que se deben evaluar frente a las necesidades, intereses y
problemas de los contextos, a partir de esa discusion constructiva se deben identificar las

fortalezas y debilidades que permitiran orientar los planes de mejoramiento.

Y por dltimo, La unidad, la define Pérez Lopez (1991) como el grado en que los
miembros de la organizacion orientan espontdneamente su accion hacia el logro de los
objetivos que persigue la institucion (p.132), siempre y cuando estos objetivos estén
orientados a satisfacer las necesidades reales de las personas, es decir hace referencia a la
capacidad de aplicar las posibilidades operativas a la satisfaccion de las necesidades
humanas, a traves de la correcta definicion de las metas de la accion, lo que implica la
presencia de las motivaciones trascendentes que son las que lleva a actuar a las personas
por las consecuencias de sus acciones para otras. Lo anterior es propio del principio de la

solidaridad, en el radical persona.
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5. MEDEA: ALCANCES Y LIMITACIONES

El analisis del modelo MEDEA frente a sus alcances y limitaciones, tiene en cuenta
el componente tedrico y su contraste con la realidad, es decir, la argumentacién esta dada
desde los postulados de Leonardo Polo expuestos en los radicales antropologicos, en
contraste, con la percepcion que tiene la comunidad educativa del colegio Tomas
carrasquilla, frente a la implementacion del modelo, la cual es obtenida a través de los
grupos focales y de las entrevistas semiestructuradas aplicadas a representantes de los

diferentes estamentos de la institucion. (Anexo 4).

Para iniciar, es importante tener en cuenta que a la fecha, la IED Tomas Carrasquilla
es una de las cinco instituciones acreditadas con MEDEA, su participacion en este proceso
se da como una forma en que la SED reconoce los logros institucionales, pues la institucion
participé en la primera convocatoria, en la que solo se invitaron a los 100 mejores colegios
distritales de ese afio, que segun, el entonces Secretario de Educacion, Oscar Sanchez,
surgen del analisis realizado de manera particular, en tres dimensiones: calidad académica
0 pruebas saber (50 por ciento), acceso y permanencia (25) y clima escolar (25). (Carol,
2014).

Estos criterios de evaluacion, se relacionan con los principios de los radicales
antropoldgicos, el principio de resultado es evidente al contemplar los puntajes de las
pruebas saber, el principio de la armonia, al tener en cuenta las actitudes y valores propios
de la cultura institucional y el principio de la solidaridad, al identificar la forma en que se
da la convivencia, pues “lo propio del ser humano es coexistir, ser con otro, aprender a

convivir” (Cfr. Rodriguez, et al. 2005. pp. 30-32.)

Al preguntar la razdn por la cual la institucion decidio participar en el proceso de
acreditacion MEDEA, la respuesta generalizada en los grupos focales y en las entrevistas,
permite identificar el primer alcance, pues la comunidad reconoce la implementacién del

modelo como una oportunidad para ser mejor y de mantener el reconocimiento otorgado
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por la SED al cumplir con criterios de calidad. Algunas de las expresiones que permiten

realizar esta afirmacién son:

[...] Por una convocatoria que la Secretaria de Educacion hizo a los mejores

colegios en el 2013 y es un proceso que permitiria mejorar (E-1-P1).

[...]JPorque cumplimos requisitos dados desde la SED y es una manera de

auto- mirarse y mejorar los procesos. [...] (GF1-P1).

[...] La SED nos invitd a participar por tener buenos resultados y lo

asumimos como un reto. [...] (GF2-P1).

[...] Para mejorar la calidad, para posicionar mas al colegio. [...] (GF3-P1).

Por otro lado, de acuerdo con la percepcion de los diferentes estamentos de la
comunidad Tomasina, en éste proceso, la persona se define de manera diferente segun el

estamento, como se describe a continuacion:
La rectora, el pagador, los representantes de los estudiantes y egresados manifiestan que:

[...] la persona y el medio estan al mismo nivel, porque es un proceso que
busca la integralidad, donde son todos importantes y reciben la oportunidad
de mejorar. [...] (E-1-P4).

[...] Las personas son el fin, pues el éxito se refleja en como mejoramos

todos, nifios y adultos, en la formacion integral. [...] (E-2-P4).

[...] El fin son las personas porque lo que hacen los profesores es para

beneficio de los estudiantes y de la institucion. [...] (GF-3-P4).

[...] El fin son las personas porque lo que hacen los profesores es para

beneficio de los estudiantes y de la institucion. [...] (GF-4-P4).

Con lo anterior, la persona es identificada como la finalidad del proceso educativo,

coherente con lo expresado por Polo (2007), quien plantea que “el ser humano es
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esencialmente inacabado (Con potencialidades sin desarrollar), susceptible siempre de ser
ma&s como persona .... hay que ayudarle a crecer”. (Polo, 2007, pp. 15-22). Sin embargo,
para los docentes y coordinadores la persona es duefia del proceso, no el fin mismo, lo que
realmente preocupa es el papel y la funcién que ésta realiza, asi lo expresan en el grupo

focal:

[...] Sin la persona no se logra la finalidad del proceso, por lo tanto, es el
medio. Lo méas importante son los procesos porque del resultado hablan los
dos primeros [...] (GF2-P4).

[...] La finalidad son Procesos y resultados; debido a la estructura de los

formatos que manejan para procesos de implementacion. [...](GF2-P4).

[...] La Finalidad es el proceso, porque MEDEA se preocupa mas por los

resultados que por la calidad misma. [...] (GF1-P4).

La implementacion del modelo en el colegio Toméas Carrasquilla, hizo que la
institucion se esforzara en organizar, unificar y sistematizar la informacion de acuerdo a los
requerimientos de MEDEA, lo que implico realizar acuerdos institucionales de forma y

contenido, asi lo expresan los grupos focales de directivos y docentes:

[...] La institucidon contaba con una gran riqueza pedagogica, pero no todo
estaba sistematizado y lo que existia no contaba con esa rigurosidad, por lo

cual el proceso fue tan largo. [...](GF1-P5).

[...] Se unificaron criterios y formatos para la presentacion de la
informacion. La revision, verificacion y ajustes, se hizo en areas y con el

consejo académico. [...](GF1-P5).

[...] Toda la informacién existia, pero con diferentes estilos y enfoques.
Desde el consejo académico se dieron directrices para consolidar la

informacion en cada una de las areas y proyectos [...](GF2-P5).

Esta unificacion en la presentacion y criterios, logro la unidad en el direccionamiento de

la accidn pedagogica, visualizada en:
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e La actualizacion del horizonte institucional, en la mision y vision. Se ratifica el
humanismo, la comunicacién y se vincula el componente tecnoldgico coherente al
proceso de articulacion con la educacion superior. (La anterior afirmacion esta

presente en todas las entrevistas y grupos aplicadas en la P5)

La estructura y organizacion curricular, en este aspecto se confirmé como
modelo pedagodgico el constructivismo social, los planes curriculares
buscaron coherencia entre lo misional y lo operativo, segin lo planteado en
el grupo focal de docentes [...] Se busco dar respuesta a las preguntas: ¢Para
qué se forma?, ¢qué tipo de ser humano pretende formar la institucion?, ;qué
y como se debe ensefiar y aprender?, ;qué contenidos son los pertinentes
para cada nivel, ciclo?,¢;con qué se debe ensefiar y aprender?, ;qué y cdmo
evaluar?. [...] (GF2-P5).

Es decir, como lo sefala la rectora en su entrevista:

[...] Se revisaron y confirmaron propositos formativos, el perfil del
estudiante, el significado de la integralidad, de la calidad de vida, se ajusto la
malla curricular y se repensaron las estrategias pedagogicas, las formas de

evaluar y los recursos para ensefiar. |[...]

A demas los representantes de los estudiantes y egresados en los grupos focales, indican

que:

[...] Se dinamizaron las clases, nos dieron mas participacion en los acuerdos
para la evaluacion y se aprovechan mas los recursos que tiene el
colegio.[...](GF3-P5).

[...] Nosotros notamos cambios en las metodologias, en los recursos, antes
lo experimental solo era para ciencias, quimica y fisica, por los laboratorios,
ahora también es en otras materias, vemos y hacemos videos en otras
materias, se usa mas internet, los temas son mas afines entre las materias,
por ejemplo, en fisica también es importante saber escribir las ideas, saber
exponer [...] (GF3-P5).
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e En el adecuado mantenimiento de la planta fisica, se observa orden y aseo en cada

espacio, el cuidado de lo publico permea en un buen porcentaje.
El pagador manifiesta:

[...] El presupuesto asignado para reparaciéon y mantenimiento de la planta
fisica ha disminuido, por lo menos la que se asignaba para reposicién de

vidrios y mantenimiento de pupitres. [...](P5).

Teniendo en cuenta lo anterior, se puede decir que el colegio a través de la
implementacion de MEDEA, fortalecid la gestion institucional vista en términos de
procesos y procedimientos implicitos en los ejes que establece: formativo y organizacional,
con sus respectivas dimensiones y componentes, a partir de la autoevaluacion, planeacion
estratégica y de mejora continua, elementos caracteristicos del principio de resultado o
radical moderno, que contribuyen en fortalecer la capacidad técnica o de competencia,
caracteristicas de un modelo organizacional mecanicista, de tipo funcional, con
motivaciones extrinsecas, y de racionalidad instrumental, en donde la realidad institucional
es interpretada a través de instrumentos (como las matrices de analisis de correspondencia:
coherencia y congruencia) y partir de ellos se realizan los planes de mejoramiento para el
logro de resultados. En términos de Pérez Lopez (1992) “hay coordinacion de acciones

humanas cuya finalidad es la de producir y distribuir una serie de objetos y/o servicios” (p.
22)

En contraposicion, la limitacion eminente es el riesgo que corrid la institucion, que,
en virtud de crear y aplicar instrumentos, sistematizar experiencias, reunir evidencias de su
quehacer; cae en el reduccionismo instrumental y convierte esta racionalidad practica en el
fin y no el medio para alcanzar el fin educativo, la persona formada. Este riesgo se hizo
evidente cuando los docentes expresan que al final, lo importante era cumplir con los
requerimientos, el ejercicio se hizo desgastante y perdidé su validez, las personas, los
docentes perdieron la motivacion intrinseca y la transformaron en extrinseca, es decir solo
para cumplir con requisitos. A pesar de lo anterior, los estudiantes reconocen los cambios

positivos de su colegio, ellos expresan que:
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[...] “observaron a los docentes unidos en sus criterios, en l0os proyectos,
pues estos pasaron de ser de una asignatura ser de varias materias y con la
participacion estudiantes diferentes a los del curso, se fortalecié la

comunicacion entre los docentes y nosotros™ [...](GF3)

Otro alcance que se deriva de lo anterior, es que permitio a la institucion educativa
conocerse mas, organizarse y sistematizar sus dindmicas, es decir permitio identificar
dentro de su misién, el que hacer y el como hacer para responder a las demandas sociales,
basados en variables extrinsecas y objetivables, reforzando asi la educacion como proceso
de socializacion, lo que sin duda, también da lugar a formacion de habitos morales (Polo,
2005, p. 7), a virtudes morales o éticas (prudencia, justicia, fortaleza y templanza) que
perfeccionan la voluntad, “perfeccionan en el querer” (Barrio Maestre J. M., 2007, p. 17), y
gue en esencia permiten desarrollar la aptitud para buscar el bien comun y por lo tanto,

ayudan a tomar decisiones correctas.

Lo anterior, de acuerdo a lo expresado por los docentes se hace evidente
principalmente en el proceso de unificacion de criterios para cumplir con lo planteado
en el componente formativo de MEDEA, pues esto implico jornadas de discusion y
socializacion de las experiencias y proyectos de cada area, de cada docente, credndose
momentos de discusion pedagdgica en donde cada persona expuso su punto de vista,
gue no necesariamente coincidia con las del grupo en general, creAndose controversias
que al final fueron superadas al recordar la finalidad, hacer real lo expresado en el
horizonte institucional. La ganancia de este proceso se da en términos de
reconocimiento la labor de cada docente, de cada estamento y con ello, de la
posibilidad de aprender y por ende de mejorar. Sin duda, el equipo pedagogico se
reconocerse como grupo, asi lo plantean los docentes, y a trabajar en equipo para
alcanzar la meta inmediata, la acreditacién, se convirtio en el pretexto para organizarse

y mejorar.

Por otro lado, al tener en cuenta que el radical clasico o principio de la armonia “en
la actualidad, hace relacion a la autorrealizacion en lo individual y a la paz social en lo

colectivo” (Altarejos. 2005. p. 28), desde MEDEA se da alcance y se potencializan las
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motivaciones intrinsecas que esto requiere y que a su vez implican perfeccionamiento,
permitiendo la adquisicion de virtudes, haciendo que la institucion sea consciente de

que puede ser mejor y asi mismo como lo dice Polo (2005), la persona puede ser mejor.
(p. 51)

Es decir, que como alcance, MEDEA, permite generar una actitud proactiva ante
el entorno y fortalecer el caracter funcional de la institucion, mejorando la faceta de la
organizacion a nivel psicosocial, en la que el aprendizaje es uno de sus principios rectores
ubicado en el plano subjetivo del obrar, por lo que las decisiones que se emprenden, ya no
solo dependen de resultados, sino también, de los intereses, de los elementos sociales y
culturales, contempla la responsabilidad social y la autonomia, lo que fortalece es la
socializacion, sin embargo deja como limitacion, el alcance de la sociabilidad entendida
como la posibilidad de ser social y “alcanzar el estado personal de madurez, conducente a
la coexistencia; es decir, la capacidad para llevar a cabo en cualquier momento y

circunstancia actos positivos de vida social”. (Rodriguez Sedano, 2006, p. 143).

MEDEA en su documento fuente, plantea una postura que pone en evidencia la
intencién de pertenecer al radical persona, coherente con el principio de solidaridad, en el

que expresa en forma literal que:

“MEDEA se escinde de miradas instrumentalistas, mecanicas y de forma, para
enfocarse en la comprensién de fenémenos complejos, multicausales y sustanciales,
en donde se pueda evidenciar que los impactos de los aprendizajes registrados les
sean altamente significativos a los estudiantes, a la comunidad y a la sociedad en
general” (Fundacion FES, 2014, p. 27).

Sin embargo, en los indicadores de calidad, evaltan la relacion de coherencia y
congruencia entre el contexto y lo planteado en el ideario, a través del andlisis de matrices,
sin ver el impacto, la trascendencia en él, es decir no sustituye la satisfaccion de las
necesidades por la eleccién en razdn de los fines. Se convirtié en un ejercicio documental,

asi lo expresan los docentes y directivos,
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[...] Fue un ejercicio que nos dejo exhaustos, al final solo era importante
hacer que la matriz de evaluacion y los documentos del area coincidieran

con lo propuesto en la matriz de evaluacion. [...](GF2-P5)

[...] EI proceso llevd mucho tiempo porque fue necesario organizar,
construir y reconstruir la informacion institucional segin los criterios de
evaluacién, generd cansancio y discusiones en algunas areas dificultades.
[...1(GF1-P5)

En cuanto el proposito de la institucion en lograr el fin educativo, la persona
formada, MEDEA aporta la guia de evaluacion que permite identificar la coherencia entre
el horizonte institucional y lo planteado en el eje formativo y organizacional, mas no da
garantia de que las instituciones educativas tengan la mirada del fin educativo desde la

perspectiva antropoldgica.

Para garantizar que las Instituciones educativas, orienten su accion formativa bajo
las caracteristicas del radical persona, se deberian fortalecer los componentes
antropoldgicos del horizonte institucional que que conlleven a la coexistencia, lo cual solo
es posible bajo el principio de solidaridad. Se debe dar mayor importancia al horizonte
institucional, por ser este el que proclama como "suefia” la institucion en un contexto y en
un periodo determinado; y por ser el eje rector, para la construccion de las diferentes
dimensiones que definen el deber ser institucional, bajo una vision integral y con

proyeccion de futuro.

Para ello se propone tener en cuenta algunos de los planteamientos mas relevantes

frente a la co-existencia, la solidaridad:

Desde Polo (2005):

- Sedaen la libertad personal, la libertad para.
- Vivir teniendo como motivo los demas es la persona
- La motivacion trascendente es vivir, actuar, estar movido en la actuacion

no por el resultado de ella ni por el mismo valor vital que tiene el acto,
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sino por el beneficio que reporta a otro.

- El ejercicio de la solidaridad requiere reconocerse como personas, como

disposicion humana propia y caracteristica en cuanto que realiza mas

plenamente el ser personal

Desde Altarejos, Rodriguez Sedano y Fontrodona (2007):

La Coexistencia como modo propio de existir de la persona

La coexistencia conlleva la afirmacion de lo propio de las otras personas
como la mejor defensa de lo propio mio: “Coexistir es existir como
diferente con lo diferente” Aprendo a ser en y con los demas.

La solidaridad es la actuacion de dar-aceptar,

Educar para y en la solidaridad es promover la formacion de las virtudes

sociales

En consecuencia, los criterios que se proponen para poder fortalecer los elementos

antropoldgicos en el horizonte institucional se presentan en la tabla 9:

Tabla 8. Dimensidn horizonte institucional

COMPONENTE

Misién

Vision

Principios

CRITERIOS

La mision es coherente con las necesidades reales de las personas, las

cuales son:

- materiales, relacionadas con la posesién de cosas o la posibilidad de
establecer relaciones sensibles con ellas;

- De conocimiento: ligadas a la capacidad de las personas para hacer las
cosas y con ello desarrollar el conocimiento operativo.

- Afectivas: que estan ligadas al logro de las relaciones adecuadas con
otras personas, desarrollando el conocimiento evaluativo.

La visién como promesa de valor, contempla el bien comin como el bien
de todos y cada uno, para que sea la responsabilidad compartida el
elemento diferenciador.

Los principios permiten la unidad institucional y propenden la
coexistencia, generando transformaciones sostenibles en ella misma y en el
contexto.
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COMPONENTE

Valores

CRITERIOS

Los valores gue cimientan el accionar de la institucién educativa, conducen
al respeto de la libertad de los demaés, lo que favorece la coexistencia.

Perfiles

El perfil se construye teniendo como premisa la ética de la responsabilidad,
la cual se rige por las consecuencias de la accion a la luz de los principios
desde los que se le evalla y las dimensiones del crecimiento humano desde
lo moral, intelectual, civico, estético-afectivo y religioso, coherentes con
cada ciclo educativo.

Fuente: Los autores
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6. CONCLUSIONES

Los elementos claves que los radicales antropolégicos aportaron para el andlisis del
modelo MEDEA, estan dadas desde las caracteristicas de los principios que los enmarcan,
permitiendo identificar la persona, como sujeto, productor, o como ser personal y con ello
lo que tiene valor: los productos, las virtudes o el bien comin, y finalmente permite

identificar la calidad ya sea en términos de eficiencia, atractividad o unidad.

MEDEA como modelo de gestion de calidad presenta rasgos de los tres radicales
antropoldgicos, estando fortalecido el radical moderno, regido por la racionalidad
instrumental, vista como el cumplimiento de requisitos en cada una de sus fases a traves
del monitoreo de indicadores de gestion, de igual manera se mueve en el plano del radica
clasico, con el principio de la armonia en donde la formacion de la persona esté ligada al
desarrollo de virtudes, al aprendizaje y por altimo la presencia del radical persona, bajo el
principio de la solidaridad, el menos explicito pero de mayor importancia, se encuentra en
términos de convivencia y del bien coman, aspecto que se deberia acentuar por ser la clave

para una verdadera y positiva a transformacion social basada en la coexistencia.

En la fundamentacién del modelo estan presentes componentes de corte
antropoldgico desde su nominacion, pero se debilita al establecer los criterios de calidad y
los indicadores que permiten su valoracion, pues evalla la coherencia entre el horizonte
institucional, la promesa de valor y la pertinencia de la accion educativa frente a las
necesidades del entorno, lo cual no da garantia del cumplimiento del fin educativo, la
persona, la coexistencia desde el principio de la solidaridad, pues la evaluacion no se da

bajo estos principios.

En el modelo MEDEA el concepto de persona esta presente desde lo expuesto en
cada uno de los radicales antropoldgicos en sus fundamentos, principios y valores.
Inicialmente Medea, desde la ley presenta a la persona como ciudadano, la define como

individuo que es sujeto de derechos y deberes, en donde el cumplimiento de normas para
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garantizarlos es la prioridad, lo cual ubica a la persona como objeto, caracteristico del
radical moderno. Sin embargo, también la hace centro del proceso formativo como
estudiante y artifice con capacidades para conseguir lo que desea: el aprendizaje de sus
estudiantes, como maestro En estas dos figuras, maestro y estudiante, son seres educables,
que necesitan de la comunidad para crecer, que deben estar en disposicion de dar y
aceptar, para que se dé una real coexistencia, de lo contrario, solo seran vistos como seres
con razon y voluntad, como lo propone el radical clasico, es decir solo se ve como ser

personal si en ese ejercicio se abren al mundo y a otras personas.

Del anélisis de la categoria educacion cuya definicion esta dada desde la
normatividad, como un derecho de la persona, que tiene una funcién social; y como un
proceso de formacion permanente donde la Instituciones educativas son responsables de
lograr gue sus estudiantes aprendan a saber ser, hacer y trascender, permite la ubicacion por
un lado, en el radical armonia, en cuanto a que se requiere de formacién de héabitos y
virtudes mediante el desarrollo de las dimensiones del crecimiento humano, lo cual implica
enfocar de manera inteligente la tarea educativa, como lo plantea Barrio Maestre (2007) y
por el otro, en el radical persona, con el principio de la solidaridad, que armoniza el facere,
y el agere y la libertad se abre a la trascendencia, a otras personas y en ultimo término a
Dios. (Polo, 2005, p. 15), es decir que hay que considerar el aprendizaje como una
dimension antropoldgica radical y el acto de aprender de acuerdo a Altarejos, et all (2007)
se debe apreciar o considerar como una profunda tendencia que configura y orienta la

existencia.

Sin embargo es de aclarar que, desacuerdo con Pérez Lopez (1991), dependiendo
de los motivos que son aspectos de la realidad que determinan el logro de resultados y que
mueven a las personas, se presentan diferentes tipos de aprendizaje, si los motivos son
extrinsecos, se generan satisfacciones, cuando son intrinsecos permiten el aprendizaje
operativo —“lo qué se hace” Y cuando los motivos son trascendentes consiente el
aprendizaje evaluativo — “al para qué se hace” — Ambos aprendizajes requieren de la

capacidad para adquirir nuevos conocimientos, modificar habitos y apertura al cambio.
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En otro aspecto de la fundamentacion MEDEA reconocer el cumplimiento de
condiciones de calidad de la institucion educativa mediante el proceso de autoevaluacion e
implementacion de planes institucionales de mejoramiento con miras a la acreditacion. Lo
de lo anterior se podria decir que insumo de MEDEA para acreditar es la propia institucion,
por lo tanto prevalece la voluntad, la libertad y la autonomia, que de por si no se da
institucionalmente sino depende del actuar de los miembros de la comunidad, por lo tanto
haciendo la relacion con los principios de los radicales antropoldgicos expuestos por Polo,
se tiene que parte de las motivaciones intrinsecas y extrinsecas, ademas de la
autoevaluacion que permite un reconocimiento, es decir en el "El ejercicio de la

solidaridad requiere reconocerse como personas”.

Debido a que el modelo MEDEA cualifica los procesos y contribuye a la
organizacion de la gestion de la institucion educativa, es decir conlleva a la calidad de la
educacion ademas en sus principios tiene implicito la educacion de calidad, aunque esté en
sus fundamentos la formacion de la persona, no se evidencia en cada una de las etapas el
proceso para contribuir al fin educativo, la persona formada. Por lo anterior se hace
necesario que MEDEA integre las cualidades éticas de directivos y docentes propuestas por

Altarejos (1998), para que se lidere los principios de MEDEA.

MEDEA, desde las tres dimensiones caracteristicas de la calidad definidas por Pérez
Ldopez (1992): eficacia, atractividad y unidad, se puede decir que el modelo conlleva a que
las instituciones educativas de un modo u otro cumpla con cada una de ellas como se

plantea a continuacion.

La eficacia, dentro del radical moderno, se evalia en el cumplimiento de los
objetivos institucionales, producto de la buena planeacién, lo que implica la capacidad de
hacer y la capacidad de saber que hay que hacer, con lo que se garantiza en cierta forma la
supervivencia y mejora institucional, evidenciando de esta forma el principio de resultado,

en el que segun Polo (2005):

El hombre esta a la busqueda de si mismo en el modo de producir. La

vida consiste en autorrealizarse en el producto. EI hombre depende de
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sus actos, no por el intrinseco valor de éstos, sino por los resultados que

de ellos se derivan. (p. 55)

En la atractividad, propia del radical clasico, se valora el trabajo en equipo en
cuanto a la participacion y comunicacion, evalta el nivel de aprendizaje de la institucion
que en Ultimas es lo que la hace competitiva; esto lo hace a través del reconocimiento del
trabajo en equipo y de las dindmicas de interaccion entre sus miembros, evidenciando de
esta manera, el principio de la armonia, al poner el acento en el vivir humano, “como
despliegue de las actitudes que se actualizan desde el conocimiento de la verdad, y como la
mejor realizacion éstas, posibilita no solo moverse en el &mbito social, sino mejorarlo™.
(Rodriguez , Bernal, & Urpi , 1995)

La unidad, caracteristica del radical persona, es la dimension menos perceptible en
el proceso de evaluacién, sin embargo, se puede inferir al evaluar la incidencia que tiene la
institucion en la transformacion del entorno y del papel de sus egresados en la sociedad. Es
decir “se evalta el principio de la solidaridad manifestado en la auto-trascendencia y al

mismo tiempo en la dimensién productiva”. (Sandoval, 2008, p. 217).

Por otro lado, en uno de sus fundamentos MEDEA plantea busca transformar la
cultura institucional centrandose en la reflexion critica que propenda por el desarrollo
personal y profesional de sus actores principales alrededor de la ensefianza—aprendizaje,
desde este fundamento se evidencia el principio de la solidaridad propuesto en los
radicales de polo, donde se argumenta "El ejercicio de la solidaridad requiere reconocerse
como personas” y como disposicion humana propia y caracteristica en cuanto que realiza
mas plenamente el ser personal.” P0l0.1996. Sobre la existencia, 165. También, MEDEA
cuando relaciona la transformacion de la cultura institucional estd ratificando que los
miembros de la comunidad estan relevando la coexistencia entendida como es “el ser
ampliado por dentro: la intimidad, el ser como ambito” (POLO. 1993, p. 169). Ademas, se
evidencia. El principio de la armonia, radical clasico definido en que la armonia no se
entiende como el éxito, sino como la mejor realizacién del hombre, producto de un
conjunto de factores. Aqui se relaciona con el movimiento de generacion de la cultura

institucional.
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Desde la percepcion que tiene la IED Tomés Carrasquilla, frente a la

implementacion de MEDEA, se establecen los siguientes alcances y limitaciones:

Como alcances estan:

- Lainstitucién tomo la acreditacion como la oportunidad de mejorar.

- Fortalecio la gestion institucional vista en términos de procesos y procedimientos
implicitos en los ejes que establece: formativo y organizacional, con sus respectivas
dimensiones y componentes, a partir de la autoevaluacion, planeacion estratégica y
de mejora continua.

Evidenciado en:

- Laactualizacion del horizonte institucional.

- Laestructura y organizacion curricular, en este aspecto se confirmé como modelo
pedagdgico el constructivismo social.

- Dinamizaron las clases, les dieron mas participacion en los acuerdos para la
evaluacion y se aprovechan mas los recursos que tiene el colegio.

- Adecuado mantenimiento de la planta fisica, se observa orden y aseo en cada

espacio, el cuidado de lo publico permea en un buen porcentaje.

Permiti6 identificar dentro de su mision, el que hacer y el como hacer para
responder a las demandas sociales, basados en variables extrinsecas y objetivables,
reforzando asi la educacién como proceso de socializacion, evidenciado en el proceso de
unificacion de criterios para cumplir con lo planteado en el componente formativo de
MEDEA, pues esto implico jornadas de discusion y socializacion de las experiencias y

proyectos.

El concepto de calidad percibido por la comunidad del Colegio Tomas Carrasquilla

se concibe desde lo actitudinal en las personas hasta el reconocimiento la mejora continua.

Permitio el reconocimiento externo e interno que brindan orgullo y motivacion para

continuar manteniendo procesos de mejora.
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La limitacion eminente es el riesgo que corrid la institucion, que, en virtud de crear

y aplicar instrumentos, sistematizar experiencias, reunir evidencias de su quehacer; cae en

el reduccionismo instrumental y convierte esta racionalidad practica en el fin y no el medio
para alcanzar el fin educativo, la persona formada.

MEDEA sin embargo deja como limitacién, el alcance de la sociabilidad entendida

como la posibilidad de ser social y “alcanzar el estado personal de madurez, conducente a

la coexistencia; es decir, la capacidad para llevar a cabo en cualquier momento y

circunstancia actos positivos de vida social”. (Rodriguez Sedano, 2006., p. 143)
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ANEXOS
ANEXO A. Solicitud ante la SED

Bogota D.C, Febrero 05 de 2015

Doctor

David Montealegre

Direccién de Evaluacién

Secretaria de Educacion Distrital
Direccion Av Eldorado No. 66-63 Bogota.

Respetado Doctor.
Cardial Saludo.

Teniendo en cuenta que estamos cursando el segundo semestre de la Maestria en Direccion y
gestion de Instituciones educativas gracias al proyecto ‘Maestros empoderados con bienestar y
mejor formacion’ para docentes y directivos docentes, de manera atenta solicitamos su valiosa
colaboracién para desarrollar nuestra propuesta de investigacion, permitiéndonos el acceso a la
informacion relacionada con el MODELO EDUCATIVO DISTRITAL PARA LA EXCELENCIA
ACADEMICA, cuya finalidad es determinar la coherencia entre los postulados del modelo MEDEA y
el fin educativo, reconocer el concepto de persona que este adopta e identificar las caracteristicas de
la educacion de calidad que se pretende, tomando como referencia un Marco conceptual en tomo a
la calidad, a la antropologia educativa y trascendental.

De antemano agradecemos la atencion y colaboracion que nos puedan brindar.

Atentamente;
Angela Patricia Diaz Moreno uis Guillerme”Ortiz M.
E-mail: angelapatricia_diaz@yahoo.com E-mail: luisg1993@yahoo.es -
Dir: Calle 152B No.56-10. INT1-604 Dir: Cra 57 No. 160-90 INT1-703
Cel: 310 339 1580 Cel: 3112065820
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ANEXO B. Respuesta de la SED

——E—201 5-161836

f=—— [ g
. @@b\

Bogota D.C., 22 de Octubre de 2015

Sefiora:
Angela Patricia Diaz Moreno, Luis Guillermo Ortiz

Calle 152 B No.56-10 Int.1 Apto.604 - 3103391580
La Ciudad

Asunto: Respuesta a E-2015-161836 del/ 6 de Octubre de 2015- Solicitud Documento
MEDEA

Cordial saludo.
Como respuesta a su solicitud realizada el 6 de octubre de 2015, radicado No E-2015-161836, nos permitimos
expresarles lo siguiente:

Agradecemos de antemano su interés investigativo por uno de los proyectos de la Direccion de Evaluacion de
la Educacion de la Secretaria de Educacion Distrital: el MODELO EDUCATIVO DISTRITAL PARA LA

EXCELENCIA ACADEMICA —MEDEA.

Sin embargo, expresamos que no es posible por el momento compartir la documentacion referida a MEDEA,
porque aun se encuentra en fase de pilotaje. La version definitiva seré un documento publico que desde luego
se facilitara a ustedes y a cualquier ciudadano que lo requiera a partir de enero del 2016.

Entre tanto, desde los profesionales de la Direccion de Evaluaciéon de la Educacion estamos dispuestos a ser
consultados acerca de MEDEA vy los interrogantes que les asistan en su trabajo investigativo.

\ohros s
EGIARLOS ALBERTO REVERON PENA
kl?irector (E) de Evaluacion de la Educacion

royecto: Pablo Vargas — Contratista Direccion de Evaluacion
Revisé: Amparo Ardila -

&
Av. Eldorado No. 66 — 63 -
PBX: 324 10 00
Fax: 315 34 48
www . sedbogota.edu.co HU( ; ﬂ N ﬂ

Informacion: Linea 195



ANEXO C. Certificacion Rectora del Colegio Tomas Carrasquilla

COLEGIO TOMAS C. RASQUILLA
INSTITUCION EDU(‘ATIVA DISTRITAL

Bogota, 4 de agosto de 2016

LA RECTORA

HACE CONSTAR:

Que ANGELA PATRICIA DIAZ y LUIS GUILLERMO ORTIZ estudiantes de la
maestria en Direccién y Gestion de Instituciones educativas de la Facultad de
Educacion de la Unlversldad de a Sabana, estan realizando el trabajo de grado
titulado “A del d dlslrltal para excelencia académica

la p P i de los r antr

Ademas, han aplicado entrevistas y/o encuestas de percepcién a directivos
docentes, docentes, estudiantes, exalumnos y administrativos de la institucion.

Se i a icitud de los estudiantes.
L olee.
ROSA INA RODRIGUEZ R.
Rectora
Mary L.
Oficial Resolucién N° 2368 del 14 de agosto de 2002 u T ~
Resolucion Media Técnica N° 12-0091 del 06 de noviembre de 2009 O A
Nit 860.532.556-6 DANE 111001032255 k- BOG

oy MEJOR PARA TODOS
Calle 74 A # 62—04  PBX 2400101- 2407959
PRy BECRETARIA DE EOUCAGION
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ANEXO D. Formato de consentimiento informado

UNIVERSIDAD DE LA SABANA
FACULTAD DE EDUCACION
MAESTRIA EN DIRECCION Y GESTION DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS

COLEGIO TOMAS CARRASQUILLA IED

FORMATO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

“ANALISIS DEL MODELO EDUCATIVO DISTRITAL PARA LA EXCELENCIA ACADEMICA DESDE LA
PERSPECTIVA DE LOS RADICALES ANTROPOLOGICOS”

Apreciados Padres de familia:

En aras de mejorar la calidad de la educacién, la Maestria en Direccidn y Gestién de Instituciones
Educativas de la Facultad de Educacién de la Universidad de a Sabana realiza un proyecto cuyo
objetivo principal es analizar el modelo MEDEA desde la teoria de los radicales antropolégicos
propuestos por Leonardo Polo en el contexto de las instituciones educativas del distrito.

Para determinar la percepcién de la incidencia de MEDEA en la instituciéon se realizardan encuestas
y/o entrevistas acerca de las transformaciones que la institucién evidencié en este proceso.

Contar con la participacion de su hijo es de vital importancia en este proyecto y por consiguiente
se le garantiza que:

La participacién es de caracter voluntario. Si usted asi lo decide, puede desistir de
participar en cualquier momento y no se cuestionara su decisién.

No se requiere su identificacién, pero si su percepcién sincera respecto a lo indagado
Estricta confidencialidad con informacién que usted considere que lo puede afectar
Que el proyecto no tendra incidencia alguna en procesos evaluativos

Que se le respondera cualquier duda que le genere el proyecto

Agradecemos de antemano su autorizacién para contar con la participacién de su hijo como
participante en este proyecto.

mente,\/(
_% i Gt o T e

a Patricia Diaz Moreno ' " Luis Guillermo Ortiz

Vo. Bd. ;osa Adelina Rodriguez R.
Rectora
Yo X ¢ = con cc. ETHIO &=, padre  y/o
acudiente del estudiante, = del curso ;\_gf <=\ autorizo que mi

hijo participe en las entrevistas y/o encuestas propuestas para el proyecto mencionado.




ANEXO E. Matriz Tedrica - Radicales Antropoldgicos
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Segun esas tres maneras de enfocar o de acentuar lo més importante en el hombre, lo més alto, lo realmente decisivo (la palabra decisivo tiene que ver con la libertad) surgen

estos tres enfoques de lo radical. (Polo. 2005 Pag 10)

C RADICAL CLASICO RADICAL MODERNO RADICAL CRISTIANO
Primero es el acto entendido como Principio del resultado En él se armonizan el facere y el agere y la libertad se
actualidad CRECIMIENTO abre a la trascendencia, a otras personas y en altimo
ARMONIA término a Dios. Trascenderse es  destinarse
efusivamente.(Polo 2005. Pag 15)
P el supuesto de que la Naturaleza humana estd corrompida 'y | El hombre es persona. Por tanto, la nocién
E o, L . no puede ser sanada, es el sustrato en el que ha germinado la | més radical y mas alta de la libertad, la
R | Para Aristoteles. Lo decisivo era, en cambio, ser | jyeq de que el hombre es una nada que ha de llenarse de | libertad por antonomasia, es la libertad
s | hombre en los propios actos, crecer como hombre, | ;ontenido si quiere llegar a ser algo, o lo que es lo mismo, | personal. Pero el hombre no tiene sélo
o | ser loque se es por naturaleza. Lo radical humano se | 5yarse a si mismo (Polo. 2005 Pag 6) libertad personal, sino que puede ejercer la
N sita, por eso, en la actualidad, en el conocimiento, libertad en ambitos mas reducidos o de
A gracias al cual el hombre puede conducir su propia | reducir al hombre a un ser necesitante, pura miseria en su menos relevancia. (Polo. 2005 PAg 6)
vida y crecer como hombre. (Polo. 2005 Pég 6) origen, esta antropologia olvida que el producto es obra del
hombre y que la persona esta destinada a trascender- se(Polo.
2005 Pag 6) . . . .
. . Vivir teniendo como motivo los demés es la persona
El hombre es causa sui pero no del mundo. Olvida, | g| afan de dominar, de poseer la naturaleza, incluida la | (Polo. 2005 Pag52)
pues, que producir también da lugar a habitos | . raleza humana, de controlar el mundo, ha llevado a
morales, mas adn, que la coordinacion 'y | qustituir la verdad por la certeza (Polo. 2005 Pag 6)
jerarquizacion del trabajo y de los productos depende . -
de ellos. (Polo. 2005 Pég 7) Que el hombre es un ser capaz de producir o como se dice | O Propio del ser humano es coexistir, ser con otro,
) y ahora, de innovar y de crear. Polo. 2005 Pag 11) aprender a convivir Cfr. Roc_:i’nguez', A., Bernal, A., Urpi,
Lo verdaderamente importante es la accion o el acto, C (2005) Retos de la educacion social, Eunate, Pamplona,
mas que el producto. EI hombre no es un ser | Lo humano estd condensado en el producto, lo humano noes | 30-32.
necesitante que encuentra su plenitud en la | algo antecedente, no es una naturaleza, lo humano es lo
recuperacion del producto, sino que ya existe, | producido, lo terminal, elresultado. Polo. 2005 Pag 12)
ey 2ot ya es. antes el producto. (Polo. 2005 | &y ombre ests a la busqueda de s mismo en el modo de | EI hombre es persona. Por tanto, Ia nocién
producir. La vida consiste en autor realizarse en el producto. | mas radical y mas alta de la libertad, la
El hombre depende de sus actos, no por el intrinseco valor de | libertad por antonomasia, es la libertad
éstos, sino por los resultados que de ellos se derivan. Los | personal. Pero el hombre no tiene solo
clasicos ponen el vivir en la operacion misma, por tanto el | libertad personal, sino que puede ejercer la
hombre es un principio de operaciones, un orden de | libertad en ambitos mas reducidos o de
facultades. Polo. 2005 Pag 52) menos relevancia. Polo. 2005 Pag 63)
L Libertad moral: la perfeccion intrinseca, la | Libertad pragmatica: el hombre es el producto de No se trata ya del dominio sobre los propios actos —y
| adquisicion de virtudes y el logro de la armonia | si mismo. (Polo. 2005 P&g 6). menos aun sobre los productos-, sino de la capacidad de
B interior. Como los actos lo son del hombre, estan en . 3 destinarse, de trascenderse, de donarse efusivamente
E | sus manos, la libertad se en- tiende como causa sui, | dominio sobre los productos (Polo. 2005 Pag 7) Se comprende asi que entender la libertad como
R | en el sentido de causa sibl. producir también da lugar a habitos morales, més autonomia, independencia, indeterminacién, etc., es
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capacidad de amar mas, de querer-querer-mas. En resumen,
a per- der lo que, con una terminologia sugerente, Polo llama

C RADICAL CLASICO RADICAL MODERNO RADICAL CRISTIANO
T Dominio sobre los propios actos aun, que la coordinacion y jerarquizacion del tra- anularla, porque aisla a la persona y la condena a la
A . L , bajo y de los productos depende de ellos(Polo. soledad, a la nada. En cambio, como incoacién, como
D | No se valora la libertad pragmatica (Polo. 2005 Pag | 5005 pag 7) recomienzo que siempre quiere mas, que se
7 Es una libertad d o n na libertad par autotrasciende y destina, se abre al futuro sin
La libertad en sentido clasico es ser duefio de los Est: inte?prztaci%npe c?e olgs ulit?erltag anopa ss' desfuturizarlo. Polo. 2005 Pag 8)
propios actos, o mas literalmente, ser causa sui en el | g ficiente(Polo. 2005 Pag 22) Quizas pocas veces se ha propuesto una vision tan
orden de los actos vitales (causa sui es causa sibi en positiva, tan provocativa y tan entusiasta de la libertad;
orden a actos). (Polo. 2005 Pag 50) quizas porque nunca se la ha considerado en su
: si uno es causa sibi, y eso es lo que significa radicalidad, o sea, como un trascendental per,sonal,
libertad, ese sibi significa que puedo ser mejor y eso como el ser, el co-ser de la persona. Polo. 2005 Pég 8)
es lavirtud. (Polo. 2005 Pag 51) Hay una libertad mas alta que la esperanza de vivir més
con la innovacién en el hombre mismo: ese mas seria el
ser para otro, el ser libre para otro. Eso es una mas alta
libertad y esa es la libertad intersubjetiva Polo. 2005
Pag 52)
la libertad es algo mas que dominio de actos, la libertad
es ahora personal, es una caracteristica, 0 como suelo
decir, es un trascendental personal. Podriamos afiadir a
la descripcion de la libertad como la capacidad de no
desfuturizar el futuro, que la libertad en tanto que
radical del mismo nivel de la persona Polo. 2005 Pag
57)
Persona es comienzo o irreductibilidad2005 Pag 59
Libertad no es independencia, no es autonomia.
Libertad es destinarse, autotrascenderse. 2005 Pag 59)
Cc Por eso este radical compromete el valor de la ética | La disgregacion de lo radical en la diversidad de productos, | Destinarse el nlcleo radical personal es
O | que defiende: al separar la praxis y la poiesis -el | sin que sea posible armonizarlos: raciona- lismo, | trascenderse. La vida est4 radicada, el vivir
N | facere y el agere-, la produccién y la organizacién | economicismo, politicismo, moralismo, etc., se superponen | no es ya el ser de los vivientes, sino que hay
S del trabajo, la economia y la solidaridad carecen de | dando lugar a una situacion de caos y confusion, de | algo mas radical y mas real que el vivir en
E una dimension ética intrinseca; la valoracién ética les | desorden, que ha precipitado en el descontrol de los medios, | acto, aunque esto no significa abolir el
C viene de fuera, de su relacion con la virtud de la | que se han transformado en fines a los que se subordina, | radical clasico, sino que lo profundiza.
U justicia. como medio a su servicio, el propio hombre. Por eso, a pesar | Trascenderse, que es caracteristico de la
E . del triunfo de la técnica, se ha extendido una conciencia de | persona como sujeto de actos, como la
N | De manera que, aunque sea importante que crisis generalizada. radicacién de la vida no en una sustancia o
c | el hombre produzca, desde el radical ) . en una naturaleza, también abarca la
) clasico lo mas importante es la produccion Lleva a renunciar a metas altas y a largo plazo, se manifiesta | 4imension productiva Polo. 2005 Pag 57)
A | mas que el producto, porque el acto es el en el tedio, el hedonismo, la codicia y la corrupcion a gran
S vivir(Polo. 2005 Pég 6) escala, asi como en no valorar la virtud de la fidelidad, la
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RADICAL CLASICO

RADICAL MODERNO

RADICAL CRISTIANO

la “nostalgia de futuro”. (Polo. 2005 Pag 6)

En gran parte en esto se distingue una cultura agraria de una
cultura urbana: en la ciudad casi todo es producto humano. A
todo esto se le llama técnica, o se habla del hombre como
homo faber: la cultura, el arte, pues el arte en sentido
moderno es produccion.

lo que le falta al radical moderno es coherencia interna. Es
evidente que en la medida en que el hombre produce y produ- ce
cada vez mas, se encuentra en un mundo cada vez mas complejo.
Pero esa complejidad no es unitaria, es una complejidad a la que
le falta coordinacién porque como los resultados son distintos,
tenemos una disgregacion interna. Es decir, la disgregacion es lo
que tiene de insuficiente el radical moderno cuando se olvidan
los otros radicales(Polo. 2005 Pag 16)

Ahora bien, la tecnoestructura no sirve para gobernar nada, es
una organiza- cién que, por ser puro producto, se implanta
sobre otros productos y al final es parasito de esos productos,
se alimentara de ellos. Y al final aparece la corrup- cion; la
tecnoestructura se corrompe por dentro(Polo. 2005 Pag 18)

La insuficiencia de este radical no est4 en que sea falso, sino
en que él solo no puede ser gobernado, no puede ser
gestionado(Polo. 2005 Pag 18)

Lmzo—or»<—-H0OZ

La motivacion intrinseca es la satisfaccion de la
actuacién misma, cuando uno trabaja y piensa en ese
imperativo que he mencionado: sé hombre en tus
actos; trabajar es satisfactorio en su mismo ejercicio.
Quien se da cuenta de esto ya no trabaja s6lo por
motivacion extrinseca. Pero si a un hombre se le priva
de motivacion intrinseca porque cree que lo
importante es el resultado y no la accién misma, se le
esta deshumanizando. (Polo. 2005 Pag 48)

La virtud es una perfeccion intrinseca, una
autofinalizacion del ser humano, un
crecimiento del hombre en tanto que
hombre. . (Polo. 2005 Pag 50)

Fuerza que atrae a una persona para que realice una
accion determinada —o una tarea concreta—, a causa de la
satisfaccion que espera obtener por el hecho de ser el
agente o realizador de esa accién. Lo verdaderamente

La motivacion extrinseca es actuar teniendo en cuenta lo
premiso y los castigos, es decir, los resultados de la accion.
es trabajar s6lo por dinero. La utilidad pertenece a la
motivacion extrinseca (Polo. 2005 Pag 48)

La fuerza que empuja a la persona a realizar una accion debido a
las recompensas o castigos, unidos a la ejecucion de la accién;
debido, en definitiva, a la respuesta que va a provocar dicha
accion desde el exterior. Lo verdaderamente querido por el
agente no es la realizacién de la accion de que se trate, sino las
recompensas —en sentido amplio— que la persona espera alcanzar
a cambio de la realizacion de la accién. EL MODELO
ANTROPOLOGICO DE LA MOTIVACION DE PEREZ
LOPEZ EN LA EDUCACION- ESTUDIOS SOBRE
EDUCACION / VOL. 24 / 2013 / 125-147 133 MARTA
LOPEZ-JURADO PUIG -GLORIA GRATACOS
CASACUBERTA.

La motivacion trascendente es vivir, actuar,
estar movido en la actuacién no por el
resultado de ella ni por el mismo valor vital
que tiene el acto, sino por el beneficio que
reporta a otro: cuando el hombre se da
cuenta de que el egoismo es una locura, de
gue lo mas importante de su accién no es ni
siquiera su virtud sino los demas; pero sin
virtud esto es imposible percatarse de ello. Si
los otros no fueran susceptibles de virtudes
no tendria sentido la  motivacion
trascendente(Polo. 2005 Pag 52)

Lleva a actuar a las personas por las
consecuencias de sus acciones para otras. Es el
bien entendido de que estas motivaciones
trascendentes no deben estar inspiradas
simplemente por los sentimientos que las
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querido por el sujeto son las consecuencias que se necesidades ajenas despiertan en nosotros, ya
seguiran del puro hecho natural de ser el ejecutor de la que los puros sentimientos pueden ser
accion. Dichas consecuencias pueden abarcar, desde la engafosos, sino que han de ser el resultado de
satisfaccion producida por la realizacién de algo que le un proceso de decision basado en una ética
gusta hacer, hasta la satisfaccion ligada al logro de un racional de principios reales, de valor universal
cierto aprendizaje, para cuya obtencién es necesaria la y constante; donde la inteligencia y la voluntad
reiteracion de la  accion. EL  MODELO estn necesariamente presentes EL MODELO
ANTROPOLOGICO DE LA MOTIVACION DE ANTROPOLOGICO DE LA MOTIVACION
PEREZ LOPEZ EN LA EDUCACION- ESTUDIOS DE PEREZ LOPEZ EN LA EDUCACION-
SOBRE EDUCACION / VOL. 24 / 2013 / 125-147 133 ESTUDIOS SOBRE EDUCACION / VOL. 24
MARTA  LOPEZ-JURADO PUIG  -GLORIA / 2013 / 125-147 133 MARTA LOPEZ-
GRATACOS CASACUBERTA JURADO PUIG -GLORIA GRATACOS
CASACUBERTA
la ética clésica es una ética de virtudes, lo cual quiere | La ética utilitarista
decir que el primer beneficiario de tus actos eres tl
mismo, no tienes que esperar al producto.
P ARMONIA PRINCIPIO DE RESULTADO SOLIDARIDAD
F la perfeccion intrinseca, la adquisicién de El hombre estd a la blusqueda de si mismo en el modo de | “solidaridad" deriva de sélido, que es "firme, macizo,
N virtudes y el logro de la armonia interior. producir. Es lo que Nietzsche llama la metafisica del artista. La | denso y fuerte." Sinembargo, lejos de la solidez que daria
c Como los actos lo son del hombre, . (Polo. vida consiste en autorrealizarse. EI hombre depende de sus actos, | firmeza y estabilidad, la solidaridad
) 2005 Pag 7) pero no por el intrinseco valor de éstos, sino por los resultados o -
p o . que de ellos se derivan Cfr. Sobre la existencia, 137-211. Parece provenir mas bien de la fragilidad y la endeblez, al
| Se trata de la coordinacion de todos los factores diversos menos seglin su practica social en la actualidad.(Alterejos.
o —tanto en el hombre individual como en la sociedad— 205. Pag 30)

que, no obstante, pueden aunarse en su referencia a un
principio supremo que los integra, sea la belleza o sea el
bien. Asi entendida, la armonia seria la expresion de lo
que actualmente se denomina autorrealizacién en lo
individual, y paz social en lo colectivo(Altarejos. 2005.
Pag 28).

se sintetiza en la aplicacién del principio ordenador y
configurador en el presente, en la accién que se realiza.
Altarejos. 2005. Pag 28).

"El ejercicio de la solidaridad requiere reconocerse como
personas”

9 8 como disposicion humana propia y caracteristica en
cuanto que realiza mas plenamente el ser personal.”
Polo.1996. Sobre la existencia, 165.

coexistencia es “el ser ampliado por dentro: la intimidad,
el ser como ambito” (POLO. 1993, Pag. 169)

la define como «la determinacion firme y perseverante de
empefiarse por el bien comun; es decir, por el bien de
todos y cada uno, para que todos seamos verdaderamente
responsables de todos.» (SRS 38,6)

Por consiguiente, la solidaridad se refiere a «la voluntad,
motivada por premisas compartidas, de hacer lo que uno
reciprocamente le debe a los otros». W. Korff / A.
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Baumgartner: Kommentar zu: Solidaritdt — die Antwort
auf das Elend in der heutigen Welt. Enzyklika Sollicitudo
rei socialis Papst Johannes Pauls Il., Friburgo (Brisgovia)
(1988), p. 105-138, cita de la pagina 129.

“la determinacién firme y perseverante de empefiarse por
el bien comdn, es decir, por el bien

de todos y de cada uno, para que todos seamos
responsables de todos” (SRS 38) se ve claramente su
conexién con el concepto de desarrollo integral de la PP y
de como esta “virtud social” (Pontificio

Consejo Justicia y Paz 2005, n°193) es, en el fondo, el
concepto de amor ya comentado: la busqueda activa del
bien comdn que presupone un acto libre.

CARTA ENCICLICA
SOLLICITUDO REI SOCIALIS
DEL SUMO PONTIFICE

JUAN PABLO 11

El educador social tiene por delante una amplia tarea, que
puede llevarse a cabo en cualquiera de los ambitos en los
que se desenvuelva. Para ello, es imprescindible incidir en
las virtudes sociales como modo de conformar la accién
social en solidaridad.

La fuente de la doctrina clésica de las virtudes clasicas es
Aristételes (Etica a Nicomaco, libro 1V) y Tomas de
Aquino (Suma Theologica, II-11, cuestiones 101 a 109).

Para la presente exposicion, cfr. NAVAL, C. Educar
ciudadanos: la polémica liberal-comunitarista en
educacion. Pamplona: Eunsa, 1995, p. 226-229; también
CHOZA, J. Etica y politica: un enfoque antropoldgico. En
AA. VV. Etica y politica en la sociedad democratica.
Madrid: Espasa Calpe, 1981, p. 17-74.

Cuando se habla de coexistencia se esta tratando del ser
personal, porque en relacion con los demas el ser humano
coexiste  socialmente “en la forma de un
perfeccionamiento comin de la esencia humana y, en la
Historia, en la forma de satisfaccion de las necesidades
propias y ajenas” POLO, L (1991) “La coexistencia del

hombre”, en El hombre: inmanenciay trascendencia, vol.
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1, Servicio de Publicaciones de la Universidad de Navarra,
Pamplona, 46.

La autonomia suele llamarse libertad de, y es claro
que el hombre no puede ser tratado solamente como
medio y con ello se alude a la irreductibilidad. Pero el
asunto no se acaba ahi, porque seria lo mismo que
comenzar y terminar enseguida. La libertad para, no
la libertad de, es mucho mas profunda de lo que se
suele decir, no es sélo responder a la pregunta de
Leibniz, la libertad para qué (no sélo es la dife- rencia
de libertad real y formal); es més que eso, pues la
libertad para es el autotrascenderse, el excluir
completamente y desde el comienzo la inseidad Polo.
2005.Padg 60

ANEXO E: Matriz — Teorica — Persona, Educacion y Calidad

C AUTOR DESCRIPCION

Polo, Leonardo., (1999). La persona humanay su | Educar es ayudar a crecer (2006)

crecimiento. Pamplona: EUNSA. Ayudar a crecer no es arreglo o progreso, sino una asistencia que el que crece paga sobradamente: nada menos que creciendo. Lo mas

grandioso que en este mundo cabe encontrar es un vivir humano en crecimiento” (Polo, 1999, 107)

Polo, Leonardo., (2006). Ayudar a crecer.
Fl Cuestiones filoséficas de la educacién. Pamplona:
N EUNSA.
E José Maria Barrio Maestre (2007) Enfocar de manera inteligente la tarea educativa quiere decir hacerse cargo, de una manera fundamental y suficientemente
D . ) o fundamentada, de qué es el hombre como ser educable y educando. EI hombre no nace entero, ni termina nunca de enterarse. Su
U Dimensiones del crecimiento humano. inacabamiento es constitutivo. ....... sustancial—, significa que la persona humana es susceptible de un crecimiento infinito como
C persona. (PAg118)
?I Los aspectos en el que el ser humano puede crecer como personal, las dimensiones en las que puede llegar a ser mas. Estas facetas
v son, esencialmente, la intelectual, la moral, la social, la afectiva y la religiosa. . (PAg 118)
o

Una doble finalidad educativa: por un lado, la inteligencia teérica ha de proporcionarnos un conocimiento del mundo y de nosotros
mismos en él, y, por otro, la inteligencia practica ha de ayudarnos a tratar con la realidad descubriendo posibilidades nuevas en ella,
captando sus potencialidades operativas, en tanto que pueden ser puestas en relacion con los diversos proyectos personales.(Pag 118)

La tarea educativa podria resumirse, emblematicamente, en la promocién de personas de criterio(Pag119)
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José Maria Barrio Maestre (2007)
Como formar la segunda naturaleza.
Notas antropoldgicas acerca de la

educacion de los habitos

Si la educacion tiene algo que ver con la ayuda al crecimiento de la persona, ha de comprenderse ante todo como la promocion de
ciertos habitos intelectuales y morales que hacen mas plena nuestra vida. (Pag.1)

Lo més nuclear de la educacion estriba, justamente, en ayudar a ese crecimiento o expansién del ser-persona de cada persona
humana, lo cual comienza por aceptar el propio ser que ya se es, y no vivir enemistado con él.

La educacion como habilitacion de la libertad para que sea capaz de abrirse a lo que nos ayuda a crecer como personas, a ser mas. El
hombre siempre es un ser inacabado. No nace “entero”, podriamos decir, ni termina nunca de “enterarse”(Pag.4)

En altimo término, para ayudar a crecer a una persona como persona —en esto consiste la esencia de lo educativo— es menester
hacerse cargo lucidamente de qué es ser persona, y, en funcion de lo que es, qué puede dar de si. La hoja de ruta de nuestro analisis
serd la siguiente:

1.1. Qué es ser persona. En este primer apartado trataremos de definir, en rasgos muy generales, eso que he llamado naturaleza
primera o primigenia.

1.2. Como crece la persona, es decir, como desarrolla o desenvuelve lo que es.

1.3. Cémo puede consolidarse ese crecimiento mediante la formacion de habitos (segundas naturalezas).

1.4. En qué medida la provision de habitos nos hace més libres.(Pag.4)

Llegados a este punto, toca exponer y desarrollar la siguiente propuesta: si educar es ayudar al hombre a que se humanice, la tarea
educativa en Gltimo término ha de consistir en alentar una serie de conductas relativamente coherentes, que den estabilidad y firmeza

a un comportamiento que el educador entiende ayuda a que el educando crezca como persona, es decir, que se ajusta tanto a su indole
de persona como a la peculiar manera que cada persona tiene de realizar esa indole, digamos, con su propia personalidad. (Pag.9)

Si entendemos que el objeto principal de la educacion es la ayuda a la humanizacion de la persona humana, y eso no estriba sdlo en
que “tenga” mas (medios, talentos, destrezas, etc.), sino —y sobre todo— en ayudarle a que “sea” mas, hemos de recuperar el concepto
de hébito, y el valor pedagégico del esfuerzo

por suministrarse habitos intelectuales y morales que posibiliten el desarrollo personal.(Pag. 15)

José Maria Barrio Maestre (2015)

FORMAR PERSONAS, LA INNOVACION
EDUCATIVA PENDIENTE. Universidad
Complutense de Madrid

El asunto fundamental del que me ocupo en ese texto es el crecimiento de la persona, que es lo que en esencia trata de ser la
educacion: una ayuda al crecimiento de la persona, 0 més bien al crecimiento de lo mas humano del ser humano

La educacién que esto, a saber, que consiste en alentar el crecimiento de lo mas especificamente humano del ser humano

El ideal de la educacion no estriba en que la gente sea capaz de emocionarse y tener actitudes positivas, sino en que sean capaces de
generar, también, una aptitud, una disposicion operativa. Y eso es lo que en el lenguaje de Aristoteles se llama virtud, areté.(Pag. 13)

Una buena educacion y unas buenas leyes, decia Aristoteles, cuando se interiorizan en forma de virtudes, contribuyen al
perfeccionamiento moral de la persona haciendo que lo bueno le parezca bueno y lo malo le parezca malo...... el objetivo ultimo de
la educacion: lograr que las personas tengan sentimientos adecuados a la realidad.(Pag.19)
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libro "La
formar

José Maria Barrio Maestre en su
innovacion  educativa  pendiente:
personas"

“Ayudar a las personas a crecer como seres humanos”

Si la educacion tiene que ver con la ayuda al crecimiento de la persona, esto solo lo puede lograr si permite la promocién de habitos
intelectuales y morales que permitan "habitable" la existencia y suministren la autodisponibilidad que hace al ser humano mas libre",
para que la educacién en su caracter trasformador, impacte la realidad, debe permitir el “desarrollo de la racionalidad teérica,
practica, y también instrumental; por este orden”.

ALTAREJOS, F RODRIGUEZ (2007, 103-104).

“La formacion tiene sus rendimientos especificos, todos ellos referidos al crecimiento de la persona; al desarrollo perfectivo de sus
capacidades méas nobles. De ahi dimanan todas las destrezas y habilidades que posibilitan los resultados externos. El utilitarismo
invierte esta relacion de fundamentacion ética y antropolégica: al dar prioridad a los resultados externos, la formacién pierde su
genuino sentido, concibiéndose y realizandose como produccion”

Ethical qualities of professional development of
the educator a humanistic perspective needed to
manage a new way to see the quality of education.

Luz Yolanda Sandovala *, Alfredo Rodriguez-
Sedanob, Inés Ecimac

El principal reto que enfrentan las instituciones educativas esté en la formacion ética, en la formacion de la voluntad, en la formacion
de seres libres capaces de ejercer su libertad y de coexistir.(pagl)

Rodriguez Alfredo y Altarejos Francisco., (2009).
La libre donacién personal: libertad intima y
libre manifestacién humana desde la filosofia de
Leonardo Polo.

“El crecimiento humano es esencialmente un crecimiento mediante los habitos de potencias que no estan terminadas...El crecimiento
de la persona, en cuanto que se trasciende, es un disponer en orden a una destinacion, a un otorgamiento que es el fin mas alto que le
compete” (PAg 8)

Sandoval Estupifian, Luz Yolanda., (2008).
Institucion ~ Educativa 'y  Empresa.  Dos
organizaciones humanas distintas. Madrid:

EUNSA.

La calidad educacion desde el principio de la solidaridad se entiende como una comunidad comprometida con los principios
orientadores de su proyecto educativo, como un compromiso de todos, como un bien compartido, como un darme en cuanto me
tengo, como una libertad para. (227-250)
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Jacques Maritain, Princeton, enero de 1960.

OBJETIVOS - FINES DE LA EDUCACION

Formar a un nifio concreto que pertenece a una nacién concreta, a un ambiente social concreto y a una época histdrica
concreta ( Pag. 17)

El objetivo de la educacién es ayudar y guiar al hombre hacia sus propios logros.(Pag. 21)

sirve para guiar al hombre en dinamismo evolutivo através del cual se da forma a si mismo como persona humana -armado del
conocimiento de la fuerza del juicio y de las virtudes morales- mientras que, al mismo tiempo, le comunica la herencia espiritual de
la nacién y la civilizacion en la que se ve implicado, guardando asi los logros centenarios de generacién en generacion( Pag,28)

El fin Gltimo de la educacion tiene que ver con la persona humana en su progreso social y su vida personal, no en su relacion con el
ambiente social.

El objetivo principal de la educacion es, con toda seguridad, ser un buen hombre antes que convertirse en un hombre culto.( Pag. 40)

La educacion de los colegios y de la universidad es solo una parte de la educacidn. Esta pertenece solo a los comienzos, a la etapa de
preparacion del crecimiento del hombre......... Mas aun, incluso en esta etapa preparatoria, la educacion escolar es solo una tarea
parcial que ver con el conocimiento y la inteligencia. (Pag 46).

Lo que es mas importante en la educacion del hombre, o sea, la disciplina de la voluntad y el logro de la libertad espiritual, tanto
como el logro de una sana relacién con la sociedad son verdaderamente los objetivos principales de la educacion en su sentido més
amplio. En lo que concierne a la accion directa sobre la voluntad y la formacion del caracter, este objetivo depende principalmente de
las esferas educativas mas que de la educacion de la escuela y de la Universidad. . (Pag 49).

La educacidn tiene su propia esencia y sus propios objetivos. Esta presencia y estos objetivos esenciales, que tratan de la formacién
del hombre y de la liberacién interna de la persona humana, deben conservarse cualesquiera que sean las cargas sobreafiadidas. (Pag
127)

Naval & Altarejos (2000)

La educacion es “la accion reciproca de ayuda al perfeccionamiento humano, ordenado intencionalmente a la razon, y dirigido desde
ella, en cuanto que promueve la formacion de habitos éticamente buenos” (Pag. 33).

Naval y Altarejos (2007),

La educacion solo se puede definir como una accion reciproca de ayuda, es ayuda al perfeccionamiento humano; el
perfeccionamiento humano, se ordena a, y desde la razon, la educacién es formacién de habitos, por tanto la organizacion educativa
es el medio a través del cual se posibilita la actuacion educativa (ensefianza y formacion

Sandoval, Marifio, Moreno y Quifiones(2011,
p.106-116)

La educacion tienen dos finalidades que segiin Sandoval, Marifio, Moreno y Quifiones(2011, p.106-116) hacen referencia, una a la
perspectiva extrinseca, que debe dar respuesta a las demandas sociales y por tanto su accién se orienta al desarrollo de las
capacidades para que las personas respondan a las necesidades presentes y futuras de la sociedad y la otra, la intrinseca, corresponde
al desarrollo de la sociabilidad, es decir que su accion permita formar habitos, cultivar virtudes para aprender a convivir.

(Sandoval, Rodriguez, Ecima, 2010).

Educar personas libres para hacerlas capaces de “obrar” de ejercer su libertad y para que sepan donarse y destinarse”.

Tobon, 2004, p. 26

Las organizaciones educativas actuales tienen el reto de responder a un sin nimero de demandas individuales, sociales,
econdmicas, politicas, etc., no se puede seguir pensado en éstas desde una estructura tradicional que asume el conocimiento desde
la parte cognitiva, sino que el conocimiento debe ser abordado desde las multidimensiones del hombre para lo cual debe tener en
cuenta las relaciones entre el hombre, la sociedad, la vida y el mundo.
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LEY 115/1994

NORMATIVIDAD DEL SECTOR
EDUCATIVO

ARTICULO 5o. Fines de la Educacion.

De conformidad con el articulo 67 de la Constitucion Politica, la educacion se desarrollara atendiendo a los siguientes fines:

1.

10.

11.

12.

13.

El pleno desarrollo de la personalidad sin mas limitaciones que las que le ponen los derechos de los demas y el orden juridico,
dentro de un proceso de formacién integral, fisica, psiquica, intelectual, moral, espiritual, social, afectiva, ética, civica y demas
valores humanos.

La formacion en el respeto a la vida y a los demés derechos humanos, a la paz, a los principios democraticos, de convivencia,
pluralismo, justicia, solidaridad y equidad., asi como en el ejercicio de la tolerancia y de la libertad.

La formacion para facilitar la participacién de todos en las decisiones que los afectan en la vida econémica, politica,
administrativa y cultural de la Nacion.

La formacién en el respeto a la autoridad legitima y a la ley, a la cultura nacional, a la historia colombiana y a los simbolos
patrios.

La adquisicion y generacion de los conocimientos cientificos y técnicos més avanzados, humanisticos, histéricos, sociales,
geograficos, y estéticos, mediante la apropiacién de habitos intelectuales, adecuados para el desarrollo del saber.

El estudio y la comprension critica de la cultura nacional, y de la diversidad étnica y cultural del pais, como fundamento de la
unidad nacional y de su identidad.

El acceso al conocimiento, la ciencia, la técnica y demas bienes y valores de la cultura, el fomento de la investigacién y el
estimulo a la creacion artistica en sus diferentes manifestaciones.

La creacién y el fomento de una conciencia de la soberania nacional y para la practica de la solidaridad y la integracion con el
mundo, en especial con Latinoamérica y el caribe.

El desarrollo de la capacidad critica, reflexiva y analitica que fortalezca el avance cientifico, y tecnoldgico nacional, orientado
con prioridad al mejoramiento cultural, y de la calidad de la vida de la poblacion, a la participacion en la busqueda de
alternativas de solucion a los problemas y al progreso social y econémico del pafs.

La adquisicion de una conciencia para la conservacion, proteccion y mejoramiento del medio ambiente, de la calidad de la vida,
del uso racional de los recursos naturales, de la prevencion de desastres, dentro de una cultura ecoldgica y del riesgo y de la
defensa del patrimonio cultural de la nacion.

La formacion de la practica del trabajo, mediante los conocimientos técnicos y habilidades, asi como en la valoracion del
mismo como fundamento del desarrollo individual y social.

La formacion para la promocién y preservacion de la salud y la higiene, la prevencion integral de problemas socialmente
relevantes, la educacion fisica, la recreacion el deporte y la utilizacién del tiempo libre, y

La promocion en la persona y en la sociedad de la capacidad para crear, investigar, adoptar la tecnologia que se requiere en los
procesos de desarrollo del pais y le permita al educando ingresar al sector productivo.
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José Maria Barrio Maestre (2007)
Como formar la segunda naturaleza.
Notas antropoldgicas acerca de la

educacion de los habitos

Entre todas las definiciones que se han propuesto, me parece que la mas cumplida es la que se atribuye a Boecio: “sustancia
individual de naturaleza racional” (rationalis naturae individua substantia). Sin entrar en grandes dibujos, y teniendo en cuenta el
sentido obvio que los términos que integran esta definicidn poseen en la tradicion aristotélica —en la que se inscribe Boecio (s. V)—en
ella quedan inequivocamente

destacados dos elementos: a) La persona es un centro ontolégico subsistente, intrinsecamente indiviso, pero extrinsecamente dividido
de todos los demas

(indivisum in se et divisum a quolibet alio), y, como tal, irreductible a una mera coleccién —colectivum- de personas;

b) Por otro lado, y sin perjuicio de lo anterior, su peculiar esencia o naturaleza racional le confiere a la persona la posibilidad —y,
diriamos, también la necesidad- de abrirse al horizonte en principio irrestricto de lo otro y los otros, es decir, de autotrascenderse.
Dicho de manera escueta: la persona es un “en si”” que, “desde si”, se proyecta relacionalmente “fuera de si”: distinctum subsistens et
respectivum.Esta doble faceta del ser personal —la mismidad y la alteridad— es la que se pone de manifiesto en la peculiar relacién
que mantiene consigo mismo —intimidad, introversién— y con lo otro-que-si. Ambas relaciones son Igualmente constitutivas de la
subjetividad, del sujeto personal o “yo”.(Pag. 5)

Ser persona significa siempre poder ser méas, incrementando con el ajeno el propio ser. La maduracion de una persona estribara,
entonces, en la provision de habitos que la perfeccionan en su entender y en su querer, que le ayudan a pensar y a actuar
ordinariamente bien.

La persona humana es susceptible de un crecimiento infinito como persona. (PAg118)

Rodriguez Alfredo y Altarejos Francisco., (2009).
La libre donacidn personal: libertad intima y libre
manifestacion humana desde la filosofia de
Leonardo Polo.

El ser humano es dual. “La dualidad conformada por el acto de ser personal y la esencia humana implica que a cada uno de ellos le
corresponde un crecimiento lo que significa que ambos son capaces de una mayor perfeccion. En este sentido, la virtud es el fin de la
esencia humana; en cambio, el fin del acto de ser personal hace referencia al sentido tltimo de la vida: la libre destinacién de quienes
somos porque la perfeccion que cada quien realiza de la naturaleza humana se ha de destinar. (Pag 7)

Polo L. (2006). Ayudar
Espafia: Editorial Eunsa.

a Crecer. Navarra.

El hombre es susceptible de educacion, es decir de desarrollo de las potencialidades primarias y superiores: la vegetativas, las
emocionales, la inteligencia y la voluntad, el significado humano de la educacién”, es que el hombre es una persona que crece, que se
perfecciona, esto es, no sélo hay ensefianza sino formacion, es decir ayuda al ser humano. (Pag.40)

El ser humano es esencialmente inacabado (Con potencialidades sin desarrollar), susceptible siempre de ser mas como persona, nace
débil, menos preparado, mas lejos de su madurez, es decir sin haber desarrollado plenamente su organismo, sus facultades, hay que
ayudarle a crecer. La educacién puede estimular su crecimiento. EI hombre es un ser educable y educando, es responsable de su
propia educacion, es decir constantemente se esta perfeccionando

El hombre tiene la capacidad de desenvolverse en su entorno y con ayuda de otros, configurar el medio fisico que la naturaleza le
otorga y el medio social que se organiza en pro de su propio bienestar, ademas propende por alcanzar fines espirituales que le
ayudan a trascender sus limitaciones fisicas y los condicionamientos naturales. (Polo et al:2005. p, 15 - 22).

La iniciativa humana solo puede desarrollarse sobre la base de una habilitacion recibida no genética sino culturalmente, los habitos
de conducirse en la vida personal se originan en un haber recibido de los demas, de los que nos han precedido a través de una
experiencia que nos han ido transmitiendo -la educacion- lo anterior confirma que el hombre necesita humanizarse, que la
educacion contribuye a la humanizacion del hombre (tesis atribuible a Kant, citada por Polo:2005. p, 30).
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Tomas Alvira (uno de los grandes pedagogos espafioles) define la educacién de acuerdo a un implicito muy importante "que es el ser
humano es capaz de crecer, porque en otro caso su crecimiento serd mucho menor del que seria susceptible si no se le ofrece esa
ayuda. El perfeccionamiento humano debe ser entendido como crecimiento personal. De este modo la formacion humana, es el
crecimiento personal asistido o0 ayudado a través de la institucion educativa

Jacques Maritain, Princeton, enero de 1960.

El hombre es una persona humana, que se mantiene a si misma por medio de su inteligencia y su voluntad. (Pag. 25)

Parra M. C. & Otros (Afi0.2005). Universidad y
Formacién Personal. Universidad de la Sabana.
Chia Colombia.

En el plan ontoldgico (estudio del ser y su existencia), la palabra naturaleza designa el que, lo que es universal y com(n a todos los
individuos de una misma especie en los (individuos de la especie humana) es comin y universal su naturaleza racional; entonces,
la naturaleza de un hombre singular es aquello que hace de él propiamente hombre y no otra cosa aunque sea de orden superior.

Persona “designa el quién. Hace referencia al ser personal, singular, unico e irrepetible que es cada hombre en particular... es un
ser con su propia dignidad y autonomia, es por ello un ser independiente, integro, sin embargo es perfectible. (Pag.30)

Gonzélez- Simancas, José y Carbajo. Fernando.
(2005). Tres Principios de la Accién Educativa.

Navarra, Espafia. Ed. EUNSA.

La persona en cuanto es individua sustancia, constituido de unidad e integridad y la singularidad irrepetible que la caracterizan; es
de naturaleza racional, es un ser abierto a los demas... un ser libre, capaz de autodeterminarse. (Pag.40).

Concluyen que la “persona tiene unidad e integridad, singularidad irrepetible y naturaleza racional, es un ser abierto con capacidad
intelectual y evolutiva que le hace libre y capaz de autodeterminacion”. (Pag,46)

Santo Tomas, define la persona desde el ser (2006). La formula bien sencilla es esta: La persona significa la realidad mas perfecta,
un ser concreto de naturaleza racional: persona significat id quod est perfectissimum in tota natura, scillicet sudstantia in rationali
natura. El acto de ser radical es lo méas opuesto a la nada. Es la maravilla que sorprende siempre, y la sorpresa llega cuando el
hombre se encuentra ante la realidad existente mas perfecta, la realidad singular, que excluye toda abstraccion, y solo se expresa
bien en el [yo soy].
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ANALISIS DEL MODELO EDUCATIVO DISTRITAL PARA LA EXCELENCIA ACADEMICA DESDE LA PERSPECTIVA DE LOS RADICALES ANTROPOLOGICOS

RESULTADOS ENTREVISTA

TEMA

MODELO DE ACREDITACION PARA LA EXCELENCIA ACADEMICA - MEDEA

ENTREVISTADOR

ANGELA PATRICIA DIAZ — LUIS GUILLERMO ORTIZ

INSTITUCION

I.LE.D TOMAS CARRASQUILLA

FECHA:

AGOSTO 4,5, 8,9 DE 2016

1.  ¢Por qué la institucion decidi6 participar en el proceso de acreditacion MEDEA?

ENTREVISTADOS TECNICA RESPUESTA
RECTORA Individual Por una convocatoria de la Secretaria de Educacion.- Por los logros institucionales de calidad.
ADMINISTRATIVO Individual Reconocimiento por el desarrollo de actividades y experiencias exitosas. -Mostrar el ejercicio institucional
PAGADOR representado en las acciones que generan fortalezas institucionales
EGRESADOS Grupo Focal Para mejorar la calidad, para posicionar al colegio.
COORDINADORES Entrevista Semiestructura | Por una convocatoria de la Secretaria de Educacion. -Por los logros institucionales en calidad.-cumplimos requisitos.-
Grupo focal como una manera de automirarse y mejorar sus procesos.-Reconocimiento de caracteristicas como persona y equipo.

DOCENTES

Entrevista Semiestructura
Grupo focal

Convocatoria SED Manera de auto conocernos, cumplimos requisitos. Reconocer fortalezas, identificar oportunidad de
reconocer no solo procesos sin0 como personas. Reconocernos como caracteristicas como personas y como equipo.
Como una manera de auto mirarse y mejorar sus procesos.

ESTUDIANTES

Entrevista Semiestructura
Grupo focal

Subir rendimiento académico. Proceso de mejora, actualizar procesos, reconocimiento. Porque cumple los requisitos.
Porque este proceso fortalece los alcances de la mision institucional , ayuda a realizar auto-evaluacién, ademas de
constituir una forma de lograr altos estandares de calidad.

2. ¢Cuanto tiempo requiri6 la institucién para alcanzar la acreditacion?

ENTREVISTADOS TECNICA RESPUESTA
RECTORA Individual 3 afios
ADMINISTRATIVO Individual Del 2013al 2015 venia con reconocimiento acta de mejoramiento.
PAGADOR




EGRESADOS

Individual

2014 y 2015 més intensificado.

COORDINADORES

Entrevista
Semiestructura
focal

Grupo

Desde los protocolos a finales de 2013, 2 afios y medio. 2014,2015.

DOCENTES

Entrevista
Semiestructura
focal

Grupo

Alrededor de 30 meses.- aproximadamente dos afios.-desde 2013.- dos afios 'y medio.-

ESTUDIANTES

Entrevista
Semiestructura
focal

Grupo

Inicia en 2013, intensivo 2014 y 2015

Qué considera que es lo mas importante en MEDEA ; las personas, los procesos o los resultados? ;Por qué?

ENTREVISTADOS TECNICA RESPUESTA
RECTORA Individual 1.Procesos y 2 Personas y 3. Resultados.
Lo mas importante para esta certificacion son los procesos, porque son lo que dan cuenta de la alineacién del
horizonte institucional y la accién educativa, las personas juegan un papel importante porque sin ellas no hay
procesos y por ende resultados.
ADMINISTRATIVO Individual En principio la persona para finalizar con los resultados, porque son las personas quienes dan vida a los procesos y
PAGADOR los resultados porque finalmente es lo que se evalla y a partir de esto se realizan planes de mejoramiento.
EGRESADOS Grupo Focal Procesos en conjunto con las personas, su accion en los procesos
Los procesos son los que conducen a buenos resultados
Las motivaciones de las personas para enfocar al colegio hacia la calidad y reconocimiento.
Las personas son las que dan cuenta de los buenos procesos
COORDINADORES Entrevista Personas y procesos siempre y cuando las metas sean claras.

Semiestructura  Grupo | Los resultados pues es lo que se mide, pero no se pueden separar personas y procesos.

focal Todo es importante, pero los procesos tienen mas peso, porque es lo que conduce a los resultados buenos o malos.
DOCENTES Entrevista Las personas como equipo de trabajo, resultados y su socializacion.

Semiestructura  Grupo | Procesos y resultados; debido a la estructura de los formatos que manejan para procesos de implementacion. —

focal

Se logro sistematizar procesos y se logré unificar criterios en planeacién curricular y secuencias didacticas.
Todo es importante pues se trata de un proceso integral.

Las personas y los procesos porque del resultado hablan los dos primeros.

Se dirfa que tiene que ver los procesos pues es un analisis diagnéstico de tres ejes de gestion.

ESTUDIANTES

Grupo focal

Las personas, porque todo es para nuestro beneficio.

Los procesos porque permiten buenos resultados

Los procesos por que finalmente cambiaron para mejorar muchas cosas como la forma de dictar las clases y
evaluar

Los resultados pues siempre miden lo que pasa después de los procesos

(En el proceso de acreditacion, la persona es el medio que permite alcanzar los objetivos o es la finalidad del proceso? ;por qué?

ENTREVISTADOS TECNICA RESPUESTA
RECTORA Individual Estéa en el mismo nivel. Porque sin personas no hay procesos, si no hay voluntad de trabajo no hay nada.
Es un proceso que busca la integralidad, donde son todos importantes
ADMINISTRATIVO Individual Funcionalidad, ejercicio de docentes, alumnos y apoyo.

PAGADOR

Las personas cumplen funciones vitales en cada proceso y en gran parte el éxito depende de ellas
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EGRESADOS

Grupo focal La participacion de personas en cada proceso, lo que hacen los profesores es para beneficio de los estudiantes y de

la institucion.
Las personas son el medio para alcanzar buenos resultados, su esfuerzo refleja los buenos resultados.
Los estudiantes son la finalidad del colegio, todo se hace pensando en lo que es bueno para ellos

COORDINADORES

Grupo focal Las personas, metas claras,- Sin la persona no se logra la finalidad del proceso. —Detectamos errores MEDEA,

respeto de la institucionalidad.-

DOCENTES

Entrevista La persona es el medio que permite alcanzar proceso
Semiestructura  Grupo | La Finalidad es el proceso, porque se preocupa mas por los resultados que por la calidad misma.

focal La persona hace parte tanto del medio como del fin dltimo, con el trabajo en equipo se puede alcanzar una
formacion integral.
El trabajo en equipo de las personas permite que los procesos se lleven a cabo y de esta manera alcanzar los
objetivos.
El proceso de acreditacion exige un trabajo en equipo.
Es un proceso documental, de realizar documentos coherentes con lo que pide MEDEA, por ejemplo las matrices
de coherencia y congruencia

ESTUDIANTES Entrevista La persona es el medio para alcanzar los objetivos, sin ellas no hay procesos y se da gracias al trabajo en equipo.

Semiestructura  Grupo | Los procesos porque si tienen en cuenta lo que les llama la atencion a los estudiantes se tienen buenos resultados.

focal

Los procesos si logran mativar lleva a tener buenos resultados

5. ¢El proceso de acreditacion implico modificar los siguientes aspectos de la institucion? ¢En qué forma?

ASPECTOS

COMO - RESPUESTAS

Horizonte Institucional
principios y valores)

(mision,

vision,

-RECTORA: Si, la autoevaluacién permitié identificar que era necesario actualizar la misién del colegio para lo cual se puso en
accion el Gobiernos escolar.

-EGRESADOS: Si, en la forma de divulgacién y conocimiento de la mision y vision, principios y alores, antes estaban en la agenda,
pero en este proceso se volvieron a discutir a conocer.

COORDINADORES: Si, no solo por MEDEA, por proceso de cambio ya cumplia el ciclo. Para ello se discuti6 para Tener claridad y
se socializo cada propuesta y se compartieron inquietudes hasta llegar a la propuesta real.

-DOCENTES: Si, actualizacion la misién y la visién. La mision se hizo visible en la articulacion (es actualizacion). Precisar, enfocar
se combina para que fuera acorde con los procesos.-acorde con las modalidades.

-ESTUDIANTES: Si, Antes no incluia la modalidad y las tics, actualizacion de valores y principios.

Organizacién curricular

RECTORA: Si, se tratd de hacer coherente el modelo pedagogico con el horizonte institucional, se revisaron y confirmaron
propositos formativos, el perfil del estudiante, del egresado, el significado de la integralidad, de la calidad de vida, se ajust6 la malla
curricular y se repensaron las estrategias pedagogicas, las formas de evaluar y los recursos para ensefiar. Esto se logra realizando
acciones de mejoramiento fruto del proceso de autoevaluacion.

La institucion contaba con una gran riqueza pedagégica, pero no todo estaba sistematizado y lo que existia no contaba con esa
rigurosidad, por lo cual el proceso fue tan largo.

Para realizar estos ajustes mas que cambios, toda la comunidad educativa participo desde los diferentes estamentos del gobierno
escolar, siendo el de mayor participacién el Consejo Académico.

EGRESADOS: Si, nosotros vivimos los cambios, lo que pensamos era importante y conocimos también lo que pensaban los
profesores, rectora y coordinadores.
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Los profesores nos tuvieron en cuenta en la evaluacién, ya no solo eran evaluaciones, también comportamiento y el esfuerzo.
También se usaron mas los recursos del colegio, aunque algunos usaban las TICS, en ese tiempo se aumento el uso. Ya casi todos los
profesores los usan y nosotros estuvimos mas motivados.

Valoramos la experiencia de los profesores en la educacién y conocimos sus proyectos, porque antes no se sabia que hacian los
compafieros de primaria, de sexto, solo lo que nos tocaba a nosotros.

COORDINADORES: Si. Se realiz6 la actualizacién curricular, se unificaron criterios y formatos de presentacion de la informacion,
la revision y verificacion se hizo en areas y consejo académico. Se realizaron interesantes debates pedagégicos para llegar a los
acuerdos que dieron lineamento a la organizacion dl curriculo, plasmado desde lo solicitado por MEDEA.

DOCENTES: Si. Se sistematizd y consolidé la informacién teniendo en cuenta las matrices de andlisis de correspondencia;
coherencia y congruencia en cada una de las areas.

Se actualizd la estructura curricular, tratando de dar respuesta a ¢Para qué se forma?, ;qué tipo de ser humano pretende formar la
institucion?, ;qué y como se debe ensefiar y aprender?, ;qué contenidos son los pertinentes para cada nivel, ciclo?,;con qué se debe
ensefiar y aprender?, ;qué y como evaluar? Fue un ejercicio muy extenuante, especialmente para los jefes de area.

ESTUDIANTES: Si, nosotros notamos cambios en las metodologias, en los recursos, antes lo experimental solo era para ciencias,
quimica y fisica, por los laboratorios, ahora también es en otras materias, vemos y hacemos videos en otras materias, se usa mas
internet, los temas son mas afines entre las materias, por ejemplo, en fisica también es importante saber escribir las ideas, saber
exponer..

Estrategias Pedagogicas

RECTORA: Si, fruto del proceso de autoevaluacion, se realizaron capacitaciones en capacitacion insito, para profundizar en el tema 'y
concertar lo institucional, de tal forma que se tomara conciencia de las diferencias que hay entre actividades y estrategias para llegar a
aprendizajes significativos.

EGRESADOS: Si. La mayoria fortalecieron didacticas y uso de las TICS.
-COORDINADORES: Si, en los planes de mejoramiento.

DOCENTES: Se hizo andlisis cualitativo de la relacion entre el modelo pedagdgico, las estrategias, las acciones pedagoégicas, las
didcticas y las competencias de areas por ciclo.

Se organizaron y unificaron criterios en pro de la unificacion del modelo pedagégico. - se ratifico el modelo pedagégico de
constructivismo social.

ESTUDIANTES: Si, Las metodologias cambiaron y usan recursos, hay transverzalizacion de temas y mas participacion de nosotros
los estudiantes, usan los recursos de las tics y las clases son méas motivantes y més practicas.

Sistema de Evaluacion

-Rectora: Si, autoevaluacion, hace del sistema categorial de la didactica; propdsitos, contenidos, medios, evaluacion requiere
estrategias.

-EGRESADOS: No.
-Coordinadores: Si, Revisar y actualizar.

-Docentes: Si, organizacion otras formas de evaluar. —procedimientos especificados.-No se cambi6.- Planear, hacer, actuar y verificar
, las actividades y estrategias se llevan a cabo de acuerdo a lo planeado.-

-Estudiantes: Si, participacion en la evaluacién integral, homogéneo, contempla aspectos evaluativos académico y convivencial.
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Manual de convivencia

-Rectora: Si, jornada extendida.

-EGRESADOS: segun planteamientos distritales.

-Coordinadores: Si, Actualizacion de acuerdo a la legislacion , exigencias de organizacion, reorganizacion.
-Docentes: si se ajusta de acuerdo a requisitos de la ley.

-Estudiantes: Si, Retomo importancia del uso del uniforme, se fortalecié respeto y valores.

Las relaciones entre los diferentes actores
educativos

-Rectora: Si, se ajustan para bien dentro de un proceso de autoreconocimiento y valoraciéon pedagdgica.
-Administrativo: Si. Reconocimiento a los proyecto (socializacion).- trabajo en equipo.

-EGRESADOS: Mejoro comunicacion con estudiantes, mas participacion de los estudiantes en los procesos.
-Docentes: Siempre se trabajo en equipo. —unificacion de criterios , trabajo colaborativo.-

-Estudiantes: Si, se ratificd las buenas relaciones con los docentes.- se valora mas la accién del profe.-hay mas respeto en todos los
niveles.- apertura con todos los estamentos.

Las relaciones con el entorno

-Rectora: Si, ya el colegio es reconocido en la zona y el apoyo es esencial con la comunidad.
-Administrativo: Si. EGRESADOSs.

-EGRESADOS: Poca con el exterior, foros, salidas con colegios, visitas U. pedagégica.
-Coordinadores: Integracion, participacion.-cuidado de todos los aspectos del medio.

-Docentes: Proyectos que se enfocan en problemas del entorno.-Expotomas es una proyeccién a la comunidad, la gala tomasina,
carrera aletica, es decir los proyectos y la misma revista institucional.

-Estudiantes: Si, convenio con EAN, IDRD.

6. ¢Cual es la finalidad de su institucion educativa?

PAGADOR

ENTREVISTADOS TECNICA RESPUESTA
RECTORA Individual Se encuentra en la mision.
ADMINISTRATIVO Individual Ofrecer educacién puablica con espiritu emprendedor con énfasis en la comunicacién, la tecnologia y las

actividades lGdico deportiva para la construccion de ciudadanos integrales humanos y éticos.

EGRESADOS Grupo focal Proyectar mejor futuro, convivencia convivir con los demas, mejorar.
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COORDINADORES

Grupo focal

Compromiso con la formacién de personas integras y responsables de sus conocimientos en la sociedad.-valores
institucionales, educacion- formacion proceso de formacion integral.

DOCENTES

Grupo focal

La finalidad se halla explicita en la visién.-formar ciudadanos que aprovechen las competencias y conocimientos
adquiridos potenciado habilidades, competencias y actitudes emprendedoras, positivas para un mejor pais. —formar
lideres emprendedores comprometidos con el desarrollo del pais desde los respectivos énfasis. Ofrece r una
educacion integral enmarcada en la buena comunicacion, conocimiento de la ciencia y la tecnologia, para la
construccion de calidad de vida.- formacién cognitiva que genera operarios funcionales. Se cubren necesidades.-
formar lideres.-

ESTUDIANTES

Grupo focal

Crear mejores personas.- calidad Educativa para futuras generaciones, resultados estudiantes y docentes, actitud.

¢Cudles son las necesidades € i

ntereses que fundamentan el

PEI y como se demuestra que logra alcanzarlos?

8. ENTREVISTADOS TECNICA RESPUESTA

RECTORA Individual En la expresion de los estudiantes, sus habilidades, en la necesidad de formar en valores.

ADMINISTRATIVO Individual Eje formativo: formacion de ciudadanos con desarrollo curricular.

PAGADOR Eje organizacional: gestion directiva, administrativa, planes proyectos para el ejercicio docente.

EGRESADOS Individual Si, contribuye al liderazgo, formacién de valores, espiritu critico y productivo (no mucho). ExpoTomas, creacién
de empresa. Y en la parte de valores.

COORDINADORES Grupo focal Proceso de formacion de valores.-actitudes de los estudiantes (demuestran).-Evaluacion permanente, resultados de
evaluaciones externas, en la comunicacion calidad de vida. —Se ve en el comportamiento y actitudes.-formacién
autonomia y valores sociales.

DOCENTES Grupo focal Formacién cognitiva que genera operarios funcionales. Se cubren necesidades.-los ejes son comunicacion;
tecnologia y calidad de vida; atraves de los proyectos trasversales.- comunicacién.-Comunicacion , tecnologia,
calidad de vida, la evidencia la pueden observar en la organizacién de los planes de area y los proyectos
colaborativos que potencian las habilidades , competencias y actitudes.

ESTUDIANTES Grupo focal Proyeccién a estudiantes buenos valores , se r buenas personas, dejar legado.- en futuras generaciones mejorar

condiciones.-aprender en la vida, mejorar la sociedad.
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8.  ;Serevisa periodicamente el manual de convivencia y los ajustes realizados favorecen la formacién del estudiante en coherencia a la mision institucional?

ENTREVISTADOS TECNICA RESPUESTA

RECTORA Individual Si, estamos siempre acordes con los requerimientos legales y se actualiza, se socializa en el blog y péagina del
colegio.

ADMINISTRATIVO Individual Si, proceso participativo de acuerdo con lo normado y las actualizaciones legales.

PAGADOR

EGRESADOS Individual No, solo ajustes segln la ley. Si favorece acuerdos para vivir y coexistir, falta socializarlo.

COORDINADORES Grupo focal Si, en el comité de convivencia se hacen las sugerencias y posibles ajustes.-se busca integrar, cada afio se ajusta
mediante acta.- se modifica anualmente, se toma nota de los acuerdos.

DOCENTES Grupo focal Si, anualmente se van haciendo los ajustes pertinentes y se socializan por medio del bloq institucional, todos los
estamentos participan.- antiguamente al inicio del afio.- se realiza revision con docenes, estudiantes y padres de
familia

ESTUDIANTES Grupo focal Si, siempre se actualiza.

9. ¢Por qué su institucién educativa ofrece un servicio de calidad? ;en qué aspectos?

ENTREVISTADOS TECNICA RESPUESTA

RECTORA Individual

ADMINISTRATIVO Individual Por la gestién comunitaria, alumnos directivos, y el componente pedagdgico ajuste a la realidad de la poblacion.

PAGADOR

EGRESADOS Individual Docentes influyen porque son profesionales bien preparados que comparten calidad, mejores espacios, fomentan
uso de laboratorios.

COORDINADORES Grupo focal Por el tipo de bachiller, énfasis en la formacion empresarial.-por participacién en actividades complementarias, -
formacion para la vida.-formacion en valores autonomia, liderazgo, -Calidad en términos de docentes lideres de
procesos.- familias en su mayoria responsables.-directrices claras y comprometidas.-formacion para la vida y sus
énfasis.

DOCENTES Grupo focal Preparacion formacion, experiencia docente, gestion de documentos.-porque evidencia mejoramiento

permanente , cuenta con docentes altamente calificados que brindan herramientas acordes para cada area en pro
de un alto nivel académico, cuenta con una rectora que gestiona y permite procesos.- porque cumple con los
pardmetros y expectativas requeridas por FES MEDEA.- convivencial, académico, emprendimiento, eco
sostenible. —Se tiende a la calidad pero siempre se dard elementos para mejorar, no se puede hablar en este
aspecto de producto acabado , sino que se va construyendo y transformado en el quehacer de la pedagogia y
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en el dia a dia. —~Autoevaluacién consciente , acciones de mejoramiento.

ESTUDIANTES

Grupo focal

Por lo académico, convivencial, actitudinal, unificacion, unidad, espacios de participacion, docentes idoneos, los
docentes planean sus clases, ganadores del festival de verano, en voleibol, porras, basquet, yudo.

10. ¢Cdmo se evidencia el aprendizaje en los diferentes estamentos de la comunidad educativa?

ENTREVISTADOS TECNICA RESPUESTA

RECTORA Individual En las pruebas internas y la participacion de la comunidad. participacion y reconocimiento de premio de gestion
y la misma acreditacion MEDEA

ADMINISTRATIVO Individual Proyecto incitar 2015, nimero de proyectos institucionales, porcentaje de inversion , espacio de bienestar.

PAGADOR

EGRESADOS Individual Estudiantes con lo profesional, la promocién de grado 11°. , fortalecimiento de las relaciones con el area
administrativa, estudiantes con la divulgacion del conocimiento de la institucion.

COORDINADORES Grupo focal En las actitudes.-Atraves de las pruebas internas y externas, participacion academia.-Participacion académica,
deportiva, foros, premios.-Reconocimiento externo de entidades, posibilidad y oportunidad de maestros. —en
comportamientos, en conversaciones y socializaciones.- Aprendizaje para la paz, proyectos interdisciplinarios,
trabajo colaborativo. —se evidencia en los buenos resultados que se obtienen en las pruebas saber.-
Reconocimiento de la institucion a nivel local y distrital por experiencias significativas que permiten el
desarrollo de pensamiento critico analitico.

DOCENTES Grupo focal Las semanas de desarrollo institucional , permiten reflexionar, evaluar y mirar que ajusten se deben realizar.

ESTUDIANTES Grupo focal Los docentes aprenden de sus estudiantes se evidencia en sus metodologias.-la participacién en la forma de

hacer las cosas.

11. (Ensuinstitucion hay participacién de sus EGRESADOSs? ¢en qué procesos o actividades?

ENTREVISTADOS TECNICA RESPUESTA
RECTORA Individual Claro que si, desde el mismo gobierno escolar hasta la invitacion a participar en actividades internas y externas,
ADMINISTRATIVO Individual Si, gobierno escolar, realidad de las instituciones puablicas.
PAGADOR
EGRESADOSS Individual ExpoTomas, Consejo Directivo, proyecto de emisora interna, convivencia.
COORDINADORES Grupo focal Si, en deportes, ExpoTomas, emisora encuentros deportivos. —~No es muy clara, solo gobierno escolar.
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DOCENTES Grupo focal Si, aunque se debe lograr involucrar a muchos mas los medios son face boook, revista institucional, blog
institucional. —Consejo directivo, Expotomas.- Si existe gobierno escolar.- si hay un grupo de EGRESADOSs.
ESTUDIANTES Grupo focal En actividades deportivas, comités de convivencia, consejo directivo.

12. (Cual fue el impacto de MEDEA a nivel institucional y comunitario?

ENTREVISTADOS TECNICA RESPUESTA
RECTORA Individual
ADMINISTRATIVO Individual Organizacion de existencias.
PAGADOR
EGRESADOSS Grupo Focal Positivo, divulgacion mision, participacion, mucho trabajo en sistematizar la informacion, evidencias.
COORDINADORES Grupo focal Reconocimiento a nivel externo
Para docentes el reconocimiento externo no fue el esperado, pero hubo reconocimiento interno.
Esfuerzo, reconocimiento y valoracion de los procesos y de sus ejecutantes.
El proceso llevd mucho tiempo porque fue necesario organizar, construir y reconstruir la informacion
institucional segun los criterios de evaluacion, esto generd cansancio y discusiones al interior de ciertas areas.
DOCENTES Grupo focal Bueno, la acreditacion por tres afios le permite a los estudiantes fijarse planes a corto y largo plazo, todo depende
de las necesidades cambiantes de la comunidad.
Positivo, buen trabajo en equipo, unificacion de criterios, reconocimiento.
Organizacién interna, visualizacion de trabajo que ya se venia realizando.
Fue un impacto positivo pues permitié conocer mas en detalle lo que cada docente realiza.
Desgaste, sistematizacioén y organizacion, documentacién de procesos.
Fue un ejercicio que nos dej6 exhaustos, al final solo era importante hacer que la matriz de evaluacién y los
documentos del area coincidieran con lo propuesto en la matriz de evaluacion.
ESTUDIANTES Grupo focal Dificil el proceso

Se reconocen profesores expertos,
Beneficio para los estudiantes.

Los profesores son ejemplo a seguir.
Docentes unidos en sus criterios
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Los proyectos pasaron de ser de una asignatura ser de varias materias y con la participacion estudiantes
diferentes a los del curso

Mejor6 la comunicacion entre los docentes y nosotros

13. ¢Suinstitucion ha participado en otros procesos de certificacion o acreditacion? ,Cual? ;Qué hay en comun y que diferencia encuentra entre las dos experiencias?

ENTREVISTADOS

TECNICA RESPUESTA
RECTORA Individual Si, el premio a la excelente gestion institucional 2014-2015
ADMINISTRATIVO Individual Si, el premio a la excelente gestion institucional 2014-2015.
PAGADOR
EGRESADOS Individual No se diferencia en los dos procesos, mejor gestion escolar.
COORDINADORES Grupo focal Si, el reconocimiento a la excelente gestion escolar, y MEDEA.
DOCENTES Grupo focal Premio a la excelente gestion institucional.-No. — Premio a la excelente gestiéon 2014-2015.
ESTUDIANTES Grupo focal Si. En un premio de gestion.
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