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La prospectiva brinda herramientas metodologicas para que una empresa pueda analizar su sistema
estructuralmente y poder construir e influir sobre su futuro.
Con la realizacion del presente proyecto de grado de la Especializacion de Gerencia Estratégica se ha
desarrollado un plan prospectivo para la empresa Ladrillera Casablanca S.A., aplicando las herramientas
desarrolladas con los diferentes docentes de la Universidad de la Sabana.
En cada capitulo del proyecto de grado presentado, se analizan las diferentes variables del entorno en el cual se
desenvuelve la empresa, para identificar y definir los posibles escenarios y estrategias de diferenciacion y
posicionamiento de marca. Finalmente, se formulan las estrategias que se sugiere a la empresa que debe utilizar
para lograr la sostenibilidad y competitividad deseada.
DESCRIPCION O ABSTRACT
6 SCRIPCION O ABSTRAC prospective provides methodological tools for a company to scan your system structurally and to build and influence
its future.
With the completion of this project the degree of specialization of Strategic Management has developed a
prospective plan for the company Bricked Casablanca SA, applying the tools developed with different teachers from
the Universidad de la Sabana.
In each chapter of the draft submitted extent, the different variables of the environment in which the company
operates, to identify and define the possible scenarios and strategies of differentiation and branding are analyzed.
Finally, the strategies suggested to the company that should be used to achieve the desired sustainability and
competitiveness are formulated.
7 |PALABRAS CLAVES Prospectiva, Analisis, Direccionamiento Estratégico.
8 SECTOR ECONOMICO AL QUE Sector de la construccién
PERTENECE EL PROYECTO '
9 |TIPO DE ESTUDIO Trabajo aplicado
10 |OBJETIVO GENERAL Disefiar un plan prospectivo estratégico para la empresa Ladrillera Casablanca S.A. para el afio 2020.
Elaborar el anélisis del entorno de la empresa Ladrillera Casablanca S.A.
] Elaborar el analisis competitivo de la empresa Ladrillera Casablanca S.A.
11 |OBJETIVOS ESPECIFICOS Elaborar el analisis prospectivo de la empresa Ladrillera Casablanca S.A.

Formular estrategias que permitan el posicionamiento en el sector de la construccidn, de la marca de la empresa
Ladrillera Casablanca S.A.
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RESUMEN GENERAL

La industria nacional que trabaja con los productos derivados de la arcilla, hace un importante aporte a la
economia nacional, y esta en una constante busqueda de formas y colores para ser mas competitiva y atractiva
para el mercado nacional e internacional.

Hoy en dia el mercado de la arcilla es méas exigente, en términos de calidad de producto, cumplimiento en las
entregas, respeto por las condiciones acordadas y servicio post-venta, por lo cual es necesario cumplir y superar
las expectativas del cliente, “se compite con sistemas constructivos industrializados y con diversos productos
sustitutos. Sin embargo el producto de arcilla no pierde su vigencia, sus ventajas y presentacién final dan a las
obras un toque estético y de belleza Unico’,

El objetivo mas relevante del sector es afianzar el liderazgo de la arcilla, que continte siendo protagonista del
mercado sobre otros materiales sustitutos y que “por otro lado y no menos importante se trabaje en poder contar
con procesos de produccion mas limpios y amigables con el medio ambiente”.

Colombia es pionera en variedad de productos de arcilla y se encuentra bien posicionada a nivel internacional. Es
un gran productor de arcilla a nivel de América “el gres Colombiano es altamente valorado en los mercados
internacionales’”.

Se debe continuar trabajando en el desarrollo de los productos, innovacién y diferenciacién que de un valor
agregado y sostenible con el medio ambiente.

Tradicionalmente el gres ha estado caracterizado por su color rojo, pero en los Ultimos tiempos se viene
incursionando en la fabricacion de productos en una amplia gama de colores (moro, tabaco, terrazo, arena,
salmon, firenze) y muy especialmente hacia matizados.

La prospectiva brinda herramientas metodologicas para que una empresa pueda analizar su sistema
estructuralmente y poder construir e influir sobre su futuro. Ladrillera Casablanca puede hacer uso de estas
herramientas para identificar y formular estrategias que le permitan proyectar su futuro, con sostenibilidad y
competitividad en el mercado.

Con la realizacion del presente proyecto de grado de la Especializacion de Gerencia Estratégica se ha
desarrollado un plan prospectivo estratégico para la empresa Ladrillera Casablanca S.A. aplicando las
herramientas desarrolladas con los diferentes docentes de la Universidad de la Sabana, durante la
especializacion. En cada capitulo del proyecto de grado presentado, se analizan las diferentes variables del
entorno en el cual se desenvuelve la empresa, para identificar y definir los posibles escenarios y estrategias de
diferenciacién y posicionamiento de marca.

En el capitulo uno se presentan los objetivos del proyecto. En el capitulo dos la justificacion y delimitacién. En el
capitulo tres el marco tedrico de las diferentes herramientas metodologicas aplicadas.

La presentacion y definicion del sistema de la empresa Ladrillera Casablanca S.A. se presenta en el capitulo
cuatro. En el capitulo cinco se presenta el anlisis de competitividad de la compafia.

Finalmente, en el capitulo sexto, se formulan las estrategias que se sugiere a la empresa que debe utilizar para
lograr la sostenibilidad y competitividad deseada.
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CONCLUSIONES.

Las grandes bondades que ofrecen las arcillas del Departamento del Norte de Santander, con su variedad de
tonos y propiedades de absorcion, resistencia, disponibilidad y cantidad para sus combinaciones, invitan a la
empresa Ladrillera Casablanca S.A. a mantener la fortaleza de su portafolio ofreciendo la gama de tonos en los
productos y el acompafiamiento a los clientes en la comercializacion que le dan diferenciacion ante sus
competidores.

Del andlisis interno y externo de Ladrillera Casablanca S.A., se concluye que su expansién y crecimiento esta
sujeta a la decision financiera de la empresa para invertir en tecnologia para mejorar su proceso productivo, lo cual
le permitira proyectarse a mercados internacionales, obtener mayor competitividad por la reduccién en los costos
de produccién y la posibilidad de ofertar nuevos productos atractivos al mercado.

La sostenibilidad de la empresa Ladrillera Casablanca dependera de la inversion efectuada en el cambio
tecnoldgico de su proceso productivo, disefio y desarrollo de productos diferenciadores, innovadores y amigables
con el medio ambiente.

Con la implementacion de un laboratorio de desarrollo de nuevos productos podra aprovechar los conocimientos
que tiene sobre el manejo de las arcillas generando variedad de tonos, como también mejorar las caracteristicas
fisicas del producto (medidas, absorcién y resistencia a la abrasion, etc.).

El plan prospectivo permitié conocer los diferentes programas y proyectos impulsados por las entidades
gubernamentales para el fortalecimiento, desarrollo, crecimiento y competitividad del sector, los cuales la empresa
debe continuar aprovechando. Estos programas le permiten fortalecer el trabajo de posicionamiento de marca de la
empresa, lo cual le ha generado reconocimiento en el mercado nacional e internacional.

El entorno le ofrece a la Ladrillera Casablanca, la oportunidad de crecer participando en los proyectos de vivienda
de interés prioritario, centros comerciales que se estan desarrollando en la ciudad y el auge de la construccion en
el pais.

Ladrillera Casablanca debe formular sus objetivos estratégicos en el mejoramiento de las siguientes variables:
Cambio tecnoldgico: realizar inversion en maquinaria y equipo de alta tecnologia que permita la automatizacién del
proceso productivo, logrando una mayor competitividad y sostenibilidad en el mercado.

Diferenciacién: trabajar en el desarrollo de productos innovadores y diferenciadores que den un valor agregado,
mantener y aumentar la gama de tonos, acompafiamiento continuo a los clientes, servicio post-venta y oportunidad
en las entregas, variables que la diferencian frente a la competencia.

Participacion en el mercado internacional: penetrar y posicionar la marca en los mercados internacionales para
incrementar la participacion de las ventas del exterior sobre las ventas totales.

Posicionamiento: realizar un cambio de imagen corporativa, un Plan de gestion de marca, un estudio de mercado,
para la implementacién de un Plan de mercadeo que le permita posicionar su marca en los diferentes mercados.
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