Informacién Importante

La Universidad de La Sabana informa que el(los) autor(es) ha(n) autorizado a
usuarios internos y externos de la institucion a consultar el contenido de este
documento a través del Catdlogo en linea de la Biblioteca y el Repositorio
Institucional en la pagina Web de la Biblioteca, asi como en las redes de
informacion del pais y del exterior con las cuales tenga convenio la Universidad de

La Sabana.

Se permite la consulta a los usuarios interesados en el contenido de este
documento para todos los usos que tengan finalidad académica, nunca para usos
comerciales, siempre y cuando mediante la correspondiente cita bibliografica se le

de crédito al documento y a su autor.

De conformidad con lo establecido en el articulo 30 de la Ley 23 de 1982 y el
articulo 11 de la Decisién Andina 351 de 1993, La Universidad de La Sabana
informa que los derechos sobre los documentos son propiedad de los autores y
tienen sobre su obra, entre otros, los derechos morales a que hacen referencia los

mencionados articulos.

BIBLIOTECA OCTAVIO ARIZMENDI POSADA
UNIVERSIDAD DE LA SABANA
Chia - Cundinamarca



“CONFORMACION DE UNA COMUNIDAD DE APRENDIZAJE MEDIADA
POR UN AMBIENTE MIXTO DE APRENDIZAJE: UN ANALISIS DESDE LA
EXPERIENCIA DE CUALIFICACION DOCENTE"”

Trabajo Investigativo para optar por el titulo de Magister en
Informatica Educativa

AUTOR: NESTOR RAUL CUERVO LOPEZ

DIRECTOR: JAIRO JIMENEZ

UNIVERSIDAD DE LA SABANA
MAESTRIA EN INFORMATICA EDUCATIVA

Chia, Septiembre de 2014



AGRADECIMIENTOS

Agradezco antes que nada a Dios por haberme concedido la vida, la
salud, el bienestar y los suefos sin los que no hubiera sido posible
proponerme realizar mi Maestria y concluir esta investigacion.

A mi familia por su apoyo incondicional y comprensién en los tiempos
de ausencia que implicaron este reto profesional.

A la Doctora Hasblady Segovia por su excelente liderazgo y direccion
de la Maestria en Informatica Educativa de la Universidad de La Sabana, asi
Como por sus enseflanzas como maestra inigualable.

Al Doctor Jairo Jiménez por su invaluable y comprometida asesoria y
acompafiamiento en el desarrollo de esta investigacion, evidencia de su gran
conocimiento y formacion.

Al Doctor Jimmy Cardona por su profesionalismo y gestion.

A todos los profesores y profesoras de la Maestria por su sapiencia y
enseflanzas, los cuales aportaron de manera significativa en mi
enriquecimiento profesional y en la motivacion y empefio para convertirme
en el docente universitario que ahora soy.

A la Doctora Rita Flérez quien como coordinadora del grupo de
investigacién “Lenguaje y Cognicion en la Infancia” de la Universidad
Nacional, liderd el proceso de formacién en el que se enmarcéd la presente
investigacién, por posibilitar mi participacién como investigador del proyecto
y por sus permanentes enseflanzas y apoyo.

A las 43 profesoras que formaron parte del proyecto, porque con su
motivacidon y compromiso se convirtieron para mi en una fuente inagotable

de aprendizaje.



DEDICATORIA

Este proyecto investigativo esta dedicado en su totalidad a esa compafiera
inigualable e incomparable que me concedid Dios por esposa: Luisa
Fernanda,; ya que su apoyo desinteresado e incondicional, su prudencia, su
paciencia tolerante y apaciguadora, sus palabras sapientes de aliento
entusiasta, su empuje y fortaleza, constituyeron los aspectos que me
proporcionaron el tesén, la osadia y la gallardia de atreverme a culminar este
trabajo que se convirtié en un reto desde el mismo inicio de la

maestria.....gracias amor de mi vida.



TABLA DE CONTENIDO

INTRODUCCION .....ccceciunnnnnnnnnrsnnssssssssssssssnssssnssssssssssssssssssnnnnnnnsnssssns 9
JUSTIFICACION .....ccoccuemmeerrssssssnnnesssssssssnssnsssssssssnssssssssssnnnnnsessnssnnnns 13
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA Y PREGUNTA DE INVESTIGACION16
OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION ....ceuvirremeriirrsnssssmsnnsssmmsnsssrssnssnns 17
ODjJetiVo GENEIAL ...ttt re e e 17
ODbjJEtiVOS ESPECIFICOS ..........c.cooveeeeeee et enne 18
ESTADO DEL ARTE....ccctttumimmmsnnssmmssnssmsssnssmsssnssssssnssssssnsnssssnnnsssnnnnnnnnns 18
MARCO TEORICO REFERENCIAL ....cccuuirremssssrrsnssssrenssssrmsnssssrsnnsssssennes 58
Fundamentos Pedagdgicos: Aprendizaje colaborativo y Conectivismo....... 58
El Aprendizaje ColaboratiVO ...t 59

Bl CONECEIVISINIO ..ttt sttt ns 71
Ambiente de aprendizaje mediado por TIC ... 75
Perspectiva de las TIC en la Investigacion...................cccooooeiiviicceecececce, 77
Las comunidades de aprendizaje...............ccoooiiiiiniiee s 79

RUMBO A LA CONFORMACION DE UNA COMUNIDAD DE
APRENDIZAJE: EL PROCESO REALIZADO - DESCRIPCION DE LA

IMPLEMENTACION .....cccommimiiieineeenenneeeneeneennnnnnsssssssnssnsssnssnsssnsnnnnnnnnnns 90
Descripcion del Ambiente................c.coooiice e 90
DiseN0 de INtErVENCION.. ..o 93

FASE DE SENSIBILIZACION ....ooomieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseseeseeeeeesesseeses s seeseeeses s s sseseesessen 94
FASE DE IMPLEMENTACION w..ovooeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeseeseeeseeseeseeseesesesessessessessesssssessesesesssssssssnes 102

ASPECTOS METODOLOGICOS ....ccuvuirrennsirrsnnsssrmenssssmssnsssrssnssssrssnsssns 115
Sustento EPIiStemOlOGICO.................ooiiiiiiiceee et 115
MUEBSTEFQ..........oe ettt 119
Técnicas de Recoleccion de Datos..................cccceieiiecicrccee e 124
MELOdOS A€ ANQALISIS ..........ooooi s 125
CONSIAEraCIONES ELICAS...........ccoooovvvoooeeeeeceeeeeeeecee e 128

FASES DEL PROYECTO...ciicctiuemrmanmmsansmsansssnnsssnnssnnsssansasnnsssnnsnnnnsnnnnns 130
FUNA@MENEACION.............oo bbbt 130

DHSEINO.........eeeeeeeeeeee ettt e et e et et et e et e e et e et e et e e et e et e et e e ee e eeeaaeeaaeeaaeeeaerateraneeas 130



SENSIDIIIZACHON. ...ttt e e ettt et et e e e e e e et et et et eenaan 131

IMPIEMENTACION ...ttt ettt s s eses 131
Recoleccion de informaciOn ..o 131
ANAlisis de INFOrMACION ... 132
Escritura final del informe de investigacion..................ccccoooeveveeeeeeeeen, 133
CRONOGRADMA ...ttt e e e et e e e bt e e be e st e st e ste e beesbesasesssesenesenteenteen 133
RESULTADOS Y HALLAZGOS.....ciitccmtmmnnnmmmmsnssmsssnssssssnnsssssnnsssnsnnnnnns 134
RESULTADOS SOBRE EL DIAGNOSTICO DE LOS CONOCIMIENTOS PREVIOS
DE LAS MAESTRAS EN TIC. ...ttt ettt et sre s sae e saaeen 135
RESULTADOS SOBRE LA CONCERTACION Y ESTABLECIMIENTO DE
RELACIONES SOCIALES E INTELECTUALES DE COLABORACION............ 153
RESULTADOS SOBRE LA CONSTRUCCION DE CULTURA PEDAGOGICA
COMPARTIDAL. ...ttt s e st e et e e s be e aa et e s te et e s beeabesteereenbesteessentesrnenes 168

RESULTADOS SOBRE EL SURGIMIENTO DE PROCESOS DE INVESTIGACION
SOBRE LA PRACTICA PEDAGOGICA Y GENERACION DE CONOCIMIENTO 181

FACTORES QUE INTERFIEREN EN LA CONFORMACION DE UNA

COMUNIDAD DE APRENDIZAJE MEDIADA PORTIC .............coooverveeeeee, 196
CONCLUSIONES Y PROSPECTIVA ...cccccccitirisssse s ssnsssssnnss s snnnnnnnnnns 201
Sobre las caracteristicas presentes en la comunidad de aprendizaje
MeEdiada POF TIC: ...ttt a b et e s s e e esensens 202
Sobre las variables y estrategias que aportan a la conformacion de una
comunidad de aprendizaje en un ambiente mediado por TIC: .................... 205
Sobre las variables y aspectos que interfieren en la conformacion de una
comunidad de aprendizaje en un ambiente mediado por TIC: ................... 214
APRENDIZAJES PERSONALES.......ccttttimmmmemssmmmsssssnssssssssssssnnnnnnnnnnnnns 219
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS .....cecuuiremsirenssrrnnssrensssrenssrsnnssrennsns 221

ANEXOS ...ciieiiien s n s r s a 227



INDICE DE TABLAS E ILUSTRACIONES

Tabla 1: Tendencias de elementos comunes encontradas en el analisis del estado del arte.

1] o Yo r=Tox o 1 T o ) o 1= 1S 58
Tabla 2: Actores y roles en la comunidad de aprendizaje. Elaboracion propia................... 92
Tabla 3: Resultados por colegio de la convocatoria realizada por la Universidad Nacional de
(@0 ] [o n a1 1= TRV =1 N0 10 = = 120
Tabla 4: Categorias y subcategorias generadas para el analisis de la informacion.

=] 1] o Yo} =T Te T o1 ) oL = T 128

Tabla 5: Cronograma de actividades programadas para el desarrollo de la investigacion. 134

TIlustracion 1: Presentacion del aula virtual inicial en el proceso de formacion docente en

lectura, escritura y Oralidad .....oiiiiiiii i e 95
TIlustracion 2: Interaccion en el foro de presentacion o introductorio de las maestras
participantes en el aula Virtual ... ... e 96
Tlustraciéon 3: Introduccién al concepto de comunidades de aprendizaje en el proceso de
formacion docente. Presentacion €N PreZi...o.viiiciiiiii i e e e e e e aenenen 98

Tlustracidon 4: Tutorial de la herramienta story jumper incluido en la pagina de youtube .... 99
TIlustraciéon 5: Informacion y programacion en el aula virtual sobre las actividades de las

=t T (o] gLt o] =TT g Lol =1 == PP 101
Ilustracion 6: Presentacion en el aula virtual del médulo 1 sobre caracterizacion. ........... 103
Tlustracion 7: Documento de caracterizacién realizado por las docentes participantes del

oY eYel Y=Y o Je [<I0 01 o g 1= Lol T T o TS 104
Ilustracion 8: Participacion en el foro propuesto en el aula virtual referente a documentos
oficiales del MEN sobre competencias basicas en transiCion.........cocvevivviiiiiiniieieeneenenen. 105
Ilustracion 9: Construccién colaborativa de una matriz de instrumentos pedagdgicos. ..... 106
Tlustracion 10: Wiki para el curso de modelo ciclo inicial para generar trabajo colaborativo
entre 1as doCentes &N fOrMACION. ... ittt et e e e a e e aenenens 107
Ilustracion 11: Propuesta de elaboracion de una webquest a partir de la adopcion y opcién
de dos tipos de letra SCript 0 CUMSIVA. iiiiiiiiii i e e 109
TIlustracion 12: Presentacion en la plataforma de Edmodo para las docentes participantes del
(o8] = Je [T (o] o 5. =T o T o VS 109
TIlustracion 13: Propuesta para el desarrollo de una actividad de construcciéon colectiva y

(olo] F=1 oo ] =) o A 7= APPSR 112
Ilustracion 14: Instrumento de mediacién para la publicacion digital. ............ccoooeinnine. 114

TIlustracion 15: Esquema metodologico del proceso de implementacidn e investigacion.
=Y oTe] = ToiTeTa Mo o] 1 - FAN PP 126



INDICE DE GRAFICOS

Gréfico 1: Caracterizacion de la formacidn de las maestras participantes en pregrado............... 121
Grafico 2: Caracterizacion de la formacion de las maestras participantes en postgrado. ............ 122
Gréfico 3: Caracterizacion de la formacion de las maestras participantes en otros estudios.......122
Gréfico 4: Rango de edades de las maestras participantes en el proyecto de investigacion. ....... 123
Gréfico 5: Procesos de formacion en TIC recibidos previamente por las maestras..................... 137
Grafico 6: Uso general y uso particular de las TIC por parte de las participantes.............c.c....... 142
Gréfico 7: Organizacion, planeacion y documentacion del trabajo pedagdgico con TIC............ 143
Grafico 8: Uso de las TIC en las practicas pedagogicas de las docentes participantes................ 146
Gréafico 9: Aspectos pedagdgicos que se potenciarian con el uso de TIC en las docentes. ......... 149
Grafico 10: Causas de las dificultades en el uso de TIC por parte de las maestras participantes.

...................................................................................................................................................... 151
Grafico 11: Entrenamiento recibido en uso de TIC por las docentes participantes. .................... 152

Gréafico 12: Autopercepcion frente al uso de TIC por parte de las maestras participantes. ......... 152



INTRODUCCION

El tema de la formacidén permanente de docentes en ejercicio y la
conformacion de comunidades de aprendizaje que favorezcan los
procesos de socializacidon y actualizacién permanente de saberes, es un
asunto de amplia vigencia y pertinencia, por cuanto se relaciona
directamente con el mejoramiento de la calidad de la educacion, con el
fortalecimiento de los procesos de investigacion e innovacién
educativa, con la transformacién de las practicas escolares y con la

formulacién de politicas educativas.

Algunas experiencias realizadas en este ambito, las cuales se
presentaran mas adelante, proporcionan aportes valiosos en el sentido
de mostrar que una de las estrategias centrales para la formacién
permanente de docentes en ejercicio, es la conformacion vy
consolidacién de comunidades de aprendizaje en la que los maestros
puedan compartir permanentemente experiencias, saberes, propuestas
alternativas de  didacticas y metodologias, planteamientos
investigativos, avances conceptuales y en general temas relacionados

con su actualizacidn profesional.

No obstante, son muchos los vacios e interrogantes que
subyacen al asunto. Existen multiples variables que inciden en que la
conformacion de comunidades de aprendizaje entre los docentes no
resulte un proceso unidireccional ni facil. No son desconocidas las
complejas relaciones entre la formacion docente, los conocimientos
disponibles y las dinamicas de los sistemas escolares. La propuesta de
crear, consolidar y sostener comunidades de aprendizaje entre

docentes en ejercicio, plantea la revisién de una serie de presupuestos
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tedricos y metodoldgicos, asi como de lineas de accidn y rutas de
trabajo, que constituyen un reto complejo pero necesario y pertinente
en el contexto de propender por el mejoramiento de la calidad de la

educacion.

De manera articulada con la anterior reflexion y de cara a
proponer la incorporacién de las TIC como una estrategia para
favorecer la conformacion de comunidades de aprendizaje entre
docentes, articulada a los procesos de formacidén, conviene tener en
cuenta que actualmente, dentro de los procesos de formacion de
docentes en ejercicio, no estd muy generalizada la practica de
incorporaciéon y fortalecimiento de procesos de ensenanza vy
aprendizaje mediado por las TIC; aun son incipientes las experiencias
nacionales que comienzan a gestarse desde el Ministerio de Educacion
Nacional (MEN). Resulta entonces pertinente analizar el efecto que
pueda tener la incorporacién de un ambiente virtual de aprendizaje
como estrategia de apoyo a la formacidon presencial de los maestros vy
como posibilidad de conformacion de comunidad de aprendizaje, dadas
las limitantes de tiempos y espacios que usualmente tienen los
docentes para sus procesos de formacion, actualizacién e interaccion

académica.

En el ambito particular que generd la realizacion de este
proyecto, se planted realizar un proceso de formacidn para maestras
en ejercicio de siete colegios oficiales y tres privados de Bogota,
pertenecientes al ciclo inicial (Transicién, primero y segundo de
educacién basica primaria) en el tema de la ensefianza y el aprendizaje
de los procesos de lectura, escritura y oralidad. Esta propuesta se

inscribié en el area de investigacion de los procesos de formacion
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permanente de docentes en servicio y el area de investigacion de la
ensefanza y aprendizaje del lenguaje, realizada por el grupo de
investigacidon: “Cognicion y Lenguaje en la Infancia” de la Universidad
Nacional de Colombia con el apoyo del IDEP. El modelo de formacién
docente que se implementd estuvo orientado hacia la generacién de
espacios de construccidon profesional a partir de las experiencias reales
en el aula y de la investigacion accién, como estrategias formativas vy

de actualizacion docente.

La tematica central del proceso de formacidn que realiz6 la
Universidad Nacional, se fundament6 en el interés por el alfabetismo
emergente, la alfabetizacion inicial y las practicas evolutivamente
apropiadas, acordes con los procesos de desarrollo de los nifios. Se
buscd con esta propuesta el mejoramiento de las habilidades lectoras,
escritoras y orales de los estudiantes, partiendo del desarrollo de

habilidades lectoras, escritoras y orales de las docentes.

El grupo de investigacion que realiz6 este proyecto cuenta con
multiples experiencias de formacion permanente de docentes en
ejercicio; dichos procesos anteriores de formacion reflejaron la
necesidad cada vez mas creciente de promover estrategias de
desarrollo profesional del docente y la pertinencia de fortalecer redes

de docentes investigadores.

Con base en lo anteriormente planteado se propuso, con la
realizacién de este proyecto, aportarle y enriquecer el proceso de
formacién docente que realizdé la Universidad Nacional de Colombia con

el apoyo del IDEP!, especificamente en la conformacién de una

! Instituto para la Investigacion Educativa y el Desarrollo Pedagégico
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comunidad de aprendizaje a través de un Ambiente de aprendizaje
mediado por las TIC, que contribuyd no sélo a fortalecer el proceso de
cualificacion que se realizd sino que evidencié posibilidades de
conformar una comunidad de aprendizaje en la que se compartieran

saberes y experiencias.

Se presenta en el desarrollo del presente informe de
investigacidon inicialmente una descripcidon del contexto en el cual se
desarrollé el proyecto, asi como la justificaciéon del mismo; a partir de
alli se plantea el problema, pregunta y objetivos de investigacion. Los
capitulos siguientes estan conformados por el estado del arte y el
marco tedrico, en los cuales se hace una descripcién de investigaciones
y experiencias en el ambito nacional e internacional en el eje tematico
de conformacién de comunidades de aprendizaje, asi como de los
conceptos y perspectivas tedricas que constituyeron base de la
investigacién. En el capitulo siguiente se hace una descripcion
detallada del proceso de implementacidon y desarrollo del ambiente de
aprendizaje; se presentan posteriormente los aspectos metodoldgicos
de la investigacion, para concluir en los capitulos finales presentando

los resultados, hallazgos y conclusiones de la misma.
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JUSTIFICACION

Tal como se explicé en el capitulo introductorio, el presente
proyecto de investigacion se ubica en el marco de un proyecto de
investigaciéon que adelantd la Universidad Nacional con el apoyo del
IDEP, durante el segundo semestre del afio 2011 y el primer semestre
de 2012, en el cual se buscéd investigar el efecto de un modelo de
formacién de docentes de primer ciclo de educacién formal (preescolar
a segundo de educacion basica primaria) relacionado con la ensenanza
y el aprendizaje inicial de la lectura, la escritura y la oralidad. El
proyecto que realizd la Universidad Nacional fue una respuesta a
algunos aspectos planteados en el Plan sectorial de educacion 2008-
2012 de la alcaldia de Bogota y en la politica publica de fomento a la
lectura 2006-2016. En dichos documentos se evidencian problemas a
resolver en la educacion tales como: la desarticulacion y falta de
continuidad entre los niveles y grados de ensefianza y el débil dominio
de la lectura, la escritura y la oralidad por parte de los estudiantes y
egresados del sistema educativo. Igualmente se establecen algunas
prioridades para mejorar la calidad de la educacion, entre las que se
destacan: el fortalecimiento de las instituciones educativas en todos los
niveles de la educacién formal para que estén en condiciones de formar
lectores y escritores que puedan hacer uso de ese lenguaje de manera

significativa.

El proyecto de formacidon propuesto por la Universidad Nacional
con el apoyo del IDEP, le apostd a la idea de considerar las escuelas
como lugares en donde los maestros pueden desarrollarse
profesionalmente a través de la interlocucién académica y el desarrollo

de proyectos de investigacion. Asimismo la investigacién también
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apuntd a aportar solucion al problema reportado de la falta o escaso
dominio del lenguaje para usos complejos en la educacién inicial y
basica, a través del desarrollo de ambientes de aprendizaje
significativos para los estudiantes y los profesores, a partir de

proyectos de investigacién educativa (M. Pérez, e ICFES, 2003).

Las ideas anteriormente expuestas presentan una descripcidn
general de las principales razones que argumentan la realizacién del
proceso de formaciéon e investigacidn que realizé6 la Universidad
Nacional de Colombia con los maestros participantes. Es de anotar que
el proyecto de investigacidn mencionado inicialmente no estaba
previsto con la incorporacién de tecnologias como apoyo a la formacion
presencial; sin embargo se le planted esta alternativa al equipo de
investigacidon de la Universidad Nacional, teniendo en cuenta la
importancia de complementar el proceso de formacién de los docentes,
a través de la incorporacion de un ambiente de aprendizaje mediado
por las TIC que fortaleciera la capacitacion de dichos maestros de
primer ciclo y propiciara la formacion de una comunidad de
aprendizaje. Esta propuesta fue aceptada y muy bien recibida por el
equipo de investigacidon, puesto que el propdsito de conformar una
comunidad de aprendizaje era de total interés para el equipo de

investigacién de la Universidad y del IDEP.

En este orden de ideas, para el asunto que atane al presente
proyecto, decidié centrarse en el tema de la conformacion de
comunidades de aprendizaje mediadas por las TIC a través de un
Ambiente de Aprendizaje, puesto que se consideraba como un valor
agregado no solamente para el proyecto de formacidon que se realizo,
sino que se partia de la premisa de que constituiria un aporte

significativo en la carencia de conformacion de comunidades de
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aprendizaje entre las docentes en ejercicio, problema ya identificado

en el ambito educativo.

En este sentido, es importante destacar que en Colombia no
existen politicas claras y definidas sobre estrategias que le apunten a
la conformacion de comunidades de aprendizaje docente como una
potente opcién de dar sostenibilidad y alcance a los procesos de
formacién de las profesoras y los profesores. De alli que muchos de los
procesos de capacitacion no generan los impactos esperados, por
cuanto los y las docentes una vez finalizan su actualizacién profesional,
no encuentran espacios en los que puedan continuar compartiendo sus
experiencias y saberes, asi como seguir recibiendo informacién y
actualizacion permanente. Ejemplo de ello, lo propone la Secretaria de
Educacién de Bogota. (2008-2012), en el Plan Sectorial de Educacion
de Bogota, alli se analiza la importancia del desarrollo profesional y
cultural de los y las docentes y directivas docentes, como una de las
herramientas para elevar la calidad de la educacion; sin embargo, al
analizar las estrategias que para ello se proponen, encontramos que se
habla de fortalecer la actualizacion permanente de docentes a través
de procesos como: programas de formacidn permanente de docentes
(PFPD), especializaciones, maestrias, doctorados y diplomados, entre
otros procesos formativos muy validos y pertinentes, pero que no
plantean una clara estrategia de sostenibilidad y de generar espacios
que se mantengan en el tiempo, para el crecimiento, desarrollo
profesional colaborativo y la actualizacion permanente de los maestros.

Por otro lado el equipo de investigacion que realiz6 el proyecto de
cualificacion docente, manifestd que la escasa presencia de redes y
comunidades de maestros (especificamente mediadas por las TIC),
constituye una problematica que es necesario abordar como

complemento esencial de los procesos de formacion.
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Los anteriores aspectos brindan evidencia de la importancia de
realizar un estudio que presente la incidencia que puede tener la
puesta en marcha de ambientes de aprendizaje mediados por TIC en la
conformacion de comunidades de aprendizaje, que a su vez
constituyan una estrategia alternativa en los procesos de cualificacidon
y actualizacion profesional de los docentes en ejercicio.

La relevancia de la presente investigacion radica en que frente a
la situacibn ya expuesta sobre la falta de conformacion de
comunidades de aprendizaje formadas entre docentes, se parte de la
hipétesis de que las TIC o un ambiente mediado por ellas, puede
constituirse en un aporte significativo a los procesos de formacion y

actualizacion de docentes en ejercicio.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA Y PREGUNTA DE INVESTIGACION

La problematica central por la cual se planted el presente tema
de investigacion radica en que los docentes que participan en procesos
de formacién en Bogota, no presentan como practica generalizada, la
conformacion de comunidades de aprendizaje que posibiliten que a lo
largo de su desarrollo o una vez finalizado un proceso de cualificacion,
continlen intercambiando saberes, experiencias y conocimientos, como
una estrategia de formacidn y actualizacién permanente. Al consultar
tanto el Plan Sectorial de Educacién como el Plan Decenal de Educacion
(Ministerio de Educacion Nacional. (2006-2016))., no se hallaron
evidencias de que los participantes continien utilizando los
conocimientos alli adquiridos ni generen otras formas de interaccion
para seguir avanzando de manera colaborativa en las tematicas en las
cuales se capacitan. En consecuencia se establece que la problematica

central que aborda el presente proyecto es analizar la incidencia que
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pueden tener las TIC en la conformacién de una comunidad de
aprendizaje entre maestros participantes de un proceso de formacion,
en tanto, las TIC, posibiliten mantener y fortalecer procesos de
intercambio e interaccién académica asincrénicos, dadas las
dificultades de tiempo que presentan usualmente los docentes.
(Secretaria de Educacion Distrital de Bogota. (2008-2012). Plan
Sectorial de Educacion. y Ministerio de Educacién Nacional. (2006-
2016). Plan decenal de Educacion).

Con base en la problematica que se ha descrito y que dio origen
a la presente investigacién, se formulé entonces la siguiente pregunta,

la cual orientd el proceso investigativo:

¢En qué medida incide un ambiente de aprendizaje mediado por
TIC en la conformacion de una comunidad de aprendizaje entre

maestros participantes de un proceso de formacion?

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Objetivo General

Analizar la incidencia de un ambiente de aprendizaje mediado por
las TIC en la conformacién de una comunidad de aprendizaje entre
maestros participantes de un proceso de formaciéon en lectura,

escritura y oralidad realizado por La Universidad Nacional de Colombia.
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Objetivos Especificos?

o Establecer los conocimientos previos que poseen las docentes en

el tema de TIC.

o Caracterizar los procesos de concertacidn y establecimiento de

relaciones sociales e intelectuales de colaboracién entre las docentes

participantes generadas a partir del ambiente de aprendizaje mediado
por TIC.

o Analizar el nivel de avance en la construccion de una cultura

pedagdgica compartida entre las docentes participantes a partir del

ambiente de aprendizaje mediado por TIC.

. Determinar el surgimiento de procesos de investigacién sobre la
practica y la generacién de conocimiento pedagdgico entre los
docentes participantes a partir del ambiente de aprendizaje
mediado por TIC.

e Analizar el papel de las TIC como instrumento mediador en el
aprendizaje dentro del proceso de conformaciéon de una comunidad

de aprendizaje.

ESTADO DEL ARTE

El estado del arte que a continuacidn se presenta estd basado en el
analisis elaborado a partir de una revisidn bibliografica realizada, en primera
instancia desde la categoria de busqueda centrada en comunidades de

aprendizaje, mediadas por las TIC e incluidas en procesos de formacion,

% Los objetivos especificos se plantean de manera articulada con los elementos conceptuales que fundamentan el
proyecto: Los objetivos 1 y 5 se dirigen a conocer el papel de las TIC en la practica de los docentes, inicialmente
como un aspecto que puede influir en el uso que de ellas hacen los docentes, y al final como posible instrumento
mediador en la conformacién de comunidades de aprendizaje; Los objetivos 2, 3 y 4 se formulan en relacion con
cada una de las caracteristicas propuestas por Escudero, J. (2009). Igualmente estos objetivos son la base central
sobre la cual se establecieron las categorias de analisis de los resultados de la presente investigacion
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cualificacidon y actualizacidon docente. Se incluyeron también investigaciones y
experiencias realizadas para la conformacién de comunidades de aprendizaje
en otros grupos poblacionales (por ejemplo: estudiantes), por cuanto
arrojaron también elementos interesantes para el anadlisis del tema objeto de
estudio de la presente investigacién. Asi mismo, se mencionan algunos pocos
estudios que no hacian alusion explicita a la incorporacion de las TIC, pero
gue por presentar hallazgos significativos en la conformacion de
comunidades de aprendizaje entre docentes, resultaron pertinentes para este

proyecto.

La busqueda se realizé fundamentalmente en paises de Iberoamérica
por considerarse conveniente analizar tanto investigaciones como
experiencias en contextos similares al colombiano, para establecer puntos de
semejanza que pudieran aportar al desarrollo de la investigacion y a sus
resultados. Se presentan en consecuencia, a continuacién los principales
resultados, aportes y perspectivas metodoldgicas presentes en cada uno de

los proyectos indagados a nivel internacional y nacional.

Maldonado, Lizcano, Pineda, Uribe, & Sequeda (2008), realizaron una
investigacidn denominada "“Simas y Coolmodes en el desarrollo de
competencias basicas: una experiencia de formacion de comunidad de
aprendizaje mediada tecnoldgicamente” - llevada a cabo en el colegio INEM
de la ciudad de Bucaramanga. La investigacidén fue realizada a partir de la
aplicacion de una estrategia basada en softwares especializados para el
desarrollo de competencias cognitivas en los estudiantes. En el proceso de
implementacién se hace uso de tres herramientas fundamentales: un
ambiente relacionado con la ontologia (simas), otro relacionado con la
solucidon colaborativa de problemas (coolmodes) y finalmente un portal de

comunicacién en la plataforma Moodle.
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Para el fortalecimiento de la autonomia, el desarrollo cognitivo y el
trabajo colaborativo en el proceso de aprendizaje, los investigadores junto
con los maestros disefiaron una serie de estrategias con la incorporacion de
software, tal como ya se mencioné. De igual manera como estrategia
comunicativa entre los investigadores y los docentes se determind un
mecanismo de comunicacion digital que permitid la realizacién de
conferencias con varios integrantes simultaneamente. Si bien esta
investigacion no estuvo centrada en la poblacion docente, los resultados de
este estudio ayudaron a comprender los efectos importantes de la
incorporaciéon de herramientas TIC en la conformacion de comunidades de

aprendizaje.

Una investigacién realizada por Rios, Pelaez, & Giraldo (2007), en la
Universidad Pontificia Bolivariana denominada Red de comunidades de
aprendizaje, un espacio para la formacion de formadores, pretendio
impulsar transformaciones educativas en los docentes para el nuevo milenio.
En primera instancia partié de la creacién de un ecosistema comunicativo con
el fin de equiparar la incidencia de una escuela paralela bajo el contexto de

la ciudad de Medellin.

El objetivo de ésta investigacion se enfocdé hacia la elaboracion de un
modelo de red de aprendizaje entre maestros y alumnos de educacién basica
y media para el abordaje de proyectos en las areas de ciencias naturales vy
matematicas articulados a las TIC. El proyecto se desarrollé en dos fases: la
primera fue de caracter exploratorio en la cual se realizé una indagacién de
aspectos tedricos y empiricos sobre practicas relacionadas; y la segunda, una
fase descriptiva en la que se pretendid referir particularidades, cualidades y
perfiles de la red de aprendizaje que posibilitara la construccién de un
modelo de capacitacion docente mediante un ambiente de aprendizaje

virtual, en wuna institucién educativa para explotar las competencias
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docentes, asi como también poder identificar a los estudiantes que cuentan
con conocimientos informaticos quiza superiores a los de los maestros.

Este modelo de red de comunidades de aprendizaje vinculd las
experiencias, talentos, conocimientos, realidades y las necesidades de las
instituciones ligadas al proyecto de investigacion. Para lograr esto, las
instituciones se convirtieron en un nodo dentro de la red de comunidades de
manera tal que le permitiera aprender de ellas mismas a través de procesos
introspectivos y de transformacion interna ponderando las competencias
docentes, guiados por una serie de directrices emanadas desde la directiva
institucional. Es asi como se planted la posibilidad de hacer un modelo sobre
el cual los maestros mientras ejercen sus labores académicas, tuvieran la
posibilidad de hacer investigacion, e igualmente motivar a sus estudiantes
para que hagan lo propio con el fin de despertar en ellos la aspiracidon por
aprender y de ésta manera juntos lograr repotenciar el rol que puede ejercer

la tecnologia en el aula y por ende en la escuela.

A lo largo del desarrollo del sustento conceptual de esta investigacion
se plantea que la inclusion de las TIC, como mecanismo innovador a los
procesos pedagdgicos, se ha convertido en una barrera muy dificil de
romper, este nuevo paradigma de la educacion se ha vuelto una “piedra en
el zapato” para muchos de los docentes, primero porque no existe una
conciencia de actualizacién profesoral en TIC; segundo porque aun no se ha
generado una cultura tecnoldgica y finalmente por que los maestros se
niegan a observar todas las posibilidades tanto didacticas como de
escenarios de aprendizaje que pueden lograr con sus estudiantes y que

ayudarian a potencializar los ritmos y estilos de aprendizaje en ellos.

Sobre la base de estas reflexiones, se plantea otro interrogante acerca
de la manera como se logrard la insercion de un nuevo ecosistema

comunicativo que pueda descentralizar la institucién con el propdsito de
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correlacionar las practicas culturales, los entornos informacién - educacién, y
donde las variables espacio-temporales sean recursos indefinidos de la vida
para una comunidad (Martin-Barbero, 1996) - como se citd en Rios, et al.
(2007)-. Al respecto el estudio desarrolla la idea de que una de las posibles
alternativas para lograr que la escuela incursione en el nuevo ecosistema
comunicativo se encuentra precisamente en las redes de aprendizaje que se
constituyen en ciberespacios donde se conjuga la comunicacién interactiva

para obtener un trabajo colaborativo o cooperativo.

Se propuso entonces el proyecto “redes”, proyecto financiado por el
Ministerio de Educacidon Nacional que buscéd construir un modelo de red de
aprendizaje entre docentes y estudiantes de educacién basica y media para
trabajar proyectos en ciencias naturales y matematicas con articulacion de
Tecnologias de Informacién y Comunicacidn en instituciones de caracter
publico y privado, que fuera capaz de promover el desarrollo cognitivo de los
estudiantes y que cimiente un modelo de formacién de formadores. El
documento revisado presenta la propuesta pero no desarrolla los objetivos

de la misma.

Otro estudio realizado en el ambito nacional iniciado por Angulo
(2006), corresponde al desarrollado de manera interdisciplinar por La
Universidad de Valle y por el Grupo de Educacién en Ciencias Experimentales
y Matematicas (GECEM) de La Universidad de Antioquia, el cual involucra
dieciséis profesores de matematicas de ocho instituciones educativas en
ambos departamentos. En este proyecto se determind establecer los
aspectos tedricos y metodoldgicos que permitirian consolidar una red de
aprendizaje entre estos maestros, denominado “Una red de aprendizaje

desde la didactica de las matematicas”.
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En la investigacion se afirma que los maestros colombianos en la
actualidad tienen un minimo nivel de comunicacidon con sus pares; ademas
dicha comunicacion es ineficaz alrededor de las problematicas tanto
pedagdgicas como educativas, constituyéndose este en uno de los
elementos que mas influyen en que el producto de la investigacion y la
innovacién que realizan los docentes, tengan un impacto minimo dentro del
sistema educativo y se genere el doble de esfuerzo para darle solucién a los

problemas comunes.

La gran mayoria de las comunidades académicas estan conformadas
por maestros universitarios que realizan investigacidn orientada hacia las
practicas pedagdgicas, no asi las investigaciones desarrolladas por los
docentes de educacién basica y media, las cuales no logran los impactos
esperados en la comunidad académica. Esto se debe por un lado a los
escasos grupos existente de docentes investigadores en estos niveles y a su
poca pertenencia en entornos académicos. Esta falencia se consideré como
un reto en esta investigacion, la cual pretendia generar pistas o estrategias
para permitir el acceso a los maestros e investigadores de todas las areas y

niveles.

En este documento Angulo (2006), sefiala que nuestro pais ha
elaborado unos avances importantes en temas como el trabajo en equipo
solidario y comprometido, y en la aparicidon de innovadoras estrategias para
la conformacién de comunidades de docentes, como el caso de las “redes de
maestros” que se encaminan comuUnmente hacia la reflexion e indagacion
metddica de su propio quehacer pedagdgico; dentro de ellas sobresalen /a
expedicion pedagdgica Nacional impulsada por la Universidad Pedagdgica
Nacional, el proyecto "Red” de la Universidad Nacional de Colombia y algunas
otras redes de areas concretas impulsadas por otras instituciones de

educacién superior y en algunos casos especiales promovidas por los propios
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maestros; no obstante esta latente la necesidad de que los maestros del pais
edifiquen y adopten maneras de relacionarse con sus conocimientos y
saberes que les otorguen identidad e independencia intelectual de acuerdo

con su formacion profesional.

La consolidacién de la red propuesta por las Universidades de Antioquia
y del Valle, esta basada en aspectos metodoldgicos y tedricos concernientes
a la formacion de docentes del area de matematicas en el marco de una
comunidad académica, para lo cual se invitaron a otras instituciones que ya
habian tenido la experiencia de anteriores convocatorias realizadas por éstas
instituciones de educacidon superior, aprovechando tanto la infraestructura
instalada, las fundamentaciones tedricas como el trabajo colaborativo y la
mediacion. A manera de hipdtesis la investigacidn plantea que para el
sostenimiento y continuidad de una red de aprendizaje se deben tener en
cuenta ciertas variables o factores tedricos (disciplinares, de desarrollo
cognitivo y epistemoldgicos) y metodoldgicos (habilidades y competencias
TIC, procesos de interaccion), los cuales determinaran los procesos de

participacion de los maestros en las comunidades académicas.

El tiempo estimado para la duracién de éste proyecto fue de dieciocho
meses, en el cual se definieron cuatro fases, las cuales tienen un
componente evaluativo transversal que permite realizar un acompafiamiento
de la totalidad de las etapas en los ambitos local y global.

La interaccidn comunicativa, la mediacion de los instrumentos, las
clases de intervenciones, la dimensidn cognitiva y epistemoldgica de los
saberes que se exponen en el aula, constituyeron estrategias de seguimiento
en las cuales se pudieron aplicar variadas técnicas como la entrevista,
cuestionarios, entre otras. Los resultados de esta investigacion muestran que

las dimensiones abordadas tienen el mismo peso en la conformacién de las
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redes, siendo el uso o mediacién de TIC y otras herramientas un componente
trasversal pero no determinante en el proceso.

De manera similar a la anterior investigacion De Unigarro, M.,
Castafio, L., Mestre, G., Prado, M., Rubio, H., Ruiz, E., & Victoria, N. (2007),
en la Red Universitaria José Celestino Mutis de Colombia® en un proceso
realizado entre los meses de septiembre de 2003 y mayo de 2004, se
propuso la conformacion de una comunidad virtual de aprendizaje entre
profesores universitarios pertenecientes a la Red, a partir de un proceso
formativo virtual en elaboracidon, disefio y desarrollo de cursos virtuales
basados en el patron educativo trabajado por la Red Universitaria Mutis
(RUM). El proceso de cualificacion conté con la participacién de ciento

veintiséis maestros universitarios y seis tutores vinculados a la Red.

La justificacion para la realizacidon de este proceso investigativo estuvo
sustentada basicamente en dos aspectos: primero, en el hecho de que los
profesores universitarios no contaran con procesos de cualificacion o de
formacién particularmente en lo relacionado con el tema de las TIC; y en
segundo lugar, la necesidad de generar areas de reflexién sobre el rol de la
academia en la generacidn, transferencia y preservacidn de conocimiento
soportados en metodologias virtuales. Por estas razones se propuso
aproximar a los docentes al conocimiento de la educacion virtual y
especificar las relaciones que se evidencian en el transcurso de la

conformacion de una comunidad de aprendizaje con mediacién de las TIC.

Para el desarrollo de este proceso, los investigadores disefiaron una
estrategia, que se fundamentdé en ofertar un curso en produccidon de
contenidos virtuales y a partir de éste, los docentes deberian elaborar sus

propios contenidos virtuales conformando grupos pertenecientes a distintas

% A ésta red pertenece las Universidades Autdnoma de Manizales, Minuto de Dios, Tecnoldgica de Bolivar, Autdbnoma
de Occidente, de Ibagué y Autonoma de Bucaramanga
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instituciones y de ésta forma dar los primeros pasos en la conformacién de la
comunidad; la metodologia utilizada fue un estudio de caso, en el cual se
observaron los pardmetros necesarios para la generacién de un curso piloto
de cualificacién y de la practica de los profesores en el desarrollo mismo, asi
como su relacion con los procesos de formacion y la conformacion de la

comunidad virtual de aprendizaje.

La importancia de este proceso investigativo radicé en intentar crear
un espacio novedoso en Colombia, no solamente considerando Ila
cualificacidon universitaria docente en realizacion de contenidos virtuales, sino
la generacion de un espacio de discusidon alrededor de la conformacién de las
comunidades virtuales de aprendizaje y de la incidencia que podian llegar a
generar las TIC dentro de la sociedad del conocimiento; asi como también el
lograr fijar acuerdos sobre las formas y elementos que se deben considerar

al momento de crear contenidos virtuales de calidad.

Para evaluar los resultados en la conformacidon de la comunidad virtual
de aprendizaje, los investigadores establecieron una serie de categorias tales
como: el colectivo de personas, el contexto académico compartido, el debate
entre pares, el reconocimiento del trabajo del otro, las relaciones afectivas y

el sentido de pertenencia.

Una de las conclusiones derivadas de este proceso investigativo radicé
en la dificultad de disposicion de tiempo de los docentes participantes ya que
por tratarse de un ejercicio netamente asincronico, demandé mucho mas
tiempo que si se tratasen de actividades sincrénicas a pesar de las
estrategias adoptadas por los tutores en su labor de dinamizadores y guias
del proceso. Asimismo se pudo concluir que para la conformacion de una
comunidad virtual de aprendizaje es necesaria la fabricacion de entornos

académicos compartidos que se obtienen a partir de las interacciones y de
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perseguir un objetivo comin que se transforma en un ambiente de

aprendizaje que permite la construccion social de conocimiento.

El estudio que se describe a continuacién fue realizado por R. Molina, &
Bricefio (2010), entre los afios 2005 y 2006, con el apoyo de la Universidad
Distrital Francisco José de Caldas y por el programa estatal de computadores
para educar; en esta investigacion el punto de partida de los investigadores
fue la identificacion de numerosos problemas dentro de la educacion rural y
municipal centrados en las falencias a nivel de conectividad y de suministro
de equipos tecnoldgicos, los cuales estaban limitados a las cabeceras
municipales y a las ciudades principales, aspecto que generd un incremento
en la brecha tecnoldgica y de conocimiento entre este tipo de poblaciones.
Por tanto, plantearon la necesidad de que el sector educativo utilizara redes
que les permitieran acceder a la informacion y a la comunicacién en tiempo

real como soporte a la ensefianza y el aprendizaje.

En principio el estudio recibid el apoyo del programa computadores
para educar del Gobierno Nacional, con la dotacidn de un minimo de 6 y un
maximo de 15 computadores para las escuelas publicas que lo necesitaron
en concordancia con la capacitacion basica sobre el uso y preparacion de las
salas de cOmputo para posteriormente y mediante un convenio con
universidades, realizar un programa de capacitaciones a los docentes de las
escuelas dotadas en el uso de éstos computadores en el proceso de
enseflianza y aprendizaje en el aula. Como consecuencia de lo anterior la
Universidad Distrital propuso el proceso de formacion para 91 escuelas tanto
rurales como municipales de los departamentos del Huila, Tolima, Caquet3,
Casanare, Meta y Valle como primer grupo y posteriormente un segundo
grupo lo integraria San Andrés y Providencia para completar un total de 232

instituciones; el proceso de formacién estuvo centrado en la realizacién de
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hipertextos en las areas de humanidades, lengua castellana y ciencias

naturales, realizado in situ durante 14 meses.

Para la puesta en marcha de este proceso, la Universidad Distrital
propuso la conformacidon de una red virtual de aprendizaje con los maestros
participantes mediante un proceso sistémico en el cual se logré plantear,
desplegar y hacer uso de un espacio virtual que fue aplicable en docentes de
educacidon basica, media y universitaria. Con éste proceso se buscd la
conformacion de la red virtual de aprendizaje, en la que se propuso el
intercambio de experiencias y aprendizajes entre los maestros y por
supuesto la generacion de conocimiento entre ellos. En este proceso
participaron 28 docentes de la Universidad Distrital (estudiantes de
especializacion de educacién en tecnologia) y 321 de educacidon basica y
media de las zonas rurales de los departamentos anteriormente

mencionados.

El objetivo central de este estudio radicd en la sistematizacién del
modelo pedagdgico propuesto para la formacion docente en el uso de TIC
mediante la conformacion de una red virtual de aprendizaje como soporte
metodoldgico, describiendo la red conformada por maestros distritales y

rurales.

Para el desarrollo de esta investigacién se propusieron 4 etapas que
fueron desde el alistamiento del proyecto hasta la sistematizaciéon de los
resultados derivados del mismo. La red virtual se fundamenté en
componentes pedagdgicos, componentes técnicos y un componente
comunicativo. A nivel pedagdgico se propicié la construccién social del
conocimiento, el desarrollo de competencias, el aprendizaje colaborativo y
autébnomo vy el establecimiento de relaciones sociales entre pares

académicos. En lo relacionado con los componentes técnicos, se logroé el libre
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acceso a la informaciéon sin ningun tipo de limitacion y con el uso de
herramientas tecnoldgicas de uso libre; y finalmente el tercer componente
se fundamentd en la diversidad comunicativa, la retroalimentacion y la
promocién de la interactividad; asimismo esta red fue apoyada con sesiones

de tipo presencial para formacién de los participantes en el uso de TIC.

Unos de los inconvenientes presentados en el desarrollo de la
investigacion radicé en la vacancia docente durante la época de fin de afio
del 2005, etapa en la que se registré un declive en la participacién en la red.
Otra dificultad fue de tipo técnico, presentada durante el primer semestre de
2006 con la migracion de la plataforma virtual de la universidad Distrital
Francisco José de Caldas (Claroline) y el cambio del servidor a una
plataforma de uso libre (Moodle) , para lo cual se debié optar por realizar
diferentes acciones desde llamadas telefénicas, comunicaciones escritas y
finalmente, cuando ya estuvo habilitado el espacio virtual definitivamente,

enviar correos electrénicos, lo que hizo que se retrasara el cronograma.

Otro de los problemas que afectdé en alguna medida el proceso
investigativo radicé en la falta de conectividad de varias instituciones
educativas especialmente en las ubicadas en el sector rural, a lo que el grupo
investigador propuso la estrategia del cuaderno viajero (siete en total) donde
se recolectaron los aportes, sentires y experiencias de los maestros
participantes sobre los temas propuestos en los foros virtuales y en el chat;
éstos recorrieron todos los municipios carentes de tecnologia vy
posteriormente fueron digitalizados con el &animo de compartir las
experiencia con quienes si gozaban de conectividad. La situacion
anteriormente descrita explica el por qué la participacién en la comunidad
virtual se acentué mayormente en las instituciones y en los docentes que
contaban con el apoyo de la tecnologia que en las instituciones y docentes

rurales, lo que muchas veces desmotivd la participacidon de éstos docentes.
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Otra de las limitantes que hizo lentificar el proceso fue la inexperiencia
de algunos docentes en temas relacionados con el uso de computador en los
ambitos personales y profesionales. Asimismo dentro de los factores que
interfirieron en la investigacién, se enfatizd la falta de infraestructura
informatica con que contaban las instituciones educativas o carencia total de
ella, dado que los equipos con que contaban, estaban demasiado
desactualizados en sus programas o sistemas operativos e igualmente no
tenian los accesorios basicos como unidades de cd, conexién a Internet,

entre otros.

El aprendizaje colaborativo que se pudo evidenciar dentro de la
participacion docente en la red no fue el esperado puesto que la mayoria de
los docentes solo se preocuparon por tener el manejo técnico del ambiente
virtual y realizar aprendizajes individuales; tampoco se logro lo esperado en
cuanto a la realimentacién de los trabajos y la interactividad entre los
docentes, siendo la mayor parte de interaccion la generada por el
dinamizador. Es importante también destacar que referente a éste ultimo rol,
el de dinamizador, no hubo ningin docente que quisiera ejercerlo, ninguno
de ellos quiso estimular la generacion de comunicacion, por lo que se tuvo

que limitar solo a uno de los integrantes del equipo investigador.

Una de la conclusiones finales de éste estudio, estuvo referida al bajo
sentido de pertenencia de los docentes, lo que determind el escaso registro
de usuarios y su baja participacion, lo que lleva a pensar en que las redes
conformadas requieren de un tiempo mas extenso y de mejores tacticas de
participacion para consolidarse y lograr la auto sostenibilidad, es decir, no

requerir de ningun equipo de intervencion externa.
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Pasando al ambito internacional, se encontré en Monterrey (México),
en la Escuela de Ciencias de la educacién, la experiencia realizada por
Arriaga (2011), quien llevd a cabo una propuesta para apoyar la gestion
escolar por medio de un modelo metodoldgico surgido a partir de un estudio
documental y una encuesta aplicada a docentes que conforman las distintas

comunidades escolares en las cuales se implementan TIC.

En este estudio se planted la transicidon que deben tener no solamente
los procesos de enseflanza y aprendizaje, sino también los docentes y
directivos de las instituciones educativas, quienes se ven abocados a
enfrentar nuevos paradigmas y desarrollar competencias que les permitan
dar solucion a los retos y problemas que plantean estos sucesos. En este
sentido el investigador se pregunta épor qué no se aprovechan las TIC como
un mecanismo de comunicacidn e interaccion para el aprendizaje
colaborativo mediante redes? y dcudles son los retos que afrontan las
instituciones para integrar las TIC?. El primer cuestionamiento se sustenta en
relacion con las falencias que pueden llegar a tener las directivas
institucionales frente a la ausencia de un sistema de organizacidn eficaz, lo
gue se podria solucionar agilmente teniendo como herramienta las TIC; en
cuanto al segundo cuestionamiento, se centra en variables como: a) los
mitos que se han dado alrededor de las TIC y que han generado la dualidad
en utilizarlas o no; b) la diferenciacién en la formacién que han tenido tanto
los directivos como maestros generan el desconocimiento de las TIC; c) el
presupuesto con que cuentan las instituciones son muy bajos para el
mantenimiento de los equipos de cdmputo, licencias, internet, etc.; d) el
desconocimiento sobre el uso y funcionamiento de las TIC y su beneficio
didactico. Se puede deducir entonces que estos Ultimos aspectos compendian
toda la problematica referente a las TIC que enfrentan las instituciones de

educacion basica.
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Asimismo se propuso el funcionamiento de una comunidad escolar
como una comunidad de aprendizaje teniendo como centro la gestion escolar
y como herramienta fundamental las TIC, con el objetivo de simplificar
procesos y desarrollar las competencias necesarias en la comunidad de
aprendizaje. Con base en los anteriores planteamientos, a través de este
estudio se pretendid desarrollar competencias propuestas en un programa
de cualificacién permanente de docentes y directivos manteniendo como
norma que las TIC son funcionales solamente cuando se erigen en un
soporte transversal e integrante del curriculo, es decir, cuando las TIC se
convierten en un instrumento de mediacidn que implican un uso didactico y

adaptativo como soporte a los procesos de aprendizaje.

El desarrollo de este proyecto se realizd en tres etapas en diferentes
planteles educativos en la ciudad de Monterrey (México): una etapa de
diagndstico, una etapa de intervencion y aplicacion y una Ultima etapa de
evaluacién y andlisis de todo el proceso. A manera de conclusidn, en esta
investigacién se destacd que existieron varios factores que incidieron en la
conformacion de una red interescolar como fueron: el contexto de la
institucién, la disposicidon de los docentes y su capacitacién y el liderazgo de
los directivos; igualmente se destaca en el estudio que para el desarrollo de
competencias se requirié de compromiso y actitud hacia el cambio de
paradigmas innovadores, por parte de todas las personas de la institucidon

educativa.

En la Universidad de Sevilla (Espafia) los investigadores Pilar Colas y
Juan de Pablos Pons desarrollaron un proyecto denominado “Utilizacion de
las TIC en el desarrollo curricular de la educacion fisica: disefo,
implementacion y evaluacion de un modelo de formacidon para el profesorado
de secundaria y bachillerato” (Colds & De Pablos, 2003). Este proyecto busco

suscitar y fomentar la integracién de los recursos digitales encontrados en la
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red, en los diferentes centros educativos a los cuales pertenecian cada uno

de los sesenta docentes participantes de la investigacion.

El estudio partié de la premisa de que con la inclusidon de las TIC a la
educacién, el maestro ya no seria la Unica fuente de conocimiento, pues lo
comparte con sus pares, otras sociedades multiculturales, personas
especializadas, etc., lo que hace que se replantee la concepcidon individual y
colectiva de los métodos de ensefianza y aprendizaje, los estilos y ritmos de
aprendizaje, las nuevas maneras de ordenar la informacion para construir el

conocimiento y por supuesto las competencias de los maestros.

El proyecto consistid en implementar una técnica de administracion
denominada DAFO? que se aplica en diversos &mbitos socioeconémicos
siendo de gran utilidad para realizar una planeacion estratégica y para
diagnosticar necesidades, asi como para realizar procesos de intervencion
acordada y participativa. El uso de ésta técnica (DAFO) a la formacion de los
maestros pretendid motivarlos hacia la reflexién y valoracion de situaciones
problémicas especificas de cada uno de los centros educativos, ambientes y
culturas escolares en la incorporacién de las TIC a su quehacer pedagdgico.
Asimismo se les solicitd analizar el potencial de cada uno de los contextos y
circunstancias en la incorporacion de las TIC e igualmente las desventajas
derivadas de la propia cultura escolar; una vez hecho éste dictamen debieron
proponer acciones innovadoras en sus aulas de clase utilizando los recursos
educativos disponibles en la red; proceso que se desarrolld mediante un foro

virtual denominado problematica de las TICs en los centros educativos.

Este proyecto de formacion profesoral de secundaria en TIC apoyado

en la técnica DAFO, permitié indagar y percibir nuevos conceptos de

4 Debilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades
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formacion sustentados en disefios tedricos alternos, asi como el inicio de
nuevos puntos de vista para abordar los problemas desde diversas
perspectivas. Asimismo este proyecto investigativo influyd en el proceso de
formacién docente basado en la conformacidn de comunidades de
aprendizaje y en la formacion de redes de maestros ligados a la innovacion y
optando por un mejor uso de las TIC. Un aspecto que tuvo una gran
trascendencia y que fundamentd este proyecto, consistid en cautivar a los
maestros hacia la realizacidn de propuestas orientadas a la creacién de un
nuevo paradigma de organizacidn del trabajo, independientemente del uso
de espacios y tiempos convencionales, todo como consecuencia de un
aprendizaje y capacitacién previa en el uso basico de escenarios digitales y la
conformacion de redes de maestros que se generan a través de métodos

cooperativos internos y externos.

De otra parte la Universidad de Barcelona (Espafia), tomd una muestra
de 15 docentes de una escuela publica de menores de la zona sur de la
ciudad de Madrid, particularmente de un barrio con un crecimiento
demografico y cambios socioculturales importantes debido al fendmeno de
inmigracién, para adelantar un estudio liderado por Ferreyra (2009), y por el
CREA® adscrito a ésta misma Institucidn Universitaria. Esta investigacion se
enfoco en el analisis de las percepciones de los docentes frente al proceso de
transformacion de la institucién educativa en una comunidad de aprendizaje,
mediante estrategias de innovacién. Se analizd en consecuencia el nivel
motivacional docente para el inicio de ésta transformacion; el estudio estuvo
en la coordinacién de los agentes educativos implicados y generd cambios
significativos en la forma de concebir el aprendizaje, en las practicas
educativas y en las diferentes interacciones relacionales entre la institucién y

su entorno.

® Centro de Investigacion en Teorias y Practicas Superadoras de Desigualdades
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Todo el equipo docente tuvo estabilidad laboral, lo que permitid un
optimo desarrollo del estudio y el ingreso de las practicas innovadoras al
aula. Esta experiencia estuvo enmarcada dentro de un proceso formativo en
la institucion al que asistieron familiares, padres y madres de la asociacién.
Se desarrolld en tres fases, una preparatoria (sensibilizacién) en el cual se
sensibilizd a la poblacidén sobre el proyecto de comunidades de aprendizaje;
la otra fase de recoleccion de informacidon y una ultima fase de analisis de la
informacion y realizacién del informe; para la produccién del material
complementario se usdé un diario de investigacion y se analizaron los

documentos de la institucion.

Para el analisis de resultados, se determinaron cinco categorias, las
cuales arrojaron resultados como los siguientes: de acuerdo con las
percepciones de las maestras involucradas en el estudio investigativo, el
proceso representa una mejora respecto de la situacidon actual y hubo
concordancia entre sus propios objetivos educativos y los del proyecto; no se
realizaron los suficientes ajustes al proyecto por lo cual el proceso de
adaptacion de éste fue necesario para ésta institucion educativa. Asimismo
las participantes de este proceso adujeron que los resultados positivos
repercutirian en toda la comunidad educativa y en sus relaciones, en el
quehacer pedagogico de las maestras con la integracion de mas adultos a la
gestion educativa y en la mejora en la formacién docente lo que significa un

cambio de 6ptica en la forma de trabajo.

Otros resultados permitieron inferir que la gran mayoria de las
maestras creyeron saber lo que habia que hacer y tener las capacidades para
hacerlo, sintiéndose conocedoras del objetivo educativo que tiene el
proyecto. Consideraron, no obstante, que mediante la inclusion de toda la

comunidad educativa y afrontando un proyecto innovador se podria lograr el
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éxito escolar de los estudiantes; asi mismo se abrieron las posibilidades de
admitir el ingreso de mas adultos a la institucidon y a las aulas aceptando sus
aportes con el propdsito de obtener una colaboracion mutua, de tal manera
que todos aprendieran y a su vez beneficiar el aprendizaje de los

estudiantes.

Se presentaron dentro de los resultados, algunas dificultades en la
participacion de las familias y del equipo educativo para motivar a los padres
de familia y lograr su participacién; de la misma manera se expresé cierto
temor por algunas docentes en el sentido de caer en un estancamiento, lo
que radicaria en el ingreso de personas ajenas a la institucion vy
particularmente en las aulas de los estudiantes de primer ciclo, como
también el de dedicar tiempo extra de su jornada y que los resultados
obtenidos no fueran los esperados y tuvieran que volver a los procesos

anteriores.

Al realizar un vinculo y analisis entre las categorias se logré suponer
gue el proceso de transformacion de la institucion en comunidad de
aprendizaje fue percibido por las maestras como un proceso apreciable al
que le hallaron sentido y se comprendié la viabilidad de su realizacion a

pesar de que se hallaron ciertas barreras como las ya descritas.

De Mello (2003), junto con el CREA adelantaron el estudio denominado
“comunidades de aprendizaje: democratizacion de los centros educativos”
conjuntamente con el NIASE (Nucleo de Investigacion y Accidon Social
Educativa) de la Universidad Federal de Sao Carlos en Brasil a partir de
practicas comunicativo - dialdgicas, se propuso su desarrollo en tres fases:
la introduccion de la tematica, el estado actual del contexto y la presentacion

de comunidades de aprendizaje.
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Al igual que el estudio anterior realizado en la institucion de Madrid
(Espafia), se propone la integracién de las familias de los estudiantes a la
comunidad educativa - maestros, estudiantes, institucion educativa - y con
la idea de consolidar una comunidad de aprendizaje que pudiera incidir en el
logro de una mejor educacién. Para esto realizaron unos estudios previos
durante los afios 2001 y 2002 en algunas instituciones espafolas sobre el
proceso de adaptacion de las comunidades de aprendizaje a su contexto
educativo como instrumento para transformar las practicas en las escuelas
publicas, disminuir las desigualdades de conocimiento, mejorar el nivel de
comunicacién interescolar y con las familias, mejorar el aprendizaje, la

desmotivaciéon estudiantil y del profesorado, etc.

Al interior de informe de esta investigacion, se destaca que la escuela
se ha constituido en el espacio donde convergen diferentes personas y
grupos quienes persiguen un mismo objetivo, el cual estéa encaminado a
formar una vida mejor basandose en unos acuerdos minimos de convivencia
formativa y educativa; este objetivo le da un gran sentido a la escuela como
primer ente constructor de sociedad con la intermediacion de los educadores
en cooperacion con las familias mediante una comunicacién dialégica. Para
esto, a través de Ila conformacion del proyecto “comunidades de
aprendizaje”, se pretendié hacer de la escuela una estructura menos
jerarquizada y mas comunicativa en la que fueran los criterios de formacion
los que guien el proceso, teniendo en consideracion los conocimientos

tacticos y diversos de los diferentes actores del proceso educativo

El estudio concluye que en este pais aunque han habido algunos
avances en el tema de conformacion de comunidades de aprendizaje, no se
puede hablar que en la totalidad del territorio existen aun las condiciones
para que las instituciones educativas las conformen como mecanismo

posibilitador de la democratizacién de la educacidon, dado que persiste la
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politizacion de la educacidn y algunas otras barreras que impiden este
proceso. No obstante las instituciones educativas que si han logrado
consolidarse, no quieren volver a optar por las viejas estrategias de
aprendizaje por lo que contindan en el trabajo de trazar nuevas alternativas

para que su comunidad de aprendizaje continle creciendo.

Otra investigacion realizada en el contexto latinoamericano, es la de
Silva (2006), quien llevdé a cabo un estudio en Chile mediante un proceso de
actualizacion docente en una modalidad b-learning denominado
Geometria.cl: Aprender Geometria creando soluciones, financiado por el
Centro de Perfeccionamiento, Experiencias e Investigaciones Pedagdgicas
(CPEIP) y desarrollado por el Centro para el Desarrollo de Innovaciones en
Educacién de la Universidad de Santiago de Chile. Este proyecto consistio en
la formacién de docentes de los grados 5° a 8° de educacion primaria
(segundo ciclo de enseflanza) pertenecientes a colegios particulares
subvencionados y a colegios municipalizados (todos dependen directa o
indirectamente del estado), en contenidos sobre la ensefianza de la
geometria, con el propodsito de realizar una reforma curricular e incorporar
TIC a las actividades de aprendizaje. La propuesta de formativa contd con el

apoyo de un componente virtual realizado por CPEIP.

Este proceso formativo se desarrolld durante 4 semanas repartidas
entre 60 horas virtuales y 6 presenciales, su finalidad era que los futuros
tutores realizaran un aprendizaje vivencial con el modelo de formacién
propuesto, en aras de la construccién de conocimiento en donde el debate, la
discusién entre pares y la comparticion de ideas constituyeran el elemento
central del proceso. Con los tutores designados para este proceso, se disefo
una comunidad virtual con el fin de acompanarles en el desarrollo de su rol,
ademas de resolver dudas y potencializar su actuar mediante debates,

novedades y noticias.
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El propdsito general de este curso consistid6 en que los integrantes,
docentes del curso, tutores y equipo pedagdgico constituyeran una
comunidad de aprendizaje mediante dos estructuras metodoldgicas, una de
caracter individual donde se presentaron todos los materiales relacionados
con los contenidos del curso; y la segunda, en la cual se mostraron las
herramientas tecnoldogicas mediante las cuales se podian generar
interacciones entre los participantes y entre ellos y el tutor; para ello se
contd con espacios transversales como foros y otras herramientas de

interaccion.

Para determinar los resultados se contd con un sistema de monitoreo
semanal en el cual se evaludé el niumero de participaciones en el curso,
evidenciando altos y significativos niveles de interaccién. Dentro de las
conclusiones se pudo determinar el alto interés por parte de los docentes en
el perfeccionamiento del tema de geometria lo que se demuestra en el
numero de inscritos. En cuanto a los encuentros presenciales se pudo
resaltar como aspecto favorable al proceso el poder realizar trabajo
colaborativo, compartir experiencias, generar sentido de pertenencia y
solucionar inquietudes frente a la metodologia y uso de la tecnologia; a pesar
de ser un curso a distancia, algunos maestros sugirieron tener mas sesiones

presenciales para futuros cursos.

El proceso seguido por los maestros participantes se considerd exitoso
puesto que determind la incorporacién de una nueva experiencia virtual de
formacién con una forma diferente de acceder a contenidos, interactuar con
pares, tutores y especialistas en el &rea especifica de la geometria. Esta
experiencia denotd un nuevo camino en cuanto a la forma de realizar un

proceso de actualizacion docente con integracion de TIC, como canal de
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mediacion que potencializa la participacién de todos lo decentes del pais que

en la presencialidad no hubieran podido lograr.

En esta misma direccién, Bozu & Ibernon (2009), realizaron en Espaia
una investigacion en alianza con un grupo de profesores de las Universidades
de las Islas Baleares, Lleida, Universidad Auténoma de Barcelona,
Universidad Rovira i Virgili y Universidad de Barcelona. Este proyecto se
generé en el contexto de una comunidad de practica conformada por
maestros universitarios que ofrecen asignaturas referentes a la formacién en
las facultades de pedagogia y magisterio de las universidades de lengua
catalana, y le apuntd a potencializar la creacion e intercambio de
conocimientos, investigaciones y material curricular referente a la formacion

docente.

Para este propdsito se propuso la creacién y consolidacidén tanto en la
presencialidad como en la virtualidad, de un espacio que les permitiera a los
docentes participantes el intercambio de experiencias, la promocion y
divulgacién de investigaciones e innovaciones sobre la docencia
universitaria, asi como la gesta y difusion de materiales curriculares, todo
ello aportandole a la transformacion de varias asignaturas de pedagogia y
magisterio en créditos europeos (ECTS)®. Asimismo se propendié por el
desarrollo del trabajo colaborativo entre pares de diferentes categorias y
experiencias profesionales, lo que determiné un contexto de formacion
docente real; por esta razén la comunidad se transformd en un espacio
donde se intercambiaron experiencias y practicas que permitieron el
acercamiento de sus miembros y una abstraccion compartida y personal

sobre el proceso de ensefianza en las universidades.

SEl European Credit Transfer and Accumulation System (Sistema Europeo de Transferencia y Acumulacion de
Créditos, por su traduccidn al espafiol)
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Otros de los propodsitos planteados estuvieron orientados hacia el
intercambio de metodologias y materiales curriculares usados en la docencia
como mecanismo generador de nuevas experiencias metodoldgicas e
igualmente el intercambio de experiencias, mediante la colaboracién en el
intercambio interuniversitario docente a nivel de posgrado de las
universidades europeas y por supuesto de intercambio en el proceso de
formacién profesional de los futuros docentes. Se implementaron en
consecuencia, para el logro de estos objetivos una serie de estrategias y
herramientas que promovieran la interaccion presencial y virtual entre los

participantes.

Como resultado de todo este proceso se destaca en el informe de
investigacién, el haber conseguido la creacion de la comunidad de practica
con los componentes virtual, presencial y de caracter reflexivo; no obstante
la gran pluralidad de conceptos e ideas, se lograron interiorizar los objetivos
y necesidades de la comunidad, ademas de compartir espacios comunes
para generar conocimiento mediante la interaccion continua a partir del
interés comun sobre la funcidn pedagodgica y la formacion docente. Asimismo
se pudo concluir que la docencia y la investigacion son actividades que
necesariamente deben ir ligadas, no solo por el aprendizaje que se genera en
la investigacion, sino porque como docentes investigadores pueden mejorar
su quehacer pedagdgico; todo lo anterior enmarcado bajo los criterios de

comunicacién y didlogo.

El siguiente apartado presenta los resultados obtenidos de un proceso
investigativo realizado por R. Pérez, O. Garcia, & Sanchez (2013), mediante
un proyecto de innovacion educativa aplicado en 59 estudiantes de primer
semestre que cursaron la asignatura de bases metodoldgicas de la
investigacion educativa del programa de pedagogia durante el curso 2006/07

en la universidad de Sevilla (Espafia). El propdsito del proyecto consistié en
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la elaboracion y experimentacién de un modelo pedagodgico semipresencial
(experimento formativo) para lograr aprendizaje colaborativo mediante la
conformacion de un ambiente virtual como mecanismo mediador
comunicativo, de intercambio y beneficio entre los estudiantes participantes.
El estudio se apoyo en el disefio e implementacién de propuestas educativas
fundamentadas en el aprendizaje colaborativo mediante ambientes virtuales
de aprendizaje y se sustentd en los conceptos de comunidad virtual de

aprendizaje y en el método de ensefianza reciproca.

La propuesta de formacion se desarrolld en dos planos, un plano social
en el cual se implementaron actividades que desarrollaran en los estudiantes
aprendizaje colaborativo basadas en la participaciéon, implicacién vy
colaboracién entre pares que permitiera la construccion compartida de
conocimientos; de otra parte se implementd una estrategia de aprendizaje
situado que se centré en el manejo y aplicacion de técnicas y recursos para
la practica educativa. El otro plano contemplado en la propuesta investigativa
fue el individual, el cual consideré actividades para desarrollar un
aprendizaje reflexivo a través del manejo y confrontacién de criterios vy
opiniones mediante el andlisis, la reflexion y la argumentacién; asimismo se
implementaron actividades para desarrollar un aprendizaje innovador en el
gue se propusieron oportunidades para la iniciativa y la valoracién de la

aplicacién del conocimiento en espacios diferentes a la propia asignatura.

El experimento formativo consistié en el desarrollo de una serie de
fases secuenciales que implicaron el disefio y aplicacion de tres unidades
didacticas en el aula virtual, las cuales dispusieron de recursos tedricos -
para el aprendizaje cognitivo - tales como la bibliografia, autoevaluacion y la
leccion; recursos practicos — para el aprendizaje practico — como las guias
practicas, la tarea y ejemplos de buenas practicas y recursos orientados al

aprendizaje colaborativo como los foros de discusion. De igual manera la
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materia tuvo una metodologia semipresencial (blended learning) con un
enfoque hacia la virtualidad favoreciendo el aprendizaje colaborativo y la
construccidon conjunta de conocimiento. Para realizar la evaluacion de éstas
actividades, se optd por realizar una entrevista grupal para valorar la
experiencia y un analisis de la participacion en los foros para documentar y

registrar la dinamica.

Dentro de las conclusiones que aportd este estudio se considerd que la
metodologia del aprendizaje colaborativo y de las actividades de aprendizaje
fueron positivas, asi como las tareas basadas en aprendizaje por proyectos.
La interaccion se enfocd mas hacia la resolucién de dudas relacionadas con
las tareas de aprendizaje y de la comprension y seguimiento de las mismas,
lo que permitid un enlace grupal en sentido de comunidad orientado a la
construccién compartida de conocimiento y al establecimiento de normas,

desarrollo de competencias comunicativas y metacognitivas.

También en Espafa, se encuentra un estudio realizado por Suarez
(2004), en la Escuela Universitaria de Magisterio de Zamora, adscrita a la
Universidad de Salamanca (Espafia), el cual se enfocd en el “Aprendizaje
cooperativo e interaccion asincrona textuales en contextos educativos
virtuales” en las areas de educacion y psicologia, particularmente en la
asignatura de “nuevas tecnologias de la educacidon” durante el segundo
cuatrimestre de los afos 2003-2004. Se partid del supuesto de que la
tecnologia no es un elemento neutral en la interaccién, pues se constituye en
una herramienta facilitadora en todo proceso cooperativo virtual. Para el
desarrollo del estudio se propuso una ruta metodoldgica enfocada en dos
aspectos, uno de exploracion tedrica y otro de exploracién empirica; el
primero buscaba entender los aspectos pedagdgicos, psicoldgicos y técnicos
mediante los cuales se orientaria el modelo de cooperacidn asincronica entre

estudiantes en la formacién virtual; en el segundo se buscaba mediante la
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interaccidon, la conformaciéon de equipos de aprendizaje mediados por una
serie de foros asincrénicos de discusién en una practica de formacion virtual
universitaria.

El objetivo de ésta investigacion consistio en una profundizacion del
conocimiento sobre la interaccién cooperativa en equipos de aprendizaje bajo
ciertos parametros tecnoldgicos de mediacién asincrénica escrita, propuestos
en los procesos formativos virtuales entre estudiantes organizados en
equipos de trabajo cooperativo. Los estudiantes participantes compartieron
objetivos y actividades de aprendizaje que no se crearon bajo la
presencialidad ni en una institucion fisica, sino a través del asincronismo
textual mediado por la tecnologia, asi como también se pudo observar la
forma como se fabricaron las relaciones cooperativas entre los estudiantes

bajo una intermediacion tecnoldgica.

Como meétodos estratégicos en la recoleccion de la informacién se
disefaron tres instrumentos para medir diferentes aspectos referentes a las
percepciones de los estudiantes sobre su propia interaccion, los mecanismos
reales de interaccion y cdémo se dio la interaccion cooperativa; para éste
ultimo aspecto, el investigador opté por realizar una observaciéon
participante, de tal manera que logré integrarse al grupo sin hacerse notar

con el fin de determinar la dinamica de la cooperacidn textual y asincrdnica.

A través de los resultados de ésta investigacion se pudo concluir que la
interaccion involucra una competencia comunicacional que estd mas alld de
la conectividad como capacidad técnica; la tecnologia potencializa la
posibilidad pedagodgica de emplazar experiencias de aprendizaje personal con
la ayuda de otras personas; el aprendizaje cooperativo es un ejemplo
concreto de colaboracion, una representacion concreta de accién pedagdgica
gue estd en condiciones de ser reconocida por sus componentes en la

formacién virtual, implica debate virtual y accién colaborativa. La interaccién
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teniendo como propdsito una meta comun de aprendizaje puede resultar ser
mas provechosa que la sola conectividad tecnoldgica; el trabajo en equipo no
invalida la diligencia personal sino que lo convierte, lo distribuye creando un

acto de responsabilidad compartida.

En Portugal, se encontré un proceso investigativo realizado entre los
ahos 2004 vy 2009, denominado Colaboraciéon y aprendizaje en el
ciberespacio. @rcacomum: comunidad de practica iberoamericana de
educadores de infancia, el cual se adelantd en cabeza de Miranda-Pinto, &
Osorio (2010), a través del doctorado realizado en la Universidad de Minho
(Portugal) y apoyado por la fundacién para la ciencia y la tecnologia de
Portugal. Este proyecto funciond mediante un ambiente virtual como soporte
a la presencialidad en educacién inicial prescolar, cuya finalidad consistié en
motivar a los maestros de educacion infantil para autoformarse apoyandose

en las TIC y en el aprendizaje colaborativo.

En el desarrollo de este estudio si bien se presentaron algunas ventajas
como el hecho de lograr integrar ésta comunidad, fueron mayores las
dificultades que se presentaron como por ejemplo que la virtualidad no pudo
sustituir la presencialidad, sino que fue la primera un complemento de la
segunda; no obstante la interaccidon en linea generd potencialidades de los
asiduos participantes de la comunidad, lo que permitid la generacién de mas
y mejores practicas colaborativas y por ende la promocion de nuevos
conocimientos entre la comunidad y los contextos educativos de cada uno de

los participantes.

A manera de conclusidn, se destaca en esta investigacion que uno de
los aspectos que ha hecho fuerte y permanente ésta comunidad ha sido la
estrategia de tener moderadores especializados en los diferentes foros

tematicos, lo que ha permitido una mejor interaccién y comunicacion de los
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participantes de la comunidad y dado que aun es una comunidad vigente, se
pretende que éstos tengan una herramienta de traduccidon en linea para
captar nuevos miembros a la comunidad y continuar en la promocion de
practicas de educacion infantil. De otra parte la inclusion de herramientas
nuevas permitié el desarrollo de trabajos colaborativos de manera
simultdnea lo que acrecentd el conocimiento y el intercambio de saberes

entre los participantes.

Lujosa, & Oliva (2007), en conjunto con la facultad de educacién de la
Universidad Complutense de Madrid y la facultad de formacion del
profesorado de la Universidad de Barcelona para la asignatura de practicum
de la formacion inicial de los estudios de maestros de educacion fisica,
adelantaron el estudio denominado E-diario compartido; tuvo como propdsito
el de incentivar algunas competencias transversales en la educacion
universitaria, el cual se plasmo en la conformacidon de una comunidad virtual
de trabajo colaborativo, teniendo como estandarte dos factores
fundamentales: por una parte el desarrollo de competencias genéricas y por

la otra la implementacion de las TIC.

Para desarrollar la estrategia, se disefid una plataforma virtual como
instrumento de seguimiento que sirvio también para canalizar las
necesidades que los estudiantes presentaron en los centros de practica;
ademas permitié ir descubriendo las competencias que se aproximaron a sus
necesidades ciertas y generd las propias de una comunidad virtual. A partir
de alli surgi6 la estrategia E-diario compartido, espacio creado para generar
un proceso dialdgico, debates, nuevas ideas, interaccion, intercambio de
informacion, comunicacién, y por supuesto aprendizaje colaborativo, lo que
les permitid desarrollar a los maestros nuevas competencias para cuando
ejercieran la docencia y paralelamente adquirir otras. Asimismo este espacio

contd con unos objetivos claros tales como el reflexionar sobre su practica
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desde la comunicacion con sus pares, determinar sus propias fortalezas y
debilidades, decidir tanto personal como grupalmente y ponderar con un

sentido critico el desarrollo docente.

Dentro de los resultados obtenidos en este estudio, se pudo determinar
gue los estudiantes lograron valorar éste proceso en dos momentos
especificos: uno mediante un foro de evaluacidén que se realizd en dos fases,
hacia la mitad y al finalizar las practicas y el otro mediante un cuestionario
presentado al finalizar la practica en el cual se pudieron cotejar Ia
organizacion, la participacién personal y de los compafieros, la trascendencia
de los objetivos y el interés de los foros propuestos. De todo lo anterior se
logré concluir que la estrategia del E-diario constituyd una herramienta
dindmica que permitié todas las formas posibles de interaccidon entre pares,
de reflexion tanto individual (de sus propias practicas) como grupal y de
acompafiamiento permanente. Asimismo el proyecto se autovaloré como una
practica enriquecedora que les permitié verificar lo complejo de la profesidon
docente y como el lugar donde pudieron cooperar, socializar y generar un

sentimiento solidario, aspectos que consideraron necesarios y valiosos.

Otro resultado importante obtenido fue el suministrado por el
cuestionario, en el que los estudiantes manifestaron que la estrategia
contribuyd a permitirles valorar la practica docente con un sentido mas
critico, a determinar sus fortaleza y debilidades, y generd la opcién de
compartir experiencias con sus pares, igualmente se pudo determinar la gran

correspondencia entre lo propuesto, lo aportado y lo logrado.

De todo este proceso se pudo concluir y comprobar que las relaciones
que se gestaron en el trabajo colaborativo en la comunidad virtual,
contribuyeron a la construccién de conocimiento, dado que permitio la

observacién de la realidad desde diferentes dpticas que individualmente no
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se lograrian y por ende se pudieron promover las competencias transversales

necesarias entre los estudiantes.

Perini, Da Re, Martinez, Greco, Korn & Argentina (2010), llevaron a
cabo un estudio realizado por el Instituto Superior de Formacién Docente
Alejandro Korn de Buenos Aires (Argentina) denominado “La formacion de
futuros profesores: promocion de la alfabetizacion académica a través del
trabajo colaborativo mediado por las nuevas tecnologias”, en el que se
pretendid instaurar un puente entre los estudiantes y las exigencias
académicas. El proyecto posibilitd la adecuada apropiacion de los conceptos
necesarios para el prominente inicio en el campo docente de los
participantes; el estudio surgié como consecuencia de los altos niveles de
desercién escolar de los estudiantes de ciencias naturales con énfasis en
biologia, el cual se presumié fue generado por la dificultad que tuvieron los
maestros en la apropiacidon de habilidades cognitivas y linglisticas requeridas

para éste nivel.

La investigacion considerd que la formacién académica de los futuros
docentes iba mas alla de la lectura, la comprensién y la produccion escrita en
ésta era del conocimiento; en este sentido se plantea que el ejercicio
docente demanda nuevas formas de alfabetizacién donde el rol del maestro
pasa a ser mas el de un facilitador que aquel que es portador del saber;
igualmente resaltd algunas de las fortalezas de los estudiantes que ingresan
al Instituto como son el uso frecuente de las tecnologias y la actitud de
trabajar en equipo. Asimismo se considerd que el tiempo en el aula es corto,
por lo que es el docente quien debe establecer estrategias de autoformacién
para mejorar su desempefo, a lo que se preguntaron los investigadores si
una estrategia como el trabajo colaborativo mediado por las nuevas
tecnologias de la informacion y la comunicacion (NTIC) podria aportar a la

formacion académica de los maestros.
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Lo que se propusieron los investigadores con este estudio fue generar
interacciones entre los estudiantes y los docentes para lograr una mejora del
aprendizaje, romper el espacio fisico que ofrecen los muros del aula,
promoviendo de ésta manera un acompanamiento tutorial que les permitiera
a los estudiantes desarrollar sus habilidades cognitivas y asi cambiar el
pronostico de la desercion escolar. Se definid que la estrategia del trabajo
colaborativo mediado por NTIC constituiria un entorno virtual en el que se
desarrollarian actividades de trabajo. Las actividades alli propuestas fueron
IUdicas y propiciaban la interaccién entre personas; para ello se construyeron
nuevas ideas y se tomod en cuenta que los nativos digitales tienen un proceso

de aprendizaje diferente a los inmigrantes digitales.

Para el desarrollo de este proceso se optd por implementar una
metodologia mixta, por lo que se disefaron encuestas y test, y a partir de
ellos se determind el modelo descriptivo con una aplicacién de entrevistas y
procesos de observacion participante y no participante aplicados en las
asignaturas de biologia y laboratorio I e integracién areal I de primer afio de

estudio.

Un hallazgo interesante consistié en la desigualdad en la participacion
de cada una de las redes propuestas, puesto que dependia de la apropiacion
que cada uno de los estudiantes hiciera de ella, es asi que la red Ning’ que
fue propuesta por los docentes, tuvo mas concurrencia por ellos mismos que
por los estudiantes; caso contrario con grupo de Facebook propuesto por los
estudiantes, en el cual se evidencié una mayor participacién y gener6 una
mayor dindmica de los estudiantes puesto que ya estaban familiarizados con

esta red. Este aspecto hizo pensar al grupo investigador sobre la

Ning es una plataforma en linea para usuarios que permite crear sitios web sociales y redes sociales
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conveniencia de utilizar herramientas diferentes para los estudiantes que

generaran mayor sentido de pertenencia al grupo.

Las facultades de ciencias médicas de Victoria Giron de la Universidad
médica de la Habana (Cuba) y de la Universidad Nacional de Cdérdoba
(Argentina), encabezadas por Iglesias, B., Ramirez, B., Avila, R., De 1J.
Pomares, B., De la C. Rodriguez, I., Samar, M., Valenti, J. (2011),
adelantaron un estudio que consistio en el Intercambio colaborativo cubano -
Argentino para la implementacion de un espacio virtual que contribuyd a la
formacidon de docentes en histologia, basado en las posibilidades que ofrecen
las TIC tanto a los docentes como a los investigadores para la actualizacion
profesional, para la socializacién de informacién, asi como para compartir
espacios con la comunidad cientifica internacional sobre todos los
conocimientos y experiencias adquiridos fruto del ejercicio de la profesion. El
objetivo de éste estudio, radicd en la presentacidon de una propuesta de tipo
virtual que mediante un intercambio colaborativo contribuyera a la formacion

de maestros de los dos paises.

Este estudio empezd gestarse en el afio 2008 a partir del intercambio
colaborativo entre los dos paises, mediante el enlace de sus
correspondientes sitios web, propiciando de ésta manera la socializacién de
la informacidon y la generacidon de conocimientos y productos colaborativos
entre las facultades. La creacidon del espacio virtual buscd ofrecer a los
estudiantes en proceso de formacidn en histologia, los conocimientos
requeridos para su desarrollo profesional, realizando un proceso organizativo
continuo de informacién relevante teniendo siempre presente la
realimentacion realizada por los otros profesionales, como juicio esencial al
momento de ser seleccionada; es decir se realizd un repositorio de

informacion cuyo fin consistio en difundir el conocimiento docente -
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metodoldgico de ésta disciplina médica para que estuviera a disposicion de
todos los interesados en éste tema.

Asimismo las dos instituciones dispusieron en el ambiente virtual una
serie de material pedagdgico, didactico y de actualizacién, con los
comentarios y guias de estudio realizados por los especialistas de la materia,
gue les permitié generar una interaccion entre los docentes y los docentes en
formacién para lo cual se establecid el correo electronico como mecanismo
de disolucién de dudas. En este proceso se generd un entorno dinamico de
enseflanza y aprendizaje del area disciplinar de la histologia, el
autoaprendizaje de los estudiantes en su proceso de formacion como
docentes y de los docentes como tal en el proceso de asesoria metodoldgica
en el desarrollo de su ejercicio. También se logrd a partir de ese ambiente
virtual de aprendizaje que los docentes en formacién fueran protagonistas de
su propio proceso de aprendizaje, lo que les proporciond en muchos de los

casos un nivel superior que el logrado en la presencialidad.

Una de las ventajas que tuvo la herramienta de gestion del
conocimiento propuesta por las dos instituciones, fue que permitié el acceso
libre tanto de estudiantes como de maestros de otras instituciones, con el
animo de aportar la experiencia obtenida de los implicados en el proceso de
aprendizaje y ensefianza. De otra parte, este proceso demandd un cambio de
paradigmas de ensefianza de los docentes el cual requiri6 que éstos
adquirieran o desarrollaran una serie de habilidades importantes para
conseguir un 6ptimo resultado en su proceso de ensefianza, determinando
asi un nuevo modelo para los futuros profesores y nuevas habilidades que les
permitieran una mejor construccion y uso del conocimiento y la resolucion de

inconvenientes de tipo practico y académico.

A manera de conclusion se logré determinar que las redes de

conocimiento que se pudieron generar a partir del ambiente de aprendizaje,
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permitieron superar todas las dificultades espacio - temporales en las que se
desarrollaron todas las actividades propuestas; asimismo permitido que con la
gran cantidad de informacién obtenida abriera un camino de conocimiento de
la labor que se realiza al interior de las dos instituciones universitarias,
resaltando el poder trasladar experiencias a los docentes en formacién
conforme a las maneras didacticas de afrontar los temas disciplinares en la

histologia.

El grupo de investigacion de Garbarini, Rodriguez, Pollo, & R. Garcia
(2012), de la Universidad Nacional de La Plata (Argentina), desarrolld un
estudio denominado Elementos para una arquitectura de espacio virtual para
trabajo colaborativo orientado a trabajos finales grupales en carreras de
grado, aplicado en la carrera de ingenieria de sistemas de informacion de la
Facultad Regional Buenos Aires de la Universidad Tecnoldgica Nacional (UTN
- FRBA). El proyecto tuvo como propdsito facilitar la interaccion de los
grupos de trabajo encaminados al desarrollo de software en las materias de
grado en las cuales sus integrantes no se encuentran en lugares comunes;
para esto se apoyaron en las TIC con el propdsito de construir comunidades
virtuales integradas, con el animo de generar prototipos colaborativos de
trabajo los cuales los denominaron como EVEAs (Espacio Virtual de
Ensefianza - Aprendizaje) como lugar de encuentro del equipo de trabajo
gue funcionaria de manera asincrénica entre el docente (tutor) y sus

estudiantes.

Una de las razones primordiales para la creacion de los EVEAs,
obedecié a que se pudo determinar que mediante ellos se desarrolld la
construccién de saberes con una contribucion pedagdgica especifica;
igualmente se pudo detectar que quien accedia a experiencias y técnicas
creadas por otros, beneficiaba el desarrollo de competencias necesarias en

su ejercicio profesional. Asimismo se logré observar que a través de los
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EVEAs, se pudo establecer una serie de interacciones mediante un proceso
comunicativo favoreciendo el progreso de quienes lo conformaban.

El desarrollo de ésta investigacion se fundamentd en la conformacién
de dos grupos a quienes se les asignd el mismo proyecto; uno de ellos lo
deberia desarrollar en el aula y el otro de manera virtual para lo cual se
determind una herramienta de medicion “(test de Wilconox)” que permitio

revelar los aspectos diferenciadores entre un grupo y otro.

Como conclusiones se pudo determinar la aproximacién que se realizo
a un espacio virtual como estrategia para favorecer el aprendizaje e
interaccion entre los estudiantes. Se evidencid igualmente el desarrollo de
software en las materias de grado del proyecto final de los estudiantes; del
mismo modo el EVEA suministré una base de tipo colaborativa en el proyecto
que permitid construir el software basandose en la comunicacién,
comparticion de conocimientos y experiencias, en la planeacion de los

procesos y el control y orientacién de trabajo.

Con el apoyo del Instituto Tecnoldgico de Monterrey, A. Pérez, Perea-
Henze, & Flores (2013), motivaron una investigacion denominada
comunidades de practica de profesores de escuelas primarias publicas: un
estudio de caso colombiano, en el que se propone que para poder realizar
transformaciones en la escuela, es necesario hacer que en ésta se creen
comunidades profesionales de practica donde prime la colaboracién entre
quienes la conforman con el propdsito de hacer que los obstaculos no se
conviertan en un factor que aparte a los docentes de su labor y por el
contrario permitir que el conocimiento y las experiencias logren ser

compartidas con toda la comunidad académica.

No obstante, en esta investigacion se sefala que, para ciertos docentes

las comunidades de aprendizaje son constitutivas del componente
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administrativo del plantel, lo cual implica obligatoriedad en su asistencia y en
consecuencia no son observadas como oportunidades de intercambio de

experiencias y de conocimientos.

La metodologia utilizada para éste estudio fue de caracter cualitativo y
particularmente apoyada en un estudio de caso, lo que permitié observar y
estudiar la situacion de una poblacion concreta de la ciudad de Sincelejo,
conformada especialmente por poblacidon desplazada por la violencia
correspondientes a los estratos socioeconémicos 1 y 2. La muestra de la
poblacién estudiada estuvo conformada por cuatro personas a saber: el
rector, el coordinador académico y dos docentes de la jornada mafana;
quienes tienen grupos de estudiantes de primero a quinto de primaria con

edades entre los seis y once anos de edad.

Dentro de las técnicas de recoleccién de informacidon que utilizaron los
investigadores estuvieron la observacion participante en la que describieron
el contexto de la institucion y la interaccién de los docentes en la comunidad
de practica; la revision de documentos en la que se pudiera evidenciar la
acuciosa labor de la comunidad y confrontar la existencia de la comunidad de
practica formales e informales en la institucion; y la entrevista que se realizo
con el fin de que las cuatro personas tomadas como muestra, opinaran sobre
como los aspectos de la institucion limitan o benefician el desempefo de la

comunidad de practica de los docentes.

Para el analisis de la informacidn, establecieron una serie de preguntas
qgue involucraron diferentes aspectos del contexto de la institucion, como por
ejemplo los espacios que existieron en la instituciéon para que los maestros
compartieran sus experiencias pedagogicas, los factores que promovieron o
dificultaron la conformacion de la comunidad, las caracteristicas de la

comunidad que se conformd y el rol desempefiado por el rector en la
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conformacion de la comunidad. Cada uno de los aspectos mencionados
anteriormente se constituyd en categorias de anadlisis para los

investigadores.

Los resultados derivados de éste estudio arrojaron que las
comunidades de practica que existen en la institucion son sélo de caracter
formal y reglamentadas por la escuela, el nivel de cordialidad y de respeto es
bueno asi como la disposicion de los maestros para hacer parte de ellas, no
se realizaron propuestas como tampoco surgieron iniciativas por parte de los
docentes al interior de la comunidad o para conformar una comunidad de
tipo informal. Consecuentemente, los maestros trabajaron conjuntamente
para desarrollar las actividades propuestas por la rectoria y presentar los

proyectos propios.

Asimismo se pudo determinar que los objetivos propuestos fueron de
plazo determinado por los periodos escolares y correspondientes a los
requerimientos emitidos desde la rectoria, la identidad con la comunidad no
es voluntaria de los maestros y los espacios informales no son considerados
como institucionales. Igualmente los investigadores pudieron establecer que
la conformacion de comunidad de practica en la institucion en espacios
informales, obedecid a las multiples actividades que debieron desarrollar los
maestros lo que imposibilitd tener tiempo disponible para efectuar las

reuniones que les exigia la comunidad en los espacios extra institucionales.

Finalmente los investigadores concluyeron que en la escuela donde
realizaron el estudio, existieron factores de tipo administrativo, como el
liderazgo del rector de la institucién, la disponibilidad de tiempo
extracurricular de los docentes, desinterés de la direccion para lograr un
trabajo en equipo, asi como la habilidad para recibir propuestas, estudiarlas

y adjudicarles recursos, que imposibilitan la conformacién de comunidades
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de practica informales de manera voluntaria. Por estas razones, el equipo
investigador sugirié la realizacion de un consejo académico en el que se
pudiera aclarar la importancia de las comunidades de practica informales
para la institucidon, el tiempo disponible de los maestros para pertenecer a
ellas y la liberacion de trabajo de los maestros para poder interactuar en la

comunidad.

En este mismo sentido los investigadores plantean que de acuerdo a la
colegialidad artificial, la direccion de la institucion en cabeza del rector,
genera un aspecto negativo por la imposicion y limitacién que ejerce sobre el
trabajo de los maestros, lo que ocasiona que algunos de ellos vean las
comunidades de practica como mecanismos obligatorios y no como una
tactica para prevenir el aislamiento docente; pero también determinan una
orientacion positiva puesto que permite a los maestros contar con un espacio
al interior de la institucién para interactuar y exponer las dificultades de su

guehacer pedagdgico y proponer formas de solucion grupal.

Después de realizar el rastreo y anadlisis bibliografico para Ila
elaboracion del estado del arte, se encuentran algunos elementos o
tendencias comunes en las experiencias e investigaciones revisadas, en
relacién con los aspectos significativos a tener en cuenta en el proceso de
conformacion de una comunidad de aprendizaje, las cuales aportan
elementos interesantes para la presente investigacion. Dichas tendencias se

presentan de manera sintética en la siguiente tabla:

TENDENCIA ASPECTOS QUE CUBRE APORTE A LA INVESTIGACION
APRENDIZAJE - Relaciones simétricas | Un proceso de produccién y/o aprendizaje
COLABORATIVO - Interaccion entre | colaborativo se fortalece en la medida en

participantes que se establecen relaciones simétricas
- Conocimientos y | entre los participantes, es decir cuando los
jerarquias similares integrantes del equipo sienten afinidad
- Logro de objetivos | entre pares, manejan conocimientos e
comunes intereses similares y no se establecen
- Modelos mentales | jerarquias que en determinado momento
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TENDENCIA ASPECTOS QUE CUBRE APORTE A LA INVESTIGACION
individuales y | puedan “inhibir” los diferentes aportes y
grupales participaciones. Igualmente las

interacciones estan mediadas por los
modelos y esquemas mentales de cada uno
de los participantes, los cuales
posteriormente generan modelos grupales
construidos de manera colaborativa,
apuntandole al logro de objetivos comunes.
CONFORMACION DE -  Enfoque critico y | La conformacion o consolidacién de redes
REDES propositivo de aprendizaje se fortalece en la medida en
- Generacién de|la que se logra wuna comunicacion
discusiones interactiva entre los participantes,
- Generacién de | planteada a partir de la generacion de
propuestas discusiones y la generaciéon de propuestas
- Comunicacion sobre temas de interés comun.
interactiva Hablar de una red debe pasar por el

planteamiento de enfoques propositivos y
criticos construidos de manera grupal,
trascendiendo el ejercicio de intercambio
simple de informacidn.

ARTICULACION CON LA
INNOVACION Y CON LA

- Nuevos paradigmas
pedagdgicos y de

La generacion de comunidades de
aprendizaje se asocia, en la mayor parte de

INVESTIGACION organizacién los casos al inicio o desarrollo de procesos
- Métodos cooperativos | de investigacion o de innovacién. Cuando
externos e internos un equipo comienza a realizar procesos de
- Replanteamiento y | aprendizaje y produccién colaborativa, se
resignificacion de | plantean nuevos o alternativos paradigmas
conceptos de | pedagdgicos y de organizacion, se
ensefanza y | replantean y resignifican los conceptos de
aprendizaje enseflanza y aprendizaje, se realizan
- Disefios tedricos | procesos de reflexion sobre la practica y
alternos sobre ejes problémicos, lo cual deriva en el
- Reflexion a partir de | planteamiento de disefios tedricos y
la practica metodoldgicos alternos, construidos por el
- Reflexiéon sobre ejes | equipo.
problémicos
VARIABLES - Sobrevaloracién y | La conformacién de una comunidad de

RELACIONADAS CON LAS
TIC

dependencia de |la
presencialidad

- Bajo nivel de uso y
apropiaciéon por parte
de los docente

- Fase de formacién en

TIC

- TIC como soporte
transversal del
curriculo 'y de la
interaccion entre
docentes

aprendizaje mediada por TIC, aun presenta
bastantes limitantes, por cuanto persiste en
muchos ambitos académicos una excesiva
valoracién y dependencia de los procesos
que se hacen de manera presencial. De
otra parte, se evidencia en varias de las
investigaciones un bajo nivel de apropiacién
de las TIC por parte de los docentes. Lo
anterior amerita que las iniciativas que se
realicen para la conformacion de
comunidades de docentes mediadas por
TIC, incluyan una fase de formacion en uso
de las tecnologias. Otro aspecto significativo
es que una vez lograda la apropiacion de las
TIC por parte de los participantes, se llegan
a convertir en soporte transversal no sélo
para la interaccidn docente sino para el
desarrollo del curriculo y los procesos de
aprendizaje.

DETERMINACION DE
ESTRATEGIAS

- Area tematica 0
disciplinar como tema

Las estrategias que se deben tener en
cuenta para generar, conformar y/o
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TENDENCIA

ASPECTOS QUE CUBRE

APORTE A LA INVESTIGACION

“pretexto”

- Contexto académico
compartido

- Reconocimiento del
trabajo del otro

- Sentido de
pertenencia

- Normas de
convivencia

- Proceso
contextualizado

- Liderazgo y
compromiso

- Cambio de
paradigmas

- Articulacién de
herramientas
pedagdgicas y

herramientas
tecnoldgicas

- Rol del tutor como
dinamizador

- Integracion de
comunidades mixtas
(segun tematicas vy

consolidar una comunidad de aprendizaje
deben partir de algunas premisas o
principios basicos tales como: generacion
de contexto académico compartido,
reconocimiento del trabajo mutuo,
fortalecimiento del sentido de pertenencia a
la comunidad, establecimiento previo de
normas de convivencia, entre otros.

Como estrategias propiamente dichas se
destacan: desarrollo del proceso de
formacién dentro de un contexto cercano a
los participantes, importancia del rol del
tutor como dinamizador del proceso,
articulacién permanente de las
herramientas tecnoldgicas a las estrategias
pedagodgicas e integracion de equipos
mixtos  (subequipos) dentro de la
comunidad, agrupados segun intereses y
procesos afines.

procesos)
FACTORES DE NO EXITO O - Poco tiempo de los | Finalmente se destacan como posibles
DESERCION docentes factores de desercion o no éxito de una

- Exceso de trabajo
roles y funciones
- Bajo nivel de interés

- Bajo nivel de
formacion en uso de
TIC

- Inconvenientes de
tipo técnico.

comunidad los siguientes: dificultades de
tiempo por parte de los docentes, dadas las
multiples actividades que deben atender en
la cotidianidad de su desempefio
profesional, asi como exceso de trabajo
relacionado con los roles y funciones que
desempefan. Se encuentra aqui también
como factor asociado a la desercion el bajo
nivel de formacién en uso de TIC o el
escaso interés por adquirir este tipo de
habilidades y los inconvenientes e tipo
técnico y conectividad que se presentan en
este tipo de procesos.

Tabla 1: Tendencias de elementos comunes encontradas en el analisis del estado del arte. Elaboracion propia

MARCO TEORICO REFERENCIAL

Fundamentos Pedagodgicos: Aprendizaje colaborativo y Conectivismo

El presente proyecto de investigacion se fundamenta en dos corrientes

pedagdgicas que son: el aprendizaje colaborativo y el conectivismo.
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Se estimaron pertinentes estas dos perspectivas, por cuanto al analizar el
tema objeto de estudio de esta investigacion: “Conformacion de
comunidades de aprendizaje”, se considera que tanto el aprendizaje
colaborativo como el conectivismo aportan elementos conceptuales para la
comprensiéon y analisis de la manera en que funciona la interaccion

académica entre los sujetos, base de la conformacién de comunidades.

Se desarrollan a continuaciéon algunos planeamientos relacionados con
dichas perspectivas tedricas, los cuales servirdn como elementos para el

posterior analisis de resultados.

El Aprendizaje Colaborativo

Todo proceso de ensefanza y aprendizaje, implica e involucra diversos
tipos de interacciones entre los participantes. Diferentes y variadas teorias
pedagdgicas y de la comunicaciéon confluyen en afirmar que el instrumento
mas importante de toda accidn social es el didlogo, el cual es inherente a la
humanidad y en él se basan todas las formas basicas de interacciéon y
socializacion. A partir de alli el individuo desarrolla no solo su potencial
comunicativo sino también multiples opciones y posibilidades de aprendizaje.
Esta importancia de la comunicacién y la interaccion para el aprendizaje la
destacan en sus estudios, pedagogos y linguistas tales como Freire (1975) y

Habermas (1981), en su teoria de la accién comunicativa.

En este sentido, como lo plantean estos autores, el didlogo se convierte
en el eje fundamental del aprendizaje colaborativo. En el escenario del
aprendizaje, cuando un individuo inicia un proceso de interaccién con otro,
hace de manera paralela una introspeccion que le lleva a determinar sus
propios conocimientos, habilidades, fortalezas, destrezas y demas

condiciones propias de su ser.
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Este analisis personal acerca de aquellas capacidades y saberes que
puede compartir con otros, consolida sus propios aprendizajes y genera
nuevos procesos de comprension en los demas sujetos que forman parte del
grupo. De esta manera se van generando relaciones de interaccién y
confianza entre las personas, las cuales posibilitan la construccion
colaborativa de nuevos aprendizajes. La afinidad y el interés comun por los
temas objeto de aprendizaje, inducen a incrementar cada vez mas los niveles
de participacidon, el proceso de colaboracién y por ende, el logro de los

objetivos comunes de aprendizaje.

Teniendo en cuenta que el proceso desarrollado en el marco de esta
investigacidn se realizd con personas adultas, se hace necesario considerar
que el aprendizaje en este tipo de poblacién es totalmente diferente que en
la poblacion infantil, dado que el comportamiento del cerebro a lo largo del
tiempo va adquiriendo y desarrollando diferentes y avanzadas estructuras
que le permiten al individuo aprender de manera diferente a lo largo de la
vida, (Rivero, & Mendoza, 2005); igualmente el sentido de Ia
responsabilidad, la independencia, la capacidad de analisis y sintesis, el
sentido critico, etc., son aspectos que juegan un papel importante dentro del

concepto del aprendizaje colaborativo en una poblacién adulta.

Un factor determinante dentro del aprendizaje de los adultos sin lugar
a dudas es la motivacion, lo que representa en cierta forma que la persona
decide enfrentar un reto de aprendizaje y de manera implicita una
responsabilidad tanto con él como con otros, partiendo de sus saberes,
conocimientos, experiencias y de lo que pueda llegar en determinado
momento a aportarle a otros; de la misma manera es necesario considerar
que los ritmos en el aprendizaje adulto son particularmente propios, lo cual

implica que las rutas de aprendizaje deben ser practicas y funcionales de tal
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forma que no se conviertan en un obstaculo al momento de establecer una

colaboracién en el aprendizaje (Rivero, & Mendoza, 2005).

De acuerdo con la guia de planificacién de la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacion, la ciencia y la Cultura (UNESCO, 2004) el
aprendizaje colaborativo tiene como bases fundamentales las teorias del
desarrollo cognoscitivo. Diversos estudios, basados en la corriente histérico -
cultural, han evidenciado que los procesos de aprendizaje se dan en primera
instancia en un plano interpsicolégico (mediado a través de las relaciones
interpersonales), para luego pasar al plano intrapsicoldgico. Esta ruta se
fundamenta en la importancia que pueden tener aquellos estudiantes
“expertos” como un “andamiaje” para la construccion gradual del aprendizaje

de otros.

A este respecto Vygotsky (1978), plantea que Ilas funciones
psicoldgicas superiores que se dan en el marco del desarrollo cultural del
sujeto, tienen lugar en dos momentos diferentes; en primera instancia se
generan en el plano social (interpsicolégico) el cual se lleva a cabo en la
interaccion entre personas. En un segundo momento las funciones
psicoldgicas se desarrollan en el plano individual (intrapsicoldgico), al
interior del sujeto; en ese sentido se podria afirmar que las funciones

superiores se generan a partir de las relaciones entre los sujetos.

Haciendo un ejercicio de transposicion de los planteamientos de
Vigotsky al aprendizaje adulto mediado por TIC, seria posible inferir que el
uso pedagdgico de las TIC, puede plantear un ambiente de aprendizaje
colaborativo y cooperativo que le permite al sujeto que aprende una previa
relacion social con pares y expertos en temas de su interés, promoviendo el

dialogo, la discusidén, la escritura en colaboracién y la resolucion de
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problemas, para con base en esta interaccidn, construir sus propios procesos

de comprensién y por ende su crecimiento y desarrollo cognitivo.

Asimismo de acuerdo a lo planteado por Calzadilla (2002), en la teoria
constructivista de Vygotsky (1974), — traducido por Calzadilla (2002), - es el
principiante quien requiere de la intercesion de un mediador que le
proporcione orientacion y entrada a la siguiente etapa de su desarrollo; éste
mediador sera quien posibilite la construccién de ese andamiaje que le

permite al sujeto apropiarse del conocimiento e introducirlo en su contexto.

Coll, Martin, Mauri, Miras, Onrubia, Solé, & Zabala (1997), proponen en
su teoria constructivista sobre el aprendizaje colaborativo que:
Se produce el aprendizaje gracias a la intervencidén de otros, puede ser
un elemento util para el establecimiento de dinamicas de trabajo
conjunto en equipos de profesores (...) partir de lo que se posee, se
sabe o se hace; establecer objetivos y planes de trabajo compartidos
gque supongan retos alcanzables; encontrar un sentido a la tarea
conjunta; poder ofrecer y recibir ayuda; proceder a revisiones

periddicas de lo realizado. (p.21).

La anterior afirmacidén permite evidenciar la relacion que se establece
entre aprendizaje, interaccidén y cooperacion. Plantean estos autores que los
sujetos que forman parte o intervienen en un proceso de aprendizaje, se
afectan e influyen mutuamente al intercambiar saberes, conocimientos,
expectativas y proyectos. Se logra de ésta manera alcanzar un nuevo nivel

de conocimiento y aprendizaje llevado a cabo de manera mutua.

El aprendizaje colaborativo, como corriente derivada de los postulados
constructivistas, concibe la educacion como un proceso social de

construccién, el cual posibilita conocer las diferentes perspectivas, saberes y
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habilidades para abordar un determinado problema o tema. Desde alli se
desarrolla una actividad compartida para la reelaboracidn o reconstruccién
de alternativas que den respuesta conjunta al problema planteado. Este tipo
de entornos de aprendizaje constructivista - colaborativo Wilson (1995), lo
concibe como "“un Ilugar donde los alumnos deben trabajar juntos,
ayudandose unos a otros, usando una variedad de instrumentos y recursos
informativos que permitan la busqueda de los objetivos de aprendizaje vy
actividades para la solucion de problemas”. — como se citd en Calzadilla,
(2002, p.3).

El aprendizaje colaborativo, en oposicion a las teorias de aprendizaje
conductistas, resta el protagonismo y dependencia absoluta del docente y
plantea que cada estudiante asuma su propio aprendizaje de una manera
auténoma de acuerdo con su ritmo y potencialidad, pero sin olvidar que debe
aportar al grupo su mayor capacidad, a fin de lograr resultados sinérgicos
que no serian posibles de alcanzar de manera individual. Se genera de esta
manera una relacion de interdependencia que favorece tanto los procesos de
aprendizaje individual como las relaciones interpersonales y la productividad
colectiva. (Calzadilla, 2002).

Es importante aclarar en este punto que de acuerdo con Dillenbourg y
Cols (1996), Lehtinen y Cols (1999), Roschelle & Teasley (1995), - como se
citd en Onrubia (2008) -, el aprendizaje colaborativo no es lo mismo que
trabajo en grupo. Los trabajos en grupo han sido una practica convencional
en los procesos educativos tradicionales. No obstante un trabajo en grupo no
implica necesariamente una practica verdaderamente colaborativa que
genere procesos de sinergia a partir del potencial y aportes de los diferentes
participantes. En un trabajo en grupo tradicional, muchas veces se presenta
la fragmentacion de tareas que no genera ningun tipo de interaccién ni

intercambio entre las personas. El transito del trabajo en grupo hacia el
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aprendizaje colaborativo tiene como valor agregado y sello caracteristico la
cooperaciéon e interaccidon a partir de los saberes, experticias, habilidades y

expectativas de los sujetos.

Calzadilla (2002), propone algunas pautas para producir aprendizaje

colaborativo:

“a) estudio pormenorizado de capacidades, deficiencias y posibilidades
de los miembros del equipo,; b) establecimiento de metas conjuntas,
qgue incorporen las metas individuales; c) elaboracion de un plan de
accion, con responsabilidades especificas y encuentros para la
evaluacion del proceso; d) chequeo permanente del progreso del
equipo, a nivel individual y grupal; e) cuidado de las relaciones
socioafectivas, a partir del sentido de pertenencia, respeto mutuo y la
solidaridad, y f) discusiones progresivas en torno al producto final” (p.
5).

La autora manifiesta que al generar este tipo de aprendizaje dialégico
posibilita entre los participantes avances cognitivos como “la observacion, el
analisis, la capacidad de sintesis, el seguimiento de instrucciones, la
comparacién, la clasificacién, la toma de decisiones y la resolucion de
problemas” (Calzadilla, 2002 p.5)., aspectos que basados en la interaccion,
potencian los beneficios y favorecen la creatividad. Asimismo propone que el
aprendizaje colaborativo concede a la persona obtener realimentacion y
explorar sus propios ritmos y formas de aprender en el momento adecuado,
lo que genera el uso e implementacién de tacticas metacognitivas para

mejorar y estabilizar sus practicas y beneficios.

Autores como los anteriores, quienes han analizado el aprendizaje

colaborativo, coinciden en afirmar que éste puede llegar a determinar un
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potenciamiento en el aspecto motivacional de sus aprendices, asi como el
sentido de pertenencia, la propuesta y consecucién de objetivos comunes y

de las funciones y responsabilidades compartidas.

Para Diaz-Barriga & Hernandez (1999), el aprendizaje colaborativo
presenta dos tipologias, una de ellas es la equidad con que cuenta cada
participante durante las fases del aprendizaje; y la asociacién, la cual
permite lograr a través de los enlaces el ahondamiento y reciprocidad de las
practicas, que a la postre permiten determinar los niveles de competencia, la
divisién de obligaciones, la organizacién y planeacidn compartida y la

rotacion de funciones.

Segun Tudge (1994), existen tres clasificaciones para desarrollar el
aprendizaje colaborativo: la interaccion entre pares que se realiza entre
participantes con diferente nivel de conocimiento; el tutoreo de pares en el
que un estudiante de nivel avanzado promueve los de nivel inferior y
mediante el trabajo guiado y conjunto se logra que alcancen la misma
categoria del avanzado; y el grupo colaborativo donde sus integrantes
cuentan con desiguales habilidades, dependen unos de otros procurando y
asegurando el aprendizaje del grupo en su totalidad, puesto que los logros

parten desde lo individual a lo grupal.

En términos generales, el aprendizaje colaborativo permite que el
individuo genere aprendizajes vinculados al ambiente en el cual se
desempena, determinando sus ritmos de aprendizaje y convirtiendo su
entorno en espacios atractivamente reciprocos, lo que podria llegar a
incrementar el autoconcepto y la motivacidon. En este sentido Eggen &
Kauchak (1999), proponen que los aprendices que crean y expresan tienen
mejor capacidad de aprendizaje que los que sélo atienden explicaciones y

asimismo estos sobre los estudiantes que realizan autoaprendizaje. “El
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aprendizaje colaborativo alienta la elaboracidon, pidiendo a los estudiantes
que hablen acerca de sus nuevas ideas con otros estudiantes de su grupo”

(como se cité en Calzadilla, 2002, p.7).

Se puede ver entonces que los diferentes autores que trabajan sobre el
aprendizaje colaborativo no desconocen que los procesos de ensefianza
deben darse hasta cierto punto de manera individualizada, en el sentido de
permitir altos niveles de autonomia e independencia a los estudiantes, asi
como tener en cuenta su propio ritmo; no obstante este aspecto no es
obstaculo para promover la colaboracion y el trabajo grupal haciendo uso de
las habilidades sociales de los estudiantes y de la importancia del otro en la

construccién de los propios procesos de aprendizaje.

Aprendizaje colaborativo y TIC

Al relacionar el uso pedagodgico de las TIC con el aprendizaje
colaborativo, se puede apreciar que las TIC pueden ofrecer un ambiente de
aprendizaje colaborativo y cooperativo, ya que permiten al estudiante
relacionarse con pares o expertos en temas de su interés bien sea en tiempo
real o asincréonico, promoviendo el dialogo, la discusién, la escritura

colaborativa y la resolucion de problemas.

Al respecto Oshima (1995), plantea que la implementacion de las TIC
en la educacién, promueve la llamada cognicion distribuida, referida a que la
evolucién cognitiva y el desarrollo de aprendizajes se puede estimular a
través de la interaccidon con las otras personas, por cuanto se promueve el
didlogo y el discurso como estrategia de aprendizaje. De esta manera el
conocimiento privado se transforma en algo publico y se promueve la

comprension compartida. (traducido por Silenzi, 2012).
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En este orden de ideas, el autor afirma que en el contexto de las TIC
se promueven una serie de herramientas que facilitan la colaboracion
sincronica o asincronica como una estrategia para la construccidon de

aprendizaje colaborativo, dentro y fuera del aula de clase.

El uso e incorporacidon de las TIC genera situaciones pedagdgicas en las
gue algunos pares con mas experiencia o conocimiento pueden proporcionar
a sus compaieros ayuda, apoyo u orientacion para el logro de sus propios
procesos de aprendizaje Tudge (1994). Se promueve entonces el desarrollo
cognitivo y el aprendizaje a partir de compartir experiencias con otros
integrantes en el entorno educativo. Las TIC constituyen fundamentalmente
herramientas relacionales que promueven interaccién entre sujetos vy
comunidades; los sujetos con determinados conocimientos y experticias
aportan a la construccién colectiva del conocimiento y es en esta propia
interaccion donde se logran construir sentidos comunitarios, valorativos,
formativos - creativos y por supuesto el sentido de compartir, lo que a la
postre seran los aspectos base para la consolidaciéon de una comunidad de

aprendizaje (Salinas, 2003).

(Calzadilla, 2002) describe algunas caracteristicas o condiciones que

hacen que las TIC favorezcan el aprendizaje colaborativo:

- Incitan a la comunicacién interpersonal: facilitan la reciprocidad
informativa, didlogo y el debate entre los participantes del proceso.
Existen variadas herramientas sincrénicas y asincrénicas que generan y

estimulan ésta posibilidad de intercambio

- Permiten que los practicantes compartan informacién: al elaborar
documentos colaborativos se facilita la solucién de conflictos, toma de

decisiones y generacidon de ideas compartidas.
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- Posibilitan el rastreo de la evolucién del grupo, tanto individual como

colectivamente.

- Posibilitan acceso agil y oportuno a informacién variada y contenidos

de aprendizaje mediante diferente informacién académica.

- Permiten el acceso a la informacién del estudiante por parte del
docente con el propdsito de disefiar estrategias pedagdgicas para

éstos.

- Generan variedad de procesos de evaluacién: autoevaluacién vy
heteroevaluacion, asi como procesos de realimentacion sobre el

ejercicio realizado.

Es muy importante tener en cuenta que las TIC propician una perspectiva
flexible frente al aprendizaje, en la medida en que reconocen la diferencia
entre los sujetos, permiten a cada persona una flexibilidad cognitiva, pues
cada interesado puede establecer sus propios recorridos, estilos de busqueda
y ritmos de aprendizaje, no obstante este mismo reconocimiento de la
diferencia genera el caracter y condicidon de cooperar y de “recibir del otro”.
Muchas personas que en la presencialidad sienten temor, rechazo o bloqueo
frente a la participacidén, con el uso de herramientas tecnoldgicas logran

procesos de interaccion sorprendentes (Calzadilla, 2002).

Las ideas presentadas anteriormente, posibilitan afirmar que la funcién de
las TIC en un proceso de formacion consiste en crear puentes de aprendizaje
entre experiencias de aprendizaje colaborativo con las singularidades, las
experiencias, las experticias y los estilos de aprendizaje. Usando las
estrategias y medios tradicionales de aprendizaje se hace mucho mas
complejo dar cuenta de las individualidades, ritmos y estilos de aprendizaje;

por el contrario las TIC son un objeto de mediacién que fortalece la
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autonomia y particularidades del sujeto que aprende. La caracteristica de
interactividad de las tecnologias permiten realizar procesos de ensefianza vy
aprendizaje diferenciados y auténomos, pero no por ello alejados de la

construccion colectiva (Calzadilla, 2002).

Segun UNESCO (2004), los sistemas educativos del mundo entero se ven
abocados en la actualidad al desafio de usar e incorporar las TIC para
proporcionar a la sociedad herramientas, competencias y conocimientos
necesarios para el siglo XXI. Esta situacion genera un cambio de paradigma
en la educacion actual desde un enfoque centrado en el profesor y basado en
clases magistrales, hacia una formacion centrada principalmente en el
estudiante dentro de un ambiente interactivo de aprendizaje donde se
incorpore a toda la comunidad educativa (padres de familia, estudiantes,

docentes, instituciones educativas, industrias, etc.).

Con este respecto, el Plan Sectorial de Educacion 2008-2012 plantea que
el nuevo milenio conlleva la necesidad de asumir como una de las llamadas
Herramientas Para la Vida, el fomento del uso pedagdgico de la informatica y
los medios de comunicacion, buscando generar un encuentro entre la escuela
y los diferentes escenarios de formacion humana mediados por el uso de los
medios de comunicacién y las nuevas tecnologias, de manera que se logre
generar un influjo notable en la interpretacion y aprehensién de los

diferentes saberes.

“Como condicién para lograr los aprendizajes a lo largo de la vida vy
para promover el desarrollo del pensamiento cientifico y tecnoldgico en
docentes y estudiantes, resulta necesario propender entonces por la
adquisicion vy fortalecimiento de conocimientos, capacidades y habilidades
para la incorporacion y apropiacion de estas nuevas tecnologias y

lenguajes en todos los ciclos y areas del conocimiento...” (Secretaria de
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Educacién Distrital de Bogota. (2008-2012). Plan Sectorial de Educacion
p.78).

Generar modelos de uso, apropiacidon e incorporacion de las TIC en el
ambito educativo, implica trascender la connotacion instrumental de la
tecnologia para pasar a abordar su funcidn simbdlica, cultural, social y
pedagdgica. Todo tipo de actividad formativa mediada por las TIC no se da
en el plano exclusivo del uso de la herramienta, ni del contenido, ni en un
software o hardware determinado, sino que se genera dada la interaccion de
diversos elementos que movilizan las TIC en la cultura de los sujetos
(Secretaria de Educacion Distrital de Bogota. (2008-2012). Plan Sectorial de

Educacion).

De acuerdo con el texto Las Tecnologias de la Informacién y Ila
Comunicacion en la formacién docente (UNESCO, 2004), el disefio e
implementacion de planes educativos que incorporen las TIC, constituyen
procesos eficaces para lograr reformas educativas, profundas y de amplio
alcance. Un cambio significativo en la practica docente es mucho mas notorio
y significativo cuando se generan cambios con respecto a las TIC por parte
de la comunidad educativa. Kuhn (1962), sefala que las revoluciones
cientificas se producen cuando las antiguas teorias y métodos no responden
a resolver los nuevos problemas; por lo cual, se hace necesario realizar un
cambio de esas teorias y métodos, a esto se le denomina cambios de
paradigma, consecuente y esencialmente es lo neural en la implementacién

de las TIC al contexto educativo y pedagdgico.

Los elementos tedricos abordados sobre el aprendizaje colaborativo y su
relacion con las TIC, ofrecen fundamentos importantes para el desarrollo de
esta investigaciéon, por cuanto la conformacién de la comunidad de

aprendizaje entre las docentes que formaron parte del proyecto, se sustentd
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en promover procesos de interaccion tendientes a la generacidon de
conocimiento compartido y a la construccion conjunta de conocimiento
pedagdgico. En ese sentido, las actividades que se desarrollaron en el marco
del ambiente de aprendizaje mediado por las TIC (que se presentaran mas
adelante), atendieron no solamente a las caracteristicas del aprendizaje
adulto sino a los principios sociales del aprendizaje colaborativo, en este caso

mediado por herramientas tecnoldgicas.

El Conectivismo

El conectivismo plantea como punto de partida y eje central de analisis al
individuo. Establece que el conocimiento personal del sujeto se debe ver
como una red, la cual nutre diferentes organizaciones e instituciones,
quienes a su vez realimentan a la red, proporcionandole al sujeto nuevos
aprendizajes. Este ciclo de desarrollo y produccion del conocimiento (de/
sujeto a la red, de la red a la institucion), posibilita que las personas avancen

en sus aprendizajes, a partir de las conexiones que van formando.

Resulta interesante el analisis que Siemens (2004), desarrolla sobre el
concepto de red. De acuerdo con éste autor, una red esta conformada
fundamentalmente por dos elementos a saber: nodos y conexiones. Un nodo
esta definido como aquel elemento que puede estar conectado a otro
elemento, mientras que una conexiéon es vista como cualquier clase de
vinculo que se establece entre los nodos. En este sentido, los nodos no
serian Unicamente individuos sino que también estarian ubicados en esta
categoria elementos como: bases de datos, bibliotecas, organizaciones y en
general todas las fuentes de informacidn, lo cual conlleva a la idea de

posibilidades de establecimiento de conexiones infinitas.
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Por otra parte, Barabasi (2009), presenta el concepto de conectivismo en
relacion con el aprendizaje, como la posibilidad de que una nocion de
aprendizaje sea vinculada a una red; dependiendo de qué tan buena sea esta
vinculacion con las demas redes sera la probabilidad de éxito de conseguir
conexiones adicionales. Estas redes se especializan y se posicionan por el
recorrido que generan y sus oportunidades de ser reconocidas a futuro son
mucho mayores, asi como la interaccidon que pueden generar con y entre
otras comunidades de aprendizaje. (como se citd en Rodriguez & Molero,
2010).

Analizado de esta manera, el aprendizaje es visto como un proceso que
se da en ambientes cambiantes que no estan bajo el control del individuo. Se
define entonces el aprendizaje como un conocimiento aplicable, que puede
residir fuera del sujeto - al interior de una organizacidon o base de datos - y
que esta enfocado a conectar conjuntos de informacidon especializada. Las
conexiones posibilitan mayores aprendizajes, por cuanto estdan mas
avanzadas que el estado actual de conocimiento de un sujeto (Siemens,
2004)

El conectivismo plantea que las decisiones se basan en principios que
cambian rapidamente. En este sentido resulta fundamental en los procesos
de aprendizaje poder discriminar la informacién importante de la que no lo
es. De acuerdo con la teoria del conectivismo planteada por Siemens
(2004), en este proceso se involucran dos elementos importantes que son:
los nodos interconectados entre si y una conexién que establece un vinculo
entre estos nodos los cuales no necesariamente son actores humanos, sino
gue pueden ser cualquier fuente de informacion con capacidad de establecer
multiples conexiones. Asi mismo el autor propone algunos principios

fundamentales de la teoria del conectivismo como son:
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“a) El aprendizaje y el conocimiento dependen de la diversidad de las
opiniones, b) El aprendizaje es un proceso de conectar nodos o fuentes de
informacion especializados, c) El aprendizaje puede residir en dispositivos
no humanos, d) La capacidad de saber mas, es mas critica que aquello
gue se sabe en un momento dado, €) La alimentacidon y mantenimiento de
las conexiones es necesaria para facilitar el aprendizaje continuo, f) La
habilidad de ver conexiones entre areas, ideas y conceptos es una
habilidad clave, g)La actualizacién (conocimiento preciso y actual) es la
intencion de todas las actividades conectivistas de aprendizaje, h) La

toma de decisiones es, en si misma, un proceso de aprendizaje” (p.6,7).

Continuando con la linea del autor, considerado el padre del conectivismo,
Siemens (2004), propone que su teoria corresponde a la combinacion de
nociones examinadas por las doctrinas del caos, redes, complejidad y
autoorganizacion; el aprendizaje es un desarrollo que sucede interiormente
en escenarios indeterminados y aspectos centrales volubles, es decir que
para la persona no son facilmente controlables. El/ aprendizaje desde la
optica del saber aplicado, se logra encontrar fuera de la propia persona, bien
sea al interior de las empresas o en cualquier contexto o elemento y su
propdsito es vincular grupos de informacién exclusiva y relaciones que

posibilitan un mayor aprendizaje.

Se puede ver entonces de acuerdo con lo planteado anteriormente, que la
teoria del conectivismo (Siemens, 2004) hace énfasis en el sujeto como
centro del aprendizaje, el cual a su vez forma parte de redes; las conexiones
o nodos entre conocimientos tienen un caracter inacabado, cambiante y
estan sujetos de manera permanente a opiniones variadas. De esta manera,
el conocimiento se encuentra disponible y esta sujeto permanentemente a

cambios y crecimiento exponencial en lapsos muy cortos de tiempo.



74

Desde ésta misma teoria, el objetivo del proceso de aprendizaje no seria
entonces dominar el conocimiento como entidad absoluta, acabada e
inamovible sino poder crear conexiones para seguir aumentando vy
construyendo el conocimiento de los sujetos, extrayendo los asuntos
relevantes y construyendo sobre ellos. El aprendizaje tiene entonces un
caracter social que parte del proceso auténomo de un sujeto que necesita de

los demas para aprender o construir conocimiento (Siemens, 2004).

Asi las cosas, tanto el proceso de seleccionar qué aprender como el
significado de la informacidon que se recibe son analizados a través de la
lente de una realidad cambiante; de esta manera una decision que hoy es
correcta puede no serlo mafiana, convirtiendo asi el aprendizaje en un
proceso permanentemente dindmico y dialdgico y no una realidad inalterable
(Colina, 2000). EI conocimiento no es inacabado ni hay un sujeto que lo
posea en su totalidad ni de manera exclusiva; la idea o concepto de redes,
lleva implicita una nocidn de conocimiento distribuido en el cual los saberes

son cambiantes, de acuerdo con los sujetos que los alimentan y construyen.

De otra parte, en el conectivismo el rol del docente necesariamente se
transforma al de un mediador, facilitador u organizador del aprendizaje que
proporciona a sus estudiantes, no solamente contenidos sino herramientas y
estrategias para el desarrollo de sus propias habilidades y competencias de
aprendizaje. El maestro guia y orienta al estudiante para ayudarlo a
seleccionar opciones y estrategias de acuerdo con sus necesidades vy
posibilidades. En esta perspectiva, es necesario que el docente conozca las
herramientas TIC y las utilice en el aula, lo que le implica un continuo
cambio y una actitud de aprendizaje permanente que le lleve a modificar y

transformar sus propias practicas pedagdgicas (Addine & Miranda, 2003).
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Revisados algunos aspectos centrales de la teoria conectivista, se puede
analizar que plantea multiples reflexiones y cuestionamientos sobre las
maneras de aprender, a partir del reconocimiento de que el aprendizaje
reside en un colectivo y estd supeditado a permanentes transformaciones
que se dan al interior de las redes. Las conexiones y no el contenido

constituyen el punto de partida para el aprendizaje.

En el contexto de la presente investigacién, los constructos tedricos
propuestos por el conectivismo revisten gran importancia ya que para el
desarrollo de una comunidad de aprendizaje, es central el establecimiento de
conexiones como punto de inicio del aprendizaje; asi mismo la nocién de
aprendizaje como un concepto cambiante y distribuido fue tenido en

consideracion para el desarrollo de este proceso.

Ambiente de aprendizaje mediado por TIC

Para poder ahondar un poco sobre la perspectiva que tienen las TIC como
mecanismo de interaccién, establecimiento de relaciones sociales vy
herramienta para hacer del conocimiento y experiencias un aspecto
compartido, es necesario entrar a definir algunos elementos centrales sobre

las TIC en el desarrollo de la investigacién.

Para empezar se plantea una aproximacion hacia el concepto de ambiente
de aprendizaje mediado por TIC, el cual se puede comprender como el
escenario o entorno dinamico mediado por las tecnologias de la informacion
y la comunicacién, en donde se logran identificar o proponer diversas
estrategias que facilitan los procesos de ensefanza y aprendizaje y cuyo

funcionamiento debe ser holistico, integrado, flexible y libre (Salinas, 1997).
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Un ambiente de aprendizaje mediado por TIC es aquel que debe estar
pensado para el aprendiz y debe tener unas condiciones especiales para
poder enfrentar los diversos estilos cognitivos de manera tal que pueda
proporcionar un aprendizaje cierto a quienes en el intervienen (Fantini,
2009). Asimismo Boude & Medina (2011), conciben un ambiente de
aprendizaje como el lugar propuesto y dispuesto por el maestro en el que se
fijan unos objetivos precisos de aprendizaje y participan diferentes personas
con funciones variadas que incitan a la interaccion dentro de dicho ambiente;
ahora bien, cuando son mediados por TIC, es necesario entender vy
dimensionar lo que éstas implican en un proceso interactivo entre maestros y

aprendices dentro del proceso de ensenanza y aprendizaje.

Una de las principales caracteristicas sefaladas por Fantini (2009), se
refiere a que en los ambientes de aprendizaje mediados por TIC, se puede
encontrar que el conocimiento y la adquisicion del mismo no tiene limites
dentro de las fronteras del aula como tampoco se cifien a lo expuesto por los
maestros; se destaca que el conocimiento logra trascender mas alld del
espacio y del tiempo, generando quizad algunos elementos tanto reflexivos

como investigativos que posibiliten la construccidon del mismo.

De la misma manera Suarez (2003), manifiesta que todos aquellos
instrumentos tecnoldgicos que se involucran en la educacién, deben ser
considerados como andamiajes que no solo ofrecen una funcion externa, sino
que ademas impulsan en las personas cambios en sus paradigmas de
pensamiento y cognicidn desde una perspectiva interna. De ésta manera en
un entorno de aprendizaje mediado por tecnologias se pueden presentar dos
clases de interaccién, la primera que se propicia entre la persona y la
computadora “persona - maquina” y es la que se presenta al momento de
hacer uso de una computadora, acceder a la informacion que en ella se

contiene o a la busqueda de informacién a través de la Internet; y la
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segunda que es donde se genera la colaboraciéon propia de las comunidades
de aprendizaje, cuando se interactua "persona - maquina - persona”, y
posibilita un aprendizaje dialdgico, la responsabilidad mutua, el trabajo
colaborativo, el intercambio de experiencias; dependiendo del espacio y del

tiempo se pueden lograr o realizar sincrénica o asincrénicamente.

Perspectiva de las TIC en la Investigacion

De acuerdo con Adell (1997), no es posible realizar una definicion del
concepto de TIC, dados los constantes cambios que se presentan al interior
de la misma tecnologia, es posible que lo definido hoy en un corto plazo sea
obsoleto, asimismo Gonzalez, Gisbert et al. (1996), define las TIC como la
conjugacién de métodos y efectos consecuentes de los nuevos instrumentos
(hardware y software), pilares de informacion y vias de comunicacion afines
con el acopio, procesamiento y transferencia de datos digitales. (como se
cité en Adell, 1997).

Ahora bien, el mundo contemporaneo plantea cada vez mas retos frente a
las redes digitales. Ambitos tan diversos como la politica, la educacién, el
conocimiento, las relaciones interpersonales y Ila vida cotidiana, se
reestructuran y resignifican cada dia por cuenta de las tecnologias de la
informacion y la comunicacién, las cuales juegan papeles mas significativos

y preponderantes en la vida moderna. (Cafellas, 2006).

Los procesos de comunicacion, relacidn, aprendizaje, por mencionar
algunos, se transforman permanentemente gracias al auge de herramientas
tecnoldgicas como la Internet, la fotografia digital, los dispositivos moéviles,
las redes tecno-sociales, la television, la radio, entre otros, que a la postre
conformaran e integraran la sociedad de la informacién y del conocimiento
(Adell, 1997).
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Obedeciendo a lo anteriormente planteado, Cabrero (1998), - como se
citdo en Cafiellas (2006), - las TIC presentan una serie de cualidades que las
hacen diferenciales de otras tecnologias cotidianas entre las que se
encuentran: a) inmaterialidad: puesto que se originan desde la intangibilidad
como lo es la informacién; b) interconexion: a pesar de la independencia, al
relacionarse entre si potencian su utilizacion; c) interactividad: posibilita la
contextualizacién de todo un panorama especifico donde la persona no sea
un simple espectador sino todo lo contrario, un actor activo que permita un
mejor aprovechamiento de las tecnologias; d) /a instantaneidad: propicia un
intercambio, uso y acceso a la informacién de manera inmediata; e) elevados
parametros de imagen y sonido: no solo desde el punto de vista de las
caracteristicas de la informacién, sino también por la confianza y seriedad en

la que ésta se adquiere y se transfiere.

Se puede ver entonces que en la sociedad moderna denominada la
sociedad del conocimiento el uso de TIC es cada vez mayor; numerosas
herramientas web se involucran con mas frecuencia dentro de cualquier
actividad o proyecto de la vida personal y profesional cotidiana de las
personas; las TIC logran mejorar la busqueda de informacién, el uso y
aplicacion de innumerables instrumentos que hacen que se pueda maximizar
desde todo punto de vista cualquier campo del conocimiento (Cafellas,
2006).

La perspectiva de las TIC que se acaba de presentar plantea el uso mas alla
de la instrumentalidad que se les dio en esta investigacion, siendo una
estrategia de mediacién fundamental para la conformacién de una
comunidad de aprendizaje, tal como se vera en los resultados derivados del

presente estudio.
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Las comunidades de aprendizaje

Wenger (2001), plantea que la expresién comunidades de aprendizaje, a
pesar de parecer algo complejo, se puede encontrar a la orden del dia y por
ende se hace parte de ellas en el contexto propio de la vida cotidiana de
cualquier sujeto. En la medida en que los individuos se identifiquen en su
manera de pensar, hacer, creer y relacionarse, encontraran elementos
comunes que de una u otra los relacionan como agrupaciones, asociaciones,
etc., y les brindan reconocimiento y apoyo, asi como les demanda

compromiso, identidad y lealtad.

Todos los seres humanos al nacer y crecer se encuentran inmersos dentro
de comunidades de aprendizaje que se encuentran ya constituidas. Las
formas de vida, comportamiento y cultura de estas comunidades representan
diferentes contenidos, contextos y dinamicas de socializacion de las
personas. Las diferentes formas de interaccién social y cultural con otras
personas le permiten al sujeto desarrollar capacidades y aprendizajes que le
posibilitan ser participes de diferentes creencias, formas de pensamiento, de
comportamiento y de conocimiento que a su vez les permiten la construccion

del mismo (Escudero, 2009).

A lo largo de la vida se pertenece a diferentes comunidades de manera
simultanea y sucesiva. Por ejemplo se hace parte de un nucleo familiar, un
grupo de amigos, un credo, un grupo académico, etc. La globalizacién cada
vez mas creciente del conocimiento hace que de manera mas frecuente se
estructuren otras redes, vinculos y formas de relaciéon entre las personas.
Estas condiciones amplian las perspectivas de tiempo y espacio generando
cada vez mas formas de comunidades presenciales y virtuales. En este

sentido, la nocion de comunidad de aprendizaje puede ser entendida desde
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diferentes nociones y conceptos, de acuerdo con los discursos tedricos, los

espacios, las dinamicas y los propdsitos que las mantienen (Escudero, 2009).

Bauman (2006), sostiene que la idea de comunidad puede llegar a ser
relacionada con el concepto de estrechez en las relaciones interpersonales,
no obstante, puede llegar a significar ciertas formas de privacion e intrusion
de la individualidad de cada persona; en este sentido el autor afirma que es
un concepto que puede llegar a ser ambivalente. El hecho de pertenecer a
una comunidad en cierta forma genera pertenencia, sin embargo puede

causar conflicto entre los que ya pertenecen y los que ingresan a ella.

Con el propdsito de hacer una aproximacion inicial al concepto de
comunidad de aprendizaje en el contexto educativo, se considera pertinente
relacionar a continuacion algunas caracteristicas propuestas por Silins, Zarins
& Mulford (2002) - traducido por Escudero (2009) -, presentes en las

comunidades docentes de aprendizaje:

Indagacion ambiental: recoleccién de informacion del medio en el
que se halla la comunidad mediante el disefio y ejecucidon de

actividades.

e Visidon y metas compartidas por la comunidad: debe existir relacién

entre lo que se planifica, lo que se hace y la manera de realizarlo.

e Colaboracién: entendida como la labor conjunta aunando esfuerzos

en un ambiente de confianza para los profesores.

e Toma de iniciativas y asuncion de riesgos: mediante el proceso de
creacién y ejecucidon de proyectos innovadores que opten por el
mejoramiento del aprendizaje de los docentes, los alumnos y de la

institucién educativa en su conjunto.
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e Revision regular: realizar un rastreo y una valoracién que permita
reflexionar critica y constructivamente los proyectos, las practicas y
los resultados, tomandolos como plataforma para proximas

decisiones.

e Reconocimiento del trabajo: proponer variedad de incentivos a la
dedicacidén, la innovacion, la creatividad, la iniciativa, los resultados

y buen desempefio docente.

e Formacion 'y desarrollo del profesorado: generaciéon de
oportunidades, construccion de relaciones, establecimiento de
tiempos y recursos de formacion para los docentes desde la

institucion educativa.

Las siete caracteristicas descritas anteriormente (como se citd en
Escudero, 2009), hacen alusidon a procesos que estan involucrados en la
formacién y desarrollo de comunidades de aprendizaje de docentes. El autor
plantea que estan presentes en diferentes modelos con otras
denominaciones. Afirma que lo que esta implicito en estas caracteristicas son

tres grandes dimensiones:

“1. Concertacién y establecimiento de relaciones sociales e
intelectuales de colaboracion entre el profesorado; 2. Deliberacion vy
construccion de una cultura pedagdgica compartida respecto de
valores, principios concepciones y practicas sobre el curriculo, la
ensefianza, la evaluacién, la organizacion y el funcionamiento de los
centros; 3. Articular y realizar procesos de investigacién sobre la
practica  (analisis, reflexion, observacién, evaluacién, critica
pedagdgica) con el propdsito de generar conocimiento “de” la practica

y acceder a reconstruir conocimiento externo “para” la practica” (p.19).
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Asimismo Escudero (2009), plantea que la conformacion de comunidades
de aprendizaje debe iniciarse a partir de los maestros, de su formacion y
deben conllevar al mejoramiento de la calidad de la educacién. Si bien la
pertenencia a una comunidad no resulta facil dado que existen diferentes
aspectos sociales y culturales que diferencian a las personas, si es posible
crear centros de conocimiento donde puedan converger maestros que
compartan, al menos dialégicamente, sus experiencias docentes a partir de
uno de los aspectos que los convoca, el cual es precisamente la mejora de la

calidad educativa.

Es por esto que los conocimientos adquiridos por los maestros deben ser
contextualizados y acercados a la practica, a la vida cotidiana y deben
generar esquemas mentales en los que la teoria y la practica estén
estrechamente ligadas. Los conocimientos construidos desde la comunidad
permitirdn que se cree socialmente una interaccién académica en la que se

compartan elementos del discurso y la practica (Escudero, 2009)

Existe en el trabajo de éste autor un analisis muy interesante sobre la
relacion existente entre la conformacion de comunidades de aprendizaje y la
mejora de la calidad de la educacion. Esta relacidon se sustenta en el hecho
de que el conocimiento docente esta estrechamente ligado a sus practicas y
experiencias, las cuales no se aprenden ni se adquieren en solitario sino que
dependen de alguna manera de las variables enmarcadas en el contexto en
el que se forman y se desempenan como profesionales; es este aspecto lo
que permite entender que las practicas pedagdgicas tradicionales o de
transmisidn de informacion no aportan una comprensién ni desarrollo de
conocimiento, caso contrario de las practicas experienciales o vivenciales.
Estos analisis se aplican también al proceso de formacion de docentes.
(Escudero, 2009)
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Una de las caracteristicas que define a las comunidades segun Escudero
(2009), es que los aprendizajes son entrelazados, por lo que la formacion y
el aprendizaje de los maestros serian fundamentalmente practicas culturales,
las cuales constituyen escenarios de aprendizaje donde confluyen las
creencias, los significados y los atributos de valor a las cosas que sean
manipuladas por ellos y sus modos de interrelacion. No en todas las
comunidades de aprendizaje, el conocimiento compartido es explicito, puesto
que al interior de las mismas se generan una serie de conceptos e ideas que
no son compartibles de manera evidente o directa con los integrantes de la

comunidad.

Una idea desarrollada por Escudero (2009), es la propuesta a partir de la
afirmacion de que el conocimiento no es propiedad de una persona de la
comunidad, sino que es propiciado por el medio y por un contexto social y
cultural al que es posible adherirse dadas las multiples relaciones que se
generan al interior de la comunidad mediante cddigos, simbolos e
instrumentos. Estos ultimos ademas de permitir la obtencidon de informacion,
posibilitan la construccidon de conocimiento, mejorar las capacidades y
robustecer el conocimiento y el aprendizaje; aspecto que permite que los
individuos puedan pertenecer simultaneamente a varias comunidades. Esta
situacion que en principio pareceria una ganancia, puede en determinado
momento dificultar la conformacién de una comunidad especifica por lo que
no se podria pensar en comunidades de aprendizaje de maestros como una

homogeneidad con significados y conceptos uniformes.

En cuanto a las condiciones para el desarrollo de las comunidades
docentes de aprendizaje, el autor considera que aun estan vigentes las
planteadas por Louis y Kruce (1995), - como se citd en Escudero (2009), -

categorizadas como:
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“estructurales en las que se alude a la disposicion de tiempos,
definicion de roles y responsabilidades compartidas, negociacion de
margenes de autonomia; Humanas y Sociales las que aducen al clima de
respeto, reconocimiento y al apoyo al profesorado, la asuncidn efectiva de
compromisos en pos de intereses y bienes comunes, la exploracion del
conocimiento externo, el acceso y el trabajo sobre buenas practicas
pedagdgicas, el liderazgo y una politica explicita de inclusidon de nuevos

miembros” (p.19).

Asimismo Escudero (2009), plantea que las comunidades docentes de
aprendizaje deben proponer unos principios enfocados al mejoramiento de la
calidad de la educacién, con unos elementos éticos no solo de la comunidad
como tal sino de quienes la integran, se destacan también principios de
orden democratico y politico, dado que al interior se manejan poderes,
intereses colaborativos, procesos de concertacién, etc. De otra parte las
comunidades docentes de aprendizaje deben estar en la capacidad de
generar transformaciones de pensamiento y accidon, aludiendo al
conocimiento externo y al generado por las experiencias internas de la

comunidad para el mejoramiento también de la formacion docente.

Si bien la conformacion de una comunidad de aprendizaje no requiere de
la elaboracién de un guion para su desarrollo, es de anotar que dadas las
connotaciones dindmicas y flexibles que estos espacios deben contener, los
conceptos determinados en su creacién muy posiblemente no podran ser
aplicados a otras, debido a que el contexto donde se desarrolle no va a ser
igual siempre, ademas que cada comunidad debe proponer sus propias
dindmicas de trabajo, sus compromisos, sus propdsitos intelectuales de

manera que se haga Unica e irrepetible (Escudero, 2009).
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A fin de lograr un analisis mas amplio del eje tematico central de la
presente investigacion, se considera pertinente revisar algunas perspectivas
tedricas de otros autores que permita comparar planteamientos diversos que

amplien la fundamentacién conceptual.

En general el término comunidades, desde las diferentes perspectivas
teodricas y acepciones, hace alusidon a un grupo de personas que comparten
intereses, afinidades y metas. De acuerdo con la definicidn mencionada
anteriormente por Escudero (2009), en efecto al pertenecer a una
comunidad que implica lo social, todos los que pertenecen a ella deben tener
tanto deberes como derechos y beneficios al ser parte de ella, lo que en
determinado momento podra otorgarles algin reconocimiento dentro de la
misma. De hecho al momento de nacer cualquier ser humano ya hace parte
de una comunidad de aprendizaje que ya esta preestablecida, la cual difiere
de otras en cuanto a los contenidos planteados, el contexto, el entorno, la
manera de interrelacionarse social y culturalmente con otras personas, lo
que hace que desarrolle diferentes formas de pensamiento, de aprendizaje y

de comportamiento.

De otra parte, E. Molina (2005), al determinar el significado de una
comunidad de aprendizaje, propone que “el término se usa para describir el
fendmeno de los grupos de individuos que aprenden juntos” (p.236). Estos
grupos que promueven intereses similares de aprendizaje logran mediante la
interaccion beneficios no solo particulares sino para la comunidad en general.
Asimismo sugiere que las comunidades de aprendizaje pueden tener una
conformacion diversa, una puede ser de tipo interno (conformada por
profesores y/o estudiantes) o externa (conformada ademas de los anteriores,
por agentes externos como padres, instituciones), manteniendo siempre

autonomia, independencia, objetivos comunes y que por su libre albedrio se
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obligan a trabajar colaborativamente influenciado en aprendizaje de unos y

otros.

Por su parte M. Garcia (2008), considera las comunidades de aprendizaje
como lugares en donde pueden interrelacionarse e interactuar un grupo de
personas mediante la reciprocidad de experiencias, dudas, conceptos y
recursos en funcién del aprendizaje lo que genera un proceso dialdgico y que
se constituye como pilar para la asincronia y sincronia comunicativa; todos
sus miembros son responsables de la correlacion de esos conocimientos,
interacciones y de las construcciones que generen a partir de estos, los
cuales son mediados por una persona u orientador. La libertad es un aspecto
clave no solo desde el punto de vista de la participaciéon sino de la interaccién

misma con los individuos de la comunidad.

Una definicién similar a la del autor anterior se encuentra en Vallaeys
(2000), para quien una comunidad de aprendizaje es un sitio fisico, virtual o
interpersonal donde se debe generar la mecanica necesaria y util de
interlocucion, en la cual convergen variados actores para mutuamente
integrar sus necesidades de aprendizaje; y son, en definitiva estos actores
que intervienen en la comunidad, quienes tienen que definir el porqué vy el

para qué decidieron conformarla.

Los procesos de formacion docente desde comunidades de aprendizaje
mediadas por TIC, son analizados de manera amplia por Carranza &
Quintanilla (2008). Estos autores realizan un analisis acerca de las
competencias que deben tener los docentes frente a las exigencias que
plantea la era digital y las posibilidades de formacién que se generan en la
interaccion social. Las investigaciones realizadas por estos autores proponen
un analisis sobre lo que ha significado la revolucién de la informacion. Este

auge lo ubican hacia la década de los 70, analizando las implicaciones en los
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contextos politico, econdmico, cultural, social y educativo que a su vez
interactuaban con la globalizacién y la geopolitica mundial. Estos elementos
y dinamicas generaron nuevas formas de pensar, vivir y actuar;
posteriormente mucho tiempo después las tecnologias de la informacién
incursionarian en la educacion y en sus actores; este movimiento repentino
ocasiond el desconcierto de mucha gente que no supo codmo actuar y como

desenvolverse en otro entorno completamente distinto.

En el ambito de la globalizacidn y exigencias cambiantes del contexto, han
surgido muchas criticas a los docentes relacionadas con cierto nivel de atraso
en sus practicas en relacion con la incorporacién de tecnologias que
propongan respuestas alternativas a los estilos de aprendizaje e intereses de
sus estudiantes (Carranza & Quintanilla, 2008). En este sentido una de las
caracteristicas de las comunidades de aprendizaje es precisamente lograr la
potencializacién individual de los docentes mediante procesos de formacion e
interaccion con los demas integrantes de la misma a través del uso e
implementacion de tecnologias que les permita el logro de aprendizajes
colaborativos y consecuentemente el crecimiento personal y profesional que
les posibiliten desarrollar las competencias digitales requeridas para la era
moderna (E. Molina, 2005).

Otro concepto planteado por Carranza & Quintanilla (2008), es el de
construcciéon de conocimiento. Basados en la teoria constructivista de
Vygotsky (1978), sobre la interaccion social, sostienen que es ésta la que
contribuye a la generacion de conocimiento, puesto que las habilidades
cognoscitivas y su construccion se dan a partir del desarrollo de una
actividad social. EI conocimiento se produce, mantiene y difunde en un
proceso de interaccion social entre los actores; este proceso de interaccidn
sugiere dos requisitos, uno que los conocimientos y las experiencias deben

ser compartidas (que es lo que se aplica de manera importante a los
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maestros); y el otro propone que la relacion social generalmente se da entre
pares, que comparten intereses y procesos similares; dicha interaccidn

posibilita la construccién colectiva de conocimiento.

A partir de estos procesos y dindmicas es que se genera una comunidad
de aprendizaje; Brown (2000) - como se cité en Carranza y Quintanilla

(2005), - propone que:

“el disefo de una comunidad de aprendizaje consiste en crear
ambientes de aprendizaje que permitan la participacion grupal y la
interaccion en dialogos, sustentado la reflexion, la argumentacion y la
refutacion...en donde los participantes exploran temas cientificos cada
vez mas complejos y exigentes, en esto hemos sido influidos por la
teoria de Vygotsky y los trabajos subsiguientes sobre analisis del

discurso” (p.5).

De otra parte al hablar de comunidades de aprendizaje surge otro
elemento base en el desarrollo de ésta y obedece al trabajo colaborativo, el
cual es el resultado de procesos de interaccidon que son esencialmente
dialogicos. El trabajo colaborativo propicia que las comunidades de
aprendizaje incorporen un lenguaje y una base de conocimientos comunes,
originando un sistema compartido de significados construidos colectivamente
pero que se interiorizan en la mente de cada individuo. Este proceso de
interaccion fortalece entre otras cosas las competencias comunicativas de los
participantes, dado que es un evento eminentemente social (Calzadilla,
2002).

Esta es una de las razones que supone que un esquema de trabajo entre
docentes, fundamentado en la interaccién entre pares sea muy alentador

puesto que exige a los maestros hacer de su practica un objeto de reflexion,
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por supuesto a exponer sus propias ideas y opiniones sobre su quehacer
pedagdgico. Por otra parte una comunidad de aprendizaje proporciona un
espacio académico en el cual se logran poner en evidencia los aspectos a
mejorar y los consolidados, tanto propios como los de otros; igualmente
brinda muchas alternativas para mejorar y fortalecer la actividad docente a
través de los aportes de sus colegas lo que permite construir
colaborativamente un mayor conocimiento profesional (Carranza &
Quintanilla, 2005).

Se puede afirmar que los enfoques conceptuales abordados en este
documento investigativo coinciden en plantear que los ejes tematicos
centrales sobre los cuales se debe abordar el andlisis de las comunidades de
aprendizaje son: 1. Intereses, gustos y expectativas compartidos entre los
participantes 2. Interaccion social y aprendizaje entre pares. 3. Trabajo
colaborativo como posibilidad mediadora de las comunidades. Vemos
entonces coOmo el proceso de conformacion y consolidacion de comunidades
de aprendizaje pasa por elementos de indole subjetiva que trascienden al

plano de lo social para permear el plano académico y de aprendizaje.

Los referentes conceptuales abordados sobre las comunidades de
aprendizaje, sus caracteristicas y dimensiones, constituyen el eje
fundamental de esta investigacion, por tratarse del tema central y objeto de
estudio de la misma. En tal sentido fueron considerados tanto para el disefio
y puesta en marcha de las actividades de implementacion del ambiente de
aprendizaje como para el establecimiento de categorias de analisis de los

resultados del estudio, tal como se verd mas adelante.
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RUMBO A LA CONFORMACION DE UNA COMUNIDAD DE
APRENDIZAJE: EL PROCESO REALIZADO - DESCRIPCION DE LA
IMPLEMENTACION

Descripcion del Ambiente

El ambiente de aprendizaje que se desarrolld en el marco del presente
proyecto, estuvo determinado por una metodologia blended (semipresencial)
en la que se realizaron: por una parte encuentros presenciales liderados por
el equipo investigador de la Universidad Nacional de Colombia en
acompanamiento del investigador encargado de liderar el componente virtual
para la conformaciéon de la comunidad de aprendizaje mediada por TIC. El
otro componente del ambiente estuvo centrado en la mediacion de las TIC
para que de manera virtual las maestras participantes interactuaran y

realizaran actividades tendientes a la conformacion de la comunidad.

En las sesiones presenciales se abordaron diversas tematicas que
estuvieron siempre soportadas por el componente virtual; se realizaron de
ésta manera para proponer la intermediacién de las TIC como mecanismo de
interaccion tanto sincrénica como asincrénica en aras de lograr los propdsitos
que persiguid el presente estudio. Para esto se propusieron dos fases dentro
del proceso de intervencién que estuvieron contempladas asi: una fase de
“"sensibilizacion” y otra fase de “Implementacion”. En la primera se
planted un médulo introductorio en el que se desarrollaron cuatro actividades
mediante las cuales se propuso sensibilizar a las maestras participantes
sobre la importancia en el uso y la apropiacién de las TIC en los diferentes
ambitos académicos y por supuesto como mecanismo intermediador para la

conformacion de la comunidad de aprendizaje que se pretendié construir.
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En la segunda fase llamada de “Implementacion”, se propusieron cinco
moddulos que partieron de un nivel sencillo hasta el ultimo de una mayor
complejidad y en cada uno de ellos se disefiaron una serie de actividades
tendientes a la consecucién de los objetivos propuestos en el presente
estudio, las cuales estuvieron enfocadas a la interaccidn, a la generacion de
una cultura pedagdgica compartida, a la realizacion de trabajo colaborativo,
al establecimiento de relaciones sociales, intelectuales y de colaboracién, a la
construccidon colaborativa de conocimiento pedagdgico y a la investigacion
compartida, entre otros. Igualmente dentro de una de las actividades
propuestas en esta fase y en uno de los ultimos moddulos, se propuso la
publicacion de los resultados obtenidos por las maestras en su proceso de
formacién mediante un documento digital construido colaborativamente por

las participantes.

Con base en las fases descritas anteriormente, se propuso utilizar un
espacio en la plataforma Moodle® disefiado como un aula virtual, en la que se
determinaron dos aspectos diferenciadores; el primero consisti6 en un
contenido introductorio donde se realizaron las conceptualizaciones vy
contextualizaciones de las nociones de comunidad de aprendizaje, se
establecieron los objetivos de la misma y se realizé6 un tutorial como guia
para las maestras al momento de ingresar al aula; en el segundo se
propusieron los contenidos o moddulos del aula referentes a la lectura,
escritura y oralidad (tematicas propias del proceso de formacién) y en cada
uno de ellos se determinaron estrategias mediante las cuales las docentes
pudieron interactuar, tales como: foros, wikis, tutoriales, manejo de
herramientas web 2.0, etc., de tal manera que se lograra generar la

comunidad que se propuso conformar.

8 o , .
Moodle es un software disefiado para ayudar a los educadores a crear cursos en linea de alta calidad y entornos
de aprendizaje virtuales.
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Los actores del ambiente de aprendizaje y los respectivos roles que

desempefiaron dentro del mismo se amplian en la siguiente tabla:

ACTORES ROLES

Instructor o investigador Capacitador, observador, analista
y orientador de las estrategias de
interaccion 'y generaciéon de

comunidad.

Dinamizador Tuvo contacto permanente con el
ambiente de aprendizaje
propuesto para dinamizar la
comunidad y lograr su
sostenibilidad.

Las docentes Participantes activas,
interlocutoras, constructoras de
conocimiento y trabajo
colaborativos en la comunidad.

Los contenidos Elementos orientadores que fueron

el marco que se propuso para la
interaccion de las integrantes de la

comunidad.

Las TIC Herramienta mediadora que
permitio la interaccion, la
exploracion, el trabajo sincrénico y
asincrénico, el aprendizaje

colaborativo y la conformaciéon de
la comunidad.

La RED Fue el medio electronico que
permitio la conectividad e
interaccion entre las integrantes
de la comunidad.

Tabla 2: Actores y roles en la comunidad de aprendizaje. Elaboracion propia

Los principales fines académicos que se pretendieron con este ambiente

de aprendizaje fueron:
e Conformacion de una comunidad de aprendizaje.
e Construccion de aprendizaje colaborativo.

e Generacion de trabajo colaborativo entre las maestras participantes.
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e Potencializacién en la interaccion y la sostenibilidad de la comunidad de

aprendizaje.

Las principales acciones que se realizaron para llevar a cabo para la

conformacion de la comunidad a través del ambiente de aprendizaje fueron:

e La interaccién mediada por un espacio presencial y un espacio virtual,

éste Ultimo a través de un computador con acceso a un espacio virtual.

e Exploracién informatica a través de algunas herramientas web 2.0. y

del ambiente de aprendizaje como tal.

e El aprendizaje y trabajo colaborativos.

Diseino de Intervencion

Dentro de la fase de sensibilizacidon se disefid una serie de actividades
tanto presenciales como virtuales (no presenciales) a través del aula virtual
en cada uno de los contenidos propuestos en el ambiente de aprendizaje los
cuales se mencionaran tanto en esta misma fase como en la fase de
implementacion, de acuerdo con los modulos que se abordaron en cada una

de las sesiones.

Tanto en la fase de implementacion como en la fase preliminar de
sensibilizacion, se desarroll6 paralelamente junto con las actividades el
proceso de recoleccidén de informacion, en el marco del proceso investigativo
gue acompafid a la intervencién, mediante la aplicacién de diferentes

instrumentos que mas adelante se explicaran.

Asimismo en esta fase de implementacidon se desarrollaron una serie de
maodulos que combinaron actividades presenciales con actividades virtuales -

sincrdénicas y asincronicas - realizadas a través del ambiente, tal como ya se
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planted. A continuacion se presentan las tematicas, contenidos y procesos,

asi como los objetivos de los mddulos trabajados

FASE DE SENSIBILIZACION

MODULO 0: INTRODUCTORIO

El objetivo central de esta fase sensibilizadora estuvo encaminado a
realizar un proceso de aproximaciéon inicial a la conformacién de una
comunidad de aprendizaje, que pudiera mas adelante ser evidenciada en
aspectos como: interaccion entre las participantes a nivel social y académico,
la realizacién de procesos de concertacion e intercambio de experiencias y
saberes en el ambito pedagdgico asi como de los primeros inicios en la
conformacion de comunidad. Es importante resaltar nuevamente que la
conformacion de la comunidad de aprendizaje estuvo asociada no solamente
al ambiente virtual sino también a las actividades de tipo presencial que se
realizaron durante esta fase por lo que se orientd hacia una estrategia tipo
blended learning. Las actividades propuestas para el desarrollo de este

modulo fueron disefiadas para responder a esta estrategia.

OBJETIVO: Sensibilizar a las maestras participantes del proceso de
capacitacion sobre el uso de la plataforma propuesta como mecanismo

tecnoldgico de interaccién.

Actividad 1.

La primera actividad planteada para ser desarrollada presencialmente,
consistio en indicarles a las maestras participantes del proceso de formacion,
la manera de inscribirse y acceder al aula virtual propuesta en la plataforma

Moodle por el equipo de investigacién, para lo cual, se les proporciond
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instruccion de manera magistral. Esta actividad fue complementada por un
tutorial propuesto en el aula virtual que sirvié de complemento y refuerzo a
las indicaciones brindadas. La actividad, como punto de partida del proceso

le apuntd a que las maestras participantes accedieran al aula virtual, como
requisito inicial del proceso.

Objetivo de la actividad

Realizar la fase preparatoria para el establecimiento de relaciones

sociales iniciales entre las maestras participantes en el proceso de formacién.
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llustracion 1: Presentacion del aula virtual inicial en el proceso de formacion docente en lectura, escritura 'y
oralidad

Actividad 2.

De manera coherente y consecutiva con la actividad anterior, se
propuso, en el aula virtual, realizar la presentacién del perfil de cada una de
las maestras participantes, para lo cual se cred un foro social en el que las
maestras ya inscritas deberian escribir su nombre, perfil académico, nombrar

la institucion a la cual estan vinculadas, el grado de ciclo inicial en el que se
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desempenan, sus intereses, gustos, entre otros; esta actividad la realizaron

las maestras de manera asincronica.

Objetivo de la actividad

El objetivo de la actividad estuvo orientado a generar grupos afines de
trabajo, a partir de la socializacion de los perfiles, con miras al
establecimiento de relaciones sociales e intelectuales de colaboracion entre

las docentes participantes.

PRESENTACION

PRESENTACION

PRESENTACION

FRESENTACION

PRESENTACION

PRESENTACION

PRESENTACION

Presntacian

PRESENTACION

PRESENTACION

llustracién 2: Interaccion en el foro de presentacion o introductorio de las maestras participantes en el aula
virtual

Actividad 3.

Esta actividad se desarroll6 en una sesidon presencial repartida en dos
momentos: en un primer momento se realizd una presentacién en prezi®, en
donde de expusieron de manera magistral conceptos y caracteristicas
generales de las comunidades de aprendizaje; la presentacion incluyo
algunos videos sobre comunidades de aprendizaje que reforzaron los

referentes trabajados.

Prezi es una herramienta multimedia de uso libre que permite crear presentaciones un poco mas dinamicas y
novedosas; son similares a las presentaciones de Microsoft Office PowerPoint.
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Con esta actividad se pretendié hacer explicito, con las docentes
participantes, el propdsito de avanzar en la conformacién de una comunidad
de aprendizaje, ademas de proponer discusion y andlisis sobre las
caracteristicas y definicion de lo que esto significa de cara a generar
procesos y actividades conjuntas, lo que generd que el grupo se fuera
moldeando como una comunidad, ademas de hacer explicito el propdsito de
conformacion de la comunidad asi como sus implicaciones, de manera que
las maestras evidenciaran su nivel de interés y compromiso en la

participacion.

Objetivo de la actividad

Esta actividad consistié en generar un espacio de discusidn, analisis y
reflexion sobre el sentido que tiene una comunidad de aprendizaje y sus
caracteristicas, para lo cual al interior del grupo se promovieron acciones
tendientes a propiciar la conformacién de comunidad utilizando metodologias
presenciales y virtuales, ofrecidas en el proceso de formacién; asimismo se
orientd a propiciar la interaccion y concertacion académica entre las
maestras que conformaron el proceso de formacion, mediante el uso de
herramientas y estrategias que generaran discusion e interlocucion

académica.
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llustracion 3: Introduccién al concepto de comunidades de aprendizaje en el proceso de formacién docente.
Presentacion en prezi

En un segundo momento y como actividad complementaria para
esta sesién, se planted un mecanismo de interaccion, que ejemplificd
acciones posibles a realizar en una comunidad de aprendizaje; para ello, se
dio a conocer a las maestras una herramienta web denominada
storyjumper?. Utilizando esta didactica se propuso el tema: “¢quiénes son
mis estudiantes?”, la actividad consisti6 en que cada maestra de manera
individual realizara una historieta con el tema ya establecido, utilizando
conceptos trabajados en el proceso de formacion a nivel de caracterizacién;
posteriormente se dio la instruccion de que cada grupo de docentes de una
misma institucion seleccionaran por consenso la historieta que mas les

hubiera gustado y se publicara en un foro especialmente creado para esta

10 StoryJumper es una aplicacidon online que nos permite crear cuentos o animaciones online para ser usadas como
material que generalmente podria ser destinado para la educacién de nifios pequefos, pues al ser tan didactico esta
puede ser una de sus grandes funciones.
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actividad; una vez publicada, otro grupo de otra institucidn comentd la
historieta y realizé una comparacidon analitica con la que el grupo inicial la
publicd. Los comentarios realizados por cada grupo, sirvieron como insumo

para realizar ajustes a la historieta y subirla al foro.

Lo que se esperaba lograr con esta actividad, era el desarrollo de un
modelo de interaccidon que aproximara a trascender lo social para acercarse
paulatinamente a actividades de concertacion y discusion académica, propias
de una comunidad de aprendizaje, partiendo de algunos conceptos ya
abordados en el proceso de formacion. Adicionalmente se colocd un tutorial
en espafnol de la herramienta en el aula virtual, que se encontré en
youtube!!, con lo que las maestras pudieron continuar con la exploracion, a

fin de generar otros procesos de interaccién.
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llustracion 4: Tutorial de la herramienta story jumper incluido en la pagina de youtube

1 Youtube es una herramienta para servicio de alojamiento de videos de uso |libre
http://www.youtube.com/watch?v=fWwMMIE6QuA
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Asimismo se colocaron dentro del aula virtual dos herramientas mas:
storybird!? y tikatok!® con su respectivo tutorial, las cuales son muy similares
a la trabajada en la sesién, a fin de que las maestras, fueran contando con
diferentes alternativas no solo de interaccién sino de aplicacién en el aula,

con sus propios estudiantes.

Actividad 4.

Finalmente se programdé como parte de la fase inicial, una sesion
presencial en la cual se propuso como estrategia de interaccion un
conversatorio con las maestras, a partir de la lectura de los siguientes
textos: “El desarrollo del lenguaje: de lo oral a lo escrito”, “La comunicacion,
la naturaleza del lenguaje y la oralidad”, “El lenguaje en la educacion” y “Las

modalidades del lenguaje: oralidad”.

Para el desarrollo de esta actividad se dividieron las maestras en
grupos de interés comun de cada ciclo (transicion, primero y segundo), al
interior de los cuales se desarrollaron y discutieron los temas propuestos,
desde las lecturas realizadas; una vez realizado el respectivo analisis de los
temas y obtenido las conclusiones respectivas, se procedid a realizar la

socializacion de las conclusiones elaboradas por cada grupo.

Lo que se esperaba lograr con esta actividad era propiciar, mediante la
interaccion presencial, la conformacion de grupos de interés entre las
maestras y el establecimiento de interacciones alrededor de temas

pedagdgicos entre pares como punto de partida con el propdsito de gestar

12 Storybird es una herramienta que nos permite crear historias, cuentos, narraciones a partir de imagenes que

estan ordenadas vy clasificados por categorias entre varios participantes. Tiene una opcidn para docentes, se accede
mediante un correo educativo. http://enlanubetic.blogspot.com/2012/04/storybird-construimos-historias.html

13 Tikatok es una aplicaciéon que le facilita al alumnado de infantil escribir en linea todo tipo de historias, cuentos,
descripciones etc. Dispone de imagenes y dibujos infantiles para ilustrar la historia pero también se pueden
incorporar dibujos de los nifios. www.tikatok.com
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llustracion 5: Informacion y programacion en el aula virtual sobre las actividades de las sesiones presenciales.

Objetivo de la actividad

Los objetivos de esta actividad presencial estuvieron orientados a la

conformacion de grupos a partir de la identificacién de intereses comunes, a

la generacién de trabajo colaborativo, al establecimiento de relaciones e

interacciones sociales e intelectuales de colaboracién y a la construccién de

una cultura pedagdgica compartida entre las maestras participantes, que

mas adelante se pudiera transferir al ambito virtual de la comunidad.
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Recursos utilizados

Los recursos utilizados basicamente en todas las actividades
propuestas anteriormente fueron: recursos fisicos tales como un aula de
clase, recurso humano como un instructor u orientador; recursos
tecnologicos como la Internet, la plataforma Moodle, un computador y un
video beam; y recursos didacticos como el aula virtual, herramientas web y

tutoriales.

FASE DE IMPLEMENTACION

Modulo 1: Caracterizacion

Una vez realizada la fase de sensibilizacion mediante el trazado de
diferentes estrategias tanto para la incursién de las maestras en la
incorporaciéon de las TIC en sus procesos académicos y practicos como para
la conformacion de la comunidad de aprendizaje, se procedid a realizar el
disefio y puesta en marcha de la fase de implementacién, en la cual se
propuso un disefo que incluyera con un mayor nivel de profundidad tanto

en las actividades propuestas como en las tematicas.

En consecuencia de lo anteriormente enunciado, se propuso esta fase
de implementaciéon con éste moddulo, que consistié fundamentalmente en
iniciar la construccién colectiva de conocimiento mediante una estrategia de
trabajo colaborativo que fue desarrollada por todo el grupo de maestras, a
partir de un instrumento para caracterizar las practicas y experiencias del
lenguaje oral y escrito, el cual aplicaron en los hogares de los estudiantes

con quienes trabajaban las docentes participantes en el proceso de
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formacién, a través de un formato predisefiado, el cual posteriormente fue

socializado en el foro creado en el aula virtual para tal fin.

] IDEP - Instituto para laTnve: » TIDEP Inicio. T e curso: moDELO DEFORM < T
<« C @ elearning.bibloidepvirtual.edu.co/course/view.php?id=32 T @A
) Sitios sugeridos () Web Slice Gallery [ Importado de Intern...
s Modulo 1. = E
Caracterizacion

Respuestas a la reflexion

1. 4Cémo sabe usted lo que saben y lo que sienten sus estudiantes al iniciar
el afio escolar?

5] Respuestas Reflexion inicial sobre |a Caracterizacion
Respuestas Reflexion inicial sobre |a Caracterizacion

£Qué es caracterizar?

Es sensibilizarnos con los conocimientos previos que traen los nifles ¥ con los
conocimientos que han construido...

Documentos de lectura

Aqui encuentran los oficiales que r en Ia sesion del pasado sabado 27
de agosto. Fara esta semana tenemos como tarea hacer la lectura de los dos documentos del
Ministerio de Educacion Nacional [MEN] que se referencian a continuacian y abriremos un foro
para conversar acerca de los mismos.

© MEN (2010). Elementos Conceptuales. Aprender y Jugar, Instrumento Diagndstico de

Competencias Basicas en Transicion. Colombia: Autor
o MEN (2010). Aprender y Jugar, Instrumento DiagnG: de C Basicas en

Transicién. Colombia: Autor

£ MEN (2010) Aprender y Jugar Elementos conceptuales

£ MEN (2010) Aprender y Jugar Instrumento Diagndstico
8 FORO Lectura de los Documentos Aprender y Jugar (MEN, 2010)

) sDIS SED (2010) L y curricular_| inicial

5] SED CERLALC (2010) Referentes para la Diddctica del Lenguaje_Primer ciclo

£ MEN (2009) Desarrollo infantil y compstencias en la primera infancia

£ SED (2007) O c _C arte y expresion

) MEN (2006). Estandares basicos de competencias_Lenguaje

Consolidacién del trabajo grupal:

£C6mo conocer las experiencias con el lenguaje oral y escrito en el hogar y
las habilidades de oralidad, lectura y escritura de los nifios de primer ciclo?

) Ejercicio grupal: ¢Cémo caracterizar?

Instrumentos de caracterizacién =
EE] Resultados del ejerc..ppt ~ ] Resultados ejercicimdocx  * ] Resultados ejercici..docx  ~ ¥ Mostrar todas las descargas.. %

24/05/2012

llustracion 6: Presentacion en el aula virtual del médulo 1 sobre caracterizacion.

Actividad 1

Se propuso un tema de reflexidon que consistié en realizar la pregunta
“écomo sabe usted lo que saben y lo que sienten sus estudiantes al iniciar el
ano escolar? Esta actividad tuvo como intencionalidad generar interaccion
entre las docentes, a partir de sus conocimientos y experiencias, en los

diferentes grados que conforman el ciclo inicial.

Objetivo de la actividad
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Generar procesos de discusion e interaccion a partir del tema
propuesto, con miras a valorar los procesos de concertaciéon vy

establecimiento de relaciones sociales e intelectuales de colaboracion.

1. cCoOomo sabe usted lo que saben
v lo que sienten sus estudiantes al
iniciar el afAio escolar?

llustracion 7: Documento de caracterizacidon realizado por las docentes participantes del proceso de
formacion.

Actividad 2

Se propuso realizar la lectura de algunos de los documentos emitidos
por entidades oficiales sobre aquellos aspectos que se deben tener en
cuenta para la ensefianza en primer ciclo, utilizando el juego como

estrategia pedagdgica.



= C @ elearning.bibloidepvirtual.edu.co/mod/form/view.php7id =963 FEvx @ A

ﬁIbLUIIJI‘.I’ =
L ST

iblmteca Virtual IDEP

Presentacién Aula Virtual

Presentacién Aula Virtual & Modelo de formacién b Foros b FORO Lectur: tos Aprender y Jugar (MEN, 2010)

ala ripcion de todos
@ T o i e

Espacio para compartir nuestros sobre los documentas oficiales del
Ministerio de Educacién Nacional (2010) Aprender y Jugsr Tnstramanto Dagr\dnco de Competencias Basicas en
sssssss an

2£Coémo vamos con la lectura de los documentos?

Colocar un nuevo tema de discusion agu

ultlmo mensale

RESPUESTA AL FORO APRENDER Y JUGAR / INSTRUMENTO DIAGNOSTICO DE = | ronne Alsxandea Aparicio Vallsio = wonne Alexal
COMPETENCIAS BASICAS EN TRANSICION s o fia. 5t sap i 2011, 2102
; ) Claudia yolanda fa

Preguntas de discusion Claudia yolanda Ramirez o b, 5 a6 eop do 3041 0700
Aprender a Jugar Nancy Aydee Torres Acosta 0 ey, AY"“ ! A‘”*;n
Aprander y Jugar Gabriela Reina Orjusla 0 - d:‘;ep . Reine Ofuels

i e we o | Liiana Camarga Moreno
| Aprender y Jugar Liliana Camargo Maret o e, e Mo

. . Monica Bo

REFLEXIONES SOBRE "APRENDER Y JUGAR Mnml:s Bohdrquez 0 Jus. 1 de g G 2011 1068
Aprender y jugar "' Malory Pinzén Fajarde 0 | Malor l Ty Pinzon Fajarde

- jue.

(MEN, 2010}

Usted s ha autenulicade.
Madelo d
8] respuestas_reflexion_..ppt  * ] Resultacos del e pt | E] Resuitades_e 4

llustracion 8: Part|C|paC|on en el foro propuesto en el aula virtual referente a documentos of|C|aIes deI MEN
sobre competencias bésicas en transicion.

Asimismo se invitd a las maestras, a través del trabajo colaborativo y
teniendo como referente un modelo, construyeran una matriz de
caracterizacion de las familias de sus estudiantes y de las practicas orales y

escritas en el hogar.

En el planteamiento de esta actividad la intencionalidad fue que las
docentes, al participar en la construccion colaborativa del instrumento,
avanzaran en el proceso relacionado con la creacidon de una cultura

pedagdgica.
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llustracién 9: Construccion colaborativa de una matriz de instrumentos pedagégicos.

Objetivo de la actividad

Generar entre las participantes la construccién de una cultura
pedagdgica compartida y la generacion de conocimiento pedagdgico, a
través de la interaccion en el foro, la discusidn de sobre la socializacién de
las lecturas de los documentos y la construccion colaborativa de un modelo

de caracterizacion de familias de sus estudiantes.

Mddulo 2: ¢Como entendemos el desarrollo de la comunicacion y el

lenguaje?

Actividad
Para este mddulo se propuso como actividad la construccidn de una
wiki a través de la creacién de un cuento colaborativo. El proceso

metodoldgico que se utilizd para el desarrollo de esta actividad fue el
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siguiente: se formaron grupos aleatorios entre las docentes, quienes creaban

un cuento de manera verbal, mientras se les orientaba en la construccion de

la wiki. Una vez comprendieron el manejo de la herramienta, se les propuso

trabajar una wiki en

la herramienta de uso libre wikispaces!*, con una

pregunta propuesta: iqué es lo que usted hace tan bien hecho en ciclo

inicial?

[/ 2@ Gooaie =YW Tiotmall. Massangary mi = Y[ Edmods | Bibliotecs A v B Curse MODELG D FORL el
< < O medeloc »age/diff/home/300769258 v a
You are not a mamber of this wikl. Join no m -

75 Inicio del wiki
|i) Pages and Files

LB Mie
™ Ca 5 guest (168.176.55.111) Feb 11, 106 a
cambios (ENMAEES, Insertada) [0 Ver WikiText & Revisar Cambios @ rsion

a la WIKI del Proyecto de creacion de un modelo en lectura

nte £ Qué es lo que usted

tes y tratar de ayudar a cada un
MONICA MONTAREZ

impartancia de ella. A
CAROLINA IRIARTE
Cada dia doy una mirada a mis estudiantes coma persan.

armonia. en el que aplican no s6lo los conacimientos vista,
personal | y profesiona I JUDY ALARCON GUTIERREZ

neias y expectativas que tienen mi

n para que los
sonal. social y cognitive CLAUDIA YOLANDA RAMIREZ

. escritura y oralidad para
hace tan bien hecho en cicla inicial?.
o de ellos en el proceso que se encuentran, animarlo cada vez que

eomienzo a observarlos, luego jugamos | v asi obseve camo es |
sus intereses Tambien los

demas explara las dieferentes habilidades y telentos de lo

as inteligentes. capaces de tranformar su entomo en un media

tas en el aula sino que vivencian val

como es la
organiza par grupos para trabajar pero

que irradia felicidad v

res y que a su vez me hacen crecer de manera

nifias

ceontral las. que
os todes

lustracion 10: Wiki para el curso de modelo ciclo inicial para generar trabajo colaborativo entre las docentes

en formacion.

Esta actividad se desarrolld de manera presencial involucrando las TIC

y la herramienta mencionada anteriormente,

Lo que se buscd con la realizacién de esta
exploraran otra alternativa de interaccion

conocimiento.

Objetivo de la actividad

A partir de la interaccién y del uso

propuso avanzar en la construccion de una

como apoyo a esta sesion.
actividad fue que las maestras

y construccion cooperativa de

de herramientas virtuales, se

cultura pedagodgica y de trabajo

colaborativo buscando el afianzamiento de la comunidad de aprendizaje.

14 Wikispaces es una herramienta en la cual se pueden crear paginas sobre temas particulares y es de uso libre
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Modulo 3: El transito por el lenguaje oral en el primer ciclo. El
desarrollo del lenguaje: de lo oral a lo escrito.
Actividad

Para el desarrollo de este mddulo se propuso realizar la construccion

de una webquest'®

, para lo cual se planted a las docentes participantes, la
discusidon en torno a optar por “la letra cursiva o letra script”, en el proceso
inicial de la ensefanza de la escritura. A partir de este tema generador, se

realizd una sesidn presencial con apoyo de TIC.

Para la puesta en marcha de la actividad se proporcioné al grupo una
induccion sobre busqueda de informacién, de manera que la interaccidn
generada, no se fundamentara en opiniones o percepciones personales, sino
en argumentos desde lo conceptual; con esto se pretendia avanzar y
aproximarse a un nivel superior de la conformacién de comunidad de
aprendizaje, relacionado con el desarrollo de procesos investigativos y la
produccion de conocimiento pedagdgico de manera colaborativa.

Se propuso que las docentes que no alcanzaran a realizar la actividad en la
sesion presencial, la hicieran de manera asincréonica durante las siguientes

dos semanas.

Lo que se esperd de esta actividad es que las docentes avanzaran en el
manejo de informacién como requisito para el desarrollo de procesos de

indagacion, innovacion e investigacién en la comunidad académica.

15 . . . . .7 . . .z -

Una webquest es una actividad orientada a la investigacion donde toda o casi toda la informacion que se utiliza
procede de recursos de la web y se construye alrededor de una tarea atractiva que provoca procesos de
pensamiento superior y puede ser creativo o critico e implicar resolucion de problemas
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llustracidon 11: Propuesta de elaboracion de una webquest a partir de la adopcion y opcion de dos tipos de
letra script o cursiva.
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llustracion 12: Presentacion en la plataforma de Edmodo para las docentes partmpantes deI curso de
formacion.
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Objetivo de la actividad

Avanzar en la construccion de conocimiento pedagdgico y en la
generacion de procesos de investigacion compartida, a partir del uso de
herramientas de trabajo colaborativo implementadas en el Ambiente Virtual

de Aprendizaje

Modulos 4 y 5: El transito por el lenguaje escrito en primer ciclo: la

lectura y la escritura respectivamente.

Para abarcar estos dos mddulos y como una de las actividades finales
del proceso de implementacion, se propuso la siguiente estrategia a realizar
en dos momentos: uno instruccional y otro de aplicacidn presencial; para la
primera, se establecieron mesas de trabajo, a manera de simulacion de
desarrollo de la estrategia durante la sesién; un segundo momento para

realizar una propuesta asincrénica por pares de instituciones educativas.

Actividad 1

Para el primer momento de Ila actividad (fase instruccional o
simulacro), se propuso realizar mesas de trabajo, cada una de las maestras
participantes del proceso, contd con un tiempo prudencial para pensar una
actividad relacionada con la lectura y la escritura, utilizando conceptos

trabajados durante el proceso de formacién.

La primera mesa propuso desarrollar una estrategia de stroryjumper;
la segunda mesa propone mediante una herramienta de uso libre desarrollar

actividades para ordenar palabras, identificar sindnimos y anténimos; y la
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mesa tres propuso la actividad de ordenar imagenes por secuencia con una

herramienta de uso libre.

Una vez concluido el primer momento, se organizé el auditorio en
pares de instituciones educativas para dar continuidad al segundo momento,
donde se propusieron cinco temas con el fin de que cada par de colegios a
través de una wiki y de manera asincronica realizaran posteriormente una
construccidon colectiva de un instrumento emulando lo desarrollado en la
actividad presencial; se propuso que instrumento disefiado fuera publicado
en una cartilla u otro medio digital que fuera producto del trabajo de las

mismas maestras.

Lo que se buscé con esta actividad fue que a través de la interaccion,
el trabajo colaborativo, el aprendizaje colaborativo y el establecimiento de
relaciones sociales, se generara mediante un producto, la construccidon de un
instrumento académico y pedagdgico y se continuara con la construccién de
la comunidad de aprendizaje, en su componente mas avanzado de

investigacion.
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llustracién 13: Propuesta para el desarrollo de una actividad de construccion colectiva y colaborativa.

Objetivo de la actividad

Consolidar la construccion de una cultura pedagdgica compartida, a
través del establecimiento de relaciones sociales y de interaccién, el
aprendizaje colaborativo y determinar el surgimiento de procesos de
investigacién sobre la practica y la generacién de conocimiento pedagdgico
de las maestras participantes del proceso a partir del Ambiente Virtual de

Aprendizaje

Actividad 2

Como elementos de desarrollo de estos ultimos médulos dedicados a la
consolidacién de la comunidad de aprendizaje, se plante6 como actividad
final del proceso de formacion, la creacion de una wiki como herramienta
colaborativa y mediadora para la publicacién de los resultados de todo el

proceso de formacion recibido por las maestras de parte del equipo de
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Lenguaje y Cognicién de la Universidad Nacional de Colombia. Para el
desarrollo de la publicacidn se hizo énfasis en que de manera colaborativa se
escribiera en la wiki sobre los procesos de lectura, escritura y oralidad
evidenciados en las practicas pedagdgicas y las didacticas implementadas en
el aula de cada una de las maestras participantes derivadas del proceso de

formacion realizado.

Para el logro de éste propdsito, el equipo conformado por integrantes
del grupo de lenguaje y cognicién de la universidad Nacional y del IDEP,
sugirié un cronograma de trabajo y un esquema general para la publicacién,
con el fin de unificar en un solo formato todos los escritos de las maestras y
de esta manera poder ir determinando avances en el proceso de escritura;
para esto se propuso que el primer compromiso (planeacion completa del
texto) fuera que cada maestra escribiera las ideas que habian surgido para
cada uno de los apartados del texto, especialmente de los apartados 2, 3, 4
y 5 - fundamentacidén conceptual, caracterizacidon, definicion de las
expectativas de aprendizaje y definicion de la estrategia para el desarrollo
del lenguaje oral y escrito, respectivamente -, a su vez, que cada maestra
realizara comentarios y sugerencias acerca de referencias teoricas que
pudieran revisar, estrategias didacticas, etc. de sus pares académicas para

lograr la construccién de un mejor proceso escrito de manera colaborativa.

Los comentarios realizados por las maestras a sus pares fueron
realizados en la red social y pedagdgica de Edmodo’® en cada uno de los
campos de quien iba a recibir los comentarios, o incluso hubo algunas de

ellas que los realizaron en el mismo espacio de la wiki. Este primer paso fue

1% Edmodo es una aplicacion cuyo objetivo principal es permitir la comunicacion entre profesores y alumnos. Se
trata de un servicio de redes sociales basado en el microblogging creado para su uso especifico en educacion que
proporciona al docente de un espacio virtual privado en el que se pueden compartir mensajes, archivos y enlaces,
un calendario de aula, asi como proponer tareas y actividades y gestionarlas



114

de gran importancia porque permitié tener un punto de partida para avanzar

en la primera versién de los textos.

Posteriormente se solicitd, de acuerdo al cronograma fijado, una
primera versién de los apartados 6 - resultados preliminares - y 7 -
reflexiones finales -. Seguidamente se programaron una serie de revisiones,
ajustes, revisiones de estilo, enlaces multimediales y versiones finales de los

textos, asi como el disefo digital de los mismos.

Lo que se buscé con ésta actividad fue que a través del trabajo
colaborativo, la interaccidén, la consolidacion de las relaciones sociales, el
didlogo y los saberes adquiridos durante el proceso de formacion, las
maestras  desarrollaran capacidad investigativa a mayor profundidad,
generaran un producto publicable y consolidaran l|la comunidad de

aprendizaje.
! Nuewa pestafia x}'qv. cicloinicislpublicacion - £ % '\ [2) Edmade | Donde Ocurre = % W [=lar |
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Apreciada profesora Angela, le felicito por sus texto. El contenido & ideas conceptuales son muy interesantes asi como su propuesta

Las recomendaciones gque mas le sugiero es cohesionar mejor sus ideas ermpleando los signos de puntuacidn, especialmente el punto, sequido y aparte, ya que sus
parrafos suelen ser extensos, los conectores son de mucha ayuda para mantener la coherencia entre las distintas ideas y araciones

Cuando hace el recuento histérico se evidencia gue copio textualmente de una pagina web, por lo que se ve fragmentado el texto y poco articulado con el resto de su
escrito, para lo cual le recomiendo editar esta parte y apropiarla a suvocabulario y en relacidn a este documenta

Cuanda mencione los objetivos, me parece buena idea enumerarlos o identificarlos con vifietas, lo cual hace gue su texto se vea mas organizada

Le pedimaos que teniendo esto en cuenta haga otra revisidn a su texto y sitiene otra inguietud me la haga saber. Cordialmente: Erika Barrera

1. 1. Introduccién
Se pretenden aplicar algunos de los conocimientos adquiridos en el proyecto WModelo pedagégico de formacion de docentes de primer ciclo en
procesos de lectura y escritura en una experiencia de aula del convenia IDEP Universidad Macional, desarrallada en el Colegio Gerardo
Paredes en el grado primero del ciclo 1 a partir de la creacion de estrategias significativas v el uso del cuento representado con pictogramas, el
arte y la lidica y la aplicacién de algunos principios del disefio universal del aprendizaje para estimular el desarrollo del lenguaje y conceptos
matematicos
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llustracién 14: Instrumento de mediacion para la publicacién digital.
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Objetivo de la actividad

Realizar la escritura de un producto de caracter publicable, en medio
digital, como resultado del proceso de formacién realizado por el grupo de
lenguaje y cognicién de La Universidad Nacional de Colombia y el IDEP con la
cooperaciéon de las maestras participantes del mismo, como evidencia y
estrategia de continuidad para la consolidacién de una comunidad de

aprendizaje mediada por TIC.

Recursos utilizados

En las actividades propuestas para cada uno de los modulos en esta
fase de implementacion, se hizo utilizacién de recursos fisicos como una sala
de informatica con conectividad a Internet, computadores, video beam;
recursos tecnoldgicos como Internet, el aula virtual mediante foros, power
point, Word, la red social y académica de Edmodo, wikispaces, otras

herramientas web y recursos humanos.

ASPECTOS METODOLOGICOS

Sustento Epistemolodgico

Antes de determinar el enfoque epistemoldgico que orientd el presente
estudio, es necesario retomar las generalidades del proyecto de investigacion
realizado y contextualizar sobre el mismo en términos de lo que se pretendid

realizar.

El tema objeto de la investigacion fue analizar la conformacién de una
comunidad de aprendizaje mediada por las TIC, en el marco de un proceso

de formacién realizado con un grupo de docentes. De acuerdo con Elboj,
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Valls & Fort (2000), las comunidades de aprendizaje son consecuencia de la
transformacién social y cultural y se basan en un aprendizaje dialdgico,
cuyas caracteristicas son principalmente la participacién, el aprendizaje

colaborativo, la cooperacién, la comunicacién y el trabajo colaborativo.

Dado que una comunidad de aprendizaje implica la interaccién de seres
humanos, en este caso de maestras de diferentes colegios y localidades de
Bogota, se determind que el método de investigacion a abordar fuera de
caracter descriptivo - interpretativo, puesto que acuerdo con lo expuesto por
Bijarro (2007), uno de los objetivos principales de este tipo de paradigma
investigativo es lograr la comprensién global del proceso de investigacion,
gue no se traduzca en términos matematicos, ya que centra su principal foco
de atencién en la profundizacién e interpretacion de la realidad basandose en

lo particular e individual sin tener en cuenta las leyes generales.

Asimismo Ortiz (1993), sostiene que la finalidad del paradigma
interpretativo no se centra en interpretar explicaciones de cada hecho o
funcionamiento de la vida social humana, "sino en profundizar nuestro
conocimiento y comprension de por qué la vida social se percibe y
experimenta tal y como ocurre” (p.21)., es decir, descubrir las
particularidades de la vida social a través del acoplamiento holista de las
combinaciones de significado subjetivo que por naturaleza reflejan la

actuacion de las personas.

De acuerdo con el modelo del paradigma investigativo de tipo

interpretativo propuesto por Bijarro (2007), el autor propone que:

“Este paradigma pretende una comprension holistica al proceso
investigativo, que no se traduzca en términos matematicos, pues

ponen énfasis en la profundizacion e interpretacion de la realidad.
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Como corriente humanista propugnan una metodologia cualitativa.
Consideran que la ciencia se basa en lo particular e individual sin tener

que llegar a establecer leyes generales” (p.103).

De acuerdo con los fundamentos epistemoldgicos anteriormente planteados,
la presente investigacion se ubica desde una perspectiva cualitativa ya que,
de acuerdo con los autores ya citados, éste tipo de enfoque representa las
tendencias interpretativas, fenomenoldgicas, hermenéuticas, naturalistas y
etnograficas de una situacion analizada, que para este caso seria la

conformacion de una comunidad de aprendizaje mediada por las TIC.

Uno de los autores que soportan el enfoque cualitativo es G. Pérez
(1994), quien menciona que las principales caracteristicas que constituyen

este tipo de enfoques son:

"a) La teoria constituye una reflexion en y desde la praxis: el objetivo
es la construccion de teorias practicas; b) intenta comprender la
realidad: solo tiene sentido en la cultura y en la vida cotidiana,; c)
Describe el hecho en el que se desarrolla el acontecimiento: Ila
adopcion de estrategias de investigacion especificas, singulares y
propias de la accion humana,; d) Profundiza en los diferentes motivos
de los hechos: la vida social se considera fluida y abierta; e) El
individuo es un sujeto interactivo, comunicativo que comparte
significados: la interrelacion entre investigador/objeto, hasta tal punto

que se influyen” (p. 10-12).

De acuerdo a lo que plantea Herndandez & Fernanzez (1997), las
investigaciones bajo enfoques cualitativos contemplan mas aspectos
exploratorios y de descubrimiento que parten de la recoleccion de datos no

numéricos los cuales abarcan aspectos emocionales, experienciales,
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significativos para los participantes que van de lo particular a lo general, lo
gue le permite al investigador generar posteriormente perspectivas tedricas
que pueden ser evaluadas por el desarrollo normal de los acontecimientos,
es decir, que no se ejerce ningun tipo de manipulaciéon ni de estimulacién

respecto de la realidad.

Por otra parte, de acuerdo con Dankhe (1986), - como se citd en
Hernandez & Fernandez (1997), - los estudios descriptivos buscan relatar
eventos y situaciones mas representativos de las personas, grupos,
comunidades, etc., en los cuales se pueden determinar ciertas variables que
sean del interés del investigador para asi poder establecer que es lo que se

quiere investigar.

Vemos entonces que para el logro de los objetivos de la presente
investigacién, el abordaje desde ambas perspectivas descriptiva e
interpretativa, resulta pertinente teniendo en cuenta tanto las caracteristicas
del proceso realizado como del grupo participante. Desde el punto de vista
del paradigma descriptivo, en la presente investigacién se narran eventos y
situaciones que fueron representativas y significativas para la conformacién
de la comunidad de aprendizaje mediada por las TIC, a partir de las variables
o categorias a priori que fueron planteadas a la luz de los elementos
conceptuales centrales del estudio. Por otra parte, desde la perspectiva del
paradigma interpretativo, se realiza un analisis interpretativo de las
situaciones ocurridas, de manera articulada con los elementos tedricos,
buscando realizar explicaciones de tipo hermenéutico a los acontecimientos

desarrollados a lo largo de la implementacién.

Cabe anotar que si bien la investigacién es de corte cualitativo, se
incluyeron algunos datos cuantitativos que se consideraron pertinentes para

precisar aspectos relacionados especificamente con el primer objetivo
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especifico que alude a la primera categoria de analisis que plantea el
diagnodstico sobre uso de TIC realizado a las maestras participantes en la

investigacion.

Se presentan a continuacion los elementos o componente centrales que

conformaron el disefilo metodoldgico de la investigacion.

Muestra

El proceso de seleccidon de las instituciones y docentes que formaron
parte de este proyecto, se hizo mediante una convocatoria publica realizada
por el Instituto para la Investigacion Educativa y el desarrollo pedagdgico
(IDEP) y la Universidad Nacional de Colombia, en la que se invitaba a
participar en un proceso de formacion en lectura, escritura y oralidad para

ciclo inicial liderado por La Universidad.

Los criterios que establecieron las entidades financiadoras del proyecto para

la seleccion de los grupos fueron:

- Ser maestro o maestra de ciclo inicial

- Que en la institucién existieran los tres niveles que conforman el
primer ciclo: preescolar, primero y segundo.

- Postulacion en lo posible de grupos institucionales en donde se contara
con maestros de los diferentes grados del ciclo uno pertenecientes a un

mismo colegio.

A la convocatoria se presentaron tanto instituciones publicas como
privadas; posteriormente durante el proceso de seleccién fueron escogidas
diez instituciones de las cuales siete (7) correspondieron a instituciones
publicas y tres (3) de caracter privado de diferentes localidades del Distrito

Capital. De los 10 colegios seleccionados se conformd un grupo total de 43
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maestras participantes, distribuidas de la manera que se presenta a

continuacion:

Pre-jardin  Jardin Transicion Primero Segundo Docente

de apoyo
IED GERARDO PAREDES i 2 | >
IED JOSE MARIA VARGAS VILA I 1 3
IED LA VICTORIA 2 2 6
IED SAMN FRAMNCISCO 4 4
IED EL PORVEMIR 2 2 =
COLEGIO CANAPRO | I | 3
IED CARLOS ARANGO VELEZ 2 | 3
FUNDACION EDUCACIONAL ANA | | 1 5

RESTREPC DEL CORRAL

IED ALFONSO REYES ECHANDIA 2 2 3 7
LICEOC INFANTIL EL GRAMN VIRREY 2 | 1 4
TOTAL DE PARTICIPAMNTES | | Il 13 16 | 43

Tabla 3: Resultados por colegio de la convocatoria realizada por la Universidad Nacional de Colombia y el
IDEP.

Se presenta en la anterior tabla el nimero de maestras
seleccionadas por cada uno de los diez colegios, asi como los grados en
los cuales se desempefian. Se puede observar en la grafica que el
mayor numero de profesoras se ubica en el grado segundo de
primaria, aunque en deneral estaban distribuidas de manera
equitativa, en los tres niveles que conforman el ciclo inicial. Este
aspecto resultd muy importante tanto en el proceso de formacion como
en la investigacidn misma, por cuanto al pertenecer las maestras
participantes a diferentes niveles, se generaron entre ellas
intercambios y socializaciones de experiencias derivadas de sus

practicas pedagodgicas.
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A continuacién se presenta la caracterizacion de las docentes
participantes en el proceso de investigacion y que fueron seleccionadas

de acuerdo a los pardametros de la convocatoria publica:

Caracterizacion general de las participantes: pregrado

TIPOS DE FORMACION

M LICENCIATURA EN
PREESCOLAR

M LICENCIATURAS Y
PROFESIONES AFINES

OTRAS LICENCIATURAS

Gréfico 1: Caracterizacion de la formacién de las maestras participantes en pregrado.

Con respecto a las areas de formacidon del grupo de maestras
participantes, en la grafica se puede observar que el 37,20% de las
maestras participantes cuentan con su formacion de pregrado en
licenciatura en preescolar especificamente, el 32,55% de las maestras
tienen su formacién en licenciaturas y profesiones afines a preescolar
tales como psicopedagogia, educacidon especial, psicologia infantil,
normalista, educacién especial y bdsica primaria; entre tanto el
30,25% restante de la maestras cuenta con una formacion en otras
licenciaturas diferentes como biologia, lengua castellana,
administracion educativa y ciencias sociales. Se puede observar

consecuentemente que la mayor parte de las maestras participantes en
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el proceso de cualificacidon, estan capacitadas para atender al primer
ciclo de ensefanza.

Caracterizacion General de las participantes: postgrado

Fomacion
pedagogicay__

consultora
familiar; |

Especializacion en

gerencia de
proyectos

educativos, |

Especializacion
en educacion
matematica, |

Desarrollo humano
con énfasis en
afectividad y
creatividad, |

Especializacion en
aprendizaje escolar
y sus dificultades, |

Gréfico 2: Caracterizacion de la formacion de las maestras participantes en postgrado.

En lo relacionado a la formacion postgradual, solamente siete de
las cuarenta y tres profesoras participantes han realizado estudios de
especializacion o maestria; entre ellas no se observa ninguna

tendencia especifica en cuanto a las areas de formacion.

Caracterizacion general de las participantes: Otros estudios

PFPD

Transformacion de la

Seminario de .
actualizacion c lectura y la escritura
urso en
en preescolar y
Derechos humanos, trabajo bésica primaria, |

|
PFPD Gerencia de

proyectos educativos
institucionales, |

Curso Pedagogia de
la recreacion
ecoldgica, |

Diplomado en Medio
ambiente, |

Diplomado Lectores Diplomado
competentes, | Afrocolmbianidad. |

Gréfico 3: Caracterizacion de la formacién de las maestras participantes en otros estudios.



123

Finalmente, se caracterizd el grupo de grupo de maestras
participantes en las tematicas en las que realizan otros procesos de
formacion. En este punto también se observd que solamente nueve de
las cuarenta y tres participantes ha realizado seminarios, diplomados y
otros cursos de formacién y/o actualizacién profesional. También alli se
evidencia dispersion en los temas de interés. Vale la pena destacar que
solamente una de las maestras, al momento de iniciar el proceso de

formacién, contaba con un curso de trabajo en TIC.

Caracterizacion general de las participantes: rango de edad.

De acuerdo al rango de edad establecido en la encuesta el 84.44% de
las maestras se encuentran entre los 27 a los 38 afios y el 15,56% se ubica
entre los 18 a los 26 afos de edad perteneciendo al género femenino en su
totalidad.

m 18 A 26 ANOS
m 27 A 38 ANOS

Grafico 4: Rango de edades de las maestras participantes en el proyecto de investigacion.

Teniendo en cuenta el proceso realizado para la seleccién del grupo, se

puede concluir entonces que en esta investigacién se realizd un tipo de
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muestreo no probabilistico con participantes voluntarios por cuanto

atendieron a una convocatoria publica y mediante ella fueron seleccionados.

Técnicas de Recoleccion de Datos

La realizacién de este estudio tuvo dos grandes componentes: el de
intervencion y el de investigaciéon; a lo largo del proceso de intervencidon en
sus fases de sensibilizacidn e implementacion se realizé de manera paralela
un proceso de recoleccion de informacién que posibilitara posteriormente

realizar el analisis a partir de la pregunta y objetivos de la investigacion.

Las principales técnicas e instrumentos de recoleccidn de investigacion

que se utilizaron a lo largo del proceso fueron:

- Método naturalista de observacion: se optd por abordar el de caracter
no participante mediante el registro en diarios de campo. A través de
este método se pretendidé observar el comportamiento natural de las
maestras en un proceso de formacién. Este método se utilizé a lo largo
del proceso de implementacion.

- Cuestionario tipo encuesta: este instrumento fue disefhado para ser

"7y tuvo como propodsito fundamental

aplicado on line “e-encuesta
realizar una caracterizacion de las docentes participantes en varios
aspectos que pudieran dar cuenta de sus habilidades y conocimientos
informaticos y de otros aspectos generales que se consideraron
relevantes para la investigacion.

- Entrevistas semiestructuradas: esta técnica fue utilizada en diferentes
momentos del proceso y fue aplicada tanto a un grupo representativo

de las maestras participantes en el programa de formaciéon, como a

17 e-encuesta es una herramienta agil, amigable, rapida, confiable y de uso libre que se distingue por su presencia
global y agilidad en respuesta
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algunos expertos e investigadores que lideraron dicho proceso. En
ambos casos se pretendié profundizar en percepciones, concepciones y
autovaloraciones sobre la conformacién de la comunidad en distintas
fases, manifestaciones y componentes, asi como en las variables que
en ella influyen.

- Registro del ambiente en su componente virtual: el espacio disefiado y
construido para la interaccién de las participantes constituyé en si
mismo un instrumento de analisis, por cuanto todo el proceso y
productos derivados de las estrategias y actividades propuestas
qguedaron registrados y constituyeron insumo para el posterior analisis.
Varios de los talleres y actividades que constituyeron este ambiente

fueron presentados en el apartado de implementacion.

Métodos de Analisis

Si bien el enfoque de investigacién utilizado fue el cualitativo, para el
logro del objetivo inicial se incluyd un tipo de analisis descriptivo cuantitativo
gue permitio mayor objetividad en el proceso de caracterizacion del perfil de
las maestras participantes en el proyecto. Esta descripcion analitica
cuantitativa no rine en absoluto con el enfoque cualitativo del proyecto,
Unicamente lo amplia o explica en esta primera categoria, dada su
naturaleza. El andlisis de los resultados en las demas categorias se llevo a
cabo a través de un proceso eminentemente cualitativo, el cual se realizé

mediante la metodologia que se ejemplifica en el siguiente esquema:
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llustracion 15: Esquema metodoldgico del proceso de implementacion e investigacion. Elaboracion propia.
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El esquema presentado evidencia la relacidon permanente que se
establecid entre el componente de implementacion y el componente
investigativo, elementos constitutivos del presente estudio. Igualmente se
grafica el registro realizado mediante los instrumentos disefiados y aplicados
a lo largo del proceso (implementaciéon del ambiente), las categorias de
analisis preestablecidas y emergente que constituyeron el lente de analisis,
asi como el proceso de triangulacidn mediante el cruce de informacidn
derivada de las diferentes fuentes, para obtener los resultados relacionados
con cada una de las categorias, las cuales a su vez estuvieron orientadas a la

luz de los elementos conceptuales desarrollados en el marco tedrico.

Las cuatro iniciales fueron categorias preestablecidas las cuales se
tomaron a partir de los objetivos especificos de la investigacion los que a su
vez se derivaron de la fundamentacién conceptual sobre comunidades de
aprendizaje que sustenta la investigacion. La quinta y Ultima es una
categoria de analisis emergente derivada del analisis de los resultados
obtenidos a través de los instrumentos aplicados para la recoleccién de la

informacion.

Tanto las categorias preliminares como la emergente, se dividieron en
subcategorias (todas ellas emergentes) las cuales fueron establecidas
durante el proceso de triangulacion y analisis de resultados. La matriz que se
presenta a continuacidn da cuenta de cada una de las categorias con sus
respectivas subcategorias, las cuales orientan la presentacién de los

resultados del presente estudio, objeto y contenido del capitulo nimero 3.
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CATEGORIAS SUBCATEGORIAS EMERGENTES

Diagnéstico: Conocimientos previos en Formacidn previa en TIC

TIC de las participantes Accesibilidad y conectividad a las TIC
Habilidades y uso de las TIC
Causa de las dificultades en el uso de
TIC

Resistencia frente a la interaccion
virtual.

Establecimiento de relaciones
sociales.

Concertacion y establecimiento de
relaciones sociales e intelectuales de

colaboracion Concertacion de conceptos, acuerdos

y establecimiento de relaciones
intelectuales de colaboracion

Intereses pedagdgicos comunes y

C i6n d | daadai afinidades
ONESWEEEN @l SN (pEEgeeiE Practicas pedagdgicas y solucién de

compartida problemas

Construccion de conocimiento
pedagdgico

Surgimiento de procesos de ** No incluye subcategorias emergentes por
investigacién sobre la practica cuanto no fueron encontradas en el analisis
de los resultados

pedagdgica y generacion de
conocimiento.

Factores que interfieren en la ** No incluye subcategorias emergentes por

conformacion de una comunidad de cuanto no fueron encontradas en el analisis
e . de los resultados
aprendizaje

Tabla 4: Categorias y subcategorias generadas para el analisis de la informacion. Elaboracion propia.

Consideraciones Eticas

Dentro del desarrollo de este proceso investigativo, estuvo
contemplado que las maestras participantes no estuvieran expuestas a
ningun tipo de riesgo ni fisico ni mental, por cuanto se concibié el proceso
dentro de un ambiente totalmente naturalista, en espacios fisicos seguros y

conocidos para ellas. Igualmente el uso de equipos de computo tanto en los
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espacios presenciales como virtuales, no revistid riesgo alguno para las

participantes.

Por otra parte la aplicacidon de los instrumentos para la recoleccion de
informacion no interfiri6 de manera alguna con la intimidad de las docentes
ni generaron ningun tipo de afectacion o dafio en las participantes. Asi
mismo, las maestras que formaron parte del proceso de cualificacién,

participaron también de manera voluntaria en la investigacion.

Para realizar lo anteriormente mencionado se establecid un protocolo
de informacidn sobre el proceso de investigacién que se llevaria a cabo y de
aceptacion por parte de las participantes. Este protocolo se realizd en la
primera sesidn presencial que se llevd a cabo con el grupo; en dicha sesién

se desarrollaron las siguientes actividades:

a. Presentacién general del proceso de formacién realizado por la
Universidad Nacional.

b. Presentacion de la Investigacidon sobre conformacion de
comunidades de aprendizaje mediadas por TIC: Socializacién de
objetivos, ruta de la investigacién y actividades a realizar.

c. Informacion sobre consideraciones éticas de la investigacion:
conservacion de la confidencialidad e integridad de las
participantes.

d. Manifestacion de aceptacidon por parte de las maestras

participantes en el proceso de formacién.

Las anteriores actividades que formaron parte del protocolo se
realizaron de manera verbal sin uso de ningun instrumento escrito, ya que

de esta manera fue determinado por el equipo de investigacion.
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Finalmente, el manejo de la informacién recopilada tuvo fines
eminentemente investigativos, conservando en todo momento la reserva en
la identidad de las participantes y manteniendo todos los protocolos de

confidencialidad y de seguridad en la informacion.

FASES DEL PROYECTO

El proceso de implementacion e investigativo, componentes centrales del
presente estudio, se desarrollaron de acuerdo con las fases que se

describen a continuacion:

Fundamentacion

Esta fase de la investigacion consisti6 en realizar el sustento
conceptual y marco de referencia del proyecto. Para ello, se precisaron y
delimitaron los conceptos categoriales centrales en relacion con el objeto de
estudio. Asi mismo se llevd a cabo el estado del arte mediante un proceso de
rastreo bibliografico y revisidon analitica de investigaciones y experiencias
realizadas recientemente en temas afines al estudio a realizar, en los
ambitos nacional e internacional. Cabe anotar que si bien es cierto, en el
primer momento de la investigacién se realizd un amplio desarrollo de la
fundamentacion, tanto el estado del arte como el marco teodrico referencial
no fueron agotados en esta primera fase; sino que se fueron alimentando a

lo largo del proceso, en un ejercicio dinamico y dialégico de investigacion.

Diseino

Como su nombre lo indica, la fase de disefio estuvo orientada a la
realizacion del disefio metodoldégico de Ila investigacidn: sustento

epistemoldgico, fases del proceso, enfoque, tipo de estudio, disefio del
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trabajo de campo, técnicas de recoleccion de la informacién, disefio de
instrumentos y planteamiento de las técnicas de analisis de la informacion;
todo lo anterior de manera articulada y coherente con los pilares

conceptuales del estudio.
Sensibilizacion

Esta fase se llevd a cabo en el momento inicial del trabajo de campo.
Consistiéo en un momento de aproximacidn, conocimiento y encuentro con las
participantes del proceso. Se tuvieron aqui varios propodsitos: por una parte
concientizar al grupo sobre el sentido de conformar una comunidad de
aprendizaje y su relacién con el proceso de formacion que iniciarian y por
otra parte conocer y caracterizar sus conocimientos previos en TIC, a fin de
aportarles las herramientas y estrategias que fuesen necesarias para la fase
subsiguiente de implementacion y en general para utilizar las TIC como una

herramienta para la conformacion de la comunidad de aprendizaje.
Implementacion

La fase de implementacion estuvo centrada en la puesta en marcha
propiamente dicha del proceso de formacidon y de manera transversal de las
estrategias que apuntaron a la conformacion de una comunidad de
aprendizaje entre las participantes. El proceso se realizd6 a través de un
ambiente blended de aprendizaje el cual incluyd: actividades presenciales,
actividades presenciales mediadas por TIC y actividades virtuales, las cuales

fueron descritas detalladamente en el apartado de implementacién.

Recoleccion de informacion

El proceso de recoleccién de informacién se llevé a cabo de manera

paralela a la fase de implementacién, por cuanto la metodologia investigativa



132

propuesta planteaba la necesidad de realizar en tiempo real el levantamiento
y registro de la informacidén sobre el proceso que se estaba realizando. Para
el levantamiento y recoleccion de la informacién se utilizaron los
instrumentos que ya fueron descritos anteriormente. Los instrumentos
aplicados fueron disefiados teniendo en cuenta el enfoque investigativo y tipo
de estudio que fueron argumentados en el apartado sobre el sustento
epistemoldgico de la investigacién. En ese sentido, dado el caracter
descriptivo — interpretativo del estudio se utilizaron instrumentos acordes a
saber: diarios de campo, entrevistas semiestructuradas, registros del
ambiente. Igualmente se utilizé un cuestionario tipo encuesta para analizar
la primera categoria correspondiente al objetivo relacionado con el

diagnéstico de uso de TIC por parte de las participantes.

Analisis de informacion

Una vez finalizado el proceso de implementacidn y registro, se procedid
a realizar el analisis de la informacion derivada del proceso. Para ello se
realizd un ejercicio de clasificacion de toda la informacidén recolectada
mediante la aplicacién de los diferentes instrumentos, a la luz de las
categorias de analisis que habian sido establecidas con anticipacién.
Verificando también la aparicion y anadlisis de posibles categorias
emergentes. Este proceso obedecié a un ejercicio de triangulacién en el cual
se clasificaron los resultados obtenidos a partir de las categorias
prestablecidas desde los elementos conceptuales de la investigaciéon e

igualmente se identificaron las categorias emergentes.

Para cada una de las categorias y subcategorias se realizd un proceso
analitico mediante la articulacién con elementos tedricos abordados en el
estado del arte y en el marco conceptual desarrollados en los capitulos

iniciales del presente documento.
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Si bien a lo largo del proceso se realizd un ejercicio escritural

permanente, una vez finalizado el proceso de analisis de la informacién se

realizé la revision y reescritura de los apartados que se consideraron

pertinentes a fin de dar mayor coherencia interna al informe final de

investigacion.

La investigacién se llevé a cabo siguiendo el cronograma que se

presenta a continuacién

CRONOGRAMA

ACTIVIDAD |/ SEMESTRE

1-2011

11-2011

[-2012

11-2012

2013y
2014 |

Delimitacién del tema

Avance conceptual

Avance del estado del arte
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2013 y
1-2012 11-2012 2014 |

ACTIVIDAD [/ SEMESTRE

Disefio y aplicacion de instrumentos de

recoleccion de la informacion.

Analisis e interpretacion de la
informacion

Elaboracion del informe de
investigacion

Actualizacidén del estado del arte
Aplicacién de entrevista post
(evaluacion efectos del proceso).

Tabla 5: Cronograma de actividades programadas para el desarrollo de la investigacion.

RESULTADOS Y HALLAZGOS

Tal como se explicd, la presentacidon de los resultados se lleva a cabo
siguiendo la estructura de los objetivos especificos propuestos, por cuanto
cada uno de ellos constituyé una categoria de analisis, dada su directa
relacién con el marco investigativo conceptual del estudio. En este sentido a
lo largo de la investigacién se establecié una coherencia directa entre: el
marco conceptual, los objetivos especificos, las categorias de andlisis y la

presentacidn de los resultados de la investigacion.
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Asi las cosas, articulando los objetivos especificos con las categorias de
analisis de alli derivadas, los resultados que a continuacidon se presentan se
estructuraron en el siguiente orden: inicialmente se da cuenta del
diagnostico sobre los conocimientos previos que tenian las maestras
participantes en el tema de TIC; en segundo momento se presentan los
resultados en relacion con la categoria de concertacién y establecimiento de
relaciones sociales e intelectuales de colaboracién; un tercer componente de
los resultados se presenta en relacion con la construccién de una cultura
pedagdgica compartida entre las participantes; en un cuarto momento se
lleva a cabo el andlisis de resultados en lo concerniente al surgimiento de
procesos de investigacién sobre la practica pedagdgica; un quinto apartado
esta dedicado a la descripcion e interpretacion de los resultados a nivel de la
generacion de conocimiento pedagodgico y finalmente se analizan los factores

que interfieren en la conformacién de una comunidad de aprendizaje.

RESULTADOS SOBRE EL DIAGNOSTICO DE LOS CONOCIMIENTOS
PREVIOS DE LAS MAESTRAS EN TIC.

De acuerdo con las categorias de analisis derivadas de los objetivos
especificos, se presentan a continuacion los resultados de la primera
categoria, la cual da cuenta de los conocimientos previos en TIC de las
maestras participantes en el proceso. Cabe aclarar que indagar sobre
las habilidades y conocimientos informaticos de las maestras,
resultaba prioritario por cuanto el ambiente a implementar como
estrategia para la comunidad de aprendizaje, requeria un manejo
basico de algunas herramientas TIC. Por otra parte, una vez realizado
el estado del arte para la presente investigacion se pudo determinar
que investigaciones previas demostraban que uno de los factores de
desercién y fracaso en procesos similares radicaba en bajo nivel de

manejo de TIC. En ese sentido tanto para el proceso de
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implementacion como para el ejercicio investigativo, esta indagacion
resultaba relevante. Dentro de esta categoria se desarrollan cinco
subcategorias que emergieron del analisis de los resultados, las cuales
son: formacion previa en TIC, accesibilidad y conectividad a las TIC,
habilidades y uso de las TIC y causa de las dificultades en el uso de
TIC.

El instrumento utilizado para la recoleccién de informacién en
esta categoria fue un cuestionario “e-encuesta” on line, el cual se
aplicé en el momento inicial de la investigacién. En esta encuesta se
indagaba por diferentes aspectos relacionados con el conocimiento
previo y uso de TIC de las docentes participantes. La totalidad de
preguntas y respuestas (150 en total) fueron subcategorizadas para su

analisis, arrojando los resultados que se destacan a continuacién:

Formacion previa en TIC

éQué tipo de formacion han recibido para usar las TIC en la

pedagogia?

De acuerdo con la informacion recolectada en el tema de capacitacion
en el uso de TIC, se encontrd que el 44,44% de las maestras manifestd
nunca haber recibido ningun tipo de formacién para el uso de las TIC en el
ambito pedagdgico, mientras que el 33,33% de las maestras en algun
momento de su vida participd en un proceso de formacién con el uso
pedagdgico de las TIC; el 17.78% participd con una mayor frecuencia en
este tipo de procesos de formacién y tan solo el 4.45% de las maestras
encuestadas manifestd haber tenido la oportunidad de haberse capacitado
mas constantemente en temas relacionados con las TIC en el ambito
pedagdgico. Teniendo en cuenta los resultados de este primer elemento del

diagnostico, se encontré la necesidad de realizar con las maestras
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participantes en el estudio, un proceso de formacién en herramientas vy
habilidades basicas TIC, como momento inicial del proceso. Asi mismo, se
evidencia en general la importancia de incluir en todo proceso de formacion
docente, elementos de manejo y competencias TIC. Esto confirma lo
propuesto por Lujosa & otro (2007), en el estudio denominado E-diario
compartido, en el cual se afirma que es necesario propender por desarrollar
mediante procesos de cualificaciéon, el mejoramiento las habilidades en TIC
de los docentes tanto a nivel individual como grupal a fin de favorecer su

desempenio docente.

4,45%

m NUNCA
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m MUCHAS VECES

Grafico 5: Procesos de formacion en TIC recibidos previamente por las maestras.

Podemos evidenciar entonces, como ya se explicO6 que un gran
porcentaje de docentes de ciclo inicial que participaron en el proceso de
formacién en lectura, escritura y oralidad en la Universidad Nacional, no
cuentan con experiencias de formacion en el ambito de las TIC aplicadas a la
educacién, lo cual resulta coincidente con el estudio realizado por la

Universidad del Valle y la Universidad de Antioquia (2006), en el que se
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infiere que la falta de formacién en el ambito TIC afecta algunos procesos y

contenidos de formacion de docentes.

En este mismo sentido, estudios referenciados en el estado del arte
como los de: R. Molina & Bricefio (2010), y Miranda-Pinto & Osorio (2010),
entre otros, evidencian que en los procesos de formacion docente y en la
conformacion de comunidades de aprendizaje, se hace necesario realizar
procesos de capacitacion en TIC, dado el bajo nivel de competencia de los

maestros en esta tematica y en el uso de herramientas tecnoldgicas.

Especificamente para el desarrollo de este proyecto, el bajo nivel de
capacitacion en las TIC del grupo de docentes, como ya se menciond
anteriormente, constituyd un factor interferente, por cuanto la conformacion
y consolidacién de la comunidad de aprendizaje que aqui se propuso, estaba
mediada por un ambiente de aprendizaje que incluia un componente virtual;
no obstante, como se vera mas adelante a lo largo del proceso se fue
logrando que paulatinamente las maestras adquirieran algunos
conocimientos y habilidades tecnoldgicas que les posibilitara la interaccidon
mediada por las TIC, en la comunidad de aprendizaje propuesta. Esta
situacion se puede comparar con uno de los resultados obtenidos por el
estudio realizado por la universidad de Sevilla dirigido por Colds & otro
(2003), en el cual mediante un programa de inclusion de TIC en el curriculo
y formacion docente definidos por la técnica DAFO, se logré la conformacién
de comunidades de aprendizaje y la formacion de redes de maestros ligados

a la innovacion.

De la misma manera el estudio realizado por Arriaga (2011), en
Monterrey confirma la necesidad de capacitacién docente en los procesos de
formacién, aspecto que pudo ser verificado en la medida en que el desarrollo
de competencias TIC logrado por los participantes constituyd un soporte

transversal del curriculo y enlazé la didactica como mecanismo de
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aprendizaje. Asimismo Silva (2006), en el estudio realizado en Chile,
evidencid la manera en que la formacion en TIC de los maestros incididé en

sus procesos de ensefianza y en la interaccion pedagdgica entre ellos.

Accesibilidad y conectividad a las TIC

éDesde donde acceden a los recursos tecnolégicos con mayor

frecuencia?

Un gran porcentaje de maestras: el 97,78%, sostiene que usa
computador desde hace por lo menos un ano, mientras que tan solo un
2,22% manifiesta no hacer uso del mismo para ninguna de sus actividades
académicas. En cuanto al tema de posibilidades de conectividad, se refleja
que el 93,33% de las docentes poseen conexion a Internet en su lugar de

residencia, mientras que el 6,67% hace uso de Internet en sitios publicos.

Sobre el uso de Internet en cada una de las instituciones educativas, el
60% de las maestras sostiene que no les es posible acceder desde sus
colegios, mientras que el 40% manifiesta acceder en forma eventual desde
su sitio de trabajo, lo que corrobora que en el tema de conectividad de las
diferentes instituciones educativas tanto publicas como privadas del territorio
nacional, aun falta solucionar en gran parte éste aspecto. Esta situacion se
asemeja a lo detectado en el estudio realizado por R. Molina & Briceho
(2010), en el que los investigadores pudieron observar numerosos problemas
dentro de la educacion rural y municipal que se enfocaron en la conectividad
y en el suministro de equipos tecnoldgicos, pues estaban limitados a las
cabeceras municipales y a las ciudades principales, causa del aumento en la
brecha tecnoldgica y de conocimiento. Asimismo en las instituciones que
poseian algun tipo de equipo de coOmputo, éstos se caracterizaban por su

total obsolescencia tanto en hardware como en software.
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En cuanto al tiempo que las docentes acceden a Internet, se obtuvo
como resultado que el 64,44% de las maestras accede entre 1 y 7 horas a la
semana, mientras que el 35,56% de las docentes 8 horas o mas

semanalmente.

Este punto permite analizar que a pesar de los bajos niveles de
capacitacion en TIC detectados en la categoria anterior, las docentes cuentan
con equipos de cdmputo, aspecto que puede constituir un punto de partida
interesante de aproximacion al uso de tecnologias, el cual fue aprovechado
y potencializado en el desarrollo del presente proyecto; aspecto similar al
experimentado por Silva (2006), en su estudio realizado en Chile, donde los
medios tecnoldgicos con que contaron las instituciones ascendié a un 92% vy
una cobertura de capacitacién de maestros del 76% en uso de las TIC, lo que
motivo a los docentes a adquirir sus propios equipos de cOmputo asi como la
conectividad y que finalmente se hubiera obtenido que un 47% de ellos

hubiesen contado con experiencias en cursos virtuales.

Otra situacion importante para el proyecto fue la relacionada con las
posibilidades de conectividad de las maestras y el tiempo de uso de internet,
por cuanto se vio alli una alternativa interesante de cara a las posibilidades
de interaccidn basicas requeridas para la conformacién de una comunidad de
aprendizaje mediada por TIC; no obstante, este aspecto podria constituirse
en una barrera para la conformacion de la comunidad de aprendizaje, dado
el poco tiempo de dedicacién a la conexidon a Internet. De otra parte
contrasta con el hallazgo que fue corroborado en la pregunta en la que se
indagaba acerca del uso de internet, en la cual se encontrd que el 75,56% de
las maestras lo usa para hacer parte alguna red social. Veremos en el
desarrollo de la investigacién la manera en que se aprovechd y potencializ6
este interés manifiesto de las participantes. Un aspecto similar fue el

acontecido en la investigacion adelantada por la RUM en cabeza de De
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Unigarro et al. (2007), en la que unas de las barreras al momento de
conformar la comunidad de aprendizaje fue de tipo técnico por falta o
ausencia de un servidor que les permitiera la conectividad, software

desactualizado, velocidad en la conexidn y en los equipos, entre otros.

Habilidades y uso de las TIC

Uso general y uso profesional de las TIC

Para el andlisis de esta subcategoria se indagd acerca de la
autopercepcion de las maestras sobre sus propias habilidades en el uso de
TIC, asi como del manejo de recursos y herramientas para utilizarlas
pedagdgicamente. A este respecto se pudo observar que un 48.89%
manifestaron poseer un nivel basico y medio, mientras que el 51.11%
consideraron tener unas habilidades superiores y avanzadas. Llama la
atencién esta respuesta frente a las respuestas relacionadas con el uso
pedagdgico de las TIC que reportan las maestras. Pareciera que ellas
consideran que el uso de las TIC en herramientas basicas, fuese visto por
ellas como una habilidad avanzada; o podria inferirse también que a pesar
de contar habilidades avanzadas en herramientas tecnoldgicas, las maestras
no hacen uso o incorporacién pedagdgica de ellas en sus practicas
pedagdgicas, tal como se vera mas adelante. Este aspecto puede contrastar
en cierta medida con lo planteado por Garbarini, et al. (2012), quienes
proponen un espacio virtual “EVEAS” que les permiti6 a los docentes
participantes construir saberes mediante una contribucion pedagdgica
especifica; igualmente observaron que los docentes que accedian a las
experiencias y técnicas generadas por otros docentes potenciaba las
competencias informaticas que eran requeridas en el desarrollo del ejercicio

docente.
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Igualmente en cuanto al nivel de uso de Internet, el 51,11% de las
maestras dijo que sus habilidades estan entre basicas y medias y por
supuesto el 48,89% de las maestras restantes pensaron que sus habilidades

son avanzadas y sobresalientes.

Referente a las habilidades en el uso de herramientas web 2.0, el
86,67% de las maestras dijeron tener habilidades entre basicas y medias; vy
tan solo el 13,33% de ellas se ubicaron con habilidades avanzadas vy
sobresalientes. Caso similar se pudo observar con las habilidades para el uso
de software educativo, donde el 86,67% de las maestras considerd poseer
habilidades desde basicas y medias y tan solo el 13,33% opind que sus

habilidades son avanzadas y sobresalientes.

USO DE SOFTWARE EDUCATIVO 86,67%

m HABILIDADES Y USO DE
86 67%  HERRAMIENTAS WEB 2.0

USO DE HERRAMIENTAS WEB
2.0

AVANZADO
USO DE INTERNET 4%819;/02 ® HABILIDADES Y USO DE
’ HERRAMIENTAS WEB 2.0 BASICO Y
51,11% MEDIO

HABILIDAD Y USO DE TIC 48,89%
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Gréfico 6: Uso general y uso particular de las TIC por parte de las participantes.

Al hacer referencia en la planeacion, organizacion y documentacion del
trabajo pedagodgico con inclusidon de recursos informaticos por parte de las
maestras, el 37,78% realiz6 con mucha frecuencia la inclusiéon de recursos
informaticos para sus clases, entre tanto el 27,91% planted realizar una
mediana planificacién en la inclusidon de recursos informaticos y el 34,31%
dijo que su nivel al momento de incluir recursos informaticos en su quehacer

pedagdgico es bajo.
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Gréfico 7: Organizacion, planeacion y documentacion del trabajo pedagégico con TIC.

Una de las herramientas que se evidencia con mayor nivel de
utilizacion por parte de las docentes, son los buscadores a través de los sitios
de Internet, en los cuales el 66.66% de las maestras realiza busquedas
sistematicas y clasificadas para preparar sus clases; entre tanto el 33.34%
manifiestan nunca haber realizado este tipo de busquedas en la planificacion

de sus clases.

El analisis de esta categoria posibilita ver que en general las maestras
participantes en este proceso reportan tener un nivel medio de manejo de
herramientas tecnoldgicas; no obstante el uso de las mismas pareciera darse
mas en asuntos de tipo personal y no profesional; esta afirmacion se puede
sustentar en el hecho de que frente a las preguntas sobre habilidades o
conocimientos tecnoldgicos, la mayoria manifiesta tenerlas; empero los
porcentajes se van haciendo cada vez mas bajos frente a las preguntas
relacionadas con herramientas o software especificamente educativo o con el
uso de tecnologias o herramientas para optimizar procesos de planificacion
pedagdgica, tal como lo observado en el estudio realizado por R. Molina &
Briceno (2010), donde al determinar un juego de roles en el que se buscé la
participacion en situaciones especificas de los maestros, solucion de

problemas de los participantes y algunas situaciones particulares con el uso
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de las TIC, éstos no aceptaron la participacion dadas las bajas competencias
en TIC y en especial los maestros del sector rural. Este aspecto sugiere que
aln muchas maestras en ciclo inicial no encuentran la articulacién entre las
TIC y los procesos de ensefianza y aprendizaje, ni han recibido
probablemente, la suficiente capacitacion al respecto. Veremos mas en

detalle algunas evidencias de este hallazgo, en el siguiente apartado.

Referente al uso de las TIC en los procesos de ensefanza vy
aprendizaje, la manifestacion del 73,33% de las maestras es que conocen
herramientas, pero solamente aplican muy pocas a sus practicas
pedagdgicas; no obstante consideran que estarian dispuestas a mejorar su
aprendizaje para su conocimiento personal, el de sus estudiantes y sus
mejoras en las actividades pedagdgicas. Unicamente el 13,33% de las
maestras no tienen idea de su funcionalidad ni tampoco de su utilidad en las
actividades que se puedan plantear en el aula de clase; el 13.34% restante
de maestras se ubican en un rango medio de conocimiento y aplicacién.
Referente al interés de las maestras y a su disposicion de mejorar su
aprendizaje frente al uso de TIC para mejorar sus practicas pedagdgicas,
puede ser comparado con el estudio realizado por Suarez (2010), quien
concluye en su estudio realizado en la Escuela de Zamora, que la tecnologia
potencializa la posibilidad pedagdgica de intercambiar experiencias de
aprendizaje personal con la ayuda de otras personas mediante la

colaboracién y la cooperacion.

En cuanto al uso pedagdgico explicito de recursos tecnoldgicos en las
clases, se puede evidenciar que en el uso de software especializado el 80%
de las maestras no hacen ningln uso pedagogico de éste recurso y tan solo
el 20% de ellas considerd que lo usan medianamente; en el software general
de ofimatica (Word, Excel, power point, etc.) el 55,55% de las maestras no

lo usan para su clase y el 44,45% hacen aplicaciones en mediana proporciéon
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de este recurso. En el uso de la television en general, 48,89% de las
maestras dicen no utilizar este recurso pedagdgicamente, entretanto el
51,11% lo hacen medianamente; asimismo sobre los programas de
television de caracter especializado o cientifico, el 62,23% de las maestras
piensan que no tienen ninguna utilidad en el aula de clase y el 37,77% les
encuentran una utilidad media. Referente a los buscadores de Internet el
68,89% de las maestras no le encuentran ninguna utilidad en sus clases vy el

31,11% de ellas considera que lo hace medianamente.

Lo anterior determina que la incorporacién de las TIC a los procesos de
enseflanza y aprendizaje, asi como a los procesos de actualizacidon
profesional se constituye en una estrategia fundamental que no ha sido lo
suficientemente desarrollada por las maestras de ciclo inicial, lo que se
corrobora en el estudio realizado por las Universidades de Argentina y La
Habana (Iglesias et al., 2011), donde se cred una herramienta
especificamente de gestion del conocimiento, en la que se posibilitd el acceso
a comunidades educativas de otras instituciones diferentes a fin de aportar
las experiencias obtenidas en el proceso de ensefianza y aprendizaje;
asimismo éste proceso hizo que los docentes desarrollaran no solo nuevas
destrezas de ensefanza, sino nuevas habilidades en la construccion de

conocimiento y solucién de problemas practicos y académicos.
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Gréfico 8: Uso de las TIC en las practicas pedagégicas de las docentes participantes.

Referente a las redes sociales, los resultados muestran que existe un
gran potencial para su uso pedagdgico, dado que es una de las herramientas
mas utilizadas en la vida personal de las maestras, cabe mencionar en este
sentido el estudio realizado por Perini et al. (2010) - en el que se
propusieron dos redes sociales Ning y Facebook - para uso tanto de docentes
como de estudiantes; la primera por tratarse de la red institucional, con
mayor formalidad que la segunda, en las que el propdsito no solo fue con el
animo de disminuir la desercidén escolar sino también mediante la interaccién
docente - estudiante obtener el mejoramiento del aprendizaje, se obtuvo
como resultado una sorprendente mayor participacién y dinamica en la red
informal - Facebook - puesto que los estudiantes tenian una mayor
identidad y conocimiento de ella, resultado que hizo pensar al grupo
investigador en generar herramientas diferenciadoras para los estudiantes
que generaran pertenencia al mismo. Esto podria considerarse como una
oportunidad para desarrollar una investigacion futura sobre éste tema al
momento de incorporar TIC a procesos de conformacién de comunidades de

aprendizaje.
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El anadlisis descriptivo cuantitativo porcentual que se acaba de
presentar en este apartado, corrobora la afirmacion que se habia realizado
anteriormente en el sentido del bajo nivel de uso en el ambito profesional
que las maestras participantes en este proceso investigativo hacen de las
herramientas tecnoldgicas. Podriamos inferir que no las usan por el bajo
conocimiento que tienen de ellas, lo cual genera una débil valoracidon del
potencial pedagdgico que tendrian las TIC como material de uso en el aula
de clase y como herramienta para favorecer sus propios procesos de

formacidén profesional.

Es importante aclarar que aunque el objetivo de este proyecto no
apuntaba a fortalecer el uso pedagdgico de las TIC en el aula, ni profundizar
en dicha indagacion, se considerd un elemento interesante de analisis en el
diagndstico por cuanto existiria seguramente mayor probabilidad de que las
maestras utilizaran herramientas tecnoldgicas en la conformacién de
comunidad de aprendizaje si hacian uso de ellas en su actividad profesional
cotidiana, tal como se encontré en los resultados obtenidos en el estudio
realizado por R. Pérez et al. (2013) en la Universidad de Sevilla. De manera
coherente con este hallazgo, se procedid en el proceso de cualificacion a
brindar herramientas que no solamente les sirvieran para la conformacion de
la comunidad de aprendizaje sino que pudieran posiblemente incorporar a

sus practicas profesionales posteriormente.

No asi lo propuesto en el estudio realizado por Miranda - Pinto & otro
(2010), donde proponia el autoaprendizaje de TIC por parte de los maestros
que integraron la comunidad de aprendizaje, es decir, que los participantes
debieron tener competencias previas en el uso y apropiacién de herramientas
informaticas para pertenecer a la comunidad de aprendizaje, pues a
diferencia de los otros estudios analizados, éste en particular no propuso

ningun proceso de capacitacion a los docentes en el uso de TIC.
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Adicionalmente la indagacion por este aspecto constituyd un valor
adicional para el proyecto de formacidén en lectura, escritura y oralidad que
adelantd la Universidad Nacional, en el sentido de poder incluir en dicho
proceso, la capacitacion en algunas herramientas web en las estrategias
didacticas para el fortalecimiento de procesos de lectura, escritura y oralidad
en sus estudiantes, lo cual efectivamente se hizo con el apoyo del

investigador.

Frente a las expectativas y proyecciéon de utilidad de las TIC con fines
pedagdgicos, la encuesta realizada arrojo los siguientes resultados: a las
maestras les gustaria que la tecnologia le ayudara en sus clases mediante la
obtencién de materiales didacticos en un 73,33%; en la atenciéon a la
diversidad un 33,33%; en la comunicacién con los padres de familia en un
22,22%; en el refuerzo de contenidos basicos en un 64,44%; en el
mantenimiento de la disciplina en el aula en un 20%; en el tratamiento
individualizado de sus estudiantes en un 24,44%; en la mejora de la
atencién en clase por parte de sus estudiantes en un 26,67%; en la
motivacion de los estudiantes por la asignatura un 57,78% igualmente que
en la interdisciplinariedad; y el 4,44% en procesos de aprendizaje y

ampliaciéon de contenidos y tematicas.
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Gréfico 9: Aspectos pedagdgicos que se potenciarian con el uso de TIC en las docentes.

Haciendo un analisis de este aspecto, se pudo intuir que las docentes
presentan un gran interés en aprender a vincular a su quehacer pedagdgico
algunas de las herramientas tecnoldgicas puesto que éstas se convertirian en
un apoyo que potenciaria no solo los procesos de ensefianza y aprendizaje
de sus estudiantes, sino que les permitiria trazar otras estrategias
innovadoras para su grupo de pares, estableciendo procesos de interaccién

académica.

Causas de las dificultades en el uso de TIC

éPrincipales causas de las dificultades que ha tenido en el

uso pedagoadgico de las TIC?

Las hipdtesis que se establecieron en el andlisis de las categorias
anteriores pudieron ser corroborados en la indagacién que se realizd sobre
las posibles causas de las mayores dificultades que afrontan las maestras al

momento de intentar involucrar las TIC en el aula, dichas causas estuvieron
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referidas a: carencia de equipos en las instituciones, un 44,44% de las
maestras indagadas considera que este factor es una de las dificultades;
mientras que el 17,78% de ellas aduce que los problemas también obedecen
a la formacién que se da a los maestros en estos temas de inclusién
pedagdgica de las TIC, de la misma manera el 2,22% de las docentes opina
gue la dificultad se encuentra en la falta de motivacion de parte de los entes
educativos, entre tanto el 6,67% de las maestras piensa que la dificultad
esta en la falta de planeacion al momento de involucrar las TIC en los
procesos pedagdgicos, en esta misma proporcién, es decir el 6,67% opina
gue la dificultad estd en la falta de apoyo institucional, mientras que el
8,89% aduce que la dificultad estd en la falta de tiempo; el 2,22% de las
maestras considera que la dificultad radica en la propia capacidad de
entender el uso de las TIC, mientras que el 11,11% de las maestras no
respondié este apartado o se puede intuir también que simplemente no
existe ninguna dificultad para este grupo de docentes. Esto coincide con lo
evidenciado en el estudio realizado por R. Molina & otro (2010), en el que se
encontré que algunas de las dificultades para el uso de TIC por parte de los
docentes, se relacionan con aspectos como: inconvenientes de tipo técnico y
ausencia de conectividad, inexperiencia por parte de los maestros,
desmotivacion, falta de interés, entre otros. En este mismo sentido, la
investigacién desarrollada por Arriaga (2011), encontré que para el
desarrollo de su ejercicio investigativo, algunos directivos y maestros nunca
habian participado en procesos de formacién con incorporacién de contenidos

virtuales.
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Grafico 10: Causas de las dificultades en el uso de TIC por parte de las maestras participantes.

Otro de los factores que se evidencian en el tema de las dificultades
que se presentan entre las maestras al momento de integrar las TIC a sus
procesos pedagdgicos, radica en la capacitacidn recibida por las maestras y
en la percepcidn que ellas tienen de sus propias aptitudes al momento de

considerar la aplicacién de las TIC a su quehacer pedagdgico.

En lo concerniente a los momentos o estrategias mediante los cuales
las docentes recibieron capacitacién TIC se encontré que el 34,21% de las
maestras afirman que recibieron entrenamiento en el pregrado sobre el uso
de informatica o Internet para sus actividades pedagdgicas, el 57,89%
recibid un taller sobre el tema y el 7,90% de las maestras han estado en un

programa de formacion permanente a docentes (PFPD).
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Grafico 11: Entrenamiento recibido en uso de TIC por las docentes participantes.

Ahora bien, en cuanto al aspecto sobre la percepciéon que tienen las
maestras sobre sus propias aptitudes al momento de incorporar las TIC en su
programa pedagdgico, el 8,89% de las maestras se sienten como pez en el
agua, el 73,33% se defiende pero podria aprender mucho mas, el 2,22%
considera que si no es por obligacién no cree que pueda incorporar las TIC
en los procesos pedagdgicos con sus estudiantes; igual porcentaje considera
las TIC como algo dificil lo que le genera temor e igualmente considera que
estos temas no son para ellas y finalmente el 13,34% tienen muy poca idea

de como funcionan y para qué sirven las TIC.

B ME SIENTO COMO PEZ EN EL AGUA

B ME DEFIENDO PERO PUEDO
APRENDER MAS

= SINO ES POR OBLIGACION, NO
CREO QUE PUEDA HACERLO

= ME ATEMORIZA, SE VE TAN DIFICIL
QUE NO CREO QUE SEA PARA MI

B TENGO MUY POCA IDEA DE COMO
FUNCIONAN Y PARA QUE SIRVEN

Gréfico 12: Autopercepcion frente al uso de TIC por parte de las maestras participantes.
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Como se puede ver en este apartado, la principal dificultad que
presentan las maestras al momento de involucrar las TIC en su quehacer
pedagdgico radica en primera medida en la poca capacitacién que ellas han
recibido a lo largo de su vida personal y profesional, lo que ocasiona que
muchas de ellas no fundamenten su uso en el aula, sin embargo también
juega un papel preponderante el hecho de que muchas de las instituciones
donde ellas prestan sus servicios, no cuenten con los equipos tecnoldgicos
necesarios que les permitan a las docentes realizar un mejor

aprovechamiento de ellos en sus clases.

En el aspecto contemplado sobre la autopercepcion de las maestras en
la incorporacién de TIC en sus programas pedagdgicos, se puede corroborar
que éste se considera como una de las grandes dificultades que pueden
tener las maestras, puesto que su concepto es de que poseen conocimientos
y realizan aplicaciones basicas en sus clases, pero que les falta mucha
preparacion en el tema, lo que podria considerarse una oportunidad para
proponer una serie de proyectos en capacitacion formales a los entes

superiores de la educacion en el pais.

RESULTADOS SOBRE LA CONCERTACION Y ESTABLECIMIENTO DE
RELACIONES SOCIALES E INTELECTUALES DE COLABORACION

Para el andlisis de ésta categoria al igual que para las subsiguientes, se
procedid a realizar una triangulacién entre los resultados obtenidos mediante
los instrumentos de recoleccion de informacidon a saber: diarios de campo,
ambiente virtual y entrevistas semiestructuradas. A lo largo de todo el
andlisis se van articulando y tejiendo los resultados obtenidos y el
conocimiento generado durante el proceso, con elementos tedricos, desde las

perspectivas conceptuales y autores que fundamentaron la investigacion.
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Escudero (2009), plantea que una primera caracteristica o si se quiere
fase en la conformacidn de una comunidad de aprendizaje, consiste en “el
establecimiento de relaciones sociales entre los participantes”, las cuales se
van convirtiendo en relaciones intelectuales de colaboracion que permiten a

los integrantes de la comunidad llegar a concertaciones.

En este sentido se analizan a continuacidon aquellos procesos, actividades
o factores del ambiente de aprendizaje mediado por TIC que generaron entre
las participantes formas de interaccién y posibilitaron el establecimiento de
relaciones sociales, las cuales paulatinamente se derivaron en “relaciones
intelectuales de colaboracién”, tal como lo plantea el autor, asi como algunas
evidencias de la generacion de este tipo de relaciones y las dificultades que
se presentaron para su establecimiento. Es importante aclarar que la
implementacion de relaciones sociales e intelectuales de colaboracién asi
como la generacién de concertaciones, constituye un punto de partida
fundamental para el logro de otros procesos mas complejos propios de las
comunidades de aprendizaje.
En el analisis de esta categoria se encontraron cuatro subcategorias a
saber: la resistencia frente a la interaccién virtual, el establecimiento de
relaciones sociales, la concertacion de conceptos y acuerdos vy el

establecimiento de relaciones intelectuales de colaboracidon

La resistencia frente a la interaccion virtual

Tal como se pudo analizar en los resultados de algunas de las
investigaciones analizadas en el estado del arte realizado en el presente
estudio, existe aun entre los docentes en ejercicio cierto “temor” o “rechazo”
a establecer relaciones mediadas por las tecnologias. Esta tendencia fue

posible verificarla en un primer momento del proceso, en el cual se realizd la
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actividad de registro del perfil de las docentes y se les solicité que mediante
un foro realizaran comentarios o interacciones a sus perfiles. Se pudo
evidenciar que Unicamente dos maestras participaron realizando comentarios
sobre el perfil de sus compaferas. Esta actividad se realizd posterior a la
primera sesion presencial del proceso de formacion, bajo el supuesto de que
al haberse conocido e interactuado de manera presencial, las maestras
generarian interaccion virtual o a los menos comentarios sobre sus perfiles

sin dificultad; no obstante no ocurridé asi.

La resistencia inicial al uso de TIC analizada en el presente apartado,
confirma algunos hallazgos y planteamientos de la investigacién de Rios,
Peldez, & Giraldo (2007). Los autores hacen referencia en el estado del arte
de su investigacion a la inclusién de las TIC en la formacidn docente y
procesos pedagdgicos. Segun su analisis, las TIC como nuevo paradigma en

|Il

la educacion se ha convertido en una barrera “mental” para muchos
docentes. Principalmente las razones que exponen se relacionan con una
inexistente actualizacidon profesoral en incorporaciéon de TIC, asi como con
una falta de cultura tecnoldgica unida a una negacién por parte de los
maestros a observar todas las posibilidades tanto didacticas como de
escenarios de aprendizaje que pueden lograr con sus estudiantes y que
ayudarian a potencializar los ritmos y estilos de aprendizaje en ellos. De otra
parte Pross (1999), - como se citd en Rios, Peldez & Giraldo (2007), -
plantea que los docentes deberian generarse interrogantes acerca del poder
adaptativo que tendria la ciencia al incorporar nuevos medios y recursos
mediados por TIC, en lugar de negarse a su uso. Frente a las resistencias
analizadas en este apartado, las maestras participantes en la investigaciéon
manifestaron que en un inicio se generd por temor o desconocimiento:

.."tal vez yo le temo es como a eso, a no poder hacer cosas y me da

como miedo explorar”...(profesora 4 — Entrevista 1)
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Como elemento interesante en esta fase del proceso se destaca que si
bien no se generd la interaccion propuesta, consistente en plantear
preguntas, respuestas, comentarios, etc., sobre los datos personales de las
participantes, que se incluyeron en esta actividad, las maestras utilizaron la
informacion de los perfiles registrados en el sitio virtual para iniciar la
conformacion de equipos de trabajo colaborativo a partir de afinidades tales
como: formacién pre o postgradual y grado en el que ensefan,
especialmente. Lo anterior se hizo evidente en la sesidén presencial siguiente
a la actividad inicial, en la cual ellas llegaron con estos datos y propusieron la
conformacion de equipos para los procesos subsiguientes. Vemos entonces,
que se hace un uso inicial de las TIC como estrategia o herramienta para
consultar informacion; es decir, en un proceso mas individual que para la
interaccion grupal, lo cual ratifica esa resistencia a la interaccion mediada
por TIC que demuestran los docentes. Los equipos de trabajo conformados
por las maestras comenzaron entonces a interactuar en las posteriores
sesiones de trabajo dentro del proceso de formacién. Estas interacciones se
dieron inicialmente en el ambito personal, lo cual fue verificable mediante el
de las sesiones en diarios de campo, tal como se presentara en el siguiente

apartado.

Paulatinamente estas interacciones se fueron tornando de tipo mas
académico, aspecto que veremos mas adelante en el analisis de los
resultados relacionados con los siguientes objetivos de investigacion. Este
uso inicialmente individual de las herramientas virtuales para comenzar
procesos de interaccion y futuros procesos de concertacion, es ampliamente
analizado por Escudero (2009), quien afirma que en una comunidad de
aprendizaje los procesos intelectuales de concertacién usualmente no se
generan de manera inmediata, sino que pasan por momentos de interaccién
y establecimiento de relaciones sociales. Es decir, se pasa de un plano de lo

personal y subjetivo hacia un plano de lo académico e intelectual.
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El establecimiento de relaciones sociales

Tal como se comentd en el andlisis de la anterior subcategoria, desde un
primer momento del proceso las maestras participantes generaron
interaccién en el ambito personal, a través de las actividades propuestas en
el ambiente de aprendizaje tanto en las actividades presenciales como en las
actividades mediadas por TIC. La observacidén realizada y registrada a través
de los diarios de campo permitié establecer que a partir de la conformacion
inicial de equipos “afines” establecidos de manera voluntaria por las
maestras, se comenzd a generar un intercambio personal, basado en
aspectos relacionados con los ambitos personal y profesional de las
docentes. El siguiente apartado de un diario de campo de la primera fase

del proceso asi lo evidencia:

"Las maestras llegan a la sesion posterior una vez realizado el registro
de sus perfiles en la plataforma, se les pide conformar equipos de
trabajo de manera voluntaria y varias de ellas haciendo alusion a los
aspectos que fueron registrados proponen que se agrupen de acuerdo
con los cursos en los cuales ensefian y con su formacion profesional,;
una vez conformados los equipos se observa que las docentes
interactuan intercambiando informacion en relacion con aspectos
personales: lugar de trabajo, tiempo de trabajo, otros aspectos de su
formacién profesional. Asi mismo algunas de ellas indagan a sus
compaheras en aspectos relacionados con su vida familiar, sus
aficiones, entre otros”. (Diario de campo 2)

De lo anterior se puede ver cédmo el establecimiento del didlogo y de
las relaciones sociales constituye un punto de partida y a la vez una
evidencia, tal como lo manifiesta Escudero (2009), para la conformacion

de comunidades de aprendizaje mediadas por TIC.
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Otro aspecto muy interesante y que constituyd un elemento no
planificado para el establecimiento de relaciones sociales fue el cambio de
plataforma que en el proceso tuvo que realizarse. Antes de dar inicio al
segundo modulo, se presenté un inconveniente con la plataforma de Moodle,
originado en la finalizacion del contrato de la empresa prestadora del servicio
de Internet. Esta situacion generé que durante un tiempo el grupo de
maestras no tuviera acceso a la plataforma y que desde alli no se pudiese
seguir administrando el ambiente de aprendizaje mediado por TIC. En la
busqueda de una alternativa que diera solucion al impase, se optd por
utilizar una herramienta de uso libre que tuviera las caracteristicas de una
red académica, y se definid crear un espacio en la red educativa de
“Edmodo!®”; llama la atencién que el grupo de maestras participantes
reacciond y respondié de manera muy favorable a esta nueva herramienta,
por cuanto manifestaron que les parecia mas sencillo y amigable. Es de
anotar que se realizd con el grupo una induccién en el manejo del nuevo

espacio de interaccion, capacitacion que se fortalecio a través de un tutorial.

Justamente, uno de los elementos que las maestras consideraron
interesantes dentro del ambiente, en relacion con el establecimiento y
concertacion de relaciones sociales e intelectuales fue el uso de la red social

académica Edmodo.

“"Importantisimo a través de lo que estamos haciendo en Edmodo, ahi
he podido evidenciar yo una comunidad de aprendizaje, en donde
todos estamos de alguna manera contactandonos en nuestro dia a dia
porgue aqui nos encontramos cada ocho o quince dias; a través de
esta herramienta, si lo puedo llamar asi, estamos viéndonos en
semana, compartiendo experiencias, resolviendo inquietudes de otras
personas, resolviendo las que nosotros tenemos eso es una clarisima
evidencia. Que ademas aportd; me ha parecido excelente sobre todo

8 Edmodo es una aplicacion cuyo objetivo principal es permitir la comunicacion entre profesores y alumnos. Se
trata de un servicio de redes sociales basado en el microblogging creado para su uso especifico en educacién que
proporciona al docente un espacio virtual privado de interaccion.
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en casos como el mio donde de pronto puede ser mas por gusto, no he
estado como indagando la cuestion ésta de redes ni nada de eso, no
soy muy de eso pero mira que en este caso Edmodo me ha llamado
muchisimo la atencion me ha parecido sencilla; tal vez yo le temo es
como a eso, a ho poder hacer cosas y me da como miedo explorar, en
cambio aqui ha sido todo tan sencillo a pesar de que no nos vemos se
ve como la calidez en el grupo en las personas que participamos aca
entonces eso genera una confianza y uno participa le interesa
participar”. (Profesora 8 — entrevista 1)

El anterior testimonio evidencia que la interaccion entre las
participantes inicia a partir de los procesos sociales que pasan por la
subjetividad de las maestras; sélo desde alli es posible iniciar interaccion
intelectual entre ellas. Esto plantea un principio fundamental del aprendizaje
colaborativo y del conectivismo en relacién con el sujeto como ser humano,
como punto de partida para la generacidon conocimiento. Es decir, no es facil
generar interacciones entre los sujetos que forman parte de una comunidad
presencial o virtual, que no pasen por el reconocimiento del otro como
persona, con sus intereses, necesidades y particularidades. Los procesos
desarrollados en esta investigacién corroboran la importancia de partir de las
relaciones interpersonales para pasar a las relaciones colaborativas de
aprendizaje y al establecimiento de concertaciones de tipo intelectual, mas
aun teniendo en cuenta las barreras iniciales que se presentaron entre las

maestras frente al uso de las tecnologias y la virtualidad.

Otro elemento importante a tener en cuenta es la incidencia de la
herramienta utilizada, el nivel de cercania, acceso y facilidad que plantee
dicha herramienta a las participantes. Los anteriores testimonios vy
evidencias constituyen aportes interesantes para la presente investigacion en
dos aspectos fundamentales: el primero de ellos relacionado con |la
ratificacion de la importancia de iniciar por generar interacciones desde lo
personal en los sujetos que se espera conformen una comunidad de

aprendizaje, antes de abordar temas o procesos mas académicos e
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intelectuales. El segundo tiene que ver con el tipo de estrategias y/o
herramientas a proponer en un ambiente de aprendizaje mediado por TIC,
en el sentido de la proximidad que dichas estrategias deben tener para los
participantes. En un comienzo, es importante que los integrantes de la
comunidad sientan que sus interacciones estan mediadas por instrumentos
gue pueden llegar a ser préximos o cercanos a su vida cotidiana y a la

manera como se relacionan en su vida personal y social.

Lo anterior, se evidencia en el testimonio citado con antelacién en la
relacién que la maestra hace entre la posibilidad de contactarse “dia a dia” a
diferencia de las actividades presenciales que se desarrollan en plazos mas
largos. Por otra parte, en el relato de la maestra se destaca la importancia
de compartir experiencias y del apoyo que recibe por parte de otras
integrantes. Se evidencia de manera muy significativa cdmo se comienza a
transformar esa percepcidon inicial marcada por la renuencia y temor a
utilizar las TIC en sus interacciones. En este sentido, la docente plantea un
sentido de “calidez” y “confianza” que se fue generando en el grupo. Se
puede percibir entonces cdmo en el desarrollo del proceso se fueron dando
rupturas sobre esas percepciones o prejuicios iniciales sobre la tecnologia y

los procesos virtuales.

La concertacion de conceptos y acuerdos y el establecimiento de
relaciones intelectuales de colaboracion

Teniendo en cuenta la importancia que Escudero (2009), da al
establecimiento de concertaciones en la conformacion de comunidades de
aprendizaje, en la investigacidon realizada se propusieron estrategias
tendientes a que las participantes discutieran y concertaran en torno al
concepto mismo de comunidad de aprendizaje. Se considerd pertinente hacer
explicita la intencionalidad del proceso con las participantes puesto que

informarles sobre el objetivo de conformar una comunidad, asi como poner
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en discusidén el concepto con ellas, podria favorecer las distintas acciones que
se emprendieran hacia el logro de la misma. Asi mismo resultaba interesante
generar un ejercicio de reflexidon y si se quiere de metacognicion sobre los
procesos Yy acciones que ellas mismas estaban realizando de manera

consciente y voluntaria para consolidarse en una comunidad de aprendizaje.

Asi las cosas, para propiciar una primera concertacion hacia el
concepto de comunidad de aprendizaje, aplicado y contextualizado a su
propio proceso, se generd en una actividad presencial un espacio de
discusién y analisis sobre el concepto de comunidad de aprendizaje, asi como
de algunas de sus caracteristicas; igualmente, se propuso una lluvia de ideas
sobre posibles actividades que fortalecieran el propio proceso de

conformacion.

En la primera fase de este proceso, las maestras participantes
expusieron sus ideas y saberes preliminares sobre el concepto de comunidad
de aprendizaje. El registro llevado a cabo mediante los diarios de campo,
permiten evidenciar que en un primer momento, las aproximaciones que
ellas daban hacia una definicion de comunidad de aprendizaje, se confundian
con ideas muy generales sobre “grupos de trabajo”, “grupos que toman un
proceso de capacitacién” y “equipo que se une para aprender algo”, entre

otras, tal como se puede ver en las siguientes notas de diario de campo.

"La sesidon se desarrolla en torno al sentido de una comunidad de
aprendizaje. El investigador parte de explorar concepciones
preliminares o saberes previos sobre el concepto de “"comunidades de
aprendizaje” antes de realizar la exposicion. Para ello pide a las
docentes participantes que realicen una lluvia de ideas sobre lo que
genera el término (comunidades de aprendizaje, las maestras se
muestran muy participativas en la sesion y manifiestan ideas como:
"una comunidad de aprendizaje es un grupo de personas que se unen
para aprender algo”, “son grupos o equipos de trabajo que tienen
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propdsitos comunes”, “grupos que como nosotras toman procesos de

capacitacion”. (Diario de campo 2)

En una sesidn inicial no se pretendid llegar a acuerdos ni consensos
sobre el concepto. Una vez se escucharon estas ideas preliminares de las
maestras, el investigador fue presentando algunos elementos conceptuales
sobre el tema, los cuales fueron analizados y discutidos en ese momento con

el grupo.

Cabe anotar que el concepto sobre comunidad de aprendizaje, asi
como sus caracteristicas y variables fueron siendo profundizadas vy
reflexionadas con el grupo de participantes en diferentes momentos del
proceso de formacion, utilizando para ello estrategias de interaccién en las
cuales las maestras reflexionaran y compartieran nuevos conceptos y
resignificaciones sobre las comunidades de aprendizaje, avanzando asi de
manera conjunta y colaborativa en la construccién de nuevos sentidos sobre
este concepto. Esta evolucién, resultado del proceso de interaccidn
intelectual y concertaciéon llevado a cabo, puede evidenciarse en testimonios

como el siguiente:

"Bueno yo pienso que solo al haberlo convocado, que todas tengamos
como el interés comun ahi ya como que hemos empezado a aprovechar
ese espacio para intercambiar todos los conocimientos que hemos
tenido, es decir, todos los trabajos que hemos realizado, pensar sobre
la lectura, sobre la oralidad, sobre la escritura, eso nos ha permitido
aprender de nosotros y dar a conocer lo que hemos construido en
nuestra experiencia y en nuestra practica. En los encuentros que
hemos tenido por ejemplo en esta ultima experiencia que ha sido
Edmodo, que pues si digamos que nos ha convocado como dar a
conocer algunas cosas especificas y a comunicarnos entre nosotras el
trabajo especifico que hemos hecho; yo soy de pre-escolar con las
profesoras de pre-escolar pues digamos que como que nunca hemos
tenido la oportunidad de compartir con diferentes instituciones hemos
aprovechado estos lugares de encuentro para conocernos y nosotros
también hemos creado nuestra propia red dentro de Edmodo para
poder comunicarnos y como que surgid la iniciativa de qué es lo que
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nos esta pasando, cual es la problematica. Entonces yo pienso que ese
tipo de acciones concretas, dialogos y encuentros pues han hecho que
haya una comunidad de aprendizaje porque entre todos hemos
aprendido muchas cosas”. (Profesora 5 - entrevista 1)

El anadlisis realizado por la maestra permite ver que de manera
implicita existe una transformacion de la percepcién inicial de comunidad de
aprendizaje como grupo que aprende o se capacita, hacia una comprension
del verdadero sentido de una comunidad de aprendizaje como equipo que
interactla, aporta y construye conocimiento pedagodgico, de manera
colaborativa. Se destaca también en este testimonio el aporte que para las
maestras tuvo la red de comunicacion que se generd con la herramienta
Edmodo; se visibiliza alli esa transformacion que se fue generando hacia una
percepcion y concepcion de comunidad, desde una perspectiva comunicativa
gue comenzd a trascender las ideas preliminares que ya vimos que se
basaban en comunidad de aprendizaje entendida como “grupo que aprende”.
Vemos entonces como se va evidenciando el papel de mediacion de las TIC

en la conformacion de la comunidad.

Asi mismo, los resultados obtenidos confirman los hallazgos de
Maldonado et al. (2008), en el sentido en que los modelos mentales
individuales determinan en primera instancia la interaccién entre las
personas, tomando como factor clave la metacognicién que es la que logra la
consolidacién de grupos como medios de construccién colectiva de
conocimiento y aprendizaje; asi lo planean Yzerbyt, Dardanne & leyens
(1998), - (como se citd en Maldonado, 2008). Para el caso especifico del
presente analisis, los modelos mentales iniciales serian esos preconceptos o
presaberes que tenian las maestras sobre el concepto de comunidad de
aprendizaje; significado que fue transformandose a partir de un proceso

permanente de reflexidn, interaccién colaborativa y metacognicion.
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En relacion con el establecimiento de relaciones intelectuales de
colaboracién los resultados obtenidos a través del proceso posibilitan concluir
que algunas herramientas implementadas en el ambiente de aprendizaje
mediado por TIC favorecieron dicha interaccién intelectual. Tal es el caso de
los foros y las wikis propuestas. Analizaremos una de ellas en la cual es
posible evidenciar e interpretar resultados obtenidos con este objetivo de

investigacion.

Una de las Wikis trabajadas durante el proceso planted a las maestras

una construccion colaborativa, alrededor de la pregunta:

éComo construir el proceso comunicativo en el primer ciclo?
Sobre esta pregunta se generaron interesantes interacciones y aportes de las

maestras, tales como las que se presentan a continuacion:

"En una institucion educativa, y en el ambiente biopsicosocial que gira
alrededor de ésta, los nifios son los protagonistas y el centro de todo
proceso de aprendizaje; pero ayudar a los nifios a que se interesen por
leer y escribir con gusto, es una tarea que convoca a padres y
docentes. Por esta razon se hace necesario que nosotros los docentes,
busquemos o disefiemos las herramientas mas adecuadas para abordar
este proceso, teniendo en cuenta factores como la edad, el desarrollo
mental y emocional, y el entorno familiar y social en el cual el nifio vive
diariamente”. (participacion en wiki profesora 4)

El aporte de esta maestra para la wiki plantea elementos relacionados
tanto con su practica como con la fundamentacién conceptual que fue
abordada y discutida en esta fase del proceso. Es clara la invitacién que
hace esta docente para que las demdas comiencen a generar reflexiones y
propuestas en relacidon con el tema planteado; este tipo de invitaciones son

un claro referente del inicio de establecimiento de procesos de concertacién

intelectual.
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Otra de las maestras continla la reflexion planteada en el siguiente
sentido:

“..Por otra parte, un ambiente escolar positivo, el cual se basa en el
afecto y la motivacion permanente, por explorar en el nifio sus propias
habilidades y superar sus dificultades, genera aprendizajes
significativos para su vida personal, familiar y social. De esta manera el
proceso de lectoescritura y oralidad se hace mas agradable y mas
enriquecedor, y el nifio entonces puede crear, y compartir sus
historias, y aquellas que hace propias”. (Participacion en wiki profesora
9)

Y continlia esta reflexion desde la practica con la siguiente propuesta

de interaccion intelectual:

"... Cuando los nifios pueden producir sus propios textos, se genera asi
un verdadero interés por estudiar y aprender; a su vez, este proceso
genera un sentido de pertenencia por su colegio, y este amor, puede
facilitar la motivacion por cuidar su entorno fisico, para adquirir asi
unas mejores condiciones de vida, no solo escolar, sino familiar y
social. Propongo los siguientes objetivos a manera de preguntas:

- Qué elementos esenciales se pueden tener en cuenta, para
facilitar un ambiente escolar que motive a la lectura y reflexion de
cuentos y poemas infantiles colombianos?

- Como podemos desarrollar en el aula, la expresion literaria y la
creatividad con la lectura y la escritura de las historias inventadas por
los nifios?

- De qué manera los docentes podemos hacer que el nifio reconozca
sus talentos para resolver situaciones de la vida cotidiana?

ASESORES Y COMPANERAS, ESPERO COMENTARIOS Y APORTES PARA
CONTINUAR CON ESTE PROCESO DE SISTEMATIZACION (Participacion
en wiki profesora 9)

Es claro en el anterior aporte que la profesora participante
continla dando sentido y relevancia a la maestra que habia iniciado la
discusion sobre el tema abordado en la wiki (procesos comunicativos
en el primer ciclo) y comienza a conectar elementos conceptuales con
aspectos relacionados con su practica pedagodgica, proponiendo
preguntas de reflexidn que siguen generando el proceso de discusion
intelectual que lleva a la concertacidén entre las comunidades.

El proceso de interlocucidon, concertacion de conceptos vy
establecimiento de relaciones intelectuales de colaboracién se continta
viendo en el siguiente aporte a la wiki:
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“"Profe, la propuesta es muy interesante, pero personalmente
creo que debemos retomar una sola pregunta que integre tanto
la oralidad como la lectura y la escritura, por ejemplo a partir de
la primera sugerencia que nos habian planteado en donde la
pregunta base era ¢Como construir el proceso comunicativo en
primer ciclo?. y de alli se desprendian otras tres preguntas
basicas que eran:

1. ¢Como se integran los procesos de lectura, escritura y oralidad
en la actividad comunicativa?

2. éComo se construye la comunicacion en el aula?

3. (Qué estrategias posibilitan la comunicacion en los nifios/nifias
de ciclo inicial?

Pienso que esto nos permite desglosar el proceso comunicativo
que se desarrolla en el nifio desde su etapa oral (que es la
primera) luego la escritura (segunda etapa) seguida o alterna con
la lectura.

A partir de esto mostrar estos tres procesos en el desarrollo
integral del nifio, luego contar como se busca construir la
comunicacion en el aula y por ultimo concluir con las estrategias
qgue hacen posible estos procesos de comunicacion,
sustentandolos con evidencias o actividades realizadas dentro de
nuestras aulas de clases y que muestren resultados concretos de
lo que se ha logrado.

Espero el comentario y la posicion de todos para dar marcha
inmediata a este ejercicio”.

"Las inquietudes planteadas por la profe Carolina, van por el
mismo camino de las preguntas planteadas por mi inicialmente,
las cuales pueden irse desarrollando de forma integral, partiendo
como ella dice, de lo tedrico a lo practico. Sin embargo es bueno
que vayamos avanzando, desde la Justificacion y los Objetivos
que presenté, a enriquecer ya la Fundamentacion Tedrica, que
puede contener los aspectos presentados por Carolina.

El siguiente es mi primer aporte hacia ese marco tedrico, el cual
puede continuar con: Las caracteristicas cognitivas, psicosociales
y motrices de los nifios de Ciclo I, para el desarrollo de los
procesos de escritura, lectura y oralidad; la necesidad de
estimular la creatividad y el pensamiento critico;, un breve
recuento sobre la literatura infantil colombiana.

"ESPERO COMENTARIOS DE NUESTROS ASESORES AL
RESPECTO” (participacion en la Wiki profesora 9)

Con las anteriores muestras, vemos como la wiki trabajada en ese

momento del proceso propicid definitivamente el establecimiento de
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relaciones intelectuales de participacion, a partir de las relaciones sociales.
En este punto, retomamos los aportes de Oshima (1995), (traducido por
Silenzi, 2012), respecto de la inclusion de las TIC como estrategia de
interaccién y de construccion colectiva de conocimiento, quien afirma que el
aprendizaje se puede incitar por medio de la interaccidén con otros, dado que
promueve el didlogo para hacer que ese conocimiento ya no sea privado sino
publico, y que las TIC se convierten en una herramienta que facilita la
colaboracién en tiempo real o asincronicamente. Caso similar plantea
Calzadilla (2002), sobre sus afirmaciones que hablan de que las TIC
favorecen el aprendizaje colaborativo cuando se provoca la comunicaciéon
interpersonal a través del didlogo como mecanismo de intercambio de
informacion, del trabajo de documentos conjuntos que facilitan la solucion de
dificultades y el surgimiento de ideas participadas que proponen el
crecimiento del grupo tanto individual como colectivamente mediante el

acceso agil y oportuno a la informacion.

Finalmente, sobre la forma como se logré el establecimiento de
relaciones sociales e intelectuales entre las participantes, Rita Florez,

investigadora principal del equipo de la Universidad Nacional expresa:

...”Se hizo a través de diferentes medios. En las reuniones presenciales
al compartir entre ellas, el formular problemas que tienen en el aula, el
presentar sus practicas a otras, en visibilizarse ellas frente al otro se
logran altos niveles; y con algunas de ellas altos grados de interaccion
también a través del uso de TIC, o sea, que la cosa fue como diversa.
Pero si creemos que se logran establecer ese vinculo e interacciones
sociales que confluyen en todas en deseo de mejorar, de aprender, de
hacer mejor las cosas con los nifios y las nifias que tienen a su cargo”.
(Entrevista a investigadora principal)

Este ultimo testimonio plantea un elemento muy importante, que sera
reiterado a lo largo de todo el analisis de resultados: si bien las TIC y

particularmente para este caso, un ambiente de aprendizaje mediado por las
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TIC, influye favorablemente en la generacién de una comunidad de
aprendizaje, aun existe una marcada necesidad de apoyar la interaccion en
la presencialidad. Este aspecto plantea un elemento muy importante a
considerar frente a las politicas de formacion de maestros y maestras en el
pregrado y en procesos postgraduales, pero también frente al tipo de
procesos y herramientas que se deben abordar en procesos de cualificacion
o actualizacién profesional, de cara a generar comunidades de aprendizaje
gue trasciendan los cursos de formacién y se conviertan en verdaderas

fuentes de produccion de conocimiento pedagogico mediado por TIC.

RESULTADOS SOBRE LA CONSTRUCCION DE CULTURA PEDAGOGICA
COMPARTIDA.

Para realizar el analisis de esta categoria se considera pertinente plantear
una propia definicion o al menos una aproximacion a la misma, sobre el
término de cultura pedagdgica, derivada del proceso realizado. Podriamos
definir el concepto de cultura pedagdgica compartida como la interacciéon que
se genera en la comunidad de aprendizaje, en la que entran en juego
elementos de tipo cultural, personal y profesional relacionados con el saber y
la experiencia pedagdgica que van construyendo los participantes a partir de
las interacciones, los contenidos que circulan y los procesos académicos
propios de la comunidad. A través de la cultura pedagdgica que se genera se
comparten experiencias, estrategias, metodologias, didacticas y demas
elementos propios del saber pedagdgico del maestro. Al respecto Halverson
(2007), - como se citd en Escudero (2009) -, manifiesta que en la
construccion de una cultura pedagdgica en una comunidad de aprendizaje
entre docentes, se ponen en evidencia aspectos como: desarrollo de una
comprensiéon profunda de trabajo con colegas, analisis de casos de

problemas cotidianos y comprensién de los mismos, elaboracién conjunta de
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materiales didacticos, planificacion coordinada de procesos de ensefianza y
aprendizaje, visibilizacidn de practicas de aula a través de diferentes medios
y/o herramientas o artefactos (videos, relatos de observacién, etc.),
sostenimiento de conversaciones reflexivas sobre la practica, inicio conjunto
de proyectos de experimentacion e innovacion educativa, entre otros.

De acuerdo con lo anteriormente mencionado, se establecieron para el
analisis las siguientes subcategorias: a. intereses pedagdgicos comunes y
afinidades, b. practicas pedagdgicas y solucién de problemas y c.

construccién de conocimiento pedagdgico.

Intereses pedagogicos comunes y afinidades

Retomamos para el analisis inicial de esta subcategoria el aspecto
trabajado en la categoria anterior sobre el establecimiento de relaciones
sociales, puesto que como ya se ha argumentado, a lo largo del proceso se
hizo evidente que la interaccién intelectual y académica en una comunidad
de aprendizaje, inicia por la busqueda de determinadas afinidades personales
y profesionales entre sus participantes. En este sentido, tal como ya se
expuso, una de las actividades inicialmente propuestas para las maestras
participantes en el proceso, fue la realizacién de la matricula y registro del
perfil en el foro social que se abrié en el espacio virtual; y aunque no se
generaron todos las respuestas necesarias en el foro, si se pudo evidenciar
en lo presencial, que hubo un primer acercamiento de grupos especificos
pertenecientes al primer ciclo de educacién, es decir, se identificaron entre si
las maestras de transicion, las de primero y segundo de todas las
instituciones a las que pertenecian, lo que promovid el surgimiento de cierta
cultura pedagdgica compartida entre los diferentes niveles de primer ciclo.
Lo anterior se ratifica con la entrevista realizada a unas de las maestras,

quien manifesto:
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"Cuando yo me inscribi y registré mi perfil en el foro, revisé los perfiles
de las compaieras que ya se habian inscrito para buscar las que fueran
profesoras de mi mismo nivel y luego las tuve en cuenta para cuando
tuvimos que formar grupos... con las personas del mismo curso, uno
puede intercambiar estrategias y experiencias que aportan a casos que
a uno se le presentan en el aula”. (Profesora 3- entrevista 1).

Podemos observar en este testimonio que un elemento importante
para el inicio de una conformacidon de una comunidad de aprendizaje,
especificamente en lo concerniente al establecimiento de una cultura
pedagdgica compartida, resulta muy importante que los participantes
identifiquen afinidades en sus roles y/o campos de trabajo pedagdgico, dado
que encuentran alli posibilidades de interaccién y posibles opciones de
respuesta a inquietudes o problematicas que se presentan en su quehacer
pedagdgico cotidiano.

Otra de las maestras al respecto refiere:

"...Creamos nuestro propio grupo en Edmodo con las profes de pre-
escolar... porque si ha sido un grupo de encuentro muy interesante,
quisimos como dejar alli la puerta abierta de nuestro grupo e invitamos

a otras compaferas de pre-escolar pues digamos que respecto a las

companeras de primer ciclo, en pre-escolar tenemos unos intereses

diferentes a primero y segundo... que no solamente sean las profesoras
de pre-escolar que estamos aqui sino otras que también estan

interesadas en conocer y aprender sobre los procesos de desarrollo y

aprendizaje de los ninos”. (Profesora 11- entrevista 1)

En el anterior enunciado es posible evidenciar la manera en que las
herramientas TIC comenzaron a mediar y a aportar en la conformacion de la
comunidad de aprendizaje entre las maestras. La iniciativa generada por las
profesoras de un mismo curso (preescolar o transicidon), de crear un grupo
haciendo uso de una herramienta que les fue dada a conocer en el proceso
(Edmodo) y el uso que hicieron de ella (el cual se hace explicito en el relato
de la maestra), demuestran que las TIC comenzaron a generar entre las

participantes una interesante percepcién de “puertas abiertas” en un
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“espacio virtual” en el cual se pueden compartir intereses especificos (o
“diferentes” como los llama la maestra). Otro aspecto muy importante que
aqui se refleja es la opcidn o posibilidad que permiten las TIC de que otras
docentes interesadas en temas afines puedan ingresar al grupo, asi no
formen parte del grupo inicial que se reunia presencialmente. Con esto se ve
un aporte importante de un ambiente de aprendizaje mediado por TIC en la
conformacion de una comunidad de aprendizaje. Sobre este aspecto, otra

profesora manifiesta:

"...Digamos como que he podido encontrar un espacio donde puedo
comunicar lo que se y en donde he podido aprender mucho de otras
personas que al igual que yo, tienen como la misma experiencia pero
en diferentes lugares...” (Profesora 8 — entrevista 1)

Ratificamos entonces que un primer elemento para generar una cultura
pedagdgica compartida tiene que ver con el establecimiento o mejor la
busqueda de intereses comunes y afinidades entre los participantes. Para el
sentido y objeto de estudio de la presente investigacion el analisis de los
resultados, va revelando las posibilidades e incidencia de un ambiente de
aprendizaje mediado por TIC en la construcciéon de una cultura pedagdgica
como elemento caracteristico de la conformacién de una comunidad de

aprendizaje.

De acuerdo con los resultados analizados hasta el momento en la
presente categoria, se puede evidenciar que un punto de partida o
apalancamiento importante en la construccién de cultura pedagdgica,
especificamente en la busqueda de intereses pedagdgicos comunes Yy
afinidades tiene que ver con el aprendizaje colaborativo que se dio mediante
la puesta en marcha del ambiente de aprendizaje disefado para éste
estudio; tal como lo establece Wilson (1995), - como se cité en Calzadilla

(2002),- los integrantes de éste tipo de entornos deben trabajar
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mancomunadamente haciendo uso de un sinnumero de herramientas vy
recursos de informacidon que posibiliten la consecucién de los objetivos de
aprendizaje asi como de acciones para solucionar los problemas, ésta

situacion es la que va generando esa cultura pedagdgica compartida.

Practicas pedagodgicas y solucion de problemas.

El concepto de practica pedagdgica se relaciona con la experiencia
reflexiva de los docentes sobre aquellos acontecimientos que ocurren en el
aula. Al respecto se considera pertinente para el presente estudio la
definicidn construida por la Universidad Pedagdgica Nacional (UPN) y citada
por De Moreno (2002), en la que se define la practica pedagdgica como una
praxis social que permite por una parte integrar por medio de proyectos
pedagdgico-investigativos un saber ético, pedagdgico, disciplinar a una
dinamica social y por otra, articular intereses y necesidades tanto
individuales como institucionales en las que es posible desarrollar
competencias en areas de investigacién, disefo, administracién y gestion de

proyectos educativo sociales.

La anterior definicidon conserva una directa relacién con el proceso
llevado a cabo en el marco del presente estudio por cuanto destaca el saber
pedagdgico de los maestros y lo articula, en torno a un proceso reflexivo, al
desarrollo de proyectos pedagdgicos e investigativos, que a su vez aportan al

proceso de cualificacion y al desarrollo de competencias de los docentes.

En este sentido, los resultados que se obtuvieron como producto del
desarrollo de las diferentes actividades del proceso de formacién y su
intencionalidad de conformacién de una comunidad de aprendizaje, objeto de

andlisis de esta investigacidn, evidencian la generacidon de procesos



173

reflexivos por parte de las maestras participantes alrededor de temas
relacionados de manera directa con sus experiencias de aula y estas en

relacion con teorias y diversas perspectivas conceptuales.

Sobre este aspecto se considera interesante la interaccion obtenida por
medio de una de las actividades desarrolladas a través del ambiente de
aprendizaje mediado por TIC. Se propuso a las maestras la lectura y
posterior discusidén y analisis a la luz de sus practicas pedagdgicas de los
textos académicos: “El desarrollo del lenguaje: de lo oral a lo escrito”, “La
comunicacién, la naturaleza del lenguaje y la oralidad”, “El lenguaje en la
educacién” y “Las modalidades del lenguaje: oralidad”, relacionados todos
con el tema central del proceso de formacidon en la cual participaron las
maestras. La discusidén sobre estos textos se llevo a cabo a través de un foro
de discusidon en el cual las maestras generaron reflexiones en torno a los
elementos conceptuales de los documentos propuestos, en relacion con

aspectos trabajados en el aula.

Se presentan a continuacion algunos aportes de las docentes que
ratifican la interacciéon generada sobre aspectos de sus propias practicas en

relacion con los documentos analizados:

"Los textos me parecen muy interesante porque nos muestran la
importancia que tiene la oralidad como parte central del lenguaje y
como base fundamental para los posteriores procesos de lectura y
escritura. Me genera reflexion sobre lo poco que en el aula
fortalecemos la oralidad en los nifios”. (Participacion en foro profesora
23)

A propésito de esta intervencion otra docente expresa:
"Realmente en nuestra formacion y en nuestra practica nunca se

hecho énfasis en desarrollar estrategias pedagdgicas para trabajar en
el aula la oralidad de los nifios. Siempre se ha recalcado en la
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importancia de la lectura y la escritura pero no tenemos muy claro
como desarrollar la oralidad... podemos disefar e intercambiar guias y
otras estrategias para trabajar este aspecto en el aula” (Participacion
en foro profesora 10)

Es posible ver cdmo en esta fase del proceso se propicid la
construccidon colaborativa de reflexiones sobre conceptos conexos con las
tematicas propuestas y su relacidn con elementos de las experiencias y
practicas pedagogicas de las maestras, evidenciando asi el desarrollo de
propuestas de trabajo colaborativo en concordancia con el conocimiento y
disefio de nuevas estrategias, metodologias y didacticas compartidas por el
grupo participante. Sobre el rol de las TIC y mas especificamente del
ambiente de aprendizaje mediado por TIC, en este aspecto se destacan
diferentes elementos: por una parte la metodologia propuesta ya descrita,
consistente en la realizacién de lecturas previas a la discusion, se hizo mucho
mas eficaz y dinamica al ubicar los documentos y abrir la discusion de
manera virtual, por cuanto las maestras pudieron de manera asincronica
participar en las actividades propuestas en este mddulo, encontrando en ello
un aspecto favorable en relacién con el manejo de sus tiempos individuales.

Sobre esta particular una maestra manifiesta:

“"La realizacion de las actividades de lectura, discusion y otras
propuestas usando estas herramientas tecnoldgicas fue muy buena
porque no todas tenemos siempre el mismo tiempo para leer y
participar, entonces uno lo hacia de acuerdo con sus posibilidades de
horario personales y de trabajo. Ademas podiamos interactuar de
manera frecuente sin tener que esperar a vernos cada 8 o 15 dias, eso
nos mantenia en contacto y pendientes de la formacion” (profesora 9
- entrevista 1)

Por otra parte, se generé a través de la discusion mediada por TIC, una
opcién de intercambiar opiniones y reflexiones sobre aspectos ocurridos en el

aula, esto se visibiliza en expresiones de las docentes como:
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"...uno de los aspectos de la cultura pedagdgica es atreverse a
hablar de qué hago yo en el aula, qgué modelo pedagdgico, si es que
existe un modelo, entonces logramos crear ese clima como de
confianza para muchas de ellas o algunas de ellas dijeran: no
realmente yo no conozco ningun modelo pedagdgico, yo uso tal autor,
o sea, logramos crear ese clima” (profesoral2 - entrevista 1)

n

a veces uno interpreta la informacion o los textos, todas las
herramientas que uno tiene de una manera como individual y después
a compartir como los conocimientos de otras personas con las que te
relacionas, como que se construye realmente un conocimiento y ven
otras miradas, entonces me parece como muy interesante, esa
posibilidad donde tu estas presencial y también tienes la oportunidad
virtual por el tiempo que se te facilita...”

Las actividades de discusion y analisis desde las practicas pedagdgicas
se consideraron de alguna manera preparatorias o introductorias al proceso
que se planted en una nueva fase y que a partir de la determinacidon de esa
cultura pedagodgica, tendria un énfasis en la interaccién y produccion

colaborativa virtual.

Construcciéon de conocimiento pedagoégico

Dadas las caracteristicas tanto del proceso de formacion realizado
como del grupo de maestras que participaron en el proceso, la evidencia o
manifestacion de construccién de conocimiento colaborativo se dio
especialmente en la elaboracién de productos pedagdgicos (metodoldgicos y
didacticos tangibles). A fin de no perder de vista el objetivo de esta
investigacién, el analisis para esta subcategoria, igual que para las anteriores
se enfatizara en el papel y aportes del ambiente de aprendizaje mediado por
TIC en el logro de construccion de conocimiento pedagdgico como

caracteristica de las comunidades de aprendizaje entre docentes.

En el desarrollo de la actividad nimero 2 propuesta en el médulo 1 del

proceso de formacién, se propuso que las maestras construyeran de manera
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colaborativa una matriz en la cual se disefaran diferentes instrumentos
pedagdgicos que implementarian posteriormente con sus respectivos grupos.
La elaboracién de dicha matriz se llevd a cabo de manera virtual asincronica
y de ella se generd posteriormente el disefio igualmente colaborativo de
secuencias didacticas para el desarrollo de procesos de lectura, escritura y
oralidad en el aula. La elaboracién de estos productos pedagdgicos se llevo a
cabo tanto en momentos de algunas de las sesiones presenciales pero se dio
especial énfasis al trabajo colaborativo que pudiese generarse de manera

virtual.

Con respecto a los productos derivados con posterioridad a Ia
elaboracion de la matriz de instrumentos pedagdgicos (fase inicial para la
elaboracion de productos pedagdgicos), vale la pena destacar la realizacion
colaborativa de secuencias didacticas que llevaron a cabo las docentes
mediante la interaccion asincronica virtual que complementaba y fortalecia el
trabajo realizado en las sesiones presenciales. Sobre este aspecto manifiesta

una docente:

"Las secuencias didacticas que elaboramos para trabajar con los
nifos lectura, escritura y oralidad fueron realizadas por equipos usando
todos los materiales que nos publicaban en el aula virtual y las ideas
que las compaferas daban en los foros. La aplicacion de las secuencias
fue de gran utilidad en el aula y yo creo que fue un resultado del
trabajo en la comunidad” (Profesora 2 — entrevista 1)

Igualmente se evidencia esta produccidén colaborativa en el siguiente
registro de diario de campo en relacién con la socializacién de las secuencias

didacticas elaboradas por las maestras:

en esta parte de la sesion presencial los equipos socializan
los avances en las secuencias didacticas para el desarrollo de la
lectura, la escritura y la oralidad, que han venido construyendo de
manera colaborativa a través de Edmodo. La presentacion que hace
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cada uno de los grupos evidencia la interaccion que en las dos semanas
anteriores tuvieron las maestras a través de las herramientas virtuales.
Ellas hacen alusion a que la construccion de sus secuencias ha
avanzado de manera virtual, pero que necesitan terminar de organizar
algunos aspectos de manera presencial...” (Diario de campo 8)

Vemos entonces que el surgimiento de una cultura pedagdgica,
igualmente se va gestando desde el mismo momento en que las maestras al
hacer parte de la comunidad, interactuan bien sea desde la presencialidad o
desde la virtualidad, puesto que lo que las convoca son temas - para éste
caso particular - académicos, por lo tanto es en estos espacios en los que se
permite y posibilita la participacion del grupo, la interaccion dialégica vy
reflexiva, la argumentacidon y que permiten que los participantes indaguen
temas progresivamente con cierto grado de complejidad y exigencia, Brown,
(2000) - como se citd en Carranza & Quintanilla (2005) -. Los apartados de
los testimonios anteriormente presentados ponen de manifiesto que en el
proceso de construccién de conocimiento pedagdgico, caracteristico de una
comunidad de aprendizaje, el rol que puede jugar un ambiente de
aprendizaje mediado por TIC es bastante interesante por cuanto, en este
caso, constituyd una estrategia complementaria a la presencialidad (pre o
post), a través de la cual se generd interaccidon entre las participantes en
torno a temas de interés comun y se materializd en la realizacion
colaborativa de material pedagdgico, para el que las integrantes de cada

equipo aportaron su conocimiento y experiencia.

Evidenciamos con esto que todos los entes relacionados con la
educacién deben estar apoyados reciprocamente, mantener un sentimiento
de respeto entre si, asumir encargos que tiendan a cubrir los intereses
comunes, las practicas pedagodgicas y enfoque al mejoramiento de la calidad
de la educacién; asimismo las comunidades de aprendizaje tienen Ila

responsabilidad de proponer cambios significativos en las labores y en el
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pensamiento, generados como consecuencia de las experiencia de cada uno
de los individuos de la comunidad, tendientes a la mejora también de la

formacién de los maestros, Escudero (2008).

Otros aspectos de las entrevistas realizadas a las maestras que
evidencian la construccién de una cultura pedagdgica compartida se pueden
ver en los siguientes apartados, manifestados por algunas de las docentes

participantes:

n

. encuentra ahi diferentes formas de llegarle a los nifios de forma
didactica, para el aprendizaje definitivamente la educacion tradicional
esta mandada a recoger y pues el afio pasado también un trabajo con
la sede social de la secretaria de educacion a través de un objeto de
aprendizaje y ahi sacamos muchisimas cositas nuevas para
presentarles a los nifios...” (Profesora 1 — entrevista 1)

Se pone de relieve en la manifestacion de esta docente, una
interesante reflexion sobre su rol como docente en el aula en el sentido de
pensar “otras formas de accién pedagdgica y didactica” que rompan con
esos esquemas o modelos pedagdgicos tradicionales que han regido el
trabajo en el salén de clase. En este sentido, este cuestionamiento que se
hace la maestra aporta elementos muy interesantes de cara al analisis sobre
la construccidon de cultura pedagdgica generada en la consolidacion de la

comunidad de aprendizaje. La misma maestra continta:

“...Me aporto nuevas herramientas, todo Ilo que hemos
aprendido realmente es importante, todas estas tecnologias de la
informacion aplicadas al trabajo de uno como docente es muy
importante, encontrar esta red como Edmodo realmente por interés
nunca lo hubiese buscado ni lo hubiese encontrado... empezar a pensar
haciendo otras cosas y ver lo procesos implicados el proceso de
desarrollo pues como que tiene que hacerlo ver a uno como estar a la
vanguardia no quedarse simplemente en sus tacticas sino tener que
estar todo tiempo actualizado entonces que dice que las neurociencias
por un lado como se aprende que se debe hacer como se deben incluir
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las tecnologias de la informacion en la comunicacion eso me inquieta
muchisimo...” (Profesora 1 - entrevista 1)

Resulta muy interesante ver cdmo la maestra en su relato expresa
acciones relacionadas como con un “atreverse a”, o un “romper esquemas”
gue le ha planteado la interaccion mediada por TIC. Se evidencia la
necesidad de ir generando un “clima de confianza”, aspecto que denota y
devela su postura en el sentido de concebir este tipo de ambientes como
algo que creia “hostil”. Podemos ver entonces que las resistencias y temores
iniciales que tenian las maestras se fueron desvaneciendo paulatinamente
en la medida en que fueron encontrando posibilidades cercanas y amigables
de usar las tecnologias y obviamente cuando fueron descubriendo las

posibilidades que se les abrian para trabajar de manera colaborativa.

Un resultado emergente del proceso realizado tiene que ver con el uso
e incorporacion de TIC que las maestras participantes comenzaron a realizar
en el aula de clase, como resultado del aprendizaje de herramientas que
tuvieron en el proceso. Sobre este resultado no previsto una docente
expresa:

"Definitivamente las herramientas adquiridas en la universidad
por partes de ustedes me sirvieron de apoyo por que pude utilizar todo
lo del blog para trabajar con mis estudiantes, entonces fueron unas
herramientas demasiado utiles en mi parte laboral. El contacto
permanente con mi compahera, de hecho herramientas que ella
utilizaba en el aula para fortalecer también mi trabajo pedagdgico me
permitié a mi, el trabajo con las TIC, tener ese contacto permanente
con mi compahera para mutuamente colaborarnos en nuestro quehacer
pedagdgico, entonces es una ayuda y una herramienta permanente
para mejorar los procesos” (Profesora 1 — Entrevista Post). *°

El anterior relato refleja dos aspectos interesantes frente al rol de las

TIC en los procesos de formacién de las maestras: por una parte la

9 Entrevista post: se refiere a entrevistas realizadas a un grupo de diez maestras un afio después de finalizado el
proceso de formacion con la Universidad Nacional de Colombia
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transferencia que realizaron de las herramientas que fueron utilizadas en el
proceso de formacién y en la interaccidén de la comunidad, a su quehacer con
los estudiantes y por otra parte el uso que algunas de ellas continuaron
dando de las herramientas tecnoldgicas para la comunicacion e intercambio

profesional con otras companieras.

Igualmente finalizado el proceso, se pudo encontrar que las maestras
continuaron haciendo diferentes usos de las TIC, bien fuera para continuar
en comunicacidn como ya se comentd o para seguir en su proceso de
autoformacion profesional, aspecto que también resultd una ganancia. Esto
lo vemos en manifestaciones como:

"Sobre todo con D.P. por la distancia, por la ubicacion y por el
tiempo, entonces es una plataforma (Edmodo) que permite
mantenerse actualizado, permite que se comparta informacion, que
haya, asimismo informacion mas actualizada, entonces pues en ese
caso ha sido central ese tipo de plataforma, mucho mas otras de tipo
social, Edmodo que es mucho mas académica ha sido mas para éste
tipo de actividades” (Profesora 2 — Entrevista Post).

Y otra maestra expresa:

.."entonces, lo uUnico que uno dice es como la parte fisica, de
pronto el compartir con las compafieras como lo haciamos los sabados
gue uno dice no puede tener ese contacto presencial pero de igual
manera la parte virtual nos acerca muchisimo para poder seguir en
permanente contacto, abordando muchisimos temas de lo que pudimos
aprender alla, ya sea por medio de las TIC. Tuve la oportunidad de
manejar mucho en mi aula con mis estudiantes TIC, entonces para mi
es una herramienta valiosisima, que primero me acerca como docente
a adquirir muchisimos conocimientos y aparte de eso a mantener un
contacto permanente con mis estudiantes, trabajar evaluaciones y todo
a través de las TIC, entonces es una herramienta en nuestra quehacer
pedagdgico”. (Profesora 1 - Entrevista post).

Es entonces el aprendizaje en colaboracion el que permite y posibilita
la accion constructiva del conocimiento compartido, donde los estudiantes
deben trabajar mancomunadamente, utilizando todas las herramientas

facilitadoras del aprendizaje que les permitan dar soluciéon a sus inquietudes
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de adquisicion de conocimiento (Wilson, 1995. p.27). - como se citd en
Carranza & Quintanilla (2005) -.

La construccion de conocimiento pedagogico como subcategoria de la
construccion de una cultura pedagdgica compartida, se cruza también con el
surgimiento de procesos de investigacién sobre la practica pedagdgica, por
ser elementos que se encuentran en estrecha relacion. Por esta razon, otros
resultados y evidencias sobre la generacién de conocimiento pedagdgico se
presentaran en la siguiente categoria a saber: Surgimiento de procesos de
investigacién sobre la practica pedagdgica y generacion de conocimiento.

Esta decisién se toma por razones de orden metodoldgico.

RESULTADOS SOBRE EL SURGIMIENTO DE PROCESOS DE
INVESTIGACION SOBRE LA PRACTICA PEDAGOGICA Y GENERACION
DE CONOCIMIENTO

Dentro del establecimiento de una comunidad de aprendizaje y
producto de los temas relacionados en la interaccion de la misma, es posible
que surjan temas de investigacion a partir de los actores que participan en
ella, asi como la generacion de nuevo conocimiento. Por esa razéon se ha
considerado dentro de éste estudio el analisis de ésta categoria puesto que
podria en un momento dado determinar la sostenibilidad de la comunidad en

el tiempo y la vinculacidn de muchos mas actores a la misma.

Cabe anotar que en el desarrollo de la presente investigacién se hizo
evidente que a medida que la exigencia de produccion colaborativa se hizo
mas académica y rigurosa, algunas maestras comenzaron a limitar sus

aportes y produccion, tal como se vera mas adelante.
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Dados los aspectos tan especificos que denotan los procesos de
investigaciéon y produccion de conocimiento, para esta categoria no se
establecieron subcategorias de analisis, sino que se presentan las evidencias
de esta manifestacidn o caracteristica de las comunidades de aprendizaje
mediante la descripcién, andlisis e interpretacion de situaciones vy
acontecimientos presentados en el grupo de maestras, en relaciéon con los
ejes tematicos de la categoria: procesos de investigaciéon y produccién de

conocimiento pedagdgico.

La investigacién relacionada con la practica pedagdgica de las maestras
participantes en este proceso, exigid de manera paulatina que trascendieran
el plano de lo empirico y lo anecdético para pasar al plano de lo conceptual,
argumentativo e investigativo. Este proceso de exigencia de un mayor nivel
de rigor académico y conceptual no resultd facil para las docentes, aspecto
gue se evidencia en manifestaciones como:

..."hemos podido incluso hasta debatir, cada uno trae sus puntos
de vista pero no se han quedado solo en puntos de vista porque uno de
aca siempre sale con una inquietud, entonces uno llega a la casa o a su
lugar de trabajo buscando como retroalimentar lo que ha sucedido aca
buscando como un fundamento tedrico por decirlo de alguna manera,
para en la siguiente sesion no llegar simplemente a dar tu opinion
como una mas del grupo sino ya con un argumento sdlido con un
argumento claro, todo bajo un fundamento. Entonces venimos a
trabajar por ejemplo lo de la parte lecto-escritura cuando uno a veces
trabaja estos aspectos muchas veces es alejado incluso de la lectura y
la escritura entonces estos espacios lo han llevado a uno a que se
centre mas en eso a que uno investigue lea y venga a compartir mas
aca entonces evidencia de eso”. (Profesora 10 - entrevista 1)

Se evidencia entonces el transito que las maestras fueron dando en el
proceso de consolidacion de la comunidad de una interaccion social o
pedagdgica que se basaba basicamente en opiniones o en un conocimiento
practico centrado en la experiencia, hacia una interaccién y produccién

colaborativa mucho mas rigurosa, basada en fundamentos conceptuales que
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les permitiera argumentar sus intervenciones y aportes al interior de la
comunidad. Se percibe en testimonios como el anterior esa necesidad que
fueron experimentando las maestras de indagar y explorar elementos
conceptuales que les posibilitaran no solamente aportes mas argumentados
en las interacciones presenciales y virtuales, sino una mayor fundamentacién
a su practica pedagogica. Si bien este aspecto por si mismo no constituye
investigacidon o produccidon de conocimiento pedagdgico, se perfila como un
puente significativo entre lo empirico y lo conceptual, aspecto caracteristico
en algunos de los procesos de investigacion en educacion y pedagogia.
Adicionalmente, la manifestacion de la maestra permite inferir la manera en
gue la dinamica misma de la comunidad y el proceso colaborativo entre

pares, se fue convirtiendo en fuente de actualizacién y exigencia profesional.

Dentro del analisis del proceso de generacion de conocimiento
pedagdgico, las maestras participantes establecieron, desde muy pronto
interesantes vinculos entre la teoria y la practica, aspecto que se evidencia
en los resultados de algunas de las actividades propuestas. En una de las
actividades del mddulo inicial, se tomaron las siguientes notas en el diario de
campo:

"... Las maestras habian realizado previa a la sesion presencial la
lectura, analisis y discusion de una serie de textos relacionados con la
lectura, la escritura y la oralidad, mediante un "“conversatorio virtual”
de pares académicos, del que resultaron conclusiones aportadas por
cada ciclo de ensefanza. A partir de estas conclusiones aportadas se
generaron en el encuentro presencial nuevas y mejores estrategias
pedagdgicas con el fin de que fueran implementadas por las maestras
en su quehacer profesional dentro de cada una de sus aulas de clase
con los nifios a su cargo. Fue evidente tanto en los aportes virtuales
como en la interaccion presencial que las docentes relacionaban los
elementos tedricos de las lecturas a sus practicas de aula, para
proponer nuevas estrategias para el trabajo con los nifios”. (Diario de
campo 4)
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Es interesante analizar en este punto el rol que fue teniendo el
ambiente de aprendizaje mediado por TIC en la generacidn de conocimiento
pedagdgico, partiendo inicialmente de la discusién e interaccién sobre
documentos académicos que se complementaba con aportes dados desde la
experiencia. Fue interesante ver la manera en que paulatinamente las
docentes “perdieron el miedo” y fueron encontrando en las TIC una
posibilidad de interaccién que les posibilitaba trascender la interaccién vy
discusidn presencial. Situacion similar se evidencia en las siguientes notas de
campo:

“... Los resultados obtenidos de esta actividad fueron producto
de la lectura y el andlisis de documentos propuestos por entidades
oficiales relacionados con el primer ciclo de ensefianza, en los cuales se
recalca la importancia del juego como estrategia pedagdgica. Como
resultado de la lectura y andlisis, las maestras elaboraron (de manera
asincronica, a través del ambiente mediado por TIC), una matriz
colaborativa en la que se propuso la construccion de una serie de
instrumentos pedagdgicos mediante los cuales las docentes pudieran
realizar la caracterizacion de las familias de los estudiantes a su cargo
y la identificacion de la manera en que al interior de éstas familias se
realizan las practicas orales y escritas en los hogares.” (Diario de
campo 6)

La construccién colaborativa de este instrumento presenté en su
momento un punto de encuentro interesante hacia la generacion de
conocimiento pedagodgico, pues es a partir de los instrumentos sugeridos por
el grupo de lenguaje y cognicidn y del disefio y aplicacién de los mismos por
las maestras, se generaron estrategias didacticas que involucraban a los
ninos y a sus familias, las cuales fueron socializadas en el ambiente de
aprendizaje propuesto.

Un aspecto importante en lo relacionado con procesos de investigacién,
tiene que ver con el papel de las TIC en cuanto al aporte que brindaron a las
docentes en sus procesos de indagacién y actualizacion en campo especificos

de su profesién:
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"... A mi me aporté personalmente mucho en el sentido de estar
un poco mas inmersa en esa tecnologia de la informacion y la
comunicacion, porque digamos que pesar de que no la aplico con los
nifos directamente de que cada uno de ellos tenga su computador pero
si trato de traer mucho material, de navegar, de buscar de una manera
analoga hacerlo en el aula, leyendo el material, guias, cosas que se
hayan podido adquirir a partir de la red o de la web, esto por una
parte, y por otra parte pienso que los lineamientos que nos dieron en
cuanto a contenidos de lectura, escritura y oralidad, todos muy
relevantes para nuestras practicas pedagogicas con lo que nos ponen a
la toénica de vivenciarlas de una manera no tradicional, como mas
holistica y mas enfocada a la lectura del cuento a la literatura, que
pienso que mucho aporte; y lo del disefio universal del aprendizaje fue
muy interesante de ver como hay diversas estrategias de llegarle al
estudiante y buscar estrategias...algo muy relevante” (Profesora 3 -
Entrevista post).

Hemos podido ver tanto a lo largo de la descripcién del proceso
formativo como de la presentacion y andlisis de resultados, que la
conformacion de la comunidad de aprendizaje entre las docentes
participantes del proceso y la manifestacion de sus diferentes caracteristicas
(categorias de analisis en la presente investigacién), se fue generando a
través de diferentes aspectos o factores que tuvieron que ver con elementos
como: la apuesta metodoldgica formativa planteada por la universidad
Nacional en la cual no se partia de creer que las docentes desconocian los
temas a tratar sino que se posicionaba su saber y experticia pedagdgica,
igualmente la metodologia propuesta generaba permanente interaccion entre
las participantes, rompiendo con esquemas tradicionales de capacitacion en
donde se privilegia lo “magistral”, en ese sentido la conviccion de la
potencialidad del aprendizaje y la construccion entre pares, fue un elemento
muy importante para la generacién de la comunidad y la presentacién de sus
diferentes manifestaciones. Finalmente, para el propdsito de este estudio, se
destaca el papel de las TIC en la conformacidon de la comunidad. Si bien un

grupo de maestras con las caracteristicas en el uso de TIC, presentadas en
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un anterior capitulo no hubiese estado listo para generar comunidad de
aprendizaje virtual, si fue posible evidenciar que el ambiente mediado por
TIC se fue convirtiendo en un importante aliado para la interaccién de las
maestras, quienes fueron encontrando cada vez mas las posibilidades que
dicho ambiente les ofrecia. Sobre esto una maestra manifesté:

..."Voy a hacer énfasis en lo de las TIC, eso si que me ha aportado en
una pregunta anterior te conteste soy un poco ajena de esto a pesar de
qgue el mundo hoy en dia se envuelve en eso; esto si que me ha
aportado porgue entonces ya me siento mas segura de trabajar con
este tipo de herramientas de conocer que no es solo para venir a
trabajar aqui un rato es para que tu salgas de aca y lo apliques ni
siquiera en tu vida laboral... eso es lo que mas me ha impactado y no
solo impactado sino que me ha fortalecido a nivel profesional, personal
conocer tantas cosas que uno a veces no se interesa por buscar o se
hace el loco”... (Profesora 11- entrevista 1)

Y otra maestra manifiesta:

..."todas las dinamicas que se hicieron durante todas las sesiones
presenciales y no presenciales buscaban hacer mas sdlida en ellas esa
nocion de su profesion como pedagogas y esa reflexion sobre la
pedagogia...si varias de ellas siguieron trabajando su texto escrito,
reflexionando sobre una practica, creando innovaciones, que para ellas
eran innovaciones, haciendo cosas nuevas que antes no hacian
relacionadas con practicas de lectura, escritura, oralidad y pensamiento

matematico”... (Profesora 7 — entrevista 1)

En los fragmentos anteriores vemos que en el lenguaje de las maestras
se hace alusion explicita al conocimiento personal y profesional generado en
la conformaciéon de la comunidad, acompafiado y apoyado de manera
permanente con una construccidon colectiva de saber pedagdgico. Llama la
atencion que una de las docentes plantea su descubrimiento sobre el
potencial que le ofrecen las tecnologias como si se “corriera un velo” o se
rompiera un “prejuicio” frente al uso de estas herramientas y evidencia que
el proceso realizado le aporté lo que ella llama “seguridad” en su uso,

permitiéndole encontrar que los aspectos académicos y de las practicas
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pedagdgicas que se abordaban de manera presencial, podian ser ampliados,
profundizados, discutidos y reelaborados haciendo uso del ambiente mediado
por TIC. Este aspecto relacionado con la construccién de conocimiento
pedagdgico que facilitd el uso de herramientas TIC, se hace evidente en

ambos testimonios.

Los resultados planteados hasta el momento en cuanto a la generacion
de conocimiento pedagdgico, pueden ser analizados a la luz del
conectivismo, fundamento tedrico que orientdé una buena parte de las
actividades realizadas en el marco de este proceso. Al respecto Barabasi
(2009), menciona y deja abierta la posibilidad frente a que de acuerdo con la
calidad de las redes que se propongan, serda posible la consecucion de
nuevas redes que puedan nutrir y especializar las redes ya existentes.
Asimismo Siemens (2004), postula unos principios fundamentales del
conectivismo, entre los cuales cabe la pena mencionar que a) de las variadas
opiniones que se puedan hallar en una red, depende la comprension y el
aprendizaje: b) el aprendizaje no necesariamente se anida en la humanidad;
c) para proporcionar continuidad en el aprendizaje, es necesario el sustento
y sostenimiento de las conexiones y d) lo que pretende las actividades
realizadas mediante el conectivismo es la modernizacién del aprendizaje.
Poniendo en didlogo y articulacién de estos elementos conceptuales con el
proceso realizado, hemos visto en los resultados analizados cémo la
comunidad de aprendizaje entre las maestras participantes se fue
construyendo a partir de saberes y nociones individuales que fueron

aportando a nodos que cada vez denotaron una mayor complejidad.

A lo largo del proceso se les solicitd a las maestras cada vez mas
analisis y propuestas mas complejas y elaboradas, teniendo en cuenta los
aspectos conceptuales que el proceso de formacién les iba aportando en

relacién con la tematica del lenguaje en el ciclo inicial. Esta situacion, a la luz
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del analisis de la conformacién de una comunidad de aprendizaje generd que
cada vez se presentara un mayor nivel de conocimiento pedagdgico y
surgimiento de procesos reflexivos sobre la practica que podrian constituirse

en una aproximacion investigativa.

Una de las situaciones o momentos que evidencidé avances en este
sentido, con el apoyo de las TIC, fue la discusion académica generada entre
las maestras en torno a una tematica que para las profesoras que abordan la
ensefianza inicial de la lectura y la escritura, resulta algida. Se presentan
algunos aspectos interesantes de esta discusion en el siguiente fragmento de
diario de campo:

"En la sesion presencial se propuso a las maestras que a fin de
documentar la discusion sobre la conveniencia del uso de la letra
cursiva o la letra script en el ciclo inicial, y poder plantear argumentos
mas precisos y sustentados conceptualmente, se realizara la busqueda
de informacion especializada disponible en la red mediante una
webqguest; la indicacion dada, precisaba que cada comentario o
elaboracion escrita no partiera exclusivamente de opiniones personales
sino que sus intervenciones estuvieran sustentadas desde elementos
conceptuales abordados por autores o teorias consultadas en Internet,
siguiendo las indicaciones dadas en la webquest. A través de esta
actividad se generaron procesos de pensamiento y escritura mas
elaborados y complejos, a partir del tema de indagacion y analisis
propuesto - "la letra cursiva o script”-. Las maestras se mostraron muy
interesadas en la actividad propuesta y en las herramientas que el
ejercicio les planteaba para la busqueda de informacion. Esto se
evidencid en las preguntas que realizaron y en el apoyo que
permanentemente solicitaron para la realizacion del ejercicio. Llama la
atencion que si bien todas las maestras participaron y denotaron
interés, solamente cuatro de ellas completaron en ejercicio en su
totalidad, aspecto que muestra las dificultades que presentan las
maestras para enfrentar actividades que les impliquen busqueda y
analisis de informacion” (Diario de campo 9)

La realizacidon de la actividad que se describe en el anterior fragmento
del diario de campo, pone de manifiesto uno de los aportes que en este

estudio se hizo evidente del ambiente mediado por TIC a la conformacion de
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una comunidad de aprendizaje, en lo relacionado con la generacién de
conocimiento pedagdgico compartido, mediante la indagacion y discusidn
sobre elementos conceptuales. Para este caso las TIC proporcionaron a las
maestras aporte en dos sentidos: por una parte en la busqueda de
informacion, habilidad con la que no contaban y por la otra en la generacion
de un documento elaborado de manera colaborativa, que fue la resultante de

la actividad anterior y que se describe en el siguiente diario de campo:

"Como resultado de la actividad anterior (webquest sobre
escritura script y cursiva), se logré la construccion de una wiki
colaborativa, elaborada a través del ambiente de manera virtual. Se
puede observar que en la elaboracion de la wiki participaron pocas
maestras (diez en total), de la totalidad del grupo; no obstante los
aportes resultaron muy significativos para el grupo. Adicionalmente
llama la atencién que participé6 un numero mas elevado que las
maestras que finalizaron la webquest, lo cual puede mostrar que las
docentes siguieron realizando consultas de manera no presencial, que
les permitieron realizar sus aportes al documento colaborativo.”
(Diario de campo 10)

Lo anterior permite observar que el nivel en la construccion de
documentos de caracter colaborativo que tengan soporte académico y que
sean de caracter pedagdgico, se hace un tema un poco mas complejo que
resta participacién de las maestras dada precisamente la exigencia
académica que documentos de esta clase proponen. Es interesante
correlacionar este resultado con lo arrojado en la encuesta diagnéstica,
analizada en la primera categoria (Diagndstico) donde el 86.67%
demostraron pocas habilidades en el uso de herramientas web 2.0 de
caracter pedagdgico. Podria inferirse que adicional a la exigencia académica
alta que estaba planteada en este ejercicio, otro factor que interfiridé pudo

haber sido el bajo manejo en este tipo de herramientas que pudo no haberse
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suplido con la capacitacion especifica en la herramienta TIC que antecedié a

la actividad.

Pese a lo anterior y a que no todas las maestras llegaron a aportar en
la construccién de conocimiento pedagdgico compartido, actividades como la
aqui presentada fueron generando que las docentes con mayores habilidades
se convirtieran paulatinamente en apoyo y soporte de aquellas que se
encontraban mas “relegadas”, para la participacién de las actividades

propuestas en el ambiente mediado por TIC.

En relacidn con esta categoria relacionada con el surgimiento de
procesos de indagacién sobre la practica pedagdgica, generados en la
conformacion de una comunidad y particularmente sobre el aporte que
ofrecid el ambiente mediado por TIC una de las maestras participantes en el

proceso manifiesta:

... “€s un nuevo aprendizaje... es una nueva herramienta que nos estan
dando yo no conocia muchas cosas de las que nos ensefaron aca;
escasitamente como te digo era lo basico, de entrar al correo enviar un
trabajo, pero como eso de ponerme a investigar de ponerme a mirar y
que pudiera subir esas cosas que yo he investigado, asi las pudiera
subir como hacian tus companeros nunca lo habia hecho porque la
verdad no tenia conocimiento de esas herramientas”.(Profesora 6 -

entrevista 1)

En este relato de la profesora se puede ver la manera en que las TIC
comenzaron a ser utilizadas por docentes para la elaboraciéon de procesos
que sustentaran conceptualmente sus practicas pedagdgicas y les
posibilitaran indagar aspectos, teorias y metodologias que aportan en su
quehacer docente. Igualmente se va evidenciando el avance en cuanto a
aportes, que en determinados momentos fueron “timidos”, hacia la

construccién de conocimiento pedagdgico compartido.
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Un elemento muy interesante en este aspecto fue una estrategia que
se les propuso a las profesoras para compartir sus practicas pedagdgicas,
una vez comenzaron a implementar aspectos metodoldgicos que habian sido
trabajados en el proceso de formacién. Las maestras disefaron secuencias
didacticas para fortalecer en los niflos procesos de lectura, escritura u
oralidad y las implementaron en sus respectivas aulas. A fin de conocer y
socializar lo que estaban trabajando respectivamente con sus estudiantes,
se propuso realizar videos y compartirlos en Youtube, de manera que en
forma virtual y asincrénica todas pudieran conocer practicas de las demas
para enriquecerlas y a su vez aprender de ellas. Sobre este proceso se

registré en un diario de campo:

"En la sesion presencial las maestras retomaron los comentarios
que se habian realizado en el ambiente virtual, con respecto a los
videos subidos por sus compafieras. La sesion fue muy dinamica por
cuanto las docentes se centraron en cada una de las estrategias que
sus compaferas propusieron en las secuencias didacticas y que se
vieron implementadas en el aula de clases, a través de los videos que
fueron compartidos en Youtube. Durante la sesion se valoré mucho la
estrategia de compartir videos de clase, por cuanto manifestaron que
podian verlos con detenimiento y analizar las estrategias pedagdgicas,
asi como hacer sus comentarios en el ambiente virtual, lo cual las
enriquecia mucho, por cuanto podian transferir a sus aulas estrategias
de sus compaferas, asi como perfeccionar las propias a partir de los
aportes de las demas. ” (Diario de campo 14)

Vemos entonces la manera como las TIC fueron aportando en la
conformacion de la comunidad que se realizd en el marco de este proceso
formativo. Las docentes hicieron uso de herramientas para interactuar en
torno a sus practicas pedagogicas e ir generando estrategias didacticas
compartidas, lo cual aporta sin duda a la generacion de conocimiento

pedagdgico.
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Especificamente en lo relacionado con el surgimiento de procesos de
investigacidon sobre la practica pedagdgica, propiamente dichos, se realizd al
interior de la comunidad una interesante aproximacion, que si bien por
razones de tipo administrativo y logistico no se logré consolidar, bien vale la
pena reverenciarse y analizarse dentro de los resultados del presente

estudio.

Como parte del proceso de escritura que se habia iniciado en el grupo,
mediante elaboracion de wikis y otras estrategias colaborativas mediadas por
TIC, y como fase complementaria final del proceso, surgié por parte del
equipo de investigadoras coordinadoras de la formacion, la idea de realizar
un proceso escritural que condujera a una posterior publicacidon derivada de
la comunidad. Se planted entonces realizar la publicacién de sus experiencias
en el aula, resultantes de éste proceso de formaciéon. A esta nueva
convocatoria no respondieron todas las maestras inscritas en el proceso de
formacién; las que no decidieron continuar, adujeron no tener interés en
publicar sus experiencias pues ya habian realizado algunas publicaciones
anteriormente; otras manifestaron no tener disponibilidad de tiempo, por lo
cual se contd para esta fase final con doce maestras, quienes manifestaron
compromiso e interés por participar de un proceso de publicacién derivado
de la formacién realizada y de la comunidad que se habia logrado conformar

a lo largo del proceso.

Se propuso entonces a las maestras que continuaron, que mediante
una wiki usando la herramienta wikispaces?®, se construyera un documento
publicable que deberia cumplir con unos parametros determinados por el
grupo de lenguaje y cognicidn de la Universidad Nacional (Ver anexo 5), en

donde se narraran los procesos y experiencias de aula realizadas con sus

20 ~. T . .7 . . . o
Cicloinicialpublicacion.wikispaces.com usuario: edgarpineda Contrasefia: supremo
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estudiantes como resultado del proceso de cualificacién y del intercambio
generado en la comunidad. El proceso de escritura tendria un caracter
colaborativo en la medida en que las participantes harian comentarios y
aportes a los textos de sus compaferas, utilizando la herramienta Edmodo

gue habia sido utilizada a lo largo del proceso.

Si bien es cierto que un alto niumero de docentes no se mostraron
interesadas en participar en esta fase, hablar de casi un 28% del grupo que
evidenciaron compromiso e interés en realizar un proceso escritural que
demandaba una mayor produccién intelectual y que se realizaria de manera
colaborativa mediante el uso de TIC, ya plantea un logro significativo que
bien capitalizado le apuesta a consolidar la comunidad de aprendizaje
conformada. Lo anterior, teniendo en cuenta que esta participacidon ya
constituia un proceso “extra-formacion”, por cuanto no estaba previsto en la
cualificacién inicialmente disefiada, sino que se generdé mediante los
interesantes avances escriturales evidenciados en la comunidad de
aprendizaje conformada entre las maestras y en el interés demostrado por
algunas de ellas en continuar escribiendo de manera colaborativa.

En esta fase post-formacién se inici6 un ejercicio de escritura
colaborativa entre las doce maestras interesadas; para ello el equipo de la
universidad Nacional disefidé una guia de escritura, a través de la cual las
docentes comenzaron a escribir sus experiencias, partiendo de Ila
caracterizacion de sus grupos y de la descripcion de las secuencias didacticas
gue se disefaron con base en los elementos conceptuales y metodoldgicos
que fueron abordados a lo largo del proceso de formacién y de los aportes de
la comunidad de aprendizaje que se conformd en el marco del proceso, en
sus componentes presencial y virtual. Igualmente se pretendia visibilizar
algunos elementos relacionados con la implementacién de las secuencias
didacticas creadas por las profesoras y sus resultados. Los propodsitos de

este ejercicio escritural realizado por las docentes estuvieron orientados en
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dos sentidos: por una parte compartir entre ellas los resultados de su
proceso de formacion- investigacion en el aula y enriquecerlos mutuamente a
través de aportes y comentarios que entre ellas realizaban a sus respectivos
documentos. Por otra parte, se buscaba que este producto fuera publicado
en un libro o cartilla digital, con intermediacion de las entidades encargadas

del proceso.

Se podria afirmar que el primer objetivo se cumplié parcialmente ya
que una buena parte de las docentes que quisieron asumir este proceso,
realizaron avances muy interesantes en la escritura de sus textos y se logré
gue algunas realizaran interaccién y comentarios o aportes entre ellas. Esto

se pudo evidenciar en aportes a los textos realizados en Edmodo.

El segundo objetivo del proceso de escritura, es decir la publicacién, no
se llevé a cabo debido a situaciones derivadas de cambios de administracion
de las entidades que formaron parte del convenio para el desarrollo del
proceso de formacion. No obstante si bien no se logré la publicaciéon se
rescata el avance escritural que demostraron algunas docentes vy
especialmente, para el objeto de la presente investigacién, el uso que
hicieron de las herramientas TIC para escribir e interactuar de manera
asincrdénica sobre sus productos, habiendo ya finalizado la formacion.

Para los propositos del presente estudio, resulta pertinente igualmente
plantear el analisis acerca de aquellos aspectos que dificultaron en algunos
momentos la conformacion de la comunidad de aprendizaje entre las
maestras, pero especialmente de aquellos que no permitieron su posterior

sostenibilidad.

Como analisis del desarrollo de las fases anteriormente citadas, se
puede observar que tal como se planted en rastreo bibliografico realizado en

el capitulo del estado del arte, pueden converger variables como el exceso
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de trabajo por parte de las docentes, el bajo nivel de formacion en el uso de
TIC y la poca disposicidén de tiempo, lo que a la postre genera factores de no
éxito y de desercion en la conformacion de comunidades de aprendizaje, lo
gue efectivamente se pudo evidenciar en el resultado de ésta Uultima
categoria relacionada con el surgimiento de procesos de investigacion
derivados de la practica pedagogica, en donde si bien hubo elementos y
avances interesantes, tal como se ha presentado en el presente analisis, no
se logré una consolidacién sostenible de la comunidad de aprendizaje. Los
factores en relacidon con este aspecto deben ser elementos a tener en cuenta

en posteriores investigaciones que se realicen sobre este tema.

En relacién con los resultados no del todo éptimos que se obtuvieron
en la ultima fase del proceso, en la que se planteé un mayor nivel de
complejidad en cuanto a exigencia y produccién intelectual a las docentes, es
importante destacar que, tal como se vio en varias de las investigaciones y
experiencias analizadas en el estado del arte, en un proceso de conformacion
de comunidad de aprendizaje, es completamente esperable que algunos
integrantes deserten o no completen el proceso, debido a todas las variables

o factores que alli inciden. Al respecto la investigadora Rita Florez afirma:

"Uno si ve claramente que de esas 45 maestras hay un porcentaje que
guedan enganchadas, o sea que uno dice que esas maestras ya de
manera muy auténoma van a seguir su camino, entonces varias de
ellas se metieron a hacer maestrias... como que comprende la
importancia, no tuvo miedo y siguid inspeccionando, buscando mas
cosas... entonces creo que en un porcentaje no muy grande, pero
como asi son los procesos de formacion, uno sabe que el proceso de
formacién impacta particularmente a unas profesoras mas que a
otras”. (Entrevista a investigadora principal)

Dado el objeto de estudio de la presente investigacidon, se considera
necesario dedicar un apartado al andlisis de aquellos elementos que

interfieren en la conformacién de una comunidad de aprendizaje mediada por
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TIC, por cuanto tal como ya se dijo, estos aspectos deben ser tenidos en
consideracion para el desarrollo de futuros proyectos de intervencidon o

investigacidon en este tema.

FACTORES QUE INTERFIEREN EN LA CONFORMACION DE UNA
COMUNIDAD DE APRENDIZAJE MEDIADA POR TIC

Al realizar un analisis del ambiente de aprendizaje propuesto tanto en
la presencialidad como en la virtualidad, se lograron apreciar algunos
factores que en cierta medida interfirieron al momento de la conformacion de
la comunidad de aprendizaje particularmente en la interaccién de todas las
maestras participantes. Se considerd pertinente incluir este elemento
relacionado con factores interferentes como una categoria de analisis, por
cuanto si bien se lograron resultados muy importantes en la conformacién de
la comunidad, fue posible observar a lo largo del proceso ciertas dificultades
y resistencias que por ser recurrentes ameritan ser analizadas.
Adicionalmente teniendo en cuenta que una investigacién debe generar
aportes y conocimiento para investigaciones subsiguientes en el mismo eje
tematico, es importante considerar el analisis que a continuacion se

desarrolla como “lecciones aprendidas” que aporten a nuevos estudios.

De acuerdo con lo planteado por Carranza & Quintanilla (2008), los
maestros deben contar con una serie de competencias frente a la realidad
mundial digital que involucra todos los ambitos sociales (politico, econdmico,
cultural, etc.) y que han despertado nuevas formas de pensar, de vivir y de
actuar. Uno de estos factores correspondié precisamente a las competencias
informaticas y al uso de TIC que tenian algunas de las maestras, lo que
interfirid en cierta medida la participacion de ellas, aspecto que concuerda
con el resultado de la encuesta diagndstica, en donde se puede apreciar que

el 77.77% de las maestras no habian participado o habian participado muy
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poco en procesos de formacidon con inclusién de TIC, e igualmente el 31.11%
utiliza solo un poco los recursos informaticos para planear y documentar su

guehacer pedagdgico.

Lo anterior hace pensar que esta situacion puede ser causa de la
resistencia que igualmente se pudo palpar en algunas de las maestras
participantes respecto del uso e inclusién de TIC en éste proceso de
formacién y en sus aplicaciones dentro del aula de clase con los nifios que
tenian a su cargo; prueba de esto se puede evidenciar en la entrevista
realizada a la investigadora principal del equipo de lenguaje y cognicién de la

Universidad Nacional quien manifesté lo siguiente:

..."Pues yo creo que si se conformd una comunidad de aprendizaje,
pero no en todas ellas se logré a través de las TIC, en especial dos de
ellas que dice uno, bueno ya es algo, han continuado creando redes ya
ellas de manera autonoma con otras compaferas...en otras profesoras,
digamos que la comunidad de aprendizaje se dio, pero se daba era en
los eventos presenciales... algunas de ellas tienen una resistencia, ya
hay un obstaculo epistemoldgico frente al manejo de las TIC que hace
que sientan miedo, que digan que yo no soy capaz, yo no puedo,
algunas de ellas acudian a sus hijos y terminaban trayéndolos a las
sesiones presenciales, porque en todas las sesiones también
manejabamos los computadores, buscabamos paginas en internet,
mirabamos software, habia mucha interactividad pero veiamos que
algunas de ellas terminaban acudiendo a los hijos o definitivamente
haciéndose junto a una compafera”...(Entrevista a investigadora
principal)

Otra de las maestras entrevistadas referente a este tema manifestd lo
siguiente:

.."las TIC siempre, digamos en estas experiencias particulares
estuvieron presentes, intentamos de muchas maneras vincularlas, pero
encontramos que por que ya hay un obstaculo total frente a las TIC,
una resistencia a su uso;, un reconocimiento de que son importantes,
pero a la vez un miedo grande al utilizarlas” . (Profesora 4- entrevista

1)
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Otro de los factores que afectaron la conformacion de la comunidad de
aprendizaje fue la disponibilidad de tiempo de las maestras participantes,
aunque si bien es cierto que en su gran mayoria acudié a las sesiones
presenciales (ambiente presencial), hubo otro porcentaje en el que su
participacion en el ambiente virtual estuvo demarcado por la intermitencia y
ausencia de tiempo por parte de ellas, aludiendo otras muchas
responsabilidades tanto académicas como personales, que en semana les
demandd ocupacidon de tiempo y esto les restringié en cierta medida su
participacion virtual; tal es el caso de lo expuesto por una de ellas, que en la

entrevista manifesté lo siguiente:

..."bueno uno no cuenta con el tiempo suficiente como para sentarse
hacer, ese tipo de trabajo precisamente por lo que te digo como que
esta uno ocupado en muchas otras cosas que no saca uno el tiempo
para poderlo hacer de la manera como deberia ser sino de la manera
adecuada mas que todo por el factor tiempo basicamente”. (Profesora
2- entrevista 1)

Otro aspecto considerado como significativo que interfiere en las
conformaciones de comunidades de aprendizaje y que se pudo analizar y en
este caso particular, fue lo referente a la produccidon escrita por parte de las
maestras, ya que por tratarse un proceso formativo en lectura, escritura y
oralidad, se reflej6 que la produccion escritural de las maestras no era la
mejor, por lo que se puede inferir que a causa de esta situacién también
hubo cierta resistencia a la participacién virtual mas aun, en la construccién
de ciertos documentos de tipo colaborativo. Es asi como lo ratifica una de las

maestras en la entrevista realizada:

... “porque estamos conociendo ahorita a través de la parte virtual es
dificil, es dificil tener ese contacto, es dificil porque uno piensa bueno
serd que lo que escribo, sera lo que pienso sera, pero a veces hay que
lanzarse hay que hacerlo... no a todo el mundo le va a compartir lo que
uno piensa, lo que uno hace”...(Profesora 10 — entrevista 1)
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Las temporadas de vacancia en la planta docente de las instituciones
participantes es otro de los factores que afecta en la conformacién de una
comunidad de aprendizaje, e hizo que el desarrollo del ambiente de
aprendizaje tanto en su componente presencial como virtual se estancara, lo
gue pudo generar en las maestras cierto desinterés y quiza continuidad en la
participacion e interaccidén, y que finalmente se reflejo6 en la participacion

sobre la publicacion de sus experiencias.

Se expresan algunas de las razones que interfirieron en la continuidad
de la comunidad de aprendizaje en manifestaciones como la siguiente:

"..Toda la comunicacion por medio de Edmodo, envié una parte de la
propuesta que se queria desarrollar, hice unas correcciones, pero
digamos que el grupo como tal no estaba en la misma tdnica entonces
no continué comunicandome y con el grupo como tal, no continuamos
nada de comunicacion por Edmodo...” (Profesora 2- Entrevista post)

En la expresidon que realiza esta docente en una entrevista que se
realizé6 pasado casi un ano después de finalizado el proceso, se puede notar
que se dieron algunas iniciativas de continuar o mantener la comunicacion e
interaccion por parte de algunas participantes utilizando las TIC como medio,
sin embargo no existia la misma dinamica dentro del grupo; este aspecto
permite ver que en este tipo de grupos de docentes con caracteristicas de
bajo nivel de uso de TIC, existe una marcada dependencia de la “formalidad”
de los procesos de capacitacion o actualizacion profesional, para que se
mantenga la comunicacién del grupo. Es decir, que la sostenibilidad de la
comunidad de aprendizaje pareciera estar supeditada a un proceso de
formacién vigente y a que exista un liderazgo o factor de dinamizacion

externo al grupo. El testimonio de otra profesora reitera este analisis:
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"..No estamos acostumbrados todavia a ese tipo de
establecimiento de red, porque se requiere que como docentes
empecemos a introducir esa cultura de crear comunidades a partir de
los medios tecnoldgicos. Posiblemente  cuando  estabamos
personalmente era mas vivencial, y digamos que también por aquello
de la época en que hemos nacido, eso tiene también mucho que ver
porque de pronto estamos muy acostumbrados a mas lo fisico que a lo
tecnoldgico, lo digital”. (Profesora 1 - Entrevista Post)

Asimismo el factor tecnoldgico al igual que los anteriores, tuvo una
gran relevancia dentro de la conformacion de la comunidad de aprendizaje,
por cuanto se pudo evidenciar que en algunas de las instituciones no
contaban o con equipos de coOmputo o con conectividad a Internet, lo que
dificulté en cierta medida la participacién de las maestras. Estos aspectos

interferentes los refiere una de las docentes al expresar:

"Pienso que es un reto porque estamos atrasados por la misma
falta de accesibilidad a las TIC pero pienso que es lo que nos convoca
ahorita porque es lo que necesitamos, de que los nifios tengan otras
alternativas con el aprendizaje que sean mucho mas motivante para
ellos y para mi como docente, que digamos que tengo algunas bases
con el curso que ustedes nos dieron pero quisiera seguir
profundizandolas en el sentido de poner en practica ojala teniendo las
herramientas dentro del aula porque no poseemos esas herramientas”.
(Profesora 2 - Entrevista Post)

Otro elemento muy importante a tener en cuenta, y que podria
considerarse como una Vvariable interferente en la consolidacién de
comunidades de aprendizaje, es la dependencia que aun tienen profesores
con caracteristicas similares al grupo participante en esta investigacién, de
un lider que direccione y dinamice las actividades mediadas por TIC. Esto se

ve reflejado en expresiones como la siguiente:

.” Creo que debe haber un lider que convoque a desarrollar
temas de interés, porque digamos que en el momento que ustedes
daban lineamientos, nos colocaban actividades, en ese sentido como
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qgue se daba y era fluido, pero como que hace falta esa parte de
relacionarme con el otro, acostumbrarnos a tener un tipo de relacion
mas mediadas directamente por las tecnologias; la sugerencia basica
es que siga como el hilo conductor, que no sea simplemente el
acompafamiento durante el curso, sino que siga convocandonos como
actividades como tal: mira hice esta propuesta, los invitamos a que
desarrollemos por ejemplo ésta aplicacion , cuéntenos como ha sido su
experiencia y compartan entre ustedes;, algo asi me pareceria
interesante. Igualmente en la institucion se presenta un inconveniente
y es que no se cuenta con la conexion a internet ni mucho menos con
los computadores necesarios para aplicar las TIC en el aula..”
(Profesora 2 — Entrevista post).

Sobre este mismo aspecto, otra docente anota:

.." Continuar con esa fuerza, ustedes como orientadores tratan
de hacer lo mejor posible, sino que nosotros como estudiantes en esa
parte nos falta esa fortaleza, a veces como no nos sentimos tan
presionados por una nota, tan comprometidos porque tengo que pasar
el nivel o algo, entonces uno a veces se descuida en esa parte, en el
tratar de llevar esos lazos virtuales con los demas compaferos,
compaheros de otras instituciones que uno muchas veces se encuentra
en otra cantidad de cursos, de talleres y que uno ve que la gente como
se interesa también por las cosas, pero vuelvo y te repito, es falta de
interés de uno, de buscar el espacio para dedicarlo a esto que es tan
importante”. (Profesora 4 — Entrevista Post)

Todos los aspectos o factores anteriormente analizados, constituyen

elementos a tener en consideracién para futuras propuestas o proyectos que

le apunten a conformar, consolidar y dar sostenibilidad a comunidades de

aprendizaje de docentes en ejercicio.

CONCLUSIONES Y PROSPECTIVA

de

Una vez concluido el proceso de andlisis de resultados para cada una

las categorias propuestas en la investigacidn se sintetizan las

conclusiones generales del estudio en tres grandes ejes derivados de dichas
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categorias: 1. Caracteristicas que estuvieron presentes en la comunidad de
aprendizaje mediada por las TIC en la investigacion, a la luz de algunos
elementos tedricos. 2. Variables y estrategias que aportaron a la
conformacion de una comunidad de aprendizaje en un ambiente mediado por
las TIC y 3. Factores y variables que interfirieron en la conformacién de una

comunidad de aprendizaje en un ambiente mediado por TIC.

Sobre las caracteristicas presentes en la comunidad de aprendizaje
mediada por TIC:

En el ejercicio de analisis realizado en el marco de la investigacion fue
posible identificar la manera en que se hicieron presentes, a lo largo de todo
el proceso de conformacion de la comunidad, algunas de las caracteristicas
que propone Escudero (2009), en la conformacion de comunidades de

aprendizaje, las cuales se describen y analizan a continuacion:

e Indagacion ambiental: las maestras participantes, en diferentes
fases del proceso, partieron de realizar la recoleccién de informacion
derivada de la caracterizacion de sus diferentes contextos y grupos;
para lo que se disefaron actividades e instrumentos de los cuales
tomaron parte todas las participantes, haciendo uso de las
diferentes herramientas que se propusieron en el ambiente mediado
por TIC.

e Vision y metas compartidas por la comunidad: Igualmente podemos
afirmar que a lo largo del proceso todo el grupo compartié una
visibn y unas metas establecidas alrededor de su interés por
cualificar y fortalecer elementos conceptuales, metodoldgicos y
didacticos en relacidon con los procesos de ensefianza y aprendizaje

de la lectura, la escritura y la oralidad; para la fase final
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especificamente las docentes que se animaron a generar un
documento para una publicacidon a partir de procesos colaborativos
de investigacion, establecieron como visién y metas, la produccion
colaborativa de cada uno de los capitulos o apartados que
constituirian la estructura del documento publicable y que implicaria
un ejercicio investigativo a partir de la sistematizacién de su
experiencia. No se podria afirmar que esta caracteristica se dio
exclusivamente por el rol de las TIC en el proceso; sin embargo a lo
largo del analisis de los resultados se pudo ver el aporte de éstas,
gue de manera asincronica y virtual les posibilitaba a las docentes

afianzar metas compartidas en su proceso.

Colaboracion: la colaboracién comprendida como una labor conjunta
generada a partir de aunar esfuerzos en un ambiente de confianza
para las profesores participantes, fue evidente también en todas las
actividades resultantes de los mdédulos del ambiente de aprendizaje

mediado por TIC que fueron descritas en apartados anteriores.

Toma de iniciativas y asuncion de riesgos: las iniciativas y riesgos
en el proceso realizado, pueden ser analizados desde dos
perspectivas: mediante el proceso de creacion y ejecucidon de
proyectos pedagogicos innovadores que se fueron dando en las
practicas pedagdgicas de las maestras participantes, los cuales se
derivaron de los aprendizajes que obtuvieron en la formacién y en el
intercambio de experiencias a través del ambiente de aprendizaje.
Estos proyectos y unidades didacticas estuvieron orientados al
fortalecimiento de los procesos de lenguaje de sus estudiantes. La
otra iniciativa y “riesgo” asumido por las maestras, se dio en
relacién con la participacién voluntaria en el proceso de escritura

colaborativa para la publicacién, el cual como ya se manifestd, si
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bien presenté obstaculos y dificultades, constituyd todo un reto e
indicador significativo de cara a la consolidacidén de la comunidad de

aprendizaje.

Revision regular: en la puesta en marcha de las distintas actividades
gue conformaron cada uno de los moédulos del ambiente de
aprendizaje mediado por TIC, se realizd6 de manera permanente un
ejercicio sistematico de rastreo y valoracion que permitio reflexionar
y criticar constructivamente los procesos, las practicas y los
resultados, tomandolos como elemento para las siguientes
decisiones. Tanto el equipo investigador de la universidad Nacional
como el investigador encargado del ambiente de aprendizaje,
estuvieron en constante didlogo, evaluacidon e interaccion con las
maestras participantes, realizando asi los ajustes oportunos que se

consideraron necesarios.

Reconocimiento del trabajo: Esta caracteristica relacionada con
proponer variedad de incentivos a la dedicacion, la innovacion, la
creatividad, la iniciativa, los resultados y buen desempefo de los
docentes, fue considerada en el ambiente de aprendizaje tanto en
su componente presencial como en el virtual. Una cualidad
especifica de este proceso de formacidon e investigacién fue el
reconocimiento y valoracion hacia los saberes y experiencias de las
participantes, lo cual fue uno de los aspectos valorados por las
docentes y uno de los elementos que ayudaron en la interaccion

académica e intelectual del grupo.

Formacion y desarrollo del profesorado: si bien el proceso realizado
no estaba planteado como un proceso permanente de formacion, el
ambiente de aprendizaje propuesto constituyd una potente

estrategia como oportunidad de autoformacién, construccién de
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relaciones y reorganizacidon de tiempos y recursos de formacion por

parte del equipo de docentes que participd.

Se puede ver en el anterior analisis que la totalidad de las caracteristicas
planteadas por Escudero (2009), estuvieron presentes en la comunidad de
aprendizaje que se conformd en el desarrollo de la investigacion. Cada una
de las caracteristicas descritas aportaron a los procesos que el autor
desglosa para el analisis de las comunidades de aprendizaje, a saber: a.
concertacion y establecimiento de relaciones sociales e intelectuales de
colaboracién. b. Construccién de cultura pedagodgica compartida y c.
Procesos de investigacion sobre la practica pedagdgica y generacién de
conocimiento. Valga la pena recordar que cada una de estas dimensiones
constituyeron las categorias de andlisis ya presentadas en el capitulo de

resultados.

Sobre las variables y estrategias que aportan a la conformacion de
una comunidad de aprendizaje en un ambiente mediado por TIC:

Teniendo en cuenta todos los elementos derivados de cada una de las
categorias que orientaron el analisis de los resultados de la investigacién, se
describen a continuacion aquellos aspectos que se consideran mas relevantes
como elementos que aportaron en la conformacion de la comunidad,

teniendo en cuenta obviamente el rol de las TIC en dicho proceso:

e Para lograr la conformacién de una comunidad de aprendizaje es
necesario partir del reconocimiento de los participantes en sus
aspectos subjetivos y personales; es decir partir del sujeto como
persona antes que como profesional. Pudo evidenciarse en la categoria
relacionada con el establecimiento de relaciones sociales e intelectuales

gue la interaccion entre las participantes se dio inicialmente en
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aspectos relacionados con el ambito personal. A esto se adiciona que
dado el nivel de “temor” y bajo acercamiento a las TIC que tenia un
buen nimero de las participantes, una estrategia para “romper” estos
prejuicios era buscar inicialmente que la interacciéon fuera mucho mas
personal que académica. Esta conclusion se relaciona de manera
directa con los hallazgos de Sudarez (2010), quien concluye en su
estudio realizado en la Escuela de Zamora, que la tecnologia
potencializa la posibilidad pedagdgica de intercambiar experiencias de
aprendizaje personal con la ayuda de otras personas mediante la
colaboracién y la cooperacidon, aspectos que parten de la interaccion
personal. En este mismo sentido Maldonado et al. (2008), plantean
que los modelos mentales individuales determinan en una primera
instancia los tipos de interaccién que se dan entre los integrantes de

una comunidad.

La generacion de actividades de interaccidn social que permitan lograr
en primera instancia un conocimiento personal entre los participantes,
posibilitan identificar afinidades, puntos de encuentro y convergencia e
intereses y gustos comunes, elementos todos que constituyen base
para la comunidad y posterior interaccion académica. Sobre este
aspecto Escudero (2009), plantea que una primera caracteristica o si
se quiere fase en la conformacién de una comunidad de aprendizaje,
consiste en el establecimiento de relaciones de tipo social entre el
grupo, las cuales se van convirtiendo en relaciones intelectuales de
colaboracién que permiten a los integrantes de la comunidad llegar a
concertaciones. Asi mismo investigaciones como la realizada por
Suarez (2010), evidencian que la tecnologia facilita las posibilidades de
intercambio de experiencias pedagdgicas entre docentes a partir de la

identificacion de afinidades e intereses compartidos entre ellos.
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Resulta una estrategia motivadora, la realizacion de actividades de
interacciéon utilizando herramientas web, a partir de recursos “ludicos”,
que ayuden a romper con el temor y la resistencia que les genera a los
participantes la interaccién virtual y vayan llevando paulatinamente a
procesos de concertacion académica. Los diferentes testimonios
presentados a lo largo del andlisis pusieron de manifiesto la
importancia de la accesibilidad y amabilidad de las herramientas que
en un proceso como este se van presentando a los participantes, a fin
de que generen un acercamiento amigable a las tecnologias, aspecto
gue redundara en que paulatinamente se vaya haciendo uso de las TIC
de una manera mas formal y con propdsitos cada vez mas académicos.
El tema especifico de herramientas “lUdicas” como estrategia
facilitadora para romper prejuicios en los docentes, se equipara de
manera directa con los resultados de Perini et al. (2010), quienes
resaltan también el uso de este tipo de herramientas entre los
docentes. Desde el punto de vista conceptual, este hallazgo podemos
analizarlo a la luz de algunos de los planteamientos abordados en el
marco tedrico sobre el aprendizaje adulto. En este sentido se sabe que
un factor determinante dentro del aprendizaje de los adultos sin lugar
a dudas es la motivacién, aspecto que incide en la manera en la que
una persona decide enfrentar un reto de aprendizaje; de la misma
manera es necesario considerar que los ritmos en el aprendizaje adulto
son particularmente propios, lo cual implica que las rutas de
aprendizaje deben ser practicas y funcionales de tal forma que no se
conviertan en un obstaculo al momento de establecer una colaboracion
en el aprendizaje (Rivero & Mendoza, 2005). Asi las cosas, se ratifica
gue el uso de herramientas y estrategias “lidicas” favorecen el

aprendizaje de las personas adultas.
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A pesar de que esta conclusion no fue encontrada en otras
investigaciones aparte de la ya mencionada, se pueden establecer
algunas relaciones con los hallazgos de Rios, Peldez & Giraldo (2007),
- quienes plantean que los docentes deberian generarse interrogantes
acerca del poder adaptativo que tendria la ciencia al incorporar nuevos
medios y recursos mediados por TIC, en lugar de negarse a su uso. La
afirmacion de estos autores puede interpretarse en el sentido de la
exploracion amigable que los maestros podrian hacer de las
herramientas TIC como opcidén para romper las resistencias frente a su

uso.

Dada la marcada dependencia que aun existe de la presencialidad,
resulta necesario generar articulacion y puentes entre los contenidos y
actividades presenciales con las estrategias virtuales, mediadas por
TIC que se proponen en la generacion de la comunidad. A lo largo del
proceso realizado fue evidente que las docentes participantes
manifestaron dificultades frente a actividades eminentemente virtuales
que no tuvieran un previo o posterior apoyo en la presencialidad,
aspecto que fue tenido en consideracién para la estructuracion
posterior de las actividades. Esta conclusion se asemeja a los
planteamientos de Miranda-Pinto & Osorio (2010), quienes en el
desarrollo de su estudio explicitaron que una de las principales
dificultades en la conformacion de una comunidad mediada por las TIC
es el hecho de que la virtualidad no pudo sustituir la presencialidad,

sino que fue la primera un complemento de la segunda.

Se concluye entonces que el paso de la presencialidad a la virtualidad
en la conformacidn de una comunidad de aprendizaje, debe ser un
proceso secuencial, pausado y sistematico. La marcada cultura de la

presencialidad para los procesos formativos y su paralela o posterior
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conformacion de comunidades de aprendizaje dificiimente podrian
pensarse aun en nuestro medio, al menos con profesores con
caracteristicas similares a las de las maestras que formaron parte de
este grupo, en desarrollarse de manera exclusivamente virtual. Se
deben dar procesos paulatinos de acercamiento hacia la mediacién de
las TIC con procesos de acompafamiento ajustado al avance de los

participantes.

La generacion de una cultura pedagdgica en una comunidad mediada
por las TIC se facilita cuando se usa como estrategia, la discusion e
interaccion virtual sobre temas algidos que tocan el interés y la
motivacion de los docentes participantes. Para cada una de las
categorias y subcategorias analizadas, fue evidente la importancia de
establecer articulacion teoria - practica. Las docentes fueron
rompiendo las barreras que les generaban las TIC, a medida que
encontraron en ellas, herramientas de interaccién, discusion vy
actualizacion profesional que centradas en sus propias practicas, les
posibilitaban acceder a elementos conceptuales. Al respecto Halverson
(2007) - como se citdé en Escudero (2009) -, manifiesta que en la
construccién de una cultura pedagégica en una comunidad de
aprendizaje entre docentes, se ponen en evidencia aspectos como:
desarrollo de una comprensién profunda de trabajo con colegas,
analisis de casos de problemas cotidianos y comprension de los
mismos, elaboracion conjunta de materiales didacticos, planificacion
coordinada de procesos de ensefianza y aprendizaje, visibilizacion de
practicas de aula a través de diferentes medios y/o herramientas o
artefactos (videos, relatos de observacion, etc.), sostenimiento de
conversaciones reflexivas sobre la practica, inicio conjunto de

proyectos de experimentacién e innovacidn educativa, entre otros.
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Desde el punto de vista del conectivismo, la generacién de cultura
pedagdgica dentro de la comunidad de aprendizaje, puede analizarse
como un proceso que no pretende dominar el conocimiento como
entidad absoluta, acabada e inamovible sino poder crear conexiones
para seguir aumentando y construyendo el conocimiento de los
sujetos, extrayendo los asuntos relevantes y construyendo sobre ellos.
Se confirma entonces que el aprendizaje tiene un caracter social que
parte del proceso auténomo de un sujeto que necesita de los demas

para aprender o construir conocimiento (Siemens, 2004).

En consecuencia con lo anterior, se puede afirmar que se facilita o
promueve la generacién de cultura pedagdgica cuando se proponen
topicos de discusion relacionados con experiencias derivadas de las
practicas pedagogicas de los participantes. De manera coherente con
esta conclusién Wilson (1995), - como se citd en Calzadilla (2002) -,
afirma que los integrantes de éste tipo de entornos deben trabajar
mancomunadamente haciendo uso de un sinnumero de herramientas y
recursos de informacion que posibiliten la consecucién de los objetivos
de aprendizaje asi como de acciones para solucionar los problemas,
ésta situacidon es la que va generando esa cultura pedagdgica

compartida.

La construccion de conocimiento pedagdgico al interior de una
comunidad de aprendizaje mediada por TIC, si bien no es un proceso
sencillo, se va dando a medida que se plantean estrategias que de
alguna manera le exigen a los participantes generar argumentaciones
en las discusiones basadas en fundamentaciones conceptuales a las
cuales llegan mediante procesos de busqueda e indagacidén usando
TIC. Es entonces el aprendizaje en colaboracion el que permite y

posibilita la accién constructiva del conocimiento compartido, donde los
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estudiantes deben trabajar mancomunadamente, utilizando todas las
herramientas facilitadoras del aprendizaje que les permitan dar
soluciéon a sus inquietudes de adquisicién de conocimiento (Wilson,
1995. p.27). - como se citd en Carranza & Quintanilla (2005) -. Asi
mismo, investigaciones como las realizadas por Garbarini et al. (2012),
evidencian la manera en que se da la construccién de saberes en una

comunidad de aprendizaje a través de la contribuciéon pedagdgica.

Un aspecto que resultd muy importante como insumo para la
construccién de conocimiento compartido y para avizorar posibles
procesos de investigacion pedagdgica, fue la capacitacion que se
realizd con las maestras en buUsqueda de informacion académica a
través de TIC, dado que se hizo evidente desde un inicio que carecian
de esta competencia. A medida que las docentes fueron ganando
habilidades en el uso de TIC para busqueda e indagacion de
informacion académica, fueron generando en sus interacciones aportes
pedagdgicos mas solidos y argumentados. Esta conclusion derivada del
analisis de resultados constituye también un aporte interesante al tema
objeto de estudio, por cuanto en la bibliografia revisada no se
encuentra de manera explicita la importancia de formar a los docentes
participantes en una comunidad de aprendizaje, en esta competencia
especifica de busqueda de informacién. Se concluye entonces que las
herramientas TIC constituyen también una importante estrategia para
documentar vy actualizar a los docentes y de esta manera
proporcionales herramientas para fortalecer sus procesos de analisis,

argumentacion y discusion.

Otra forma de promover la construccién de conocimiento pedagdgico
en una comunidad de aprendizaje mediada por las TIC es plantear la
generaciéon colaborativa de estrategias didacticas para ser

implementadas en el aula. Igualmente las categorias analizadas
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pusieron de manifiesto la manera en que las docentes incrementaban
sus procesos de participacién, cuando esperaban que resultado de la
misma, se contara con herramientas, estrategias y productos que

fueran aplicables en su quehacer pedagdgico cotidiano.

Los procesos de investigacién se pueden lograr en una comunidad de
aprendizaje mediada por TIC, cuando se propone el analisis, discusién
y profundizacién, usando herramientas TIC, de temas derivados de
situaciones problema que se presentan al interior del aula. En esta
misma via, Brown (2000), - como se citd en Carranza y Quintanilla
(2005), - plantea que: “"el disefio de una comunidad de aprendizaje
consiste en crear ambientes de aprendizaje que permitan la
participacion grupal y la interaccion en didlogos, sustentado Ila
reflexion, la argumentacion y la refutacion...en donde los participantes
exploran temas cientificos cada vez mas complejos y exigentes, en
esto hemos sido influidos por la teoria de Vygotsky y los trabajos

subsiguientes sobre analisis del discurso” (p.5).

Es fundamental el rol del lider o dinamizador del ambiente de
aprendizaje, por cuanto es esta persona quien debe proponer de
manera secuencial y sistematica actividades mediadas por las TIC para
ir generando y consolidando la comunidad de aprendizaje. Dentro de
las investigaciones analizadas en el estado del arte no se encontro
como objeto de analisis el rol del lider o dinamizador en la
conformacion y consolidacién de una comunidad de aprendizaje,
aspecto que dados los resultados de la presente investigacién,
resultaria muy relevante a tener en cuenta en futuros estudios. Cabe
anotar que en las investigaciones revisadas se puede inferir el papel
gue jugo el lider o dinamizador en cada proceso a partir de la

descripciéon metodoldgica que se realiza en los diferentes estudios; no
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obstante tal como se menciond no se evidencian conclusiones

especificas referidas a dicho rol.

Es necesario que el tema de formacidon que convoca a los participantes
sea de interés colectivo y afinidad, puesto que este tema se convierte
en un “pretexto” para avanzar en la conformacion y consolidacion de la
comunidad de aprendizaje. Los diferentes resultados de Ila
investigacion permitieron concluir que para el caso especifico de este
estudio la tematica “pretexto”: lectura, escritura y oralidad en el ciclo
inicial, convocaba los intereses profesionales académicos vy
profesionales del grupo de docentes, aspecto que derivd en una
participacion e interaccion fluida de las maestras en los diferentes
temas y actividades propuestos. Un proceso similar al evidenciado en
la presente investigacién, se reporta en Garbarini, et al. (2012),
guienes proponen un espacio virtual “EVEAS” que les permitido a los
docentes participantes construir saberes mediante una contribucion
pedagdgica especifica, sobre un tema de interés comun; igualmente
observaron que los docentes que accedian a las experiencias y técnicas
generadas por otros docentes potenciaba las competencias

informaticas que eran requeridas en el desarrollo del ejercicio docente.

Es preciso realizar de manera previa o paralela a las actividades de
formacién, cualificaciébn a las participantes en wuso de TIC,
especificamente de aquellas herramientas fundamentales para
interactuar en la comunidad de aprendizaje. Para lograr superar los
prejuicios y temores de las docentes, es necesario proporcionarles
herramientas TIC, ajustadas a sus necesidades. Este aspecto fue muy
bien valorado por las maestras que formaron parte del proceso. De
manera similar investigaciones como las realizadas por Arriaga (2011),
Iglesias et al. (2011), Lujosa & Oliva (2007), y Miranda - Pinto &

Osorio (2010), entre otros, pusieron en evidencia la necesidad
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inminente de que los maestros que participan en un proceso de
formacién y/o de consolidacién de una comunidad de aprendizaje
cuenten con una capacitacion previa o paralela al proceso de formacion
en la que reciban herramientas TIC que puedan ser utilizadas en sus

procesos de participacion e interaccion.

e Es conveniente desarrollar tematicas y discusiones relacionadas con la
conformacion de comunidades de aprendizaje, de manera explicita, a
fin de que los participantes sean conscientes y asuman un rol activo
dentro de la misma. Asi mismo es muy importante hacer evidente
dentro del proceso, el rol que tienen las TIC en la conformacion y
posterior sostenibilidad de una comunidad de aprendizaje. Esta
conclusién constituye también uno de los hallazgos particulares de la
presente investigacién, por cuanto este aspecto no fue encontrado ni
en los estudios que formaron parte del estado del arte, ni en los
referentes conceptuales sobre comunidades de aprendizaje. Para el
caso de la presente investigacién se evidencid que la realizacién de
sesiones y actividades tanto presenciales como grupales en las que se
pusiera en discusion el concepto y caracteristicas de las comunidades
de aprendizaje, asi como compartir con las participantes el hecho de
que este fuera uno de los objetivos del proceso de cualificacion
constituyd una estrategia interesante y aportante para la conformacion

de la comunidad.

Sobre las variables y aspectos que interfieren en la conformacion de
una comunidad de aprendizaje en un ambiente mediado por TIC:

Se sintetizan a continuacion los elementos que ya fueron analizados en
los resultados en relacion con la interferencia en la conformacion y posterior

consolidacién y sostenibilidad de una comunidad de aprendizaje:
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El bajo uso de las TIC en los ambitos personal y profesional se
convierten en una barrera que afecta negativamente la conformacién
de una comunidad de aprendizaje mediada tecnoldgicamente. Esta
variable analizada en el desarrollo de la investigacion se confirma en
varios de los estudios que fueron analizados en la realizacion del
estado del arte. Investigaciones como las llevadas a cabo por R. Molina
& Bricefio (2010), y Arriaga (2011), ratifican que el bajo nivel y
conocimiento que tienen algunos docentes en el uso de las TIC afecta
de manera decisiva su interaccion en una comunidad que utiliza

tecnologias como herramienta de comunicacion y participacion.

Los prejuicios y temores de los participantes frente a las TIC son
barreras dificiles de quebrantar en un proceso formativo de estas
caracteristicas. En el desarrollo del presente estudio fue posible
evidenciar que en algunas docentes las resistencias hacia las TIC,
estaban generadas por prejuicios y en algunos casos “falsas creencias”
en relacion con la dificultad que reporta aparentemente usar

tecnologias en el desarrollo de sus procesos de formacion profesional.

Los maestros en general se ven abocados a una multiplicidad de
funciones que les dejan poco tiempo disponible para las iniciativas de
interaccion a través de TIC en el proceso de conformacién de una

comunidad de aprendizaje.

Podriamos afirmar que estas dos conclusiones relacionadas con los
temores frente a las TIC y con la poca disponibilidad de tiempo con que
cuentan los docentes en su desempefio cotidiano estan presentes en
un numero importante de las investigaciones que fueron presentadas y
analizadas en el estado del arte. Se destaca particularmente Ia
realizada por A. Pérez et al. (2013), en la que se concluye que existen

una serie de variables que interfieren o afectan negativamente la
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conformacion de comunidades de aprendizaje entre docentes de
instituciones educativas, dentro de las cuales los temas de tiempos,
espacios y manejos organizativos/administrativos de la institucidn
ocupan un importantisimo lugar. Igualmente De Unigarro, et al.
(2007), afirma en los resultados de su investigacion que la carencia de
tiempo entre los docentes, es un factor que afecta la conformacion de
comunidades de aprendizaje, resultado coincidente con la presente

investigacion.

Las dificultades en infraestructura, dotacion y conectividad, aspecto
reiterado en muchas instituciones educativas es un elemento
altamente interferente para aquellos maestros que manifiestan interés
o iniciativa en unirse a un proceso de conformacion de comunidad de
aprendizaje mediado por TIC. Esta conclusion derivada de los
resultados de la presente investigacion se encuentra ratificada y
ampliamente documentada en las investigaciones de R. Molina &
Bricefio (2010), quien al igual que Silva (2006), en sus respectivos
estudios encuentran que las dificultades generadas por accesibilidad y
conectividad a las TIC son elementos que dificultan significativamente
la interaccion entre los participantes y con ello la consolidacion de las

comunidades de aprendizaje.

Finalmente, se puede afirmar que existe una tendencia en los maestros
a depender de un proceso de formacidon “en curso” para interactuar
académicamente. Pareciera mantenerse cierta dependencia hacia la
“escolarizacién” o “institucionalizacién” del conocimiento, lo cual afecta
la idea de sostenibilidad y consolidacion de una comunidad de
aprendizaje una vez finalizado el proceso de formacién. Esta concusién
final se corrobora con hallazgos como los de Miranda-Pinto & Osorio
(2010), asi como los resultados de la investigacion de R. Molina &

Bricefio (2010), en los que se analiza ampliamente las dificultades que
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presentan los docentes para “separarse” o “dejar de depender” no
solamente de la presencialidad sino de la actualizacion profesional

sujeto a procesos formales de capacitacion.

Una vez finalizado este proceso investigativo, se considera que los
resultados y hallazgos constituyen elementos importantes a tener en cuenta
en aquellos procesos de formacidon de maestros en ejercicio que pretenden
generar redes o comunidades de aprendizaje que se constituyan por si
mismas en entes de autoformacion, cualificacion y produccion de
conocimiento permanente. Fue posible evidenciar que por lo menos en el
contexto de maestras de ciclo inicial, existe aun una fuerte resistencia hacia
la incorporacion de TIC en sus procesos pedagogicos, formativos e
investigativos, basada en falsas creencias en relacion con la dificultad o
complejidad que pueda estar implicita en su uso. Pero también fue posible
explorar posibles rutas, estrategias y alternativas que posibilitan ir
rompiendo con esos paradigmas mediante la conformacién de una
comunidad de aprendizaje en la que los maestros pueden interactuar,
formarse y debatir temas de su interés con ayuda e incorporacién de

herramientas tecnoldgicas cercanas y amigables para ellos.

Los resultados y conclusiones obtenidos en la investigacidon realizada
permiten encontrar algunos elementos sobre el papel e impacto que pueden
generar las TIC en la conformacion de comunidades de aprendizaje. El
proceso llevado a cabo posibilitd evidenciar que si bien los docentes en
ejercicio aun presentan una marcada dependencia de los procesos de
cualificacién presencial, la paulatina incorporaciéon de TIC va posibilitando
que trasciendan poco a poco la presencialidad y la “formalidad” de las
capacitaciones para aproximarse a conformar comunidades de aprendizaje
en la que ellos asumen un rol mucho mas dinamico y activo en su

autoformacion, a partir de la interaccion y trabajo colaborativo entre pares.
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El potencial de las TIC en la conformacién de comunidades de aprendizaje
podria resumirse en aspectos como: la generacidén de interacciones sociales,
las posibilidades de construir y compartir conocimiento académico partiendo
de la socializacion de experiencias pedagdgicas entre los participantes, la
integracion y articulacién que se genera con el contexto estudiado, las
herramientas para acceder de manera oportuna y accequible a informacion
y fuentes académicas, entre otras. Este potencial permite avizorar que la
incorporaciéon de las TIC en estos procesos posibilitaria dar respuestas
alternativas a la problematica que se presenté al inicio de la investigacién, en
el sentido de que los maestros cuando finalizan sus procesos de capacitacion
no dan continuidad a sus intercambios académicos y de actualizacion
profesional En este sentido, las TIC serian una herramienta muy
significativa para generar interacciones académicas y produccion de
conocimiento pedagdgico entre docentes, como alternativa de interlocucién

que va mas alla de los procesos presenciales de capacitacion.

Valdria la pena entonces que desde instancias decisorias de politica
educativa se pensara en viabilizar procesos como el aqui realizado en el
cual de una manera paulatina y sistematica se lleve a la conformacion de
comunidades de aprendizaje entre los docentes, en las cuales las TIC

jugarian un importantisimo papel de mediacion.

Asi las cosas, se espera que esta investigacidon genere aportes y pistas a
la comunidad académica en un tema realmente poco explorado aun en
nuestro medio: “La conformacidn de comunidades de aprendizaje mediada
por TIC”".
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APRENDIZAJES PERSONALES

Al momento de decidir incursionar en un nivel de maestria en temas
educativos en términos de formacién, y mas aun después de haber
culminado los estudios de pregrado hace ya varios afios, el interés por
abordar un tema de esta envergadura, resulta muy significativo. Cuando se
opta por un tema tan apasionante como lo es la informatica enfocada al
tema de la educacién, son muchas las expectativas que se generan a nivel
de los conocimientos que se pueden obtener y al mismo tiempo aplicar a la

vida cotidiana y al desarrollo del campo profesional.

En el transcurrir de mi proceso de capacitacion y a lo largo de los dos
anos como estudiante de la maestria, todos los seminarios desarrollados
fueron importantes y de una u otra manera aportaron muchos aprendizajes
dentro de mi rol como estudiante; las tematicas contempladas en cada uno
de éstos se fueron incorporando metddicamente; fueron robusteciendo y
enriqueciendo la elaboracién de un anteproyecto de investigacion planteado

al inicio de mi formacién como magister.

Una vez culminados los seminarios, habiendo adquirido todos los
elementos conceptuales y metodoldgicos fundamentales para el desarrollo de
mi proyecto de investigacion, el camino resultd ser un aspecto algo mas
complejo, no obstante constituyé un soporte muy importante el
acompanamiento y la asesoria del asesor de tesis, quien se convirtié en el

guia y el promotor para continuar desarrollando la investigacién propuesta.

En este aspecto los aprendizajes obtenidos constituyeron el sustento
epistemoldgico y cientifico no solo de la elaboracidn de este documento
investigativo, sino que aportaron tanto a mi vida personal como profesional,
puesto que despertaron esa inquietud por incursionar en el campo de la

docencia.
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Dentro del desarrollo del documento investigativo como tal, existieron
otros aprendizajes derivados y emergentes, como fueron el desarrollo de la
habilidad para realizar busqueda seleccionada y clasificada de informacién,
desarrollo de habilidades lectoras, ampliacion de la jerga académica,
desarrollo de habilidades informaticas, fortalecimiento de los procesos de
analisis de informacion académica, desarrollo de habilidades escriturales,
entre otras, aspectos que anteriormente no habia tenido la oportunidad de

fortalecer.

Asimismo, el aprender a disefiar procesos y estrategias investigativas
para la aplicacion de instrumentos que condujeran a la blusqueda y registro
de informacién, la realizacion de un trabajo de campo estructurado y
orientado hacia la consecucidn de unos objetivos propuestos, el desarrollo
metodoldgico para poder analizar y cruzar informacion obtenida para la
formulaciéon de unos resultados, la adquisicion de habilidades en el proceso
de escritura, resultaron aspectos muy relevantes para mi formacion
profesional y para la comprension del rigor académico, la coherencia y la

cohesién que la academia y la investigacion exigen en un nivel de maestria.

Otros aprendizajes derivados de mi formacidon como magister se basan
en el logro de una disciplina académica, el fortalecimiento de habitos de
estudio y de lectura. Asi como también el compaferismo, la solidaridad, la

tolerancia, el trabajo en equipo y colaborativo, entre otras.
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ANEXO 3
MODELO DE CUESTIONARIO ENTREVISTA 1
FECHA
ENTREVISTADOR
ENTREVISTADO

¢, Como podria definir lo que es una comunidad de aprendizaje?

¢ En este proceso de formacion, como y en qué se evidencia que existe una comunidad
de aprendizaje?

¢, Como valora usted su participacion en la comunidad?

¢, Cuales aspectos o factores influyen en su nivel de participacion?

¢, Qué le aporta la comunidad de aprendizaje a su formacioén y actualizacion profesional?

¢, Qué la motivaria a seguir participando en el componente virtual una vez finalice el
proceso de formacion?
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ANEXO 4
MODELO DE CUESTIONARIO ENTREVISTA 2 POST
FECHA
ENTREVISTADOR
ENTREVISTADO

¢Una vez finaliz6 el proceso de formacion, siguié manteniendo contacto con algunas de
las profesoras que hicieron parte de éste? (si responde si, formular la pregunta A; si
responde no, formular la pregunta B)

A ¢Qué papel han cumplido las TIC en la continuidad de la interaccion con la comunidad
de aprendizaje y qué tipo de interaccion se da entre usted y sus compafieras?

B ¢Por qué cree o a qué razones atribuye que no se haya consolidado la comunidad de
aprendizaje o no haya tenido la continuidad que se esperaba?

¢El proceso que se llevo a cabo durante la formacion en sus componentes presencial y
virtual, qué tipo de transformaciones generé en aspectos como: a) practicas pedagadgicas,
b) procesos de formacién y c¢) formacion como investigadora?

¢La mediacion de las TIC en qué aporto a lo anterior y en qué sigue aportando?

¢, Qué sugerencias daria para la sostenibilidad de una comunidad de aprendizaje mediada
por TIC?
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ANEXO 5
GUIA DE ESCRITURA
WIKI PARA ESCRITURA COLABORATIVA

LECTURA, ESCRITURA Y ORALIDAD

UN ESPACIO COMPARTIDO PARA NUESTRO
PROCESO DE ESCRITURA

BIENVENIDAS

& C fi [ cicloinicialpublicacionwikispaces.com/Rita+Florez e
# Aplicaciones (% Direccion Nacional... (% Bases de datos

edgarpineda | Mis Wikis | Ayuda | Cermar Sesion

* cicloinicialpublicacion

Rita Florez sEdtar | ®m0 O3 # Inicio del wiki
& Proyectos
Bienvenida © Cambios Recientes
En este espacio podra realizar la construccion del texto para la publicacién que se elaborara de manera colaborativa, acerca de los procesos de lectura, escritura y oralidad, las B Pages and Files
précticas pedagdgicas y las didacticas de aula que de alli se deriven. & Miembros
El documento se ira construyendo de acuerdo con las pautas que se han venido dando por parte del equipo de la Universidad Nacional y del IDEP. Tratandose de un ejercicio O
cooperativo, se espera que su documento sea comentado y reciba aportes de todas las participantes de este proceso, comentarios que se haran en EDMODO en su enlace. De la misma < Al Pages
manera, es importante para el proceso y avance de sus compafieras recibir sus aportes en los enlaces de cada miembro del equipo, una vez haya revisado los avances en la escritura home
de sus compafieras en la herramienta que aqui iniciamos. Angela Rojas
. . .. . . . Carolina Perez Nieto
La invitamos entonces a comenzar su proceso de escritura. No olvide que la opcion "editar" es la que le permite trabajar sobre el texto y "save" guardar los cambios que en el realice. Constanza Pefia

Cronograma para el
proceso de escitura
Diana Paola Gémez
Elsa Maria Gonzilez
Francy Rivera

Leidy Johanna Barrera

Lifana Camargo
Olga Esperanza Gonzilez
Rita Florez
Monica Bohorquez
Sandra Roa
Yazmin Vargas
Ejemplo
completo_experiencias de
aula

Ayuda - Acerca de - Blog - Precio - Privacidad - Terminos - Apoyo - Elevar de categoria

Portions not contributed by visitors are Copyright 2014 Tangient LLC




232

Orientaciones para la escritura de las experiencias pedagogicas en el marco del

proyecto Modelo pedagdgico de formacion de docentes de primer ciclo en procesos de
lectura y escritura

& & € i D cidoinicialpublicacion wikispaces.com 3 6 =

# Aglicaciones (%) Direccién Nacional .. (9 Bases de datos

L N o]
* cicloinicialpublicacion

Diana Paola Gémez #Ediar | md | O10

Orientaciones para la escritura de las experiencias pedagogicas en el marco del proyecto Modelo pedagdgico de formacidn de dacentes de primer eicla en procesos de lectura y eseritura
El lenguaje oral y escrito en primer ciclo: experiencias de aula

Nombre complero del autor

Resumen

En este apartado organice, de manera lagica, |as ideas mas importantes del texto. Este tipo de texto enfatiza en el propésito del autor, los abjetives, la metodologia, &l plan tematico que se desarrollard y la mencién de los conceptos
bisicos desde los cuales se presenta la propuesta. Requlere de una gran capacidad de comprensian para hallar la sintesis de la experiencia de aula que quieren presentar a sus lectores (Sugerimos la lectura de la //guia de escritura: el
resumen//&*)

Introduccion
Esta seccion es indispensable y es de gran importancia porque debe ser llamativa e invitar 3 continuar Ia lectura. En ella se hace una breve contextualizacion de las acciones que se reportaran, las condiciones en las que se llevaron a
cabo, necesidades & intenciones que las impulsaron, el contexto en que dieron lugar, entre otras.

Fundamentacion conceptual

En este apartada describa las lineas conceptuales que sustentan la experiencia de aula, teniendo en cuenta las tematicas trabajadas durante el companente de formacion del proyecto (adquisicion y desarrollo del lenguaje, desarrallo de
la oralidad (hablar y escuchar), procesos de aprendizaje y ensefianza de la lectura y la escritura) en relacién con la experiencia de aula que se va a describir, La fundamentacion conceptual debe estar absolutamente relacionada y ser
coherente con |a propussta de abordaje o intervencion pedagégica que se desarrolla en el texto.

Puede enfatizar en solo una de las lineas conceptuales dependiendo de los procesos hacia los que se dirigen los objetivos de la secuencia didéctica, por efemplo, una actividad enfocada en las habilidades de oralidad y escucha
desarrollara las lineas conceptuales que se tamen coma referencia para sustentarla.

Extension sugerida: 10 2 12 parrafos
Caracterizacion de los estudiantes
Realice una descripcion de las caracteristicas de los nifios y nifias que hacen parte del grado escolar en el que se desarrolla la experiencia de aula: edades, porcentaje de nifios y nifias, nivel de desarrollo de la lengua escrita,

habilidades y necesidades relacionadas con el desarrollo del lenguaje oral y escrito, las experiencias con el lenguaje oral y escrito en el hogar, etc

Definicion de las expectativas de aprendizaje del nivel
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Uiste las expectativas de aprendizaje en lenguaje y comunicacion, oralidad, lectura, escritura y literatura para primer ciclo (de los listados trabajados durante el componente de formacién) a las que apueste la secuencia diddctica
disefiada. Si lo requiere, incluya elementos espacificos de las temiticas que se desarrollan en la secuencia didactica, por ejsmplo, ”

formula y responde preguntas

relacionadas con el ciclo del agua”.

Para elaborar este apartado le invitamos a reflexionar acerca de las siguientes preguntas. Qué es lo que queremos que los nifios y nifias comprendan? ZPor qué? y ZPara qué? Para responder a estas preguntas se puede hacer
una eleccion entre las diferentes areas o procesos o hacer un abordaje interdisciplinario

En este apartado debe ser coherante con el apartado de fundamentacion conceptual y debe ser explicita Ia relacion entre el apartado de caracterizacién (apartado No.3), con las expectativas de aprendizaje (apartado No.4) y con la
estrategia disefiada (apartado Mo.5)

El lenguaje oral y escrito en primer ciclo: experiencias de aula
Nombre completo del autor

Resumen

En este apartado organice, de manera légica, las ideas mas importantes del texto. Este tipo
de texto enfatiza en el propdsito del autor, los objetivos, la metodologia, el plan tematico
que se desarrollara y la mencién de los conceptos basicos desde los cuales se presenta la
propuesta. Requiere de una gran capacidad de comprension para hallar la sintesis de la

experiencia de aula que quieren presentar a sus lectores (Sugerimos la lectura de la //guia de
escritura: el resumen//* ).

Introduccion

Esta seccion es indispensable y es de gran importancia porque debe ser llamativa e invitar a
continuar la lectura. En ella se hace una breve contextualizacion de las acciones que se
reportaran, las condiciones en las que se llevaron a cabo, necesidades e intenciones que las
impulsaron, el contexto en que dieron lugar, entre otras.

Fundamentacion conceptual

En este apartado describa las lineas conceptuales que sustentan la experiencia de aula,
teniendo en cuenta las tematicas trabajadas durante el componente de formacion del
proyecto (adquisicion y desarrollo del lenguaje, desarrollo de la oralidad (hablar y escuchar),
procesos de aprendizaje y ensefanza de la lectura y la escritura) en relacién con la
experiencia de aula que se va a describir. La fundamentacion conceptual debe estar
absolutamente relacionada y ser coherente con la propuesta de abordaje o intervencién


http://www.usergioarboleda.edu.co/gramatica/usa-guias-el-resumen.pdf
http://www.usergioarboleda.edu.co/gramatica/usa-guias-el-resumen.pdf
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pedagdgica que se desarrolla en el texto.

Puede enfatizar en solo una de las lineas conceptuales dependiendo de los procesos hacia los
gue se dirigen los objetivos de la secuencia didactica, por ejemplo, una actividad enfocada
en las habilidades de oralidad y escucha desarrollara las lineas conceptuales que se tomen
como referencia para sustentarla.

Extension sugerida: 10 a 12 parrafos

Caracterizacion de los estudiantes

Realice una descripcién de las caracteristicas de los nifios y nifias que hacen parte del grado
escolar en el que se desarrolla la experiencia de aula: edades, porcentaje de nifios y nifias,
nivel de desarrollo de la lengua escrita, habilidades y necesidades relacionadas con el
desarrollo del lenguaje oral y escrito, las experiencias con el lenguaje oral y escrito en el
hogar, etc

Definicion de las expectativas de aprendizaje del nivel

Liste las expectativas de aprendizaje en lenguaje y comunicacién, oralidad, lectura, escritura
y literatura para primer ciclo (de los listados trabajados durante el componente de
formacion) a las que apueste la secuencia didactica disefiada. Si lo requiere, incluya
elementos especificos de las tematicas que se desarrollan en la secuencia didactica, por
ejemplo, “formula y responde preguntas relacionadas con el ciclo del agua”.

Para elaborar este apartado le invitamos a reflexionar acerca de las siguientes

preguntas. Qué es lo que queremos que los ninos y ninas comprendan? éPor qué? y
éPara qué? Para responder a estas preguntas se puede hacer una eleccion entre las
diferentes areas o procesos o hacer un abordaje interdisciplinario

En este apartado debe ser coherente con el apartado de fundamentacién conceptual y debe
ser explicita la relacion entre el apartado de caracterizacion (apartado No.3), con las
expectativas de aprendizaje (apartado No.4) y con la estrategia disefiada (apartado No.5)

Definicion de la estrategia para el desarrollo del lenguaje oral y escrito

En este apartado realicen un ejercicio de analisis para dar respuesta a la pregunta: éCoémo
lograremos que los nifios y ninas comprendan? e identificar el tipo de actividades que
promueven el aprendizaje de todas y todos los nifios del aula. Una vez terminado su
analisis, propongan una estrategia, teniendo en cuenta los elementos sugeridos en el
siguiente cuadro.

Qué es lo que queremos que los nifos
comprendan? éPor qué? y éPara qué?

Coémo lograremos que lo Actividad de inicio:
comprendan?

Descripcion de la actividad .. L :
Desarrollo tematico / descripcion de la secuencia:

Actividades de los nifios y niflas: roles que les seran asignados
durante la actividad.

Materiales: Describa los materiales que usaria e indique las
caracteristicas de éstos en términos de accesibilidad para todos y todas
las estudiantes.

Como se desarrollara el proceso de Explore las posibilidades de evaluacion de la comprension y las
evaluacion? evidencias de comprension que pueden extraerse del desarrollo de la
estrategia propuesta.
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Recuerde que puede hacer links a talleres, videos y fotografias que ilustren la experiencia y
que den soporte a los resultados preliminares que se presentaran en el siguiente apartado
Resultados preliminares
Reflexiones Finales

Referencias
Debe citar referencias siguiendo las normas APA

(Algunos ejemplos para revisar: http://www.idep.edu.co/pdf/lecturaescritura.pdf *)

[1] Informacién sobre la formacion académica y ocupacion actual del autor. Direccion de correo
electrénico
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