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Se realizan evaluaciones periodicas (Cada 2 o 3 meses) para saber la evolucion que

® Seeninae § ol
wwofynﬁ% PRUE DEEANH,

3.6 ha tenido el paciente con el tratamiento reportandolo al acudiente X =
er Qe oD NA & WO ¢
3.7 Se mantiene una relacion "cercana" con el paciente y acudiente generando valor en y 3
' la IPS X B8
3,8 La duracion de la terapia diaria es de aproximadamente 30 a 45 minutos b 4 ¢ e
4 TARIFA S AP i
e\ O v €pPS
4.1 La tarifa para pacientes particulares se encuentra entre los $18.000 y $25.000 / & WM.U g% TeNE oo cpfw
P ere REPYS)
4.2 La tarifa tiene un recargo para los pacientes remitidos con las EPS y/o entidades W\W/O i ,ﬁ% A%
5 SERVICIO POSTVENTA
- Se realizan llamadas periodicas al cliente preguntando su satisfaccion en cuanto al B W{Se Hpcey
’ servicio y tratamiento ofrecido por la IPS X eI EH|
63 Se realizan llamadas al ciente cuando este falta a su tratamiento o se enferma el Y B_w\nele o\e Pecnmf
’ paciente para saber de su estado y mejoria OO W3 8 Cowcelar
5.3 Existe buzon de sugerencias b
5.4 Se realizan charlas educativas a los padres de familia de la IPS X
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3.6 Se realizan evaluaciones periodicas (Cada 2 o 3 meses) para saber la evolucion que Vh %me_co vvn,,Ons POES f
’ ha tenido el paciente con el tratamiento reportandolo al acudiente : ,
; Dt e fy Koo
3.7 Se mantiene una relacion "cercana" con el paciente y acudiente generando valor en .
3 la IPS : X
3,8 La duracion de |a terapia diaria es de aproximadamente 30 a 45 minutos X
4 TARIFA
4.1 La tarifa para pacientes particulares se encuentra entre los $18.000 y $25.000 ﬂ
4.2 La tarifa tiene un recargo para los pacientes remitidos con las EPS y/o entidades VA
5 SERVICIO POSTVENTA
5.1 Se realizan llamadas periodicas al cliente preguntando su satisfaccion en cuanto al X
! servicio y tratamiento ofrecido por la IPS
5.2 Se realizan llamadas al ciente cuando este falta a su tratamiento o se enferma el
: paciente para saber de su estado y mejoria Vh
53 Existe buzon de sugerencias X
5.4 Se realizan charlas educativas a los padres de familia de la IPS Y
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