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1. Estado Del Arte De La Educacion Superior
Antecedentes
1.1.1. Reseifia historica de la educacion superior en Colombia

[FOD] En los antecedentes de la politica educativa del pais se registran avances
importantes en términos de cobertura y mecanismos de financiacion al igual que el
planteamiento de politicas para la ejecucion de diferentes programas con el objetivo de
aumentar la calidad del sistema educativo. Sin embargo, particularmente en la
educacion publica, éstos no han conseguido los logros esperados. A principios de la
década de los cincuenta, el nivel educativo de Colombia era muy critico, incluso en el

contexto latinoamericano el pais era uno de los mas rezagados,

Segtn un informe del Banco internacional de Reconstrucciéon y Fomento [CUR], en ese
entonces la tasa de analfabetismo llegaba al 44% de la poblacién mayor de 7 afos y la
cobertura en primaria solo alcanzaba el 46,3% de los nifios entre 7 y 11 afos. De
acuerdo con sus recomendaciones, se requeria aumentar la calidad y cantidad de la
ensefanza en los diferentes niveles particularmente en primaria y vocacional, asi como
mejorar la preparacion y el salario de los maestros. Siguiendo estas recomendaciones y
algunas otras sugeridas por misiones internacionales contratadas por el gobierno de
Rojas Pinilla, se permitié la ampliacion de la cobertura en educacion primaria y el

fortalecimiento de la formaciodn técnica.

En los afios setenta, se aumentd el gasto en educacion con especial énfasis en la
educacion secundaria. A raiz de ello, se crearon los Institutos Nacionales de Educacion
Media Diversificada (INEM), los cuales permitian combinar asignaturas de bachillerato
clasico con cursos vocacionales en las areas industrial, comercial y agropecuaria. Al

final de esa década, se crearon los Fondos Educativos Regionales (FER) para centralizar



la administracion de la educacion, y se establecio el denominado situado fiscal, cuyo
objetivo era designar un porcentaje de los ingresos ordinarios de la nacion a los
departamentos para atender los gastos de educacion y salud. A pesar de los grandes
esfuerzos realizados, seguian presentandose ausentismo y desercion escolar. Como
medida de contingencia ante esta situacion, se universalizé la educacién primaria, se
crearon centros de educacion preescolar, se incrementdé la educacion secundaria y
superior, se nacionalizd el pago de la ensefianza secundaria, se capacitd al personal

docente y se crearon incentivos para atraer maestros.

Con el fin de aumentar la equidad y el acceso a los servicios de educaciéon de mayor
calidad en escuela, colegios y universidades, la administracion del presidente Belisario
Betancourt Cuartas, a mediados de los afios ochenta, estableci6 la Campafia de
Instruccion Nacional (Camina), para brindarles la oportunidad de educacion a sectores
sociales tradicionalmente excluidos de este servicio. También se cre6 el Programa de
Universidad Abierta y a Distancia con el fin de aumentar la cobertura en educacion

superior.

Durante la administracion del presidente Virgilio Barco Vargas, se aument6 el nimero
de instituciones y programas académicos en el campo de la educacion superior. Sin
embargo, estas politicas generaron problemas administrativos y financieros. En este
caso, se mostro la desvinculacion entre las universidades y el sector productivo, la
concentracion de cupos en los programas tradicionales, la inequidad en los subsidios del

Estado y el desempleo profesional [DNP].

En la década de los noventa, a pesar de que hubo un notable crecimiento en cobertura

educativa, la oferta de cupos continué siendo insuficiente, especialmente en la



educacion secundaria y superior. Igualmente, el aumento del nivel educativo de los
docentes no reflej6 una mayor calidad del sistema educativo, como respuesta, entre
otras razones, la politizacion del sistema de nombramiento y ascenso en el escalafon

docente.

La constitucién politica de 1991 y la ley 60 de 1993 fortalecieron el proceso de
descentralizacion politica y administrativa, permitiendo que los departamentos y
municipios empezaran a jugar un papel mas activo en la administracion y ejecucion de
estos recursos. Sin embargo, a finales de la década de los noventa, a excepcion de las

grandes ciudades, la cobertura en educacion distaba de ser universal.

Posteriormente durante la administracion del presidente Andrés Pastrana Arango se
ejecuto el plan de desarrollo “Cambio para construir la paz”, el cual fij6 como objetivos
el aumento de la relacion alumno docente, el traslado de maestros al interior de los
municipios y el esquema de financiamiento del sector, considerando relevante la
sustitucion de subsidios a la oferta de subsidios a la demanda, y la revision de montos
de trasferencias territoriales [DNP1]. En respuesta a dichos objetivos, el acto
Legislativo 1 de 2001 reformo el sistema de transferencias y unificd en una sola bolsa
los recursos por situado fiscal, participacion de los municipios en los ingresos corrientes
de la nacién y transferencias complementarias para crear lo que se denominé Sistema
General de Participaciones (SGP), el cual definié las competencias que en materia de

educacion y salud deben ejercer los diferentes niveles de gobierno.

En lo que concierne a los estandares de calidad del capital humano, se pasé de un
enfoque centralizado en contenidos a un enfoque por competencias, donde prima el

“saber” y el “saber hacer” sobre la formacion memoristica y enciclopédica. De esta



manera, el Sistema Nacional de Evaluacion de la Calidad y Uso de Resultados tuvo
como objetivo la aplicacion de pruebas censales, tanto nacionales como internacionales,
explorando factores asociados a la calidad. Bajo este enfoque, se desarrolld un sistema
articulado de evaluacion, que comprende desde la educacion inicial hasta la superior.
Teniendo en cuenta estos propoésitos, durante el periodo 2002-2010, se ha aplicado un
sistema de evaluacion por competencias: competencias basicas de estudiantes de 5
grado y 9 grado, pruebas SABER; Examen de Estado para el ingreso a la educacion
superior, pruebas SABERI11; examenes de calidad de la educacion superior, prueba
SABERPRO y pruebas internacionales como SERCE 2006, TIMSS 2007 y PISA 2006

y 2009.

Durante los ultimos afos, el Gobierno ha desarrollado programas de ampliacion de
cobertura, politicas d racionalizacion del gasto y eficiencia en manejo de recursos
fisicos y humanos asignados al sector. La situacion no ha cambiado mucho y el
Gobierno ha hecho énfasis en la formulacion de estdndares minimos de calidad

implementando evaluaciones de desempefo a docentes y estudiantes.

La ley 30 de 1992, en los articulos 86 y 87, establecid los mecanismos de financiacion
IES por parte del gobierno nacional y de las entidades territoriales, asi como la
transferencia de la nacion a las universidades publicas se distribuyen de la siguiente
forma: el 48% a la Universidad Nacional, a la Universidad del Valle y a la universidad
de Antioquia, y el 52% a las 29 universidades restantes del pais. Sin embargo cada IES
es generadora de recursos propios que provienen de sus actividades misionales de

formacion, investigacion y extension (Ley 30 de 1992).



La financiacién de las instituciones de educacion superior que conforman el sector
privado proviene en especial de recursos propios, los cuales se constituyen de
matriculas, donaciones, asesorias, consultorias e investigacion y, en muchos casos, del
apoyo que les brinda el Fondo de Desarrollo de la Educacion Superior (FODESEP) u
otras entidades financieras nacionales o internacionales de lineas de crédito creadas por

el MEN.

El estado financia instituciones publicas y privadas a través de recursos provenientes de
Conciencias con el fin de fortalecer la investigacion, recursos de proyectos de fomento y
lineas de crédito como tasas compensada MEN-Findeter, lineas de crédito para

fortalecimiento de sistemas de informacion y lineas de crédito FODESEP.

Con relacion a la educacion superior el pais pasé de una tasa bruta de cobertura del
24,4% en el 2002 a 35,3% en 2009. No obstante persiste la concentracion de estudiantes
en departamentos como Antioquia, Valle, Santander y Atlantico y en ciudades como

Bogota en donde se agrupa el 63,6% de la matricula

1.1 Marco politico y legal de la educacion en Colombia
1.1.1 Ley 30 de 1992

Por el cual se organiza el servicio publico de la educacion superior. El contexto general
de esta ley, define en su primer articulo los principios, objetivos campos de accion y
programas académicos, los conceptos de las instituciones de educacion superior, titulos
y exdmenes de estado, autonomia de las instituciones de educacion superior, fomento,
inspeccion y vigilancia. En su segundo titulo define el Consejo Nacional de Educacion
Superior (CESU) y del Instituto Colombiano para el Fomento de la Educacion Superior

(ICFES, los comités asesores, sanciones, los sistemas nacionales de acreditacion ¢



informacion. El tercer titulo el régimen especial de las Universidades del Estado y de
las otras instituciones de Educacién Superior estatales u oficiales, naturaleza juridica,
organizacion y eleccion de directivas, personal docente y administrativo, sistema de
universidades estatales u oficiales, el régimen financiero, régimen de contratacion y
control fiscal. El titulo cuarto trata las instituciones de Educacién Superior de caracter
privado y de economia solidaria, titulo quinto el régimen estudiantil, los estudiantes, el
Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior
(ICETEX), bienestar universitario. Titulo sexto define las disposiciones generales,

especiales y transitorias, disposiciones especiales, disposiciones transitorias.

El objeto de la presente investigacion busca establecer algunos de los factores
determinantes en términos de calidad, acceso y financiacion de la educacion superior en
Colombia por lo que de la presente ley haremos un especial énfasis en las disposiciones

de los Titulos dos y Titulo tres capitulos cinco en ambos casos.

Titulo dos — capitulo S — “de los titulos y examenes de estado”

La validacion de los titulos otorgados por las denominadas entidades de educacion
superior complementadas por los examenes de estado, constituyen dos de los
principales factores en la medicion de los estandares de calidad de las instituciones

educativas y el recurso humano capacitado que genera el pais.

[Ley] Articulo 27. Los Examenes de Estado son pruebas académicas de caracter oficial

que tienen por objeto:

a) Comprobar niveles minimos de aptitudes y conocimientos.



b) Verificar conocimientos y destrezas para la expedicion de titulos a los egresados de

programas cuya aprobacion no esté vigente.

¢) Expedir certificacion sobre aprobacion o desaprobacion de cursos que se hayan
adelantado en instituciones en disolucion cuya personeria juridica ha sido suspendida o

cancelada.

d) Homologar y convalidar titulos de estudios de Educacion Superior realizados en el
exterior, cuando sea pertinente a juicio del Consejo Nacional para la Educacion Superior

(CESU)

Articulo 54. El Sistema previsto en el articulo anterior contara con un Consejo Nacional
de Acreditacion integrado, entre otros, por las comunidades académicas y cientificas y
dependera del Consejo Nacional de Educacién Superior (CESU), el cual definird su

reglamento, funciones e integracion.

Articulo 55. La autoevaluacion institucional es una tarea permanente de las instituciones

de Educacion Superior y hara parte del proceso de acreditacion.

El Consejo Nacional de Educacion Superior (CESU), a través del Instituto Colombiano
para el Fomento de la Educacion Superior (ICFES), cooperara con tales entidades para

estimular y perfeccionar los procedimientos de autoevaluacion institucional.

Articulo 56. Créase el Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior el
cual tendrd como objetivo fundamental divulgar informaciéon para orientar a la
comunidad sobre la calidad, cantidad y caracteristicas de las instituciones y programas

del Sistema.



La reglamentacion del Sistema Nacional de Informacion corresponde al Consejo

Nacional de Educacion Superior (CESU).

Articulo 84. El gasto publico en la educacién hace parte del gasto publico social de
acuerdo con lo dispuesto en los articulos 350 y 366 de la Constitucion Politica de

Colombia.

Articulo 85. Los ingresos y el patrimonio de las instituciones estatales u oficiales de

Educacion Superior, estara constituido por:

Las partidas que se le sean asignadas dentro del presupuesto nacional, departamental,
distrital o municipal. Los bienes muebles e inmuebles que actualmente posean y los que
adquieran posteriormente, asi como sus frutos y rendimientos. Las rentas que reciban
por concepto de matriculas, inscripciones y demdas derechos. Los bienes que como

personas juridicas adquieran a cualquier titulo.

Articulo 86. Los presupuestos de las universidades nacionales, departamentales y
municipales estardn constituidos por aportes del presupuesto Nacional para
funcionamiento e inversion, por los aportes de los entes territoriales, por los recursos y

rentas propias de cada institucion.

Las universidades estatales u oficiales recibiran anualmente aportes de los presupuestos

nacional y de las entidades territoriales, que signifiquen siempre un incremento en pesos



constantes, tomando como base los presupuestos de rentas y gastos, vigentes a partir de

1993.

Articulo 87. A partir del sexto afio de la vigencia de la presente ley, el Gobierno
Nacional incrementara sus aportes para las universidades estatales u oficiales, en un

porcentaje no inferior al 30% del incremento real del Producto Interno Bruto.

Este incremento se efectuara en conformidad con los objetivos previstos para el
Sistema de Universidades estatales u oficiales y en razon al mejoramiento de la calidad

de las instituciones que lo integran.

Paragrafo. El incremento al que se refiere el presente articulo se hard para los sistemas
que se creen en desarrollo de los articulos 81 y 82 y los dineros seran distribuidos por el
Consejo Nacional de Educacion Superior (CESU), previa reglamentacion del Gobierno

Nacional.

Articulo 88. Con el objeto de hacer una evaluacion y posteriormente sanear los pasivos
correspondientes a las cesantias de las universidades estatales u oficiales, éstas en un
término no mayor a seis meses deberdn presentar a través del Instituto Colombiano para
el Fomento de la Educacion Superior (ICFES) la informacion satisfactoria

correspondiente.

El Gobierno Nacional en un término no mayor a dos afios y con la asesoria del Consejo
Nacional de Educacién Superior (CESU), adoptard las medidas necesarias para
garantizar los aportes correspondientes del Presupuesto Nacional de los entes

territoriales y de los esfuerzos de las mismas universidades.



Paragrafo. Facultese a las universidades estatales u oficiales para adoptar el régimen de
cesantias previsto en la Ley 50 de 1990. Este se podrad acoger como obligatorio para
quienes se vinculen laboralmente a la universidad a partir de la vigencia de la presente
ley. Con respecto a quienes ya estuvieran vinculados el traslado al nuevo régimen

quedara al criterio exclusivo del docente o funcionario.

Articulo 89. Créase el Fondo de Desarrollo de la Educacion Superior (Fodesep), con
domicilio en la capital de la Republica. Como una entidad de economia mixta
organizada bajo los principios de la economia solidaria. En el Fondo de Desarrollo de la
Educacion Superior (Fodesep) podran participar todas aquellas instituciones de

Educacion Superior. Tanto privadas como estatales u oficiales, que asi lo deseen.

El Fondo de Desarrollo de la Educacion Superior (Fodesep), tendra las siguientes

funciones:

1. Servir como entidad promotora de financiamiento para proyectos especificos de las

instituciones de Educacion Superior.

2. Plantear y promover programas y proyectos econdmicos en concordancia con el

desarrollo académico para beneficio de las instituciones de Educacion Superior.

3. Las demas que le sean asignadas por la ley. Paragrafo. El Gobierno Nacional
reglamentard el funcionamiento de este fondo, de conformidad con las disposiciones

legales relativas a las instituciones de economia solidaria.



Articulo 90. El Fondo de Desarrollo de la Educacion Superior (Fodesep), se conformara

con las instituciones de Educacion Superior que voluntariamente deseen participar en €l.

Los ingresos de este fondo se integraran como sigue:

1. Con aportes que el Gobierno Nacional destine anualmente en el Presupuesto

Nacional.

2. Con los aportes voluntarios de las instituciones de Educacion Superior afiliadas al

Fondo.

Articulo 91. El Fondo de Desarrollo de la Educacion Superior (Fodesep), se conformara

con las instituciones de Educacion Superior que voluntariamente deseen participar en €l.

Los ingresos de este fondo se integraran como sigue:

1. Con aportes que el Gobierno Nacional destine anualmente en el presupuesto nacional.

2. Con los aportes voluntarios de las instituciones de Educacion Superior afiliadas al

Fondo.

Articulo 92. Las instituciones de Educacion Superior, los Colegios de Bachillerato y las
instituciones de Educacion No Formal, no son responsables del IVA. Adicionalmente,
las instituciones estatales u oficiales de Educacion Superior tendran derecho a la
devolucion del IVA que paguen por los bienes, insumos y servicios que adquieran,
mediante liquidaciones periddicas que se realicen en los términos que senale el

reglamento.

1.1.2  Ley 751 de 2001



Con la ley 751 de 2001 se asignan los recursos del sector educativo, con lo cual se
permite una ampliacion de la cobertura con mejor calidad. Se garantiza que las regiones
tengan recursos asegurados, estables y crecientes. La ley 715 de 2001, que deroga la
Ley 60 de 1993 y reforma otras leyes, establece un nuevo marco para la asignacion de
competencias y recursos a las entidades territoriales y una nueva estructura institucional
para la educacion publica colombiana. Gracias a esta ley, los recursos se asignan de
acuerdo con las necesidades del servicio educativo y no en funciéon del gasto,
permitiendo que la educacidon cuente con mas recursos, de tal manera que éstos sean

bien utilizados y que los costos que se causen estén sintonizados con los ingresos.

1.1.3 Ley 715 de 2001

[Inf] La Ley 715, modificada por la Ley 863 de 2003 reglamenta una parte de los
ingresos de los municipios de nuestro pais, a saber, las TRANSFERENCIA a Salud,
educacion, de proposito general. Fue disefiada como un nuevo instrumento de las
finanzas intergubernamentales en nuestro pais. En razéon de su cumplimiento, los
municipios y departamentos vieron un cambio en sus responsabilidades frente al manejo
de la educacion y la salud publica y el sistema hospitalario. Se trata de una ley de
caracter organico, porque sus normas poseen un nivel jerarquico superior a la Ley 100
de 1993, y deroga y sustituye a la ley 60 de 1993 y modifica el sistema de competencias

y recursos generado por la ley 10 de 1990.

La ley 715 asigna los recursos por resultados

( Cuantos nifios estan matriculados?



(Cuantos estan afiliados al régimen subsidiado?

Se distribuye de la siguiente manera:

- 58.5% participacion para educacion.

- 24.5% participacién para salud.

- 5.4% participacion para agua potable

- 11.6% propdsito general (cultura, deportes, alimentacion escolar entre otros).

La ley 715 simplifica el flujo de recursos porque fusiona el situado fiscal y
participaciones municipales ara inversion social en salud y diferencia los flujos por el
objeto, distinguiendo en forma mas precisa que va para la salud publica y que valores
en subsidios son de oferta o de demanda. También modifica los criterios de
competencia de la siguiente manera: los municipios manejan la demanda y los

departamentos los subsidios de oferta.

Otro de los cambios implementados con la puesta en marcha de la ley 715, fue la del
manejo de los recursos de la salud en un fondo separado, con la ley 60/83 la Tesoreria
de la nacién giraba un cheque a los fondos comunes del municipio. Con este cambio, el
gobierno espera evitar desviaciones, embargos y malos usos, por parte de los

municipios. También le quito injerencia en la contratacion y pago del Régimen

Subsidiado a los departamentos puesto que eras muy ineficientes en el manejo
tripartita que existia (43% pagado por el departamento 57% por los municipios a las

ARS) y dispone que los recursos producto del crecimiento adicional a la inflacion del



SGPS, deben ser destinados a financiar la nueva afiliacion de la poblacién por atender

urbana y rural al régimen subsidiado.

1.1.4 CONPES 3674

[FOD] El Conpes 3674 busca fortalecer todo el sistema educativo, presenta los
lineamientos de politica para el mejoramiento del Sistema de Formacion de Capital
Humano (SFCH), cuyos objetivos generales consisten en: mejorar los procesos de
interaccion del SFCH con el sector productivo, teniendo en cuenta las necesidades
ocupacionales en el marco de una politica que valore conocimientos, aprendizajes y
experiencias, para fomentar la acumulacion de capital humano en la poblacion
colombiana y fortalecer sistemas de calidad educativa con el fin de consolidar un

sistema de calidad de la formacion de capital humano.

En el marco se tiene estipulado integrar la formacion de capital humano como un eje
fundamental dentro de un sistema de proteccion social. De esta manera, el articulo 3 de
la ley 1151 de 2007 dispone que el Gobierno nacional debe ejercer acciones que
promuevan la consolidaciéon del Sistema de Proteccion Social, buscando el
fortalecimiento del SFCH de Colombia a través de la articulacion del Sistema de
Formacion para el Trabajo y el Sistema Educativo Nacional. Este proceso implica el
desarrollo de acciones que, a partir del marco legal existente, logren la efectiva
articulacion de tres componentes: Seguridad Social Integral, Sistema de Promocion

Social y Sistema de Formacion de Capital Humano.

[DNP2] Vision Colombia 2019 en el capitulo cuarto la estrategia “Cerrar las brechas

sociales y regionales”, busca lograr que toda la poblacion tenga igualdad de



oportunidades en la cobertura y en la calidad de un conjunto basico de servicios, todo
esto, enmarcado dentro de un Sistema de Proteccidon Social. En términos del
componente educativo se plantea una meta orientada a crear y consolidar una
institucionalidad que corrija la dispersion, heterogeneidad en los curriculos, baja calidad
y falta de coordinacion del universo de entidades de capacitacion, de tal manera que se
consolide un verdadero Sistema Nacional de Formacion para el Trabajo-SNFT en el

pais.

Por su parte, el Plan Sectorial de Educacién 2006-2010 —Revolucion Educativa — define
un nuevo eje de politica, el de pertinencia, que tiene por objeto fomentar la formacion
del recurso humano requerido para aumentar la productividad del pais y hacerlo
competitivo en un entorno global, a través de un sistema educativo que responda a las

exigencias y las necesidades de los estudiantes, la sociedad y el sector productivo.

Adicionalmente, este Plan sugiere que para fortalecer la formacion en competencias
laborales se impulse la estrategia de la articulacion de la educacion media con la
educacion superior, el SENA y la educacion para el trabajo y el desarrollo humano

(ETDH).

Tabla 1 - Tasa de Cobertura Bruta por niveles educativos



nsicion | 75.7% | B8.9% | 87.6% | 95.4% | 93.7% | 90.3% | 93.7% | 90.9
maria | 114,1%|115.6%(116,1%|118,1% | 120.2% | 119.2% | 119.9% | 1212
undaria | 79.4% | 84.2% | 84.5% | 89,0% | 93.0% | 95.6% | 97.9% [ 101,
ica 96.7% | 100,6% [ 102,0% | 104.2% | 106,7% | 106.8% | 108.5% | 110.:
dia 374% | 60.5% | 61.0% | 64,9% | 689% | 70.6% | 71.5% | 75,5
tal 90,6% | 94.3% | 95,5% | 97,9% | 100,5% | 100,9% | 102,3% | 104.5

[FOD] El SFCH se plantea como componente del Sistema de Proteccion Social que
brinda los elementos para proteger y desarrollar el capital humano de la poblacion.
Igualmente, el SFCH debe garantizarle a la poblacion el desarrollo de habilidades y
conocimientos que permitas su insercion en el ciclo econdmico. Para ello, se deben

cumplir 4 principios:

1. Garantizar el acceso de la poblacion colombiana a los diversos esquemas de

formacion.

2. El desarrollo de habilidades y la apropiacion de conocimientos en relacion con las

necesidades de la sociedad en los ambitos social, economico, politico y cultural del pais.

3. La acumulacion de capital humano, representado en el reconocimiento de saberes,

experiencias y conocimientos.

4. Asegurar la calidad en la formacion, de tal manera que se satisfagan condiciones o

estandares minimos en los programas educativos.



[CON]La oferta se ha caracterizado por un marcado caracter dual, publico-privado, con
diferencias en términos de calidad y por una incipiente relacion entre los requerimientos
del sector productivo y la sociedad general y los distintos programas de formacién. El
comportamiento de la demanda laboral en términos de absorcion de mano de obra y de
niveles salariales, muestra que los egresados de la educacion terciaria, provenientes de
la educacion técnica y de la tecnolodgica, asi como los egresados de las instituciones y
programas de formacion para el trabajo, tienen menores niveles de empleabilidad y

remuneracion en comparacion con los egresados del sistema universitario.

[CON] El papel del SENA en el Sistema de Formacion de Capital Humano

El programa de integracion del SENA con la educacion media, consistente en vincular
al mundo productivo a los jovenes desde el grado 9°, busca iniciar desde temprana edad
el proceso de formacion y desarrollo de competencias laborales. El proceso de
integraciébn se inicia con una concertacion entre las regionales del SENA vy las
Secretarias de Educacion Departamental o Municipal para definir las instituciones
educativas y los programas a integrar de acuerdo con las vocaciones productivas de

cada region.

En este programa, el SENA transfiere el enfoque de formacion por competencias y el
aprendizaje por proyectos a las instituciones educativas publicas y privadas en los
grados 9°, 10° y 11°, también apoya el proceso con la actualizacion técnica y
pedagdgica de los docentes de la institucion y la asesoria y acompanamiento en la

orientacion de los programas de formacion.



En este proceso, la institucion educativa debe responder por docentes técnicos,
dotaciones tecnologicas y la concertacion con la comunidad educativa. A abril de 2010
existen 78 convenios suscritos entre el SENA y las Secretarias de educacion y 451
programas del SENA integrados con instituciones educativas a diciembre de 2008 y
durante esta vigencia, se encontraban en el programa 263.127 estudiantes de las

instituciones educativas.

[CON] El reconocimiento del capital humano en el mercado de trabajo

Al analizar el comportamiento de los indicadores de mercado laboral para poblacion
egresada del sistema educativo, se observa una alta incidencia de la desocupacion, para
el grupo de poblacion ubicado entre 16 a 24 anos la tasa anual de desempleo de este
grupo se ubico en 21.1%, incluidas instituciones universitarias y universidades, 99

convenios de un universo de 189 instituciones.

Es importante revisar la experiencia de la Universidad del Valle, que logré incluir dentro
de su estructura curricular cadenas de formacion expeditas con estudiantes provenientes
de programas del SENA. Anos 2007 y 2008, ocasionados por factores como la

preferencia por mano de obra con mas experiencia.

La meta fue pasar de una educacion centrada en contenidos al enfoque de competencias
y de una formacion memoristica y enciclopédica a una educacion pertinente y conectada
con la realidad del pais y del mundo en la que primen el “saber” y el “saber hacer”.
Aqui la evaluacion se convierte en la herramienta fundamental para asegurar la calidad

de la educacion y desarrollar procesos de mejoramiento continuo.

[CON] Examenes



Se ha aplicado un sistema de evaluacion de competencias a lo largo de todos los niveles
educativos que incluye la evaluacion censal periddica de las competencias basicas de
estudiantes de 5° y 9° grados (SABER); el examen de Estado para ingreso a la
Educacion Superior (ICFES); el desarrollo de evaluaciones periddicas de las
instituciones en la educacion basica y la educacion superior, la generalizacion y el
establecimiento de la obligatoriedad de los Exdmenes de Calidad de la Educacion
Superior (ECAES); la participacion de Colombia en cuatro evaluaciones internacionales

comparadas:

SERCE 2006, TIMSS 2007, PISA 2006 y 2009 y Estudio Internacional de Civica 2009
y; el fortalecimiento de la capacidad técnica del ICFES para el desarrollo y aplicacion

de evaluaciones de alta calidad.

[CON] El capital humano como factor potenciador de la investigacion e innovacion

Las actividades de investigacion y de innovacion que apoyan la generacion y uso del
conocimiento por parte del sector productivo requieren de un capital humano altamente

especializado.

En la actualidad, las Universidades colombianas cuentan con 97 programas de
doctorado, 65 mas que en el 2002, con 1631 estudiantes en areas como educacion,
ciencias de la salud, agronomia, ciencias sociales, ingenierias, economia Yy

administracién, matematicas y ciencias naturales.

[CON] Reconocimiento de las necesidades de capital humano

Existe una marcada deficiencia de informacion sobre la demanda del mercado de

trabajo, esto es, informacion sobre las necesidades de calificacion de mano de obra por



parte de las empresas del sector productivo, por ejemplo, una encuesta general y
continua que capture la dindmica de la demanda laboral. Los esfuerzos son
institucionalmente dispersos y sin una coordinaciéon que oriente el avance hacia el

objetivo del desarrollo econdmico.

[MEM] (Desde el Observatorio Laboral para la Educacion, se han hecho acercamientos
al sector productivo para conocer sus necesidades de recurso humano. Segun la encuesta
a empleadores aplicada en 2008 en las 13 areas metropolitanas a 3.606 empresas de los

sectores de industria, comercio y servicios).

[CON] El Sistema de Formacion de Capital Humano dentro del Sistema de

Proteccion Social

Dentro del Sistema de Proteccion Social se establece el SFCH como el sistema que
brinda los elementos para proteger a la poblacion frente a riesgos potenciales y
vulnerabilidades a través de la proteccion y desarrollo del capital humano de la
poblacién. Lo anterior, entendiendo el capital humano como las habilidades y
capacidades practicas e intelectuales, estandares de salud y libre movilidad geografica,
entre otros aspectos que permiten hablar en un sentido amplio de capacidad humana
mas allad de la concepcion restringida de capital humano como factor de produccion

equiparable al capital fisico.

Aumentar el valor del capital humano es un elemento crucial para el desarrollo y el
progreso. Los modelos de ensefianza basados en competencias tienen el potencial de

mejorar el vinculo entre educacion y trabajo, ya que establece nuevas vias desde la



educacion hacia el empleo y reduce algunas barreras del aprendizaje (aprender
haciendo), por ejemplo al utilizar nuevas formas de evaluacion. La innovacién en la
produccion tiene implicaciones para el entrenamiento y a su turno tiene implicaciones
para los sistemas de cualificacion. Las necesidades econdmicas orientan la innovacion
que toma lugar a través de un aprendizaje continuo en el lugar de trabajo. Las formas de

este aprendizaje son cambiantes y llevan a un aprendizaje auto-dirigido.

En aquellas sociedades que han alcanzado altos niveles de crecimiento econdémico
basado en produccion de alto valor agregado, el sistema educativo estd mas adecuado a
los requerimientos de la economia, produciendo altos niveles de logro educacional.
Adicionalmente, favorecer el aprendizaje basado en la practica20 se requiere para el uso

efectivo de tecnologias de alto valor agregado.

1.2 Estructura y modelo de gobierno de la educacion superior en Colombia
1.2.1 Estructura

Para entender la estructura general del sistema de educacion superior en Colombia es
necesario tener en cuenta los diferentes tipos de instituciones, el papel que juegan los
centros regionales de educacion superior - CERES -y el papel unico desempenado por

el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA.



Se consideran IES (Instituciones de educacion superior), aquellas instituciones que
brindan algun tipo de formacion técnica o profesional de manera posterior a la

educacidn secundaria. Dentro de estas instituciones se encuentran:

Universidades: Estas ofrecen programas de pregrado académico y programas de
postgrado con niveles de maestria y doctorado, asi como también se dedican a la

investigacion cientifica y tecnoldgica.

Las instituciones universitarias: Estas ofrecen programas de pregrado hasta nivel de

grado profesional y "Especializacion".

Instituciones tecnoldgicas: Estos programas ofrecen hasta nivel tecnologo (distinguible
de nivel técnico profesional por su base cientifica), y puede ir mas alla de esto a nivel de
grado profesional. En el contexto colombiano, esto significa que los estudiantes
obtienen el titulo profesional a través de una primera etapa vocacional técnica y de
manera progresiva una profundizacion y mayores niveles de conocimiento a nivel

especifico del area de estudio. y las habilidades en la misma area tematica.

Instituciones técnicas profesionales: Estos ofrecen un nivel técnico/profesional para un

trabajo o una carrera en particular.

Las IES se clasifican en: A, segin su caracter académico, y B, segun su naturaleza

juridica.[MINT1]
Clasificacion A:

El caracter académico constituye el principal rasgo que desde la constitucion (creacion)

de una instituciéon de educacién superior define y da identidad respecto de la



competencia (campo de accion) que en lo académico le permite ofertar y desarrollar

programas de educacion superior, en una u otra modalidad académica.

Segun su caracter académico, las Instituciones de Educacion Superior (IES) se

clasifican en:

Instituciones Técnicas Profesionales

Instituciones Tecnoldgicas

Instituciones Universitarias o Escuelas Tecnoldgicas

Universidades

Ese ultimo caracter académico (el de universidad) lo pueden alcanzar por mandato legal
(Art. 20 Ley 30) las instituciones que, teniendo el caracter académico de instituciones
universitarias o escuelas tecnoldgicas, cumplan los requisitos indicados en el articulo 20

de la Ley 30 de 1992, los cuales estan desarrollados en el Decreto 1212 de 1993.

Las modalidades de formacion a nivel de pregrado en educacion superior son:

Modalidad de Formacién Técnica Profesional (relativa a programas técnicos

profesionales)

Modalidad de Formacion Tecnologica (relativa a programas tecnologicos)

Modalidad de Formacion Profesional (relativa a programas profesionales)

De acuerdo con el caracter académico, y como esta previsto en la Ley 30 de 1992, y en
el articulo 213 de la Ley 115 de 1994, las Instituciones de Educacion Superior (IES)

tienen la capacidad legal para desarrollar los programas académicos asi:



Instituciones técnicas profesionales:

A nivel de pregrado: programas técnicos profesionales.

A nivel de posgrado: especializaciones técnicas profesionales.

Instituciones tecnolégicas:

A nivel de pregrado: programas técnicos profesionales y programas tecnologicos.

A nivel de posgrado: especializaciones técnicas profesionales y especializaciones

tecnologicas.

Instituciones universitarias o escuelas tecnoldgicas:

A nivel de pregrado: programas técnicos profesionales, programas tecnoldgicos y

programas profesionales.

A nivel de posgrado: especializaciones técnicas profesionales, especializaciones

tecnologicas y especializaciones profesionales.

Podran, igualmente, obtener autorizacion ministerial para ofrecer y desarrollar

programas de maestria y doctorado, las instituciones universitarias y escuelas



tecnologicas que cumplan los presupuestos mencionados en el paragrafo del articulo 21

de la Ley 30 de 1992 indicados en la norma.

Universidades:

a nivel de pregrado: programas técnicos profesionales, programas tecnologicos y

programas profesionales.

a nivel de posgrado: especializaciones técnicas profesionales, especializaciones
tecnologicas, especializaciones profesionales y maestrias y doctorados, siempre que

cumplan los requisitos sefialados en los articulos 19 y 20 de la Ley 30 de 1992.

Es importante sefialar que con fundamento en la Ley 749 de 2002, y lo dispuesto en el
Decreto 2216 de 2003, las instituciones técnicas profesionales y las instituciones
tecnologicas pueden ofrecer y desarrollar programas académicos por ciclos
propedéuticos y hasta el nivel profesional, en las areas del conocimiento sefialadas en la
ley, mediante el tramite de Redefinicion Institucional, el cual se adelanta ante el
Ministerio de Educacion Nacional y se realiza con el apoyo de pares académicos e
institucionales y con los integrantes de la Comisiéon Nacional Intersectorial para el
Aseguramiento de la Educacion Superior (CONACES), y termina con una resolucion

ministerial que las autoriza para hacerlo.

Clasificacion B:

Segun la naturaleza juridica, la cual define las principales caracteristicas que desde lo
juridico y administrativo distinguen a una y otra persona juridica y tiene que ver con el
origen de su creacion. Es asi que con base en este ultimo aspecto las instituciones de

educacion superior son privadas o son publicas.



Las instituciones de educacion superior de origen privado deben organizarse como
personas juridicas de utilidad comun, sin animo de lucro, organizadas como
corporaciones, fundaciones o instituciones de economia solidaria. Estas ultimas ain no

han sido reglamentadas.

Las instituciones de educacion superior publicas o estatales se clasifican, a su vez en:

Establecimientos publicos

Entes universitarios autonomos

Los primeros tienen el control de tutela general como establecimiento publico y los
segundos gozan de prerrogativas de orden constitucional y legal que inclusive desde la
misma jurisprudencia ha tenido importante desarrollo en cuanto al alcance, a tal punto
de senalar que se trata de organismos que no pertenecen a ninguna de las ramas del

poder publico.

Los entes universitarios auténomos tienen autonomia especial en materia de
contratacion, régimen especial salarial para sus docentes (Decreto 1279/02), tienen un
manejo especial en materia presupuestal y tienen aportes especiales que deben

mantenerse por parte del Gobierno Nacional (Art. 87 Ley 30 de 1992).

Todas las universidades publicas conforman el Sistema de Universidades Estatales

(SUE).

Tabla 2 — Instituciones en Colombia 2011



INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR EN COLOMBIA 2011

Publicas 2011 Privadas 2011 Total 2011
(change from 2007) (change from 2007) (change from 2007)
Universidades 32 48 (+ 4) 80 (+4)
Instituciones Universitarias 27 (+ 4) 88 (+ 16) 115 (+ 20)
Instituciones Tecnologicas 12 (- 4) 42(-1) 54(-9)
Instituciones técnicas profesionales 9(-2) 30(-8) 39 (- 10)
Total 80 (-2) 208 (+ 11) 288 (+9)

Estos datos no incluyen los centros educativos conformados por el SENA y los CERES.

SENA (Servicio Nacional de Aprendizaje): Su principal objetivo es promover
actividades productivas que contribuyen al desarrollo social, tecnoldgico y econdmico

del pais.

CERES (Centros Regionales de Educacién Superior): Estos centros fueron creados
en el 2003 con el objetivo de extender las oportunidades de estudio a las regiones

marginadas.

1.2.2 Modelo de Gobierno

[Min]Corresponde al Ministerio de Educacion Nacional cumplir, ademas de las

funciones sefialadas por la ley, las siguientes (Articulo 2 / Decreto 5012 del 28 de

diciembre de 2009 ):

1. Formular la politica nacional de educacion, regular y establecer los criterios y
parametros técnicos cualitativos que contribuyan al mejoramiento del acceso, calidad y
equidad de la educacion, en la atencion integral a la primera infancia y en todos sus

niveles y modalidades.


http://www.mineducacion.gov.co/1621/articles-213409_decreto_5012.pdf
http://www.mineducacion.gov.co/1621/articles-213409_decreto_5012.pdf

2. Preparar y proponer los planes de desarrollo del Sector, en especial el Plan Nacional
de Desarrollo Educativo, convocando los entes territoriales, las instituciones educativas
y la sociedad en general, de manera que se atiendan las necesidades del desarrollo

econdémico y social del pais.

3. Dictar las normas para la organizacion y los criterios pedagdgicos y técnicos para la
atencion integral a la primera infancia y las diferentes modalidades de prestacion del
servicio educativo, que orienten la educaciéon en los niveles de preescolar, basica,

media, superior y en la atencidn integral a la primera infancia.

4. Asesorar a los Departamentos, Municipios y Distritos en los aspectos relacionados
con la educacion, de conformidad con los principios de subsidiaridad, en los términos

que defina la ley.

5. Impulsar, coordinar y financiar programas nacionales de mejoramiento educativo que

se determinen en el Plan Nacional de Desarrollo.

6. Velar por el cumplimiento de la ley y los reglamentos que rigen al Sector y sus

actividades.

7. Evaluar, en forma permanente, la prestacion del servicio educativo y divulgar sus

resultados para mantener informada a la comunidad sobre la calidad de la educacion.

8. Definir lineamientos para el fomento de la educacion para el trabajo y el desarrollo
humano, establecer mecanismos de promocion y aseguramiento de la calidad, asi como
reglamentar el Sistema Nacional de Informaciéon y promover su uso para apoyar la toma

de decisiones de politica.



9. Dirigir la actividad administrativa del Sector y coordinar los programas

intersectoriales.

10. Dirigir el Sistema Nacional de Informacion Educativa y los Sistemas Nacionales de

Acreditacion y de Evaluacion de la Educacion.

11. Coordinar todas las acciones educativas del Estado y de quienes presten el servicio
publico de la educacion en todo el territorio nacional, con la colaboracion de sus

entidades adscritas, de las Entidades Territoriales y de la comunidad educativa.

12. Apoyar los procesos de autonomia local e institucional, mediante la formulacion de
lineamientos generales e indicadores para la supervision y control de la gestion

administrativa y pedagogica.

13. Propiciar la participacion de los medios de comunicacion en los procesos de

educacion integral permanente.

14. Promover y gestionar la cooperacion internacional en todos los aspectos que
interesen al Sector, de conformidad con los lineamientos del Ministerio de Relaciones

Exteriores.

15. Suspender la capacidad legal de las autoridades territoriales para la administracion
del servicio publico educativo y designar de forma temporal un administrador especial

de acuerdo con lo establecido en el articulo 30 de la Ley 715 de 2001.

16. Dirigir el proceso de evaluacion de la calidad de la educacidon superior para su

funcionamiento.

17. Formular la politica y adelantar los procesos de convalidacion de titulos otorgados

por Instituciones de Educacion Superior extranjeras.



18. Formular politicas para el fomento de la Educacion Superior.

19. Las demas que le sean asignadas

1.3 Metas del Ministerio de Educacion Nacional

Las metas que el MEN tiene respecto a la educacion superior para los proximos aios se

resumen a continuacion:

Tabla 3 — Tabla de Metas del MEN en Educacion Superior

VARIABLE 2010 META

Bachilleres 625.466 800.000 (en 2014)
Estudiantes 1.380.000 |2.180.000 (en 2019)
Cobertura 37% 50% (en 2019)
Desercion 51% 25% (en 2019)
Profesores con Doctorado 8,7% 30% (en 2019)

Fuente [FOD]

Es posible observar que en 2010 se graduaron 625.466 bachilleres, y se espera que en
2014 este rubro se eleve a 800.000. En cuanto a cobertura en educaciéon superior, en
MEN se ha propuesto incrementar el 37% que se registré en 2010 al 50% en 2019, lo
que implica que de 1.380.000 estudiantes cobijados en 2010 se llegue a 2.180.000 en
2019, asegurando calidad, igualdad de oportunidades y cierre de brechas, atendiendo asi

las expectativas y demanda de la sociedad.



Con respecto a la tasa de desercion por cohorte, que en la actualidad es de 51% en el
todo el pais, es decir que por cada 100 estudiantes que ingresan a la educacion superior
unicamente 49 llegan a décimo semestre, lo que indica que 51 de cada 100 estudiantes

nunca se graduan, el Gobierno propone reducir esta tasa a la mitad para el ano 2019.

Otra meta del MEN esta relacionada con los profesores que tienen doctorado: se espera
que el 18% de los profesores TCE tengan PhD para el afio en curso 2014, lo que
equivale al 30% de los profesores en 2019. En la actualidad el 5.5% de docentes ha

alcanzado este maximo nivel educativo.

1.4 Acceso e igualdad

En este capitulo se presenta la capacidad de acceso a la educacion superior por parte de
los estudiantes que terminan sus estudios secundarios, analizados en el rango de edad
entre los 17 y 21 afios, el objetivo es determinar si este grupo de colombianos tienen
oportunidades justas, adecuadas e igualitarias para el acceso a la educacion superior. El
problema de acceso se presenta cuando no hay suficientes oportunidades adecuadas para
los bachilleres o cuando estando estas presentes no pueden aprovecharlas. Los
problemas de igualdad se presentan cuando los bachilleres que se presume tienen las
mismas capacidades y habilidades para poder recibir educacion superior, pero debido a
sus caracteristicas sociales, econdmicas, de género o de la institucion donde cursaron su
educacion secundaria obtienen resultados diferentes. El problema planteado en este
capitulo se puede sintetizar en que tan facil o dificil resulta para los jovenes
colombianos tener acceso a las oportunidades de educacion superior que desean o

necesitan, lograr ser admitidos en las instituciones de su preferencia, poder pagar el



costo de esta educacion y completar el programa académico, y que tanto varian sus
posibilidades de conseguir todo esto dependiendo de su estrato socio economico,

institucion de educacion secundaria y género.

1.4.1 Ofertay demanda

Tabla 4 - Numero de estudiantes inscritos

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Técnicay Tecnologica [EHIE 215.285 263375 | 295290 | 347.052 | 304819 | 462646 482.505 542,358
(Porcentaje del total de RSP (21.60) (24.77) 2595) | @845 | 022 (32.47) (3231) (34.16)
pregrado)
Profesionales 745.570 781.403 79.808 | 842482 | 872902 | 911701 | 961.985 1011021 | 1045570
Total pregrado 928.889 996.688 1063183 | 1137772 | 1219954 | 1306520 | 1.424.631 | 1493.526 | 1.587.928
Cobertura en
porceRtaje de ia (24.43) (25.65) (26.96) @844y | ooy | (1.8 (34.07) (35.26) (37.05)
poblacion entre 17 y
21 aiios
Es pecializacion 55.133 43.783 39.893 45970 | 47506 | 40.866 44.706 54.904 60.358
Maestria 6.776 8.978 9.975 11.980 13.099 14369 16317 20.386 23.808
Doctorado 350 583 675 968 1122 1.430 1.532 1.631 2.326
Total 991148 | 1.050032 | 1113726 | 1196690 | 1281681 |1363.185 | 1487.186 | 1570447 | 1.674.420

Fuente:]OCDI12]

Las cifras entregadas por el Ministerio de Educacion Nacional muestran un crecimiento
sostenido en la cobertura de educacion superior para la poblacion entre los 17 y 21 afios

de edad, esta ha aumentado del 24.4% en 2002 al 37.05% en 2010.

La meta planteada por el Ministerio de Educacion Nacional en el 2010 es la de
conseguir un aumento en cobertura durante el periodo 2010 — 2014 que llegue al 50%,
con el requisito adicional de que el 45% de esta cobertura se de en carreras técnicas y

tecnologicas.[Mar12]



En la siguiente tabla se muestra la comparacion de la cifra de cobertura a comienzos del

actual gobierno en el 2010 y la meta al 2014 determinando los porcentajes de

crecimiento necesarios para cumplirla.

Tabla 5 - Oferta de cupos para pregrado 2010 y metas 2014

a

542.358 980.202 437.844 80,70% 15,90%
PO para
era de 245.672 411.202 165.530 67,40% 13,70%
FENA
I 296.686 569.000 272.314 91,80% 17,70%

Fuente: [OCD12]

De acuerdo al reporte “Como Rinde la Educacion Superior: Asi Vamos en Acceso y

Permanencia de la Educacion Superior” del 13 de junio de 2013 del Ministerio de

Educacion Nacional, en 2012 el nivel de cobertura alcanzado era ya del 42,4%.[Mar12]

Comparando las cifras de cobertura alcanzadas asi como la meta trazada por el

Ministerio de Educacion Nacional con las de otros paises, encontramos que se encuentra

muy por debajo de los niveles de cobertura alcanzados por Europa y Estados Unidos. A

nivel latinoamericano el panorama no es mucho mejor, Colombia se ubica por encima

de paises con economias mas grandes como México y Brasil pero de lograr su meta de

cobertura a 2014 se colocaria en una situacion comparable a la que presentaban Chile,

Panaméd y Ecuador en el 2008. En la siguiente tabla se muestra la cobertura de

educacion superior de diferentes paises:




Tabla 6 - Indices brutos de cobertura en educacion superior en Latinoamérica

Pais 2006 2007 2008 2009
Venezuela 79 78
Argentina 68 69
Chile 52 55
Panama 45 45
Ecuador 35 42
Bolivia 38
Colombia 33 35 37
Paraguay 29 37
Peru
Brasil 34
México 26 27 28

Fuente: [EIB14]

Los objetivos del gobierno en cuanto a cobertura de educacion superior no se limitan a
los programas de pregrado pues se han trazado metas para la cobertura de maestrias y
doctorados. En la siguiente tabla se muestra la cobertura actual y las metas de acuerdo al

nivel de educacion ofrecido.

En cuanto a la determinacion de la cobertura, considerandola como un resultado de la
relacion entre la oferta y la demanda, encontramos que esta se puede evaluar también
con el indice de tasa de absorcion que determina cuantos estudiantes que aplican a un
programa de educacion superior consiguen ser admitidos en los mismo y pueden
realizar su vinculacion al instituto al cual aplicaron. En la siguiente tabla se muestra el

resultado del indice para Colombia entre los afios 2002 y 2011.



Tabla 7 - Tasas de absorcion de 2002 a 2011 (%)

2003 2004 2006 2007 2009 2010 2011
Prof. Técnico 61 71 76 114 113 73 55 74 87 84
Tecnolégico 57 55 58 80 78 54 63 75 70 72
Universidad 32 33 36 43 42 43 41 51 51 49
Total 37 38 41 52 50 46 45 56 56 55

Fuente [OCD12]

Las cifras de la tabla No. 7 no son del todo confiables pues no existe en Colombia un
ente que se encargue de unificar las aplicaciones de los estudiantes a los institutos de
educacion superior, por lo tanto existe la posibilidad que se haya contabilizado a un
mismo estudiante que aplico a diferentes instituciones, inclusive en un mismo instituto
como en el caso del SENA, los aspirantes pueden inscribirse en la cantidad de

programas que deseen.

1.4.2 Caracteristicas de los estudiantes

Ingreso de Familia

En la siguiente grafica se muestra la distribucion porcentual de los estudiantes

matriculados en cada semestre académico de acuerdo al ingreso familiar.
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Grafica No. 1 Porcentaje de estudiantes matriculados de acuerdo al ingreso familiar
Fuente:[Min131]

En la grafica se puede observar que porcentualmente los estudiantes con menos ingresos
(de 0 a 2 salarios minimos) han venido ganando participacion cada semestre. Los
estudiantes de familias con ingresos entre 2 y 7 salarios minimos han visto una
disminucién en su participacion mientras que los estudiantes de mayores ingresos han
mantenido una baja participacion. Si comparamos la grafica No. 1 con la grafica No. 2
vemos que el porcentaje de estudiantes con ingresos entre 0 y 2 salarios minimos del
total que se han matriculado en el afio 2009 es practicamente igual al porcentaje total de
la poblacion entre 17 y 21 afios que se encuentra en esa franja de ingresos familiares, de
igual manera sucede con las otras franjas de ingreso, es decir que la distribucion
porcentual de alumnos matriculados de acuerdo al nivel de ingreso de las familias para

el afio 2009 se asemeja ya a la distribucion porcentual de la poblacion entre 17 y 21



afios de acuerdo al mismo parametro, sin dejar de ser un logro, no significa que el

acceso a la educacion superior sea ahora igualitario.
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Grafica No. 2 Comparacion de las principales escalas socioeconémicas en funcion de

las divisiones de la poblacion de 17 a 21 afios

Fuente: [OCD12]



Puntaje del ICFES

En la grafica No. 3 se muestra la distribucion porcentual de los matriculados con
respecto a su desempefio en la pruebas del ICFES, para este analisis el resultado de la

pruebas se ha divido en bajo, medio y alto.
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Grafica No. 3 Distribucion porcentual de los matriculados con respecto a su desempefio

en la pruebas del ICFES

Fuente:[Min131]

Se puede observar que en consecuencia con el aumento de la cobertura, el nimero de
plazas ofrecidas por las instituciones de educacion superior ha venido aumentando

constantemente mientras que el resultado en términos de desempeiio de los estudiantes



en las pruebas del ICFES se ha mantenido practicamente igual. Mientras el nivel de
estudiantes clasificados en resultado medio se ha mantenido constante en los otros dos
casos se notan tendencias opuestas, mientras el porcentaje de estudiantes matriculados
con resultados bajos ha aumentado constantemente lo opuesto sucede con los
estudiantes matriculados con resultados altos. Estos resultados implican que se ha
mejorado las oportunidades de inclusion a educacion superior para los estudiantes que
no logran resultados aceptables en sus pruebas del ICFES, lo que significa un reto tanto
para la educacion media como para la educacion superior que debe mejorar sus indices

de calidad y retencion de estudiantes.
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Grafica No. 4 Distribucion porcentual de estudiantes matriculados de acuerdo a su sexo.

Fuente: [Min131]



En Colombia de acuerdo a las cifras del Ministerio de Educaciéon Nacional, no existen
barreras para el acceso a la educacion superior debidas al sexo, la participacion dentro
del total de matriculados ha sido practicamente igual con un porcentaje levemente

mayor de participacion de las mujeres.

1.4.3 Problemas de equidad y acceso a la educacion superior

De acuerdo al reporte del Banco Mundial del 2012 sobre la Educacion Superior en
Colombia, existen principalmente dos factores que constituyen un problema para el
acceso a la educacion superior en la transicion de estudiantes de educacion secundaria.
Uno de ellos es la menor cantidad de afos escolares que debe cursar un estudiante en
Colombia para terminar sus estudios secundarios, esto trac como consecuencia una
menor preparacion para enfrentar los estudios universitarios y dificulta la aceptacion a

las instituciones de educacion superior.

Dado que los colombianos, en el momento de terminar la secundaria, son mas jovenes
que la mayoria los estudiantes de otros paises y han tenido un afilo menos de educacion
primaria y secundaria que la mayoria, es de esperar que la transicion del colegio a la
universidad o a otra institucion de educacion superior les resulte bastante dificultosa, a

menos que sus centros de secundaria les hayan proporcionado una preparacion

excepcional.[OCD12]



Desafortunadamente los resultados de las pruebas PISA, que evalua la calidad de la
educacion media a nivel mundial, demuestra que la preparacion recibida por los

estudiantes de secundaria en Colombia es deficiente. Segun el informe PISA 2009:

“Su baja competencia pone en peligro su futuro educativo y sus carreras
profesionales. Hay estudios longitudinales que lo confirman. Por ejemplo, en Canada,
del 9% de los estudiantes que obtuvo resultados inferiores al nivel 2 en lectura, dos
tercios no habian avanzado a la Educacion superior y solo el 10% habia llegado a la
universidad. En cambio, la mayoria de los estudiantes que obtuvieron un nivel 2 (pero
no mas alto) habia avanzado a la educacion superior. Los datos de Australia, Suiza y
Uruguay muestran resultados similares y resaltan la [...] relacién positiva entre los
resultados obtenidos en el Informe PISA y [...] el hecho de recibir y completar estudios

vocacionales de mayor nivel intelectual u obtener una titulacion superior.”[OCD12]

Es de resaltar que la cantidad de afios de formacion en educacioén secundaria de los
estudiantes colombianos es inferior a la de la mayoria de los otros paises que son

evaluados por las pruebas PISA.

El otro factor tiene que ver con el origen socio econémico del estudiante, en la siguiente
tabla se muestran los resultados de las pruebas SABER 11 del afio 2011 de acuerdo al

origen de la institucion de educacion media de la cual se graduo el estudiante:



Tabla No. 8 Resultados Pruebas Saber 11

Resultados medios,

Tipo de centro Categoria socioeconémica : , Desviacion tipica
nicleo comiin
1 44.9 6.0
s 2 47.1 6.3
Publico urbano 3 03 ]
Total publicos urbanos 46.9 6.5
1 44.0 5.6
Publico rural 2 45.8 6.3
Total publicos rurales 44.4 59
1 43.1 5.4
) 45.6 6.5
Privado urbano B 50.9 i)
4 56.6 7.6
Total privados urbanos 50.6 Y
1 43.4 5.6
2 47.1 5.8
Privado rural 3 512 7.0
4 54.6 75
Total privados rurales 49.9 83

Fuente: ICFES (2011), “Examen de Estado de la Educacion Media: Resultados del

Periodo 2005-2010™.

La conclusién es que, aunque el colegio en el que han estudiado pueda tener un impacto
significativo en el resultado de la prueba SABER 11, y por tanto en la preparacion para
la universidad, el factor mas influyente es el nivel socioecondmico del colegio, y no el
hecho de que éste sea privado o publico, urbano o rural; sin embargo, en las dos
categorias socioecondmicas mas bajas, los colegios publicos de zonas urbanas parecen

tener una ligera ventaja.



1.4.4 Igualdad en el sistema de financiacion

Colombia fue pionera a nivel mundial en el establecimiento de un instituto de crédito
exclusivo para financiar estudios de educacion superior, el ICETEX ofrece créditos
educativos para los estudiantes matriculados en programas técnicos, tecnologicos, de
pregrado o de posgrado en instituciones de educacion superior nacionales o
internacionales. El Instituto también gestiona becas nacionales e internacionales

financiadas por organizaciones publicas y privadas.

En el 2002, el gobierno solicitoé al ICETEX que implementara un programa de ayudas al
estudiante, llamado Acceso con Calidad a la Educacion Superior (ACCES) dentro de su
plan para extender y mejorar la educacion (la Revolucion Educativa). EI ACCES
proporciona créditos subvencionados a estudiantes procedentes de contextos
desfavorecidos (grupos ingresos bajos, poblacion urbana y rural marginada, grupos en
situacion de desplazamiento forzado, indigenas, afrocolombianos, estudiantes con
alguna discapacidad, etc.). De hecho, los créditos son un hibrido de crédito puro y beca,
donde la proporcion de la beca depende del nivel de ingresos del beneficiario. Los
ambiciosos objetivos del programa ACCES son aumentar el acceso equitativo a la
educacion superior en Colombia, mejorar la eficiencia del sistema y contribuir a la
mejora de su calidad y pertinencia. Entre 2002 y 2011, el niamero total de créditos
educativos del ICETEX (nuevos y renovados) aumentd de 53 969 a 155 199. Como
consecuencia de ello, en 2010 la proporcion de beneficiaros de créditos en la poblacion

estudiantil objetivo habia subido al 20%.



Para determinar si un estudiante cumple los requisitos del ACCES, se aplican criterios
que tienen en cuenta las circunstancias financieras del estudiante, la institucion de
educacion superior elegida (las instituciones acreditadas tienen prioridad) y, en el caso
de los estudiantes de primer curso, su desempeio académico medido por la prueba
SABER 11; los estudiantes en segundo semestre o posterior deben tener una nota
promedio de al menos 3.4/5.0 en el semestre anterior a la solicitud del crédito. Como ya
se ha mencionado, la determinacion de las circunstancias financieras se basa en el
sistema de estratos. Ademas, hasta 2011, los beneficiarios de créditos pertenecientes a
familias de los niveles 1 y 2 del SISBEN cumplian los requisitos de la ayuda para la
manutencion y para una cancelacion del 25% del importe del crédito en el momento de

la graduacion. %.[OCD12]

Ademas de ayudar a jovenes a acceder a unos estudios de educacion superior que de
otro modo no podrian costearse, los créditos del ICETEX también contribuyen a reducir

los indices de

Tabla No. 9 - Distribucion de los beneficiarios por tipo de institucion y nivel de

programa (2010) Nota (1): Tasa de cambio USD del 2 de abril de 2012: COP 1

792/USD.

Distribucion de Importe total de los
los Beneficiarios créditos (miles de

(%) USD)
Universidad 207.074 72.4% 868.2 79.9%
Tecnolégico 44.854 15.7% 127.3 11.7%
Profesional Técnico 14.075 4.9% 18.5 1.7%
Especializacion 11.615 4.1% 38.8 3.6%
Posgrado 8.224 2.9% 31.9 2.9%
Doctorado 246 0.1% 1.5 0.1%
Formacién docente 56 0.0% 0.3 0.0%

Distribucion de los
recursos (%)

Numero de
beneficiarios

Tipo de institucién




Fuente: ICETEX, 2011.

El Directorio Ejecutivo del Banco Mundial aprobd el 1 de abril de 2014 US$200
millones de dolares para continuar apoyando al Instituto Colombiano de Crédito
Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior (ICETEX), y financiar el acceso a la
educacion superior para cerca de 206.000 estudiantes provenientes de familias de bajos
ingresos, entre los que se encuentran indigenas, afrocolombianos y victimas de la

violencia. [EIB14]

El proyecto busca aumentar la inscripcion de estudiantes, la tasa de graduacion y la
equidad en la educacidon superior en Colombia aumentando el nimero de préstamos
estudiantiles del programa Acceso con Calidad a la Educacion Superior (ACCES). Esto
se hard con especial énfasis en los estudiantes de entornos socioecondmicos
desfavorecidos, para ingresar a instituciones y programas de educacion superior de

calidad y a través de una mejora continua de la capacidad institucional del ICETEX.

1.4.5 Desercion

A pesar de los esfuerzos realizados por el gobierno nacional para mejorar la cobertura
de la educacion superior en Colombia y de los resultados positivos obtenidos en la
consecucion de las metas establecidas, las tasas de desercion no parecen mejorar, lo cual
representa un problema no solamente de equidad sino de eficiencia, el problema en la
equidad radica en que los grupos mas afectados por este fenomeno son siempre los
menos favorecidos en términos de ingresos, y es también un problema de eficiencia
pues todos los recursos que el gobierno invierte en brindar la oportunidad para que estos
grupos puedan tener acceso a la educacion superior se pierde al no conseguir el objetivo

primordial que no es el de simplemente aumentar la cobertura sino que mas



colombianos tengan la posibilidad de mejorar sus condiciones de vida a través de la
educacion ademas de conseguir otra meta igualmente importante para el desarrollo del
pais como es de formar profesionales que requiere la industria para el crecimiento
econémico de Colombia. En la Tabla No. 10 se muestran las tasas de desercién en la

educacion superior en Colombia.

Tabla 8 - Tasas de desercion anual y por cohorte, 2002-2011

a3 Tasa de desercion Tasa de desercion
Aino

por cohorte anual
2002 Sin datos
2003 51.6 Sin datos
2004 48.4 15.8
2005 48.3 13.1
2006 47.8 11.5
2007 46.4 10.7
2008 44.9 12.1
2009 453 12.4
2010 454 12.9
2011 453 11.8

Fuente: [Min131]

El gobierno espera que el indice de desercion baje al 9% en el 2014, Sera dificil lograr
esto, pero resulta crucial para que el sistema de educacion superior pueda ganar en
equidad. Tal y como queda claro gracias a la valiosa informacion del sitio web del
SPADIES (sistema nacional de informacion especificamente disefiado para hacer un
seguimiento de la desercion y ayudar a identificar sus causas), las tasas de desercion
varian concretamente en funcion de las caracteristicas de los estudiantes, el nivel de
estudios y el tipo de institucion, y los indices de desercion mas altos se asocian con los
tipos de estudiantes y programas que mas pertinencia cobrardn en el sistema al

aumentarse la tasa de cobertura hacia el 50%.



Existen varios factores que amenazan el cumplimiento de la meta trazada por el

gobierno en cuanto a desercion:

Los indices de desercion suelen aumentar cuando baja el ingreso de la familia del
estudiante. Para los estudiantes pertenecientes al grupo de menores ingresos, con una
renta familiar inferior al salario minimo, los indices de desercion a finales del ler, 6° y
10° semestres fueron del 22%, 45% y 55%. Para los estudiantes del grupo cuya renta
familiar es igual o superior a 15 veces el salario minimo, los indices de desercion en los

mismos puntos fueron del 15%, 36% y 40%. [OCD12]

Los resultados en las pruebas SABER 11 no han mostrado cambios significativos en
cuanto a la mejora de la calidad de la educacion media, resultados corroborados por el
pobre desempefio en las pruebas PISA. El hecho que los estudiantes obtengan un
resultado alto, medio o bajo en la prueba SABER 11 es un factor confiable para predecir
indices de desercion. Para los estudiantes con resultados altos, los indices de desercion
al final del ler, 6° y 10° semestres fueron del 14%, 32% y 38%. Para los estudiantes con
resultados medios, los indices de desercidon en los mismos puntos fueron del 19%, 42%
y 49%. Para los estudiantes con resultados bajos, los indices de desercion en los mismos

puntos fueron del 26%, 53% y 60%.[OCD12]

Por otra parte, iniciativas del gobierno para mejorar la cobertura también tienen un
impacto No. 10 los créditos ACCES del ICETEX han ayudado a reducir la desercién al

eliminar o reducir los motivos econdmicos subyacentes.



Tabla No. 11 - Indices de desercién por cohorte asociados con los créditos del ICETEX

para diversos semestres.

indice de desercidn por cohorte al final de este semestre (%)

édito 22 30 36 40 43 45 47 49 50 52
aito d €
: 24 35 42 46 49 51 53 55 56 57
13 26 33 38 41 43 45 47 48 50
emestre 12 18 25 30 34 37 39 40 42 44
0 mis semestre 9 14 17 20 23 25 28 29 31 34

Fuente: [Min131]

Efectivamente, el programa de créditos ha resultado bastante efectivo a la hora de
reducir los niveles de desercion y mejorar las probabilidades de completar los estudios
de los estudiantes en situacion de riesgo. Los datos del SPADIES mostraron que,
globalmente, los estudiantes con créditos ACCES tenian una tasa de desercion por
cohorte del 35.6%, mientras que los que carecian de créditos tenian una tasa de
desercion del 52.1%. Si el estudiante ha tenido el crédito durante solo un semestre, los
indices de desercion son algo mas altos que en el caso de los estudiantes sin crédito,
aunque debe tenerse en cuenta que los estudiantes “sin crédito” muy probablemente
sean mas favorecidos desde el punto de vista socioecondmico. Sin embargo, los
estudiantes con créditos durante dos o mds semestres tienen indices de desercion

inferiores a los de los estudiantes “sin crédito” a lo largo de sus programas y, cuanto



mas tiempo dura el crédito, mas claro parece el impacto. Ademas, los estudiantes con
créditos ACCES obtienen mejores resultados académicos, aprueban mas asignaturas y

se titulan, en promedio, un semestre antes.[OCD12]

1.5 Calidad y relevancia

Efectivamente, el programa de créditos ha resultado bastante efectivo a la hora de
reducir los niveles de desercion y mejorar las probabilidades de completar los estudios
de los estudiantes en situacion de riesgo. Los datos del SPADIES mostraron que,
globalmente, los estudiantes con créditos ACCES tenian una tasa de desercién por
cohorte del 35.6%, mientras que los que carecian de créditos tenian una tasa de
desercion del 52.1%. Si el estudiante ha tenido el crédito durante solo un semestre, los
indices de desercion son algo mas altos que en el caso de los estudiantes sin crédito,
aunque debe tenerse en cuenta que los estudiantes “sin crédito” muy probablemente
sean mas favorecidos desde el punto de vista socioecondémico. Sin embargo, los
estudiantes con créditos durante dos o mds semestres tienen indices de desercion
inferiores a los de los estudiantes “sin crédito” a lo largo de sus programas y, cuanto
mas tiempo dura el crédito, mas claro parece el impacto. Ademas, los estudiantes con
créditos ACCES obtienen mejores resultados académicos, aprueban mas asignaturas y

se titulan, en promedio, un semestre antes.[OCD12]



1.5.1 Acreditacion

La acreditacion, como reconocimiento que el Estado hace de la calidad de la educacion
de que una institucion brinda y del cumplimiento de sus objetivos, es un mecanismo de
aseguramiento de la calidad, que se ha generalizado en el mundo en las dos ultimas
décadas. Tiene dos manifestaciones: 1) aseguramiento de estandares o condiciones
basicas de calidad, y 2) aseguramiento de estandares de excelencia o alta calidad. En
Colombia naci6 con acreditacion de alta calidad; en Chile y Argentina partio de

estandares basicos de calidad.

Colombia inicid su experiencia del mejoramiento cualitativo de la educacion superior, a
través de la acreditacion de alta calidad que aparece en la Ley 30 de 1992. Dadas las
exigencias, la comunidad académica y el gobierno se percataron pronto del largo tiempo
que tomaria a las instituciones llenar los requisitos para la acreditacion, asi que se actud
para sumar al mecanismo de acreditacion el mecanismo de registro calificado, no
registro simple, que permitiese asegurar que los programas técnicos, tecnoldgicos y
profesionales se ofrecerian con unas condiciones minimas de calidad. Fue asi como se
legislo para exigir estdndares o condiciones minimas que significan que las instituciones
ofrecen idoneamente los programas. El paso siguiente es la acreditacion que habla de
alta calidad. El registro calificado es obligatorio, mientras que la acreditacion es

voluntaria para mantener las altas exigencias de calidad.



Tanto el CNA, coordinador de la acreditacion, como la CONACES (coordinadora del
Registro Calificado), han desarrollado modelos de autoevaluacion y evaluacion externa
para apreciar la calidad de los programas, y en el caso de la acreditacion, también la
calidad de instituciones globales. Estos modelos consideran factores, aspectos e
indicadores que son muy similares a los evaluados por otros sistemas en el mundo y que
senalan criterios, estandares e indicadores que determinan lo que esta siendo valorado o

no, en educacion.

1.5.2 Pruebas ECAES

Son también un mecanismo para asegurar la calidad de los programas y de los titulos y
buscan facilitar la comparabilidad internacional y el reconocimiento de titulos para la
practica profesional, mas alla de las fronteras de cada pais. Estos examenes de Estado
que se aplican en el Gltimo afio de carrera, buscan evaluar 1) competencias cognitivas
como la interpretacion, la argumentacion y la capacidad propositiva; 2) competencias
comunicativas y competencias profesionales propias de cada programa que el Ministerio
de Educacion ha ido elaborando con las comunidades académicas, y 3), competencias
profesionales requeridas hoy por todo programa profesional, tales como competencias

investigativas, competencias informaticas competencias administrativas.



1.5.3 Calidad y relevancia de los programas

Si Colombia desea mejorar su competitividad e incorporarse a la OCDE, sus servicios
educativos y la capacidad de investigacion de sus instituciones deben cumplir con los
estandares internacionales en materia de calidad de resultados. En el Indice de
Competitividad Global 2011-12 del Foro Econémico Mundial, Colombia ocupa el
puesto 80 en el pilar Salud y Educacion primaria por la calidad de su educacion
primaria y el puesto 72 en el pilar educacion superior y formacion por la calidad de su
sistema educativo en su conjunto. La clasificacion general de Colombia en calidad en el
puesto 72 es considerablemente mas alta que el 115 de Brasil y el 87 de Chile, y de
hecho es la mas alta de todos los paises latinoamericanos después de Costa Rica, que se
sitia en el puesto 23. Sin embargo, en el indicador de disponibilidad local de servicios
de investigacion especializada y capacitacion de alta calidad, Colombia ocupa el puesto
70, mientras que Chile ocupa el 33 y Brasil el 36. Y en inversion de las empresas en
formacion del personal Colombia ocupa el puesto 84 frente al 33 de Brasil y el 37 de
Chile, siendo este aspecto también importante ya que la formacion profesional y
continua en la empresa es necesaria para garantizar la mejora progresiva de las

habilidades de los trabajadores.[Res05]

Uno de los objetivos clave del programa de reforma de la educacion superior del

gobierno de Colombia, tal como se establece en el Plan Nacional de Desarrollo, es



mejorar la calidad de la educacion y el aprendizaje y triplicar la disponibilidad de
programas basados en las competencias y orientados al mercado laboral. Otro objetivo
es reforzar el control y la evaluacion del sistema con el proposito de crear un sistema
nacional de evaluaciéon de competencias laborales. También propone que se preste
mayor atencion a la regionalizacion, asi como medidas para mejorar la adecuacion de la
oferta y la demanda en los servicios educativos. La necesidad de mejorar el sistema,
centrandose en la calidad del personal académico es un aspecto fundamental del
programa. Otros elementos clave, son la promocion de la investigacion y la innovacion
en las instituciones de educacion superior y una propuesta para fomentar el aprendizaje

de un segundo idioma.

1.6 Internacionalizacion del sistema de educacion superior en Colombia

A nivel mundial el sector de la educacion superior ha experimentado un crecimiento
significativo, este crecimiento ha sido fundamental en el desarrollo de paises como
China, Corea, Chile, Australia e Irlanda, donde la cobertura y la calidad de la educaciéon
superior han progresado de manera notable en los ultimos afios, Colombia como ya se
ha mencionado ha mejorado en Cobertura (42% en el 2012), resultado favorable en el
contexto latinoamericano pero todavia alejado de los estandares europeos y
norteamericanos. Respecto a la calidad, en la actualidad la educacion superior de los
636632 programas de pregrado registrados ante el Vice-Ministerio de Educacion
Superior, solo 910 (14,3%) han sido acreditados con alta calidad. Porcentaje que deberia
considerarse bajo frente a las politicas de mejoramiento de la calidad de la Educacion

Superior en Colombia.[Min13].



Efectivamente, ademas de la ampliacion de cobertura a través de los sistemas
tradicionales de educacion, en los cuales predomina la clase magistral, las innovaciones
tecnologicas de los ultimos afos, sobre todo en los campos de la informatica y la
comunicacion, generan opciones diferentes de oferta educativa que amplian las

mediaciones posibles tanto en educacion a distancia como presencial.

Del mismo modo, algunos paises han establecido o estdn estableciendo
diferentes tipos de institucionalidad, tales como acuerdos de franquicia de programas de
educacion superior, redes de instituciones y de programas y diversidad de convenios.
También, empresas de cardcter nacional o multinacional ofrecen de manera directa
educacion no formal e inclusive educacion formal titulada. Colombia, a través del
Ministerio de Educacion Nacional, con el proposito de brindar una educacion superior
pertinente ¢ innovadora, ha definido como uno de sus ejes de accion principales la
internacionalizacién de nuestro sistema de educacion superior, mediante el proyecto de
Fomento a la Internacionalizacion de la Educacion Superior, el cual tiene como
proposito facilitar la insercion de la educacion colombiana en un contexto internacional,
manteniendo condiciones de calidad y pertinencia de nuestro sistema de aseguramiento

de la calidad. Para ello, el proyecto contempla tres estrategias principales:

. Promocién de Colombia como Destino de Educacion Superior

. Construccion y  Fortalecimiento de capacidades institucionales en
Internacionalizacién

. Establecimiento de Alianzas Internacionales

Facilitar la insercion de la educacion superior colombiana en el contexto internacional,

manteniendo condiciones adecuadas de calidad y pertinencia.[Min14]



Para el fomentar la internacionalizacion se han definido las siguientes acciones:

e "Accion para el fortalecimiento del Proceso de Internacionalizacion de las IES
Colombianas" en la cual a través de una convocatoria publica se seleccionan IES
para que reciban una asesoria en internacionalizacion y puedan desarrollar a corto y

mediano plazo una politica institucional en relacion a esta materia.

Se realizan seminarios y talleres de capacitacion en Internacionalizacion a los
responsables de las Oficinas de Relaciones Internacionales de las IES. Definicion e
implementacion de los indicadores de internacionalizacion en el Sistema Nacional
de Informacion de la Educacion Superior (SNIES) que logra configurar un mapa de
informacion y seguimiento sobre la internacionalizacion de la educacion superior en

Colombia. [Min14]

En cuanto a la promocion el Ministerio de Educacion Nacional se ha planteado los
siguientes objetivos con miras a mejorar la competitividad de las instituciones de

educacion superior en Colombia, de cara a los nuevos retos de globalizacion:

Para garantizar el éxito de la internacionalizacion de las IES colombianas, el Ministerio

de Educacion Nacional pretende fomentar los siguientes aspectos:



Gestion de la internacionalizacién: busca que las Instituciones de Educacion
Superior cuenten con una politica clara sobre el tema que les permita potenciar los
beneficios y afrontar los retos de la internacionalizacion. Para tal fin, se valora la
existencia de una instancia encargada del tema o de una persona que haga sus veces.
Movilidad académica internacional: promueve el desplazamiento de estudiantes,
docentes e investigadores entre distintos sistemas de educacion superior en el
mundo a través de estancias cortas, semestres académicos, pasantias y programas de

doble titulacidn, entre otros.

Participacion de Instituciones de Educacion Superior en redes universitarias: facilita
la generacion de alianzas y el intercambio de experiencias y conocimientos, asi
como la formulacion de programas académicos y proyectos de investigacion

conjuntos.

Internacionalizacién del curriculo: aporta una dimension internacional a la
educacion superior mediante la ensefianza de lenguas extranjeras, curriculos con
vision internacional, y mediante incentivos a la presencia de estudiantes y docentes

extranjeros, entre otros mecanismos.

Internacionalizacion de la investigacion: hace referencia al desarrollo de iniciativas
conjuntas de investigacion entre IES colombianas y sus pares en otros lugares del
mundo, con el fin de facilitar el intercambio de conocimiento y la creacion de redes

globales, entre otros aspectos.[Min14]



En los ultimos afios, se han logrado avances sustanciales en materia de
internacionalizaciéon. Numerosas instituciones han creado servicios de relaciones
internacionales, donde la profesionalizacion de los empleados es cada vez mayor, como
se observa en el trabajo realizado por la Red Colombiana para la Internacionalizaciéon de
la Educacion Superior (RCI), que fue creada oficialmente en 1998 y que organiza, entre
otras actividades, conferencias periddicas sobre desarrollo profesional. Ademas, el
ICETEX dirige un programa de reciprocidad, que apoya a los profesores extranjeros,
investigadores y auxiliares de idiomas para que vayan a Colombia y ensefien sus
respectivas lenguas maternas en una serie de instituciones de educacion superior.

[OCD12]

Si Colombia logra los objetivos propuestos en cuanto a calidad y puede llevar a cabo un
exitoso proceso de internacionalizacion de la educacion superior los beneficios en la
competitividad del pais serian incalculables, concretamente el Ministerio de Educacion
Nacional y la RCI han planteado los siguientes beneficios que traeria consigo la

internacionalizacion de la educacion:

Otorga una vision internacional a la educacion superior, lo que facilita la
insercion de estudiantes en un mundo globalizado.
Permite un mayor intercambio de conocimientos, transferencia de tecnologias e

investigacion.



Brinda la posibilidad de incrementar la movilidad de estudiantes, profesionales,
docentes e investigadores.

Propicia el mejoramiento de los estandares de acreditacion y la armonizacion de
los criterios con que se evaltia la calidad de los programas académicos y las
instituciones en diferentes paises.

Facilita la expansion de servicios de ensefianza por parte de las Instituciones de

Educacion Superior colombianas.

1.7 Investigacion e innovacion en la educacion superior
Colombia como se ha mostrado a lo largo de este documento ha realizado esfuerzos
significativos con el propdsito de mejorar la educacion superior, obteniendo mejoras
significativas en la cobertura, y presentando aun deficiencias en lo que respecta a
acreditacion de programas de alta calidad que en 10 afos pasé de un 4% a tan solo un
18%. Para ser congruentes con estos esfuerzos y lograr que el pais evolucione a una
economia basada en conocimiento que le permita estar a la altura de otros paises que
como Corea han logrado convertirse en lideres mundiales en diferentes renglones de la
economia. Es claro que para conseguir este futuro deseable se requieren politicas de
Estado que transformen la pertinencia del sistema educativo para potenciar individuos
competentes y creativos, esto se logra con la instauracion de politicas a largo plazo que
reconozcan en la educacion, la ciencia y la tecnologia elementos primordiales para el

desarrollo de una nacion.

Colombia inicid a plantearse el hecho de desarrollar su potencial de conocimiento con
una rigurosa auto evaluacion. Segin el documento oficial del Consejo Nacional de

Politica Econdémica y Social (CONPES), en 2009 la innovacién en el pais tenia las



siguientes caracteristicas: i) nivel bajo de innovacion en las empresas; ii) sistema de
ciencia, tecnologia e innovacion poco consolidado en el ambito institucional; iii)
insuficiencia de recursos humanos para la investigaciéon y la innovacion; iv) escasa
repercusion social de los avances cientificos y tecnoldgicos; v) falta de atencidon en las
areas estratégicas a largo plazo; y vi) desequilibrios regionales en las competencias

cientifica y tecnologica (CONPES 3582 citado por [OCD12]).

Para modificar este panorama se propusieron seis estrategias que buscaban sacar a

Colombia de esta lamentable situacion, en resumen estas estrategias son:

Se propusieron seis estrategias para abordar estas cuestiones.

Estimular la innovacién en el sector productivo mediante una serie de instrumentos que
cuenten con recursos y capacidad operativa suficientes para apoyar a emprendedores e

innovadores.

Fortalecer el Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia mediante la creacion de un
fondo nacional para la ciencia y la tecnologia, el Fondo Francisco Jos¢ de Caldas, y la

transformacion de COLCIENCIAS.

Aumentar la capacidad del pais en materia de investigacion e innovacion mediante un

proyecto de inversion que propuso COLCIENCIAS.

Aumentar el empoderamiento social del conocimiento mediante su difusiéon en los
medios de comunicacion, la formacion de mediadores cientificos y tecnoldgicos, y el

apoyo a las instituciones que participen en estas actividades de difusion.



Concentrar las inversiones publicas en sectores estratégicos que necesiten inversiones a
largo plazo y se caractericen por la produccion de bienes y servicios de alto contenido

cientifico y tecnologico y de gran valor agregado.

Desarrollar y fortalecer las competencias regionales en materia de ciencia y tecnologia,

en particular mediante planes de cooperacion para la ciencia y la tecnologia.

A pesar de estas iniciativas y de las altas expectativas del documento CONPES 2009
mencionado anteriormente, la investigacion en Colombia sigue en un estado de
subdesarrollo y mantiene unas relaciones débiles con el sector productivo. En 2011,
segun datos del Observatorio de Ciencia y Tecnologia, el porcentaje del PIB dedicado a
Ciencia, Tecnologia e Investigacion se mantuvo en un bajo 0.18%, frente al 0.4% de
México y Argentina, el 0.9% de la India y Brasil, el 2.3% de Alemania y el 2.7% de

Estados Unidos.[OCD12].

La Tabla No. 11 muestra los principales indicadores de ciencia, tecnologia e innovacion
de Colombia en comparacion con algunos paises de Latinoamérica en el afio 2009. El
tamano de la produccion cientifica, medido en funcion del numero de articulos
indexados en el indice de citacion (SCI, por sus siglas en inglés), fue de 2 386 articulos.
Se trata de una cifra inferior tanto a la de Brasil y México como a la de Chile y
Argentina, que tienen poblaciones menos numerosas. Ningn pais de la region cuenta
con un nimero importante de patentes concedidas a residentes y Colombia no es una

excepcion. Como ilustra esta tabla, 152 médicos se titularon en

2009, una cifra algo menor que la oficial (173) registrada en el Observatorio de Ciencia
y Tecnologia. Segun los ultimos datos del Ministerio de Educacion Nacional, en 2010, 2

326 estudiantes se encontraban matriculados en Colombia en programas de doctorado, y



24 309, en programas de maestria; se titularon 208 estudiantes de doctorado y 5 861
alumnos de maestria. Esta cifra es muy pequefia en relacion con el tamaiio del sector de

la educacion superior del pais.

Tabla No 12- Principales indicadores de las actividades de investigacion y la

educacion de posgrado en los paises latinoamericanos seleccionados 2009 .

Venezuela Pera México Colombia Chile Brasil Argentina
e U s 1.400 761 9.778 2.386 4.952 34.243 7.739
cientifica, total
o —_—
foiS bt etk 0.00 0.00 0.68 0.16 0.34 2.41 0.54

cientifica, % del total mundial

Articulos sobre investigacion
cientifica por millon de USD 0.18 6.59 631 1.80 4.19

gastados en [+D

Articulos sobre investigacion
cientifica por mil millones de 4.29 5.99 11.17 10.22 31.08 21.46 24.94
USD del PIB

Patentes concedidas a residentes 13 213 20 1.301 13 529 248

Doctorados reconocidos 19 0 2.724 152 395 11.368 937

Fuente: [OCD12]

1.8 Financiacion de la educacion superior en Colombia

[FOD] Para lograr los cometidos anunciados de manera sostenible, las IES deben
repensar Su mision y su vision con prospectiva universal, reformulando
permanentemente la forma de gestionar sus procesos tanto académicos como
administrativos, lo que indudablemente implica la realizaciéon de diversas inversiones
segun la complejidad de cada una de ellas, para lo cual se requiere de fuentes de
financiamiento distintas a sus ingresos cotidianos que, por multiples circunstancias, en

la mayoria de los casos resultan insuficientes.



Las siguientes cifras permiten ver el crecimiento del gasto en educacion y la

contribucion relativa del sector publico y privado en esta evolucion. Como se ve, el

gasto real en educacion crecid en 48,4%, con una participacion mayor del gasto publico,

que crecid en 67,3% en términos reales. El gasto privado creci6 25%.
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1.8.1 Financiacion de las Instituciones de Educacion Superior Publica [FOD]

Nuestra Constitucion Politica de 1991 establece que la educacioén es un derecho y un

servicio publico con funcién social, que busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a

la técnica y a los demads bienes y valores de la cultura, lo que significa que la educacién

superior debe brindarse con cobertura y equidad, pero a la vez con calidad y pertinencia,

componentes que permiten que nuestra educacion superior cumpla con su funcion social



y responda con competitividad y competencia frente a los desafios que impone un

mundo altamente globalizado.

Aportes Directos de la nacion y de las entidades territoriales

La ley 30 de 1992 en sus articulos 86 y 87, establecid los mecanismos de financiacion
de las IES publicas por parte del gobierno nacional y de las entidades territoriales,
normatividades que fueron objeto de analisis con la consecuente propuesta de reforma
ante el Congreso Nacional en 2011 para proveerlas de mayores recursos que soporten

sus requerimientos frente a su quehacer misional.

Generacion de Recursos Propios

Con fundamento en las disposiciones de la Ley 3 de 1992, cada IES es generadora de
recursos propios que provienen de sus actividades misionales de formacion,

investigacion y extension.

Recursos provenientes de estampillas pro universidad

Estas estampillas son un impuesto de causacion instantdnea que por regla general grava
documentos o actos en los que interviene una entidad territorial como suscripcion de
contratos, venta de licores, etc. La estampilla la crea la respectiva Asamblea
Departamental o Consejo distrital Municipal. Alli se establece un monto maximo para el
gravamen, que es recaudado por el departamento, distrito o municipio y que es girado a

las universidades para su utilizacion.



Recursos Provenientes de Colciencias

E el desarrollo de la politica de fortalecimiento de la investigacion, el Ministerio de
Educacion Nacional trabaja de la mano con el Departamento Administrativo de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion —Colciencias-, el Gobierno nacional, la academia y el sector
productivo en pos de lograr nuevas fuentes de financiamiento del Presupuesto General
de la Nacidén, del sector privado, de cooperacion internacional y de las donaciones
nacionales o extranjeras, con el objeto de financiar programas, proyectos y actividades
de ciencia, tecnologia e innovacion —CTEI- y fondos de capital de riesgo y otros

instrumentos financieros, para el apoyo de programas, proyectos, actividades de CTEI.

Recursos de proyectos de Fomento

Se destacan los proyectos para: fomentar la permanencia, la promocion de la educacion
técnica y tecnologica, la desconcentracion de la oferta a través de los Centros
Regionales de Educacion Superior —CERES-, la ampliacion de la educacion virtual,
apoyo y la atencion a la poblacion diversa, la movilizacion de la demanda, mediante
estrategia de “Buscando Carrera”, afianzamiento del Observatorio Laboral para la
Educacion Superior, la creacion y consolidacion de los comités universidad empresa, la
formacion de capital humano en el exterior, el fortalecimiento de las capacidades

investigativas, el ya consolidado Sistema Nacional de Informacién de la Educacion



Superior —SNIES- y el apoyo a la modernizacion de la gestion académica,

administrativa y financiera.

Linea de Crédito don tasa compensada MEN-Findeter

Esta linea fue creada con caracter transitorio mediante el Decreto 3210 de agosto 2008;
sin embargo, fue renovada con el Decreto 4655 de agosto de 2010 que modifico el
articulo 2 del anterior decreto, extendiendo sus operaciones de redescuento hasta el 31
de diciembre de 2014. La linea de crédito con Tasa Compensada de Findeter tiene como
proposito que las IES colombianas puedan acceder a recursos de crédito con
intermediarios financieros, en condiciones mas favorables a las del mercado, para
fortalecer la ampliacion, la cobertura y el mejoramiento de la calidad de la educacion

superior.

La linea de crédito para el fomento de la educacion superior con recursos del
Presupuesto General de la Nacion apropiados dentro del presupuesto del Ministerio de
Educacion Nacional apalancara operaciones de redescuento con tasa compensada por

parte de la Financiera de Desarrollo Territorial, S.A. — FINDETER-.

Entre 2008 y 2009 se beneficiaron 33 IES, esto es 11,7% del total de IES reportadas en
el SNIES a diciembre de 2008, de las cuales 13 corresponden a publicas y 20 privadas,
por un monto aproximado de $120.153 millones, con destino a: adecuacion de
laboratorios, culminacién de obras arquitectonicas, dotacion y construccion de sedes de

formacion y ampliacion de bibliotecas principalmente.



Linea de crédito para el fortalecimiento de sistemas de informacion

Linea de reciente creacion para financiar proyectos enfocados al fortalecimiento de
Sistemas Integrados de Gestion, entendiéndose como tal la adquisicion y/o actualizacion
de sistemas e informacion académico, administrativo y financiero. Entre 2007 y 2009,
se han beneficiado cuatro IES por un monto global de 1.148 millones de pesos, los

cuales son intermediados por el ICETEX.

[FOD1]Es evidente que los recursos entregados por el MEN a través de estos
mecanismos son insuficientes, pues solo se ha apoyado alrededor del 13% de las IES,
siendo necesario aprovechar los instrumentos de financiacion existentes, entre ellos, los
que no han sido tenidos en cuenta y sumarlos con otros tantos mas para generar un
“Sistema Integrado de financiacion de la Educacién Superior”, evitando la atomizacion

de esfuerzos.

Frente al segundo proyecto estratégico “Fomento de la Calidad de la Educacion

Superior” se proyectd contar en el 2010 con un 15% [MENT] De docentes con
formacion doctoral. En el afio 2009 se reportd que el 13.5% [MIN] de los profesores
de tiempo completo cuentan con este nivel de formacion, lo cual puede obedecer
posiblemente a la dificultades de financiamiento que tienen las IES para apoyar a su

personal respecto a su formacion académica.



[MIN]Para ampliar la cobertura en educacion superior, la Revolucion Educativa planted
las siguientes estrategias: financiacion de la demanda a partir de créditos educativos del
ICETEX vy subsidios para estudiantes de menores ingresos; desconcentracion y
descentralizacion de la oferta, que incluye la creacion de CERES, Ila promocion de la
educacion técnica profesional y tecnologica, la educacion virtual (e-learning) y la
atencion y apoyo a poblacion diversa en educacion superior; recursos de apoyo al
aumento de la cobertura en las IES y fomento a la permanencia y la graduacion de los

estudiantes.

El ICETEX y el crédito educativo

Una de las principales estrategias para lograr las metas de ampliacion de cobertura es el
crédito educativo y el apoyo a la financiacion de los costos de matricula y sostenimiento
en los que incurren los estudiantes. Se busca asi facilitar la permanencia de estudiantes
con limitaciones economicas en la universidad publica mediante créditos de
sostenimiento y otros subsidios, y sobre todo facilitar a los estudiantes que no alcanzan

a pagar las matriculas correspondientes el ingreso a la universidad privada.

Entre 2002 y 2010, el ICETEX aument6 aceleradamente sus préstamos, que pasaron de
65.218 en 2002 a 259.269 en 2010, lo que representa un crecimiento del 18,9% anual.
Esto quiere decir que mientras que en 2002, el 7% de los estudiantes de pregrado del

pais tenian préstamo, en 2010 el ICETEX atiende al menos el 14% de ellos.
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Grafica No. 6 — Crecimiento de préstamos del ICETEX

De los nuevos beneficiarios de crédito de 2003 a 2010 (300.055), el 97% provienen de
familias de estratos 1, 2 y 3. Como las renovaciones se aplican al mismo universo, esto
quiere decir que el crédito de ICETEX se concentrd en forma total en los estudiantes de
bajos recursos y que los beneficiarios de familias pertenecientes a estratos 4, 5y 6

fueron solamente el 3% de ellos.



Los créditos de largo plazo ACCESS se concentraron aun mas en la poblacion pobre,
pues de 183.394 créditos otorgados en el periodo 2003-2009, 138.825 fueron para los

estratos 1y 2, es decir el 75%.

Los estudiantes de bajos ingresos reciben también otros beneficios: los que pertenecen
al Sisbén 1y 2, es decir 92.831 en los ultimos cinco afios, reciben también un subsidio
adicional de 25% del valor de la matricula. En 2010, el nimero de beneficiarios del
subsidio es de 24.000 que reciben 73.950 millones, es decir, un subsidio promedio de

3,1 millones.

Adicionalmente, durante estos mismos afios se desembolsaron 1.762 créditos
condonables a través del fondo de comunidades indigenas y 3.270 a través del fondo de

comunidades afrocolombianas.

El ICETEX, que comenzé financiando estudios en el exterior, sigue apoyandolos de
manera consistente. En 2003, otorgd 1.077 créditos para estudios en el exterior y, en
2009, 1.689. Ademas, ha seguido gestionando diversos tipos de convenios con
entidades nacionales e internacionales para promover la cooperacion con las
universidades y su internacionalizacion. En desarrollo de estos convenios, se
otorgaron, entre 2003 y 2010, 5.543 becas para estudios en el exterior y €stas pasaron

de 704 en el primer afio a 790 en 2010.

El ICETEX aumenté también rapidamente la financiacioén a los estudios de posgrado
en el pais, que pas6 de 1.091 créditos en 2005 a 4.815 en 2010. En total, entre 2002 y

2009, se otorgaron 165 créditos por afio para doctorado, 5.186 para maestria y 12.758



para especializaciones médicas. En 2009, el valor promedio del crédito de posgrado en

el pais era de 4.8 millones de pesos al afio.

Los créditos de ICETEX ofrecen condiciones especiales que no existen en el crédito
comercial. La tasa de interés, en 2010, es de 14,03 para los estudiantes del Sisbén (1 y
2), de 14,71 para el estrato 3 y de 16,9 para el estrato 4, 5 y 6. Los plazos son también
mas amplios, y las condiciones del préstamo, al no exigir garantias reales, son mas

simples.

Los créditos para matricula pueden llegar hasta 11 salarios minimos mensuales y los de
sostenimiento para estudiantes de instituciones publicas o de privadas que tengan

crédito de matricula, pueden llegar a 5 salarios minimos mensuales al semestre.

[MIN] En educacion técnica y tecnoldgica, el ICETEX financia totalmente la matricula

y adicionalmente apoya a los estudiantes con un subsidio para su sostenimiento.

El gasto publico incluye, ademas del presupuesto del Ministerio de Educacion, los
recursos de otras entidades nacionales, asi como los departamentos y municipios.
Entidades como el Ministerio de Comunicaciones aportan a la educacion a través de
programas como Computadores para Educar, con recursos de $11.486 millones en
2002 y de $78.672 millones en 2010 o Comparten, que dio conectividad de Internet en
banda ancha a las instituciones educativas, con $88.311 millones en 2006 y $243.896
millones en 2010. Familias en Accién, ejecutado por el Programa para la Accion Social
y la Cooperacion Internacional, otorga subsidios a las madres que cumplan con el

compromiso de enviar sus hijos al colegio.



[MIN] En los recursos destinados a la financiacion de la educacion superior estan
los asignados a proyectos y estrategias de fomento dirigidas al fortalecimiento de la
gestion de las instituciones, en parte financiados con un 2% del presupuesto de las
universidades publicas, que se asignaba originalmente al ICFES y que pasé en el
2004 al Ministerio hasta el afio 2004 estos proyectos fueron ejecutados por el ICFES.
Sin embargo, teniendo en cuenta que mediante el Decreto 2230 de 2003 se cre6 el
Viceministerio de Educacién Superior, cuya estructura se ajustdé mediante Decreto
4675 de 2006, para atender la ejecucion de las politicas relacionadas con el
fomento de la educacion superior, el aseguramiento de su calidad, el ejercicio de la
vigilancia y el apoyo a la gestion del sector, los recursos de fomento ejecutados hasta
entonces por el ICFES se trasladaron al Ministerio de Educacion Nacional para no
duplicar esfuerzos, lograr la eficiencia del sector y cumplir con las metas propuestas

en el subsector de la educacion superior.

El modelo utilizado se basa en el establecimiento de la relacion entre la capacidad de
las universidades, medida por los recursos que tiene a su disposicion, y los resultados
logrados con estos recursos. Para ello se define un indicador de capacidades y varios
indicadores de resultados que reflejen la mision de la universidad en los temas de
formacion y produccion académica. La relacion existente entre el indice de capacidad
y cada uno de los indices de resultados se toma como un marco de referencia que
permite establecer el desempefio de cada universidad en el contexto del sistema

universitario estatal.

Es importante mencionar que la Constitucion Politica de Colombia en su articulo 69

garantiza la autonomia universitaria. Este concepto implica la consagracién de una



regla general que consiste en la libertad de accién de los centros educativos
superiores. Esta libertad de accion estd definida en la Ley 30 de 1992 y reconoce a las
universidades el derecho de establecer, arbitrar y aplicar sus recursos para el
cumplimiento de su mision social y de su funcion institucional entre otras. En este
marco, las Universidades colombianas son generadoras de recursos propios que
provienen de sus actividades de formacion (matriculas y otros servicios asociados),

investigacion y extension.

1.8.2 Financiacion de las instituciones privadas de educacion superior

[FOD]Las fuentes de financiacion de las instituciones que conforman el sector privado
se derivan principalmente, de la generacion de recursos propios, constituidos por
ingreso de matriculas, donaciones, servicios adicionales de asesoria, consultoria e
investigacion, y a través de la financiacion de entidades financieras, cooperativas y otros

establecimientos de crédito.

Sin embargo, se acota que la variabilidad de sus ingresos depende de la contingencia de
matricula en sus programas lo que genera incertidumbre en el flujo de los recursos

esperados para apalancar las inversiones que demandan.

1.9 Tendencias de la educacion superior en Colombia

Una de las principales tendencias de la educacion superior en Colombia es la de
integrarse a la globalizacion, hasta ahora el mayor impacto de la globalizacion ha sido
comercial y por lo tanto de naturaleza econdmica, no obstante la tendencia es que detras
de la liberacién de aranceles y del establecimiento del libre comercio venga la

globalizacion social y cultural, gracias en parte al acceso global a contenidos en los



medios de comunicacion. La educacion no escapa a esta tendencia y tampoco lo hace la
educacion en Colombia, tal como se expresd en el capitulo referente a
internacionalizacién, muchos de los objetivos tienden a la estandarizacion de contenidos
de los programas, al cumplimiento de normas o estdndares de calidad comunes y
globales. Dentro del marco de negociaciéon de muchos de los tratados de libre comercio
que Colombia ha suscrito se trata a la educacién como un servicio y por lo tanto queda
sujeta a las normas internacionales que rigen la comercializacion de los servicios. De
esta manera y considerando la necesidad de las instituciones de educacion superior de
internacionalizarse y de globalizarse podemos esperar que los programas ofrecidos
cumplan con estandares de alta calidad para que puedan ser ofrecidos en el libre
mercado, que se instituya el bilingiiismo con el proposito de ser competitivos en los
programas ofrecidos tanto internamente como en el exterior. Sin embargo esta tendencia
tiene sus riesgos, “El mayor peligro de una incursion masiva de instituciones extranjeras
en nuestra educacion es que ésta se convierta en mercancia y se olvide su proposito del
desarrollo social, de la atencion a los sectores menos favorecidos. Muchos ven pues, en
la globalizacion una amenaza de privatizacion de la educacion, lo que afectaria

negativamente el desarrollo social.”[Res05]

Como se ha expresado en este documento, Colombia ha invertido en mejorar las
condiciones de cobertura y calidad de la educacion superior en Colombia, con relativo
¢xito en algunos de sus propositos y cuyo objetivo es el desarrollar una economia del
conocimiento para mejorar la competitividad del pais, de volverse la educaciéon un
objeto mercantil todas estas iniciativas pasarian a ser inocuas frente a la posibilidad de
la inversion privada que no tendra los mismos intereses que ha tenido la inversion

publica hasta ahora.



Dentro de este escenario asistimos a otra tendencia, la expansién de la educacion a
distancia y de los campos educativos virtuales; dia a dia ésta modalidad crece
inusitadamente. Como el conocimiento es un factor cada vez mas importante de la
produccion, se ha acudido a las nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacion, a fin de distribuir este conocimiento y preparar el talento humano para la
industria del conocimiento. Sin duda alguna uno de los grandes motores de la

globalizacion es la virtualidad, tanto en informacion, como en economia y educacion.

“Al respecto hay factores y situaciones que para nadie son secreto: hay un mercado a
distancia y virtual en ascenso; la educacion superior es un producto con multiples
proveedores que compiten para ganar mercado; en Estados Unidos cerca de 100.000
escuelas, colegios y universidades ofrecen cursos por internet; en Canada existe la
Canadian Virtual University, programa cooperativo de varias universidades de ese pais
que ofrece 250 titulos, diplomas y certificados. De otro lado la UNESCO mantiene en
Internet una lista de 109 instituciones de educacion superior de 40 paises de todos los
continentes; aparecen en esta lista universidades importantes de los Estados Unidos,
como Bérkeley, Michigan, Cornell y la ya famosa Universidad de los gobernadores del
oeste, institucion financiada por 19 estados de ese pais. En la lista aparece también la
Universidad de Quilmes, de Argentina, que permanece al aire gran parte del dia y emite

sus programas por television e internet, en espanol y portugués.” [Res05]

A pesar de que este fendémeno en Colombia es aln incipiente, es claro que la tendencia
a nuevas ofertas se estd enfocando o por lo menos considerando mas la opcioén de

virtualizacion de la educacion.



“Hoy nadie duda de los beneficios y de la necesidad de la virtualidad en la
educacion superior, pese a que las cifras de crecimiento de programas con esta
modalidad no reflejan la progresion deseada en nuestro sistema. E1 nimero de
pregrados y posgrados virtuales apenas cubre el 2.5% de toda la oferta de
programas activos, mientras que en distancia la cifra llega al 9%, y la progresion
estadistica muestra que la creacion de nuevos programas virtuales casi que duplica
la de programas a distancia tradicional. En poco tiempo, de continuar la tendencia,
habra mas programas virtuales que de distancia tradicional, en gran por el hecho de que
Colombia ha ido creciendo exponencialmente su conectividad de internet en la mayoria

de regiones del pais.”



1.10 Conclusiones

El Ministerio de Educacion Nacional dentro de las metas propuestas para el fomento
de la educacion superior en Colombia ha planteado el incremento en términos de
cobertura; sin embargo y a pesar de ser esta una buena iniciativa, los estandares de
calidad y acreditacion no alcanzan los niveles esperados por lo que una mayor

cobertura sin mayores estandares de calidad no seria una estrategia efectiva.

Es pertinente una mejora substancial del sistema colombiano de aseguramiento de
calidad, dado que asi como parte de la estrategia para la expansion y cubrimiento,
las instituciones universitarias, institutos técnicos y tecnoldgicos aportan a la
diversidad del sistema de educacién no se debe centrar la iniciativa en como éstas
instituciones aportan a la economia sino como los estdndares de las mismas generan

profesionales aptos para el ingreso al mercado laboral nacional e internacional.

La brecha existente entre las propuestas presentadas por las IES en relacion con el
entorno econdmico, cultural y politico debe ser considerado como un factor
determinante en las estrategias de disminucion de los indices de desercion, ya que,
dicha brecha, asociada a la insatisfaccion de las expectativas de los estudiantes, que
en su mayoria se encuentran definidas por las posibilidades de inserciéon en el
mercado laboral es un claro factor influyente en la permanencia hasta la titulacion o

la desercion temprana.

La financiacion para el acceso a la ES ha aumentado durante los ultimos afios, sin

embargo, es necesario contar con un mayor apoyo del Estado en la asignacion de



recursos publicos adicionales para poder apalancar en primer lugar la estrategia de
cubrimiento planteada y la inversion en programas de acreditacion que permitan

alcanzar los estandares internacionales de calidad.

La desigualdad en la distribucion de los recursos publicos entre instituciones de
educacion superior generan diferencias igualmente notables en las capacidades de
acceso de poblaciones menos favorecidas a ciertas instituciones, lo que repercute
notablemente y de manera negativa la estrategia de cubrimiento, expansion y calidad

de las IES.

La poblacioén censada en el grupo de estudiantes de educacion secundaria, no cuenta
con un verdadero nivel de preparacion para el acceso a la universidad, en relacion
con otros paises, el promedio de edad de los estudiantes egresados es inferior e
igualmente lo es su nivel educativo, si se compara el promedio entre entidades
publicas y privadas, siendo las primeras la de mayor numero de graduados con
menores niveles de calidad educativa. Este constituye un gran factor de desigualdad
de los estudiantes menos favorecidos y tiene como consecuencia que, muchos de los
estudiantes que llegan a las IES sufran dificultades académicas o abandonen la
universidad, lo que a su vez, se traduce en menores posibilidades de acceso al
mercado laboral, mayores indices de desercion, ineficiencia operativa y altos costos

para el sistema educativo.

No es suficiente con aumentar el nimero de plazas disponibles y acoger a grandes
numeros de estudiantes, para obtener los beneficios esperados es necesario que los

programas de educacion superior ofrecidos a los jovenes sean de alta calidad,



relevantes para las necesidades del mercado y que se ajusten a los talentos de los

jovenes colombianos.

Las condiciones de igualdad entre los afios 2001 y 2012 ha mejorado considerando
que el quintil de la poblacion mas rica crecié mientras que el quintil de la poblacion
mas pobre decreci6. Sin embargo los quintiles de la clase media (Q2 a Q4)
presentaron el mayor crecimiento, en particular el Q3. A pesar de que el quinto
correspondiente a la poblacion mas rica aun tiene la participacion mas alta en el total
de plazas de educacion superior, esta ha venido reduciéndose en forma sostenida,
por lo tanto el progreso en cuanto a la igualdad de acceso dependiendo de los
ingresos familiares es real a pesar de que ain queda un largo camino por recorres si
se desea obtener igualdad de oportunidades para todos los ciudadanos
independientemente de los ingresos del hogar, comparada con los estdndares de

Latinoamérica el desempefio de Colombia en este aspecto es aceptable.

Respecto a la igualdad de acceso por género, los hombres tienen menos
probabilidades de ingresar a la educacion superior y mayor probabilidad de
desercion, a pesar de obtener resultados mas altos en las pruebas SABER 11. La
edad de terminacion de la educacion secundaria, inferior a la del promedio
latinoamericano y mundial resulta particularmente nociva para los hombres quienes
en términos generales tienden a ser menos maduros que las mujeres a los 16 afios,
esto se refleja en decisiones equivocadas en cuanto a la carrera escogida, la seriedad
y compromiso con la que se asume el inicio de la educacion superior, favoreciendo
que la tasa de hombres en cuanto a acceso y desercion sea inferior a la de las

mujeres.



Considerando el nivel actual de competitividad de Colombia y su deseo de mejorar
la relevancia de su sistema de educacién superior, el ministerio de educacion
nacional se enfoca en el desarrollo de una educacion basada en competencias, sin
embargo se debe mejorar la articulaciéon entre el sector educativo y el sector
productivo para identificar las competencias necesarias para que estas sean
desarrolladas o reforzadas por las universidades. Los lazos entre la comunidad
empresarial, grupos profesionales y empleadores son débiles o inexistentes a
excepcion de los institutos de educacion superior que han adquirido una completa
acreditacion institucional. Ademas no se desarrolla aun la capacidad de introducir
innovaciones significativas a los curriculos ni la integracion de la ensefianza y la

investigacion.

En cuanto a la investigacion e innovacion, a pesar de que el progreso en el intento
de fortalecer su sector de ciencia y tecnologia, haciendo énfasis en la investigacion
universitaria a través de la creacion de mecanismos de financiacion y acercando la
investigacion a la economia del pais ha sido exitoso comparando las cifras de
publicaciones cientificas indexadas que pas6 de 800 por afio en el afio 2000 a cerca
de 3000 por afio en el 2012. La mayoria de estas publicaciones hacen parte de los
programas de COLCIENCIAS y en conjunto con investigadores de Estados Unidos,
Espafia, Brasil, Francia, Inglaterra, México, Alemania y Argentina, evidenciado que
los investigadores colombianos hacen parte de una red de investigacion cientifica

internacional més amplia.

Sin embargo, los recursos invertidos en investigacion y desarrollo son muy bajos

comparados con los de los paises desarrollados, ademés la gran mayoria de los



recursos destinados a la investigacion se concentran en la Universidad Nacional de
Colombia, la cual con un numero aproximado de 44000 estudiantes en programas
profesionales pero con solamente 400 estudiantes doctorales no puede ser

considerada una universidad de investigacion.
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2. Contexto global de la educacion

En la actualidad, el debate y las acciones internacionales en materia de educacion de
calidad tienden a estar influenciados por dos enfoques principales de formulacion de sus

componentes y objetivos[JBe09]

(1) enfoques basados en los derechos, que se centran en el cumplimiento de los
derechos y la transmision de valores como razén de ser y como objetivo de la educacion
en todas sus formas, y que conducen a la construccion de sociedades inclusivas,

cohesionadas y pacificas que luchan por mejorar las vidas de sus ciudadanos;

(2) modelos de sistemas de flujo (o eficiencia), que conciben la educacion como una
progresion de pasos, consistentes en insumos, interacciones entre la ensefianza y el
aprendizaje, y productos que se espera que doten a los educandos de los conocimientos
y habilidades esenciales para la reduccion de la pobreza y el desarrollo sostenible.

[JBe09]

Esas dos corrientes convergen a menudo bajo la forma de declaraciones de propositos,
politicas y estrategias para lograr los objetivos educativos de las organizaciones y/o los
nacionales. Considerados en su conjunto, los elementos de la educacion de calidad

destacados en los documentos elaborados o encargados por las organizaciones y los



grupos de investigacion desde el afio 2000 reflejan un movimiento concertado

contemporaneo hacia un cambio estratégico y sistematico.[Ber09]

En muchos paises en desarrollo, los sistemas escolares estan todavia gestionados
con un estilo racional y estructural, mezclado con enfoques de la educacion rigidos y
jerarquicos vinculados con los sistemas formales exportados a esos paises durante la era
colonial. El tipo de interacciones pedagogicas promovidas en esos entornos se
caracteriza por los métodos de ensefianza centrados en el docente, la imparticion de
contenidos al modo de “pizarra y charla”, el aprendizaje de memoria, la disciplina
estricta y autoritaria, y exdmenes poco frecuentes pero muy determinantes. Ese modelo
de aprendizaje ha sido puesto en entredicho y en muchos lugares descartado en favor de
modelos de aprendizaje centrados en la experiencia y constructivistas que se basan en
los trabajos, entre otros, de Dewey (1916), Vygotsky (1930) y Bruner (1990), donde se
defiende la participacion activa del educando, la reflexion y la evaluacion formativa.

Las caracteristicas mas destacadas de ese enfoque se encuentran resumidas en el Cuadro

Elementos de la calidad en la tradicion humanista

v Se considera que los planes de estudios normalizados, prescritos v definidos o controlados desde el exterior
menascaban la posibilidad de que los educandos construyan sus propios significados y de que los programas
educativos tengan siempre en cuenta las arcunstancias y necesidades individuales de cada alumno.

v La evaluacién tiene por objeto facilitar a los educandos informacion v comentarios sobre la calidad de su aprendizaje
individual y forma parte integrante del proceso de aprendizaje. La autoevaluacion y la evaluacion por parte de los
homalogos son apreciadas como meétodos para fomentar una mayor conciencia del aprendizaje

v La funcidn del docente no es principalmente la de un instructor, sino mds bien la de un mediador.

Adaptado del Informe de Seguimiento de la EPT en el Mundo 2005, pag. 35



Aunque uno o varios de estos elementos puedan servir de guia en los paises en
desarrollo para proyectos innovadores centrados en la escuela, el cuadro general se
enmarca con mas frecuencia en una version adaptada del enfoque basado en los
derechos, el modelo de eficiencia, o un hibrido de los dos basado en las prioridades y
capacidades nacionales. Para explicar esta dicotomia bésica, el documento de discusion
del UNICEF sobre la educacion de calidad y la paridad de género, preparado para la
Conferencia Internacional de Educacion (CIE) que se reuni6 en la Oficina Internacional
de Educacion de la UNESCO (OIE) en 2004, describe los modelos de eficiencia como
aquellos que clasifican los resultados logrados segun el monto de inversiones hechas en
el sistema y la eficacia de los procesos por medio de los cuales se obtuvieron los
resultados (UNICEF, 2004, pag. 6). Los modelos holisticos centrados en el aprendizaje
tienden a vincular mas estrechamente la educacién con otros sectores de la sociedad,
pero también le dan igual importancia a la pertinencia, la efectividad y la eficiencia.

[JBe09]



2.1 Enfoques basados en derechos

En términos generales, los enfoques basados en los derechos aspiran a dar una respuesta
mas directa a las necesidades de los educandos y las comunidades, pero también
incorporan normas, valores y contenidos establecidos a nivel del sistema y de la
comunidad internacional. Por definicion, los enfoques basados en los derechos
requieren un examen sistematico de los factores que facilitan o dificultan el ejercicio de
los derechos de diversos grupos, en todos los niveles de analisis del modelo que se
emplea para definir la calidad. Para ello, lo mejor es centrarse en el educando como una
persona con derecho a la educacion y revisar los factores relacionados con el acceso, la
asistencia, la consecucion (finalizacion) y el rendimiento de los diferentes grupos de
educandos, poniendo por tanto un énfasis especial en las necesidades basicas de
aprendizaje de las nifias y mujeres, asi como las de los grupos que han sido excluidos de
la ensefianza por su raza, origen étnico, salud, estatuto socio-econdomico o capacidades.

[Ber09]

Los marcos para entender el aprendizaje de calidad desarrollados por el UNICEF (2000)
y la UNESCO (Pigozzi, 2006) se basan en el concepto de la calidad dindmica y en
evolucion, fuertemente conectada con los compromisos mundiales con los derechos
humanos y que responde a la necesidad de prestar mayor atencion al mundo moderno
(Pigozzi, 2006, pag. 44). En el modelo holistico basado en los derechos (grafico 2), se
pone igual énfasis en el desarrollo cognitivo del educando que en la necesidad de
abordar otras dimensiones del aprendizaje, tales como valores, habilidades y conductas

y la funcién de esos valores para aunar el desarrollo humano sostenible, la paz y la



seguridad. Este modelo pone el aprendizaje y el educando en el centro de unos circulos
concéntricos, que representan los niveles (aprendizaje dentro y fuera del sistema), con

diversos factores que emanan de los entornos (escuela, comunidad y sistema) situados a

cada nivel.
sisternas de gestion
y administracisn
implementacion lo que aporta el
de buenas educando
politicas
trata de
llegar a los
educandos
TECUrs0s
contenidos
entorno
medios para medir
los resultadas
del aprendizaje

Adaptado de Pigozzai, 2006

Grafico 7: Un marco para la educacion de calidad

Un aspecto importante del modelo holistico es que combina nociones tradicionales de
calidad, como un nivel alto de desarrollo cognitivo, con el principio de la inclusion. A
nivel del aprendizaje y de la creacion de entornos de aprendizaje, la educacion de alta
calidad llega a los que tradicionalmente han sido excluidos y les apoya en el
aprendizaje. Por ello, la educacion de calidad pasa a estar estrechamente vinculada con

las visiones del mundo donde las personas, sin distincion de edad, género, capacidades y



origen étnico o clase social, pueden dar cumplimiento a su derecho humano de aprender

durante toda la vida.[Ber09]

De modo parecido, Booth, Dyssegard y Rasmussen (2007), en su documento de trabajo
“La calidad no basta”, argumentan que la inclusiéonl2 forma parte indisoluble del
concepto de educacion de calidad para todos. Como tal, la calidad no se puede medir
solamente en términos de rendimiento o resultados del aprendizaje en el seno de las
escuelas u otros entornos educativos, sino que debe medirse también en términos de los
entornos mismos, es decir, en qué medida contribuye al desarrollo de unos entornos de
aprendizaje inclusivos. La necesidad de medir los resultados del aprendizaje se
identifica, pero no se subraya, en los dos modelos dejando el vinculo entre la evaluacion

y el mejoramiento de la calidad en una relativa vaguedad.[JBe09]

El enfoque del UNICEF para definir la calidad pone el énfasis en los educandos, los
entornos, el contenido, los procesos y los resultados como componentes de una
educacion que “refuerza la capacidad de los niflos para actuar progresivamente en
nombre propio gracias a la adquisicion de conocimientos pertinentes, habilidades
practicas y actitudes adecuadas; y que cree para los nifios, y les ayude a crear para si
mismos y para otros, lugares de interaccion seguros, protegidos y saludables” (Bernard
1999, citado en UNICEF 2000 “Defi ning Quality in Education”). El Mddulo de
aprendizaje basico del UNICEF, por ejemplo, anima a realizar actividades de
aprendizaje que promuevan los derechos de los nifios ofreciéndoles unos entornos de

aprendizaje seguros y saludables y enfoques del aprendizaje que fomenten la



cooperacion antes que la competicion y que faciliten “comunicaciones solidarias y

abiertas”’[Ber(09]

La publicaciéon conjunta del UNICEF y la UNESCO Un Enfoque de la Educacion para
Todos basado en los derechos humanos: marco para hacer realidad el derecho de los
nifios a la educacion y los derechos en la educacion (2007) advierte de que la presion
para alcanzar metas tales como la educacion primaria universal o medias de resultados
mas altas en las evaluaciones normalizadas pueden llevar a disefiar estrategias que
produzcan resultados inmediatos pero que fallen en la consecucidon de un cambio social
a largo plazo. Esos esfuerzos por aumentar el acceso y orientar las oportunidades de la
ensefianza y la educacion alternativa mediante normas e instrumentos de medicion
impuestos externamente pueden producir exclusion y, consecuentemente, aumento del

porcentaje de abandono.

Para lograr una educacién de calidad, el enfoque basado en los derechos requiere:

(1) Un programa de estudios amplio, pertinente e integrador;
(2) El aprendizaje y la evaluacion basados en los derechos humanos;

(3) Un entorno que no resulte hostil al nifio, seguro y saludable.

[Ber09]



El modelo de aprendizaje basado en la experiencia, constructivista, se asocia con
los derechos de los nifios a ser escuchados y tomar parte activa en su propio aprendizaje.
Mas atn, el enfoque de la educacion de calidad basado en los derechos humanos pide
“métodos inteligentes y constructivos de evaluacion y supervision de la labor
desarrollada por los nifios, que tomen en cuenta sus distintas capacidades y no
discriminen negativamente a los que tienen necesidades de aprendizaje

especiales”[Ber09].

Los modelos basados en los derechos tienden a apoyar el establecimiento de resultados
deseables del aprendizaje y de medios para evaluarlos, pero subrayan que ello no
deberia usarse para castigar a los nifios que no logran cumplir las normas establecidas,
sino para identificar donde se necesita apoyo y motivacion adicionales (UNESCO-
UNICEF 2007, pag. 70). Los alejamientos relativamente progresistas, como los que
acabamos de citar, de los modelos tradicionales de educacién son promovidos por los
defensores y practicantes de una educacion inclusiva. Estos subrayan que, para
satisfacer el derecho humano a una educacién de calidad, los sistemas deben cambiar
para responder a las necesidades, las inteligencias y los diversos estilos de vida de los
educandos individuales, en vez de tratarlos como “material en bruto” que hay que
modelar y procesar a través de un laberinto inflexible de normas impuestas

externamente.[Ber(09]



2.2 Modelos de eficiencia

El modelo de sistemas de flujo o modelo de eficiencia de la educacion de calidad, mas
orientado a la practica, que muchos organismos de ayuda al desarrollo favorecen, resalta
una relacion linear, de causa a efecto, entre factores agrupados en categorias tales como
las caracteristicas de los educandos, los aportes facilitadores de los procesos de
ensefianza y aprendizaje, y los resultados directos de esos procesos. Por lo general, este
tipo de modelo enumera los elementos de calidad percibidos en una escuela o sistema, y
determina los porcentajes de logro alcanzados (normalmente una medida de rendimiento
del aprendizaje) comparandolos con las inversiones hechas en el sistema y la eficacia de
los procesos a través de los cuales se consiguen mejor y con mas rapidez los resultados
esperados. También ha sido etiquetado como “modelo de producciéon normativo”
(UNICEF 2004), porque entiende que el tema de los objetivos e intereses en gran
medida no se discute y que la cuestion de la calidad consiste simplemente en saber la
magnitud y la cantidad de los insumos que consume y qué procesos son esenciales para

lograr los resultados deseados.[Ber09]

El marco general para la comprension de la educacion de calidad elaborado en el
Informe de Seguimiento de la EPT en el Mundo 2005 (grafico 3) se presenté como un
“medio para organizar y entender las diferentes variables de la calidad de la educacion”
(pag. 41). Existen tres categorias principales de componentes que interactian, todos con
todos y con el contexto social y organizativo circundante, para producir resultados que

“deben evaluarse en relacion con los objetivos fijados” [Ber09].



Esos factores que facilitan de la forma mas directa los procesos de ensefianza y
aprendizaje, o “aportes facilitadores”, son la pieza central de ese modelo, con factores
como el tiempo de aprendizaje, los métodos pedagogicos, la evaluacion y el tamafio de
las clases situados dentro de un recuadro central directamente influenciado por las
“caracteristicas del educando” y que lleva directamente a unos “resultados”, cada uno
de los cuales esta respaldado y caracterizado por 15 factores listados como “contexto”.
Este marco toma en consideracion los resultados cognitivos y no cognitivos
(competencias creativas y afectivas, valores, beneficios sociales). Los grados y las
calificaciones de los examenes son los indicadores de cumplimiento mas difundidos,
aunque “también se han ideado métodos para evaluar el desarrollo creativo y emocional,

asi como los cambios que afectan a los valores, actitudes y comportamientos”™ .[JBe09]
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Grafico 8- Un marco para entender que es la calidad de la educacion.

3. Problemas actuales de la educacion en el mundo



3.1 Globalizacion y desarrollo

El modelo mundial de desarrollo se caracteriza hoy dia por la creciente interconexion e
interdependencia de todas las sociedades. Si bien esto brinda nuevas posibilidades de
cooperacion y solidaridad internacionales, la fase actual de la globalizacion se

caracteriza también por una serie de crisis.[Sec13]

3.2 Tensiones en la cohesion social

La intensificacion de la globalizacion estd produciendo multiples crisis que se
evidencian en el creciente desempleo y empleo precario de los jovenes, la agravacion de
las desigualdades entre los paises y dentro de ellos, y la exacerbacion de la exclusion

social.[Sec13]

Bajo el impulso de la globalizacion econdmica, las desigualdades estdn aumentando
entre numerosos paises y dentro de ellos, comprendidos los paises emergentes, creando
al mismo tiempo una clase de beneficiarios de esta dindmica y una clase que sale
perdiendo con la globalizacion. Ademas, el resurgimiento de los conflictos violentos, el
chovinismo cultural, los conflictos basados en la identidad y el debilitamiento de la
cohesion social se han convertido en una preocupacion central para la seguridad
humana. Asimismo, la crisis econdmica y financiera estd volviendo mas problematico el
acceso a un trabajo digno y su prolongacion es un importante factor de inestabilidad que
pone en tela de juicio los principios mismos en los que se basa la economia liberal.

[Secl3]

La crisis de la gobernanza mundial en un mundo incierto Estas crisis ponen de

manifiesto los limites de nuestra capacidad -la de las organizaciones internacionales y



los gobiernos por igual- para prever el cambio y responder a él de manera eficaz. Asi
pues, la acumulacién de esas crisis sociales, econémicas y ambientales es sintomatica de
una crisis de la gobernanza mundial. Las transformaciones econdmicas, sociales y
tecnologicas irreversibles asociadas a la globalizacion han reducido el espacio,
suprimiendo practicamente la distancia y el tiempo en las interacciones humanas. La
globalizacion subraya el hecho de que la huella de la humanidad en el planeta requiere
mecanismos de ordenacion mundial del espacio, los océanos, el comercio internacional,
la produccién y el consumo, y la biosfera. Ademas, las multiples crisis y los choques
derivados de la globalizacion han hecho que el contexto mundial del desarrollo sea atin
mas incierto ¢ impredecible. Carecemos de la vision y los mecanismos de gobernanza
capaces de ayudarnos en esta compleja tarea y en su articulacion en los planos local y

mundial.[Sec13]

3.3 Principios rectores de la educacion en el siglo XXI



Esta crisis de la gobernanza llama a revision la funcion publica del Estado y de la
gobernanza internacional y multilateral. Para lograr la coherencia en la gobernanza del
mundo y en el orden mundial, es necesario armonizar las posturas de las organizaciones
internacionales, y en particular de los organismos de las Naciones Unidas. Esto es
valido para todas las dimensiones del desarrollo, comprendida la educacion. Como
organizacion intergubernamental, la UNESCO est4 sin lugar a dudas en condiciones
idoneas de ayudar a los paises a (re)definir colectivamente los principios fundamentales
de la educacién en el siglo XXI. La modesta contribuciéon del Grupo de Expertos de
Alto Nivel consiste en determinar los elementos de una nueva vision de la gobernanza

mundial en materia de educacion.

De qué forma podemos nosotros, como educadores, contribuir a fortalecer los valores
humanos en un mundo en rapida mutacion. Una vision pertinente que necesita renovarse
Existe un consenso en que la vision integrada y humanista de la educacion expuesta en
el informe Faure y en el informe Delors sigue revistiendo pertinencia en el mundo de
hoy, y en que constituye un fundamento viable para replantear la educacion. Esa vision
se considera una alternativa significativa al enfoque utilitarista y “produccionista” que
ha dominado en el discurso y la practica internacionales sobre el desarrollo de la
educacion desde los afios 1970. Para replantear la educacion hoy dia se requiere un
reexamen critico de esta vision que tome en cuenta las condiciones contemporaneas.

[Secl3].

3.4 Desigualdades crecientes



El modelo economico dominante produce un desarrollo injusto. Hay crecientes
desigualdades, inducidas por la globalizacion, entre paises (Norte/Sur) y dentro de ellos.
Estas desigualdades crean una clase de personas que son beneficiarias de la
globalizacion y otra clase que salen perdiendo con ella. ;De qué manera incide esto en
el acceso a la educacion y como puede solucionarse el problema? La equidad en la
educacion puede entenderse como la distribucion social de las posibilidades de recibir
una educacion eficaz y pertinente. El concepto del derecho a la educacion guarda
relacion con el derecho a una educacion de calidad para todos y estd estrechamente
vinculado a la cuestion de la equidad en la educacion. Los sistemas educativos suelen
tender a reproducir las desigualdades sociales y econdémicas, pero también pueden

propiciar una reduccion de tales desigualdades.

[Sec13]

3.5 Aumento de la baja tasa de empleo

Aunque numerosos paises del mundo registran indices positivos de crecimiento
economico, este crecimiento no produce forzosamente empleos. En los paises donde el
crecimiento es impulsado por economias intensivas en capital y tecnologia avanzada, el

crecimiento no produce necesariamente suficientes empleos.



Para poner un ejemplo de esto, encontramos que un pais como Colombia, entre
2001 y 2009, se ha otorgado un total de 1'520.253 titulos de educacion superior (técnico
profesional, tecnologo, profesional universitario y posgrado), los cuales han sido
obtenidos por 1'262.841 estudiantes en todo el pais teniendo en cuenta que una misma

persona puede haber obtenido mas de un titulo a lo largo de estos afos. [Obs]

El Observatorio Laboral para la Educacion muestra que de cada 100 graduados de la
educacion superior, 78 estan vinculados al sector formal de la economia y que el nivel
de ingreso promedio de los nuevos profesionales también ha aumentado entre 2006 y

2009, presentando una tasa de crecimiento anual de 2,2%.[Obs]

Por género, se destaca que la brecha de los salarios entre los hombres y las mujeres es
cada vez menor. Por ejemplo, en 2006 los hombres ganaban un salario promedio de
$1'837.740 y para las mujeres de $1'541.446. Ya para 2009, ¢l salario para los hombres
era de $1'742.706 y para las mujeres a $1'523.594, es decir que entre estos afos, la

brecha de los salarios se redujo de 16,1% a 12,6%.[Obs]

Con el fin de realizar un andlisis y conocer lo que sucede con los graduados de la
educacion superior, la opinidon que tienen sobre la formacion recibida y saber sobre su
vinculacion al mercado laboral y la calidad del empleo, el Ministerio de Educacion
Nacional realizo la llamada 'Encuesta de seguimiento a graduados' cuyos datos

representan la situacion de 125.924 graduados de pregrado.

De los encuestados, el 61,2% de los graduados en 2009 (y que llevan trabajando
mas de un afio) de programas técnicos se encuentra trabajando actualmente, asi como el
72,3% de los tecndlogos y el 73,4% de los universitarios. El 18,9%, 14,7% y el 8,8%,

respectivamente, se encuentra estudiando; mientras que el 13,6%, 9,3% y 13,7%, estan



buscando empleo. El 7,3%, 3,7% y 4,5% de los profesionales encuestados de estos

respectivos niveles de formacion se dedican a oficios del hogar u otras actividades.

[Obs].

Pero, ;cuédnto tiempo se demora un nuevo profesional en encontrar trabajo? Pues bien,
segun la encuesta, la proporcion de graduados en 2009 que ya venia trabajando cuando
recibid el titulo es cercana al 63% y se aumento la proporcion de los graduados en 2008
y 2009, de 27,9% a 30,9%, que encontraron su primer empleo dentro de los seis
primeros meses después de obtener el titulo profesional. Por otro lado, la mayor parte de
los encuestados asegurd que cuenta con condiciones laborales estables, destacandose
que el 52,7% tiene un contrato a término indefinido con sus empleadores, el 24,9% tiene
contrato a término fijo, el 19,8% maneja un contrato de prestacion de servicios, y el

2,6% restante tiene otro tipo de contrato.[Obs]

Al preguntarles a los profesionales graduados en 2009 y que llevan un afio o mas
trabajando sobre qué tan relacionado estaban sus trabajos con la carrera que estudiaron,
el 83,8% de los universitarios piensa que esta directamente relacionado, asi como el
68% de los tecndlogos y el 65% de los técnicos. En contraste, el 3,7%, 10,5% y 12,3%,

respectivamente, opina que su trabajo no tiene ninguna relacion con sus estudios.[Obs]

Por ultimo, frente a las dificultades de los graduados para conseguir el trabajo
que desean, el 36,5% de los graduados en 2009 senalé que se debe a la falta de
experiencia; el 23,1% respondi6 que no hay trabajo disponible en la ciudad en la que
vive y el 16,7% asegura que no encuentran un trabajo que sea apropiado a su profesion.

Los bajos salarios, no saber como buscar empleo, la carencia de competencias



requeridas para un cargo y que los empleadores los vean muy jovenes, son otras de las

razones por las que, segun los nuevos profesionales, no encuentran trabajo.
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Grafico 9 - Total de graduados en educacion superior entre 2001 y 2009 en Colombia

[Obs]
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Grdfico 10 - Evolucion de tasa de desempleo en Colombia 1999 - 2011.

[Ind11]

En este cuadro se evidencia como desde el 2001 practicamente se han duplicado la
cantidad de egresados en educacion superior en Colombia y si se compara con las tasas
de desempleo en el pais, se evidencia que la tasa de crecimiento de egresados es mucho
mas alta que la disminucion de tasa de desempleo que en los ultimos afos ha

permanecido muy estable.

Grdfico 11- Porcentaje de graduados vinculados al sector formal
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Grafico 12 - ;En qué actividad ocupa la mayor parte de su tiempo un recién graduado?
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Teniendo en cuenta la informacion anterior, se evidencia que alrededor del 10% de los
recién egresados en el pais dedican su tiempo a buscar empleo lo que indica que no

existe una oferta adecuada para todos los egresados.

3.6 La privatizacion del conocimiento

Una de las tendencias mas graves es la privatizacion de la produccion, reproduccion y
difusion de los conocimientos. Los conocimientos considerados bienes comunes se
estan privatizando gradualmente por medio de la ley y, més concretamente, del régimen
de derechos de propiedad intelectual al que estd sometida ahora la produccion de
conocimientos. La paulatina privatizacion de la produccion y reproduccion de
conocimientos es cada vez mas evidente en la labor de las universidades, los grupos de

expertos, las empresas de consultoria y aun en las ferias del libro y la produccion



editorial. En consecuencia, muchos de los conocimientos que consideramos bienes
comunes se estan privatizando de hecho. Ademas, aun cuando resultan accesibles para
todos, gran parte de los conocimientos disponibles en la red mundial se encuentran bajo
el control de instituciones privadas. Mucho de lo que forma parte hoy en dia de los
conocimientos considerados bienes comunes se produjo en el Norte del planeta y, por lo
tanto, no tiene que ver con las preocupaciones, las paradojas y los problemas del Sur.

[Secl3]

3.7 La desprofesionalizacion de los docentes

Los docentes son el factor esencial para que la educacion contribuya a la formulacion de
un nuevo modelo de desarrollo. El discurso dominante subraya reiteradamente la
importancia de los docentes, pero varias tendencias indican la existencia de un proceso
de desprofesionalizacion de los docentes en el Norte y el Sur del planeta. Entre dichas
tendencias cabe mencionar la afluencia de profesores no cualificados, en parte en
respuesta a la escasez de docentes, pero también por razones financieras; la
precarizacion de los empleos de los docentes mediante la contratacion de profesores
interinos, en particular en la ensefianza superior; la autonomia reducida de los docentes;
la disminucion de la calidad de la docencia como resultado de las pruebas normalizadas
y la evaluacion rigurosa de los docentes; la imposicion en los establecimientos de
enseflanza de técnicas de gestion del sector privado; y la creciente brecha entre la

remuneracion de los docentes y la de los profesionales de otros sectores.”[Sec13]



La formacién docente segin Chehaybar y Kuri (2003) es un proceso
permanente, dinamico, integrado, multidimensional, en el que convergen, entre otros
elementos, la disciplina y sus aspectos teoricos, metodologicos, epistemologicos,
didacticos, psicoldgicos, sociales, filosoficos e historicos, para lograr Ia

profesionalizacion de la docencia.[Cas09]

Al surgir la necesidad de profesionalizar a los docentes se dio una mejor atencion a la
sociedad y esto logrd el progreso de la educacion, como se menciona en el documento
La Situacion del Personal Docente (UNESCO, 1966: 4). En el punto cuatro dice que
"Deberia reconocerse que el progreso de la educacion depende en gran parte de la
formacion y de la competencia del profesorado, asi como de las cualidades humanas,

pedagbgicas y profesionales de cada educador”. [Cas09]

“Las implicaciones de la profesionalizacion del docente, como bien comenta Mota
(2006), tiene como objetivo hacer de la docencia una actividad profesional, una carrera;
de tal forma que el arquitecto, el médico o el contador, independientemente de su
formacion original, pueden hacer de la docencia una actividad profesional. Las
universidades requieren de profesionales de la docencia, no sélo de profesionistas”.
[Cas09] Este trabajo se ha desarrollado fundamentalmente con programas de posgrado.
Las maestrias y especialidades en el area de educacion, principalmente las orientadas a
mejorar la calidad de la docencia, han sido la principal herramienta para la
profesionalizacion del docente. Asimismo, la formacion docente estd vinculada
directamente con la profesionalizacion de la docencia. Esta idea ha sido rescatada por

muchas instituciones de educacion superior con la finalidad de mejorar el proceso de



ensenanza—aprendizaje en el nivel universitario, y en consecuencia mejorar la calidad

académica de los futuros profesionales que se integraran a la comunidad[Cas09].

De los alumnos bajacalifornianos en edad universitaria que se postulan para ingresar a
las diferentes universidades, la Universidad Autonoma de Baja California capta el 51
por ciento de la matricula; las escuelas particulares el 25 por ciento; los planteles

federales el 21 por ciento y las escuelas estatales el tres por ciento [Cas09].

De acuerdo con un estudio realizado en México, dentro de las Unidades Académicas, se
encuentra la Facultad de Ciencias Administrativas, en la que se elaboro6 este estudio en
el Campus Mexicali. Actualmente, la Facultad de Ciencias Administrativas de la UABC,
cuenta con una planta de 263 maestros, de los cuales 5 tienen estudios de licenciatura
referentes a docencia, 5 de maestria referentes a docencia y 1 doctorado referente a
docencia. Los maestros que han tomado diplomados y cursos referentes a docencia son
13. Y el resto de los maestros (239) tienen una licenciatura, maestria o doctorado pero

no referentes a docencia. [Cas09]

El estudio surge a raiz de un debate desencadenado respecto a la profesionalizacion
docente. En el mismo se hacia constar la existencia de profesores en diferentes
universidades que, sin una formacion referente a docencia, impartian clases en distintas
areas del conocimiento, situacion que fue posteriormente verificada al revisar la
formacion de la planta docente de la Facultad de Ciencias Administrativas, Campus
Mexicali. Dichos profesores, como bien comenta Zarzar (1988) "tienen el conocimiento

propio de su profesion, saben qué ensefar, pero adolecen del como ensefiar".[Cas09]

Surgid entonces la duda de que si estos estan lo suficientemente capacitados para

impartir clases en cuanto a técnicas didacticas y de ensefianza se refiere, por lo que se



decidio investigar el efecto de la formacion docente del maestro en el desempeiio
académico de los alumnos. Para ello se seleccion6 a la Facultad de Ciencias
Administrativas de la UABC, Campus Mexicali, considerando el periodo 20062,
previo analisis de la formacion de los maestros participantes, de los cuales se tomd en
cuenta si habian participado en cursos de licenciatura, maestria, doctorado o diplomados

referentes a su formacion docente, y como repercutio en el desempefio de los alumnos.

Asi, el objetivo general que se planteo era: identificar la influencia de la formacion

pedagogica del docente en el desempeiio académico de los alumnos.[Cas09]

Con los siguientes objetivos especificos:

1. Explorar la formacion pedagédgica de los maestros de la Facultad de Ciencias

Administrativas, Campus Mexicali.

2. Conocer el desempefio académico de los alumnos de la Facultad de Ciencias

Administrativas durante el periodo 2006-2.

3. Analizar si existe relacion entre la formacion docente de los maestros y el desempefio

académico de los alumnos.

4. Indagar si existe alguna relacion proporcional entre el grado de formacioén docente del

maestro y el desempefio académico del alumno.

La poblacion de esta investigacion estuvo compuesta por profesores en servicio
de la Facultad de Ciencias Administrativas de la UABC, Campus Mexicali, asi como

por los alumnos correspondientes al periodo 2006-2.



En lo que se refiere a los maestros, para su seleccion se realizé un muestreo estratificado
para lograr homogeneidad en la poblacion como un todo (Barrientos, 2007), se dividio6 a

los maestros en tres grupos, asi:

Grupo 1: Todos los maestros con una formacion en docencia a nivel licenciatura,

maestria y/o doctorado (11).

Grupo 2: Los maestros con una formacion en docencia a nivel diplomado los cuales se
seleccionaron tomando unicamente a los que cursaron materias relacionadas a docencia

con una duracion de 8 horas como minimo (13).

Grupo 3: Todos los maestros sin formacion en docencia (239).

Se contrast6 la practica de los maestros con formacion en docencia con la practica de
los que no la tienen, y asi conocer la formacion de los docentes mediante el analisis de
expedientes y la revision de la Relacion de Maestros con Grado Académico y la
Relacion de docentes inscritos en cursos proporcionadas por la Facultad de Ciencias

Administrativas y la Facultad de Pedagogia, respectivamente.[Cas09]

Para conocer la formacion de los docentes se realizo un analisis de sus expedientes y la
revision de la relacion de maestros con grado académico, fueron utilizadas dos técnicas:

Informantes clave y el Analisis de la relacion de maestros y su grado académico.

El desempeno de los alumnos se obtuvo del andlisis de los kardex por grupo

tomando en cuenta qué maestro impartié dicha materia.



La opinidn de los alumnos respecto a la practica docente de sus maestros se llevo a cabo
mediante un muestreo por conveniencia, con 100 alumnos seleccionados. Como técnica

se utilizé la encuesta y como instrumento un cuestionario.[Cas09]

Analisis de resultados:

Grafico 13 -Formacion de los maestros de la Facultad de Ciencias Administrativas de la

UABC, Campus Mexicali.
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Como se evidencia en esta grafica el 91% de un total de 263 maestros que
imparten clases en la Facultad de Ciencias Administrativas de la UABC, Campus

Mexicali carecen de formacion en el area pedagdgica.

Grafico 14 — Maestros con y sin formacion por grupos.



Grafica B
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Grupos
239
Total
de maestros
263
13 11
Sin formacion Con diplomados Con licenciaturas,
docente en docencia Maestiiz ~_.-_.-"<:| doctorado
en docencia
Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3

Teniendo en cuenta la grafica anterior, dividimos el nivel de formacion docente de los
24 maestros (9% del total de la muestra poblacional). A través de la tabla notamos que
de los pocos maestros que presentan formacion en el area pedagdgica, un 4% (11) posee
licenciatura, maestria y/o doctorado en este campo y s6lo un 5% (13) esta cursando al
menos un diplomado a estos efectos. Si como resultado final de esta investigacion
resultara importante la formacion docente del maestro, resalta un elemento a destacar: la

poca cantidad de maestros preparados.

Grdfico 15 — Desemperio académico de alumnos con y sin formacion docente.



Grafica C
Desemperio académico de alumnos de maestros con y sin formacion docente
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En este caso es posible apreciar que la mayoria de los alumnos que conformaron la
muestra de estudio que se favorecieron con maestros que poseian formacion docente
obtuvieron un mayor indice de calificacion y un mayor desempeiio académico que los
que no se vieron favorecidos con maestros formados en docencia. De tal forma que el

objetivo especifico numero 3 queda demostrado.[Cas(09]

Grafico 16 —Promedio de alumnos de los tres grupos de maestros.



Grafica D
Promedios de alumnos de los tres grupos de maestros
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A partir de los resultados obtenidos en la grafica anterior y para complementar
con el cuarto objetivo de estudio, se profundiza el nivel de andlisis efectuado. En primer
lugar se dividieron los promedios por grupo de clase, separando a los maestros en tres

grupos:

* Sblo con nivel de diplomado en docencia,

* Con licenciatura o superior en docencia (maestria, doctorado), y

* Sin formacion docente previa.

A continuacion ya se pudo proceder a dividir a los profesores con formacion docente en

los dos grupos seleccionados:

Grupo 1: Todos los maestros que tienen una formacion en docencia a nivel licenciatura,

maestria y/o doctorado (11).



Grupo 2: Los maestros que tienen una formacion en docencia a nivel diplomado,
los cuales se seleccionaron tomando tUnicamente a los que cursaron materias

relacionadas a docencia con una duracion de 8 horas como minimo (13).

En este caso, no existi6 una relacién proporcional entre el grado de formacion docente y

el promedio académico de los alumnos.

De tal modo, aunque la diferencia no es estadisticamente significativa (8.51 vs. 8.56), y
se mantiene la relacion entre el desempefio académico de los alumnos y la formacion
del docente, la tendencia a obtener un mayor indice académico por parte de los alumnos

fue mas bien hacia los maestros que poseen un diplomado en docencia.

3.8 Desigualdad de género al momento de tener acceso a la educacion.

El déficit que es preciso superar antes de que se pueda lograr la paridad se refleja en el
hecho de que las nifias representan casi el 54% de la poblacion infantil de 57 millones
de nifios no escolarizados en 2011. En los Estados Arabes esa proporcion es del 60% y
no ha cambiado desde 1999. En el Asia Meridional y Occidental, por el contrario, la
proporcion de nifias en la poblacion sin escolarizar se redujo de manera constante del

64% en 1999 al 57% en 2011.[Sec13]

En el afio 2000 es que probablemente el 55% de los 31 millones de nifias que hay sin
escolarizar en la actualidad nunca logren acudir a la escuela. El porcentaje es
considerablemente mas elevado en los Estados Arabes y en el Africa Subsahariana,

donde se teme que casi dos de cada tres nifias sin escolarizar nunca vayan a clase. El



resto se reparte casi por igual entre las nifias que se matricularon pero abandonaron la
escuela y aquellas que se espera que se matriculen pero cuando lo hagan seran mayores
de lo que corresponde a la edad oficial de la escuela primaria, y por lo tanto tendran mas
posibilidades de abandonarla en algin momento (Grafico 1). Las nifias no acuden a la
escuela por una combinacion de razones, incluidas determinadas desventajas heredadas,
tales como la pobreza o el origen étnico, o por el hecho de vivir en una zona rural o en
un barrio pobre; estas desventajas hacen que sea mas probable que se envie a los nifios a

las escuelas y no a las nifias.

Las disparidades de género persisten en el 40% de los paises que disponen de datos. De
estos, la disparidad afecta predominantemente a las nifias en mas de un 80% de los
casos. En el Asia Meridional y Occidental se encuentran cuatro de los 10 paises con las
mayores disparidades de género a nivel mundial. En dos de ellos se registran
disparidades muy elevadas en detrimento de las nifias: el Afganistan, donde 71 nifas
van a la escuela por cada 100 nifos, y el Pakistan, donde la cifra es de 82 nifias por cada

100 nifios.[UNESCO13]

En otros dos paises de la region se registran altas disparidades en detrimento de los
nifios: en Bangladesh, donde la cifra es de 94 nifios por cada 100 nifias, y en Nepal, con
92 nifios por cada

100 ninas.



De los 31 paises con menos de 90 nifias por cada 100 nifios matriculados en
1999, solamente la mitad habia logrado salir de ese grupo en 2011. Otros, como el
Camerun y la Republica
Centroafricana, avanzaron muy lentamente y todavia presentan disparidades extremas
de género. Algunos paises han logrado un rapido progreso hacia la paridad en la
matriculacion, como Burkina Faso y el Senegal, pero la matriculacion general se
mantiene entre las mas bajas del mundo y la meta de garantizar que el mismo numero de

nifias y nifios finalicen la escuela primaria es aun mas dificil de alcanzar.

Grafico 17: Distribucion de los nifios no escolarizados sexo y lugar 2011
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(Cuantos paises tienen posibilidades de alcanzar la paridad entre los sexos en 2015?

En el Marco de Accion de Dakar se establecieron metas claras en materia de paridad
entre los sexos y se sefialé que se consideraba que habia paridad cuando el valor del
indice de paridad entre los sexos se situaba entre 0,97 y 1,03. Los valores inferiores a
0,90 y superiores a 1,11 revelan una disparidad extrema. En el ambito de la ensefanza
primaria, es posible elaborar proyecciones sobre la paridad entre los sexos hasta 2015 en
161 paises. Entre 1999 y 2011, el nimero de paises que habian alcanzado el objetivo
aumentd de 91 a 101. Segun las proyecciones, antes de que finalice 2015 habran logrado
ese objetivo 112 paises y 14 estaran cerca de alcanzarlo. Sin embargo, otros 23 paises
estaran lejos de la meta y 12, muy lejos. De los 35 paises que seguiran estando lejos o
muy lejos de esta meta, 19 son paises del Africa Subsahariana.

El nimero de paises que se encuentran mas alejados de la meta, donde se registra una
disparidad muy acusada, disminuy6 de 31 en 1999 a 15 en 2011.

Al evaluar los resultados de los paises que no han logrado la paridad, es importante
reconocer la gran rapidez con la que se ha avanzado hacia la consecucion de esa meta.
De los paises que no se prevé que alcancen esa meta o que estén cerca de alcanzarla,
ocho realizaron grandes progresos y lograron que su indice de paridad entre los sexos
aumentara en por lo menos un 33% entre 1999 y 2011. En Mozambique, la tasa bruta de
escolarizacion de las mujeres aumentd del 59% registrado en 1999 al 105% en 2012, lo
que ayudo a conseguir que el indice de paridad entre los sexos se incrementara de 0,74 a
0,91. En el nivel de la ensefianza secundaria inferior, es posible elaborar proyecciones
hasta sobre 150 paises. En 1999, 65 paises habian alcanzado la paridad entre los sexos,

nimero que solo aumentd en un pais, hasta los 66, antes de finales de 2011. Pero un



gran numero de paises se acercoé mucho a la meta establecida. Por consiguiente, se prevé

que, para 2015, 84 de los 150 paises habran alcanzado esa meta y 10 estaran cerca de

alcanzarla (Grafico 6).JUNESCO13]

Grafico 18 - Paises con paridad entre los sexos en tasas de escolarizacion segun nivel de
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Grafico 19- Numero de paises por nivel del indice de paridad entre los sexos en la

ensefianza primaria y secundaria en 1999, 2011, 1015 (proyeccion).
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De los 50 paises que estaban mas alejados de la meta en 1999, en 38 la disparidad
afectaba mas a las nifias. Antes de finales de 2011, 17 de esos 38 paises habian dejado
de formar parte de ese grupo. Si bien solo dos lograron la paridad, varios estuvieron
cerca de alcanzarla a pesar de partir de un indice de paridad entre los sexos inferior a
0,75. Segun las proyecciones, para 2015 un total de 31 paises seguiran estando muy

lejos de la meta establecida, y en 22 la disparidad afectara mas a las nifias.[UNESCO13]

3.9 Alto indice de desercion escolar



“De acuerdo con recientes estudios de la UNICEF (2012) y el Banco Interamericano de

Desarrollo (2012) uno de cada dos adolescentes logra completar la secundaria”[Bas12].
Segun la Unicef hay 117 millones de niflos y jovenes en América Latina, de estos 22.1
millones se encuentran fuera del sistema educativo o estan en riesgo de hacerlo[Unil2]
U, Este dato solo incluye a los estudiantes entre 5 a 14 afios (educacion basica). De
acuerdo con el BID la tasa de culminacion de secundaria completa (12 afios), es cercana
al 40% entre los jovenes de 20 a 24 afios. Lo que implica que 50 millones de jovenes de

la region no logran culminar la secundaria completa.!

4. (Coémo ayuda la educacion al desarrollo? por Andrea Jiménez y Nicolas

Vélez

No es sorprendente que el enfoque de educacion de calidad que se encuentra en la
mayor parte de los documentos realizados o encargados recientemente por los
organismos de desarrollo bilaterales tienda a subrayar su funcion de conductor principal
de un desarrollo econémico saludable y haga hincapi¢ en su impacto positivo sobre la
reduccién de la pobreza, la salud y la gestion de los recursos naturales. Desde ese punto
de vista, el acceso equitativo a la educacion de buena calidad produce una mano de obra
sana y competente, y sociedades estables y democraticas capaces de un crecimiento sin
limites y de participar de forma productiva en un mundo globalizado. Los derechos
humanos, el entendimiento mutuo y la construcciéon de la paz pueden mantenerse
todavia como elementos de los programas de estudio de primaria, pero ocupan un lugar
retrasado frente al desarrollo de competencias de lectura, escritura y aritmética en las
edades mas tempranas como un requisito previo para el aprendizaje de “competencias

de razonamiento de nivel superior” y habilidades cognitivas que se consideran


http://es.wikipedia.org/wiki/Deserci%C3%B3n_escolar#cite_note-5
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importantes para el éxito en los niveles mas altos del aprendizaje y para satisfacer la

demanda de un mercado de trabajo cada vez mas técnico.[JBe09]

Ademas, las conferencias internacionales de donantes14 dedicadas al cumplimiento de
la promesa de la EPT y al logro de los ODM (recuadro 6, pag. 9) han emitido
repetidamente declaraciones, pidiendo pruebas del mejoramiento de la calidad por
medio de acciones e indicadores cuantificables, cosa que se hace evidente en el nuevo
interés por el logro de unos resultados del aprendizaje medibles. Segun algunos (tal y
como se resume en el Informe de Seguimiento de la EPT en el Mundo 2005, el Informe
de Seguimiento de la EPT en el Mundo 2009 y Alexander, 2008), el incesante acento
puesto en los niveles cuantificables de cumplimiento como medida del desarrollo
cognitivo ha conducido desgraciadamente al relajamiento de las politicas y practicas
que fomentan el crecimiento psicosocial y creativo de los educandos y, por ello, a un
compromiso poco entusiasta y pobremente dotado de lograr el objetivo de la calidad en
todos sus aspectos. Una excepcion notable a esa orientacion de muchos organismos
internacionales de desarrollo, estrechamente centrada en el aprendizaje con miras al
empleo, se puede encontrar en el trabajo de educacion para la paz del Organismo
Aleman de Cooperacion Técnica (GTZ). Bajo la rubrica inspirada en Delors de una
educacion para “aprender a vivir juntos”, el GTZ ha tomado parte activa en el desarrollo
de programas e instrumentos de supervision de la calidad de la educacion bésica para la
construccion de la paz en situaciones de conflicto y posteriores a un conflicto. El GTZ
es también un socio activo de la Oficina Internacional de Educacion de la UNESCO en

la puesta en marcha de un proyecto en varias fases que implica a 15 paises del Africa



Subsahariana para innovar en sus programas de estudio con el fin de mejorar la

preparacion de sus educandos para la vida, el trabajo y aprender a vivir juntos.[JBe09]

Por lo general, los factores e indicadores relativos al mejoramiento de la calidad
incluidos en los documentos de la mayor parte de los organismos de desarrollo tienden a
reflejar algunas variaciones del marco logico, asociadas a los modelos de eficiencia y
combinadas a veces con subelementos definidos en la fase de implementacion. Los
procesos para asegurar la calidad agrupan esos elementos en cuatro categorias

principales:

Grafico 20- Elementos comunes para asegurar la calidad.

En relaciéon con los resultados del aprendizaje, hay un acuerdo general en el
discurso internacional (con algunas variaciones) sobre las competencias que las
personas deben alcanzar para ser capaces de realizar los siguientes objetivos y poder
decir, por tanto, que han recibido una educacion de buena calidad, al margen de los

procesos o medios a través de los cuales se hayan alcanzado estos objetivos:



(1) Adquirir las competencias necesarias para aprender durante toda la vida;

(2) Obtener un trabajo y un sueldo para vivir;

(3) Tomar decisiones informadas en relacion con la salud;

(4) Participar de forma constructiva en la vida de la comunidad local y nacional.

Los objetivos y contenidos de los planes de estudio que generalmente se considera que
llevan a esos resultados no se limitan necesariamente a competencias cognitivas o
vinculadas al trabajo, sino que se agrupan en categorias tales como competencias en
lectura, escritura y aritmética, temas académicos (ciencias y estudios sociales), manejo
de las TIC, habilidades practicas, educacion moral y civica, y artes visuales e
interpretativas. Los aportes al sistema que producen las competencias indicadas en cada
una de esas areas incluyen factores como los entornos de aprendizaje seguros y
saludables, el apoyo de la familia y la comunidad, la cualificacion de los docentes, y una

adecuada provision de libros de texto y material didactico.[JBe09]

Un ejemplo de trabajo innovador de los organismos internacionales de ayuda al
desarrollo para el mejoramiento de la calidad de la educacion en paises en desarrollo es
el Proyecto de Mejoramiento de la Calidad Educativa (IEQ), de diez afios de duracion,

que fue iniciado y coordinado por USAID.[JBe09]

Los objetivos de esa iniciativa ambiciosa y a largo plazo, que se ejecutod entre 1991 y
2002 en seis paises socios, eran generar informacion sobre la realidad de los estudiantes
en la escuela y las aulas, usar la informacion para llegar a un consenso nacional sobre

las reformas prioritarias y desarrollar las capacidades en el pais para supervisar y



evaluar los resultados educativos. La definicion de la calidad con la que trabajaba el
IEQ era “relativa, no absoluta” (IEQ 2002) y se concebia de forma dinamica, como “un
trabajo en progresion caracterizado por el didlogo entre los responsables politicos y los
profesionales”. La definicién ampliada estipulaba también que la calidad se “reflejaba
en los progresos del educando y la capacidad del docente de alcanzar o exceder las
normas apropiadas (por ejemplo, los objetivos acordados de conocimientos,
competencias, actitudes, valores y competencias sociales)”, y destacaba finalmente que
los progresos en los resultados de la ensefianza y el aprendizaje debian establecerse en
términos medibles. La iniciativa del IEQ se realiz6 como una investigaciéon amplia
sobre la ensefanza y el aprendizaje, y ofrecid una rica seleccion de plataformas y
herramientas practicas para ayudar a los responsables politicos y profesionales a

supervisar y alcanzar sus objetivos de calidad.[JBe09]

4.1 Contribucion de la educacion a la reduccion de la pobreza, creacion de

empleo y fomento del crecimiento.

La educacion es el principal modo de ayudar a las personas a salir de la pobreza y de
impedir que ésta se transmita de generacion en generacion. Permite a los que tienen un
empleo formal remunerado conseguir mejores sueldos y brinda mejores medios de
existencia a los que trabajan en la agricultura y en el sector urbano no estructurado.

[Ros14]



De los calculos del equipo del Informe de Seguimiento de la EPT en el Mundo se
desprende que si todos los alumnos de paises de bajos ingresos egresaran de la escuela
con competencias basicas en lectura, 171 millones de personas podrian salir de la
pobreza, lo que corresponderia a una disminucién del 12% de la pobreza en el mundo.
Si la educacion reduce la pobreza, lo hace en particular contribuyendo al aumento de los
ingresos de las personas. Un afo de escuela representa globalmente un aumento del

10% de los ingresos en promedio.[Ros14]

La educacion puede ayudar a salir de la pobreza laboral. En la Republica Unida
de Tanzania, el 82% de los trabajadores cuyo nivel de educacion era inferior al ciclo
primario vivian por debajo del umbral de pobreza, pero los trabajadores adultos que
habian recibido una educacién primaria tenian 20% menos probabilidades de ser pobres,
y la educacion secundaria reducia las probabilidades de ser pobre en casi un 60%. Lo
que cuenta no es solo el tiempo pasado en la escuela, sino las competencias adquiridas.
En el Pakistan, las trabajadoras con buenas competencias en lectoescritura ganaban un

95% mas que las mujeres cuyas competencias en ese ambito eran deficientes.

En el sector formal, los sueldos mas elevados son el reflejo de la mayor productividad
de los trabajadores mas capacitados. Pero muchos de los mas pobres trabajan en el
sector no estructurado ocupandose de pequefios negocios. Las personas que han recibido
una educacion son las que tienen mas probabilidades de iniciar un negocio, y sus
negocios son los que tienen mas probabilidades de ser provechosos. En Uganda, los

propietarios de empresas familiares que habian recibido educacion primaria ganaban un



36% mas que los que no tenian educacion; en cuanto a los que habian pasado por el

primer ciclo de la ensefianza secundaria, ganaban un 56% mas. [Ros14]

En las zonas rurales, los agricultores con competencias suficientes en materia de lectura,
escritura y aritmética elemental pueden interpretar las nuevas informaciones y responder
a ellas, utilizar mejor las contribuciones y tecnologias modernas para incrementar la
productividad de los cultivos tradicionales y diversificarse aprovechando cultivos de
mayor rendimiento. En Mozambique, la probabilidad de que los granjeros alfabetizados
se ocuparan de cultivos comerciales era 26 puntos porcentuales mayor que la de los
granjeros analfabetos. La educacion contribuye también a que la poblacion de las zonas
rurales diversifique sus ingresos participando en actividades que no estan directamente
relacionadas con el trabajo del campo. En las zonas rurales de Indonesia, por ejemplo, el
15% de los hombres y el 17% de las mujeres sin educacion trabajaban en actividades no
agricolas, mientras que los porcentajes eran del 61% de los hombres y el 72% de las

mujeres con educacion secundaria. [Ros14]

Una de las ventajas de una mayor educacion es que los padres educados van a
tener a su vez probablemente hijos mas educados. Del andlisis de los resultados de las
encuestas por hogares de 56 paises se desprende que, por cada afio suplementario de
educacion de la madre, cada hijo obtiene en promedio 0,32 afios mas, y para las nifas el

beneficio es algo superior.[Ros14]

La educacion no solo ayuda a las personas a salir de la pobreza, sino que genera ademas
una productividad que alimenta el crecimiento econdmico. Un afio de aumento en los
resultados educativos medios de la poblacion de un pais lleva a un aumento del 2% al

2,5% del PIB per capita.[Ros14]



La educacion puede contribuir a explicar las diferencias de las trayectorias regionales de
crecimiento. En 1965, los adultos del Asia Oriental y el Pacifico habian pasado 2,7 afios
mas en la escuela que los del Africa Subsahariana. En los 45 afios siguientes, la tasa
media de crecimiento fue mas de cuatro veces mas rapida en el Asia Oriental y el

Pacifico.[Ros14]

La comparacion de las experiencias en las distintas regiones aporta mas
ilustraciones de la importancia de la educacion. En Guatemala, en 2005 los adultos
habian tenido 3,6 afios de escolarizacion, en promedio, y el nivel medio aumento en 2,3
afios solamente entre 1965 y 2005. Si el pais hubiera alcanzado el nivel medio de
América Latina y el Caribe, donde el nimero de afios que los adultos pasan en la
escuela paso de 3,6 en 1965 a 7,5 en 2005, hubiera podido aumentar en mas del doble su
tasa media de crecimiento anual entre 2005 y 2010, lo que equivale a 500 doélares

estadounidenses mas por persona.[Ros14]



Los paises solo pueden conseguir el tipo de crecimiento que elimina la pobreza si
invierten en educacion equitativa y velan por que los mas pobres pasen mas afios en la
escuela. La igualdad en la educacion puede medirse gracias al coeficiente de Gini, que
va de cero, que significa igualdad absoluta, a uno, que representa el maximo de

desigualdad.

Un incremento del 0,1% del coeficiente de Gini entrafla una aceleracion del crecimiento
de medio punto porcentual, con lo que el ingreso per capita aumenta en un 23% en 40
afios. Si el coeficiente de Gini para la educacién en el Africa Subsahariana de 0,49 se
hubiera reducido a la mitad, hasta alcanzar el nivel de América Latina y el Caribe, la
tasa de crecimiento anual del PIB per céapita en 2005-2010 podria haber aumentado en
un 47% (pasando del 2,4% al 3,5%) y los ingresos hubieran podido aumentar en 82

dolares estadounidenses per capita durante ese periodo. [Ros14]

La comparacion entre el Pakistdn y Viet Nam ilustra con la mayor claridad la
importancia de una educacion equitativa. En 2005, el numero de afios que los adultos

habian pasado en la escuela era semejante: 4,5 en el Pakistan y 4,9 en Viet Nam.

La distribucion de los niveles de educacion, sin embargo, era muy desigual en el
Pakistan: en este pais, el coeficiente de Gini de la desigualdad en la educacion era mas
del doble del nivel de Viet Nam. La diferencia en materia de desigualdad en la
educacion entre ambos paises es responsable del 60% de la diferencia en su crecimiento

per cépita entre 2005 y 2010. El ingreso per cépita de Viet Nam, que era inferior en un



40% aproximadamente al del Pakistan en los afios 1990, no solo alcanz¢ el del Pakistan

sino que era superior en un 20% en 2010.[Ros14]

La educacion mejora las posibilidades de que la gente tenga una vida més sana:

La educacion es uno de los medios mas poderosos de mejorar la salud de las personas.
Salva la vida a millones de madres y de nifios, contribuye a la prevencion y limitacion
de las enfermedades y es un factor esencial en los esfuerzos de reduccion de la
malnutricion. Las personas que han recibido educacion estan mejor informadas sobre las
enfermedades, toman medidas de prevencion, saben reconocer rapidamente los sintomas
de enfermedad y tienden a recurrir mas a menudo a los servicios de atencion médica.
Pese a los beneficios que de ella se desprenden, se olvida a menudo que la educacion es
ya en si una intervencion esencial en el ambito de la salud y que es también un medio de

hacer que otras intervenciones en ese &mbito sean mas eficaces.[Ros14]

Entre las ilustraciones del poder de la educacioén, pocas hay que sean tan
espectaculares como ésta: las vidas de 2,1 millones de nifios menores de 5 afios han sido
salvadas entre 1990 y 2009 gracias a la mejora de la educacion de las mujeres en edad
de reproduccion. Sin embargo, seguimos enfrentdindonos con un enorme desafio. En
2012 murieron 6,6 millones de nifios menores de 5 afos, la mayor parte de ellos en
paises de bajos ingresos y de ingresos medianos bajos. Si todas las mujeres terminaran
su educacion primaria en esos paises, la tasa de mortalidad de los niflos de menos de 5
afios disminuiria en un 15%. Si todas las mujeres terminaran su educacion secundaria,
disminuiria en un 49%, lo que significa unos 2,8 millones de vidas por afo

aproximadamente.[Ros14]



5. Educacion Superior: Tendencias y desafios por Andrea Jiménez y Nicolas

Vélez

En el actual siglo no seran mas los recursos naturales ni la relacion capital-trabajo los
determinantes de la posicion y del poder como piezas en el tablero de la competencia
internacional, sino que esta serd definida tan solo por aquellos que puedan contar con la

tecnologia como elemento de ventaja comparativa.

Y la tecnologia depende, por encima de todo, de la capacidad mental de los individuos,

tanto para generar conocimientos como para utilizarlos.

Los modelos econdmicos basados en el uso intensivo de mano de obra barata y no

calificada, sumado a la explotacion depredadora de materias primas tienen sus dias



contados. Con la internacionalizacion del capital, la determinacion de donde aplicar lo
dependera mas del perfil educacional del pueblo que de eventuales limitaciones
geograficas. Por consiguiente, cada vez mas los paises del Primer Mundo comienzan a
preocuparse por sus sistemas educativos y a creer en la capacidad transformadora del

hombre como mayor capital.

Una nueva vision de la educacion superior constituye quizas el mas importante medio
con que cuenta un pais para promover su desarrollo y fortalecer su identidad nacional y
autodeterminacion, lo que se fundamenta en la contribucion que esta puede hacer a la
modernidad, plasmada en un proyecto de sociedad comprometido con el desarrollo

humano sustentable.

Dice Tunnermann[Tun96] que “Un pais no puede descuidar ni debilitar su
educacion superior publica sin correr el riesgo de debilitar su propia inteligencia
nacional y sus posibilidades de mantener e incrementar sus contactos con la comunidad
cientifica e intelectual del mundo ni disponer de las capacidades y conocimientos que

necesita para hacerse cargo de modo independiente de su propio desarrollo”.

Tendencias

Con vista a hacer un breve y a la vez profundo andlisis de las tendencias actuales de la
educacion superior comencemos por sintetizar la situacion de la misma en los paises en
desarrollo, fundamentalmente los de América Latina, a partir de la década de los afios

50. Entre las transformaciones mas importantes acaecidas se destaca:

* La gran expansion cuantitativa del sector

» Su notable diversificacion institucional



* El aumento de la participacion del sector privado

 El incremento de la internacionalizacion

* El cambio de la actitud de los gobiernos y

* Los esfuerzos de transformacion de algunas universidades

Las tendencias internacionales a finales de los afios 80 e inicio de los 90 del
pasado siglo se caracterizaron por una serie de procesos simultdneos y a veces
contradictorios: la democratizacion, mundializacion, regionalizacion, la polarizacion, la
marginacion y la fragmentacion, los cuales inciden en el desarrollo de la educacion

superior y exigen respuestas rapidas y adecuadas.

En el “Documento de politica para el cambio y el desarrollo en la educacién superior.
Resumen ejecutivo” [EdJ96] de la UNESCO -y que el Centro Regional para la
Educacion Superior en América Latina y el Caribe (CRESALC) comenzara a difundir y
promover su analisis en Marzo de 1995- se definen las siguientes tendencias en la

evolucion reciente de la educacion superior a escala mundial:

1. Expansion cuantitativa dada por:

a) Aumento del numero y diversificacion de los estudiantes.

b) Incremento del ntimero de docentes.

¢) Multiplicacion de Instituciones de Educacion Superior (IES).

El aumento de la poblacion estudiantil en las ultimas décadas ha estado esencialmente

determinado por dos factores:



- Democratizacion.

- Transformacion del mercado del trabajo. Se ha estado restando importancia a empleos
tradicionales y aunque los oficios hayan cambiado poco, los puestos se confian cada vez

mas a diplomados.

2. Diversificacion de las estructuras institucionales, los programas y las forman de
estudio: es una de las tendencias mejor recibidas y deberia ser apoyada para garantizar
la calidad de instituciones y programas, la equidad respecto al acceso y la preservacion

de la mision y funcioén de la educacion superior.

3. Restricciones financieras: en cuanto a esto, la UNESCO sostiene que la correlacion
entre inversion en educacion y el nivel de un pais esta bien establecido, por lo que es
preocupante la tendencia que se observa a una disminucion de los aportes estatales. Al
convocar la conferencia Mundial sobre la Educacion Superior en el siglo XXI la
UNESCO incit6 a los Estados y a la sociedad en general, a ver en esta no una carga para

el presupuesto publico sino una inversion nacional a largo plazo.

A esto se afiade el hecho que es particularmente inquietante la distancia cada vez mayor
entre paises desarrollados y paises en desarrollo en lo que respecta a las condiciones de
la educacion superior y la investigacion. Veamos algunas estadisticas ilustrativas segiin

datos de la UNESCO:

* En el periodo comprendido entre la década del 70 a inicios de los 90, el nimero de
estudiantes matriculados en la educacion superior pas6 del 27% al 40% en los paises

desarrollados, mientras en los paises en desarrollo pas6 tan solo del 10% al 14%



» La razéon de la matricula en la educacién superior es en los paises desarrollados

alrededor del 37% versus el 8% en los paises en desarrollo.

* El personal cientifico-técnico representa 81 por mil en el norte versus 9 por mil en el

Sur.

* La poblacion del Sur representa el 80% de la mundial y sin embargo le corresponde
solo el 4 % de los gastos internacionales en investigacion y desarrollo a nivel mundial

se lleva en unos pocos paises industrializados.

Estos datos pueden resumirse en una idea expresada en una entrevista por experto

francés J. Attali: “La universidad se torna masiva sin democratizarse”[Att98]

Desafios

En el documento mencionado de la UNESCO se dice que se impone lograr un
“desarrollo humano sostenible” en el que el crecimiento econdémico esté al servicio del
desarrollo social y garantice una sostenibilidad ambiental. Y en la busqueda de

soluciones a estos problemas, a la educacion superior le corresponde buena parte.

Los desafios de la educacion superior son resumidos en cuatro aspectos por Marcos A R

Diaz[Dia96]:

1. Asegurar una educacion de calidad dentro de un sistema masificado.

2. Reforzar el contenido interdisciplinario y pluridisciplinario de los programas.

3. Mejorar los métodos y la técnica (incorporando los resultados de los procesos de la

informatica y la comunicacion).



4. Reforzar la integracion entre la investigacion y la ensefianza principalmente en el

campo cientifico.

Afirma este autor que “antes de preguntarse qué tipo de universidad se busca
alcanzar, hay que decidir sobre la naturaleza de la sociedad que se pretende construir”.

[Dia96]

“El desafio de la Universidad es por tanto, situarse en el contexto de la comunidad en la
que esta insertada, colaborando con la creaciéon de un pensamiento capaz de ayudar en
la construccion de una sociedad mas justa. Eso exige una revision del comportamiento

de la unidad universitaria, reforzando mas que nunca su compromiso social”’[Enr06].

De igual forma, la organizacién de los datos puede variar segin donde se ponga el

énfasis, al igual que en el caso anterior

Las nuevas “presiones” o demandas de la sociedad actual sobre la educacion superior
llevan a cuestionar la adecuacion de las instituciones, por ejemplo, con respecto al nivel
y el tipo de formacidn, los temas de investigacion, etc. Los problemas de la universidad

son también los de la sociedad y las responsabilidades estan compartidas.[Enr06]

La educacion superior del futuro, al asumir el reto del vertiginoso desarrollo de la
ciencia y las tecnologias, debera enfatizar sobre la educacion basica y general y
priorizar los procesos de aprendizaje, de suerte que el futuro egresado esté dotado de los
recursos intelectuales como para seguir educandose por si mismo. Esto significa que la
educacion que se le brinde debera estimular su creatividad e imaginacion. Es
indispensable concebir los programas en funcion de lo que al sujeto que aprende “debe

saber” y no en funcion de lo que el sujeto que enseia, “sabe o cree saber”. Ello obligara



a los docentes a una renovacion permanente de teorias, técnicas o procesos, en estrecha
relacion con el conocimiento que se produce dentro y fuera del contexto universitario.
La educacién superior evoluciona hacia un modelo en que profesores y estudiantes
seran ante todo aprendices permanentes y en el que los programas de estudio se
difundiran en funcién de los nuevos conocimientos y las nuevas tecnologias de
ensefianza y aprendizaje. La universidad debe ensefar a pensar, ejercitar el sentido

comun y dar rienda suelta a la imaginacion creadora.[Enr06]

En una entrevista realizada por Sophie Bessis al experto francés J. Attali este dice que es
evidente que la educacion superior debe formar tanto productores como ciudadanos. Y
que todo diplomado que egresa de una universidad ha de haber aprendido en ella por lo

menos cuatro cosas:

1. a ser un ciudadano.

2. a comunicar.

3. acrear

4. a criticar

El problema de una educacion general o humanista frente a una educacion especializada
seguird en pie y no se solucionara con cursos generales de diversas asignaturas, sino

gracias al estilo de aprendizaje que se adopta en cada campo de especializacion.[Enr06]

Se trata de que el aprendizaje vaya mas alla de los conocimientos enciclopédicos en un
campo determinado y se centre en las capacidades intelectuales y los valores

universales.



La UNESCO, comprometida con la idea de renovar la educacion superior en el
mundo, considera esencial que todos los sistemas de educacion al determinar su propia
mision tenga en mente esta nueva vision (énfasis en los procesos de aprendizaje mas en

los que de ensefnanza), que pudiera llamarse de la “Universidad proactiva”.[Enr06]

Tunnermann opina que la clave del enfoque de la universidad da cara al siglo XXI esta
en la adopcion de la “Educacion permanente”. Se impone revalorizar este concepto, dice
¢l, pues la idea de la educacion como preparacion para la vida es sucedida por la idea de
la educacion durante toda la vida. Esto es, la integracion de todos los recursos docentes
de que dispone la sociedad para la formacion plena del hombre durante toda su vida.

[Enr06]

Coincide con esta idea Escotet, quien argumenta que la gran transformacion profesional
que se avecina exigird mayor nivel interdisciplinario, una revitalizacion de las materias
relacionadas con las esferas éticas y estéticas y un cambio total de actitud en profesores
y estudiantes. Por lo tanto, el profesional del futuro estard atrapado de por vida en la
educacion y educacion y trabajo iran de la mano. El gran desafio consiste, pues, en crear
una relacion estable entre educacion superior y sociedad, mediante alianzas estratégicas

con el sistema productivo.[Enr06]

Peter Scott por otra parte considera que para satisfacer las demandas de la “sociedad del

saber o sociedad post-industrial” en surgimiento:

* La educacion superior tendra que adaptarse a un programa mas vasto de “educacion

durante toda la vida”, existiendo el riesgo que sucumba a un populismo descontrolado.



» Habra que inventar programas mas centrados en el estilo y la apariencia que en la

informacion y los conocimientos técnicos.

* Y deberan tenerse en cuenta: el “fin” del trabajo, los nuevos movimientos sociales, la

mundializacion y la virtualizacion.

La UNESCO propone la modificacion sustancial de la mision, funciones, forma de
organizacion interna y procesos de formacion cientifica y profesional en la educacion
superior, de tal modo que el siglo que recién comienza se caracterice por contar con
instituciones que respondan de manera eficaz a los multiples complejos problemas de
las sociedades. Es un reto para organismos internacionales como la UNESCO vy para los
gobiernos nacionales impulsar el disefio de sistemas de educacion flexibles y
diversificados, pero que partan de realidades locales, tradiciones culturales y proyectos

sociales especificos.[Enr06]

5.1 El desafio de la calidad de la educacion.

La perspectiva del derecho a la educacion evolucioné desde un foco casi exclusivo en la
escolarizacion hacia la preocupacion por el aprendizaje efectivamente adquirido por los
nifios y jovenes, lo cual ha puesto en el centro de la agenda el asunto de la calidad
educativa. Mas aun, durante las ultimas dos décadas el debate sobre la calidad ha
transitado desde un enfoque centrado en los insumos necesarios para proveer educacion
(infraestructura, materiales educativos, tiempo de escolarizacion) hacia la pregunta por

el aprovechamiento escolar y los resultados académicos de los estudiantes.[Ofil3]

El foco en los aprendizajes es esencial porque releva el desarrollo efectivo de las

potencialidades de los estudiantes que les permitan ejercer sus derechos, participar en la



sociedad y tener una experiencia de vida digna (Alexander, 2008). Ademas,
complementando la evidencia acerca del aumento en la escolaridad de la poblacion, se
ha encontrado que el mejoramiento de la calidad de la educacion puede ser un
catalizador del cambio social que apunte a superar la pobreza, mejorar la desigualdad en
la distribucion de ingresos y aumentar la productividad y el desarrollo de la sociedad
(Hanushek & Woessmann, 2009). En consecuencia, las visiones contemporaneas sobre
el derecho a una educacion de calidad tienden a resaltar su caracter multidimensional
(UNICEF y UNESCO, 2008; OREALC/UNESCO, 2008), que incluye como objetivos
tanto el desarrollo cognitivo como el desarrollo creativo y sicolégico, y como propodsitos
los objetivos de la paz, la ciudadania y la seguridad, fomentando la igualdad y

transmitiendo los valores culturales mundiales y locales (UNICEF y UNESCO, 2008).

Uno de los grandes aportes del movimiento de educacion para todos en el mundo ha
sido justamente la preocupacion por la calidad de la educacion, expresada como una
combinacion de condiciones para la ensefianza-aprendizaje y logros académicos de los
alumnos. En efecto, la definicion del objetivo sexto del marco de accion de Dakar,
orientado explicitamente a este propdsito, combind una referencia genérica a aspectos
cualitativos de la educacion con una especifica a resultados mensurables en ciertas areas
curriculares. Sin embargo, en la practica ha habido avances muy desiguales en la
generacion de informacion para monitorear este objetivo en toda su complejidad, lo cual
ha hecho que el seguimiento de educacion para todos en esta dimension haya sido muy

parcial.[Ofi13]

Asi, en cuanto a las condiciones para el aprendizaje el foco ha sido puesto en el

personal docente, lo cual es consistente con el hecho de que el fortalecimiento de la



profesion docente fue una de las doce estrategias explicitamente mencionadas en el

Marco de Accion de Dakar.[Ofil3]

En lo referido a los logros de aprendizaje, ha habido un fuerte énfasis en la creacion de
pruebas estandarizadas —en el mundo en general y en la region en particular—

principalmente en lectura y matematicas.

Ahora bien, lo que conecta los insumos con los resultados en educacion son los
procesos de ensefianza-aprendizaje, es decir, la calidad de las oportunidades para
aprender que han tenido los alumnos; desafortunadamente, dado que estos elementos del
proceso educativo son dificiles de observar y medir, ellos constituyen el punto ciego del

monitoreo de la calidad educativa.[Ofi13]

La preocupacion por la calidad educativa es completamente pertinente para América
Latina y el Caribe, y en ningln caso debe ser vista como de segundo orden respecto de

los objetivos de aumento de cobertura.

Mas aun, ambas dimensiones estdn intimamente relacionadas. La expansion de la
educacion preescolar, primaria y secundaria ha permitido el ingreso de alumnos
provenientes de sectores con menores recursos economicos, sociales y culturales, para
los cuales es fundamental un progreso en la calidad de la educacion que considere la
equidad de los aprendizajes como un aspecto esencial, a fin de atenuar el efecto de sus
desventajas de origen (UNESCO, 2011). Una educacion de baja calidad perjudica
comparativamente mas a quienes poseen menos recursos familiares y es por tanto un

factor principal de la inequidad en educacion.[Ofi13]



Lo caracteristico de la situacion regional, en este sentido, es que al interior de los paises
se debe enfrentar simultdneamente desafios de escolarizacion y aseguramiento de
condiciones minimas para un buen aprendizaje (pendientes del siglo XX) y al mismo
tiempo desafios propios del siglo XXI, como la disminucién de la brecha digital, el
desarrollo de habilidades para el aprendizaje autonomo y la resolucion de problemas,
criticas para participar en la sociedad del conocimiento y ejercer la ciudadania en

ambientes cada dia mas plurales y globalizados.[Ofi13]

En esta seccion hemos seleccionado cinco aspectos relevantes para avanzar en una
concepcion amplia de la calidad educativa en el marco de educacion para todos: los
logros de aprendizaje académico, los docentes, el clima escolar, la educacion para la
ciudadania, y las tecnologias de informacién y comunicacion. Sin embargo, el listado no

es en ningun caso exhaustivo.[Ofi13]

En particular, es importante llamar la atencion sobre dos dimensiones no discutidas en
profundidad, una tradicionalmente considerada por las politicas y otra emergente: los

insumos basicos y la segregacion escolar, respectivamente.

El creciente énfasis en los resultados de la educacion ha llevado a algunos
analistas y tomadores de decisiéon a subvalorar (cuando no directamente obviar) la
preocupacion por los insumos (por ejemplo tamaiio del curso, textos de estudio, salarios
docentes, formacion docente, infraestructura escolar), respalddindose en una erronea
lectura de la evidencia cientifica que sugeriria que para la calidad de la educacion “los
insumos no importan”. Sin embargo, la evidencia acumulada en los paises en desarrollo
es concluyente en el sentido de que, al menos en estos contextos, los recursos basicos en

educaciéon son un factor significativo para la calidad de la educacion (Glewwe,



Hanushek, Humpage y Ravina, 2011; Hanushek, 2006; Scheerens, 2000). Es relevante
no perder de vista este aspecto en una region en que la disponibilidad de recursos
materiales en las escuelas es ain muy baja para importantes grupos de la poblacion,

situacion que ha sido recientemente asociada con menores niveles de logro escolar

(Murillo y Roman, 2011).

Por otro lado, el hecho de que los paises de América Latina y el Caribe estén marcados
por profundas desigualdades econdmicas y sociales, tiende a impactar severamente a las
instituciones educativas. En ese contexto, la segregacion social de las escuelas refuerza
dicho patréon pues tiende a excluir relativamente a los sectores mas desaventajados de
las condiciones promotoras de una mejor calidad educativa, como docentes mejor
calificados, condiciones favorables de convivencia escolar, acceso a materiales
educativos desafiantes. Adicionalmente, la segregacion de las escuelas refuerza la
inequidad, por cuanto la evidencia muestra que los compafieros son también un factor
importante de la calidad educativa, y por tanto el capital social, econémico y cultural de
las familias, disponible en la escuela, se multiplica para los mas privilegiados en la

misma medida en que se reduce para los demas. [Ofil3]

5.2 Tendencias en modelos educativos

Propuestas como Proyecto Zero de Universidad de Harvard, Educacion para la
comprension, Inteligencias multiples, Inteligencia emocional sirve de fundamento para

la generacion de un nuevo Paradigma Educativo hacia el Siglo XXI.

Las nuevas tecnologias deben ser miradas como instrumentos o medios para mejorar los
procesos de ensefianza aprendizaje. Cuando se enfoca la Internet desde el punto de vista

de su instrumentalidad para el aprendizaje, los principios de cinco teorias, Proyecto



Zero, Inteligencias Multiples, Constructivismo, Teoria de la conversacion, y Teoria del
conocimiento situado, parecen particularmente idoneos para fundamentar tal

instrumentalidad.[GCal1]

5.2.1 Proyecto Zero universidad de Harvard

El Proyecto Zero de Harvard, formado por un grupo de investigadores de la Escuela de
Postgrados de la Universidad de Harvard, ha estado investigando acerca del desarrollo
del progreso de aprendizaje en nifios y adultos durante 30 afos. Hoy, el Proyecto Zero
esta edificado sobre estas investigaciones para ayudar a crear comunidades de
estudiantes reflexivos e independientes; para promover comprension profunda dentro de
las disciplinas; y para fomentar el pensamiento critico y creativo. La mision del
Proyecto Zero es comprender y promover el aprendizaje, el pensamiento, y la

creatividad en las artes y en otras disciplinas en individuos e instituciones.[GCall]

Los programas de investigacion estan basados en una comprension detallada del
desarrollo cognoscitivo del ser humano y del proceso de aprendizaje en las artes y otras
disciplinas. El estudiante se ubica en el centro del proceso educativo, respetando las
formas diferentes en que un individuo aprende en las varias etapas de su vida, y las
diferencias entre los individuos en cuanto a las formas en que reciben el mundo y

expresan sus ideas./GCall]

El Proyecto Zero fue fundado en la Escuela de Postgrado de Educacion de Harvard en
1967 por el filésofo Nelson Goodman con el propodsito de estudiar y mejorar la
educacion en las artes. Goodman creyd que el aprendizaje en las artes deberia ser
estudiado como una actividad cognoscitiva seria, y ese “Zero” fue firmemente

establecido en el campo; es por ello que, se le ha dado este nombre al proyecto.[GCall]



David Perkins y Howard Gardner se convirtieron en codirectores del Proyecto Zero en
1972. A lo largo de los afios, el Proyecto Zero ha mantenido un fuerte compromiso de
investigacion en las artes. Al mismo tiempo que ha expandido sus intereses para incluir
de todas las disciplinas la educacion no solamente en el ambito individual, sino en todos
los salones de clases, escuelas y otras organizaciones educativas y culturales. La
mayoria de este trabajo se lleva a cabo en las escuelas publicas americanas,

particularmente en aquellas que sirven a la poblacion menos favorecida.[GCall]

Los programas de investigacion del Proyecto Zero abarcan una gran variedad de
edades, disciplinas académicas, y lugares, pero comparten una meta en comun: el
desarrollo de nuevos enfoques para ayudar a individuos, grupos e instituciones dando lo
mejor de sus capacidades. Mientras que la investigacion en el pasado y presente
Proyecto Zero se ha centrado en escuelas y comunidades de museos, el Proyecto Zero
estd comenzando a explorar la utilizacion de estas ideas como herramientas en el mundo

de los negocios. Sus investigaciones actuales incluyen, aunque no se limitan, a:[GCall]

» Explorar como ensefiar para la comprension—en otras palabras, ayudar a los
estudiantes a que aprendan a utilizar el conocimiento para resolver problemas

inesperados, en cambio de simplemente recitar hechos pasados.

* Disefiar estrategia para crear una “cultura de pensamiento” en el saléon de clase que

anime a los estudiantes a pensar critica y creativamente;



 Convertir la evaluaciéon continua en una parte integral del curriculo, para que ella
refuerce la institucion y guie a los estudiantes en un proceso de reflexion sobre un

trabajo;

* Desarrollar e implementar criterios de evaluacion y procedimientos al interior de la

escuela que puedan documentar todos los tipos de habilidades de los estudiantes.

* Ordenar el poder de las nuevas tecnologias, especialmente de los computadores, para
hacer avanzar el aprendizaje y proporcionar el acceso a nuevos terrenos del

conocimiento.

* Relacionar la instruccion en el salon de clase con las tareas y experiencias que los

estudiantes encontraran fuera de la escuela y particularmente en el mundo del trabajo;

* Evaluar los variados esfuerzos de instituciones culturales para enriquecer la educacion
en las artes llevando artistas a las escuelas como mentores, interpretes, o para

entrenamiento de profesores.

* Disefiar juegos, exhibiciones interactivas, y otras actividades que atraen una variedad
de estilos de aprendizaje y atraen nuevos publicos a los museos. Las contribuciones de
investigacion que el Proyecto Zero, a través de los Investigadores Principales y otros
investigadores del Proyecto Zero, estin documentadas en mas de 500 articulos y libros

publicados, e incluyen:

» Una imagen de los pasos que los nifios siguen al aprender a utilizar simbolos y
anotaciones simbodlicas en musica, las artes visuales, matematicas, y otras areas

cognoscitivas.



* El descubrimiento del proceso en que los estudiantes gradualmente ceden ante sus
equivocaciones iniciales o las formas estereotipadas del pensar sobre el mundo (por
29 ¢

ejemplo, “la tierra es plana”, “todos los doctores son hombres”) y acogen formas mas

complejas y constructivas de comprension.

* La “teoria de las inteligencias multiples”, que sugieren que los individuos perciben el
mundo en por lo menos ocho formas diferentes e igualmente importantes—Ilingiiistica,
logico-matematica, musical, espacial, corporal-kinestésico, naturalista, impersonal, e
intrapersonal—y que los programas educativos deben fomentar el desarrollo de todas

estas formas de pensamiento.[GCall]

Métodos de evaluacion innovadores que evaluan las diferentes formas en que el
aprendiz piensa, y no solo habilidades lingiiisticas y matematicas—métodos, que
incluyen proyectos, portafolios, portafolios en video, que consideran las habilidades que
los estudiantes tienen para usar la informaciéon en forma flexible y apropiada en

situaciones de la vida real;[GCall]

 El modelo de la “Escuela Inteligente”, un conjunto de siete directrices para una buena
educacion basado en dos pautas: (1) el aprendizaje es la consecuencia de pensar —y
todos los estudiantes pueden aprender a pensar bien; (2) el aprendizaje debe incluir una
comprension profunda, que involucre el uso flexible, y activo del conocimiento.

[GCall]

5.2.2 Inteligencias multiples

Teoria planteada por el investigador Howard Gardner de la universidad de Harvard en la

que propone que cada ser humano tiene inteligencias con una localizacion precisa en la



corteza cerebral. La diferencia radica en la forma como cada cual desarrolla cada una de
esas inteligencias: légico-matematica, verbal o lingliistica, espacio-temporal,
cineticocorporal, musical, personal (intrapersonal e interpersonal), Naturista Y

Existencial (en proceso de fundamentacion).[GCall]

Define inteligencia como la capacidad de resolver problemas, o de crear productos, que
sean valiosos en uno o mdas ambientes culturales. Partiendo de esta definicion y
apoyandose en especial en pruebas biologicas y antropoldgicas presenta su s ocho
criterios para definir una inteligencia. Teniendo en cuenta estudios de prodigiosos,
individuos talentosos, pacientes con lesiones cerebrales, nifios normales, adultos
normales, expertos en diferentes lineas de trabajo e individuos de diversas culturas
afirma que hay evidencias persuasivas sobre la existencia de varias competencias
intelectuales humanas relativamente autonomas “las inteligencias humanas” que son las
“estructuras de la mente”, y que existe una inteligencia en la medida que se puede
encontrar un tanto aislada en poblaciones especiales, en la medida que puede
desarrollarse sumamente en individuos o culturas especificos y en la medida que los
psicométricos investigadores experimentales o expertos en las disciplinas particulares o
todos ellos pueden postular habilidades medulares que en efecto definen una

inteligencia.[GCall]

Existen tipos de Inteligencia:

1. Inteligencia Musical (le permite al individuo crear, comunicar y Comprender el

sentido musical).

2. Inteligencia Kinestésica (le permite al individuo utilizar todo o parte de su cuerpo

para crear productos o resolver problemas.



3. Inteligencia Logico - Matematica (Le permite al individuo utilizar y apreciar las

relaciones abstractas)

4. Inteligencia Lingiiistica (le permite al individuo comunicarse y dar Sentido a través

del lenguaje).

5. Inteligencia Espacial (que hace posible que el individuo perciba informacion visual o

espacial y transformar esta informacion recreando de memoria imagenes visuales.

6. Inteligencia Interpersonal (le permite al individuo reconocer y distinguir los estados

de 4nimo, intenciones, motivos y sentimientos de otras personas.

7. Inteligencia Intrapersonal (ayuda al individuo a distinguir sus propios sentimientos,
construir modelos mentales apropiados y utilizar este conocimiento en la toma de sus

propias decisiones.

8. Inteligencia Naturista (le permite al individuo distinguir, clasificar y utilizar las

caracteristicas del medio ambiente.

9. Inteligencia Cibernética. Le permite al hombre relacionarse a través de la tecnologia,

crear, usar las herramientas de la red para formarse integralmente.[GCall]

5.2.3 Teoria de la conversacion

La segunda teoria frecuentemente invocada para fundamentar la validez pedagogica del
entorno Internet es la teoria de la conversacion (Pask, 1964). La teoria sigue el punto de
vista de Vygotsky (1978) sobre el hecho de que aprender es por naturaleza un fenomeno
social; que la adquisicion de nuevo conocimiento es el resultado de la interaccion de

gente que participa en un dialogo; y que aprender es un proceso dialéctico en el que un



individuo contrasta su punto de vista personal con el de otro hasta llegar a un acuerdo.
La Internet adhiere a la nocién vygotskiana de interaccion entre gente que trae
diferentes niveles de experiencia a una cultura tecnoldgica. La Internet es un entorno
que presupone una naturaleza social especifica y un proceso a través del cual los

aprendices crean una zona virtual de "proximal development" (Vygotsky, 1978).

5.2.4 Teoria del conocimiento situado

Aparte de las teorias constructivistas y conversacionales, otra teoria a la que se acude
para defender la fiabilidad de la Internet como medio de aprendizaje es la del
conocimiento situado. De acuerdo con esta teoria, el conocimiento es una relacion
activa entre un agente y el entorno, y el aprendizaje ocurre cuando el aprendiz esta
activamente envuelto en un contexto instruccional complejo y realistico. La posicion
mas extrema del aprendizaje situado sostiene que no solo el aprender sino también el
pensar es situado y que por lo tanto deberia ser considerado desde una perspectiva
ecologica. Tal posicion se basa en el trabajo de Gibson (1986) que enfatiza que se

aprende a través de la percepcion y no de la memoria.[GCall]

El entorno Internet responde a las premisas del conocimiento situado en dos de sus
caracteristicas: realismo y complejidad. Por un lado, la Internet posibilita intercambios
auténticos entre usuarios provenientes de contextos culturales diferentes pero con
intereses similares. Por otro lado, la naturaleza inestable del entorno Internet constituye
un escollo para los no iniciados, que sin embargo, y gracias a su participacion periférica

continuada, se ven recompensados con una enculturacion gradual.[GCall]

5.2.5 Modelo de educacion virtual



Uno de los campos donde mas expectativas crean y donde estan tardando en integrarse
las redes es la formacion. Quizd porque la interaccion cara-a-cara entre formador y
formando, entre el que ensefa y el que es ensefado, es considerada uno de los factores
fundamentales de todo proceso de formacion. Sin embargo, algunos prefieren
-preferimos- empezar a experimentar con la formacion interactiva telematica -por si

acaso.[GCall]

Podriamos asumir que la mejor formacion posible es sin duda la formacion presencial.
Un buen profesor haciendo gala de su claridad expositiva, un contundente carisma y una
buena capacidad comunicativa no tienen rivales en el terreno de la formacién. Un
profesor desplegando con seduccion su experiencia formativa es un acontecimiento
inolvidable para un alumno (no debe ignorarse, sin embargo, que de las decenas de
profesores que cada uno hemos tenido a lo largo de nuestra vida académica, recordamos
solamente a unos pocos). Y aunque parezca paraddjico nunca apreciaremos mas la

formacion presencial que en los tiempos de teleformacion que se avecinan.[GCall]

La educacion presencial va acompanada por un complejo contexto que de manera
informal refuerza el interés del alumno por la actividad de aprendizaje que despliega
(Los compaiieros, el intercambio de apuntes y puntos de vista, el repaso en equipo, las
actividades extraeducativas, el contacto con los profesores... en definitiva la

comunicacion interpersonal es el mejor detonante de la motivacion).[GCall]

Pero, los sistemas de ensefianza deben atender a los cambios sociales, econémicos,
tecnologicos. Cada época ha tenido sus propias instituciones educativas, adaptando los
procesos educativos a las circunstancias. En la actualidad, los cambios que afectan a las

instituciones educativas configuran un nuevo contexto, donde la omnipresencia de las



telecomunicaciones en la sociedad, la necesidad de formar profesionales para tiempos
de cambio, la continua actualizacion de estos profesionales, exige nuevas situaciones de

ensefianza-aprendizaje y exigen, también, nuevos modelos adecuados a ellas.[GCall]

Una de las principales contribuciones de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC), sobre todo de las redes telematicas, al campo educativo es que
abren un abanico de posibilidades en modalidades formativas que pueden situarse tanto
en el ambito de la educacion a distancia, como en el de modalidades de enseflanza

presencial.[GCall]

Como dice Ibafiez1999, las perspectivas que las TIC presentan para su uso educativo,
exigen nuevos planteamientos que a su vez requeriran un proceso de reflexion sobre el
papel de la educacion virtual en un nuevo mundo comunicativo, pero también
provocaran un cuestionamiento de las instituciones educativas. En efecto, el entramado
de redes de comunicacion y las posibilidades crecientes de los sistemas multimedia
cuestionan, tanto para la educacion a distancia como para la presencial, la utilizacion de
los sistemas educativos convencionales. En este sentido, un posible punto de encuentro

podemos encontrarlo en los planteamientos del aprendizaje abierto.[GCall]

Otro aspecto mas concreto que considero debe constituir motivo de reflexion es el grado
de interactividad y de control de la comunicacion que ofrece el sistema. Ambos,
interactividad y control estan determinados por las capacidades y recursos tecnologicos
de que dispone el emisor y, sobre todo, el receptor, pero dependera sobre todo del
modelo didactico que inspire el proyecto. Se trata, por tanto, de lograr el equilibrio entre

la potencialidad tecnologica aportada por las redes y las posibilidades educativas que el



sistema son capaz de poner en juego. En definitiva, estamos ante un problema

eminentemente pedagogico.[GCall]

Las posibilidades de las TIC en la educacion descansan, tanto o mas que en el grado de
sofisticacion y potencialidad técnica, en el modelo de aprendizaje en que se inspiran, en
la manera de concebir la relacion profesor-alumnos, en la manera de entender la
ensefianza. No parece aconsejable limitarse a explotar los nuevos medios sin salir de los
viejos modelos, aunque como sefhala Bartolomé (1995), esta situacion parece
constituirse en transicion imprescindible. Parece razonable que se den cambios en las

formas que se ponen en practica los procesos de ensefianza-aprendizaje.[GCall]

En cualquier caso, comienza a superarse, con estas tecnologias, la utopia de la

comunicacion humana como exclusiva de la ensefianza presencial.

En muchos casos un didlogo -mediante ordenadores interconectados- en tiempo real o
cualquier proceso interactivo pueden proporcionar una comunicacion mucho mas
proxima y calida. En la ensefianza presencial, nos movemos en la creencia de que el
solo contacto visual entre profesor-alumno proporciona una comunicacion didactica
mas directa y humana que a través de cualquier sistema de telecomunicaciones. Ni la
ensefianza presencial presupone comunicacion efectiva y apoyo al estudiante, ni la
ensefianza a distancia deja enteramente todo el proceso de aprendizaje en manos del
alumno. Como sefiala Holmberg (1985), el grado mas elevado de 'distancia' lo
encontramos cuando una persona estudia sin apoyo alguno, lo que Moore describe como
'programas sin didlogo ni estructura', y esto desgraciadamente, también sucede en la

ensefanza presencial.[GCall]



Muchos de los conceptos asociados con el aprendizaje en la clase tradicional, pero
ausentes cuando se utilizan sistemas convencionales de educacion virtual y/o a
distancia, pueden reacomodarse en la utilizacion de redes para le ensefianza, dando
lugar a una nueva configuracion de la ensefianza que puede superar las deficiencias de
los sistemas convencionales -presenciales y a distancia. Aqui, el alumno, tanto si esta en
la institucidén, como si estd en su casa, en el trabajo, etc., accede a una serie de servicios
mediante las telecomunicaciones: materiales standard como base de datos, etc.
materiales especificos de formacion, comunicacion con el tutor, posibilidad de
interaccion con otros,... El acceso al sistema de aprendizaje a través de redes, convierte
en relativamente irrelevante el lugar y el tiempo de acceso. ? Qué diferencia habria entre
acceder desde el aula de la universidad o desde el hogar a los materiales de aprendizaje
a través de redes? Quiza sea conveniente disponer de cursos y materiales de aprendizaje
para un doble uso, de tal manera que tanto los alumnos que asisten a la institucion
puedan acceder a ellos en el aula, en el centro, como aquellos que no pueden asistir al
centro, puedan acceder a esos mismos materiales a través de redes. Entre estos nuevos
planteamientos los relacionados con el aprendizaje abierto pueden suponer una nueva
concepcion, que independientemente de si la ensefianza es presencial, a distancia o
virtual, proporciona al alumno una variedad de medios y la posibilidad de tomar

decisiones sobre el aprendizaje.[GCall]

Estos andlisis muestran que la Universidad a Distancia ciertamente esta
cumpliendo un importante papel en la democratizacion de la educacion, ya que puede
llegar a una poblacion mayor de adultos y a las regiones menos favorecidas, donde la
educacion presencial no podria hacerlo. En esta mayor posibilidad de democratizacion,

la Educacion a Distancia es superior a la presencial; sin embargo, como se anot6 al



principio, ha conservado —al menos hasta el momento— los mismos problemas
sustanciales de la universidad presencial Tanto en la una como en la otra, siguen una
metodologia de ensefianza basada fundamentalmente en la transmision de
conocimientos, y no en el cultivo de la mente para la creatividad, a través del trabajo de
investigacion como procedimiento basico de la vida académica; considerando que no
debemos entender por ésta, solo el estereotipo de investigacion empirica aprendida en
manuales, o de reglas procedimentales para la realizacion y presentacion de proyectos,
divulgados continuamente a través de cursos y seminarios, y exigidos como requisito
indispensable para la aprobacion y financiamiento de investigaciones, que al menos en
nuestro medio, lejos de lo que se pretende promover, limitan y obstaculizan la

creatividad.[GCall]

De aqui que la Educacion virtual sea la que mejor combina el trabajo con el estudio, la
que tiene mayores posibilidades de resolver este problema por cuanto puede considerar
las experiencias vitales como parte de la evaluacion, de acuerdo con el reconocimiento o
rechazo que la misma sociedad haga de sus éxitos y fracasos respectivamente, dejando
asi la calificacion de estar sujeta al criterio —siempre subjetivo— de un profesor duefio
y sefior de su materia, que le confiere el derecho a decidir quién sabe y quién no.

[GCall]

Quizas la educacion presencial tenga algunas ventajas que le permitan despertar
en los estudiantes la pasion, el entusiasmo y el optimismo para ir tras el conocimiento,
con la asistencia permanente de un profesor a quienes ellos toman como modelo, y con
la creacion de ambientes propicios para el desarrollo de tertulias, conversatorios, foros y

demas lugares donde se intercambian ideas y conocimientos.[GCall]



Pero es precisamente en la ausencia de un modelo o paradigma de comportamiento,
donde la educacion virtual y a distancia tiene su mayor fortaleza, ya que los alumnos no
encuentran a alguien a quien imitar, y por lo tanto deben ser y sentirse ellos mismos, tal

como son.[GCall]

El estudiante busca por si mismo el conocimiento aplicando el método investigativo.
Los compafieros, la observacion, su propia experiencia, sus sentidos y el proceso de
reflexion son sus mejores apoyos y la mejor garantia para participar activamente en los
espacios de intercambio de ideas y de conocimientos, los cuales no deben faltar en la

Educacion virtual y a distancia.[GCal1]

Para concluir, se reafirma la preponderancia que todavia se le concede a la formacion
profesional, la priorizacion de la memorizacion sobre la reflexion, y el examen como
unica forma de valorar los conocimientos, lo que ha generado en docentes y estudiantes
un comportamiento totalmente contrario al espiritu académico antes sefialado, y cuyas
manifestaciones son la pasividad y conformismo ante lo establecido y normalizado, la
indiferencia y desapego ante cualquier esfuerzo intelectual, acompafnados de la pérdida
de la capacidad de asombro, la falta de un espiritu de iniciativa y la carencia casi total

de entusiasmo por las cuestiones intelectuales.[GCall]

La tecnologia y las telecomunicaciones en todas sus formas cambiaran la forma
de vivir, de trabajar, de producir, de comunicarnos, de comprar, de vender. Todo el
entorno sera bien distinto. El gran imperativo sera ¢l prepararnos y aprender a vivir en
ese nuevo entorno, igualmente, tendran que consolidarse los principios basicos que la
han inspirado mirando siempre hacia el futuro y no como una simple remembranza del

pasado y la educacion superior debera formar un profesional para un mundo inteligente



en el cual todas las organizaciones publicas, privadas, con o sin animo de lucro tendran

que ser empresas dispuestas a aprender y ensefar.[GCall]

La educaciéon como herramienta primordial de toda cultura para el desarrollo de la
misma debe llegar a todos los niveles, con este concepto, cada dia debemos buscar
alternativas utiles, que produzcan un efecto positivo en el desarrollo de una comunidad.
Asi el modelo virtual propuesto aporta elementos tecnologicos que suplen la necesidad
de una educacién netamente presencial. Con estos conceptos, la democratizacion de la
educacion en nuestro pais deja de ser un suefio para enfocarse a una realidad, que nos la
brindan las nuevas herramientas de la tecnologia moderna, y permitira el cumplimiento
de la funcién docencia, investigacion y extension, dandole un valor agregado que es

formarlo para lo laboral con la integracion de universidad empresa.[GCall]

Con estas nuevas herramientas se puede ofrecer educacion de calidad a un mayor
segmento de personas, educacion que la Institucion debe estar preparada a ofrecer, con
un equipo humano, fisico, técnico y tecnoldgico capaz de afrontar los nuevos retos del

nuevo milenio.

Se observa una gran disminucion del nimero de estudiantes en las principales
universidades del pais, todo esto como consecuencia de la crisis econdmica actual que
sufrimos. El apoyo planteado por medio del Plan de Desarrollo para la Educacion, va a
incentivar la educacion bésica para promover la educacion superior. El modelo
educativo propuesto es una alternativa para muchas personas que mezclando la

presencialidad con lo virtual ofrece una gran opcidn, personas que requieran de un



horario mas flexible o de condiciones favorables para el desarrollo de su formacion

profesional.[GCall]

Ademas, se necesita una educacion que contribuya eficazmente a la convivencia
democratica, a la tolerancia y a un espiritu de solidaridad y de cooperacion, tanto mas
ante este nuestro mundo actual, en rapido y profundo cambio, y dada la creciente

interdependencia existente entre los paises.[GCall]

Por todo ello, para ser plenamente hombres y convivir en paz, libertad y progreso en el
siglo XXI, necesitamos educacion, es decir, aprendizaje, formacion y
profesionalizacion, ademas de adquirir habitos y actitudes positivas. Y para que asi sea,
la sociedad en la que vivimos - empezando por la familia, la empresa, los gobiernos, las
instituciones culturales, cientificas y educativas- tiene que estar convencida del
necesario esfuerzo colectivo para que, frente a tantos desafios, cada cual y todos juntos
podamos hacer realidad ese suefio, esa esperanza, ese derecho y esa oportunidad.

[GCall]

Como lo expresa nuestro ex ministro de educacion, Jaime Nifio Diez: Lo que la
sociedad colombiana espera hoy de la institucion educativa se expresa basicamente en
los planteamientos de los académicos e intelectuales, de los educadores, padres de
familia y estudiantes y de quienes representan las necesidades superiores de la economia
y de la organizacion social. Ellos claman por el acceso al conocimiento cientifico-
técnico, por la universalidad, la polivalencia, la formacion de criterio, los valores de la
civilidad y la convivencia, la autonomia, la generosidad, el coraje, la responsabilidad

social, la capacidad de decision, en fin, el sentido de lo humano.[GCall]



Y esto es asi, porque estd en marcha en el mundo un conjunto de transformaciones que
designan la entrada a un tipo de sociedad y de cultura que deja atrds muchos de los
supuestos desde los cuales se habia erigido la modernidad. Ahora, el horizonte nos
dibuja unos espacios donde hay mayor posibilidad para pensar lo diverso, lo complejo;
las multiples entradas a un problema; formas de pensar que nos anuncian la superacion
de las soluciones totales, de las caracterizaciones simétricas y de los poderes
irrevocables; en fin, un sin nimero de procesos, entre los cuales podemos destacar, el de
la aparicién de muchas formas que asume el conocimiento, a partir de los cuales se
empieza a conformar lo que se conoce como Sociedad de Conocimiento, en la cual éste

se reconoce como la fuente de riqueza mas importante de cualquier nacién del mundo.

[GCall]

La humanidad comienza el siglo XXI con un importante desarrollo tecnoldgico
que constituye su instrumento mas importante para obtener todas las respuestas, con la
condicion de que sea capaz de construir las preguntas. Comienza el siglo con la apertura
al mundo entero que le ofrece la posibilidad de enriquecerse con su increible diversidad,
con la condicion de que pueda asimilar esta diversidad desde la fortaleza de su propia
identidad. Comienza el siglo con la posibilidad de moverse en todos los espacios y
recorrer todas las rutas, a condicion de tener muy claros sus origenes y de recordar sus
puntos de partida. Comienza el siglo con cierta tendencia a la masificacion y al

anonimato que pueden regalar secretos paraddjicos, con la condicion de que sea capaz



de reconocerse libre y diferente. Comienza el siglo con la posibilidad de disfrutar
sintiéndose sélo, con la condicion de que sea capaz de mantener sus lazos afectivos.
Comienza el siglo, en fin, con una gama de tendencias y posibilidades cuyo efecto sobre
hombres y mujeres depende solo de su capacidad de orientacion. El valor de todo lo que
ha producido su capacidad creadora depende ahora del desarrollo de su capacidad de

orientacion [GCall].

No hay ninguna duda, por ejemplo, de la incidencia definitiva de la cultura de la
conectividad a escala mundial que hace de las personas, ciudadanos de la aldea
planetaria, con acceso a las soluciones que se ofrecen desde muy diversas perspectivas
en el mundo. Esta cultura es decisiva para que una sociedad nacional, regional o local
pueda ingresar a la sociedad de conocimiento y construir una estructura productiva
solida, superando toda suerte de restricciones. Pero mas grave aun, si esta cultura y
estos recursos no los ponen las escuelas al alcance de las regiones y localidades menos
desarrolladas, estas estaran cada vez mas marginadas de las oportunidades de este

Milenio.[GCall]

Si, no podemos estar de espaldas frente a uno de los grandes hitos en el mundo
de hoy. Las autopistas de la informacion, por donde circulan volumenes sorprendentes
de conocimientos nunca antes vistos, constituyen una oportunidad extraordinaria de
comunicacion entre intelectuales y educadores de todo el mundo, de participacion en

mesas de trabajo y en redes de la mayor variedad e interés académico.

Ya es hora, entonces, de insertarnos en la sociedad de conocimiento, de apersonarnos de
la ciencia y la tecnologia en todos los centros de ensefianza, como un fendémeno

internacional de gran magnitud que se desarrolla a partir del acceso inteligente al estado



de la técnica en el ambito mundial, que exige una disciplina y un seguimiento rigurosos
para mantener un nivel basico de informacion en cualquier area del saber y que
determinara el poder y la capacidad de solucion de las dificultades y problemas en el

transito de nuestro pais por éste siglo.[GCall]

Sin lugar a dudas, los colombianos hemos hecho, desde los afios 90s, grandes esfuerzos
para concebir y desarrollar una Nueva Educacion, mediante la busqueda de amplios
consensos entre los diferentes actores; empefidndonos en la construccion de grandes
acuerdos; adoptando y poniendo en marcha profundas reformas, como lo atestiguan los
mandatos educativos de la nueva Constitucion de 1991 y la Ley General de Educacion.

[GCall]

Después de ponernos de acuerdo sobre el Derecho Fundamental a la Educacion que
tienen todos los colombianos y sobre la Educacion como Servicio Publico, inherente a
la funcion social del Estado; despué¢s de haber adoptado el desafio de construir
Comunidad Educativa en cada institucion escolar, el Gobierno Escolar Democratico y el
Proyecto Educativo Institucional como eje articulado de todas las acciones de la
comunidad educativa; y la Democracia Participativa como fundamento de toda la
organizacion escolar desde la institucion hasta el nivel nacional, ha desplegado con
inusitado entusiasmo un formidable trabajo comunitario en las escuelas y colegios, en
juntas, consejos y foros educativos, en mesas de trabajo, seminarios, congresos y otros
espacios creados local o regionalmente con este fin, cuyo resultado ha sido que los
colombianos tengamos hoy una Agenda Educativa Concertada entre los actores

tradicionales de la educacion pero también con nuevos actores como las comunidades



locales, sectores empresariales, organizaciones laborales, ONG, asociaciones de

profesionales, grupos étnicos, y académicos e intelectuales|GCal1].

Hemos iniciado un movimiento colectivo en torno a la educacion, un proceso vigoroso
para vencer el pesimismo y el negativismo que ancestralmente ha dominado nuestra
cultura, encontrando diariamente razones para trabajar con ahinco, con suficiente
creatividad, guiados por el sentido historico que nos obliga a construir desde ya las
imagenes futuras del pais que queremos, y estamos seguros que la educacion virtual es
una herramienta de inaplazable importancia que podrd mejorar la calidad de vida de

nuestros colombianos.[GCall]

5.2.6 Modelo operativo

En otros espacios he hablado sobre las Tendencias Educativas para vislumbrar lo que en
el siglo XXI puede ser el uso de tecnologia en beneficio de la formacion integral de los
seres humanos. Si bien la tecnologia es un medio y no el fin, no podemos ignorar que el
uso de ella puede incrementar la cobertura y la calidad de los servicios educativos. Asi,
experiencias exitosas como el SABES, referida por (palacios Blanco 2000) han
mostrado que con nuevos modelos educativos es posible dar una gran cobertura a los
educandos sin demeritar la calidad. En Espafia los VIBA tienen por ejemplo, en la
actualidad cerca de 11,000 estudiantes y se han constituido como el sistema de
educacion media superior de mayor crecimiento en el estado. Esto quiere decir que
empiezan a mostrar su eficacia algunos de los recursos tecnologicos aplicados en la

educacion[Jos99].



1. Nuevos modelos educativos que certifican el aprendizaje y que ya no privilegian
solamente a la ensefianza; en otras palabras, el interés por crear ambientes de

aprendizaje, donde el estudiante pueda en forma autodidacta adquirir sus conocimientos.

2. La Transmisién a distancia de videoconferencias ha mostrado que pueden reducirse
costos e incrementarse considerablemente el nimero de personas que reciben los
beneficios de una clase o conferencia; sin exagerar en sus beneficios, las
videoconferencias permite que interactuen expositor y alumnos, ya no siendo necesario

el traslado de ellos al lugar en el que el expositor se encuentra.

3. El uso intensivo de tecnologia para buscar informacion en el mar de datos con el
recurso de Internet. De esta manera, el estudiante puede facilmente conseguir
informacion disponible, con la mayor actualidad, y eliminar la problematica que se tenia

con el uso de enciclopedias “caducas”.

4. El almacenamiento masivo de datos ya no en activos de computadora, sino en discos
compactos que aseguran el mantenimiento de la informacion (pero también calidad y

nitidez) en el acceso a la informacion.

5. El uso de tecnologia multimedia en materia educativa, considerando que es mas
frecuente que el educando reciba por diferentes medios los contenidos; hay creciente

interés por el uso de paquetes interactivos en ambientes multimedia.

6. El uso de tutoriales, utilizando computadora personal, esto ha permitido que el
estudiante pueda aprender por medio de un paquete de coémputo, y ya no necesariamente

con el apoyo de un asesor o profesor.



7. El acceso a docentes de todas las areas del conocimiento sin importar el lugar del

mundo en donde se encuentren.

8. La generacion de aulas virtuales de aprendizaje AVP a las que alumnos y profesores
pueden acceder a informacion e interactuar con homologos virtuales del mismo interés

educativo.[GCall]

Probablemente esto provoque interés en el lector para que los profesores reaccionen y se
actualicen en el uso de estas nuevas tecnologias de la informatica y la

telematica[ GCall].

Internet: Efectividad Pedagogica

Con la llegada del Internet, las barreras entre la escuela y el mundo exterior empiezan a
colapsar a medida que profesores y alumnos establecen conexiones directas en un foro

que oculta sus edades y los presenta como homologos virtuales.

En lo que a los profesores se refiere, el uso de la Internet puede ayudarles a reducir su
sentido de aislamiento, conectarse con sus colegas y fomentar su autonomia (Honey y
Henriquez, 1993). Sin embargo, la anarquica naturaleza de la Internet, la angustia del
"acceso libre" a la informacion. puede constituir un reto para los partidarios del control

curricular, y generar diferentes tipos de aproximacion al medio:

1. Ningun tipo de acceso;

2. Acceso restringido limitado a selectos materiales electronicos;

3. Acceso a bases de datos para desarrollar la capacidad de investigacion;



4. Participacion periférica por medio de "newsgroups o grupos de interés" electronicos

para familiarizar a los estudiantes con auténticas comunidades de profesionales;

5. Participacion activa a través de comunidades de redes multiples con el propdsito de

convertir a los estudiantes en buenos "netizens"; y

6. participacion en proyectos independientes o colaborativos que contribuiran al corpus

de conocimiento accesible en la Internet.

Pocos son los estudios efectuados hasta ahora para averiguar sobre los usos de la
Internet por profesores que reflejen las aproximaciones anteriores. Entre ellos, el
realizado por Gallo y Horton (1994) explor6 los efectos del acceso directo e ilimitado a
la Internet por maestros y, particularmente, los efectos de variables como obstaculos y/o

factores de su uso continuado.[GCall]

En lo que concierne a los alumnos, la Internet puede otorgarles un mayor protagonismo
y hacerles asumir un papel mas activo en el proceso de adquisiciéon de conocimientos.
La Internet constituye una invitacion abierta a la ensefianza activa donde los estudiantes
son a la vez recipientes y generadores de saber (Bruner, 1986; Hannafin, 1992). Rice y
Lynn (1994) investigaron diversos tipos de interacciones entre los estudiantes de
maestria y doctorado participantes en un seminario de redes electronicas. La
exploracion del significado cultural de las actividades en clase revelo la eficacia de los
medios electronicos y del disefio de investigacion etnografico utilizado. Del mismo
modo, Barron e Ivers (1996) codificaron empiricamente los distintos tipos de
"investigacion" que los estudiantes pueden realizar con materiales Internet. Tales tipos
incluyen la "busqueda basica", a partir de un documento preseleccionado; la "busqueda

avanzada", a partir de una multitud de documentos libremente elegidos; y la "busqueda



original" a partir de documentos usados/creados en colaboracion con fines

experimentales.[GCall]

Tanto profesores como alumnos que desconocen el medio Internet necesitaran
entrenamiento para dominar el arte de la busqueda auto dirigida. Recientes estudios en
el tema revelan el tipo de factores que contribuyen a la eficacia de tal entrenamiento.

[GCall]

Robinson (1994) identifico las estrategias exitosas utilizadas por profesores de ciencias
en su aprendizaje de la Internet. Por su parte, Borras (1997) investigo la efectividad de
un curso graduado tradicional, complementado por un documento WWW (Borras
1996), para entrenar a un grupo de profesores de escuela primaria y secundaria en el uso

de la Internet.[GCall]

Resultados de ésta investigacion revelaron la efectividad del curso para ayudar a los
profesores a utilizar las herramientas cognitivas de la Internet y a crear proyectos
educativos para la WWW. Los resultados también demostraron la relacion causal entre
la aplicacion de ciertas estrategias de ensefianza, replicadas por ciertas caracteristicas
del diseno del documento WWW utilizado en el curso, y los logros de los profesores.

[GCall]

Las estrategias utilizadas en el curso incluyeron:

1. Provision de guias efectiva;

2. Ajuste de los contenidos a las necesidades de los alumnos;

3. Promocion de practica intensiva a través de tareas significativas;



4. Fomento de colaboraciones de clase; y

5. Creacion conjunta por el profesor y los alumnos del entorno de aprendizaje.[GCall]

Tales estrategias encontraron su equivalente en las caracteristicas siguientes del

documento

WWW:

1. Simplicidad de estructura y facilidad de navegacion;

2. Originalidad de los contenidos;

3. Sentido de finalidad de los proyectos requeridos;

4. Variedad de oportunidades de colaboracién electronica; y

5. Colaboracion del profesor y los alumnos en el desarrollo del documento WWW.

5.2.7 Comunicacion y educacion virtual
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Grdfico 21 - Modelo cibernético de la comunicacion

[GCa11]

Las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion tomando como referente
los desarrollos que Internet ha inculcado a la sociedad actual, nos permite presentar un
replanteamiento de las nuevas didacticas que podemos desarrollar en todos los niveles
educativos para poder lograr la formacion integral del ser humano, razén de ser de

nuestra labor educativa.[GCal 1]

Partiendo del concepto de Gonzilez, (Homero, 1998): “El esquema tradicional de
comunicacion estd obsoleto, porque el ser humano, en las diversas situaciones de
comunicacion, no es un emisor, todo lo contrario, es un sujeto de la comunicacion que
participa y vive inserto en las relaciones sociales, segin los limites fijados por la

formacion social a cada sector de la sociedad. Ademas de sujeto, siempre se es emisor o



receptor en determinada situacion social. Desde la perspectiva de sujeto de la
comunicacion, el emisor puede orientar su acciéon hacia una transformacion, a una

mayor participacion en la busqueda de informacion”.[GCall]

Actualmente se habla de poner en comun, que quiere decir compartir una significacion,
lo que significa que; se plantean ideas, se escuchan ideas y se comparte, para construir
conjuntamente un mensaje. La comunicacion desde este punto de vista facilita la
creacion de una conciencia colectiva que procure la conquista del bienestar comtn (L.

Coronado 1989).

Este modelo también incluye el concepto de sujetos de la comunicacién quienes actuan
en un contexto social donde se da la accion transformadora, un marco fisico-psicologico
y un lenguaje como medio. Siendo mas completo, ya que centra la accién
transformadora del medio como objetivo de la comunicacion; en el mismo las personas
deben procurar la transformacion del medio en pro del bien comun, asi se realiza un
cambio positivo en beneficio de los miembros de la comunidad, los cuales se involucran
en el proceso como seres pensantes, criticos, capaces de aportar ideas y motivados para

ello.[GCall]

En un proceso de este tipo todos aportan algiin saber y todos pueden ensefar y aprender
algo, por lo que siempre son sujetos y nunca objetos del proceso. El sujeto sera
cuestionador, informador y educador, por lo que atiende a uno de los objetivos de la
comunicacion cientifica, que es divulgar, ya que el conocimiento no es propiedad

individual, pertenece a la comunidad y a ella debe llegar.[GCall]



Algo que permite este modelo es que todos los sujetos puedan ser sujetos de decision.
El mensaje es una significacion, ésta se crea cuando los interlocutores comparten

significados.

Los mensajes llevan a la accion y por medio de ella se realiza la transformacion del

contexto.

Es importante referirse al concepto de comunicacion en su relacién con el lenguaje.
Estos dos elementos estan intimamente relacionados, ya que el hombre en esa biisqueda
de relacion con el otro utiliza distintos tipos de lenguaje. La comunicacion implica la
necesidad de un lenguaje y viceversa, el lenguaje fue creado para la comunicacién, es
un instrumento del ser humano. El lenguaje es un sistema estructural de simbolos

arbitrarios con cuya ayuda actiian entre si los miembros de un grupo social.[GCall]

Contemporaneamente se plantea un modelo para describir el proceso de la
comunicacion que propone los siguientes componentes: la fuente, el codificador, el
canal, el mensaje, el decodificador y el receptor (ver Figura) donde con un enfoque
marcadamente cibernético se interpreta la comunicacién como el proceso que implica:
comunicador, mensaje (contenido u objeto), los canales o instrumentos (medios) de
transmision, y otro comunicador que reciprocamente se interrelacione con el primero.

[GCall]

Por medio del lenguaje el hombre busca el logro de una comunicacion eficaz por
lo que se busca también el desarrollo de habilidades concretas. El lenguaje humano

tiene una dimension social y cultural por lo que conlleva la comunicacion.[GCall]



El hombre a través de los siglos ha echado mano de nuevas formas que le faciliten la

comunicacion para superar las barreras del tiempo y del espacio.

Desde el punto de vista informativo el objeto se caracteriza mediante un sistema de
signos o de sefiales que lo reflejan, manifestando determinadas caracteristicas de éste,

pero que son significadas por el sujeto receptor, durante la asimilacion.[GCall]

5.2.8 Humanizacion de la tecnologia

El objeto se humaniza, cuando el hombre lo significa, dicho en otras palabras, el
conocimiento del objeto, caracterizado por componentes y relaciones se concreta en un
sistema de signos que deben reflejarlo, pero que se incorporardan a la conciencia del
hombre como resultado de la significacion que dichos signos tengan para ese sujeto.

[GCall]

La codificacion del sistema de signos es el lenguaje que se produce en las acciones del
hombre con ese mundo que le rodea, donde junto al signo recibe sefiales provenientes

de la naturaleza.

A los signos que forman los cddigos, las comunidades sociales y los individuos les
proporcionan significado de modo que pueden poner en comuin sus ideas,

conocimientos, sentimientos, entre otros.[GCall]

Es importante sefnalar que al utilizar las tecnologias, estas sdlo se convierten en
medios facilitadores del aprendizaje y de la comunicacion educativa, pero no son los
unicos medios. Se pueden utilizar otros diferentes, que se escogen de acuerdo con las
situaciones de comunicacion especificas y de acuerdo con las posibilidades que se

tengan.[GCall]



La comunicacion es parte esencial del proceso educativo, en el proceso educativo el
hombre usa su inteligencia, su capacidad de autorrealizacion y la condicion de poder
relacionarse y comunicarse, la opcion de socializarse. En la educacion confluye la
actividad de seres humanos movidos por fines y objetivos particulares y comunales.

[GCall]

En el proceso mismo de la educacion estd implicito el proceso comunicativo en su
modelo mas moderno, donde el educador como sujeto de la comunicacion educativa
busca ayudas audiovisuales, se apoya en la tecnologia para llevar el conocimiento y

lograr un proceso docente educativo mas efectivo.[GCall]

Este aparato tecnologico, la computadora, debe ser un apoyo para el ser humano, sujeto
educador, pero de ninguna manera puede sustituirlo. El proceso educativo es social y
humano. Es un proceso que trasciende el acto de lo automatico, para elevarse a niveles
donde la educaciodn, la formacion de valores, como elementos esencialmente humanos,

se configuran en el hombre como resultado del proceso educativo.[GCall]

Si bien es cierto que el computador debe ser un apoyo para que el ser humano pueda
satisfacer sus necesidades, descubrir sus potencialidades y desarrollar sus habilidades,
también es cierto que la intencionalidad depende del maestro o del actor acompanante
del proceso. Igualmente debe tenerse en cuenta que las posibilidades que nos brindan las
nuevas tecnologias como herramienta didéactica, son de sin igual importancia y es
necesario aprovechar todas sus potencialidades para formar seres humanos mas justos,
mas capaces, mas cooperativos, lo que nos llevaria a afirmar que lo importante no es la
tecnologia como tal sino lo que los actores formadores puedan hacer del elemento

tecnologico, para humanizarla.[GCal 1]



5.3 Tendencias de educacion superior en América Latina y el Caribe:

La educacion superior en América Latina y el Caribe, estd marcada por algunos
antecedentes propios de estos paises como es su condicion econdémica, la desigualdad, la
corrupcion, los bajos niveles de inversion en educacion en estos paises, entre otros. La
Unesco, tuvo la iniciativa de poner sobre la mesa, la reflexion de las tendencias de la
educacion superior en América Latina y el Caribe y su reflexion frente a las
problematicas y variables de impacto, para lograr unir esfuerzos y cambiar la situacion

en su momento de esta region.

Asi mismo, diferentes autores inician sus investigaciones al respecto, analizando cual es
el estado actual y en prospectiva cuales son los escenarios de esta tipologia en la region

mencionada.

Los cambios que se analizan han sido persistentes y, nuestro punto de vista, es que lo
seran de forma ain mas pronunciada en las proximas dos décadas. La realidad de estos

cambios puede ser expresada, con algunos ejemplos como los siguientes:

1) De las universidades publicas tradicionales que dominaban el panorama de la region,
se ha pasado a la organizacion de un sistema de educacion superior complejo,
heterogéneo y segmentado socialmente, que presenta una realidad distinta a la de su
historia original; de instituciones de un sélo campus urbano, se ha pasado a las macro
universidades publicas nacionales con multicampus de estructuras diferenciadas y a la

conformacion de un sistema segmentado y diversificado.



2) De las escuelas técnicas y vocacionales de nivel medio superior, se ha conformado un
importante aparato de instituciones politécnicas y tecnologicas de nivel medio, medio

superior y superior.

3) De la existencia de unas cuantas y poco significativas escuelas privadas se ha pasado
a una condicion de dominio de éstas en muchos paises, con la concentracion que tiene la

empresa privada en el acceso social y en el numero de sus instituciones.

4) De la escasa investigacion cientifica y de un nimero reducido de investigadores, se
cuenta ahora con una multiplicidad de laboratorios e institutos de ciencia que abarcan

todas las areas del pensamiento humano y de sus fronteras, a pesar de sus insuficiencias.

5) De unos cuantos miles de estudiantes que conformaban la élite de los profesionales,

la region vive la masificacion de la demanda social por educacion superior. [UNES13]

A los cambios que han ocurrido, como los anteriores, habria que agregar los de
un nuevo periodo como el que nos encontramos, tales como la comercializacién y
mercantilizacion de las escuelas privadas; el impacto de las nuevas tecnologias que
redefinen los espacios de aprendizaje; el desarrollo de nuevas areas de conocimiento de
base interdisciplinaria que empiezan a verse como sustitutivas de las tradicionales
conformaciones curriculares y de la oferta actual de carreras; la contraccion severa de
los recursos financieros provistos por los gobiernos, con una mezcla de mecanismos de
evaluacion, de rendicion de cuentas, de aparatos de acreditacion que valoran el
desempefio de instituciones, de programas y de personas; la importancia que estd
adquiriendo la internacionalizacién de los procesos de aprendizaje, el surgimiento de
nuevas redes y asociaciones académicas, la movilidad de estudiantes y los nuevos

procesos de transferencia y gestion de los conocimientos. Las anteriores, son tan s6lo



algunas de las tendencias que durante los ultimos decenios estan incidiendo en los
cambios que ocurren en la educacion superior de América Latina y el Caribe, dentro de
enormes brechas sociales, econdmicas, de equidad y desigualdad, asi como de

gobernabilidad. [Axe06]

Evidentemente la region ha ido avanzando, pero no a la velocidad que se requiere. Entre

las razones encontradas esta:

La region de América Latina y el Caribe, se encuentra determinada por su ubicacion de
exclusion en el marco de brechas y asimetrias en las que ocurre la division internacional
de los conocimientos, de la innovacion tecnologica y de la revolucion de la ciencia y de
sus aplicaciones, y esto aparece dia a dia de manera contrastante y desalentador para las
instituciones educativas de la region, que se ven constrefiidas a llevar a cabo procesos
que tienen que ver mas con la transferencia de conocimientos o con su imitacion, que
con la innovacion y creatividad desde la perspectiva de una cultura propia y de una
identificacion clara de las prioridades sociales y econdmicas en beneficio de las

mayorias de sus poblaciones. [Axe06]

Para entender cual ha sido la evolucion de la educacidon superior en esta region, la

UNESCO afirma:

El acceso a la educacion superior se expandid aceleradamente en la regién durante la
década del 2000, acumulando un promedio de crecimiento de aproximadamente 40%, lo
que permitié que la region se situara —como conjunto— en el promedio de la tendencia

internacional. Aunque la tendencia a la expansion fue muy extendida, persiste entre los



paises de la region una enorme heterogeneidad en este nivel educativo. El patron de
crecimiento de la educacion superior fue, sin embargo, muy inequitativo, favoreciendo

principalmente a los sectores de mayores ingresos y de zonas urbanas.

Los desafios de la educacion superior en la region son multiples y de muy distinta
naturaleza. En primer lugar se precisa revertir la tendencia inequitativa de expansion, lo
cual supone un mayor protagonismo del estado en términos financieros y de politicas
compensatorias; en segundo término, los paises deben fortalecer sus instituciones
universitarias —especialmente las grandes universidades publicas— para generar una
capacidad propia de produccion cientifica y tecnologica, aspecto en el que la region se
encuentra cronicamente retrasada; finalmente, las universidades deben hacer mucho mas
para conectarse con las necesidades de desarrollo de sus sociedades, siendo el propio
sistema escolar un campo privilegiado para aquello, investigando sobre los problemas
educacionales de las mayorias, apoyando al mejoramiento y la reforma escolar,
formando mejor a los futuros docentes e integrandose verticalmente con el sistema

educacional. [UNE131].

Asi como se expande el acceso a la educacion, es importante identificar para los
gobiernos que tanta prioridad tiene el acceso a la educacion y uno de los factores que lo

determina es la inversion que hacen los gobiernos en educacion.

Una medida basica de la prioridad que reviste la educacion dentro de una sociedad es
estimar qué proporcion del producto interno bruto se destina a la inversion educativa; en
efecto, el marco de accion de Dakar puso énfasis en la necesidad de que los gobiernos
expandieran su compromiso financiero con la educacion. En esta materia, en promedio,

los paises de América Latina y el Caribe efectivamente aumentaron el nivel de gasto



publico en educacion como porcentaje del PIB, pasando de 4,5 en 2000 a 5,2 en 2010,
es decir, acumulando un aumento de siete décimas porcentuales, y acercandose asi al

promedio de gasto en educacion de los paises europeos y Estados Unidos, que hacia

2010 era de 5,6% del PIB.

Sin embargo, este promedio esconde marcadas disparidades al interior de la region,
tanto en el nivel de gasto como en la tendencia. En efecto, en 7 de los 19 paises para los
que se cuenta con datos comparables el gasto publico como proporcion del PIB no
siguid esta tendencia positiva, sino que disminuyd entre 2000 y 2010. Asimismo,
mientras en algunos paises el gasto publico en educacion no superaba el 3% del PIB en
2010, en otros ocho alcanzaba valores alrededor del 6% e incluso en Cuba superaba el
12% del PIB. Es importante notar que esta disminucion no necesariamente implica un
menor gasto publico en educacion en términos absolutos, sino que este no ha aumentado
proporcionalmente en la misma medida que el PIB, que como vimos tuvo una
importante expansion en practicamente todos los paises de la region durante la década

pasada. [UNE131].

En cuanto al objetivo de educacién superior para todos, el resultado fue:

El tercer objetivo del Marco de Accion de Dakar hizo una referencia genérica en cuanto
a atender las necesidades de aprendizaje de jovenes y adultos. Aunque el foco central
del monitoreo de educacion para todos ha estado puesto en este sentido en la expansion
de la educacion secundaria, a nuestro juicio, una interpretacion exigente de este objetivo
requiere incluir en ¢l la evolucion en el acceso a la educacion terciaria o superior. En
este aspecto, se observa un crecimiento acelerado de la matricula de educacion terciaria

en la region, especialmente rapido en la ultima década (2000-2010). No es facil estimar



la cobertura de este nivel educativo, por cuanto la poblacion en “edad de asistir” no
tiene una delimitacion etaria formalmente definida, y las personas entran y salen de ¢l
en diferentes momentos de su vida, especialmente durante la juventud y adultez
temprana. Una medida utilizada es considerar la tasa de estudiantes en educacion
superior en referencia a la poblacion total. Asi, considerando la tasa de estudiantes en
educacion superior por cada cien mil habitantes, los paises de América Latina y el
Caribe (para 30 de ellos se cuenta con informacion) han aumentado desde 2,316 en
2000 a 3,328 en 2010, lo cual representd un incremento de poco mas del 40% en la
década. Es importante notar que esta tendencia positiva estuvo presente en todos los
paises para los que se tiene datos comparables, aunque en algunos de ellos el avance fue
mas acelerado, como es el caso de Cuba que practicamente quintuplicé su proporcion de

alumnos en educacion terciaria durante la década. [UNE13]

wréfico 8.1. Niimero de estudiantes en educacion superior (CINE 5A y 5B) por
ada 100,000 habitantes (30 paises incluidos).
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Grafico 22 — Numero de estudiantes en educacion superior (CINE 5% y 5B) por cada

100.000 habitantes (30 paises incluidos)

A pesar que la tendencia es de crecimiento, todavia no se alcanzan los niveles de paises

desarrollados, de acuerdo con el anterior informe.

En definitiva, aunque los paises de la region presentan una situacion fuertemente
heterogénea y atn distante de los paises mas desarrollados, el acceso a la educacion
superior crecid en la década pasada a un ritmo comparativamente fuerte y en varios
paises comienza a abandonar su tradicional cardcter socialmente restringido. Con todo,
esta importante expansion de la educacion superior ha resultado desigualmente
distribuida en la poblacion: mientras la conclusion de estudios terciarios en la cohorte
25-29 llegaba al 0,7% del quintil de mas bajos ingresos en los paises de América Latina,
en el quintil mas rico era de 18,3%. El avance mas rapido en términos absolutos durante
la década lo experimentaron los quintiles mas altos, aunque en términos relativos han
crecido mas aceleradamente los bajos. Asi, esta expansion no ha resuelto la enorme
inequidad social en el acceso a la educacion superior. Aunque ahora existe en la region
un namero importante de estudiantes que son la primera generacion de sus familias en
ingresar a este nivel educativo, sigue siendo comparativamente mas bajo el nimero de
jovenes que alcanza este nivel y proviene de familias de menores ingresos (CEPAL,

2010). [UNEI131].



5.4 Herramientas para medir el aprendizaje

En el proceso de educacion es muy importante determinar si efectivamente el proceso se
dio de manera exitosa, entregandole al alumno los conceptos requeridos para entregarle
el titulo o si definitivamente hubo herramientas que no logré y deben ser nuevamente
entregadas por la institucion para que estos conocimientos sean fortalecidos y logre el
objetivo del curso estudiado. El autor Antoni Sans Martin*, en su libro La evaluacion de
los aprendizajes: construccion de instrumentos, muestra como los estudiantes
reaccionan frente a los procesos de evaluacion y adicionalmente, cuales son las

herramientas propuestas para este proceso.

Durante el aprendizaje, los alumnos tenderdn a procesar la informacién a un nivel de
complejidad coherente con el nivel de complejidad que se exigird en la futura situacion
de la evaluacion. Por ejemplo, si el alumno sabe que la materia se evaluard con una
prueba donde solo debera reconocer la solucidon entre distintas alternativas y sin tener
que resolver situaciones problematicas, es muy probable que sea suficiente que procese
informacion mas o menos superficialmente. En consecuencia, una buena planificacion
de la evaluacion compartida con los alumnos puede incidir en la calidad del proceso de

aprendizaje.

Cuanto mas profundamente sea procesada la informacion que se aprende, es
decir, cuanto mas esfuerzo organizado se haya invertido en el aprendizaje, mejor sera
este aprendizaje y mas facil serd recuperar y aplicar la informacion. A la vez, cuanto
mas profundo sea el tipo de pregunta que haga el profesor, mas lo sera la respuesta de
los alumnos. El primer dia de clase, después de que el profesor explique los objetivos,

los alumnos suelen preguntar: ;Como serd el examen? ;Qué tipo de preguntas hara?



Pedimos informacion para saber a qué nivel de proceso tendran que llegar para superar

la materia.

Los procedimientos para obtener informacion en procesos evaluativos pueden ser muy
variados. Algunos autores los clasifican en dos grupos: cualitativos y cuantitativos. Esta
distincidon es, hasta cierto punto, arbitraria, ya que la mayor parte de las veces, tras
procedimientos de codificacion o transformacidén posteriores, se obtiene un tipo de

informacion con bastantes semejanzas entre si. [Ant08].

Ahora bien, si el objetivo de evaluar es obtener informacion acerca del proceso de
aprendizaje del alumno, lo que se han planteado los diferentes autores es, cuales son
esas herramientas que tiene el profesor o la institucion educativa para evaluar el
conocimiento de los alumnos y cuales son las herramientas o competencias que
realmente debe desarrollar el alumno en el momento que toma la decision de iniciar un

programa de educacion superior.

Las competencias se aprenden, se construyen en el tiempo, no son algo dado, innato y
estable. Tampoco son un patrimonio exclusivo de la escuela, hay algunas que atafie

promover a otros agentes e instituciones sociales.[Oli12]

Coincidimos plenamente con la idea de que no existen competencias sin conocimientos;
los saberes son esenciales, aquéllas no se desarrollan en el vacio. Toda competencia
implica una movilizacidon de saberes. Si alguien posee conocimientos sobre un asunto,
pero es incapaz de usarlos, se dice que no es competente. En cambio, alguien si lo es
cuando "aprende a hacer" algo y, ademads, es consciente de "por qué y para qué" lo hace

(aprende a conocer) y puede comunicarlo de modo efectivo.[Oli12]



Una actuacion competente incluye conocimientos, habilidades, actitudes y
valores, pero el todo no es igual que la suma de sus partes; el resultado es algo mas
completo y diverso que estos tres ingredientes reunidos. El sujeto competente debe
responder empleando "toda su humanidad" y hacer una lectura correcta del contexto,
porque las competencias siempre ocurren en un contexto (temporal y espacial)

determinado y es s6lo en ese marco que se pueden desarrollar y potenciar.[Olil2]

Se puede concluir de lo anterior, que se pasa de tener prioridad Unica en los
procesos de aprendizaje técnicos o propiamente de teoria, a tener mayor importancia las
competencias que desarrollan los alumos. Aparece entonces la necesidad de evaluar
estas competencias, que de acuerdo con el autor Tiburcio Moreno Olvios, en su

publicacion:

Se trata de una evaluacion formativa, centrada tanto en procesos como en productos,
que considera la complejidad del aprendizaje; por tanto, prevé distintos contenidos y los
valora empleando diversas técnicas e instrumentos: proyectos, resolucion de problemas,
estudio de casos, ensayos, reportes de investigacion, presentaciones orales, portafolio de
evidencias, rubricas, examenes, entre otros, asi como diversas modalidades de
evaluacion: autoevaluacion, coevaluacion y heteroevaluacion. En definitiva, sera una
evaluacion continua, integral y humana, que reconoce y confia en la capacidad del

alumno para aprender y, ademas, le comunica esta confianza en la interaccion cotidiana.

[O1i12]



En la publicacion mencionada anteriormente, de Tiburcio Moreno Olivos, se estan
planteando métodos y técnicas de evaluacion para la educacion superior basado en
competencias, mostrando ventajas y desventajas de cada una de ellas y metédicamente
como se logra obtener conocimiento del nivel al que ha llegado el estuiante frente a los

objetivos planteados. A continuacion apartes del articulo mencionado:

A continuacién, trataremos algunos de los dispositivos metodoldgicos que parecen
pertinentes para la valoracion de las competencias; hay que advertir que no en todos los
casos se trata de propuestas novedosas de evaluacion, su empleo en el campo de la
educacion y la formacion data de mucho tiempo atras; no obstante, la vigencia y
eventual resurgimiento de algunos de ellos responde a un viejo anhelo de la pedagogia:
acercar la escuela a la vida real. Algunos de estos métodos y técnicas de evaluacion no
surgen con el advenimiento del enfoque de competencias como a veces erroneamente se
ha difundido, sino que aparecieron en la escena pedagdgica desde hace mas de un siglo,
por ejemplo, el "Método de proyectos", que germind con el movimiento de la
denominada "Escuela nueva" o "Escuela activa" y que surgié en Europa a finales del

siglo XIX.

Observacion

Consiste en el examen atento que un sujeto realiza sobre otros sujetos, o determinados
objetos y hechos para llegar al conocimiento profundo de éstos mediante la obtencion
de una serie de datos, generalmente inasequibles por otros medios. La observacion es la
mayor fuente de datos que posee una persona y ofrece informacién permanente acerca
de lo que ocurre en su entorno. La observacion se considera la técnica reina para la

evaluacion de las competencias porque permite dar cuenta del grado de dominio que un



individuo posee de ciertas competencias mediante su actuaciéon en contexto. Las
competencias se desarrollan en un continuo en el tiempo; no se trata de constatar si una
persona posee una competencia o carece de ella, sino de conocer el grado en que ésta se

ha conseguido y para ello la observacion resulta fundamental.

Esta técnica es util cuando se desea indagar las dificultades o necesidades de
aprendizaje que tiene el evaluado para alcanzar un mayor perfeccionamiento de sus
competencias y retroalimentar el proceso de aprendizaje oportunamente. Sin embargo,
para que los datos recolectados posean fiabilidad y validez, la observacion tiene que
considerar una serie de condiciones: planificacién, definicion clara y precisa de
objetivos, sistematizacion, delimitacion de los datos que se recogeran, registro de datos
en los instrumentos o soportes convenientes y triangulacion de las observaciones

realizadas.

Algunos sesgos ocurren cuando su empleo es asistematico; no se tienen objetivos
delimitados de antemano, se observa lo que mas llama la atencion, diferentes aspectos
en distintos alumnos. Algin alumno puede permanecer sin que nadie haya observado
nada sobre ¢l; cuando no se llevan registros escritos de lo observado, los datos
recolectados dependen de la memoria del observador y de su interpretacion personal.
Cuando la observacion es efectuada por un solo individuo, se corre el riesgo de que la

informacion obtenida esté sesgada por la subjetividad del observador.

Entrevista

Es una conversacion intencional. Puede ser estructurada, semiestructurada o abierta,
planteada y respondida de forma oral en situacion de comunicacion personal directa. Es

una técnica basica de evaluacion de competencias que se lleva a cabo a través del



didlogo; se asume de manera previa que los participantes buscan el mutuo
entendimiento, al erradicar cualquier acto coercitivo de autoridad. La entrevista no tiene
que ser necesariamente formal; se puede llevar a cabo mediante conversaciones

informales en distintos momentos y espacios de la jornada escolar.

Se sugiere el empleo de la entrevista cuando se requiere obtener datos que algunos
sujetos no facilitarian por escrito debido a su caracter confidencial, delicado, o porque
suponen una fuerte implicacion afectiva, profesional o de cualquier otro tipo. Por otro
lado, se debe evitar su uso cuando las capacidades de comunicacion del evaluador son
endebles; cuando no se distingue lo que pueden ser argucias retoricas de argumentos
racionales sostenidos; cuando no se garantiza que el respeto y el didlogo abierto entre

las partes sea la condicioén que presida el encuentro.

Proyectos

Son actividades poco estructuradas y relativamente abiertas, tanto su definicion como
las decisiones de su estructura forman parte del trabajo que el estudiante debe realizar.
Su resolucion, por lo tanto, es compleja y siempre admite multiples concreciones que
pueden ser mas o menos adecuadas en funciéon de su ajuste a unos criterios ya

establecidos (Diaz Barriga, 2006).

Los proyectos pueden llevarse a cabo en la escuela o fuera de ella y estar
vinculados al desarrollo de algun tipo de practicas. En este segundo caso, se trataria de
actividades con un mayor nivel de autenticidad por cuanto el estudiante se encuentra
inmerso en un proyecto profesional o ciudadano que es real. Se trata de tener en cuenta

lo que sucede fuera de la escuela, en las transformaciones sociales y en los saberes, la



apertura hacia los conocimientos que circulan fuera del aula y que van mas alla de los

contenidos establecidos en el curriculo formal.

El método de proyectos es importante, entre otras razones: para aprender a establecer
relaciones con la cantidad ingente de informacidon que actualmente se produce; por la
perspectiva transdisciplinar desde la que hoy se organizan y problematizan los saberes
cientificos; por la significacion que adquiere, en una sociedad que se mueve entre lo
global y lo local, el contraste de puntos de vista; y por la idea de que la realidad no es

sino para el sistema o la persona que la defina.

Los proyectos pueden contribuir, como apunta Henry (1994, citado en Hernandez,
2000), a favorecer en los estudiantes la adquisicion de competencias relacionadas con la
construccion de la propia identidad, lo que se estudia responde a cuestiones
"inquietantes" para los estudiantes, las cuales tienen que ver con las interpretaciones que
construyen del mundo y las preguntas que se hacen sobre la realidad; la
autodireccion,porque posibilita el desarrollo de sus iniciativas para realizar procesos de
indagacion, ordenacion e investigacion;la inventiva, a través de la utilizacion creativa de
recursos, métodos y explicaciones alternativas a las que suelen aparecer en los libros de
texto; la critica, respecto a la puesta en cuestion, revision de lo que se impone y lo que
se silencia, analisis e interpretacion de las formas de poder que se transmiten en las
formas canonicas de como son presentados algunos saberes; el planteamiento y la
resolucion de problemas, el diagnéstico de situaciones y el desarrollo de estrategias
analiticas, interpretativas y evaluativas; la integracion conceptual, pues favorece la
sintesis de ideas, experiencias e informacion de diferentes fuentes y disciplinas; la toma

de decisiones, ya que ha de elegir lo que es relevante en la investigacion y lo que se ha



de incluir en el proyecto para comunicarlo; y la comunicacion interpersonal, puesto que
ha de contrastar las propias opiniones y puntos de vista con otros, y hacerse responsable

de ellas.

Aprendizaje basado en problemas (ABP)

Existen diversas formas de concebir el ABP; nosotros adoptamos la definicion de
McGrath (2002), que lo expresa como un "método de aprendizaje en grupo que usa
problemas reales como estimulo para desarrollar habilidades de solucién de problemas y
adquirir conocimientos especificos". EI ABP representa un enfoque innovador que se
fundamenta en el constructivismo y en el que, a partir de un problema inicial, se
desarrolla un trabajo creativo de busqueda de soluciones o interpretacion de la situacion
objeto de estudio. Esto se realiza, principalmente, a través del trabajo en grupos
tutorizados y del trabajo individual autodirigido, con la finalidad de combinar la
adquisicion de conocimientos con el desarrollo de habilidades generales y actitudes

deseables para el desarrollo personal y profesional.

Este enfoque parte del planteamiento de un problema inicial -sin lecturas, conferencias
o lecciones previas- que sirve de estimulo y expone la necesidad de adquirir nuevos
saberes. A partir de este punto, el alumnado inicia el trabajo en equipos, formados por lo
general al azar. Habitualmente, se acta el siguiente esquema: en las primeras sesiones, se
establecen las normas basicas del funcionamiento del grupo, las expectativas de los
participantes, etcétera; se trata de una toma de contacto inicial en la que el alumnado
comienza a identificar y definir el problema, elaborar hipotesis y explorar los
conocimientos previos que posee sobre el tema para determinar cuales deben ser

adquiridos. Una vez seleccionados los temas objeto de aprendizaje -es preferible que los



aspectos basicos sean estudiados por todos, y no divididos entre los miembros del
equipo-, se establece un tiempo de trabajo individual. Posteriormente, los miembros del
equipo debaten, discuten, comparan y contrastan sus aprendizajes con los del resto. De
este modo, aprenden unos de otros y se aplica la nueva informacion al problema,
cambiando o revaluando las hipotesis iniciales. Si es necesario, se plantearan nuevos
temas a aprender y, si no, se sintetiza lo que se ha aprendido y se reflexiona sobre el

progreso logrado tanto por el grupo como por cada integrante.

En sintesis, el ABP se basa en un proceso ciclico con tres fases: reflexiéon cooperativa
sobre el problema inicial e identificacion de las necesidades de aprendizaje; estudio
individual autodirigido sobre los temas de aprendizaje; y aplicacion, en equipo, de los

nuevos conocimientos al problema y sintesis de lo aprendido.

En cuanto a la evaluacion basada en la resolucion de problemas para que realmente
puedan emplearse como actividades de evaluacién auténtica, los problemas deben

cumplir algunas condiciones:

* Insertarse en una situacion que los estudiantes perciban como problematica y
que, por lo tanto, se relacione con algliin contexto relevante para ellos: el académico, el
familiar, el personal, laboral, etcétera. Permitir la consulta de la informacion necesaria
para avanzar en su resolucion. Asi, no so6lo es preciso que los alumnos puedan acceder a
diversas y variadas fuentes de informacién para resolver el problema, sino que, ademas,
las decisiones respecto a cémo y por qué usar una informacion es objeto

preferentemente de evaluacion.

* Contar con criterios de solucion que permitan establecer con claridad cuando

y por qué se ha resuelto el problema de forma satisfactoria. No se trata de que los



problemas no admitan distintos niveles en su resolucion; més bien, que la diferencia
entre uno y otro nivel sea clara y poco discutible de forma que pueda justificarse qué

respuesta es mejor que otra y por qué.

* Establecer los posibles itinerarios a seguir en su resolucion y las variables
-datos o aspectos- que deben ser tenidos en cuenta. La valoracion del proceso resulta
imprescindible para aprender a solucionar problemas similares y para interiorizar
criterios eficaces de seguimiento de la propia accién (Castelld, Monereo y Gomez,

2009).

Estudio de casos

Es muy conocido el empleo de casos como herramienta de ensefianza, aunque no
siempre resulte facil distinguirlos de los problemas o los proyectos. Los casos se
refieren a situaciones especificas y, a la vez, problematicas que habitualmente fueron
reales -o que pudieron haberlo sido- y que, por lo tanto, tienen un elevado nivel de
autenticidad, y siempre que sean cercanos a la realidad social del alumno, pueden ser un
interesante instrumento para la interiorizacion de las normas y reglas de cada contexto,
lo que les convertird en una herramienta de socializacion. De acuerdo con Castelld,
Monereo y Gomez (2009), su importancia como propuesta de evaluacion de

competencias se logra cuando los casos utilizados prevén las siguientes condiciones:

* Tratarse de casos reales -0 que podrian serlo- y que, por lo tanto, se inserten
en contextos cercanos al estudiante y permitan entender el surgimiento y el desarrollo

del caso.



* No contener en su formulacion todas las variables relevantes y, por lo tanto, la
propia delimitacion sobre qué es relevante para su resolucion, también forma parte de lo

evaluable.

» Admitir varias soluciones posibles, pero siempre dentro de unas condiciones
que hay que preservar. Por ello, en su evaluacion no se trata tanto de conseguir la
solucion correcta como de que la solucidén adoptada sea respetuosa con un determinado

conjunto de condiciones.

Entre las soluciones posibles, algunas pueden ser consideradas como mejores

porque aportan mas beneficios a los actores o se acercan mas al objetivo final.

* Las condiciones que deben respetar las soluciones adoptadas en cada
situacion constituyen los criterios de evaluacion de este caso concreto. Por ello, deben
ser no s6lo conocidas por todos los estudiantes, sino que resulta muy conveniente que

ellos mismos valoren sus propuestas a la luz del cumplimiento de dichas condiciones.

Simulaciones

Las simulaciones con soporte de la tecnologia e incluso, en algunos casos, con la ayuda
de actores, pueden ubicarnos en escenarios diferentes y ayudarnos a proyectar nuestros
conocimientos y a mostrar, en consecuencia, nuestro grado de competencia (Cano,
2008). Actualmente, disponemos de diversos programas informaticos que son
excelentes simuladores y pueden ser utiles para evaluar tanto contenidos de las ciencias
naturales como de las ciencias sociales. Algunos de estos simuladores son juegos a los
que se puede dar un uso pedagdgico. En internet se puede acceder a una amplia lista de

simuladores, quizd valdria la pena empezar a incorporar algunos de ellos a nuestras



actividades cotidianas de ensefianza y evaluacion. En este caso, la propia actividad es de
ensefianza y evaluacion, y es relativamente facil que cualquier simulacion finalice con
una evaluacion y una autoevaluacion tanto del producto conseguido (;tuvo beneficios la

empresa?) como del proceso (;qué decisiones se tomaron?, ;por qué?).

Se recomienda el empleo de las simulaciones en la formacion profesional; por ejemplo,
en la creacion de empresas se emula el funcionamiento de entidades bancarias, o de
verdaderos talleres de mecanica. Este tipo de practicas tiene la ventaja de aproximarse a
lo que serian actividades auténticas. Cuando nos referimos aauténtico queremos decir
que esta presente en la realidad para la que preparamos a los alumnos; resulta genuino
en dicha realidad tanto si se trata de lograr que sean buenos ciudadanos, excelentes
profesionales, o brillantes investigadores. Segiin Monereo y Castello (2009, pp. 28-29),
para que una actividad se considere como auténtica debe cumplir tres condiciones: ser
realista en relacion con el ambito evaluado; ser relevante para el alumno; y promover la

socializacion del alumno.

Rubricas

Son guias de puntuacion usadas en la evaluacion del desempefio de los estudiantes que
describen las caracteristicas especificas de un producto, proyecto o tarea en varios
niveles de rendimiento, con el fin de clarificar lo que se espera del trabajo del alumno,

de valorar su ejecucion y facilitar la proporcion de retroalimentacion.

Convencionalmente, se distinguen dos tipos basicos de rtbricas, que varian en
razén de su estructura o concepcion formal: analiticas y holisticas. Desde un punto de

vista temadtico, ambas pueden ser, a su vez,genéricas (referidas por ejemplo a



competencias transversales, como la expresion oral o escrita) o especificas de un

dominio, disciplina o tarea.

Las rubricas responden eficazmente a dos desafios fundamentales que plantea la
evaluacion auténtica y alternativa: evaluar los productos/desempefios del estudiante con
objetividad y consistencia, y proporcionar retroalimentacion significativa a los alumnos
y otorgar calificaciones sin invertir grandes cantidades de tiempo. Las rubricas son una
herramienta de gran potencialidad didactica, capaz de contribuir significativamente a la
mejora de los procesos de ensefianza-aprendizaje en su conjunto, mas alla de la estricta

parcela de la evaluacion entendida en términos tradicionales.

Ademas, las rubricas pueden ser un instrumento eficaz antes, durante y al término de
una unidad didactica o proceso determinado de ensefianza-aprendizaje en varios
sentidos: ayudan al docente a clarificar y refinar los objetivos del aprendizaje y de la
evaluacion y a mantenerlos vinculados a los contenidos y las actividades del curso;
facilitan la comunicacion a los estudiantes de los resultados de aprendizaje esperados;
permiten proporcionar retroalimentacion descriptiva y oportuna tanto en contextos
formativos como sumativos; y disponen de un escenario favorable para fomentar la

autorregulacion del aprendizaje de los estudiantes (Goni, 2005).

Se sugiere el empleo de las rubricas cuando se necesita emitir un juicio sobre la calidad
de un trabajo y se tiene que evaluar un amplio rango de asignaturas y actividades;
cuando se tienen que evaluar ensayos o trabajos individuales de los alumnos,
actividades grupales breves, proyectos amplios realizados en equipo o presentaciones
orales colectivas. Las rubricas se pueden emplear para evaluar areas técnicas, cientificas

o las ciencias sociales y humanidades. Cuando y donde usar una ribrica no depende ni



del area ni del tipo de asignatura, sino mas bien del objetivo de la evaluacion y de la

tarea de aprendizaje propuesta.

Aprendizaje cooperativo

Los métodos de aprendizaje cooperativo son estrategias sistematicas de instruccion que
pueden ser utilizadas en cualquier curso o nivel académicos y aplicarse en la mayoria de
las asignaturas de los curriculos escolares (Sharan, 1980; Slavin, 1983). Existen
distintos métodos de aprendizaje cooperativo y todos ellos presentan dos caracteristicas
generales comunes: la primera, division del grupo amplio de la clase en pequefios
equipos heterogéneos que sean representativos de la poblacion total del aula en cuanto a
los distintos niveles de rendimiento, sexo y raza; y la segunda, llevar a los miembros de
estos equipos a mantener una interdependencia positiva mediante la aplicacion de
determinados principios de recompensa grupal o de una determinada estructuracion de
la tarea que debe realizarse para conseguir los objetivos propuestos (comunes a todos

los miembros del grupo) (Serrano y Calvo, 1994).

Portafolio

Es una coleccion de documentos que reflejan el rendimiento (resultados de examenes,
calificaciones, premios...) y los trabajos (composiciones, resumenes de libros, cartas,
cintas con exposiciones orales, dibujos, fotografias...) producidos por el alumno durante
el proceso de aprendizaje, dentro o fuera del centro escolar. El alumno tiene libertad de
elegir los documentos a incluir en su portafolio, pero tiene que especificar de qué tipo
son. Los profesores u otros evaluadores revisan el portafolio y lo utilizan para evaluar al

alumno, pero éste es parte importante del proceso. Puede decidir lo que va a contener el



portafolio. Se le puede, incluso, invitar a comentar los documentos, discutir su

importancia con el profesor e influir el modo en que seran evaluados.

El uso del portafolio tiene muchas implicaciones psicopedagogicas; en el
campo de la ensefianza de las ciencias, por ejemplo, facilita el pensamiento cientifico
desde el momento en que utiliza: evidencias para acompanar una afirmaciéon o un
fenomeno natural, considera las posibles consecuencias, muestra explicaciones
alternativas, y proporciona el espacio para brindar nuevas vias de actuacion, en lugar de
explicar una serie de conceptos y procedimientos memorizados y requeridos por un
sistema de evaluacion cerrado. En la ensefianza de las ciencias sociales ocurre algo
similar, ya que un buen uso del portafolio potencia: la comprension profunda de hechos
y conceptos mediante su analisis y la explicacién que de ellos se hace a otras personas,
la justificacion de fenomenos sociales acontecidos y la argumentacion de perspectivas

personales adoptadas (Barbera, 2005).

El procedimiento en la construccion de un portafolio consta del siguiente esquema
basico: comprension del fendémeno (habilidades de observacion, decodificacion, analisis
y sintesis); seleccion relevante (habilidades de discriminacién y valoracion); y
justificacion explicativa (habilidades de composicion y argumentacioén). Un elemento
clave es el proceso de reflexion por parte del alumno; las habilidades metacognitivas

deben conducirlo a la toma de conciencia de su propio aprendizaje.

Examenes escritos

Son instrumentos utilizados en la evaluacion del alumnado con una larga tradicion. El
examen es una prueba de evaluacion estructurada en torno a un nimero limitado de

preguntas que el alumno tiene que responder. Por las caracteristicas de su desarrollo, y



segin el tiempo de que disponga, suele contener pocas preguntas o problemas a
resolver. Aunque su empleo para evaluar competencias es bastante limitado, esto no
significa que debamos expulsarlo de las practicas de evaluacion de aula, sobre todo si
admitimos que hoy por hoy continua siendo uno de los medios existentes mas

comunmente empleados por el profesorado.

El examen como instrumento bien utilizado cumple funciones que pueden ser validas en
el campo educativo. Las distorsiones y sinsentidos que con él se cometan no son
imputables al instrumento en si, sino a quienes llevan a cabo tales usos y abusos,
producto muchas veces de la torpeza o la ignorancia. Dos cuestiones resultan
prioritarias: los usos que se hacen del examen y el tipo de preguntas que en ¢l se
formulan. Los usos que se hagan del examen seran el criterio definitivo para evidenciar

sus posibilidades.

Se recomienda el empleo de esta técnica cuando la informacion que arroja el examen
sirve al profesor para mejorar su propia ensefianza y (re)orientar y ayudar a los alumnos
en su aprendizaje; el examen puede desempefiar un papel constructivo en la formacioén
del alumno. Se debe evitar su uso cuando el examen sdlo sirve para medir y calificar la
informacion transmitida que el alumno puede reproducir literalmente, por lo que se
convierte en un artefacto carente de valor educativo; y cuando el examen exige
respuestas atomizadas y automatizadas que obligan a repetir el conocimiento en los
mismos términos que fue contado o transmitido sin salirse del guion previamente
establecido. Aunque, en general, se reconoce que las pruebas o examenes escritos son

una herramienta limitada para evaluar las competencias, no se descarta su empleo en el



aula dado que pueden ser utiles para valorar ciertos tipos de competencias menos

complejas o de bajo nivel taxonémico de aprendizaje. [Olil2]

Lo anterior muestra como se pueden emplear diferentes métodos de evaluacion, para
lograr objetivos especificos. Actualmente y desde algunos afios atras, la evaluacion de la
educacion ha pasado de un contexto netamente académico para convertirse realmente en
un apoyo a los estudiantes, con el objetivo que el docente conozca la brecha entre las
competencias adquiridas por los estudiantes y el objetivo trazado y entre las partes se
logre adquirir este conocimiento, teniendo claridad que la academia debe dar las
herramientas y las competencias a los estuidantes que requieren para enfrentar las
diferentes situaciones, a las que mas adelante se enfrentaran no solo a nivel laboral, sino

también personal y familiar.

5.5 Estadisticas de modelos educativos

5.5.1 Resultados pruebas PISA

Para precisar que son las pruebas PISA y cual es su objetivo, la OECD en su pagina

oficial informan:

El Programa para la Evaluacion Internacional de Alumnos de la OCDE (PISA, por sus
siglas en inglés), tiene por objeto evaluar hasta qué punto los alumnos cercanos al final
de la educacion obligatoria han adquirido algunos de los conocimientos y habilidades
necesarios para la participacion plena en la sociedad del saber. PISA saca a relucir
aquellos paises que han alcanzado un buen rendimiento y, al mismo tiempo, un reparto
equitativo de oportunidades de aprendizaje, ayudando asi a establecer metas ambiciosas

para otros paises.



Las pruebas de PISA son aplicadas cada tres afios. Examinan el rendimiento de alumnos
de 15 afios en areas tematicas clave y estudian igualmente una gama amplia de
resultados educativos, entre los que se encuentran: la motivacion de los alumnos por
aprender, la concepcién que ¢éstos tienen sobre si mismos y sus estrategias de
aprendizaje. Cada una de las tres evaluaciones pasadas de PISA se centr6 en un area
tematica concreta: la lectura (en 2000), las matematicas (en 2003) y las ciencias (en
2006); siendo la resolucion de problemas un area tematica especial en PISA 2003. El
programa estad llevando a cabo una segunda fase de evaluaciones en el 2009 (lectura),

2012 (matematicas) y 2015 (ciencias).

La participacion en PISA ha sido extensa. Hasta la fecha, participan todos los
paises miembros, asi como varios paises asociados. Los estudiantes son seleccionados a
partir de una muestra aleatoria de escuelas publicas y privadas. Son elegidos en funcion
de su edad (entre 15 afos y tres meses y 16 anos y dos meses al principio de la
evaluacion) y no del grado escolar en el que se encuentran. Mas de un millon de
alumnos han sido evaluados hasta ahora. Ademas de las pruebas en papel y lapiz que
miden la competencia en lectura, matematicas y ciencias, los estudiantes han llenado
cuestionarios sobre ellos mismos, mientras que sus directores lo han hecho sobre sus

escuelas.

Una vez completada la primera fase de nueve anos, PISA continuara el seguimiento del
rendimiento de los alumnos en tres areas tematicas principales, pero también buscara
profundizar su introspeccion sobre las evaluaciones venideras. Hara esto mediante el

desarrollo de mejores formas de seguimiento del progreso de los alumnos, haciendo



posibles comparaciones mas precisas entre el rendimiento y la instruccion, y haciendo
uso de evaluaciones informatizadas. Estas innovaciones seran exploradas inicialmente
como componentes suplementarios y opcionales de PISA, pero que seran integradas al

nucleo del programa en aquellos casos en que se considere apropiado. [OECIe]

La ultima evaluacion de las preuebas PISA de llevé a cabo durante el 2013, con los

siguientes resultados de acuerdo con la BBC:

Una confirmacion y mil preguntas.

Una vez mas, como se esperaba, los paises asiaticos ocupan los primeros puestos del
informe Pisa 2013, que compara el nivel educativo de cerca de medio millon de
adolescentes de 15 afios en 65 paises, y fue divulgado este martes por la Organizacion

para la Cooperacién y el Desarrollo Economicos (OCDE).

El Programa de Evaluacion Internacional de Estudiantes, méas conocido como Pisa (por
sus siglas en inglés), compar6 resultados en las 34 naciones de la OCDE y en otros 31

paises, que representan en conjunto cerca del 80% de la poblaciéon mundial.
Los diez mejores:
Shanghai (613 puntos)
Singapur (573)

Hong Kong (561)



. Taipei (560)

. Corea del Sur (554)
. Macao (538)

. Japon (536)

. Liechtenstein (535)
. Suiza (531)

. Holanda (523)

El gran interrogante para América Latina es donde residen los multiples factores
detras del mal desempefo de las naciones de la regién que ocupan algunos de los peores

lugares en la lista.

Entre los peores:

Chile (lugar 51 con 423 puntos)

. Meéxico (lugar 53 con 413 puntos)

. Uruguay (puesto 55 con 409 puntos)

. Costa Rica (lugar 56 con 407 puntos)
. Brasil (lugar 58 con 391 puntos)

. Argentina (lugar 59 con 388 puntos)

. Colombia (lugar 62, con 376 puntos)

. Pert (Gltimo puesto, lugar 65 con 368 puntos)



El informe es elaborado a partir de pruebas de matematicas, lengua y ciencias hechas a

mas de 510.000 estudiantes.[BBC13]

En lo anterior, se ve como entre los mejores se mantienen en los mejores puestos del
ranking de las pruebas los paises asiaticos y europeos y entre los peores los latino
americanos, lo cual le representa a estos paises un reto importante para replantearse los

modelos educativos que actualmente se estan llevando a cabo.

Durante el 2012, se hicieron las pruebas PISA y los resultados mostraron que los
estudiantes de Singapure y Korea puntearon la evaluacié de resolucion de problemas;
Shanghai y China fueron los primeros en matematicas; Korea estuvo dentro de los tres
primeros resultados en matemadticas [OECle]. Lo anterior muestra como los paises
asiaticos han estado punteando en los estandares y en las evaluaciones de educacion a
nivel mundial, con pruebas que son representativas, en las que estdn mostrando niveles
diferenciales de educacion en comparacion inclusive con paises norte americanos, que

también han sido destacados frente a la educacion en el mundo.

5.6 Tendencias tecnologicas en la educacion
5.6.1 Tendencias en el uso de las TICs en América Latina y el Caribe
En un momento de la historia como el actual, en donde a través de las diferentes
tecnologias de comunicacion se puede tener acceso desde cualquier lugar a la
informacion, donde los computadores estdn bajando los precios y los gobiernos a nivel

mundial estan poniendo foco en inversion en infraestructura de fibra Optica, en



profundizar en métodos de tecnologia e informacion, se vuelve muy relevante el uso de

las TICs.

Las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) se emplean cada vez
mas en los institutos de tercer ciclo del mundo entero. Las TIC se estan imponiendo
como elementos didacticos tanto en los recintos universitarios como en los sistemas de
educacion superior abiertos y a distancia. Las actividades de la UNESCO en este ambito
se centran en asistir a los Estados Miembros en la elaboracion de politicas solidas

relativas al uso de las TIC en la ensefianza superior.

Las politicas que fomentan el uso de las TIC benefician sin duda a los institutos de
educacion superior, aunque esas tecnologias no han sustituido a las modalidades
tradicionales de aprendizaje y ensefianza en las aulas. Es indudable que las TIC pueden
ampliar el acceso de ciertos estudiantes especificos y que se han convertido en medios
de realizar experiencias pedagdgicas mas vastas, especialmente cuando alumnos y
educadores se encuentran separados en tiempo y espacio. Es probable que la aplicacion
concertada de politicas nuevas o reformadas exija la participacion de otros ministerios

(tales como los de Telecomunicaciones, Comercio o Salud Publica) y de juntas y



organismos de educacién nacionales privados y no gubernamentales (con miras a la

convalidacion y la homologacion, donde proceda).[UNE14]

Lo anterior, se puede ver reflejado a nivel mundial, con mayor avance en paises
desarrollados, sin embargo en paises de América Latina y el Caribe, igualmente se
encuentran avances al respecto. La UNESCO hace un analisis regional de la integracion
de las TICs con la educacion superior, mostrando los avances y la direccion que se ve en

este sentido.

El éxito sostenido de cualquier iniciativa encaminada a introducir y utilizar TIC
en la educacion dependera de un importante elemento: el compromiso formal del
gobierno (Kozma, 2008). Estos compromisos pueden adoptar distintas formas: i) una
politica nacional; ii) un plan nacional; iii) un conjunto de disposiciones regulatorias; y/o

iv) un 6rgano o institucion reguladora.

El Cuadro 1 muestra que en América Latina y el Caribe, 31 de 38 paises (82%) han
adoptado, por lo menos, una definiciéon formal respecto de iniciativas que utilizan las
TIC en educacidon, mientras que en 9 paises (24%) todas son de caracter formal. Entre
estos ultimos se cuentan Anguila, Bahamas, Barbados, Chile, Ecuador, Guatemala, San
Vicente y las Granadinas, Uruguay y Venezuela (Republica Bolivariana de). En cambio,
Curazao, Dominica, Montserrat y Suriname no cuentan con definiciones formales o
instituciones reguladoras que normen el uso de TIC en educacion (Cuadro Estadistico

I1.1). [UNE13]



Tabla 13 — Politica, plan, institucion reguladora u organismo.

Politica, plan, institucién reguladora u organismo

Implementada Implementada

No implementada
en todos los niveles en algunos niveles P

Anguila*

Antigua y Barbuda

Argentina

Bahamas*

Barbados*

Belice

Bolivia (Estado Plurinacional de)
Brasil

Chile*

Colombia*

Costa Rica

Cuba

Ecuador*

El Salvador Curazao
Granada Dominica'
Guatemala* Montserrat
Guyana Aruba (niveles CINE 2 y 3) Suriname
Islas Caiméan Jamaica (niveles CINE 2 y 3) (4 paises)
Islas Turcas y Caicos México (niveles CINE 1 y 2)
Islas Virgenes Britanicas' (3 paises)

Nicaragua

Panama

Paraguay

Replblica Dominicana

Saint Kitts y Nevis

San Vicente y las Granadinas*

Santa Lucia

Sint Maarten

Trinidad y Tobago

Uruguay*

Venezuela (Replblica Bolivariana de)*

(31 paises)

UNEI13]
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Grafica 23 — Proporcion de paises que reportan implmentacion de estratgias formales

orientadas a promover/integrar las TIC en la Educacion.

El Grafico 1 muestra la frecuencia de cada definicion en el caso de los 31 paises
que han adoptado alglin tipo de definicion formal asociada con iniciativas orientadas a
proporcionar TIC en educacion. El tipo mas comin de definicion formal esta
representado por politicas nacionales (61%) e instituciones reguladoras (61%) seguido
por planes nacionales (56%). La modalidad menos comun, identificada en sélo el 50%

de los paises, corresponde a disposiciones regulatorias. [UNE13]

Lo anterior muestra como desde los gobiernos se estd incentivando el uso de las TICs y
se estan definiendo politicas, instituciones, planes, regulaciones entre otras, para

fortalecer la educacion a través de la tecnologia y la comunicacion.

Uno de los requerimientos que se tienen para que estas politicas sean productivas o
implementables, son los equipos desde los que los estudiantes puedan acceder a esta
iniciativa, con lo cual a pesar de no haber politicas existentes que garanticen o apoyen la
adquisicién o la disponibilidad de dispositivos para los estudiantes, esto ya se estd

midiendo en el estudio de la UNESCO.



El ratio de alumnos por computadora (RAC) representa un indicador CMSI y unos de
los indicadores basicos del UIS (ICT4E), y refiere al nimero promedio de alumnos con
acceso a computadoras disponibles para uso pedagogico. Mientras que no se ha definido
un objetivo internacional en materia de RAC, un valor alto de este indicador indica un
acceso por alumno significativamente menor que una RAC baja. Por ejemplo, mientras
que el valor RAC puede ser bajo en algunas localidades (centros urbanos) hecho que
indica una mayor accesibilidad, éste puede ser bastante mas alto en otras localidades
(zonas rurales y remotas) hecho que indica escasez de recursos. Finalmente, si bien los
valores del RAC no proporcionan datos directos sobre la calidad de la educacion -
habida cuenta que no existe una relacion entre el RAC y el tiempo que destina un
alumno a usar una computadora- dichos valores se pueden considerar como una
medicion aproximada (proxy) de la calidad general de la ensefianza asistida por TIC que

se ofrece en las escuelas. [UNE13]

De acuerdo al Grafico 5, en los 25 paises que reportan datos, la disponibilidad de
recursos computacionales es muy escasa en la Republica Dominicana, donde un
promedio de 122 alumnos de educacién primaria y secundaria comparten una sola
computadora (valor del RAC de 122/1). Los alumnos de primaria también tienen poco
acceso a computadoras en Nicaragua (74/1), Granada (58/1) y Paraguay (54/1). Debido
a que s6lo un cuarto de las escuelas primarias de Nicaragua (24%) cuenta con
electricidad, el alto valor del RAC que registra el pais para este nivel esta dentro de lo
esperado. Adicionalmente, este valor sugiere que en el 76% de las escuelas primarias los
alumnos no tienen acceso regular a computadoras. En Granada, la baja disponibilidad de

computadoras puede atribuirse a factores ajenos a la falta de infraestructura basica ya



que el 100% de las escuelas primarias dispone de fuentes confiables de electricidad.
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itas: Los datos de Argentina, Barbados, Bolivia (Estado Plurinacional de), Chile, El Salvador, Trinidad y Tobage
y Uruguay, corresponden al afio 2009. En Anguila, los datos proporcionados para el nivel secundari
refieren solo al sector publico. Los datos para los niveles primario y secundario proporcionados por |
Republica Dominicana, Nicaragua, Santa Lucia, y Trinidad y Tobago refieren sélo al sector publico. Urugua
no proporciona datos para el nivel secundario. Los datos proporcionados por las Islas Turcas y Caicos par
el nivel primario incluyen el primer ciclo de educacion secundaria.

lente: Instituto de Estadistica de la UNESCO, base de datos y Cuadro Estadistico II.5.

Grafico 24 — Ratio de alumnos por computadora en educacion promaria y secundaria en

2010.

Asi mismo, es importante identificar la proporcion de uso de internet en los paises de

Ameérica Latina y el Caribe:

En términos de la integracion de la conectividad a Internet, en general se privilegia a los
establecimientos educativos de nivel secundario sobre los de nivel primario. Por

ejemplo, en Ecuador, las instituciones secundarias tienen 3,3 veces mas probabilidades



de contar con una conexion a Internet que las primarias; en las Islas Turcas y Caicos 2,4

veces; en El Salvador 2,1 veces; y en Brasil 1,9 veces.

El Grafico 10 muestra la proporciéon de establecimientos educativos primarias y
secundarias con algin tipo de conexion a Internet, entendiéndose por Internet redes
mundiales interconectadas que permiten al usuario compartir informacion mediante un
formato interactivo — conocido como hipertexto — a través de dispositivos alambricos o
inalambricos (computadoras personales, computadoras portatiles, PDA, teléfonos

inteligentes, etc.) via conexiones de banda ancha y angosta.
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otas: Los datos de Anguila, Bahamas, Barbados y Trinidad y Tobago, refieren solo a establecimientos educativo
del sector publico. Los datos de Jamaica refieren sélo a educacién secundaria. Los datos de Argentina,
Bahamas, Barbados, Chile, El Salvador, Montserrat, Suriname, Trinidad y Tobago y Uruguay corresponder
al afo 2009.

uente: Instituto de Estadistica de la UNESCO, base de datos y Cuadro Estadistico Il.2.

Grafica 25 — Proporcion de etablecimientos de educacion primaria y secundaria que

cuentas con conexion a internet, 2010.

Siendo el acceso a internet fundamental para tener acceso a la informacion, a diferentes

fuentes de educacion, entre otras, se ven paises como Sint Maarte, Santa Lucia, Urugay,



Colombia, entre otros, que en este aspecto estan adelantados, siendo este un indicador

importante para identificar el uso de las TICs en América Latina y en el Caribe.

En los diferentes paises de América Latina y el Caribe, se encuentran de acuerdo
con este estudio, tres indicadores que representan la prioridad o el interés de los paises
en adoptar medidas en términos de relacionar las tecnologias de la informacion con la
educacion. Teniendo en cuenta los promedios de equipos por estudiante, el acceso a
internet y las politicas de los gobiernos, se encuentran paises como Uruguay, que esta en
los primeros niveles de los diferentes rankings, al igual que Colombia e inclusive Aruba.
Este es le primer paso para incrementar el acceso a la informaciéon y a la educacion
superior de alta calidad, entregada por los diferentes paises del mundo, para los
estudiantes de paises en via de desarrollo, mejorando asi la calidad de vida y la

competitividad de estos paises.

5.6.2 Educacion virtual, online, elearning:

Dado que a nivel mundial se esta fortaleciendo la infraestructura para tener acceso a la
educacion a través de diferentes canales, es importante que es el conocimiento virtual y

adicionalmente, resaltar la importancia de la educacion virtual y el e-learning.

(Qué es el conocimiento virtual?. Sin duda, aquel que, sea cual fuere su origen, se
somete a las leyes de las redes virtuales, lo que significa que se estructura de acuerdo
con parametros de versatilidad, facilidad de acceso, rapidez de descarga y
multimediaticidad, a lo que se agrega la posibilidad de ser manipulado e interactuado

por cualquier usuario remoto. Puede leerse un libro a la manera guttenbergiana, hacer



un resumen y exponerlo con cierta vergiienza ante veinte o treinta compafieros de clase.
Puede generarse un debate sobre no importa qué tema en Internet. Acto seguido se
inmiscuira en €l individuos de cualquier parte del mundo. El resultado tal vez sea una
estupidez, pero nunca sera una estupidez mayor que creer que la lectura de un soneto de
Lope de Vega nos hara mas cultos porque ese conocimiento es, por naturaleza, mas
relevante y profundo. En cualquier caso, la cuestion, creemos, no es tanto (como hemos
intentado mostrar) la discusion sobre la naturaleza del saber asi constituido cuanto la
pregunta: ;cémo se modifica la estructura misma del saber y del sujeto-que-sabe al
someterse al conocimiento virtual? Como casi siempre en la historia, la cuestion mas
fundamental es la antropolédgica, no la epistemologica. ;En qué devendra la nueva
‘ecologia' de los individuos en la sociedad de las redes? Por lo anteriormente dicho
podemos entonces reafirmar que la Internet no es buena ni mala, su uso e impacto
depende de la utilizacion que le den los seres humanos y solo alli se podra evaluar a la
formacion axioldgica de los mismos, los computadores y el Internet son un medio, no

un fin en si mismos. [Gui02]

Ahora bien, para entender la importancia de la educacion virtual y el e-learning:

Existe un claro paralelismo entre la evolucion de las TIC y el desarrollo de modelos
formativos en linea (véase la figura 1). La UOC ha vivido la historia del e-learning y, en
cada fase, ha tenido que analizar la evolucién de la formacion y tomar decisiones sobre
el modelo educativo, el desarrollo tecnoldgico y la organi- zacién de los procesos. El
modelo educativo de la UOC surgié como respuesta a la necesidad de dotar, desde sus

inicios, de una fuerte identidad propia a la universidad y de intentar establecer una



metodologia de e-learning. Aqui conviene destacar que existe una diferencia importante
entre los modelos de educacion a distancia y el e-learning. La educacion a distancia
puede o no utilizar tecnologia, pero lo mas importante es garantizar el estudio
independiente sin necesidad de que haya una intervencion continua del docente. En el
caso del e-learning, se comparte la no presencialidad del modelo, pero el énfasis se
produce en la utilizacion de Internet como sistema de acceso a los contenidos y a las
actividades de la formacion. La interaccion y la comunicacion son una parte

fundamental de los modelos de e-learning. [Begl11]

Ahora bien, es esto una tendencia masiva o el elearning estd en proceso de
fortalecimiento a pesar de estar en el ambiente educativo desde afios atras. En el libro
Educacion y Retos de la educacion virtual, muestran un planteamiento, en el que
efectivamente, a pesar de los esfuerzos y de la oferta, es una forma de estudio que

requiere un proceso de cambio en la sociedad que apenas se esta dando.

La reflexion pedagogica en torno a nuevas maneras de entender la educacion no es un
hecho reciente. Sin embargo, la demanda de cambio por parte de la sociedad y de los
agentes educativos se ha ido haciendo cada vez mas explicita durante los ultimos afios.
En este sentido, Delors (1996) propone para el siglo xxi una educacion relacionada con
el concepto de formacion a lo largo de la vida, entendido en un sentido muy amplio e
integrador, que va mucho mas alld de la adquisicion de habilidades y conocimientos
para el desarrollo profesional. Esta idea tiene que ver con la estructuracion continua del
ser humano y engloba tanto conocimientos como aptitudes y actitudes, y las
capacidades de juicio y de accidén. Segun esta concepcidn, la educacion es un proyecto

personal del individuo, el cual desarrolla un papel activo no quedando limitado a ser un



mero destinatario de los programas formativos. Delors llama a esta propuesta «sociedad
educativa», en la que las personas podrian aprovechar todo el potencial formativo que
les rodea —del mundo profesional, de la vida privada, de la comunidad, etc.— mas alla
de los limites de las instituciones formales, adoptando indistintamente el rol de
educadores y educandos. Sin duda, se trata de una manera de entender la educacion que
abre la puerta a un cambio de paradigma y al reconocimiento del aprendizaje como un
proceso natural, social y compartido que puede tener lugar en contextos y situaciones
distintas. Pero la posibilidad de llevar a cabo experiencias formativas que supongan una
transformacion de los actuales modelos no es nada facil, y todavia lo es menos
consolidarlas. Las condiciones que se han dado en el contexto educativo general durante
las ultimas dos décadas han sido poco favorables para que se pudiera producir un
cambio lo bastante generalizado y profundo como para transformar las viejas
estructuras. Los verdaderos pro- tagonistas de la historia, estudiantes, educadores y —
(por qué no?— gestores, no han dispuesto de las competencias sociales, colaborativas y
digitales necesarias, para orientar y sostener un cambio de esta envergadura. Tampoco
ha acompanado la tecnologia, ya que hasta entrada la primera década de nuestro siglo
no ha disfrutado del grado de desarrollo y de universalizacidon nece- sarios para que se
pudieran consolidar y generalizar propuestas formativas mas sociales y participativas.
Segun un estudio del ONTSI (Observatorio Nacional de las Telecomunicaciones y de la
SI), la frecuencia diaria del uso de Internet en Espafia ha pasado del 34,5% 1997 al
72,5% en 2010, mientras que el uso mas puntual de la red —que se situaria en un acceso
entre semanal y mensual— ha pasado del 22,9% en 1997 a un escaso 5,3% en 2010. Si a
ello le afiadimos que la evolucion cualitativa hacia la web 2.0 se ha producido también

durante esta primera década, podemos deducir que las condiciones para que arraiguen



planteamientos formativos que impliquen un uso intensivo de las TIC no han llegado,
hasta la fecha, al punto de maduracioén necesario para que tengan un impacto sobre los
diferentes ambitos educativos formales y no formales. En este sentido, segiin este
mismo observatorio, el nimero de personas que han optado por formarse a través de
cursos en linea en la Union Europea ha aumentado dos puntos entre 2007 y 2009, y ha
pasado del 3% al 5% (del 5% al 7% en Espafia). Pero no todo acaba aqui, ya que el uso
no formal de Internet con finalidades de aprendizaje también ha tenido en este periodo
una marcada tendencia al alza en la Union Europea, y ha pasado del 23% en 2007 al
31% en 2009 (con valores ligeramente inferiores en Espafia). Finalmente, no se puede
dejar de lado el factor mas determinante de esta resistencia al cambio. Nos referimos a
las es- tructuras educativas dominantes, concebidas desde hace mas de un siglo para
replicar unos modelos orientados a la transmision unidireccional del conocimiento, a la
fragmentacion de los saberes —tanto con respecto a las disciplinas como a la separacion
entre la teoria y la practica—, a la segmentacion de la oferta formativa, a la segregacion
de estudiantes —por edades, por cursos, por materias, etc.— y a la estandarizacion de la
formacion. Estas viejas estructuras continian fuertemente arraigadas, ya que han sido el
unico modus operandi que ha proporcionado a la sociedad una oferta formativa reglada,
reconocida y acreditada con unos estandares de calidad determinados. ;O ya no es asi?
Todo parece apuntar a que buena parte del recetario que tiene que ayudar a curar los

males de la educacion pasa por formulas ONTSI (2010).

La nueva web y la educacion no estan una enfrentada con la otra, sino que se alimentan
mutuamente en una relacion de permanente dialéctica que ira dando como resultado la

construccion de nuevos escenarios. [Xav11]



Frente a lo anterior, se presentan grandes retos para los gobiernos, entidades educativas
y estudiantes, el beneficio para las tres partes es claro y tangible, sin embargo, como
bien lo menciona el articulo, hay un cambio de cultura por hacer, un trabajo en la
sociedad para que asocie la educacion virtual con calidad, para que la percepcion de las
oportunidades a nivel laboral, sean iguales entre los canales o las herramientas de
educacion superior, dado que este es un obsticulo para incrementar y fortalecer esta

alternativa de educacion superior.

El mundo estd globalizado, los negocios se estan haciendo sin necesidad de presencia
fisica de las personas, las empresas multinacionales, se comunican con las empresas
subsidiarias desde continentes diferentes y todo lo anterior lo hacen gracias a la
tecnologia, a internet y a la infraestructura que han construido los diferentes gobiernos y
empresas para tal fin. La globalizacion es una realidad y asi mismo debe ser para la

educacion.

La aldea global mundializd todo, las relaciones entre los paises, el comercio, las
comunicaciones y el conocimiento. La aldea global es una aldea sin fronteras. Ella
significa el cambio del concepto tradicional de la geografia, (se acabo la Geografia)
pues rompiod los limites territoriales, dejandolos solamente como simples fronteras de
soberania. El mundo se comunica hoy en dia y hace negocios sin necesidad de viajes, ni
pasaportes. Las telecomunicaciones lo han cambiado todo. Este hecho de trascendencia
inconmensurable traspasoé la era de la revolucion industrial para colocarnos en la era de
las telecomunicaciones mucho mas alld de la revolucion de la informacién. Las
autopistas de la informacion, con Internet como el hecho histérico del siglo XX estan

produciendo cambios en la sociedad antes no imaginados. La sociedad encontr6 aqui, en



esta revolucion, una manera diferente y rapida de comunicarse, de transportar
informacion, de adquirir conocimientos, de intercambiar productos y de acceder a las
bases de conocimiento disponibles. También esta cambiando la manera de trabajar, de
viajar, de compartir, de socializar y de aprender. Con la llegada de Internet, las barreras
entre la escuela y el mundo exterior empiezan a colapsar a medida que profesores y
alumnos establecen conexiones directas en un foro que oculta sus edades y los presenta

como homologos virtuales [Gui02]

Aunque esta en construccion, los cambios en la forma como se comunican las personas,
como se establecen las relaciones, entre otros, muestran como las instituciones
educativas deben empezar a transformar la forma de entregar el conocimiento, de
desarrollar las competencias en sus estudiantes, para que se adapten al nuevo

planteamiento que entrega la tecnologia, las telecomunicaciones y la informacion.

Como dice Ibafiez1999, las perspectivas que las TIC presentan para su uso educativo,
exigen nuevos planteamientos que a su vez requeriran un proceso de reflexion sobre el
papel de la educacion virtual en un nuevo mundo comunicativo, pero también
provocaran un cuestionamiento de las instituciones educativas. En efecto, el entramado
de redes de comunicacion y las posibilidades crecientes de los sistemas multimedia
cuestionan, tanto para la educacion a distancia como para la presencial, la utilizacion de
los sistemas educativos convencionales. En este sentido, un posible punto de encuentro
podemos encontrarlo en los planteamientos del aprendizaje abierto (Lewis y Spencer,

1986; Lewis, 1988; Salinas y Sureda, 1992). [Gui02]

Las posibilidades de las TIC en la educacion descansan, tanto o mas que en el

grado de sofisticacion y potencialidad técnica, en el modelo de aprendizaje en que se



inspiran, en la manera de concebir la relacion profesor-alumnos, en la manera de
entender la ensefianza. No parece aconsejable limitarse a explotar los nuevos medios sin
salir de los viejos modelos, aunque como sefala Bartolomé (1995), esta situacion parece
constituirse en transicion imprescindible. Parece razonable que se den cambios en las

formas que se ponen en practica los procesos de ensefianza-aprendizaje. [Gui02]

Estos analisis nos muestran que la Universidad a Distancia ciertamente estd cumpliendo
un importante papel en la democratizacion de la educacion, ya que puede llegar a una
poblacion mayor de adultos y a las regiones menos favorecidas, donde la educacion
presencial no podria hacerlo. En esta mayor posibilidad de democratizacion, la
Educacion a Distancia es superior a la presencial; sin embargo, como se anotd al
principio, ha conservado —al menos hasta el momento— los mismos problemas

sustanciales de la universidad presencial. [Gui02]

Lo anterior, como lo mas valioso que tendrd entonces la educacion a distancia o la
educacion virtual, personas en paises que probablemente no tienen la mejor calidad de
educacion y no tienen posibilidades de ir fisicamente a las mejores universidades del
mundo, lo podran entonces hacer a través de las tecnologias de informacion, entregando
asi mayores opciones a los estudiantes y adicionalmente, apoyando el crecimiento
econémico y social de paises que actualmente no tienen esta posibilidad por sus

condiciones socioecondomicas.



La tecnologia y las telecomunicaciones en todas sus formas cambiaran la forma
de vivir, de trabajar, de producir, de comunicarnos, de comprar, de vender. Todo el
entorno sera bien distinto. El gran imperativo sera ¢l prepararnos y aprender a vivir en
ese nuevo entorno. Igualmente, tendran que consolidarse los principios basicos que la
han inspirado mirando siempre hacia el futuro y no como una simple remembranza del
pasado. Y la educacion superior debera formar un profesional para un mundo inteligente
en el cual todas las organizaciones publicas, privadas, con o sin animo de lucro tendran

que ser empresas dispuestas a aprender y ensefar.
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6. Conclusiones

De acuerdo con lo anterior, se puede concluir que la calidad de la educacion depende
directa e indirectamente de factores asociados no solamente a las entidades educativas
como tal, sino también a otros factores como los educandos y el contexto en el cual se
encuentran estas personas tales como situacion econdmica, oportunidades de empleo,

factores religiosos y factores socioculturales.

Se pueden identificar claramente aportes facilitadores para la ensefanza tales como el
tiempo destinado al aprendizaje, los métodos pedagogicos utilizados por los docentes, el
método de evaluacion e incentivacion al estudiante y el nimero de estudiantes por cada
salon, material didéctico utilizado para las clases y el personal humano de calidad; estos
factores pueden ayudar a garantizar un modelo de educacion mas eficiente para los

estudiantes.

Para pensar en una educacion integral, las escuelas y colegios deben enfocar sus
esfuerzos en la formacion integral del estudiante para crear seres mas completos que
aporten valor a la sociedad en la que se encuentren no solo educando en competencias
basicas como lectura, escritura, aritmética sino también fomentando competencias

creativas afectivas y valores para las personas.



Los principales problemas de la educacion en el mundo son las desigualdades sociales,
baja tasa de oportunidades para los egresados, la privatizacién del conocimiento y la
desprofesionalizacion de los docentes; que en general obedecen en su gran mayoria a
problemas de voluntad politica de las naciones para invertir en acciones que permitan el

mejoramiento de la calidad de la educacion en cada uno de los paises.

La desercion escolar en paises subdesarrollados es un gran problema si se tiene en

cuenta que uno de cada dos adolecentes termina sus estudios de secundaria.

Analizando las tendencias educativas en educacion superior se destacan las siguientes:

* La gran expansion cuantitativa del sector dada por el aumento del numero y
diversificacion de los estudiantes, el incremento del nimero de docentes y la

multiplicacion de Instituciones de Educacion Superior (IES) en todo el mundo.

» Su notable diversificacion institucional.

* El aumento de la participacion del sector privado.

 El incremento de la internacionalizacion.

El cambio de la actitud de los gobiernos y los esfuerzos de transformacion de algunas

universidades.

Esto significa que cada vez mas personas tienen acceso a educacion superior de calidad
y existe mas variedad de opciones especializadas en los diferentes ambitos de estudio
haciendo que el mercado de egresados en el mundo este mas calificado a la hora de

buscar empleo.



En cuanto a las tendencias internacionales, se ve claramente que los paises de América
Latina estan avanzando en temas de educacion de manera mas lenta que los demas
paises y las razones son la corrupcion, las condiciones econdmicas, entre otras, que hace
que la inversidon en educacion superior en estos paises sea baja, con lo cual la inclusion

de los estudiantes no es la mejor.

Asi mismo, la educacién debe ser medida para identificar la calidad en los diferentes
paises. Cada vez mas, se estd revaluando la forma de evaluar, dado que la educacion
debe propender a desarrollar competencias en los estudiantes y la forma de evaluarlo,

varia de acuerdo con esta nueva prioridad.

Por otra parte, la UECD hace cada tres afos las pruebas PISA en donde mide la calidad
de la educacion en 32 paises. En la Gltima medicion se encuentran dentro de los diez
mejores resultados paises asiaticos y europeos, sin embargo, América Latina, tiene los
peores resultados, estando Pert en el ultimo lugar y Colombia en el lugar 62 de 65
puestos. Lo anterior, nuevamente mostrando que los esfuerzos en educacion en América

Latina todavia no son suficientes y se hace necesario poner el foco en la educacion.

Un indicador que refleja el avance en los diferentes paises es la inversion en Tecnologia,
Telecomunicaciones, fibra Optica, computadores e infraestructura en general y
adicionalmente su uso por los estudiantes. De acuerdo con los estudios mencionados, se
encuentra un interés prioritario por los gobiernos en invertir en este tipo de
infraestructura, esto es importante por se el primer paso al acceso a la informaciéon y a

educacion superior de calidad.

Finalmente y de acuerdo con lo anterior, internet entrega una oportuindad a los

estudiantes de tener acceso a las mejores universidades del mundo sin tener



desplazamiento. Esto cambia completamente la forma de hacer las cosas,le da
oportunidades a personas de paises subdesarrollados de crecimiento y en consucuencia

al pais mismo.
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7. Formulacion de conclusiones
7.1 Analisis Estructural de las Variables Endégenas y Exégenas

A continuacion se presentan las variables enddgenas y exogenas, resultado de la matriz

DOFA.
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7.2 Matriz Relacional



7.3



Tasa de relleno de la matriz relacional

La tasa de relleno se refiere al porcentaje de calificacion que contiene la matriz, en este

caso se obtuvo un porcentaje igual al 37, 9%

INDICATOR VALUE
Matrix size 40
Number of iterations 4
Number of zeros 993
Number of ones 284
Number of twos 244
Number of threes 79
Number of P 0
Total 607
Fillrate 37.9375%

Estabilidad de la matriz relacional

El siguiente cuadro evidencia que la estabilidad de la matriz del 100% se logro en la

cuarta iteracion.

ITERATI | INFLUEN | DEPENDE
CE NCE
ON
1 96 % 102 %
2 99 % 102 %
3 100 % 99 %
4 100 % 100 %




Direct influence/dependence map
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Grafico 26 — Mapa directo de motricidad y dependencia.
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En el grafico anterior podemos observar que en el cuadrante superior derecho
se encuentran las variables estratégicas, dado su alto grado de influencia y
subordinacion sobre las demas variables o factores, podemos observar que la variable

correspondiente a la 1- cobertura en la educaciéon basica y media, es la variable que

se encuentra situada mas arriba y hacia la derecha, lo cual indica que es una de las
variable mas estratégica a esta variable le siguen en grado de Motricidad y
Dependencia: 2- Evaluacion en la educacion, 3- Fomento a la investigacion en la
educacion superior, 4- Cobertura en la educacion superior, 5- Nivel de Investigacion,
Desarrollo e Innovacion, 6- Recursos del Estado avalados en el marco legal para apoyo
a las IES (Instituciones de Educacion Superior), 7- Cobertura en la Universidades

Publicas de América Latina.

Por otro lado podemos observar que las variables que se encuentran en el cuadrante
superior izquierdo son se encuentran en la zona de poder. En este cuadrante
encontramos variables como: 1 — Inversion en infraestructura, 2- Profesionalizacion de
los docente, 3- Voluntad politica para el fomento de la educacion, 4- Inversion

extranjera en educacion y 5- Acuerdos internacionales, entre otros.

En el cuadrante inferior derecho, se ubicaron las variables objetivos, es decir a donde
queremos llegar si queremos un mejoramiento significativo en Colombia, aqui
encontramos variables como: 1- Bilingiiismo, 2- Niveles de acreditacion de alta calidad
de los programas, 3- Acceso a la Educacion para el 100% de la poblacion estudiantil y

4- Acceso equitativo a la educacion superior para sectores vulnerables.



Finalmente en el cuadrante inferior izquierdo encontramos las variables que son
auténomas, lo que quiere decir que tienen un muy bajo grado de motricidad y
dependencia frente a las demas variables. En este caso encontramos las siguientes
variables: 1- Estandares de educacion en Europa y Asia, 2- Poder adquisitivo en
América Latina, 3- Tasa de desempleo en Colombia, 4- Fondo de reparacion para el
acceso, permanencia y graduacion en ES para la poblacion victima del conflicto armado

y 5- Las condiciones econdmicas de profesores en América Latina.

A continuacién relacionamos el listado de las variable directas, que obtuvieron
las calificaciones mas altas al promediar las calificaciones totales de columnas y filas;
observamos que la mayoria de variables que se ubicaron en el cuadrante superior

derecho (cuadrante estratégico), también obtuvieron las calificaciones mas altas.

Tabla 14— Total variables directas.

No.
No. Total
N°e Variable Total Promedio
Columnas
Filas
Cobertura educacion bésica y
13 34 36 35
media
3 | Evaluacion de la educacion 33 34 34
Fomento a la investigacion en
4 32 34 33
la educacién superior
22 | Cobertura educacion superior 26 39 33
Cobertura de universidades
40 | publicas en América Latina y el 30 35 33
Caribe




Nivel de Suficiencia Financiera

19 35 29 32
de las universidades publicas
Niveles de acreditacion de alta

14 22 40 31
calidad de los programas
Acceso equitativo a la
educacion superior para

10 19 41 30
sectores vulnerables de la
poblacion.
Nivel de Investigacion,

17 28 31 30
Desarrollo e Innovacion
Recursos del Estado avalados

5 | en el marco legal para apoyo a 27 31 29

las IES




Indirect influence/dependence map
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Grafico 27 — Mapa indirecto de motricidad y dependencia.



El plano de motricidad y dependencia indirecto, posiciona en el cuadrante estratégico

las siguientes variables:

1. Nivel de Suficiencia Financiera de las universidades publicas, 2- Fomento a la
investigacion en la educacion, 3- Evaluacion de la educacion, 4- Cobertura Educativa
Basica y Media, 5- obertura de universidades publicas en América Latina y el Caribe, 6-
Nivel de Investigacion, Desarrollo e Innovacion y 6- Recursos del Estado avalados en el
marco legal para apoyo a las IES, estas variables también se encontraban en el

cuadrante estratégico en el Mapa de Motricidad y Dependencia Directo , lo cual

reafirma el alto nivel de influencia y subordinaciéon de las variables. El mapa de
variables indirecto, también puede evidenciar otras variables que por afectar mas

variables y por ende también juegan un papel principal dentro del sistema.

A continuacion relacionamos el listado de las variables indirectas, que obtuvieron las
calificaciones mas altas al promediar las calificaciones totales de columnas y filas; al
igual que en el listado de variables directas, la mayoria de variables que se ubicaron en
el cuadrante superior derecho (cuadrante estratégico), también obtuvieron las

calificaciones mas altas.



Tabla 15 - Total variables indirectas.

No. No. Total
N°e Variable Total | Columna | Promedio
Filas S

Nivel de Suficiencia Financiera

19 21456 19722 20589
de las universidades publicas
Fomento a la investigacion en

4 19021 21612 20317
la educacion superior
Cobertura educacion basica y

13 17753 22080 19917
media
Niveles de acreditacion de alta

14 12588 26907 19748
calidad de los programas

3 | Evaluacion de la educacion 17500 21986 19743

12 | TASA de desercion 12742 24954 18848
Articulaciéon con el sector

16 9610 27201 18406
productivo
Nivel de Investigacion,

17 16403 20025 18214
Desarrollo e Innovacion
Recursos del Estado avalados

5 | en el marco legal para apoyo a | 16099 19753 17926
las IES
Acceso  equitativo a la
educacion superior para

10 10127 25012 17570

sectores vulnerables de la

poblacion.




Displacement map - direct/indirect
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Grafico 28 — Mapa de desplazamientos.

Consolidado variables directas e indirectas



Teniendo en cuenta que muchas veces las variables indirectas son mas estratégicas
porque afectan mas variables, en el siguiente cuadro se consolidan las diez variables
directas con motricidad y dependencia mas alto, con las variables indirectas con los
resultados mas altos en motricidad y dependencia.

Tabla 16— Variables Estratégicas Consolidadas

ITEM DIRECTAS INDIRECTAS CONSOLIDADO
o : Nivel de Suficiencia Financiera de las Cobertura educacidn bdsica y
1 |Cobertura educacion bdsica y media ; I e 3
universidades publicas media
. ¥ Fomento a la investigacidn en la Nivel de Suficiencia Financiera de
2 |Evaluacidn de la educacidn o ] i ‘ R
educacidn superior las universidades pablicas

Fomento a la investigacidn en la - : - 2
3 42 : Cobertura educacion superior Evaluacion de la educacion
educacidn superior

; Niveles de acreditacion de alta calidad de |Fomento a la investigacion en la
4  |Cobertura educativa. ) )
los programas educacion superior

Cobertura de universidades pablicas
5 e : : P Evaluacidn de la educacidn Cobertura educacién superior
en América Latina y el Caribe

Nivel de Suficiencia Financiera de |as - Niveles de acreditacidn de alta
& B [ TASA de desercidn ]
universidades publicas calidad de los programas

; or i ; Cobertura de universidades
Niveles de acreditacién de alta calidad : i3 ; 2R ; 2
7 Articulacion con el sector productivo piblicas en América Latina y el
de |los programas

Caribe
Acceso equitativo a la educacion y S !
: Mivel de Investigacidn, Desarrollo e .
8 |superior para sectores vulnerables de 1 TASA de desercidn
< Innovacion

la poblacidn.
9 Mivel de Investigacion, Desarrollo e Recursos del Estado avalados en el marco |Articulacién con el sector

Innovacién legal para apoyo a las IES productivo

Acceso equitativo a la educacidn superior | Acceso equitativo a la educacion

Recursos del Estado avalados en el i

10 para sectores vulnerables de la superior para sectores

marco legal para apoyo a las |ES

poblacion. vulnerables de la poblacidn.

Descripcion de las variables estratégicas

En el siguiente cuadro podemos ver la descripcion y la situacion actual de cada una de
las variables clave obtenidas de los resultados del anterior analisis, por medio de estas
diez (10) variables procederemos analizar lo que los paises desarrollados han hecho en

cada una de ellas, con el fin de proponer objetivos y proyectos para cada una de ellas.



NOMBRE DE LA VARIABLE

ADESCRIPCION?

SCAMO ESTOY?

Cobertura de |a Educacion

Se refiere a la capacidad del Estado de garantizar la educacidn
bdsica y superior a un mayor ndmera de poblacion estudiantil,

La meta planteada por el Ministerio de Educacidn Nacional en el 2010 «
la de conseguir un aumento en cobertura durante el periodo 2010 - 20!

13 que llegue al 50%, con el requisito adicional de que el 45% de esta
cobertura se de en carreras técnicas y tecnalogicas. El porcentaje de
cobertura en el 2012 era del 42%
Nivel de suficiencia FINANCIERA de las  |Escaser de recursos orientados a mejorar la calidad de la El déficit acumulado entre 2003 y 2011 por el conjunto de las 32
15 universidades publicas educacion de las Universidades Pablicas. universidades plblicas es de al menos 11 billones de pesos.

Evaluacidn de la educacién Medicidn cuslitativa gue permite regular l2 prestacion del servicie [Colombia es plonero en América Latina par ser el Gnico pals que mide It
educativo a los entes gubernamentales, esta permite valorar el | logros académicos de la poblacidn estudiantil de educacion secundaria:
avance y los resultados del procese a partic de evidencias que superiar, factor que contribuye a los sistemas de aseguramiento de

3 garanticen una educacion pertinente, significativa para el calidad de le E5.
estudiante y relevante para la sociedad. Fuente: Ministerio de
Educacion,
Fomento a la investigacidn en la Politicas gubernamentales arientadas a apoyar y a impulsar la Calombia solo invierte olo el 0,449% del P13 - Gifra del afo 2013
educacidn superior investigacion en la educacicn superior
i
Cobertura educativa. Mimero de personas dentro de la poblacidn estudiantil con acceso |Cobertura nacional educacion basica v media en 2011 alcanzd una tasa
ala educacidn, de cobertura neta del 30,53, En 2010 asistieron a Educacién Superior
cerca de 1.7 millones de estudiantes, lo que significd un incremento de
aproximadamente 13 puntas en la tasa de cobertura bruta en los dltime
22 & afios al pasar de una tasa del 24.4% en 2002 al 37.2% en 2010. En 201

el 55% de la matricula fue atendida en Instituciones de Educacion
Superior Publicas v el 45% restante en Instituciones privadas . Fuente:
informacian reportada por las Secretarias de Educacion



Niveles de acreditacion de aita calidad
de los programas

La acreditacion, como reconcimiento que el Estada hace de la
calidad de la educacidn que una institucidn brinda y del
cumplimiento de sus objetives, come mecanismo de
aseguramiento de la calidad, que se ha generalizado en el mundo

En |2 actualidad la educacidn superior de los 636632 programas de
pregrado registrados ante el Vice-Ministerio de Educacion Superior, sal
910 (14,3%) han sido acreditados con alta calidad,

b 14 en las dos dltimas décadas. Tiene dos manifestaciones: 1)
aseguramiento de estdndares o condiciones basicas de calidad, y
2] aseguramienta de estandares de excelencia o alta calidad. En
Colombia nacid con acreditacion de alta calidad,
Cobertura de universidades pablicas en Nimero de poblacion estudiantil con acceso a la educacion en La regitn reporta una enarme brecha en la tasa de cobertura, la cual
América Latina y el Caribe instituciones financiadas por el Estada en América Lating y el abarca paises de la region con cobertura primaria de alrededor del 90%
7 40 Caribe. hasta atres con cobertura en torna al 40%. En promedio la regidn cuenl
con una tasa de cobertura del 65,93%, En educacion secundaria la tasa
de cobertura en el 2010 era del 72,15%.
Tasa de desercidn Abandono del sistema escolar por parte de los estudiantes, El porcentaje de desercidn en Colombia en el 2011 fue de 11.1%
provocado por la combinacion de factores que se generan tanto al
interior del sisterna como en contextos de tipo social, familiar,
individual v del entorno, La tasa de desercidn intra-anual solo
a 12 tiene en cuenta a los alumnos que abandonan la escuela durante
el afio escolar, ésta se complementa con la tasa de desercidn
interanual gue caleula aguellos que desertan al terminar el afio
escolar, Fuente: Ministerio de Educacion Nacional Republica de
Colombia
Articulacién con el sector productivo Proceso orientade al desarrollo de acciones que, a partir del Tanto en Colombia come en América Lating, la educacion superior no
marco legal existente, logren enlazar de forma efectiva la satisface las necesidades de una economia competitiva. Enun estudio
9 16 Seguridad Social Integral, el Sistema de Promacion Social y el que evalud la pertinencia de la educacion superior en relacidn con las
Sistema de Formacion de Capital Humano (SFCH). necesidades del sector productivo, Colombia obtuve un puntaje de
42/100.
Equidad en el acceso a la educacién Politicas v las condiciones que permiten un acceso igualitarioa la | Se evidencian paliticas gubernamentales que permiten el acceso
superior para sectores vulnerables de la |poblacién femening a la educacion, asi come la inclusién de la equitativo de la poblacidn femenina a la educacidn, complementada pe
10 10 poblacién. poblacidn afroamericana, indigena y en condiciones de los esfuerzos del gobierno para aumentar la participacion de sectores

desplazamiento por la viclencia, & los programas y beneficios
educativos.

come la poblacidn afroamericana, indigena y en condiciones de
desplazamiento per la vielencia,



8. Recomendaciones para cada una de las variables estratégicas.
8.1 Modelos Educativos Internacionales

Paises como China, Corea, Hong Kong y Finlandia han ocupado en los ultimos afios los
mejores puestos en los resultados de las pruebas PISA, por lo tanto sus modelos

educativos han sido tomados como referente a nivel mundial.

Este trabajo tomara como referencia especificamente el modelo empleado por Finlandia,
teniendo en cuenta que este pais se ha ubicado dentro de los primeros lugares en las
ultimas  pruebas  PISA  por sus siglas en  Ingles  (Programme
for International Student Assessment); en los afos 2000, 2003, 2006, 2009 y 2012 sus
resultados han figurado en los primeros lugares en ciencias y en areas como
matematicas y lectura sus calificaciones han estado encima del promedio del resto de
paises, lo anterior conforme con los resultados publicados por la OECD (The

Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD).

Tabla 17— Resultados pruebas Pisa 2009

El top 10 de r1sa 2009

=

Media de la ocpe
Shanghai 5566
Corea 539
Finlandia 536
Hong Kong 2]
Singapur 526
Canada 524

Nueva Zelanda

Japoén

8

Australia

Paises Bajos

Fuente: http://educacionyculturaaz.com/analisis/china-corea-del-sur-o-finlandia/



Tabla 18 — Resultados pruebas Pisa 2012.

Matematicas Lectura Ciencias
Paises Promedio | Cambio | Promedio | Cambio | Promedio | Cambio
2012 anualizado 2012 anualizado 2012 anualizado
Shanghai 613 4,2 570 4,6 580 1,8
Singapur 573 38 542 54 551 33
Hong Kong 561 1,3 545 2,3 555 2,1
Taipéi 560 1,7 523 4,5 523 -15
Corea 554 1,1 536 0,9 538 2,6
Finlandia 519 -2,8 524 -1,7 545 -3,0

Fuente: http://wwwZ.icfes.gov.co/resultados-estudio-pisa-2012

De acuerdo con el Ministerio de Asuntos Exteriores de Finlandia
(http://www.finlandia.es) , entre los factores clave de éxito cuentan con las siguientes
practicas que marcan la diferencia frente a los modelos y métodos educativos

empleados en paises Asidticos.

e Servicios de subsidios para los estudiantes (salud, educacion especial, idiomas)

¢ Disponibilidad de materiales, red de bibliotecas publicas, amplia distribucion de
periddicos.

e Comprender las necesidades de los nifios.

* Alos mas pequeios se les incrementa la sensacion de seguridad y la motivacion

asignandoles un mismo maestro o maestra para los primeros afos, y evaluando su

rendimiento sin emplear numeros.

e Larelacion entre el hogar y la escuela es muy estrecha.

e Las relaciones entre maestros y alumnos son informales y calidas.



* Se presta especial atencion a la creacion de un entorno escolar agradable y

estimulante.

¢ En Finlandia la aficion a la lectura es muy fuerte; existe una vasta red de

bibliotecas publicas.

e La preparacion de los maestros es muy amplia: todos tienen estudios

universitarios, deben tener titulo de magister.

A continuacién presentamos el conjunto de politicas y directrices establecidas desde
hace ya 40 afios por el gobierno de Finlandia, particularmente por el Ministerio de
Educacion y Cultura, las cuales han llevado a este pais a ser reconocido mundialmente
no solo por sus resultados en las pruebas, sino por su modelo educativo con un alto
nivel de calidad donde la premisa es “la obligacion no es ir a la escuela , la obligacion

es aprender” (Gripenberg, M. & Lizarte, E. 2012; Torres R. s.f).

1. Cobertura en la Educacion Basica y Media

En Finlandia la ley establece educacion obligatoria y gratuita para todos los nifios desde
los 7 hasta los 16 afos (preescolar hasta la universidad, esta incluye: las clases, el
comedor, los libros y el material escolar) - En el afio 2007 Finlandia contaba con una

tasa de cobertura en su educacion basica del 93% y en su educacion media del 97%.

2. Nivel de Suficiencia Financiera de las Universidades Publicas

Finlandia dedica del 11 al 12% de los presupuestos del estado y los ayuntamientos a

financiar este modelo de educacion.


http://www.finlandia.es/

3. Evaluacion de la educacion

La preparacion de los maestros en Finlandia es muy amplia, teniendo en cuenta que
todos los profesores tienen estudios universitarios y deben tener un master. También se
necesita una calificacion de mas de un 9 sobre 10 en sus promedios de bachillerato,

ademas de una gran dosis de sensibilidad social.

La carrera del maestro, incluye una amplia formacion pedagdgica. Los mejores docentes
se sitian en los primeros afos de ensefanza, donde aprenden los fundamentos de

posteriores aprendizajes.

Se considera que hacia los 7 afos el alumno se encuentra en la fase mas manejable y es
cuando realiza algunas de las conexiones mentales fundamentales que le estructuraran

toda la vida. Por eso, se considera esencial seleccionar a quien ayudara en este proceso.

Durante los primeros seis afios de la primario los nifios tienen en la mayoria de las
asignaturas el mismo maestros, quien se asegura que ningin estudiante se quede
excluido. La anterior es un método para fortalecer la estabilidad emocional y la

seguridad del estudiante’.

4. Fomento a la investigacion en la educacion superior

Finlandia cuenta con universidades y escuelas superiores profesionales, el estado aporta
la mayor parte del financiamiento, sin embargo en su funcionamiento son muy
auténomas, en cuanto que en la constitucion finlandesa, dispone en el articulo 123 lo

siguiente: “ (1) Las universidades son auténomas, (2) Las disposiciones sobre los

1 (Por qué Finlandia tiene el mejor sistema educativo del mundo? extraido de
http://www.unitedexplanations.org/



principios de otras instituciones educativas organizadas por el Estado y los municipios,
asi como sobre el derecho a organizar la ensefianza correspondiente en las instituciones
educativas privadas, se establecen por ley” . El estado subvenciona el 57 % de los
gastos de las 29 escuelas superiores profesionales, estas son instituciones municipales o
privadas. El requisito de ingresos es el bachillerato o un titulo de formacion profesional

basica.

5. Cobertura educacion superior

Al igual que la educacion basica y media, los estudios universitarios en Finlandia son
gratuitos, lo que fomenta a la poblacion a estudiar. Adicionalmente, lo adultos que ya
cuenten con un trabajo también pueden acceder a la educacién. De acuerdo con el
articulo: “ ;Por qué Finlandia tiene el mejor sistema educativo del mundo? extraido de

http://www.unitedexplanations.org/ “El éxito finlandés se debe a que encajan tres

estructuras: la familia, la escuela y los recursos socioculturales (bibliotecas, ludotecas,

cines...)”

6. Niveles de acreditacion de alta calidad de los programas

Segun Pasi Sahlberg, autor del libro Finnish Lessons (s.f), el sistema educativo de
Finlandia estd basado en una confianza mutua, en la que los profesores de los centros
tienen una alta cualificacion e intentan realizar su trabajo con los mayores niveles de
calidad posibles —comprometiéndose con procesos de desarrollo profesional-, siendo
estos los motivos por los que cooperan con otros profesores, centros y autoridades, para
asegurar que todos los alumnos tengan posibilidades equivalentes de aprender lo
necesario para el desarrollo de una vida plena. Este modelos se opone a la orientacion

anglo-americana empleada en muchos otros paises, en la que utilizan una gran cantidad


http://www.unitedexplanations.org/

de pruebas y tests para controlar el nivel de los alumnos, profesores y centros, que
tienen que competir por los recursos (por ejemplo, los sueldos de los profesores
dependen de los rendimientos de sus alumnos). En opinion de Pasi Sahlberg esta
alternativa anglo-americana ha resultado ser inferior a la de Finlandia, porque los

conocimientos aumentan cuando se comparten.

Al contrario del “conocimiento secreto”, la colaboracion es lo que da el éxito en una

situacion de competicion.

7. Cobertura de universidades publicas en América Latina y el Caribe

Como lo vimos en las Variables No. 1 y No. 5 precedentes, un gran porcentaje de
instituciones universitarias son gratuitas y aquellos institutos que son municipales o

privados, cuentan con subvenciones otorgados por el Estado de un 57%.

8. Tasa de desercion

En Finlandia, el estudiante que una vez haya culminado la escuela primaria cuenta con
alternativas escolares, las cuales van desde institutos o centros de trabajo, mediante un
contrato de aprendizaje. Este pais cuenta con 75 titulos profesionales basicos, que se
pueden obtener en 3 afos, en Colombia con conocidos como carreras técnicas, estos
titulos otorgan competencias para continuar con estudios superiores si asi lo desea el
estudiante. Finlandia es uno de los paises en el mundo que cuenta con los mas bajos
indices de desercion o abandono escolar prematuro ya que el 90% de la poblacion

estudiantil obtiene certificados por encima del nivel de la ensefianza obligatoria.”

9. Articulacion con el sector productivo

2 Ministerio de Asuntos Exteriores de Finlandia, http://www .finlandia.es/


http://www.unitedexplanations.org/

Finlandia cuenta con 29 escuelas superiores profesionales, las cuales se caracterizan por
su estrecha vinculacion con el ambito laboral. Estas escuelas se crearon con esa

finalidad y son por naturaleza polifacéticas y regionales”.

10. Acceso equitativo a la educacion superior para sectores vulnerables de la

poblacion

Uno de los factores de éxito que ha tenido el modelo educativo Finlandés es la
capacidad de ofrecer oportunidades iguales a su poblacion estudiantil, sin importar sexo,
situacion econdmica o ambiente cultural. En las escuelas no existe la diferencia por
sexos. Otro factor clave es la cercania de las escuelas a los municipios lo que facilita el

acceso de educacion a toda la poblacion estudiantil®.

8.2 Recomendaciones

A continuacién planteamos los objetivos para cada variable estratégica, asi mismo
exponemos recomendaciones y proyectos, tomados de modelos de alta calidad como el

Finlandés para lograr el mejoramiento de educacion en Colombia.

1. Cobertura en la Educacion Basica y Media

Objetivo:

3 Ministerio de Asuntos Exteriores de Finlandia, http://www.finlandia.es/

4 ;Por qué Finlandia tiene el mejor sistema educativo del mundo? extraido de
http://www.unitedexplanations.org/



Lograr el 100% de cobertura en la educacion Basica y Media al 2020.

Indicador:

Numero de poblacion con rango de edad desde 7 a 17 afios / No. de poblacién con

acceso a educacion en una institucion publica o privada x 100.

Proyectos:

- Instaurar un programa de educacion obligatoria en edades desde los 7 a los 17 afios de

edad.

- Garantizar los recursos para cubrir todos los gastos de matriculas, ttiles escolares,

transporte y alimentacion de los nifios.

- Aumentando el presupuesto nacional que se destina a la educacion.

*Las anteriores recomendaciones, segun modelo Finlandés expuesto anteriormente.

2. Nivel de Suficiencia Financiera de las Universidades Publicas

Objetivo:


http://www.unitedexplanations.org/
http://www.finlandia.es/

Lograr que el presupuesto se destine realmente a la necesidades de las entidades
publicas, para que estds puedan disponer de los recurso para un mejoramiento en los

programas académico y en capacitacion de los profesores.

Indicadores.:

Valor total presupuesto asignado/ Valor total de presupuesto ejecutado x 100.

Numero de aulas con nueva tecnologia construidas en el afo.

Proyectos:

Crear un ente o un area de control de recursos publicos destinados a las universidades
publicas, el cual se encargue de vigilar de cerca la ejecucion de los programas y cuidar
que lo recursos sean invertidos en infraestructura y en nueva tecnologia para los

estudiantes.

3. Evaluacion de la educacion

Objetivo:



Ser reconocidos como con los mejores resultados académicos en América Latina en el

2020.

Indicador:

Numero de estudiantes Colombianos con puntajes en los resultados en las pruebas PISA
en los niveles 5 y 6, equivalentes a un desempeio superior o por encima del promedio

de los resultados obtenidos por los paises pertenecientes a la OCDE; superior al 80%.

Proyectos:

- Crear una ley que sancione y regule el curriculo de los docentes en Colombia, donde

se les exija un titulo universitario, para poder ejercer como docentes.

- Fomentar el nivel de formacion de los docentes por medio de becas para

Especializaciones, Magisteres y Doctorados.

- Igualar el nivel salarial de los docentes con titulos en pedagogia al salario de una

Ingenieria.

*Recomendaciones, segun modelo Finlandés expuesto anteriormente.

4. Fomento a la investigacion en la educacion superior

Objetivo:



Aumentar en un 20% el nimero de estudiantes que opten por un titulo de Doctorado en

Colombia al 2020.

Indicador:

Numero total de estudiantes con opcidn de titulo de doctor / Numero total de estudiantes

graduados en Colombia x 100.

Proyectos:

- Aumentar el numero de alianzas estratégicas con paises de desarrollados, con el fin de

obtener becas en las mejores instituciones a nivel mundial.

- Incrementar el presupuesto de la nacion destinado a investigacion y desarrollo de un

10 a un 15% para la creacion de becas en Magisteres y Doctorados.

1. Cobertura educacion superior

Objetivo:

Lograr el 100% de cobertura en la educacion superior al 2018.



Indicador:

Numero de poblacidon con acceso a educacion en una institucion publica o privada /

Numero de poblacidon con rango de edad entre los 17 y los 23 afios x100.

Proyectos:

Tomando el modelo educativo de Japdn, se debe instaurar una infraestructura suficiente
y capaz de atender la demanda actual de los estudiantes que deseen acceder a la
educacion superior, para lo cual de debe conocer: nimero de instituciones, numero de
profesores, y nimero de alumnos actuales; con el propdsito de conseguir , optimizar y
garantizar los recursos publicos suficientes destinados a cubrir las necesidades actuales

de la educacion superior en cada region de Colombia.

6. Niveles de acreditacion de alta calidad de los programas

Objetivo:



Lograr contar con el 80% de los programas de pregrado registrados en el Ministerio de

Educacion de Colombia, acreditados como programas de Alta Calidad.

Indicador:

Numero total de programas de pregrado registrados como programas de alta calidad/
Numero total de programas de pregrado registrados en el Ministerio de Educacion de

Colombia x100.

Proyecto:

Tomando como referencia el modelo de Finlandia, la docencia ejerce un papel
fundamental en la calidad de la educacion, por lo tanto el Ministerio de Educacion debe
implementar medidas drasticas para exigir mayores niveles académicos en los docentes
que deseen ingresar a las instituciones educativas, asi mismo se debe enfatizar y
priorizar el nivel educativo en los profesores que dicten clases a la poblacion infantil en
los primeros afios escolares, ya que se trata de una etapa decisiva, para que el resto del

proceso educativo sea bueno.

7. Cobertura de universidades publicas en América Latina y el Caribe

Objetivo:



Lograr el 90% de cobertura en la educacién Basica, Media y Superior al 2020.

Indicador:

Numero de estudiantes en América Latina sin acceso a educacion basica, media y

superior / Total de poblacion estudiantil en América Latina x 100.

Proyectos:

Por medio de una creacion de red de universidades publicas a nivel de América Latina,
donde se revisen las experiencias y resultados obtenidos a partir de los modelos actuales
de cobertura, en estos espacios también se pueden compartir las mejores practicas, las

cuales actualmente estén dando resultado en cada uno de los paises.

Creacion de convenios entre paises, que faciliten la movilidad de los profesores a paises
dentro de América Latina donde cuenten con los mejores programas académicos por
ramas, con el fin que al regresar a su pais de origen, puedan compartir, divulgar e

implementar los conocimiento adquiridos en nuestras instituciones educativas.

8. Tasa de desercion

Objetivos:



Reducir la tasa de desercion en Colombia al 2% para el afio 2020.

Indicador:

Numero de estudiantes que finalizan los estudios en el afio / Numero total de estudiantes

matriculados en el afio x 100.

Proyectos:

- Fortalecer la educacion desde la primera infancia, asignando docentes con acreditados

para la educacion en edades tempranas.

- Optimizar y controlar que recursos del presupuesto nacional destinados para el apoyo
alimentario y de tutiles escolares para toda la poblacion estudiantil en Colombia, no se

desvien y puedan llegar estos beneficios a la poblacion estudiantil.

- Construccion de escuelas en las zonas y los municipios mas alejados del pais.

9. Articulacion con el sector productivo

Objetivo:



Satisfacer las necesidades y demanda laborar que apalanque el desarrollo dela economia

Colombiana.

Indicador:

- Numero de programas técnicos en innovacion y tecnologia.

- Numero de programas académicos enfocados a mejorar la productividad en los

sectores de mineria, agricultura de energia.

Proyecto:

Evaluar detalladamente los programas académicos actuales y crear, fortalecer y
promocionar aquellos programas que presenten mayores oportunidades, frente a las
necesidades y retos actuales del sistema productivo a la luz de los tratados de libre

comercio vigentes firmados con las diferentes economias del mundo.

10. Acceso equitativo a la educacion superior para sectores vulnerables de la

poblacion

Objetivo:



Lograr el 100% de educacion basica, media y superior en la pobacion perteneciente a

los sectores vulnerables de la poblacion.

En las variables 1 y 5 se propone una cobertura total en la educacion basica, media y
superior, lo que también abarcaria los sectores mas vulnerables que han sido afectados

por el conflicto armado que existe en Colombia.

Indicador:

Poblacion vulnerable con acceso a educacion en Colombia / Total poblacion vulnerable

x100.

Proyectos:

- Creacion de una infraestructura administrativa especial para asegurar el ingreso de

estudiantes pertenecientes a sectores vulnerables al sistema de educacion gratuito.

9. Conclusiones

Tomando como referencia el articulo de Francisco Jos¢ Mojica (2010), “El futuro de la

educacion superior en América”’, donde realiza un paralelo entre los paises



industrializados, con altos indices de crecimiento del PIB y los paises con los mas altos
indices de desarrollo educativo superior y su comportamiento tecnoldgico, constatamos
que existe una relacion directa entre estos dos indicadores, lo que nos lleva a pensar en
la educaciéon como la base o los cimientos de una economia solida y sostenible en el
tiempo. En el andlisis realizado encontramos que entre los factores claves para el
mejoramiento de la educacion en Colombia, estd la cobertura y la calidad de la

educacion.

Aunque en el Gobierno del Presidente Andrés Pastrana Arango se ejecutd el plan de
desarrollo “Cambio para construir la paz”, el cual estaba orientado al mejoramiento de
la calidad de la educacion, asi como en la inclucion de los municipios en el presupuesto
nacional destinado a la educacién, evidenciamos que estas politicas no han sido lo

suficientemente contundentes para asegurar una educacion de calidad en Colombia.

Teniendo en cuenta factores importantes como la calidad y la cobertura de la educacion,
observamos en el modelo educativo Finlandés, un gran ejemplo de la importancia de los
docentes en la educacion; con medidas como un extricto control en las calificaciones de
los profesores, asignacion de profesores altamente calificados en los primeros afios de
educacion y un especial acercamiento por parte de los proefesores a la familias de los
estudianes. Uno de los lemas de la educacion en Finlandia, es no dejar a ningun

estudiante atras, lo cual ha sido otro factor clave para el éxito de este modelo.

El docente como el principal insumo para el mejoramiento continuo de la educacion,
constituye el talon de aquiles del modelo educativo Colombiano, donde a la profesion
de docente no se le da el valor que tiene para la generacion no solo de estudiantes con

resultados academicos excelentes sino que de la mano con la educacion recibida en



casa, se formen personas seguras y capaces de afrontar los retos de una sociedad que

cada vez mas competitiva.
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