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INTRODUCCION

El mercado asegurador colombiano sufre variaciones de caracter técnico,
economico y financiero; relacionadas con su evolucién y con el comportamiento a
nivel mundial, el cual puede ser favorable o desfavorable teniendo en cuenta la
siniestralidad que afecta a las grandes reaseguradoras, dado que las
indemnizaciones por eventos catastroficos, naturales o humanos, superan

inimaginables cuantias.



1. TEMA DE INVESTIGACION

De qué manera influye la ocurrencia de eventos catastroficos, debidamente

asegurados, en los costos de los seguros en Colombia.

Los eventos catastréficos tales como terremotos, maremotos, tsunamis, ciclones,
huracanes, erupciones volcanicas; asi como actos terroristas que ocasionan
cuantiosas pérdidas, influyen directamente en los costos de los seguros a nivel
mundial en razén a que las compafias aseguradoras trasladan sus riesgos a

empresas reaseguradoras con el objeto de minimizar posibles pérdidas.



2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

Teniendo en cuenta los eventos catastréficos ocurridos a nivel mundial durante los
ultimos anos tales como: Terrorismo del 11 de septiembre de 2001 — atentado
contra las Torres Gemelas, atentado en Madrid estacion Atocha, tsunami en Asia
diciembre de 2004, Atentados en Londres 2005, Huracan Ivan, Huracan Katrina
agosto de 2005, Huracan Rita septiembre de 2005, Huracan Wilma octubre del
2005; entre otros; se hace necesario evaluar el impacto que generan estas
pérdidas en el sector asegurador, ya que como se pudo observar tras los
atentados del 11 de septiembre en Nueva York, la influencia fue tal, que de
inmediato se encarecieron los seguros y se limitaron e incluso restringieron
coberturas como asonada, motin, conmocion civil o popular, huelgas, actos
malintencionados de terceros y TERRORISMO.

¢, Qué impacto han tendido estos eventos en las condiciones econdémicas y

técnicas del mercado asegurador colombiano?

¢, Cual es el comportamiento de las compafias Reaseguradoras en cuanto a los

costos de los contratos de reaseguros en las compafias de seguros?

¢ Continuara el incremento en las primas, pero, s en qué sectores de la economia

se sentiran con mayor fuerza?

¢, Qué ramos restringiran las Aseguradoras a raiz de estos eventos?

¢, Solamente la ocurrencia de siniestros es la base para el incremento de tarifas, o

que otros aspectos influyen?



3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

3.1 OBJETIVO GENERAL.:
Evaluar la incidencia de los eventos catastroficos que ocasionan incrementos de

los costos de primas de los seguros en el sector asegurador Colombiano.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS:
e Revisar documentacion y estadisticas existentes que nos permitan tener

una vision mas amplia acerca del tema.

e Estudiar los aspectos que relacionan a las compafiias de seguros

colombianas con las multinacionales reaseguradoras en el exterior.

e Elaborar documentos que permitan dar claridad al comportamiento

asegurador a partir de la apertura econémica en Colombia.

e Conocer los procedimientos para contratar reaseguradores en el exterior

para apoyar la economia.

¢ Incentivar el buen habito de contratar seguros.

e Conocer aspectos de eventos catastroficos tales como terremotos,

maremotos, huracanes, entre otros.



4. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

4.1 JUSTIFICACION TEORICA

La evolucion tecnoldgica, los nuevos modelos econdmicos, la globalizacion, los
cambios naturales, los actos terroristas, entre otros; son aspectos obligatorios a
tener en cuenta para complementar los estudios realizados en el impacto del
seguro en Colombia, el cual esta ligado a los resultados obtenidos por las

Companias Reaseguradoras a nivel mundial.

Por lo tanto, si los resultados mundiales son positivos, el sector asegurador
colombiano tendra repercusion directa en el costo de los seguros, aliviando costos

en el sector Asegurador.

Ahora bien, si los resultados son negativos basados en la ocurrencia de
fendmenos naturales o actos terroristas como ha venido ocurriendo en los ultimos
afos, el sector asegurador en Colombia se vera afectado por el incremento de
primas y la limitacién de coberturas; asi como el aumento de los deducibles que le
permite a los reaseguradores atomizar las pérdidas, aspecto que se sinti6 con

gran fuerza tras los atentados del 11 de septiembre.

Adicionalmente se debe tener en cuenta que las compafias de Reaseguros se
han venido fusionando o uniendo para fortalecer el poder de negociacion, y cada
vez son menos los reaseguradores con los cuales se puede mantener un poder de

negociacion estable.



4.2 JUSTIFICACION METODOLOGICA

La falta de conocimiento por parte de las entidades particulares y estatales, no les
permite conceptuar la repercusiéon del comportamiento del mercado asegurador a
nivel mundial, dado que su promocion y divulgacion no se realiza a través de
grandes medios de comunicacion, sino que cada afio con la renovacion de sus
programas de seguros observan los aumentos de primas y deducibles,

desentendiendo las causas que los generaron.

De acuerdo con las anteriores apreciaciones, se pretende ofrecer una herramienta
que sea de facil acceso y que permita una vision mas amplia de las consecuencias
que pueden generar la ocurrencia de eventos catastroficos (naturales y/o

humanos).



5. MARCO DE REFERENCIA

5.1 MARCO TEORICO

Es importante revisar como los eventos catastréficos de los ultimos afios han
afectado al sector Asegurador colombiano; se dice que luego del 11 de septiembre
hay un antes y un después en la industria aseguradora. A esto se suma las
catastrofes naturales ocurridas en los ultimos diez afios que también han golpeado
la industria aseguradora y reaseguradora en el mundo. Por lo tanto es importante
ver como se desestabilizaron y como empezaron a restringir amparos y aumentar
las tasas. Y como han sido determinantes en la suscripcion de riesgos y se han
convertido en hechos historicos que estan cambiando la economia nacional e

internacional.

5.1.1. Eventos -catastréficos. Para empezar definiremos aquellos eventos
catastroéficos naturales como los sismos, huracanes y los causados por el hombre
como el terrorismo, que han ocurrido en los ultimos diez afos y su incidencia en el
mercado asegurador colombiano. Asi mismo revisaremos aspectos generales del

reaseguro y su afectacion a causa de estos desastres.

Los terremotos siguen siendo los eventos catastroficos mas desastrosos que
generan mayor incertidumbre y una sensacion de impotencia que al momento de

Su ocurrencia genera un desamparo absoluto.

Aqui se definiran aspectos basicos en el tema de sismologia asi como eventos
naturales como huracanes, pues su incidencia y frecuencia en los ultimos afios
han cambiado de manera relevante las condiciones que manejan las pdlizas de
seguros en la actualidad. De igual manera senalaremos qué eventos han sido

claves en este tema.
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v' LOS SISMOS

¢ Qué es un sismo?

Un sismo es la liberacion de energia proveniente del interior de la tierra producto
de desplazamientos, rozamientos y choques de placas tectonicas y por el
movimiento de fallas geologicas que hace parte del proceso de evolucidén del
planeta. La acumulacion de energia en el interior de la tierra y la presion generada
por ella hace que las rocas se rompan para permitir su liberacién en forma de

ondas sismicas sacudiendo la superficie terrestre.

Grafico 1. Generacion de un sismo.

FALLAS SEOLOGTEAS

Fuente. sermin.ingeominas.gov.co

¢ Como Se Miden?

La medicion se realiza a través de un instrumento llamado sismdégrafo, el cual
registra en un papel la vibracién de la tierra producida por el sismo (sismograma).
Nos informa la magnitud y la duracién del evento. Los sismografos se pueden
disefar para registrar algunas de las caracteristicas cinematicas de las ondas

sismicas, como la aceleracion, la velocidad o el desplazamiento del movimiento
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del terreno. Los mas usados en la ingenieria sismica son los que registran

aceleraciones y se denominan acelerémetros.

El sismografo registra dos tipos de ondas: las ondas superficiales y las ondas
internas. Las ondas superficiales viajan a través de la superficie terrestre y
producen la mayor vibracion de ésta y las ondas internas viajan a través de la

tierra desde la profundidad.

Las ondas internas son a su vez de dos tipos; ondas longitudinales o de
compresion llamadas ondas P y las ondas transversales o de cortante llamadas
ondas S. Lo interesante de estas ondas es que las P viajan a través del magma
(zona de rocas fundidas) y llegan primero a la superficie ya que logran una mayor
velocidad y van empujando pequefias particulas de material delante de ellas y
arrastrando otro tanto detras. Las ondas S en cambio, por ir mas lentas van

desplazando material en angulo recto a ellas.

Las ondas internas sufren fenomenos de reflexion y de refraccién en los contactos
entre medios de diferente rigidez, que implican simultaneamente diferentes
velocidades. Durante este proceso, las ondas pueden intercambiar de tipo, es

decir, una onda P puede dar origen a una onda S o viceversa.

A cada terremoto se le asigna un valor de magnitud Unica que indica la energia
liberada durante la ruptura, y su efecto variara segun la distancia, la condicion del

terreno, los estandares de construccién y otros aspectos.

Magnitud
El concepto de magnitud lo introdujo Charles F. Richter en 1935 (del California

Institute for Technology), para poder comparar la energia liberada en el foco por

diferentes sismos. La energia total liberada por un terremoto es la suma de la

-12 -



energia transmitida en forma de ondas sismicas y la disipada mediante otros
fendmenos. La magnitud es una medida de la energia total, calculada a partir de

registros sismicos (sismogramas).

Se presenta diferencia conceptual entre magnitud e intensidad. La magnitud es
una caracteristica objetiva, propia del sismo, puesto que se relaciona con la
energia que se libera y se obtiene a partir de un registro sismico, mientras que la
intensidad depende del método utilizado en su evaluacion y de la opinion de los
especialistas que la determinan. Por otra parte, la magnitud de un sismo es solo
una, mientras que la intensidad del mismo varia dependiendo de la distancia entre

el sitio donde se percibe el movimiento y el epicentro.

Uno de los mayores problemas para la medicion de un terremoto es la dificultad
inicial para coordinar los registros obtenidos por sismégrafos ubicados en
diferentes puntos ("Red Sismica"), de modo que no es inusual que las
informaciones preliminares sean discordantes ya que fueron basadas en informes
que registraron diferentes amplitudes de onda. Determinar el area total abarcada
por el sismo puede tardar varias horas o dias de analisis del movimiento mayor y
de sus réplicas. La prontitud del diagndstico es de importancia capital para echar a

andar los mecanismos de ayuda en tales emergencias.

A cada terremoto se le asigna un valor de magnitud unico, pero la evaluacién se
realiza, cuando no hay un numero suficiente de estaciones, principalmente
basada en registros que no fueron realizados forzosamente en el epicentro sino en
puntos cercanos. De alli que se asigne distinto valor a cada localidad o ciudad e

interpolando las cifras se consigue ubicar el epicentro.

Una vez coordinados los datos de las distintas estaciones, lo habitual es que no

haya una diferencia asignada mayor a 0.2 grados para un mismo punto. Esto
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puede ser mas dificil de efectuar si ocurren varios terremotos cercanos en tiempo

o area.

Aunque cada terremoto tiene una magnitud unica, su efecto variara grandemente
segun la distancia, la condicién del terreno, los estandares de construccién y otros

factores.

La Escala Richter (expresada en numeros arabes), representa la energia sismica

liberada en cada terremoto y se basa en el registro sismografico.

Esta escala crece en forma potencial o semilogaritmica, de manera que cada
punto de aumento puede significar un aumento de energia diez 0 mas veces
mayor. Una magnitud 4 no es el doble de 2, sino que 100 veces mayor. La
magnitud no tiene limite superior aunque en la practica si existe y es del orden de

8 0 un poco mayor.

Tabla 1. Magnitud en escala de Richter

Magnitud en Efectos del terremoto
Escala Richter
Menos de 3.5 Generalmente no se siente, pero es registrado
35-54 A menudo se siente, pero sélo causa dafios menores
55-6.0 Ocasiona dafos ligeros a edificios
6.1-6.9 Puede ocasionar dafos severos en areas muy pobladas.
70-79 Terremoto mayor. Causa graves dafios

Gran terremoto. Destruccion total a comunidades

8 o mayor
cercanas.

(NOTA: Esta escala es "abierta", de modo que no hay un limite maximo tedrico,
salvo el dado por la energia total acumulada en cada placa)

Fuente. www.angelfire.com

-14 -



Intensidad

La intensidad es un parametro que describe los efectos de los terremotos sobre
estructuras, personas, suelo, objetos, etc. y proporciona una clasificacién de la
severidad del movimiento a través de dichos efectos. Es un parametro puramente

descriptivo.

En el mundo se han elaborado mas de 40 escalas diferentes para la descripcion
de la severidad, de las cuales la mas utilizada en América es la escala de Mercalli
Modificada; creada en 1902 por el sismologo italiano Giusseppe Mercalli y
modificada por Harry O. Wood y Frank Neuman, no se basa en los registros
sismograficos sino en el efecto o dafo producido en las estructuras y en la
sensacién percibida por la gente, noticias de los diarios publicos y personales, etc.
la intensidad puede ser diferente en los diferentes sitios reportados para un mismo

terremoto y dependera de:

e La energia del terremoto.

« Laenergia de la falla donde se produjo el terremoto.

« La forma como las ondas llegan al sitio en que se registra (oblicua,
perpendicular, etc.).

e Las caracteristicas geologicas del material subyacente del sitio donde se
registra la intensidad.

e Y lo mas importante, como la poblacion sintié o dejo registros del terremoto.

Los grados en la escala de Mercalli no son equivalentes con la escala de Richter.
Se expresa en numeros romanos y es proporcional, de modo que una Intensidad
IV es el doble de Il.
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Tabla 2. Intensidades escala de Mercalli

Grado |

Grado |l

Grado Il

Grado IV

Grado V

Grado VI

Grado VII

Grado VIII

Grado IX

Sacudida sentida por muy pocas personas en condiciones
especialmente favorables.

Sacudida sentida sélo por pocas personas en reposo,
especialmente en los pisos altos de los edificios. Los objetos
suspendidos pueden oscilar.

Sacudida sentida claramente en los interiores, especialmente
en los pisos altos de los edificios, muchas personas no lo
asocian con un temblor. Los vehiculos de motor estacionados
pueden moverse ligeramente. Vibracion como la originada por
el paso de un carro pesado. Duracion estimable

Sacudida sentida durante el dia por muchas personas en los
interiores, por pocas en el exterior. Por la noche algunas
despiertan. Vibracion de vajillas, vidrios de ventanas y puertas;
los muros crujen. Sensacion como de un carro pesado
chocando contra un edificio, los vehiculos de motor
estacionados se balancean claramente.

Sacudida sentida casi por todo el mundo; muchos despiertan.
Algunas piezas de vajilla, vidrios de ventanas, etcétera, se
rompen; caen objetos inestables . Se observan perturbaciones
en los arboles, postes y otros objetos altos. Se detienen de
relojes de péndulo.

Sacudida sentida por todo mundo; muchas personas
atemorizadas huyen hacia afuera. Algunos muebles pesados
cambian de sitio; pocos ejemplos de caida de aplanados o
dafio en chimeneas. Dafos ligeros.

Advertido por todos. La gente huye al exterior. Dafios sin
importancia en edificios de buen disefio y construccion. Dafios
ligeros en estructuras ordinarias bien construidas; dafios
considerables en las débiles o mal planeadas; rotura de
algunas chimeneas. Estimado por las personas conduciendo
vehiculos en movimiento.

Darios ligeros en estructuras de disefio especialmente bueno;
considerable en edificios ordinarios con derrumbe parcial;
grande en estructuras débilmente construidas. Los muros salen
de sus armaduras. Caida de chimeneas, pilas de productos en
los almacenes de las fabricas, columnas, monumentos y
muros. Los muebles pesados se vuelcan. Arena y lodo
proyectados en pequefas cantidades. Cambio en el nivel del
agua de los pozos. Pérdida de control en la personas que
guian vehiculos motorizados.

Dafio considerable en las estructuras de disefio bueno; las
armaduras de las estructuras bien planeadas se desploman;
grandes dafios en los edificios sélidos, con derrumbe parcial.
Los edificios salen de sus cimientos. El terreno se agrieta
notablemente. Las tuberias subterraneas se rompen.
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Destruccion de algunas estructuras de madera bien
construidas; la mayor parte de las estructuras de mamposteria
y armaduras se destruyen; agrietamiento considerable del

Grado X . . )
terreno. Las vias del ferrocarril se tuercen. Considerables
deslizamientos en las margenes de los rios y pendientes
fuertes. Invasion del agua de los rios sobre sus margenes.
Casi ninguna estructura de mamposteria queda en pie.

Grado X Puentes destruidos. Anchas grietas en el terreno. Las tuberias

subterraneas quedan fuera de servicio. Hundimientos y
derrumbes en terreno suave. Gran torsién de vias férreas.

Destruccion total. Ondas visibles sobre el terreno.
Grado XII Perturbaciones de las cotas de nivel (rios, lagos y mares).
Objetos lanzados en el aire hacia arriba.

Fuente. www.angelfire.com

Clasificacion de los terremotos

Terremotos de colapso. Son terremotos de baja intensidad originados en
cavidades subterraneas, y debidos al colapso de las mismas.

Terremotos de origen volcanico. Las erupciones volcanicas y los terremotos
tienen el mismo origen, pero ademas la explosion de gases en las erupciones
volcanicas pueden originar terremotos que en general son de baja intensidad
y que afectan a pequefias superficies.

Terremotos tectonicos. Son los de mayor intensidad y frecuencia, estan
originados por la rotura violenta de las masas rocosas a lo largo de las fallas
o superficies de fractura.

Terremotos causados por explosiones. EI hombre produce explosiones que a
veces se pueden detectar a distancias considerables (pruebas nucleares),
originando sacudidas sismicas que pueden afectar a las estructuras de

algunos edificios.
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Causas

Los temblores de origen tectonico se deben a desplazamientos relativos de fallas
geoldgicas. Las principales fallas son las fronteras entre las placas que conforman
la corteza terrestre, las cuales se deslizan sobre una capa blanda llamada

astenodsfera con lentos movimientos relativos entre ellas.

Por otra parte la actividad subterranea originada por un volcan en proceso de
erupcion puede originar un fendmeno similar, también se ha estimado que una
fuerza extrinseca, provocada por el hombre, podria desencadenar un terremoto,
probablemente en un lugar donde ya habia una falla geoldgica. Es asi como se ha
supuesto que experimentos nucleares, o la fuerza de millones de toneladas de

agua acumulada en represas o lagos artificiales podria producir tal fenémeno.

Grafico 2. Mapamundi de Placas Tecténicas.

Fuente. www.k12science.org
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Efectos

Los efectos locales que hacen referencia a las caracteristicas del subsuelo sobre
la roca base, desempenan un papel decisivo en la evaluacién de la accion
dinamica sobre las construcciones. Dichas caracteristicas modifican la respuesta

sismica, amplificando o disipando energia.

En las zonas de ladera los sismos pueden provocar deslizamientos o
desprendimientos de roca. Por otra parte, los bruscos y rapidos movimientos que
un sismo intenso induce sobre las particulas del suelo por el cual se propaga el
tren de ondas sismicas, causa el fendbmeno de licuacidon; particularmente esta
situacion se presenta sobre suelos arenosos saturados y poco consolidados.
Adicionalmente, los sismos pueden provocar incendios y derrame de sustancias

peligrosas los cuales generan grandes dafos.

Antecedentes Historicos

El estudio de los terremotos se denomina Sismologia y es una ciencia
relativamente reciente. Hasta el siglo XVIII los registros objetivos de terremotos
son escasos Yy no habia una real comprension del fendmeno. De las explicaciones
relacionadas con castigos divinos o respuestas de la tierra al mal comportamiento
humano, se paso6 a explicaciones pseudo-cientificas como que eran originados por

liberacién de aire desde cavernas presentes en las profundidades del planeta.

Los registros historicos sobre terremotos nos llevan a la costa de Grecia en el afio
425 a.C. donde un terremoto dio origen a la isla de Eubea, otro destruyo la ciudad
de Efeso en Asia Menor en el afio 17, un tercero arrasé una gran parte de
Pompeya en el afio 63, y diferentes terremotos destruyeron parcialmente Roma en

el 476 y Constantinopla en el 557 y posteriormente en el 936. Durante la Edad
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Media y en siglos posteriores, varios seismos asolaron Inglaterra en 1318,
Napoles en 1456, y Lisboa en 1531.

El terremoto que se produjo en 1556 en Shaanxi en China causo la muerte a unas
800.000 personas y ha sido uno de los mayores desastres naturales de la Historia.
En 1693, un terremoto en Sicilia dejo alrededor de 60.000 victimas mortales; y a
principios del siglo XVIII la ciudad japonesa de Edo (Tokio) quedo destruida, con la
pérdida de unas 200.000 vidas. En 1755 la ciudad de Lisboa fue devastada por un
terremoto en el que murieron unas 60.000 personas. Un sismo sacudié Quito en
1797, y mas de 40.000 personas perdieron la vida.

En Norteamérica, la serie de terremotos que asolo6 el sureste de Missouri en 1811
y 1812 fue probablemente la mas fuerte de las registradas en los Estados Unidos
en tiempos historicos. El terremoto mas famoso de los Estados Unidos es el que
sacudio la zona de San Francisco en 1906, que produjo enormes danos y causé la

muerte de unas 700 personas.

Entre los sismos mas recientes se encuentra el registrado el 17 de enero de 1995
en Kobe, Japon, donde causo serios dainos materiales y causo la muerte a mas de
4.000 personas, dejando a otras 275.000 sin hogar. El terremoto alcanzé una
magnitud de 7,2 en la escala de Richter y dur6 20 segundos. El 28 de mayo de
1995, un terremoto de magnitud 7,5 en la escala Richter asolé Neftegorsk, Rusia,
una ciudad petrolifera en la isla de Isla Sajalin donde murieron mas de 2.000
personas. En Yunnan, en China, cerca de Lijiang, un temblor de magnitud 7,0
ocurrio el 3 de febrero de 1996, con un saldo de mas de 300 victimas, y mas de
3.800 personas gravemente heridas, pérdidas a las que hay que sumar la

destruccion total o parcial de unos 830.000 hogares.

En nuestro pais los datos histéricos indican que en la ciudad tres sismos han

causado destruccion parcial (1785, 1827 y 1917) cuyos epicentros han sido
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localizados en el Paramo de Chingaza (Cundinamarca), Timana (Huila) y Paramo
de Sumapaz (Cundinamarca), respectivamente. El sismo de 1917 causé leves
dafos a muchas edificaciones, hubo seis muertes debido a la destruccion de la
Iglesia de Chapinero. Otro sismo ocurrido el 18 de octubre de 1743 produjo dafios
graves y provoco la caida de la Ermita de Monserrate. El sismo de Tauramena
ocurrido el 19 de enero de 1995 como consecuencia de una fractura en el sistema
Falla Frontal de la Cordillera Oriental, con una magnitud Mb de 6.5, foco de
profundidad estimada 50 kildbmetros o menor, produjo en Bogota fracturas en

muros y otros dafnos menores.

Una de las teorias mas aceptadas sobre el origen de los sismos en Colombia
indica que nuestro territorio esta expuesto permanentemente a movimientos
debido a que las placas de Nazca, la Suramericana y la del Caribe, tratan de
meterse una debajo de otra produciendo gran concentracion de fuerzas. Cuando
los esfuerzos causados por este fendmeno exceden cierto limite, la presion
liberada por un movimiento fuerte de la placa genera el sismo (terremoto). En
algunas ocasiones, ocurren movimientos de muy baja magnitud, que aunque se
presentan casi diariamente, son poco perceptibles (Ver Anexo A). Pero cuando
este proceso se presenta bajo el océano, pueden generarse olas altas (maremotos

o tsunamis).

v" LOS HURACANES
¢Qué es un huracan?

El término "huracan" tiene su origen en el nombre que los indios mayas y caribes
daban al dios de las tormentas, pero este mismo fendbmeno meteorologico es

conocido en la India con el nombre de "ciclén", en las Filipinas se le denomina
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"baguio", en el oeste del Pacifico norte se le llama "tifén", y en Australia "Willy-

Willy". Estos términos identifican un mismo fendmeno meteoroldgico.

Huracan es definido como un ciclén tropical migratorio, con fuertes vientos vy
lluvias, que se origina sobre los océanos en algunas regiones préximas al
Ecuador, en particular aquél que surge en las Antillas, incluso en el golfo de
México. Los ciclones de tipo huracan del oeste del Pacifico se llaman tifones; en

Filipinas se llaman baguios y en Australia willy-willies.

En forma sencilla, un huracan es un viento muy fuerte que se origina en el mar,
que gira en forma de remolino acarreando humedad en enormes cantidades, y que
al tocar areas pobladas, generalmente causa dafos importantes o incluso

desastres.
Caracteristicas principales.

Los ciclones tropicales constituyen una clase especial de grandes sistemas de
vientos en rotacion y poseen caracteristicas unicas de circulacion, completamente
distintas de los sistemas ciclénicos tipicos de latitudes medias y de los tornados de

escala menor, de las trombas marinas y de los remolinos de polvo.

Los ciclones se forman y se intensifican cuando estan situados sobre océanos
tropicales o subtropicales en ambos hemisferios, en donde la fuerza de rotacion de
la tierra (Coriolis) es suficientemente fuerte para que se inicie el movimiento de
rotacion alrededor del centro de baja presion y cuyas temperaturas de agua a nivel
de la superficie son de 27° C o mas calidas. Las regiones matrices no son estables
en cuanto a su ubicacion, ya que ésta obedece a la posicion de los centros de
maximo calentamiento maritimo, los que a su vez estan influidos por las corrientes
frias de California y la contracorriente calida ecuatorial en el océano Pacifico, asi

como por la deriva de las ramificaciones de la corriente calida del "Gulf Stream".
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Ademas, no se mantienen por si mismos sobre tierra, independientemente de la

temperatura superficial.

Tienen un nucleo central calido, se desarrollan en entornos de débiles cortantes

del viento vertical y su parte central se inclina sélo ligeramente.

Los vientos mas fuertes se dan en los niveles bajos, donde el contacto con la
superficie terrestre origina una fuerte disipacion por rozamiento. Esta disipacion
aumenta con la potencia de orden dos de la velocidad del viento y por esta razén

los ciclones tropicales pueden ser muy destructivos.

El rozamiento introduce en el huracan limitaciones de masa; el flujo hacia el
interior en niveles bajos se dirige hacia arriba en las nubes que forman la pared
del ojo, rodeando primero el centro y yéndose luego hacia afuera en los niveles

superiores.

La circulacién radial necesaria hacia adentro, hacia arriba y hacia afuera, precisa
que las nubes que constituyen la pared del ojo mantengan un gradiente vertical

condicionalmente inestable.

Son una combinacion notablemente complicada de procesos mecanicos, con
procesos mixtos de temperatura y humedad. En estos procesos fisicos se tienen
interacciones de los sistemas nubosos con los océanos y con las superficies

terrestres sobre las que se mueven estos ciclones tropicales.

Los huracanes de mayor intensidad mantienen en las paredes del ojo una
conveccion mas profunda; esto se realiza en primer lugar situando la mayor parte
del calentamiento (condensacién) en el nucleo interior justamente en la pared del
ojo y, en segundo lugar, por las corrientes ascendentes de la pared del ojo en los

niveles superiores.
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Grafico 3. Huracan

Fuente. www.uah.es

Definicion de ciclén tropical.

Es el nombre genérico que se le da al viento huracanado que se traslada girando
a gran velocidad, donde la presién disminuye en su interior y adquiere una
circulacion rotacional organizada en el sentido contrario a las manecillas del reloj

en el hemisferio norte, y en el sentido opuesto en el hemisferio sur.

La evolucién de un ciclon tropical puede ser dividida en las cuatro etapas

siguientes:

1. Nacimiento (depresién tropical). Primero se forma una depresion atmosférica,
que se caracteriza porque el viento empieza a aumentar en superficie con una
velocidad maxima (media en un minuto) de 62 km/h o menos; las nubes
comienzan a organizarse y la presion desciende hasta cerca de las 1000 hpa

(hectopascales).

2. Desarrollo (tormenta tropical). La depresion tropical crece o se desarrolla y
adquiere la caracteristica de tormenta tropical, lo que significa que el viento

continla aumentando a una velocidad maxima de entre 63 y 117 km/h inclusive,
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las nubes se distribuyen en forma de espiral y empieza a formarse un ojo
pequeno, casi siempre en forma circular, y la presion se reduce a menos de 1000

hpa.

En esta fase es cuando recibe un nombre correspondiente a una lista formulada
por la Organizacién Meteoroldgica Mundial (Comité de Huracanes). Antiguamente,
cada ciclén se denominaba con el nombre del santo del dia en que se habia
formado o habia sido observado. Durante la Segunda Guerra Mundial se us6 un
cédigo en orden alfabético para facilitar la rapidez de la transmisién con

abreviaturas, (Abbler, Baker, Charlie, etc.).

Posteriormente, en 1953 el Servicio Meteoroldgico de los EUA adoptd el uso de
nombres de mujer de esas abreviaturas en orden alfabético y en 1978, a solicitud
de un movimiento feminista de los EUA, fueron también incluidos en esas listas
nombres de hombre en los idiomas espafiol, francés e inglés. Cabe aclarar que si
un ciclén ocasiona un impacto social y econémico importante a un pais, el nombre

de este ciclén no volvera aparecer en la lista.

3. Madurez (huracan). Se intensifica la tormenta tropical y adquiere Ia
caracteristica de Huracan, es decir, el viento alcanza el maximo de la velocidad,
pudiendo llegar a 370 km/h, y el area nubosa se expande obteniendo su maxima
extension entre los 500 y 900 km de diametro, produciendo intensas
precipitaciones. El ojo del huracan cuyo diametro varia entre 24 a 40 km, es un
area de calma libre de nubes. La intensidad del ciclon en esta etapa de madurez

se gradua por medio de la escala de Saffir-Simpson.

4. Disipacion (fase final). Este inmenso remolino es mantenido y nutrido por el
calido océano hasta que se adentra en aguas mas frias o hasta que entra a tierra
firme, situacion ésta ultima en la que el cicléon pierde rapidamente su energia y

empieza a disolverse debido a la friccion que causa su traslacion sobre el terreno.
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Grafico 4. Nacimiento de un ciclén tropical.

Fuente. meted.ucar.edu

Clasificacion de los Huracanes

Los huracanes se clasifican de acuerdo a la siguiente escala:

Tabla 3. Escala de huracanes Sen‘"fir/Simpson1

Categoria Vientos en km/h
uno 119-153

dos 154-177

ftres 178-209

cuatro 210-249

cinco mayor de 250

Fuente. Comité de Huracanes de la Asociacion Regional IV para América del Norte, Caribe y
Central, de la Organizacion Meteorol6égica Mundial.

! Esta escala se basa en la intensidad actual de los huracanes y es utilizada en los paises de
América del Norte, el Caribe, Centro América y el norte de Sudameérica.
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Afectabilidad.

El ciclon tropical constituye uno de los fendmenos mas destructivos de los
desastres naturales. Los factores meteoroldégicos mas importantes que producen

dafo son:

a) La fuerza de los vientos del huracan proyecta o derriba objetos, imprime
movimiento a las aguas de los océanos, asi como ejerce fuertes presiones sobre

superficies y es directamente proporcional al cuadrado de la intensidad del viento.

b) La marea de tormenta es una elevacién temporal del nivel del mar cerca de la
costa, que se forma por el paso del area central del huracan, la cual es debida a
los fuertes vientos que soplan hacia la tierra y a la diferencia de presion
atmosférica entre el ojo del huracan y los alrededores. Esta marea puede alcanzar
una altura mayor de 6 metros. Asimismo, una pendiente suave del fondo marino
puede propiciar la acumulacién de agua por el viento y por tanto una marea de

tempestad mas alta.

c) Las precipitaciones intensas que acompafan a un ciclon tropical pueden causar

deslaves y provocar inundaciones.

La poblacion de las costas del mundo y el valor de las propiedades costeras han
crecido a un ritmo mucho mayor que la poblacion mundial y el valor de las
propiedades en conjunto; por lo tanto es inevitable que aumenten con el tiempo los

efectos relativos de los ciclones tropicales sobre la humanidad.

Partes de un Huracan

1. Ojo. Es el centro del huracan. Es una zona de vientos relativamente débiles con

pocas nubes y poca o ninguna lluvia. Tiene entre 20 y 35 kms. De ancho y se
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desplaza con el conjunto del huracan entre 30 y 35 kms/h. El paso del ojo del

huracan por una zona puede desde pocos minutos hasta mas de una hora.

En torno al ojo, en ella se localizan los vientos mas fuertes y las lluvias mas
intensas. Alrededor de la pared del ojo, existen generalmente mas bandas
nubosas en forma de espirales convergentes hacia la pared nubosa, que

alimentan con humedad y calor al huracan.

2. Capa de entrada. Se extiende desde la superficie hasta los 300 mts. Las
corrientes de aire se dirigen con violencia hacia el centro y mas intensas se
presentan entre la superficie y los 1000 mts de altura. Los vientos mas fuertes

soplan a la derecha segun la direccién de desplazamiento.

3. Capa de ascenso. Se extiende desde los 300 mts. A los 600 mts. De altura, el
flujo de aire asciende tangencialmente hacia donde esta la nubosidad y las bandas

de lluvia.

4. Capa de salida. Se extiende desde los 600 mts. hacia arriba. Las corrientes de
aire del centro hacia el exterior haciéndose completamente radiales hacia los

12000 mts. donde puede estar el techo del huracan.

5. Donde se forma. Por lo regular, se forman en el Atlantico medio, cerca de las
islas de cabo verde, proximo a la costa occidental de Africa. Los ciclones a su
paso por la region del caribe, con frecuencia azotan algunas de las que conforman

las Antillas mayores y menores.
Regiones de generacion de huracanes

En los dos espacios maritimos cercanos, Océano Atlantico y Océano Pacifico se
presentan seis regiones matrices o de generacion de ciclones, para México son

relevantes cuatro:
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a) La primera se ubica en el golfo de Tehuantepec y se activa generalmente
durante la ultima semana de mayo. Los huracanes que surgen en esta época
tienden a viajar hacia el Oeste alejandose de México; los generados de julio en
adelante, describen una parabola paralela a la costa del Pacifico y a veces llegan

a penetrar en tierra.

b) La segunda region se localiza en la porcion sur del Golfo de México, en la
denominada "sonda de Campeche"; los huracanes nacidos ahi aparecen a partir

de junio con ruta norte, noroeste, afectando a Veracruz y Tamaulipas.

c) La tercera se encuentra en la region oriental del mar Caribe, y sus huracanes
aparecen desde julio y especialmente entre agosto y octubre. Estos huracanes
presentan gran intensidad y largo recorrido, afectan frecuentemente a Yucatany a
la Florida (EUA).

d) La cuarta se encuentra en la regién oriental del Atlantico y se activa
principalmente en agosto. Los huracanes de esta zona son de mayor potencia y
recorrido, generalmente se dirigen al Oeste penetrando en el Mar Caribe,
Yucatan, Tamaulipas y Veracruz, pero también tienden a recurvar hacia el Norte

afectando a las costas de EUA. Nombres establecidos para huracanes futuros.
Huracanes y sus consecuencias para el mercado asegurador

Entre los meses de agosto y noviembre de 2005 se presentaron grandes
huracanes: Katrina, Rita y Wilma que tuvieron un costo estimado de US$ 65.000
Millones de ddlares con aumentos para la industria reaseguradora entre el 0% y el

100%. Entre los huracanes mas importantes encontramos:

Katrina. Ocurrido el 24 de agosto de 2005 en los paises de EE.UU., Golfo de

México y Bahamas. Produjo inundacion y rotura de dique, dafios a diferentes
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plataformas petroliferas. Las perdidas ascienden a mas de 45.000 millones de

dolares y las victimas se calcularon en 1.326.

Pese a las previsiones, los efectos negativos del huracan para el sector
Asegurador no llegé a tener el impacto que supusieron los atentados del 11 de
septiembre en Nueva York. El huracan Katrina tuvo un efecto importante en la
industria aseguradora y afecto los precios, afirmo clave Tobin, consejero delegado
de Xl Insurance “la situacion en la zona empeora por dias y se habla de unas
pérdidas de mas de 25.000 millones de dodlares, pero este importe puede
aumentar y sera, facilmente, el huracan que mas perdidas genere en la historia

para el seguro, muy por encima de lo que fue el Andrew”.

Los especialistas de la reaseguradora habian calculado en un principio
que tendrian que desembolsar entre 10 y 20 millones de dodlares, segun

detallan en un comunicado.

La compaiia helvética asegura que para hacer ese calculo se basé en las
previsiones que el propio sector hizo respecto a lo que iba a costar al
conjunto de las compafias aseguradoras hacer frente a los pagos
derivados del 'Katrina', que inicialmente eran de wunos 25.000 millones

de ddlares.

Ahora que se han duplicado esas previsiones para todo el sector, hasta
alcanzar los 50.000 millones de dodlares, Converium ha corregido sus
célculos en la misma proporcion, con lo que suponen ya entre el 1 y el 2
por ciento de sus fondos propios al cierre del primer semestre del afo. Sin
embargo, aclara que wuna nueva revisibn por parte del sector
asegurador ya no afectaria en la misma proporcion a sus cuentas, sino

que ya la repercusion seria mucho menor.
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Esta revision de Converium sucede a otras efectuadas en las Ultimas
semanas por parte de aseguradoras de diferentes paises.
Otra compaiia helvética que revisd recientemente sus calculos fue Swiss
Re, que habia previsto inicialmente que tendria que pagar unos 500

millones de ddlares y luego duplico esa cifra.

Swiss Re, numero dos mundial de los reaseguros, reconocié que el impacto
del huracan que afectd6 a parte de la costa sur de EEUU tendra
consecuencias sobre su rentabilidad y probablemente le impedira cumplir

su objetivo de lograr un 10 por ciento de beneficio por accion.

La reaseguradora alemana Mduinchener RlUck elevé hasta los 1.100
millones de euros (1.320 millones de ddlares) los costos brutos que cree
que debera asumir para cubrir los dafos causados por el huracan Katrina.
Una vez descontados los impuestos y otras partidas, el costo neto estara
alrededor de 500 millones de euros (600 millones de dodlares), frente a
los 400 millones de euros (480 millones de dolares) que habia calculado

anteriormente.

Adicionalmente y con respecto al mas reciente huracan de nombre Rita, la
reaseguradora germana cifré6 en 230 millones de euros (276 millones de ddlares)
los costos brutos, y en 150 millones de euros (180 millones de dolares) la

cobertura después de impuestos y retrocesiones.

De acuerdo con los calculos de la empresa Risk Management Solutions
(RMS), los dafios de Katrina podrian superar los 125.000 millones de
dblares e implicar gastos para las aseguradoras por valor de entre
40.000 y 60.000 millones de dolares, lo que lo convierte en el mas

costoso de la historia estadounidense. (Ver Anexo B).
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S&P recorta perspectivas de reaseguradoras. Standard & Poor’s recortd
sus perspectivas para la industria mundial reaseguradora a negativa,
desde estable, debido a las presiones financieras impuestas por los
huracanes Katrina y Rita. La perspectiva negativa significa que S&P espera que
las rebajas en las calificaciones sean mas numerosas que las mejoras para el
resto del 2005, aunque espera que la cantidad de rebajas en las
calificaciones sea "modesta. "La perspectiva negativa refleja el
surgimiento en el corto plazo de presiones sobre la fortaleza financiera
debido al impacto informado por las reaseguradoras por el evento mas
caro en la  historia de la industria, el huracan Katrina", dijo el
analista de crédito de Standard & Poor’s, Siméon Marshall, en wun
comunicado. "El impacto del huracan Rita, aunque es posible que sea
menor comparado con Katrina, integra nuestras  preocupaciones".
S&P dijo que las perspectivas serian revisadas cuando el impacto de
Katrina fuera mas claro y hubiera finalizado la temporada de
catastrofes.

Otros huracanes que han golpeado a la Industria Aseguradora.

SWISS RE anunci6 que las reclamaciones que tendra que asumir a consecuencia
del Huracan Jeanne, segun las estimaciones actuales, estaran en torno a los 150
millones de dolares antes de impuestos. De esta manera, el coste total que la
Reaseguradora Suiza afrontara por los cuatro huracanes que han arrasado el
Caribe y la Costa Atlantica de Estados Unidos y por el tifébn Sonada en Japdn sera
de aproximadamente 750 millones de dolares. Como en ocasiones anteriores que
ha adelantado un calculo estimado de las pérdidas por esta catastrofe, el grupo
helvético vuelve a recordar que la frecuencia y la severidad de la temporada de
tormentas de este afo “tendra un efecto positivo en los precios de las

renovaciones de reaseguro de propiedad” Seis Re apunta en su comunicado que
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por primera vez desde 1886 cuatro huracanes han golpeado en un mismo afo un

mismo Estado.

Swiss Re estima que las pérdidas para la Industria Aseguradora por estos cuatro
eventos “Charley”, “Francés”, “lvan “ y “Jeanne” estaran en una franja estimada de
entre 20.000 y 25.000 millones de dolares.

El huracan “Charley”, que a mediados de agosto del 2004 asol6 el Estado de
Florida y Causo dafos también en las dos Carolinas, supondra un coste para las

Aseguradoras de entre 5.000 y 8.000 millones de ddlares, segun estimaciones.

En la fase inicial del proceso, parece que la parte de las pérdidas se referiran a
cobertura de seguros Personales (propietarios y arrendatarios de viviendas y
polizas de automdviles. El Huracan podria resultar en dafios tales que tuviera que
recurrise al Fondo para Catastrofes de Florida que fue creado tras el Huracan
“‘“Andrew” Este fondo entre en vigor en virtud de la legislacion estatal para
proporcionar un seguro de Huracanes y que ademas fuera asequible para los
propietarios de vivienda de todo el Estado sin que el mercado del seguro de

propietarios de viviendas de Florida dejara de ser competitivo.

El coste del Huracan “Francés” superara a “charley”. El Estado de Florida sufrié
después del paso del Huracan “Francés”, el Segundo en menos de un menos de
un mes, y los dafios pueden ser mas devastadores que los causados a mediados
de agosto por el “Charley”. Las primeras estimaciones situaban el coste de este
ultimo para las aseguradoras entre 5.000 y 8.000 millones de ddlares, pero el
impacto que el “Francés” puede ocasionar a las Compafiias de Seguros puede ser
mayor. Las primeras cifras hablan de un coste asegurado en torno a 15.000

millones de ddlares, segun avanzo Munich Re, que explica que todavia es pronto
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para conocer con mas exactitud el coste que para las Aseguradoras tendra la

segunda tormenta en menos de un mes en Estados Unidos.
Impacto del Huracan “lvan”

Risk management Solutions situa entre 3.000 y 8.200 millones de euros los costes
derivados del paso del huracan “lvan” por las costas Estadounidenses, el tercero
en menos de un mes. Otras proyecciones situan la Horquilla muy por encima, “ Si
Ivan llegase a causar perdidas entre 16.500 y 25.000 millones de euros, la subida
de las primas seria mas probable, ya que supondria una sacudida en el sector que
provocaria una disminucion del numero de compainiias en el activo. Una pérdida de
tal calibre tendria efectos dramaticos en el precio de las acciones en el corto

plazo, pero los fundamentos en el Sector tendrian que mejorar™.

Esta situacién afecta notablemente a las cotizaciones del sector Asegurador,
aunque para Standard & Poors, podria no ser demasiado grave “Los huracanes
sin duda tienen un efecto negativo sobre los resultados de las Aseguradoras en
Estados Unidos, pero el efecto a largo plazo podria no ser tan adverso gracias a
la capacidad de fijar los precios en la Industria” Es mas, S&P considera que el
impacto financiero podria quedar reducido gracias a la proteccion que brinda el

Fondo para Catastrofes causadas por huracanes de Florida.

El Huracan “Jeanne”
Las primeras estimaciones situan entre 6.000 y 14.000 millones de dodlares los
costes que tendran que afrontar las aseguradoras por las pérdidas tras el paso del

huracan “Jeanne” a su paso por Florida.

* Avisa Beta Capital.
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Los expertos situan el 2004 como el peor desde hace 118 afnos, al no haberse
contabilizado desde entonces tal cantidad de Huracanes en una sola temporada,
con el paso de los recientes “Charley”, “Francés” e “Ilvan” y a los que se sumo el

“‘Jeanne”. (Ver Anexos C,D y E).

5.1.2. Desastres ocasionados por el hombre.
v" TERRORISMO

En los ultimos anos el terrorismo se ha convertido en un riesgo importante y
relativamente frecuente: asesinatos, incendios, atentados, explosiones,

comienzan a representar un punto critico para los gobiernos del mundo.

Por terrorismo se entiende “Acto amenaza de violencia o un acto dafiino a la vida
humana, la propiedad o la infraestructura tangible o intangible con la intencion o
efecto de influenciar a un gobierno a atemorizar a la ciudadania o a un sector de

ella™ .

El atentado de las torres gemelas

El 11 de septiembre de 2001, dos aviones Boeing 767-200 de American Airlines y
un 757-200 de United Airlines, secuestrado por extremistas islamicos realizaron el
ataque suicida mas grande de la historia contra las torres del World Trade Center.
Ese mismo dia otro boeing 757-200 se estrelld contra el edificio del pentagono en
la ciudad de Washington D.C.

Este atentado ha sido definido como el desastre mas costoso de la historia

provocado por la mano del hombre, causando 3.095 muertes: 2.672 en el Word

3 Definicion establecida por la compafiia Suiza de Reaseguros
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Trade Center, 125 en el Pentagono y 265 en los tres aviones secuestrados que se

estrellaron.

Estos atentados costaron aproximadamente 3.500 millones de ddlares
estadounidenses al mercado de los seguros, unos 5.000 millones de dolares en
perdidas por la interrupcion de negocios de las empresas instaladas en las torres
y unos 1.000 millones de ddlares en los dafios causados en los aviones
implicados. Y aun no se ha logrado definir de parte de de varias aseguradoras si
fue un solo evento o fueron dos. El arrendatario argumenté que cada uno de los
impactos constituye una ocurrencia independiente, mientras que los aseguradores
argumentan que ambos impactos constituyen una sola ocurrencia. Y de la
respuesta sobre este dilema dependen los $3.5 mil millones que cuesta el

siniestro.

La historia se inicia con la adquisicion - poco antes del atentado y a través de un
leasing - del Trade World Center por un grupo econdémico cuya cabeza visible era
Mr. Larry Silverstein -; continia con su posterior aseguramiento y por supuesto el

desgraciado siniestro.

La cobertura de la pdliza incluia incendio y lineas aliadas, incluyendo terrorismo,
otorgada a primera pérdida absoluta hasta por un limite “por evento y por
ocurrencia”, con clausula de reestablecimiento automatico de la suma asegurada,
la cual define que en caso de presentarse un siniestro, el monto del la cobertura
se reestablecera en forma inmediata y automatica hasta completar el limite

pactado en la pdliza.
Parece ser que por restricciones en las capacidades del mercado de reaseguros,

los nuevos propietarios no pudieron obtener cobertura nada mas que por algo

mas de 3.500 millones de ddlares, cifra esta que era substancialmente inferior al

-36 -



valor de plaza de las torres. Incluso, cuando se produjo el siniestro, si bien el
seguro estaba contratado, la pdliza - o pdlizas - en la que participaban varios

aseguradores, no habia sido todavia emitida.

En realidad, el problema mas grave y lo que mayores complicaciones trae para la
evaluacion de este particular caso es que la podliza de seguro no habia sido
emitida al momento del ataque a las torres, razon esta por la cual no se cuenta
con un texto del que resulten claramente los derechos y obligaciones de las
partes y en especial, la definicidon y los alcances de conceptos tales como evento,
ocurrencia, siniestros, accidente o suceso. Y de alli, obviamente, comienzan los

problemas, las incertidumbres y finalmente, los litigios.

Segun Jeffrey Jarman?, cuando el ataque ocurrié los términos de la pdliza aun se
estaban negociando. Los aseguradores sostienen que ellos habian accedido al

lenguaje propuesto en la presentacion del seguro

Los tribunales por su parte han adoptado el enfoque general que para determinar
si existe una o multiples ocurrencias. Una minoria de los tribunales aplica el

analisis del “efecto”, tomando en cuenta la cantidad de reclamaciones o lesiones.
Primer fallo

El primer fallo lo dicté el jurado del Tribunal Federal de Manhattan que se ha
pronunciado a favor de la alegacion de ocho aseguradoras de World Trade Center
al decidir que los ataques contra las Torres Gemelas constituyeron un solo
atentado. El juez da asi la razén a las aseguradoras frente a las pretensiones del

arrendatario de los edificios, Larry Silverstein, que pide que cada una de las

* Revista del mercado asegurado ecuatoriano. Todo riesgo. Agosto/05
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colisiones de los aviones contra los edificios del World Trade Center sea

considerado como un siniestro.

De esta forma, las aseguradoras tendrian que afrontar el pago de 3.500 millones
de ddlares, el limite establecido por siniestro, en lugar de los 7.000 millones de
dolares que solicitaba Silverstein. Este es el primer fallo en un proceso judicial.
Silverstein busca apelar esta decision en los juicios siguientes, pero la sentencia

definitiva podria demorarse durante anos.

Tras conocer el fallo la Swiss RE, que lideraba el seguro, solo tendria que hacer
frente a un 25% de los 3.500 millones de ddlares de perdida maxima fijada en la
poliza patrimonial de los edificios. Frente a este hecho el presidente de la Swiss
Re Jacques Dubois ha manifestado su satisfaccion: “Siempre hemos estado
convencidos de que el pago maximo por la pérdida en una pdliza de propiedad
nunca deberia exceder de la suma asegurada, ene este caso 3.500 millones de
ddlares”. La responsabilidad maxima para este reasegurador ascendio a 877

millones de dolares.

Esta noticia fue excelentemente acogida por los mercados bursatiles que

empujaron al alza las cotizaciones de las entidades del sector asegurador.
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Tabla 4. Pérdidas de la industria aseguradora en el World Trade Center de la ciudad de Nueva York.

$bn. [ %
Seguros de dafios - Otros 5 9,8
Seguros de dafios - Torres Norte y Sur 35 |6,8
Lucro Cesante 10 19,5
Accidentes del Trabajo 35 |67
Aviacion Casco 0,5 1
Cancelacion de eventos / miscelaneos 2 3,9
R.C. Lineas aéreas 35 |68
R.C. Otros 20 39
Total, no vida 475 92,7
Vida 35-4173

50 -
TOTAL 55 100

Fuente. Revista ACTER, 2003, Sumas estimadas por Minchener Rick

Grafico 5. Pérdidas de la industria aseguradora en el World Trade Center de la ciudad de Nueva York

PERDIDAS DE LAINDUSTRIA ASEGURADORAEN EL
WORLD TRADE CENTER DE LACIUDAD DE NUEVAYORK

- Daros a las
Otros Dafios Torres: 6.8% Vida; 7,3%

Materiales; 9,8%

Lucro Cesante;

19.5% RC General;
39,0%
Worker's
Compensation; o
6,7% Cancelacion de Aviacién Casco

Eventos; 3,9% & RC; 7,8%

Fuente. Revista ACTER, 2003
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Coémo estaba el mercado asegurador y reasegurador Colombiano en la

cobertura para actos terroristas antes del 11 de septiembre de 2001.

Antes del atentado de las torres gemelas en Colombia bajo el seguro basico de
incendio se cubrian los dafios causados por incendio y/o rayo, provenientes de
cualquier causa, con excepcion de guerra civil o internacional, huelga, asonada,
motin, conmocion civil. Los dafos por incendio causados por atentados terroristas
se encontraban amparados sin necesidad de anexo adicional alguno. Adicional las
polizas otorgadas por las compariias de seguros y los contratos de reaseguro
cubrian cualquier perdida., unicamente estaban excluidos los dafios por guerra
civil o internacional, rebelion, insurreccion etc.

Ademas no se establecia sublimite para los amparos de motin y vandalismo, no se
cobraba recargo en la prima de proteccion contra terrorismo y los deducibles se
establecian de manera independiente con base en la experiencia y el

conocimiento de los riesgos.

En cuanto a los reaseguros, los contratos anuales se suscribian excluyendo
riesgos como instalaciones de depdsito de combustible, gasoductos, minas,
radares y antenas y equipos de comunicacion. Se otorgaba normalmente
proteccion para actos terroristas al 100% del limite de la cobertura contratada, con
excepcién de los dafios causados por guerra civil o internacional, rebelidn,

insurreccion.

5.1.3. La importancia del seguro y el reaseguro en este tipo de eventos
catastroficos.

Desde hace tiempo el hombre se ha visto obligado a garantizar su progreso y
supervivencia, la sociedad debe controlar sus riesgos a través de la prevencion y
la reparacion de dafos. Desde hace mas de siete siglos el seguro viene siendo un

elemento reparador de las consecuencias econdmicas que causan este tipo de
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dafos. Los seguros se han convertido en la base de la economia de los paises,
sin ellos el hombre no invertiria su dinero por temer a perderlo y la civilizacion no

hubiera dado pasos importantes hacia el progreso (Ver anexo G).

Y es que en el afo 2000, segun datos de la reaseguradora Swiss Re, la carga
para el sector asegurador, a consecuencia de siniestros catastroficos, fue con
10.600 millones de ddlares, relativamente baja, teniendo en cuenta que en el aho

anterior ascendio a 32.900 millones de dodlares.

La tendencia de este tipo de siniestros va en aumento desde la década de los 70,
como consecuencia de una mayor densidad de la poblacion, mayor concentracion

de valores en el mundo y mayores valores asegurados en regiones expuestas.

Y es que los seguros fueron disefiados para protegernos financieramente contra
los estragos que pueden provocar un siniestro. EI compromiso que establecen las
compafias de seguros con el cliente es indemnizarle en caso de vivir algun
imprevisto; a cambio de esto exige un pago (prima) que recibira en un solo pago
o de forma periddica. (Ver Anexo H). Todo esto reglamentado por el contrato de la
poéliza, donde se legaliza el acuerdo entre las partes. Sin embargo, hay siniestros
tan grandes que son capaces de poner en riesgo hasta la vida de las mismas de
las aseguradoras, y para evitar desparecer del mercado es que existe la figura del

reaseguro.

Por eso siempre es bueno que los asegurados —y fundamentalmente los que
cubren riesgos medianos y grandes propios de la actividad comercial e industrial—
conozcan los lineamientos fundamentales de esta actividad, asi como que tomen

conciencia de la importancia de saber quiénes son y como se comportan.
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El seguro no podria sobrevivir sin el reaseguro. Esta es una sentencia definitoria,
que no por antigua deja de ser verdadera. Existe siempre, cualquiera sea la
dimensioén y la solvencia del asegurador, un lugar en su operatoria donde no
resulta conveniente y a veces resulta imposible que el asegurador asuma
econdmicamente la carga total de un eventual siniestro. Y es la mayor capacidad
de diversificacién que ofrecen los reaseguradores lo que permite a la industria de
los seguros reducir el riesgo en la suscripcidon de negocios frente a siniestros

causados por catastrofes.

De alli la importancia de que el asegurado conozca los conceptos basicos del
reaseguro y que su eleccion no pase solamente por su solvencia, la bondad del
producto y el precio: es necesario conocer esta variante, dada la oculta pero

definitiva influencia que puede tener en el cumplimiento por parte del asegurador.

Y es que eventos catastréficos tales como el ataque terrorista del 11 de
septiembre y la sucesion de fendmenos climaticos acontecidos en el afo 2005
como los huracanes, Stan, Emily, Wilma y Katrina, han incrementado el interés en

el funcionamiento de las compafiias de reaseguro. (Ver Anexo ).

Generalidades en la contratacion del Reaseguro.

El primer punto es la identidad del reasegurador que respalda el riesgo. El
reaseguro, como el seguro, puede ser contratado en forma directa o por
intermedio de un broker. En este ultimo supuesto, o que a continuacion digamos
sobre la calidad del reasegurador sera también aplicable al broker, pues si bien
éste no es el contratante y, por tanto, no sera quien abone los siniestros, si sera
quien garantice (no en términos juridicos, pero si comerciales) la calidad del

reasegurador que elija. Sobre este aspecto hay tres puntos a tener en cuenta:
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a) La calificacion del reasegurador. En el mundo del reaseguro existen
calificadoras internacionales que anualmente brindan al mercado la llamada
calificacion, que se otorga a cada reasegurador, valorando su solvencia, el
cumplimiento de sus obligaciones, su estructura y la dimension de sus ventas.
Aqui también es importante tener en cuanta la expertise (o pericia) que tiene le
reasegurador en la gestidbn de sus negocios, pues son un elemento clave en el
aprovechamiento de economias a escala por su inversion en investigacién sobre
manejo del riesgo y de reclamaciones, su desarrollo, valoracion y suscripcion de

productos. (Ver Anexo J)

b) El compromiso del reasegurador es un punto de mas dificil medicion, pues no
se trata de un dato objetivo. Existen en el mundo los llamados reaseguradores
errantes; es decir, que hacen negocios en los diferentes paises en la medida en
que los resultados sean buenos, pero no dudan en retirarse en forma inmediata
tan pronto como dichos resultados no poseen el interés esperado. Por tanto,
siempre es preferible la presencia de reaseguradores de probada permanencia,
que hayan demostrado su voluntad de seguir brindando servicios, aun cuando el

mercado nacional se encuentre en un ciclo negativo

c) La buena reputacion del reasegurador como pagador de sus obligaciones en
tiempo y forma. Finalmente hay que tener en cuenta también las herramientas de
manejo integradas para la suscripcion de riesgos. Todo lo anteriormente sefialado
contribuye al crecimiento econdémico y el bienestar social. Permitiendo alas
compafias aseguradoras usar mejor su capital de manera eficiente, es decir

mayor cobertura menor precio.
El segundo punto a analizar es la dimension del compromiso econémico que el

asegurador resuelve asumir para si frente a cada riesgo o cada siniestro. Esto es

lo que genéricamente se denomina "retencion”. La importancia del punto es que al

-43 -



retener para si una mayor porcion de su compromiso con el asegurado, tendra un
desembolso por reaseguro menor; pero, al momento del siniestro, tendra una

mayor afectacion de sus finanzas propias.

En funcién de la enorme importancia de la “retencion” podemos decir que posee
diferentes formas de expresion y funcionamiento, segun el tipo de contrato de
reaseguro de que se trate. En los llamados reaseguros no proporcionales, la
"retencion" adquiere el nombre de "prioridad" y se expresa a través de una suma
monetaria que el asegurador se compromete a abonar "primero”, o sea, antes de
afectar la participacion del reasegurador. Posee un funcionamiento muy parecido
a la franquicia en el contrato de seguro: mientras el siniestro a indemnizar no
supere la "prioridad", el mismo sera totalmente pagado por el asegurador. El
reasegurador solo abonara la diferencia que exista entre la prioridad y la suma
final a indemnizar, si ella existe: “A mayor prioridad menor precio del reaseguro,

pero mayor compromiso efectivo del asegurador frente a un siniestro”.

En las modalidades denominadas proporcionales, la "retencién" sera expresada
en monto o en porcentaje: siempre representa una porcidn del riesgo y del
siniestro que queda a cargo del asegurador y otra a cargo del reasegurador. Es
decir que, en la medida que el contrato de seguro esté comprendido por el

reaseguro, el reasegurador siempre participa del siniestro.

La "retencién" que un asegurador fije como politica operativa debe tener una
directa relacion con la solvencia neta del asegurador; principalmente con dos
factores: su patrimonio neto y su capacidad financiera. Cuanto mayor sea el activo
que la entidad posea después de descontar todos sus compromisos y cuantos
mayores sean sus disponibilidades después de descontar sus compromisos
vencidos y exigibles, mayor sera su capacidad de fijar retenciones altas, pues,

frente a un siniestro, no encontrara dificultades para abonarlo.
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El ultimo de los aspectos a tener en cuenta es el limite de los contratos de
reaseguro. Que se asemejan a las sumas aseguradas en los seguros, excedidos
los cuales el asegurador queda sin reaseguro y, frente a un seguro que los
supere, debera responder con fondos propios frente al asegurado. Por tanto, el
conocimiento de estos limites resulta importante, pues, fuera de ellos, debera
conocerse como el asegurador coloca las porciones restantes en reaseguro
facultativo, el cual puede estar colocado con el mismo o con otro reasegurador
que el tramo automatico y aun quizas en distintas condiciones técnicas que éste.

De ser asi, se reproducira el analisis en cuanto a las porciones facultativas.

El mundo de los reaseguros.

En el mundo existen 150 proveedores de reaseguros, de los cuales s6lo cinco
reaseguradores concentran el 57% del mercado. En el afio de 2004 el negocio de
los reaseguros representé unos 168.000 millones de ddlares por costo de primas,

de las cuales el 80% son para seguros generales y el 20% para seguros de vida.

Del 100% de primas cedidas el 52% viene del mercado americano, seguido por
Europa occidental con el 32%, Asia con el 8% y americano Latina con el 3%. Y es
América del Norte quien ocupa el primer lugar debido a su alta exposicion a
riesgos naturales y el alto nivel de demandas por la cobertura de Responsabilidad

civil®.

’ Fuente: Swiss Re Economic Research and Consulting
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Grafico 6. Distribucion del mercado 2003 principales 40 reaseguradores.

DISTRIBUCION DEL MERCADO 2003 PRINCIPALES 40
REASEGURADORES (Con base en primas netas suscritas)

SWISS RELIFE&HEALTH TRANSATLANTIC RE CO. EVEREST RE CO.
. AMERICA INC. 2% 2%
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2% GENERAL RE CORP.
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ALLIANZ AG
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4%

OTROS
41%

LLOYD'S
7%

SWISS RE CO.
2%

MUNICHRE CO
2%

Fuente. Revista ACTER.

Grafico 7. Calificacion de las principales reaseguradores entre los afios 2001-2005
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Los reaseguros en Colombia

Las consecuencias para el mercado reasegurador colombiano después de las
pérdidas del 11 de septiembre y la temporada de huracanes que azotaron los
Estados Unidos fueron determinantes en la reduccion en los contratos de
catastrofe entre el 10% y el 15%, la limitacién de la cobertura (especificamente
para Terrorismo) y el incremento de tasas. Frente al riesgo de terremoto se
observo de manera general una reduccion de precios influenciada ademas por la

presion comercial que vive actualmente el mercado.

También hay un énfasis en el hecho de que el mercado internacional no
necesariamente evalia a Colombia como un caso aislado si no que la vincula al
contexto de la problematica Mundial del terrorismo. De hecho las pérdidas en
Colombia son sustancialmente inferiores a las de otros paises, pero ello no es
Obice para que el pais se vea afectado por las restricciones que ocasionen los

eventos sucedidos.

Dado que el mercado de Reaseguro es restringido, tales perdidas disminuyen
notoriamente las capacidades mundiales con el consiguiente efecto en el

incremento de las tasas.

Las renovaciones para el ano 2005 tuvieron algunos cambios significativos en lo
que respecta a los contratos. Entre esos cambios podemos establecer: Las
capacidades permanecieron invariadas; las remuneraciones de contratos
reflejaron un leve incremento en las condiciones, sobre todo en la parte de
comisiones variables resultado de la siniestralidad. También se observé una
reduccion de la tasa minima de terremoto; se dio una preferencia a negociar en

pesos ante la caida del valor del dolar en el mercado,
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5.1.4. Los eventos catastroficos y sus efectos en el mercado asegurador.
Como ya se ha analizado, el reaseguro es la aseguradora de las aseguradoras,
comparte el riesgo con estas ultimas y coparticipa en la indemnizacion de los
clientes. Por los eventos catastroficos que han ocurrido el mercado de los seguros
se ha endurecido y su contratacion tiende a ser obligatoria para no exponerse a

cuantiosas pérdidas.

El atentado terrorista contra las torres gemelas de Nueva York, en septiembre del
2001, marcd un antes y un después para el sector en todo el mundo, ya que

implicod cuantiosas indemnizaciones.

Esto sumado a los eventos naturales como el huracan Katrina, que dafné cuatro
estados norteamericanos que costara al sector asegurador internacional entre
60.000 y 72.000 millones de francos suizos, de los cuales, solo la reaseguradora

Swiss Re tendra que cubrir 1.500 millones de francos.

Las inundaciones de los ultimos meses sumadas al terrorismo, obligan a las
aseguradoras a revisar su politica actuarial (para estimar la probabilidad de
riesgo) y también el costo de sus primas (Alzas de hasta 18% en sus primas del
2006). El suceso y la posible repeticion de otros eventos similares han dejado
obsoleta la apreciacibn de este tipo de hechos como poco probables,
convirtiéendose en probables, lo que unido a sus dimensiones ha obligado a las
aseguradoras a una reorientacion de sus condiciones de suscripcion y precios en
los ramos afectados. La prevencion, la identificacion y control de riesgos, las
reservas, las medidas a tomar en caso de desastre, y su transferencia a las
entidades aseguradoras en la medida conveniente y necesaria deben estar bien

definidas por los dirigentes de las grandes sociedades.
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En cuanto a la reorientacion de la politica de suscripcion y precios de las
entidades aseguradoras, ya antes del 11 de septiembre de 2001 se habia
producido el final de un ciclo de mercado blando, en el que las empresas bajan
los precios para crecer en volumen de primas buscando compensar las tarifas
mas bajas con unos mayores rendimientos financieros. Después del 11 de
septiembre se inicid un proceso de alzas bruscas de las tarifas de muchos ramos
y por la aplicacion de franquicias mas elevadas de las usuales hasta ese

momento, sobre todo en negocios como el de la aviacion.

A consecuencia de estos atentados se dio un fuerte aumento general de los
costos del seguro para el riesgo de terrorismo, el cual era otorgado en muchos

casos dentro de la cobertura basica.

Ademas de esto se dio un aumento sensible en los deducibles para la cobertura
de terrorismo; reduccion en el plazo para el pago de primas tanto de parte de las
aseguradoras como los reaseguradoras; imposicion de nuevas clausulas de

garantias en cuanto a la proteccion de riesgos.

Por su parte los reaseguradores exigieron incrementar sus niveles de retencion de

riesgo y tuvieron mayores restricciones para al cobertura de “Todo Riesgo”.

Por ultimo se vio la imposicién de sublimites para terrorismo dentro de las pdlizas

de propiedad.

Otros efectos de los atentados del 11 del septiembre en el mercado asegurador

son:
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e La suscripcién para el riesgo de terrorismo es limitado y costoso (para
Colombia se estima que la capacidad disponible no excede los 100

millones de ddlares, por riesgo).

e Se I|limitd6 el proceso de aceptacion de riesgos por terrorismo
estableciéndose una seleccidn de riesgos, segun la experiencia y el

historial de cada zona.

e Se ha restringido drasticamente el amparo de terrorismo, y en ocasiones
se ha excluido totalmente en determinados riesgos, considerados

altamente azarosos.

e Se aumentaron las reclamaciones como consecuencia de afecciones
postraumaticas relacionadas con el estrés, originado por eventos
terroristas. Esto ha obligado a excluir por parte de los reaseguradores este

tipo de coberturas.

En cuanto a las reclamaciones de las aseguradoras latinoamericanas también
veran subir las primas de reaseguro y se encontraran con condiciones mas
estrictas. Para Salvatore Orlando, director de PartnerRe con responsabilidad para
Latinoamérica, el sector ha tenido que aguantar un bajo régimen de precios que
no corresponde a los riesgos cubiertos en la regidén por causa del terrorismo y lo
que mas preocupa es cOmo asegurar a las empresas contra futuros ataques. “El
terrorismo no es un riesgo asegurable. No es una catastrofe natural, sino algo

hecho por el hombre y sera excluido de las polizas".

¢ Afirmacion de Jacques Blondeau, de la francesa SCOR SA
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En el caso del sector asegurador Colombiano, El expresidente de la Federacién de
Aseguradores Colombianos (Fasecolda), William Fadul Vergara, senalé que este
es el resultado de los ajustes en las tarifas, fundamentalmente, por razones de las
exigencias de las reaseguradoras internacionales, asi como por la mejor seleccion
de los riesgos y una mejor administracion de los siniestros, Todo esto, dijo, ha
permitido que las cifras del sector, a diferencia de 1999 y 2000, que fueron tan
malas, sean positivas en 2001 y 2002, las cuales alcanzan a compensar las
pérdidas de esos dos afnos. Las utilidades financieras del primer semestre de 2002
también fueron muy satisfactorias, con $223.590 millones, es decir, un 191%
superiores a los primeros seis meses de 2001. Sin embargo, estima que bajaron
un poco para septiembre del mismo ano, debido a la pérdida de valor de los
Titulos de Tesoreria (TES).

En lo que tiene que ver con el incremento de las tarifas, Fadul Vergara indico que
los atentados del 11 de septiembre del 2001 en Estados Unidos afectaron
principalmente las primas de los riesgos que tienen que ver con terrorismo, las
cuales subieron un 50% en promedio en 2001 y otro tanto en 2002. Otros ramos,
como el de incendio, que pueden estar vinculados al terrorismo, aumentaron en
porcentajes menores. Aunque en el campo asegurador no se pueden pronosticar
resultados, porque en un segundo un evento como el de los aviones que se
estrellaron contra las Torres Gemelas puede cambiar todas las proyecciones,
Fasecolda estima que si las cosas siguen como van se podria terminar el afio con
una utilidad de $250.000 millones, que no es mucho frente al patrimonio de las
compafias y a las pérdidas que se acumularon en anos anteriores. Si se logra
esta cifra, anoté William Fadul, se podra garantizar que se recuperan las pérdidas

y que se mantiene la solidez del sector.

En cuanto al terrorismo, las aseguradoras peruanas y corredurias de seguros

estudian la creacion de un 'pool' para negociar el reaseguro por terrorismo
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El presidente ejecutivo de la correduria de seguros MARIATEGUI HEATH
LAMBERT, José Ramoén Mariategui, ha anunciado que siete de las quince
aseguradoras que ofrecen pdlizas contra Terrorismo en el pais, junto a varios
corredores, estudian la posible creacién de un 'pool' para ese tipo de riesgos. A
través de él, negociarian con las reaseguradoras internacionales, ya que, tras los
atentados del 11 de septiembre, las compafiias de reaseguro han endurecido las

condiciones de suscripcion y elevado sus costos hasta en un 100%.

En el caso de Estados Unidos El presidente de los Estados Unidos, George W.
Bush, solicité al Congreso que apruebe una ley de seguros federales contra
atentados, afirmando que la ausencia de esta cobertura perjudica a la economia

estadounidense.

El propio Bush puso como ejemplo que la falta de garantia habia obligado a una
importante empresa especializada en préstamos hipotecarios comerciales a
rechazar solicitudes, después del 11 de septiembre por mas de 1.000 millones de
dolares para las construcciones inmobiliarias por no contar con un seguro de

riesgos terroristas.

El congreso de los Estados Unidos votd una ley que previa una cobertura federal
parcial contra riesgos terroristas, siendo secundado en su iniciativa por el senado,
que aprobd un texto similar al de la camara, en cuanto a las perspectivas de los
ataques terroristas del 11 de septiembre han cambiado para siempre el modo en
que la industria Aseguradora define el riesgo, segun sefalan los analistas en su
informe, los responsables del estudio consideran que las lineas de property han
quedado expuestas a riesgos catastroficos que no pueden evaluar utilizando los

meétodos actuariales tradicionales.

El atentado del 11 de septiembre marcéd definitivamente la contratacion de los

seguros y de los reaseguros, desde ese dia la amenaza de terrorismo no ha
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disminuido, pero ha habido menos eventos catastroficos con relacion a este tema;
por ello es mas facil acceder a esas coberturas y ya no es tan costoso. Si en este
momento se presentara un evento dramatico similar, podria garantizar que las

tasas subirian, lo cual es una forma inconsistente de administrar el negocio.

¢Qué esta pasando con los contratos de reaseguros después del 11 de

septiembre?

También para los Aseguradores existen riesgos desconocidos, y las
consecuencias del 11 de septiembre son la prueba de ello. Revaluar las actuales
bases y estar preparados para afrontar lo desconocido son apenas un par de retos
gue marcaran la diferencia entre los que se quedan y los que se van del mercado

Asegurador.

En los ultimos dos o tres anos, los mercados de reaseguro y de seguro han
experimentado un entorno constante y profundo cambio, con una consecuencia
principal que es la reduccion drastica de la base de capital en los mercados
principales, a causa de un mercado blando bastante largo, de elevadas pérdidas y
menores ingresos por inversiones. La industria sufri6 dafios, debido a las
tormentas en Europa, el Tifon, Bard, en el Japdn, el huracan, Floyd en los estados
Unidos y el 11 de septiembre, que han demostrado que las pérdidas pueden ser
aun mucho mas altas que lo imaginable hasta esta fecha. Se estima que las
pérdidas estaran entre 40.000 millones y 50.000 millones de ddlares, lo cual
representa mas de doble de las pérdidas enfrentadas a causa del huracan,
Andrew en 1992, que hasta el 11 de septiembre habia sido la pérdida mas

importante en la historia del mundo de seguros.

En el mundo reasegurador, que aproximadamente es responsable del 60% de las

pérdidas a raiz del 11 de septiembre, se puede observar que hay una deduccion
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de los fondos propios entre 10 y 25% hay estimaciones de que solamente en la
industria americana (Estadounidense) de no vida, se redujeron los fondos propios
en millones de ddélares en el afio 2001. Esto representa el 8.5% de los fondos
propios al ciento por ciento en este mercado. Para el resto del mundo hay
estimaciones de una reduccidén de Fondos propios de alrededor de sesenta mil
millones de dodlares en el 2001, como consecuencia de perdidas sostenidas y de la
situacion bursatil. Si sumamos esas dos cifras llegamos a mas o menos noventa
mil millones de ddlares y si le agregamos a eso el efecto del entorno bursatil del
afo 2002, otro monto de 90 mil millones de ddlares, vemos que el total de los

fondos propios se ha reducido en 25% en los ultimos dos afios.

Todos estos eventos catastroficos han convulsionado al mercado asegurador y
reasegurador, por los grandes dafios causados, y enfrentan una gran incégnita
sobre los montos de las futuras primas y la posibilidad concreta de excluir de la
cobertura siniestros relacionados con los actos de terrorismo.  Algunos
reaseguradores ya estan ofreciendo coberturas para actos de terrorismo, no como

algo general, sino por paises o regiones, con estrictas clausulas y exclusiones.

Asi mismo se ha creado la necesidad de evaluar cuidadosamente la real
asegurabilidad del riesgo de terrorismo, asi como medir la “cuantificabilidad” osea
la posibilidad de establecer en forma razonable la probabilidad y severidad de las
pérdidas potenciales a causa de actos terroristas; “la aleatoriedad” osea la medida
en que las posibilidades de pérdida bajo el riesgo de terrorismo y la “mutualidad”
osea el numero aproximado de asegurados sujetos al riesgo de terrorismo

amparables para la pdliza de seguro.

Las reaseguradoras americanas y europeas han expresado la necesidad de

formar consorcios de companias con la participacion de los gobiernos, para hacer
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frente a los eventuales siniestros provocados por atentados terroristas en el futuro

que les permita tener mayor capacidad de absorber eventuales pérdidas.

Cabe destacar, que esta propuesta se debe mas a las urgencias de corto plazo y
a la imposibilidad de enfrentar otra catastrofe de magnitud similar, que a la real

necesidad de contar con la presencia estatal de forma sostenida.

En el presente caso puntual, con el total de obligaciones disperso por toda la
industria aseguradora, las compafias podran afrontar los reclamos, quedando
debilitadas para hacerse cargo de un nuevo evento de estas caracteristicas en lo

inmediato.

En el contexto actual, se estan dando fuertes aumentos en las primas de
cobertura, y como se dijo antes, existe la posibilidad de excluir de la cobertura los
atentados de este tipo, ya que "no hay modelo matematico para el terrorismo",

segun aseguro Christian Kluge de Munich Re.

Y es a través de la financiacion de las coberturas y la generacion de politicas, que
el Estado puede brindar un tipo de aseguramiento en este tipo de riesgos. “El
papel de financiador los puede cumplir directamente emitiendo pdlizas, actuando
como reasegurador en los ultimos niveles de riesgo o como prestamista
contingente. La funcion del gobierno es velar por la continuidad de un mercado de

seguros”’.

A continuacion sefialaremos algunos esquemas de proteccion contra terrorismo
que han adoptado algunos paises y de esta manera involucrar al estado en su

desarrollo:

7 Segun Juan Felipe Restrepo, director camara técnica de vida de Fasecolda
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. Estados Unidos creo el TRIA (Terrorism Risk Insurance Act) que es un
fondo financiado por el Gobierno Federal con recursos por mas de 100
billones de ddlares. Se establecio en 2002 como una legislacion para
respaldar financieramente a aseguradores que ofrecen la cobertura de
terrorismo. Es obligatorio para las aseguradoras ofrecer cobertura de
terrorismo, mas no es obligatorio tomarlo para los asegurados.

. Francia: Después del 11 de septiembre creo el GAREAT (Gestion de
L'Assurance et de la Reassurance des Risques Attetants et Actes
Terrorisme), entidad financiada por el estado francés y consiste en un pool
de grandes riesgo industriales contra el terrorismo. Cubre todo tipo de

actos terroristas sin restricciones de tiempo y valor asegurado.

. Alemania: Cuenta con “EXTREMUS” que es una compafia de seguros que
se dedica a asegurar unicamente riesgos de terrorismo. Tiene un capital de
50 millones de euros y sus propietarios son 16 compafias de seguros y
reaseguros del mercado aleman. Ofrece coberturas de hasta 13 billones

por afo.

. Espafia: en 1941 estableci6 el CCS (Consorcio de Compensacion de
Seguros). Tiene su propio patrimonio y es el Estado espafiol interviene en
caso de agotarse los recurso del CCS. Cubre dafios materiales y

accidentes personales.

En cuanto a nuestro pais, después del 11 de septiembre nacio la conciencia y la

necesidad de tener coberturas de terrorismo, asi mismo se empezaron a

presentar las restricciones frente al reaseguro en este tema. En el 2003 después

de analisis y acuerdos se contrato EQECAT (firma evaluadora de riesgos) quien
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después de hacer un diagnostico sobre el tema recomendo la creacién de un

esquema obligatorio de largo plazo que atienda las necesidades del mercado.

En cuanto a la presencia del Estado como Asegurador de Eventos terroristas se

presentaron los esquemas adoptados internacionalmente y se hizo referencia a

las decisiones tomadas por el gobierno Colombiano, sobre las cuales se planted

que en la practica, la Previsora actua simplemente como puente para la

contratacion de Reaseguro y como pagador de los eventuales siniestros, sin

mayor nivel de exposicidn de su patrimonio. En estricto rigor los recursos

provienen del Presupuesto Nacional.

Respecto de las Estrategias para las Compaiias Aseguradoras se plantearon las

siguientes:

1)

4)

5)

Contar con un buen sistema de informacion para el control de
acumulaciones que le garantice transparencia al reasegurador. En este
aspecto ya esta trabajando la Asociacion con una base de datos

centralizada.

Establecer y cobrar primas en funcion del nivel de exposicion de los riesgos

Diferenciar la prima cobrada por el amparo de terrorismo de la

correspondiente por amparo basico.
Mantener un nivel razonable de retencion.
Ampliar el universo de expuestos con base en una difusibn de las

coberturas a los pequefos asegurados, lo cual da una buena base de

primas para un equilibrado manejo de las coberturas. En este punto no
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hubo unanimidad de parte de los panelistas, ya que algunos consideran que

una elevada acumulacion podria encontrar limitaciones en el reaseguro.

6) ldentificar los riesgos objetivos (target risks) para establecer politicas

especiales, dada su mayor exposicion.

7) Evitar la antiselecciéon temporal (expedicion de amparos en las pocas

criticas, los cuales posteriormente se cancelan) y geografica.

En conclusion las compaiias que contratan servicios de reaseguro experimentan
aumentos considerables de las cotizaciones. Los mismos son diversos y los hay
de entre 5y 10%, como de entre 200 y 300%. Las coberturas sobre la propiedad y

las de riesgos del trabajo son las que reflejan mayores incrementos.

Por otra parte, es importante conocer la importancia del papel de las
aseguradoras y reaseguradoras a nivel mundial al ampliar el conocimiento de las
acumulaciones, mediante un analisis de los compromisos por zona, sector de
actividad y garantia. Este esfuerzo permitira crear una capacidad suficiente. Asi
mismo deben comprometerse en la evaluacién de los riesgos basandose en el
método de los escenarios. Y se deben utilizar mejor los reaseguros de
catastrofes. Los acontecimientos del 11 de septiembre han evidenciado aun mas
la necesidad para las aseguradoras, especialmente en los contratos colectivos, de

disponer de un reaseguro de catastrofes correctamente proporcionado.

Por ultimo podemos decir que el atentado del 11 de septiembre, el mayor siniestro
de la historia, nos ha mostrado no solamente que ciertas partes de nuestro mundo
estan expuestas a grandes pérdidas financieras, si no también que la dimension
de la exposicion de ciertos riesgos es mucho mayor a lo que habiamos pensado

en la historia. Este evento fue algo nuevo para los aseguradores y puso en tela de
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juicio la practica aseguradora establecida, la cual se define con base en la
facilidad de cuantificar los riesgos, la falta de correlacion entre los riesgos, el
interés comun de los aseguradores en esos riesgos Yy la viabilidad econdmica de
colocarlos con las Aseguradoras privadas el 11 de septiembre claramente

demuestra que esos criterios a lo mejor ya no son aplicables en todos los casos.

Y es deber de la companiias de seguros y reaseguros controlar la suscripcion con
sumo cuidado y mejorar los modelos de riesgo; efectuar una gestion de activos y
pasivos; mejorar la diversificacion del riesgo y tomar la decision correcta en
relacion con la Asuncion y transferencia de los riesgos. Cada vez debe revestir

mayor importancia la comunicacion entre todos nosotros en este aspecto.
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CONCLUSIONES

Teniendo en cuenta el andlisis realizado, se presentan las siguientes

conclusiones:

o Los atentados del 11 de Septiembre del 2001 no solo determinaron a nivel
técnico un importante incremento en los precios de las coberturas de
terrorismo, sino que redujeron dramaticamente su capacidad de suscripcion,
lo cual limito aun mas la capacidad que habia por este concepto. Igualmente
sucedid un importante incremento en los deducibles a cargo de los
asegurados. Adicionalmente, y a nivel patrimonial surgieron unos muy
importantes problemas a nivel de perdida de valor de las compafias
aseguradoras y reaseguradoras, que determino mayores inversiones por
parte de los accionistas, lo cual agravo aun mas los malos resultados de la

industria aseguradora en este momento.

. La ocurrencia del atentado de las Torres Gemelas en Nueva York se
convierte en el siniestro mas importante de la historia, hecho por el hombre
en el que se afectan practicamente todos los ramos de seguros: De
propiedad, Lucro Cesante, Terrorismo; Vida; Aviacion; Autos;
Responsabilidad Civil; Cumplimiento y Accidentes de trabajo y todas las

coberturas de seguros para la proteccion de las vidas, entre otras.

o El impacto que generan las pérdidas ocasionadas por los huracanes en el
mercado norteamericano en materia de reaseguro es menor para
Latinoamérica, dado que los reaseguradores de Estados Unidos cuentan con

una participacion minima en estos paises. Adicionalmente, sus retenciones a
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nivel de reaseguro son bastante amplias, requiriendo de poco reaseguro,
comparativamente con otros mercados. Pero si estas perdidas afectan
mayoritariamente el costado latinoamericano (Méjico, Honduras, Guatemala,
etc.), el incremento es superior dada la participacion de las compafiias

reaseguradoras en esta parte del continente.

A partir del 1 de enero de 2002, la renovacién de los contratos de
reaseguros se caracterizé por la introduccion de medidas restrictivas,
especialmente en terrorismo y terremotos, asi como el cobro de altos costos

por catastrofes.

El mercado asegurador y reasegurador debe contar con la participacion
activa del Estado para cubrir la necesidad de eventos catastroficos
provenientes del terrorismo con el fin de tener mayor capacidad de absorber

eventuales pérdidas.

Los eventos catastroficos se han convertido en hechos determinantes en la

suscripcion y renovacion de seguros en el Mercado nacional e internacional.

El futuro es incierto asi como la ocurrencia de eventos de grandes

magnitudes que afectan el mercado reasegurador.

-61 -



BIBLIOGRAFIA

TINJACA CARDENAS, Libardo. Revision: Javier Pava, Richard Alberto Vargas,
Dulfay Patricia Ortiz. Analisis de Riesgos, direccion de Prevencion y Atencion de
Emergencias, Bogota.

CENAPRED. Huracanes, fasciculo No.5. Comité de Huracanes de la Asociacion
Regional IV para América del Norte, Caribe y Central, de la Organizacion
Meteoroldgica Mundial, julio de 1994.

DIRECCION DE PROTECCION CIVIL, Secretaria de Gobernacion. Atlas Nacional

de Riesgos, México, diciembre, 1991.

MARTINEZ, Jimmy. El rol de los seguros. Revista Fasecolda, Bogota, 2005
ACTER, Revistas. Articulos y notas de interés. 2002 — 2005

SWISS RE An Introduction to Reinsurance, 2002

SWISS RE. Reinsurance Matters, 2005

STANDARD & POOR’S, Simon Marshall.

SWISS RE, Reaseguradora Suiza

MUNCHENER RUCK, Reaseguradora Alemana

-62 -



Anexo A.

Colombia.

ANEXOS

Informacion y Mapas de

los ultimos sismos mas destacados en
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INGEOMINAS
Red Sismologica Nacional de Colombia

BOLETIN PRELIMINAR
2006-04-21 5:30:45 P.M. Hora Local
EVENTO SISMICO MAGNITUD (ML) 3.6

VALLE DE SAN_JUAN-TOLIMA

Convenciones:
A Estacion 1 Epicentra
® Capital

-7 et -75 -74'

LOCALIZADO A 2.3 km AL NOROESTE DE VALLE DE SAN JUAN-TOLIMA
LATITUD 4.22 LONGITUD -75.13
PROFUNDIDAD O km
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INGEOMINAS
Red Sismoldgica Nacional de Colombia

BOLETIN PRELIMINAR
2006-04-23 12:59:57 P.M. Hora Local
EVENTO SISMICO MAGNITUD (ML) 4.5
LOS SANTOS-SANTANDER

Convenciones:
M\ Estacion Y Epicentro
® Capital

-75 -74 7 -7z

LOCALIZADO A 8.3 km AL NOROESTE DE LOS SANTOS-SANTANDER
LATITUD 6.81 LONGITUD -73.14
PROFUNDIDAD 150 km
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INGEOMINAS
Red Sismologica Nacional de Colombia

BOLETIN PRELIMINAR
2006-04-26 12:23:30 P.M. Hora Local
EVENTO SISMICO MAGNITUD (ML) 4.5
ZAPATOCA-SANTANDER

Conven ciones:
A\ Estacion W Epicentra
® Capital

-75 74 -7a -7z

LOCALIZADO A 84 km AL SURESTE DE ZAPATOCA-SANTANDER
LATITUD 6.82 LONGITUD -73.21
PROFUNDIDAD 145 km
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INGEOMINAS
Red Sismologica Nacional de Colombia

BOLETIN PRELIMINAR
2006-04-27 4:49:59 A.M. Hora Local
EVENTO SISMICO MAGNITUD (ML) 3.0

CAJAMARCA-TOLIMA

77 78" 75 74"

LOCALIZADO A 9.8 km AL NORESTE DE CAJAMARCA-TOLIMA
LATITUD 4.51 LONGITUD -75.40
PROFUNDIDAD O km

L L] L] 1 k'm
0 30 70 120 180 280
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INGEOMINAS
Red Sismologica Nacional de Colombia

BOLETIN PRELIMINAR
2006-04-28 12:39:13 _P.M. Hora Local
EVENTO SISMICO MAGNITUD (ML) 4.0

URAMITA-ANTIOQUIA

A\ Estacion Ty Epicenira
® Capital

LOCALIZADO A 4.3 km AL SUROESTE DE URAMITA-ANTIOQUIA
LATITUD 6.89 LONGITUD -76.17
PROFUNDIDAD 4 km
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INGEOMINAS
Red Sismologica Nacional de Colombia

BOLETIN PRELIMINAR
2006-04-29 2:19:15 P.M. Hora Local
EVENTO SISMICO MAGNITUD (ML) 5.1

LOS SANTOS-SANTANDER

Convenciones:
M Estacion Y Epicentro
® Capital

75" -74 -7a' -2

LOCALIZADO A 5.9 km AL NOROESTE DE LOS SANTOS-SANTANDER
LATITUD 6.82 LONGITUD -73.12
PROFUNDIDAD 150 km

1 3 " | kkm
0 30 70 120 180 250
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INGEOMINAS
Red Sismologica Nacional de Colombia

BOLETIN PRELIMINAR
2006-04-30 6:41:52_A.M. Hora Local
EVENTO SISMICO MAGNITUD (ML) 4.4

CALIMA-VALLE

LOCALIZADOA 28.5 km AL NOROCESTE DE CALIMA-VALLE
LATITUD 4.09 LONGITUD -76.68

PROFUNDIDAD 86 km
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INGEOMINAS
Red Sismologica Nacional de Colombia

BOLETIN PRELIMINAR
2006-05-02 1:16:41_P.M. Hora Local
EVENTO SISMICO MAGNITUD (ML) 4.8

BARBANQUILLA-ATLANTICO

13

12

11"

10°

Convencioness:
A Estacion 'y Epicentro
= Capifal

-Ta’ 75 -74' -7a

LOCALIZADO A 26.6 km AL NOROESTE DE BARRANQUILLA-ATLANTICO
LATITUD 11.24 LONGITUD -74.80
PROFUNDIDAD 40 km
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INGEOMINAS
Red Sismologica Nacional de Colombia

BOLETIN PRELIMINAR
2006-05-07 7:39:7 A.M. Hora Local
EVENTO SISMICO MAGNITUD (ML) 4.0

ANORI-ANTIOQUIA

-7 -7a" 75" -74"

LOCALIZADO A 27.7 km AL NORESTE DE ANORI-ANTIOQUIA
LATITUD 7.37 LONGITUD -75.07
PROFUNDIDAD 4 km
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INGEOMINAS
Red Sismologica Nacional de Colombia

BOLETIN PRELIMINAR
2006-05-08 10:07:41_A.M. Hora Local
EVENTO SISMICO MAGNITUD (ML) 5.4
ZAPATOCA-SANTANDER

Convenciones:
M Estacion Y Epicentro
» Capital

= -74* -7a -T2

LOCALIZADO A 6.4 km AL SURESTE DE ZAPATOCA-SANTANDER
LATITUD 6.80 LONGITUD -73.22
PROFUNDIDAD 140 km

m km
0 a0 70 120 180 250
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Anexo B Perdidas huracan Katrina
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Anexo C. Grandes siniestros 1990 — 2004

Fecha Evento Dafios Victimas Pais
Asegurados
23/08/1992 Huracan Andrew 22.274 43 EE.UU. Bahamas
11/09/2001 |Atentado Terrorista al WTC 20.716 2.982 EE.UU.
17/01/1994 | Terremoto de Northridge 18.450 61 EE.UU.
(M6.6)
02(09/2004 Huracan lvan, dafos 11.684 124 EE.UU., Caribe,
plataformas petroliferas Barbados y otros
11/08/2004 Huracan Charley 8.272 24 EE.UU., Cuba,
Jamaica y otros
27/09/1991 Tifén Mireille 8.097 51 Japon
25/01/1990 Tempestad Daria 6.864 95 Francia, Gran Bretafa
y otros
25/12/1999 Tempestad Lothar 6.802 110 Suiza, Gran Bretafia y
otros
15/09/1989 Huracan Hugo 6.610 71 EE.UU., Puerto Rico y
otros
CIFRAS EN MILLONES DE DOLARES - Fuente Swiss RE Revista Sigma No. 2 - 2006

=77 -



Grandes siniestros 1990 — 2004

Fecha Evento Dafios |Victimas Pais
Asegurados
26/08/2004 Huracan Francés 5.170 38 EE.UU., Bahamas
15/10/1987|Tempestad e Inundaciones en 5.157 22 Francia, Gran Bretafa y|
Europa otros
25/02/1990 Tempestad Vivian 4.770 64 Europa
22/09/1990 Tifon Bart 4.737 26 Japon
20/09/1998 Huracan Georges 4.230 600 EE.UU. , Caribe
13/09/2004 Huracan Jeanne; 4.136 3.034 EE.UU. , Caribe
inundaciones
06/09/2004 Tifén Songda 3.707 45 Japoén, Corea del Sur
05/06/2001] Tormenta Tropical Allison; 3.475 41 EE.UU.
inundaciones
02/05/2003|Tormentas, Tornados, granizo 3.403 45 EE.UU.

CIFRAS EN MILLONES DE DOLARES

Fuente Swiss RE Revista Sigma No. 2 - 2006
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Anexo D. Siniestros asegurados mas caros en 2005

Fecha Evento Daiios |Victimas Pais
Asegurados
24 /08/2005 |Huracan Katrina; inundacion| 45.000 1.326 EE.UU., Golfo de
rotura de dique, dafios México, Bahamas
plataformas petroliferas
20/09/2005 | Huracan Rita; Inundaciones 10.000 34 EE.UU., Golfo México,
Cuba
16/10/2005| Huracan Wilma; Lluvia, 10.000 35 EE.UU., México,
inundaciones Jamaica y otros
08/01/2005| Tormenta Invernal Erwin; 1.887 18 Dinamarca, Suecia,
Inundaciones Gran Bretafa y otros
19/08/2005| Lluvias, inundaciones y 1.864 49 Suiza, Alemania,
deslizamientos de tierra Austria y otros
06/07/2005 | Huracan Dennis; dafos en 1.115 65 EE.UU., Cuba, Haiti,
la Agricultura Jamaica
09/07/2005 Inundaciones, 844 1.150 India
deslizamientos de tierra
25/03/2005 Tormentas con fuertes 655 - EE.UU.
lluvias, inundaciones
11/01/2005 Tormenta Gero 510 9 Gran Bretana, Irlanda

CIFRAS EN MILLONES DE DOLARES -

Fuente Swiss RE Revista Sigma No. 2 - 2006
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Anexo E. Catastrofes en 2005 por regiones

REGION No. % Victimas % Danos %
Asegurados
Norteamérica 54 13.6 % 3.781 3.9% 72.633 87.1%
Europa 59 14.9 % 659 0.7 % 7.039 8.4 %
Asia 208 | 524 % 89.633 | 924 % 2.660 3.2%
Sudamérica 21 5.3% 943 1.0 % 47 0.1%
Africa 41 10.3 % 1.851 1.9 % 49 0.1%
Oceania/ 6 1.5 % 26 0.0 % 359 0.4 %
Australia
Océanos / 8 2.0% 125 0.1% 609 0.7 %
Espacio
TOTAL MUNDO | 397 100.0 97.018 100.0 83.396 100.0

CIFRAS EN MILLONES DE DOLARES - Fuente Swiss RE Revista Sigma No. 2 - 2006
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Anexo F. Algunas cifras sobre las catastrofes a nivel mundial y el mercado

asegurador

WORLD TRADE CENTER ESTIMATIVO DE LAS PERDIDAS

LINEA AFECTADA USSMILLONES %
PROPIEDAD - TORRES 1Y 2 $ 3.500,00 9,30%
PROPIEDADES Y OTROS EDIFICIOS]| $ 5.000,00 13,20%
LUCRO CESANTE $ 10.000,00 26,50%
ACCIDENTES DE TRABAJO $ 4.000,00 10,60%
CASCO AVIACION $ 500,00 1,30%
RC AVIACION $ 3.500,00 9,30%
RC OTROS $ 5.000,00 13,20%
CANCELACION EVENTOS $ 1.000,00 2,60%
TOTAL GENERALES $30.000,00 - $35.000,0 86%
VIDA $4.500,00 - $6.000,00 13,90%
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WORLD TRADE CENTER
COMPANIAS REASEGURADORAS DE LAS PERDIDAS

COMPANIA RESERVA BASE
ACE $ 637,00 DESPUES DE IMPUESTOS
AlG $ 820,00 NETA ANTES DE IMPUESTOS
ALLIANZ GROUP AG $ 916,00 PERDIDA ESTIMADA
AXA $ 550,00 NETA ANTES DE IMPUESTOS
BERKSHIPE HATHWAY $ 2.200,00 NETA ANTES DE IMPUESTOS
CHUBB $ 600,00 NETA ANTES DE IMPUESTOS
CITIGROUP ( TRAVELERS, INCL
AETNA) $ 1.053,00 DESPUES DE IMPUESTOS
HARTFORD $ 637,00 NETA ANTES DE IMPUESTOS
EMPLOYERS RE $ 660,00 DESPUES DE IMPUESTOS
LLOYD'S $ 1.872,00 NETA ANTES DE IMPUESTOS
MUNICH RE $ 1.959,00 NETA ANTES DE IMPUESTOS
ST. POUL COsS. $ 866,00 DESPUES DE IMPUESTOS
SWISS RE $ 1.260,00 NETA ANTES DE IMPUESTOS
XL CAPITAL $ 700,00 NETA ANTES DE IMPUESTOS
ZURICH FINANCIAL $ 900,00 NETA ANTES DE IMPUESTOS
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Anexo G. El mercado de seguros en el mundo.

R PRIMAS NO
POBLACION PIB PRIMAS VIDA
VIDA
NORTEAMERICA 5.1% 31.3% 28.4% 46.1%

COMUNIDAD EUROPEA

7.5%

31.2%

35.6%

32.7%

Fuente Maphre en Latinoamérica Evolucidn y Perspectivas de Crecimiento. Maphre AMERICA
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El volumen de primas en el mundo fue de US$ 3.233.941 Millones y en

Latinoamérica alcanzo los US$54.977 millones en 2004

(Fuente Mapfre en Latinoamérica Evolucion y Perspectivas de Crecimiento. Mapfre

AMERICA)

Union Europea,
34.4
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El mercado de seguros en Latinoamérica: El negocio se concentra en 7 paises,

con Brasil, México Y Puerto Rico aportando el 67% de las primas

Fuente Mapfre en Latinoamérica Evolucién y Perspectivas de Crecimiento. Mapfre AMERICA

Venezuela; 5,6

Colombia; 5,0
Puerto Rico; 13,4
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Anexo H. Estadisticas del mercado asegurador mundial y latinoamericano —

primas.

REGION O PAIS PRIMAS ANUALES PARTICIPACION
US$MILLONES

EUA $ 795.000,00 34,20%
CANADA $ 42.000,00 1,80%
LATINOAMERICA Y EL

CARIBE $ 36.000,00 1.54%
BRAZIL $ 11.206,00 0.48%
MEXICO $ 8.099,00 0.35%
ARGENTINA $6.512,00 0.28%
CHILE $ 2.448,00 0.11%
COLOMBIA $1.910,00 0.08%
EUROPA $ 761.000,00 32.80%
GRAN BRETANA $ 205.000,00 8.82%
ALEMANIA $ 139.000,00 6.00%
FRANCIA $ 126.000,00 5.30%
ESPANA $ 34.000,00 1.46%
ASIA $ 621.000,00 26.70%
JAPON $ 494.000,00 21.30%
AFRICA $ 26.000,00 1.13%
TOTAL $ 2.324.025,00 100%
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Anexo I. Las mas grandes pérdidas aseguradas.

Cuadro 1 —Las mas grandes perdidas aseguradas

Pérdida
Evento Aho {en miles de millones de
dalares)
Atague Terrorista 11 de
sep?iembre 2001 30 - 58
Huracan Andrew 1992 20
Terremoto Marthridge — California 1894 18
Ciclan Mireille 18891 7
Tarmenta Daria 1980 4]
Tormentas Lothar & Martin 1899 5]
Fuente: Towers Pertin Reinsurance
Cuadro 2 - Las mas grandes pardidas areguradas {cont)
Pérdida
Afo Causa Incidente Locacion {en miles de millones de
dolares)
1906 Terremaoto San Francisco g.4
1938 Huracan Mew Yok, Mew England 4.2
18965 Huracan Betsy 3.7
18972 Huracan Agnes 11.7
1987 Tormenta Europe 4 B
18988 Huracan Huga 11.5
1990 Tormenta de invierno  Caria .0
1980 Tormenta de invierno %ivian 4.3
1991 Ciclan Mireille 7.0
1992 Huracan Andrew 20.0
1994 Terremoto Morthridge 16.0
1998 Huracan Georges 4.8
1999 Tormenta de invierno  Lothar B.0
1999 Tifan Bart 47
2001 Terrarisma Mewy York, Yvashington J0.0-5880

Fuente: Towers Pertin Reinsurance
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Cuadro 3 — Estimacion de perdidas por ramo {en miles de milfongs de
dolaras)

Ramo Minimo Maximo
Accidente s del trabajo 3.1 5.0
Aviacion 4.0 5.0
Dafios a la propiedad 0.0 12.0
Férdida de beneficios 2.4 7.0
Yiday accidentes 4.4 B.0
Fesponsahilidad civil 5.0 200
Otros 1.0 2.0
Tatal a0.0 8.0

Fuente: Towers Perrin Reinsurance

Cuadro 4 — Esfimacion de perdidas segun consuiforas v aseguradoras
fen miles de millones de dolares)

Compahia Pérdida estimada
AlG 40.0
Al Best a0.0
Fitch a3 — 35
Morgan Stanley 35 — 41
Moody's a0 — 70
Munich Re 40
St Paul a0 — 35
Towers Perin d0 — &8
Fango a0 — 70
FPromedio a8 B

Fuente: Towers Perrin Reinsurance
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Anexo J. Calificacion de las reaseguradoras en el mundo.

TOP 20 GLOBAL P&C REINSURERS

2005 Rank 2004 Rank Group GPWYWY USDmn Market Share
| | Munich Re 17,400 1 2%
2 2 Swiss Re 16,045 1 1%
3 3 Berlshire Hathaway 8039 5%
4 5 Licyd's 7953 B2
L 4 Hannower Re 6569 425
6 & GE Insurance Solutions 4469 325
) g Transatlantic Holdings 4. 141 325
g8 | Partner Re 3471 29
9 O L Capital 3421 2%
o 9 Everest Re 34101 2%
I 7 Converiun 3,395 23
2 2 ACE 2960 2%
3 3 SCOR 2 080 25
= 15 Odyssey Re 1,954 1 %
5 14 White Mountains Re 1,933 125
= 17 Korean Re 1,907 125
7 23 Platimurn Underwrters | 660 125
8 g Arch |65 2%
9 & AA Re 1,571 122
20 9 BE Re |,480 %4

Fuente Benfield Limited January 2 2006

Algunas de las principales empresas calificadoras:
S & P Standars & Poors

A.M. Best

Moody’s

Fitch

Dulf & Phelps
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35 Principales Grupos Reaseguradores 2004 - A.M. Best (Por Primas Brutas)

Primas Brutas Primas Netas Fondos Propios Ratio Combinado
2004 2003 Grupo Pais| 2003 | 2004 | A% 2003 | 2004 | A% 2003 | 2004 | A% 2003 | 2004 | A%

1 1 |Munich Re D 28650  30.558 67%  26.739  26.408 2% 24338 26.445 8,7% 97,1 105,2 8,3%
2 2 |Swiss Re Group CH 26.849  28.047 45% 24789  25.789 40%  16.058  16.950 5,6% 101,8 101,8 0,0%
3 4 |Berkshire Hathaway Group us 14373 13.085 00% 13135  11.816 10,0%|  41.715  64.099 53,7% 84,0 95,1 13,2%
4 3 |Hannover Re D 14.551 13.053 103% 10538 10.129 -3,9% 3.637 4.219 16,0% 101,3 104,7 3,4%
5 5 |Lloyd's of London UK 11.802  11.883 0,7% 7.820 7.654 21% 20618  26.242 27,3% N/A N/A N/A
6 6 |GE Global Ins Hidgs us 11.559 9.631 -16,7% 9.729 8.173 -16,0% 9.122 9.415 3,2% 109,2 118,2 8,2%
7 9 |XL Capital BM 4485 4.764 6,2% 3.866 4149 7,3% 6.997 7.812 11,6% 11,2 95,1 -14,5%
8 8 |Everest Re Group BM 4.574 4.704 2,8% 4315 4.531 5,0% 3.164 3.713 17,4% 91,6 98,8 7,9%
9 12 |Transatlantic Hidgs Inc Group ~ US 3.638 4141 13,8% 3.341 3.749 12,2% 2317 2.587 8,8% 95,2 101,5 6,6%
10 13 |PartnerRe Group BM 3.624 3.888 7,3% 3.590 3.853 7,3% 2.594 3.352 29,2% 938 96,0 2,3%
11 11 |Converium Group CH 4.224 3.841 -9,1% 3.827 3.553 -7,2% 2.083 1.720 A7,4% 96,8 118,0 21,9%
12 15 |[RGAReins Co us 2.922 3.649 24,9% 2.643 3.347 26,6% 1.948 2279 17,0% N/A N/A NIA
13 7 [Scor Group F 4,635 3.449 -25,6% 4.262 3.298 -22,6% 993 2.056 107,0% 126,2 101,9 -19,3%
14 14 [London Reins Group Can 3.156 3.068 -2,8% 2.729 2.757 1,0% 482 3.724 672,6% N/A N/A N/A
15 16 |Odyssey Re Group (Fairfax) ~ BM 2.558 2,657 3,9% 2.154 2.363 9,7% 1.390 1.586 14,1% 94,3 98,0 3,9%
16 17 |Korean Reins Co 1 K 2.069 2.209 6,8% 1.399 1.523 8,9% 372 401 7,8% 94,6 96,8 2,3%
17 19 [ING Group H 1.634 2,037 24,7% 1.341 N/A NIA 1111 1.400 26,0% N/A N/A NIA
18 26 [Folksamerica Re (W.M.) us 1.411 1.933 37,0% 889 1.246 40,2% 991 3.884 291,9% 93,8 103,6 10,4%
19 23 [Ace Tempest Reins Ltd BM 1.505 1.795 19,3% 1.410 1.745 23,8% 8.835 9.836 11,3% 731 93,8 28,3%
20 24 |Caisse Centrale de Reassur F 1.459 1.784 22,3% 1.404 1.719 22,4% 1.019 1.224 20,1% 1239 88,9 -28,2%
21 21 |Endurance Specialty Ins Ltd BM 1.602 1.711 6,8% 1.598 1.697 6,2% 1.645 1.863 13,3% 775 85,8 10,7%
22 31 |Platinum Underwriters Group  BM 1.198 1.660 38,6% 1.172 1.646 40,4% 1.067 1.133 6,2% 84,1 97,7 16,2%
23 20 [ArchReins Ltd us 1.625 1.658 2,0% 1.567 1.588 1,3% 1.711 2.242 31,0% 85,3 92,4 8,3%
24 18 |QBE AUS 1.717 1.600 -6,8% N/A 1.306 N/A 2.524 3.495 38,5% N/A 97,3 N/A
25 29 |Alea Group BM 1.300 1.583 21,8% 1.029 1.338 30,0% 732 734 0,3% 89,3 103,2 15,6%
26 32 |MAPFRE RE E 1.089 1.545 41,9% 721 1.053 44,8% 462 734 58,9%) 88,3 91,6 3,7%
27 27 |RenaissanceRe BM 1.382 1.544 11,7% 1.153 1.349 17,0% 2335 2.992 28,1%) 55,6 104,4 87,8%
28 25 [Aegon H 1.417 1.494 5,4% 1.167 1.254 7,5% 801 978 22,1% N/A N/A N/A
29 10 |AxaRe Group F 4327 1.459 -66,3% 2.711 1.441 46,8% 1.852 1.574 -15,0% 104,1 95,5 -8,3%
30 22 |ToaReins Group 1 J 1.559 1.455 -6,7% 1.345 1.279 4,9% 1.282 1.320 3,0% 85,3 108,8 27,5%
31 30 |Assicurazioni Generali SpA | 1.284 1.381 7,6% N/A N/A NnAl o 13519 16.134 19,3% N/A N/A N/A
32 34 |Chubb us 1.017 1.184 16,4% 964 1.139 18,2% 8522  10.126 18,8% 94,0 95,1 1,2%
33 28 |Aspen Insurance BM 1.307 1.178 -9,9% 1.093 1.009 7,7% 1.299 1.482 14,1% 75 84,8 18,6%
34 Axis Capital BM N/A 1.093 N/A N/A 1.060 N/A 3.238 ng 84,6 NIA
35 33 |W.R. Berkley us 1.031 963 -6,6% 861 866 0,6% 1.721 2.155 25,2% 95,6 98,7 3,2%

35 |Max Re BM 1.010 N/A N/A 855 N/A N/A 805 -100,0% 103,7 N/A N/A

Cifras en USD Millones
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GLOSARIO

Accidente: Accion fortuita, repentina y violenta de una fuerza exterior e

independiente de la voluntad del asegurado y de los beneficiarios de la pdliza

Agravacion del riesgo: Es la situacibn que se produce cuando el riesgo

amparado adquiere una mayor peligrosidad a la inicialmente conocida.

Ajustadores de Seguros: Son sociedades dedicadas a la tasacion o
determinacion de las pérdidas econdmicas derivadas de un siniestro, a fin de que

la entidad aseguradora, determine el monto de la indemnizacion.

Asegurado: Es la persona natural o juridica cuyo patrimonio se ve expuesto a un
riesgo amparado. En los seguros de vida, es la persona cuya vida o integridad

fisica se cubre.

Asegurador: Es la persona juridica que asume los riesgos, debidamente
autorizada para ello con arreglo a las leyes y reglamentos. Normalmente son

sociedades diferentes para los seguros generales y los seguros de vida.

Aviso de siniestro: El asegurado o beneficiario estara obligados a dar noticia al
asegurador de la ocurrencia de un siniestro dentro de los tres (3) dias siguientes a
la fecha en que lo hayan conocido o debido conocer (Art. 1075 C. De C.)
Constituye esta noticia, un aviso escrito y huérfano de toda prueba en la cual el
asegurado o beneficiario informa a la aseguradora de la ocurrencia de un siniestro
y tiene como finalidad que la misma pueda apersonarse desde un primer momento
en defensa de sus intereses que a su vez son los mismos intereses del

asegurado.
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Beneficiario: Es la persona designada por el asegurado o contratante para que
figure en la pdliza como titular de los derechos a la indemnizacién en caso de
siniestro. En muchos casos es el mismo asegurado o contratante quien figura
como beneficiario de la pdliza. En los seguros de vida, debe ser diferente al

asegurado, para el caso de muerte.

Caso Fortuito: Es sinonimo de Fuerza Mayor y estd definido como todo
imprevisto a que no es posible resistir, como un naufragio, un terremoto, el
apresamiento de enemigos, los autos de autoridad ejercidos por un funcionario

publico, etc.

Certificado de Seguro: Es el documento escrito que recoge las caracteristicas de

un riesgo amparado por una pdliza, cobrando la prima respectiva.

Clausula: Es cada una de las condiciones, disposiciones o estipulaciones del
contrato de seguros. Algunas de ellas se consignan en anexo para aclarar y

modificar las clausulas originales.

Coexistencia de seguros: Existe cuando se toman seguros con diversos
aseguradores, sobre el mismo bien asegurado, con idénticos riesgos cubiertos y el
mismo asegurado. Este hecho debe informarse al asegurador, debido a que es
causal de la cancelaciéon del seguro. Es valido siempre y cuando el valor

asegurado en las dos pélizas no sobrepase el valor real o de reposicion del bien.

Dano: Para fines de seguro, se entiende por todo perjuicio material o patrimonial o

lesion personal, sufrido en un siniestro.

Deducible: Es la suma previamente convenida, que inevitablemente se deduce

del importe de la indemnizacién.
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Garantia: Es la promesa en virtud de la cual el asegurado se obliga a hacer o no,
determinada cosa o a cumplir determinada exigencia o mediante la cual afirma o

niega la existencia de determinada situacion de hecho.

Hurto: Apoderarse de una cosa mueble ajena, para obtener provecho para si o
para otro. Cuando medie violencia sobre personas o cosas O se penetre

clandestinamente y engafiosamente, se considera hurto calificado.

Interés Asegurable: Es uno de los elementos esenciales del seguro. Tiene interés
asegurable la persona cuyo patrimonio pueda resultar afectado directa o

indirectamente por la realizacion de un riesgo.

Limite agregado: Cuando se estipula en la pdliza, significa la suma maxima que
pagara la aseguradora en razon de su responsabilidad, por un mismo hecho que
afecte varias personas o bienes, 6 por todas las pérdidas ocurridas en un periodo,

no obstante la existencia de valores asegurados por persona o por pérdida.

Merma: Es la disminucion natural que normalmente puede sufrir determinado tipo

de mercancia, bien sea durante su almacenamiento o durante su transporte.

Objeto Asegurado: Es el bien material expuesto al riesgo, sobre el cual gira la

funcién indemnizadora del seguro.

Objeto del Seguro: Es compensar el perjuicio econdémico experimentado por el

patrimonio a consecuencia de un siniestro.

Pago de la Indemnizacién: El asegurador estara obligado a efectuar el pago de

la indemnizacion dentro de los treinta (30) dias siguientes a la fecha en que el
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asegurado o beneficiario acredite, aun extrajudicialmente, su derecho ante el

asegurador.

Pago de la prima: El tomador del seguro estara obligado al pago de la prima.
Salvo disposicion legal o acuerdo previo en contrario, debera hacerlo a mas tardar
dentro de los 30 dias siguientes a la fecha de inicio de la cobertura de la pdliza. La
mora en el pago de la prima producira la terminacién del contrato a partir de esta

fecha.

Péliza: Es el documento por medio del cual se perfecciona y prueba el contrato de

seguros.

Prima: Es uno de los elementos esenciales del contrato de seguros y representa

el precio del mismo.

Programa de Seguros: Grupo, conjunto de contratos de seguros suscritos por el
mismo tomador, sobre un mismo bien o conjunto de bienes de su propiedad o

sobre los cuales tenga responsabilidad legal e interés asegurable.

Reasegurador: Es la persona que acepta las cesiones de reaseguro que le hace

el asegurador.

Reaseguro: Es el seguro del riesgo asumido por el asegurado. Nace por la
necesidad de la aseguradora de colocar parte de la responsabilidad del riesgo en
otra persona, pues una aseguradora solo puede retener por cuenta propia una
suma determinada, lo cual implica que al existir valor superiores a esta retencion,
el asegurado deberia acudir a cuantas aseguradoras fuese necesario hasta lograr

el amparo para sus bienes.
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Reclamacioén: Es toda demanda hecha por el asegurado al asegurador, con
motivo de la ocurrencia de un siniestro; a través de la cual se exige la
indemnizacion de acuerdo con los términos y condiciones del contrato de seguro o

pdliza.

Riesgo: Es el suceso incierto que no depende exclusivamente de la voluntad del
tomador, asegurado o beneficiario de la pdliza y cuya realizacion da origen a la

obligacién del asegurador.

Salvamento: Es el elemento o conjunto de elementos que en un siniestro resultan
afectados en mayor o menor grado, sin que sean destruidos y que pueden ser

utilizados o reparados.

Siniestro: Es la realizacion del riesgo asegurado.

Sociedad Corredora de Seguros: Empresas constituidas como comerciales,
colectivas, de responsabilidad limitada, o por acciones, cuyo objeto social es
exclusivamente ofrecer seguros, promover su celebracion y obtener su renovacion

a titulo de intermediarios entre el asegurado y el asegurador.

Subrogacion: Es la transmision de los derechos del acreedor a un tercero que le

paga. Se subroga un tercero en los derechos del acreedor o en virtud de una
Tomador del seguro: Es la persona que obrando por cuenta propia o ajena,
traslada un riesgo. Esta obligado a declarar sinceramente los hechos o

circunstancias que determinen el estado del riesgo.

Valor asegurable: Es el avaluo que hace el asegurado del interés asegurable.
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Valor asegurado 6 suma asegurada: Es el valor por el cual ha sido contratado el
seguro y representa el importe maximo que esta obligado a pagar el asegurador

en caso de siniestro.
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RESUMEN

El mercado asegurador colombiano sufre variaciones de caracter técnico,
economico y financiero; relacionadas con su evolucién y con el comportamiento a
nivel mundial, el cual puede ser favorable o desfavorable teniendo en cuenta la
siniestralidad que afecta a las grandes reaseguradoras, dado que las
indemnizaciones por eventos catastroficos, naturales o humanos, superan

inimaginables cuantias.

La investigacion es de tipo descriptivo, basada en la revision y andlisis de datos
acerca de la ocurrencia de eventos que afectan el comportamiento del mercado
asegurador colombiano, complementada con datos primarios obtenidos a través

de métodos de investigacion de tipo cualitativa y cuantitativa.
Los objetivos de la investigacion se encuentran dirigidos al analisis del

comportamiento del mercado asegurador basado en la ocurrencia de estos

eventos.
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ABSTRACT

SUMMARY

The Colombian insurance market suffers variations of technical, economic and
financial character; related to its evolution and the behavior at world-wide level,
which can be favorable or unfavorable considering the sinisterness that affects the
great reinsurance companies, since the indemnifications by catastrophic, natural or

human events, surpass unimaginable quantities.

The investigation is descriptive type, based in the revision and analysis of data
about the occurrence of events that affect the behavior of the Colombian insurance
market, complemented with collected primary data through methods of

investigation of qualitative and quantitative type.
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Eventos
Seguros
Reaseguro
Catastrofes
Terrorismo
Sismos

Huracanes
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