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INTRODUCCION:

El Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito SOAT, introducido en Colombia
hace 20 afios (1986), y que ha venido siendo desarrollado a medida que la
Seguridad Social en Salud ha sido reglamentada, es hoy una gran fuente de
financiacion del sistema de seguridad social en salud y contribuye con politicas
sociales del estado, dirigidas a la poblacion menos favorecida y vulnerable,
cuando esta o sus familiares son victimas de accidentes de transito, con el pago
de indemnizaciones por muerte y gastos funerarios, sin embargo un alto
porcentaje de las instituciones responsables de la atencion médica de Colombia
(Clinicas y Hospitales) no hacen uso de él, no cumplen con prestar un tratamiento
integral a una victima de accidente de transito por el desconocimiento del sistema
de facturacion con cargo al SOAT, desconocen como facturar la cuenta de un
paciente victima de accidente de transito a la respectiva aseguradora, la facturan
con inconsistencias o facturan eventos no cubiertos por el seguro Obligatorio
SOAT, en términos generales la operancia especifica de este seguro, no se ha
divulgado en forma clara y masiva dentro de los usuarios y entidades prestadoras
del sistema de salud.

Tanto el Ministerio de La Proteccion Social otrora Ministerio de Salud, como la
Superintendencia Nacional de Salud, entidad encargada de la vigilancia y control
de los prestadores del servicio de salud, no se han preocupado por desarrollar
politicas uniformes entorno al tema, o por compilar en un solo estatuto la
operatividad y reglamentacion SOAT.

Un gran porcentaje, de la entidades prestadoras del servicio de salud, desconocen
que es un accidente de transito, cuando el evento donde resulta afectada una
persona reune los requisitos para que se pueda elevar la reclamacién con cargo al
Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito, qué es el SOAT, quien otorga este
seguro, como esta definido qué es un vehiculo automotor, cual es la funcion social
que cumple el SOAT, quienes estan obligados a prestar la atencion a las victimas,
que servicios pueden cobrar, como deben cobrar esos servicios, que
documentacion deben anexar a la reclamacion, entre otros aspectos, que no han
sido publicados ampliamente, incluso dentro del mismo ambito asegurador, donde
existen conceptos encontrados.

Ese desconocimiento, de aspectos fundamentales que rigen la materia, por parte
de los prestadores del servicio de salud, hace que el tramite de las reclamaciones
se convierta en algo tedioso y de dificil manejo por parte de los responsables de la
facturacion, pues las cuentas son objetadas, glosadas o simplemente rechazadas
para su pago, pues no la direccionan bien o no las remiten con los soportes



probatorios validos, que acrediten tanto la ocurrencia del siniestro (accidente de
transito), como la cuantia del mismo (valor de los gastos soportados).

Hoy por hoy, y desde la misma expedicion de los decretos y demas normas que
reglamentaron al Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito SOAT, este
Seguro cumple una funcion, evidentemente de tipo social, ya sea financiando los
gastos médicos y traslados de victimas de accidentes de transito, o sopesando los
gastos de entierro y pagando una indemnizacién automatica a los beneficiarios de
la persona fallecida en un accidente de transito.

El desconocimiento de la forma como opera el SOAT, que amparos cubre, hasta
que cuantias, quines son los beneficiarios, a quien se le paga la indemnizacion,
como se debe reclamar, que documentacidn se debe allegar a la respectiva
aseguradora, etc., es aun mas comun dentro de la misma poblacion en nuestro
pais y por ello muchas veces, la familia de un afectado victima de accidente de
transito y aun los mismos afectados en ciertos casos, no elevan reclamaciéon
alguna, o son engafadas por personas inescrupulosas, que aprovechando su
poco o nulo conocimiento en el tema, se quedan con gran porcentaje de las
indemnizaciones.

Por ello, se ha querido, plasmar dentro de este trabajo, aspectos basicos y de vital
importancia, para entender la forma como opera el Seguro Obligatorio de
Accidentes de Transito SOAT.



Objetivo General de la investigacion.

Elaborar un manual o guia practica con contenido juridico, dirigido a las
instituciones prestadores del servicio de salud, a los usuarios del sistema de salud
(victimas), a instituciones privadas y publicas que intervienen en la operacion
SOAT, a personas naturales y juridicas tomadores de podlizas SOAT, a familiares
de las victimas de accidentes de transito y a la poblacién en general, de facil
entendimiento, donde se compile la reglamentacion del Seguro Obligatorio de
Danos Corporales causados a las Personas en Accidentes de Transito SOAT.

Objetivos Especificos:

1. Esbozar, dentro del presente trabajo la normatividad actualmente aplicable,
al Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito SOAT.

2. Desglosar y explicar los articulos de Leyes, Decretos, Resoluciones y
Acuerdos que se aplican a la operancia del seguro obligatorio SOAT.

3. Explicar de manera sucinta y didactica las normas de caracter general
contenidas en el Cddigo de Comercio aplicables al SOAT, facilitando el
entendimiento al lector nedfito.

4. Exponer casos practicos que permitan el cuestionamiento referente al tema.

Justificacién de la investigacion:

Se considera, que la justificacion de esta investigacion es tedrica, pues explicara
lo ya existente en la numerosa normatividad al respecto.



1. Disposiciones Legales que rigen el SOAT en Colombia.

El Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito (SOAT) es de creaciéon legal,
reglado entre otros por los Decretos 1032 de 1991 el cual fuera incorporado
integramente al Estatuto Organico del Sistema Financiero, Decreto 663 de 1993 y
1283 de 1996, amén de otras normas que le son concordantes y aplicables.

El Seguro obligatorio, en cuanto a su nacimiento se remonta a la promulgacion de
la Ley 33 de 1986 y su estructuracion y reglamentacion a los Decretos 2544 de
1987 y 1032 de 1991 con el cual se subrogo el primero de los decretos anotados.

En armonia con la normatividad precedente siguieron en su orden:

e Resoluciéon 2090 del 14 de Junio de 1991, emanada de la Superintendencia
Bancaria de Colombia (hoy Superintendencia Financiera de Colombia).
Adoptdé esta Resolucién, las Condiciones Generales de la péliza.

e Resolucién 1049 del 23 de octubre de 1991 del anterior Ministerio de Salud.
Disposicion que adopté formatos uniformes para las reclamaciones con
cargo al Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito.

e Decreto 2878 de 1991 expedido por el Ministerio de Hacienda, el cual
reglamenté el decreto 1032 de 1991.

e Decreto 0663 de 1993, mediante el cual se actualizé el Estatuto Organico
del Sistema Financiero, hoy dia esta incorporado integramente el Decreto
1032 de 1991 (mediante el cual se reglamente integramente el SOAT) al
Estatuto Organico del Sistema Financiero.

e Decreto 1283 del 23 de Julio de 1996 del anterior Ministerio de Salud, por el
cual se reglamenté el funcionamiento del Fondo de Solidaridad y Garantia
del Sistema General de Seguridad Social en Salud.

e Decreto 2423 del 31 de Diciembre de 1996 del otrora Ministerio de Salud, el
cual adopt6é el Manual Tarifario vigente, para los procedimientos medico
quirurgicos y hospitalarios de las atenciones a las victimas accidentes de
transito.

e Decreto 806 del 30 de Abril de 1998, del anterior Ministerio de Salud, el cual
reglamenta la afiliacion al régimen de seguridad social en salud y la
prestacion del servicio publico esencial.



2. Aspectos Generales sobre el Seguro Obligatorio de Accidentes de
Transito.

2.1Definicion del SOAT.

Es un seguro obligatorio, para vehiculos automotores que transitan por el
territorio nacional, destinado a la reparacién de los dafos corporales causados
a las personas en accidentes de transito, de sentido social y que hoy por hoy
esta integrado al Sistema de Seguridad Social en Salud de Colombia.

También se puede definir al SOAT, como un seguro obligatorio, que cubre los
riesgos de muerte y lesiones fisicas que sufran las personas, como
consecuencia de un accidente de transito, sean ocupantes de un vehiculo
automotor o peatones arrollados por un vehiculo automotor.

Aunque en su estructura, se evidencian ciertos elementos del contrato de
seguro, su operancia y destinacion, lo asemejan a una tasa o contribucion.

Sus amparos, coberturas, valores asegurados y hasta la forma como opera,
estan integramente reglamentados en la normatividad vigente, no obstante a
ello como se menciona al principio de este trabajo, existen aun vacios
normativos, que crean dualidades conceptuales.

Para aspectos didacticos, se podria decir que el SOAT, es un seguro creado
por la ley, el cual deben portar todos los propietarios, tenedores o poseedores
de automotores, en Colombia, el cual cumple 2 funciones principales: una, la
de sufragar los gastos médicos, traslado de victimas de accidentes de transito
y el pago de indemnizaciones por muerte y gastos funerarios a los familiares o
beneficiarios de las victimas, y dos, la de contribuir al financiamiento de la
Seguridad Social en Salud de Colombia, pues a través de sus coberturas se
alcanza a sufragar un alto porcentaje de gastos médicos de las victimas de
accidentes de transito, y contribuir con programas de prevencion y educacion
vial a través de los aportes destinados al Fondo de Prevencion Vial adscrito al
Ministerio de Transporte.



2.1.1 El seguro obligatorio tiene los siguientes objetivos:

2.1.1.1  Cubrir la muerte o los dafos corporales fisicos causados a
las personas; los gastos que se deban sufragar por atencion
médica, quirurgica, farmaceéutica, hospitalaria, incapacidad
permanente; los gastos funerarios y los ocasionados por el
transporte de las victimas a las entidades del sector salud, a
través de los pagos o indemnizaciones efectuadas por las
Compainias de Seguros, legalmente autorizadas en Colombia
para comercializar el ramo Soat.

21.1.2 La atencién de todas las victimas de los accidentes de
transito, se incluyen aqui, las de causados por vehiculos
automotores no asegurados o0 no identificados,
comprendiendo al conductor del vehiculo respectivo,
responsabilidad integral, en cabeza de las instituciones
hospitalarias privadas y publicas, clinicas y de todos los
centros de atencion en salud prestadores de servicios de
salud.

21.1.3 Fortalecer y contribuir al fortalecimiento de la infraestructura
de urgencias del Sistema Nacional de Salud, a través de los
aportes que se trasfieren al Fosyga.

2.1.1.4  Contribuir con el financiamiento de las campafas preventivas,
que coordina el Estado a través del Fondo de Prevencion
Vial, pues un porcentaje de las primas recaudadas por las
ventas de los SOAT, es traslada a dicho Fondo.

21.2 ;A quién se considera victima de accidente de transito?

A la persona que como consecuencia directa de un accidente de transito resulta
con lesiones corporales o que como consecuencia de ese accidente resulta con
una incapacidad fisica total y permanente o fallece. La condicion de la victima,
puede ser peaton, ocupante o conductor.

2.1.3 Preguntas frecuentes, en materia SOAT.

2.1.3.1 ;Qué pasa si una persona es sorprendida con el SOAT vencido?

La autoridad de transito competente, le impondra un comparendo (parte), que le
obliga a pagar una suma equivalente a 15 salarios minimos legales diarios
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vigentes, y ademas le sera inmovilizado el vehiculo, conforme a lo previsto en el
articulo 131 del Codigo Nacional de Transito (Ley 769 de 2002).

2.1.3.2 ;Qué pasa si una persona es sorprendida con el SOAT adulterado o
falsificado?

La autoridad de transito competente, le impondra un comparendo por no portarlo
(15 salarios minimos, diarios vigentes), sin perjuicio de las sanciones a que
posiblemente se vea expuesta, con ocasiéon del delito de falsedad previsto en el
estatuto penal de Colombia, y también se le inmovilizara el automotor.

21.3.3 ¢(Cémo diferenciar una podliza falsa de una auténtica?

En la cara principal del seguro, en el centro y hacia la derecha, aparece un
holograma con la palabra SOAT en repetidas ocasiones, esta elaborado en
material reflectivo. Si el SOAT tiene dicha caracteristica, es auténtico, sino la
posee es falso o fue objeto de adulteracion por terceras personas.

Con el fin de minimizar el impacto que genera el fraude en los Seguros
Obligatorios de Accidentes de Transito SOAT, los aseguradores agremiados en
Fasecolda anunciaron la introduccion al mercado de una nueva papeleria a partir
del primero de agosto de 2006, con nuevos elementos de seguridad que
permitan disminuir la falsificacion y asi propiciar el buen uso de este seguro en
beneficio de quienes asi lo requieran. La nueva papeleria SOAT, cuenta con las
siguientes caracteristicas:

- Tiene wuna unica presentacion para todas las Aseguradoras
autorizadas para comercializar el ramo

- Laimpresioén es en alto relieve, faciimente identificable al tacto

- Tiene una imagen oculta color vinotinto, que al colocarlo de forma
oblicua a la altura de los ojos, permite ver la letra S.

- El fondo incorpora una leyenda con sensacion de relieve que repite
la palabra SOAT a lo largo del documento

- Al unir los extremos derecho e izquierdo de la pdliza se forma un
dibujo ornamental completo.

- Tiene cddigo de barras.
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2134 Es aconsejable laminar la podliza de seguro SOAT?

No es recomendable, ya que la laminacion puede impedir la verificacion de la
autenticidad del holograma, con frecuencia las autoridades de transito rechazan
las pdlizas laminadas.

2.2 Vehiculo automotor.

Prescribe el articulo segundo del Decreto 1032 de 1991, lo siguiente. “ARTICULO
2°. DEFINICION DE AUTOMOTORES.- Para los efectos de este decreto se
entiende por vehiculo automotor todo aparato provisto de un motor propulsor,
destinado a circular por el suelo para el transporte de personas o bienes,
incluyendo cualquier elemento montado sobre ruedas que le sea acoplado.

No quedan comprendidos dentro de esta definicion:

A. Los vehiculos que circulan sobre rieles;
B. Los vehiculos agricolas e industriales siempre y cuando no circulen por vias
o lugares publicos por sus propios medios.”

Significa lo anterior, que todo vehiculo automotor, conforme a la definicién dada en
el primer inciso del articulo en mencion, esta obligado a estar asegurado mediante
una poliza SOAT, excepto los contemplados y bajo esas precisas circunstancias,
que sefala la segunda parte del articulo trascrito.

A manera de ejemplo, exponemos el siguiente caso: Un tractor destinado a
labores agricolas, que se desplaza por la carretera que de Bogota conduce a
Melgar, esta o no obligado a portar SOAT.

La respuesta es si. Puesto que solo estaria exento de la obligacién, si no circulase
por via o lugar publico, si exclusivamente es utilizado en las labores agricolas de
una finca, e igualmente estaria excluido de la obligacion, si fuese transportado en
una cama baja.

¢, Una bicicleta o triciclo, a la que se le adapta un motor propulsor mecanico, esta
obligada a portar SOAT?.

Ciféndonos a lo que contempla el articulo objeto de analisis, tenemos que dicho
medio de transporte, esta contenido dentro de la definicién de vehiculo automotor,
pues se le ha adaptado un motor propulsor, por ende sera obligatorio el porte de
un SOAT que ampare a dicho medio, no obstante a ello, en la practica, estas
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bicicletas o triciclos, no poseen un Seguro Obligatorio, pues su individualizacion e
identificacion no ha sido reglamentada.

2.3 El Accidente de Transito.

Es indiscutible, que para que los gastos médicos generados en la atencion de un
paciente, sean facturados con cargo a los recursos del SOAT, o las
indemnizaciones por muerte, incapacidad permanente o gastos funerarios sean
pagadas a los beneficiarios de dichas indemnizaciones, el afectado, debe ser
victima de un accidente de transito conforme a la definicion legal de este evento.

Para una mayor comprensién se expone la definicién legal:

El Decreto 1032 de 1991 en su articulo Primero (incorporado Decreto 663 de 1993
Estatuto Organico del Sistema Financiero), establece que el objeto del contrato de
Seguro es el de cubrir, los dafios corporales que se causen a las personas en
accidentes de transito.

Conforme a lo establecido en el Articulo 30, literal A del Decreto 1283 de 1996,
se entiende por accidente de transito: “el suceso ocasionado o en el que haya
intervenido un vehiculo automotor en una via publica o privada con acceso al
publico, destinada al transito de vehiculos, personas y/o animales y que como
consecuencia de su circulacion o transito o que por violacién de un precepto legal
o reglamentario de transito causa dafio a la integridad fisica de una persona”.

Tenemos entonces que para que un evento sea considerado accidente de transito
y el SOAT entre a asumir las indemnizaciones del caso, debe reunir a cabalidad
los siguientes elementos esenciales:

1. La intervencion de por lo menos un vehiculo automotor,
2. Que ocurra en via publica o privada con acceso al publico,

3. Que la via este destinada al transito de vehiculos, personas y/o animales,
y que

4. El dano que se cause en la integridad fisica de la persona, sea como
consecuencia del transito o circulacion del automotor o si el automotor no
esta en circulacioén, que el dafio causado a la victima haya sido generado
por la infraccion o por violacion a un precepto legal de transito, cometida
por el conductor del automotor.

13



Si no se reunen a cabalidad los elementos estructurales para que el evento por el
cual factura la entidad prestadora del servicio, sea considerado accidente de
transito no habra lugar a afectar la poliza SOAT y la indemnizacién o la cuenta
reclamada sera objetada o rechazada. De ahi, la importancia, de la calificacion
inicial que realiza la institucidon prestadora del servicio, respecto del evento donde
resulta lesionado el paciente o de la autoridad competente, para describir las
circunstancias de modo tiempo y lugar del hecho, donde resulta afectada una
persona. Deberan contar con soportes suficientes, para establecer sin lugar a
duda que el evento, es un accidente de transito.

Al analizar el contenido juridico, que trae el concepto contenido en el articulo 30
mencionado, se puede indicar que Accidente de Transito, es todo hecho, donde
resulta afectada en su integridad fisica una persona o varias, con ocasion del
transito de un automotor o por la infraccion a una norma de transito por parte de
este, en una via publica o privada que tenga acceso al publico.

Los eventos ocurridos en “parqueaderos privados”, “fincas” y “senderos privados”,
en donde el acceso a los mismos sea restringido al publico, no reunen los
requisitos sefialados en la norma para ser considerados accidentes de transito y
derivar de ellos responsabilidad de indemnizar con cargo al Seguro Obligatorio,
pues son lugares sin acceso al publico. Esto sin perjuicio del estudio y analisis de
cada reclamacion en particular.

2.4 Ejemplos practicos

A manera de ejemplo se traen a colacion los siguientes casos practicos, que
permiten al prestador del servicio, a la autoridad competente, al Asegurador y a las
personas en general, calificar facilmente eventos que pueden ser catalogados o no
como accidentes de transito:

e Maria y su esposo, entrando su automévil al garaje de su casa, atropellan a
la empleada que les estaba abriendo la puerta. En este caso se considera
que el evento no es accidente de transito, como quiera que el mismo ocurre
en un lugar privado con acceso restringido al publico.

e José, al entrar en su camion, a las bodegas del Puerto en la Bahia de Santa
Marta, con el objeto de descargar una mercancia, atropella a uno de los
ayudantes, en el sitio. Para este caso se considera, que el evento
efectivamente ocurre en un lugar con acceso al publico y reune las
condiciones, para ser considerado via.
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e Roberto, en el momento que esta estacionando su automoévil en los
parqueaderos del Hospital San Rafael en Bogota, golpea con su carro al
vigilante que le esta impartiendo instrucciones. En este caso, el evento es
considerado accidente de transito, pues la via es de acceso al publico.

e Miguel es un ciclista, que conducia su bicicleta en la carretera que de
Bogota conduce a Mosquera, en una curva se encuentra con una
tractomula estacionada, sin ningun tipo de sehfalizacidon de prevencion,
alerta o estacionamiento, chocando la bicicleta por la aparte de atras del
automotor. Noétese en este ejemplo, que a pesar de que el automotor se
encuentra estacionado, y que las lesiones del ciclista no serian
consecuencia de su transito o circulacion, como lo exige la norma
contemplada en el articulo 30 del Decreto 1283 de 1996, las lesiones son
producto de una violacion o no cumplimiento de una norma de transito, por
lo que el evento debe ser catalogado como accidente de transito.

e Juan llega a una estacién de gasolina, conduciendo un “carro cisterna” para
descargar el combustible. Descargando el mismo observando todas las
normas de seguridad, se genera una “chispa” que produce un incendio, a
raiz del incendio resultan con quemaduras varias personas que en esos
momento transitaban por la estacion de servicio. En este caso, el evento
debe ser calificado como no accidente de transito pues, nétese que a pesar
que el mismo ocurre en un lugar con acceso al publico, donde interviene un
automotor, las lesiones de las personas, ocurren por un hecho fortuito,
ajeno al transito o circulacién del automotor.

e Pedro al conducir su automdévil, observa que se ha “recalentado” el motor.
Decide apagar el carro, bajarse del mismo y revisarlo. Realizando dicha
revision destapa el “radiador” y se quema la mano. Este caso no configura
o tipifica accidente de transito, como quiera que no es como consecuencia
del transito o circulacion que sufre las lesiones.

e Rosa, saliendo del garaje de su casa en su motocicleta, pasando por el
andén, le fallan los frenos y enviste a un peatéon que en esos momentos
pasaba por enfrente de su residencia. Nétese en este caso, que la moto ya
se encontraba en via publica (andén), por lo que el mismo debe ser
catalogado accidente de transito.

Cuando el caso es presentado ante el prestador del servicio o ante la autoridad de
transito, o es analizado por los beneficiarios de una de las indemnizaciones que
cubre el SOAT o por la misma Compafia de Seguros, debe avizorar en los hechos
que se presentan, las respuestas a las siguientes preguntas, para verificar la
tipificacion del accidente de transito:
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¢ En qué fecha ocurrio el evento y en que lugar?

¢ Calidad de la victima, (ocupante, conductor, peatén)?

¢Modalidad del accidente (choque, atropello, caida de ocupante u otro)?

¢ Placa del automotor involucrado o caracteristicas del mismo?

¢, Hubo otros vehiculos involucrados o no?

¢La victima era ocupante, especificar de cual de los vehiculos lo era?

La absolucién a los anteriores interrogantes, facilitaran la calificacion del evento.
2.5 Concurrencia de vehiculos.

La concurrencia de vehiculos, esta tipificada en la ley como lo siguiente: Decreto
1032 de 1991 articulo 10°, parte pertinente: “CONCURRENCIA DE VEHICULOS —
En el caso de accidentes de transito en que hayan participado dos o mas
vehiculos automotores cada aseguradora correra con el importe de las
indemnizaciones a los ocupantes de aquel que tenga asegurado...”.

“..En el caso de los terceros no ocupantes se podra formular la reclamacion a
cualquiera de las entidades; aquella a quien se dirija la reclamacion estara
obligada al pago de la totalidad de la indemnizacion, sin perjuicio del derecho de
repeticion, a prorrata, de las compairiias entre si.”

Partiendo de la definicidn legal, se puede indicar que la concurrencia de vehiculos,
es aquel accidente donde intervine mas de un vehiculo automotor y resultan
afectados los ocupantes de uno o de todos los automotores. Para estos casos la
misma ley ha precisado, que las indemnizaciones ha lugar, derivadas del SOAT,
se paguen con cargo al SOAT del vehiculo del cual la victima o afectado era
ocupante.

2.5.1 Ejemplos practicos:
e En la avenida ciudad de Cali, a la altura de la calle 26, una Buseta de
Placa XXX, chocé violentamente a una motocicleta que transitaba en

esos momentos por el lugar, resultaron heridos los dos ocupantes de la
motocicleta.
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En este caso, la Clinica u Hospital que preste la atencién a las victimas,
debera facturar los servicios con cargo al Seguro Obligatorio de la
Motocicleta (articulo 10 del decreto 1032 de 1991). De no poseer
Seguro, debera direccionar la respectiva reclamacién a la subcuenta de
Riesgos Catastréficos y Accidentes de Transito del Fondo de
Solidaridad y Garantia (Fosyga), conforme a lo preceptuado en el
Decreto 1283 de 1996, donde se establece que la cuenta de Riesgos
catastréficos y Accidentes de Transito, esta destinada a sufragar los
gastos en que se incurran en la atencién de las victimas de accidentes
de transito, donde el automotor sea un vehiculo fantasma, o no
identificado o no asegurado.

En el mismo caso anterior, a parte de resultar heridos los ocupantes de
la moto, resulta también herido un vendedor de perros calientes que se
encontraba a un lado del sitio. Los gastos médicos de este paciente
podran ser facturados con cargo a cualquiera de las dos pdlizas, por la
de la Buseta o por la de la Moto a eleccion del prestador, como quiera
que este afectado ostentaba la calidad de peaton, y la norma descrita en
el articulo 10 del Decreto 1032 de 1991 mencionada en el punto 2.5 del
presente trabajo, faculta e indica que se podria en este caso cobrar los
gastos médicos por cualquiera de los dos automotores.

En el mismo caso, pero con la situacién que la moto se encuentra
totalmente estacionada, pero con los dos ocupantes a bordo. Surgen
aqui varias preguntas: Si se factura con cargo a la pdliza de la moto,
podria indicar la aseguradora, que la misma se encontraba estacionada
y que por lo tanto no es consecuencia del transito o circulacion de la
moto, que los pacientes sufrieron las lesiones. Para solucionar este
caso, debemos acudir al mentado articulo 10 del Decreto 1032 de 1991,
hoy dia incorporado integramente al Estatuto Organico del Sistema
Financiero, ahi como se indico, se senala que “En el caso de accidentes
de transito en que hayan participado dos o mas vehiculos automotores
cada aseguradora correra con el importe de las indemnizaciones a los
ocupantes de aquel que tenga asegurado...”. Notese que por el hecho
de estar estacionada la moto, las victimas no pierden la calidad de
ocupantes de la misma y la moto efectivamente interviene en el
accidente, por lo tanto deberan facturarse dichos gastos médicos con
cargo al SOAT de la motocicleta.

La sefiora Angie Viviana Preciado, conduciendo su motocicleta, por la
autopista norte de Bogota, fue atropellada por una Buseta, dejandola
gravemente herida. ¢ Con cargo a cual de los SOAT de los automotores,
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se deben facturar o cobrar los gastos médicos, en que se incurran en la
atencion de la sefora Angie Viviana Preciado? Para decidir se considera
lo siguiente: La victima en el accidente sefiora Angie Viviana Preciado,
no era ocupante de la Buseta asegurada, ni tampoco peaton, sino
ocupante de una Moto, y como quedo indicado, para estos casos la ley
ha previsto que los Gastos Médicos y demas indemnizaciones a lugar
por SOAT, sean cubiertas o pagadas con cargo al SOAT del automotor
del cual era ocupante la victima, para el evento del ejemplo, agotada la
cobertura del SOAT de la Moto, los recursos Fosyga (Fondo de
Solidaridad y Garantia) hoy dia en encargo fiduciario de la Empresa
Fidufosyga, cubre 300 salarios minimos diarios adicionales, y agotada
también esta cobertura, los gastos meédicos, medicamentos y materiales
deben ser facturados con cargo a al sistema que este afiliada la victima
o afectada (POS Contributivo, POS Subsidiado, vinculada etc... ), asi
quedo reglamentado expresamente en la Circular 014 de 1995, de la
cual se habla en el punto No. 8 de este trabajo.

e Pero ;Qué pasa cuando hay concurrencia de vehiculos, y la victima o
afectado no es ocupante de ninguno de los automotores que participan
en el accidente, si no un peatén?. En este caso, la misma norma
contemplada en el articulo 10 del decreto 1032 de 1991, prevé lo
siguiente “...En el caso de los terceros no ocupantes se podra formular
la reclamacion a cualquiera de las entidades; aquella a quien se dirija la
reclamacion estara obligada al pago de la totalidad de la indemnizacion,
sin perjuicio del derecho de repeticién, a prorrata, de las companias
entre si.”. Es decir, el beneficiario de la indemnizacion correspondiente,
podra cobrarla a cualquiera de las Aseguradoras que hayan amparado
con SOAT, a los vehiculos automotores que intervienen en el accidente.

3. Coberturas del Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito SOAT.

El articulo 6 del mencionado decreto 1032, sefala en forma expresa las
coberturas y cuantias que incluye el SOAT asi:

a. Gastos Médicos, Quirurgicos, Farmacéuticos y Hospitalarios por lesiones
con una indemnizacion maxima de quinientas (500) veces el salario minimo
legal diario vigente al momento del accidente;

b. Incapacidad Permanente, entendiéndose por tal la prevista en los articulos
209 y 211 del Cdédigo Sustantivo del Trabajo, con una indemnizacion
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maxima de ciento ochenta (180) veces el salario minimo legal diario vigente
al momento del accidente;

c. Muerte de la Victima como consecuencia del accidente, siempre y cuando
ocurra dentro al afio siguiente a la fecha de este, en cuantia equivalente a
seiscientas (600) veces el salario minimo legal diario vigente al momento
del accidente;

d. Gastos Funerarios, si la muerte ocurriere como consecuencia del accidente
y dentro del lapso sehalado, en el literal anterior, con una indemnizacion
maxima de ciento cincuenta (150) veces el salario minimo legal diario
vigente al momento del accidente; y

e. Gastos de Transporte y Movilizacion de las Victimas, con una
indemnizacion maxima de diez (10) veces el salario minimo legal diario
vigente al momento del accidente.

f. Gastos Meédicos, en cuantia de 300 salarios minimos diarios legales
vigentes adicionales a la cobertura del SOAT, para la atencién de
politraumatizados.

4. Carga probatoria de la Reclamacion:

Es del caso manifestar como primera medida, que el decreto 1032 de 1991, no ha
sido reformado, ni derogado, por el contrario fue incorporado integramente al
Decreto 663 de 1993 (Estatuto Organico del Sistema Financiero).

Entre las principales normas que rigen integramente las reclamaciones con cargo
al Seguro Obligatorio, encontramos: Decreto 1032 de 1991, 663 de 1996, 1283 de
1996, 2423 de 1996, Titulo 5° Capitulo 1° del Cédigo de Comercio, entre otras
normas relacionadas con la Seguridad Social en Salud.

Previo a manifestar, a quien le compete la carga probatoria dentro de la
reclamacion con cargo a un SOAT, es pertinente definir quien es el beneficiario de
la indemnizacién con cargo a este seguro.

Beneficiario: Se puede manifestar, que es la persona natural o juridica, titular de
la accidn de reclamacion, a quien se le debe pagar la indemnizacion
correspondiente.

En lo referente a las pruebas que el beneficiario (institucion hospitalaria o clinica,

persona natural o juridica) debe allegar como ocurrencia del accidente, tenemos lo
siguiente:
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Articulo 35 del decreto 1032 de 1991, sefala que aquellas materias no
desarrolladas en la reglamentacién del Seguro Obligatorio de Accidentes de
Transito, se regira por las normas establecidas para el Contrato de Seguro
Terrestre, en el Codigo de Comercio.

El Articulo 1077 Cdédigo de Comercio dispone: “Correspondera al asegurado
demostrar la ocurrencia del siniestro y la cuantia de la pérdida”.

El Articulo194 Decreto 663 de 1993 establece: “PAGO DE INDEMNIZACIONES.
Prueba de los dafios. En el seguro de que trata este capitulo todo pago
indemnizatorio se efectuara con la demostracion del accidente...”.

Se consideraran pruebas suficientes, ademas de todas aquellas que la victima o
el causahabiente puedan aducir, cualquiera de las siguientes que resulte
pertinente, segun la clase de amparo que se pretenda afectar:

a. La certificacion sobre la ocurrencia del accidente expedida por las
autoridades de transito o de policia competentes; generalmente corresponde a
una constancia, donde se indican las circunstancias de tiempo modo y lugar de los
hechos;

b. La certificacion de la atencion por lesiones corporales o de incapacidad
permanente, causadas a las personas en accidentes de transito, expedida por
cualquier entidad médica, asistencial u hospitalaria, debidamente autorizada para
funcionar.

Para la expedicion de esta -certificacion se exigira la denuncia de la
ocurrencia del accidente de transito, la cual podra ser presentada por
cualquier persona ante las autoridades legalmente competentes, vy

c. La certificacion de pago por concepto de servicios funerarios y de
exequias o la factura cambiaria.

De lo trascrito textualmente de las normas resefiadas, tenemos:

a. La carga probatoria le compete al reclamante,

b. La certificacion de la atencion médica que expide el centro hospitalario o
clinica, es suficiente prueba para demostrar la ocurrencia del accidente, no
obstante; conforme lo previene en inciso segundo literal b del articulo 194
del Estatuto Organico Financiero, la clinica u hospital (prestador del servicio
de salud) para expedir dicho documento debe exigir la denuncia de la
ocurrencia del accidente de transito, la cual puede ser presentada por
cualquier persona ante la autoridad competente.
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Atendiendo lo anterior, es procedente, en aquellas reclamaciones donde existen
inconsistencias, o los hechos no son claros, o no se identifica plenamente el
automotor causante del accidente, o del cual era ocupante la victima, que la
aseguradora a la cual dirigen la reclamacion, legitimada por la norma mencionada,
solicite a la institucion prestadora del servicio la denuncia o copia de la misma que
debe reposar en los registros de la entidad respectiva.

4.1 Pruebas para el pago de la indemnizacién por muerte:

Aunque en términos generales se puede indicar que existe libertad probatoria,
para el pago de las indemnizaciones por fallecimiento de la victima, que cubre el
SOAT, pueden senalarse, algunos documentos, necesarios, para acreditar el
derecho que le asiste a la persona que eleva la reclamacion respectiva, asi:

- Registro Civil de Defuncién de la victima

- Certificacion expedida por la autoridad competente (Fiscalia o Juzgado),
que adelante la investigacion correspondiente a la muerte de la victima,
donde se indiquen las circunstancias de tiempo, modo y lugar del accidente.

- Documentos del estado civil de los beneficiarios, que acrediten su
parentesco o afinidad con la victima, tales como: registros civiles de
nacimiento o matrimonio, o las pruebas sumarias que acrediten la
existencia de unidon marital de hecho, para el caso de compafiera (0)
permanente.

5. Legitimaciéon Para Reclamar (Quienes son los beneficiarios?).

5.1 Gastos Médicos y de Transporte: Los establecimientos hospitalarios y
clinicos, y las entidades de seguridad y prevision social de los sectores oficiales y
privados, que presten la atencion médica, quirurgica, farmacéutica u hospitalaria, a
las personas victimas de accidentes de transito, o quien cancele su valor, asi
como quien hubiese incurrido en gastos del transporte de las victimas a los
centros asistenciales para la atencidon de urgencias, seran titulares de la accion de
reclamacion, ante las entidades aseguradoras. Asi lo prevé el articulo 8° del
Decreto 1032 de 1991, esto en lo correspondiente a los amparos de gastos
médicos y transporte.

Connota lo anterior, que basta con sufragar los gastos de la atencion médica de
una victima de accidente de transito, para adquirir legitimacién en la causa, para
reclamar ante una Compania Aseguradora o asumir los gastos de movilizacion y
transporte.
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La Compafia aseguradora esta en la obligacion de pagar los Gastos de
Transporte segun las tarifas SOAT a QUIEN DEMUESTRE HABERLOS
CANCELADO siquiera sumariamente (a través de pruebas que no se han
discutido en procesos judiciales); a manera de ilustracion se indica lo siguiente: El
Sefior XX sufrié accidente de transito; fue arrollado por una moto asegurada, en el
momento del evento paso un taxista y lo traslado al primer centro asistencial, la
institucion receptora pagé al Taxista la suma de $25.000.00 por el transporte
prestado y a efecto el taxista firmé un comprobante de recibo por dicha cantidad.
En este caso la institucion receptora del paciente validamente puede realizar cobro
por servicio de transporte por valor de $25.000.00.

5.2 Indemnizacion por muerte: El articulo 9° del decreto 1032 de 1991
(incorporado al decreto 663 de 1993), establece que los beneficiarios de la
indemnizacion por muerte son las personas sefaladas en el articulo 1142 del
Cddigo de Comercio, que a la letra reza “Cuando no se designe beneficiario, o la
designacion se haga ineficaz o quede sin efecto por cualquier causa, tendran la
calidad de tales el cényuge del asegurado, en la mitad del seguro y los
herederos de este en la otra mitad...”. (negrilla fuera de texto).

Atendiendo lo anterior, se tiene que en primer lugar se encuentra como
beneficiario de la indemnizacion por muerte de la victima, al o el cényuge
(companera permanente o esposa legitima) del fallecido en el accidente de
transito, correspondiéndole a este o esta, la mitad de la indemnizacién (50%), y en
segundo lugar se tiene como beneficiarios de la indemnizacion por muerte del
afectado en el accidente de transito, a los herederos del mismo en igual
proporcion (50%), observando los grados hereditarios establecidos en el Cédigo
Civil, articulo 1049 y siguientes, se encuentran en primer lugar los descendientes
(Hijos legitimos, extramatrimoniales reconocidos o adoptivos), y segundo grado de
herencia los ascendientes (Padres.) y asi sucesivamente, cada grado de herencia,
que da lugar a recibir la indemnizacion, es excluyente entre si, es decir, si existen
hijos de la persona que fallece en el accidente de transito, no podra hablarse de
los padres del afectado, como beneficiarios, pues solo a estos (hijos) les
correspondera reclamar su porcentaje legal de indemnizacion.

5.3 Indemnizacién por gastos funerarios: Similar a lo que sucede con el amparo
de gastos médicos, la indemnizacion por gastos funerarios y exequias, se pagara
a quien demuestre haber realizado las correspondientes erogaciones.

5.4 Indemnizacion por el amparo de incapacidad permanente: Sin dubitacion
alguna, y teniendo en cuenta el objeto de este amparo, el cual sera explicado en
capitulo aparte adelante, el beneficiario de esta indemnizacion es el propio
afectado o accidentado.

22



6. Términos para reclamar ante una Aseguradora Gastos Médicos,
generados en la Atencion de una Victima de Accidente de Transito.

Son varias las teorias acerca de la prescripcion del contrato de seguro. Para
efectos de las reclamaciones con cargo al Seguro Obligatorio de Victimas de
Accidentes de Transito y en especial en lo que atafie al amparo de Gastos
Médicos, se ha estructurado el siguiente concepto, basado en la normatividad
juridica existente:

e Como quedd indicado atras, el Seguro obligatorio, en cuanto a su
nacimiento se remonta a la promulgacion de la Ley 33 de 1986 y su
estructuracion y reglamentacion a los decretos 2544 de 1987 y 1032 de
1991 con el cual se subrogo el primero de los decretos anotados.

e Segun lo establecido en el articulo 35 del decreto 1032 de 1991,
incorporado al Estatuto Organico del Sistema Financiero, decreto 663 de
1993, las materias no desarrolladas en la reglamentacion del Seguro
Obligatorio de Accidentes de Transito, se rigen por las normas
establecidas para el Contrato de Seguro Terrestre en el Cdodigo de
Comercio.

e El titulo quinto, capitulo 1° del Codigo de Comercio, sefiala los principios
generales aplicables a los seguros; es asi como en su articulo 1081
consagra la prescripcion de las acciones derivadas del contrato de
seguro, sefialando que de ordinario el derecho prescribe a los dos (2)
afos contados a partir del momento en que se tuvo o se debid tener
conocimiento del hecho que da base a la accion de reclamacion; para
reclamaciones con cargo al amparo de Gastos Médicos, término
contado a partir de la fecha de prestacion de los servicios, que se
facturan, pues a partir de esta fecha nace el derecho a reclamar por
parte del prestador.

A manera de ejemplo, se expone el siguiente caso; donde se observa que el
término de prescripcion para gastos médicos debe contarse a partir de la fecha de
prestacion del servicio y no a partir, de la fecha de ocurrencia del accidente
(siniestro):

Ejemplo: El sefior Pedro Pérez, sufrié accidente de transito en calidad de peatén,
el dia 1 de mayo de 1999, el mismo dia ingresa a un Hospital de Il Nivel con
diagnéstico de Fractura Abierta conminuta de tibia derecha, el tratamiento inicial
consistié en lavado y debridamiento de la zona, y osteosintesis con placa.
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Estos servicios fueron facturados por el hospital dentro del mes siguiente a su
prestacion y ascendieron a la suma de $2.000.000.00.

20 meses después en un control meédico, se evidencié en una radiografia un
proceso de pseudoartrosis en el foco de la fractura. El paciente fue llevado a junta
médica quirurgica el dia 3 de abril de 2001 decidiéndose nuevo procedimiento
médico quirurgico el cual se realizé el 5 de junio de 2001 es decir dos (2) afios, un
(1) mes después de la fecha de ocurrencia del accidente; y su costo fue de
$1.200.000.00. Después de 7 meses de la segunda cirugia los médicos tratantes
evidencian que la fractura consolidé6 adecuadamente y el paciente es programado
para el retiro del material de osteosintesis, efectuandose tal procedimiento el dia 5
de enero de 2002 por un valor de $800.000.00.

En el anterior caso, si se contara, el término de la prescripcidon a partir de la fecha
de ocurrencia del accidente, seria pretender que la institucion prestadora del
servicio, facturara los mismos, anticipadamente; es decir antes de su prestacion o
causacion; en igual sentido la atencién en salud no podria estar limitada a 2 afos
después de ocurrido el accidente, toda vez que la evolucién de las lesiones puede
conllevar un mayor tiempo para su recuperacion o evolucionar con complicaciones
relacionadas con las lesiones o los traumas a causa del accidente. Ademas hay
que tener en cuenta, que parametros legales como el establecido en el numeral
primero del articulo 32 del decreto 1283 de 1996, indican que las victimas
accidentes de transito tienen derecho al reconocimiento de Gastos Médicos hasta
su total rehabilitacion y recuperacion de las secuelas producidas, que debe ser el
elemento fundamental de la indemnizacién, en armonia con la funcion social que
cumple el Seguro Obligatorio SOAT.

7. ¢ Como funciona, el amparo de incapacidad permanente?.

En los amparos de gastos médicos, gastos de transporte y movilizacion de
victimas y gastos funerarios, se observa que el SOAT funciona a titulo de
reembolso, hasta el limite del valor asegurado, para el caso de muerte, opera
como un pago automatico por la suma asegurada, pero en la incapacidad
permanente, la forma como se indemniza es totalmente distinta, veamos las
generalidades y particularidades, de dicha cobertura:

7.1 Concepto:

La Indemnizacion por Incapacidad Permanente que ampara el SOAT (decreto
1032 de 1991), se refiere a la pérdida de capacidad laboral generada por un
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accidente de transito, representada en un porcentaje, calificacion que se realiza
conforme a lo planteado en el decreto 917 de 1999 (tabla de calificacién), este
porcentaje resulta como secuela de la lesion en el accidente de transito.

El decreto 1283 de 1996, establece para el pago de la Incapacidad Permanente,
que a la solicitud o reclamacion “se debera acompafriar el Certificado expedido por
la Junta de Calificacion de Invalidez de que trata la Ley 100 y sus decretos
reglamentarios” (ver articulo 36 literal B numeral 2° decreto 1283 de 1996), norma
esta revaluada y ratificada en la Circular Externa No. 042 de 1999 de la
Superintendencia Bancaria de Colombia hoy Superintendencia Financiera de
Colombia; pues en la Clausula Cuarta “Presentacion de la reclamacion” se
establece lo siguiente de manera textual “..Para determinar el valor de la
indemnizacion por incapacidad permanente, es obligatorio aportar el certificado o
dictamen expedido por las juntas de calificacion de invalidez.” Como se observa
este requisito no es de arbitrio de la aseguradora; sino de indole legal y de
obligatorio cumplimiento a cargo de la persona natural que considere tener
derecho a las prestaciones aseguradas en este amparo. Este requisito como se ha
reiterado es de indole legal y es al beneficiario a quien le corresponde la carga de
la prueba conforme a lo que se menciond atras en el punto No. 4.

7.2 Caso practico, amparo de Incapacidad Permanente: A manera de ejemplo
se expone el siguiente caso donde se observa de manera clara la operancia de
este amparo:

La Junta Regional de Calificacion de Invalidez de departamento XX, valord al
senor PP en el afio 2001, quien sufrié un accidente de transito ese mismo afo,
dicha valoracién, arrojo como resultado de Porcentaje de Perdida de Capacidad
Laboral el 48.35%, a este porcentaje se le debe realizar la siguiente liquidacion,
teniendo como referencia el limite maximo de la cobertura SOAT para este
amparo en el afo 2001:

100% (perdida de capacidad Laboral) = $1.716.000.00 (180 SMDLV 2001)

48.35% (perdida de capacidad Laboral) = = 180SMDLYV 2001 x 48.35%
= $829.686.00 (valor a indemnizar)
La Compaiia Aseguradora asume la indemnizacién aplicando la cobertura legal,

al porcentaje de perdida de capacidad laboral que sea determinado en una victima
de accidente de transito, siempre que corresponda a Incapacidad Permanente.
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8. Obligaciones que surgen en la Atencion Médica de las victimas de
accidentes de transito.

Suelen confundirse, las obligaciones del prestador del servicio (Clinicas y
Hospitales) y las del pagador (Aseguradoras), respecto de la atencion de las
victimas de accidentes de transito. Por ello, se precisa lo siguiente:

Las Compafias Aseguradoras en las atenciones de victimas en accidentes de
transito actuian como administradora de recursos de un plan de beneficios, la
ley no faculta a estas entidades, para autorizar la prestacion de determinado
servicio médico o suministro de materiales o medicamentos a institucion
hospitalaria o clinica alguna en favor de las victimas de accidentes de transito,
simplemente una vez el paciente es atendido en una clinica u hospital, la
institucion encargada direcciona la reclamacion y la Aseguradora entra a auditar la
cuenta y realizar el pago, glosa u objecion correspondiente.

Conforme a la normatividad vigente que rige el SOAT y a directrices emanadas de
la Superintendencia Nacional de Salud, “Las instituciones prestadoras de Servicio
de Salud y las Entidades promotoras de Salud o las entidades de seguridad y
prevision social, estan obligadas a prestar la atencion médica, quirurgica,
farmacéutica u hospitalaria por los dafios corporales causados a las personas en
accidentes de transito... (Numeral 1 articulo 177 decreto 663 de 1993). En
consecuencia, considerando el nivel de atencion y grado de complejidad, la
institucion que haya recibido al paciente, es responsable de la integralidad de la
atencion, hasta tanto no se supere el monto de las coberturas del seguro de
accidentes de transito y del Fondo de Solidaridad y Garantia, después de lo cual la
responsabilidad del pago de los servicios recae sobre la entidad responsable del
afiliado o vinculado” (CIRCULAR EXTERNA No. 014 de 1995 Superintendencia
Nacional de Salud).

La SENTENCIA T-11/03 del 13 de febrero de 2003, proferida por la Corte
Constitucional de Colombia dentro de la tutela T-671062 (Magistrado Ponente
Marco Gerardo Monroy Cabra) establece y distingue de manera clara y meridiana
las obligaciones y responsabilidades tanto de la aseguradora como de la
institucién de salud en la proteccion al derecho de salud, al respecto se transcribe
lo siguiente: SENTENCIA T-11/03 del 13 de febrero de 2003 CORTE
CONSTITUCIONAL DE COLOMBIA. “...Es decir el tratamiento médico debe ser
suministrado por los hospitales o clinicas, publicos o privados, no por las
aseguradoras. Estas son administradoras del capital con el cual se cubre el
tratamiento médico. ...Una vez suministrada la atencion médica los hospitales y
clinicas cobran a la compariia aseguradora que haya expedido la podliza o al fondo
de solidaridad y garantia (Fosyga), segun el caso. Una vez agotada la cuantia
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para los servicios de atencion médico-quirargica que cubre el SOAT, es decir los
500 salarios minimos diarios vigentes al momento del accidente, el hospital o
clinica reclamara ante el fondo de solidaridad y garantia, Subcuenta de riesgos
catastroficos y accidentes de transito, hasta un maximo equivalente a 300 salarios
minimos diarios vigentes al momento del accidente. En caso de que la cuenta
supere los 800 salarios minimos diarios vigentes a la fecha del accidente, el
excedente sera asumido por la Empresa Promotora de Salud (EPS) o la Entidad
de Medicina Prepagada a la cual esté afiliada la victima o por el responsable del
accidente. En caso de accidente de transito catalogado como accidente trabajo, el
excedente lo reconocera la Administradora de Riesgos Profesionales.

Asi las cosas, se reitera, las Aseguradoras son simplemente administradoras de
recursos de la seguridad social en salud, mas la responsabilidad de la atencion
integral al paciente radica en la institucidn hospitalaria o clinica; quien es en
ultimas, quien direcciona la reclamacion, pues es quien califica el evento en
primera instancia, presta el servicio y suministra los medicamentos.

9. Servicios que pueden cobran las instituciones prestadoras del servicio de
salud.

Las instituciones prestadoras del servicio de salud (IPS), en caso de atencion a
victimas de accidentes de transito pueden cobrar o facturar los siguientes
servicios:

9.1 Servicios Medico Quirurgicos, los cuales comprenden:

+ Atencion inicial de urgencias,

+ Hospitalizacion,

+ Suministro de material médico, quirurgico, osteosintesis, ortesis y protesis
+ Suministro de medicamentos

+ Tratamiento y procedimientos quirurgicos

+ Servicios de diagndstico

+ Rehabilitacion

Los servicios médico quirurgicos, han sido definidos en el Decreto 1283 de 1996,
en el articulo 32 numeral primero como: “Se entienden por servicios médico
quirargicos, todos aquellos servicios destinados a lograr la estabilizacion del
paciente, al tratamiento de las patologias resultantes de manera directa del
....accidente de transito y a la rehabilitacion de las secuelas producidas.”. Con
base en este concepto legal, es dado en algunos casos, que los servicios
facturados sean glosados (no pagados) por las aseguradoras, pues los mismos no
tienen la finalidad que exige el concepto descrito en el articulo 32 referido, pues no
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es tendiente a estabilizar al paciente, o a tratar su patologia, o a rehabilitarlo,
como ejemplo se expone el EXAMEN DE EMBRIAGUEZ que facturan algunos
prestadores con cargo al SOAT.

9.2. Gastos de transporte y movilizacién de victimas.

En lo referente a gastos de transporte y movilizacion de las victimas, concepto que
también pueden facturar los prestadores, ha existido en Colombia, divergencia en
cuanto a la tarifa a facturar por este concepto. Ya se dijo que dicho amparo cubre
hasta diez veces el salario minimo diario legal vigente en el momento del
accidente, pero veamos porqué se presta para discusion en el momento de
facturar:

Es importante referirse a los antecedentes normativos que regulan la materia, para
asi comprender aun mas la legislacion actual. El decreto 2878 de 1991, por el
cual se reglament6 el decreto 1032 de 1991, regulaba en el articulo 9°. Lo
atinente al transporte y movilizacidon de las victimas de accidente de transito a los
establecimientos hospitalarios o clinicos haciendo diferencias tarifarias;
dependiendo de si el traslado se producia dentro del area urbana del sitio de
ocurrencia del accidente, en cuyo caso se reconocia el equivalente a tres salarios
minimos diarios legales vigentes a la fecha de ocurrencia del accidente. Si este se
producia de un municipio a otro o si el accidente ocurria en carretera, se reconocia
el valor equivalente a diez salarios minimos diarios legales vigentes a la fecha del
evento.

Posteriormente se expidié el decreto 663 de 1993 contentivo del Estatuto Organico
del Sistema Financiero, el cual recopil6 el Decreto 1032 de 1991 estableciendo en
el literal e, del numeral 1° del articulo 193 que los “ Gastos de transporte y
movilizacién de las victimas de establecimientos hospitalarios o clinicos y las
entidades de seguridad y prevision social de los subsectores oficial y privado del
sector salud...” seran cubiertos por el Seguro Obligatorio de Danos Corporales
Causados a las Personas en Accidentes de Transito “SOAT”, en cuantia
equivalente a “...diez (10) veces el salario minimo legal diario vigente al momento
del accidente”.

El precepto legal actual; numeral 5°. Articulo 32 del Decreto 1283 de 1996
estima que por “...gastos de transporte y movilizacion de victimas desde los sitios
de ocurrencia del evento catastrofico o accidente de transito al primer centro
asistencial a donde sea llevada la victima para efectos de su estabilizacion...” se
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“

reconoce un valor equivalente de “...hasta 10 salarios minimos legales diarios
vigentes al momento de la ocurrencia del evento”. Sin duda esta es la norma
aplicable en la actualidad, cabe sefalar aqui que dicha cuantia es el limite mas
alto asegurable para estos eventos, pero en ningun caso constituye la tarifa del
servicio, la cual podra ser menor o mayor dependiendo del transporte prestado.

En caso de que las tarifas sobrepasen el margen equivalente a los mencionados
salarios, solo se cubrira el valor correspondiente a estos ultimos. En conclusién, el
valor equivalente a diez (10) salarios minimos legales diarios es el monto maximo
a reconocer, sin perjuicio de que las empresas privadas de ambulancia
establezcan sus propias tarifas y/o acuerdos con las diferentes aseguradoras.

Asi las cosas, una Compafia Aseguradora reconoce por traslado del paciente del
lugar del accidente al primer centro asistencia el equivalente a 3 Salarios Minimos
diarios vigentes si el traslado es dentro de los perimetros urbanos de la ciudad y
10 salarios minimos diarios vigentes si el traslado es de un municipio a otro o
desde fuera de los limites urbanos de la ciudad, conforme a lo que se explico a
tras, al referirnos al Decreto 2878 de 1991, articulo 9° (pagina 27), esto sin perjuicio
de los acuerdos, que puedan presentarse entre el prestador del servicio y el
asegurador responsable del pago.

10. Ante quienes deben reclamar las Instituciones Prestadoras del Servicio
de Salud, cuando el evento sea catalogado Accidente de Transito?.

Las instituciones hospitalarias, clinicas publicas y privadas, que hayan prestado
los servicios meédicos quirdrgicos a una victima de accidente de transito, deberan
seguir el siguiente orden de facturacion, a medida que se van causando los
servicios:

1. A la Companiia de Seguros que haya expedido la respectiva podliza SOAT,
hasta agotar los 500 salarios minimos diarios vigentes, por el amparo de
gastos médicos.

2. A la subcuenta de Riesgos Catastréficos y Accidentes de Transito del
Fondo de Solidaridad y Garantia, hasta 500 salarios minimos diarios
vigentes, por el amparo de gastos médicos, cuando el automotor
involucrado no posea SOAT, o sea un vehiculo fantasma.

3. A la subcuenta de Riesgos Catastréficos y Accidentes de Transito del
Fondo de Solidaridad y Garantia, hasta 300 salarios minimos diarios
vigentes, por el amparo de gastos médicos, cuando existiendo SOAT, el
valor de la cobertura haya sido agotado. Si no existe Soat, la reclamacion

29



se podra efectuar a dicha subcuenta, hasta 800 salarios minimos diarios
vigentes, por el amparo de gastos médicos.

4. A la Entidad Promotora de Salud EPS, a la cual esté afilada la victima o a
la Administradora de Riesgos Profesionales en caso de ser considerado
accidente de trabajo. Esta accion de reclamacion contra estas entidades,
opera una vez agotadas las dos instancias anteriores.

5. A la Entidad de Medicina Prepagada, si la victima se encuentra afiliada a
dicho régimen, agotadas las instancias anteriores.

6. A la victima, familiares o responsables de la victima, cuando se han
superado los 800 salarios minimos legales diarios y aun la cuenta presenta
excedentes y la victima tiene capacidad de pago y no se encuentra afilada
al sistema de seguridad social en salud.

7. A las direcciones seccionales de salud, cuando el paciente es vinculado a
dicho sistema y no tiene capacidad de pago, y una vez superados los 800
salarios minimos legales diarios.

8. A la entidad territorial respectiva (municipio), cuando agotada la Cobertura
SOAT y Fosyga, la victima no esta afiliada a ningun otro tipo de régimen en
salud, generalmente.

11.;,Que tarifas, deben aplicar las Clinicas y Hospitales, para el cobro o
facturacion de servicios médicos prestados a las victimas de Accidentes de
Transito?.

Corresponden a las tarifas sefialadas en el Decreto 2423 del 31 de Diciembre de

1996, las cuales son de obligatorio cumplimiento, tanto por la entidades publicas
como por las entidades particulares.

12. MANUAL TARIFARIO VIGENTE PARA LAS RECLAMACIONES, CON
CARGO AL SEGURO OBLIGATORIO DE ACCIDENTES DE TRANSITO SOAT.
DECRETO 2423 DEL 31 DE DICIEMBRE DE 1996.

Este manual tarifario consta de cinco capitulos, los cuales se han resumido asi:

Capitulo I:
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Se establece el campo de aplicacién y la obligatoriedad de su observancia para
las Instituciones Prestadoras del Servicio de Salud.

Capitulo II:

Establece algunas definiciones, a efectos de la aplicabilidad del manual de
tarifas.

Capitulo lll:

Estd descrita la nomenclatura y clasificacion de las intervenciones vy
procedimientos quirurgicos por especialidades.

Se clasifican los procedimientos, de acuerdo a su complejidad en 16 grupos,
que van en forma consecutiva del codigo 02 al 13 y salta del 20 | 23.

Capitulo IV:

Realiza una agrupacion de los procedimientos y examenes, de acuerdo a su
complejidad cientifica (Conjuntos Integrales de Atencion — Paquetes).

Capitulo V:

En este capitulo se establecen las tarifas, de los procedimientos
intrahospitalarios y ambulatorios, los servicios profesionales, derechos de sala,
materiales, suministros y equipos, explicando detalladamente cada uno de los
servicios.

Respecto de este Manual, se considera como al profesional idéneo para su
manejo, al Médico, especializado en auditoria de salud, debido a la gran
cantidad terminologia cientifica ahi utilizada. Pero se ha querido traer a
colacion algunos temas, ahi contenidos y que se prestan para diferentes
interpretaciones, las cuales han conllevado a una deficiente facturacién por
parte del prestador del servicio de salud.

12.1. Interpretacion y aplicabilidad del Articulo 52 del Manual Tarifario SOAT.
Procedimientos Cruentos e Incruentos.

En primer lugar, es del caso referirse al antecedente normativo inmediato, el cual
ayuda a entender y comprender el alcance de la legislacion actual.
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Establecia la resolucion 002389 de 1994 expedida por el Ministerio de Salud, hoy
dia de Proteccion Social, en su articulo quincuagésimo segundo que “ Las
intervenciones incruentas definidas como tal en ... que demanden para su
realizacion el uso de salas quirurgicas o salas especiales... se reconocera por el
derecho de su uso... un valor equivalente al cuarenta y cinco por ciento (45%) de
la tarifa correspondiente a servicios profesionales del cirujano de acuerdo con
el grupo de clasificacion del procedimiento...”.

Como segunda medida, se hace necesario precisar lo que reza la norma vigente y
en la cual debe estar fundamentado el sistema de facturacion. El articulo 52 del
Decreto 2423 de 1996 que refiere: “Las intervenciones incruentas que demanden
para su realizacion el uso de salas quirurgicas o salas especiales dotadas para tal
fin (cateterismo, reduccion cerrada de fracturas y luxaciones, fotocoagulacion de
retina, algunos procedimientos endoscopicos, etc.), se reconocera por el derecho
a su uso, que comprende: la dotacion basica, ropas de enfermeria, un valor
equivalente al cuarenta y cinco por ciento (45%) adicional de acuerdo con el
grupo quiruargico o la tarifa establecida para cada procedimiento” (Subrayado fuera
de texto), al referirse al Grupo Quirurgico o a la tarifa establecida para cada
procedimiento, no puede entenderse nada diferente a que hace referencia a los
servicios profesionales del cirujano, que estan tasados de acuerdo con el grado de
complejidad del procedimiento, pues de no ser asi, otra interpretacion conduciria a
una situacion completamente ilogica, al pretender cobrar derechos de sala en
procedimientos incruentos superiores al costo establecido para estos derechos en
procedimientos cruentos.

Para una mejor comprension, se plantea un ejemplo practico que demuestra a las
claras cual debe ser la interpretacion de la norma:

Ejemplo:

Para un procedimiento cruento (es aquel que para su practica requiere incisién o
herida de piel) del Grupo 8, los derechos de sala tienen un costo de $160.500 este
valor incluye: la dotacién basica del quiréfano, los equipos, sus accesorios e
implementos, instrumental, ropa reutilizable o desechable, los servicios de
enfermeria, esterilizacién, instrumentadora, circulantes y recuperacion hasta seis
(6) horas. Para un procedimiento Incruento (es aquel que para su practica NO
requiere incision o apertura de piel) del mismo Grupo anterior, los derechos de la
sala tendrian un costo de $232.735, este valor incluye dotacion basica de sala y
ropa de enfermeria, utilizacion significativa inferior a la del procedimiento cruento.

Es claro en el ejemplo anterior, que seria inequitativo y desfasado aplicar la norma
de esta forma, pues un procedimiento de menor complejidad en el que el valor
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incluye menos recursos humanos, fisicos y menor dotacion, valga mas que otro
del mismo grupo con mayor complejidad.

12.2. Glosas efectuadas por las Compaiias de Seguros en aplicacion al
Acuerdo de medicamentos:

Habra de repetirse aqui, que el Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito
SOAT hoy por hoy y a partir de la promulgacién de la Ley 100 de 1993, hace parte
integral del Sistema General de Seguridad Social en Salud, es catalogado como
servicio de salud publico esencial (Decreto 806 de 1998) y desarrolla un papel de
suprema importancia en el equilibrio financiero de las diferentes cuentas que
sostienen el sistema, causa por la cual en la prescripcion y cobertura de
medicamentos se deben observar los principios inherentes al propio sistema como
los de racionalidad, igualdad, costo-efectividad entre otros.

Aunado a lo anterior y sin lugar a duda alguna, el SOAT cumple una funcién social
tal como se plasmo6 en este documento, dentro del engranaje del Sistema de
Seguridad Social en salud y al ser este Seguro parte integral de la Seguridad
Social, se debe observar la normatividad vigente existente para el propio Sistema.

Ahora bien, no seria razonable pensar que en la atencién de una victima de
accidente de transito existiera “libertad” de prescripcion de medicamentos sin tener
en cuenta criterios como el de costo — efectividad pregonado en la regulacién del
Sistema de Seguridad Social y las condiciones econdmicas actuales del pais,
pues debe existir racionalidad en la administracion de los recursos propios del
Sistema de Seguridad Social.

Ese manejo racional de la cobertura del SOAT debe estar acorde y consecuente
con el tratamiento integral que debe recibir el paciente, pues esto permite no solo
estar en armonia con el Sistema General de Seguridad Social en Salud en cuanto
a la funcién social, sino la posibilidad de que los pacientes alcancen a recibir un
tratamiento integral con la cobertura del amparo de Gastos Médicos de la pdliza
SOAT y del FOSYGA.

El Decreto 2423 de 1996 (Manual Tarifario vigente para el SOAT), en su articulo
2°., para las definiciones nos remite a la Resolucién 5261 de 1994 que es el
manual de actividades, intervenciones y procedimientos del Plan Obligatorio de
Salud en el Sistema General de Seguridad Social en Salud, aqui se establecen los
criterios y mecanismos para la prescripcion de medicamentos y es asi como en su
Articulo 13 se senala que la prescripcion de medicamentos debe cehirse a los
autorizados en el MANUAL DE MEDICAMENTOS, que no es otro que el Acuerdo
228 de 2002.
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Aunado a los parametros legales ya sefalados, se encuentra que la Resolucién
1830 de 1999 expedida por el Ministerio de Salud, “Por la cual se adopta para
Colombia las CODIFICACIONES UNICAS DE ESPECIALIDADES EN SALUD,
OCUPACIONES, ACTIVIDADES ECONOMICAS Y  MEDICAMENTOS
ESENCIALES” para el Sistema Integral de informacion del SGSSS-SIIS., en su
articulo 2°., indica que las Companias de Seguros estan en la obligacion de asumir
las codificaciones de los medicamentos esenciales; es decir los sefalados en el
Acuerdo 228 de 2002.

No obstante a lo anterior; se deben observar, las excepciones existentes en la
normatividad, exclusiones que la misma ley hace en la aplicabilidad del Acuerdo
228 de 2002, pues es evidente que en aquellos casos donde existe sustentacion
médica con indicacion del profesional tratante, el pago de los medicamentos no
incluidos en el Acuerdo referido son atendidos sin ninguna restriccion.

12.3 Glosas efectuadas por las Compaiias de Seguros en aplicacién al
articulo 64 del manual tarifario:

El Decreto 2423 de 1996, indica que es una obligacién del prestador del servicio
de salud facturar bajo la modalidad de “conjunto integral de atencion” salvo
determinadas excepciones como carencia de recurso profesional (Articulo 66
decreto 2423 de 1996).

Partiendo de esta disposicién de orden legal y conforme a lo establecido en el
paragrafo 1 del articulo 64 del decreto mencionado “El valor de cada conjunto es
la suma méaxima que se pagara cuando se efectue la prestacion del servicio en
forma integral, y que comprende, consulta prequirtrgica, preanestésica, practica
de los examenes de apoyo, diagnostico que los protocolos exigen como soporte
para la valoracion del paciente y realizacion de la intervencion o procedimiento,
gjecucion del tratamiento medico quirirgico objeto del conjunto, atencion
intrahospitalaria con todos sus componentes y los controles postquirurgicos
ambulatorios...”. es obligacién tanto del administrador de los recursos de un plan
de beneficios consagrado a favor de victimas de accidentes de transito (las
Aseguradoras), como del prestador del servicio (Clinicas y Hospitales); ajustarse
al manual tarifario referido.

12.4 Pago de RX (Aplicacion articulo 23 paragrafo 1° del manual tarifario).

Las glosas efectuadas en aplicacion al articulo 23 paragrafo 1° del manual tarifario
(decreto 2423 de 1996) se presentan con frecuencia por lo siguiente:
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Establece la norma referida lo que sigue: Articulo 23 paragrafo 1° “ las tarifas
contempladas en este articulo son los valores que se reconocen por la practica de
los estudios con sus proyecciones convencionales y cuando el procedimiento lleve
el respectivo informe escrito del médico especialista radiélogo (subrayado fura de
texto). En caso de que el radidlogo no realice la correspondiente lectura al valor
estipulado para cada examen, se le descontara el veinticinco por ciento (25%).”.

Si los estudios de RX, son remitidos a la aseguradora sin la correspondiente
lectura de radidlogo, seran objeto de pago parcial o glosa.

13. ANEXO. Algunas definiciones, aplicables en la operancia del Seguro
Obligatorio de Accidentes de Transito:

Estos conceptos nos aclaren la definicion de accidente de transito, nos permiten
entender casos practicos que ocurren con cotidianidad, por lo que se trascriben
algunos relevantes, contenidos en el Cédigo Nacional de Transito, Ley 769 del
ano 2002, a saber:

“ARTICULO 2° Ley 769 de 2002. DEFINICIONES.

Acera o andén: Franja longitudinal de la via urbana, destinada exclusivamente a
la circulacion de peatones, ubicada a los costados de ésta.

Accidente de transito: Evento generalmente involuntario, generado al menos por
un vehiculo en movimiento, que causa dafos a personas y bienes involucrados en
él e igualmente afecta la normal circulacion de los vehiculos que se movilizan por
la via o vias comprendidas en el lugar o dentro de la zona de influencia del hecho.

Acompanante: Persona que viaja con el conductor de un vehiculo automotor.

Adelantamiento: Maniobra mediante la cual un vehiculo se pone delante de otro
vehiculo que lo antecede en el mismo carril de una calzada.

Agente de transito: Todo funcionario o persona civil identificada que esta
investida de autoridad para regular la circulacion vehicular y peatonal y vigilar,
controlar e intervenir en el cumplimiento de las normas de transito y transporte en
cada uno de los entes territoriales.

Alcoholemia: Cantidad de alcohol que tiene una persona en determinado
momento en su sangre.
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Alcoholometria: Examen o prueba de laboratorio, o por medio técnico que
determina el nivel de alcohol etilico en la sangre.

Automovil, antiguo: Automotor que haya cumplido 35 afios y que conserve sus
especificaciones y caracteristicas originales de fabrica, presentacion vy
funcionamiento.

Automovil clasico: Automotor que haya cumplido 50 afios y que ademas de
conservar sus especificaciones y caracteristicas originales de fabrica,
presentacién y funcionamiento, corresponda a marcas, series y modelos
catalogados internacionalmente como tales.

Autopista: Via de calzadas separadas, cada una con dos (2) o mas carriles,
control total de acceso y salida, con intersecciones en desnivel o mediante
entradas y salidas directas a otras carreteras y con control de velocidades
minimas y maximas por carril.

Bahia de estacionamiento: Parte complementaria de la estructura de la via
utiizada como zona de transicidn entre la calzada y el andén, destinada al
estacionamiento de vehiculos.

Barrera para control vehicular: Dispositivo dotado de punzones pinchallantas
para uso en retenes y puesto de control de las fuerzas militares, la Policia
Nacional, las autoridades de transito y transporte.
Berma: Parte de la estructura de la via, destinada al soporte lateral de |la calzada
para el transito de peatones, semovientes y ocasionalmente al estacionamiento de
vehiculos y transito de vehiculos de emergencia.

Bicicleta: Vehiculo no motorizado de dos (2) o mas ruedas en linea, el cual se
desplaza por el esfuerzo de su conductor accionando por medio de pedales.

Bocacalle: Embocadura de una calle en una interseccion.
Bus: Vehiculo automotor destinado al transporte colectivo de personas y sus
equipajes, debidamente registrado conforme a las normas y caracteristicas

especiales vigentes.

Buseta: Vehiculo destinado al transporte de personas con capacidad de 20 a 30
pasajeros y distancia entre ejes inferiores a 4 metros.

Cabina: Recinto separado de la carroceria de un vehiculo destinado al conductor.
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Calzada: Zona de la via destinada a la circulacién de vehiculos.
Carreteable: Via sin pavimentar destinada a la circulacion de vehiculos.

Camién: Vehiculo automotor que por su tamafo y destinacibn se usa para
transportar carga.

Camioneta picé6: Vehiculo automotor destinado al transporte de personas en la
cabina y de carga en el platon.

Camioén tractor: Vehiculo automotor destinado a arrastrar uno o varios semi-
rremolques o remolques, equipado con acople adecuado para tal fin.

Capacidad de pasajeros: Es el numero de personas autorizado para ser
transportados en un vehiculo.

Capacidad de carga: Es el maximo tonelaje autorizado en un vehiculo, de tal
forma que el peso bruto vehicular no exceda los limites establecidos.

Carretera: via cuya finalidad es permitir la circulacion de vehiculos, con niveles
adecuados de seguridad y comodidad.

Carril: Parte de la calzada destinada al transito de una sola fila de vehiculos.

Carroceria: Estructura del vehiculo instalada sobre un chasis, destinada al
transporte de personas o de carga.

Casco: Pieza que cubre la cabeza, especialmente disefiada para proteger contra
golpes, sin impedir la vision periférica adecuada que cumpla con las
especificaciones de las normas Icontec 4533 "Cascos Protectores para Usuarios
de Vehiculos", o la norma que la modifique o sustituya”.

Centro de diagnéstico automotor: Ente estatal o privado destinado al examen
técnico-mecanico de vehiculos automotores y a la revision del control ecoldgico
conforme a las normas ambientales.

Choque o colision: Encuentro violento entre dos (2) o mas vehiculos, o entre un
vehiculo y un objeto fijo.

Ciclista: Conductor de bicicleta o triciclo.

Ciclovia: Via o seccion de calzada destinada ocasionalmente para el transito de
bicicletas, triciclos y peatones.
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Ciclorruta: Via o seccion de la calzada destinada al transito de bicicletas en forma
exclusiva.

Cilindrada: Capacidad volumétrica total de los cilindros de un motor.

Cinturén de seguridad: Conjunto de tiras, provisto de hebilla de cierre,
dispositivos de ajuste y de union, cuyo fin es sujetar a los ocupantes al asiento del
vehiculo, para prevenir que se golpeen cuando suceda una aceleracion,
desaceleracion subita o volcamiento.

Clase de vehiculo: Denominacion dada a un automotor de conformidad con su
destinacion, configuracion y especificaciones técnicas.

Columna motorizada: Son todos los vehiculos autopropulsados o tractados que
hacen parte de un mismo grupo de desplazamiento militar, bajo el mando de un
comandante que los dirige o coordina.

Combinaciéon de vehiculos: Conjunto acoplado de dos (2) o mas unidades
vehiculares.

Comparendo: Orden formal de notificacion para que el presunto contraventor o
implicado se presente ante la autoridad de transito por la comision de una
infraccion.

Conductor: Es la persona habilitada y capacitada técnica y teéricamente para
operar un vehiculo.

Conjunto 6ptico: Grupo de luces de servicio, delimitadoras, direccionales, pilotos
de freno y reverso.

Croquis: Plano descriptivo de los pormenores de un accidente de transito donde
resulten dafios a personas, vehiculos, inmuebles, muebles o animales, levantado
en el sitio de los hechos por el agente, la policia de transito o por la autoridad
competente.

Cruce e interseccion: Punto en el cual dos (2) o mas vias se encuentran.
Cuatrimoto: Vehiculo automotor de cuatro (4) ruedas con componentes

mecanicos de motocicleta, para transporte de personas 0 mercancias con
capacidad de carga de hasta setecientos setenta (770) kilogramos.
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Cuneta: Zanja o conducto construido al borde de una via para recoger y evacuar
las aguas superficiales.

Discapacitado: Persona que tiene disminuida alguna de sus capacidades fisicas
0 mentales.

Embriaguez: Estado de alteracion transitoria de las condiciones fisicas vy
mentales, causada por intoxicacion aguda que no permite una adecuada
realizacion de actividades de riesgo.

Equipo de prevencion y seguridad: Conjunto de elementos necesarios para la
atencion inicial de emergencia que debe poseer un vehiculo.

Espaciamiento: Distancia entre dos (2) vehiculos consecutivos que se mide del
extremo trasero de un vehiculo al delantero del otro.

Estacionamiento: Sitio de parqueo autorizado por la autoridad de transito.

Glorieta: Interseccion donde no hay cruces directos sino maniobras de
entrecruzamientos y movimientos alrededor de una isleta o plazoleta central.

Grua: Automotor especialmente disefiado con sistema de enganche para levantar
y remolcar otro vehiculo.

Homologacion: Es la confrontacion de las especificaciones técnico-mecanicas,
ambientales, de pesos, dimensiones, comodidad y seguridad con las normas
legales vigentes para su respectiva aprobacion.

Infraccién: Transgresion o violacién de una norma de transito. Habra dos tipos de
infracciones simple y compleja. Sera simple cuando se trate de violacion a la mera
norma. Sera compleja si se produce un dafio material.

Instructor: Persona que imparte ensefianza teorica o practica para la conduccion
de vehiculos.

Inmovilizacién: Suspension temporal de la circulacion de un vehiculo.
Licencia de conduccion: Documento publico de caracter personal e intransferible

expedido por autoridad competente, el cual autoriza a una persona para la
conduccioén de vehiculos con validez en todo el territorio nacional.
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Licencia de transito: Es el documento publico que identifica un vehiculo
automotor, acredita su propiedad e identifica a su propietario y autoriza a dicho
vehiculo para circular por las vias publicas y por las privadas abiertas al publico.

Linea de vehiculo: Referencia que le da el fabricante a una clase de vehiculo de
acuerdo con las caracteristicas especificas técnico-mecanicas.

Luces de emergencia: Dispositivos de alumbrado que utilizan los vehiculos en
actos propios de su servicio, o vehiculos para atencién de emergencia.

Luces de estacionamiento: Luces del vehiculo que corresponden a las sefales
direccionales, pero en un modo de operacion tal que prenden y apagan en forma
simultanea.

Luces exploradoras o antiniebla: Dispositivos de alumbrado especial que
facilitan la visibilidad en zonas de niebla densa o en condiciones adversas de
visibilidad.

Maquinaria rodante de construccion o mineria: Vehiculo automotor destinado
exclusivamente a obras industriales, incluidas las de mineria, construccion y
conservacion de obras, que por sus caracteristicas técnicas y fisicas no pueden
transitar por las vias de uso publico o privadas abiertas al publico.

Marcas viales: Sefiales escritas adheridas o grabadas en la via o con elementos
adyacentes a ella, para indicar, advertir o guiar el transito.

Matricula: Procedimiento destinado a registro inicial de un vehiculo automotor
ante un organismo de transito en ella se consignan las caracteristicas, tanto
internas como externas del vehiculo, asi como los datos e identificacion del
propietario.

Microbus: Vehiculo destinado al transporte de personas con capacidad de 10 a
19 pasajeros.

Modelo del vehiculo: Referencia o cddigo que asigna la fabrica o ensambladora
a una determinada serie de vehiculos.

Motocarro: Vehiculo automotor de tres ruedas con estabilidad propia con
componentes mecanicos de motocicleta, para el transporte de personas o
mercancias con capacidad util hasta 770 kilogramos.

Motocicleta: Vehiculo automotor de dos ruedas en linea, con capacidad para el
conductor y un acompafiante.
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Mototriciclo: Vehiculo automotor de tres ruedas con estabilidad propia y
capacidad para el conductor y un acompanante del tipo SideCar y recreativo.

Multa: Sancion pecuniaria. Para efectos del presente codigo y salvo disposicion
en contrario, la multa debe entenderse en salarios minimos diarios legales
vigentes.

Nivel de emision de gases contaminantes: Cantidad descargada de gases
contaminantes por parte de un vehiculo automotor. Es establecida por la autoridad
ambiental competente.

Organismos de transito: Son unidades administrativas municipales distritales o
departamentales que tienen por reglamento la funcion de organizar y dirigir lo
relacionado con el transito y transporte en su respectiva jurisdiccion.

Pasajero: Persona distinta del conductor que se transporta en un vehiculo publico.

Paso a nivel: Interseccion a un mismo nivel de una calle o carretera con una via
férrea.

Paso peatonal a desnivel: Puente o tunel disefiado especialmente para que los
peatones atraviesen una via.

Paso peatonal a nivel: Zona de la calzada delimitada por dispositivos y marcas
especiales con destino al cruce de peatones.

Parqueadero: Lugar publico o privado destinado al estacionamiento de vehiculos.
Parada momentanea: Detencion de un vehiculo, sin apagar el motor, para
recoger o dejar personas o cosas, sin interrumpir el normal funcionamiento del
transito.

Peatén: Persona que transita a pie o por una via.

Pequeifios remolques: Vehiculo no motorizado con capacidad hasta de una
tonelada, halado por un automotor y dotado de su sistema de luces reflectivas y

frenos.

Peso bruto vehicular: Peso de un vehiculo provisto de combustible, equipo
auxiliar habitual y el maximo de carga.
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Placa: Documento publico con validez en todo el territorio nacional, el cual
identifica externa y privativamente un vehiculo

Prelacion: Prioridad o preferencia que tiene una via o vehiculo con respecto a
otras vias u otros vehiculos.

Rebasamiento: Maniobra mediante | a cual un vehiculo sobrepasa a otro que lo
antecedia en el mismo carril de una calzada.

Registro nacional automotor: Es el conjunto de datos necesarios para
determinar la propiedad, caracteristicas y situacion juridica de los vehiculos
automotores terrestres. En él se inscribird todo acto, o contrato providencia
judicial, administrativa o arbitral, adjudicacion, modificacion, limitacion, gravamen,
medida cautelar, traslacién o extincién del dominio u otro derecho real, principal o
accesorio sobre vehiculos automotores terrestres para que surtan efectos ante las
autoridades y ante terceros.

Registro terrestre automotor: Es el conjunto de datos necesarios para
determinar la propiedad, caracteristicas y situacion juridica de los vehiculos
automotores terrestres. En él se inscribira todo acto, o contrato providencia
judicial, administrativa o arbitral, adjudicacion, modificacién, limitacidén, gravamen,
medida cautelar, traslacion o extincion del dominio u otro derecho real, principal o
accesorio sobre vehiculos automotores terrestres para que surtan efectos ante las
autoridades y ante terceros.

Remolque: Vehiculo no motorizado, halado por una unidad tractora a la cual no le
transmite peso. Dotado con su sistema de frenos y luces reflectivas.

Retén: Puesto de control instalado técnicamente por una de las autoridades
legitimamente constituidas de la Nacion.

Retencion: Inmovilizacién de un vehiculo por orden de autoridad competente.

Sardinel: Elemento de concreto, asfalto u otros materiales para delimitar la
calzada de una via.

Semaforo: Dispositivo electromagnético o electronico para regular el transito de
vehiculos, peatones mediante el uso de sefiales luminosas.

Semirremolques: Vehiculo sin motor, a ser halado por un automotor sobre el cual

se apoya Yy le transmite parte de su peso. Dotado con un sistema de frenos y luces
reflectivas.
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Senal de transito: Dispositivo fisico o marca especial. Preventiva y reglamentaria
e informativa, que indica la forma correcta como deben transitar los usuarios de
las vias.

Senales luminosas de peligro: Sefales visibles en la noche que emiten su
propia luz, en colores visibles como el rojo, amarillo o blanco.

Separador: Espacio estrecho y saliente que independiza dos calzadas de una via.

Sobrecarga: Exceso de carga sobre la capacidad autorizada para un vehiculo
automotor.

Sobrecupo: Exceso de pasajeros sobre la capacidad autorizada para un vehiculo
automotor.

STTMP: Sistema de Transporte Terrestre Masivo de Pasajeros. Es el conjunto de
infraestructura, equipos, sistemas, sefiales, paraderos, vehiculos, estaciones e
infraestructura vial destinadas y utilizadas para la eficiente y continua prestacion
del servicio publico de transporte de pasajeros en un area especifica.

Taxi: Vehiculo automotor destinado al servicio publico individual de pasajeros.

Taximetro: Dispositivo instalado en un taxi para liquidar el costo del servicio
publico a una tarifa oficialmente autorizada.

Tipo de carroceria: Conjunto de caracteristicas que definen la carroceria de un
vehiculo.

Trafico: Volumen de vehiculos, peatones, o productos que pasan por un punto
especifico durante un periodo determinado.

Transformacion de vehiculo: Procedimiento fisico y mecanico mediante el cual
un vehiculo automotor puede ser modificado con el fin de cumplir una funcion
diferente o mejorar su funcionamiento, higiene o seguridad.

Transito: Es la movilizacibn de personas, animales o vehiculos por una via
publica o privada abierta al publico.

Transporte: Es el traslado de personas, animales o cosas de un punto a otro a
través de un medio fisico.

Triciclo: Vehiculo no motorizado de tres (3) ruedas, accionado con el esfuerzo del
conductor por medio de pedales,
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Unidad tractora: Vehiculo automotor destinado a arrastrar un remolque, un
semirremolque, o una combinacion de ellos.

Vehiculo: Todo aparato montado sobre ruedas que permite el transporte de
personas, animales o cosas de un punto a otro por via terrestre publica o privada
abierta al publico.

Vehiculo agricola: Vehiculo automotor provisto de una configuracion especial,
destinado exclusivamente a labores agricolas.

Vehiculo de emergencia: Vehiculo automotor debidamente identificado e
iluminado, autorizado para transitar a velocidades mayores que las reglamentadas
con objeto de movilizar personas afectadas en salud, prevenir o atender desastres
o calamidades, o actividades policiales, debidamente registrado como tal con las
normas y caracteristicas que exige la actividad para la cual se matricule.

Vehiculo de servicio particular: Vehiculo automotor destinado a satisfacer las
necesidades privadas de movilizacion de personas, animales o cosas.

Vehiculo de servicio publico: Vehiculo automotor homologado, destinado al
transporte de pasajeros, carga o ambos por las vias de uso publico mediante el
cobro de una tarifa, porte, flete o pasaje.

Vehiculo de servicio oficial: Vehiculo automotor destinado al servicio de
entidades publicas.

Vehiculo de servicio diplomatico o consular: Vehiculo automotor destinado al
servicio de funcionarios diplomaticos o consulares.

Vehiculo de traccién animal: Vehiculo no motorizado halado o movido por un
animal.

Vehiculo de transporte masivo: Vehiculo automotor para transporte publico
masivo de pasajeros, cuya circulacion se hace por carriles exclusivos e
infraestructura especial para acceso de pasajeros.

Vehiculo escolar: Vehiculo automotor destinado al transporte de estudiantes,
debidamente registrado como tal y con las normas y caracteristicas especiales
que le exigen las normas de transporte publico.

Via: Zona de uso publico o privado, abierta al publico, destinada al transito de
vehiculos, personas y animales.

44



Via arteria: Via de un sistema vial urbano con prelacién de circulacion de transito
sobre las demas vias, con excepcion de la via férrea y la autopista.

Via de metro o metrovia: Es aquella de exclusiva destinacién para las lineas de
metro, independientemente de su configuracién y que hacen parte integral de su
infraestructura de operacion.

Via férrea: Disefiada para el transito de vehiculos sobre rieles, con prelacidon
sobre las demas vias, excepto para las ciudades donde existe metro, en cuyos
casos sera este el que tenga la prelacion.

Via peatonal: Zonas destinadas para el transito exclusivo de peatones.

Via principal: Via de un sistema con prelacion de transito sobre las vias
ordinarias.

Via ordinaria: La que tiene transito subordinado a las vias principales.

Via troncal: Via de dos (2) calzadas con ocho o mas carriles y con destinaciéon
exclusiva de las calzadas interiores para el transito de servicio publico masivo.

Zona escolar: Parte de la via situada frente a un establecimiento de ensefianza y
que se extiende cincuenta (50) metros al frente y a los lados del limite del
establecimiento.

Zona de estacionamiento restringido: Parte de la via delimitada por autoridad
competente en zonas adyacentes a instalaciones militares o de policia, teatros,
bancos, hospitales, entidades oficiales y de socorro, iglesias, establecimientos
industriales y comerciales, en la cual solo pueden estacionar los vehiculos
autorizados.

14. ANEXO. Se ha considerado importante igualmente, transcribir y enunciar
algunas reglas generales de educacion en el transito de automotores,
peatones y ciclistas, contenidas en el Cédigo Nacional de Transito.

“ARTICULO 55. COMPORTAMIENTO DEL CONDUCTOR, PASAJERO O
PEATON. Toda persona que tome parte en el transito como conductor, pasajero o
peaton, debe comportarse en forma que no obstaculice, perjudique o ponga en
riesgo a las demas y debe conocer y cumplir las normas y sefiales de transito que
le sean aplicables, asi como obedecer las indicaciones que les den las
autoridades de transito.
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ARTICULO 57. CIRCULACION PEATONAL. El transito de peatones por las vias
publicas se hara por fuera de las zonas destinadas al transito de vehiculos.
Cuando un peatdn requiera cruzar una via vehicular, lo hara respetando las
sefales de transito y cerciorandose de que no existe peligro para hacerlo.
ARTICULO 58. PROHIBICIONES A LOS PEATONES. Los peatones no podran:

Invadir la zona destinada al transito de vehiculos, ni transitar en ésta en patines,
monopatines, patinetas o similares.

Llevar, sin las debidas precauciones, elementos que puedan obstaculizar o afectar
el transito.

Cruzar por sitios no permitidos o transitar sobre el guardavias del ferrocarril.
Colocarse delante o detras de un vehiculo que tenga el motor encendido.
Remolcarse de vehiculos en movimiento.

Actuar de manera que ponga en peligro su integridad fisica.

Cruzar la via atravesando el trafico vehicular en lugares en donde existen pasos
peatonales.

Ocupar la zona de seguridad y proteccion de la via férrea, la cual se establece a
una distancia no menor de doce (12) metros a lado y lado del eje de la via férrea.

Subirse o bajarse de los vehiculos, estando éstos en movimiento, cualquiera que
sea la operacion o maniobra que estén realizando.

Transitar por los tuneles, puentes y viaductos de las vias férreas.

PARAGRAFO 10. Ademas de las prohibiciones generales a los peatones, en
relacion con el STTMP, éstos no deben ocupar la zona de seguridad y corredores
de transito de los vehiculos del STTMP, fuera de los lugares expresamente
autorizados y habilitados para ello.

PARAGRAFO 20. Los peatones que queden incursos en las anteriores
prohibiciones se haran acreedores a una multa de un salario minimo legal diario
vigente, sin perjuicio de las demas acciones de caracter civil, penal y de policia
que se deriven de su responsabilidad y conducta.
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Dentro del perimetro urbano, el cruce debe hacerse soélo por las zonas
autorizadas, como los puentes peatonales, los pasos peatonales y las bocacalles.

ARTICULO 59. LIMITACIONES A PEATONES ESPECIALES. Los peatones que
se enuncian a continuacion deberan ser acompafados, al cruzar las vias, por
personas mayores de dieciséis afnos:

Las personas que padezcan de trastornos mentales permanentes o transitorios.

Las personas que se encuentren bajo el influjo de alcohol, drogas alucinégenas y
de medicamentos o sustancias que disminuyan sus reflejos.

Los invidentes, los sordomudos, salvo que su capacitacion o entrenamiento o la
utilizacion de ayudas o aparatos ortopédicos los habiliten para cruzar las vias por
si mismos.

Los menores de seis (6) afos.
Los ancianos.

ARTICULO 60. OBLIGATORIEDAD DE TRANSITAR POR LOS CARRILES
DEMARCADOS. Los vehiculos deben transitar, obligatoriamente, por sus
respectivos carriles, dentro de las lineas de demarcacion, y atravesarlos
solamente para efectuar maniobras de adelantamiento o de cruce.

PARAGRAFO 1o. Los conductores no podran transitar con vehiculo automotor o
de traccion animal por la zona de seguridad y proteccion de la via férrea.

PARAGRAFO 20. Todo conductor, antes de efectuar un adelantamiento o cruce
de una calzada a otra o de un carril a otro, debe anunciar su intencion por medio
de las luces direccionales y sefales opticas o audibles y efectuar la maniobra de
forma que no entorpezca el transito, ni ponga en peligro a los demas vehiculos o
peatones.

ARTICULO 61. VEHICULO EN MOVIMIENTO. Todo conductor de un vehiculo
debera abstenerse de realizar o adelantar acciones que afecten la seguridad en la
conduccién del vehiculo automotor, mientras éste se encuentre en movimiento.

ARTICULO 62. RESPETO A LOS CONGLOMERADOS. Todo conductor de un
vehiculo debera respetar las formaciones de tropas, desfiles, columnas
motorizadas de fuerza publica, procesiones, entierros, filas estudiantiles y las
manifestaciones publicas y actividades deportivas.
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ARTICULO 63. RESPETO A LOS DERECHOS DE LOS PEATONES. Los
conductores de vehiculos deberan respetar los derechos e integridad de los
peatones.

ARTICULO 64. CESION DE PASO EN LA VIA A VEHICULOS DE
EMERGENCIA. Todo conductor debe ceder el paso a los vehiculos de
ambulancias, cuerpo de bomberos, vehiculos de socorro o emergencia y de la
policia o ejército orillandose al costado derecho de la calzada o carril y deteniendo
el movimiento del vehiculo, cuando anuncien su presencia por medio de luces,
sirenas, campanas o cualquier sefial dptica o audible. En todo caso los vehiculos
de emergencia deben reducir la velocidad y constatar que les han cedido el
derecho de paso al cruzar una interseccion.

PARAGRAFO. En calzadas de tres (3) carriles, debera procurarse despejar, como
minimo, el carril del medio para el paso de estos vehiculos. Si tiene mas de tres
(3), se despejara el siguiente al del carrii mas rapido, o por donde lo haya
demarcado la autoridad de transito mediante sefializacion especial. En todo caso
se permitira el paso.

ARTICULO 65. UTILIZACION DE LA SENAL DE PARQUEO. Todo conductor, al
detener su vehiculo en la via publica, debera utilizar la sefal luminosa intermitente
que corresponda, orillarse al lado derecho de la via y no efectuar maniobras que
pongan en peligro a las personas o a otros vehiculos.

ARTICULO 66. GIROS EN CRUCE DE INTERSECCION. El conductor que
transite por una via sin prelacién debera detener completamente su vehiculo al
llegar a un cruce y donde no haya semaforo tomara las precauciones debidas e
iniciara la marcha cuando le corresponda.

En ningun caso el conductor podra detener su vehiculo sobre la via férrea, un
paso peatonal o una interseccion o un carril exclusivo, paralelo preferencial de
alimentadores o compartidos con los peatonales, pertenecientes al STTMP. Todo
conductor debera permanecer a una distancia minima de cinco (5) metros de la
via férrea.

PARAGRAFO. Ninguin conductor debera frenar intempestivamente y disminuir la
velocidad sin cerciorarse que la maniobra no ofrezca peligro.

ARTICULO 67. UTILIZACION DE SENALES. Todo conductor esta obligado a
utilizar las sefiales direccionales de su vehiculo para dar un giro o para cambiar de
carril. So6lo en caso de emergencia, y ante la imposibilidad de utilizar las sefiales
direccionales, debera utilizar las siguientes sefiales manuales:
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Para cruzar a la izquierda o cambio de carril sacara el brazo izquierdo y lo
extendera horizontalmente.

Para indicar cruce a la derecha, cambio de carril, sacara el brazo izquierdo
formando escuadra con la mano hacia arriba.

Para indicar reduccién de velocidad o detencion del vehiculo, sacara el brazo
izquierdo formando escuadra con la mano hacia abajo.

PARAGRAFO 1o. En carreteras o vias rapidas, la indicacion intermitente de la
senal direccional debera ponerse por lo menos con sesenta (60) metros de
antelacién al giro, y en zonas urbanas, por lo menos con treinta (30) metros de
antelacion.

PARAGRAFO 2o0. El conductor debera detener el vehiculo para indicar al peatén
con una sefial de mano que tiene preferencia al paso de la via, siempre y cuando
esté cruzando por una zona demarcada en vias de baja velocidad.

ARTICULO 68. UTILIZACION DE LOS CARRILES. Los vehiculos transitaran de
la siguiente forma:

Via de sentido unico de transito.

En aquellas vias con velocidad reglamentada para sus carriles, los vehiculos
utilizaran el carril de acuerdo con su velocidad de marcha.

En aquellas vias donde los carriles no tengan reglamentada su velocidad, los
vehiculos transitaran por el carril derecho y los demas carriles se emplearan para
maniobras de adelantamiento.

Vias de doble sentido de transito.

De dos (2) carriles: Por el carril de su derecha y utilizar con precaucioén el carril de
su izquierda para maniobras de adelantamiento y respetar siempre la senalizacién
respectiva.

De tres (3) carriles: Los vehiculos deberan transitar por los carriles extremos que
queden a su derecha; el carril central sélo se utilizara en el sentido que senale la
autoridad competente.

De cuatro (4) carriles: Los carriles exteriores se utilizaran para el transito ordinario

de vehiculos, y los interiores, para maniobras de adelantamiento o para circular a
mayores velocidades dentro de los limites establecidos.
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PARAGRAFO 1o. Sin perjuicio de las normas que sobre el particular se
establecen en este cddigo, las bicicletas, motocicletas, motociclos, mototriciclos y
vehiculos de traccion animal e impulsion humana, transitaran de acuerdo con las
reglas que en cada caso dicte la autoridad de transito competente. En todo caso,
estara prohibido transitar por los andenes o aceras, o puentes de uso exclusivo
para los peatones.

PARAGRAFO 20. Se prohibe el transito de motocicletas y motociclos por las
ciclorrutas o ciclovias. En caso de infraccion se procedera a la inmovilizacion.

ARTICULO 69. RETROCESO EN LAS VIAS PUBLICAS. No se deben realizar
maniobras de retroceso en las vias publicas, salvo en casos de estacionamiento o
emergencia.

Los vehiculos automotores no deben transitar sobre las aceras y zonas de
seguridad, salvo en el caso de entrada a garajes o sitios de estacionamiento,
evento en el cual respetaran la prelacion de los peatones que circulan por las
aceras o andenes.

PARAGRAFO. El conductor no debe detener o estacionar su vehiculo, por ningdin
motivo, dentro de la zona destinada al transito de peatones.

ARTICULO 70. PRELACION EN INTERSECCIONES O GIROS. Normas de
prelacion en intersecciones y situaciones de giros en las cuales dos (2) o mas
vehiculos puedan interferir:

Cuando dos (2) o mas vehiculos transiten en sentido contrario por una via de
doble sentido de transito e intenten girar al mismo lado, tiene prelacion el que va a
girar a la derecha; en las pendientes, tiene prelacion el vehiculo que sube.

En intersecciones no sefializadas, salvo en glorietas, tiene prelacién el vehiculo
que se encuentre a la derecha.

Si dos (2) o mas vehiculos que transitan en sentido opuesto llegan a una
interseccion y uno de ellos va a girar a la izquierda, tiene prelacién el vehiculo que
va a seguir derecho.

Cuando un vehiculo se encuentre dentro de una glorieta, tiene prelacion sobre los
que van a entrar a ella, siempre y cuando esté en movimiento.
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Cuando dos vehiculos que transitan por vias diferentes llegan a una interseccion y
uno de ellos va a girar a la derecha, tiene prelacion el vehiculo que se encuentra a
la derecha.

Cuando un vehiculo desee girar a la izquierda o a la derecha, debe buscar con
anterioridad el carril mas cercano a su giro e ingresar a la otra via por el carril mas
proximo segun el sentido de circulacion.

ARTICULO 71. INICIO DE MARCHA. Al poner en movimiento un vehiculo
estacionado se utilizara la sefal direccional respectiva, dando prelacion a los
demas vehiculos en marcha y tomando las precauciones para evitar choques con
los vehiculos que se aproximen.

ARTICULO 72. REMOLQUE DE VEHICULOS. Solamente se podran remolcar
vehiculos por medio de una grua destinada a tal fin. En caso de una urgencia, un
vehiculo varado en via urbana podra ser remolcado por otro vehiculo, sélo para
que despeje la via.

En vias rurales, un vehiculo diferente de grua podra remolcar a otro tomando las
maximas precauciones y teniendo en cuenta las siguientes reglas:

Cuando el vehiculo es halado por medio de cable, la distancia entre los dos (2)
vehiculos debe estar entre tres (3) y cuatro (4) metros.

Los vehiculos de mas de cinco (5) toneladas no podran ser remolcados sino
mediante una barra o un dispositivo especial.

No se hara remolque en horas de la noche, excepto con gruas.

El vehiculo remolcado debera portar una senal de alerta reflectiva en la parte
posterior o las luces intermitentes encendidas.

No se podra remolcar mas de un vehiculo a la vez.

ARTECULO 73. PROHIBICIONES ESPECIALES PARA ADELANTAR OTRO
VEHICULO. No se debe adelantar a otros vehiculos en los siguientes casos:

En intersecciones

En los tramos de la via en donde exista linea separadora central continua o
prohibicion de adelantamiento.

En curvas o pendientes.
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Cuando la visibilidad sea desfavorable.

En las proximidades de pasos de peatones.

En las intersecciones de las vias férreas.

Por la berma o por la derecha de un vehiculo.
En general, cuando la maniobra ofrezca peligro.

ARTICULO 74. REDUCCION DE VELOCIDAD. Los conductores deben reducir la
velocidad a treinta (30) kildmetros por hora en los siguientes casos:

En lugares de concentracion de personas y en zonas residenciales.

En las zonas escolares.

Cuando se reduzcan las condiciones de visibilidad.

Cuando las senales de transito asi lo ordenen.

En proximidad a una interseccion.

ARTICULO 75. ESTACIONAMIENTO DE VEHICULOS. En vias urbanas donde
esté permitido el estacionamiento, se podra hacerlo sobre el costado autorizado
para ello, lo mas cercano posible al andén o al limite lateral de la calzada no
menos de treinta (30) centimetros del andén y a una distancia minima de cinco (5)

metros de la interseccion.

ARTICULO 76. LUGARES PROHIBIDOS PARA ESTACIONAR. Esta prohibido
estacionar vehiculos en los siguientes lugares:

Sobre andenes, zonas verdes o sobre espacio publico destinado para peatones,
recreacion o conservacion.

En vias arterias, autopistas, zonas de seguridad, o dentro de un cruce.

En vias principales y colectoras en las cuales expresamente se indique la
prohibicion o la restriccion en relacion con horarios o tipos de vehiculos.

En puentes, viaductos, tuneles, pasos bajos, estructuras elevadas o en cualquiera
de los accesos a éstos.
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En zonas expresamente destinadas para estacionamiento o parada de cierto tipo
de vehiculos, incluyendo las paradas de vehiculos de servicio publico, o para
limitados fisicos.

En carriles dedicados a transporte masivo sin autorizacion.
A una distancia mayor de treinta (30) centimetros de la acera.

En doble fila de vehiculos estacionados, o frente a hidrantes y entradas de
garajes.

En curvas.
Donde interfiera con la salida de vehiculos estacionados.
Donde las autoridades de transito lo prohiban.

En zona de seguridad y de proteccion de la via férrea, en la via principal, vias
secundarias, apartaderos, estaciones y anexidades férreas.

ARTICULO 77. NORMAS PARA ESTACIONAR. En autopistas y zonas rurales,
los vehiculos podran estacionarse unicamente por fuera de la via colocando en el
dia sefiales reflectivas de peligro, y en la noche, luces de estacionamiento y
sefiales luminosas de peligro. Quien haga caso omiso a este articulo sera
sancionado por la autoridad competente con multa equivalente a treinta (30)
salarios minimos legales diarios vigentes.

ARTICULO 78. ZONAS Y HORARIOS DE ESTACIONAMIENTO ESPECIALES.
Los conductores que estacionen sus vehiculos en los lugares de comercio u obras
de construccion de los perimetros urbanos con el objeto de cargar o descargar,
deberan hacerlo en zonas y horarios determinados para tal fin.

Las entidades publicas o privadas y los propietarios de los locales comerciales no
podran hacer uso del espacio publico frente a sus establecimientos para el
estacionamiento exclusivo de sus vehiculos o el de sus clientes.

Las autoridades de transito definiran las horas y zonas para el cargue o descargue
de mercancias.

ARTICULO 79. ESTACIONAMIENTO EN ViA PUBLICA. No se deben reparar

vehiculos en vias publicas, parques, aceras, sino en caso de reparaciones de
emergencia, o bajo absoluta imposibilidad fisica de mover el vehiculo. En caso de
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reparaciones en via publica, deberan colocarse sefiales visibles y el vehiculo se
estacionara a la derecha de la via en la siguiente forma:

En los perimetros rurales, fuera de la zona transitable de los vehiculos, colocando
sefales de peligro a distancia entre cincuenta (50) y cien (100) metros adelante y
atras del vehiculo.

Cuando corresponda a zonas de estacionamiento prohibido, sélo podra
permanecer el tiempo necesario para su remolque, que no podra ser superior a
treinta (30) minutos.

PARAGRAFO. Esta prohibido reparar vehiculos automotores en la zona de
seguridad y proteccion de la via férrea, en los patios de maniobras de las
estaciones, los apartaderos y demas anexidades ferroviarias.

ARTICULO 80. MEDIDAS PARA EVITAR EL MOVIMIENTO DE VEHICULO
ESTACIONADO. Siempre que el conductor descienda del vehiculo, debera to mar
las medidas necesarias para evitar que éste se ponga en movimiento.

PARAGRAFO. Cuando se trate de vehiculos de traccidn animal, deberan
bloquearse las ruedas para evitar su movimiento.

ARTICULO 81. PUERTAS CERRADAS. Los vehiculos deberan transitar siempre
con todas sus puertas debidamente cerradas.

ARTICULO 82. CINTURON DE SEGURIDAD. En el asiento delantero de los
vehiculos, solo podran viajar, ademas del conductor, una (1) o dos (2) personas de
acuerdo con las caracteristicas de ellos.

Es obligatorio el uso del cinturén de seguridad por parte del conductor y de los
pasajeros ubicados en los asientos delanteros del vehiculo en todas las vias del
territorio nacional, incluyendo las urbanas.

Los menores de diez (10) afnos no podran viajar en el asiento delantero del
vehiculo. Por razones de seguridad, los menores de dos (2) afios solo podran
viajar en el asiento posterior haciendo uso de una silla que garantice su seguridad
y que permita su fijacion a él, siempre y cuando el menor viaje unicamente en
compainiia del conductor.

A partir de los vehiculos fabricados en el afo 2004, se exigira el uso de cinturones

de seguridad en los asientos traseros, de acuerdo con la reglamentacién que
sobre el particular expida el Ministerio de Transporte.

54



PARAGRAFO. Ningln vehiculo podra llevar un nimero de pasajeros superior a la
capacidad sefialada en la licencia de transito, con excepcién de los nifios de
brazos.

ARTICULO 83. PROHIBICION DE LLEVAR PASAJEROS EN LA PARTE
EXTERIOR DEL VEHICULO. Ningln vehiculo podra llevar pasajeros en su parte
exterior, o fuera de la cabina, salvo aquellos que por su naturaleza asi lo
requieran, tales como los vehiculos de atencién de incendios y recoleccion de
basuras. No se permite la movilizacibn de pasajeros en los estribos de los
vehiculos.

ARTICULO 84. NORMAS PARA EL TRANSPORTE DE ESTUDIANTES. En el
transporte de estudiantes, los conductores de vehiculos deberan garantizar la
integridad fisica de ellos especialmente en el ascenso y descenso del vehiculo.
Los estudiantes ocuparan cada uno un puesto, y bajo ninguna circunstancia se
podran transportar excediendo la capacidad transportadora fijada al automotor, ni
se permitira que éstos vayan de pie. Las autoridades de transito daran especial
prelacidn a la vigilancia y control de esta clase de servicio.

Si fuere el caso los demas vehiculos que circulen por las vias de uso publico,
detendran su marcha para facilitar el paso del vehiculo de transporte escolar o
para permitir el ascenso o descenso del estudiante.

Asi mismo, los vehiculos de transporte especial de estudiantes llevaran en el
vehiculo sefiales preventivas, las cuales usaran conforme lo establezca el
Ministerio de Transporte.

ARTICULO 85. APROVISIONAMIENTO DE COMBUSTIBLE. El
aprovisionamiento de combustible a los vehiculos debe hacerse con el motor
apagado.

Los conductores de vehiculos de servicio publico de radio de accién nacional y los
de transporte especial y escolar, al aprovisionarse de combustible deberan hacer
descender a los pasajeros. Los vehiculos de servicio publico colectivo de radio de
accion metropolitano, distrital o municipal, no podran aprovisionar combustible
mientras que estén prestando el servicio.

Los conductores de servicio publico no deben, en ninguna circunstancia,
abandonar el vehiculo dejando los pasajeros dentro de él.

ARTICULO 86. DE LAS LUCES EXTERIORES. Todo vehiculo automotor debera

tener encendidas las luces exteriores a partir de las dieciocho (18) horas hasta las
seis (6) horas del dia siguiente, y cuando las condiciones de visibilidad sean
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adversas. Sin embargo, las autoridades de transito podran fijar horarios de
excepcion.

Dentro del perimetro urbano se usara la luz media, y se podra hacer uso de luces
exploradoras orientados so6lo hacia la superficie de la via, cuando éstas estén
colocadas por debajo de las defensas del vehiculo o cuando se trate de unidades
integradas por el fabricante en el conjunto de luces frontales del vehiculo. Fuera
del perimetro urbano, podra usarse la luz plena o alta, excepto cuando se
aproxime un vehiculo en sentido contrario o cuando la autoridad lo indique
mediante la sefal de transito correspondiente, o cuando la luz plena alcance un
vehiculo que transite adelante y pueda perturbar su conduccion.

PARAGRAFO. Ningun vehiculo podra portar luces exploradoras en la parte
posterior.
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CONCLUSIONES

1. El SOAT es un seguro para todos los vehiculos automotores que transitan
por el territorio colombiano. Ampara los dafos corporales causados a las
personas como resultado de un accidente de transito, ya sean peatones,
pasajeros o conductores.

2.El SOAT cumple con una funcion humanitaria de opcioén por la vida ya que,
el conductor, los pasajeros del vehiculo y los peatones afectados pueden
recibir atencion médica en cualquier centro de salud o entidad hospitalaria
publica o privada hasta su rehabilitacion definitiva.

3. EI SOAT tiene dos funciones primordiales:

- Sufragar gastos médicos, indemnizacion por incapacidad permanente, por
muerte y gastos funerarios.

- Contribuir al financiamiento de la seguridad social en salud de Colombia.

4.Demasiada normatividad dispersa y desconocimiento de las instituciones
medicas, las victimas y los beneficiarios para la aplicacion de las coberturas del
SOAT.

5.Segun estudios los mayoria de accidentes de transito se ocasionan por
distraccién. Los conductores de servicio publico, privado y los motociclistas
consideran que los seis aspectos de mayor distraccion son: Hablar por celular
el 53%, la presencia de personas llamativas en las vias (mujeres y hombres) el
32%, hablar con los pasajeros el 23%, cambiar de emisoras el 19%, mirar
publicidad el 15% y conducir cuando se tienen preocupaciones el 12%.
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RECOMENDACIONES

1. ElI SOAT no debe ser un seguro obligatorio sino una garantia del estado
que debe financiar la seguridad social a través de una contribucion
impuesta a cualquier medio de transporte que opere en el pais.

2. Se debe unificar la normatividad y regulacion del SOAT (o la contribucion
correspondiente) para garantizar el cumplimiento de su finalidad social a
través de mecanismos de accesibilidad.

3. El SOAT debe ser exigido a cualquier medio de transporte para garantizar
una cobertura universal a cualquier persona que sufra lesiones causadas por
un medio de transporte

4. La unificacion de la normatividad para garantizar el acceso al sistema de

seguridad social en salud para accidentes de transito, necesita continuar
con el acompanamiento de campanas de educacién y sensibilizacion.

5. Sanciones personales severas, cuando el accidente de transito se ocasione
por violacion de una norma.
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