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Resumen

El presente estudio busca establecer la incidencia del liderazgo educativo para fortalecer las
competencias ciudadanas de los estudiantes a través de un plan de mejoramiento tipo estrategia colaborativa
de intervencion curricular, frente a las situaciones algidas de convivencia que afectaron el clima escolar y
los aprendizajes en el contexto de la nueva normalidad de la post pandemia en el Colegio General Santander
IED.

Se implement6 una Investigacion Accion Educativa en la que se analizan los datos a través de la teoria
fundamentada para garantizar la saturacion y comprension en el analisis de los resultados. Los instrumentos
se aplicaron a 223 docentes y directivos docentes. Los instrumentos fueron entrevistas semiestructuradas y
analisis de 137 documentos, para dar completitud al abordaje de la problematica desde sus campos del
conocimiento y las consecuentes acciones de intervencion de forma colaborativa. Los hallazgos de esta
investigacion permiten afirmar, entre otras conclusiones, que para los docentes las preferencias hacia la
construccién de actitudes deseables e indispensables son respeto, participacion y honestidad, siendo la
unidad de analisis con mayor potencia interpretativa por la cantidad de relaciones intracategorias e
intercategorias. Los mayores propdsitos curriculares declarados fueron los relacionados con las
competencias ciudadanas integradoras, sin embargo, para lograrlos es requisito previo el desarrollo y
articulacion de las competencias cognoscitivas, emocionales, comunicativas y de conocimiento para

responder a los desafios de la ciudadania.

El liderazgo educativo mostré fortalezas en la formacion de ciudadania en cuanto a direccionar
acciones y recursos, ademas de unificar criterios institucionales. Para el mejoramiento en los desempefios
de competencias ciudadanas se debe fortalecer la formacion de los docentes y directivos docentes en
estrategias para el desarrollo y la promocidon de los tipos de competencias emocionales, comunicativas,
cognitivas y cognoscitivas y fortalecer la sinergia rectora- docentes a partir de la gestion de las préacticas:
establecer una direccion, desarrollar al personal, redisefiar la organizacion y gestionar los programas de
ensefianza y aprendizaje. Para inspirar una vision conjunta la estrategia colaborativa y practica de liderazgo
“el amor es el primer paso para la educacion” pretendid influir sobre las emociones y convocar a la accion
de los profesores y la comunidad educativa.

Palabras clave: Competencias ciudadanas, liderazgo educativo, planificacion de la educacion,

estrategia colaborativa.



Abstract

The present study seeks to establish the incidence of educational leadership to strengthen the
citizenship skills of students through an improvement plan such as a collaborative strategy of curricular
intervention, in the face of critical situations of coexistence that affected the school climate and learning in
the context of the new normality of the post pandemic at the Colegio General Santander IED.

An Educational Action Research was implemented in which the data is analyzed through the
grounded theory to guarantee saturation and understanding in the analysis of the results. The instruments
were applied to 223 teachers and school principals. The instruments were semi-structured interviews and
analysis of 137 documents, to complete the approach to the problem from their fields of knowledge and the
consequent collaborative intervention actions. The findings of this research allow us to affirm, among other
conclusions, that for teachers the preferences towards the construction of desirable and indispensable
attitudes are respect, participation, and honesty, being the unit of analysis with the greatest interpretative
power due to the number of intra-category and inter-category relationships. The major curricular purposes
declared were those related to integrative citizenship skills; however, to achieve them, the development and
articulation of cognitive, emotional, communicative, and knowledge skills are prerequisites to respond to

the challenges of citizenship skills.

The educational leadership showed strengths in the formation of citizenship in terms of directing
actions and resources, in addition to unifying institutional criteria. To improve the performance of
citizenship skills, the training of teachers and teaching managers in strategies for the development and
promotion of the types of emotional, communicative, cognitive science and cognitive skills should be
strengthened, and the rector-teacher synergy should be strengthened based on practice management: setting
direction, developing staff, redesigning the organization, and managing teaching and learning programs. To
inspire a joint vision, the collaborative strategy and leadership practice "love is the first step for education”

sought to influence emotions and call for action by teachers and the educational community.

Keywords: Citizenship skills, educational leadership, educational planning, interdisciplinary approach,
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Introduccion

El presente estudio denominado EIl amor es el primer paso para educar. Plan de mejoramiento de
las competencias ciudadanas en el colegio General Santander IED a través de una estrategia colaborativa
de intervencion, busca reconocer la incidencia de una iniciativa liderada por el equipo directivo para
fortalecer las competencias ciudadanas de los estudiantes del Colegio General Santander IED a través de
las précticas docentes, asunto discutido y plasmado en las reuniones del Consejo Académico en cuanto a los
alcances de la formacién en competencias ciudadanas, detectandose que hasta el primer semestre de 2022
aln no esta presente en los planes y mallas curriculares de todos los campos del conocimiento de la
institucion, ya que el colegio presenta como muchos otros en el contexto de la post pandemia y la nueva
normalidad, situaciones algidas de convivencia que afectaron el clima escolar como los altos indicadores de
ideacidn suicida entre los nifios y nifias de la Institucion desde la vigencia 2021, la agresion de los padres
tanto verbal como fisica a sus hijos y docentes y finalmente el hecho de que los docentes estaban
animicamente muy reactivos y con sentimientos encontrados luego de las duras situaciones vividas durante
la pandemia, algunas de las cuales continuaban en la post pandemia. Esta situacion afectdé también los

desempefios académicos, y gener6 una alerta en las autoridades educativas.

De este modo, se gestiond una estrategia de intervencion con los docentes, para atender las
preocupaciones de la comunidad educativa y se consignaron esas reflexiones en los consejos académico y
directivo, con la colaboracion de los profesores y directivos de la institucion. Este proceso de indagacion da
como resultado la intervencion para el desarrollo de las competencias ciudadanas a nivel institucional a
través de la intervencion de los planes de estudios en todos los espacios de formacion del colegio General
Santander IED.

En el primer capitulo se presenta el planteamiento del problema, desde su contextualizacion,
antecedentes y justificacion, asi como una descripcion de este. En este mismo apartado, se incluyen la
pregunta de investigacion, los objetivos, general y especificos, ademés de las preguntas asociadas.
Enseguida se presenta el marco institucional que da cuenta de la comunidad en la que se lleva a cabo la

investigacion accion educativa. En el tercer y cuarto capitulo se consignan el marco conceptual y estado del
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arte respectivamente, en los cuales se recogen los principales avances que se han dado en materia de
liderazgo educativo, competencias ciudadanas y estrategias de trabajo colaborativo. El desarrollo del marco
conceptual aborda los principales constructos que fundamentan conceptualmente el estudio. Es decir, se
analizan las principales tendencias tedricas acerca de cada constructo y se relacionan desde su definicion y
niveles. Por su parte en el estado del arte, se presentan los antecedentes y se esboza un marco institucional,
nacional e internacional que sustenta las condiciones que comprometen el liderazgo educativo tanto del
equipo de gestion como de los docentes, la vinculaciéon en el liderazgo distribuido y el trabajo colaborativo
y la necesidad de un enfoque dirigido a entregar a los estudiantes las herramientas para la construccion de

su ciudadania en contexto.

En el cuarto capitulo se describe la ruta metodoldgica que se desarroll6 para dar respuesta a las
preguntas de investigacion. Se fundamenta la razon para el tipo de estudio empleado y se incluyen el alcance,
enfoque y disefio del estudio. Adicionalmente, se explicita la definicion de la muestra de participantes y los
instrumentos de recoleccion de informacion. El quinto capitulo presenta el analisis y la discusion de los
resultados. Se dividid en siete ciclos en correspondencia con el disefio y la técnica de analisis de la
informacién. El ciclo 1 presenta el primer bosquejo y marco conceptual a través de los conceptos
sensibilizantes y las categorias aprioristicas, el ciclo 2, el primer marco referencial y la primera codificacién
abierta. En el ciclo 3 se hace la priorizacion de competencias, la segunda codificacion y el planteamiento
del problema. El cuarto ciclo, comprende la asamblea, los talleres y los ajustes de mallas y planes de area.
El ciclo cinco registra otra asamblea y el analisis de resultados de segundo nivel. El sexto ciclo desarrolla
la revisidn de ajustes 2022-23, la construccion colaborativa de las competencias ciudadanas transversales
por ciclo. También se presenta la segunda codificacion abierta. Finalmente, en el ciclo siete, narra la

consolidacion del Equipo de Liderazgo Institucional — ELI, los andlisis de las entrevistas y el grupo focal.

El sexto capitulo aborda las principales conclusiones y recomendaciones a partir del
correspondiente analisis de resultados obtenidos segun los objetivos propuestos. En el cierre del capitulo se
discuten y analizan los hallazgos presentados en los instrumentos y se plantean sugerencias y
recomendaciones. Finalmente, el séptimo capitulo presenta las limitaciones del proceso de investigacion

teniendo como fundamento las reflexiones presentadas en la discusién de resultados.
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1. Planteamiento del problema

1.1. Contextualizacién

Después de la pandemia del COVID-19 la humanidad se ha visto abocada a nuevas formas en su
estilo de vida, realidades en las que el trabajo y la educacién deben retomar la normalidad. Los nifios, nifias
y adolescentes han ocupado titulares de los medios de comunicacién y organismos internacionales
(UNESCO, 2022) por la preocupacion relacionada con su bienestar emocional, luego de las condiciones que
debieron afrontar durante y después de esta pandemia.

De ahi se deriva un reto fundamental para el sector educativo, la situacion actual de la convivencia
en los colegios del pais, al punto que fue esta una de las tematicas centrales del Encuentro Nacional de
Secretarios de Educacion 2022 (MEN, 2022). En ese sentido, durante este afio escolar en el colegio General
Santander IED se ha evidenciado gran cantidad de casos de estudiantes (al segundo semestre de 2022, 263
en la jornada tarde, de una poblacién de 947 estudiantes, es decir, el 28%) que demandan atencién por sus
situaciones de crisis emocionales y falta de motivacion frente a las actividades que antes de la pandemia de

COVID 19 disfrutaban, ademas de que muchos tienen una percepcion negativa del futuro.

Llegado a este punto cobra mayor relevancia que las habilidades civicas permiten a los ciudadanos
promover activamente la convivencia pacifica, participar de manera responsable y constructiva en los
procesos democraticos y respetar y apreciar la diversidad y las diferencias en el entorno local, la sociedad o

a nivel internacional.

En este contexto, es importante abordar la reflexion sobre la relacion entre los procesos de
formacion en competencias socioemocionales y ciudadanas, y como esta formacion debe hacerse de forma

transversal a todos los procesos educativos y el curriculo en general.

Asi, el manejo de esta situacion en el colegio era preocupante, por cuanto las acciones se focalizaban

en aplicar una vez al mes la Catedra Santanderista del proyecto de convivencia SOLARE, hacer las
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respectivas reuniones de los Comités de Convivencia por sede y jornada y el Comité Institucional cuando
era necesario atender los cursos y casos priorizados por parte del departamento de orientacién escolar.
También existia el trabajo del Comité de Convivencia Escolar ampliado que a través de actividades

extracurriculares procuraba apoyar el desarrollo de competencias socioemocionales de los estudiantes.

Para lograr una estrategia mas compleja, que fuera mucho més formativa y de manejo por la mayor
parte de los actores educativos en todos los espacios, incluyendo las aulas, se requeria generar compromiso
respecto al uso 6ptimo y responsable de los distintos conocimientos, habilidades, medios y recursos
disponibles, que permitieran responder con pertinencia a desafios para la formacion en toda la comunidad
educativa de las competencias socioemocionales y la construccion de una ciudadania capaz y responsable
de asumir con autonomia y de forma sustentable su preparacion para forjar una sociedad en la cual el

aprendizaje fuera méas cercano a las expectativas de la sociedad del conocimiento.

Por consecuencia, aungue en la institucion se plantea como prioridad el fortalecimiento de las
habilidades ciudadanas, no hay claridad en cuanto a una propuesta estructurada que permita la formacion
en habilidades ciudadanas en todos los espacios de clases que son los espacios en los que los estudiantes
cuentan con mayor disposicion de tiempo y recursos. Paralelamente a este proposito, el rol de los docentes
y directivos tiene gran relevancia, pues son quienes disefian e implementan las estrategias para que los
estudiantes y la comunidad en general tengan acceso a la formacién en habilidades ciudadanas. En la
construccién de la estrategia institucional el gran reto estaba planteado por mantener el interés y la
pertinencia de las practicas educativas con el involucramiento de los docentes de todos los campos del
conocimiento, enfocados hacia las nuevas demandas de formacion de calidad para los estudiantes, con una
educacion que se preocupe por disminuir con creatividad las brechas, esas desigualdades que demandan

soluciones urgentes para responder a estas problematicas.

1.2. Antecedentes del problema

El Colegio General Santander IED en su Proyecto Educativo Institucional (en adelante PEI) sobre
el perfil del egresado, se propone entregar a la sociedad una persona que se caracterice en primer lugar por
su sentido humano y solidario, ... transformador de su sociedad y capaz de crear o ser participe de las
soluciones a los problemas de su comunidad con equidad, siendo este un individuo que se capacite

continuamente en pro de su mejora constante (Colegio General Santander — CGS IED, 2022, a).



14

Sin embargo, a pesar de los propositos que en el horizonte institucional se declaran, la realidad es
gue los retos que esta comunidad debe afrontar en la formacion de las habilidades ciudadanas, se reflejan
en aspectos como el de un clima escolar con las problematicas de Desercion, Violencia escolar, Ideacién e
Intento suicida, Consumo de drogas y Liderazgos negativos, segun las actas de Consejo Académico (CGS
IED, 2022); paralelamente a esto, se evidenciaron bajos desempefios académicos de los estudiantes en las
pruebas SABER 11, especificamente en las Competencias Ciudadanas de Argumentacion y Acciones

Ciudadanas, con un 25% de los estudiantes en nivel 1 en 2022.

De otra parte, muchos estudiantes vivieron agresiones fisicas y verbales causadas por sus padres,
quienes en algunos casos también llegaron a afectar a los docentes. Adicionalmente, los docentes afrontan
una situacion socioemocional reactiva y con sentimientos encontrados, por las adversidades que debieron

afrontar durante la pandemia; algunas de estas situaciones atin continian en la post pandemia.

A pesar de esta situacion, al segundo semestre de 2022, ain no se evidencia la presencia de
contenidos ni de practicas relacionadas con la formacion de las competencias ciudadanas en las mallas

curriculares y los planes de asignatura/area de las areas distintas a las ciencias sociales.

Por lo todo lo anterior, el colegio se plante6 en primer lugar, fortalecer los lazos de afecto entre los
miembros de la Comunidad Educativa como base del desarrollo integral de los estudiantes, a través del
desarrollo de un conjunto de estrategias dirigidas a docentes, estudiantes, padres y madres de familia. El

proyecto que surge de esta situacion se denomina “El amor es el primer paso para la educacion”.

En segundo lugar, paralelamente al primer paso, durante el primer semestre de 2022 los docentes
realizaron un diagnostico de cada uno de los grupos a su cargo, ajustando posteriormente las mallas

curriculares y los planes de estudio, asi como el Sistema Institucional de Evaluacion.

De forma complementaria, inicialmente se realizé una revision de las actas del departamento de
orientacion escolar en las fueron reportados, para la jornada tarde de la sede A de bachillerato que contaba
en 2022 con 947 estudiantes, 263 casos en seguimiento, fundamentalmente relacionados con agresividad,
maltrato, intento de suicidio, y rumores o chismes. Esos reportes podian sugerir que habia una brecha que
aun no se ha atendido de forma pertinente por familias e institucion en cuanto al desarrollo arménico y
equilibrado de las habilidades de los estudiantes en cuanto a la adquisicion de criterios para la toma de
decisiones, el trabajo en equipo, la asuncion de responsabilidades, la solucién de conflictos y problemas y

las habilidades para la comunicacién, la negociacion y la participacion.



15

En relacion con el rol de los directivos docentes y de los profesores como formadores de
competencias ciudadanas, era desconocido porgue ain no se habia generado una estrategia para recabar esta
informacién. Aln no se habia liderado desde la direccidn escolar un espacio amplio de construccion para
involucrarlos en la reflexion y motivarlos hacia reconocer, compartir, potenciar o detonar las practicas y los

componentes de las competencias ciudadanas en contexto.

En ese sentido, investigaciones como la de Martinez (2016) demuestran que es méas pertinente
propiciar los procesos de formacion ciudadana a partir de una perspectiva participativa y con docentes
empoderados, pues son actores sociales activos que saben como, qué, cuando y donde generar procesos
transformadores, mejor que cualquier profesional externo; solo requieren contar con los recursos y la
motivacion adecuada para desarrollar sus iniciativas para generar transformaciones tanto en los participantes
como en los contextos en donde se desenvuelven (pag. 623). Por su parte Sierra en 2019 evidencia que,
desde la perspectiva de los profesores, para formar una ciudadania en el siglo XXI se deben combinar los
conocimientos basicos del contexto cercano con procedimientos y la participacion de los ciudadanos,
mediada por canales de comunicacién que se conviertan en mecanismos democratizadores que permitan la

circulacion horizontal de la cultura y la informacién (pag. 262).

De este modo, se establecio el proposito de abordar la formacién en competencias ciudadanas por
parte del equipo directivo y de los docentes de la institucién, de tal manera que fuera pertinente y respondiera
a las necesidades del desarrollo integral de los estudiantes; no obstante, aln no se evidenciaban las
propuestas que permitieran fortalecer la cultura institucional de las habilidades ciudadanas a partir de
acuerdos socialmente construidos y que involucraran a todos los campos del conocimiento — areas, y que
ademas trascendieran la formacién en las clases y actividades propuestas desde el area de ciencias sociales
y el gobierno escolar y se entretejan en las practicas de todos los docentes en las aulas. Era importante lograr
el consenso y el compromiso de equipos de liderazgo surgidos de los docentes, pues se ha demostrado en el
marco educativo latinoamericano que las experiencias de liderazgo distribuido favorecen el logro escolar
(Leithwood, 2009).

En sintonia con ello, se sabe que es ideal que el equipo directivo a partir de su liderazgo escolar
(Leithwood, 2009) debe estructurar y favorecer las estrategias para facilitar los espacios, los recursos y las
metodologias para fomentar la reflexion y la construccion de la ruta con los docentes para la construccion

y consolidaciéon del plan de mejoramiento a partir de una vision compartida, que esté dirigido al
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fortalecimiento de las competencias ciudadanas en todos los espacios y dominios disciplinares de la

institucion. En consecuencia, se plantearon las siguientes cuestiones y objetivos de investigacion.

1.3. Justificacion del problema

A nivel institucional, de acuerdo con las deliberaciones del Consejo Académico (Colegio General
Santander IED, 2022, b), se pueden identificar a priori tres factores que inciden frente a la atencion a los
problemas que plantea este panorama: de una parte, a pesar de la intencién y motivacion frente al tema, los
profesores de las distintas areas, aunque estan interesados, se sienten poco preparados para la formacién de
competencias ciudadanas al impartir su practica docente. De otra parte, hay poco tiempo de reflexion frente
al ejercicio de conceptualizacion de las competencias ciudadanas que se manifiestan en la comunidad
educativa y como tercer aspecto, no menos importante, son insuficientes las estrategias en la institucion que

favorecen la formacion de las competencias ciudadanas desde todos los campos del conocimiento.

De no atenderse de manera oportuna y pertinente esta problematica, al parecer de la investigadora,
lo que se proyectaba en el corto y mediano plazo era el favorecimiento de actitudes de indiferencia social,
la creciente apatia por la participacion democratica, el desconocimiento de la multiculturalidad y la
diversidad, la intolerancia politica. Adicionalmente, esta situacion era muy preocupante por lo que implicaba
para el desarrollo de la convivencia institucional, el desacato a la normatividad construida por la misma

comunidad y consagrada en el PEI y para la viabilidad de los proyectos de vida de los estudiantes.

Sumado a lo anterior, debido a la escasa oportunidad de reflexionar respecto al ser ciudadano v al
estar desvinculado de los valores y motivaciones de los estudiantes por su lejania para resolver los problemas
de la vida cotidiana, podia generarse también poca motivacion frente a las propuestas académicas en cada

una de las asignaturas del curriculo.

Las acciones que en ese momento el equipo directivo podria asumir como planes de mejoramiento
para estas problematicas tenian como componente fundamental la participacion, la preparacion y el
compromiso de los docentes como lideres en la formulacién y formacion de competencias ciudadanas. De
la misma manera, evidenciar la reflexion, el reconocimiento y apropiacion de los conceptos y actitudes de
lamulticulturalidad y la diversidad, participacion politica y normatividad, en las mallas curriculares de todos

los campos.
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En ese orden de ideas, para lograrlo se necesitaba que a partir de imaginarios, signos y simbolos se
tejan redes que lleven a la construccion de espacios comunes, es decir, a la consolidacion del tejido social
(Herrera 'y Poveda, 2003). Al plantear la discusion acerca de la formacion ciudadana en los estudiantes del
colegio, los miembros del consejo académico aseveraban que cada docente de los campos (grupos de areas
que lideran) aporta a los procesos de formacion de ciudadania en sus espacios de aula desde su perspectiva
particular, sin embargo, reconocian que hacia falta llegar a un consenso o politica institucional. Para abordar
esta situacion, la sefiora rectora propuso que se generara un acuerdo en asamblea de docentes para tomar

decisiones y asi iniciar la intervencion de las mallas curriculares en el afio 2022 (CGS IED, 2022b).

Por estas razones, se hizo pertinente el trabajo colaborativo entre docentes y toda la comunidad
educativa para esa construccion, porque con este enfoque de trabajo es posible que cada individuo aprenda
y aporte mas de lo que lo haria por si solo, fruto de la interaccion que se genera con los demas miembros
del grupo. Aprender y aportar colaborativamente es el compromiso de trabajar en conjunto para resolver un
problema o emprender una tarea, con un objetivo comdn, y cuidando que tanto la actuacién individual como

la de todo el colectivo, se fortalezca (Ministerio de Educacién de Chile, 2019).

En consecuencia, se evidencio la necesidad de planear, promover y liderar espacios de trabajo
institucionales formales e informales en los que fuera posible la construccion de estrategias colaborativas
entre docentes y directivos, para que estudien, compartan experiencias, analicen e investiguen juntos acerca
de sus practicas pedagdgicas en este contexto institucional y social (Vaillant, 2016) y asi sea posible la
reflexion, formulacidn y practicas de formacidn de las competencias ciudadanas a desarrollar en el Colegio

General Santander IED.

1.4. Pregunta de investigacion

¢Coémo aporta el liderazgo educativo en la construccion de una estrategia colaborativa de intervencion

del curriculo - plan de estudios en el fortalecimiento de las competencias ciudadanas?
Preguntas Asociadas
1. ¢Cbémo concertar las intenciones y concepciones de la comunidad educativa sobre la formacion en

las competencias ciudadanas en los espacios de aprendizaje y reflexion de los estudiantes y

docentes?
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2. ¢Cudl es lainfluencia del liderazgo educativo en la construccidn de la estrategia mas pertinente para
incidir en el curriculo-plan de estudios con los aportes de la comunidad educativa respecto a las
competencias ciudadanas?

3. ¢De qué manera construir con la colaboracion de los docentes una base conceptual, procedimental
y actitudinal sobre las Competencias Ciudadanas?

4. ¢Cbmo convocar a la comunidad educativa para la construccion de una estrategia institucional con
las herramientas pertinentes para la formacion de competencias ciudadanas para aplicar en los

espacios de aula, gobierno escolar, comité de convivencia, coordinaciones y orientacion?

1.5. Objetivo General

Conocer la incidencia del liderazgo educativo en la construccién de una estrategia colaborativa para el
fortalecimiento de las Competencias Ciudadanas en el curriculo - plan de estudios.

1.6. Objetivos Especificos

1. Conceptualizar - concertar las intenciones y concepciones de la comunidad educativa sobre la

formacion en las competencias ciudadanas.

2. Conocer la influencia del liderazgo educativo en la construccién de la estrategia mas pertinente
para incidir en el curriculo-plan de estudios con los aportes de la comunidad educativa respecto a

las competencias ciudadanas.

3. Intervenir el plan de estudios a través de un plan de mejoramiento de las competencias ciudadanas,

con estrategias de caracter institucional, concertada y colaborativa.
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2. Marco Institucional

El colegio se encuentra ubicado en el Noroccidente del Distrito Capital, en la Localidad decima
(Engativa) en el barrio Engativa Centro. La institucion toma su nombre en honor al estadista, militar y
politico colombiano Francisco de Paula Santander, procer de la Independencia de Colombia; conocido
como "El Hombre de las Leyes" y el "Organizador de la Victoria". Colombiano respetuoso de los derechos
fundamentales, entre los que daba especial importancia a la libertad y la autonomia, valores que identifican
y se constituyen el eje fundamental del proyecto de desarrollo humano en el perfil del estudiante
Santanderista.

La institucion inicia labores en enero del afio 1970 en casetas prefabricadas (ubicadas en el actual
terreno de la Sede A), con 13 cursos de primero a quinto de basica primaria. “La Concentraciéon Escolar
General Santander” (nombre inicial del colegio) se encontraba rodeada de naturaleza. Engativa en ese
entonces tenia un ambiente rural, con una poblacién en su mayoria de campesinos; con el pasar de los afios
se fueron presentando cambios drasticos y los cultivos desaparecian para ser reemplazados por las
construcciones de vivienda de familias desplazadas por la violencia que vivian en Ciudad Bolivar. Las
actividades econémicas de la comunidad se fueron transformando hacia su actual distribucion en los sectores
de industria (19%), y servicios, a través de actividades de comercio y reparacion de vehiculos (40%),
servicios inmobiliarios y de alquiler (8%), transporte, almacenamiento y comunicaciones (8%), y

restaurantes y hoteles (7%).

El incremento de la poblacién infantil en la localidad y la necesidad de brindar continuidad en la
formacion desde Preescolar a grado Undécimo; hizo que la Secretaria de Educacion Distrital iniciara la
construccion de la edificacion que en la actualidad se conoce como la Sede A. Esta gestion fue liderada en
ese entonces por los docentes y la directora Ana Avila de Ortiz durante el gobierno de los alcaldes: Antanas
Mockus y Enrique Pefialoza. Esa construccién fue entregada a la comunidad educativa en dos etapas; la
primera a mediados del afio 1998 y la segunda en el 2000, afio en el que inicia en la institucion el

funcionamiento de la Educacion Basica Secundaria con el grado sexto en las dos jornadas.

En el 2002, segiin Resolucion N. 2570 del 28 de agosto el colegio toma el nombre de “Institucion
Educativa Distrital General Santander”. A partir de este afio el colegio toma liderazgo en la localidad y en

el 2005 gradua su primera promocion de Bachilleres académicos. Durante este mismo periodo y debido a la
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gran demanda de cobertura se da al servicio de la comunidad la Sede B “Emats” ubicada al costado derecho
del hospital que lleva su mismo nombre. Esta inicia su funcionamiento en terreno arrendado con casetas

prefabricadas donde funcionan 25 cursos de preescolar y basica primaria.

Paralelamente a la apertura de la nueva sede, se inicia la construccién del restaurante escolar dentro
del programa de comedores de la SED y la Alcaldia Mayor que busca crear mejores condiciones
nutricionales que permita a los nifios, nifias y jovenes estudiar y hacer de la educacion un verdadero camino

de igualdad.

En el afio 2006 y debido a la gran demanda de cupos en la localidad, la SED decide tomar en arriendo
los espacios del Colegio Cardenal Luque en la jornada de la tarde; inaugurando asi la Sede C de la institucion
que formaliza una matricula de mas de 600 estudiantes de basica primaria. Este mismo afio se da al servicio
el comedor escolar y se inaugura la biblioteca “Jairo Anibal Nifio” en honor al gran escritor, poeta y

dramaturgo colombiano que se destacé en el campo de la literatura infantil y juvenil.

En el afio 2007, con la Resolucion No. 4702 del 23 de noviembre se modifica la Resoluciéon 2578
del 28 de agosto de 2002 y se concede la ampliacion del servicio educativo a partir del afio 2007 al
establecimiento educativo oficial de la educacion formal, denominado Colegio General Santander

Institucion Educativa Distrital.

La institucion y la comunidad educativa en su compromiso por una educacién de calidad para los
nifios, nifias y jovenes de Engativa asumio el afio 2010 el reto de transformar su ensefianza y el desarrollo
de aprendizajes, comunes y esenciales desde la Reorganizacion curricular por ciclos, propuesta adelantada
por la SED y que tiene como fundamento pedagégico el desarrollo humano centrado en el reconocimiento
de los sujetos como seres integrales, con capacidades, habilidades y actitudes que deben ser desarrolladas

para la construccion del proyecto de vida tanto individual como social.

A partir de este afio y durante el 2011 dentro del proceso de reorganizacion curricular, se
establecieron cinco ciclos que responden a una impronta, eje y desarrollo integral metodolégico afin a la
caracterizacion de nuestros 4.200 estudiantes. En la actualidad nos encontramos trabajando conjuntamente
como equipo, comprometidos en su organizacion, implementacion, seguimiento y evaluacion en los niveles
Preescolar, Basica Primaria, Basica Secundaria y Media, en las jornadas del mafana y tarde en nuestras

cuatro sedes.
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La IED cuenta con una matricula total de 4200 estudiantes, a partir de los 3 afios, en estratos
socioeconomicos de 1 a 3, 3560 en el estrato 2 y desagregados de la siguiente forma: 500 cursan primera
infancia, 1528 bésica primaria, 1523 estudiantes basica secundaria, 519 estudiantes para educacion media y
50 estudiantes en procesos de aceleracion del aprendizaje. De esta poblacion, la institucién atiende a 70
estudiantes con discapacidades diversas, 313 victimas del conflicto, 208 de diversas etnias, asi como 1070

estudiantes de diversas nacionalidades.

El modelo pedagdgico Santanderista estd enmarcado en el constructivismo bajo la estrategia del
Aprendizaje Significativo; en este modelo el aprendizaje se da en contexto, parte de las necesidades,
expectativas, suefios y, en una palabra, de la vida y del significado que encierran todos los escenarios de los
nifios, nifias y jovenes. Su enfoque humanista y de transformacion social implica tener en cuenta las
capacidades, necesidades, intereses, expectativas de todos los actores; en este sentido los entornos deben
permitir aprender desde todas las dimensiones, para asi potenciar el desarrollo y fomento de la autonomia,
la vivencia del respeto, la solidaridad y el uso del didlogo como mecanismo facilitador en la construccion
de una convivencia armonica, donde se promueva el compromiso de todos como sujetos politicos en la

transformacién social.

Tras la pandemia de Coronavirus y los nuevos retos del retorno a las aulas, en 2022 se implementa
en la institucion una estrategia a partir del algido diagnostico para la convivencia escolar, que deriva en
cuatro ejes del Comité de Convivencia Institucional ampliado: el poder de la palabra, tratame bien, vive
intensamente y reconociéndonos, que se articulan al proyecto “Artesanos para la Convivencia”, los cuales
han desarrollado mdltiples acciones y se articulan con aliados externos para abordar la linea socioemocional

de la institucion.

Adicionalmente, se incluye el enfoque de Gestion de Calidad, como una estrategia de mejora de la
calidad educativa que articula las politicas y estrategias, los recursos existentes, el conocimiento de los
procesos administrativo, pedagdgico, comunitario y los subsistemas que conforman la organizacion escolar
en la basqueda de alcanzar los objetivos y metas estratégicos definidos en el horizonte a través de nuestro

plan de mejora institucional (Colegio General Santander IED, 2022).
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3. Marco conceptual

Con el objeto de hacer la interpretacion de este fendmeno de investigacion accion educativa con su
caracter emergente, se proponen referentes tedricos como conjunto de conceptos interrelacionados que
estructuren una visién sistematica. Asi, las fuentes que se proponen serdn representaciones de hallazgos
interpretados como conceptos estructurantes del fendbmeno a abordar, que progresivamente se desarrollen y

las relaciones que puedan establecerse de estos conceptos entre si (Smith y Liehr, 1999).

Se abordan a continuacion los conceptos de competencias ciudadanas, liderazgo educativo y
practicas colaborativas, finalizando con los surgidos en el desarrollo de la investigacion: actitudes, normas,

formas de relacionarse con los otros, comunicacion y reflexion.
3.1. Competencias ciudadanas: Un camino hacia la ciudadania plena

El concepto de ciudadania ha evolucionado con el tiempo, pues en la antigliedad no se extendia a
todos los miembros de las comunidades; por ejemplo, solo los hombres o los propietarios eran elegibles
para ser ciudadanos. Durante el siglo pasado, hubo un movimiento gradual hacia una comprension méas
inclusiva de la ciudadania, influenciado por el desarrollo de la ciudadania civil, derechos politicos y sociales.
Las perspectivas actuales sobre la ciudadania nacional varian entre paises, lo que refleja diferencias en el

contexto politico e histérico, entre otros factores (International Bureau of Education, 2014).

En el proceso de globalizacién el concepto de ciudadania sigue ganando en complejidad, en el
contexto internacional actual mas amplio, este concepto se define como una manera de entenderse, actuar
y relacionarse con los demas y con el medio ambiente en el espacio y en el tiempo, basada en valores

universales, a través del respeto por diversidad y pluralismo (UNESCO, 2015).

Asi, el desarrollo democratico y la ciudadania al igual que la educacion se cimentan tanto en valores
y competencias de los individuos, como en las practicas de cooperacion y conflicto que caracterizan sus
acciones colectivas y en las instituciones que establecen a través de medios politicos. Debido a lo anterior,
la educacion puede desarrollar los conocimientos, habilidades, valores, y actitudes que los estudiantes
necesitan para asegurar un mundo que sea mas justo, pacifico, tolerante, inclusivo, seguro y sostenible
(UNESCO, 2014).
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Segun Giraldo (2015), la ciudadania actual se manifiesta a través de las dimensiones: titularidad,
condicion politica y pertenencia o identidad. En la titularidad, la ciudadania implica ser titular de derechos
y deberes; para la condicion politica, se define al ciudadano por su capacidad de participar e intervenir en
los procesos politicos y formar parte de las instituciones publicas de gobierno de la sociedad. Finalmente,
en la identidad o pertenencia, la ciudadania se entiende como la pertenencia a una comunidad especifica,

con una historia y unos rasgos étnicos o culturales propios.

De este modo, el modelo liberal, el republicano y el comunitarista, fueron las tres tendencias que
configuraron la moderna nociéon de ciudadania como producto de sus tensiones e interrelaciones;
simultaneamente, por un lado, como proyecto de institucionalizacién progresiva de derechos, libertades y
responsabilidades, y por el otro, de confianzas, compromisos y redes de cooperacion.

Concretamente, y en una extrema simplificacion de estos modelos, el aporte de la ciudadania liberal
(Rawls, Dworkin y Gauthier) es que concibe como centro al individuo y como valores fundamentales los
derechos civiles. El del republicanismo (Michelman, Habermas, Benhabib y Young), es que concibe al
ciudadano como alguien gue participa activamente en la direccion futura de su sociedad a través del debate
y la elaboracion de decisiones publicas. Finalmente, el del comunitarismo (Arendt, Walzer, Taylor y Sandel)
plantea una critica severa y total de la modernidad, a la que ven como la responsable de la mayor parte de
los problemas sociales existentes (desarraigo, violencia, etc.). La idea de fondo consiste en una recuperacién
de valores y vinculos gque ya no estan vigentes. También defiende una activa participacién politica, aunque

al servicio de la identidad colectiva y sus intereses correspondientes.

De forma complementaria, en este panorama se incluyen las nuevas formas de ciudadania como la
ciudadania multilateral, que considera la presencia y la actividad de distintas identidades que surgen del
intercambio cultural y que demuestran que la participacion ciudadana puede llevarse a cabo mas alla de las
fronteras nacionales (Garcia Canclini, Pérez Nufio y Santiago); la ciudadania posnacional (Habermas, Ferro)
en la que se rompe con la unién entre ciudadania y nacionalidad para pasar a las identidades posnacionales.
La ciudadania cosmopolita (Held, Cortina, y Nussbaum) por su parte, defiende un sistema global de
derechos y deberes de alcance universal. No menos importante es la ciudadania diferenciada en la cual se
promueve que las minorias culturales, étnicas y sexuales necesitan un trato diferenciado para poderse
desarrollar libremente y lograr integrarse a la sociedad. Para ello, se pretende la aplicacion de politicas

diferenciales, es decir, de modelos de discriminacion positiva (politicas de cuotas).
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De otro lado, actualmente se consideran tres tipos de reivindicaciones ciudadanas: de género, de los
jovenes y los derechos de la infancia. En la primera, frente a la triple injusticia con las mujeres en cuanto a
la falta de igualdad y la discriminacidn social y laboral, se pretende alcanzar la paridad politica y se ha
logrado el establecimiento de politicas destinadas a favorecer la participacion de las mujeres en la esfera
publica tanto en Europa como en América Latina. Respecto a las relacionadas con los jovenes, se presume
gue dado que cada vez es mas dificil para ellos acceder a la condicion de ciudadanos por los limites
econdmicos que implican acceder a la independencia econémica y la emancipacion familiar, la ciudadania
es ejercida en otros escenarios y de otras maneras, con el arte como protagonista, en las cuales se debe
reconocer sus propias formas de construccion social y las transformaciones y expresiones en que basan sus

identidades, orientaciones y modos de actuar.

En este punto, es importante ampliar desde la doctrina internacional y la jurisprudencia nacional, el
marco que vela por la formacion y el ejercicio de la ciudadania, en tanto que los derechos de la infancia, los
Derechos Humanos de todos los nifios y nifias estan reunidos en la Convencion sobre los Derechos del Nifio
que aprob6 la Asamblea General de las Naciones Unidas en 1989 y fue acogida en Colombia en la
Constitucion de 1991. A ese respecto, esta Convencion promueve una concepcion de la nifiez como agentes
activos, sujetos de sus propios derechos y participes de las decisiones sociales. La participacion y la libre
expresion como principios orientadores implica que ellos tienen derecho a influir en las decisiones que les
afectan en sus familias, colegios y comunidades. Los adultos deben guiarlos, escuchar y valorar sus
opiniones segun la etapa de desarrollo en la que se encuentran, proveerles la informacién requerida para
formular opiniones relevantes, y, respetar el derecho que tienen a reunirse pacificamente para participar en

procesos politicos en su formacion democratica (UNICEF, 2004).

Segun lo expuesto anteriormente, hoy se amplia el concepto del ciudadano como ser politico, con
una dimension social y moral, por lo cual la construccion de la ciudadania no es solo el aprendizaje de
normas (juridicas, legales y politicas), sino la realizacion efectiva de una forma de vida y de convivencia

entre los seres humanos en sociedad (Giraldo, 2015).

Asi mismo, en Colombia, se consagra en la Constitucion Politica de 1991 que el aprendizaje de la
ciudadania debe ser una vivencia surgida de la experiencia y que la democracia mas alla de un discurso debe
ser una forma de vivir que compromete a toda la sociedad y en el que la educacion tiene un papel decisivo.
La Ley General de Educacion de 1994 al entender el curriculo como una construccion social en permanente
elaboracion convoca a toda la comunidad educativa a participar para el logro de la pertinencia en los

contextos particulares y alcanzar aprendizajes significativos.
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3.1.1. Formacidn de las competencias ciudadanas en Colombia

De acuerdo con Chaux y Jaramillo en la entrevista con Altablero, a partir del afio 2003 con la
aplicacion de la primera prueba de competencias ciudadanas se asume en Colombia el compromiso de hacer
el seguimiento de la formacion ciudadana a través de evaluar en competencias ciudadanas, con la
expectativa de que a partir de sus resultados, se podrian formular acciones encaminadas a formular acciones
a todo nivel encaminadas a fortalecer y mejorar los diferentes procesos relacionados con la convivencia, la

participacion democrética y la valoracion de las diferencias (MEN, 2004).

Asi, se da cumplimiento al Articulo 41 de la Constitucion Politica Colombiana que obliga el estudio
de la constitucion y la instruccion civica en todas las instituciones de educacion y el fomento de préacticas
democraticas para el aprendizaje de los principios y valores de la participacion ciudadana (Congreso de la
Republica de Colombia - CRC,1991). También se recoge el objeto de la Ley General de Educacion, como
proceso de formacion permanente, personal y social fundamentada en la persona humana integra, su
dignidad, derechos y deberes (CRC, 1994). De esta manera, la formacion ciudadana en el marco de la
Constitucion implica tres componentes: el desarrollo de una subjetividad para la democracia, el aporte en la
construccién de una cultura politica para la ciudadania y el conocimiento de las instituciones y la dinamica

politica, ejes que articulan los conceptos de constitucidn, democracia y educacion civica (MEN, 1998).

Considerar el concepto de ciudadania en su evolucion teérica en la politica pablica, lleva a describir
en niveles diferenciales y complementarios, tres aspectos no excluyentes que se transforman

progresivamente en la relacion entre la educacion civica y la educacion ciudadana.

Un primer aspecto lo constituye la civilidad como comportamiento social deseable, segun
pardmetros socialmente convenidos, que incluyen la no discriminacion, frente a la ciudadania activa como
comportamiento social proactivo en la construccién y el complemento de la norma, que trasciende mas alla

de la inclusion frente a la garantia del derecho de todo ciudadano, hacia las acciones solidarias.

El segundo aspecto de la relacion entre la educacion civica y la educacion ciudadana es el

comportamiento civico, que va mas alla de acatamiento de la ciudadania como estatus politico y juridico,
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frente al comportamiento ciudadano, del ejercicio de la ciudadania. El estatus politico permite al individuo
ser sujeto de derechos y deberes, en tanto que la condicidn politica del ejercicio de la ciudadania es la

consecucién de una condicion politica que se ejerce a través de la accién ciudadana.

Finalmente, el tercer aspecto en esta evolucion lo constituye el paso de una ciudadania minima a la
promocion del ejercicio de una ciudadania maxima, que supera el respeto por las normas y las leyes y los
derechos y libertades de los otros, para llevar a la promocidn del ejercicio activo de los derechos civiles
politicos y sociales en los espacios publicos de deliberacién y participacion.

Esta evolucion se traduce en los aspectos pedagogicos que orientan la formacion para la ciudadania
en cambios en el ambiente educativo, transitando del autoritario, vertical e impositivo, al escenario del
control social, hasta lograr el espacio democratico dial6gico critico integrador, en el que se da la cohesion
social en clave de solidaridad e inclusién. También se pasa de las decisiones y acciones que se toman desde
la externalidad de la norma, en obediencia irrestricta, hacia el cumplimiento por el valor personal y social

de la norma.

De forma complementaria, las respuestas en la voluntad pasan del sometimiento por imposicion al
acatamiento voluntario que da la comprension de la norma, con un sentido de responsabilidad tal, que de
ser necesario haya posibilidad de impugnarse o reformarse. Para complementar, las reacciones que se
privilegian ante el incumplimiento de las normas dejan de ser solo la retaliacion y el castigo, para transitar

hacia la sancion social, la reparacion del dafio producido y la restauracion de la comunicacion y la confianza.

El marco fundamental de la formacion ciudadana es el respeto y defensa de los derechos humanos,
gue requiere del desarrollo de habilidades y conocimientos necesarios para la orientacion y regulacion
pacifica de la convivencia con fundamento en el respeto de la dignidad humana. La estructura desarrollada
para la formacién de competencias ciudadanas establece a través de los estandares (MEN, 1998) dos grandes
abordajes: por una parte, las dimensiones especificas, que corresponden a los grupos de competencias
ciudadanas, y de otro lado, los tipos de competencias ciudadanas, que designan particularmente las

habilidades necesarias a desarrollar para el ejercicio de la ciudadania.

Con respecto a las dimensiones especificas se establecen tres grupos de competencias: convivencia
y paz, participacion y responsabilidad democratica y pluralidad, identidad y valoracién de las diferencias.

Concretamente, el grupo de competencias de convivencia y paz se ocupa de desarrollar las capacidades que
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se requieren para que los ciudadanos establezcan relaciones sociales y humanas de calidad. Fundamentadas

en el carifio, la empatia, la tolerancia, la solidaridad y el respeto por los demas.

A la vez, el grupo de competencias de participacion y responsabilidad democrética y pluralidad
promueve la capacidad de los individuos para el ejercicio pleno de la ciudadania, ademas de la disposicion
para tomar parte en procesos como la toma de decisiones colectivas y participativas, la construccion de
normas Yy reglas justas para conseguir fines comunes, la formulacion de acuerdos entre personas y grupos,
la formacion del liderazgo participativo para la formulacion y desarrollo de proyectos colectivos de interés
ciudadano, y por supuesto, la cooperacion, desarrollo y la disposicion para establecer relaciones de

colaboracion y construccion colectiva.

De igual manera, el grupo de competencias de identidad y valoracion de las diferencias compromete
el reconocimiento de una igual dignidad en todas las personas partiendo de la valoracion de sus
caracteristicas de género, etnia, religion, cultura, grupo social, entre otros. Esta inclusion parte de legitimar

las particularidades y diversas formas de ser, vivir y creer y de la plena garantia de la igualdad de derechos.

Para ver esta evolucion en clave de la evolucién de la normatividad y politica publica, en 1994, con
los “Lineamientos Generales de Procesos Curriculares. Hacia la Construccion de Comunidades Educativas
Auténomas” el Ministerio de Educacién Nacional recoge algunas experiencias pedagdgicas innovadoras
pioneras en el reconocimiento de la necesidad, posibilidad y beneficios de los cambios para ese momento
histdrico del pais representado por la nueva Constitucion y la implementacion de la Ley 115, iniciativas que
en sus comunidades lograron comprometer voluntades con un proyecto educativo comun, para asi construir
un amplio referente de reflexion y didlogo para la construccion del curriculo. EI compromiso de este
documento es bastante amplio y se propone como punto de apoyo para una reflexién profunda y de largo

plazo en otros espacios de desarrollo de las politicas educativas (MEN, 1994):

Sefiala los cambios y permanencias mundiales y nacionales que hacen méas urgentes los
cambios en las instituciones educativas, contiene interrogantes de reflexion permanente, de debates
pedagogicos y de nuevos cuestionamientos, formula una invitacion a construir, debatir y
fundamentar respuestas a esos interrogantes y hace una propuesta de interpretacion de algunos

temas basicos del proceso educativo relacionados con la construccion del curriculo. (pag. 9)

Posteriormente, la resolucion 2343 de 1996 presenta un disefio de lineamientos curriculares y adopta

los indicadores de logro por conjuntos de grado (MEN, 1996). En 1998 se publican los “Lineamientos
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curriculares en Constitucion politica y democracia” (MEN, 1998) y en el afio 2004, se establecen los
criterios claros y publicos de los niveles basicos de calidad con los “Estandares Basicos de Competencias
Ciudadanas” (MEN, 2004c).

Para 2011, con el Programa de Competencias Ciudadanas —PCC, se avanza hacia la
institucionalizacion de las competencias ciudadanas en la escuela y se publican dos documentos
complementarios de Orientaciones para la Institucionalizacion de las Competencias Ciudadanas: la Cartilla
1- Brajula (MEN, 2011a) y la Cartilla 2 — Mapa (MEN, 2011b). Estos documentos estan dirigidos a orientar
en el Establecimiento Educativo- EE esa institucionalizacion en cinco ambientes escolares: gestion

institucional, instancias de participacion, aula de clase, proyectos pedagdgicos y tiempo libre.

Especificamente, la Cartilla 1, como su nombre lo indica, es la brajula para la accion, es el referente
normativo, teérico y de los contextos para el desarrollo de las competencias ciudadanas. En la Cartilla 2, el
mapa, se facilitan herramientas para el diagndéstico del EE: un instrumento de trabajo en equipo con los
indicadores para los procesos de mejoramiento en la institucionalizacion de las competencias ciudadanas y
se relaciona con la Guia 34 para el Mejoramiento Institucional (MEN, 2008) y con los Estandares Basicos
de Competencias Ciudadanas (MEN, 2004c). También proporciona una conceptualizacion de los
componentes de los indicadores y algunas recomendaciones dirigidas a las Secretarias de Educacion para el

apoyo a estos procesos.

Como ultimo marco de referencia para la evaluacién de las competencias ciudadanas en el sistema
educativo formal colombiano, en 2019 se consolida por parte del MEN-ICFES el documento Competencias
Ciudadanas: Pensamiento Ciudadano Acciones y Actitudes Ciudadanas (Ministerio de Educacion — ICFES,
2019), con el que se pretende lograr la comprension del estado de dos aspectos de las Competencias
Ciudadanas: el primero, el Pensamiento Ciudadano, los conocimientos y habilidades de pensamiento méas
relevantes en el ambito de la ciudadania, y el segundo, las actitudes y acciones pertinentes dentro del

dominio de lo ciudadano.

Asi, se transita por una normatividad que va poco a poco integrando esas intenciones a la politica
en el servicio educativo en sus diferentes esferas de accion. Esta claro que la ampliacion de la idea de
ciudadania esta representada por los propdsitos: proteccion activa de los propios derechos, participacion
democratica para la defensa de los derechos e intereses de los grupos con los que nos identificamos,
participacion democratica para la proteccién de los derechos de otros y para buscar el bien comun,

participacion en espacios alternativos y la participacion democréatica informada y critica.
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Los modos de accién ciudadana alineados con esa propuesta se manifiestan de dos formas: de una
parte, en el cuidado en las acciones en la vida cotidiana y de otra, en la participacion democrética. Estas se
manifiestan gradualmente en contextos diferentes, institucionalizados o no, de toma de decisiones o no, a
través de mdltiples formas de comunicacion e interaccion, de manera mas partidaria alrededor de los
intereses de un grupo al que pertenece el ciudadano o buscando el bien méas general, y con una mayor o una
menor comprension critica de lo que ocurre alrededor. Por comprension, todas estas formas de actuar

politicamente pertenecen a la participacion democratica.

Figura 1

Las acciones del ciudadano en una idea de una ciudadania democrética plena
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Como se aprecia en la figura 1, las flechas verdes hacia arriba representan que el objeto de las
acciones de cuidado y de la participacion democrética en general, es incidir sobre los asuntos que son
importantes para la vida colectiva de las comunidades a las que pertenece el sujeto. En el recuadro de
Asuntos publicos se listan algunos en los cuales los ciudadanos pueden actuar en cualquiera de esos dos
modos de accion antes mencionados: Equidad, Conflicto armado y paz, Inclusion y exclusion en la

democracia, Ambiente, Calidad de la Educacion, Conflictos Interpersonales, Seguridad, Pobreza y
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distribucion de la riqueza, Corrupcién e integridad y Otros asuntos publicos. En el recuadro de Actitudes,
habilidades y conocimientos, se enuncian algunos de ellos que cualifican las acciones ciudadanas, es decir,
que contribuyen a favorecer la realizacion de las acciones ciudadanas, asi como a conferirles un sentido

ciudadano genuino y a llevarlas a cabo méas adecuada y responsablemente.

3.1.2. Estructura de las competencias ciudadanas en Colombia

La revision de la literatura disponible en Colombia para la formacidn, evaluacién y el seguimiento
de las competencias ciudadanas se encuentra bastante estructurado por cuanto comporta una serie de
herramientas para su monitoreo. Cuando en el pais se consolida la preocupacion por la formacion de
ciudadanos que se ofrece a las nuevas generaciones, se pregunta por un proceso que implica una importante
transformacion social (Cepeda, 2004), en el contexto de las necesidades urgentes de alternativas para la
resolucion de conflictos de manera pacifica, superar la exclusion social, abrir nuevos espacios de
participacion ciudadana, enfrentar los altos indices de corrupcién y lograr relaciones mas armoniosas en las

instituciones educativas, los lugares de trabajo, los espacios publicos y los hogares.

Los estandares de competencias ciudadanas (MEN, 2004) se organizaron en tres grupos (Tabla 1).:
Convivenciay paz, Participacion y responsabilidad democrética y La pluralidad, la identidad y la valoracion

de las diferencias.

Tabla 1
Grupos de competencias ciudadanas
Grupos de competencias ciudadanas Descripcion
Convivencia y paz Se basan en la consideracion de los demas v,

especialmente, en la consideracion de cada persona
como ser humano.

Participacion y responsabilidad democratica Se orientan hacia la toma de decisiones en diversos
contextos, teniendo en cuenta que dichas decisiones
deben respetar, tanto los derechos fundamentales
de los individuos, como los acuerdos, las normas,
las leyes y la Constitucion que rigen la vida en

comunidad.
La pluralidad, la identidad y la valoracion de las Parten del reconocimiento y el disfrute de la
diferencias enorme diversidad humana y tienen, a la vez como

limite, los derechos de los demas.

Fuente: MEN (2004c).
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Cada grupo estd encabezado por un gran estandar de competencia ciudadana mas general y
abarcador, dentro de ese gran enunciado se presentan los estandares de competencias basicas necesarios

para lograr la competencia ciudadana que encabeza la lista (Tabla 2).

Tabla 2
Tipos de competencias ciudadanas
Tipos de competencias ciudadanas Descripcion
Los conocimientos Se refieren a la informacion que los estudiantes

deben saber y comprender acerca del ejercicio de la
ciudadania. Si bien esta informacidn es importante,
no es suficiente para el ejercicio de la ciudadania y
se necesitan las demas competencias.

Las competencias cognitivas Se refieren a la capacidad para realizar diversos
procesos mentales, fundamentales en el ejercicio
ciudadano. Por ejemplo, la habilidad para
identificar las distintas consecuencias que podria
tener una decisién, la capacidad para ver la misma
situacion desde el punto de vista de las personas
involucradas, y las capacidades de reflexion y
analisis critico, entre otras

Las competencias emocionales Son las habilidades necesarias para la
identificacion y respuesta constructiva ante las
emociones propias Y las de los demas. Por ejemplo,
la capacidad para reconocer los propios
sentimientos y tener empatia, es decir, sentir lo que
otros sienten, por ejemplo, su dolor o su rabia.

Las competencias comunicativas Son aquellas habilidades necesarias para establecer
un didlogo constructivo con las otras personas. Por
ejemplo, la capacidad para escuchar atentamente
los argumentos ajenos y para comprenderlos, a
pesar de no compartirlos. O la capacidad para poder
expresar asertivamente, es decir, con claridad,
firmeza y sin agresion, los propios puntos de vista.

Las competencias integradoras Articulan, en la acciéon misma, todas las demas. Por
ejemplo, la capacidad para manejar conflictos
pacifica y constructivamente, que es una
competencia integradora, requiere de ciertos
conocimientos sobre las dindmicas de los
conflictos, de algunas capacidades cognitivas como
la habilidad para generar ideas y opciones creativas
ante una situacion de conflicto, de competencias
emocionales como la autorregulacion de la rabia, y
de ciertas competencias comunicativas como la
capacidad para transmitir asertivamente los propios
intereses

Fuente: MEN (2004c).
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En 2011, con el PCC- Programa de Competencias Ciudadanas, se ided un conjunto de estrategias
lideradas desde el MEN para el fomento de innovaciones curriculares y pedagégicas para el aprendizaje de
los principios y valores de la participacién ciudadana en los establecimientos educativos. Este programa
fue resultado de un trabajo colectivo de doce secretarias de educacion del pais, con la participacion de
estudiantes, docentes, directivos, padres de familia, aliados, universidades y funcionarios, para que las
competencias ciudadanas se transfieran a la cotidianidad de la escuela, reconociendo los esfuerzos y avances
previos en la materia, para fortalecerlos y ampliarlos a todo el sector educativo con el fin de que la formacion
ciudadana se desarrolle articuladamente en el aula de clases, en los proyectos pedagogicos, en el tiempo
libre, en la gestidn institucional y en las instancias de participacion. Al tiempo, pretende fortalecer las
préacticas pedagogicas para que se mejore el desarrollo de competencias ciudadanas y los aspectos
fundamentales de la formacion de cualquier ser humano, desde su dimension humana, socioeconémica,
cultural, natural y bioldgica, con sus implicaciones demograficas, técnicas, tecnoldgicas y politicas.
También promueve la relacion de acompafiamiento y asistencia técnica de las Secretarias de Educacion a
los establecimientos educativos (MEN, 2011b).

3.2. Liderazgo Educativo

Se ha demostrado que el liderazgo de los directivos docentes brinda un puente critico entre la
mayoria de las iniciativas de la politica educativa y que implementar esas reformas, en este caso, el
fortalecimiento de las competencias ciudadanas puede marcar una diferencia genuina en el aprendizaje para
todos los estudiantes (Leithwood, Seashore, Anderson y Wahlstrom, 2004). Estudios como el de Hanushek
y Rivkin (2010) demuestran que el impacto de tener un director eficaz en el rendimiento de los estudiantes
es casi tan grande como el efecto de tener un profesor igualmente eficaz. La incidencia de los profesores en
el desempefio de los estudiantes en primer lugar y el liderazgo en segundo, son los factores de calidad que
demostraron que la sinergia entre director — profesor es la forma mas poderosa y natural como los lideres
contribuyen en los aprendizajes escolares (Leithwood, 2009). A causa de esto, para que tenga éxito el
fortalecimiento de los aprendizajes, se requiere que la escuela y sus lideres directivos estan de acuerdo en
los objetivos a desarrollar y se comprometan a aportar los apoyos necesarios para las practicas que deben

cambiar y ganar la cooperacion y el apoyo de los padres y la comunidad en general.
4.2.1 El Liderazgo educativo como Factor de Calidad que aporta el directivo docente
El liderazgo educativo hoy es objeto de estudio prioritario en las agendas educativas internacionales

(Cuesta, y Moreno, 2021). Pese a ello, sus rasgos aun no estan definidos ontoldgicamente a través de

suficientes teorias que permitan tanto acumular conocimiento como evitar distorsiones epistemoldgicas.
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Vésquez y Rodriguez (2016) proponen como una definicion amplia de liderazgo escolar la
influencia que se logra en un grupo de personas para gue colaboren voluntariamente y con entusiasmo en la
consecucién de un objetivo, en este caso, con el logro del proceso de ensefianza -aprendizaje. Ademas, el
lider educativo debe poseer una vision de la organizacién educativa (Vazquez, Bernal, y Liesa, 2014) y

lograr dindmicas de calidad (Alonso, 2012).

Especificamente, el liderazgo educativo remite al liderazgo efectuado en las escuelas y puede ser
ejercido como liderazgo administrativo o de gestion de la administracion, liderazgo educativo o centrado en
la naturaleza del acto de educar, o, el liderazgo escolar, que podria ser el centrado en las necesidades, las
problematicas y los resultados de las escuelas, vistos desde la funcion del directivo en articulacion con su

equipo de docentes.

Con respecto al liderazgo pedagdgico como parte del liderazgo educativo ejercido por los directivos
docentes (Fernandez, Palacios, y Gutiérrez, 2016), este se ha destacado como un factor clave en la mejora
de la calidad educativa. Se refiere a los acuerdos y direcciones valiosas para direccionar y motivar a los
equipos de personas para movilizarse en esas direcciones (Leithwood y Louis, 2011). Dicho lo anterior, es
posible pensar escuelas con lideres pedagogicos y lideres escolares que se complementen, en un liderazgo
distribuido (distributed leathership) entre todos los miembros, que contribuya a capacitar el personal en la

mejora.

4.2.2 El Liderazgo educativo en funcién del aprendizaje de los estudiantes

El liderazgo como préactica de la mejora en los contextos escolares se evidencia en el éxito que
tengan los lideres para mejorar la practica docente. De ahi que el liderazgo es la practica de la mejora
educativa, entendida como un incremento sistematico de la calidad y resultados a lo largo del tiempo
(Elmore, 2008). A continuacion, en la Tabla 3 se describen los cuatro tipos de practica que tienen impacto

en el aprendizaje de los alumnos:

Tabla 3
Practicas de liderazgo para el aprendizaje
Dimensiones Definicion Précticas
Establecer una  direccion Los directores efectivos proveen Identifica nuevas oportunidades

(vision, expectativas, metas del
grupo).

de una vision clara y un sentido a
la escuela, desarrollando una
comprension  compartida y

para la organizacién, para
motivar e incentivar al personal
para conseguir las metas
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mision comun de la
organizacion, focalizada en el
progreso de los alumnos.

comunes. Esto implica establecer
valores y alinear al staff y a los
alumnos de acuerdo con ellos

Desarrollar al personal

Habilidad que debe tener el lider
para potenciar aquellas
capacidades de los miembros de
la organizacién necesarias para
movilizarse de manera
productiva en funcion de dichas
metas.

Desarrollo profesional, atencion,
incentivos 0 apoyo, procesos
deliberativos que amplien la
capacidad de los miembros para
responder  mejor a las
situaciones.

Redisefiar la organizacion.

Establecer condiciones de trabajo
gue posibiliten al personal un
desarrollo de sus motivaciones y
capacidades, con practicas que
construyen una cultura
colaborativa, faciliten el trabajo y
el cambio en la cultura escolar,
asi como gestionar el entorno.

Creacion de tiempos comunes de
planificacion para profesores,
establecimiento de estructuras
grupales para la resolucion de
problemas,  distribucion  del
liderazgo y mayor implicacién
del profesorado en la toma de
decisiones

Gestionar los programas de
ensefianza y aprendizaje.

Conjunto de tareas destinadas a
supervisar 'y  evaluar la
ensefianza, coordinar el
curriculum, proveer los recursos
necesarios y seguir el progreso de
los alumnos.

la sala de aula.
Motivar, emocionalmente, al
profesorado, con actitud de
confianza hacia ellos y sus
capacidades, promoviendo su
iniciativa y apertura a nuevas
ideas y practicas.

Supervisar

Fuente: Leithwood, Day, Sammons, Harris, y Hopkins, (2006).

Por consiguiente, si el objetivo es la mejora de las competencias ciudadanas en los estudiantes, se
deben intervenir y redisefiar aquellas estructuras que hacen posible la mejora en las aulas, apoyando y
estimulando el trabajo del profesorado en clase. Los equipos directivos estan llamados a ser los lideres

pedagdgicos de la escuela (Bolivar, 2010).
4.3 Précticas colaborativas

En el contexto de la escuela, la cultura de colaboracion es una opcién muy interesante que reta a la
cultura de la competicidn (Pino-Yancovic et al., 2019). La colaboracion es un camino ya demostrado para
generar innovacion y mejora, que aumenta el rendimiento de los estudiantes y la retencion de maestros

(Hargreaves, y O"Connor, (2018).

Para lograrlo se requiere generar un proceso intencionado de largo plazo en el que prevalezca un
clima de confianzay respeto, basado en el apoyo, la reciprocidad y la responsabilidad compartida (Ahumada

etal., 2019). El desarrollo de proyectos interdisciplinarios y la resolucion conjunta de problemas demandan
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una fuerte interdependencia sobre la base de valores compartidos y se asienta en intercambios con una gran

potencialidad para generar nuevos aprendizajes (Ahumada et al., 2022).

4.3.1 Estrategias colaborativas de intervencion. Disefio de las cuatro B.

A partir de un estudio global de profesionalismo colaborativo (Hargreaves y O'Connor, 2018) existe
un marco para que “los maestros transformen la ensefianza y el aprendizaje juntos para trabajar con todos
los estudiantes para desarrollar vidas llenas de significado, propdsito y éxito (pag.4)”. Estas formas permiten
que los profesores trabajen juntos con profundidad, confianza y precision para lograr un impacto y fue
nominada por sus autores como disefio de las cuatro B (pag.124) por sus iniciales en inglés: Before, Beside,
Beyond and Betwixt. La descripcion de estos pasos es la siguiente:

Before. Antes del momento en que lo presenciamos, incluida la confianza que habia que establecer,
cuénto tiempo habian estado los lideres clave en la escuela, etc.;

Beside. Ademas de la innovacion, de qué formas la financiacion, las politicas, las prioridades y las
iniciativas en competencia apoyaron la innovacion, o al menos no la socavaron;

Beyond. Mas alla de la practica en si, incluida la participacion de docentes y lideres en redes
adicionales y oportunidades de aprendizaje, y la contribucién de recursos o politicas de los sistemas
provinciales, estatales o nacionales; y

Betwixt. Entre los colaboradores, en el sentido de entendimientos compartidos y normas culturales

de colaboracion (o su ausencia) en la escuela, el sistema o la sociedad en su conjunto.

En esa direccion se destaca el rol central del maestro como agente solucionador de conflictos, ya
gue cuenta con una autoridad moral que es reconocida por los estudiantes, como también, el ejemplo para
seguir en todas sus acciones, ya sean positivas 0 negativas. Para el inicio de este estudio se definen en ese
sentido cuatro categorias de andlisis: convivencia, conflictos, solucion de conflictos y comunicacion
(Bobadilla y Pefia, 2020).

En el contexto, este sera el Plan de Mejoramiento, como conjunto de medidas establecidas para
producir cambios significativos en los objetivos estratégicos de la institucion, el cual seglin la Guia 34
engrana el Proyecto Educativo Institucional -PEI y el plan de estudios, para orientar las acciones escolares

hacia el logro de los propositos y las metas definidas por el equipo directivo y la comunidad educativa.
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El proyecto aporta a la Gestion Académica en el proceso de las Practicas Pedagogicas, por cuanto
esta intervencion permite organizar las actividades de la institucion educativa para lograr que los estudiantes
aprendan y desarrollen sus competencias, en su componente de generar opciones didacticas para las areas,
asignaturas y proyectos transversales, en cuanto a la formacién en las competencias y habilidades

ciudadanas.

4.4 Familias emergentes resultantes de las codificaciones

Se hace una descripcién sucinta de las unidades de andlisis que resultaron relevantes para la
comunidad educativa de docentes. Luego de la codificacion 2 en el ciclo 3 se encuentran las familias de
dimensiones para analizar las asociaciones de codigos que guardan relacién entre si, que arrojan nuevos
datos en la investigacion (Requena, Carrero y Soriano, 2006). Estas familias resultantes fueron: Actitudes,
normas, formas de relacionarse con los otros, comunicacion y reflexion. En esta revision se presentan
reflexiones sobre las dos primeras y sobre los conceptos que presentaron mayores recurrencias a fin de hacer

su abordaje en el plan de mejoramiento institucional por este afio.

4.4.1 Actitudes

Respeto. Es la dignidad que tenemos en igualdad de condiciones de conformidad con la Constitucion
y la Ley, la consideracion y la cortesia propias del ser humano (Presidencia de la RepUblica, 2023). Es un
valor que suscita el reconocimiento de la dignidad humana y la preocupacion por los derechos humanaos, el
cual sienta las bases para construir una convivencia verdaderamente pacifica y sirve de base para la accion
comun. Respetar significa aprender a cultivar en nosotros mismos la alegria, el respeto, la ternura y la

bondad, hasta el punto de poder afirmar que a diario somos felices haciendo felices a los demas.

También significa acoger y tratar a los compafieros y demas ciudadanos como se merecen,
independientemente de las diferencias de opinion, de acuerdo con su dignidad humana, reconociendo que
todos somos iguales y que independientemente de su posicion en la comunidad educativa, reconocemos su

dignidad y autonomia.

Participacion. Se entiende como la capacidad de las personas para involucrarse genuina y
sinceramente en las situaciones sociales que les conciernen. Este concepto de participacion genera también
otro concepto fundamental de la democracia: la ciudadania activa. En este orden de ideas, la participacion

de los nifios, nifias y adolescentes (NNA) en el ambito escolar es sumamente importante para la formacion
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de la democracia y para ser ciudadanos activos. Para saber hasta qué punto los NNA llevan a cabo una
participacion auténtica, diferentes autores han propuesto una graduacién por niveles, tomando en cuenta el

rol de los nifios y nifias, asi como el papel que los adultos desempefian en el proceso:

1. Simple: los nifios y las nifias son meros espectadores o ejecutantes pasivos dentro del proyecto;

2. consultiva: en que se les pregunta a los infantes su opinion respecto de algin asunto en concreto;

3. proyectiva: los NNA se convierten en agentes activos que intervienen en el desarrollo de todo el
proyecto disefiandolo, planeandolo y ejecutandolo, y

4. metaparticipativa: en la que los propios nifios y nifias generan nuevos espacios y mecanismos de

participacion (Pérez y Ochoa, 2017).

Honestidad. En el ambito académico un eje fundamental del trabajo de los estudiantes es la
elaboracién de tareas académicas, las cuales deben ser elaboradas con principios éticos, que garanticen el
uso correcto de la informacion utilizada y la preservacion de la propiedad intelectual y la legalidad vigente,
fomentando la integridad académica y la cultura deontolégica en las aulas... (Alfaro y De Juan, 2014). Las
instituciones académicas deben corregir estas conductas a través de elementos de educacién moral, como
educacion moral: costumbres, habitos, principios y normas para guiar las acciones (Pérez, Mufoz, y
Espifieira, 2022).

4.4.2 Normas

La humanidad ha establecido unos acuerdos de gran importancia, para promover y proteger los
principios necesarios para la vida en comun. Estos grandes acuerdos son el horizonte de formacion de las
competencias ciudadanas, de ellos el fundamental y de compromiso mundial es la Declaracién Universal de
los Derechos de los Derechos Humanos. A nivel nacional, la Constitucion Politica de 1991 es la norma de
normas, que fue construida a través de un proceso amplio de deliberacion que involucré a diversas fuerzas
del pais en este acuerdo méaximo que incorpora los Derechos Humanos y los demas marcos legales
internacionales ratificados por Colombia. Estos son los referentes para la formacion de ciudadania en el pais
gue permite comprender el hacer parte de la sociedad colombiana como Estado Social de Derecho.

Es responsabilidad de los adultos proveer la informacion para que los nifios puedan comprender
estas normas progresivamente, en ambitos de accion cada vez més amplios y que trasciendan para el
desempefio ciudadano en contextos reales desde una perspectiva de desarrollo de posturas valorativas y de
conocimiento frente a las normas por parte de los estudiantes (MEN, 2004c).

Responsabilidad. Es el cumplimiento de los propios deberes, consecuencia de la naturaleza y de los

fines humanos, ante su conciencia, las personas y la sociedad.
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Esta presente la responsabilidad cuando hay capacidad de responder con rapidez y precision a las
tareas o labores asignadas, se aceptan voluntariamente las consecuencias de los actos, errores o
equivocaciones y se estd dispuesto a corregirlos. Poner excusas o evitar compromisos es falta de
responsabilidad.

Compromiso. Se puede entender el compromiso como una firme disposicion y creencia para lograr
los objetivos actuando mas alla del deber, con actitud cooperativa, en una colaboracién que va mas alla de
lo acordado. Es la decision de involucrarse con entusiasmo y persistencia en la solucién de problemas
relacionados con la causa comun del grupo, enfocados en la colaboracidn, la cooperacion y el cumplimiento

de las obligaciones para lograr metas y objetivos (Presidencia de la Republica, 2023).

Las tres unidades de andlisis iniciales abordadas: competencias ciudadanas, liderazgo educativo y
practicas colaborativas se relacionan con el fin de mejorar los aprendizajes de las habilidades y competencias
en las actitudes y practicas ciudadanas. En este trabajo de investigacion accion en la escuela se propuso
implementar una estrategia que permitiera a través del reconocimiento de los conocimientos y propésitos
de los docentes la construccion de acuerdos la implementacion de acciones para mejorar la formacion de las
competencias ciudadanas. Para ello se tuvo en cuenta el liderazgo educativo como esencial componente
dinamizador, en el desarrollo del trabajo colaborativo para impactar positivamente los aprendizajes

significativos de los estudiantes.



5. Estado Del Arte

Para la elaboracion del estado del arte relacionado con esta propuesta de investigacion se
realizé un rastreo de publicaciones cientificas a partir del afio 2016, en las bases de datos segun los
conceptos clave abordados en el marco teérico: competencias ciudadanas, liderazgo educativo y
practicas colaborativas. Presentamos los resultados de esas busquedas y la relevancia de esos aportes
al presente estudio.

5.1 Estudios sobre el desarrollo de las competencias ciudadanas

En 2016 la Universitat de Barcelona avala una experiencia de epistemologia subjetivista que
abordd una metodologia cualitativa la que combina en el disefio de investigacion tipo evaluacion
participativa, técnicas de recoleccién de datos como cuestionarios, grupos focales, entrevistas,

analisis de documentos analisis del discurso y la observacion.

Se llevo a cabo en el suroccidente colombiano y fue sistematizada a través de la tesis doctoral
“Formacion ciudadana de docentes del suroccidente colombiano desde una perspectiva participativa”
(Martinez, 2016) que abordd las categorias de multiculturalidad e interculturalidad, habilidades
psicosociales y habilidades para la vida, con la participacion de 66 docentes de 27 instituciones

educativas y 138 familias de estudiantes.

El estudio comportd cuatro fases: Diagnostico participativo, Evaluacion participativa del
disefio del programa de formacion ciudadana para docentes, Evaluacidn participativa del proceso de
implementacion del programa y Evaluacién participativa de resultados del programa. Para el disefio
del modelo se rastrearon las diez habilidades genéricas sugeridas por la OMS desde 1993: Manejo
de emociones, comunicacién efectiva, relaciones interpersonales, empatia, toma de decisiones,
resolucion de conflictos, pensamiento critico, autoconocimiento, manejo del estrés y pensamiento

creativo (pag. 300).

En el disefio metodologico de la fase 1, Diagnostico participativo, el investigador generd un

momento previo en el que identifico las necesidades de formacion ciudadana desde el contexto social
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y educativo a partir de fuentes secundarias, usé para ello como instrumento fichas bibliogréaficas para

analizar documentos y procesoé los datos a través de analisis documental.

Seguidamente en la fase 1 realiz6 el momento 1. Identificacion de necesidades de formacion
ciudadana desde el contexto social y educativo a partir de fuentes primarias en dos instituciones del
norte del Cauca, para lo cual usdé notas de campo, entrevistas semiestructuradas y encuestas y
nuevamente procesO a través de andlisis documental. Como momento 2 de la fase 1 realizé el
replanteamiento de la investigacion y un diagnostico participativo para la identificacion de
necesidades de formacion ciudadana del grupo de docentes investigadores participantes, los cuales
se realizaron a partir de autoinformes y un cuestionario Escala Likert y se procesaron los datos
resultantes con matrices de vaciado u apoyo del programa estadistico SPSS.

En las fases 2, 3y 4, los datos obtenidos se analizaron a través de triangulaciones Inter e
intra-instrumentos. La fase 2 incluyd la realizacion de entrevistas no estructuradas y grupos de
discusion con los participantes, que se analizaron utilizando matrices de vaciado y anélisis
cualitativo. Durante la fase 3, se evalud la implementacion del programa a través de talleres
participativos, autoinformes y datos secundarios, con los instrumentos guia taller, protocolo y guia
para el acompafiamiento de los proyectos pedagdgicos de formacién ciudadana. También se

procesaron empleando matrices de vaciado, andlisis cualitativo y analisis documental.

Ya en la fase 4 se realiz6 la evaluacion participativa de los resultados del programa de
formacion ciudadana para docentes en relacién con las transformaciones en las practicas ciudadanas,
buscé que los docentes investigadores participantes asumieran el rol de agentes transformadores y
criticos “capaces de gobernar su propia vida, de asumir su participacion activa en la transformacion

de sus practicas ciudadanas y de autoevaluarse criticamente” (pag. 431).

El autor informa que procesamiento de los datos se realiz6 en las cuatro fases a traves de
técnicas de triangulacion entre los instrumentos, con los siguientes criterios de rigor para los
instrumentos cualitativos: posicionamiento, comunidad como arbitro de calidad, voz y

multivocalidad y de reflexividad. Para los datos cuantitativos no reporta.

El capitulo de las conclusiones se organiza en cinco apartados: sobre el programa, los
participantes, empoderamiento, innovacion y el Gltimo sobre las interacciones entre esos

componentes. Un aporte a este estudio es que la construccion de un modelo de formacidn ciudadana
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para docentes es pertinente cuando se construye con la participacién de los actores sociales
implicados y estos actores deciden implementar transformaciones en sus practicas cotidianas. Para
hacerlo, se tuvo presente el empoderamiento como propoésito proximo al modelo de ciudadano de
referencia: activo y en didlogo intercultural. Fue importante “la consolidaciéon de un colectivo de
trabajo en el que las relaciones interpersonales se basaron en el respeto y la confianza para encarnar

en la préctica el discurso ciudadano que se proclama.” (pag. 618).

De alli que las préacticas ciudadanas que experimentaron una mayor transformacion fueron
las relacionadas con el ser relacional y el ser racional, asi como la convivencia y el saber-pensar.
Estas se articulan a través de habilidades para la vida, como la comunicacion efectiva y el
pensamiento critico. La formacion de competencias ciudadanas requiere capacidades relacionadas
con la totalidad del ser, ya que corresponden a la formacién de la identidad en este caso -la funcion
docente en sus préacticas ciudadanas-, que es dinamica o abierta a su capacidad de cambio.

En la construccion del conocimiento intercultural, fue importante reconocer el tipo de
conocimiento inclusivo y colectivo que ofrece una identidad diferenciada. Se constaté que muchos
profesores no eran conscientes del potencial de transformacién social que entrafiaba su préactica
profesional y, al descubrirlo, se sintieron abrumados por la responsabilidad que conlleva desarrollar

herramientas, conocimientos, actitudes y habilidades adecuados para influir en sus distintos entornos.

Otro estudio relevante por considerar es el Estudio Internacional de Educacion Civica y
Ciudadana (ICCS por sus siglas en inglés: International Civic and Citizenship Education Study) que
es un proyecto de la Asociacién Internacional para la Evaluacion del Rendimiento Académico (IEA).
Su objetivo es investigar las distintas formas en que se prepara a los jévenes para asumir su papel

como ciudadanos.

La participacion de Colombia en el Estudio Internacional de Educacién Civica y Ciudadana
(CIEC) forma parte de su politica de mejora de la calidad de la educacion. Proporciona informacion
valiosa para la toma de decisiones de politica publica y contribuye al cumplimiento de los objetivos
del sistema educativo en la formacion de individuos defensores de sus derechos, garantes de sus
responsabilidades y capaces de ejercer plenamente su ciudadania (ICFES, 2010). La evaluacion es
un elemento esencial para identificar qué saben los alumnos y como pueden demostrar su rendimiento
en comparacién con otros paises con distintos niveles de desarrollo en educacion civica y ciudadana
(ICFES, 2010).
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En este este estudio, la poblacion fue enfocada a jévenes de 14 afios. A nivel internacional,
el estudio se ocup6 de 24 paises: 15 europeos, 5 latinoamericanos y 4 asiaticos. En Colombia se
aplico a 150 colegios, 6045 estudiantes, 1621 profesores y 150 rectores. La seleccion de la muestra
fue probabilistica y representativa del pais, con un disefio de muestreo estratificado y sistematico
para los colegios y un muestreo aleatorio simple para seleccionar a los estudiantes evaluados. Las
variables que se utilizaron para seleccionar la muestra estuvieron relacionadas con el sector (oficial

0 privados) y la zona (rural o urbano) del establecimiento, entre otros.

Su marco de evaluacion estuvo compuesto por dos partes: la primera de civica y ciudadania
y la segunda los contextos. La civica y ciudadania se dividié en tres dimensiones: dominios de
contenido, cognitivos y afectivo conductuales. Y los contextos en cuatro: de la comunidad general,
de centros educativos y aulas, familiar y del individuo. Los instrumentos de evaluacién fueron
cuestionarios. Los profesores y rectores ingresaron a una pagina web para contestar la encuesta. A
los estudiantes les proporcionaron tres médulos en papel: una prueba cognitiva, un cuestionario y un

modulo latinoamericano.

La escala de conocimiento civico hizo referencia a las habilidades cognitivas y al
entendimiento de las instituciones y los procesos necesarios para que los estudiantes pudieran opinar
y debatir sobre su comunidad o cualquier tema particular al tiempo que involucrarse en la vida civica.
Para agrupar y describir las habilidades de los estudiantes, se organizaron en cuatro niveles (Tabla
4).

Tabla 4

Niveles de desempefio en conocimiento civico
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Nivel de Descriptores
desempeiio
Nivel A « Identificar los objetivos estratégicos de un programa de consumo ético.
(maés de * Reconoce los mecanismos por los que el debate publico y la comunicacion
563 pueden beneficiar a la sociedad.
puntos) * Relaciona los beneficios del entendimiento intercultural amplio en la
sociedad.

* Justifica la separacion de poderes entre las ramas legislativa y judicial.
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* Relaciona los principios gobierno justo y equitativo con las leyes
relacionadas con la divulgacion de

donaciones financieras a los partidos politicos.

* Evaluta la igualdad y la inclusion de una politica publica.

* Identifica la razon para tener periodos legislativos limitados.

* Reconoce las principales caracteristicas de una economia de libre mercado

y la propiedad de una empresa Multinacional

Nivel B * Relaciona la independencia de una autoridad estatutaria con el
(entre 479 mantenimiento de la confianza publica en las decisiones realizadas por la
y autoridad.
562 * Generaliza el riesgo econdémico de la globalizacién en los paises en
puntos) desarrollo en contextos locales.
* Comprende que los ciudadanos informados estan en capacidad de tomar
mejores decisiones cuando participan en elecciones.
* Relacionan la responsabilidad con la representatividad de una democracia.
* Describen el rol principal de una legislatura o congreso.
* Define el rol principal de una constitucion.
* Analiza la relaciéon entre el gobierno y las fuerzas armadas en una
democracia.
* Relaciona el dafio de un gobierno controlado por los medios de
comunicacion.
* Reconoce la responsabilidad de la proteccion al medio ambiente con las
acciones individuales de las personas.
Nivel C * Relaciona la libertad de prensa con la precision de la informacion
(entre 395 proporcionada al publico por los medios de comunicacion.
y 478 * Justifica el voto voluntario en el contexto de la libertad de expresion
puntos) politica.

* Identifica que los lideres democraticos deben ser conscientes de las
necesidades de las personas.

* Contempla que la Declaracion Universal de los Derechos Humanos de las
Naciones Unidas esta destinada a aplicarse a todas las personas.

* Identifica el valor que tiene el internet como una herramienta comunicativa
en la participacion civica.

« Establece el valor de ser un votante informado.
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» Entiende que los gobiernos tienen responsabilidades con todos los
ciudadanos.

* Reconoce que brindar ayuda internacional puede ayudar a la estabilidad
regional de paises en conflicto.

* Reconoce la motivacion civica detras de un acto de consumismo ético.

Nivel D * Identifica la defensa de la soberania nacional como el rol principal de las
(entre 311 fuerzas armadas.
y * Relaciona el derecho a la ayuda médica como motivacion para trabajar con
394 una organizacion médica.
puntos) * Relaciona la importancia del voto secreto y la libertad de eleccion de los
votantes.

* Entiende que los voluntariados generan una contribucion a la sociedad.

* Reconoce que todas las personas son iguales ante la ley.

Fuente: MEN ICFES (2018, pag. 20).

Los estudiantes colombianos que presentaron la prueba se desempefiaron asi: 17,4 % alcanz6
el nivel A, 35,4 % en el nivel B, 31,3 % en el nivel C, 13,8 % en el nivel Dy 2,1 % en el nivel D.
Estos resultados ubican a Colombia como el dieciochoavo pais con mayor proporcién de estudiantes

en el nivel A, el segundo mayor porcentaje de Latinoamérica, después de Chile.

En cuanto al compromiso civico, este expresa el nivel de participacién de los estudiantes en
la sociedad, su interés y disposicion para ser parte de los procesos ciudadanos y sus intenciones y
expectativas frente al futuro. Esta dimension trasciende la esfera politica y vincula al ciudadano con
la cotidianidad de su comunidad. Los resultados arrojaron que el 79% de los estudiantes colombianos
se informd sobre temas politicos o sociales a través de la television, el 35% leyo noticias nacionales
e internacionales en el periddico y el 45% mantuvo conversaciones con sus padres sobre lo que ocurre
en otros paises. Ademas, el 29% utilizo Internet para buscar informacion sobre temas politicos o
sociales, el 11% public6 un comentario o una imagen relacionada con estos temas, y el 16%

compartié el mensaje de otras personas cuando se mencionaron estos contenidos.

Referente a la participacion civica dentro y fuera del colegio, es importante revisar estos
aspectos porque podrian contribuir a niveles mas altos de participacion politica. El porcentaje de
estudiantes de Colombia que voto por la eleccion del representante de clase fue significativamente

més alto que el promedio ICCS, alcanzando la primera posicién a nivel Latinoamérica. De igual



forma, la participacion de los estudiantes en la toma de decisiones sobre el funcionamiento del
colegio superé significativamente el promedio ICCS y posicioné a Colombia en una ubicacion
intermedia frente a los demas paises analizados. Por Gltimo, la postulacion de estudiantes a la
eleccion del representante de clase alcanzo el porcentaje méas bajo de las tres actividades consultadas
(42 %).

Respecto a la participacion fuera del colegio, el 12 % de los jovenes participaron en una
organizacion juvenil afiliada a un partido politico o sindicato, 54 % reportaron haber participado en
un grupo voluntario haciendo algo para ayudar a la comunidad y 34 % hicieron parte de jovenes que
hacen campafia por un tema civico. En todas las actividades, el resultado es significativamente mas
alto al promedio ICCS.

Otros aspectos que se indagaron fueron las actitudes de los estudiantes hacia los asuntos
importantes de la sociedad (democracia, igualdad de oportunidades), la percepcion de los estudiantes
hacia las amenazas globales, la confianza de los estudiantes en las instituciones y la influencia de la

religion.

En cuanto al contexto del colegio para la educacién civica y ciudadana, se analizaron los
procesos participativos e interacciones sociales en el colegio: participacion a nivel escolar, clima del
colegio y el aula. A nivel Latinoamérica, los resultados dan cuenta de altos porcentajes de abuso
verbal por el uso sobrenombres y de burlas para referirse a los compafieros, con rangos nacionales
entre 52 % (Chile) y 64 % (Per(). En promedio, los porcentajes mas bajos se registran en el uso de

la violencia fisica y la publicacién de fotos ofensivas, 15 % (Chile) y 8 % (Colombia).

A nivel comparativo, el promedio ICCS 2016 es significativamente inferior a la media
Latinoamérica en todas las experiencias reportadas, salvo cuando se presentan amenazas de dafio
entre comparieros, en este caso las medias son similares. La intimidacién en Colombia reporta bajos
indices en todos los eventos indagados: excepto en el comportamiento agresivo de un estudiante
hacia otro estudiante, el porcentaje de estudiantes del pais es menor o similar a la media ICCS 2016.
De hecho, en Colombia la intimidacion de un estudiante por parte de su profesor y la intimidacion a
un profesor por parte de su estudiante, muestran el menor nivel de reporte en Latinoamérica, 10 % y

6 % respectivamente.
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De especial interés para el presente estudio es el aparte 5.4 referido al “Aprendizaje civico
en el colegio, actividades civicas y de ciudadania en las aulas y preparacion de los docentes™ (pag.
59). Presentan el porcentaje de profesores que reportaron actividades de educacion civica y ciudadana
en el colegio. En promedio, las préacticas mas comunes en los paises latinoamericanos participantes
se presentaron cuando los alumnos estudian libros de texto, discutieron temas de actualidad y
trabajaron en pequefios grupos sobre diferentes aspectos. Las de menor acogida entre los docentes se
presentaron en cuanto a que los estudiantes propongan temas para las siguientes sesiones o trabajen
en proyectos que involucren recoleccion de informacion por fuera del aula de clase. En Colombia,
solo un 25 % de los docentes afirmaron que los estudiantes propusieron temas para las siguientes
clases, y solo un 18 % que trabajaron en proyectos que involucraron recoleccion de informacion por

fuera del aula de clase.

De manera complementaria, la informacion sobre la preparacion de los profesores en la
ensefianza de habilidades y temas civicos y ciudadanos en Colombia arrojé que 86 % de los docentes
afirma sentirse bien preparado en la ensefianza de resolucion de conflictos, 85 % en el conocimiento
de la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres y 83 % en los derechos y responsabilidades
de los ciudadanos, siendo estos los temas que denotan mejor preparacién de los docentes. En los
temas en que los docentes afirman tener menor preparacién son la comunidad mundial vy
organizaciones internacionales, 52 %, emigracion e inmigracién, 62 %, y uso responsable de la

internet, 67 %.

En otro estudio ya en el ambito de la localidad de Engativa en Bogota, Colombia, Bernate y
sus colaboradores en 2019 realizan una investigacion cuyo objetivo fue caracterizar las competencias
ciudadanas, orientadas a las habilidades sociales. En esa institucion educativa existen grandes
dificultades en la interaccidn entre los alumnos y en la resolucion de conflictos de forma asertiva. En
la clase de educacion fisica no se fomentaban las habilidades sociales mediante el juego cooperativo
o diferentes didacticas, lo que tuvo consecuencias negativas para el desarrollo individual (Bernate et
al. 2019).

Para estudiar este fendmeno se aplico la prueba de Habilidades Sociales (HH. SS) de 50
items elaborado por Goldstein, Sprafkin, Gershaw, & Klein (1989) a una muestra incidental de 242
estudiantes de los grados sexto y octavo. El analisis estadistico se realiz6 con técnicas de estadistica
descriptiva y las variables analizadas fueron: grupo I: primeras habilidades sociales; grupo II:

habilidades sociales avanzadas; grupo Il1: habilidades relacionadas con los sentimientos; grupo 1V:
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habilidades alternativas a la agresién; grupo V: habilidades para afrontar el estrés; y grupo VI:

habilidades de planificacion.

Los principales resultados reflejaron que los grupos I, II, IV y VI mostraron puntuaciones
aceptables con respecto a la media aritmética, mientras que los grupos 111y V reflejaron puntuaciones
bajas. Se concluyd que las habilidades sociales deben trabajarse desde la primera infancia, ya que los

seres humanos no nacen con ellas, sino que las desarrollan a través de la experiencia y la educacion.

Surge la reflexion en torno a la necesidad del abordaje de la formacion de las competencias
ciudadanas desde todos los dominios y espacios de la escuela. Para este caso en particular, el deporte
es una herramienta para ensefiar resistencia y estimular el sentimiento de juego limpio y respeto a las
normas, el esfuerzo coordinado y la subordinacién de los intereses personales a los del grupo. Desde
la educacidn fisica, el deporte escolar puede mejorar las habilidades ciudadanas, concretamente las
habilidades sociales, como el respeto a los demas y a sus diferencias, asi como saber escuchar. Los
deportes de equipo pueden aplicarse para ayudar a reforzar la buena comunicacion, la integracion
con los compafieros y, sobre todo, el respeto a las diferencias. También refuerzan virtudes como la

superacion, la lealtad, la justicia, el trabajo en equipo, el compafierismo y la tolerancia.

Los autores plantean que los resultados obtenidos en este tipo de pruebas deben idealmente
tenerse en cuenta para crear estrategias que mejoren la inteligencia emocional de los alumnos. Para
ello, se requiere contar con un plan que se centre en el desarrollo y la practica continua de habilidades
relacionadas con las emociones, como: empatia, autoconocimiento, autocontrol, asertividad,

comunicacion y resolucién de problemas.

5.2 Investigaciones sobre el liderazgo educativo y la colaboracion entre docentes
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En el contexto internacional una investigacion destacada sobre el liderazgo educativo es la del

Profesionalismo Colaborativo en las Escuelas Nacionales Blue Ribbon de EE. UU. de 2022, en la que

Visone plantea las preguntas ¢cdmo colaboran los maestros en NBRS? ;de qué manera son evidentes el

capital social y decisional y el profesionalismo colaborativo en NBRS? Y la pregunta que es de interés para

el presente estudio ¢cdmo apoyan los lideres de NBRS el desarrollo del capital social y decisional y el

profesionalismo colaborativo en sus escuelas?
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Los directores y lideres docentes (identificados como lideres por sus directores) fueron
seleccionados para el estudio seleccionando al azar NBRS 2020 y 2021 del sitio web del Departamento de
Educacion de EE. UU. En total, 19 lideres escolares participaron en el estudio, incluidos 11 directores y 8
docentes lideres, en representacion de 10 NBRS. Las escuelas seleccionadas eran de las regiones del
suroeste, Nueva Inglaterra, medio Atlantico y medio oeste de EE. UU. La experiencia en los roles actuales

de director vari6 de 1 a 16 afios, mientras que la experiencia de los lideres docentes varié de 7 a 15 afios.

El protocolo para entrevista semiestructurada fue el registrado en la Tabla 5, y se transcribieron y
editaron mientras se grababa el audio para hacerlas mas precisas. Las entrevistas continuaron hasta alcanzar

la saturacion de las ideas principales.
Tabla 5

items del protocolo de entrevista semiestructurada

item Pregunta
1.
Comparta acerca de las relaciones profesionales entre los maestros en su escuela.
2.
¢De qué manera se apoyan mutuamente los maestros en su escuela?
3.
¢Qué estructuras colaborativas, tanto formales como informales, permiten que los
docentes aprendan unos con otros?
4,
¢Hay algo Unico o diferente en la forma en que colaboran los maestros de su escuela?
5.
Explique cdmo la pandemia de COVID-19 ha cambiado la forma en que sus maestros
colaboran entre si.
6.
¢Como influye el liderazgo en las practicas que compartio en los Gltimos cinco
elementos sobre la colaboracion?
7.
¢Como influye la cultura escolar en las practicas que compartio en los tltimos seis
puntos sobre la colaboracion?
8.

¢Qué impacto han tenido las practicas colaborativas de sus maestros en el éxito de su
escuela?
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¢Hay algo méas que desee compartir conmigo sobre las practicas de colaboracién de su
escuela?

Fuente: Visone, J. (2022). Collaborative professionalism in US National Blue Ribbon Schools,

International Journal of Leadership in Education.

Segun el investigador, el analisis de datos cualitativos se realizé con teoria fundamentada (Strauss
y Corbin, 1998) y comparacion constante (Glaser, 1965). Antes de la recopilacion de datos, la codificacion
cerrada incluia la identificacion de posibles codigos consistentes con la literatura revisada. Al analizar las
transcripciones de las entrevistas, la codificacion abierta produjo nuevos cddigos. La codificacion axial
revelé elementos contextuales dentro de los codigos, incluida la frecuencia de ocurrencia, el uso del codigo
y el rango de significado. Tras la codificacion axial, surgieron categorias y el andlisis de estas categorias
generd temas. La codificacion abierta y cerrada produjo 54 cddigos y 1077 instancias codificadas en total.
De la lista completa de 54 cddigos observados, la codificacion axial y categdrica arrojé los siguientes temas,
en torno a los cuales se informaran los resultados: autonomia solidaria, trabajo colectivo de calidad versus

practica aislada, y las relaciones y el disfrute sustentan una cultura solidaria.

Especificamente, en cuanto a la autonomia de apoyo las conclusiones revelaron que es el resultado
de la confianza y el aprecio que los lideres sienten por sus profesores. Las expresiones de confianza (13:40)
fueron frecuentes en este tema. Se ha observado que el éxito de la colaboracién dentro de una institucion
requiere tanto una relacion de confianza entre los lideres y los profesores, como una orientacion clara por
parte de la direccion. Esto se reflejaba en las précticas de apoyo de los administradores (20:43), como
permitirles un acceso abierto (8:10), facultar a los profesores para tomar decisiones (9:16), promover

conductas de riesgo (7:10) y ser comprensivos con las perspectivas de los profesores (4:4).

Adicionalmente, los lideres estaban a favor de que los profesores se dirigieran entre pares (9:19).
Otra parte de la autonomia de apoyo era la existencia de un liderazgo distribuido (17:28), que ofrecia
oportunidades para que los profesores participaran en las decisiones de la escuela. En este tema, los
profesores lideres reconocieron la autonomia solidaria y lo importantes que eran los lideres para ellos como

profesionales, debido a las elevadas expectativas (10:21) que tenian de si mismos.

Por otra parte, los lideres de la NBRS reiteraron el trabajo colaborativo. En particular, reconocieron
la importancia de la colaboracion (19:47), expresando que era esencial para su trabajo y su éxito. También

se mencion6 a menudo el trabajo en equipo (20:52), que implica un estado en el que las tareas se realizan
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mediante la interdependencia. También se menciond el concepto de confianza mutua de los profesores
(12:30), que esta relacionado con los dos cddigos mencionados. Los educadores de la NBRS trabajaban
juntos a menudo para planificar la instruccion (15:27), aprovechando para ello el tiempo compartido. Todos
sentian una responsabilidad compartida (12:26) con el enfoque hacia sus alumnos (12:25), y resulté muy

consistente el acuerdo en que la colaboracién era beneficiosa y debia llevarse a cabo con frecuencia.

Llegado a este punto, las conclusiones que reportan respecto al interrogante ;Como apoyan los
lideres de NBRS el desarrollo del capital social y decisional y el profesionalismo colaborativo en sus
escuelas? fueron de ciclos de retroalimentacion positiva, en la interpretacion de los investigadores, alineada
con la autonomia colectiva de Hargreaves y O’Connor (2018) y Visone (2018) en cuanto a confianza en los
maestros y valoracion de sus ideas. En la medida que los docentes demostraron ser capaces, trabajadores,
centrados en los estudiantes y orientados a los resultados, los administradores les otorgaron més autonomia.
En cuanto a las condiciones logisticas que los lideres generaron para la colaboracion entre docentes, no se

especificd de qué manera otorgaron gradualmente esa autonomia.

Por altimo, el aporte mas interesante lo constituye la generacién de culturas de apoyo, relacion y en
algunas oportunidades, diversion, lo cual se explica en cuanto a que se requiere confianza y simpatia entre
las personas para la colaboracion. Estas acciones fueron impulsadas tanto por los maestros como por los

lideres.

En cuanto a como conseguir un ambiente de colaboracién docente, la revista REICE publicé en
2023 un estudio mixto realizado en Chile ofrece datos para la prediccion de la colaboracion docente (Ortega
et al., 2023). La colaboracién entre profesores es fundamental para el avance de la mejora escolar, ya que
permite compartir recursos y habilidades que pueden mejorar las actividades en el aula y, en consecuencia,
beneficiar el desarrollo de los alumnos. Este estudio examind 10 escuelas publicas chilenas para identificar
patrones de busqueda de apoyo, al tiempo que examinaba qué factores podrian influir en ellos, combinando

tanto analisis de redes sociales (ARS) como entrevistas. Las hipdtesis de trabajo fueron:

» H1: Existira variacion, entre escuelas, en los patrones de busqueda de apoyo para la mejora de las
précticas de ensefianza, tanto en términos de niveles de colaboracion como de centralizacion.

» H2: Es mas probable que los educadores busquen apoyo de colegas con quienes ya comparten un
colega en comun que les proporciona apoyo. Es decir, los vinculos tenderan a formar estructuras triadicas

transitivas (clusterizacion) (pag.67).
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* H3: En establecimientos con mayores niveles de colaboracion, los educadores reportaran
condiciones estructurales mas favorables para la colaboracién (pég. 68).

* H4: Es mas probable que los educadores con menor experiencia, sin cargos directivos y con
mayores necesidades de desarrollo profesional busquen apoyo entre colegas para la mejora de las practicas
de ensefianza.

* H5: Es mas probable que los educadores con mayor experiencia y con cargos directivos sean
buscados para apoyar a colegas en la mejora de las practicas de ensefianza.

* H6: Es mas probable que los educadores busquen apoyo de colegas que tienen similares

caracteristicas sociodemograficas y el mismo cargo (pag.69).

Acto seguido, las hipétesis planteadas fueron validadas a través de andlisis cualitativo y cuantitativo.
En primera instancia, para el cuantitativo se realiz6 un anélisis descriptivo inicial, asociaciones bivariadas
y modelos estocasticos basados en agentes SAOM. Para el analisis cualitativo, las entrevistas se sometieron
a la técnica de andlisis de contenido con codificacion abierta segin Strauss y Corbin (2002), de la que se
generaron 262 codigos abiertos, que derivaron 12 codigos axiales y de ellos tres temas: colegialidad, apoyo

directivo y otros facilitadores/obstaculizadores.

En cuanto a los patrones de blsgueda de apoyo, normalmente se busca en un ndmero limitado de
comparfieros y estas conexiones tienden a ser unilaterales, en el estudio se percibié que tienen mucha
influencia y estan estructuradas en grupos jerarquicos. Los resultados mostraron que el patrén variaba entre
escuelas y gue el nivel de colaboracion estaba vinculado a cémo percibian los educadores sus condiciones

estructurales (colegialidad, apoyo directivo y tiempo).

Por otra parte, los profesores que no desempefian funciones directivas buscan ayuda méas a menudo,
salvo los que tienen mayores necesidades de apoyo. Los que tienen cargos directivos y mas experiencia en
el entorno escolar tienen mas probabilidades de que sus compafieros les pidan ayuda. Ademas, las personas
que comparten caracteristicas similares, como el sexo, la edad y el puesto de trabajo, suelen tener vinculos
mas fuertes entre si. Los aportes para la politica tanto en las instituciones como en los distintos niveles
orientan a mejorar la valoracion y condiciones estructurales para la colaboracion, y promover la retencion

docente, para mantener el capital social de las escuelas.

Para complementar los estudios que vinculan el liderazgo con la colaboracién docente y como hacer
viable el estudio que se plantea, el aporte de la investigacion de Krichesky y Murillo, publicada en la Revista

Educaciéon XXI1 en 2018 pretende explorar a través de un abordaje cualitativo qué enfoques colaborativos
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pueden ayudar a los profesores a aprender mas, lo que conduce a una mayor capacidad de aprendizaje
colectivo y a la capacidad de introducir y llevar a cabo iniciativas de mejora escolar. Por tratarse de una
investigacion cualitativa, utiliz6 como método un estudio de caso instrumental y etnogréafico; se observaron
detalladamente dos centros de secundaria con s6lidas culturas de trabajo colectivo que han llevado a cabo
con éxito iniciativas de innovacién. Los datos se obtuvieron a partir de entrevistas semiestructuradas (Tabla

6), analisis de documentos y observaciones participantes y no participantes.

Tabla 6

Interrogantes de las entrevistas semiestructuradas sobre practicas colaborativas y mejora escolar

item Pregunta
1.
¢Qué metas u objetivos persigue el trabajo en equipo?
2.
¢Qué modalidades y formatos adopta la colaboracion docente?
3.
¢Existen variaciones en la colaboracion docente segln areas, niveles y/o departamentos?
4,
¢Cuales son los principales contenidos de las reuniones en equipo? ;Quién y como se
definen?
5.
¢Cuales son las principales ventajas de la colaboracion percibidas por el profesorado en
esta escuela?
6.

¢Qué incidencia tiene la colaboracion en el aprendizaje docente y en la mejora escolar?

Fuente: Adaptado de Krichesky y Murillo (2018). La Colaboracién Docente Como Factor de Aprendizaje
y Promotor de Mejora. Un Estudio de Casos (pag. 140).

Previamente, se refuerza por parte de los investigadores en el rastreo tedrico que desarrollar la
colaboracion docente es arduo por las condiciones fisicas y estructurales de las organizaciones escolares,
por la falta de oportunidades formativas que permitan fortalecer las destrezas para el trabajo colaborativo y
por la limitada capacidad para gestionar posiciones divergentes. La ausencia de estructuras institucionales
para resolver problemas y repensar la practica desalienta a los docentes a vincularse en actividades

colaborativas ya que estas actividades se perciben como una distraccion de las necesidades mas apremiantes
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de sus estudiantes. Asi, la interaccion con colegas se valora positivamente en tanto sirva para resolver las
urgencias del aula.

También destacan el rol de los directivos para garantizar los ambientes necesarios para el trabajo
colaborativo pues en su gestion deben mantener enfocados los intercambios entre docentes a los
aprendizajes de los estudiantes, facilitar los recursos que fomenten el aprendizaje docente, garantizar la

periodicidad de los encuentros y mantener un entorno de confianza y de respeto mutuo.

En el andlisis de la informacion resultan dos concepciones de colaboracidn: una como politica de
trabajo y otra como estrategia de cambio. Para la primera, se favorece el clima escolar para la coherencia en
la ensefianza, la adopcion de criterios comunes y la satisfaccion docente. En la segunda, se responde a las
problematicas de los estudiantes de desmotivacion y mala convivencia y se atiende a la fragmentacion de la

practica docente, de este modo es una estrategia para responder a las necesidades de mejora de la escuela.

Otro aporte interesante de este estudio lo constituye la caracterizacion de las practicas colaborativas,
que se concreta a través de las practicas de coordinacion, el desarrollo conjunto y la resolucién de problemas,
gue a la vez atienden a las dimensiones: relaciones de trabajo interdependientes, comparten una vision o

valores comunes y suponen un aprendizaje para los profesores.

En este marco, la coordinacion ofrece las pautas de accion, trata de compartir la programacion con
los colegas, informar y estar informado sobre los temas que se estan trabajando y aungue supone alcanzar
acuerdos y decisiones, pero no genera ni potencia vinculos interdependientes sélidos entre docentes. La
coordinacién es importante pero no suficiente para generar intercambios que tengan un impacto sustancial

en el ejercicio docente.

Por otra parte, el desarrollo conjunto de recursos, proyectos interdisciplinarios o de actividades
generales puede favorecer la colaboracion docente, dependiendo de la funcion que asume cada miembro en
el proceso y su interrelacion con los colegas y si la participacion estimula nuevos aprendizajes. Entretanto,
la resolucion de problemas genera una interdependencia solida por la necesidad de escuchar ideas en la
busqueda de la solucion éptima y por la implementacion de las intervenciones. Para estas dos practicas, el
desarrollo conjunto y la resolucién de problemas, la presencia de la interdependencia y los valores

compartidos tienen gran potencialidad para generar nuevos aprendizajes.

Finalmente, para complementar los estudios del vinculo liderazgo — colaboracion docente, en 2021

Albornoz y Mejia presentan una investigacion acerca de los diversos aspectos de lo que debe hacer un lider
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para dirigir con eficacia e influir en el aprendizaje. Un andlisis del liderazgo educativo reveld que las
estrategias de liderazgo exitosas pueden dividirse en cuatro clasificaciones: establecer la direccion, formar
a las personas, reestructurar la organizacién y gestionar las actividades de instruccion (Leithwood et al.,
2005; Leithwood 2006; Leithwood et al., 2010).

La investigacion buscé reconocer la incidencia del liderazgo directivo en la promocion del vinculo
docente — estudiante como un factor asociado a la calidad, implementando un enfoque mixto con un Disefio
de Triangulacion Concurrente (DITRIAC), con una muestra de 63 estudiantes, 42 profesores y 16 directivos.
Se recolectd informacién a través de la aplicacion de tres instrumentos estandarizados basados en la
herramienta de Classroom Assessment Scoring System -CLASS: encuestas a los estudiantes de los grados
quinto y sexto del Colegio Campestre San Diego y del Colegio Bilinglie José Max Ledn, observaciones no
participantes y un instrumento de autorreflexion para los docentes que lideran los procesos de formacién en
los estudiantes de los grupos seleccionados. Se convocd un grupo focal para profesores y lideres educativos
partiendo del Marco de Liderazgo de Ontario.

Para los fines del presente estudio, es de interés el desarrollo del segundo objetivo de esta
investigacion, reconocer la influencia del liderazgo directivo en la mejora del vinculo docente-alumno en
cada una de las instituciones. A partir de la voz de docentes y directivos, se encontr6 que los ambientes de
trabajo se caracterizan por generar espacios de dialogo entre docentes y alumnos, con un enfoque en la
construccién de lazos de confianza entre directivos y docentes. Se percibe que los directivos valoran
genuinamente las ideas, necesidades e intereses de sus maestros. La consolidacion por parte de los directores
de una comunicacién abierta y constante, enmarcada en el respeto, la escucha genuina y el interés por
conocer las necesidades/intereses, es una accién que se reflejara en cémo interactdan los profesores con sus
alumnos. Se espera que lo que los profesores reciban del equipo directivo repercuta indirectamente en los

procesos con los nifios/jovenes.

Los grupos focales revelaron que tanto docentes como directivos conciben la importancia de
consolidar espacios de trabajo colaborativo en los que el equipo pedagdgico pueda compartir sus
experiencias exitosas, generar discusiones sobre las dificultades que puedan estar experimentando en el
desarrollo de las dinamicas de aula, estructurar la planeacion de espacios académicos interdisciplinarios y
analizar datos sobre el avance de los alumnos para la toma de decisiones. La consolidacion de estas practicas
esta directamente relacionada con la cultura implementada en las instituciones educativas (Malloy &
Leithwood 2017). Para fortalecer este trabajo colectivo, es necesario que exista una responsabilidad

compartida basada en creencias comunes y en la voluntad de aprender unos de otros; este tipo de trabajo se
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enmarca en la Eficacia Colectiva Docente (CTE), cuyos estudios indican que unos niveles elevados se
asocian a una mayor motivacién por parte de los profesores. Ello permite alcanzar altos niveles de exigencia,
explorar nuevos métodos de ensefianza que respondan a las distintas necesidades de los alumnos y adoptar
un enfoque humanista de la ensefianza, lo que permite consolidar relaciones estrechas y un vinculo

emocional adecuado entre profesor-alumno.

Igualmente, fomentar el sentimiento de autoeficacia es esencial tanto para los profesores como para
los alumnos, a fin de crear un entorno de aprendizaje eficaz. Tanto los profesores como los alumnos
necesitan poder creer en sus capacidades y tener confianza para asumir tareas desafiantes, lo que en Gltima

instancia conducira a un mayor éxito en el aula.

Los estudios referenciados evidencian que para desarrollar competencias ciudadanas en los
estudiantes se requiere que existan una serie de condiciones que requieren del liderazgo,
reconocimiento y motivacion constante del equipo directivo hacia los docentes, de la distribucion del
liderazgo, del compromiso de sus docentes en el trabajo colaborativo en un marco de humanismo y
con el enfoque de facilitar a los estudiantes las herramientas para la participacion en la construccion

real de su ciudadania.
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6 Disefio Metodol6gico

De acuerdo con las caracteristicas del fenGmeno a investigar, en este capitulo se presenta la ruta
metodolodgica que siguio el estudio, su alcance, disefio, categorias, poblacidén, muestra e instrumentos de

recoleccién de informacion y andlisis de datos para lograr una estrategia que permitiera aportar de manera
confiable, veraz y pertinente al desarrollo de la intervencion (Tabla 7).

Figura 2

Disefio General de la Investigacion
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Fuente: Adaptado de Figura 1. Elliot (2000) pag. 4.

Este trabajo corresponde a una investigacion accion en la escuela, entendida como reflexion

relacionada con el diagnostico (Figura 2), en relacion con los diferentes aspectos de la practica y con juicios
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prescriptivos gue se construyen reflexivamente. Las caracteristicas de la investigacidn accién en la escuela

propuestas por Elliot (2002) son las siguientes:

La investigacion-accion en las escuelas analiza las acciones humanas y las situaciones sociales
experimentadas por los profesores como: (a) inaceptables en algunos aspectos (problematicas); (b)
susceptibles de cambio (contingentes), o (€) que requieren una respuesta practica (prescriptivas).

El proposito de la investigacidn-accidn consiste en profundizar la comprension del profesor (diagnéstico)
de su problema. Por tanto, adopta una postura exploratoria frente a cualesquiera definiciones iniciales de
su propia situacion que el profesor pueda mantener.

La investigacion-accion adopta una postura tedrica segun la cual la accién emprendida para cambiar la
situacion se suspende temporalmente hasta conseguir una comprension mas profunda del problema practico
en cuestion.

Al explicar "lo que sucede", la investigacion-accion construye un "guion™ sobre el hecho en cuestion,
relacionandolo con un contexto de contingencias mutuamente interdependientes, o sea, hechos que se
agrupan porque la ocurrencia de uno depende de la aparicion de los demas.

La investigacion-accion interpreta "lo que ocurre™ desde el punto de vista de quienes actlian e interactGan
en la situacién problema, por ejemplo, profesores y alumnos, profesores y director.

Como la investigacion-accién considera la situacién desde el punto de vista de los participantes, describira
y explicarad "lo que sucede" con el mismo lenguaje utilizado por ellos; o sea, con el lenguaje de sentido
comun que la gente usa para describir y explicar las acciones humanas y las situaciones sociales en la vida
diaria.

Como la investigacidn-accion contempla los problemas desde el punto de vista de quienes estan implicados
en ellos, s6lo puede ser valida a través del dialogo libre de trabas con ellos.

Como la investigacion-accion incluye el dialogo libre de trabas entre el "investigador" (se trate de un
extrafio o de un profesor/investigador) y los participantes, debe haber un flujo libre de informacion entre

ellos (pag. 5).

Tabla 7

Componentes metodoldgicos del estudio

Componentes fundamentales del estudio

Paradigma
Ontologia Relativismo
Epistemologia Constructivista

Disefo
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Metodologia Investigacién - Accién en Educacién (Elliot, 2000).
Enfoque Cualitativo
Tecnicas Analisis de documentos - Teoria Fundamentada
(Charmaz, 2008; Mills y otros, 2006).
Talleres

Grupos focales

Instrumentos Entrevistas
Fuentes
Primarias Directivos docentes, docentes.
Secundarias Mallas por campos, actas de reunion de Consejo
Académico.

Fuente: Elaboracion propia.

6.1 Enfoque

El enfoque de esta investigacién es cualitativo ya que se eligié de acuerdo con las caracteristicas
del fendbmeno a intervenir y las circunstancias en que se desarrolla, especificamente se aplica una

investigacion accién en Educacion (Elliot, 2000) (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014).

6.2 Alcance

Los alcances del estudio procuran en primera instancia la intervencion a través de un plan de
mejoramiento estrategia colaborativa, en el cual, se pretende dar cuenta de la comprensién del fenémeno a
través de la produccién de teoria fundamentada y hacer la descripcion del comportamiento de algunas
categorias relacionadas con la construccion de una estrategia colaborativa para el fortalecimiento de las
practicas docentes en competencias ciudadanas a partir del liderazgo educativo (Elliot, 2000) (Hernandez
etal., 2014).

6.3 Disefo

Lewin, citado en Elliot (2002) especifica un modelo de un proceso disciplinado de investigacion

accion con una espiral de actividades que se tomaron en cuenta en este estudio en la siguiente secuencia:



59

Figura 3

Modelo de un proceso disciplinado de investigacion accién

PROCESO DE INVESTIGACION ACCION
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Estrategias de accion
para resolver el
problema.

Diagnéstico de la
~ situacién problematica
en la practica.

Fuente: Elaboracion propia basada en Elliot (2000).

En ese orden de ideas, el diagndstico de la situacidn problematica se define con las deliberaciones
de los Consejos Académicos, las reuniones del equipo de gestion y la Autoevaluacion Institucional (CGS
IED, 2022). Posteriormente se delimita y formula las prioridades como preocupaciones del cuerpo de
docentes y en la Asamblea General Final de Docentes 2022 se decide priorizar la accion institucional
sobre las habilidades ciudadanas y comunicativas. Se pasa a la accion a través de la intervencion de las
mallas y de los planes de todas las &reas de la institucion, para luego dar paso al diagnostico a través de la

presente investigacion.

Asi se reitera el prop6sito de esta intervencion en el Colegio General Santander IED que es
comprender y resolver la problemética descrita en torno a la formacion de las competencias ciudadanas,
con la intervencion de la comunidad educativa y apoyada en el liderazgo educativo, de modo que, el disefio
que se implement6 fue el de investigacion accion educativa pues se pretende propiciar el cambio social,
transformar la realidad social y que las personas sean conscientes de su papel en ese proceso de

transformacion (Hernandez et al. 2014, pag. 496).
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6.4 Poblacion y muestra

De acuerdo con el disefio de investigacidn accion educativa la poblacién es la comunidad educativa
del Colegio General Santander IED, siendo la muestra para las fases finales de la investigacién, la sede A
jornada tarde.

Unidad de analisis

Se analiza una Unidad de andlisis de acuerdo con la Grounded theory research, en este caso son los
docentes del Colegio General Santander IED, 223 docentes 120 de planta. Con la intencion de hacer el
andlisis comparativo se revisaron 137 planes de estudios, y para saturar las categorias descriptivas y tedricas
se realizaron dos talleres, una asamblea, y entrevistas semiestructuradas al Equipo de Liderazgo
Institucional (ELI) y otros docentes.

6.5 Participantes

223 docentes del colegio
Entrevistas: 1 rectora, 5 docentes
Grupo focal: 5 docentes

6.6 Declaracion de aspectos éticos

En la presente investigacién se planted la presentacién del proyecto de investigacion al Consejo
Académico, Directivo, entes del Gobierno Escolar, Equipo de Gestion y reuniones de Campo. Se analizaron
los documentos producidos en la gestién académica encaminados al fortalecimiento de las competencias
ciudadanas y para el caso especifico de las entrevistas y grupos focales, se firmé con los participantes el

consentimiento informado (ver Anexo A).

6.7 Instrumentos de recoleccién de informacion

Instrumento 1. Taller 1

Primera aproximacion a los conceptos sobre competencias de los docentes del Colegio General
Santander IED. Validado por experto. Fecha de Implementacion: 2 de diciembre de 2022. Participantes: 222
(Ver Anexo B).
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Instrumento 2. Asamblea de docentes 5 de diciembre

En el marco de la quinta semana de desarrollo institucional de 2022 se plante6 como objetivo
establecer acuerdos respecto a la priorizacion de los esfuerzos para el mejoramiento de los procesos de
calidad en la institucion. Durante la Asamblea General de Docentes y basados en los resultados del
instrumento 1 del viernes 2 de diciembre, se pregunt6 a cada uno de los equipos por grado desde jardin hasta
undécimo de todas las sedes y jornadas, especificamente cuales son las tres competencias que los docentes
consideraban se debian desarrollar como prioridad y compromiso de la institucion en todos los espacios y
campos del conocimiento (Ver Anexo C).

Instrumento 3. Taller 2

Segunda aproximacion a los conceptos sobre competencias por curso/campo del conocimiento de
los docentes del Colegio General Santander IED. Validado por experto. Fecha de Implementacion: 9 de
diciembre de 2022. Participantes: 222 (Ver Anexo D).

Instrumento 4. Entrevista

Con el objeto de lograr la profundizacion en los conceptos obtenidos en las codificaciones previas
se realizaron entrevistas a los participantes para obtener informacion representativa respecto a las categorias

y conceptos identificados para construir los significados (Ver Anexo F).

Instrumento 5. Practica vision compartida

Considerando la complejidad de las interacciones que conlleva el establecimiento de acuerdos para
una visién compartida en cuanto a qué es ser un buen ciudadano en el Colegio General Santander, se aplica
este instrumento basado en la Practica 1 Constituir una visién compartida en torno a la ensefianza y el
aprendizaje, propuesta por Volante y Miller (2017). Supone una conversacién profunda a partir de la
discusion de creencias, conceptos y practicas que se consideran relevantes a la hora de consensuar una vision
en torno al aprendizaje y la ensefianza de las competencias ciudadanas. Consiste en solicitar a los
participantes realizar diez declaraciones sobre lo que en su concepto se constituye en ser un buen ciudadano
en el Colegio General Santander IED, luego, tabular esa informacion y priorizar de todas las respuestas
obtenidas, las que consideran que son mas valiosas para ellos. Esto permite determinar focos orientadores
prospectivos para las decisiones a implementar en el Plan de Mejoramiento Institucional, al igual que saturar

las categorias que ya se habian obtenido en los tres instrumentos anteriores (Ver Anexo G).
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7. Analisis y discusion de resultados

A continuacién, la adaptacion del proceso de elementos de Teoria Fundamentada implementada,
relacionada con los ciclos de investigacion accion que se llevaron a cabo para abordar las fases de la

investigacion (Figura 4).
Figura 4

Adaptacion del proceso de elementos de Teoria Fundamentada implementada, relacionada con los

ciclos de investigacion accion
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Elaboracion propia a partir de Charmaz (2006). Constructivist Grounded Theory Process p. 11.

Este proceso abord6 varios ciclos, con una estrategia analitica inductiva para generar significados
(Huberman y Miles, 1994) que van de lo descriptivo a lo explicativo y de lo concreto a lo abstracto: sefialar
patrones y temas, asi:

Plausibilidad o juicio inicial intuitivo, clasificacién por grupos conceptuales, creacion de metaforas
para agrupar figurativamente los datos, conteo, contrastes y comparaciones, separacion de variables,
relacion entre variables, variables que intervienen, cadena l6gica de evidencias y coherencia conceptual.

Asi, al implementar la investigacion accion en sus ciclos recurrentes se da cumplimiento a las
caracteristicas de recurrencia en los ciclos de la teoria fundamentada, por la iteracion en ciclos constantes
de evaluacion de la teoria surgida de los datos y nueva intervencion para profundizar en el andlisis y la

accion:



63

Figura 5

Iteracion en ciclos constantes de evaluacion de la teoria surgida de los datos y nueva intervencién

para profundizar en el andlisis y la accién

Growng
conceptual
level of the

evolving theory

Figure 27.2 Logic of inquiry in grounded theory.

Fuente: Assimos y Pinto (2022).

7.1 Ciclo 1. Conceptos sensibilizantes y categorias preliminares o aprioristicas

De acuerdo con la propuesta de investigacion accion educativa se realiza un primer bosquejo y
marco conceptual con los conceptos sensibilizantes que motivaron esta investigacion como categorias
preliminares o aprioristicas: formacién de ciudadania en los estudiantes, estrategias colaborativas de
gestién académica, representaciones de conocimiento y cuestionarios y talleres gamificados para la
recoleccion de informacion, que surgieron de la evaluacion de los reportes de las reuniones del equipo de
gestion, del trabajo en equipo con el departamento de orientacion, del diagnostico arrojado por el informe
del plan de mejoramiento institucional del primer periodo del Consejo Académico y los recurrentes
problemas que conjuntamente las coordinaciones de convivencia y académica debieron asumir, consignados
en las respectivas actas de reunion.

Se plantea entonces la primera pregunta de investigacion ;Como aporta una estrategia colaborativa

de intervencion del plan de estudios en el fortalecimiento de las competencias ciudadanas de Argumentacion
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y Acciones Ciudadanas comunicativas y emocionales de los estudiantes de la Sede A JT del Colegio General
Santander IED?

7.2 Ciclo 2. Primer marco referencial. Codificacion abierta

Se realiza el correspondiente el rastreo del primer marco referencial, planteando como referentes
conceptuales filoséficos de partida para la reflexion de los docentes un analisis de la bibliografia existente
respecto a las razones que justifican un nuevo modelo de aprendizaje, las competencias y aptitudes
especificas que resultan necesarias para funcionar eficazmente en el siglo XXI basados en el marco amplio
de UNESCO, y la pedagogia que se requiere para estimular dichas capacidades propuesto por Scott (2015)
incluido en el instrumento 1, taller 1 (ver Anexo A).

Figura 6

UNESCO Habilidades necesarias para ser competente en el siglo XXI
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Se genera la categorizacion inicial con una codificacion abierta a partir de los documentos,

generando una correspondencia entre los posibles codigos para el analisis.
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Figura7

Grupos y Tipos de Competencias Ciudadanas MEN

Grupos Conuancis Pluralidad, identidad
Tipos de p y y valoracion a la
aZ
diferencia

Competencias

Cognitivas Toma de Perspectiva e Interpretacion de Intenciones
Emocionales Empatia y Manejo de la Rabia, del temor, etc.
Comunicativas

Capacidad de escucha sin distorsionar,

Conocimientos Conocimientos sobre el Estado, las normas y las leyes,
: nocion de democracia, peligros a ésta, etc.

Actitudes Ciudadanas, Acciones Ciudadanas, Confianza
Integradoras o tele T : ; :
Intimidacion, Copia y Pirateria

Ambientes Democraticos (Familia, Colegio, Barrio)

Fuente: Ministerio de Educacion Nacional (2004c).

Para iniciar la exploracién en campo de los datos se hace una correspondencia tentativa tipo
codificacién abierta con los grupos de competencias del MEN (ver Tabla 8). Se establecen las categorias
aprioristicas y se usan los primeros memos para la refinacion conceptual de las categorias, el disefio de la

investigacion y de los instrumentos.

Tabla 8

Codificacion 1. Codificacion abierta. Documentos de referencia codificacion de categorias

aprioristicas

Competencias para el siglo XXI UNESCO MEN grupos de Tipo de
competencias competencia
Maneras de pensar Resolucion de Convivencia y paz Integradora
problemas
Toma de decisiones Participacion y Integradora
responsabilidad

democratica
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Pensamiento Convivencia y paz Integradora
computacional
Pensamiento visual Pluralidad, identidad y Comunicativa
valoracion de las
diferencias
Pensamiento critico Participacion y Integradora
responsabilidad
democratica
Autonomia Participacion y Emocional
responsabilidad
democratica
Maneras de vivir el Vida y profesion Participacion y Integradora
mundo responsabilidad
democratica
Responsabilidad Participacion y Cognitiva
personal y social responsabilidad
democratica
Ciudadania local y Participacion y Integradora
global responsabilidad
democratica
Maneras de trabajar ~ Comunicacion Pluralidad, identidad y Comunicativa
valoracion de las
diferencias
Trabajo colaborativo Participacion y Integradora
responsabilidad
democratica
Herramientas para Uso de tecnologia Participacion y Integradora
trabajar responsabilidad
democratica
Alfabetizacion Participacion y Conocimientos
informacional responsabilidad

democratica
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Alfabetizacion digital Participacion y Conocimientos
responsabilidad

democratica

Se solicita la elaboracion de un mapa mental a cada docente en el Instrumento 1 como
representacion de conocimiento. Se recolectan 123 participaciones. Los datos evidencian que los docentes
deciden realizar esquemas (114) en vez de mapas mentales (9) con presencia central de los cuatro grupos
de competencias de la propuesta Competencias para el siglo XXI UNESCO (ver Anexo G).

Un hallazgo es el poco interés de la formalizacion de conceptos por parte de los docentes, asi que
se descarta la unidad de andlisis sistema de representacion de conocimiento, a la vez que va emergiendo la

presencia del rol del equipo de gestion y su liderazgo y el liderazgo educativo de los docentes.

7.3 Ciclo 3. Priorizacién. Codificacion. Planteamiento del problema emergente

Se pone a disposicion de los docentes un video sobre nociones basicas de competencias y se solicita
gue se organicen en grupos de cuatro colegas y que a partir de la lectura del articulo y de las orientaciones
del video, establezcan cuales son las dos competencias mas importantes para desarrollar en los estudiantes
de la institucién segun su criterio y que las redacten segun los criterios de construccién de competencia en
una hoja marcada con sus nombres y sede/jornada -en fisico- para entregar. En la tabla 9 se presenta la
sistematizacion por categoria en orden de importancia y segln los autores de toda la informacion

recolectada.
Tabla 9

Priorizacién de competencias grupos de docentes

Prioridad Grupos
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Competencia

ciudadana

11

Resolver conflictos

Toma de decisiones

Responsabilidad

personal y social

Aprender a vivir

juntos

Saber. ser, hacer,

conocer

Participacion

Vida y creatividad

Competencia

comunicativa

22

Comunicar

emociones

10

Competencias

sociales

10

Pensamiento

critico

24

Aprender a conocer

Inteligencia

emocional

Competencias

personales

Competencias

transversales

Manejo de la

tecnologia

Solucion de

problemas

Competencias

generales
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Ciudadania 4 5 1 1 1 1 1
Ciudadania digital 4 5 1 1 1 1 1
Globalizacion 4 5 1 1 1 1 1

Finalmente, se solicita que se relinan en grupos de ocho docentes y prioricen las cuatro competencias

que produjeron en orden descendente, comenzando por la mas importante, en una hoja marcada con sus

nombres y sede/jornada -en fisico para entregar. Este ejercicio lo desarrollaron 19 grupos de trabajo, se

relaciona en la Tabla 10 el nimero de grupo, cantidad de integrantes, la sede — jornada (ver Anexo G). Los

datos obtenidos de este instrumento arrojaron las siguientes asociaciones con los codigos que conforman las

unidades de analisis:

Tabla 10

Cadificacion 2. Codificacion axial enfocada a la integracion teérica (Charmaz, 2006).

Transcripciones de las dos primeras

competencias priorizadas por grupos

Categorias

1-6 Saber, ser, hacer, conocer. Competencias cognitivas
integrantes. Inteligencia emocional. Competencias cognitivas
Sede BJM
2-7 Cotejar la cultura local con la cultura global para  Ciudadania local y global
integrantes. la justicia y equidad social a partir de la empatia
Sede D con nuestros semejantes.
Embera Aplicar el pensamiento critico para la realizacion Pensamiento critico, Autonomia
de acciones coherentes con el momento del
contexto en contra-relacion a hacer solamente lo
que se exige.
3-8 Competencia ética y ciudadana. Ciudadania local y global
integrantes. Competencia comunicativa. Comunicacién
Sede A JM
4-3 Configurar un ser critico capaz de tomar sus Toma de decisiones
integrantes. propias decisiones a través de la lectura del otro ~ Pensamiento critico
Sede AJT y la informacion circulante.

Comunicar sus emociones para contribuir a la
construccion de la ciudadania mediante la

comunicacion asertiva.

Ciudadania local y global




5-9 Influir en el proceso de transformacion de la Ciudadania local y global
integrantes. comunidad mediante la practica de valores la Autonomia
Sede AJM  responsabilidad, autonomia y solidaridad para
mejorar habitos de convivencia ciudadana.
Convertir dificultades en oportunidades para el Resolucioén de problemas,
desempefio y desarrollo profesional a partir de Autonomia
las habilidades propias del perfil santanderista. Vida y profesion
6-2 Favorecer el desarrollo del pensamiento criticoy  Pensamiento critico
integrantes. reflexivo que permita formar personas
Sede BJM  responsables de sus actuaciones capaces de
relacionarsen y enfrentarsen a la diversidad
cultural e interacttien con facilidad en su entorno
y el mundo global.
Formar a las personas para que puedan usar sus ~ Comunicacion, Pensamiento
habilidades (cognitivas, emocionales, computacional, Uso de
comunicativas) mediante un aprendizaje activo,  tecnologia
uso de las TIC y de las herramientas tecnologicas
que les permitan desarrollar capacidades
complejas de pensamiento y comunicacién oral y
escrita.
7-8 Argumentar su punto de vista para tomar Comunicacion
integrantes. decisiones y lograr expresarlas de forma verbal o
Sede BJT escrita.
Actuar de forma innovadora y creativa para Resolucién de problemas,
encontrar soluciones a los retos que se le Pensamiento visual
presenten en su entorno recurriendo a las
diferentes expresiones sociales, comunicativas y
artisticas.
8-8 Sociales. Ciudadania local y global
integrantes.
Sede BJM  Personales. Autonomia

Responsabilidad personal y social.

Responsabilidad personal y

social
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9-8 Comunicacion y colaboracion. Comunicacion
integrantes.
Sede B JM
10-2 Participa en los debates expresando con claridad ~ Comunicacion
integrantes. su pensamiento critico.
Sede AJM  Identifica los diferentes tipos de discurso. Comunicacion
11-10 Expresa sus emociones, necesidades, intereses, Comunicacién, Pensamiento
integrantes. gustos; de manera verbal, gestual, corporal, y/o visual
5 sede C JM grafica buscando su identidad, la autonomia y la
5sede CJT participacion en su entorno social.

Apropia formas de actuar sobre el mundo que lo  Comunicacién, Pensamiento

rodea; a través de palabras, representaciones visual

graficas, movimientos, danzas y otros lenguajes.
13-2 Pensamiento critico Pensamiento critico
integrantes. Es fundamental en la ejecucion y adopcion de
Sede BJT aprendizajes para la adopcion de una perspectiva

que permita a la persona tener una mejor

insercion en los diferentes entornos en los que se

desenvuelven haciendo un analisis proyeccion

ejecucion y entendimiento de las situaciones que

se le presentan en la vida diaria.

Intercultural

Permite adquirir un conocimiet que tenga

encuenta la diferencia y permita la convivencia

con ella para la personalizacion de la misma.
14-7 Pensamiento critico y resolucion de problemas. Pensamiento critico
integrantes. Acceso a la informacion y analisis de las misma.  Competencias cognitivas
Sede BJT
15-5 Aprender a vivir juntos Ciudadania local y global
integrantes. Trabajar en equipo generando interconexiones Pensamiento computacional,
Sede BJT con sus pares y docentes, a partir de ambientes Uso de tecnologia

propicios que reconozcan la diversidad para
adquirir una vision critica de la vida, desde el

ejercicio de los derechos y el cumplimiento de




las propias obligaciones como ciudadanos
civicos y digitales en pro de la construccion de

una sociedad de respeto y tolerancia.

Aprender a conocer

Fortalecer el dominio de las materias
fundamentales incluyendo en el curriculo: las
finanzas, economia, negocios y emprendimiento;
necesarios para que los estudiantes adquieran
herramientas que les permitan desenvolverse en
su vida personal, laboral, logrando un

compromiso con sigo mismos y la sociedad.

Vida y profesion,
Responsabilidad personal y

social

16-2 Aplicar los valores institucionales (Solare) como Ciudadania local y global Vida y
integrantes. mecanismos de transformacion del entorno y profesion
Sede AJM  para reforzar sus habilidades sociales para la
vida.
Reflexionar desde experiencias artisticas acerca
de su rol como estudiante con un sentido critico
y ético en busca del bien comun.
17-4 Describe los procesos y cambios historicos- Pensamiento critico, Ciudadania
integrantes. sociales que describen la sociedad del siglo XX  local y global
3sede AJT explicando los elementos mas importantes que
1 sede A definieron el desarrollo de las sociedades
Global latinoamericanas con el fin de establecer
relaciones con su cotidianidad.
Integra conocimientos basicos de economia y Pensamiento critico
geografia para explicar los fenomenos de
desigualdad y subdesarrollo en diferentes
regiones de Colombia con los cuales establece
criterios para comprender las noticias de su
actualidad.
18- 13 Comunicacion: Comunicacion, Trabajo
integrantes. Es el desarrollo de las habilidades de escucha, colaborativo
Sede AJT escritura y oralidad que permiten interpretar,

comprender, analizar y expresar en diferentes
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contextos sus ideas, pensamientos o
conocimientos a través del trabajo en equipo, las
sustentaciones sean orales o escritas; sin olvidar
la ética y el respeto por la diferencia ya sea de
género, raza o pensamiento a fin de crear

empatia en sus relaciones interpersonales.

Metacognitiva: Pensamiento computacional,
Utilizar responsable y autdbnomamente las Uso de tecnologia,
tecnologias de la informacion y la comunicacion  Alfabetizacion informacional,
(TIC) para aprender, investigar y comunicarme Comunicacion

con otros en el mundo.

19-9 Pensamiento critico Pensamiento critico
integrantes. Comunicacion y colaboracion Comunicacion
Sede B JT

Se realiza nuevamente la recoleccion de datos para refinar las bldsquedas en como expresan los
docentes de todas las disciplinas y niveles educativos sus propdsitos de formacion de competencias
ciudadanas de los estudiantes. Se plantean nuevos memos para el perfeccionamiento de los conceptos
tedricos. A partir de los datos obtenidos, se replantean las unidades de andlisis y pasan a ser: competencias

ciudadanas, practicas colaborativas y liderazgo educativo y se refinan las preguntas de investigacion:

¢Coémo concertar las intenciones y concepciones de la comunidad educativa sobre la formacion en

las competencias ciudadanas en los espacios de formacion y reflexion de los estudiantes y docentes?

¢Cual es la influencia del liderazgo educativo en la construccion de la estrategia mas pertinente para
incidir en el curriculo-plan de estudios con los aportes de la comunidad educativa respecto a las

competencias ciudadanas?

¢De qué manera construir con la colaboracion de los docentes una base conceptual, procedimental

y actitudinal sobre las Competencias Ciudadanas?

¢Cémo aporta el liderazgo educativo en la construccion de una estrategia colaborativa de

intervencion del curriculo - plan de estudios en el fortalecimiento de las competencias ciudadanas?



74

7.4 Ciclo 4. Asamblea. Talleres. Ajustes a las mallas y los planes de area.

Para dar contexto y saturar las categorias con los primeros datos recolectados, se convoca una
Asamblea de Docentes para reflexionar y tomar decisiones en consenso a partir del trabajo previo. Se
consult6 a cada equipo de docentes por grado desde jardin hasta undécimo de todas las sedes y jornadas,
especificamente cudles son las dos competencias que consideraban se debian desarrollar como prioridad
y compromiso de la institucion en todos los espacios y campos del conocimiento (Ver Anexo C).
Codificacion abierta a partir de los datos suministrados por los 13 equipos de docentes de todas las sedes
y jornadas. La pregunta que se formuld fue ¢Cuéles son las dos competencias mas importantes para
desarrollar en el Colegio General Santander IED de manera explicita en el curriculo durante el afio
2023?

Los datos recolectados muestran que los docentes tomaron la decision de asumir las competencias

ciudadanas y comunicativas como el centro de la accién pedagogica para el afio 2023.
Tabla 11

Codificacion de las competencias ciudadanas priorizadas para 2023 en asamblea de docentes

En un primer momento se Codificacion abierta a partir de los datos suministrados por los
interroga a los docentes después 13 equipos de docentes de todas las sedes y jornadas.

de haber realizado el ejercicio ) . .
Pregunta ;Cuales son las dos competencias mas importantes

escrito. Luego De escribir en el )
para desarrollar en el Colegio General Santander IED de

tablero las declaraciones de los . ; N
manera explicita en el curriculo durante el afio 2023?

grupos, los docentes eligen

agrupar de este modo los aportes.

Expresion Recurrencias Cédigos

Habilidades metacognitivas 1 Pensamiento critico
Pensamiento critico 6 Pensamiento critico
Comunicacion 5 Competencias comunicativas
Aprender a ser 1 Competencias ciudadanas
Ciudadania 1 Competencias ciudadanas

Colaboracion 1 Competencias ciudadanas




Valores 1 Competencias ciudadanas

Competencia comunicativa 1 Competencias comunicativas
Resolucion de problemas 1 Competencias ciudadanas
Produccion de sentido 1 Competencias comunicativas
Aprender a conocer 1 Pensamiento critico
Responsabilidad personal y 1 Competencias ciudadanas
social

Social e intercultural 2 Competencias ciudadanas
Social y critica 1 Competencias ciudadanas
Alteridad 1 Competencias ciudadanas
Ciudadania local y global 1 Competencias ciudadanas
Trabajo colaborativo 1 Competencias ciudadanas
Ciudadania 1 Competencias ciudadanas
Creatividad (para la resolucion 1 Competencias ciudadanas

de conflictos)

Interculturalidad 2 Competencias ciudadanas
Competencias digitales 3 Competencias ciudadanas
(ciudadania)

Emprendimiento 1 Pensamiento critico

Una vez registrados los aportes de todos los grupos en el tablero, los docentes agrupan y reagrupan
las competencias propuestas en tres categorias establecidas por la asamblea: Pensamiento Critico (6),

Competencias Ciudadanas (13) y Competencias Comunicativas (7).

Asi, se decide en asamblea general de docentes que se priorizan las competencias ciudadanas y las
competencias comunicativas para su desarrollo en el curriculo del Colegio General Santander IED

durante el afio 2023.
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Se solicita que los docentes se organicen por grados y revisen las mallas curriculares para

evidenciar si se estan trabajando las competencias propuestas por ellos y elegidas como prioridad en la

Asamblea de Docentes: Competencias ciudadanas y comunicativas. Cada docente responsable por cada

asignatura o dimension y grado escribe debajo de la casilla correspondiente la competencia de su

asignatura que aporta y esta alineada con su desarrollo. Se solicito revisar que haya quedado formulada

la redaccion como competencia, imprimir y entregar el documento en fisico al terminar la jornada.

Plan de Mejoramiento 1

Tabla 12

Areas: Gestion Académica

Componente: Formacion en competencias

Proceso: Practicas pedagégicas ciudadanas
Objetiv Metas Indica
0 dores A Resp F
ctividad onsable echa
inicio/fin
Ajustar Durante la semana docent T Coor 2
el plan de de desarrollo institucional es que aller 1 dinacion de
estudios final de 2022 se participan en académica diciembre
orientado ala  implementard una la 2022
formacion de estrategia colaborativa con  estrategia/total
las la participacion del 95% de  de docentes
competencias los docentes para definir las
ciudadanas de  prioridades en la formacion A 5
los estudiantes  de los estudiantes. samblea de
de todos los de diciembre
grados. docentes 2022 - IM
Al inicio de 2023 planes T 5
se contara con un plan de de estudios aller 2 de
estudios en el que todas las  ajustados en diciembre
areas se comprometan de competencias 2022 -JT
manera explicita en la ciudadanas/tot
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formacion de las
competencias ciudadanas

de los estudiantes.

al de planes de
estudios por
areay

asignatura

Se realiza por parte del equipo de gestién la evaluacion de los planes de estudios y se evidencia un

incipiente cambio en las acciones, actividades o estrategias para el desarrollo y fortalecimiento de las

competencias ciudadanas en los planes de estudios de los campos (17%).

7.6 Ciclo 6. Revision 2022-3. Competencias ciudadanas colaborativas. Acciones.

Se evalUa el ejercicio de ajustes por parte del equipo de gestion de los planes de estudios al ingreso

de labores en 2023. Se establece que debe retomarse el ajuste curricular durante el primer semestre de 2023

y se solicita en la primera semana de desarrollo institucional la revision de mallas por campo y la

transferencia a los planes de estudio de los acuerdos del afio anterior, en equipos por campo y por grado.

Para hacer la transposicién acordada en la Asamblea de Docentes se aplica el Instrumento 3. Taller 2.

En consecuencia, durante la primera semana de desarrollo institucional de 2023 se convoca a los

docentes para que segun los resultados del afio anterior se retinan por ciclos y concreten la creacion de las

competencias transversales por ciclo.

Plan de mejoramiento 2

Tabla 13

Areas: Gestion Académica

Componente: Formacion en competencias

Proceso: Practicas pedagégicas ciudadanas
Objetivo Metas Indicadores
Actividad Responsable Fecha
inicio/fin
Implementar el Durante el primer semestre ~ Numero de Taller Coordinacion 17 -19 de
plan de de 2023 se implementara docentes que mallas académica enero
estudios una estrategia colaborativa  participan en curricula- 2023

orientadoala  con la participacion del
formacion de 95% de los docentes para

las construir las competencias

la res

estrategia/mim
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competencias ciudadanas transversales ero total de Ajustes Jefes de 20 de
ciudadanas de  por ciclo y de todas las docentes. individual campo enero
los estudiantes  asignaturas y areas. es a las 2023
de todos los Numero de mallas
grados. competencias  curricula-
ciudadanas res
transversales
por ciclo/ total
de ciclos
Planes de
estudios con
presencia de
competencias
ciudadanas/To-
tal de planes
de estudios.
Al segundo semestre de Numero de Actividad Coordinacion 19 de
2023 se contara con un plan actividades es por académica junio
de estudios en el que todas  realizadas por ~ campos 2023 -JT
las areas implementen de plan de que
manera explicita estudios desarrolle
actividades para los ajustado/Total  n las
estudiantes en la formacion  de planes de competen
de las competencias estudios. cias
ciudadanas. ciudadana
s.
Desarrollar Durante la semana de Constitu-  Equipo ELI  Junio 22
talleres de desarrollo institucional de cion del 2023
formacion en junio se implementara un equipo
estrategias taller para la formacion en ELI
interdisciplina  estrategias
res/transversal interdisciplinares/transversa
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es de les de acompanamiento Numero de Taller
acompaiamien para la formacion de los docentes que dirigido a

to en aula para docentes en competencias participen en docentes

la formacion ciudadanas. el taller/total para la

de de docentes formacion
competencias en
ciudadanas de Numero de competen
los estudiantes docentes que cias

implementen ciudadana

en aula s para la
estrategias paz
para la “Constru-

formacionen  yendo
competencias  valor para
ciudadanas/Tot aPAZion
to de docentes ~ Arte”.

Las competencias ciudadanas construidas colaborativamente por los docentes en equipos por ciclo
para el afio 2023 son las siguientes:

Ciclo inicial

Desarrolla habilidades para el conocimiento de si mismo, de los otros més cercanos, para el
establecimiento de acuerdos y la practica de las normas que regulan convivencia desde una mirada activa,
critica y creativa que aseguren su papel en el mundo social.

Ciclo |

Construir relaciones interpersonales desde la mirada del buen trato, autoconocimiento y practicas
del cuidado de la vida, en el ambito personal, familiar, escolar y de los entornos cercanos.

Ciclo 1l

Generar relaciones interpersonales asertivas, respetuosas y de autocuidado y el cuidado de la vida
desde una actitud critica e incluyente, que les permite construir una convivencia, en la que se pone en
practica la vivencia de los derechos humanos.

Ciclo 11l
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Reafirmar las nociones sobre participacion democratica y derechos humanos para actuar en
conjunto, desde una perspectiva transformadora e integradora, potenciando el didlogo constructivo, escucha
activa y la empatia.

Ciclo IV

Ejercer una ciudadania activa, critica y creativa en los espacios escolares que habitan, para generar
procesos de participacion y empoderamiento juvenil para la resolucién de conflictos, construyendo acciones
para la transformacion de situaciones que vulneran la vida digna y el buen vivir en su ciudad.

CicloV

Fortalecer su liderazgo colectivo como ejercicio politico, mediante la gestion y promocion de
acciones para incidir y transformar de forma colectiva y organizada en asuntos de la ciudad, el pais, la region
y el mundo que favorecen la vida digna y el buen vivir para todas las personas.

Se revela entonces que la estrategia de construir los talleres por los docentes de cada ciclo gener6
resultados de planteamiento de competencias ciudadanas correspondientes a una espiral con nivel
progresivo de complejidad desde el ciclo inicial hasta el ciclo V, con presencia diferencial de declaraciones
referidas a las competencias cognitivas, emocionales, comunicativas, de conocimientos e integradoras.

Los hallazgos permiten afirmar que la presencia de la competencia emocional se amplia desde el
conocimiento de si mismo en el primer ciclo, pasa por las relaciones interpersonales desde el
autoconocimiento y para el buen trato en el segundo ciclo, transita hacia relaciones interpersonales asertivas,
respetuosas y de autocuidado en el ciclo Il pasa por la empatia en el ciclo Il1, para terminar en el ciclo IV y
V con el empoderamiento juvenil para proyectarse hacia una ciudadania que favorece la vida digna y el
buen vivir para todas las personas.

En cuanto al desarrollo de la competencia cognitiva, tiene presencia en las declaraciones de cuatro
ciclos: se declara en el ciclo inicial la presencia del pensamiento critico, en el ciclo | se propone practicas
del cuidado de la vida, retoma en el ciclo Il la actitud critica e incluyente, en el ciclo IV propone la
transformacion de situaciones que vulneran la vida digna y el buen vivir en sociedad, y finalmente en el
ciclo V hace presencia el liderazgo como ejercicio politico.

Posteriormente, se solicita a todos los docentes por grado y area/asignatura realizar los planes de
estudios tomando en cuenta estas competencias construidas de forma colaborativa por ciclos, a través de

este formato:
Figura 8

Formato para la relativizacién de las competencias construidas colaborativamente por ciclos a

cada uno de los grados y asignaturas/areas
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Caodificacion abierta 2

Se realiza la revision de los planes de estudio en la bisqueda de la evidencia del proceso de
transferencia de los propdsitos acordados en la asamblea de docentes en cuanto a incluir las competencias
ciudadanas y comunicativas como aspecto transversal al curriculo.

Al realizar la codificacién de los conceptos y afirmaciones presentes en los 137 planes de
asignatura/area (ver Anexo E y Figuras 9, 10, 11 y 12) se encuentran 760 citas, 76 cédigos, 15 codigos con
saturacién tedrica (mas de 15 recurrencias) y 5 Familias de codigos: actitudes, normas, formas de
relacionarse con los otros, comunicacién y reflexion.

Recurrencias por categorias:

Actitudes: 248 recurrencias

Normas: 170 recurrencias

Formas de relacionarse con los otros: 180 recurrencias

Comunicacion: 82 recurrencias

Reflexion: 80 recurrencias

Relaciones intra-categorias

Actitudes:

Es una: 15 relaciones

Se asocia con: 5 relaciones

Normas:

Es una: 8 relaciones

Es causa de: 1 relacion

Formas de relacionarse con los otros

Es una: 18 relaciones

Es causa de: 2 relaciones



Se asocia con: 5 relaciones
Comunicacion

Es una: 9 relaciones

Es parte de: 4 relaciones
Reflexion

Es una: 5 relaciones

Se asocia con: 7 relaciones
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Figura 11

Registro de las tres codificaciones documentales, sus relaciones, recurrencias y memos (3 de 4)
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Figura 12

Registro de las tres codificaciones documentales, sus relaciones, recurrencias y memos (4 de 4)

[cmcus COGNITIVAS 18 CODIGOS 148 RECL ]

| COMPETENCIAS COMUNICATIVAS 10 CODIGOS £4 RECURRENCIAS |

COMPETENCIAS INTEGRADORAS 35 CODIGOS 384 RECURRENCIAS

RECURRENCIAS POR CATEGORIAS:
ACTITUDES 248
NORMAS 170
FORMAS DE RELACIONARSE CON LOS OTROS 180
COMUNICACION 82
REFLEXION 80

RELACIONES INTRA CATEGORIAS Esta evolucidn se traduce en bos aspectes pedagdgicos que orientan la farmacidn
ACTITUDES: para la cudadania en cambios en el ambiente educative, transitan
ES UNA 15 o del autoritario, wertical e impasitivo,
SE ASOCIA CON 5 al escenario del control social,
INORMAS: hasta lograr el espacio demacritice dialdgice critico integrador,
ES UNA B en el que se da |a cohesion social en clave de solidaridad e inclusién.
ES CAUSA DE 1 Tambien se pasa de las decisiones y acciones que se toman desde la externalidad de la norma,
FORMAS DE RELACIONARSE CON LOS OTROS en obediencia irmestricta, hacia el cumplimiente por el valor personal v social de la norma.
ES UNA 18 De forma complementania, las respuestas en la voluntad pasan del sometimiento por imposicidn
[ES CAUSA DE 2 al acatamiento voluntaric gue da la comprensian de |a narma,
SE ASOCIA CON 5 £on un sentico de responsabilidad tal,
COMUNICACION que de ser necesario haya posibilidad de impugnarse o reformarse,
ES UNA 9 Para complementar, las reacciones gue s2 privilegian
ES PARTE DE 4 ante el incumplimiento de lxs normas dejan de ser
REFLEXION solo la retaliacidn y el castigo, para transitar hacia
ES UNAS la sancidn sacial, la reparacion del dafio producido
SE ASOCIA CON 7 y la restauracidn de la comunicacidn y la confianza,

[ Le construccion de ciudadania debe transitar def simple aprendizaje de normas
haia 13 realizacidn efactiva de wna forma de vida v de convivencia

RELACIONES INTER CATEGORIAS anire Ios seres humanas en sodedad {Girakio, 2015).

La Convencidn scbre las Derechos ded Nifia promuewe una
ACTITUDES - NORMAS: CONCERCAN de |8 nifiez cOmo AgantEs ACtivos, Sujetos de sus propics derechos
ES CAUSA DE 6 ¥ participes de las decisanes sociales.
ACTITUDES - FORMAS DE RELACIONARSE CON LOS OTROS La participaciin y a libre expresidn coms principics arientadares
CAUSA DE 3 impsice que elics tienen derecho & influir en las decisones
LOS OTROS - fue |6s afiectan an sus farnilias, enlagios v camunidades,
FORMAS DE HII.RC'(DNEA.RSE CI:"cD" lo o R!'lem" Los adultos deben guiarlos, escuchar v valorar sus opindones

5 .
S2GUN |3 stapa de desarrollo en ka que sE enduenbran,
REFLEXION - COMUNICACION provesries la informacitn requerida para formular apinicnes ralevantes,

SE ASOCIA CON 6 ¥, redpetar &l derscho qué tenen & réunirse pacifcamants
Para partipar an procesos politicos en su Tormaciin democrdtica (UMICEF, 2004)

De este modo, respecto a la presencia de la formacién en ciudadania en los planes de area, la familia
de las expresiones relacionadas con actitudes es la mas importante (Figura 9), al estar presente en todos los
grados y asignaturas. La segunda expresion con mayor relevancia para los docentes es la familia de las
expresiones relacionadas con formas de relacionarse con los otros (Figura 10), seguida por la familia de
normas, comunicacion y reflexién (Figuras 9y 11).

Esta progresion en cuanto la planeaciéon de la formacion de la ciudadania desde las practicas
normativas hacia los espacios de reflexion, refleja los procesos pedagogicos, que progresivamente tienen
lugar en el entorno educativo. En las planeaciones con mayores recurrencias (comparar con la informacion
de la Tabla 9) que son ciencias sociales, ética, lengua castellana y quimica, se transita segun los grados
desde los iniciales hacia los superiores, de un escenario autoritario, vertical e impuesto, de la ciudadania
minima, de la civilidad, del acatamiento de la norma, a uno que promueve el control social.

Las familias con mayores recurrencias que tienen la descripcidn intracategoria es una son las de

actitudes y formas de relacionarse con los otros (Figuras 9, 10 y 12) lo cual da cuenta de que en los aspectos
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formativos las competencias ciudadanas en las que se tiene mayor expectativa y/o conocimiento son las
competencias ciudadanas emocionales e integradoras. También se revela que hace falta fortalecer en todas
las &reas y asignaturas propuestas de formacion ciudadana con mayor complejidad, que incluyan los grupos
de competencias de conocimientos, comunicativas y cognitivas.

Relaciones inter-categorias

Actitudes - normas:

Es causa de 6

Actitudes - formas de relacionarse con los otros

Es causa de 3

Formas de relacionarse con los otros - reflexion

Se asocia con 1

Reflexién - comunicacién

Se asocia con 6

En cuanto a las relaciones intercategorias, son incipientes siendo las de mayor presencia actitudes-
normas y reflexion-comunicacion con 6 recurrencias (Figura 12), lo cual refuerza la estrecha relacién entre
las familias priorizadas y la complejidad conceptual de su construccién en el curriculo y también pone de
relieve que hace falta sustanciar con conceptos y relaciones mas elaboradas la formacion en ciudadania en

las planeaciones de todos los dominios del conocimiento.

7.8 Ciclo 7. Equipo de Liderazgo Instruccional ELI. Entrevistas. Grupo focal.

Se convoca al fortalecimiento de la participacion de los docentes y miembros de la comunidad
educativa a través de la conformacién de un Equipo de Liderazgo Instruccional - ELI, para dinamizar el
plan de mejoramiento institucional en las competencias ciudadanas.

Se satura la informacién recolectada a través del Instrumento 4. Se realizan entrevistas a los
docentes, directivos docentes y orientadores que conforman el ELI y otros docentes que estén dispuestos a
sustanciar la informacion obtenida de los datos y permitan comprender y establecer relaciones entre
conceptos (ver Anexo H).

La presencia total de referencias en cuanto de expresiones relacionadas con competencias
ciudadanas arroja las siguientes recurrencias por tipo de competencia: 70 integradoras; 37 conocimientos;

51 cognoscitivas; 25 comunicativas y 21 emocionales.
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Para la pregunta 1. ;Como contribuye en su ejercicio de aula con la formacién de competencias
ciudadanas de sus estudiantes? las siguientes son las recurrencias por tipo de competencia: 15 integradoras;
6 conocimientos; 7 cognoscitivas; 5 comunicativas y 5 emocionales.

Para la pregunta 2. En su opinion ¢cuales son los tres problemas méas graves en la formacion de los
estudiantes del colegio como ciudadanos? las recurrencias por tipo de competencia son: 6 integradoras; 6
conocimientos; 18 cognoscitivas; 1 comunicativas y 2 emocionales.

Para la pregunta 3. Para cada uno de los problemas anteriores ¢ cuéles acciones ha implementado
usted para mejorar la formacion de sus estudiantes como ciudadanos? se presentaron las recurrencias por
tipo de competencia asi: 7 integradoras; 3 conocimientos; 6 cognoscitivas; 9 comunicativas y 2 emocionales.

Para la pregunta 4. ¢ Cudles acciones usted recuerda que ha implementado el equipo de gestion:
rectoria, coordinacion académica o coordinacion de convivencia que hayan aportado en el mejoramiento
de la formacion en ciudadania en el colegio? las recurrencias por tipo de competencia fueron:10
integradoras; 2 conocimientos; 9 cognoscitivas; 2 comunicativas y 3 emocionales.

Para la pregunta 5. ¢ Qué acciones deberia implementar el equipo de gestion: rectoria, coordinacion
académica o coordinacién de convivencia para apoyar su trabajo en la formacion de ciudadania de sus
estudiantes? las recurrencias manifestadas por tipo de competencia son:15 integradoras; 3 conocimientos;
3 cognoscitivas; 6 comunicativas y 2 emocionales.

Para la pregunta 6. ¢Como le gustaria que sus compafieros lo apoyen en la formacion ciudadana
de sus estudiantes? se presentaron las recurrencias por tipo de competencia asi: 5 integradoras; 4
conocimientos; 4 cognoscitivas; 2 comunicativas y 4 emocionales.

En cuanto a la pregunta 7. ;,Coémo cree usted que puede mejorar en su trabajo de aula en cuanto a
la formacién de ciudadania de sus estudiantes? las recurrencias por tipo de competencia son: 6 integradoras;
8 conocimientos; 2 cognoscitivas; 0 comunicativas y 4 emocionales.

Finalmente, la pregunta 8. En esta codificacion de los descriptores de formacién de ciudadania de
su campo ¢se refleja efectivamente lo que usted hace en el aula para la formacion en ciudadania de sus
estudiantes? se presentaron las recurrencias por tipo de competencia asi: 6 integradoras; 5 conocimientos;
2 cognoscitivas; 0 comunicativas y 1 emocionales.

De los datos anteriores se evidencia que para todas las preguntas las expresiones mas frecuentes de
las intenciones para la formacion en ciudadania son las acciones en contexto (competencias integradoras)
y las acciones comunicativas. Para la formacién en aula se mantiene esa tendencia.

En cuanto a los problemas para la formacién en ciudadania se afirma que tienen que ver con el
aspecto cognoscitivo que se relaciona con la toma de perspectiva e interpretacion de intenciones. Las
acciones para la formacion estan relacionadas con los aspectos comunicativos e integradores. Las que son

recordadas que implement6 el equipo de gestion son de caracter integrador y cognoscitivo y las que se
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sugieren deberian implementar son integradoras y comunicativas. El apoyo entre pares se refiere a las
competencias integradoras, cognoscitivas, de conocimiento y emocionales. El que se refiere a la vision de
automejoramiento de las practicas de los docentes reconocen que deben mejorar en la formacion en
conocimientos y en la dimensién integradora. Finalmente, en cuanto a los resultados de la codificacion de
los planes los docentes reconocen gue se ajusta a lo que hacen en el aula en el aspecto integrador, y de

conocimientos.

En cuanto a las Précticas de liderazgo para el aprendizaje, las expresiones que revelan la presencia
de las cuatro précticas de liderazgo para el aprendizaje en las entrevistas son las siguientes:

Establecer una direccion (vision, expectativas, metas del grupo). Identifica nuevas oportunidades
para la organizacion, para motivar e incentivar al personal para conseguir las metas comunes. Esto implica
establecer valores y alinear al staff y a los alumnos de acuerdo con ellos.

Rectora

... la mayor contribucion, después del ejemplo, repito, es poder engranar todo lo mencionado para
cumplir el mismo objetivo, esa es, considero yo que es mi verdadero rol y mi mayor aporte.

... considero que es de gran gravedad es que falta mayor tenacidad para hacer que los equipos de
docentes y los equipos de directivos estén cohesionados, tengan un mismo modelo de autoridad, un mismo
modelo pedagogico y estén sintonizados por decirlo de alguna manera con el horizonte institucional y las
politicas del colegio; ... (problematica).

...hicimos un diagnoéstico unificado, determinamos unos ejes y nos empezamos a mover tanto
académica como convivencialmente a lo largo de esos egjes, ...

... lo estamos haciendo siempre desde el equipo de gestion a partir del diagnostico de toda la
comunidad educativa, entonces son acciones que se hacen sistematicas, se hacen coordinadas, se
implementan y se hace después un feedback, para ir aprendiendo en qué nos fue bien y en qué nos fue mal.

... un mismo sistema de autoridad, un solo modelo pedagdgico, jalonar desde alli todos los procesos
de una manera organizada, teniendo en cuenta las voces de todos los actores de la comunidad educativa...

Docentes

...tener de una u otra manera un comportamiento ciudadano acorde con la institucion y con el
ambiente en el cual estan inmersos ustedes.

Muchos de los maestros ehh pues piensan que la concepcién ciudadana solamente es el
comportamiento ;no? Pero eso incluye también unos conocimientos, unas habilidades que nos permiten
ehh, de pronto poder formarles mejor en esas competencias ciudadanas, y esa es una de esas problematicas

¢no? Que muchos de los profesores y a veces ustedes como estudiantes no saben qué es ser ciudadano dentro



90

de una comunidad, entonces el conocimiento de esas habilidades es importantisimo y creo que es una de las
dificultades.

Ellos creo que han luchado siempre por mantener una convivencia sana en el colegio. Una
convivencia en la cual existen problemas existe problemas porque es el mundo cotidiano, pero ellos tratan
de utilizar estrategias para que esos problemas se conviertan en fortalezas desde el punto de vista del
comportamiento de los estudiantes o generando campafias, ya sea desde coordinacién académica o desde
coordinacién de convivencia para que los estudiantes asuman una actitud mucho mejor teniendo en cuenta
las problemaéticas que vive el colegio actualmente...

Generar estrategias para que asuman los estudiantes un poquito més de actitud frente a eso y se
formen un poquito mé&s en cuanto a como debe ser uno un buen ciudadano.

La charla de induccién que se llamaba “el que rompe, paga”, fue muy directa y demostraba que las
cosas se les ponen al servicio en buen estado y ellos deterioran los implementos. También recuerdo el intento
de la coordinadora Maria Isabel para que apropiaran el himno nacional.

Yo pensaria que una de las acciones es manejar el mismo lenguaje todos, frente a los estudiantes
€S0 €S un gran apoyo como grupo de gestion para uno como docente, porque manejando un mismo lenguaje,
llegando a unos acuerdos minimos...

Entonces el apoyo de los docentes seria que estuviéramos de acuerdo y realizdramos ese tipo de
campafias para “manejar el mismo lenguaje”.

Me siento bastante agradecido con mis compafieros del area porque realmente estamos en sintonia
en cuanto al trabajo de esas competencias ciudadanas, (14.05) apenas estamos como empezando porgue es
un reto para este afio, fortalecer esas competencias e incluirlas en los ejes transversales del conocimiento de
las areas...

Con la sistematizacion anterior se demuestra que si existe la presencia del indicador Establecer una
direccion en las respuestas de la rectora y los docentes. La expresion con mayor claridad fue “... un mismo
sistema de autoridad, un solo modelo pedagdgico, jalonar desde alli todos los procesos de una manera
organizada, teniendo en cuenta las voces de todos los actores de la comunidad educativa...”. De igual forma,
los docentes expresan ese aspecto como algo deseable, que aln no se consigue y es muy necesario para la
formacion en ciudadania, como puede evidenciarse: “Yo pensaria que una de las acciones es manejar el
mismo lenguaje todos, frente a los estudiantes eso es un gran apoyo como grupo de gestion para uno como

docente, porque manejando un mismo lenguaje, llegando a unos acuerdos minimos...”

Desarrollar al personal. Desarrollo profesional, atencion, incentivos 0 apoyo, procesos
deliberativos que amplien la capacidad de los miembros para responder mejor a las situaciones.

Rectora
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... vamos a trabajar en tres frentes: trabajamos para las familias, trabajamos para los estudiantes y
trabajamos para los docentes.

... hemos liderado tanto los planes de convivencia como los planes pedagdgicos, voy a decirles
planes pero ya sabemos que hablamos del curriculo en el proyecto educativo institucional, los hemos
enfocado hacia estos tres frentes, y hemos procurado que todas las acciones que se realicen sean con la
participacion de estos tres frentes, ¢por qué? Porgue cuando tl eres parte del problema, pero también eres
parte de la solucion te comprometes, no sélo participas, entonces, al estar comprometidos, pues yo estaria

“vaticinando” valga la palabra, que nos va a ir cada vez mucho mejor, es lo que venimos probando...

...yo considero que la mejor accion, aunada con el punto anterior es haber hecho un diagnostico,
¢si?, preguntando, eh, me gust6 lo que hicimos, porque le preguntamos a las personas primero ¢qué le han
contado? Porque el rumor mueve ciudades enteras, ¢qué ha visto? ;si? ¢qué es lo que en realidad estamos
haciendo? Y ;qué nos falta por hacer?... esas fueron digamos cuatro preguntas claves que les hicimos a los
tres frentes que acabo de mencionar, es decir, a los estudiantes, a las familias ehhh, y a los docentes, y a
partir de alli hicimos un diagndstico unificado, determinamos unos ejes y nos empezamos a mover tanto
académica como convivencialmente a lo largo de esos ejes, buscando encontrar soluciones, mitigar los
problemas o, desarrollar mecanismos para enfrentarlos, porque hay problemas que no se pueden disolver,
van a continuar.

...lo estamos haciendo siempre desde el equipo de gestion a partir del diagnostico de toda la
comunidad educativa, entonces son acciones que se hacen sistematicas, se hacen coordinadas, se
implementan y se hace después un feedback, para ir aprendiendo en qué nos fue bien y en qué nos fue mal.

Docentes

...pues realmente hay tres problematicas graves: la primera es el conocimiento de cuales serian las
competencias ciudadanas reales para poder formar a los estudiantes como ustedes. Muchos de los maestros
ehh pues piensan que la concepcion ciudadana solamente es el comportamiento ;no? Pero eso incluye
también unos conocimientos, unas habilidades que nos permiten ehh, de pronto poder formarles mejor en
esas competencias ciudadanas, y esa es una de esas problematicas ¢no? Que muchos de los profesores y a
veces ustedes como estudiantes no saben qué es ser ciudadano dentro de una comunidad, entonces el
conocimiento de esas habilidades es importantisimo y creo que es una de las dificultades...

...por ejemplo, el respeto a la diferencia de los comparieros y sobre todo el conocimiento de los
derechos y los deberes que tiene cada ciudadano para que pueda desarrollarse en medio de la comunidad.

Entonces yo creo que esa es una de las acciones importantes, manejar un mismo lenguaje.
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Y otra de las acciones es realizar campafas de prevencion ¢si? Que nos permitan de una u otra
manera fortalecer digamos la solucion de esos conflictos que suceden a diario y que de una u otra manera
generan gque no seamos buenos ciudadanos.

Haciendo trabajo colaborativo donde todos se sientan valorados y motivados a ser 1os mejores.

La practica Desarrollar al personal se evidencia por parte del equipo de gestidn en aspectos como
convocar la participacion de todos los estamentos de la institucion para disefiar e implementar los planes de
mejoramiento a partir de los intereses de cada uno y la informacion disponible. Asi, se involucro a las
familias, los estudiantes y los docentes para hacer el diagnostico unificado porque se considera la
participacion como vinculante frente al compromiso: “cuando tu eres parte del problema, pero también eres
parte de la solucion te comprometes, no solo participas.” También se pregunté ¢qué nos falta por hacer?
para tomar las acciones acordes. La direccion asegura que se genere un proceso ciclico “...10 estamos
haciendo siempre desde el equipo de gestion a partir del diagnostico de toda la comunidad educativa,
entonces son acciones que se hacen sistematicas, se hacen coordinadas, se implementan y se hace después
un feedback, para ir aprendiendo en qué nos fue bien y en qué nos fue mal.” Este es un enfoque amplio de
la formacidn en competencias ciudadanas.

En cuanto a los docentes, se afirma que se requiere que adquieran las habilidades ciudadanas
“muchos de los profesores y a veces ustedes como estudiantes no saben qué es ser ciudadano dentro de una
comunidad, entonces el conocimiento de esas habilidades es importantisimo y creo que es una de las
dificultades...” los criterios unificados “yo0 creo que esa es una de las acciones importantes, manejar un
mismo lenguaje”, y el criterio de derecho y deber a través de “el respeto a la diferencia de los comparieros
y sobre todo el conocimiento de los derechos y los deberes que tiene cada ciudadano para que pueda

desarrollarse en medio de la comunidad.”

Redisefiar la organizacion. Creacion de tiempos comunes de planificacion para profesores,
establecimiento de estructuras grupales para la resolucion de problemas, distribucion del liderazgo y mayor
implicacion del profesorado en la toma de decisiones.

...el desarrollo de los canales institucionales de mejoramiento que ya sabemos que van para 4 afios,
desde el analisis de las necesidades de la institucion de acuerdo al contexto y las caracteristicas de los
estudiantes y luego con la respectiva planeacion de todo el programa académico que se hace a partir de alli
en los diferentes campos y areas, también con la programacion que se hace desde el departamento de
orientacion, de inclusion y todo lo que se hace alrededor del comité de convivencia escolar, armonizado con
lo que anteriormente acabo de decir, con toda la parte académica y obviamente como rectora,...

Docentes
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... me pueden apoyar desde el punto de vista de estar conmigo en la formacion de los estudiantes.
También hacer como estrategias de formacidn que les permitan a los estudiantes comprender las situaciones
en que estan y de una u otra manera generar un ambiente un clima que sea entre comillas el estandarte del
buen ciudadano.

... vamos por buen camino en el sentido de que ya empecemos a generar en nuestros espacios de
aula, en lo que ensefiamos, en los temas que vemos, algo sobre la concepcion ciudadana y sobre todo el
manejo y el fortalecimiento de esas competencias. ..

Esta es la préctica de liderazgo hay menor presencia de declaraciones, pues estas se refieren por
parte de la rectoria a los canales institucionales establecidos y no es muy claro en los docentes, asi que es

incipiente la presencia del liderazgo distribuido tanto en su disefio como en su implementacion.

Gestionar los programas de ensefianza y aprendizaje. Supervisar la sala de aula. Motivar,
emocionalmente, al profesorado, con actitud de confianza hacia ellos y sus capacidades, promoviendo su
iniciativa y apertura a nuevas ideas y practicas.

..., los hemos enfocado hacia estos tres frentes, y hemos procurado que todas las acciones que se
realicen sean con la participacion de estos tres frentes, ¢por qué? Porque cuando tu eres parte del problema,

pero también eres parte de la solucién te comprometes, no s6lo participas, entonces, al estar comprometidos,

...teniendo en cuenta las voces de todos los actores de la comunidad educativa ;mmm?, considero
gue al ser escuchados pues van a haber acciones que uno desde su 6ptica ve poco importantes o relevantes,
pero resulta que desde otra dptica son imprescindibles, entonces, cuando tenemos en cuenta todas las voces
participamos activamente damos ehhh, damos ehhh, viabilidad a las situaciones que las diferentes partes
estan presentando y luego revisamos y reorientamos, pues considero que alli estamos haciendo una
formacion concreta en ciudadania no solo para los estudiantes sino para toda la comunidad educativa.

... ¢qué le han contado? Porque el rumor mueve ciudades enteras, ¢qué ha visto? ¢si? ¢qué es lo
que en realidad estamos haciendo? Y ;qué nos falta por hacer?... esas fueron digamos cuatro preguntas
claves que les hicimos a los tres frentes que acabo de mencionar, es decir, a los estudiantes, a las familias
ehhh, y a los docentes, y a partir de alli hicimos un diagnéstico unificado, determinamos unos ejes y nos
empezamos a mover tanto académica como convivencialmente a lo largo de esos ejes, buscando encontrar
soluciones, mitigar los problemas o, desarrollar mecanismos para enfrentarlos, porque hay problemas que

no se pueden disolver, van a continuar.

En cuanto a la practica de Gestionar los programas de ensefianza y aprendizaje, se narra un gran

esfuerzo por parte del equipo de gestion al convocar a los actores educativos: familia, docentes y estudiantes
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a participar. No obstante, al hacer la pregunta, los docentes no aluden a esta participacion, no describen
alusiones a los componentes de motivacién, actitudes de confianza, ni promocidn de sus iniciativas o nuevas

ideas o practicas.
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8. Conclusiones y recomendaciones

A partir de la evidencia presentada en el capitulo anterior y a la luz de los referentes tedricos y
antecedentes abordados a lo largo de esta experiencia de investigacion accién educativa, se obtienen las
deducciones siguientes a proposito de reconocer la incidencia del liderazgo pedag6gico en la construccion
de una estrategia colaborativa para el fortalecimiento de las Competencias Ciudadanas en el curriculo - plan
de estudios.

En el recorrido de este ejercicio de investigacion y transformacion educativa se desarrollaron
consecutivamente ciclos de aclaracion, formulacion, implementacion y evaluacion (Elliot, 2000), lo cual
aportd informacion respecto a las intenciones y concepciones de la comunidad educativa sobre la formacién
en competencias ciudadanas expresadas en los aspectos curriculares del plan de estudios y, por otra parte,
sobre el efecto del liderazgo pedagdgico en el fortalecimiento de la formacién de ciudadania a través del

trabajo colaborativo entre docentes.

Para hacerlo, se plante6 como primer objetivo conceptualizar - concertar las intenciones y
concepciones de la comunidad educativa, en esta primera fase, especificamente de los docentes, sobre la
formacion en las competencias ciudadanas en el colegio General Santander IED. Se exploraron de manera
inductiva, para ir del dato a la teoria, en primera instancia las preocupaciones y aspectos que se discutian
como resultado de la situacion institucional al interior del equipo de gestion y docentes, pasando por varios
ciclos de reflexion, intervencion y evaluacion (Elliot, 2000) hasta llegar al consenso de abordar las

competencias ciudadanas como prioridad para el afio 2023.

La evidencia a partir de los datos permite afirmar que, efectivamente, los docentes liderados por el
equipo de gestion, atendiendo a las problematicas algidas del momento y en proyeccion al trabajo del afio
2023, tomaron la decision de concertar de forma colaborativa unas competencias ciudadanas transversales
por ciclo, intervinieron por equipos de ciclos las mallas curriculares y los respectivos planes de aula y
ademas disefiaron desde sus perspectivas las acciones mas pertinentes para concretar los acuerdos que

surgieron de las asambleas generales y por ciclo-grado.
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De los datos recaudados con el cruce de las tres codificaciones realizadas en el proceso, se obtienen
cinco familias que reflejan los como y las prioridades en las expresiones con las cuales los docentes
describen de la formacion en competencias ciudadanas en sus espacios de aula: actitudes, normas, formas

de relacionarse con los otros, comunicacion y reflexion.

Los hallazgos de estas codificaciones muestran las preferencias hacia la construccion de actitudes
deseables y percibidas como indispensables por los docentes: respeto, participacion y honestidad, lo que
ademas muestra la potencia interpretativa de esta unidad de andlisis por poseer la mayor cantidad de

relaciones intracategorias e intercategorias.

En cuanto a los niveles de formacion civica bésicos referidos a las normas, fueron
fundamentalmente referidos a los descriptores relacionados con el compromiso (interés por la tarea,
cumplimiento, esmero, compromiso, orden) y la responsabilidad. Por otra parte, la familia de las formas de
relacionarse con los otros tiene como mayores descriptores el trabajo en equipo, la creacion grupal y la
valoracion del trabajo propio y el de los demas. Pasa también por el cuidado de los otros y del medio
ambiente. La familia comunicacion tiene como mayores descriptores la expresion de las ideas y la
capacidad de debate. Y por parte de la familia de la reflexion se destaca el cuidado propio y la solucion de

problemas.

Estas tres codificaciones expresan también la distribucion de los pesos de las intenciones y
propuestas de formacion en las diferentes areas/asignaturas segun los tipos de competencias ciudadanas: en
primer lugar y de manera significativa, las competencias integradoras (384 recurrencias/35 cédigos),
seguidas por las cognitivas (148/18), comunicativas (84/11), las emocionales (49/11) y las de conocimientos
(2/2).

En correspondencia con Giraldo (2015), en general la construccion de la formacion ciudadania para
los docentes del colegio General Santander IED empieza a corresponder en las intenciones planteadas en su
curriculo del transito del simple aprendizaje de normas hacia el fomento de la realizacion efectiva de una
forma de vida y de convivencia entre los seres humanos en sociedad; con una concepcion de los estudiantes
como agentes activos, sujetos que pueden reconocer sus derechos y participar efectivamente en decisiones
sociales. Esto se puede afirmar por el gran peso que tiene la familia de actitudes y las competencias
ciudadanas integradoras evidenciadas como propdsitos en los planes de area/asignatura y las competencias

transversales a los ciclos-grados. Las areas de oportunidad en este aspecto estan dadas por la distancia que
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existe entre esos propdsitos y las formas como se transfieren en los documentos que soportan sus practicas

pedagdgicas.

Asi, si se plantea como propdsito el desarrollo de las competencias ciudadanas integradoras, debe
considerarse que es requisito previo el desarrollo de los otros cuatro tipos de competencias (MEN, 2004c),
para articularlas y de esa forma responder a los desafios de la ciudadania de la manera mas pertinente. Sin
embargo, en los datos analizados en los planes de &rea/asignatura se evidencia una presencia apenas
incipiente de las competencias emocionales que son las habilidades que permiten identificar y responder de
manera constructiva ante las emociones propias y las de los demas, al igual que de las competencias de
conocimientos, que proveen la informacion indispensable para el ejercicio de la ciudadania desde el saber
y comprender.

Asimismo, los tipos de competencias ciudadanas en los que se registré una mediana presencia, €s
decir, que estan en camino de responder a las necesidades de formacion ciudadana, son las comunicativas
que son indispensables para establecer dialogos constructivos con las otras personas. Del mismo modo, hay
presencia importante de las competencias cognitivas que se refieren a los procesos mentales para tomar

decisiones.

Como sugerencia de accidn para continuar con el fortalecimiento de las competencias ciudadanas
es importante reconocer los avances alcanzados y afianzar la participacion y la libre expresién como
principios orientadores, lo cual implica ampliar los ambitos en los que existe el reconocimiento en cuanto a

gue los estudiantes tienen derecho a influir en las decisiones que les afectan.

En ese sentido, como sugiere la UNICEF, los docentes como adultos deben disefiar los espacios
para guiarlos, escucharlos y valorar sus opiniones segun la etapa de desarrollo en la que se encuentran,
proveerles la informacion requerida para formular opiniones relevantes, y, fomentar el derecho que tienen

a reunirse pacificamente para participar en procesos politicos en su formacién democratica (2004).

En cuanto a la concertacion de los conceptos e intenciones de los docentes, el primer espacio
disefiado por el equipo de gestion para la formacion en ciudadania permiti6 a los docentes y la coordinacion
académica plantear las competencias ciudadanas transversales institucionales a todas las areas y proyectos.
Posteriormente, al convocar a los docentes al trabajo por ciclos en el espacio siguiente, resultan las
competencias ciudadanas por ciclo las cuales evidencian un interés por formar de manera progresiva a la

comunidad educativa.
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Esta evolucion se traduce en los aspectos pedagogicos que deben orientar la formacion para la
ciudadania en esos cambios progresivos que se requieren en el ambiente educativo liderado por docentes y
directivos docentes, para que transiten del autoritario, vertical e impositivo, pasando por el escenario del
control social, hasta lograr un espacio democratico dial6gico critico integrador, en el que se promueva la

cohesién social, la solidaridad y la inclusion.

Complementario a esto, las acciones ante el incumplimiento de las normas deben continuar su
consolidacion en el marco de las orientaciones de la Justicia Escolar Restaurativa; transitar hacia la sancién

social, la reparacion del dafio producido y la restauracion de la comunicacion y la confianza.

Como proyeccion, en el plan de mejoramiento, durante el ciclo 6 se planted una actividad que ain
esta en curso para proyectar colaborativamente una visién compartida (Volante y Muller, 2017) y continuar
haciendo la concertacién méas profunda y consciente de los atributos que se desea formar y promover en la
formacion de las competencias ciudadanas en la comunidad educativa. De este modo, se dio completo

alcance al primer objetivo planteado en este ejercicio investigativo.

En el segundo propoésito de esta investigacion accion educativa se planteé conocer la influencia del
liderazgo pedagdgico en la construccion de la estrategia mas pertinente para incidir en el curriculo-plan de
estudios con los aportes de la comunidad educativa respecto a las competencias ciudadanas. Para este estado

del avance de la investigacién, se consulté al equipo directivo y a los docentes.

Los datos obtenidos a través de la codificacion de las entrevistas realizadas permiten identificar las
expresiones referidas a las practicas de liderazgo para el aprendizaje (Leithwood y otros, 2006)
relacionadas con los tipos de competencia ciudadana (MEN, 2004c), asi: Integradoras (70 recurrencias)
descriptor méas frecuente: Ejemplo; Cognoscitivas (35 recurrencias) descriptores mas frecuentes:
Habilidades y competencias ciudadanas, ejercicio restaurativo, académico; Cognitivas (51 recurrencias)
descriptores mas frecuentes: Valores, sana convivencia, unidad de criterios; Comunicativas (25
recurrencias) descriptor mas frecuente: Dialogo, comunicacién; Emocionales (21 recurrencias) descriptores

mas frecuentes: Empatia, respeto a la diferencia.

Como oportunidad de crecimiento se puede afirmar que para que los docentes y directivos docentes
puedan efectuar esas practicas de liderazgo que se plantearon como prop6sito en funcion de las

competencias ciudadanas integradoras, como se infiri6 antes, es indispensable que exista una preparacion y
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desarrollo en el liderazgo previo de los otros cuatro tipos de competencias: emocionales, comunicativas,

cognoscitivas y de conocimientos (MEN, 2004c).

En ese sentido, se evalla la presencia del liderazgo pedagdégico en funcién de la construccién de la
estrategia colaborativa para el fomento de las competencias ciudadanas. Los indicadores que se tomaron en
cuenta son los planteados por Leithwood y sus colaboradores (2006): establecer una direccion, desarrollar
al personal, redisefiar la organizacion y gestionar los programas de ensefianza y aprendizaje y se evaluaron

en directivos y docentes.

Respecto al indicador establecer una direccién en las respuestas de la rectora y los docentes, en las
respuestas de la sefiora rectora se evidencia con claridad que concibe un direccionamiento unificado,

coordinado, sistematico y participativo:

... un mismo sistema de autoridad, un solo modelo pedagogico, jalonar desde alli todos los procesos
de una manera organizada, teniendo en cuenta las voces de todos los actores de la comunidad educativa...

... lo estamos haciendo siempre desde el equipo de gestion a partir del diagnostico de toda la
comunidad educativa, entonces son acciones que se hacen sistematicas, se hacen coordinadas, se

implementan y se hace después un feedback, para ir aprendiendo en qué nos fue bien y en qué nos fue mal.

En contraste, los docentes expresan esa practica como algo deseable, que aln no se consigue y que es
necesaria para la formacion en ciudadania, como puede evidenciarse: “Yo pensaria que una de las acciones
es manejar el mismo lenguaje todos, frente a los estudiantes eso es un gran apoyo como grupo de gestion

para uno como docente, porgue manejando un mismo lenguaje, llegando a unos acuerdos minimos...”

Paralelamente, la practica desarrollar al personal se evidencia por parte del equipo de gestion al
convocar la participacion de todos los estamentos de la institucion para disefiar e implementar los planes de
mejoramiento a partir de los intereses de cada uno y la informacién disponible. Asi, se involucré a las
familias, los estudiantes y los docentes para hacer el diagndstico unificado porque se considera la
participacion como vinculante frente al compromiso: “cuando ta eres parte del problema, pero también eres
parte de la solucion te comprometes, no soélo participas.” También se pregunt6 ;qué nos falta por hacer?
para tomar las acciones acordes. La direccion asegura que se genere un proceso ciclico. Este es un enfoque

amplio de la formacién en competencias ciudadanas.

En cuanto a los docentes, se afirma que se requiere que adquieran las habilidades ciudadanas, los

criterios unificados y el criterio de derecho y deber a través del “respeto a la diferencia de los compaiieros
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y sobre todo el conocimiento de los derechos y los deberes que tiene cada ciudadano para que pueda

desarrollarse en medio de la comunidad.”

En cuanto a la préactica de gestionar los programas de ensefianza y aprendizaje tiene como algunos
de sus indicadores supervisar la sala de aula, motivar emocionalmente al profesorado con actitud de
confianza hacia ellos y sus capacidades, promoviendo su iniciativa y apertura a nuevas ideas y practicas. De
esta practica se narra un gran esfuerzo por parte del equipo de gestion al convocar a los actores educativos:
familia, docentes y estudiantes a participar. No obstante, al formular la pregunta en las entrevistas, los
docentes no aluden a la convocatoria a esta participacion, no describen referencias a los componentes de

motivacion, ni a las actitudes de confianza, ni a la promocion de sus iniciativas o nuevas ideas o practicas.

Finalmente, la préctica de Redisefiar la organizacion es la préctica de liderazgo en la que se evidencid
menor presencia de declaraciones, pues estas se refieren por parte de la rectoria a los canales institucionales
establecidos y su presencia no es clara en los docentes, asi que puede afirmarse que es incipiente la presencia

del liderazgo distribuido tanto en su disefio como en su implementacion.

Como oportunidad para favorecer esta practica, se requiere de la creacién de tiempos comunes de
planificacion para profesores, del establecimiento de estructuras grupales para la resolucion de problemas,
de considerar y fomentar la distribucion del liderazgo y de una mayor implicacion del profesorado en la

toma de decisiones.

En sintesis, el propésito de conocer la influencia del liderazgo pedagégico en la construccion de la
estrategia mas pertinente para incidir en el curriculo-plan de estudios con los aportes de la comunidad
educativa respecto a las competencias ciudadanas, tiene fortalezas en cuanto a sus esfuerzos por direccionar
acciones y recursos, y unificar criterios institucionales. La oportunidad de crecimiento para la mejora en los
desempefios de competencias ciudadanas tiene dos aspectos: de una parte, el fortalecimiento en la formacién
de los docentes y directivos docentes en estrategias para el desarrollo y la promocién vivencial de los tipos

de competencias ciudadanas emocionales, comunicativas, cognitivas y cognoscitivas.

La otra parte importante para contribuir de la forma mas poderosa y natural a los aprendizajes
escolares en competencias ciudadanas consiste en fortalecer la sinergia rectora- docentes (Leithwood, 2009)
a partir de la gestion de las practicas establecer una direccién, desarrollar al personal, redisefiar la

organizacion y gestionar los programas de ensefianza y aprendizaje.

El tercero de los propositos de esta investigacion accion educativa consistié en intervenir el plan de

estudios a través de un plan de mejoramiento de las competencias ciudadanas, con estrategias de caracter
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institucional, concertada y colaborativa, se cumplié durante los siete ciclos descritos y continla
desarrollandose en el planteamiento del plan de mejoramiento para el segundo semestre de 2023, luego de

la evaluacion al corte del presente reporte de investigacion.

Finalmente, para responder al objetivo general planteado, conocer la incidencia del liderazgo educativo
en la construccidn de una estrategia colaborativa para el fortalecimiento de las Competencias Ciudadanas
en el curriculo - plan de estudios, se establece que el desarrollo del proceso de investigacion accion educativa
revel6 que las condiciones de movilidad tanto de docentes como de directivos docentes afecta negativamente
la consolidacién de los procesos de liderazgo y el establecimiento de acuerdos colaborativos en sintonia con
los propositos misionales de la institucion y las necesidades particulares de cada periodo de tiempo
estudiado.

Asi, en la formaciéon de las competencias ciudadanas, los procesos para la creacién de normas
consensuadas requieren un tiempo de consolidacion que no ha sido posible mantener en la institucién y, por
tanto, es complejo el transito hacia desarrollos més profundos como el del control social o el dialdgico
critico integrador.

Debido a que la rectora y la mayoria del equipo de gestion estan en situacion de vinculacién laboral de
encargo directivo docente y se queria dar respuesta inmediata a las necesidades apremiantes de construccion
de soluciones viables, se optd por evocar a una emocion compleja y que involucra sentimientos de afecto y
ternura, para asi convocar a la participacion y solidaridad de una comunidad que también tiene unas
caracteristicas complejas por la alta movilidad de estudiantes, las condiciones socioeconémicas y de

seguridad, que afectan al sector.

Asi surge la estrategia “el amor es el primer paso para la educacion” (Anexo J). En ese sentido, se
implementd una practica de liderazgo que pretendi6 influir sobre las emociones de los profesores y de toda
la comunidad educativa, en el intento de inspirar un sentido comun del rumbo a seguir (Leithwood, 2009)

y convocar a la accion.
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9. Limitaciones del estudio

Se desarrollaron siete ciclos de acciones liderados por el equipo de gestion y la rectoria, a pesar de la
rotacion de los integrantes de este y la extrema sobrecarga laboral. En ese sentido, la practica de desarrollar
al personal se ve limitada por la cantidad de docentes que no hacen parte de la planta docente vinculada
directamente a la institucion, pues a diario se contratan en todas las sedes y jornadas una cantidad
significativa de docentes por horas extras para suplir los docentes faltantes, quienes a pesar de su buena
voluntad y las inducciones por parte de la coordinacién académica y de convivencia, no conocen ni hacen

parte de todo ese ejercicio reflexivo y comprometido que se ha llevado a cabo.
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Anexo A. Consentimiento Informado

Universidad de o sento Informad de I
@ La Sabana Plan de mejoramiento de las competencias
cludadanas en e colegio General Santander
Facultad de Edueacidn ED)  traés de una estrategia colaborativa

Especializacidn en Gerencia Educative Investigadara: Ange Darielle Baumgartner
ad

Bagoth OC, 21 de febirera de 2023
Apraciad @ misembra de ls comuridad del Colegio General Santander [ED

Rescibia L eoedial saluce, soy Ange Danelle Baumgartrer docente vinculada a ks plants decente e
propiedad de esta institucin y un ejercicio de investigacion accidn
educativa, prayestn investigetive pers aptar al titula de Cspecialista en Gerencia Cducativa.

Quiert invitad @ a participar d et que permit incidencia del lidersegs
fortalerer | del travis de un plan de
tipa g i de i i , frente a
Algidias de camvivencis que afectan ol dima s en ol e b nueva

¥
normalidad de 2 post pandemia en el Colegio General Santander IED. Este instrumento permitind
recapilar datas, @ la constr i en la farmacicn de nuestros
estudiantes en todes bos espacios de la insttucién. Esta informacian serd utilizads dnicamente can
fires acadérmicos.

i usted acepta particiar, le pedicd que me perenita entreyistan@. La entrevista bendr una
durackin apraximaa de 15 minutas y nes reaniremas & conversar sobre [ accones en el

curriculo para ¢l i de las s citdad Iz instituscidn

Su participacitn en esta investigacién ne tiene ningura recompenss material o ecanéenica y usted
s e e participar o de retirarse cuano lo deses. Sus opinknes y aporbes a est

se usardn i f proypecta y ivardn de manera segure. 5i

usted bty i s ity 5i o da hacerls llegar papia de

Ia transerincién para que wsted pueda revisarla v corregirla 5 ko considera necesario. Si usted lo
prefiere, su pambre v aparecers en mi trabajo de grado. M trabajo de grado quedard o
disposicitn del piblica en b bislistecs de b Universidad De Ls Sabara.

Estoy muy agredecida e que me hays permitids exalicarle este proyecto,

Much: par su amable ¢

Ange Darielle Baumgartoer

i Lneamianic
sidact s L Bntuaray o
Oreaarraies e it Univaaiiad s Lo Arsdes, tepon s

e

crmes e Cones

Universidad de & sento Informado de b "
La abana Plan de mejoramiento de las competencias

g diudadanas en el colegio General Santander
Facultad de Educaeiin IED a traveés de una estrategia colaborativa

Especializacidn en Gerencia Educativa Investigadara: Ange Danielle Baumgartner
ech

Si st e scuerda en partipar en este proyectn par fvar escriba S1a NO con su pufio y letra en
carti una dee ks casillas y escribia su nombee v datos de contacks

[ Aeepto participar de manera libre y valuntaria en este provects y entiendo gue no
recibird material gue pueda ret o | desee.

[ ] fatorio2que eltrabojo degrado,
inelusgan Fetagrafias de Ia entrevista o del grapa focal en las que yo aparescn.

[ ] oo e e aentrmisay tome apustes durans b s

[ ] Sl que meags logar copi de fatranscripcidn e i entrevita

[ ] Sl queno reusie i nombre y s cpiniones s citadas i que oo g de
manera andnima.

[ ] Aautorizo gue mi nambn
resultantes nara mencianar Gue sarticid en esta investigacidn o cuands mis
apinianes sean ctadas.

[ ] ol queme g g copiadel raboj e graco o de la publicacianes quese
deriven de esta imvestigacion.

Nombee de participante:
Céaduls de ciudadania del partipante:

Facha:
Correa
Teléfona:
leritigicitn 078
msrdcspinria da Esudion s = 3 e, e s 2o,
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Anexo B. Instrumento 1. Taller 1 Primera aproximacion a los conceptos de los docentes sobre

o

competencias ciudadanas

SECRETARIA DE EDUCACION MAYOR DE BOGOTA
.74
INSTITUCKIN EDUCATIVA DISTRITAL

COLEGIO GENERAL SANTANDER - ENGATIVA

RESOUCION 470 (27 NOW 2002)
“FORMACION CON SENTIDO HUMAND ¥ TECNOLOGICD HACIA UM FUTURO SOLIDARIO ¥ EQUITATIVD®

RECTORIA
TRABAJO SEXTA SEMANA DE DESARROLLO INSTITUCIONAL

2 DE DICIEMBRE DE 2022

Cordial saludo,

Deseando que se encuentren bien de salud, al igual que su familia. A continuacion,
describo las actividades para hoy:

Actividad para docentes

i

3

Primer bloque. Lea el articulo de Cynthia Luna Scott que esta disponible en la pagina web
del colegio (https://www.cgs.edu.co/material-de-apoyo-docente/), el correo electronico y
en el grupo de Whats App con coordinacién. Haga un mapa mental (individual) del
documente en una hoja marcada con su nembre y sede/jornada -en fisico- para entregar.
Segundo blogue. Rednanse con tres compafieros, cuatro por grupo. Vean el video de
Nociones basicas de competencias que estd disponible en la pagina web del colegio
(https://www.cgs.edu.co/material-de-apoyo-docente/), el correo electronico y en el grupo
de Whats App con coordinacion. A partir de la lectura del articulo y de las orientaciones
del video, elijan cudles son las dos competencias ciudadanas mas importantes segun su
criterio. Redactenlas segin los criterios de construccién de competencia en una hoja
marcada con sus nombres y sede/jornada -en fisico- para entregar.
Tercer blogue. Relinanse con otro grupo de cuatro, en total ocho docentes por grupo.
Organicen las cuatro competencias ciudadanas que produjeron en orden descendente,
comenzando por |la mas importante, en una hoja marcada con sus nombres y
sede/jornada -en fisico- para entregar.
Entregar el paquete en fisico en la oficina de Rectoria al finalizar |a jornada, debidamente
marcado y en orden, con los productos:
a. Los ocho mapas mentales
b. Las dos competencias por grupo de cuatro profesores.
. Las cuatro competencias jerarguizadas de comenzando por la mds importante que
produjeron en el punto 3.

Atentamente,

SONIA ISABEL RIVEROS GOMEZ
Rectora
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Anexo C. Instrumento 2. Asamblea de docentes 5 de diciembre




0

Anexo D. Instrumento 3. Taller 2

SECRETARIA DE EDUCACIGN MAYOR DE BOGDTA
DL
INSTITUCIGN EDUCATIVA DISTRITAL

COLEGIO GENERAL SANTANDER - ENGATIVA

RESOLUCIGN 4702 (27 NOW 2012)
“FORMACION CON SENTIDO HUMANO Y TECNOLOGICO HACLA UN FUTURD SOLIDARIO Y EQUITATIVD”

RECTORIA
TRABAJO SEXTA SEMANA DE DESARROLLO INSTITUCIONAL

5 DE DICIEMBRE DE 2022

Cordial saludo,
Espero que se encuentren bien de salud, al igual que su familia. A continuacion, describo
las actividades para hoy:

1. Losdocentes se reuniran en un salon de |a sede B, por grados 2023. Los docentes que tienen
carga académica en varios grados, por favor reunirse con el grado menor en el que tengan
asignacidn.

2. Ya reunidos, cada uno de los docentes debe tener a la mano su respectiva malla(s)
curricular, y de acuerdo con las competencias elegidas institucionalmente (previamente
divulgadas por el equipo de gestion), se debe revisar si en cada uno de los grados se estan
trabajando o no las mencionadas competencias.

3. Eligen un relator para orientar el diligenciamiento del documento y el manejo de los
tiempos.

4. Los docentes a cargo de cada asignatura o dimension escriben debajo de cada una de las
dos competencias ciudadanas institucionales que estan en el titulo del cuadro, en la casilla
correspondiente, la competencia de su asignatura que aporte y esté alineada con el
desarrollo de estas.

5. Porfavor tener en cuentala redaccion de las competencias de acuerdo con las orientaciones
previas del documento y el video que se trabajo el viernes 2 de diciembre.

6. El formato digital esta disponible en la pagina web del colegio para su diligenciamiento
(https://www.cgs.edu.co/material-de-apoyo-docente/).

7. Una vez diligenciada la totalidad del cuadro, imprimir en la coordinacion académica para
entregar el documento en fisico en la oficina de Rectoria, debidamente marcado y en orden
al finalizar |a jornada.
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SICRETAMIA O [5ACACYN WAYDR BE BOGOTA SLCATARA B8 EDUCAION MR X 105TA
o " o —i—"
COLEGIO GENERAL SANTANDER - ENGATIVA COLEGIO GENERAL SANTANDER ~ ENGATIVA
o
RECTORIA RECTORIA
TRABAIO SEXTA SEMANA DE DESARROLLO INSTITUCIONAL

5 DE DICIEMBRE DE 2022 PERSONAL SOCIAL

Cordial saludo,

Espero que se encuentren bien de salud, al igual que su familia. A continuacion, describo

las actividades para hoy:

Grados primera a noveno.

1. Los docentes se reunirdn en un salén de |a sede B, por grados 2023. Los docentes que tienen GRADO XXX [ COMPETENCIA 1 COMPETENCIA 2
«carga académica en varios grados, por favor reunirse con el grado menor en el que tengan KOO XH00K I XX HOOCOK K000 K00HK XX
asignacién _ 200000 3OO0

2. Ya reunidos, cada uno de los docentes debe tener a la mano su respectiva malla(s) Ciencias
curricular, y de acuerda con las competencias elegidas institucionalmente (previamente Naturales y
divulgadas por el equipo de gestidn), se debe revisar si en cada uno de los grados se estan Ed A'f“b'enw‘

. § iencias
onolas - "
Sociales, hist.,

3. Eligen un relator para orientar el diligenciamiento del documento y el manejo de los geo., Const
tiempos. ) ) . politica y

4. Los docentes a cargo de cada asignatura o dimension escriben debajo de cada una de las democracia
dos competencias ciudadanas institucionales que estan en el titulo del cuadro, en la casilla Educacion

la ia de su tura que aporte y esté alineada con el Artistica
desarrollo de estas. Educacion

5. Porfavor tener lar i de acuerdo con las orientaciones. Etica
previas del documento y el video que se trabajé el viernes 2 de diciembre. Educacion

6. El formato digital estd disponible en la pagina web del colegio para su diligenciamiento Fisica
(https:/fwww.cgs.edu.co/material-de-apoyo-docente/). Educacion

7. Una ver diligenciada la totalidad del cuadro, imprimir en la coordinacién académica para Religiosa
entregar el documento en fisica en la oficina de Rectaria, debidamente marcado y en orden Lengua
al finalizar la jornada. Castellana

Idioma
Pre-jardin, jardin y transicién. Extranjero
GRADO XXX | COMPETENCIA 1 COMPETENCIA 2 (Inglés)
2000008 0000 KO XK 000K XHOEK XK XX Matematicas
KOO YOO Informética
Tecnologia
CoGNITIVA
Grados décimo y once.
GRADO XXX | COMPETENCIA 1 COMPETENCIA 2
COMUNICATIVA K0C0K X8 XKXXX XX KON KHXHK KXXKK XX
XHHXHK HOUXRHX
Ciencias
CORPORAL Econémicas y
Politicas
r—— Filosofia

SECRETARGA DE EDUCACIN MAYOR BE SOSOTA

... Sp—
COLEGIO GENERAL SANTANDER — ENGATIVA

cOn sEAmIDG MACIA Lty FUTL

¢

Ciencias
Naturales
Fisica
Ciencias
MNaturales
Quimica
Educacién
Artistica
Educacion
Etica
Educacion
Religiosa
Educacion
Fisica
Lengua
Castellana
Idioma
Extranjero
(Inglés)
Matematicas
Informatica
Tecnologia

Atentamente,

SONIA ISABEL RIVEROS GOMEZ
Rectora
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Anexo E. Codificacion 3 abierta de los planes de estudios
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Anexo F. Instrumento 4. Entrevista
Entrevistas realizadas a los participantes para obtener informacion representativa respecto a las

categorias y conceptos identificados para construir los significados.

SECRETARDA DE EDUCACION DEL DETRITO
k| COLEGIO GEMERAL SAMTANDER 0
BDGBT!‘\ EDLUCACION INSTITLAOIOMN EDAMCATIVA DESTRITAL
Lescal ldad da Erigg
i ek M. 21 di g1l bl 2
“FORMACION COM SENTIDD HUBAND ¥ TECROLGEIC0 HACA LN FUTUIRD SOLIARID ¥ EQLITATRYG

u |-|I- -i-l_ :iﬁ'- W
FACULTAD DE EDUCACION
Espedializacidn en Gerencia Educativa

La siguiente entrevista hace parte de un gjercicio de investigacion de la Especializacion en
Gerencia Educativa en el gue 52 busca Reconocer |z indidencia del liderazgo pedasogico en
|z construccion de una estrategiz colzborativa para el fortalecimiento de las Competandias
Ciudadanas en al curriculo - plan de estudios en el colegio General Santander IED; a partir
del reconocimiento de su practice pedagogica.
*Lg informacidn suministroda serd solamente con propositos ocodemicos ¥ manefoda con
estricto confidencialidod.

1. iCome contribuye en su ejercicio de auls con |z formacian de competencizs civdadanas
de zus estudiantes?

2. En su opinign écugles son los tres problemas mas graves en la formacion de los estudiantes
del colegio como dudadanas?

3. Para c2da uno de los problemas antericres ; cuales scciones ha implementado wsted para
mejorar la formacion de sus estudiantss come ciudadancs?

4. ¢Cudles acciones usted recusrds que ha implementsdo el equipo de gestidn: rectoria,
coordinacion académica o coordinacion de conwivencia que hayan aportado en el
mejoramiento de la formacion en ciudadania en 2l colegio?

5. SQuE acciones deberiz implementar el eguipo de gestion: rectoria, coordinacion
academica o coordinzcion de corwivencia para apoyar su trabajo en la formacon de
ciudadania de sus estudiantes?

€. iComo le gustariz gue sus companerss o apoyen en la formadan ciudsdana de sus
estudiantes?

7. iComo cres usted que puede mejorar en su trabajo de suls en cuanto 3 ka formacion de
ciudadania d= sus estudiantes?

E. En esta codificacion de los descriptores de formacidn de ciudadania de su campo éss
refleja sfectivements lo que usted hace en 2l aula pars la formacion en ciudedania de sus
estudizntes?

Tl
EDUNCASS O, HeDFY W OETLA RS IBARA SIEMPRE @1

Direcchin Sada A: Calle €5 A N9 123 <00 | Sedwe 85 Cra 333 A bo. 64-80 [ Sede ©: Ora. 133 & Bl o 89 C 21 ¥ E

Lo lular: SSOSeR L 0-RaHes: www. crieducs
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Anexo G. Instrumento 5. Practica vision compartida

Un estudiante buen ciudadano es...

El objeto de este ejercicio es constituir una vision compartida en torno a la
ensefianza y el aprendizaje de la formacion en ciudadania de los
estudiantes del Colegio General Santander |IED, este cuestionario hace
parte de un ejercicio de investigacion de la

Especializacion en Gerencia Educativa de la Universidad de La Sabana 'y

ya1PMm > ¢

O @:3sgooglecom < @ O

nuestros estudiantes en todos los
espacios de la institucion,

@ Lo Mejor del Santander .
Sk el U

nuestros estudiantes

en C'Udadam.a‘ En Apreciad@ compaiier@, por favor
esta oportunidad - desde su criterio y experiencia

les solicitamos por formule las siguientes diez breves
afirmaciones en relacion con la

formacion de ciudadanos de los
estudiantes del colegio. Muchas
gracias.

favor diligenciar a

la mayor brevedad
este formulario, sus
respuestas son mu,
importantes para
conocer su vision

y expectativas. .
De antemano,
agradecemos su
amable y valiosa
colaboracion. Un
abrazo y bendiciones.
https://forms.gle
/RVP2srWaRP3jkrT78

441p.m. ¥

©® Mensaje ®» @ o
<

adaniellebaumgartner@gmail.com
Cambiar cuenta

3 Nocompartido

@

* Indica que la pregunta es
obligatoria

Nombres y apellidos *

Tu respuesta

Un estudiante buen ciudadano es... *

B Tu respuesta
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Anexo H. Productos del primer taller. Graficos y mapas mentales del primer taller




Anexo |. Sistematizacion de las entrevistas
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Anexo J. Fachada del colegio General Santander IED




