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Resumen

Este trabajo plantea la propuesta de investigacion “Incidencia de un modelo de gestion
participativa en la formulacion del plan estratégico para la incorporacion de TIC”, basada en las
necesidades identificadas en la institucion educativa La Estancia San Isidro labrador como lo son
la falta de integracion de la comunidad educativa en general para el planteamiento de los
aspectos a mejorar junto con su plan de ejecucion y la toma de decisiones, la carencia de
recursos tecnoldgicos que permitan una actualizacidon en aspectos de comunicacion, la falta de
capacitacion para estudiantes, padres de familia y docentes en el manejo de las TIC, la
desinformacion, mitos y barreras que se tienen acerca de las nuevas tecnologias y sus bondades,
junto con la ausencia de una adecuada planificacion para la utilizacion apropiada de los recursos
tecnoldgicos, ocasionando una limitacion en el desarrollo de los procesos relacionados con la
Tecnologia de la Informacion y la comunicacion (TIC), transformacion e innovacion educativa;
aspectos ineludibles en el campo educativo y formativo del siglo XXI. En este sentido, el
proposito estard enfocado en planear, disefiar, ejecutar y analizar un plan estratégico para la
incorporacion de las TIC, con base en un modelo de gestion participativa, con el fin de que la
comunidad educativa sea parte activa, propositiva y emprendedora de manera directa, en su
formacion integral a nivel profesional y por ende de su entorno social.

Palabras clave

Comunidad educativa, Gestion participativa, incorporacion de TIC, Institucion Educativa

Distrital, Plan estratégico
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Abstract

This work I proposed the research proposal "Incidence of a participative management model
in the formulation of the strategic plan for the incorporation of TIC", based on the needs
identified in the educational institution La Estancia San Isidro Labrador; taking into account that
this educational context lacks adequate planning for the appropriate use of technological
resources, causing a limitation in the development of processes related to Information and
Communication Technology (TIC), educational transformation and innovation; unavoidable
aspects in the educational and training field of the XXI century. In this sense, the purpose is
focused on designing a strategic plan for the incorporation of TIC, based on a model of
participative management, which allows the educational community to be an active, proactive
and enterprising part of a direct way, in order to contribute to their integral formation at a
professional level and therefore of their social environment.

Key words

Educative community, District educational institution, Incorporation of TIC, Participatory

management, Strategic plan.
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Introduccion

A lo largo de la historia de la educacion, se han observado significativas transformaciones y
avances al servicio de la humanidad, con el proposito de mejorar la calidad en los procesos de
formacion permanente, cultural y social, garantizando al educando su accesibilidad y
permanencia en el sistema educativo. Especificamente la incorporacidon de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TIC), han contribuido de manera universal y directa con la
forma de percibir el mundo, de relacionarnos con los demas y por ende de facilitar, optimizar y
solucionar las diferentes acciones que desarrolla el ser humano en su diario vivir.

Sin duda, el impacto de las tecnologias de la informacion y la comunicacion han sido
fundamentales dentro de los procesos de transformacion y cambio en la educacion; permitiendo
mejorar aspectos inherentes a los procesos de ensefianza — aprendizaje de los educandos,
desarrollando nuevas alternativas de actualizacion, aprovechamiento e interaccion de la
informacion a la que se puede acceder de manera mas rapida y con una mayor amplitud en
fuentes de consulta para los estudiantes, padres de familia y educadores; sin desconocer que en
algunos casos se observa cierta resistencia y temor frente a la adopcioén de nuevas estrategias
tecnoldgicas por parte de los padres de familia, algunos docentes y directivas y una minoria de
estudiantes; limitando el mejoramiento de la calidad y la pertinencia del aprendizaje, la
integracion y gestion en el servicio en los diferentes contextos educativos.

De esta manera, se observa la necesidad de presentar una propuesta investigativa en la L.LE.D.
La Estancia San Isidro Labrador; cuyo objetivo radica en analizar la incidencia de un modelo de
gestion participativa, para la formulacion del plan estratégico que permita la Incorporacion de
TIC; teniendo en cuenta que después de haber realizado un diagndéstico de campo por medio de

una encuesta aplicada a la comunidad educativa; se pudo evidenciar que el plantel cuenta con
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algunas herramientas tecnologicas, que desafortunadamente han sido poco aprovechadas, debido
a factores contextuales asociados de manera superficial al desconocer las bondades tecnolédgicas
que estas brindan a nivel académico, social, econdémico, cultural, entre otros.

Para el disefio del informe de investigacion fue necesario realizar un rastreo de experiencias
que permitieron la construccion del estado del arte, estableciendo el concepto teodrico y la
relacion a la incorporacion de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) en el
contexto educativo, la planeacion estratégica para la integracion de tecnologias y la gestion
participativa; ejes que guiaron los antecedentes de la investigacion.

Posteriormente, se expuso la descripcion de la implementacion, donde se presento la
propuesta de intervencion para el contexto educativo escogido; planteando un ambiente de
aprendizaje mediado por TIC, el cual fue realizado desde el marco de trabajo, a través de la
aplicacion de estrategias de participacion de la poblacion seleccionada.

Asi mismo, se pueden resaltar las caracteristicas inherentes encontradas en el paradigma
cualitativo; el cual permite valorar y encontrar sentido a través de la relacion entre individuos
para conformar una concepcion general. De esta manera la metodologia escogida para el estudio
se basa en la investigacion accion; cuyo propdsito estd orientado hacia la planeacion, ejecucion,
observacion y reflexion: que permiten un mejoramiento continuo en el desarrollo de procesos de
ensefanza - aprendizaje en la escuela.

A partir de esta metodologia, se aplicaron instrumentos como observaciones, entrevistas,
talleres participativos, curso virtual; los cuales contribuyeron con la recoleccion de datos, con el
fin de analizar como los procesos participativos propuestos en el ambiente de aprendizaje
afectaron la toma de decisiones para la formulacion del plan estratégico de la incorporacion de

TIC en la institucion.
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Para finalizar, se pudo realizar una reflexion acerca del impacto que genero la investigacion
en la comunidad educativa; donde se percibi6 su deseo por adquirir las competencias necesarias
para incursionar en el mundo de las TIC y de esta manera poder capacitarse continuamente,
explorando los retos que exige la nueva era digital. Desde la planeacion se propusieron
estrategias de manera organizada y secuencial, con el fin de promover acciones que conlleven a
la obtencion de los objetivos trazados a partir del horizonte institucional. Ademas, desde la
gestion participativa se plantearon diferentes actividades que permitieron integrar a la comunidad
en la toma de decisiones relacionadas con el mejoramiento de la calidad educativa.

2. Justificacion

Con este proyecto se analiz6 la incidencia de un modelo de gestion participativa a partir de la
formulacion de un plan estratégico para la incorporacion de las TIC, en el colegio La Estancia
San Isidro Labrador; institucion publica con 20 afos de funcionamiento, asignada a la Secretaria
de Educacion del Distrito (SED), perteneciente a la localidad de Ciudad Bolivar, que atiende a la
poblacion de los Barrios Perdomo, Galicia, la Estancia, asi como poblacion de lugares aledafios.
Actualmente cuenta con 2.700 estudiantes, que oscilan entre los 5 y 50 afios de edad, en su
mayoria pertenecen al estrato socioeconomico 1y 2. Tiene tres jornadas académicas: mafana y
tarde para estudiantes regulares y jornada nocturna con el proyecto de flexibilizacion para
estudiantes en extraedad, maneja los niveles educativos: Basica primaria , secundaria y Media
vocacional, con modalidad académica, tiene convenio con el Sena en la Técnica fortalecida para
los grados décimo y undécimo, tiene dos sedes A y B; el plantel es considerado como uno de los

mejores colegios por su nivel académico, formacidn y proyeccion a la comunidad.
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En la implementacion del plan estratégico propuesto, fue necesario identificar inicialmente la
participacion dela comunidad educativa en el ambito escolar, encontrando que basicamente se
centraba en eleccion y posesion del gobierno escolar, establecido por la ley 115 de 1994 y
reglamentado por la ley general de educacion junto con el decreto 1860 del mismo afio, eligiendo
democraticamente los diferentes representantes e integrantes de los consejos y dependencias
consultoras encargadas de contribuir con la toma de decisiones.

De esta manera se propusieron € implementaron nuevas estrategias de participacion de los
integrantes de la institucion, como la elaboracidon de planes y rutas de accion para el
mejoramiento de la calidad educativa, basada en la toma de decisiones colaborativas a través de
implementacion de las TIC. A pesar de encontrar algunas dificultades al comienzo del proyecto,
como la resistencia por romper paradigmas y salir de la zona de confort en la que se encontraban
padres de familia, docentes y estudiantes; poco a poco se transformaban los obstaculos en retos
que permitieron que la comunidad se integrara e involucra de una manera mas contundente en su
institucion, a partir de una postura critica, propositiva y abierta al cambio de su entorno; con un
mayor dominio y claridad sobre el uso de las tecnologias de la informacion y la interaccion con
otros escenarios de participacion.

Por lo tanto, la investigacion se centro en identificar de qué manera la comunidad educativa
se ha integrado en los diferentes procesos y decisiones institucionales requeridos en el ambiente
escolar; haciendo uso las tecnologias de la informacion y la comunicacion como herramienta
necesaria y transversal en los ambientes de la educacion. Acciones que en la mayoria de los
casos dependen especificamente de la gestion directiva y académica del plantel, desconociendo
la importancia de valiosos aportes, diferentes puntos de vista, interaccion, identificacion de

necesidades, expectativas y proyectos que pueden ser propuestos por los demas integrantes que
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la conforman; pues es la comunidad educativa quien a través de un espacio de caracter social,
comunitario, organizado, cooperativo, protagonico y solidario; quien se encarga de garantizar la
calidad educativa por medio de la participacion activa y la comunicacion efectiva de manera
integral.

Otro de los intereses de esta investigacion fue incentivar y promover en la comunidad
educativa una cultura de participacion, donde se integren todas las instancias que la conforman;
permitiendo la toma de decisiones frente a los procesos que potencialicen y fortalezcan el
mejoramiento continuo, a partir de la apropiacion pedagdgica de las TIC, como medios de
produccion, tratamiento y comunicacion de la informacion que contribuyen con el desarrollo,
progreso educativo y empoderamiento de los entornos, buscando una transformacion del
estudiante, docente y padre de familia en su proyeccion hacia otras instituciones y comunidades
como un seres competentes.

De esta manera, es importante mencionar las bondades que tienen los planes estratégicos
como una herramienta que permite proponer un horizonte claro en un periodo de tiempo
especifico, donde se establecen estrategias, técnicas y acciones encaminadas a mejorar procesos
de manera secuencial y coherente con las necesidades identificadas en un diagnostico, como lo
expone Barragan

Al describir los puntos de accion de los planes estratégicos para incorporacion de TIC, los
cuales fortalecen la divulgacion, apropiacion y conocimiento del mismo, también en su
apropiacion por parte de toda la comunidad educativa, especialmente por parte de docentes como
actores principales presentes en este proceso que necesitan una capacitacion continua y

coherente.
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Por consiguiente, la incorporacion de TIC en instituciones educativas, establecen una ruta
clara que integra las tecnologias en un contexto académico, no solamente como apropiacion de
recursos sino como una manera de generar transformaciones reales en los procesos de ensefianza
y aprendizaje de los estudiantes, acercandonos al mundo globalizado Diaz Barriga (2007), Coll
(2009), Carneiro, R., Toscano, J. C., & Diaz, T. (2009).

Asimismo, el acceso a las herramientas tecnologicas, deben ser orientadas de manera
adecuada para poder ser utilizadas con mejor provecho en el campo educativo; propiciando una
interaccion entre los integrantes y su entorno; pues la educacion tiene la tarea de generar
pedagogias y didacticas mediante el disefio de ambientes de aprendizaje como "un ambito de
interaccion dinamizado por el docente, donde se potencialicen aspectos socioafectivos,
cognitivos y fisico-recreativos para crear condiciones y circunstancias que propicien el
aprendizaje del estudiante" que involucren los cambios en una revolucion educativa encargada
de sincronizar, promover y garantizar una alfabetizacion digital y tecnoldgica como forma de
aprendizaje en una sociedad moderna, y de esta manera contribuir con el mejoramiento del tejido
social y de las exigencias de su entorno.

Para la elaboracion del trabajo de investigacion fue necesario consultar referentes
bibliograficos pertinentes con la fundamentacion del mismo, partiendo de la Constitucion
Politica de Colombia; quien actia como la base de todos los principios y procesos de
participacion del ciudadano perteneciente a un estado. En el capitulo 1, resalta la participacion
como elemento esencial en la conformacion de un estado social de derecho, del cual hacen parte
los ciudadanos pertenecientes al pais; la Ley General de educacion Ley 115 de 1994, establece
en uno de sus fines de la educacion, la preparacion al ciudadano para la toma de decisiones de

manera participativa en los diversos ambitos de la nacion, estableciendo mecanismos de
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participacion y representacion en las instituciones educativas. Por otro lado, la Ley 1341 de
2009, fomenta la promocion y desarrollo de las tecnologias de la informacion y la comunicacion
en la educacion, contenidos y la competitividad, al igual que el decreto 1860 de 1994, que
reglamenta la conformacion y funciones del gobierno escolar.
3. Planteamiento del problema

3.1 Definicion del Problema

Esta investigacion permite identificar que en el Colegio La Estancia San Isidro Labrador,
existe poca participacion de la comunidad educativa en la toma de decisiones que contribuyen
con el mejoramiento de los procesos relacionados con la calidad educativa y por ende del
mejoramiento de su entorno; asi como el desconocimiento frente a la utilizacion de las TIC y su
relacion directa con las acciones de cambio, actualizacion e integracion con la comunidad
educativa.
3.2 Descripcion del problema

Es pertinente reflexionar frente el papel de la educacion en Colombia, junto con todos los
aspectos que comprende y que en ocasiones se mal interpretan, diluyen o desaparecen, elementos
esenciales como la integracion, la participacion y la accesibilidad en un sistema educativo con
calidad; componentes indispensables para la formacion del individuo como parte de una
comunidad, como lo establece la Constitucion de Colombia (1991), en su articulo 67 donde
enuncia:

La educacion como derecho fundamental y como servicio publico, ha sido reconocida a nivel

nacional e internacional como un derecho que debe conceder el estado a sus integrantes a

través de instituciones educativas suficientes, que garanticen las condiciones de igualdad y

participacion para todas las personas que deseen acceder al sistema educativo. Sin importar la
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condicion social, econdmica, politica, ideologia religiosa, ubicacidon geografica; teniendo en

cuenta las necesidades de la poblacion para atender, brindando la posibilidad de la

continuidad, la calidad y la accesibilidad del servicio educativo prestado. (p.9)

De esta manera, en el trabajo de investigacion se puede identificar que la falta de participacion
de la comunidad educativa es una de las necesidades mas acentuadas en la comunidad educativa
Estancina, que se requieren en el mejoramiento de la calidad del servicio escolar y su entorno.
3.3 Delimitacion del problema

La Investigacion fue realizada en la Institucion educativa Distrital, La Estancia San Isidro
Labrador, partiendo de las necesidades anteriormente nombradas; a pesar de su trayectoria y
experiencia institucional, la poca participacion e integracion de la comunidad se ha vuelto
invisible y sin relevancia para el ambito escolar.

A la fecha se han proclamado quince (15) promociones de bachilleres, en los que por
estadisticas a través del grupo de exalumnos se ha podido determinar que aproximadamente un
55% de los egresados continuan su proyeccion educativa, de los cuales un 35% logran culminar
satisfactoriamente. El 45% restante no le dan continuidad a su formacion académica por motivos
economicos, embarazos a temprana edad, problemas de inseguridad, problemas de drogadiccion
y alcoholismo, dedicacion tnicamente a la parte laboral, entre otros; como lo registran los datos
estadisticos del Proyecto Educativo Institucional, (Capitulo 2. Horizonte institucional. Resefia
Historica, p.45)

Es importante mencionar que la institucion establece dentro de la mision, centrar el
pensamiento de educar y contribuir en la formacion de estudiantes participes en la construccion
del conocimiento desde el enfoque “HUMANISTA CRITICO SOCIAL”, que reconoce al ser

humano como centro de todos los procesos, capaz de transformar su contexto; mediante la praxis
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académica, investigativa, autobnoma y sistematica; enfatizando las competencias cognitivas,
comunicativas, afectivas, axioldgicas y laborales que le permitan comprender y asumir su campo
de accion; al igual que una vision orientada a convertirla en una institucion reconocida porque
sus egresados y la comunidad presenten individuos, comprometidos consigo mismos, con los
demas y su medio ambiente; que aprehenden con caracter significativo, cambiante y no absoluto
al servicio de la ciencia, la tecnologia y la informacion, constituyéndose en lideres proactivos,
con alta sensibilidad social incluyentes, con identidad nacional y local, siendo transformadores
de su realidad.

Paraddjicamente, aunque dentro de los pilares de la institucion se resalta de manera enfatica la
participacion de la comunidad en general, la inclusion, la aceptacion y apropiacion hacia el
cambio especificamente, con relacion a las tecnologias de la informacion para ponerlas al
servicio de la humanidad, la omision y desatencion de dichos aspectos planteados dentro del
horizonte institucional, se han convertido en una problematica del colegio; ya que los
integrantes de la comunidad educativa no hacen parte de la construccion y proposicion de
actividades pedagdgicas planeadas, interrelacionadas para la formacion integral de los
estudiantes en las competencias basicas, propias del Proyecto Educativo Institucional, que les
permitan un desarrollo personal, cultural, social, tecnologico y productivo acorde con su
proyecto de vida y la dinamica y proyeccion socio-econdémica de su entorno.

Vale la pena aclarar que a pesar de que la comunidad interviene de manera somera en la
institucion, en general presenta actitudes de servicio y colaboracion cuando se les invita,
demostrando un interés por mejorar y progresar; teniendo en cuenta que se requiere de una
orientacion y seguimiento que contribuyan a que el proceso sea mas efectivo. Para el caso de la

investigacion planteada, es claro que una de una de las posibles soluciones radica en establecer
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un plan estratégico para la incorporacion de las TIC, donde se propongan estrategias de accion
que permitan la integracion de la comunidad educativa, con el fin de fortalecer la calidad
participativa, observada como una oportunidad de mejoramiento continuo, reflejado en calidad
de vida, el progreso de su entorno y por ende de su pais.

Por lo anterior, la pregunta de investigacion es: ;De qué manera un modelo de gestion
participativa incide en la formulacidon de un plan estratégico para la incorporacion de TIC en la

IED Colegio La Estancia San Isidro Labrador?

4. Objetivos
4.1 Objetivo general
Analizar la incidencia de un modelo de gestion participativa para la formulacion un plan
estratégico, que permita la incorporacion de TIC en la I.E.D La Estancia San Isidro Labrador.
4.2 Objetivos especificos
v Adaptar un modelo de gestion participativa para la formulacion de un plan estratégico
que permita la incorporacion de TIC acorde al contexto de la institucion educativa La
Estancia San Isidro Labrador.
v Implementar un Ambiente de Aprendizaje mediado por TIC, acorde con el modelo de
gestion participativa, que aporte a la formulacion del plan estratégico para la

incorporacion de TIC en la institucion educativa La Estancia San Isidro Labrador.
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v Verificar el impacto de la implementacion de un plan estratégico de incorporacion de
las TIC y su incidencia en la participacion de los miembros de la I.LE.D. La Estancia
San Isidro Labrador.
5. Marco tedrico referencial
5.1 Estado del arte

Para la realizacion de esta investigacion fue necesario identificar algunos de los antecedentes
tedricos y practicos, relacionados con la literatura correspondiente a profundizar acerca de los
modelos de gestion participativa, planes estratégicos e incorporacion de TIC en las instituciones
educativas a partir de los componentes: tecnologico, disciplinar y pedagogico. Para el caso del
estudio realizado, fue necesario resaltar que se trabajaron los temas de incorporacion de TIC,
planeacion estratégica y gestion participativa; lo que origind que la investigacion no presentara
un direccionamiento especifico, sino que por el contrario se desarrollaran los componentes
mencionados de manera individual como soporte al marco teorico de la siguiente manera:

Desde el componente pedagogico, se indagaron sobre las actividades, didacticas y
metodologias aplicadas en contextos educativos, que invitan directamente a la participacion de la
comunidad en la toma de decisiones que contribuyen al mejoramiento de su entorno.

Desde el componente disciplinar, se analizaron algunas fuentes de consulta de investigaciones
previas, encargadas de describir y estudiar aspectos caracteristicos de la planeacion estratégica,
implementacion y propoésitos de consecucion.

Desde el componente tecnoldgico, se consultaron documentos relacionados con incorporacion
de TIC en entornos educativos, como un desafio en la educacion, abierto a grandes posibilidades
para mejorar los procesos de ensefianza - aprendizaje; teniendo en cuenta la importancia de

involucrar en dichos cambios a los docentes como al entorno familiar.
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Los documentos seleccionados para la realizacion de este trabajo de investigacion ofrecieron
algunos antecedentes historicos, hallazgos, avances, particularidades y resultados; los cuales
contribuyeron en la elaboracion de una propuesta solucion al problema planteado en el contexto
educativo I.LE.D La Estancia San Isidro Labrador; los cuales fueron clasificados de la siguiente
manera:

Componente disciplinar y tecnologico

Dentro de los antecedentes elegidos como base de consulta en la investigacion, se tuvieron en
cuenta inicialmente documentos que comprenden aspectos caracteristicos de los componentes
disciplinar y tecnoldgico, de los cuales se pueden inferir algunos aspectos de la planeacion
estratégica para la incorporacién de las (TIC) en ambientes educativos, necesarios para el
planteamiento de la propuesta en este trabajo. Es importante tener en cuenta para la toma de
decisiones en un entorno escolar, establecer politicas de planeacion estratégica de una manera
organizada y consensuada que permitan la integracion de la comunidad educativa con las TIC.

Por lo tanto, los participantes del sistema educativo como gestores, politicos, directivas,
educadores entre otros; tienen el propdsito de participar e intervenir de manera directa o indirecta
en la toma de decisiones de los entornos educativos; los cuales se ven reflejados en cuantiosas
inversiones que contribuyen con la adquisicion e integracion de las TIC, impactando la escuela a
partir de las practicas educativas e incentivando de esta manera la creatividad, interaccion y
produccién con los contenidos digitales que el mundo exige.

Del mismo modo, es importante aclarar que bajo este estudio, también se pudo identificar que
no todas las instituciones educativas estan garantizando una verdadera innovacion educativa; a
pesar de contar con recursos e infraestructura, no tienen una adecuada planeacion estratégica que

parte de un diagnostico del entorno, identificacion de necesidades, elaboracion de rutas para la
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ejecucion de propuestas de mejoramiento, capacitacion, participacion e integracion de la
comunidad educativa; con el fin de propiciar acciones y espacios que contribuyan con una
transformacion integral.

Como ejemplo se puede mencionar un estudio realizado en apoyo con la UNESCO vy el
Instituto de Planeamiento de la Educacion, por Lugo y Kelly (2011), quienes sostuvieron que:

Es importante integrar las TIC en las Instituciones Educativas ya que el docente no es el tinico

responsable de los procesos de ensefianza aprendizaje, en donde expresan que la inversion

realizada en infraestructura tecnologica no garantiza que los estudiantes accedan al potencial

que estas herramientas brindan. (p.8)

Es necesario reflexionar acerca de las nuevas generaciones (los estudiantes), quienes no han
tenido que acceder a las nuevas tecnologias, sino que han nacido con ellas; donde el
conocimiento que se les presenta tiene grandes divergencias con relacion al pasado. Por tal
razon, la integracion de las (TIC) se han convertido en un desafio, no solo para los docentes, sino
también para los padres de familia, directivas y gestores de politicas publicas que lideran
procesos relacionados con la innovacion, la educacion, la ciencia y la tecnologia; enfatizando
que el éxito del manejo e incorporacion de TIC en la escuela no depende unicamente de aspectos
relacionados con la inversion y la infraestructura sino que la calidad educativa depende de todos
y debe estar orientada a la busqueda de nuevos caminos para mejorar la educacion en los nuevos
escenarios de la sociedad del conocimiento.

La UNESCO vy el Instituto de Planeamiento de la Educacion, participaron como
coordinadores de un proyecto, financiado por la Union Europea, que consistio en el disefio una
herramienta de planificacion para la integracion de TIC en América Latina a través del programa

@lis, con el propdsito de fortalecer y proponer experiencias innovadoras a partir del uso las TIC
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en las aulas, involucrando a los diferentes actores la ensefianza. De esta manera se crearon
centros de innovacion llamados CEDEL; los cuales estaban dedicados a experimentar y difundir
el uso de nuevas tecnologias, cuya poblacion beneficiada fueron los docentes, directivos,
personal técnico y estudiantes participantes del proyecto. Dicho proyecto dio como resultado un
compendio de publicaciones denominadas “Politicas y herramientas de gestion para la inclusion
de las TIC en los sistemas educativos de América Latina” (2007).

De esta manera, los nuevos paradigmas educativos y el papel de las TIC en cada uno de ellos,
incita a reflexionar sobre el sentido transformador de la tecnologia de la informacién y los
cambios que favorecen su progreso en el ambito escolar, al igual que las condiciones que deben
tenerse en cuenta para poder contribuir con el mejoramiento de la calidad y de la equidad
educativa.

Sin lugar a duda, las tecnologias de la informacion y de la comunicacion (TIC) son una
herramienta muy importante que contribuye directamente con las transformaciones del mundo
contemporaneo; es un avance que ha ocasionado innumerables cambios en la sociedad, cultura y
la economia de la humanidad, ampliando significativamente las maneras de comunicarse,
integrarse, entretenerse, trabajar, gobernar y de educarse.

En este sentido Maldonado (2007) sostiene que “la relacion que tiene el uso de las TIC con la
gestion del conocimiento que se presenta en las Instituciones de Educacion Superior como
recurso estratégico para la produccion de procesos de innovacion educativa” (p.258).

El fragmento anterior basado en el articulo “Las Tecnologias de Informacién y Comunicacién
recurso estratégico para la Educacion Superior”, permite el analisis acerca del desarrollo
acelerado y la interaccion con las nuevas tecnologias quienes han revolucionado las percepciones

del tiempo y del espacio; permitiendo el mejoramiento en los procesos en todos los niveles
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educativos en aspectos como metodologias, contenidos y herramientas de aprendizaje;
especialmente en los estudiantes de educacion superior; quienes complementan las habilidades y
destrezas que han desarrollado durante todo el proceso de su formacion, para ser individuos
competentes al servicio de una sociedad.

La postmodernidad en la educacion junto con todos sus intereses requiere esfuerzos
mancomunados en todos los sentidos, especialmente en el tema de la inclusion de las TIC en los
sistemas educativos; pues el tema de recrear ambientes tecnoldgicos de aprendizaje suena muy
sugestivo, pero llevarlo a la realidad en ocasiones es complejo cuando no existen las
herramientas necesarias para incorporar las nuevas tecnologias a las aulas.

Teniendo en cuenta algunas de las barreras encontradas en la inclusion de las TIC en el aula;
la Universidad del Cauca realiz6 un valioso trabajo en convenio con los programas
“Computadores para Educar (C.P.E)” y “temaTICas”, para la capacitacion y acompafiamiento de
mil docentes y directivos docente desde el afio 2006, en la Incorporacion de TIC en las
instituciones educativas, pertenecientes a las treinta Secretarias de Educacion certificadas por el
MEN; las cuales, a través de sus experiencias, buenas practicas y resultados, han sido un
referente para investigaciones realizadas por docentes de la Universidad del Cauca ISESI de Cali
(Colombia) frente al tema del manejo e incorporacion de la tecnologia de la informacion en
ambientes de aprendizaje. (Hernandez, Gomez y Montenegro, 2014)

Uno de los problemas encontrados en el proyecto desarrollado por la universidad del Cauca,
fue la carencia de instrumentos y herramientas que generaran experiencias significativas en el
desarrollo de las etapas de verificacion y retroalimentacion propuesta por los modelos de Gestion

de Calidad y Planeacion Estratégica para incorporacion de TIC; que permitieran obtener



31

resultados claros acerca de la recopilacion de informacion sobre los procesos de Planeacion e
implementacion en Incorporacion de las TIC, de manera real y cuantificable, (Herndndez, 2014).
Para las instituciones educativas el acceso a las TIC, es una tarea en desarrollo y un gran desafio
para la sociedad; partiendo del disefio de modelos de incorporacion de las tecnologias de la
informacion a través de la implementacion de planes estratégicos en la educacion que preparen a
los jovenes para la sociedad del conocimiento.

Es asi, que Londofo y Castillo (2012), denominaron “PLANESTIC, como un modelo para la
incorporacion de TIC en la educacion a partir la implementacion de planes estratégicos, junto
con la propuesta de los lineamientos requeridos para incursionar en las instituciones de
educacion superior” (p. 132)

El proyecto del planteamiento del modelo para la incorporacion de las Tecnologias de la
informacion, fue acompanado por 15 lideres, apoyando a 64 equipos de las instituciones
asesoradas, divididas en 7 regionales, los cuales hicieron parte del seguimiento durante el
proceso.

Desde las dimensiones de andlisis propuestas para evaluar la experiencia, los autores
determinaron que la innovacion requeria una planeacion desde el ambito educativo, para obtener
mejores resultados. Basados en las miradas de los lideres del proceso pudieron establecer cuatro
dimensiones: los logros, las dificultades, los aprendizajes y los efectos; los cuales fueron
presentados en las instituciones de educacion superior, con un registro de la informacion
aplicando la técnica de Sistematizacion de experiencias (Londofio & Castillo, 2012).

Cabe decir, que una de las herramientas mas acertadas dentro de la organizacion de las
instituciones educativas, son los planes estratégicos, donde se plantea el objetivo de lo que se

quiere conseguir y como se propone conseguirlo, caracteristicas que pueden ser observables en el
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proyecto titulado: “Educacion en la nube”; que fue desarrollado en el afio 2014, por el Centro de
Tecnologias para la Academia (CTA) de la Universidad de la Sabana, en convenio con la
Secretaria de Educacion Bogotd; cuyo interés radica en disefiar un plan estratégico para la
implementacion de nuevas estrategias en la incorporacion, apropiacién e innovacion con las
tecnologias de la informacion y comunicacion TIC en algunas instituciones educativas del
distrito seleccionadas para este proyecto, por medio de cursos de formacion para la formulacion
de los planes estratégicos que integren las TIC en sus diferentes procesos, a través de una
modalidad Blended Learning, los cuales brindan un enfoque pedagodgico en la formacion docente
y directiva, orientado al autoaprendizaje y el aprendizaje social de temas relacionados con la
gestion de recursos dispuestos en los centros educativos.

La inmersion de las TIC, en los procesos de aprendizaje se ha convertido en una necesidad
ineludible para la educacion posmoderna; donde el docente ha tenido el desafio de estar a la
vanguardia frente a la adquisicion de habilidades digitales. De esta manera se puede tomar como
referente un andlisis de la incidencia de un proceso de capacitacion docente y la organizacion
didéctica por medio de un plan estratégico para la incorporacion de las TIC, implementado en un
grupo de docentes de la Universidad de Cundinamarca, por Barragan (2015), quien sostiene que:

Buscaba capacitar a los docentes universitarios en torno a la dimension de desarrollo

curricular orientada especificamente a la comprension y profundizacidon de posibles rutas que

le permitan a los docentes una mayor apropiacion de las TIC en sus practicas profesionales

(p.15).

Sin lugar a duda, la importancia del docente del siglo XXI en este proceso es fundamental, al
igual que el interés, la buena actitud y la dedicacion que debe tener frente a las exigencias de

innovacion en el desarrollo de las competencias digitales; las cuales implican una comprension
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critica que le permita integrar de una manera didactica el logro de los objetivos pedagogicos
propuestos para trabajar en el aula.

Desde las perspectivas de las competencias que se trabajan en el ambiente escolar, es
necesario integrar la mayor cantidad de herramientas para poner en marcha nuevas estrategias,
explorando practicas pedagdgicas con mayor y mejor apropiacion de los contenidos y a la vez
desarrollando nuevas habilidades en el estudiante que le permitan ser competentes en los
diferentes campos del aprendizaje.

Asimismo, algunos elementos tecnolégicos, como los tableros digitales o pizarra interactiva,
Ipad, camara digital, entre otros han sido de gran motivacion y ayuda para la integracion con las
TIC, generando un puente de interaccion entre el docente, estudiante y el acceso al
conocimiento. Este es caso corresponde con la investigacion realizada en el colegio The Victoria
School, ubicado en la ciudad de Bogota, por Real (2015) quien plantea:

Frente a este panorama, la institucién educativa The Victoria School, identificando las

posibles dificultades y situaciones de riesgo que puede enfrentar al desatender el tema de

formacion docente en el uso de las TIC, y atendiendo al Plan Estratégico Institucional
evidencio la necesidad e importancia de construir la politica de formacioén docente en el
uso de las TIC, coherente con la realidad institucional y factible de implementar; en este
sentido y aprovechando de manera circunstancial la capacitacion del equipo docente en la
herramienta tablero interactivo digital, programada por la institucion, se recolect6 la
informacion necesaria para realizar un analisis DOFA y elaborar los lineamientos de
formacion docente en TIC como insumo para las directivas de la institucion en la

construccion de la politica de formacion docente en TIC desde la realidad institucional

(p.12).
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Inicialmente, la intencidn estaba dirigida especificamente a la capacitacion docente para la
utilizacion de pizarras interactivas, observando la necesidad de crear ambientes de aprendizaje
para la adopcidn de las herramientas TIC; los cuales permitieron identificar las fortalezas y
debilidades en conocimientos tecnologicos por parte de los educadores, permitiendo establecer
un modelo de caracter aplicativo por parte de las directivas, con el fin de mejorar sus practicas
educativas y su formacion profesional.

En los procesos de innovacion educativa, es primordial el rol de la gestion directiva, pues gran
parte de las decisiones deben estar avaladas, apoyadas y orientadas particularmente por los
rectores como representantes legales de las instituciones educativas. Teniendo en cuenta el
documento producto de la investigacion “El Rol del Rector en la Formulacion de un Plan
Estratégico para la Incorporacion de TIC (PETIC)”, realizada por Gonzélez (2016), se puede
afirmar que “las buenas practicas debe implementarlas el lider institucional para motivar y
propiciar recursos que conlleven a la formulacion e implementacion de los planes estratégicos”
(Gonzélez, 2016, p:10)

Asi pues, que se puede inferir para la propuesta del documento de esta investigacion, el
relevante papel del rector en el desarrollo de las practicas de liderazgo transformacional, cuyo
modelo debe aportar a la relacion del lider con su equipo de trabajo con un interés comun:
mejoramiento continuo en su entorno escolar.

Componente Pedagogico

La revolucion educativa del siglo XXI, en sus diferentes escenarios ha venido replanteando
acciones que contemplen el cambio a través de la participacion de todos los integrantes que

intervienen en el campo educativo; teniendo en cuenta las diferentes voces y aportes de los
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actores educativos, sus necesidades y propuestas que contribuyan de manera directa con la
construccion y el fortalecimiento de una politica educativa integral.

La educacion es un proceso de socializacion de los individuos, que implica acciones
relacionadas con la gestion participativa de caracter comunitario, el cual permite incluir a los
diferentes integrantes; por tal razén, la informacion presentada a continuacion fue orientada a
partir de investigaciones realizadas en entornos escolares con un rastreo que permitiera reconocer
variables como aportes en la construccion del marco tedrico y disefio metodologico para el
presente proyecto.

Por lo tanto, la intencion investigativa de este trabajo se baso en identificar las caracteristicas
de un modelo participativo, orientado hacia la elaboracion de un plan estratégico para la
integracion de las TIC; teniendo como modelo una investigacion realizada en la Universidad de
Valencia- Espafia, titulada: “La gestion participativa en las grandes compaiiias industriales
espafolas: grado de uso, resultados obtenidos y comparacion internacional”; en donde Marin
(2002), afirma que: “los procesos que permitieron a los empleados participar en la toma de
decisiones, generaron los modelos de participacion empresarial, permitiendo una mayor
integracion entre las compatfiias y sus empleados; como beneficio para la misma "(p.7).

Vale la pena mencionar que el anterior referente esta planteado a nivel empresarial; la escuela
a pesar de no hacer parte del término empresa; si posee caracteristicas en comun, propias de una
organizacion. En este sentido, “las organizaciones educativas no son una empresa. Si bien
participan de las caracteristicas comunes propias de toda organizacion, su finalidad especifica
difiere de lo que se entiende por organizacién empresarial ’ (Sandoval, 2006, p:33)

Por otro lado, la gestion participativa, a lo largo de su implementacion y adopcion en los

diferentes campos educativos; también se ha encontrado con una serie de barreras y dificultades
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que han demorado un poco el progreso y la agilidad con la que se quisieran llevar estos procesos,
como se evidencia en el documento de investigacion “Procesos de participacion social y
ciudadana” en donde Cardozo, (2008) sostiene que:

Debido a la escasa confianza sobre la efectividad en la toma de decisiones por parte de

funcionarios y académicos; al igual que la falta de experiencia en el tema de promocion y

participacion social y ciudadana, impiden la concrecidn en la obtencion de los objetivos

propuestos (p.10).

De esta manera, es evidente que la participacion de la comunidad demuestra un crecimiento
economico, un mejor desarrollo social y una consolidacion de los sistemas democraticos de un
pais. Por este motivo, el autor propuso crear nuevas experiencias que llevaran a investigaciones
sistémicas con el fin de permitir, probar, rechazar o identificar condiciones de participacion al
logro de los objetivos propuestos, frente al reconocimiento de las nuevas experiencias
desarrolladas en este campo.

Una educacion que incluye todas las voces, con referentes comunes y sociales; puede
vivenciar en el desarrollo de su participacion, factores que atentan negativamente la consecucion
de los logros propuestos; pero es también una caracteristicas de la participacion social la
capacidad de replantear de manera flexible y aleatoria las dificultades presentadas en el camino y
superarlas de manera exitosa; como se investigd en un estudio realizado en Chile, acerca de “La
gestion participativa partiendo desde un enfoque de desarrollo organizacional” Ramirez y Godoy
(2000), quienes afirman que “la Gestion participativa, parte desde un enfoque de Desarrollo
Organizacional que permite recopilar antecedentes frente a los rasgos fundamentales,
caracteristicas y desarrollo de la Gestion Participativa, bajo el marco del proceso de

modernizacion de la Gestion Publica” (p. 36)
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Dicho estudio permiti6 la construccion de un diagndstico que llevo a la identificacion de
elementos, orientados a fundamentar propuestas de intervencion para eliminar factores criticos
que afectaron negativamente la consecucion y cumplimiento de metas propuestas utilizando una
metodologia de investigacion exploratorio-descriptiva, ya que su naturaleza de tipo practico
necesitaba este énfasis, lo que conllevo a la identificacion y definicion en el contexto de factores
especificamente planteados por el investigador.

Tomando como referente lo planteado por este estudio realizado en Chile, se puede inferir que
los modelos de participacion en algunas ocasiones cuentan en sus primeras fases con algunos
obstaculos y temores; pero que a medida que se va trabajando con la comunidad y para la
comunidad con un objetivo comun, el proceso va tomando una dindmica flexible que permite
ajustar posibles errores y convertirlos en retos u oportunidades para una 6ptima implementacion
y mejoramiento de sus resultados.

En este sentido, se puede afirmar que la participacion social al involucrar de manera activa a
la base de la sociedad: la familia integrada por la escuela y la comunidad; tienen la facilidad de
identificar las necesidades del contexto y contribuir con el mejoramiento de las mismas; aspecto
relevante trabajado en este documento de investigacion.

Es el caso estudiado por el modelo CREFAL, respaldado por la UNESCO, al identificar que
una de las falencias de la poblacion en mencion, era la falta de preparacion de los adultos en el
ambito educativo lo cual limitaba en cierta forma su desarrollo, proyeccion y participacion en
comunidad; de esta manera contribuyo con la creacion de estrategias, métodos y modelos
innovadores, disefiados para mejorar de la calidad de vida del nucleo familiar y de la sociedad.

De esta forma, el Centro de Cooperacién Regional para la Educacion de Adultos en América

Latina y el Caribe “CREFAL”, desarroll6 un programa en el afio 2012 llamado “Alfabetizacion
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en familia”, basado en la interaccion generacional que permitio la conexién e interaccion de la
educacion entre nifios, jovenes y adultos, el cual partié de las practicas en el seno familiar,
apoyado de la formacion de poblaciones que tienen un dificil acceso, superando las barreras en el
aprendizaje.

Por lo tanto, uno de los escenarios mas apropiados para contribuir con el progreso de un
entorno social es la escuela; quien se centra en aportar y fortalecer la formacion del individuo
acompanado por su nucleo familiar y ambiente educativo; lo que permite en esta investigacion
focalizar aspectos a nivel administrativo importantes para dirigir y liderar una institucion de la
mejor manera.

Dichas caracteristicas las podemos evidenciar en un programa en gerencia avanzada de la
educacion, ofertada por la Universidad de Carabobo (Venezuela), quien ofrece una linea de
investigacion orientada a reconocer las experiencias obtenidas, con la aplicacion del enfoque
estratégico gerencial, de tipo participativo llamado “Integracion Escuela Comunidad”, para
fortalecer el desarrollo institucional; el cual aporta los elementos esenciales para la identificacion
de acciones orientadas a integrar a la comunidad en torno al contexto escolar, proporcionando
herramientas de gestion administrativa para la atencion de necesidades en las instituciones.

Caracteristicas que se ven reflejadas, en un documento elaborado por Almerida (2015), bajo la
metodologia de investigacion accion comunitaria por parte del docente, en el que se evidencio la
importancia que tiene la escuela como lugar de encuentro de saberes; teniendo en cuenta que los
procesos de ensefianza aprendizaje se realizaron en un espacio social “Comunal”. Experiencia
que proyect6 resultados favorables, posteriores al planteamiento y a la aplicacion de una matriz

de analisis de resultados en donde se evaluaron las fortalezas, debilidades, oportunidades y
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amenazas del proceso de participacion desarrollado; originando el planteamiento de un plan
estratégico de accion.

Otra investigacion consultada orientada hacia el anélisis de la participacion de la comunidad
educativa fue el informe de investigacion, cuyo tema es la Integracion Escuela — Comunidad,
para el fortalecimiento del desarrollo enddgeno, realizado por Cardozo (2013), en donde enmarca
“la filosofia del quehacer diario y la participacion de todos los actores sociales de la comunidad
educativa, en la bisqueda de un bien comun colectivo”. (p. 4)

Esta investigacion, permitio identificar y analizar factores de riesgo, como la poca
participacion de la comunidad en el desarrollo econdmico de la localidad y la carencia de un plan
estratégico con acciones tanto propositivas como preventivas, mas no inmediatas que ocasionan
la improvisacion y posibles actos equivocados. De la misma manera se observo la falta de
capacitacion en proyectos comunitarios y los vacios que se tenian para la implementacion de un
desarrollo endogeno como alternativa para el fortalecimiento de la comunidad.

En segundo lugar, dicho estudio propuso un plan estratégico para la integracion escuela
comunidad, desarrollada en la Escuela Técnica Simon Bolivar, donde se realizé un diagnostico
basado en herramientas gerenciales y algunas teorias de relaciones humanas, comunicacion,
liderazgo y trabajo en equipo con el fin de lograr una accion participativa; cuyos resultados
evidenciaron algunas debilidades como poca relevancia en el tema de integracion de la
comunidad, escasa participacion de padres y representantes, ausencia de un proyecto integral
comunitario, falta de motivacion y liderazgo.

En este sentido, “para dar solucion a esa problemadtica, se aplico el plan estratégico que

permita modificar las actitudes y prejuicios que se tienen del trabajo en comunidad, que les
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permita ajustes de manera permanente; teniendo en cuenta las experiencias trabajadas” (Fuentes,
2012, p. 10).

De la misma manera, uno de los mayores retos para Colombia en el tema de educacion y a la
vez para la Secretaria de Educacion Distrital, es el fortalecimiento en temas de participacion
ciudadana; proponiendo acciones a partir del arte y la cultura como mecanismo de flexibilizacion
a través de un curso, enfocado hacia la gestion participativa de la cultura, llamado “Formacién en
Gestion Participativa y Gobernanza de la Cultura”; el cual fue dirigido por la Secretaria de
Cultura, Recreacion y Deporte del Distrito y la Universidad Abierta y a Distancia (UNAD),
“cuyo proposito radic6 en brindar las herramientas conceptuales, asi como elementos de analisis
y evaluacion para los ciudadanos comprometidos en la formulacion de politicas culturales para la
ciudad” (Secretaria de cultura, recreacion y deporte y UNAD, 2014, p:25).

El curso se desarroll6 en varios modulos, tratando temas como: los conceptos basicos de
comprension de la gestion participativa de la cultura, planeacion participativa de la cultura y
formulacion de proyectos; aspectos que sirvieron como un importante referente para el desarrollo
de esta investigacion, pues su estructura facilita la interpretacion de como se debe plantear un
proyecto basado en la gestion participativa desde el contexto educativo.

De esta manera, cada uno de los componentes sustentados a nivel teorico y practico en los
aspectos pedagogico, disciplinar y tecnoldgico; representan piezas fundamentales para la
investigacion que se persigue en este documento, con relacion la implementacion de un plan
estratégico de participacion para la incorporacion de las TIC en la institucion seleccionada; con
el objetivo de constituir un modelo que permita participacion, proposicion y creacion en los

diferentes campos en el &mbito educativo.
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5.2 Fundamentos tedricos

Para la elaboracion del documento de investigacion, fue necesario en primera instancia seguir
el Protocolo Orientador de Investigacion unificado para las maestrias del Centro de Tecnologias
para la Academia, de la Universidad de la Sabana (2016), quien orientd una ruta a seguir durante
el desarrollo del proyecto de investigacion a través de sus disposiciones generales y la
sistematizacion de las diferentes fases que la componen. (CTA, 2016).

Posteriormente, se trabajaron los fundamentos, ejes, perspectivas teoricas y conceptuales en
las que se enmarca el proyecto; ya que a partir de ellos se construyeron los puentes conectores de
ilacion entre los argumentos y los componentes que debe tener un modelo de gestion
participativa a partir de la formulacion de un plan estratégico para la incorporacion de TIC en la
IED Colegio La Estancia San Isidro Labrador.

El proyecto esta sustentado en los aspectos teoricos y metodologicos desarrollados en los
componentes: pedagogico, disciplinar y tecnoldgico; a partir de la incorporacion de las TIC en
un entorno educativo, con una planeacion estratégica orientada a los sistemas de informacion y la
gestion participativa y los aspectos que la conforman.

5.2.1. De la Incorporacion de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion TIC al

Contexto Educativo.

La introduccion de las tecnologias de la informacidon y comunicacion en el sistema educativo
a nivel mundial, muestra que su integracion esta en un proceso no con la celeridad que se
quisiera, debido a las barreras asociadas a aspectos culturales, sociales, educativos y filosoficos;
que se han ido resolviendo a medida que se ha promovido el mejoramiento de factores como el
uso adecuado y 6ptimo de las tecnologias, enriquecimiento del contexto educativo,

replanteamiento de los marcos y modelos curriculares y la capacitacion de docentes.
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Del mismo modo, el uso de las tecnologias en el entorno cotidiano se ha convertido en una
necesidad adquirida, que ha contribuido con el progreso de prototipos innovadores con una
produccidén mas apresurada, como lo es el caso de algunos paises especialistas en el tema de
reingenieria tecnoldgica, en donde simultdneamente aumentan los porcentajes del uso de
dispositivos de indole informatico en todos los niveles sociales, generando un impacto directo en
la humanidad.

Ademas, la convergencia tecnoldgica presentada en dispositivos dotados de sistemas de video
y audio de alta calidad, conexion a redes inalambricas, almacenamiento de informacion en
cantidades exorbitantes de Bytes, inciden directamente en la integracion con contenidos y
herramientas digitales que apoyan las actividades de la cotidianidad en los campos laborales,
financieros, educativos, gubernamentales, entre otros.

El aumento exponencial en infraestructura, que ha sido desarrollada especificamente para la
interconexion de estos dispositivos y transmision de datos a alta velocidad, han creado redes no
solo de hardware, sino de interaccion entre personas a través de medios no presenciales, como
las videollamadas y videoconferencias, accesos remotos, opciones de compartir recursos desde
distancias intercontinentales, que han llevado a desarrollar habilidades y destrezas para el uso de
ambientes virtuales, y que se ha denominado “Competencia Digital”, que segin Larraz (citado
por Gallado, 2013) la define como la capacidad de movilizar diferentes alfabetizaciones, para
gestionar la informacion y comunicar el conocimiento, resolviendo situaciones en una sociedad
en constante evolucion (p.60).

De igual manera, Marchesi (2009), asocia la disminucién de la alfabetizacion afirmando que:
“el incremento la motivacion de los alumnos y lograr que un mayor nimero de jovenes con alto

riesgo de abandono, se mantengan en las aulas durante mas tiempo” (p.7). Una meta clara que
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debe proponer nuevas formas de mirar la educacion con docentes dispuestos a enfrentar el reto
del uso de las nuevas tecnologias de la informacion en su proceso de formacion, capaz de
involucrar al estudiante como protagonista de su propio proceso de ensefianza y aprendizaje de
manera creativa, dindmica y propositiva que mejoren la calidad y equidad educativa.

Es asi, que las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion TIC, son consideradas como
uno de los caminos para complementar y enriquecer la labor educativa, encaminadas a mejorar la
calidad de ensefanza a partir de nuevas expectativas frente al uso de las TIC como factor de
cambio, innovacidn, motivacion y transformacion de los procesos de ensefianza — aprendizaje
que el mundo contemporaneo exige.

No obstante, es importante la manera de percibir el uso de las TIC, para propiciar tan esperada
reforma, determinando el nuevo sentido de éstas en la educacion, con el fin de establecer una
relacion entre las mismas con el desarrollo de los estudiantes y su capacidad de “Aprender a
Aprender” donde Carneiro (citado por Coll, 2009) piensa que la incorporacion de TIC potencia
los procesos de ensefianza — aprendizaje, frente al estudio empirico de los usos efectivos que
estudiantes y docentes hacen a través de las practicas educativas.

5.2.2. De la planeacion Estratégica para la Incorporacion de TIC en entornos

Educativos.

Las instituciones de educacion enfrentan hoy uno de los mayores retos del siglo XXI; suplir
las necesidades y expectativas de los educandos en su formacion técnica, tecnodloga o
profesional, que les permita ingresar a un mundo laboral de una manera competitiva. Asimismo,
se esta replanteando a través de un plan estratégico, la forma de planificar, emprender y ejecutar

estrategias para la actualizacion de métodos de ensefianza, optimizacion de todos los recursos
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que enriquezcan el proceso de ensefianza y la adopcion de nuevas dindmicas consecuentes con
los cambios que estan a la vanguardia del mundo que nos rodea.

La planificacion estratégica requiere de una agrupacion sistémica de actividades, para el
manejo de aspectos como: tiempo, espacio, informacidon, metodologia, recursos y organizacion.
En este sentido, se debe tener en cuenta factores internos y externos que puedan influir en el
desempefio de las labores a realizar. Teniendo la precaucion de planificar muy bien las
actividades para no caer en el error de tergiversar el objetivo. Por otro lado, Correa (2005),
refiere que la falta de planeacion estratégica se podria convertir en un obstaculo, puesto que
muchas veces las actividades propuestas no son concretas; por esta razon es esencial disponer de
una ruta que posea claridad en la estrategia que se establezca para este fin, desde la
comunicacion efectiva, motivando a la accidén y creando sentido de pertenencia en quienes lo
gjecutan.

Igualmente, Correa (2005), explica que para desarrollar una Planeacion Estratégica en un
contexto educativo, se deben tener en cuenta los siguientes aspectos:

1. Un estudio critico analitico partiendo del recorrido historico y las proyecciones con
respecto a impacto de los resultados obtenidos.

2. Planteamiento de metas claras a partir de la proyeccion realizada, basados en el
analisis obtenido del diagndstico,

3. Se debe proponer acciones claras para alcanzar los objetivos trazados.

4. Estos elementos que se encuentran en la planeacion parten de la elaboracion del
balance de los recursos necesarios para cumplir con las actividades propuestas,

utilizando un margen real de tiempo para el cumplimiento dispuesto en la planeacion.
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En el sentido de la temporalidad, toda planeacion tiene una secuencia a seguir, determinada
por la planeacion estratégica, la cual permite establecer metas a largo plazo que se encuentran en
un intervalo de 3 a 5 afios, formulando el objetivo final que se desea alcanzar en el proceso
intervenido. Posteriormente, se realiza la planeacion tactica, que organiza los recursos con los
que se cuentan, proyectando la ejecucion de las acciones a los siguientes dos afos, y finalmente,
el plan operativo sobre el cual se determinan los proyectos especificos a implementar con los
recursos proyectados, estableciendo indicadores claros para evaluar las acciones ejecutadas,
versus los planes propuestos, lo que se conoce como un presupuesto.

En este sentido, una planeacion estratégica es una herramienta usada por la gestion directiva
para la toma de decisiones en las organizaciones, que indica cudles son las acciones que se deben
realizar para alcanzar los objetivos deseados, partiendo en un primer momento de establecer su
respectivo sistema de control interno, que asegure el cumplimiento de las metas propuestas, para
identificar las prioridades y asignando recursos, tendiente hacia una gerencia enfocada a
resultados (Armijo, 2009). La planeacion estratégica se constituye como un proceso continuo,
que necesita constante retroalimentacion sobre las estrategias propuestas, plasmadas en los
indicadores elaborados inicialmente, cuyos resultados se convierten en insumos para la toma de
decisiones frente a la situacion analizada.

De igual manera, Armijo (2009) propone que la planeacion estratégica debe propiciar el
planteamiento de objetivos estratégicos claros, que permitan identificar la mision y vision
dispuestas para la organizacion. Este tipo de planificacion se orienta en los aspectos que afectan
a los usuarios finales, teniendo en cuenta el producto o servicio entregado, siempre partiendo de

los indicadores propuestos en la etapa de formulacion.
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Como se muestra en el Diagrama 1, la asignacion de roles, actividades y respectivos
indicadores dependen de los niveles propuestos por la organizacion para una planeacion
estratégica, en este caso lo disefiado para entidades del gobierno.

Asi mismo, Armijo (2009) describe las condiciones minimas que segin la CEPAL, se debe
cumplir para que la planeacion estratégica se lleve a cabo en una organizacion publica, y propone
algunos requisitos minimos para su aplicacion, que permitiran que la planificacion sea mas
efectiva y clara:

Diagrama 1.: Tipos Indicadores apropiados para cada nivel de decision, tomada de (Armijo, 2009, p:10)

NIVELES
ORGANIZACTONALES ACTIVIDAD DE PLANIFICACION TIPOS DE
Y CONTROL INDICADORES
- Indicadores Gestién
. Global de la Entidad o
- Resultado Final
Alta » Planificacion = .
Direccitn = === . Resultado Final o
| . Impacto
. Indicadores por Centro
v : de Responsabilidad
MNiwvel Directivo ——— Control de Gestién Eficiencia, Eficacia,
| Economia, Calidad
Mivel O " v . Indicadores
e e > : . Operacionales
de Actividades 3 i
!‘r \ Cortrokice Astive . Programacion.
Insumns Pradoactnos

Fuente: Adaptado de Robert Anthony (1998).
1. Toda planeacion estratégica debe tener responsables asignados; con el fin de

delegar la asignacion de recursos, por medio de indicadores de gestion que
posteriormente seran sustentados por un informe de resultados obtenidos.

2. Labase de los planes operativos y programacion propuesta debe ser la planeacion
estratégica; la cual debe estar orientada a los resultados, teniendo en cuenta los
objetivos de cumplimiento y calidad de servicio con el que existe un compromiso.

3. Laplaneacion estratégica debe ser instrumental, que lleve a una buena asignacion

presupuestaria para alcanzar los resultados esperados, con un buen diagnostico,



47

analisis del entorno y de ambiente interno, donde se caracterice la organizacion en

términos establecidos por la institucion.

4. La planeacion estratégica debe permitir definir los resultados esperados en la

gestion anual: Esta debe estar enfocada en qué se quiere lograr en un plazo

determinado.

5. Laplaneacion estratégica es utilizada como elemento de control de Gestion: Se

debe establecer un sistema de control que permita registrar objetivos, metas e

indicadores para establecer seguimiento y evaluacion.

5.2.3. De la planeacion estratégica de Sistemas de Informacion / Tecnologias de

Informacion.

La planeacion estratégica para los sistemas de informacion y/o tecnologias de informacion,

son los “Procesos documentales que identifica el abanico de aplicaciones e infraestructura

tecnologica que desarrolla una empresa para obtener ventajas sostenibles sobre sus competidores,

dependiendo de la Estrategia de Negocio” (Rodriguez y Lamarca, 2012, p:7). Segtn los autores,

desde una planeacion estratégica. de tecnologias de informacion y sistemas de informacion se

Estrategia
de negocio

Estrategia de
sistemas de
informacion

Estrategia de
tecnologia de
la informacion

* Mision, vision, objetivos
* Productos, mercados, posicionamiento
# Decisiones y cambio

* Procesos de negocio, relaciones
= Necesidades de informacion
= Demanda de aplicaciones

* Operaciones de soporte
= Arquitectura tecnologica
= Gestion de la oferta

Fuente: Elaboracion propia a partir de Ward y Peppard (2003)
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busca acoplar las politicas en tecnologias de la empresa con las necesidades del negocio, para
determinar cuales son las necesidades desde las aplicaciones tecnoldgicas, y establecer un
modelo para la integracion de proyectos tecnoldgicos sostenibles, dando una orden de

implementacion dependiendo de la prioridad de los requerimientos.
Diagrama 2. Relacion entre Estrategias de Negocio, S.I/T.1. (Rodriguez y Lamarca, 2012, p:7)

Rodriguez y Lamarca (2012), plantean que para formular un plan estratégico para tecnologias
de informacion y sistemas de informacion se debe partir de un diagnostico de necesidades.
Posteriormente, se debe formular el modelo de trabajo, determinar el cronograma de ejecucion,
establecer los recursos y formular indicadores de seguimiento.

A nivel educativo, la planeacion estratégica coincide con las caracteristicas mencionadas
anteriormente, ampliada con la aplicacion de la herramienta DOFA (Matriz disefiada con los
aspectos relacionados con las Limitaciones, Oportunidades, Fortalezas, Amenazas), para realizar
un seguimiento y un acercamiento mucho mas asertivo con la informacion obtenida, que permita
disefiar un plan estratégico para la integracion de las tecnologias en el ambiente escolar; teniendo
en cuenta que la participacion y motivacion de la gestion directiva es primordial para la
obtencion de buenos resultados.

En este sentido, la modalidad de Planeacion Estratégica se presenta como un centro de interés
del Ministerio de Educacion Nacional (MEN), con apoyo del grupo “Investigacion y desarrollo
sobre informatica y educacioén” de la Universidad de los Andes, las cuales tuvieron como
proposito implementar el proyecto para el acompanamiento de las Instituciones de educacion
superior que “permita formular estrategias de uso de las TIC dentro de los planes institucionales
con las que estas organizaciones cuentan, orientado al mejoramiento de la calidad y oportunidad
de innovacion, basado en el aprovechamiento que ofrecen estos medios”(Osorio, L., Aldana, M.,

Vargas, b., Rincon, M., Garcia, C., Cifuentes, G., & Elizondo, A, 2008, p:27)
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Asi mismo, se debe resaltar el enfoque dialdgico y participativo dado a las Instituciones de

Educacion Superior para documentar sus experiencias, en el sentido de responder a condiciones

y retos asumidos en términos de la incorporacion de TIC en sus procesos.

También cabe expresar que segin (Osorio et al., 2008), la formulacion de la planeacion

estratégica para la integracion de tecnologias en un centro educativo se presenta en tres (3)

etapas:

Construccion de la vision estratégica: es donde se propone el futuro deseado con
respecto a la implementacion de las TIC en los procesos educativos, en un periodo
de tiempo establecido, y estd a su vez debe estar armonizada con la mision y
objetivos institucionales.

Planeacion: vista desde la optimizacion de recursos, aprovecha las condiciones y
posibilidades con las que cuenta la institucion para avanzar al futuro deseado, esto
implica considerar un disefio y gestion de estrategias a seguir.

Implementacion de las estrategias disefiadas: parte de los planes de accion con
sus actividades, recursos, tiempos y responsables presupuestados en la segunda
etapa.

Evaluacion y seguimiento: Ademas, se cuenta con una etapa oculta pero que se
encuentra transversal a toda la aplicacion del proyecto, para alcanzar la totalidad
de la formulacion y permite validar las estrategias propuestas y cerrar ciclos para la

obtencion de los objetivos propuestos.
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5.3 De la Gestion Participativa.

Etapas del proceso para la PE Categorias de los lineamientos

«Vision y direccionamiento estratégico

Vision estratégica para la * Marco de las estrategias a nivel local,
incorporacion de las TIC regonal, hacionat e sylernacions!

» Ensefanza - aprendizaje

» Disefio y gestion de las estrategias

Planeacion a largo plazo
» Infraestructura

* Agenda de actividades y plan de

Implementacion y seguimiento o

+ Presupuesto

Diagra-n.m 3: Etapas e Indicadores de Proceso de Planeacion Estratégica tomado de: (Osorio L., y otros, 2008)

Historicamente en un contexto laboral, segin Arata & Furlanetto (2005), después de la
segunda guerra mundial, en Europa las practicas participativas crecieron frente a la necesidad de
reconstruccion de sus naciones. Es asi como en 1964 se plantearon teorias de democratizacion en
el trabajo desde el punto de vista administrativo; en el que Collins (1992) afirma que actualmente
la participacion se observa como el medio para llegar a un fin, ya que los modelos conservadores
de la administracion y de produccion son rigidos para cumplir los indicadores propuestos por la
Gerencia de la empresa.

Asimismo, Arata & Furnaletto (2005), expresan que desde la participacion del personal, los
trabajadores ejercen menor resistencia y aceptacion de la autoridad, mejorando el clima laboral y
por ende un aumento en la motivacion y la productividad; pero en la actualidad esta perspectiva
ha evolucionado, pues las empresas necesitan creatividad e innovacion, lo cual requiere y exige
ambientes participativos y sensibles, que asuman las reformas que las compaiiias necesitan, para
afrontar los nuevos retos de los entornos globalizados, involucrando no solo a los trabajadores

sino también a clientes y proveedores.
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La anterior postura tiene sus riesgos y una alta inversion, pero administrado de la forma
correcta, se obtienen ventajas competitivas con respecto a otras compaiias, como la colaboracion
entre equipos de trabajo, el alto sentido de pertenencia a la compafiia y compromiso
organizacional que llevan a una mayor productividad y motivacion; empoderando a sus
empleados para obtener resultados por si mismos.

Otro punto de vista de la Gestion Participativa la ofrece Marin (2002), quien hizo la revision
conceptual, partiendo del término participacion, el cual encuentra cimientos en los conceptos de
la Participacion Funcional, que permite la intervencion de las personas formando grupos de
trabajo, demostrando a través de la practica su creatividad e iniciativa de manera responsable.

De igual forma, la Participacion Institucional establece “formas democraticas de gobierno de
las empresas que propicien y garanticen la incorporacion de los trabajadores o representantes en
la estructura directiva de la empresa, donde se tomen decisiones en las principales politicas de
esta” (Mintzberg, 1992: p.45). Aspecto que en la institucion en estudio, influye en la
participacion y la integracion de la comunidad educativa en la toma decisiones de una manera
objetiva y organizada de la institucion.

La participacion se caracteriza por ser una de las herramientas mas efectiva en el tema de la
transformacion de empresas, basando sus procesos en elementos relevantes en aspectos como
son la comunicacion, el liderazgo, la autonomia, la creatividad y la responsabilidad.

La participacion, es la accion que garantiza la realizacion y cumplimiento de las exigencias
¢ticas y morales de una sociedad; lo cual influird en vida personal, social, econdmica, politica,
cultural de cada uno de los integrantes del grupo, generando un equilibrio social.

En consecuencia, el lider orienta, motiva y delega a su grupo para participar de manera

protagonica en donde todos sus integrantes hacen parte de una accion transformadora; vista
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como una técnica social adecuada para orientar la conducta de los trabajadores y orientarla con
los fines de la empresa (Marin, 2002). De igual manera, Bartle (2011), en su sitio web llamado
“Colectivo de Participacion Comunitaria”, define la Gestion Participativa como la intervencion
de todo personal perteneciente a una compaiiia, no solo los dirigentes designados, en la toma de
decisiones que afectan a la organizacion. Este tipo de administracion no se puede confundir con
la comunal o cooperativa, donde cada miembro tiene el mismo peso en el proceso de toma de
decisiones. Igualmente, para este autor es importante compartir la responsabilidad asociada con
la gestion, es por esto que propone el uso de un modelo de gestion participativa el cual se

muestra en la Diagrama 4.
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Diagrama 4: Estructura de Gestion Participativa y Diseflo de ambiente para implementarla (Bartle, 2011)

5.3.1 Modelo de Gestion participativa para la toma de decisiones
Desde los modelos de participacion identificados por Marin (2002), una de las

particularidades que tienen los procesos es que son usados en el sector empresarial, haciendo que
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se enfoquen en aspectos relacionados con la mejora de condiciones laborales, que van desde la
adecuacion minima del sitio de trabajo, hasta el aumento salarial o promocion laboral.

Hay que prestar atencion realmente a las caracteristicas de la participacion desde un entorno
social, donde los elementos financieros y econémicos influyen de manera secundaria. No
obstante, explorar un modelo participativo puede traer como consecuencia, un mejoramiento en
su desarrollo, ya que las personas implicadas pueden realizar sugerencias para optimizar recursos
y obtener beneficios no solamente monetarios, sino desde diversos factores que afectan la
productividad, entre los que se encuentran los organizacionales, la comunicacion asertiva, el
trabajo en equipo, el liderazgo, entre otros.

Por lo tanto, Marin (2002) indica que la Gestion participativa se basa en el enfoque
humanista, que es fundamental para el cuidado de la salud mental de un trabajador, ya que
permite mantener el equilibrio de la empresa, ademas de propiciar un ambiente de eficacia y
eficiencia. Es por esto, que el trabajador debe desarrollarse como persona, realizando actividades
que le ofrezcan recompensas intrinsecas.

Del mismo modo, Ramirez & Godoy (2000), presentan la participacion de una forma mas
propositiva, en el que explican que la inclusion de los trabajadores en los procesos se dan por
aspectos como la participacion por objetivos, la toma de decisiones, la solucioén de problemas y
la participacion en el cambio. Dichos aspectos estan relacionados con el desarrollo de las
competencias interpretativas, comprensivas y argumentativas, estableciendo una hipétesis parcial
en la que la gestion participativa permite incrementar la productividad desde la mejora de sus
actitudes frente a las responsabilidades compartidas, al igual que el planteamiento de metas en un
determinado plazo de tiempo.

Por otra parte, Hermel (1990), explica que:
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El proceso de toma de decisiones genera valor afiadido en la empresa y tiene un caracter mas

activo que la participacion econdémica, identificandose algunas de las etapas que intervienen

en estas, como lo son la Amplitud, Forma e Intensidad de la Participacion (p.90).

Estas etapas sirvieron de base en el modelo implementado por Marin (2002), el cual identifico
como las grandes empresas espaiiolas integraban la participacion de los empleados entre los
planes de accion, elaborados por los directivos de las compafiias.

De igual manera, Bacharach, Bamberger & Mundell (1993) definen el término de decision
como “‘un conjunto de acciones relacionadas con la eleccion de una alternativa en lugar de otras”
(p. 21).

Por lo tanto, tomar decisiones de manera correcta y oportuna, es uno de los mayores retos con
los que el ser humano se ve enfrentado todos los dias; y a pesar de su aparente simplicidad
determinan acciones complejas y delicadas; de acuerdo con la manera asertiva en que se tomen,
seran las consecuencias para la vida.

En todas las organizaciones e instituciones se requiere de una constante toma de decisiones
tanto individuales como grupales, que afectan positiva o negativamente un proceso y que
demanda un protocolo de ejecucion en el que se encuentra, la investigacion y adquisicion de la
informacion que contribuyen a identificar los posibles problemas, la identificacion de variables
que afectan y determinan su estado actual; posteriormente, el disefio, donde se desarrollan
posibles alternativas de solucion y finalizando con la implementacion de la decision seleccionada
a la que posteriormente se le realiza un seguimiento para reconocer la evolucion de las acciones
seleccionadas.

Es asi, que en un contexto empresarial el proceso para la toma de decisiones se determina de

acuerdo con la Amplitud de la Participacion, considerando que el grupo de personas que hacen
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parte del programa participativo esté integrado por las personas pertenecientes a las diferentes
areas o dependencias, o el personal de la empresa que resulte afectado por algun suceso (Dachler
y Wilpert, 1978).

La calidad de la toma de decisiones, son una medida significativa de los gestores que
intervengan: individual, empresarial o directivo; El tiempo es un factor determinante para tomar
decisiones y dar solucidn a los requerimientos, mediante un proceso determinado que dependen
de ciertos criterios de acuerdo al contexto, la circunstancia y la persona que tenga la
responsabilidad de tomar la decision en el momento y la forma adecuada; partiendo de que esta
sujeta a riesgos.

Es importante incluir la revision de la temporalidad de las acciones, identificando si se
aplicaran en un intervalo de tiempo, o si por lo contrario, se piensan mantener permanentemente.
Si es este el caso, se solicita integrar el modelo de una forma gradual en una seccion de la
empresa, y dependiendo de los resultados, estas decisiones se mantengan o desaparezcan del area
seleccionada (Benner & Jones, 1995).

La siguiente etapa de participacion estd dada por su forma, la cual se analiza desde varios
aspectos. El primero, es el origen de la participacion, que trata del conjunto de normas sobre
quién participa, las decisiones a tratar, como se llevara la participacion conocida como formal y
los acuerdos que surgen entre personas, sin estar reflejado en las normas llamado Informal
(Locke & Schweiger, 1979). Vale la pena mencionar que cada persona esta obligada por accion y
por omision a tomar decisiones, como un habito que se ejerce en la cotidianidad del individuo en
comunidad y a la que se debe acostumbrar de manera proactiva para que no se convierta a futuro

en una indecision.
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También, hace parte de la forma de participacion la contribucion del trabajador, que se
presenta como directa, cuando el mismo interviene en la toma de decisiones y este puede
exponer su punto de vista, pero si las acciones escogidas se hacen por medio de representantes
esta se convierte en indirecta (Dachler, 1979, p:37).

La ultima etapa que se identifica en la toma de decisiones esta dada por la Intensidad de la
Participacion, que representa el grado de poder de la decision y los tipos de decisiones tomadas
entre los integrantes de la empresa. Se puede identificar el término Poder dentro de esta
categoria, como la probabilidad que tiene un agente dentro de una relacion social, llevando su
voluntad a pesar de la resistencia (Poole, 1995, p:87)

Emanando el concepto de poder con aspectos como la autoridad concebida como la
dominacion aceptada incuestionablemente, la dominacion definida como la probabilidad de que
ciertas ordenes sean obedecidas por un grupo de personas, la influencia como la capacidad de
alcanzar propo6sitos u objetivos personales, sin tener en cuenta la posicion dentro de la empresa y
el control, con el fin de ajustar los resultados a los objetivos propuestos. (Poole, 1995: p. 87)

Por su parte, Marin (2002), complementa la definicion de Influencia, indicando que ésta
puede tener varios niveles establecidos de la siguiente manera: el mas bajo se establece cuando el
trabajador proporciona la informacion que es solicitada por los superiores, el siguiente esta dado
cuando el trabajador recibe informacion especifica sobre algin proceso o area de la empresa y
continuia en la escala el hecho de ser escuchados sin asumir que esto obligue a los directivos de la
empresa a implementar las sugerencias escuchadas.

Por esto, se debe tener en cuenta que las consultas deben ser de dos tipos: la de expresar su
punto de vista y las que son tenidas en cuenta para la toma de decision. El tipo de influencia se

determina con el grado de decision y la manera como se toman estas, indica que la manera mas
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acertada de toma de decisiones es escogida en consenso, sin confundirse con el equilibrio de
poderes.

Es por esto, que Ramirez y Godoy (2000), consideran que la gestion participativa va mas alla
de una clasificacion determinada por la estructura propuesta en la toma de decisiones, la cual se
enfoca en la calidad de vida laboral que tiende a introducir un cambio cultural, cuya
participacion propicie transformaciones organizacionales orientados a los directivos.

Dicho planteamiento invita a trabajar con una metodologia participativa desde un enfoque
sistematico que busque fomentar en las personas, diferentes formas de adquirir conocimientos,
que les permitan tener una vision amplia y decidir de manera adecuada a través de técnicas de
apoyo y efectividad de la siguiente manera: baja participacion con técnicas simples de
implementacion, hablando de recursos y tiempo; estas se utilizan para recolectar informacion sin
involucrar al personal en la busqueda de soluciones; también se encuentran las estructuras
paralelas, que van mas alla de la generacion de ideas y tienden a la solucion de problemas, las
cuales requieren tiempo y recursos mas amplios y las de alta participacion, que se enfocan a una
reestructuracion laboral que integra e institucionaliza practicas cotidianas y se convierten en
técnicas de areas especificas.

Por otra parte, Marin (2002) expresa que en el momento de llevar a la practica la
participacion, esta se puede presentar de diferentes maneras, realizando combinaciones entre las
caracteristicas anteriormente descritas; las cuales se reconoce como programas de participacion
que se deben considerar teniendo en cuenta la pertinencia de estas en el contexto educativo en
que se desean implementar.

Inicialmente se proponen los sistemas de sugerencias individuales, que desde la mirada del

autor se basa en la implementacion de métodos para recolectar las ideas de los operarios, usando
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el modelo estandar, el cual es el buzon de sugerencias, utilizado de manera voluntaria y
excluyendo las opiniones del equipo directivo. Esta técnica permite proponer acciones de mejora,
que seran estudiadas posteriormente por los directivos, presentadas bajo unas condiciones
especificas que se plasman en el formato para aplicar esta practica (Marin, 2002).

Las herramientas de participacion como la encuesta de opinion, permite recolectar las
opiniones de la poblacion que se quiere incluir en el ejercicio participativo; estas se pueden
realizar de manera fisica (papel) o con el uso de las TIC, en donde se propone un cuestionario
estructurado con las tematicas que se consideran deben ser evaluadas por la comunidad afectada.
Posteriormente, el equipo directivo se retine y analiza los resultados obtenidos, para identificar
las causas de la situacion actual y estudiar posibles alternativas para mejorar en estos aspectos.
Este tipo de instrumentos permiten consultar informacion relacionada con el horizonte
institucional, comunicacidn asertiva, resultados de proyectos implantados en un corto plazo y en
algunos casos es utilizada como elemento de coevaluacion del equipo directivo.

Otro instrumento de participacion son los circulos de calidad, conformados por pequefios
grupos de trabajo, paralelos a sus labores asignadas en la institucion segun su rol, con el fin de
estudiar el estado actual en los procesos en los que intervienen y establecer planes de mejora a
tiempo; dichos grupos pueden ser conformados por todos los integrantes de la comunidad o por
una muestra representativa. Para esta labor se asigna un coordinador que colabora al grupo en
realizar las propuestas a ser presentadas; teniendo en cuenta que la decision de implementacion
depende del grupo directivo. (Marin, 2002).

La herramienta seleccionada para el desarrollo de esta investigacion es el trabajo de equipos
por proyectos, cuya funcion es identificar las propuestas novedosas y creativas que se presentan

en la institucion, seleccionarlas y ponerlas en marcha para la obtencion de resultados teniendo en
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cuenta que al final del ejercicio el grupo se disuelve. La composicion del equipo debe ser
heterogénea, ya que cuenta con la participacion de representantes de diversas dependencias,
familiarizados con la tematica a desarrollar desde su experiencia o su formacion. Este grupo
cuenta con autonomia en la toma de decisiones ya que suelen ser expertos en los temas a trabajar,
el tiempo de trabajo se establece a través de un cronograma propuesto para su desarrollo, (Marin,
2002).

Es necesario mencionar que a pesar de que gran parte de los modelos expuestos se encuentra
ubicados en el campo empresarial, mantienen caracteristicas comunes con aspectos relacionados
con el ambito educativo, que pueden ser implementados en la presente investigacion, la cual esta
fundamentada especificamente por el modelo planteado por Marin (2002).

5.4 Marco legal sobre la participacion en Instituciones Educativas Escolares.

Colombia es un Estado social de derecho, que reconoce a través de las normas, la dignidad de
las personas en busca del bien individual y colectivo, en términos de suplir las necesidades de los
ciudadanos, contemplado en el articulo 1 de la Constitucion politica de Colombia (1991), la cual
expresa que:

Colombia es un Estado social de derecho, organizado en forma de republica unitaria,

descentralizada, con autonomia de sus entidades territoriales, democratica, participativa y

pluralista, fundada en el respeto de la dignidad humana, en el trabajo y la solidaridad de las

personas que la integran y en la prevalencia del interés general (p. 1).

De esta manera se puede inferir, en el articulo 1 de la Constituciéon de Colombia, que expresa
un modelo de participacion democratica, que permite defender garantizar de las libertades y
derechos de las personas con una funcién social, para este caso se menciona el derecho

fundamental de la educacion.
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El cual se consolida en la Ley 115 de 1994, Ley General de Educacion; que presenta las
normas que apoyan el servicio de la educacidon con una funcion social como respuesta a las
necesidades e intereses de la persona, la familia y la sociedad. Al igual que en su articulo 5,
apartado 3, establece como fin la formacion como elemento facilitador para la participacion de
las decisiones que afectan los diferentes &mbitos de la Nacioén (Congreso de la Republica de
Colombia, 1994).

Asimismo, el estado invita al servicio educativo a desarrollar una formacion critica, reflexiva
y analitica que permita la participacion y la solucién a sus problemas, contribuyendo con el
progreso social y econdmico del pais. De la misma manera el Capitulo 13, plantea la importancia
del fomento en la participacion de las instituciones educativas, inculcando la formacion en los
valores democraticos; basados en la autonomia y la responsabilidad democratica, (Ley
115,1994).

Otro articulo pertinente con el tema de la investigacion es el N.19 que trata sobre los
mecanismos de participacion educativa como el gobierno escolar, encargado de velar por la
organizacion y verificacion de las actividades propias de un centro educativo (Ley 115,1994). Es
importante mencionar que el gobierno escolar es una forma de preparar a los integrantes de la
comunidad educativa en la organizacion y funcionamiento de Proyecto Educativo Institucional
por medio de un modelo de gestidon participativa.

Del mismo modo, el decreto 1860 de 1994 dispone las especificidades que se deben encontrar
en la conformacién y puesta en marcha del gobierno escolar, con el fin de promover la
participacion democratica por parte de todos los estamentos de la institucion, con el fin de

garantizar el desarrollo y evaluacion del Proyecto Educativo Institucional.
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5.5. Conclusiones referentes al marco tedrico

La gestion participativa es un modelo que se encuentra acorde al contexto del colegio, pues a
partir del rol asignado para cada persona, identifico su percepcion y vision para la realizacion de
propuestas especificas para alcanzar un objetivo comun, argumentando los aspectos que influyen
en la toma de decisiones que afectarian su entorno comunitario.

Uno de los aportes mas importantes que entrega la construccion de este marco tedrico, es
observar como un modelo incluyente de la comunidad Estancina, contribuye en las decisiones de
la construccion de un plan estratégico para el cumplimiento de metas y logros comunes que
inciden en el bienestar de la comunidad en general.

Desde el componente disciplinar de la investigacion, se identifica la planeacion estratégica
como modelo de gestion que permite organizar los procesos dispuestos para la incorporacion de
tecnologias en las instituciones. Este modelo se acopla al horizonte institucional, permitiendo
potenciar las acciones que se encuentran ya existentes en el centro educativo; atender los
aspectos que presenten dificultades, a través de procedimientos de mejora; plantear una
estrategia estable y coherente para alcanzar las metas propuestas inicialmente; respetar y aportar
a los lineamientos institucionales que son la base de cualquier centro educativo.

6. Descripcion de la implementacion

Para el desarrollo de la implementacion del proyecto Incidencia de un modelo de gestion
participativa en la formulacion de un plan estratégico para la incorporacion de las TIC en la
institucion educativa Colegio la Estancia San Isidro Labrador, se tuvieron en cuenta aspectos
como el planteamiento, la organizacion, la motivacion, el control de los recursos, el seguimiento

y la verificacion del modelo propuesto de participacion con el fin de alcanzar los objetivos
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propuestos; sin desconocer que a lo largo la investigacion se encontraron algunos riesgos o
limitaciones que con el tiempo se convirtieron en desafios para el proyecto.

En este sentido, se implement6 un ambiente de aprendizaje mediado por TIC en la modalidad
de Blended Learning dividido en cuatro modulos, cuyo interés radica en acercar a la comunidad
educativa con diferentes estrategias participativas en la construccion del plan estratégico para la
integracion de tecnologias en la institucion.

6.1. Ambiente de Aprendizaje “Planeando — ando la incorporacion de TIC en mi colegio La
Estancia San Isidro Labrador”

La comunidad educativa del colegio La Estancia San Isidro Labrador, carece de un Plan
estratégico para el uso de las tecnologias de la informacion (PETIC) que contribuya con el
mejoramiento de la calidad en sus procesos de participacion e integracion con la comunidad
educativa; por tal razon se propuso el disefio de un Ambiente de Aprendizaje con el fin de
adquirir las herramientas, condiciones, circunstancias y dindmicas necesarias para generar
experiencias de aprendizaje significativo a partir de la implementacion de diferentes estrategias.

De igual modo, la intencion del proyecto de investigacion se orienta a incorporar TIC en
entornos educativos por medio de la formulacion de un plan estratégico; teniendo en cuenta que
este debe ser acorde al contexto de la institucion. Por este motivo se realiz6 una revision de uno
de los programas participativos como lo es el gobierno escolar, expuesto con anterioridad, en
donde se identificaron algunas caracteristicas de la poblacion en estudio, permitiendo la
seleccion del modelo a utilizar como herramienta didactica y pedagdgica en la construccion de
un plan estratégico.

La propuesta que se presenta a continuacion se planted desde la integracion de estrategias de

caracter colaborativo, a las que Marin (2002) llama programas de gestion participativa; las
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cuales intervienen de manera directa; teniendo en cuenta que inicialmente se parte de un
diagnostico, relacionado con el marco legal, especificamente con la normativa de gobierno
escolar, con el fin de intervenir en la toma de decisiones basadas en las observaciones, analisis,
sugerencias y recomendaciones del proceso de gestion participativa.

La estrategia de gestion participativa de la investigacion fue conformada mediante la
postulacion de manera voluntaria de un grupo de padres de familia (Consejo de padres),
docentes, administrativos, directivos; con capacidades de liderazgo, planeacion, organizacion,
servicio, comunicacion, planificacion de metas y propositos con una vision de progreso,
mejoramiento y cumplimiento de logros. Teniendo en cuenta el grupo de postulacion y la
normatividad para la realizacion del proceso de elecciones, se procedio a elegir los
representantes de los estudiantes como parte del equipo del proyecto de investigacion a trabajar,
por medio del sano ejercicio del voto popular. La representacion de estudiantes fue dirigida y
orientada con ayuda de los docentes del area de sociales y el Gestor TIC, encargados de ser un
apoyo y ser garante de la participacion y generacion de propuestas de mejoramiento en la
formulacion del plan estratégico para la incorporacion de TIC de la institucion.

De igual forma, se propone una estructura metodologica tomada del modelo dispuesto por
Marin (2002), adecuada al entorno escolar bajo el enfoque de integracion escuela comunidad,
que se ha implementado en proyectos de investigacion orientados a la planeacion como elemento
de la gestion educativa, en donde se integre a la comunidad y a la escuela como estamentos que
suscitan valores como el sentido de pertenencia, respeto, responsabilidad, lealtad, entre otros;
con el objetivo de poder acercar a la comunidad desde el intercambio de saberes con el fin de

generar alternativas que contribuyan con el mejoramiento de su calidad de vida.
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Es importante mencionar que las practicas deben asegurar la participacion de las instancias
identificadas para el ejercicio. Por este motivo, se implementan un conjunto de técnicas, entre las
que se encuentran encuestas y buzones de sugerencias, como herramientas de alta participacion
de la poblacion seleccionada, pero con una baja incidencia en la toma de decisiones, ya que €stas
son utilizadas para establecer diagnosticos y miradas generales sobre las problematicas a
estudiar. También se cuenta con los talleres participativos, conformados por los representantes
elegidos en cada instancia, quienes estudiaran a fondo los resultados de las actividades
anteriormente aplicadas y clasificara la informacion recopilada por medio de los lineamientos
propuestas por Lugo (2011), permitiendo organizarla para el respectivo andlisis de la
informacion y resultados.

De igual modo, en esta etapa se establecieron las condiciones del modelo de gestion
participativa implementado, basado en un modelo de planeacidon que permita establecer un
sistema autorregulado, basado en el compromiso social y el bienestar de la poblacion que hace
parte del centro educativo.

En la (tabla 1) se resume el modelo de gestion participativa propuesto:
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Descripcion del Modelo de Gestion participativa diseriado para el Colegio la Estancia San
Isidro Labrador, elaborado por el autor

ASPECTOS DEL
MODELO

CARACTERISTICAS

OBIJETIVO

Caracterizar la participacion presentada a partir de la implementacion de una
estrategia que permita a la comunidad educativa del .LE.D La Estancia San Isidro
Labrador, tomar decisiones que aporten a la formulacion de un plan de accion
dispuesto para incorporar las TIC en sus procesos educativos

POBLACION

La poblacion seleccionada para implementar el modelo de gestion participativa,
esta conformada por la comunidad del centro educativo, la cual se encuentra

dividida por instancias participativas, con el fin de observar los aportes realizados en

torno a la incorporacion de tecnologias, vistos desde la mirada de los diferentes
actores que integran la institucion.

METODOLOGIA

Programas Participativos Escolares

PROGRAMAS
PARTICIPATIVOS
PROPUESTOS

Realizar encuestas orientadas a determinar el diagnostico actual de la institucion
en relacion con la Incorporacion de TIC

Buzones de sugerencias: al momento de presentar el proyecto y cuestionar a la
comunidad sobre algunas tematicas relacionadas con la integracion de
tecnologias.

Talleres Participativos, integrados por representantes de las diferentes instancias
participativas, que revisaran los resultados adquiridos anteriormente, el cual lo
clasificara segun las dimensiones propuestas por Lugo (2011), acercandose al

primer modelo de plan estratégico, entregado como producto

Curso virtual: como herramienta que porta técnicas participativas como el foro,
que aportan y refutan opiniones e ideas entre los participantes. Ademas de
contar con una evaluacion del modelo en general que aporta con su
mejoramiento.

Equipo primario de incorporacion de TIC: Méaxima instancia participativa vista
desde la toma de decisiones, en la cual se formula el plan Estratégico de
incorporacion de TIC en la institucion.

6.1.1 Objetivos del ambiente de aprendizaje:

e Propiciar en la comunidad Educativa de la .LE.D La Estancia San Isidro Labrador,

la apropiacion de los elementos que componen y se tienen en cuenta para la
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incorporacion de TIC desde una perspectiva de Planeacion Estratégica en sus
diversos ambitos y niveles.

e (Capacitar a la comunidad Educativa de la I.LE.D. La Estancia San Isidro Labrador,
en la adquisicion de habilidades tecnoldgicas y metodologicas que incrementen su
participacion activa en el entorno escolar.

6.1.2 Enfoque pedagogico del ambiente de aprendizaje.

El ambiente fue disefiado para que los integrantes de la comunidad educativa Estancina
identificaran y comprendieran aspectos relevantes para formular el PETIC; que parte del
paradigma cognitivo, el cual reconoce al ser humano como organismo que procesa la
informacion para transformarla en nuevo conocimiento, representando el mundo de maneras
diferentes, basado en sus percepciones y experiencias que permiten a través del tiempo aprender
sobre los diferentes aspectos de la vida( Instituto Tecnologico y de Estudios Superiores de
Monterrey, 2017).

De esta manera, se enfatiza que los ambientes de aprendizaje se encargan de facilitar la
adquisicion del conocimiento teniendo como referencia la experiencia y los elementos del medio
en que se desenvuelve el ser humano, para desarrollar habilidades y actitudes a través de las
competencias. Una de las teorias que se encuentra acorde con el ambiente de aprendizaje, se basa
en la elaboracion de significados, a través del entorno que lo rodea, pues le permite al estudiante
observarse como ser autbnomo que reconoce los avances en su proceso de formacion. Es por
esto, que se produce una construccion de conocimiento partiendo de elementos como la
experiencia y las ideas previas, para atribuir nuevos significados y comprendiendo los que no se

habian percibido con anterioridad (Hernandez, 2008).
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De igual forma, Hernandez (2008) indicé que el modelo pedagogico se encuentra orientado
por la misma linea de la teoria de aprendizaje, permitiendo que el individuo tenga el control de
su formacion desde la construccion de significados, quien alcanza los niveles de complejidad
altos aplicando las habilidades de interaccion social con otras personas, como lo muestra
Vygotsky en su modelo de Constructivismo Social.

6.1.3 Competencias desarrolladas en la intervencion del Ambiente de Aprendizaje

1. Identifica los conceptos relevantes en torno a la incorporacion de TIC en los procesos
educativos y la planeacion estratégica en el contexto escolar.

2. Propone elementos que aportan a la formulacion del plan estratégico para la
incorporacion pedagogica de TIC para el contexto del Colegio La Estancia San Isidro

Labrador.

6.1.4 Contenidos.
Los contenidos establecidos para alcanzar los objetivos de aprendizaje son:
1. Incorporacion de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion TIC en entornos
educativos.

2. Formulacion de Planes Estratégicos.

6.1.5 Modulos y duracion:

El ambiente de aprendizaje fue disefiado para desarrollarse en cuatro (4) médulos, donde cada
uno se desarrollo en cinco (5) horas distribuidas entre actividades presenciales y virtuales. La
modalidad depende del objetivo especifico de cada médulo, las actividades presenciales se
encuentran programadas con una periodicidad de una (1) semana, donde estuvieron programadas

tareas para el mejoramiento institucional en torno a aspectos académicos y convivenciales.
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Tabla 2
Duracion en tiempo de implementacion del A.A. Elaborado por el autor
. INTENSIDAD HORARIA
MODULO
PRESENCIALIDAD VIRTUALIDAD TOTAL
MODULO 1 5 horas 5 horas
MODULO 2 5 horas 5 horas
MODULO 3 5 horas 5 horas
MODULO 4 5 horas 5 horas

La implementacion del ambiente del ambiente de aprendizaje se desarrollo en veinte horas,

distribuidas en los cuatro modulos, cada uno con una intensidad de cinco horas de manera

presencial y complementadas de manera virtual apoyadas por las TIC, permitiendo asegurar la

participacion de integrantes mediante sus valiosos aportes a través del uso de las tecnologias de

la informacion, como se observa en la tabla.

6.1.6 Actores:

Para mencionar los actores que participaron en el proyecto de investigacion fue necesario

tener en cuenta que “De acuerdo con el articulo 68 de la Constitucion Politica, la comunidad

educativa participara en la direccion de los establecimientos educativos, en los términos de la

presente Ley. La cual estd conformada por estudiantes o educandos, educadores, padres de

familia o acudientes de los estudiantes, egresados, directivos docentes y administradores

escolares. Todos ellos, segun su competencia, participaran en el disefio, ejecucion y evaluacion

del Proyecto Educativo Institucional y en la buena marcha del respectivo establecimiento

educativo.” (Articulo 6° Ley 115 de 1994).

Por lo tanto, para el desarrollo del proyecto contamos con la participacion de los siguientes

actores:
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Los estudiantes: como parte fundamental dentro del que hacer pedagdgico, son los
protagonistas de la educacion y la razon de ser del sistema educativo.

Los padres de familia y familia en general: quienes ejercen el papel de primeros formadores
de vida, contribuyendo y acompaifiando en el proceso de una educacion integral, complementada
en el ambito escolar.

Educadores: encargados de colaborar, promover, motivar y ensefiar de manera especializada
con la formacion académica y convivencial del estudiante como parte fundamental de una
sociedad.

Directivos docentes y administrativos: Son los 6rganos representativos en primera instancia
de la educacion en la escuela, responsables del buen funcionamiento y coordinacion de los
procesos a gestionar en la comunidad educativa de una manera armonica y mediadora.

Todos y cada uno de ellos contribuyeron con la implementacion del ambiente de aprendizaje,
con el fin de tener distintos referentes y puntos de vista que enriquecieron el ejercicio. Vale la
pena mencionar que otro integrante del proceso es el investigador cuya funcion fue actuar como
orientador y facilitador de las diferentes actividades propuestas, con un atento seguimiento en
desarrollo de cada una de las fases.

6.1.7 Interacciones:

El desarrollo del ambiente de aprendizaje desde su metodologia propici6 una serie de
interacciones entre las instancias descritas anteriormente, pues el objeto de la participacion se
centrd en la correlacion de las personas como representantes de las dependencias, con el fin de
obtener un consenso sobre las tematicas dispuestas en los contenidos planteados y de esta manera
obtener el producto final en cada uno de los modulos propuestos. En los espacios virtuales las

actividades propuestas culminaron con la participacion de foros, evidenciando el punto de vista
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personal de un tema asignado, para posteriormente realizar la retroalimentacion, permitiendo
fortalecer e identificar limitaciones en las aserciones compartidas en el ejercicio participativo.

6.1.8 Funciones de las TIC

Las tecnologias de la informacion cuentan con valiosos aportes que contribuyen con el
fortalecimiento y avances de los diferentes procesos que se desarrollan en la vida cotidiana del
individuo; especificamente el entorno educativo las TIC, cumplen unas funciones que influyen
de manera significativa a nivel pedagogico en el estudiante, padre de familia y docente.

Las TIC sirven como medio de expresion, como canal de comunicacion, como fuente de
consulta de informacién y recursos, como instrumento para procesar la informacién, como
instrumento para la gestion administrativa, como herramienta tutorial, de orientacion,
diagnostico y capacitacion, como medio didactico para aplicar el conocimiento, como
instrumento de evaluacion, como soporte de nuevos escenarios formativos y como método ludico
de aprendizaje.

Para el trabajo de investigacion, las tecnologias de la informacién y comunicacion en la
implementacion del ambiente de aprendizaje sirvieron de apoyo en actividades que necesitaron
aspectos relacionados con la parte de audiovisuales, recopilacion y organizacion de la
informacion, exposiciones de los talleres; como herramienta para asignar funciones y dar
instrucciones, como medio de interaccion entre los individuos, generando un producto final.

Por lo tanto, en la modalidad no presencial desempend un papel protagonico, ya que desde el
apoyo brindado por una plataforma de gestion para cursos virtuales como lo es MOODLE, se
establecio un estudio distancia que permitiera complementar y afianzar los aspectos
desarrollados en los talleres presenciales, utilizando recursos como videos, documentos y

material digital de libre uso, con el fin de dinamizar la aprehension de los contenidos trabajados.



71

También las tecnologias tuvieron un rol fundamental en la recoleccion, organizacion y
analisis de la informacion obtenida en la implementacion del ambiente propuesto a través de
herramientas digitales y tipo web, en donde se obtuvo gran parte de los datos analizados para
evaluar, tanto de los resultados de los aprendizajes obtenidos como el mismo ambiente de
aprendizaje.

6.1.9 Estrategias didacticas utilizadas en el ambiente:

El objetivo de disefiar estrategias didacticas para el ambiente de aprendizaje estuvo centrado
en integrar técnicas participativas para cada uno de los modulos; con el fin de ayudar a
evidenciar las caracteristicas respecto a la toma de decisiones con relacion a la integracion de
tecnologias en los procesos pedagogicos de la Institucion educativa La Estancia San Isidro
Labrador.

Marin (2002), considera que las entidades deben disponer procedimientos que permitan
identificar las necesidades que se presentan en el rol que desempefia cada individuo o
representante de un colectivo, con el fin de que a través de técnicas participativas dispuestas por
la institucion se puedan tomar decisiones para encontrar soluciones reales y concisas.

Paralelamente al modelo participativo, se implemento6 la metodologia dispuesta en la
formulacion de planes estratégicos, para establecer las etapas y los productos base en la
formulacion del plan estratégico para la incorporacion pedagogica de TIC de la institucion.

6.2 Descripcion de los modulos implementados en el Ambiente de Aprendizaje.

Para alcanzar el objeto de aprendizaje propuesto para este ambiente, se implemento la
siguiente secuencia didactica que permitié abordar los contenidos y aplicacion de las estrategias
de corte participativo, que acercan a la comunidad educativa de la institucion en estudio con la

formulacion de su plan estratégico, para la integracion de tecnologias en dicho contexto.
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6.2.1 Modulo 1: Presentacion de la propuesta y diagnéstico de la incorporacion de

tecnologias.

Objetivo:

Identificar la realidad institucional en torno a la incorporacion de TIC en los procesos
educativos que se encuentran en el colegio La Estancia San Isidro Labrador.

Metodologia:

Para el desarrollo de este modulo se utiliz6 la estrategia que se encuentra enmarcada en los
Sistemas de Sugerencias Individuales, disefiadas para implementar métodos enfocados a la
recoleccion de ideas de los participantes de manera individual, es de caracter voluntario y se
solicita la participacion preferiblemente las instancias que no toman decisiones. (Marin, 2002, p:
23)

Actividades:

1. Se disefiaron y aplicaron encuestas integradas en plataforma web (ver anexo A), para
conocer la percepcion de las instancias de estudiantes, padres de familia y docentes
respecto al uso cotidiano de las TIC en el hogar y en entornos escolares.

2. Se implementd la campafia de expectativa frente al uso de las Tecnologias en la vida
cotidiana, utilizando la técnica de murales para que los participantes representaran los
cambios que deseaban realizar en esta area.

3. Se realiz6 sesion de presentacion y lanzamiento del programa para la incorporacion
de las TIC en el entorno escolar.

4. Se introdujeron en el entorno escolar, buzones de sugerencias de tipo virtual para que
las personas que quisieran aportar desde esta técnica al objetivo especifico del

modulo.
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Recursos:
1. Sala de informatica con equipos de computo dispuestos con conexion a internet.
2. Materiales para realizar murales: papeleria, marcadores, vinilos, pinceles, papel iris.
3. Materiales para el disefio de buzon de sugerencias: carton, pegante, tijeras, lapiz,
regla, bisturi.
4. Auditorio para realizar la socializacién con elementos audiovisuales, Video Beam,
computador, equipo de sonido.
Productos obtenidos:
1. Informe cuantitativo de las encuestas aplicadas.
2. Murales realizados por los participantes presentando sus respectivos aportes.
3. Evidencias entregadas de la sesion de lanzamiento.

4. Informe cualitativo sobre las sugerencias encontradas en los buzones.

6.2.2 Modulo 2: Aplicacion de talleres de sensibilizacion frente a la incorporacion de

TIC en los procesos educativos y la Planeacion Estratégica.

Objetivo:

Identificar los elementos que intervienen en las dimensiones para la integracion de
tecnologias en el contexto del Colegio La Estancia San Isidro Labrador.

Metodologia:

la estrategia propuesta para este modulo estuvo orientada a desarrollar de manera bésica el
programa de la gestion participativa conocido como “Circulos de Calidad”, los cuales son grupos
pequefios de voluntarios conformados por cada instancia del colegio que se capacitan en técnicas

de analisis y solucidon de problemas de cardcter participativo en un tiempo de duraciéon no
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maximo a las 10 horas, cuyo resultado radico en la presentacion de propuestas dispuestas para el
mejoramiento de procesos, los cuales se presentan al equipo directivo. (Marin, 2002, p: 27)

Actividades:

Se disend e implemento talleres de capacitacion en torno a la incorporacion de TIC en los
procesos educativos que se presentan en los entornos escolares, mostrando los conceptos base y
su estructura por etapas, necesarios para comprender y entregar los aportes correspondientes a
cada fase de la planeacion estratégica. Para esto se elaboraron dos talleres que presentan la
siguiente estructura:

Taller 1: Incorporacion de TIC en nuestro Colegio La Estancia San Isidro Labrador

Tabla 3:

Descripcion taller participativo 1, disefiado para el ambiente de aprendizaje, elaborado por
el autor.

TIEMPO
MOMENTO ESTRATEGIA ACTIVIDAD ESTIMADO
Presentacion Presentacion de los Observar el video que 10 minutos
objetivos de la capacitacion se encuentra en el siguiente
link
https://www.youtube.com/
watch?v=vNCu2GT-Jak
Conceptualicemos Apropiacion los Presentacion visual y 30 minutos
conceptos basicos sobre la  sesion presencial para
incorporacion de TIC en explicar etapas de la
los colegios Incorporacion de las TIC
en la institucion.
https://docs.google.com
/presentation/d/1EvQOBq
XmhrySbU-fcAN-
fAtOT1SNAVBOKIKwMI
NgWoM/edit#slide=id.p3
Participemos A través de las técnicas Actividad 45 minutos
de planeacion Participativa 1:
implementadas con Teniendo en cuenta las

metodologia participativa, dimensiones propuestas
identificar las necesidades  por Lugo (2011), se divide
de la incorporacion en la el grupo por cada una de
Institucion. estas y se asigna un cartel
para que identifique las
necesidades en cada
dimension enumerando
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causas y consecuencias que
presenta cada necesidad.

(Técnica de Espina de
Pescado)

Evaluemos

Exposicion de los
hallazgos encontrados.

Por cada dimension
presentada se realiza una
exposicion de los hallazgos
realizados por cada uno de
los grupos, tanto carteles
como relatos se entregan
como productos de la
actividad.

30 minutos

Retroalimentamos

Evaluacion de la actividad
desde el aspecto
participativo.

Rubrica de evaluacion
elaborada para valorar la
participacion en las

actividades propuestas (ver
anexo B).

15 minutos

Taller 2: Pensando actualmente acerca del futuro deseado de la incorporacion de TIC en el

Colegio La Estancia.

Tabla 4:
Descripcion taller participativo 2, disefiado para el ambiente de aprendizaje, elaborado por
el autor
TIEMPO
MOMENTO ESTRATEGIA ACTIVIDAD ESTIMADO
Presentacion Presentacion de los Observar el video que se 10 minutos
objetivos de la capacitacion encuentra en el siguiente
link
https://www.youtube.com/
watch?v=m-pzbJdbGdA
Conceptualicemos Presentacion de los Presentacion visual y 30 minutos
conceptos basicos sobre las sesion presencial para
tendencias actuales y la explicar etapas de la
realidad en tecnologia Incorporacion de las TIC
en la institucion.
https://docs.google.com/pr
esentation/d/1EvQOBgXm
hry5bU-fcAN-
fAtOT1SNAVBOKIKwMI
NgWoM/edit#slide=id.p3
Participemos A través de las técnicas de  Actividad Participativa 2: 45 minutos

planeacion implementadas Teniendo en el Proyecto
con metodologia Educativo Institucional
participativa, identificar las (PEI), en su horizonte
necesidades de la institucional y modelo
incorporacion en la pedagdgico, se revisa el
Institucion. estado actual de las
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Tecnologias incluidas en la
institucidn, observando las
tendencias actuales que se
presentan alrededor del
mundo para su aplicacion
en los entornos educativos.
Se desarroll6 una guia —
taller que sera
implementada en equipos
de trabajo de las diversas
instancias de participacion.
(Anexo C)

Se realiz6 un debate abierto,

realizados por cada equipo donde un representante del

equipo expondra los
hallazgos realizados y un
relator diligencia la guia
taller a desarrollar.

30 minutos

Evaluemos Debatir los hallazgos
de trabajo.
Retroalimentamos Evaluar la actividad desde

el aspecto participativo.

Rubrica de evaluacion
elaborada para evaluar la
participacion en las
actividades propuestas (ver
Anexo B).

15 minutos

El taller participativo N.2 estuvo distribuido en cinco momentos: presentacion de los

objetivos propuestos, conceptualizacion tedrica basica, participacion en elaboracion de guia

taller por grupos, evaluacion de los hallazgos de la actividad y retroalimentacion de la

participacion del grupo con una duracion de 90 minutos en total.

Recursos:

1. Sala de Audiovisuales equipada con sistemas de proyeccion y de audio que permita

integrar al grupo con el que se trabajo.

2. Material para registrar el producto de la actividad: papel por pliegos y Marcadores.

3. Papeleria membretada con la Guia de Trabajo para el taller de Tendencias Actuales y

Modelo Pedagdgico.

Productos obtenidos:

e Carteles con los modelos de espina de pescado elaborado por cada equipo de trabajo.
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e (uia — taller sobre tendencias actuales y modelo pedagogico, diligenciado por el
relator del equipo de trabajo.
e Archivos de audio, con la evidencia de los aportes realizados por los participantes.

6.2.3 Modulo 3: Curso virtual “Formulando — ando la incorporacion de TIC en la

Estancia San Isidro Labrador”

Objetivo:

Incluir elementos de la Planeacion Estratégica a la integracion de TIC en el Colegio San
Isidro Labrador, partiendo del enfoque de pensamiento critico, para construir su propia identidad.

Metodologia:

Esta orientada al uso de la modalidad E — Learning como medio que permita incluir aspectos
de la planeacion estratégica en la incorporacion de tecnologias desde su planteamiento, lo que
permite la secuencia para alcanzar las metas propuestas en el horizonte institucional, basados en
el pensamiento critico como enfoque para participar, realizando aportes dirigidos al
mejoramiento de la realidad intervenida.

Actividades:

Buscando atender la metodologia propuesta para este modulo, se pensé tanto en el disefio
como la implementacion del curso virtual desde la plataforma MOODLE, definida como “una
plataforma de software libre para la creacion y gestion de cursos en internet, formando
comunidades de aprendizaje por la red” (Rossaro, 2017, p.1). Dicho curso es un gestor de
contenidos orientado al aprendizaje de la tematica de interés, profundizando en los elementos
que hacen parte de la incorporacion de TIC en entornos educativos, emanados con la
metodologia de planeacion estratégica, con el fin de entregar un producto integral que aporte a

las necesidades de la institucion.
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Por este motivo se establecieron dos unidades didacticas que atendieron el objeto del

Ambiente de Aprendizaje, cuyo proposito es integrar una estrategia que permita reforzar los

conocimientos atendidos en los modulos anteriores, comprendiendo desde la aplicacion y la

practica, la ruta que propone la planeacion para dar un orden y secuencia dirigidos hacia la

consecucion de las metas propuestas. A continuacion se relaciona en la (Tabla 5) la estructura

aplicada en cada unidad.

Unidad 1: Las TIC y su incorporacion en la Institucion.

Tabla 5:
Descripcion unidad 1 curso virtual, diseriado para el A.A, elaborado por el autor
TIEMPO
MOMENTO ESTRATEGIA ACTIVIDAD ESTIMADO
Presentacion Se realiza la Realizar la lectura del horizonte Institucional del 10 minutos

presentacion del
horizonte Institucional,

Colegio La Estancia San Isidro Labrador.
Especificamente presentando una resefia historica
realizada, la mision y la vision de la Institucion

Actividad 1:

Conceptualice
mos

(,Qué son las
TIC?

A través de material
audiovisual se puede
recordar los términos
de las Tecnologias de
la Informacién y la
comunicacion.

Visualizar los videos enlazados en la actividad. 20 minutos
https://youtu.be/mChlokJuEko

https://youtu.be/UsiSMBGKhKY

Actividad 2:
Crucigrama
sobre los términos
relacionados con la
incorporacion de

TIC

Utilizando la
herramienta de
educaplay, se disefi6
un Crucigrama para
relacionar los términos
sobre el tema tratado
en esta unidad.

Esta actividad esta propuesta para encontrar y 5 minutos
relacionar los términos relacionados con la

incorporacién de las Tecnologias de la

Informacién y Comunicacion TIC.

Actividad 3:
evaluemos lo
aprendido hasta

Por medio de un
cuestionario se reta al
estudiante a contestar

Esta actividad esté orientada en la aplicacion de 10 minutos
un cuestionario de 6 preguntas que reta a
estudiante a buscar la respuesta que mas se

ahora. con una coherencia acerque a la realidad en términos de
aplicada a la vida real. incorporacion de las TIC.
Actividad 4: Utilizando el recurso ~ Visualizar los videojuegos enlazados en la 60 minutos
Incorporando  de foro virtual se actualidad para contextualizar al participante en  distribuidos asi.
las TIC en mi realizara la la tematica estudiada.
Colegio participacion de los https://youtu.be/68 AqOUsh-JA 15 minutos
integrantes invitados al https://youtu.be/AJOXr3SXTYw visualizar

curso,

https://youtu.be/dChCICU1Z28 videos.
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A partir de los conceptos previos obtenidos en los 45 minutos para
talleres participativos y el desarrollo de esta participar en el
unidad se debe realizar una propuesta utilizando  foro.

la técnica del foro, se debe identificar los

siguientes aspectos a tratar.

1. Aspectos por mejorar en la Incorporacion de
TIC en la Institucion

2. Cual es el futuro deseado para la incorporacion
de TIC, como quisieras ver tu Colegio La
Estancia respecto a las TIC.

3. Qué actividades especificas propondria usted
para alcanzar el futuro deseado propuesto,
explique como lo haria.

Actividad 5: Moodle entrega una
Evaluando mi  rubrica propuesta para
participacion en la  la evaluacion del A.A

unidad de basado en la
incorporacion de ~ modalidad COLLES
TIC para mi “Constructivist on line
colegio la estancia learning envirotment
San isidro Survey”, que permite
Labrador. realizar un

seguimiento a la
interactividad de la
World wide web para
ser integrado en
practicas educativas
dinamicas.

A través de una encuesta predeterminada por 15 minutos
Moodle, conocer la percepcion de la aplicacion

del ambiente de aprendizaje, no solamente virtual

sino también presencial.

Consta de 25 afirmaciones que pueden ser
medidas a través de una escala cualitativa entre
casi nunca, rara vez, alguna vez, a menudo y casi
siempre, evaluando aspectos como, relevancia
del ambiente de aprendizaje, pensamiento
reflexivo, interactividad, apoyo del tutor, apoyo
de los compatfieros, interpretacion y un cuadro de
texto para incluir comentarios. (Anexo C)

TIEMPO TOTAL PARA EL DESARROLLO DE LA UNIDAD. 120 minutos

Unidad 2: Planeacion estratégica para la incorporacion de TIC

Tabla 6:
Descripcion unidad 2 curso virtual, disefiado para el A.A, elaborado por el autor
TIEMPO
MOMENTO ESTRATEGIA ACTIVIDAD ESTIMADO
Presentacion Se realiza la Realizar la lectura del horizonte Institucional del 10 minutos

presentacion del
horizonte Institucional,

Colegio La Estancia San Isidro Labrador.
Especificamente presentando una resefia historica
realizada, la mision y la vision de la Institucion

Actividad 1: A través de material
Aprendiendo de la  audiovisual se puede
Planeacion adquirir los términos a
Estratégica. cerca de la Planeacion
Estratégica

Visualizar los videos enlazados en la actividad. 30 minutos
El primero presenta una sensibilizacion acerca de

la Planeacion de nuestro proyecto de vida

llamado ;Te atreves a sofiar?

https://youtu.be/MWdIL6R28ro
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El segundo video esta orientado a explicar de
manera sencilla los conceptos de una planeacion
estratégica exitosa.

https://youtu.be/UCFaXHPqynl

Por Ultimo, se enlaza una presentacién elaborada
por el autor del ambiente, las cuales explican los
conceptos de la Planeacion estratégica.

https://docs.google.com/presentation/d/1H6gga3
KfvLSBrSlce4P747XKtE ecoZsRU7qQa0OZXF0

/edit?usp=sharing

Actividad 2: Utilizando la Esta actividad esta propuesta para encontrar y 5 minutos
Crucigrama sobre  herramienta de relacionar los términos sobre la Planeacion
los términos educaplay, se disefi6  Estratégica.
relacionados con la una Sopa de Letras
incorporacion de  para relacionar los
TIC términos sobre el tema
tratado en esta unidad.
Actividad 3: Utilizando el recurso 60 minutos
Formulando la de foro-blog virtual se A partir de los conceptos previos obtenidos en los
Planeacion realizara la talleres participativos y el desarrollo de esta

Estratégica para el
colegio la Estancia

participacion de los
integrantes invitados al
curso.

unidad se debe realizar una propuesta utilizando
la técnica del foro, identificando los siguientes
aspectos a tratar.

Este espacio estara dispuesto para que usted
registre una PEQUENA FORMULACION DEL
PLAN ESTRATEGICO PARA LA
INCORPORACION DE LAS TIC EN LA
INSTITUCION.

Para esto redacte con sus propias palabras los
siguientes aspectos:

VISION (UNA VISION):

OBJETIVOS ESTRATEGICOS (TRES
OBIJETIVOS):

METAS POR ALCANZAR (TRES METAS):

ESTRATEGIAS (PARA CADA META UNA
ESTRATEGIA)

ACTIVIDADES (PARA CADA ESTRATEGIA
PROPONGA UNA O DOS ACTIVIDADES):

Esta actividad se debe desarrollar en el espacio
dispuesto en el foro
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Actividad 4:
Evaluando mi
participacion en la

Moodle entrega una
rubrica propuesta para
la evaluacion del A.A

A través de una encuesta predeterminada por
Moodle, conocer la percepcion de la aplicacion
del ambiente de aprendizaje, no solamente virtual

15 minutos

unidad de basado en la sino también presencial.
incorporacion de  modalidad COLLES
TIC para mi “Constructivist on line Consta de 25 afirmaciones que pueden ser
colegio la estancia learning envirotment  medidas a través de una escala cualitativa entre
San isidro Survey”, que permite  casi nunca, rara vez, alguna vez, a menudo y casi
Labrador. realizar un siempre, evaluando aspectos como, relevancia
seguimiento a la del A.A, pensamiento reflexivo, interactividad,
interactividad de la apoyo del tutor, apoyo de los compaifieros,
World wide web para  interpretacion y un cuadro de texto para incluir
ser integrado en comentarios.
practicas educativas
dindmicas.
TIEMPO TOTAL PARA EL DESARROLLO DE LA UNIDAD. 120 minutos
Recursos:

1. Equipo de computo con configuracion de red para acceder a la Internet.

2. Software y complementos multimedia para poder habilitar los contenidos

audiovisuales con los que se trabajaran.

3. Conexidn a Internet que asegure la reproduccion de material audiovisual y uso de

contenidos interactivos.

Productos obtenidos:

1. Indicadores de la apropiacion de los conceptos explicados en las unidades disefiadas.

2. Aportes realizados en los foros de Incorporacion de TIC y de Planeacion Estratégica

obtenidos de las actividades propuestas en cada unidad.

3. Informe de la evaluacién aplicada en modo de encuesta sobre la metodologia del A.A

y la participacion en las diferentes actividades.

6.2.4 Modulo 4: equipo primario para la incorporacion de TIC en el Colegio La Estancia

San Isidro Labrador
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Objetivo:
Formular el Plan Estratégico para la Incorporacion de TIC en el contexto educativo del Colegio
La Estancia San Isidro Labrador, teniendo en cuenta los aportes realizados por las diferentes
instancias de participacion, incluidos en el proceso.

Metodologia:

La metodologia propuesta fue basada en el programa de participacion llamado “equipo de
proyectos” descrito por (Marin, 2002, p. 29), quien se encargo6 de crear nuevas actividades para
la institucion y ejecutarlas. Para esto se convoco a los representantes con un alto grado de
influencia en la toma de decisiones de cada una de las instancias propuestas anteriormente, las
cuales realizaron el analisis de la informacion recolectada en todas las actividades desarrolladas
de los modulos, debatiendo sobre la pertinencia y viabilidad de las propuestas, eligiendo las
opciones mas pertinentes para la institucion

Como referente para el desarrollo del modulo, se tomo la cartilla disefiada y elaborada por el
Centro de Tecnologias para la Academia (CTA) de la Universidad de la Sabana, que en apoyo
con la Secretaria de Educacion Distrital llevaron a cabo el proyecto Educacion en la Nube cuyo
objetivo era el de fomentar “la iniciativa de Incorporacion, Uso y Apropiacion de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion” (Universidad de la Sabana CTA, 2015).

Actividad:

La descripcion de las actividades que se encuentran descritas en la (tabla 7), se recolectaron y

adaptaron al proceso participativo que se present6 en la metodologia anteriormente descrita.
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Tabla 7:
Descripcion de actividades para la formulacion del plan estratégico diseriado, elaborado por
el autor
SECUENC
IA DEL ACTIVIDAD DESCRIPCION RESULTADOS
MODULO
Se realiza un relato
Identificacion de la sencillo sobre el contexto en
Institucion el que se encuentra la
Institucion.
Realizar una breve
Presentacion de la descripcion de la Institucion
Institucion con respecto a la Se redacta una presentacion de la
Incorporacion de TIC. formulacion del plan estratégico, el
Se relata la si ., diagnéstico y caracterizacion de la
I Diagndstico | de rle E}ta a 51.tL’13010r11 institucion, proponiendo objetivos
Institucional frente al actuad.fe a 1tnst1tuc10tn en fos estratégicos para lograr la vision
proceso de Incorporacion de 11 eren ezaspec (is propuesta para el PETIC en el
TIC _relacionac f)s ((;OHTI% Colegio La Estancia San Isidro
incorporacion de . Labrador
Se establece una vision
que se encuentre amarrada a la
Definicion de la Vision ~ Musion de la institucion, esta
debe estar enfocada a la
incorporacion de TIC en el
Colegio.
Se establecen cada uno
Objetivos Estratégicos para desarrollar la vision
propuesta.
Se elabor¢ la revision en el
entorno social Vmarcos Redactar texto breve
Identificacion de las y describiendo las tendencias actuales
. legales para establecer . L
tendencias actuales y . - y alianzas estratégicas que se pueden
N . alianzas estratégicas que
11 dinamicas sociales que . establecer en torno a los adelantos
. permitan obtener . . . .
influyen en el entorno de la . tecnologicos y de su integracion en
N oportunidades y amenazas que .
Institucion. g L la poblacion y contexto de la
tiene la institucion frente a la . .
. . institucion educativa
incorporacion de TIC
Redactar una breve descripcion
L S ient 1 1
Revision del Modelo Materializacion de las oren ada} a conocer como e modelo
. . . pedagogico que hace parte de la
Pedagogico de la formas alternativas de trabajo Loy o .
., . . institucion permite incluir una
Institucion, para determinar en el aula a través de las TIC, s e .
I estrategia didactica orientada a la

el componente Pedagogico
del Proyecto Educativo
Institucional (P.E.I)

para esto se debe revisar el
modelo pedagdgico y ajustarlo
a la incorporacion de TIC.

incorporacion de las tecnologias,

caracterizando un conjunto de tres

(3) técnicas propias de cada nivel
educativo que permitan la
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integracion de las TIC en los
procesos pedagdgicos en todos los
grados que oferta la institucion.

Describir los recursos
tecnologicos con los que
cuenta la institucion, recursos
de apoyo al proceso
educativo, habilidades del
recurso humano, soporte
técnico, redes fisicas y
sociales

Revision e Inventario de
los recursos tecnoldgicos y

v Humanos que apoyan el
proceso tecnologico con los

que cuenta la Institucion

Realizar inventario de recursos
disponibles en la institucion para
llevar a cabo la incorporacion de

TIC

Establecimiento de
recursos a integrar para las
necesidades identificadas en
la anterior etapa desde Se pretende definir la
requerimientos (Técnicos,  disposicion de los recursos de
Humanos y Financieros), TIC necesarios para responder

\% propuestos en los objetivos a los requerimientos
estratégicos propuestos pedagobgicos, tecnoldgicos y
anteriormente, asi mismo  administrativos planteados en
las actividades especificas las estrategias disefiadas

necesarias para cumplir la
mision y objetivos
propuestos.

Formulacion de inventario de
recursos y requerimiento de
infraestructura necesaria para
incorporar las TIC en los procesos
de ensefanza aprendizaje, también
se debe especificar los recursos
necesarios para llevar a cabo los
objetivos estratégicos propuestos

6.3 Resultados de la Implementacion:

Posterior a la aplicacion de las acciones presupuestadas para la implementacion del Ambiente

de Aprendizaje mediado por TIC en modalidad Blended Learning, se presentan las evidencias de

los resultados obtenidos del trabajo realizado.

6.3.1 Implementacion Modulo I:

La implementacion del Modulo I, fue propuesta con una serie de actividades orientadas a

sensibilizar y concientizar la importancia de la incorporacion de TIC en la institucion, bajo el

modelo de gestion participativa.
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Fotografia 1: Aplicacion socializacion proyecto Modulo I, elaborado por el autor.

Posteriormente, a la ejecucion de la estrategia propuesta, se implement6 un buzén de
sugerencia en modalidad virtual, desarrollado como aplicacion para dispositivos moviles con
programas (App), cuya version fue pensada para uso estatico (instalada en los dispositivos, sin
conexion a Internet), cuya funcion fue recolectar las sugerencias de los integrantes de las
diferentes instancias participativas frente a como se debia incorporar las TIC en la institucion,

como se presenta a continuacion.

Fotografia 2: aplicacion buzon de sugerencias virtual, Modulo I, elaborado por el autor
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De igual manera, se realiz6 la implementacion de las encuestas para caracterizar a la
institucion en torno a la percepcion y uso de las TIC en los procesos educativos. Por este motivo,
fueron utilizados editores de encuestas virtuales como los formularios de Google, que

permitieron llegar a una muestra representativa para tener en cuenta en el establecimiento del

diagnostico.

precintas  respuestas [

455 respuestas ;

HESUMEN INDIVIDUAL Se aceptan respuestas .

Que sonlas TIC?

T
432 [8SpUesIas

® Tareas de Informacion y Comunicac..,
@ Tecnologias de la Interaccidny Co..
0 Tareas de |a Interaccion y Coopera
@ Tecnologias de la Informacian y Co...
@ conjunto de reglas y equipos inform. .
® gesto o mobimientoinboluntarioque...
® tareas

@ gesto o mobimiento involuntaria

Figura 1. Aplicacion de encuestas Modulo 1, elaboradas por el autor.

6.3.2 Implementacion Modulo 11:

La implementacion del modulo 11, se oriento a la aplicacion de diferentes talleres
participativos, con actores de la comunidad Estancina que colaboraron en el desarrollo de
actividades propuestas, buscando la interaccion con las demas instancias que se involucraron
para la construccion, tanto de los apartados de incorporacion de tecnologias como de planeacion
estratégica, desde las actividades propuestas intrinsecamente que entregd informacion primordial

para el analisis de los elementos que componen la toma de decisiones de manera participativa.
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Fotografia 3: Implementacion talleres participativos, Modulo 11, elaborado por el autor.

|

Como productos especificos que se obtuvieron de esta fase, se encuentran documentos fisicos

de desarrollo de talleres escritos, murales y socializaciones de los actores participativos, como se

muestra a continuacion.

Fotografia 4: Productos de la implementacion de talleres participativos, Modulo 11, elaborado por el

autor.
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6.3.3 Implementacion Modulo I1I:

En este mdédulo fue implementado el curso virtual “Formulando — ando la incorporacion de
TIC en mi Colegio La Estancia San Isidro Labrador”, el cual fue desarrollado en la plataforma
MOODLE; pues el investigador consider6 que esta plataforma puede brindar un acceso con una
estabilidad para almacenamiento de la informacion a recolectar, ademas de las herramientas
disponibles a través de los complementos que presentan con otros programas trabajados en la
web para aportar significativamente en las didacticas incluidas en el curso, ya que la interfase de
la plataforma es basica y tiende a ser intuitiva, permitiendo acceder y desarrollar las actividades
de una manera sencilla.

Con relacion a la presentacion del curso, se dispuso en un alojamiento con licenciamiento
libre que se conoce como “Gnomio”, el cual conserva la estructura del curso MOODLE que
funciona asi: inicialmente solicita un usuario y una contrasefia que sera asignada por el
administrador del curso para permitir su acceso, el programa permite seleccionar a los
participantes, para este caso tienen nivel de estudiantes; con el fin de obtener una participacion
de todos los integrantes quienes se encargaran de desarrollando las actividades y la obtencion de

productos como evidencia de la aplicacion de la secuencia didéctica.

Figura 2: presentacion curso virtual dispuesto para la fase 111, elaborado por el autor

=
Archauus




&9

El curso se dividio en tres secciones, fase inicial: identificacion del horizonte institucional del
Colegio La Estancia, mediante una breve resefia historica, mision y vision del centro educativo y
elaboracion de dos unidades didacticas para el curso, con actividades pensadas desde la
estrategia de los Programas Participativos Escolares (PPE), con el fin de desarrollar acciones
orientadas a la aprehension del conocimiento a través de herramientas que le permiten
interiorizar los términos, para este curso se resolvio un crucigrama y una sopa de letra en cada
unidad, aplicadas después de trabajar con el material audiovisual y de presentaciones que

explican la tematica desarrollada.

TICY SU INCORPORACION EN LA INSTITUCION

PLANEACION ESTRATEGICA PARA LA INCORPORACION DE TIC

En esta parte del curso se orientaran las definiciones necesarias para comprender el concepto de Planeacion Estratégica, y desde este se genere un
punto de partida para especificar el Plan de Accion para la Incorporacion de TIC en la Institucion.

Debes participar en todas las actividades propuestas, puesto que haciendolo de esta manera podras PARTICIPAR de una manera activa enla
Formulacidn del Plan Estratégico para la Incorporacion de las TIC en nuestra [nstitucian.

Figura 3: Unidades didacticas propuestas para el curso virtual, elaborado por el autor

Posteriormente, en la segunda actividad programada la unidad del curso, se motivé a los
integrantes a participar de un foro; desde sus conocimientos y experiencias en la tematica
trabajada. Por tltimo, en cada seccidon se encontraba activa una encuesta para que los integrantes
de las actividades pudieran evaluar los elementos del ambiente de aprendizaje en su totalidad,
tanto la parte presencial como la virtual. Es asi como el desarrollo del foro y los resultados
obtenidos en la encuesta aplicada para evaluar la participacion, se convirtieron en el insumo de

esta fase para realizar el analisis provisto para la tltima fase.




90

FORMULANDD - ANDO LA INCCRPTRACION DE TIC EM LA ESTANCIA SAN ISICRC
LABRM DGR

NP AT L

Figura 4: actividades propuestas en el curso virtual, elaborado por el autor

6.3.4 Implementacion Modulo IV:

En este modulo se pudo evidenciar el trabajo desarrollado por los representantes de las
diferentes instancias participativas propuestas para el desarrollo de esta fase. Esta actividad
estuvo moderada por representantes de la Secretaria de Educacion del Distrito, elemento que dio

mayor objetividad al trabajo desarrollado.

Foto 5: actividades propuestas en el Equipo primario de incorporacioén de TIC, elaborado por el autor
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Foto 6: actividades propuestas en el Equipo primario de incorporacion de TIC, elaborado por el autor

6.4 Temporalidad:

Para alcanzar la propuesta realizada, se entreg6 un informe con un periodo de tiempo
considerable para que los integrantes pudieran revisar la informacion, quienes a su vez se
reunieron y debatieron acerca de la informacidon suministrada para posteriormente tomar
decisiones frente a los resultados; los cuales fueron socializados en dos sesiones de tres (3) horas
aproximadamente para el consenso final y la formulacion del plan estratégico.

En la sesion inicial se trabajé la construccion de la primera parte del plan estratégico, el cual
estaba orientado a establecer el norte de la incorporacion, de esta manera la vision, los objetivos
estratégicos, las metas a alcanzar, la caracterizacion del diagndstico y de las tendencias actuales
en tecnologia, se desarrollaron en esta sesion.

En una segunda sesion se trabajaron los aspectos de la integracion de tecnologias en el
modelo pedagogico, las estrategias de grado y area respectivamente, asi como la revision del
inventario y el establecimiento de las acciones para el mejoramiento de infraestructura y de

procesos educativos dispuestos en el colegio.
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6.5 Evaluacion del ambiente de aprendizaje.

Teniendo en cuenta que el objetivo del ambiente de aprendizaje busca propiciar la apropiacion
de los elementos de la incorporacion de TIC desde la mirada de la planeacion estratégica, el
Ambiente de aprendizaje se evalud desde el modelo de la evaluacion formativa definida por la
(OCDE, 2004) como “La manera de evaluar el progreso y los conocimientos del alumno de
forma frecuente e interactiva. De esta manera los maestros pueden ajustar sus programas para
satisfacer mejor sus necesidades educativas” (p, 1).

Por otra parte, el modelo pedagogico acufiado para aplicar el ambiente de aprendizaje se baso
en la construccion del conocimiento de manera social, desde la relacion con otros individuos que
tienen ideas que se pueden compartir, con una reflexion colaborativa y participativa a partir de la
interaccion con la comunidad. Por esta razon, la evaluacion tuvo tres momentos: la primera
definida como diagnéstica, en el que los participantes identificaban la realidad en la institucion
referente a la incorporacién de tecnologias; el segundo momento el procesual encargado del
desarrollo de las actividades y los resultados obtenidos en cada modulo implementado, y por
ultimo una evaluacion final, que permitio analizar los resultados obtenidos tanto en la
formulacion del plan estratégico como las formas de participacion incluidas en el ambiente.

7. ASPECTOS METODOLOGICOS
7.1 Sustento Epistemologico:

Para dar respuesta a la pregunta de investigacion y alcanzar los objetivos propuestos en este
proyecto, se parte del paradigma cualitativo, el cual se acerca a las personas en un entorno real,
para tomar sus experiencias y partir de las técnicas utilizadas en este enfoque, dar a conocer los
resultados, que al mismo tiempo se volveran insumos para seguir desarrollando nuevo

conocimiento. Este autor también define a la persona como un actor reflexivo, quien toma
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decisiones y es libre para hacerlo, ademas de interesarse por la comprension desde la causa de
los fendmenos que se presentan en su realidad sin solamente pensar en explicarlos (Monje, 2011
:12).

Desde este enfoque, los procesos sociales estan ligados a la manera en que los sujetos
perciben el entorno en el que se interrelacionan como un colectivo de personas , que entienden el
universo con el significado que adquiere cada individuo a través de sus creencias, cultura,
calidad de vida, entre otros aspectos para intervenir en la conformacién de su propia
personalidad; interpretando la realidad como un conjunto de significados que se le brindan a las
cosas, a partir de la interaccion de los actores que participan en el proceso investigativo (Monje,
2011: 13)

Este tema de estudio parte de la necesidad de implementar planes de accion para el
aprovechamiento de los recursos dispuestos en el Colegio, que permitan incentivar el uso de las
Tecnologias en las instancias identificadas en el claustro educativo, y seguin Mc Millan y
Schumacher (2005), permitira identificar como la comunidad adquiere conocimientos para la
toma de decisiones, y mas en area de la gestion, especificamente de lo publico se encuentran
influenciadas por la introduccion de politicas de estamentos no educativos que introducen
cambios en sus procesos, permitiendo conjuntamente, entregar insumos a la planta docente para
la actualizacion en su practica educativa (James y sally, 2005).

7.2 Diseiio de la Investigacion:

Para el disefio de investigacion, fue necesario planificar el compendio de la informacion con

el propdsito de lograr los objetivos del estudio; a partir de un disefio cuidadoso que permitiera

obtener y determinar la calidad de la investigacion.
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De esta manera es abordada la variable del estudio en la investigacion cualitativa, cuya
pretension era encontrar sentido a través de la comprension de los fendmenos y como se
interrelacionan en un grupo los individuos, para conformar una concepcion general desde la
aplicacion del conocimiento en la practica educativa diaria, proponiendo utilizar la investigacion
— accion como método que abarca los aspectos anteriormente mencionados, y que ademas se
presenta como “una forma de indagacion introspectiva colectiva emprendida por participantes
en situaciones sociales con el fin de mejorar sus practicas educativas o sociales” (Kemmis y
Mctaggart, 1992); teniendo en cuenta que este disefio contempla un area del conocimiento
critico, que busca hacer participe a los diferentes actores que mejoran sus propias practicas
sociales y educativas, autoevaluando y comprendiendo su estado actual con las dindmicas de la
institucion en las que interactuan ((Kemmis y Mctaggart, 1992).

La investigacion-accion, “apunta a la produccion de conocimiento desde un enfoque flexible,
articulando los aportes de la ciencia y el saber popular, orientdndose hacia una accion
transformadora de la realidad” (Cepal, 2002, p 9). Segun Kemmis (1992), esto ocurre cuando los
participantes del entorno educativo proponen un plan de mejora desde la accion y reflexion
educativa, con el fin de alcanzar un aumento de la armonia entre las ideas colectivas y la accion
educativa.

Asi mismo, Lewin (1946), presenta tres elementos para el desarrollo profesional, la
investigacion, la accion y la formacion, estos aspectos siempre se encuentran presentes en el
proceso educativo, pero no dependen uno del otro, sino que permiten una revision constante de
sus condiciones, observando como se encuentran, con respecto a las otras y como se puede

potencializar sus condiciones (Rodriguez, y otros, 2010).
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Por otra parte, Lewin describi6 la investigacion-accion como “una espiral, compuesta por la
planificacion, la accion ejecutando lo planeado, una observacion de los efectos de la accion y una
reflexion que se desprende de las consecuencias de la accion, partiendo de una necesidad de
mejora o cambio” (Kemmis y Mctaggart, 1992: 21). Adicionalmente, el equipo de trabajo debe
establecer el plan de operacion que se lleva a cabo, iniciando por el peldaiio de la accion,
inicialmente planeado y supervisado en su ejecucion ya que esta entregara la informacion base
para determinar si lo planeado est4 respondiendo a la necesidad que se quiere solucionar. Esta

postura se puede observar en el diagrama 5.

Chsy o Evaluacién de los
Yey, logros esperados:
= Ly, e o
RefleXion-sebre-la
.. 3 S . i
G ACCION
ionrde clase: =3, N ;
A A clase. L Evenros Praguntas de
Reﬂe‘xldﬂ'_:pﬂ}'g _la‘accion seleccionados refiexion
! i/ s Desenpeidn del | Las preguntas
Actrvadad momente con su | deben orientar
; ranscripelon. Ia reflexidn que
LUricacién se espera de ese
: territorial ’ momento sin
juicios de valor

La clase:—
Reflexion-en-1a accion

Diagrama 5: Método de investigacién-accion propuesta por Lewin, tomado de
https://es.m.wikipedia.org/wiki/Archivo:Modelo_de reflexi%C3%B3n.jpg

En este sentido, Kemmis y Mctaggart (1992) expresan que la investigacion accion propone
ahondar en estas cuatro (4) etapas de manera cuidadosa, sistematica y rigurosa, utilizando
relaciones entre los diferentes momentos del proceso, basandose en la colaboracion y la
participacion de los individuos afectados por la investigacion. A su vez presentan los rasgos de

cada etapa propuesta para desarrollar la metodologia:
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Inicialmente se presenta un plan de accion, una proyeccion, una vision del futuro, con una
mirada arriesgada; pero en este sentido la planeacion debe ser flexible en el sentido de poderse
adaptar a las necesidades, reconociendo riesgos, limitaciones, recursos y normativa vigentes.
Ademas, la propuesta seleccionada debe salir de un ramillete de ideas que fueron estudiadas con
anterioridad, permitiendo retar a los profesionales invitdndolos a traspasar sus limitaciones,
obligadndolos a capacitarse en las areas que tienen falencias (Kemmis y Mctaggart et al, 1992).

Después de realizar la propuesta se pone en practica la accion, limitada desde la planeacion,
atendiendo factores como el tiempo, el espacio, la legislacion y los recursos, por este motivo los
planes se deben pensar provisionalmente, contando con alternativas que respalden las propuestas
principales.

Posteriormente se encuentra la etapa de observacion, la “cual tiene como funcion documentar
los efectos de la accidn criticamente informada” (Kemmis et al, 1992). Es necesario realizar una
observacion cuidadosa, teniendo en cuenta los cambios que se puedan presentar; esta
observacion debe ser planeada desde las categorias de anélisis, convertirse en una base
documental que soporte la reflexion a realizar.

Finalmente, la etapa propuesta para este disefio se conoce como la reflexion, en la cual se
narra las experiencias vividas en la accion registradas a través de la observacion, teniendo en
cuenta los puntos de vista de autores que han estudiado el mismo fenomeno, las discusiones entre
pares o profesionales que participaron de la experiencia. Esta reflexion puede partir de una
medicion desde los presupuestos que esperaban encontrarse, pero lo mas importante es que esta
etapa aflora los aspectos descriptivos ya que implica “la identificacion de un retrato, del trabajo
realizado, de las limitaciones a la accion y de las cosas que son posibles y las que en ahora no lo

son” (Kemmis y Mctaggart 1992: 19).
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7.3 Poblacion y muestra.

Para realizar el estudio, fue necesario aplicar una estadistica dentro del contexto educativo
elegido por medio de los conceptos de poblacion y muestra; con el fin de identificar aspectos
especificos de la investigacion social escolar; analizando de esta manera la poblacién como un
conjunto total de individuos, objetos o medidas con caracteristicas comunes observables en
determinado lugar.

Entre algunas de las caracteristicas que se pueden mencionar se encuentran la homogeneidad,
el tiempo, el espacio, la cantidad, entre otros; aspectos que se ven reflejados en la descripcion de
la poblacion; con un subconjunto denominado muestra, extraido de la poblacion en estudio, la
cual utiliza técnicas de muestreo; cuyo objetivo es identificar e inferir caracteristicas de la
misma.

Para Lopez (2004), 1a poblacion estd dada por “un conjunto de personas u objetos de los que
se desea conocer alguna caracteristica en especial” (p. 69). Asimismo, basados en esta condicion,
se puede considerar como poblacion a toda la comunidad educativa que integra la comunidad de
la IED La Estancia San Isidro Labrador, discriminadas en instancias de participacion, como lo
enuncia Marin (2002), que para el modelo propuesto en este trabajo se dividen en: Estudiantes,
Padres de Familia, Docentes, Directivos Docentes y Administrativos.

El enfoque cualitativo de la investigacion presenta un muestreo cualitativo, como una opcion
valida para la representacion de una poblacion segiin Mejia (2000); quien afirma que “la
seleccion de las unidades en funcion de la representatividad de sus propiedades y estructura
social, de su contenido, define su singularidad ” (p. 166).

La muestra tomada para esta investigacion fue seleccionada por medio del muestreo por

juicio, dispuesta a partir de criterios conceptuales, que parten del marco legal, el cual dispone de
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los principios de participacion y representacion como derechos inherentes a un estado social
como lo es Colombia.

Por lo anterior, la muestra utilizada para esta investigacion estuvo dada por 66 estudiantes
elegidos por los estudiantes con anterioridad como representantes de curso y parte del gobierno
escolar, 42 docentes pertenecientes al Consejo académico; el cual es conformado al inicio del
afo escolar como representantes de las tres jornadas, 33 padres de familia elegidos
democraticamente en las asambleas de curso, 6 directivos docentes y 5 Administrativos
encargados de velar por las acciones que contribuyan con el mejoramiento de las diferentes
gestiones en la institucion. Todos y cada uno de ellos participé de manera activa en el desarrollo
de los modulos del ambiente de aprendizaje.

7.4 Fases de la investigacion:

Para alcanzar las metas propuestas en este trabajo de investigacion, se implementaron cuatro
(4) fases para su desarrollo, con el disefio metodologico descrito en el apartado anterior y una
descripcion de la planeacion propuesta en cada una de las fases, seguido de las acciones
implementadas con sus respectivas evidencias y resultados encontrados; los que permitieron
postular las acciones de cambio con base en las dificultades y aspectos a mejorar, con el fin de
obtener los objetivos propuestos.

Posteriormente al disefio de la propuesta, se realiz6 la implementacion que fue aplicada a la
poblacion en estudio, permitiendo analizar los aspectos relacionados con la incidencia del
modelo de gestion propuesto y las estrategias especificas que promueven la participacion de la
comunidad en la planeacion estratégica.

Las fases desarrolladas de manera secuencial se relacionan a continuacion asi:

7.4.1. Fase I: Revision de los procesos participativos previos a la intervencion
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Inicialmente se realiz6 la revision de los documentos institucionales con el fin de conocer los
antecedentes de estrategias para la implementacion de acciones de participacion de la
comunidad, utilizadas en el centro educativo; identificando la ausencia de evidencias que
permitan observar la integracion de la poblacion en la secuencia de los procesos de planeacion y
toma de decisiones del colegio.

De esta manera, la revisiéon documental se enfocé a la busqueda de las normativas que rigen a
la educacion a nivel nacional y local de la institucion, cuyo objetivo radico en indagar la relacion
entre el estudio propuesto y los proyectos desarrollados en el colegio, como lo es el gobierno
escolar.

Reflexion:

la revision documental institucional no evidencié una interiorizacion de la participacion como
aspecto relevante a trabajar en los procesos educativos del colegio, por esto fue necesario
acceder a informacion de caracter normativa, como la Constitucion Politica de Colombia, la Ley
General de Educacion, los decretos que reglamentan el gobierno escolar (1860 de 1994), entre
otros; este trabajo permiti6 identificar las caracteristicas propias de la participacion en la
institucion, vistas como acciones derivadas de los proyectos reglamentarios y obligatorios, sin
encontrar experiencias significativas y propias, plasmadas en alguin documento que evidencie la
participacion de la comunidad en la institucion.

Resultados:

Para poder identificar las acciones desarrolladas en torno a la participacion al interior de la
institucion, se consultaron documentos de rigor en el colegio, tales como el proyecto educativo
institucional (PEI), Manual de Convivencia, Sistema Institucional de Evaluacion (SIE) y el plan

operativo anual (POA). Herramientas con una informacion de caracter educativo, protocolos,
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funciones, organizacidn por gestiones, curriculo, cronogramas y otros aspectos inherentes al
funcionamiento de esta; con la carencia de datos concretos relacionados con los elementos de
participacion en la toma de decisiones con el centro educativo.

Teniendo en cuenta que se obtuvo informacion relevante frente a la legislacion vigente en
torno a procesos democraticos, que tienen como base un componente de participacion de la
comunidad y que a la vez permitié la construccion del marco legal dispuesto en el numeral 5.4 de
este documento.

Asimismo, la revision de proyectos vigentes por normatividad, adaptados y adoptados por la
institucion para mejoramiento de la calidad educativa, como el proyecto de convivencia escolar
denominado: Cuente hasta diez; enfocado en la resolucion concertada de conflictos entre sus
mismos actores, con la capacitacion de un grupo de estudiantes que actian como mediadores y
lideres activos en el fomento de la sana convivencia dentro y fuera de la institucion.

Dichas especificaciones fueron complementadas mediante una entrevista realizada al lider del
proyecto anteriormente mencionado, con el fin de recolectar informacion orientada con la
implementacion del proyecto, metodologia, estrategias participativas, resultados y
recomendaciones de acuerdo a las experiencias obtenidas a partir de su implementacion y
desarrollo con enfoque social.

7.4.2. Fase II: disefio de modelo de gestion participativa adecuado al contexto de la

Institucion.

Al identificar las diferentes formas de participacién que se encuentran en el colegio y
nombradas anteriormente, fue necesario pensar en un modelo de participacion propio que
incidiera en la toma de decisiones para la inclusion de tecnologias en los procesos educativos

presentes en la escuela.
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De igual forma, se realizé un rastreo de los diferentes modelos que incluyeran la participacion
para seleccionar el mas pertinente para su implementacion; identificando que la gestion
participativa, es una de las mas acordes y alineada con el entorno educativo, a través de
diferentes estrategias que contribuyan con la integracion de la poblacion en torno a la
incorporacion con las tecnologias.

Es pertinente tener en cuenta que este es un modelo inicialmente propuesto para el ambito
empresarial, con caracteristicas flexibles que permiten adecuarse a las necesidades del entorno,
con un enfoque de integracion escuela comunidad; la cual es adaptable a este contexto, dandole
un sentido humanista a un proceso cuya intencion es mejorar las limitaciones encontradas en el
diagnostico realizado.

Por otra parte, en esta etapa, los fundamentos teoricos de la planeacion estratégica son una
herramienta disefiada para alcanzar los objetivos propuestos en su horizonte, a partir de la vision
de metas y lineamientos especificos basadas en técnicas y actividades para mejorar de manera
continua en los proyectos planteados en esta investigacion, reconociendo el éxito de una
implementacion de caracter participativo con un modelo de enfoque colaborativo.

Reflexion:

Aunque la planeacion estratégica se caracteriza por proponer objetivos delimitados y
alcanzables, esta debe establecer estrategias claras frente a las necesidades encontradas en el
diagnostico del ambito educativo. Esta premisa esta sujeta a modificaciones, reconociendo a las
personas como individuos que cuentan con un criterio propio, con la oportunidad de explorar
diferentes técnicas que permitan la participacion de los integrantes de la comunidad educativa.

Resultados:
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Posteriormente, a esta etapa del proyecto, se disefia el modelo de gestion participativa basado
en la propuesta elaborada por Marin (2002) orientado a “identificar qué resultados se obtienen al
implementar diferentes procedimientos que faciliten la intervencion de los actores en la toma de
decisiones” (p.9), entendiendo que el contexto de implementacion del proyecto es educativo y
que el término actores involucra a toda la comunidad perteneciente a la institucion.

Para el caso de un entorno educativo, el modelo de gestion esta orientado a un enfoque de tipo
humanistico mas que instrumental; es por esto que para orientarlo al &mbito escolar se enmarcéd
en el lineamiento estudiado de caracter social y la integraciéon comunidad escuela, con un
desarrollo endogeno propuesto por Ramirez (2000), el cual buscaba propiciar una mejora
significativa en la gestion de los procesos publicos de Chile.

Basandose en los anteriores enfoques, se establecen una serie de estrategias que fortalezcan la
implementacion de la gestion participativa de una manera coherente con las necesidades del
entorno; de esta manera el conjunto de acciones planteadas desde los programas especificos
puede aplicar las diferentes técnicas participativas seleccionadas para la recoleccion de la
informacion las cuales estan registradas en la implementacion del modelo propuesto para la
institucion.

7.4.3. Fase II1: Implementacion del ambiente de aprendizaje “planeando-ando la

incorporacion de TIC en mi Colegio La estancia San Isidro Labrador.

En el momento de materializar el modelo propuesto en la etapa de implementacion, fue
necesario considerar algunos aspectos que determinan las caracteristicas propias del contexto
educativo de La Estancia en el aspecto tecnoldgico y sociodemografico, acercando a los
integrantes de la comunidad al uso de las herramientas tecnologicas existentes en la institucion,

necesarias para determinar la realidad de la poblacion en estudio.
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Por lo anterior, fue necesario implementar diferentes técnicas orientadas a la participacion,
con alternativas de acciones que permitieran identificar las necesidades frente a la incorporacion
de tecnologias de la informacion. Estas acciones se agruparon en categorias con el fin de
recolectar la informacidn, como desarrollar actividades de caracter individual y grupal,
estableciendo un ambiente de aprendizaje apoyado por TIC en la comunidad educativa.

En los momentos de implementacion de la propuesta, se presentaron variables que no se
contemplaron en el momento de la planeacion, estas estaban orientadas a las formas efectivas de
participacion, dichas acciones presenciales permitiendo recolectar mayor cantidad de
informacion, que la que se obtuvo a través de las propuestas virtuales de manera autonoma.

Dificultades que se evidenciaron facilmente al invitar al grupo en estudio a participar en un
ejercicio sencillo a través de la plataforma virtual; el cual consistia en ingresar el usuario y la
contrasefia asignada con antelacion por el administrador de la plataforma. Lo que ocasiond que
los usuarios accedieron a la informacion de usuario y contrasefia sin ningun éxito; por lo tanto las
actividades dispuestas en el curso virtual no fueron desarrolladas completamente por los
participantes, puesto que requerian de un tiempo especifico para ser desarrolladas, el cual no
coincidian con los espacios y horarios de trabajo pedagdgico dispuestos en la institucion para su
desarrollo.

Para contrarrestar estos efectos, se hizo necesario implementar actividades presenciales
adicionales, reforzando y fortaleciendo las competencias virtuales ya descritas y de esta manera
integrar y valorar los aportes de cada integrante para construir una propuesta solida en torno a la
incorporacion de tecnologias en entornos educativos.

Reflexion:
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La implementacion de propuestas de diagndstico y mejora para los procesos educativos dentro
de las instituciones de manera innovadora son un reto que los centros educativos deben
fortalecer, pues sus acciones conllevan a identificar conscientemente las necesidades propias de
su contexto con relacion a la participacion y colaboracion de la comunidad educativa.

A través de este estudio se identificaron notorias dificultades y vacios frente a la
implementacion de acciones orientadas a la virtualidad, como el desconocimiento de las
utilidades y beneficios de las TIC, la falta de orientacidon y capacitacion frente al manejo de
dichas herramientas, al igual que la falta de acompafiamiento por parte de los padres de familia a
sus hijos en el acceso al mundo de la tecnologia, la falta de integracion por parte de los docentes
con la comunidad educativa en general, la predisposicion de algunos integrantes de las diferentes
gestiones para participar en acciones de cambio y mejoramiento, entre otras; aspectos relevantes
para ser atendidos en el plan estratégico de incorporacion de TIC del centro educativo
seleccionado.

Asimismo, la investigacion requirid de la implementacion de un Ambiente de Aprendizaje,
como un proceso innovador de la institucidon, puesto que se propone un modelo que integre la
opinion de la comunidad desde diferentes acciones que permitan identificar sus limitaciones y
vacios frente al uso de las tecnologias, con el fin de generar estrategias que mitiguen las
carencias identificadas con la ayuda de los recursos adecuados para la obtencion de los objetivos
propuestos.

Resultados:

En esta fase se desarrolla el modelo de gestion participativa descrito en la fase II, apoyada por
un modelo propio de Ambiente de Aprendizaje mediado por TIC como una estrategia del

“Programa Participativos Escolares”, para permitir que el grupo que representa a las instancias
9
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participativas se capaciten en los principios y conceptos base de la Incorporacion de las TIC en
entornos educativos y en Planeacion estratégica, con el objetivo de asegurar que los aportes
realizados como producto final de este curso, sean coherentes y acordes con la metodologia
elegida para el plan estratégico de la incorporacion de Tecnologias en Institucion educativa.

7.4.4. Fase IV: Realizar el analisis reflexivo de los elementos que hacen parte del modelo

de Gestion participativa respecto a la toma de decisiones a partir de la formulacion del

plan estratégico para la incorporacion de TIC en el Colegio la Estancia San Isidro

Labrador.

Aunque la linea de trabajo propuesta esta orientada a la planeacion estratégica, ésta fue
disenada para que la comunidad educativa participara en la construccion de un modelo que
incluyera las tecnologias de la informacion en el contexto pedagogico de la institucion. Teniendo
en cuenta que el namero de participantes en la toma de decisiones en un comienzo del ejercicio
fue una limitante para formulacion del plan estratégico, ya que los grupos que contaban con un
mayor numero de integrantes como estudiantes, padres de familia y docentes, sus opiniones se
veian enfrentadas en algunas ocasiones; lo que llevo a elegir representantes de cada grupo con el
rol de guias, con el fin de focalizar la toma de decisiones y de esta manera suplir y mejorar las
dificultades y necesidades en torno a la incorporacion de TIC en la institucion.

De esta forma, se instauro el equipo primario para la incorporacién de tecnologias en la
institucion, conformado por representantes de las diversas instancias educativas del colegio,
apoyados por lideres tanto de la direccion local como de la SED, los cuales, con la informacion
recolectada por las diferentes instancias participativas se acercaron de una manera global a la
realidad y a las necesidades de la institucion con respecto a la incorporacion de TIC;

identificando una ruta a seguir para alcanzar los objetivos y metas propuestas por la comunidad.
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Las actividades para esta fase estuvieron orientadas a la proposicion de vision, objetivos,
estrategias y acciones tendientes a la integracion de tecnologias en la institucion, a través de la
utilizacion de los recursos disponibles, con el fin de optimizarlos y proyectarlos a los proximos
cinco afios.

Reflexion:

La conformacion y asignacion de funciones de un equipo por proyectos especifico como uno
de los programas de participacion derivados del modelo de gestion seleccionado para esta
investigacion, corresponde a una de las principales acciones en torno a los elementos de la
participacion descritos por Marin (2002), ya que se le confiere a este grupo de personas la toma
de decisiones, basadas en su liderazgo y la experiencia que tiene frente al uso de las tecnologias.

Un aspecto contemplado en el momento de integrar el equipo primario, fue la relacion de
poder e influencia que se podria presentar en el momento de la toma de decisiones en las
diferentes etapas del ejercicio propuesto, en el que se formuld de manera espontanea el plan
estratégico para la integracion de tecnologias en la institucion.

Una situacion que permitio acentuar la situacion anteriormente descrita, fue la intervencion
de personal externo al centro educativo en el ejercicio entre los que se pueden mencionar los
representantes de la Direccion Local de Educacion (DILE) y un grupo moderador asignado por la
Secretaria de Educacion Distrital, cuya funcidn especifica era apoyar a la construccion de planes
que aportara al proyecto “acuerdos por la calidad” para mejorar los procesos académicos y
convivenciales al interior del colegio, esto asegurd que los representantes de las instancias
participaran y que sus aportes se centraran en la formulacion del plan estratégico para la
incorporacion de TIC dispuesto para la institucion.

Resultados:
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Esta es la ultima etapa propuesta para el proyecto de investigacion, se encuentran dos
componentes, el primero de aplicacion a partir de la conformacion del equipo primario de
incorporacion de TIC, el cual estd compuesto por un solo representante de cada instancia
participativa y cuya finalidad de manera inicial, es revisar el informe recopilando la informacion
anteriormente condensada, clasificarla en las dimensiones que comprenden los aspectos
relacionados con el tema de la elaboracion del plan estratégico y posteriormente proponer,
seleccionar y conformar el plan estratégico, con los aspectos propuestos en el proyecto de
“educacion en la nube”(Universidad de la Sabana CTA, 2015) para la formulacion del planes de
accion para la integracion de tecnologias en entornos educativos escolares.

Este elemento, presenta un analisis reflexivo sobre como la implementacion de un modelo
participativo influye en la toma de decisiones, discriminadas desde las caracteristicas que la
componen. Esta abstraccion permite reconocer la incidencia del modelo propuesto en la
investigacion desde el area de tecnologia como proceso a intervenir a modo de prueba para que
desde sus resultados pueda tenerse en cuenta en otras dependencias inmersas en la institucion.
7.5 Técnicas de recoleccion de datos

Las técnicas de recoleccion de datos de la investigacion fueron utilizadas con la intencion de
observar como un modelo de gestion participativa incidia en la formulacion del plan estratégico
y analizar como se adquiere la informacion en entornos colaborativos para la toma de decisiones.
En este sentido, para la validacion de los datos recolectados se utilizé el método del pilotaje de
instrumentos a aplicar, utilizando muestras apartadas de la poblacion objetivo en el que se

implementaron.
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Otro aspecto que se tuvo en cuenta fue la validacion de los instrumentos de recoleccion de
informacion, la cual fue realizada por juicio de expertos, como dinamica de la relacion entre los
elementos incluidos en la investigacion y la calidad del producto a evaluar (Saiz y Blasco, 2012).

Revision documental

Para McMillan y Shumacher (2005), la recoleccion de datos se puede dar a través de
artefactos, divididos en documentos y objetos, estas son manifestaciones tangibles que describen
las vivencias de las personas, entre las que se encuentran experiencias, acciones y valores. Por lo
tanto, para este trabajo de investigacion se utiliza esta técnica, ya que permite realizar la
recoleccion de documentos oficiales de contenido normativo a nivel nacional, distrital e
institucional.

Observacion: La recoleccion de datos permite identificar caracteristicas especificas del grupo
en estudio de manera detallada, en este caso la institucion educativa La Estancia San Isidro
Labrador, focalizando los elementos del contexto escolar mas relevantes, que permitan a través
de esta técnica resaltar el trabajo de campo realizado los hallazgos encontrados.

Entrevistas: a partir de la aplicacion de este instrumento, basado en la elaboracion de un
cuestionario para obtener datos desde el significado que el entrevistado le asigna para su
interpretacion del mundo sobre la tematica tratada (McMillan y Schumacher, 2005), se establece
un tipo de entrevista estandar, en el cual se aplican cuestionarios (ver anexo A) con la intencion
de conocer historicamente la implementacion de proyectos que estuvieron orientados a la
participacion y a la aplicacion de estrategias participativas para realizar la planeacion estratégica
de la integracion de tecnologias en la institucion.

Encuesta: Esta técnica de recoleccion de datos, consiste en la construccion de un conjunto de

preguntas establecidas, para ser aplicadas a través de una muestra significativa de la poblacion



109

con el fin de obtener datos estadisticos sobre algunas variables seleccionadas, aunque para un
enfoque cualitativo, estas preguntas pueden orientarse a recolectar informacion basada en
opiniones y experiencias que permitan ser registradas de manera escrita, las cuales se catalogan
como descriptivas o analiticas. (Universidad de Chile, (s.f)). En este proyecto de investigacion la
entrevista fue utilizada como instrumento para recopilar informacién de los lideres de programas
implementados en la institucion, con el fin de reconocer como se evidenciaba la participacion de
sus integrantes, al igual que disefar los planes de accion dispuestos para trabajar con la
comunidad educativa, lo que permitio caracterizar de manera previa los procesos colaborativos
evidenciados en trabajos ya elaborados.

Técnicas participativas: A partir de este instrumento de recoleccion de informacion se
condenso el conocimiento desde las vivencias, especificamente desde la opinion de la persona,
experiencias y sentimientos que algunas situaciones originan, estas técnicas se pueden adaptar
dependiendo del grupo, el entorno o la actividad propuesta (Moreno y Aguirregomezkorta,
1999).

7.6 Métodos de analisis:

Los métodos de andlisis se emplean para conocer los objetos de estudio de una investigacion
de una manera organizada, detallada y cuidadosamente tratada, identificando sus caracteristicas
generales y especificas que permitan la obtencion de unos resultados que contribuyan con el
cumplimiento del objetivo propuesto.

Asimismo, el andlisis de la informacion como lo explica McMillan y Schumacher (2005) es
“un proceso sistémico de seleccion, categorizacion, comparacion, sintesis e interpretacion, que
proporciona explicaciones sobre el fendomeno de interés” (p. 21). Inicialmente la persona que

realiza una investigacion de caracter cualitativo debe segun Fernandez (2006), recolectar los
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datos por medio de un registro de campo o utilizando las técnicas presentadas anteriormente, esto
permitira capturar, transcribir y ordenar la informacion compilada, en donde posteriormente se
agrupa en categorias con el fin de concentrar los significados que se pretenden estudiar; a esto se
le conoce como segmentacion, seguidamente se le asigna un cddigo para organizarla,
convirtiendo este proceso en codificacion, para finalmente relacionar los datos obtenidos,
estableciendo el analisis de la tematica a estudiar y los fundamentos teéricos contemplados
inicialmente.

Basado en la estructura anteriormente descrita, inicialmente se establecieron las diferentes
técnicas para la recoleccion de informacion, determinando los instrumentos para obtenerla,
seguidamente se organizo y se dispuso a la identificacion de las categorias y su codificacion, las
cuales, para el desarrollo de este trabajo se desprendieron del marco teorico elaborado, en su
apartado de la gestion participativa para la toma de decisiones, extraidas desde su caracterizacion
e identificacion de las dimensiones que la componen a la luz de la propuesta realizada por Marin
(2002).

Por lo anterior, la primera categoria identificada se tomo6 de una dimension llamada Amplitud,
que abarca caracteristicas generales de la participacion en la toma de decisiones, que a su vez se
dividen en subcategorias, dadas por los componentes, que son los diferentes grupos
conformados para participar en los programas creados. En segundo lugar, se identificaron las
acciones, determinando si son permanentes o temporales, dependiendo del tiempo de ejecucion,
y por ultimo en esta categoria se establecio el nivel de mando que alcanzan los programas
participativos, observados de manera vertical observados desde la jerarquizacion dispuesta en la
organizacion o de manera horizontal cuando las acciones tocan de manera transversal los

procesos desarrollados en la institucion sin importar la jerarquia dispuesta en esta.
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En la segunda categoria de analisis se evidenciaron los diferentes factores que llevan a la
forma de la participacion, encontrando en primera medida “el origen de la participacion, basado
en los acuerdos explicitos (Normas creadas por organismos constituidos) que se documentan
estableciendo actores, protocolos para decisiones tratadas y las estrategias orientadas a incentivar
la participacion” (Marin, 2002, p.36), estableciendo una formalidad en este aspecto.

Como ultima categoria, se planteo la Intensidad de la Participacion, como la explica Marin
(2002), refiriéndose al grado de poder de decision que se encuentra dividido en los diferentes
cargos asignados a las personas de la empresa, considerando que se debe tener en cuenta dos
variables para identificar esa intensidad, iniciando por el grado de influencia y los tipos de
decisiones.

Tabla 8

Descripcion de categorias y subcategorias de andlisis de la investigacion, tomado de (Marin,
2002, p. 11)

CATEGORIA SUBCATEGORIA CARACTERISTICAS

Grupos conformados para participar en los

Componentes N
programas de participacion

Temporales
AMPLITUD DE Acciones
LA . Permanentes
PARTICIPACION

Jerarquia vertical
Nivel de mando

Jerarquia horizontal

Actores Quién participa
FORMA (Origen) / / Participacion Formal
DE LA dP}’.OITOC‘O os par; as
PARTICIPACION ecisiones lomadas Participacion Informal

Programas Unilaterales
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Programas propuestos por la comunidad

(Directa)
Estrategias para
. 'g P Programas propuestos por representantes
incentivar la .
C (Indirecta)
participacion

Programas implementados desde la
normativa.

Bajo: comunidad entrega informacion
solicitada de los directivos para toma de
decisiones.

Medio: el grueso de la comunidad recibe
informacion

Alto: expresion de opiniones, en esta los
participantes de la comunidad son escuchados,
Grado de Influencia ~ PETO €sto no asegura que sus demandas sean
atendidas

Superior: tanto mandos como el grueso de

INTENSIDAD DE la comunidad toman decisiones conjuntas

LA , DELEGACION: Méximo nivel de
PARTICIPACION participacion, en esta se delega funciones y
toma de decisiones a un conjunto de
participantes

Tipos de decisiones

Votacion Consenso

Toma de Decisiones. , ..
Categorias de decisiones

Fondo Ejecucion
(Producto o Forma (tareas
e (Procedimiento) )
Servicio) asignadas)

Al momento de realizar el respectivo analisis de la informacion recolectada se hace necesario
para una mejor comprension, la codificacion de los hallazgos encontrados. Por lo tanto, se
asignaron codigos a los diferentes instrumentos aplicados en las fases dispuestas para la
investigacion. En la (Tabla 9) que se relacionan los codigos establecidos que permitieron cruzar

la informacion recolectada.
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Codificacion y descripcion de los instrumentos implementados para realizar el analisis de la
informacion recolectada, elaborado por el autor.

CODIGO DESCRIPCION INSTRUMENTO
TE Transcripcion Entrevista
TENDIAG Transcripcion Encuesta Diagnoéstica
TBS Transcripcion Buzoén de sugerencia
TTPD Transcripcion Taller Participativo Docentes
TTPE Transcripcion Taller Participativo estudiantes
TTPP Transcripcion Taller Participativo Padres de Familia
TTEP Transcripcion Taller Participativo Equipo Primario
TACV Transcripcion Aportes Evaluacion Curso Virtual
Revision Documental relacionada con la
RDP e
participacion
TARE Transcripcidon Aportes Rubricas de Coevaluacion y

Autoevaluacion

7.7 Consideraciones éticas:

Esta investigacion se baso en principios de confiabilidad y transparencia en la informacion

adquirida y tratada, partiendo del uso responsable de la informacién para tal fin, en este sentido

se encuentra los consentimientos informados (ver anexo G), los cuales son elementos de

comunicacion verbal y escrita entre un investigador responsable y el participante voluntario en el
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proceso de intervencion. Igualmente, se busca generar un vinculo de confianza y colaboracién

mutua, que se establecen a través de compromisos (Universidad de la frontera, 2017).
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7.8 Cronograma de actividades para la implementacion de la propuesta

FA SEMA| SEMA| SEMA| SEMA| SEMA| SEMA| SEMA| SEMA
SE ACTIVIDAD NA 1 NA 2 NA 3 NA 4 NA 5 NA 6 NA 7 NA 8

Implementacion de talleres participativos realizados

II . . .
a los representantes seleccionados en cada instancia.

Organizacion y Clasificacion de la informacion
recolectada a través de la implementacion de los
Programas Participativos Escolares (PPE), para
presentacion al Equipo Primario de incorporacion de
TIC en la institucion.

v Reuniones del Equipo Primario para la Incorporacion
de TIC en el Colegio La Estancia San Isidro Labrador

Analisis de la gestion participativa desde los aspectos
de la toma de decisiones, descrito en un informe
reflexivo acerca de los resultados obtenidos.

Tabla 10:

Descripcion de cronograma de actividades para la implementacion de la propuesta disefiada, elaborado por el autor.
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8. Resultados y hallazgos de la experiencia investigativa
8.1 Participacion

Teniendo en cuenta lo que expresa Monje (2011), “el analisis de la investigacion cualitativa
consiste en la realizacion de operaciones en las que el investigador sometera los datos con la
finalidad de alcanzar los objetivos propuestos en su estudio” (p. 192). En esta investigacion se
dio a conocer como un modelo de gestion participativa incide en la formulacion del Plan
Estratégico en la IED La Estancia San Isidro Labrador, permitiendo la incorporaciéon de TIC en
los procesos pedagogicos y académicos. Por este motivo, se hizo necesario el uso de técnicas de
recoleccion de informacion que aportaran con alternativas y propuestas acerca de como se ha
dado dicha integracion, con el fin de evaluar el componente participativo.

Para realizar las acciones anteriormente descritas, se hizo uso del software de analisis de datos
cualitativos, conocido con el nombre de QDA Miner Lite, el cual permiti6 organizar la
informacion por categorias y subcategorias de analisis, ademas de clasificar la informacion
recolectada por instrumento relacionando la informacidn para obtener los resultados que se
presentan a continuacion.

8.1.1 Gestion Participativa:

Teniendo en cuenta que el objetivo de esta investigacion se encuentra orientado a observar
como la participacion afecta la toma de decisiones en un proceso directivo como lo es la
planeacion; se hace necesario establecer los indicadores con los que se realizaron los analisis
propuestos para este trabajo. Es por esto que se toma como base tedrica, las dimensiones de

amplitud, forma e intensidad de la participacion, propuestas por Marin (2002),
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estableciéndose como categorias a priori, ya que desde su caracterizacion se puede inferir sobre
como incide en el proceso seleccionado.

8.1.2 Amplitud de la participacion:

Esta categoria presenta las condiciones basicas que se deben tener en cuenta en la
participacion, en el que los componentes o grupos conformados para la participacion estuvieron
dispuestos y motivados a enfrentarse de una manera dirigida al reto de las tecnologias de la
informacion, siendo conscientes de que es una herramienta necesaria e ineludible para nuestra
profesion y para el momento histdrico que vivimos. Muestra de ello fue el acompanamiento
masivo en los talleres programados para docentes (TTDP), orientados a un grupo de 120
docentes aproximadamente pero con una muestra representativa de 42 profesores, con el fin de
identificar las necesidades relacionadas con la incorporacion de TIC en los procesos educativos
de la institucion, aspecto que también se analizo en el material recolectado en los talleres de
participacion de los estudiantes (TTPE) quienes demostraron compromiso e identidad con el
trabajo desarrollado, integrandose con docentes y directivos docentes.

Por otra parte, la instancia participativa que present6 dificultades para agruparse fue la de
padres de familia; como se encuentra registrado en los diarios de campo de las actividades
propuestas en el ambiente de aprendizaje descrita a continuacion

Se aplico el taller con 4 padres de familia, citando a los integrantes del consejo de padres

de familia de la jornada mafiana, que en pleno lo conforman un grupo de 33 personas,

teniendo en cuenta que a estos anteriormente se les envio la respectiva invitacion para

participar de manera voluntaria en la actividad (TTPP).

Asi también, se percibi6 una baja participacion en la aplicacion de encuestas para realizar el

diagnostico frente al estado inicial de la incorporacioén de TIC en la institucion, ya que
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intencionalmente se propuso que fuera de manera voluntaria, para evidenciar cuantitativamente
la participacion de esta instancia desde el registro de sus aportes.

Esta afirmacion se desprende de la muestra seleccionada para este trabajo integrada por el
consejo de representantes de padres de familia, en donde manifiestan en su gran mayoria que son
personas muy ocupadas en temas laborales o personales, aludiendo que solo se deberian citar
para entregas de informes académicos por periodo y la matricula del siguiente afio, ya que son
los tinicos espacios que pueden solicitar permiso en sus lugares de trabajo. Ademas, consideran
que las personas preparadas para realizar este tipo de planes de accion se encuentran en la
institucion (directivos, docentes, estudiantes), delimitando qué es una de sus funciones dentro de
la institucion.

Por lo anterior, como estrategia alterna se planted desarrollar las actividades anteriormente
descritas de manera virtual, ya que los instrumentos se encuentran en el espacio virtual adherido
en el internet para facilitar la participacion de todas las instancias que intervienen en la
formulacion del plan estratégico para la incorporacion de TIC en la institucion.

El siguiente componente que se debe contemplar son las acciones, visto desde la
temporalidad en la que se implementaran los programas participativos con el fin de formular el
plan estratégico planteado en este trabajo de investigacion, este aspecto estuvo presente en el
disefo de la propuesta en la etapa de presentacion y sensibilizacion del proyecto, en donde se
aclar6 la intencion de construir un diagnéstico solido que identificara las necesidades sentidas y
las propuestas desde las estrategias y acciones especificas que sugieren las diferentes instancias
participativas para mejorar los procesos que se encuentran ligados al uso de tecnologias en la

institucion.
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Ademas, fue necesario diferenciar entre las etapas de formulacion y ejecucion del plan
estratégico, ya que en la formulacion se disefan las acciones participativas y en la segunda se
implementan las acciones propuestas por la comunidad en la institucion, ya que estas estan
proyectadas a largo plazo (5 afios), esto se evidencia en los productos obtenidos en los talleres
participativos aplicados a los estudiantes “estas acciones se pueden ver de manera temporal
mientras se formula el plan estratégico” (TTPE-2).

Una caracteristica necesaria en el momento de planear e implementar acciones de caracter
participativas es el compromiso de los grupos seleccionados, que aunque para este trabajo de
investigacion fueron conformados arbitrariamente por el disefio de la propuesta, siempre
estuvieron dispuestos a encontrar alternativas de tiempo, espacio, acciones a realizar entre otros,
para desarrollar las estrategias de participacion propuestas.

Por otro lado, el nivel de mando es un componente a observar en esta categoria, ya que
“identifica a qué nivel de mando llegan los programas participativos” (Marin, 2002, p.11),
haciendose una clasificacion entre tipos de autoridad de manera jerarquica entre los cuales se
encuentran la alta direccion, mandos intermedios y recursos operativos, que para el caso de la
institucion se refiere a la Secretaria de Educacion del Distrito y la rectora de la institucion como
el nivel de alta direccion, ya que en estas dependencias reposa la responsabilidad de toma de
decisiones para la formulacion y posterior implementacion del plan estratégico, integrando al
programa de “acuerdos por la calidad”, el cual identifica los procesos con limitaciones que la
institucion considera debe ser de inmediata atencion, con el fin de establecer acciones especificas
orientadas a mejorar la calidad educativa.

En consecuencia, se establecio un comité de trabajo o como lo llamaria Marin (2002) un

“equipo por proyectos”, que basados en el diagndstico y las estrategias dispuestas, considero que
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el plan estratégico para la incorporacién de TIC formulado cumplia con las condiciones iniciales
en disposicidon de recursos y acciones especificas para ser implementado como parte del
programa para mejorar los procesos de ensefianza aprendizaje a largo plazo. Asi también, los
mandos intermedios, fueron asignados por la sefiora rectora de la institucion al area de
informatica y tecnologia encargado de proyecto, el cual diseiid e implemento las estrategias para
identificar el diagnostico y el plan de accidn a seguir segin las necesidades encontradas en el
centro educativo. En este nivel de mando se construyeron las acciones de caracter participativo
para desarrollar con la comunidad.

Es importante tener en cuenta que en el nivel de mando se encuentran los recursos operativos,
encargados de proveer el insumo principal para la formulacion del plan estratégico; en donde la
comunidad educativa se divide en instancias participativas con una estructura organizacional
sesgada por la igualdad de condiciones para expresar opiniones y proponer alternativas y a través
del consenso construir la ruta que acerque al colegio al mejoramiento continuo, en este nivel se
desarrollaron los programas participativos dispuestos en el ambiente de aprendizaje disefiado
cuyo producto final fue el plan estratégico para la incorporacion de TIC (ver anexo F).

8.1.3 Forma de la participacion:

Es una de las dimensiones que propone Marin (2002), para perfilar la participacion que se
implemento en el proyecto de investigacion como su primer componente, el cual esta orientado a
“identificar las normas o acuerdos explicitos y documentados sobre quién participa, qué
decisiones se toman y como se llevara a cabo la participacion” (p.12). En este sentido, la
participacion se basa desde una normatividad vigente, entre la que se encuentra la Constitucion
Politica de Colombia de 1991, que orientada al &mbito educativo recae en la ley 115 de 1994,

especificando actores, procesos y productos evidenciables en el decreto 1860 del mismo afio, en
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la cual cada ente territorial se encargara de cumplir con los aspectos establecidos en la
legislacion vigente.

A nivel institucional, se encuentra el Proyecto Educativo Institucional PEI que se basa y
cumple con la normatividad anteriormente descrita, ademas establece los valores y principios
que se contemplan para cada integrante del centro educativo, y de la comunidad que tiene el
derecho a participar con su voz y voto en las decisiones que afecten la formacion de los
estudiantes, también permite conformar grupos de trabajo que incentiven la calidad educativa en
forma de proyectos que impacten en la comunidad mejorando su calidad de vida, formando
personas criticas y propositivas frente a las necesidades que se presentan en su contexto social.
Bajo este criterio se justifico ante consejo académico unificado reunido en Julio de 2016, con el
cual se aval¢ el desarrollo del proyecto en la institucion.

Otro aspecto que concierne a la forma de la participacion esta relacionado con la manera
como fue utilizada la representacion como subcategoria para el analisis de la informacion,
asumido por el equipo primario, integrado por representantes de estudiantes, padres de familia,
educadores y directivas, bajo la asesoria del area de Sociales de la institucion, ya que ellos tienen
el conocimiento y la experticia para establecer procesos participativos desde la implementacion
del proyecto de gobierno escolar. De esta manera, se propuso que una manera para escuchar a
todos los integrantes de la comunidad, especialmente en las instancias con las que se cuenta con
un mayor numero de participantes (estudiantes y padres de familia), era la de eleccion
democratica de representantes y conformacion de consejos disciplinares, con el fin de
establecer estrategias que minimicen las causas que limiten la integracion de las TIC en los

procesos educativos de la institucion.
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En este sentido, se establecen consultorias entre las instancias mencionadas anteriormente con
el fin de conformar el consejo de gestores TIC:

En donde cada integrante de este equipo de trabajo, serd interlocutor entre su dependencia

participativa y la asamblea conformada con el fin de expresar las inquietudes y sugerencias

relacionadas frente a las acciones dispuestas para la incorporacion de tecnologias en el
centro educativo.

En este sentido, en el aspecto académico la funcion del gestor TIC se vera reflejada entre

estudiantes y docente de las areas especificas, como intermediario entre estudiantes y

docente que tenga la capacidad y disposicion de entregar propuestas de solucion a las

dificultades que se presenten en torno a el uso de tecnologias en el aula de clase, este
abanderado tendra la autonomia de apoyar a los docentes en la consecucion de recursos
tecnoldgicos necesarios para suplir las necesidades evidenciadas en el desarrollo de la
sesion de clase. (TTPD-2).

El consejo de Gestores TIC tendran reuniones periddicas una (1) vez al mes para capacitarse
en el uso de los recursos tecnoldgicos disponibles y analizar las dificultades presentadas en su
labor, quienes siempre se encontraran apoyados por un docente del area de informaética que
asumird el rol de lider orientador.

Las instancias de docentes, tienen una participacion de forma indirecta, ya que se invita de
manera voluntaria a participar el equipo docente TIC, para estudiar las necesidades en torno a la
capacitacion docente para la inclusion de tecnologias en sus practicas pedagogicas tendientes al
mejoramiento de su labor, ademas de realizar capacitaciones periodicas, programadas
anualmente por el consejo académico con el fin de brindar formacién a los maestros con

dificultades en la integracion tecnologica en su labor diaria.
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Por otra parte en la instancia de padres de familia, en donde la participacion para generar
propuestas en torno a la integracion de TIC fue minima respecto a las otras dependencias
estudiadas, se considera que el consejo de padres es el responsable de asumir el reto aportando
activamente en el establecimiento de estrategias dispuestas para fomentar el uso responsable de
las tecnologias, generando relaciones interinstitucionales para asegurar una alfabetizacion
digital, que forme a los acudientes de los estudiantes en los aspectos anteriormente mencionados,
con el fin de convertirse en veedores externos en este tema que es relevante para la formacion
integral de los educandos y la comunidad que hace parte de la institucion.

Para finalizar la descripcion de la representacion en torno a las instancias identificadas, se
observa a las dependencias administrativas y directivas de la institucion, estas se encuentran
inmersas en el uso de las tecnologias y son las responsables de asegurar la infraestructura y
recursos para llevar a cabo una integracion de tecnologias en el centro educativo, por este motivo
el area establecio dos representantes especificos por funciones, el responsable del almacén, quien
vela por los recursos dispuestos en la institucion y el pagador, encargado de la gestion de los
recursos financieros disponibles para la sostenibilidad de la institucion en su parte fisica y
distribucion de rubros para la adquisicion de recursos necesarios tendientes a desarrollar el
trabajo cotidiano en la institucion. Realizando la descripcion de la forma de representacion en
las diferentes instancias se evidencia que esta se ofrece de manera indirecta, puesto que se eligen
o postulan voluntariamente representantes que asumen el rol de voceros y lideres de procesos de
incorporacion de TIC en la institucion.

Una ultima consideracion que se debe tener en cuenta en la forma de la participacion es el
modo de la incorporacion, la cual tiene que ver con el grado de libertad que presentan los

integrantes de la comunidad para participar en las actividades disefiadas para la formulacion del
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plan estratégico para la incorporacion de TIC. En este sentido, siempre se busco que todas las
acciones programadas fueran desarrolladas de manera voluntaria y en pro del mejoramiento de la
calidad educativa de la institucion. por esto se evidencid en los talleres participativos
presenciales, que los representantes de cada dependencia participaban activamente, asegurando
el desarrollo de todas las actividades propuestas, contrario a las actividades autdbnomas alojadas
en la plataforma virtual, ya que estas no se desarrollaban por situaciones externas como la
conexion a internet, acceso a MOODLE vy las actividades, olvido, entre otros.

Para el proyecto fue fundamental el acompanamiento y la orientacion durante todo el proceso
por parte del equipo lider, asegurando la confiabilidad y seguridad de obtener unos resultados
satisfactorios por parte de los integrantes que participaron en los talleres que permitieron
identificar las necesidades relacionadas con la incorporacion de tecnologias y las estrategias para
mejorarlas.

8.1.4 Intensidad de la Participacion:

Esta dimension se refiere al grado de poder de decision que tienen los integrantes de la
comunidad educativa, teniendo en cuenta el término de poder como la “probabilidad de que un
agente dentro de una relacion social, que esté en situacion de llevar su voluntad a pesar de la
resistencia, con independencia de la base en la que se apoye dicha probabilidad” (Weber, 1969).
Basados en esta premisa se pueden establecer dos aspectos para identificar la intensidad de la
participacion presentados a continuacion.

El primer aspecto identificado es el grado de influencia y de control que pueden tener los
participantes, que para el caso de esta investigacion parte de los programas escolares de
participacion, que se encuentran en el modelo de gestion participativa propuesto para la

institucion (apartado de descripcion del ambiente de aprendizaje)
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A partir de la revision se pudo inferir que estos se clasificaron en dos formas: el primer grupo
permite acceder a un gran nimero de la poblacion utilizada para implementar los instrumentos
seleccionados; pero los resultados que estos arrojan no tuvieron un grado de poder
representativo, pues la aplicacion de dicho instrumento fue aplicado a un nimero de poblacion
demasiada alta lo que impidi6 que fuese concretos ni exactos; sin embargo estos se utilizaron
como un medio de consulta, que inicialmente aportaron informacién para generar el diagnostico
y las acciones propuestas que permitieron proponer alternativas de solucion desde el punto de
vista de los participantes; quienes propusieron a través de un consenso limitar los aportes con
cuestionarios de tipo cerrado, reduciendo las opciones de respuesta, para asi adquirir una
tendencia que sea tomada como opcion que aporte al plan de accion planteado .

El segundo grupo, por el contrario, requiere de pocos participantes como actores
representativos de las diferentes instancias; los cuales comentan y analizan las opciones
obtenidas desde cada instancia de representacion para la toma de decisiones. Segun los criterios
establecidos por Marin (2002), se indica que las estrategias disefiadas estan en un grado Alto de
influencia en el ambiente de aprendizaje. Un programa que se acerca a esta condicion es el
circulo de calidad; implementado en los talleres participativos presenciales desarrollados con
los representantes seleccionados principalmente por eleccion y conocimiento del tema trabajado.

El mayor grado de influencia que se presentd en la implementacion es el superior, alcanzado
por el programa de equipos por proyectos o el equipo primario para la incorporacioén de TIC, el
cual estuvo conformado por representantes de todas las instancias participativas identificadas en
la institucion, directivos de educacion de la localidad y de la Secretaria de Educacion del
Distrito; quienes acompainaron y fortalecieron el proceso como moderadores integrando el

proyecto al programa “acuerdos por la calidad”, que busca mejorar las condiciones educativas
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del centro educativo incentivando la lectura critica y la implementacion de TIC en entornos
educativos.

Otro elemento importante para identificar la intensidad de la participacion viene dado por el
método utilizado para la toma de decisiones, que para el caso de este estudio siempre se dio
desde el consenso, ya que inicialmente se sensibilizaba a los grupos participantes referente el
tema, se entregaba un material de estudio para su analisis, se continuaba con socializacion de los
aportes, buscando seleccionar la opcidn mas apropiada para el contexto de la institucion. Por otra
parte, desde las categorias de las decisiones, fueron orientadas hacia la asignacion de tareas o
acciones que propendiera por el mejoramiento continuo en la incorporacion de TIC; por este
motivo se encuentran clasificadas en decisiones de ejecucion, ya que afectan a un plan de accion
dispuesto para el colegio.

Los programas de participacion escolar propuestos en el modelo de gestion disenado para la
institucion, evidencian que cuando se presentaron instrumentos de recoleccion de informacion
que incentivaron una alta participacion de las personas, los resultados reflejan un nivel bajo en
torno a la toma de decisiones, s6lo producird informacion de caracter consultivo, lo cual
confirma lo esperado desde la teoria propuesta por Marin (2002), ya que permite acceder a la
mayoria de la poblacion participante, consultando su opinidn frente a los temas a tratar,
extrayendo de estos informacion relacionada con identificacion de necesidades.

Lo contrario se evidencia en la implementacion de los programas que cuentan con poca
participacion de integrantes de la comunidad, pero con un alto nivel de toma de decisiones,
haciendo que los resultados hallados en su aplicacion aportaran informacion relacionada con la
interpretacion de datos del diagnostico, realizando propuestas para el mejoramiento continuo de

procesos o dependencias que hacen parte de la institucion.
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8.2. Categorias emergentes de la investigacion.

Desde la propuesta de analisis de la informacion recolectada a partir de los diferentes
instrumentos, se considerd que las categorias sustraidas en el marco tedrico propuesto fueron
pertinentes en el momento de explorar la informacion con las herramientas propuestas.

A partir de la implementacion del ambiente de aprendizaje y las técnicas de recoleccion de
datos, se identificaron dos categorias emergentes presentes a lo largo del planteamiento de
antecedentes, marco tedrico, disefio € implementacion de la propuesta y aplicacion de las
técnicas de recoleccion de informacion para la incorporacion de TIC en entornos educativos y la
planeacion estratégica mencionadas a continuacion.

8.2.1. Incorporacion de TIC en entornos educativos.

A través de la propuesta del modelo de gestion participativa, del ambiente de aprendizaje, y el
desarrollo metodologico de esta investigacion, uno de los aspectos que presentd mayor fuerza fue
el de la incorporacion de TIC en entornos educativos, ya que es la razén de ser el proyecto
propuesto., En este sentido, Lugo (2011) expone la importancia de integrar las TIC en las
instituciones educativas, ya que el docente no es el unico responsable de los procesos de
ensefanza/aprendizaje. Igualmente, los programas participativos implementados entregaron
insumos suficientes para la identificacion de necesidades y propuestas de solucion que conlleven
a una implementacion de tecnologias de manera consciente, no s6lo como fuente de informacion
para ser consultada sino como herramienta que incentive la transformacion y gestion del
conocimiento apoyados por las tecnologias.

El primer elemento identificado en torno a esta categoria esté relacionado con los recursos e
infraestructura tecnologica; en este aspecto cuando se trabajaron los diferentes talleres de

incorporacion de las TIC, los participantes asimilaron que la tecnologia se encuentra orientada al
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uso de hardware y software de los dispositivos informaticos especificamente, sin tener en cuenta
que la tecnologia abarca otras areas del conocimiento; esto se evidencia en el siguiente apartado:
“queremos Incorporar las TIC en nuestros espacios, pero los recursos y la conexion de Internet
no nos dejan trabajar” (TTPD-3); “necesitamos recursos audiovisuales (TELEVISORES CON
INTERNET, VIDEO BEAM, SISTEMAS DE AUDIO, REPRODUCTORES DE FORMATOS
DE VIDEO) en cada una de los salones de la Institucion”(TTPD-4).

Este punto de vista también lo perciben los estudiantes, que se expresan de la siguiente
manera

“ Solicitamos una conexion wifi la cual nos permite conectarnos para tener datos y poder
navegar usando las diferentes aplicaciones que tienen en sus dispositivos moviles, del

mismo modo solicitamos actualizacion de los equipos ya que los que estan son obsoletos y

no nos permiten realizar actividades académicas” (TTPE-3).

Por otra parte, un componente que sobresale en esta categoria emergente y que es necesario
considerar es el desarrollo curricular, como elemento que interviene en la incorporacion de
tecnologias en el &mbito pedagodgico, desde el establecimiento de estrategias propias que
aseguren la integracion de tecnologias en las diferentes areas de conocimiento a través de la
transversalidad relacionada con la implementacion de proyectos orientados a la identificacion de
problematicas propias de su entorno, realizando un analisis desde los diversos campos de
pensamiento, que conlleven al planteamiento de propuestas de solucion basadas preferiblemente
en el uso de las tecnologias disponibles segun su condicion social. Esto permite establecer
estrategias para la comprension, que aseguren un aprendizaje significativo y la transformacion de

conocimiento tendientes a una innovacion educativa propia.
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A partir de los datos recolectados, los integrantes de la comunidad expresan, “los estudiantes
indican que las metodologias usadas por los docentes, especialmente los de informatica, no le
aportan al aprendizaje de las diferentes tecnologias, sugieren reformular la metodologia de uso
de la tecnologia para sacarle mejor provecho” (TTPE-4), “recursos desactualizados no permite
desarrollo de competencias” (TTPD-5), estos segmentos reflejan el sentir de la comunidad.

Basados en las premisas anteriormente expuestas, se identifica la necesidad de implementar
una capacitacion docente con el fin de formar a los educadores en todo lo relacionado con las
competencias digitales y como por medio de estas los educadores pueden relacionarlas con los
contenidos curriculares planteados para las diferentes asignaturas que se orientan y que los
estudiantes deben cursar para asegurar una educacion integral y con calidad.

En este sentido los educadores consideran que uno de los elementos relevantes para no
integrar las tecnologias en sus procesos pedagogicos y didacticos, esta dado por la carencia en
formacion dirigida al uso de las herramientas puestas a su disposicion, ademas de las
competencias digitales que aseguran la apropiacion de estas, convirtiéndose en un ciudadano
digital como valor agregado. Los docentes expresan que “Desde la formacion docente se debe
tener en cuenta que los programas que asignan recursos para la formacion se han reducido
considerablemente debido a las politicas publicas” (TTPD-6), “los docentes explican que esto se
debe al desconocimiento de las herramientas y miedo a asumir el hardware y software
considerando que no pueden hacer un buen uso y también como responsabilidad al asumir el
material asignado (inventario)” (TTPD-7).

8.2.2. Planeacion estratégica:

Esta se presenta como la segunda categoria emergente desde la implementacion del modelo de

gestion participativa, la implementacion del ambiente de aprendizaje disefiado para formular el
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plan de accion correspondiente a los siguientes cinco (5) afios, con el fin de integrar las TIC en
los procesos de la institucion.

Para el desarrollo de este trabajo de investigacion se establece la ruta a seguir para alcanzar el
objetivo y las metas propuestas desde la formulacion del horizonte institucional relacionado con
la integracion de TIC en la institucion proyectado en un tiempo determinado, por lo cual, la
planeacion estratégica es un proceso secuencial y ordenado, que relaciona variables como el
tiempo, espacios, métodos, recursos, entre otros.

En la implementacion de la investigacidon propuesta, desde el componente de planeacion, se
adquirieron los insumos necesarios en la formulacién del plan estratégico de la incorporacion de
TIC.

El componente inicial para esta categoria esta dada desde el horizonte institucional, el cual
entrega el diagnostico del centro educativo respecto al uso de los recursos tecnologicos con los
que se cuentan en los procesos educativos que desarrolla el colegio, determinando su estado
actual en torno a esta tematica. De este modo, la percepcion del equipo primario para la
incorporacion de TIC frente a este elemento, expresa que “El horizonte institucional esta basado
en las politicas publicas dispuestas en los planes de gobierno que estan desarrollando en un
periodo de tiempo especifico” (PPEP-1), indicando que la institucion es carente de una identidad
propia ya que se ve afectada por los planes de gobierno de turno, sugiriendo a la institucion
apoyarse en la planeacion estratégica para definirlo.

Del mismo modo, la comunidad educativa considera que es necesario atender las siguientes
consideraciones desde esta tematica “Existe desconocimiento del Horizonte Institucional”
(TTEP-2), “El modelo pedagogico y el horizonte institucional no se enfoca a la incorporacion de

TIC”. Es por esto que, desde la mirada del horizonte institucional se hace necesario definir la
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vision para la incorporacion de TIC, los objetivos estratégicos, y las metas para alcanzar los
objetivos propuestos.

Otro aspecto a tener en cuenta en esta categoria emergente esta relacionado con las
estrategias y acciones dispuestas en el plan estratégico, ya que estos factores se convirtieron en
el componente propositivo para determinar el plan de accion con el fin de alcanzar los objetivos
propuestos.

En este sentido, se debe tener en cuenta que el desarrollo de un sistema de Gestion Educativo
permite sistematizar todas las experiencias y buenas practicas que se evidencian en la institucion,
a partir de sus diferentes gestiones: directiva, administrativa, académica, comunitaria y de
proyeccion Social” (TBS-1). Este aporte sugiere un sistema de gestion educativa propio, que
registre, organice y permita el analisis y la toma de decisiones tendientes al mejoramiento de las
practicas educativas.

En la misma linea lo relacionado con estrategias especificas, el educador seleccionado para
diligenciar el buzon de sugerencias virtuales hace alusion a que “se deben utilizar las redes
sociales como aliada estratégica para aportar a la academia y en la parte investigativa” (TBS-2),
desde el enunciado se hace necesario integrar los recursos disponibles en hardware o software
utilizados en la actualidad a favor del aprendizaje, llamando la atencion de los estudiantes, con el
fin de acercarlos a la tecnologia a través de sus gustos.

Por otra parte las acciones son las actividades especificas que se desprenden de las estrategias
a las cuales se le pueden atribuir variables como recursos que necesita tiempos para su
desarrollo, definiendo indicadores de verificacion, que permiten comprobar el cumplimiento de

las acciones propuestas en la formulacion: Entre los aportes encontrados esta “todas las acciones
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se deben integrar las TIC a las diferentes areas de conocimiento” (TBS-3), “al igual que generar
una cultura del respeto por el otro en la red” (TBS-4).
9. Aprendizajes

Teniendo en cuenta que uno de los objetivos de la Maestria esta orientado a desarrollar las
competencias investigativas en el campo de la informatica educativa, que incentiven la
identificacion de situaciones que dificultan los procesos de ensefianza — aprendizaje, con el fin de
establecer estrategias adecuadas al contexto a intervenir, como el aprovechamiento de los
elementos propios con los que cuenta la institucion, un desarrollo curricular que intente
aprovechar los recursos disponibles por medio de las TIC para generar nuevo conocimiento a
partir del entorno en el que se desenvuelven los integrantes de la comunidad, para propiciar
acciones de mejora que tiendan a incentivar diferentes estrategias como medio para adquirir
conocimiento a través del uso y la implementacion de tecnologia, que al interactuar con los
individuos ofrezcan variedad de posibilidades para la comprension de los fendmenos que se
presentan en la cotidianidad.

Esta aseveracion ha generado controversia en el ambito educativo, puesto que se presentan
dos lineas de pensamiento que conceptualizan el uso de las tecnologias en el rol educativo
actualmente, el primero ofrece la posibilidad de ver a la TIC como una solucién absoluta a las
problematicas identificadas en la institucion, ya que con sus caracteristicas de
interdisciplinariedad, la adaptacion al entorno en el que incorpora, se convierte por si sola en un
elemento que genera motivacion, haciendo que los procesos de ensefianza aprendizaje se
mejoren por si mismos basado en los recursos que utiliza; y como segundo aspecto, se entiende

la inclusion de la tecnologia en los medios educativos como un aspecto que permea todos sus
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procesos, adaptandose a los requerimientos identificados desde los procesos pedagdgicos
implementados a través de la practica educativa.

En este sentido cuando se piensa en la incorporacion de tecnologias en cualquier contexto, la
primera percepcion que se tiene es la carencia o deficiencia de los recursos tecnologicos con los
que cuenta el centro educativo, sin ocuparse de lo que puede estar presentando la verdadera
limitacidon, como son las estrategias dispuestas adaptar las TIC, en los procesos académicos y de
convivencia y como estas motivan a los estudiantes para apropiarse del conocimiento que le
entregara las herramientas para la vida, como ser social, critico y auténomo frente a la toma de
decisiones.

Otro aspecto para tener en cuenta en los aprendizajes adquiridos a través de este proceso esta
relacionado con la formulacion de planes estratégicos, evidenciado como producto del desarrollo
de este trabajo de investigacion (ver anexo G), los cuales permiten a las entidades y sus
integrantes pensarse proyectados a un futuro, independientemente del plazo, convirtiéndose en
eje motivador para encontrar sentido a la labor realizada, ademas de trazar la ruta para alcanzar
el norte propuesto desde el horizonte institucional planteado.

Es asi que la formulacion de planes estratégicos permite establecer un diagnostico completo y
real frente a la situacion y las tendencias actuales que se estdn presentando en el contexto
especifico en el que interactiia, conociendo la realidad que interviene en el quehacer educativo.

También, una incorporacion de TIC desde la perspectiva de la planeacion estratégica, acerca a
la institucion a una verdadera eficiencia de los recursos con los que cuenta el centro educativo,
ya que por medio de las estrategias planteadas se busca optimizar los recursos disponibles para

obtener el mejor provecho de estas herramientas, e identificar necesidades reales, que conlleven



134

a la consecucion de recursos presupuestados y adquiridos para responder a las situaciones para
los que fueron adquiridos (Ver Anexo D)

Por otra parte, la participacion como medio para acceder a una toma de decisiones concertada
en procesos educativos, ha permitido identificar las caracteristicas propias de la gestion que
pueden ser compartidas entre los integrantes de la comunidad educativa, haciendo que se afecte
la forma de ver las estrategias y acciones dispuestas para mejorar procesos, vistos como
“acuerdos por la calidad” que propendera por alcanzar la excelencia como principio base de la
institucion.

Por lo tanto, un proceso de gestion participativa esta afectada por las dinamicas propuestas
para su implementacion, esto se evidencia en las diferentes estrategias dispuestas para ser
aplicadas, observando la incidencia de estas en la formulacion de la planeacion para la
incorporacion de TIC, pues los elementos de influencia y la toma de decisiones observadas de las
diferentes actividades propuestas por las técnicas utilizadas, aseguran la integracion de la
comunidad educativa.

A causa de lo expuesto anteriormente, se identifican carencias y falencias en los recursos
tecnoldgicos disponibles en la institucion para realizar un proceso de incorporacion de TIC,
teniendo claridad que la institucién cuenta con recursos que estan limitados, pero que esa
percepciodn se hace evidente de una manera general, ya que el material se encuentra subutilizado,
por este motivo se plantean tres acciones principales para dar respuesta a las necesidades
identificadas en el diagnostico realizado en el colegio.

Inicialmente es necesario capacitar a la comunidad educativa, en sus diversas instancias, con
el fin de que construyan un criterio propio y mas objetivo frente a las estrategias de integracion

de tecnologias, seguido de implementacion de proyectos que incluyan a los integrantes de la
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institucion como gestores con el fin de generar una cultura digital, que reduzca los indices de
analfabetismo tecnoldgico y por ende se propicien buenas practicas en el uso de los recursos
disponibles tratados anteriormente.

Asi que, la interrelacion establecida entre los componentes pedagdgicos dados en la inclusion
de tecnologias en los procesos educativos de una institucion, los procesos de planeacion como
componente de la gestion y la participacion como factor inmerso en los dos anteriores permiten
establecer un trinomio que responde a las necesidades actuales del Colegio La Estancia San
Isidro Labrador.

La adaptacion del modelo de gestion participativa para la formulacion de un plan estratégico
de incorporacion de TIC, desarroll6 en el investigador competencias orientadas a la
administracion y gerencia de entornos educativos, en los &mbitos académicos, y pedagdgicos, asi
también en torno a la elaboracion de planes de accion pensadas desde la estrategia, con el fin de
identificar las necesidades extraidas del contexto en el que se interactuia, hasta proyectarse
alcanzando las metas propuestas para mejorar los procesos que presentan dificultades, todo esto
pensado desde un componente comunitario, que exige ademas, habilidades de liderazgo
compartido o distribuido, con el fin de establecer una red de apropiacion comunitaria para lograr
metas que conlleven a un bienestar comun, representado en la adquisicion de capacidades
relacionada con el uso, administracion y transformacion de la informacion, moldeando como
nuevo conocimiento que aporte a la nueva sociedad de la era digital.

10. Conclusiones

En este apartado se presentaran las conclusiones generales obtenidas a través del desarrollo

del proceso investigativo que se llevo a cabo en la IED Colegio La Estancia San Isidro,

realizando aportes generales en otras areas de conocimiento, entre las que se encuentran como
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componente pedagogico la gestion participativa implementada, un componente disciplinar dado
por la planeacion estratégica y por ultimo un componente tecnoldgico dado por la incorporacion
de tecnologias en instituciones educativas escolares.

10.1 Conclusiones sobre los resultados obtenidos en el componente pedagégico:

Las instituciones escolares, como entidades cuyo objetivo esta orientado a la educacion bésica
y secundaria de nifios, nifias y adolescentes, debe establecer como soporte los principios de
autenticidad, sentido de pertenencia y participacion, derivados del reconocimiento de su entorno
familiar, cultural y social, el cual genera una identidad propia respecto a las maneras de
identificar necesidades y como proponer soluciones contando con los recursos disponibles, en
donde sus integrantes puedan conformar grupos de trabajo que desde el enfoque humanista
critico social propuesto para el colegio, puedan tomar decisiones de una manera responsable
pensando de manera colectiva, como aportar a la resolucion de necesidades que se presentan al
interior del mismo centro educativo.

Este modelo de origen Japonés, propuesto como estrategia para incentivar al personal del area
de produccion en la industria automotriz en Japon y replicado en la Europa Occidental en el
periodo de la postguerra con la misma intencidn, tenia como objeto, “incrementar la
productividad teniendo en cuenta la opinidon del empleado frente al mejoramiento de los procesos
a su cargo, permitiendo incentivar su actitud frente al trabajo y en consecuencia incrementando
el desempefio en su actividad” (Ramirez, 2000, p 40). En este sentido, y en un contexto
educativo la asignacion de responsabilidades frente a la manera de como se orientan los procesos
de formacion, conlleva a concientizar a todos los integrantes de la comunidad educativa a

comprometerse y desarrollar sus funciones de manera responsable y proactiva, siempre en la
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busqueda del bienestar comun, permitiendo a la comunidad Estancina generar un sentido de
pertenencia institucional.

De esta manera, vale la pena resaltar la importancia que tiene el cuidado y la conservacion de
los recursos fisicos de caracter publico con los que cuenta la institucion; por parte de todos y
cada uno de los integrantes de la comunidad que la integran, reconociendo que estos contribuyen
en gran medida con el mejoramiento de los diferentes procesos educativos.

Al establecer una Gestion participativa en un entorno especifico, para este caso educativo, se
asegura que la poblacion reconocera el contexto en el que interactua, evidenciando no solamente
las problematicas que lo afectan, también reconociendo posibles acciones propuestas por la
misma comunidad educativa para la busqueda de soluciones a las necesidades identificadas,
desde una mirada comunitaria que propicie procesos de comunicacion asertiva, haciendo de la
colaboracion una de las principales bases para conformar una estrategia sélida que perdure en el
tiempo, haciendo que se vuelva a confiar en la funcidn publica, desde la labor de sus
representantes, que en este momento se encuentra subvalorada como lo expone Cardozo (2008)
en los antecedentes de esta investigacion.

Por otra parte, el modelo de gestion participativa para la toma de decisiones presentado por
Marin (2002) y adecuado a las necesidades de la institucidon en esta investigacion, permitio a los
integrantes de la comunidad participar activamente en la construccion de estrategias para
mejorar la calidad educativa, aterrizando la labor de un directivo docente, desde las variables que
pueden afectar una decision si esta no esta bien tomada, acercando a todas las instancias a pensar
el objetivo de las instituciones educativas, no desde su funcionamiento sino desde la labor de
asegurar una educacion que permita formar personas competentes para afrontar la vida, con

capacidades basicas, de relaciones sociales y para este proyecto con habilidades tecnologicas y
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digitales, como lo sugiere Marchesi (2008), en su discurso sobre la funcion de las TIC en los
nifos, nifias y jévenes que requieren ser educados.

También se debe tener en cuenta que la gestion participativa fue pensada para un entorno
industrial, especificamente en produccion en serie, pero fue llamativa para aplicar en este
proyecto ya que tenia en cuenta a un operario como un ser humano que podia aportar al
mejoramiento de procesos desde su experiencia. Esto hizo que se consultara sobre como se podia
integrar en el ambito educativo, encontrando en Ramirez (2000) y Cardoza (2013) una propuesta
interesante que permitié adecuarla a un entorno educativo, ya que se debe asignar un enfoque de
caracter pedagdgico o social, para el caso de las investigaciones consultadas estuvieron dadas por
el desarrollo endogeno y por la integracion comunidad escuela, orientando la participacion a un
fin educativo buscando siempre el mejoramiento de los procesos dispuestos en una institucion
educativa.

Terminando este apartado, el analisis propuesto para valorar la incidencia del modelo de
gestion en el plan estratégico, se baso en las dimensiones de la participacion en la toma de
decisiones, identificadas por Marin (2002), que se encuentran en la IED La Estancia San Isidro
Labrador, presentando en la amplitud de la participacion, la disposicion de la comunidad
educativa en conformar equipos de trabajo, para realizar actividades disefiadas orientadas a la
mejora continua en los procesos del colegio. Como segundo aspecto las estrategias propuestas
para el desarrollo del proyecto, fueron programadas de manera temporal, pero después de haber
incluido la experiencia, el personal de la institucion apoyada por la secretaria de educacion del
distrito, han sugerido que se contintie con el ejercicio apoyados desde el programa “acuerdos

por la calidad”, para implementar el plan estratégico formulado.
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Continuando en la misma dimension en la linea de nivel de mando, la parte directiva
considera que todos los integrantes de la comunidad Estancina deben apropiarse de plantel,
proponiendo y ejecutando soluciones con resultados como logros a través de un enfoque
horizontal para la toma de decisiones, en este caso desde la incorporacion de TIC en la
comunidad educativa.

Por otra parte, la forma de la participacion ha permitido establecer su origen en la
Constitucion politica de Colombia, la ley general de educacion (115 de 1994), el decreto 1860 de
1994 que establece la conformacion de un gobierno escolar en las instituciones, pero en este
sentido se hace necesario integrar a los documentos institucionales como el proyecto educativo
institucional, sistema de evaluacion y manual de convivencia, la participacion como principio
que aporta significativamente al modelo humanista critico social dispuesto en el horizonte
institucional.

Otro aspecto de esta dimension se presenta como la forma de representacion, que depende
de los tipos de programas participativos, que para esta investigacion se clasificaron en dos; el
primero de alta participacion de la comunidad, pero con un nivel bajo en la toma de decisiones,
como las encuestas y buzones de sugerencias. Estas tienen una forma de participacion por
representacion directa, ya que los integrantes de la comunidad realizaron aportes en donde se
observan programas de baja participacion con un alto nivel de toma de decisiones, como los
grupos conformados para los talleres participativos (grupos de calidad) y el equipo primario para
la incorporacion de TIC (equipos por proyectos), estos presentan una participacion por
representacion indirecta, ya que eligen representantes entre los integrantes de las mismas

Instancias.
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Por ultimo la intensidad de la participacion, permitié identificar los niveles de influencia
dispuestos para los participantes de la comunidad educativa, los cuales oscilan entre los niveles
bajo en donde se entrega informacion para tomar decisiones frente a problematicas identificadas
y superior, en donde los directivos y gran parte de la comunidad, llegan a acuerdos tomando
acciones conjuntas, permitiendo siempre la comunicacion entre todas las instancias participativas
con el fin de encontrar soluciones viables a las situaciones que se presentan en el diario vivir del
colegio.

En conclusion, basados en las dimensiones propuestas por Marin (2002) para analizar la
incidencia del modelo de gestion participativa, observadas como indicadores que permitan la
verificacion inicial del impacto en la implementacion del plan estratégico para la incorporacion
de TIC en el Colegio La Estancia San Isidro Labrador tomadas como indicadores de
cualificacion de los aspectos participativos para la toma de decisiones en procesos de gestion
educativa y después de realizar el analisis de la informacion recolectada, se puede inferir que la
gestion participativa es un proceso que permitio la integracion de las personas y comunidades en
las que se introduce por medio de la interaccion entre las diferentes instancias constituidas,
basados en principios como el respeto frente la opinion del otro, la igualdad de condiciones en el
momento de la participacion, el pluralismo en la coexistencia con los semejantes pero siempre
pensando en el bienestar de todos, la libertad de expresion desde la autonomia del ser; enfocado
en la colaboracion como eje fundamental que dirigio los equipos de trabajo conformados desde
el ambiente de aprendizaje aplicado.

10.2 Conclusiones sobre los resultados obtenidos en el componente tecnolégico:
Para la incorporacion de tecnologias en entornos educativos como lo enuncia Marchesi

(2008)



141

Es indispensable afrontar los desafios de una educacion que llegue a los alumnos en la que
aprenden para integrarse de forma activa a la sociedad, incrementando la motivacion en los
estudiantes a partir de una estrategia innovadora tendiente a incorporar las TIC (p.7).

En este sentido, este componente hizo un aporte a esta investigacion desde el establecimiento
de un diagndstico real en torno al uso de las TIC en los diferentes procesos educativos dispuestos
para los integrantes de la comunidad Estancina a la que pertenecen. Este acercamiento inicial
entrego resultados tendientes a identificar limitaciones en el uso de las TIC, encontrando que la
brecha digital se encuentra abierta y que la institucién no contaba con un plan para atender la
necesidad de propiciar en los integrantes de la comunidad las habilidades de tipo tecnoldgico,
puesto que se considera que el uso de dispositivos informaticos desde su hardware y software
define a un individuo como competente en el uso de la tecnologia, sin tener en cuenta que este es
uno de los elementos requeridos para formarse como persona competente digitalmente.

Por lo anterior se evidencia que las investigaciones consultadas se ajustan a la realidad que se
vive no solamente en Colombia, sino alrededor de América Latina, evidenciados en los estudios
de la UNESCO, la OEI, entre otros, y como lo sostienen expertos en el tema de incorporacion de
tecnologias en la educacion como Coll (2009) y Diaz (2007), los cuales expresan que la solucion
no radica en incorporar mas recursos € infraestructura tecnologica, sino que se aproveche al
maximo con las herramientas que se cuentan, estableciendo didacticas llamativas para los
estudiantes, acercandose a la realidad en la que se encuentran, pero sobre todo orientandose a
identificar las causas de las problematicas que los afecta, para asi proponer soluciones coherentes
y reales a las necesidades identificadas.

Como resultado del diagndstico realizado, se encontraron limitaciones en los integrantes de la

institucion presentando falencias en torno a la verificacion de la informacion, poca produccion de
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nuevo conocimiento que alimente las bases de datos académicas, al igual que desde el aspecto
éticos el uso de estas tecnologias presentan deficiencias ya que se desconocen las diferentes
politicas de proteccion de informacion ademas de los protocolos para asumir de manera ética la
tecnologia (Caneiro, 2009)

Observando la incorporacion de tecnologias como elemento mediador que apoya las
didacticas del ambiente de aprendizaje, las TIC ofrecieron sus servicios con dos finalidades
especificas, la primera como apoyo en la capacitacion de la comunidad educativa, aportando una
metodologia y los materiales necesarios para que a partir de los programas de participacion
escolar se identificaran y alimentaran las caracteristicas estratégicas y especificas propuestas en
el plan de accion a formular. Por otra parte, la incorporacion de tecnologias ofrecio la
oportunidad de aplicar las TIC, en un ejercicio real de planeacion como parte de la gestion,
evidenciando sus bondades en el uso responsable de la informacion.

10.3 Conclusiones sobre los resultados obtenidos en el componente disciplinar:

El componente disciplinar, que se encuentra dado por la planeacion estratégica, en donde se
identifica limitaciones en las habilidades para la planeacion, ya que la comunidad Estancina
establecio diagnosticos basados en las necesidades identificadas, pero se dificulta proponer
alternativas de solucion factibles a partir de los recursos disponibles en su entorno actual, esto
hizo que en la propuesta de estrategias dispuestas en el plan de accidon se concentrara
principalmente en la solicitud de adquisicion de recursos e infraestructura tecnoldgica para
incorporar las TIC en los procesos educativos, este hecho refuerza lo expresado en los
antecedentes por Lugo y Kelly (2011), en donde presentan como limitacion considerar que el
impacto de las tecnologias dependen de los recursos tecnologicos con los que cuente la

institucion sino que los estudiantes accedan y aprovechen al potencial que estos ofrecen.
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El trabajo realizado por el CTA de la Universidad de la Sabana en convenio con la secretaria
de educacion del distrito, denominado Educacion en la Nube (2015), implement6 a través de un
ambiente de aprendizaje mediado por TIC, un curso de formacion profesoral para la elaboracion
de los planes estratégicos para incorporacion de TIC en los colegios distritales, permitiéndole a
estos establecer un camino claro y de manera practica, en torno a como se deben implementar
estrategias y acciones concretas para incorporar las TIC en los procesos de ensefianza y
aprendizaje, no solo como herramientas de consulta sino que a su vez las instituciones se
pensaran como entidades generadoras y transformadoras con capacidades para crear nuevo
conocimiento, asi como contenidos y material digital (CTA, 2015).

Para el colegio La Estancia San Isidro Labrador, la formulacion y posterior validacion por
parte de la Secretaria de Educacion del Distrito del plan estratégico para la incorporacion de TIC,
establecio una ruta clara, partiendo de las necesidades con las que cuenta la institucion en
referencia a este tema hasta lo que se pretende alcanzar con la ejecucion de este plan, a través del
planteamiento de estrategias, técnicas y acciones propuestas por la misma comunidad, desde su
sentir y compromiso con el mejoramiento de la calidad educativa, este hecho permite enaltecer el
trabajo desarrollado por todos los integrantes de la comunidad Estancina, proyectando un éxito
inminente pues en este trabajo se reconoce el compromiso y amor institucional que tiene cada
uno de los participantes de este proyecto.

10.4 Prospectivas:

Este trabajo de investigacion permitio6 relacionar como se establece un proceso de integracion
de tecnologias en un entorno educativo, basado en un modelo de planeacion secuencial y
ordenado que le permitiera integrar a la comunidad educativa de la I.LE.D Colegio la Estancia San

Isidro Labrador, siendo pioneros segun el estado del arte consultado, en este tipo de
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“combinacion” de elementos que aparentemente se encuentran desarticulados, desde la
aplicacion dada en su cotidianidad. Por este motivo se considera que el disefio y la
implementacion realizada en este proyecto de investigacion, entrega bases importantes para
alimentar la linea de planeacion estratégica para la incorporacion de tecnologias en entornos
educativos con la que cuenta la Maestria en Informatica Educativa.

Por otra parte, se considera que se deben explorar otras formas para integrar a la comunidad
educativa, basados en el cooperativismo y una gestion comunitaria, que permita comparar desde
las diferencias y similitudes en los modelos planteados, siempre pensados en pro de alcanzar las
metas y objetivos propuestos, orientados a proponer y alcanzar estandares innovadores que
conlleven a la consecucion de la calidad educativa.

Otro aspecto propuesto para trabajar es la planeacion estratégica, la cual esta dada por la
necesidad de disefiar y ejecutar planes de accion que permitan incluir a la comunidad en general,
no solamente desde los aportes para la construccion de un diagndstico, sino que ademas les
permita sofiar con el modelo de institucion educativa que quieren, propiciando procesos de
innovacion educativa, no solamente de caracter adaptativo, sino que por el contrario, que generen
estrategias novedosas y propias del contexto, orientado a trazar la ruta a seguir en un periodo de
tiempo determinado.
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12. Anexos.

A. Anexo Entrevista implementada lider proyecto institucional.
CUESTIONARIO PARA ENTREVISTA

PROYECTOS CUENTA HASTA DIEZ.
Justificacion:

Esta entrevista se realizara con la finalidad de conocer aspectos relacionados con la aplicacion
de la participacion en los diferentes proyectos aplicados en la institucion, en este caso se tendran
en cuenta dos proyectos que buscan mejorar la convivencia de la institucion desde la resolucion
de conflictos de los estudiantes para los estudiantes.

Estos proyectos son liderados por los docentes:

William Pulido: cuenta hasta diez

CUESTIONARIO:

Buenos dias o tardes depende de la temporalidad establecida.

1. (Cudl es el nombre del Proyecto que usted(es) lideran?

2. (Cuadl es el objetivo o las metas propuestas para alcanzar con este proyecto?

3. (Cuadl es la poblacion que beneficia la implementacion realizada con su proyecto?

4. (Cuadl es el enfoque metodoldgico o pedagogico de su proyecto?

5. . Se tienen dispuestas estrategias o técnicas tendientes a fomentar la participacion entre

la poblacion atendida? explique

6. (Como consideran que estas técnicas o estrategias implementadas, intervienen en el
proceso de la toma de decisiones de los individuos que conforman la poblacion atendida en el
proyecto?

7. (Qué consejos entregaria usted a los lideres de proyectos sociales o educativos orientados
a la incorporacion y uso de Tecnologias, en torno a incentivar las practicas participativas desde
la metodologia seleccionada para desarrollar su proyecto?

B. Anexo modelo encuesta aplicada a la comunidad (Estudiantes de 15 a 20 afios)

ENCUESTAS ESTUDIANTES AVANZADOS: (15 - 20 aios)
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Esta encuesta tiene como finalidad identificar los conocimientos de los integrantes de la
comunidad educativa, desde su rol especifico, para orientar un proceso de incorporacion de

Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion TIC acorde con sus necesidades.

1. (Parausted qué significa la Tecnologia?

Solucion ante una necesidad
Aspecto para estar a la moda
Dispositivos para comunicarse
Dispositivos para entrenamiento
Otro

o0 o

2. (Qué son las TIC?

Tareas de Informacion y Comunicacion
Tecnologias de la Interaccion y Comunicacion
Tareas de la Interaccion y Cooperacion
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
Otro

o0 o

3. (Qué hago con la computadora?

Buscar informacion para la escuela
Usar programas del colegio

Leer noticias

Jugar en red / internet

Participar o leer blog

o0 o

4. (Mencione cuales medios tecnoldgicos usa frecuentemente (una vez al dia) de la siguiente
lista?

a. PC o Computador Personal
b. Portatil

c. Tableta o Tablet’s

d. SmartPhone
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e. Consolas de Videojuegos
f. Reproductores de cd, dvd, blue ray

5. (Donde accede a internet con mayor frecuencia?

Conexion en Casa
Caf¢ internet
Colegio

Puntos Digitales
No sé, no respondo

o0 o

6. (Qué tipo de conexion a Internet tiene en su casa?

a. ADSL (Banda Ancha)

b. Conexion por datos propio

c. Conexion por datos alquilado
d. Par telefonico

e. No tiene

7. (Con qué frecuencia navega por internet?

Nunca

Una vez a la semana

Un par de veces a la semana
Una vez por dia

Varias veces al dia

o0 o

8. En las siguientes redes sociales, marque aquellas en las que participa habitualmente.

Facebook
Twitter
LinkedIn
Google +
Instagram
Flickr
MySpace
Otro

SRme a0 o
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9. En la siguiente lista de Apps de Mensajeria Instantdnea, marque los que utiliza

habitualmente.

a. WhatsApp

b. Line

c. Telegram

d. Skype

e. Facebook Messenger
f. Otro

10. Evalué en la Escalade 1 a 5 donde 1 es NULO y 5 es AVANZADO el conocimiento que
tiene sobre el Software que se presenta a continuacion,
1 2 3 4 5 Sin
respuesta

Software
procesador de texto

Software hoja de
calculo

Software de
presentacion de
diapositivas

Navegadores de
Internet

Correo Electronico

Software de disefio
grafico

Programacion

11. Cuando juego con la computadora siento que estoy

Divirtiéndome
Pasando el tiempo
Muy concentrado
Aprendiendo
Acompanado

o0 o
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12. Cuando me encuentro en el colegio puedo acceder habitualmente a los siguientes elementos
en las clases

FTITTE 0 A0 o

Computador personal PC
Computador portatil
Tablet’s

SmartPhone

Conexion a Internet
Software para oficina
Software para entretenimiento
Aplicaciones en linea
Television o TV
SmartTV

Ninguno

13. Seleccione de los siguientes dispositivos los que utilizan habitualmente los docentes en su
proceso de formacion (HABITUAL: uso seguido en las sesiones de clase)

TP o Ao o

Computador personal PC
Computador portatil

Tablet’s

SmartPhone

Conexion a Internet

Software para oficina
Software para entretenimiento
Aplicaciones en linea
Television o TV

SmartTV

14. Usted considera que el objetivo o la intension de su docente al usar las herramientas es:

oo o

sl

Traslada lo que escribia en el tablero a diapositivas

Busca mostrar por medio de ejemplos audiovisuales el tema que esté aplicando
Se utiliza para busqueda de informacion

Se utiliza para distraer a los estudiantes

Para que el estudiante pueda ser critico frente a contenido escrito y audiovisual
presentado.

Para que el estudiante pueda crear contenido propio y lo pueda compartir en la Red de

Internet.
Otro



15. En el siguiente cuadro de texto escriba como considera que se deben utilizar las Tecnologias

de la Informacién y Comunicacion en las Asignaturas, que metodologia sugiere a los
docentes para aprovechar estas tecnologias para que los estudiantes aprendan los temas que
se encuentran en el plan de estudio.

C. Anexo Rubrica de Coevaluacion para evaluar los talleres participativos aplicados a las

diferentes instancias participativas.

COLEGIO LA ESTANCIA SAN ISIDRO LABRADOR

EXCELENCIA POR CONVICCION

RUBRICA DE CO-EVALUACION DE ACTIVIDADES PARTICIPATIVAS

TEMATICA:

TIC:

INCORPORACION
TIC

PLANEACION ESTRATEGICA

ACTIVIDAD:

COMPETENCIA ESPECIFICA: Reconocer el concepto de Tecnologia de la Informacion y la Comunicacién TIC, sus
elementos y la manera que estas se encuentran incorporadas en los diferentes procesos que afectan a la Institucion

autodirigido, siempre
tiene una actitud
positiva hacia el
trabajo

confianza, A menudo tiene una
actitud positiva hacia el trabajo

el trabajo a realizar,
necesita ser alentado,
pocas veces tiene una
actitud positiva hacia el
trabajo

PARTICIPANTE:
GRUPO: FECHA:
ESCALA VALORATIVA
CRITERIOS EXCELENTE BUENO ACEPTABLE INSUFICIENTE
APORTES Siempre ofrece ofrece ideas para realizar algunas veces Nunca ofrece ideas
ideas y propone en la discusion, aunque pocas ofrece ideas, pero ni propone sugerencias
sugerencias para veces propone sugerencias nunca propone para alcanzar los
alcanzar los objetivos | para alcanzar los objetivos de sugerencias para objetivos de la actividad.
de la actividad. Se la actividad. Casi siempre alcanzar los objetivos. | No sugirio soluciones a
busca soluciones a los sugiero soluciones a los Algunas veces busca y los problemas
problemas problemas sugiere soluciones a los
problemas.
COMPRENSION el estudiante el estudiante puede con el estudiante puede el estudiante NO
DEL TEMA responde con precision contestar la mayoria contestar unas pocas puede contestar unas
precision contestar de las preguntas planteadas preguntas planteadas pocas preguntas
casi todas las sobre el tema por sus sobre el tema por sus | planteadas sobre el tema
preguntas planteadas comparieros compafieros por sus compafieros
sobre el tema por sus
compafleros
ACTITUD Se mantiene La mayor parte del tiempo algunas veces se Raramente se
FRENTE A LA enfocado en el trabajo se mantiene enfocado en el mantiene enfocado en | mantiene enfocado en el
ACTIVIDAD a realizar, es trabajo a realizar, es de

trabajo a realizar, deja
que otros realicen el
trabajo,no tiene una
actitud positiva hacia el
trabajo
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INTEGRACION
AL GRUPO

siempre trabaja
para lograr las metas,
sigue procesos y se
adapta al grupo

Casi siempre trabaja para
lograr las metas, sigue
procesos y se adapta al grupo

Pocas veces
trabaja para lograr las
metas, sigue procesos y
se adapta al grupo

Nunca trabaja para
lograr las metas, sigue
procesos y se adapta al

grupo

INTERVENCION
GRUPAL

Siempre
demuestra habilidad
para manejar las
relaciones entre los
miembros del grupo.
Trata con respeto y

Casi siempre demuestra
habilidad para manejar las
relaciones entre los miembros
del grupo. Casi siempre Trata
con respeto y amabilidad a sus
compaieros

Pocas veces
demuestra habilidad
para manejar las
relaciones entre los
miembros del grupo.
Pocas veces Trata con

Nunca demuestra
habilidad para manejar
las relaciones entre los

miembros del grupo.
Nunca Trata con respeto
y amabilidad a sus

amabilidad a sus respeto y amabilidad a compaiieros
compafieros sus compaineros
FORTALEZAS DEBILIDADES

D. Anexo taller tendencia actuales en tecnologia y modelo pedagdgico para la IED Colegio La

Estancia San Isidro Labrador.

TALLER:

Teniendo en cuenta el HORIZONTE INSTITUCIONAL DEL COLEGIO LA ESTANCIA,

responder las siguientes preguntas, en grupos de trabajo PARTICIPATIVOS.

1.

(Como puede responder el direccionamiento estratégico para Incorporacion de las TIC

de la Institucion, a los retos y necesidades que plantean las condiciones sociales,
politicas, econdmicas en los cuales se inscribe la institucion?




2. (Qué tendencias se reconocen en el tema de incorporacion de TIC en los entornos

locales, regionales y nacionales?

3.

(De qué manera, la Vision y los Objetivos Estratégicos definidos por la Institucion para
la Articulacion de las TIC, jse articulan y sustentan en las condiciones legales, sociales y
tecnoldgicas que definen los marcos de Politica Publica en el Campo de las TIC para la
Ciudad de Bogota D.C.?
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4. Identifique el modelo pedagdgico por el cual el Colegio La Estancia se orienta para el
desarrollo de sus practicas pedagogicas en este caso enfocadas a la INCORPORACION
DE TIC en los ambientes de aprendizaje.

Modelo Pedagdgico
Tradicionalista: | Conductista: Constructivista Social:
Desarrollo de Desarrollo por Desarrollo por Desarrollo por el
las facultades asociacion del Construccion del aprendizaje desde las
humanistas aprendizaje conocimiento comunidades de practica
En donde se basan en los siguientes aspectos:
Disciplinas y Desarrollo de x| Evaluacion por
autores clasicos competencias [procesos
Memoria de Programacion diversa Experiencias técnicas | X
conceptos
Evaluacion x | Refuerzos académicos| x| Experiencias X
formativa comunitarias
Conocimiento x | Inclusion x| Debate y socializacion
técnico
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E. Anexo Modelo encuesta desarrollo curso virtual Moodle.

Todas las preguntas son necesarias y deben ser contestadas

Relevancia
Aln no se Casi Rar Algun A Casi
Respuestas ha dado .
respuesta nunca avez avez menudo siempre
En esta unidad en linea...
1 mi aprendizaje o :
se centra en asuntos hAun C e C ' A C
que me interesan. godse 4 Casi Rara Alguna 4o Cas
At nunca vez vez MEeNUado  siempre
respuesta
2 lo que aprendo o Al
es importante para mi h un O C C ' A C
practica profesional. godse 4 Casi Rara Alguna 4o Cas
ado nunca vez vez MEeNUdo  siempre
respuesta
3 aprendo como o Al
mejorar mi practica b Gl O C C Coa e
profesional. godse - Casi Rara Alguna 4o Cas
ado nunca vez vez MEeNUado  siempre
respuesta
4 lo que aprendo o A
tiene relacion con mi 5 H C 8 o o M &
practica profesional 30 dse a Casi Rara Alguna 4o Cas
aqg nunca vez vez MEeNUao  siempre
respuesta
Pensamiento reflexivo
IS 55 Casi Rar Algun A Casi
Respuestas ha dado d .
respuesta nunca avez avez menuao siempre
En esta unidad en linea...
5 Pienso oy Al
criticamente sobre h un & & C . A &
cémo aprendo. godse 4 Casi Rara Alguna q Casi
aco nunca vez vez menudo siempre
respuesta
6 Pienso oy Al
criticamente sobre mis h Wi 8 C C . A e
propias ideas. godse a Casi Rara Alguna q Casi
ado nunca vez vez menudo siempre

respuesta



7 Pienso
criticamente sobre la
idea de otros
estudiantes.

8 Pienso
criticamente sobre las
ideas que leo.

Interactividad

Respuestas

@ Aln
no se ha
dado
respuesta

@ Auln
no se ha
dado
respuesta

Auln no se

ha dado
respuesta

En esta unidad en linea...

9 Explico mis
ideas a otros
estudiantes.

10 Pido a otros
estudiantes que me
expliquen sus ideas.

11 otros
estudiantes me piden
que explique mis
ideas.

12 otros
estudiantes responden
a mis ideas.

Apoyo del tutor

Respuestas

@ Aun
no se ha
dado
respuesta
@ Auln
no se ha
dado
respuesta
@ Aun
no se ha
dado
respuesta
@ Auln
no se ha
dado
respuesta

AuUn no se

ha dado
respuesta

En esta unidad en linea...

13 el tutor me
estimula a reflexionar.

14 el tutor me
anima a participar.

o)

Aln

no se ha
dado
respuesta

i

Aln

no se ha

{

Casi
nunca

Casi
nunca

Casi
nunca

Casi
nunca

Casi
nunca

Casi
nunca

Casi
nunca

Casi

nunca

Casi
nunca

Casi
nunca

{0

Rara
vez

Rara
vez

Rar
avez

Rara
vez

Rara
vez

Rara
vez

Rara
vez

Rar
avez

Rara
vez

Rara
vez

-

-
Alguna q A
vez menudo
T - N
Alguna .
vez menudo
Algun A
avez menudo
i - A
Alguna .
vez menudo
', - N
Alguna q
vez menudo
T o A
Alguna q
vez menudo
L - N
Alguna q
vez menudo
Algun A
avez menudo
& . A
Alguna q
vez menudo
- - N
Alguna q
vez menudo

i

Casi
siempre

i

Casi
siempre

Casi
siempre

i

Casi
siempre

.

Casi
siempre

.

Casi
siempre

i

Casi
siempre

Casi
siempre

.

Casi
siempre

.

Casi
siempre
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15 el tutor
ejemplifica las buenas
disertaciones.

16 el tutor
ejemplifica la auto
reflexion critica.
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Apoyo de compaieros

Respuestas

En esta unidad en linea...

17 otros
estudiantes me
animan a participar.

18 los otros
estudiantes elogian mi
contribucion.

19 otros
estudiantes valoran mi
contribucion.

20 los otros
estudiantes empatizan
con mis esfuerzos por
aprender.

Interpretacion

Respuestas

En esta unidad en linea...

21 entiendo bien
los mensajes de otros
estudiantes

dado
respuesta
a .
Aun T . . - .
godse ha Casi Rara Alguna q A Casi
ass nunca vez vez MeNudo  siempre
respuesta
¥ .
Aun r r . -~ .
godse ha Casi Rara Alguna q A Casi
ado nunca vez vez MeNudo  siempre
respuesta
h,;\ﬂ dnagg se Casi Rar Algun A Casi
nunca avez avez menudo siempre
respuesta
v .
Aun e« ' . ~ .
godse ha Casi Rara Alguna dA Casi
aao nunca vez vez menuee siempre
respuesta
C .
Aun . - ' o i
godse ha Casi Rara Alguna dA Casi
aao nunca vez vez IHERUED siempre
respuesta
v .
Audn - @, i o -
godse ha Casi Rara Alguna dA Casi
ado nunca vez vez HishkaD siempre
respuesta
v ,
Aun i - £ o -
godse ha Casi Rara Alguna dA Casi
ade nunca vez vez PSRN siempre
respuesta
h'gu dnagg se Casi Rar Algun A Casi
nunca avez avez menudo siempre
respuesta
i ,
Aun o r @ - .
godse ha Casi Rara Alguna dA Casi
ado nunca vez vez menudo siempre

respuesta
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22 |os otros (* Al
estudiantes entienden N un C 8 e O e
bien mis mensajes. godse a Casi Rara Alguna q Casi
reasp?uesta nunca vez  vez menudo siempre
23 entiendo bien {* Al
los mensajes del tutor. N un C C C Coa C
godse a Casi Rara Alguna q Casi
reasp?uesta nunca vez  vez menudo siempre
24 el tutor 'y Al
entiende bien mis h un & & o - A C
mensajes. godse a Casi Rara Alguna q Casi
reasp?uesta nunca vez  vez menudo siempre
25 ;Cuanto tiempo le llevdé completar esta Elegr... .

encuesta? -

26 ,Tiene algun otro comentario?

F. Anexo Plan Estratégico para la incorporacion de TIC formulado por la comunidad

Estancina

PLAN ESTRATEGICO PARA LA INCORPORACION DE TIC EN EL

COLEGIO LA ESTANCIA SAN ISIDRO LABRADOR.

PRESENTACION:
El Plan Estratégico para la incorporacion de TIC en la LE.D Colegio La Estancia San
Isidro Labrador, es un documento que refleja las estrategias a seguir en diferentes momentos
,donde se expondra la proyeccion en lo relacionado con el uso y la apropiacion de las

Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC); para que se encuentren alineadas con los
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objetivos propuestos por el horizonte institucional, ademés de los proyectos establecidos por ley
o acogidos por la institucion para aportar al mejoramiento de sus procesos educativos.

En este se establece la ruta a seguir para promover el uso y aprovechamiento de las TIC
en la poblacion, propendiendo por una verdadera alfabetizacion digital, entregando a la
comunidad personas capaces de transformar su comunidad no solo en uso de herramientas
tecnoldgicas sino como un ser consciente de identificar las problematicas que afectan su
contexto, siendo sensible a estas lo cual le permitira entregar soluciones viables para incentivar
el mejoramiento en su calidad de vida, entendiendo a la tecnologia como medio por el cual se
puede incentivar al conocimiento propio de su cultura y raices, dandolo a conocer al mundo
globalizado a través de los diferentes medios que nos ofrece la tecnologia.

CONTEXTO DE LA LE.D LA ESTANCIA SAN ISIDRO LABRADOR.

El colegio la Estancia San Isidro Labrador se encuentra ubicado en la Localidad 19 de
Ciudad Bolivar, en la UPZ 63 de Ismael Perdomo, en el barrio La Estancia donde estan las
instalaciones de la sede A, con direccion Calle 59 A sur # 75B — 75 y la Sede B que se encuentra
en el barrio San Isidro ubicado en la Carrera 95 A # 59 A — 15 sur, la Institucion atiende
estudiantes de la UPZ nombrada anteriormente y poblacion de Soacha (Cundinamarca), cuenta
con tres Jornadas Mafiana, Tarde y el proyecto de Flexibilizacion (Jornada Nocturna) con un
énfasis en Emprendimiento, también participa con el proceso de Articulacion con la Educacion
Superior con el SENA y sus Centros de Formacion de Servicios Financieros y Logistica,
Mercados y Tecnologias de la Informacion.

COLEGIO LA ESTANCIA SAN ISIDRO LABRADOR
TOTAL DE ESTUDIANTES: 2700

DISCRIMINADOS EN:
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JORNADA MANANA (SEDE A): 1318
JORNADA TARDE: (SEDE A) : 1220
JORNADA NOCTURNA: 450

TOTAL, DOCENTES: 117

JORNADA MANANA (SEDE A): 40, (SEDE B): 12
JORNADA TARDE (SEDE A): 41, (SEDE B): 12
JORNADA NOCTURNA: 12

DIRECTIVOS DOCENTES:

RECTOR: 1

COORDINADORES: 5

ADMINISTRATIVOS: 5

ORIENTADORES: 6

NECESIDADES ESPECIALES: 1

TOTAL ADMINISTRATIVOS: 6

MISION:

El colegio La Estancia San Isidro Labrador, Institucion Educativa Distrital, ubicado en la
Localidad 19 Ciudad Bolivar, de Bogota, D.C. Teniendo como referente la filosofia Humanista
Critico Social, ofreciendo un servicio de educacion de calidad para la formacion de personas
participes en la construccion del conocimiento, desarrolla las dimensiones cognitiva, socio

afectiva, y ético mora, fortaleciendo las habilidades comunicativas, artisticas y el manejo de las
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TIC; permitiendo formar personas comprometidas con ellos mismos, con los demas y su entorno
social, aportando a mejorar su calidad de vida y les permita transformar sus contextos.

VISION

El colegio La Estancia San Isidro Labrador ubicado en la Localidad 19 Ciudad Bolivar,
de Bogota, D.C., se convertira en el afo 2022 en una institucioén reconocida a nivel local, distrital
y nacional articulada a la educacion superior y orientada hacia la formacion integral y
permanente que desarrolla la creatividad y la investigacion desde la implementacion de las
Competencias Digitales; permitiendo que sus egresados se caracterizan por ser personas
proactivas, con alta sensibilidad e identidad social, con capacidades de liderazgo y

transformadores de su realidad.

VISION TIC:

Para el afio 2022, la I.LE.D Colegio la Estancia San Isidro Labrador sera reconocido en
diferentes entornos a nivel distrital, como una institucion que propende por la integracion de las
TIC en los procesos educativos en los que participa, ademas de identificar problematicas que
afectan su contexto, que le permitan proponer soluciones reales que aporten desde las tecnologias
a una mejora en las condiciones relacionadas con la calidad de la calidad de vida de la

comunidad Estancina.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS:
1. Establecer un plan de accion que articule el uso de las TIC en los aspectos pedagogicos que
propicien e incentiven nuevos procesos de ensefianza - aprendizaje, con el fin de integrar

didacticas propias que puedan ser aplicadas y compartidas dentro de la comunidad Estancina.
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2. Liderar proyectos que promuevan el uso de las TIC, basados en la colaboracion de las
diferentes instancias participativas de la comunidad Estancina, que fomenten la apropiacion
de las competencias digitales, las cuales permiten reducir las tasas de analfabetismo
tecnoldgico que se presentan actualmente en el contexto que interviene al interior del centro
educativo.

3. Integrar a la comunidad Estancina en torno a la capacitacion en el uso responsable de las
TIC, para identificar problematicas que afecten su entorno, determinando las posibles causas
que las generan, ademas de las consecuencias que afectan directamente el entorno que la
institucion atiende, estableciendo soluciones reales apoyados en la tecnologia que entreguen

soluciones reales a las dificultades identificadas.

TENDENCIAS ACTUALES Y DINAMICAS SOCIALES REFERENTES A USO

DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

La I.LE.D La Estancia San Isidro Labrador es consciente de los adelantos tecnoldgicos que
se han presentado a través de la historia y su crecimiento debido a la globalizacion, ya que las
compaifias multinacionales encuentran en nuestro pais un nicho propicio para establecerse
permitiendo el crecimiento de la economia nacional; los tratados de libre comercio le han
permitido a nuestra nacion importar nueva tecnologia, que potencie el desarrollo en diversos
ambitos, entre los que se encuentran principalmente el agroindustrial que es su base economica.

A nivel global los diversos adelantos tecnologicos principalmente en la electronica han
permitido acceder a electrodomésticos y dispositivos informaticos a un costo relativamente bajo,

ya que, desde su produccion en serie, realizada en paises que utilizan la mano de obra barata
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reducen costos de produccion haciéndola accesible a las poblaciones de diversas condiciones
sociales.

A nivel local, el panorama no es diferente, el uso de dispositivos informaticos estd a la
orden del publico en general, los almacenes de cadena comercializan estos productos a bajo
costo y establecen lineas de crédito para acceder a estos pagandoles a cuotas, haciendo que las
todos los publicos puedan tener estos tipos de dispositivos y disfrutar de sus ventajas.

En este sentido los dispositivos informaticos como los computadores de escritorio y
portatiles, diversos dispositivos moviles, aparatos para el entretenimiento entre los que se
encuentran, televisores inteligentes, consolas de videojuegos, sistemas de audio de alta fidelidad,
conexiones de internet banda ancha o de redes celulares, se encuentran cominmente en los
hogares de los integrantes de la comunidad Estancina, como aspecto que supone un
mejoramiento en la calidad de vida en las familias que se encuentran en el contexto al cual
impacta la institucion.

Adicionalmente, la educacién es otro ambito afectado por las tecnologias, el desarrollo de
contenidos y recursos digitales, se presentan de manera gratuita para ser instaladas en los
dispositivos anteriormente nombrados, cada una como una herramienta que presta un servicio
para una necesidad que se presenta en el entorno escolar. La educacion virtual se presenta como
una alternativa para el desarrollo de actividades extra clase, los contenidos multimediales y
audiovisuales se han convertido en un aliado para el desarrollo de procesos de ensefianza —
aprendizaje dados en la escuela ya que los métodos tradicionales no estan dando respuestas a las
necesidades actuales.

Por este motivo, la institucion desarrolla la creacion de un plan estratégico que integre

tecnologias en sus diversos procesos, permitiendo la formacion integral de nuestros estudiantes,
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el cual de respuesta a las necesidades actuales que se presentan en los diferentes contextos que se
proyectan para cada uno de nuestros estudiantes, partiendo de una ética que tienda al uso
responsable de la tecnologia a favor de mejorar la calidad de vida de la humanidad.

También propender por asegurar la implementacion de estrategias proporcionadas por las
diferentes politicas nacionales y distritales frente al uso, aplicacion y apropiacion de las
tecnologias en los diferentes aspectos que afectan al centro educativo, acompafnado de una
capacitacion para la comunidad Estancina desde el acompanamiento de la Secretaria de
Educacion que dotara al colegio con la infraestructura y recursos necesarios para alcanzar los

objetivos propuestos para alcanzar la vision TIC propuesta anteriormente.

ENFOQUE PEDAGOGICO (HUMANISTA CRITICO SOCIAL)

Aunque pueden rastrearse raices del enfoque humanista a lo largo de la antigiiedad, el
Renacimiento y la Modernidad en pensadores tales como Aristoteles, Juan Jacobo Rousseau,
Jean Paul Sartre, Tomas Campanella, Miguel de Montaigne, Juan Luis Vives o Juan Amos
Comenio; es de resaltar que la educacion humanista recibe importantes contribuciones a lo largo
del siglo XX por parte de Abraham Maslow y Carl Rogers quienes aportaron en sus
investigaciones un marco propicio para el desarrollo del hombre mediante la autorrealizacion
(Maslow) y la vida como un proceso constante de crecimiento personal y de logros hacia la
integridad (Rogers); asi mismo, se encuentran significativos aportes de pensadores
contemporaneos como Thomas McCarthy, Wilfred Carr y Stephen Kemmis, Henry Giroux,
Martin Rodriguez Rojo, Jaume Martinez Bonafé y Ramon Flecha que proponen elementos clave

de las pedagogias criticas tales como: la participacion, la comunicacion, la significacion, la
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humanizacion, la transformacion y la contextualizacion. Algunos de los principales aspectos de
este enfoque humanista critico social desarrollados en el colegio son:
> El hombre es quien construye su propia vida y por lo tanto tiene libertad para elegir y
tomar decisiones.
> La educacion debe ayudar a que los estudiantes decidan lo que son y lo que pretender ser.
> La educacidn se encamina a la transformacion social en busca del beneficio comun y
atendiendo a las desigualdades sociales y a la vida en comunidad a través de curriculos
abiertos y flexibles que se retroalimentan constantemente por todos los miembros de la
comunidad educativa.
> El logro mas alto de la educacion es la autorrealizacion de los estudiantes en todos los
ambitos de su personalidad.
> Los estudiantes son tnicos, con potencialidades para desarrollar y con necesidades
personales de crecer.
> Los estudiantes son sujetos con afectos, intereses y valores, a quienes deben considerarse
en su personalidad como un todo.
> El contexto como el lugar en el cual el conocimiento construido adquiere significado;
comprendiendo asi, donde se desarrollan los estudiantes, como es y se ha construido su
mundo social, histdrico y geografico y las caracteristicas de su sistema de relaciones.

> El entorno sociocultural y espacial como recurso pedagdgico.

Por lo tanto, dadas las condiciones propias del micro y macro contexto de la poblacion
escolar, asi como la apuesta formativa de las y los maestros de la institucion, el componente

critico como elemento dinamizador de lo social adquiere cada vez mas significado pues, no solo
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se reconoce lo humano de la educacion sino también el potencial transformador del entorno de
todos quienes componen la comunidad educativa; de tal manera que se comprende el enfoque
pedagogico como Humanista Critico Social. Es de resaltar que las Pedagogias Criticas pretenden
cambiar la logica escolar tradicional para dar paso a cambios como estos:

Relacion dentro y fuera del aula: Se fomenta en el aula relaciones horizontales, que permiten
que las actividades, los contenidos, las metodologias, la forma de evaluar y las didécticas sean
cada vez mas fruto del consenso y no de la imposicion; esto no significa confundir la definicion
de los roles, pues el docente tiene un quehacer y responsabilidades diferentes a las del estudiante.

Contenidos: Se propone articular los estandares con los intereses y necesidades del contexto;
de alli que, se debe crear el ambiente para que en el aula circulen los saberes ancestrales, locales
y de la comunidad, fomentando un didlogo de saberes que reconoce el lugar del maestro y del
estudiante como poseedores de unos conocimientos y saberes para trabajar, comprender y
compartir; de esta manera, se comprenden los contenidos curriculares como elementos para
reflexionar sobre lo que sucede en las comunidades y la relacion con fendémenos de orden
nacional e internacional.

Evaluacion: La autoevaluacion adquiere importancia porque favorece la conciencia y el
pensamiento critico sobre el compromiso social que se debe asumir para lograr las
transformaciones necesarias en la educacion, sin desconocer otros tipos de evaluacion como la
heteroevaluacion y la coevaluacion siempre en el horizonte de la construccion conjunta de los
saberes.

Metodologias: Se privilegia el trabajo en grupo, permitiendo ejercicios que comprometen a
estudiantes y maestros con la investigacion permanente y que permite que la escuela interactua

cada vez mas con el entorno.
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MODELO PEDAGOGICO CONSTRUCTIVISTA

Normalmente se habla de corrientes constructivistas y no de la corriente constructivista,
puesto que, no son un cuerpo dogmatico que permita una sola interpretacion; sin embargo, se
toma como aproximacion a la definicion, siguiendo a Stefany Hernandez Requena (2008) que “la
teoria constructivista se enfoca en la construccion del conocimiento a través de actividades
basadas en experiencias ricas en contexto”; en este sentido el aprendizaje constructivista
proporciona entornos de aprendizaje como entornos de la vida diaria o casos basados en el
aprendizaje en lugar de una secuencia predeterminada de instrucciones, los entornos de
aprendizaje constructivista fomentan la reflexion en la experiencia y los entornos de aprendizaje
constructivista apoyan la construccion colaborativa del aprendizaje, a través de la negociacion
social, no de la competicion entre los estudiantes para obtener apreciacion y conocimiento. Por lo
tanto, la concepcion pedagdgica es la busqueda del aprendizaje significativo; a proposito del
estudiante se resalta en €l un papel activo en la construccion del conocimiento en relacion con la
realidad, sus propias experiencias, el saber socialmente construido y la interaccidon con otros
sujetos; el maestro entonces busca permanentemente que el estudiante relacione nueva
informacién con su estructura cognoscitiva y se caracteriza por ser reflexivo sobre su practica y
por buscar la interaccion entre la cultura vivida en la sociedad y el estudiante. De tal manera que
entre las caracteristicas del ambiente de aprendizaje se examina la relacion de nuevos
conocimientos con aprendizajes previos, el conocimiento se constituye como el fruto de la
interaccion entre sujetos y cultura y busca la formacion de la autonomia pues cree en los sujetos

responsables y con autoestima. En este sentido, la evaluacion del aprendizaje es de tipo
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formativa puesto que se encuentra orientada hacia la observacion de los procesos personales de
construccion del conocimiento y se fija en el desarrollo de destrezas, habilidades y actitudes
frente a la creacion de significados. El modelo constructivista recalca la importancia de
reconocer el proceso de construccion del conocimiento, que permite a los estudiantes elegir y
elaborar concepciones de manera critica, a la vez, que comprenden y respetan las posiciones de
los demas. Teniendo en cuenta lo anterior se puede determinar que este modelo se estructura con
los postulados propuestos por la Teoria Genética del Desarrollo Intelectual (Piaget) que se centra
en el estudio del funcionamiento y el contenido de la mente, haciendo énfasis en la auto
estructuracion y en la que la competencia cognitiva esta dada por el nivel del desarrollo
intelectual a través del aprendizaje cooperativo; la Teoria del Aprendizaje Significativo
(Ausubel) que esta determinada por conocimientos y experiencias previas a partir de los cuales
surgen momentos que llevan a la asimilacion de nuevos conceptos y la solucion de problemas y,
la Teoria Sociocultural del Desarrollo y el Aprendizaje (Vygotsky) que se basa en el desarrollo
del origen social, sociocultural y socio historico llevando a un aprendizaje situado en contexto
dentro de la comunidad en el cual se resalta el aprendizaje cooperativo y la ensefianza reciproca.
A pesar de las distinciones que registran estos tedricos, entre otros, se puede observar que todos
ellos comparten el principio de “la importancia de la actividad mental constructiva del alumno en

la relacion del aprendizaje escolar”. (Diaz Barriga, 2002).

APORTES DE LAS TIC AL ENFOQUE Y MODELO PEDAGOGICO DEL COLEGIO

LA ESTANCIA SAN ISIDRO LABRADOR.
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Teniendo en cuenta el enfoque humanista critico social, que se basa en la identificar y trabajar
desde el “ser” como factor relevante en los procesos educativos realizados en la Institucion, las
Tecnologias de la informacién y comunicacion TIC aportan herramientas que conlleven a
identificar al estudiante como individuo que hace parte de un colectivo el cual aporta desde su
opinion en los diferentes &mbitos en los que se encuentran inmersos, ademas de permitir su
autorrealizacion personal, ya que a través de las tecnologias se puede proyectar, estableciendo
metas claras frente a su futuro deseado .

En el caso del modelo pedagbgico, las TIC ofrecen variedad de ventajas que deben ser
contempladas para mejorar los procesos educativos, desde la construccion de significados en las
diferentes areas de conocimiento ya que le permite apropiarse de contenidos y técnicas que
propician la construccion de aprendizajes propios relacionados con los contenidos curriculares
propuestos por la Institucion para dar respuesta a la formacion de los estudiantes de manera

integral.

ALCANCE DE LAS TIC EN LA INSTITUCION:

El Colegio la estancia San Isidro Labrador establecerd un curriculo flexible que integre las
TIC en sus procesos, desde su uso y apropiacion, en donde se incorporen como ejes transversales
que aporten a la transformacion de su linea pedagogica, fortaleciendo cada area de conocimiento
con estrategias orientadas a la inclusion de tecnologias para mejorar el aprendizaje de los

estudiantes de la Institucion.

ESTRATEGIAS DE INTEGRACION CURRICULAR DE TIC:
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Teniendo en cuenta los objetivos estratégicos y el alcance propuesto para lograr lo propuesto
en la mision TIC, se plantean las siguientes estrategias que son aplicables en cada uno de los
grados en los que atiende la poblacion estudiantil la institucion, en ella se presentan ideas claves
que entregan luces frente a como se pueden integrar las tecnologias en las diferentes areas de
conocimiento y estadios de las personas de manera individual y colaborativamente, es trabajo de
los integrantes del equipo curricular acompafiado de un experto en el area tecnologica adecuarlas
dependiendo del nivel educativo que se pretenda aplicar.

En este sentido las estrategias que se disponen de manera general son:

Orientar el desarrollo de competencias digitales en los estudiantes de la institucion,
incentivando el uso de herramientas tecnologicas con el fin de motivar para conocer las
diferentes realidades que se viven fuera de su contexto, haciéndolo de manera responsable

pensando en el mejoramiento de la calidad de vida y bienestar de la humanidad.

Establecer entornos desde la tecnologia que propicien e incentiven habilidades basicas en
lectura y oralidad, pensamiento matematico y razonamiento espacial, cuidado por el medio
ambiente, competencias ciudadanas y de convivencia, catedra de paz y resolucion de conflictos,
afloramiento de las potencialidades artisticas y de reconocimiento de sus capacidades fisicas y

deportivas.

Proponer soluciones desde las TIC que sean, sistémicas, secuenciales y coherentes a los

diferentes problemas que se puedan identificar en el entorno proximo de los estudiantes de
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nuestra institucion, partiendo del pensamiento humanistico critico y social, que sensibiliza y
permite que tenga criterio para tomar postura frente a las diferentes situaciones que se presentan

actualmente en la comunidad en la que interactua.

Propiciar espacios de investigacion docente e innovacion educativa que a través de la
tecnologia permitan identificar didacticas apropiadas a las necesidades de los procesos de
ensefanza y aprendizaje que se presentan en los estudiantes, vista desde las dimensiones del ser

humano.

RECURSOS TECNOLOGICOS CON LOS QUE CUENTA LA INSTITUCION

EDUCATIVA COLEGIO LA ESTANCIA SAN ISIDRO LABRADOR

Para dar respuesta al plan propuesto para la integracion de tecnologias en la institucion se
reconocen los siguientes recursos tecnoldgicos, que se encuentran a la disposicion de la
comunidad educativa para cumplir las diferentes metas propuestas.

RECURSOS TECNOLOGICOS:

La institucion educativa cuenta en la sede A con tres salas de computo, dotadas con 20
equipos de escritorio y un equipo para el docente que le permite realizar un seguimiento al
trabajo de los estudiantes, ademas de 80 computadores portatiles distribuidos estratégicamente
con la intencion de aportar a las diferentes aulas que se encuentran en cada una de las plantas de
la construccion, estos se utilizan por solicitud de los docentes que los requieran en los horarios

de clase dispuesto para su uso.
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Asi mismo, el drea administrativa cuenta con 16 equipos de computo de escritorio, 6
impresoras, de las cuales 2 son multifunciones (Scanner y fotocopiadora integradas) y 2
fotocopiadoras disponibles para multicopiar material especifico o general en la institucion.

Ademas, se cuenta con tres espacios con material audiovisual (video Beam, Sistema de
Audio, computador) para ser utilizados en actividades de proyeccion de material audiovisual que
aporta a las practicas pedagogicas planteada por los docentes para la comprension de las
tematicas a trabajar.

También se cuenta con 6 Smarth TV dispuestos en aulas especificas que atienden proyectos,
sala de Informatica y laboratorio de quimica, y 5 video Beam auxiliares que apoyan el trabajo
audiovisual, administrado por la dependencia de audiovisuales que los presta por medio de
solicitudes programadas.

Las instalaciones del colegio se encuentran dotadas de puntos de conexion inalambrica
dispuestas en la mayoria de aulas, entregando una red inaldmbrica que asegura conectividad de
dispositivos con protocolo Wi Fi, por toda la institucion. Desafortunadamente la conexion a
internet se encuentra limitada a un ancho de banda de 30 GygaBytes por Segundo, tasa de
transferencia que no es suficiente para asegurar una conexion estable y constante a los equipos
presentados anteriormente, por este motivo esta conexion se tiene limitada a los dispositivos
propios de la institucion, reconocidos para el uso de procesos académicos y administrativos en la
institucion.

En esta sede se cuenta con un sistema de audio compuesto por 4 torres de sonido un
amplificador, 3 grabadoras utilizadas para apoyar actividades de caracter masivo en el patio
central de la institucion y dos parlantes portables que se encuentran en el salon de danzas y para

el area de primaria, con el fin de acompanar actividades especificas en estas areas.
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Otros elementos adicionales que se tienen en la institucion son material entregado al proyecto
de emisora el cual consta de una consola para la produccion material audible, 3 camaras de
fotografia profesional y semiprofesional, 2 grabadoras de audio portables, entre otros materiales
usados para desarrollar esta actividad.

En temas relacionados con recursos y contenidos digitales, la institucion cuenta con un
paquete basico de software educativo instalado en cada uno de los equipos dispuesto para prestar
el servicio educativo, ademas de no contar con un espacio web con un dominio en la red de
Internet, ya que la secretaria de Educacion no se lo ha asignado, pero la institucion se encuentra
gestionando, ya que el equipo que lidera el Macroproyecto en TIC tiene un disefio para poder
subirlo en un dominio especifico que le permita a la institucion ser reconocido a nivel global. Asi
también, en temas de redes sociales, a institucion ha creado cuentas en las mas reconocidas,
como Facebook, YouTube y Instagram, con el fin de mantener informado a la comunidad
educativa en las diferentes actividades que se estan realizando durante el afo.

Por otra parte la sede B, en infraestructura y cantidad de estudiantes es pequefia comparada
con la anteriormente descrita, por este motivo cuenta con 70 equipos portatiles distribuidos de la
siguiente manera, 20 equipos para una sala de informatica y los 50 restantes separados en
maletas que se utilizan en los diferentes salones de clase, 2 video beam, 3 televisores ubicados en
salones especificos que atienden los proyectos propuestos, adicionalmente 4 equipos para la
parte administrativa dotadas con 3 impresoras para atender las necesidades y actividades fisicas
de la sede.

El soporte técnico es desarrollado por una dependencia creada por la Secretaria de Educacion
del distrito llamada RED P (Red Integrada de Participacion Educativa), cuya finalidad es “poner

al servicio de la comunidad educativa del distrito capital, las tecnologias para el mejoramiento de
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la calidad educativa y la oportunidad de intervencion en la construccion de una ciudad mejor,
mas humana y solidaria”, esta subcontrata los servicios de instalacion, configuracion y
mantenimiento de los diferentes recursos con los que cuentan las 350 instituciones educativas de

las que es responsable el distrito.

CRITERIOS DISPUESTOS POR LA INSTITUCION PARA LA ESTABLECER
POLITICAS PARA EL USO Y LA APROPIACION DE LAS TIC EN LOS PROCESOS

DE ENSENANZA - APRENDIZAJE

Continuando en la linea de la gestion estratégica para la incorporacion de Tecnologias en la
institucion se debe tener en cuenta los criterios basicos para establecer la normatividad que
acompaie el proceso de integracion en TIC, en este sentido es necesario recordar que el proceso
propuesto se realizé desde una metodologia participativa, en donde toda la comunidad educativa
particip6 en la construccion del mismo, por este motivo se establecieron los siguientes

principios, de manera colectiva y concertada.

1. Capacitacion permanente en TIC, orientados por una institucion certificada que permita
formar a docentes, administrativos, padres de familia y representantes de estudiantes en
competencias digitales y herramientas informaticas y tipo web, que permitan facilitar la
labor de integracion de las TIC en la Institucion.

2. Adaptar el curriculo de la Institucion, desde sus diferentes areas de conocimiento para que

se establezcan las estrategias y didacticas relacionadas con la incorporacion en TIC
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necesarias que acompanaran los procesos de ensefianza y aprendizaje de los estudiantes
del centro educativo.

3. Gestionar los recursos TIC necesarios para implementar el plan estratégico de
incorporacion en los diferentes procesos educativos seleccionados para ser atendidos en
los periodos de tiempo establecidos por el mismo.

4. Acceder a los recursos tecnoldgicos dispuestos en la institucion, para desarrollar las
actividades que permitiran alcanzar las metas propuestas en este plan de accion, de
manera Optima aprovechando el potencial para los que fueron construidos.

5. Establecer en el plan de accion propuesto, a la participacion y el trabajo colaborativo entre
la comunidad educativa como principios basicos para desarrollar las actividades

propuestas.

PLAN DE ACCION A DESARROLLAR PARA ALCANZAR LOS OBJETIVOS

ESTRATEGICOS ESTABLECIDOS

OBJETIVO ESTRATEGICO 1:

Establecer un plan de accion que articule el uso de las TIC en los aspectos pedagogicos
que propicien e incentiven nuevos procesos de ensefanza - aprendizaje, con el fin de integrar
didacticas propias que puedan ser aplicadas y compartidas dentro de la comunidad Estancina.

ACTIVIDADES:

1. Establecer las deficiencias especificas con las que cuentan los docentes identificada en el

diagnostico elaborado por la Institucion.
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2. Solicitar a la Secretaria de Educacion del Distrito la capacitacion relacionada con las
estrategias necesarias para la inclusion de TIC, partiendo de las didacticas y estrategias
curriculares planteada por los docentes para el desarrollo del area de conocimiento
especifico.

3. Solicitar a la Secretaria de Educacion del Distrito, capacitacion especifica en
herramientas TIC que permitan la integracion de tecnologias en las areas de
conocimiento, con el fin de poder utilizarlas Optimamente desde el contexto de los
estudiantes.

4. Establecer un equipo de asesoramiento interno que permita la integracion de TIC en la
Institucion, con el fin de realizar un seguimiento al disefio e implementacion realizada
por los docentes en las diferentes capacitaciones, que permita identificar limitaciones y
aciertos que puedan ser compartidos con la comunidad para mejorar los procesos de
incorporacion pedagdgica de tecnologias en los procesos académicos de la Institucion.
RECURSOS:

TECNICOS:

Es necesario disponer de equipos de coOmputo con conexion a internet, para que los
docentes puedan desarrollar las actividades propuestas por la SED para la formacion.

Una conexion a Internet estable y que asegure la conectividad a los equipos seleccionados

para la formacién docente.

Espacio adecuado con material audiovisual para brindar las capacitaciones que asigne la
Secretaria de Educacion, asi mismo el tiempo que se considere necesario para poder formar a los
docentes en las teméaticas anteriormente descritas.

HUMANOS:
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Disponer de los docentes de la Institucion para que puedan ser formados en as tematicas
anteriormente descritas.

Personal asignado por la SED para realizar la formacion docente dentro o fuera de la
Institucion.

FINANCIEROS:

La Secretaria de Educacion asignara un presupuesto para realizar la formacion docente.

OBJETIVO ESTRATEGICO 2:

Liderar proyectos que promuevan el uso de las TIC, basados en la colaboracion de las
diferentes instancias participativas de la comunidad Estancina, que fomenten la apropiacion de
las competencias digitales, las cuales permiten reducir las tasas de analfabetismo tecnologico que
se presentan actualmente en el contexto que interviene al interior del centro educativo.

ACTIVIDADES:

1. Disefiar estrategias que aprovechen los recursos institucionales, con el fin de disefiar
contenidos y recursos digitales, con el fin de informar a la comunidad educativa sobre el
diario vivir de la Institucion en sus diversas actividades.

2. Socializar con la comunidad Estancina las diferentes estrategias asignando responsables y
tiempos necesarios para desarrollarlas, entregando seguimiento frente al trabajo asignado.

3. Establecer un equipo de gestion para los proyectos de integracion de TIC, conformado con
representantes de cada uno de los cursos y jornadas con los que cuente la institucion, cuyo
objetivo es impulsar las acciones necesarias para realizar las actividades en los diferentes

momentos y espacios dispuestos para su desarrollo.
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4. Capacitar a través de la SED a los Gestores TIC en temas relacionados con la formacion
de lideres orientado a la interdisciplinaridad de las tecnologias en el contexto educativo,
para que aporten desde sus experiencias, sus saberes para la resolucion de problematicas
que presenten limitaciones en los aspectos tecnoldgicos.

5. Implementar programa de gestores TIC con el fin de fomentar el uso de las TIC en las
sesiones de clase, aprovechamiento de infraestructura y recursos tecnoldgicos en espacios
no académicos (descansos), promocion de estrategias de estudiantes para estudiantes
observadas desde las buenas practicas de uso de la tecnologia en los contextos en los que
interactlia los estudiantes.

RECURSOS:

TECNICOS:

Es necesario disponer de equipos de computo con conexion a internet, para que los
docentes puedan desarrollar las actividades propuestas por la SED para la formacion.

Una conexion a Internet estable y que asegure la conectividad a los equipos seleccionados

para la formacién docente.

Espacio adecuado con material audiovisual para brindar las capacitaciones que asigne la
Secretaria de Educacion, asi mismo el tiempo que se considere necesario para poder formar a los
docentes en las teméaticas anteriormente descritas.

HUMANOS:

Disponer de los Gestores TIC de la Institucion para que puedan ser formados en as
tematicas anteriormente descritas.

Personal asignado por la SED para realizar la formacion de los Gestores TIC dentro o

fuera de la Institucion.
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FINANCIEROS:
La Secretaria de Educacion asignara un presupuesto para realizar la formacion docente.
Asignacion de rubro econdémico como proyecto para realizar material distintivo de los

diferentes gestores TIC, que apoyan los procesos de los docentes.

OBJETIVO ESTRATEGICO 3:

Integrar a la comunidad Estancina en torno a la capacitacion en el uso responsable de las
TIC, para identificar problematicas que afecten su entorno, determinando las posibles causas que
las generan, ademas de las consecuencias que afectan directamente el entorno que la institucion
atiende, estableciendo soluciones reales apoyados en la tecnologia que entreguen soluciones

reales a las dificultades identificadas.

ACTIVIDADES:

Desde el trabajo realizado con los docentes y los gestores TIC, realizar jornadas de
socializacion de los proyectos orientados a la incorporacion de tecnologias en los procesos
educativos de la institucion, a los integrantes de la comunidad Estancina.

Realizar talleres de identificacion de problematicas que afectan al entorno del Centro
educativo, analizando posibles causas y consecuencias producidas por las falencias detectadas,
observando posibles soluciones que se puedan presentar desde la institucion y la tecnologia,

como estrategia de la institucion para proyectarse a la comunidad que afecta.
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Contactar entidades que puedan atender las diversas necesidades sociales especificamente
las del ambito tecnoldgico, para dar una respuesta efectiva a las problematicas anteriormente
expuestas.

Proponer ruta de formacion en competencias digitales orientada inicialmente a los padres
de familia de los estudiantes que hacer parte de la institucién, como accién especifica de la

proyeccion y responsabilidad social que se tiene con la comunidad educativa del colegio.

RECURSOS:

TECNICOS:

Es necesario disponer de equipos de coOmputo con conexion a internet, para que los
docentes puedan desarrollar las actividades propuestas por docentes y Gestores TIC para la
formacion.

Una conexion a Internet estable y que asegure la conectividad a los equipos seleccionados
para la formacién docente.

Espacio adecuado con material audiovisual para brindar las capacitaciones que se
establezcan entre docentes y gestores TIC, asi mismo el tiempo que se considere necesario para
poder formar a la comunidad en las tematicas anteriormente descritas.

HUMANOS:

Disponer de los Gestores TIC de la Institucion para que puedan ser formados en as
tematicas anteriormente descritas.

Personal asignado por la SED para realizar la formacion de la comunidad dentro o fuera
de la Institucion.

FINANCIEROS:
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La Secretaria de Educacion asignara un presupuesto para realizar la formacion docente.
Asignacion de rubro econdémico como proyecto para realizar material distintivo de los

diferentes gestores TIC, que apoyan los procesos de los docentes.

G. Modelo de consentimiento informado para estudiantes, padres de familias, docentes,

directivos docentes y Administrativos que participaron en la investigacion

Bogota, D.C, XXXX de 2017

Senores

PADRES DE FAMILIA

Ciudad

Apreciados Padres de Familia:

Reciban un cordial saludo, por medio de esta comunicacion nos permitimos informar que su

hijo(a) , identificado con documento de identidad

N° ; ha sido seleccionado para participar en el Proyecto: “Formulando

— Ando la Incorporacion de TIC en mi Colegio La Estancia San Isidro Labrador”, que se viene

adelantando en el Colegio La Estancia San Isidro Labrador con el apoyo y acompaiiamiento de

la Universidad de la Sabana
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A través de este comunicado le estamos solicitando su consentimiento para que su hijo pueda
participar en los diversos procesos de participativos, los cuales incluyen registros audiovisuales y
demas actividades realizadas en el marco del proyecto, los cuales tienen exclusivamente fines
investigativos que nos permitirdn optimizar los procesos de Planeacion de los aspectos

pedagogicos, de ensenanza y aprendizaje.

Agradecemos de antemano su disposicidon y consentimiento.

Atentamente,

José Gerardo Cuta

Profesor- Investigador del Proyecto

CONSENTIMIENTO INFORMADO PADRES DE FAMILIA Y/O ACUDIENTES
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Yo identificado con C.C.

ACEPTO que mi hijo(a) del Curso

participe en las actividades y registros realizados en el Proyecto de Innovacion de “Formulando
— Ando la Incorporacion de TIC en mi Colegio La Estancia San Isidro Labrador”, las cuales

tendran exclusivo uso pedagogico e investigativo.

FIRMA

Bogota, D.C, XXXX de 2017

Senores
PADRES DE FAMILIA

Ciudad

Apreciados Padres de Familia:

Reciban un cordial saludo, por medio de esta comunicaciéon nos permitimos solicitar

comedidamente que (usted) , identificado con
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documento de identidad N° ; pueda participar en el Proyecto:

“Formulando — Ando la Incorporacion de TIC en mi Colegio La Estancia San Isidro
Labrador”, que se viene adelantando en el Colegio La Estancia San Isidro Labrador con el apoyo

y acompanamiento de la Universidad de la Sabana

A través de este comunicado le estamos solicitando su consentimiento para que usted pueda
participar en los diversos procesos de participativos, los cuales incluyen registros audiovisuales y
demas actividades realizadas en el marco del proyecto, los cuales tienen exclusivamente fines
investigativos que nos permitirdn optimizar los procesos de Planeacion de los aspectos

pedagogicos, de ensenanza y aprendizaje.

Agradecemos de antemano su disposicidon y consentimiento.

Atentamente,

José Gerardo Cuta

Profesor- Investigador del Proyecto

CONSENTIMIENTO INFORMADO PADRES DE FAMILIA Y/O ACUDIENTES



190

Yo identificado con C.C.

ACEPTO que usted participe en las

actividades y registros realizados en el Proyecto de Innovacion de “Formulando — Ando la
Incorporacion de TIC en mi Colegio La Estancia San Isidro Labrador”, las cuales tendran

exclusivo uso pedagdgico e investigativo.

FIRMA



