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RESUMEN

Desde la propia experiencia pedagogica transcusgdaa evidenciado la necesidad
de dar un enfoque integral a la educacion en tegiml pensando en como brindar
herramientas que a futuro fortalezcan el desaremlémlémico y profesional de los
estudiantes de manera que sean competentes eblhddudes que la sociedad y el
mercado demandan. Es asi como se destaca la amgiartie las Competencias en Manejo
Informacional (CMI) como una de las habilidadessiglo XXI para desarrollar destrezas
en el uso de la informacién en edades tempranaglamente desde las herramientas web
sino desde todo tipo de fuentes de informacién,ccaapuesta a los diferentes momentos
formativos de la vida académica.

La labor docente realizada por el investigadorl€Poéegio Luis Lopez de Mesa ha
permitido evidenciar deficiencias desde la edurabasica y media en cuanto a las CMI,
como es el caso de los nifios de grado quinto deredttucion en el uso de conceptos
basicos para realizar busquedas y criterios delagidin de la informacion.

El objetivo de esta investigacion de enfoque caialid descriptivo corresponde a
determinar las caracteristicas de un MED comg@para la aprehension del proceso de
busqueda y evaluacion de la informacion a estuelaghe grado quinto. Para desarrollar
conocimiento acerca del tema de busqueda y evaludeila informacion. Con base en lo
anterior, se utilizaron como técnicas de recoletd® datos el diario de campo y la

entrevista estructurada.

Los resultados muestran que hay un déficit endagpetencias de manejo
informacional en los estudiantes de quinto gradestie Institucion educativa y que por

ende se hace necesario desde los procesos derezesafizar recursos que mejoren al



desarrollo de esta habilidad. Ademas, las indagasioealizadas en torno a la temética se
encontro que la mayoria de trabajos realizadositanenfocados en la educacién superior.
En cuanto al uso del MED, se evidencia que la ne@thiade estos recursos digitales en el
proceso de aprendizaje de los estudiantes fomentaetivan el interés por aprender de
forma didactica, generando procesos autonomosgigsacion de conceptos. Ademas, se
identificd que es necesario que este tipo de MEDrporen en su disefio mayor
contenido gréfico y animacion para que los estudsatengan mas interaccion con el

material.

Palabras Claves
Material Educativo Digital, Busqueda de Informagi@niterios de Seleccion de
Informacion, Innovacion educativa, Necesidadesftarinacion, Competencia en Manejo

Informacional (CMI).

INTRODUCCION
Este trabajo de investigacion surge a partir delagencias del mundo actual para

el desarrollo de las habilidades del siglo XX§sespecificamente la capacidad de usar la



informacién en diferentes contextos con el firddesolucion a diferentes situaciones y en

diferentes momentos, logrando ubicarla y evalyaata un fin concreto.

En el contexto nacional el Ministerio de Educadiational parte de una educacion
basada en el desarrollo de competencias como tnategta para enfrentar las exigencias
propias del nuevo milenio, referidas a los conoeittos, las habilidades, las actitudes y los
valores que se desarrollan en las personas etetadgnion con los demas. Esta
investigacion se enmarca en el proyecto profestrdhnovacion Educativa con TIC
porque frente a las exigencias actuales de la &atidel Conocimiento se ha planteado
gue los ciudadanos del siglo XXI estén en capadigaanalizar y procesar la informacion
gue demandan en su quehacer diario, lo cual regdesta modificacion de habitos tanto
en los estudiantes como en los docentes, lo quiecarmgambios en los contenidos y
estrategias pedagogicas para fomentar estas lal@idEs asi como esta investigacion se
orientd en determinar la contribucién que un MEQege aportar en el fortalecimiento
conceptual en la manera como los estudiantes aadbizblsqueda y evaluacion de la
informacion, practica que se realiza sin un cuidadgeguimiento por lo cual merece ser
objeto de transformacion. Por tal motivo se destaienir en la situacion de estudio a
través del uso de conceptos y herramientas qubifitesi un medio de transformacién a

dichas practicas.

Tomando como punto de vista el PEI, “La comuniaacpilar fundamental del proyecto de
vida” de la Institucion educativa Distrital Luis héz de Mesa, se hace necesario fortalecer
competencias que vayan encaminadas al manejomfedaacion y al buen uso de la
misma, como lo esta exigiendo la actual sociedada®cimiento que los ciudadanos

sean capaces de interpretar y procesar la infoémaig manera rapida y optima. En este



sentido este proyecto tiene como propadsito coritrddicambio en los procesos de
ensefianza y promover el desarrollo de la competetiei busqueda y evaluacion de la

informacién en nifios de grado quinto de primaria.

El lector, a través de la justificacibn comprendarsituacion que se quiere
intervenir a partir de la descripcion de una seei@lementos que se han desarrollado tanto
a nivel nacional como internacional en cuanto aodes y estdndares aplicados en otras
latitudes en torno al uso de Competencias en Mateejaformacion, para de esta forma
comprender la situacion problema a tratar en elrdelfo de la investigacion vy la pregunta

de investigacién que de alli se genera.

En el estado del arte podra conocer los apoeédssdresultados de investigaciones
0 experiencias similares, que apoyan al marcoded@i& esta investigacion. Enseguida el
marco conceptual qgue muestra los referentes tetviogulados con la investigacion, como
son: informacion, TIC, competencias informacionateaterial educativo digital,

innovacion educativa y alfabetizacion informaciomstos son comentados y discutidos.

A continuacion la metodologia de esta investigae®oonsiderada netamente
cualitativa, bajo un enfoque descriptivo el cu&tende mostrar un problema comudn de una
poblacion en especial, la cual se fija bajo undgmdn en edades de 9 a 12 afios
pertenecientes al grado quinto de primaria y segesal azar un grupo inicial de nueve
estudiantes para hacer un pilotaje previo y un@depcatorce estudiantes para la
implementacion del material educativo digital. Palta se utilizaron como técnicas de
recoleccion de datos la observacion, el cuestionala entrevista, cuyas herramientas

pretendieron dar peso a la problematica planteadalcfin de mejorar procesos



académicos y de esta manera proceder a analitersdi@tos a través de la categorizacion
por frecuencias a través del uso del software QEaka poder aplicar los instrumentos
mencionados se envié un consentimiento informades padres de familia de los
estudiantes puesto que por su edad escolar seregaidemas del debido permiso de

rectoria para la ejecucion del proyecto.

Por ultimo, se presentan los resultados y hallaggespermiten concluir que los
estudiantes de grado quinto poseen algunos corcemperficiales acerca del proceso de
bdsqueda y evaluacion de la informacion, pero gloen profundizar mucho mas para
adquirir las habilidades necesarias para procestlizar la informacion adecuadamente,
ademas de adecuar en las diferentes clases perdgsstis docentes actividades
encaminadas a desarrollar este proceso formalimocuanto al uso de material educativo
se puede concluir que para estas edades la cafizagn el disefio de las actividades es
de gran relevancia, puesto que la tendencia destosliantes esta en la observacion visual

y no tanto en la textual, lo que logra mayor at@m@&n su proceso de aprendizaje.

Este trabajo de investigacion se proyecta haaia@lde conceptos generales en el
proceso de busqueda y evaluacion de la informawdsolo desde el area de informatica
sino de manera transversal e interdisciplinar yemae que para disefios futuros pase de la
conceptualizacion al desarrollo de habilidadesdaggpara el tratamiento de la informacion

en la vida académica de los estudiantes.

JUSTIFICACION
Este proyecto de investigacion surge durante elgsmde la practica pedagodgica en

el Colegio Luis Lopez de Mesa, a partir de lascdifades que los estudiantes de grado



quinto presentan referente al tema de la competemcmanejo informacional (CMI), que
se hace evidente en la forma como los estudiabt@slan los contenidos de las paginas
web, lo que da lugar para abordar el tema y prapamenaterial educativo digital como
medio de interaccién tecnolégico que conceptuali@studiante en algunas caracteristicas
basicas de busqueda de informacion al igual gquevalkeiacion de lo que se encuentra en la

red.

Desde el ambito de aporte pedagodgico se pretemdelzor a la innovacion
tecnologica, fortaleciendo la reconstruccion deeeados propicios para transformar
conceptos culturales en torno a las formas de dpreate los estudiantes, debido a que su
gran mayoria no lo hacen de manera consciente gt no logran mejorar las

habilidades que se desean fortalecer.

Fue posible observar a través de la experienda practica docente, deficiencia en
el proceso de busqueda de informacion, por ejesydado se realizan talleres con
preguntas para resolver con el uso del interneg$tudiantes generalmente proceden a
utilizar motores de busqueda reconocidos como @ammdlahoo, digitando literalmente la
pregunta en el buscador y acceden solamente faitasros resultados y dan por
terminada la basqueda. Por consiguiente, es e@idgre los estudiantes no son
conscientes de los elementos caracteristicos parauena busqueda de informacion,
como son: las opciones de busqueda que ofre@vefador, la ubicacion de la
informacién segun paginas especializadas, el edmades de datos y criterios para evaluar

la confiabilidad de las paginas web.
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Tomando como referencia el paso numero dos solsubda y evaluacion de la
informacion del modelo Gavilan Eduteka, (2007) aeehuna descripcion bien detallada de
este proceso definido por la Fundacion Gabriedfaigta Uribe (FGPU) para el desarrollo
de la Competencia para Manejar Informacién (CMialglecido en cuatro procesos
fundamentales, donde Gonzalez & Sanchez,( 20@pppen una guia paso a paso para
desarrollar en el aula los cuatro procesos y speativas sub etapas. Para el caso de esta
investigacion solo se aborda el paso dos que deraisbuscar y evaluar fuentes de
informacién. En el caso del estudio desarrollada fss escuelas publicas del distrito
escolar de Everett Estados Unidos en el afio 2808tre ejemplo de como en otras
latitudes la competencia en manejo de informacibt, €s una necesidad que se debe
trabajar en los estudiantes desde edades templamasl propone una serie de siete
estandares a través de las diferentes edadesagetsqolares conocido como K12, el cual
en su segundo estandar promueve las EstrategB@sdeeda de Informacion y la
Seleccion de las Mejores Fuentes, cuestion degmeat el desarrollo de esta investigacion.
Estas propuestas se acercan y relacionan al tem&edés puesto que son resultado de
diferentes trabajos desarrollados por investigadprentidades que tuvieron como
preocupacion el desarrollo de Competencias en jdan®rmacional, como lo es Enlaces

Chile, Big6, Fundacion Gabriel Piedrahita Uribetre otras.

Debido a esta problematica, para este proyedisneamental identificar en la
practica las falencias que los estudiantes tiehespecto, es asi como se tuvieron en
cuenta los testimonios de algunos docentes deti&icion Luis Lopez de Mesa en su

guehacer pedagogico, como punto de partida pagandiear la forma y los conocimientos
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de los estudiantes frente al tema de la habiligdabidqueda y evaluacion de la informacion

en sus actividades académicas cotidianas.

Adicionalmente ha sido posible a través de lasemfasiones realizadas por el
docente investigador evidenciar la falta de pragién en cuanto a la forma de invitar a los
estudiantes a ejecutar una busqueda en la welapgerde los docentes dado que se
proponen actividades de consulta a los estudiantéss cuales se asignan talleres con un
numero determinado de preguntas por respondempese da una orientacion bibliografica
o de web grafia recomendada para que los estusligamgan un referente, propiciando asi
gue ellos elijan a su libre albedrio la informacifure consideran es pertinente para
responder lo que se les solicita como tambiénueastés a usar. Puede observarse también
que los estudiantes usan la web no s6lo como rederaprendizaje y conocimiento, sino
como un recurso de entretenimiento (juegos y redeisles) lo cual provoca que se
desvie la atencion y el propésito de lo que serguiagyrar con el uso de las TIC en el aula.
Ademas, el trabajo en este campo a nivel escoles@so, especificamente aplicado a

primaria.

Considerando lo expuesto anteriormente, el propdsitesta investigacion es
proponer un material educativo digital que fortadela competencia de basqueda y
evaluacion de la informacion, como: Contenidos teng, la estrategia pedagodgica, y
actividades de aprendizaje. Asi mismo determamachracteristicas de un MED para

apoyar la practica docente acorde a las necesi@ddestivas de la poblacion en estudio.

12



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Marciales, Gonzéalez, Pefia & Barbosa (2008) afirqanexiste una brecha digital
a la que deben darse respuestas y que es la aftutague debe transformar este
fendmeno generando cambios en la ensefianza yegldipaje, teniendo en cuenta las
multiples posibilidades de acceso a la informacjée los estudiantes tienen, esta

informacion debe usarse como un medio para logsapiocesos educativos.

Hobbs (2011), afirma que la alfabetizacion digitale medios involucra
caracteristicas esenciales de diversas formagatettacion y el desarrollo de las
siguientes competencias: "(1) el uso de textosaheentas y tecnologias para acceder a la
informacion y el entretenimiento; (2) las habilidadle pensamiento critico, analisis y
evaluacion; (3) la practica de composicion creati@anensajes; (4) la habilidad para lograr
un pensamiento reflexivo y ético; asi como (5)ddipipacion activa en acciones sociales
por medio de esfuerzos individuales y colaboratiyblebbs, 2010, p. 19) lo que implica
gue a través de la alfabetizacion digital losvittlios refinen sus habilidades para la
busqueda y seleccidon de informacién y que se elgiswicapacidad de pensamiento critico

y reflexivo, asi como su capacidad creativa indigldy colectiva.

Como docente de esta institucion, el investigadouentra que los estudiantes no
cuentan con una formacién béasica para abordardgueda y evaluacion de informacion
como competencia necesaria para el desarrollo adeol€otidiano de su proceso de
aprendizaje. Se evidencia que los estudiantes grasumayoria se remiten a consultar
paginas que ofrecen respuestas hechas por otrasassgue opinan acerca de un tema

determinado. Es frecuente encontrar que solamentttan la primera opcion que
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muestra el buscador, sin importar el tipo de cadtea el grado de confiabilidad de la
fuente. Algunos ejemplos de esta situacion soeusion de paginas como el rincén del
vago, monografias, yahoo respuestas, entre oteasa@uofrecen una confiabilidad de su
contenido pero que si resultan rapidas y cortas Ipa estudiantes. Otro punto del
problema radica en las acciones pedagdgicas dmt@ntes de este grado especificamente,
puesto que hay una inconsistencia en su formdi@éte al tema, en donde al disefiar sus
actividades no se les sugiere a los estudiantesmfrimos de blsqueda en cuanto a la
web grafia a utilizar y por ende la calidad denfaimacién que se les solicita no es la
adecuada, razén de peso para que este procesdiexesecabo con los requerimientos

minimos para lograr procesos formativos adecuad @3\,

En aras de transformar la situacion presente mstiéucion es importante fomentar
la cultura para fomentar el desarrollo de la CMi ghacentes, para que los estudiantes
adquieran la habilidad de comparar y selecciongumas se adecue a lo que necesitan
para resolver sus necesidades. En relacion a esto(2008) recomienda ampliar los
contenidos del libro de texto, al estudiante gusgba informacion en Internet, donde esta
tarea se realiza muchas veces fuera del contesttaescomo una actividad que plantean
los profesores a sus estudiantes para que la careplal hogar. Esta es una tarea en
principio de alto interés informativo, vinculadanoal desarrollo de las competencias de
alfabetizacion de la informacién. Pero esta actigide plantea de forma aislada o
complementaria al trabajo con libros de texto yootextualizada en proyectos de
investigacion escolar. Adicionalmente se pretendgeppr medio del recurso educativo
digital, los estudiantes puedan adquirir algunoxeptos generales de como lograr realizar

busquedas mas eficaces y asi mismo seleccionaplanacion de acuerdo a unos criterios
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basicos con miras a mejorar su formacion acadéyrachcionalmente incorporar las TIC
como mediadoras en este proceso. Sin embargodeoasdo la edad de los estudiantes,
donde les gusta interactuar con los juegos pomietese piensa en una solucion a través de
un MED, como un elemento mediador del proceso dendjzaje de los estudiantes que

por sus caracteristicas pedagogicas y técnictddoen la autonomia del estudiante en su
proceso formativo y que genera interés 'y motéasegun el grado de interaccion que
proporcione la herramienta digital. En este sentiel acuerdo con lo anterior, se formuld

la siguiente pregunta de investigacion:

PREGUNTA DE INVESTIGACION
¢, Cudles son las caracteristicas de un MED parayapta aprehension del

proceso de busqueda y evaluacion de la informaaiéstudiantes de grado quinto?

OBJETIVOS

Objetivo General

Determinar las caracteristicas de un MED comoyappara la aprehension del

proceso de busqueda y evaluacion de la informagiéstudiantes de grado quinto.
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Objetivos especificos:

a.

Identificar el proceso que realizan los estudiadegrado quinto para buscar y
evaluar informacién en la web

Caracterizar los elementos pedagdégicos de un MiEDtado a la ensefianza de
conceptos de busqueda y evaluacion de la informacio

Describir el efecto del MED “Aprendiendo a Busaafiofmacion” como apoyo
en la ensefanza en la basqueda y evaluacion diatenacion en estudiantes de

grado quinto.
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ESTADO DEL ARTE

A continuaciébn se presentan las experiencias qugortan al tema de las
Competencias en Manejo Informacional CMI, se prisen su orden, experiencias a nivel
internacional y nacional, en donde se puede eviderme se hallaron mas estudios

enfocados en el campo de la educacion superioemjleebasica y media.

Un primer trabajo de investigacion que aporta garaonceptualizacion en la
definicion de la competencia informacional, esesatrollado en la Universidad Javeriana
(Marciales, Gonzalez, Harold, & Barbosa, 2008) emalworacion con la Universidad
Industrial de Santander. En este estudio se abekdeoncepto de las Competencias
Informacionales en tres sentidos: La habilidacdacgleso instrumental a la informacion y
como practica emergente de la interaccion socaia Bl propdsito de este trabajo es de
interés identificar las caracteristicas para cptuaizar el proceso de busqueda y
evaluacion de la informacion, como una habilidadcual es tenida en cuenta en los

objetivos con el fin de transformar procesos ereBiadiantes seleccionados.

Otro trabajo (Jaramillo, 2005) muestra un intgrés saber como los estudiantes
usan las tecnologias de la informacion en el aatbgmdo de la pregunta ¢ Qué saben hacer
los nifios con los computadores y la informacion@dpgando elementos de su trabajo, se
encuentra que hay ciertos aspectos de la actuakdadonde a un buen numero de
instituciones educativas a nivel publico, cuentan agecursos como computadores
conectados en red, y en la realidad estos elemeot@®n bien aprovechados como una
fuente significativa de aprendizaje, para el dedlarrde competencias en manejo de

informacion, que pueden ser potenciadas en loseposnafios escolares. En relacion con
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este trabajo, se visualiza que la poblacién a k& estd dirigida tiene afinidad con el
proposito y el interés de esta investigacion, gokede tipo publico, edades entre los 8 y 11
afos, los recursos necesarios y las caracteristoaioculturales que son propias del

entorno de trabajo.

Otro caso de investigacion en Educacion Superiar, ek proyecto sobre
Competencias en Manejo de Informacién de (Henraggmillo, & Rincén, 2011) el cual
pretendio identificar las Competencias en Manejdnd@macion (CMI) de un grupo de
estudiantes universitarios con miras a mejorarplagramas de formacion; se aplicé un
instrumento definido con base en los estandar@saiRl a 471 estudiantes de Pregrado de
7 de las 8 Facultades de la Universidad de La $abaatriculados en la asignatura de
Telematica en el periodo 2009-1l. Quienes asistieralase el dia en que se programo la
aplicacion de la encuesta, y posteriormente ddiaon en un ejercicio independiente
sobre un tema de interés general y no especifiocie@ad del Conocimiento para aplicar
las CMI. Los resultados de esta aplicacion entiasats que el desarrollo de las CMI de los
estudiantes universitarios esta aun en un nivel lbajiy y sugiere espacios de formacion en
los que se desarrollen destrezas para buscar, aevgluutilizar adecuadamente la
informacién recolectada a través de diferentes thsemle consulta para profesores y
estudiantes. Igualmente se identificO que a pesaquk los estudiantes participantes
expresan que saben acceder a la informacion, pasgerios para evaluarla, saben que
deben articularla con sus propias ideas y que debsretar los derechos de autor, sin
embargo no lo aplican en la mayoria de los casosuél se observo en el ejercicio
practico. También proponen que el desarrollo deClsl$ demanda la participacion activa

de todos los actores educativos para contribuiteabrrollo de estas competencias en los
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estudiantes universitarios.

Esta misma recomendacion se hace en la investigatgdominada “Disefio e
implementacion de actividades de aprendizaje pdradesarrollo de competencias
informacionales” (Tello, 2012), la cual utilizaategorias en el marco del Modelo Big 6.
En dicha investigacion, se propone la integracién ths actividades de desarrollo de
competencias informacionales a los planes de estlalios curriculos de cada uno de los
programas y areas tematicas, con criterios de aeidin como estrategia para captar el
interés de los alumnos, e identificar sus debikdag fortalezas para afianzar los
conocimientos de acuerdo con los objetivos de easdmatura. Este estudio afirma que la
Biblioteca de la Universidad ha asumido la formadi@ los usuarios desde hace algunos
afios, se ha identificado que el porcentaje deeasist a las sesiones es muy bajo y los
servicios y recursos bibliograficos de calidad an s2conocidos por los estudiantes como
relevantes y como un valioso apoyo tanto al quehacadémico como investigativo.
Inicialmente se podria proponer una asignaturdiedecon el reconocimiento de un crédito
y abierta a todos los programas, como lo han imghtatdo otras universidades nacionales
como la Universidad del Rosario y la Universidad Atgioquia. En conclusion, esta
investigacion propone desde las interdisciplinaiedle las diferentes asignaturas, un

producto transversal en la elaboracion de proyaeminsTompetencias informacionales.

Otra experiencia en el campo de las CMI es lazaad# por (Garcia, 2004) llamada
“La informatica y la gestibn de conocimiento en farmacion de competencias
empresariales” en la institucion educativa didtideavo Paez de la ciudad de Bogotd, la
cual fue ponente en el VII Congreso Colombianorderinatica Educativa del afio 2004

organizado por Ribie-col, donde su propuesta faeear una cultura emprendedora
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consolidando una unidad de gestion empresarialrsa@ por la informatica, asignatura
gue se convierte en la sintesis de los conocingeatiyuiridos en otras disciplinas. El
disefio y la implementacion de talleres empresaridi@eamizan el proceso educativo,
constituyéndose en un escenario de aprendizaje apente caracterizado por la
transferencia de conocimiento tacito en explicitwigeversa. Se enfatiza en el trabajo
auténomo y colaborativo, desarrollando y poten@andmpetencias informacionales y
empresariales en los estudiantes. El énfasis ddlajiy autbnomo desarrolla en los
estudiantes habilidades para buscar, organizaelgccionar la informacién desde
diferentes fuentes y formatos, asi como de establetaciones con expertos y técnicos
entre otros, que posean conocimiento tacito o etplien relacion con su proyecto

productivo.

Con respecto a la mediacion de Recursos Educabiggales se encontré la
investigacion realizada por (Alvarez & Londofio, 2f)0docentes investigadores de la
facultad de educacién de la Universidad CatélicaMimizales, dentro del programa
llamado “Alianza Conocimiento y Desarrollo y cuyonmbre se denominada “Investigacion
y Evaluacion Sistematica en Educacion Basica selbuso y efecto de Software Educativo
Multimedia”, hace referencia a experiencias obtemidle como el uso de software
educativo potencia en los estudiantes habilidadesnypetencias en la educacion basica
como punto de partida para el buen uso de las EKDe trabajo busco identificar en
diferentes estancias (directivos, docentes, esiteliay padres) los efectos que se obtienen
de usar software educativo en cada uno de ellasoGporte a la presente investigacion se
resaltan los efectos del uso de software educatiutimedia en los estudiantes, entre

algunos de estos pueden encontrarse el inducstadliante a preguntarse y conocer mas
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acerca de su entorno, puesto que esta accion damaachecesidad de buscar informacion
para ampliar sus conocimientos. De igual manelaitela herramientas al estudiante para
acceder por si mismo a la ampliacion de las teastycal reconocimiento de contextos
sociales y culturales, ya que los estudiantes sevemu constantemente en un mismo
entorno y esto en ocasiones es una limitante extdeaccién de los conocimientos. Otro
efecto es que propicia el desarrollo de compedsn@omunicativas en los estudiantes y
respeta el ritmo de trabajo individual, esto esemado a raiz de las exigencias
comunicativas que el siglo XXl demanda en los eahids y ademas permite que cada

estudiante auto conozca sus aptitudes y los aspgatodebe fortalecer.

(Yu, Arpah, Awang, & Abrizah, 2010) y su investigat denominada “Integrating
information literacy instruction (ILI) through resse — based school projects: An
interpretative exploration” realizado en Malasya#s proyecto en el cual se promueve el
uso y busqueda de informacién a través del trapajoproyectos o recursos, donde los
estudiantes estan involucrados en la resolucioprdblemas por medio del disefio de
recursos aplicando informacion previamente encdatrpor lo cual es necesario que sepan
analizarla y utilizarla. Dentro de los hallazgas ld investigacidn se encuentra que los
docentes relacionan la busqueda de informacionmsrite con el uso del internet,
consideran que guiar al estudiante en una corf@tsgueda consiste en brindarles las
paginas de internet apropiadas, ademas por s sallen como buscar o aprenden de sus
amigos. También se determina que el trabajo poleptos O recursos no expone
totalmente a los estudiantes a la necesidad dearcopoh una efectiva busqueda de la

informacion.
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El estudio aplicado en el Reino Unido ImpaCT2 Batish Educational Communications
and Tecnology Agency (BECTA, 2002) pretendi¢ idiesdr el impacto de las TIC en los
colegios de dicho pais. Este estudio incluy6 olzszones, entrevistas, diarios de video y
trabajo grupal cuyo propésito era identificar hagi@ punto las TIC afectan la
consecucion de logros educativos en los estudiaBsts estudio arrojo como resultados la
importancia de potenciar el uso de las TIC en lases de matematicas y comprension
lectora, al igual que la necesidad de entrenas @bcentes en el uso de TIC. Ademas, se
incorpora el uso de TIC en el trabajo en casa ttin de enviar estrategias e informacién a
los padres de familia. El punto méas relevante de estudio es sobre el uso de los
computadores para la intermediacion del aprendiyajgotenciador de la autonomia,
permitiendo que los estudiantes se sientan motsvadmteresados en lograr sus propios
conocimientos por medio del uso de recursos degtajue les inviten a explorar y

apropiarse de conceptos que les sean relevangesyaida cotidiana

El trabajo de investigacion sobre el impacto de TéS en los resultados de
aprendizaje de los estudiantes (Claro, 2010) mEddizen Santiago de Chile permitié
avanzar en la distincion y precision de sus dif@®mlimensiones. Las tecnologias de la
informacién y la comunicacién tienen en comun lanipalacion y comunicacion de
informacién en formato digital, sus funciones, egdiones y caracteristicas son muy
diversas. En este estudio se habla de tres dinmssespecificas: Tipos de uso de las TIC
e impacto en los aprendizajes el cual es vincuddaliversas posibilidades que estan
asociados a las caracteristicas especificas distastas aplicaciones TIC. Condiciones de
uso de las TIC e impacto en los aprendizajes, adoca las caracteristicas del colegio

como entorno de uso de las TIC. Quién usa las Til@pacto en sus aprendizajes el cual
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esta vinculado a las caracteristicas personasesipculturales del estudiante. Desde esta
Optica, el aporte que mas se acerca a esta ingestiges la primera dimension, en donde
el uso particular de las tecnologias facilitammlendizaje de conceptos especificos, en el
caso del MED “Aprendiendo a Buscar Informacion”cseacteriza por utilizar el medio
web para acercar al estudiante al conocimiento rde propuesta para lograr mejores
resultados en su consultas de informacién por mégliactividades encaminadas hacia ese

objetivo.

El estudio denominado “Computer Games as a ParChufdren's Culture”
(Fromme, 2013) evidencia la cultura de juego de i8os. Ellos estan muy
comprometidos, en términos de frecuencia y deéstgeneral en los juegos de ordenador,
sin desconocer que también practican otras actlesla intereses al aire libre. En algunos
casos se ha evidenciado que los juegos electrén@muiucen al aislamiento social. En la
mayoria de los casos parece estar totalmente autegen las relaciones entre pares
existentes, como excusa para estar juntos con apig@oual para una gran mayoria de los
nifios ha sido la actividad de ocio favorita. Lasliclades interactivas de la tecnologia
informatica son muy atractivas en situaciones smie los nifios estan solos, sin embargo
en la mayoria de los casos, los padres u otrosoadub participan en las culturas de juego
de los nifios de una forma activa (o interactivafeEestudio concluye que jugar juegos de
computadora no es tal vez aun un proyecto comuda tamilia. En este sentido, la tarea
pedagogica sigue siendo acompafar activamentiéigaarente el proceso de crecimiento
y desarrollo de las TIC en su relacién con el mucwltural de los nifios, lo cual sugiere
asegurar una pluralidad de los recursos y los tessgfie se pueden utilizar para desarrollar

sus habilidades cognitivas, sociales y fisicasdBesta mirada, el MED en cuestion, busca
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atrapar al estudiante desde una temética que dagtarar el interés del estudiante, puesto
gue al internar al publico objetivo dentro de uistdnia o una trama especifica hace que el
contenido del material educativo sea visto comguego, donde se propone llevar a cabo
la misién de ensefiar algo nuevo al estudiantevagrde un personaje que motive e interese

a explorar la herramienta.

El estudio realizado en Chile (SIMCE TIC, 2011)etmmarco de las politicas que
promueven la incorporacion y uso educativo de TH@as escuelas chilenas, a fines del afio
2011, el Ministerio de Educacion evaluo las hahdies digitales en una muestra nacional
de estudiantes de segundo afio medio, en edadédsssestudiantes promedio de 14 a 16
afos. Esta prueba plante6 problemas de gestiomfdeniacion y comunicacion en un
ambiente digital, con el objetivo de poder evaliaacapacidad de los estudiantes para
buscar, analizar, producir y compartir informacimoyandose en las tecnologias de la
informacion y la comunicacion TIC. Los resultadosstnaron que cerca de la mitad de los
estudiantes chilenos no logra el nivel de habikdagstablecidas como minimas y que muy
pocos alcanzan el nivel esperado. Para el casa deldcacion media los resultados
muestran que los estudiantes realizan actividadesT¢C que se asocian a temas de
entretencion, utilitarios y de trabajo. La frecuande estas actividades, salvo la de
entretencion, aumenta a la par del grupo socioeomad Aunque el estudio no esclarece
en si la causa por la cual no se identifica lamgzdr la cual el uso de las TIC no genera
resultados esperados en dichas habilidades, esrtanf resaltar que los estudiantes
establecen relaciones de interaccidbn en torno tktenimiento, las cuales deben ser
aprovechadas desde la parte pedagogica como gitrade disefio de actividades,

permitiendo capturar el interés de los estudiagte®rno a un tema especifico.
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MARCO TEORICO

“La Competencia para Manejar Informacion (CMI) sege definir como el
conjunto de conocimientos, habilidades y actituglesel estudiante debe poner en practica
para identificar lo que necesita saber en un moordedo, buscar efectivamente la
informacidn que esto requiere, determinar si efariracion es pertinente para responder a
sus necesidades y finalmente convertirla en corienbm Gtil para solucionar problemas
reales de la vida cotidiana.” (Lopez, 2007). Lasbios tecnologicos y veloces a los que
se enfrenta la sociedad actual, sugieren en el@@ohpcativo la necesidad de transformar
las practicas pedagogicas en funcion de los avdéceios que proveee la industria, los
medios de comunicacién y el comercio en generghde®llo que para comprender mejor
los efectos de una transformacion pedagogica aunlala través de las TIC, se hace
necesario identificar el proposito de las mismakeducacion y por ende adquirir una
postura critica con el fin de obtener buenos radok con la poblacidn a la cual se desea
intervenir. A continuacion se profundiza en loa@eptos necesarios y pertinentes a esta

investigacion con el fin de dar claridad en el @ de la misma.

INFORMACION

Etimologicamente, la palabra “informacion” se comgpale dos partes: “in” —
“formatio”. En latin “formatio” se refiere a la déa de formar o de dar forma, de generar
algo. Para autores como (Ferrell, 2002) quien afimpie esos datos y conocimientos estan
estrictamente ligados con mejorar nuestra tomaedesidnes. Si un individuo se encuentra
bien informado sobre un aspecto, seguramente ssid@®eal respecto podra ser mas

acertada que uno que no lo esté. Otros autoreBaquéefinido la informacién son
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(Czinkota & Kotabe, 2001) como un conjunto de dafes han sido clasificados y
ordenados con un propdsito determinado. Retomastds definiciones sobre el concepto,
se puede concluir que son datos sobre un suceswméno particular que al ser ordenados
en un contexto sirven para disminuir la incertidvenpaumentar el conocimiento sobre un
tema especifico.

La informacion describe las habilidades para bysedeccionar, evaluar y
organizar informacion en entornos digitales y tfamsar o adaptar la informacion en un
nuevo producto, conocimiento o desarrollar ideses/as (Tagle, 2013). Desde este punto
de vista Tagle propone dos enfoques de trabajolpamformacion: la informacion como
fuente y la informacion como producto. La primesaédnreferencia a la gran cantidad de
informacién disponible como producto de internergliferacién de bases de datos, que
hacen que las habilidades relacionadas a encogntrgianizar la informacion de manera
efectiva sean criticas. La segunda consiste godel estudiante puede hacer con la
informacién en diferentes ambientes, una vez gizeh@ssido recogida y organizada. Es
posible transformar y desarrollar la informaciordileersas maneras para entenderla mejor,
comunicarla mas efectivamente a otros y desarrioflarpretaciones o ideas propias con
base en una pregunta, problema o tarea a resbtvgue esto supone que el estudiante
primero debe comprender y definir cuél es la ndedsde informacion en base a una
pregunta, problema o tarea a resolver; ademasapeeidentificar fuentes de informacion
pertinentes y sepa buscar y seleccionar la infadnaequerida en funcion de la tarea a
resolver. Una vez que ha encontrado la informagi@busca, el estudiante debe estar en
capacidad de evaluar su utilidad y si sus contsrsgo propicios para la pregunta,
problema o tarea que busca resolver; y finalmeméesga capaz de guardar y organizar los

datos o informacion de forma eficiente para suilization posterior.
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Desde esta Optica, la informacion hace parte imptetde esta investigacion como
elemento central de trabajo, pues en su esenai@lgsitterés a desarrollar en los
estudiantes, como lo es la habilidad para encéatearla red y definir elementos generales
gue permita al estudiante tomar decisiones fretagrdormacion que encuentran, teniendo

en cuenta los criterios de cubrimiento, actualiddjetividad, autoria y exactitud.

TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION (T IC)

Las tecnologias de la informacion y la comunica¢id®) son un factor de vital
importancia en la transformacion de la nueva ecéaghobal y en los rapidos cambios que
estan tomando lugar en la sociedad. En la Ultincadig las nuevas herramientas
tecnologicas de la informacion y la comunicacion peoducido un cambio profundo en la
manera en que los individuos se comunican e irtteaaen el ambito de los negocios, y
han provocado cambios significativos en la indasta agricultura, la medicina, el
comercio, la ingenieria y otros campos. Tambiéametieel potencial de transformar la
naturaleza de la educacion en cuanto a doénde y sémpmduce el proceso de aprendizaje,

asi como de introducir cambios en los roles degsmkes y alumnos (UNESCO, 2004).

En este orden de ideas, Manuel Castells (199@geipor Jordi Vivancos (2008,
p.13), destaca que el motor de todos estos carebidsben a las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TIC), puesto que sbfruto de la convergencia de
diversas tecnologias como lo son la microelecteras telecomunicaciones y la
informatica con el comun denominador de la codifi@a digital de la informacion

(Vivancos, 2008). Al ser éstas el resultado dediasiversalidad de mdltiples disciplinas
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tecnologicas, sugiere a la sociedad del conocimiget siglo XXI mantener una postura
dispuesta a la transformacion de la cultura y anada necesidad de modificar su forma de
hacer las cosas, puesto que el cambio tecnoldgicapido que se ha dado hace que las

practicas en la educacion sean de poca duraciémydha capacitacion.

ALFABETIZACION INFORMACIONAL

Entre las definiciones mas generales del conceptalidbetizacion Informacional
referidas a la poblacion en general, se destacdeld989 la elaborada en el (ALA)
American Library Association la cual sefiala que paesona alfabetizada en informacién
“reconoce cuando necesita informacion y tiene laacajad de localizar, evaluar y utilizar
con eficacia la informacion necesatiagWebber & Johnston, 2007) consideran que la
alfabetizacion informacionalcbnsiste en adoptar una conducta adecuada ante los
problemas de la informacion, con el fin de idegéfi a través de cualquier canal o medio,
una informacion apropiada a las necesidades defarmacion, que desemboque en el uso
sabio y ético de la informacion en la sociejaddeméas el Colegio Britanico de
Bibliotecarios y Profesionales de la InformacionLiBl (2004) define &lfabetizaciéon
Informacional es saber cuando y por qué necesitismacion, donde encontrarla y como
evaluarla, utilizarla y conunicarla de maneracai. La alfabetizacion Informacional es
tan importante que permite pasar de una desigqu@édad de la informacion a una
inclusiva sociedad del conocimiento, representaario e importante reto para todos los
agentes sociales implicados en el mundo de larauwtla educacion para lograr responder
de forma efectiva a las demandas formativas ded@dad actual (Torres, 2005).

Este aspecto, los individuos se ven obligados avaphar todos los recursos disponibles
para proporcionar oportunidades de desarrollo patsola sociedad en general.
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COMPETENCIAS INFORMACIONALES

PROYECTO TUNING LATINOAMERICA

Una de las més relevantes iniciativas a nivel cential ha sido el Proyecto Tuning
— América Latina, el cual buscé iniciar un didlogara intercambiar informacion para
mejorar en la colaboracién de experiencias ensdnstituciones de educacion superior,
favoreciendo el desarrollo de la calidad, de lactefilad y de la transparencia. Es un
trabajo mancomunado de 62 instituciones de edutasidperior de los 18 paises
latinoamericanos participantes en el que se bussdificar puntos de referencia comdn en
diferentes areas del conocimiento, necesarios gdaeconocimiento de las titulaciones en
la region al igual que con otras latitudes del nwurich competencia en educacion en el
proyecto Tuning se define como una red conceptjued, hace referencia a una formacion
integral del ciudadano, por medio de nuevos enfegoeno el aprendizaje significativo en
diversas areas: cognoscitiva (saber), psicomosabef hacer, aptitudes), afectiva (saber
ser, actitudes y valores) con el objeto de form@egralmente en tres niveles de
complejidad, en los diferentes tipos de competsndi@sicas, genéricas, especificas y

laborales. (Gonzalez, Wagenaar, & Beneitone, 2004).

EL MODELO BIG 6

Es un modelo estructurado que de acuerdo con wmgedarquico permite abordar
de forma metédica un problema de informacion pa solucién del mismo a través del
desarrollo y adquisicion de competencias informaalies que permitan el adecuado

manejo apoyado en el pensamiento critico. La maderabordarlo consiste en buscar
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aquellos temas que se relacionan con las habikdpalea poder aplicarlas, o que conlleva

a los estudiantes a involucrarse activamente eactasdades de aprendizaje.

Areas de Propésitos Accion
habilidades
Definicién Definir el objeto de estudio a identificar EnfocagCual es el
de la tarea a problema?
realizar
Estrategia | Buscar en todas las fuentes de InformaciBuscar ¢Como  debo
de Busqueda posibles y elegir la mas apropiada segun el

Buscar?

tema.

Localizacion| Localizar la informacién en bases de datdSlasificar ¢ Qué Encontré
y Acceso catalogos, revistas especializadas, etc.
Uso de Ig Profundizar en la fuente, extraer |lI&eleccionar ¢Qué es
Informacion | informacion relevante. _
importante?

Sintesis Organizar y presentar la informacion g8mtetizar ¢, Com

proviene de multiples fuentes. presentar la informaciéon?
Evaluacién | Aplicar criterios de evaluacién en Uerfte| Evaluar ¢ Qué aprendi?

hallada (veracidad, autoria, Relevancia)

~NJ

Elaboracion Propia. Tomado con base en la inforrdaae Eduteka.

EL MODELO GAVILAN

En el ambito nacional, El modelo Gavilan fue diskrieon el objetivo de ofrecer a

los docentes una orientacion aproximada para efidide actividades de clase que

permitan orientar a los estudiantes durante elgsmde resolucion de problemas que

tengan que ver con informacién, con el propositprdenover en ellos el desarrollo de los

conocimientos, habilidades y actitudes que confarla&ompetencia para el Manejo de
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Informacion CMI. Este modelo esta compuesto envoyssos y en cada uno de ellos se
resalta una capacidad a desarrollar. Los pasosagmprende el modelo Gavilan son:
Definir el problema de informacion y qué se neeessitiagar para resolverlo, Buscar y
evaluar fuentes de informacioén, Analizar la infocma, Sintetizar la informacion y
utilizarla. A su vez comprende de una serieulipasos que describen las habilidades
especificas, para el caso del paso dos son: laantjf seleccionar las fuentes de
informacion mas adecuadas, Acceder a las fuentegatenacion seleccionadas, Evaluar
las fuentes encontradas, Evaluacion Paso dosy#édsschay que poner en practica para
llevar a buen término el método. Surgié como restaude la Fundacion Gabriel Piedrahita
Uribe (FGPU) de la ciudad de Cali, como necesidadesarrollar en los estudiantes las
CMI a consecuencia de la cantidad de informaci@hgy en la red. Es un modelo
metodoldgico para el desarrollo de habilidadespcmnientos y actitudes que el estudiante
debe poner en practica para: identificar lo quesiéz en un momento dado, buscar
efectivamente la informacion que requiere, deteamlia pertinencia de lo que consulta y
luego convertirla en conocimiento Gtil en contextasados y reales de la vida cotidiana.
De este modo, el Modelo Gavilan responde a lasotaipeas desarrolladas en el contexto
nacional acerca del tema de competencias en mdeejdormacion aplicadas a

estudiantes, lo cual da raz6n a un acercamientodolégico aplicable en el aula.

MATRIZ DE HABILIDADES TIC (CHILE)

En América Latina, Chile ha trabajado en la MatiezHabilidades TIC Para el
aprendizaje, como estrategia de integracion detamlogias de la informacion y la
comunicacion (TIC) a la educacién vy al desarrdbaccompetencias de los diferentes
actores del sistema escolar. Ha llevado a caleyshg actividades orientadas al desarrollo
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y medicion de habilidades TIC en estudiantes déeCliin el afio 2006 definen un mapa de
progreso de habilidades TIC funcionales denominadapa K12” para estudiantes y en el
2008 la Matriz de Habilidades TIC para estudiadedssiglo XXI. A partir de ellos, se hizo
desarrollo del Sistema de medicion en competedd@en estudiantes, SIMCE TIC, el
cual fue aplicado en el afio 2011. Esta actualipag®la matriz mantuvo el enfoque
constructivista que se empled en el afio 2008 ar es consistencia con el marco
curricular chileno y que se utiliza en otras latés. En la nueva version se incluyen
aspectos de ciencias. La matriz de HabilidadespBi@ el Aprendizaje, se organiza en:
Dimensiones, Sub-dimensiones, Habilidades, Definiciperacional, Comportamientos
observables, Criterios de progresion. Alli se agnulas habilidades necesarias para
desarrollar actividades que estan relacionadasgupartir un mismo objetivo. Las
Habilidades TIC para el Aprendizaje por su parfeak la capacidad que los estudiantes
deben tener para desenvolverse adecuadamente&@nbdss de trabajo con informacion y
comunicacion en ambiente digital. Tiene como priapodefinir la capacidad del
estudiante de resolver problemas de informacidmuoacacion y conocimiento, asi como
dilemas éticos en ambiente digital. Estas habibdagktan orientadas a partir del grado
sexto de la basica, lo cual nos indica que aurayaih acercamiento a la poblacion interés

de esta investigacion.

INNOVACION EDUCATIVA

La innovacién educativa se hace presente en lalaxtaiedad como el conjunto de
transformaciones tanto tecnolégicas como socio@lés que han traido consigo una
forma diferente de percibir la realidad y el mo@amteractuar de las personas. El siglo

XXl ha llegado con retos bastante grandes paaatelde ensefiar y aprender, donde se
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median las capacidades de los diferentes actoressemodos de ver el mundo y de
adquirir conocimiento. Si bien, en el siglo XX l@dueacion se remitia al hecho de adquirir
conocimiento a través de los conocimientos del mkece la lectura de conceptos a través
de los libros impresos, la explosion tecnolégiaadnsignificado esa estructura mental en
la sociedad actual, a la que se le ha denominadedsal del conocimiento. Este fenémeno
ha hecho que los modelos de educacién se halksfortmaado y de cierto modo adaptado a
los requerimientos que los jovenes de la actudlitanandan. Hoy en dia se habla de una
generacién nativa y una generacion migrante, @@gs& Ayala, 2008) expresan que la
globalizacién y la invasion de artefactos tecnaldgiy de comunicacion han logrado
penetrar en lo mas profundo de la cultura moderasy vez proveyendo de muchas
alternativas de interaccion de los individuos riefido esto al hecho de no estar de forma
fisica frente a otra persona ni en tiempo reah pagrar hacer puente de comunicacion
tradicional.

En cuanto a las diferentes formas en las que teadaeamos con la informacion
influye el método como la procesamos y el tiporderaccion cognitiva que establecemos
con ella. Como lo afirma Salinas:

“La cultura oral se desenvuelve por el principid'sebemos lo que

podemos recordar”; la escritura, separo la comaiioaverbal del individuo y

modificaba de esta forma las maneras de pensar, tapto de aprender, los

conocimientos eran fijados, y permitian de estaméouna indagacion critica, y una
reflexién y revision duradera en el tiempo; los medle comunicacién de masas,
introdujeron la rapidez en el procesamiento deflarinacion, el pensamiento veloz,
la construccion de la informacion y la concreci@haprendizaje por diferentes

sistemas simbdlicos, lo que facilitd el desarrdiéodeterminadas habilidades
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cognitivas y tipos de inteligencia para la captigda informacién como la
decodificacion de mensajes presentados por difesditos de sistemas simbolicos
y la cultura mosaico (muchas cosas, capturadasroes rapidas, y con poca
profundidad), lo que propicio el desarrollo de golura “baja en intencién”,
“limitada en los conocimientos”, y de “baja intetesil” para el aprendizaje; y por
altimo nos encontramos con los medios de la culligial, que con la lectura de la
interaccion lineal con la informacion por medioldg lenguajes hipertextos e
hipermedias, ha propiciado una actitud activa dgglte en su proceso de formacion,
para que mediante las decisiones que adopte cgastnunuevo significado,
algunas veces notablemente diferentes a como Wopgkautor; l6gicamente para
ello el alumno debe tener un nivel éptimo se folidracen caso contrarios las
relaciones no seran significativa, y solo propemuna cultura del “clic”; en estos
casos, el aprendizaje deja de ser lineal e inddjdupuede convertirse en
hipertextual e interactivo” (Salinas Ibafiez, 208&y. 86).

De esta forma encontramos que las diferentes netaigones que el individuo

puede hacer de un texto, sea cual sea su natuesdezeanto a la forma de administrar la

informacion de su interés, es evidente que la faromao ésta se presente o se suministre,

impacta de diferentes maneras a la persona, ldropata determinar el estilo de

aprendizaje como tal, identificando si la persosmianas auditiva, visual o kinestésica.

Es por esto que la educacion se ha visto en unsféranacion continua donde las

nuevas estancias, instituciones, entornos edusafieonativos de la actualidad han sido

marcados por caracteristicas tecnoldgicas, amigialtegibles, colaborativas, interactivas,

dinamicas, etc. con la finalidad de que el papeljgagan las TIC se conviertan en un

factor de innovacion, en donde es necesario gpetdsor las aplique para hacer cosas
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diferentes, ampliando los escenarios de formac@mriqueciéndolos por la utilizacién de
diferentes herramientas de comunicacion o de ctogeRras ricos y variados, hablando

desde un punto de vista semioldgico.

MATERIAL EDUCATIVO DIGITAL (MED)

El propdsito de la gran mayoria de materiales &tiltas multimedia es integrar en
un anico producto un amplio portafolio de elementpg tienden a fomentar la
interactividad facilitando el acceso no lineal af@rmacion, con la finalidad de satisfacer
las necesidades individuales y la interconexiormpendo la bidireccionalidad en las
comunicaciones, con la finalidad de vencer el aigato, de monitorizar el proceso de
aprendizaje y de fomentar el trabajo en grupo.Bstadencias son consideradas como los
principios basicos que hay que tener en cuenthdinegio pedagogico de cualquier
material didactico multimedia. (Guardia, 2000).

En este contexto, el disefio de un MED es unjwajge no consiste en transmitir
un conocimiento de una determinada manera, sinopgualelamente a la presentacion que
lleva a cabo del contenido, desarrolla una tareamte indirecta.

Un material de aprendizaje es un objeto que tieecfailitar al estudiante la adquisicion
de nuevos conocimientos, nuevas habilidades y swmtdudes sobre una materia, es asi
como el punto de inicio para la elaboracion destauetura del material no es el contenido,
sino los objetivos de aprendizaje.

Siendo asi, se considera un buen material de dapagmaquel que no sélo permite
alcanzar los objetivos propuestos, sino que pdsilail estudiante aprender a aprender. Es

decir, el que ofrece elementos que fomentan lgapbn de una serie de estrategias
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variadas que el estudiante utilizara para aprendgto habra que hacerlo ayudando a
construir aprendizajes, estableciendo relacionge ennocimientos y motivando y
animando al estudio. (Girona, Guardia, & Mas, 2@®dfatizan en el estilo pedagdgico y el
valor de los materiales residen fundamentalmenta eapacidad que tenga el autor de
estructurar los contenidos teniendo en cuenteelnssos metodoldgicos mas adecuados
para cada objetivo de aprendizaje.

Los materiales educativos digitales son materiddesprendizaje que se conciben y
se elaboran con una légica establecida puestongoeporan y relacionan la imagen, el
sonido, el video, el texto y los elementos infoiowé en forma de recursos para el
aprendizaje, creando asi el maximo de conectiwdael interactividad.

En la planificacion del trabajo del autor, se dieloduir el desarrollo de los
elementos generales tanto de la asignatura, deb cudel programa, como de cada uno de
los médulos, ademas de los recursos de cada uni2laésta forma dar lugar a los
objetivos de aprendizaje, la introduccion, los nsaganceptuales y los glosarios, a las
actividades de aprendizaje, los marcos teoricegel@rencias, textos complementarios,
etc. (Gisbert, Salinas, Chan, & Guardia, 2006)

Para (Galvis, 1992) un Material Educativo Digitalum ambiente informético que
permite que la clase de aprendiz para el que pagrel MED viva el tipo de experiencias
educativas que se consideran deseables parapte & una necesidad educativa dada, lo
cual hace que su calidad no sea algo absolutogsiealepende de lo que se espera de él,
dentro del contexto en el que se da la necesidadpeo de los recursos Yy limitaciones
aplicables. Es importante conocer lo que se esfg@i6lED, teniendo en cuenta el tipo de
necesidad educativa que se desea intervenir, lagob a la que se dirige, asi como los

recursos Y limitaciones que son aplicables a sukEsg@or ello que se tienen en cuenta una
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serie de variables para verificar que el entorroMED tenga una funcionalidad y un
proposito acertado para lo cual sera desarrolladojariables son: la poblacion objetivo,
area de contenido, necesidad educativa, limitasigrrecursos para los usuarios del MED,
equipo requerido, el soporte l6gico requerido garéuncionamiento, la documentacion
requerida como manuales e instrucciones y el namioansferencia como el internet, un
Dvd, CD, etc. Este a su vez debe contener un coeme educativo siendo este su
ingrediente primordial para el disefio el cual essfgerar que en conjunto llenen el vacio
de conocimientos, habilidades o destrezas que fexkan el disefio del material. Este
componente debe preguntarse por un objetivo qiexeed un conocimiento, habilidad,
actitud o destreza a demostrar por quienes utiktamaterial;, un apartado de aprendizajes
pre requeridos con el fin de que el MED sea exjtlmsocontenidos y sub objetivos; la
estructura interna; la adquisicion del conocimiequie hace referencia a la forma en que el
material promueve el aprendizaje; un sistema dévawodn el cual se refiere al argumento
para mantener al estudiante interesado en el &lmestema de refuerzo, como medio de
recompensa para quienes logran los objetivos edloxde penalizacion para quienes no lo
logran; situaciones de evaluacion, que se basaudeisnes problémicas para comprobar
el logro de los aprendizajes asociados a cada @tasdbjetivos. Las situaciones de
evaluacion pueden darse de varias formas: Una@iséiga la cual hace referencia si el
MED permite comprobar el logro de los aprendizgajevios; una evaluacion formativa
gue es cuando el material permite comprobar cusatie el usuario de los objetivos
propuestos y saber en que debe mejorar para att@s)ama evaluacion sumativa la cual
permite saber al usuario establecer cual es el alg@nzado; por ultimo la informacion de

retorno acerca de las oportunidades de avanasminde adecuadamente o no, entre otras.
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El componente de comunicacion del material, dereeh la interaccion entre el usuario y
el MED a través de los dispositivos de entraddigiasgue contenga el programa que se
hayan previsto para que el usuario exprese susiolees al computador y éste le ponga
de manifiesto el fruto de éstas. En general exist@&s variables que se pueden tener en
consideracion para que un MED sea significativoogdpctivo en un ambiente de
aprendizaje, lo ideal es que las personas estéapartidad de integrar a las experiencias
educacionales la practica del computador como@pbgroceso de ensefianza —
aprendizaje, donde el objetivo sea responder relessidades educativas de los individuos

gue se quieren intervenir y transformar las prastaocentes.
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DESCRIPCION DEL MATERIAL EDUCATIVO DIGITAL

Se disefid un MED denominado “Aprendiendo a Busdarracion” con las
siguientes caracteristicas:

Tema (Necesidad de aprendizaje): Fortalecimientceatual del proceso de
busqueda y evaluacion de la informacion en estteBashe grado quinto del colegio Luis

Lopez de Mesa.

PUBLICO OBJETIVO
Estudiantes de grado quinto de primaria de latuén educativa Luis Lopez de

Mesa de la Jornada de la tarde.

OBJETIVO GENERAL
Comprender los conceptos de busqueda y evaluaei@idformacion a partir de
las actividades planteadas en el MED como egieatle mejoramiento de habilidades en

CMI para estudiantes de grado quinto.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
» Identificar los conceptos basicos para realibgisqueda y evaluacion de
informacién mas precisos.
* Mejorar el proceso de busqueda y evaluacion adrdeéas actividades disefiadas.

*  Promover el habito de realizar consultas web magiess.
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FUNDAMENTO PEDAGOGICO

El Material Educativo Digital presenta el temabdisqueda y evaluacion de la
informacién como una necesidad importante dondevita al estudiante a comprender
algunos conceptos y herramientas que le permitar sus propios procedimientos para
realizar busquedas de informacion, lo cual impdjea sus ideas se modifiquen y siga
aprendiendo. Bajo esta premisa, el constructiviemel &mbito educativo propone
un paradigma en donde el proceso de ensefianzadeajerse percibe y se lleva a cabo
como proceso dinamico, participativo e interactiebsujeto, de modo que el conocimiento
sea una auténtica construccion operada por laqeepee aprende. Ademas, se justifica en
las teorias del procesamiento humano de la infatmdC€oll, 1996). En este sentido, el
material educativo digital provee de una seriecti@éticas pensadas para que el estudiante
sea quien decida el inicio y el fin de su explayacicon el objetivo que desarrolle la
habilidad de busqueda y evaluacion de la infornmagige consume, y tenga capacidad de
decidir qué tipo y a cuales fuentes de informagidade acceder. En cuanto al disefio de las
actividades y contenidos del MED se busc6 enmarearlel modelo activista, ya que tiene
por metodologia el aprender haciendo a través eéepariencia y los recursos permiten la
manipulacién y la experimentacién de tal forma s@énvoquen los sentidos y se garantice
el aprendizaje y desarrollo de las capacidadesithdiles (De Zubiria, 2006, p. 122).
Debido a diferentes circunstancias externas duedrdesarrollo del material, las
actividades finalmente tomaron un modelo de tippgmisionista, el cual esta
fundamentado en la psicologia conductista de Pgb&kiner donde se considera el
aprendizaje como el resultado de los esquemasudstigspuesta, puesto que éstas

trabajan una parte conceptual y busca verificat astudiante las aprende y las pone en
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practica en las actividades que propone el MEDIIEmas lo que se busca es que el
estudiante por medio de los recursos y las actieisldogre adquirir nuevas formas de
realizar busquedas de informacion y logre madseuwaronocimiento en el desarrollo de

dichas habilidades.

CONTENIDOS DEL MED
En este ambito, el MED se fundamenta en la neagsidadentificar el concepto de
bdsqueda y evaluacion de la informacion teniemmoacreferente conceptual los

siguientes temas:

» Tipos de Fuentes de Informacion.

Los Motores de Busqueda
* Las palabras Claves.

» Criterios para evaluar paginas web.

Con el fin de presentar un panorama que brindamméentas al estudiante para desarrollar

la habilidad de busqueda y evaluacion de la inferémasegun sus necesidades académicas.

Tipo de MED: Un material multimedia con diferentes fases geegacion. Se puede

encontrar en linea dritp://medcta.com/Aprelnfo/

SINOPSIS DEL MED
El material educativo digital estd fundamentadbresda problemética de los
estudiantes en cuanto a la forma de como elldigaasbisquedas de informacién en la

web, permitiendo a los estudiantes enfrentar eltegt importante en la actualidad, como
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una competencia personal y colaborativa en el munde trabajar con un tema
determinado. El material presenta cuatro escendeidsabajo y desarrollo de actividades,
los cuales corresponden a los temas: tipos deds@et informacion, los motores de
busqueda, las palabras claves y los criterios @aabuar paginas web. Posee una parte
inicial de bienvenida donde sus dos personajesyfolMary invitan a los estudiantes a
explorar un mundo que se desarrolla bajo el ambi@atun bosque, unaisla, una ciudad y
la caverna. Cada ambiente corresponde a un temsaardllar. Dentro de cada escenario,
se plantea una parte de lectura y aprestamientemel, luego se plantea una actividad
para desarrollar y posteriormente una fase dameatacion, la cual consiste en informar al
estudiante sus logros alcanzados. A medida qusediante explora el material, tiene la
posibilidad de explorar el escenario que deseestpupie no es secuencial y permite
acceder sin condiciones a cualquiera de los coatses.

Por tratarse de nifios con edades entre los 9MIasios, las preferencias
motivacionales que ellos manifiestan son las dézezaon de retos, donde cada vez que
logran un nivel desean escalar el siguiente hkegjarlal final. Se espera que el disefio del
material impacte de forma positiva puesto que aetpa en forma de historia contada por

sus personajes donde motiva al estudiante a avdezsuerdo a sus logros.

CONTENIDOS Y ACTIVIDADES DEL MED
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El material tiene como portad sus dos personajes Mary y Tomy quienes invite

usuario a divertirse en una aventt

Imagen 1.

Luego de esta bienvenida se le invita al usuairiegaesar por uno de los cua
escenarios disponibles. La idea es que el usuangatla libertad ¢ escoger por donc

desea iniciar y de esta forma realizar las actdedaque se propone
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Selecciona el escenario
que deseas explorar

...................

Imagen 2.

ESCENARIO DE LA CAVERNA

En este escenario se busca que el estudiante mmeolaoclasificacion de |
informacion segun su procedencia. Tiene como pitpbrindar al estudiante el conce
de que elementos son de caracter primario, sedondtarciario. Se hace una descrén
tematica la cual puede defde 0 escuchada para poder realizar la actividad dmdjraje

planteada.
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Es imporkante ogue |os esbudiankes conozcan e
identiFiguen koda |a variedad de Fuenkes donde pueden
enconkrar |3 inFormaciin uy las carackeriskticas gue ellas
ofrecen. De este modo, se podré seleccionar con mawor
Facilidad lass gue mejor pueden ayudar = resolver un
Problema de InFormacion especifico, 4 en consecuencia,
redlizar bisguedss mas rapidas y efectivas.

De acuerdo con la definicibn de Muriam Polo de Maolina,
son Fuentes de inFormacion bodos los recursos gue la
conktienen, sean eskos Formales, inFormales, escribos,
orales o multimedizles. Se dividen en kres Lipos.

Imagen 3

mano, gue proviene direckamenke del aukor, gue se
publice por primera wvez, no ha sido Filkrads,
interpretada o ewaluada por nadie mas. Ef  libros, -
articulos de revistals) o periodicols), reporkes de
inveskigacionies), Ackas de conferencias, memaorias de
congresos, FobograFias, videos, obras de arke originales,
enktre obras. ‘

Fuentes Primarias. OFrecen infFormacion de primera ‘

Imagen 4.

Fuentes BSecundarias. ofrecen inFormacion de alguna
manera procesada u organizada de scuerdo con uwn
criterio  especifico, comentarios, inkerpretaciones o
critices sobre una o mas Fuenkes primarias. Ej
Resimenes e indices, diccionarios, enciclopedias, Fuentes
biograficas, bibliograFias, atlas y manuales, nokas sobre
una confFerencia bomadas por un estudianke, un arkiculo
criticando un libro nuevo, enkre obras.

imagen 5
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Fuenktes Terciarias. B3sicamente son  guias para
enconkrar o localizar Fuenbes primarias 4 secundarias.
Ej. un indice de articulos generales de publicaciones de
periddico, el cak3logo de una bibliobkeca o una hibliograFia
de hiblinograFias, etc.

imagen 6

Después de realizada la lectura descripciorde lo que son los tipos de fuentes
informacion, se invita al usuario a realizar ungvatad de aprendizaje la cual consiste
seleccionar en un grupo de imagenes la pertengmtésificacion segun correspont

Primaria, Secundaria y Terciar

' Primaria
~Secundaria

| Primaria
(" Secundaria
( Terclaria

_,
(" Primaria ‘

(" Secundaria
“Jerciaria

|_|Secundaria
[ITerclaria

Imagen 7
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La imagen 7 muestra mas claramente el ambiente aetividad, mientras que |
voces de los personajes le van realimentando aliassi su eleccion ha sido correct

incorrecta y le informa la razén de su equivocac

ESCENARIO DE LA ISLA

APRENDIENDS
) 4 2 BUSCAR

® f wioRMACEN

Haz clic sobre
la isla

Imagen 8

Este escenario tiene el propdsito de dar a coradegsuario cuales son los criter
para evaluar las pagina&b que se consultan en la Internet. A continuasgmuestra lo

contenidos que alli se describen y su respectiwzidad de aprndizaje.

CRITERIOS PARA EVALUAR LAS PAGINAS DE LA RED

1. Exactitud de documentos de la red

= dfuitn eseribid | pa3gina, es posible  eskablecer
conkacko con él 4 ella?

» dCudl es el propdsibo del documento 4y por gQué se
I|:|r'|:||:|uj|:|'="

= ¢Estd esa persona calificada para escribic  ese
documenko?

= fsegiirese gue el sukor suminiskre su  direceidn
gleckrinica, su direcciin o ndmero beleFdnico  donde
pueda ser contackado.

= [onozca la diferenciz gue hay enkre Aubkor y
lebmaster.



Imagen 9

2. Autoria de documentos de la red

* cluién publicd el documento?

s gEska persona es independiente del Webmaster?

» dlprifigue el dominio del documento, gué inskibucion
publica el documenkto?

= £El editor liska (presenka) sus bikulos?

= iJué credenciales enumeran los sukores?

» gDinde se ha publiceado el documenko? Verifigue el
dominio URL.

Imagen 10

3. Objetividad de documentos de la red

t0ué metas / ohjetivos, cumple eska pagina?

ct0ué tan detallada es la inFormacion?

t0ué opiniones (si las hay) expresa el sukor?
Determine si la p3gina es una mascara para hacer
publicidad; si es asi, la inFormacion podria eskar sesgada.
» [Ohserve cualguier pagina de la red como o haria si
estuviese mirando un comercial informativo en belevisian.
Preglintese épor gué Fue escrito y para guign?

imagen 11

Y. Actualidad de los documentos de la red

tCuando Fue producido?

» ¢Cudndo Fue ackuslizado?

cQué btan actualizados eskan los enlaces (s los hay)?
tCuanktos enlaces rokos se encuentran en |z pagina?
tLos enlaces eskdn vigentes o son  actualizados
regularmente?

» élLa inFormacion en |a p3gina esk3 desactualizada?

Imagen 12
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5. Cubrimiento de documentos de la red

» ¢los enlaces (de  haberlos) eskdn  evaluados
complementan el Eema de los documenkos?

» ¢Conktienen solamente im&genes o existke un eguilibrio
entre imagenes y bexko?

» ila informacion presentada se cika correctamente?

= 5i |la pagina reguiere un software especial para ver la
inFormacidn, égué bkanko se eskd perdiendo usted por no
tener el software?

= ¢Es gratuito o se cobra una suma por obkener la
inFormacign? = &Exiske una opoion para ver solo el
texto, o los marcos, o sE sugiere un navegador para
poder verla mejor?

Imagen 13

“ w mnmmnn
Escribe enla casilael Bus[‘.hﬁ
criferio que corresponde A Umwm .

1. Si usted puede ver la informacién adecuadamente - sin Iiinrtantes
como pago de cuotas, tecnologia del navegador, o PEqulSltUS de
software, es: | -

2. Si la pagina esté al dia y es actualizada regularmente (carno se
indica en la pégma) ¥ los enlaces (de haberlos) también estan
actualizades, es: | -

3. Si la pagina brind__a informacion precisa con publicidad limitada y es
objetiva al presentar la informacion, es: | — K

4. Si la pagina presenta las referencias del autor y su dominio se
relaciona como .edu, .gov, .org, 0 .net es: |

5. Si la pagina relaciona al autor y a la Institucién que publicé la pagma {
y suministra una forma de hacer contacto con él / ella, es:
L=

Imagen 14

La actividad correspondiente a los criterios paeduar laspagina de la web
consiste en seleccionar una de las posibilidadessgdespliegan dahent de opciones
gue hay al final de cada afirmacion. Al seleccidaa cinco respuestas los persona)
informaran al usuario si la respuesta es correatamrecta y le realimentan con la ra:

de su error.
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ESCENARIO DE LA CIUDAD

hﬂ\{“ﬁ“:ﬂ““
) 4 3 BUSCAR

] [ {NFORMACION
L.

Haz clic sobre
los edificios W

Imagen 15

En este enario el usuario encontrard informacién conceteial tema d
Palabras Claves como un elemento que apcbuisquedale informacion de una forn
mas precisa. Se le explica al usuario que sondlabas claves y se le da a conoce
ejemplo de coOmwaria un texto si estas son retiradas del misnemelcomo propadsito gt
el usuario identifique las palabras claves de oratenespecificgpara que ubiqgumas
precisamente su busquealiavésde las opciones que disponen los motoreblUsqueda

disponibles en la web.
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Erilante Belleza

Las gemas o piedras preciosas son minerales gue tienen dos
pualdades muy particulares. son escasos Y durables. Los
humanos valoramos eske bipo de piedras porgue se braka de
minerales gue conservan su belleza sin rayarse ni rompeErse
durante mucho Eiempo. Enkre las piedras preciosas se
incluyen Ios diamankes, Ios rubies, Ilos =zafiros y
las esmeraldas. RAlgunas gemas son el resulkado de la
transFormacion gue sufren las rocas bras  permanecer
enterradas, comprn*imidas 4 calentadas por el movimienko de
las placas Leckonicas. Por ejemplo, los rubies, se Forman
puando las ropas sedimentarias se bransForman durante la
Formacion de monkafas. Las esmeraldas, en cambio, s Forman
cuando los liguidos se cristalizan dentro o rodeando una piedra
granitica gue se eskta enfriando y Ios diamankes, se Forman
en las profundidades de | tierra. Como consecuencia de las
erupciones volcanicas, movimientos de placas o la erosidn, las

piedras preciosas pueden aprosimarse 3 l@ superfFicie.
il

Imagen 16

Identificando Palabras Claves

é0e gue trata el texko? iDe piedras preciosas!
Por |Io kantp, las palabras claves son las gue
refFieren especificamente a8 eso.. 4 ninguna
otra mas. Fijske ademas gue si guikaramos
esas palabras, el texto perderia bodo sentido y
seria prackicamente incomprensible.

Imagen 17
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Identifica las palabras
claves del siguiente fexto

Imagen 18

La imagen 18 corresponde a la lectura planteadaqeag el usuario identifique

la siguiente pantalla cuales corresponden a labye claves que dan sentido al te

NDIENDD
@ APRE —
Descubre las palabras claves R\ A 4 BUSCAR

T INFORMACION
il

1. Ciudad o 5.Juejqos
L=, — ugyae e
LTienda - _ 6. Tienda de Juguetes

) m
1. ilades
8. Catalogo de Juguetes

® *l';* - -
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Imagen 19

La imagen 19 mestra un conjunto de palabras tomadas del textittesn la
imagen 18 las cuales pretenden que el usuariocsaheclas que son claves para

sentido al texto.

ESCENARIO DEL BOSQUE

= APRENDIENDO

PR [ 2 BUSCAR
e e : '@mmmnu

Haz clic sobre

la frutas

Imagen 20

El escenario del Bosque hace referencia al tenhasddotores de Busqueda cor
herramienta basica para encontrar informacion ereta Aqui se le da a conocer al usu.
la diferencia entre un buscador ycatalogaode una base de datos. Donde unmas

general y el otro es méspecifico al momento de rezar unablsqued web.
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Mokores de Bisgueda Los mokores de bisgueda son el punko
de parkida de un usuario gue este buscando algo en Inbernet,
pues responde a8 una bisgueda gue se hace en el Formulario de
bisgueda y emiten un liskado de sikins gue es la elaboracion de
las palabras solicibadas en el Formulario. Eskas palabras eskan
somekidas a un algoribmo. El liskado puede ser ordenado segon
la importancia gue el mokor | da @ |os sikios eleckronicos. Eska
Fase se define como “ranking”™ 4 es la llave del exiko de un
mokor de bdsgueda. Hoy, el mokor mas popular y utiizado es
Google, gue ukiiza un mecanismo de andlisis de las paginas
(ranting) 4 se ha converkido en una de las mas imporkanktes
herramientas de Inbternet.

Imagen 21

Exisken Eres Lipos de buscadores.

= Mokores de hisgueda o buscadores

= Directorios Indices, (catdlooos gue agrupan sus enlaces por
cakegorias)

= BGiskemas Mixkos. mobtores de blsgueda nue Lienen  un
directorio, ademas de su mobtor de bisgueda.

Los Mobores de bosgueda regquieren muchos recursos para su
Funcionamienko. Recorren las paginas recopilando  inFormacion
sobre los conkenidos de las paginas, principalmente el texto gue
en elas aparece. Cuando buscamos una inFormacion en los
mokores, elos consulban su base de datos, con la inFormacion
gue han recogido de las paginas, y nos la presenkan clasiFicados
por su relevancia. De la Web, los buscadores pueden almacenar
desde |z pagina de entrada, a todas las paginas de la LWeh.
Depende de Ios gustos del buscador, 4y l@ consideracion de
imporkancia gue tenga la Webh para elios.

Imagen 22
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5i buscamos una palabra, por ejemplo “compubkadoras™, en los
resulkados gue nos ofrecera el mokor de bisgueda apareceran
paginas gue conkengan eska palabra en alguna parke de su
ktexto.

Cada cierko tiempo, los mokores revisan la red, para actualizar
Ios conkenidos de su base de datos, por Io gue no es poco
comin gue los resulkados de la bisgueda no eskten actualizados,
de Forma gue la inFormacion o |l pagina no exiska.

Los motores de bisgqueda tienen una coleccidn de programas
simples y pobtenkes con diferentes cometidos. Se suelen dividie
en Lres partes. Los programas gue exploran la red (mobtores
de bisgueda), los gue consktruyen l@ base de datos y los gue
ukiliza el usuario, el programa gue explora |3 base de dakos.

La relevancia o el orden de presentacion de los resulkados de
la consulka viene dekerminada por diversos Fackores gue
dependen de cada buscador. El brafico, puede ser uno de ellos.
El Lipo de pagina eleckronica y la inFormacion gque conkienen san
obkros dos Fackores imporkantes, dehido al analisis gue realizan
del conkexEbn.

Imagen 23

APRENDIENDO
' {2 BUSCAR

@1 GRMACION

Imagen 24

55



La imagen 24 muestra la actividad de identificacérbuscadores reconocidos y paginas
de catalogos y/o bases de datos mas especifiaaded central de esta actividad es la de
reconocer los buscadores y los catalogos parataéoesa arrastrarlos y ubicarlos en la

columna correspondiente.

Los recursos musicales y de ambientacion utilizadestan con licencia Creative

Commons

Krzakuwp http://www.jamendo.com/es/list/al131139/krzakuwp

In the Mind of Dorian Gray por Rémy Casetta

http://www.jamendo.com/es/search?gs=g=tags idsthAd2ogame%22

Man reach the Stars por Dawid Jaworski

http://www.jamendo.com/es/search?qs=q=tags_idsthAd2ogame%22

Xmasland por Cyborgjeff

http://www.jamendo.com/es/search?gs=g=taqgs idsthAdRogame%22&start=15&sort=s

core%20desc

Cinematic Sentimental Touching Emotional by PremMusic

http://www.jamendo.com/es/search?gs=g=tags idsthAdR2ogame%22&start=30&sort=s

core%20desc

Este material auditivo cuenta con la licencia Gvea€ommons.
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DESCRIPCION DE LA PRUEBA PILOTO

Al material educativo digital nombrado “Aprendiera@®uscar Informacion” se le
realizo un pilotaje cinco meses antes de su imghtation, en donde surgieron diferentes
inquietudes de forma, en el disefio del mateasstcomo errores entre escenarios,
actividades no concluidas, mensajes no correspatedia las actividades y algunos errores
en voces y escenarios que confunden al estudi@atiggual forma surgieron propuestas de
animacion de personajes y de contenidos que pguaas de los estudiantes son mas

atractivos que a otros y comentarios personalgsudssie conocer el material.

Teniendo en cuenta estas ideas, se procedio arrermitambios propuestos para el
MED teniendo como resultado mejoras en la programacdisefio de imagenes pero no
en cuestiones de animacion y de cambios que exigiaayor trabajo al equipo de

produccion.

A partir de las entrevistas, videos e imagenesnaitde durante el proceso de
pilotaje, los estudiantes utilizaron el recursdtdigcon miras a identificar falencias y
fortalezas del mismo en diferentes aspectos, corson la parte grafica, el lenguaje, los
contenidos, la ambientacion y la realimentacionaiemo, todo un conjunto de elementos
gue hacen de un material educativo digital unaahn@enta propicia para mejorar el

proceso de aprendizaje de los estudiantes.

De igual forma en el pilotaje se aplicé un cuestianpara validar los contenidos
tematicos propuestos en el MED y asi mismo ideatila validez y confiabilidad de la

preguntas que se usarian en el cuestionario cagisaria posterior a la implementacion,
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para identificar la apropiacion de los conceptapprcionados en el MED “Aprendiendo a

Buscar Informacioén”.

Para la prueba piloto se cont6é con la participaciér9 estudiantes. Esta prueba
mostro que los estudiantes no poseen un conociongattllado del proceso para realizar
busquedas en la red, puesto que se limitan a up&fnas de poca confiabilidad que no
garantizan que la informacion sea veraz y objetd@ntifican diferentes buscadores en la
red pero no conocen sus opciones de busqueda.ePar@so de la evaluacion de la
informacién no tienen conocimientos de algunosids generales para seleccionar la
informacion, el cual hace parte del contenido temnate material. Para ampliar esta
informacién se remite al lector al anexo 1 dondpusetle evidenciar en las gréficas que las
barras de color verde indican la respuesta corkeleta barras de color azul representan las

respuestas erroneas de acuerdo a cada pregunmtanés® 1.
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ASPECTOS METODOLOGICOS

Baptista, Fernandez & Hernandez (2010, p. 364nafir “La investigacion
cualitativa se enfoca a comprender y profundizeufdddmenos, explorandolos desde la
perspectiva de los participantes en un ambientgalat en relacion con el contexto”. El
enfoque cualitativo se selecciona puesto que ssalmsnprender la perspectiva de los
participantes, individuos o grupos pequefios deopessa los que se investigara, acerca de
los fendbmenos que los rodean, profundizar en spsrexcias, perspectivas, opiniones y
significados, es decir, la forma en que los paudictes perciben subjetivamente su realidad.
Desde este punto de vista, se selecciona el emfagplitativo porque el tema del estudio
esta relacionado con el comportamiento de una pidil@specifica y el fendmeno a

trabajar ha sido poco explorado en el campo ddul@acion primaria.

Las caracteristicas de este trabajo de investigaegponden al tipo descriptivo,
gue se utiliza cuando el propésito del investigado decir como es, y cOmo se manifiesta
un determinado fendmeno. Sampieri (2010, p. 6@)aiDankhe (1986), quien afirma que
“los estudios descriptivos buscan especificar tapipdades importantes de personas,
grupos, comunidades o cualquier otro fenomeno gaessmetido a analisis”. Buscan
medir o evaluar diversos aspectos, dimensionesnpanentes del fendmeno o fendbmenos
a investigar, para lo cual se selecciona una deraracteristicas que se analizan de
independiente, para asi, describir lo que se iilgaedb que implica un considerable
conocimiento del area que se investiga, para egdhs preguntas especificas que se
buscan responder. Para poder llevar a cabo esarfdcion” buscaremos responder cada

uno de los objetivos especificos que nos planteamos
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FASES DE LA INVESTIGACION
Para esta investigacion se generaron seis fase$as® de diagnostico, una fase de
documentacion tedrica, la fase de disefio y ddkgruma fase de pilotaje, la fase de

implementacion y la fase de andlisis y conclusiones

a. Diagnoéstico
Durante esta fase se realiza la reflexion sobpedetica pedagogica. Se solicitan
los permisos tanto a los directivos de las ingtitues donde se aplicara el proyecto,
asi como los consentimientos informados para quedtudiantes pudieran
participar en el proyecto. Se realiza la delimadilel tema objeto de estudio, los
objetivos y se plantea como posible solucién eldviat Educativo Digital.

b. Documentacion Tedrica
Para el desarrollo de esta fase, se indaga desd&db del arte los diferentes
aportes que se puedan hallar en el campo invasbgaferentes al tema de
competencias en manejo informacional. Desde estalmse orienta el trabajo en
cuanto a la busqueda y evaluacién de la informgei@sto que es un tema bastante
amplio.

c. Disefo y desarrollo.
Se plantea un story board enfocado en una sern®d®ntos utilizados para las
tematicas y niveles del material educativo diggakual involucro dos personajes
cuyas voces de edades similares a los usuariosstie@ correspondia con el rango
de edad descrito anteriormente.

d. Pilotaje
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En el pilotaje se aplico un cuestionario de emtréigo seleccion multiple con
Unica respuesta, validada previamente. Se reatiagesion de sensibilizacion y de
prueba con un grupo inicial de nueve nifios escegadoonveniencia donde
surgieron propuestas y sugerencias de forma yalidelfimaterial. Se realizaron
varias entrevistas a estudiantes, y se contéacaguda de un docente quienes
contribuyeron para mejoramiento del MED.

Implementacion

Durante esta etapa se aplico de nuevo el cuestoiradcial a catorce nifios
escogidos a conveniencia y diferentes a los deukebya piloto en donde se
evidencio que el MED incit6 a los estudiantes darap los diferentes escenarios
propuestos y a conocer los personajes. Durardgastida se tomaron las
impresiones de los estudiantes a traves de lavistaeon miras a obtener
informacion relevante para el posterior analisisadaformacion obtenida y el
efecto del MED en el desarrollo conceptual de kgoéda y evaluacion de la
informacion.

Andlisis y conclusiones.

En esta fase, se utilizo el software QDA Miner paterpretar las respuestas de los
estudiantes, obtenidas a través de las entreyistados cuestionarios aplicados y
de esta manera obtener las categorias que definiaearuta de trabajo para
relacionar la informacién respectiva. Para este sabtuvieron cinco categorias
principales y dos emergentes. De igual maneraaéearon los cuestionarios con el
fin de observar un cambio en la manera de busegalpar la informacién en los
estudiantes que hicieron parte de este estudimlriénte se determinan las

conclusiones del material como elemento de desawcohceptual en manejo y

61



competencias informacionales dirigido a los estutdsde grado quinto de

primaria.

POBLACION Y MUESTRA

La muestra en el método cualitativo tiene comotolgecentral seleccionar
ambientes y casos que nos ayuden a entender édetafnificados, actores, informacion),
con mayor profundidad un fendbmeno y aprender tig égya técnica es realizada a traves

de un muestreo con un propasito definido y acoaela evolucién de los acontecimientos.

En el caso de esta investigacion se escoge la ra@esbnveniencia y tomado como
criterio el método homogéneo, puesto que ers &staunidades a seleccionar poseen un
mismo perfil o caracteristicas, lo cual significeegomparten rasgos similares y su
propdsito es centrarse en el tema a investigasaitae situaciones, procesos o episodios en

un grupo social.

Para tal efecto el propdsito de esta investigasgdanfoca en los estudiantes del
colegio Luis Lopez de Mesa de la Localidad séptim#osa, del grado quinto de primaria
de la jornada de la tarde, cuyas edades oscila@ lest9 y los 11 afios de edad. La mayoria
de estos estudiantes son pertenecientes a faddliastrato dos y aproximadamente la
mitad de ellos cuentan con computador e interneasa. En este grado hay dos cursos, de
los cuales se tomaron para una prueba piloto oreraide nueve estudiantes del curso 501
y 502. Posteriormente se tomaron catorce estudiaelecurso 501 y 502 para la aplicacion

del material educativo digital.
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CONSIDERACIONES ETICAS

Un aspecto importante durante todo el desarrollpmgecto es la ética y esta a su
vez implica dos momentos: el primero tiene queceerla elaboracién del material
educativo digital y el segundo con la aplicaciohrdismo en el desarrollo del objetivo

propuesto.

Para el primer momento se convoco a dos estudidategado quinto, uno de cada
género con el fin de hacerles participes y dar aidas personajes que hacen parte del
material educativo digital, para esto se le envi@¢onsentimiento informado a los padres
de estos dos nifios para que prestaran sus votasamstruccion del material. (Ver anexo
3). Este espacio correspondio a la preparaciodigefio y desarrollo del MED como
medio de interaccion entre la investigacion yrebfema de estudio. Para el segundo
momento, con el fin de hallar los datos necesardoa la investigacion, haciendo
referencia a los datos en cuanto al estado injaial estado pos en el abordaje del MED
como medio o recurso de interaccion de los estteanel problema en cuestion, se
elaboraron las autorizaciones respectivas por partas directivas de la institucion con su
respectiva informacion y a los padres de familileseenvié un consentimiento informado
con el fin de obtener la autorizacion para laip@ecion de sus hijos en la implementacion

del material.
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TECNICAS DE RECOLECCION DE INFORMACION E INSTRUMEN TOS

Al tratarse de una investigacion de caracter @talid y cuyo propdésito es analizar
y describir la manera como la poblacion selecciartagsca y evalla la informacion en su
cotidianidad, los instrumentos mas asertivos pecalectar la informacion necesaria en el
desarrollo de este trabajo son la técnica de lawata apoyada con el instrumento del
cuestionario y la observacion activa, cuyo insgaota de apoyo son el diario de campo y
los videos, los anteriores se aplicaron teniendweigrautorizacion de los padres de familia
(ver anexos). La observacion activa permite atstigador evidenciar desde diferentes
ambitos el problema a tratar, sea este de tipmfisocial y humano, acciones, artefactos,
eventos, entre otros. Por otro lado, la entrewistala ayuda del cuestionario busca
identificar la vision de un grupo determinado respal tema que se desea intervenir. A
continuacion se describe mas ampliamente el patquesta seleccion y que se quiere

lograr con el uso de ellas.

“La Observacion implica adentrarnos en profundidaituaciones sociales y
mantener un papel activo, asi como una reflexiomaeente. Estar atento a los detalles,

sucesos, eventos e interacciones” (Baptista, Fdezd® Hernandez, 2010, p. 411).

El proposito de esta investigacion, sugiere anajiziescribir la manera como la
poblacion seleccionada busca y evalla la infornmeerosu cotidianidad, lo cual el recurso
a utilizar provee de actividades que le facilithasaudiante adquirir conceptos que le
permitiran mejorar la competencia como tal. Pontativo se adopta como metodologia de
recoleccion de informacion la observacion actiyadicipante que requiere una

implicacion del observador en los acontecimientéendmenos que esta observando, lo
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cual supone actividades fundamentales que redhzgmersonas que hacen parte de una
comunidad o de una institucion (Gomez, Flores,é¥iez, 1999). Esto conlleva a
favorecer el acercamiento del investigador a lage&ncias en tiempo real que viven las
personas y por lo tanto permite recolectar infoidraque permita analizar el aporte del
material educativo digital en el fortalecimientoldénabilidad de busqueda de informacion
en los estudiantes de grado quinto del colegio LOEez de Mesa. Este instrumento se
desarrollé6 mediante diario de campo en el cuaggistran los diferentes eventos que
surgen en el momento de llevar a cabo el pilotajerdterial, las impresiones de los
estudiantes, las criticas al mismo y de esta faintener informacion necesaria para
posibles modificaciones para el momento de la implgacion. Estos instrumentos se

usaron en dos momentos: en el pilotaje y en ladmphtacion.

Por tratarse de personas menores de edad, lasibimes en video de las
impresiones de éstas, son utilizadas como medab@acion de informacion y no son
publicadas para ningun efecto, las cuales sonrtt@sen bitacora para tener la opinion

gue ellos ofrezcan al respecto.

La técnica de la entrevista permite evidemésde |la experiencia propia del
indagado sus puntos de vista y su conocimientotdra un tema en cuestion. “La
entrevista cualitativa permite la recopilacion a@imacion detallada en vista de que la
persona que informa comparte oralmente con el figaeor aquello concerniente a un
tema especifico o evento acaecido en su vida, ¢tomticen Fontana y Frey (2005). La
misma continla practicandose mano a mano con eldméle la observacion participante,
aungue también esto es asumido por cientificostitativos a quienes les preocupan el

rigor de la medicion en investigaciones de gramaésnsiones” (Vargas, 2012, p. 123). Por
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tal razén esta técnica ofrece variedad de infordmagipermite contrastar experiencias de
diferentes participantes para poder conocer vatiedgosibles respuestas al problema que

se desea intervenir.

El cuestionario: este instrumento se define conaofarma de encuesta que se
caracteriza por la ausencia del encuestador, pwiderar que para recoger informacion
sobre el problema objeto de estudio es suficieméeinteraccion impersonal con el
encuestado. De esta forma se acercara a aqualkasmae que considera pueden
proporcionar informacion sobre el problema queeseed analizar a partir de sus respuestas.

(Gémez, Flores, & Jiménez, 1999).

Se plantea como objetivo la obtencion de infornmraegtrictamente cualitativa
relativa a los conocimientos previos acerca dera& como los estudiantes de grado
quinto de la institucion educativa Luis Lopez desllee la ciudad de Bogota buscan y
evallan la informacion en la web. Este instrumeetonitié obtener informacion para
identificar en los estudiantes concepciones preagasca de como ellos recurren a las
fuentes de informacién en la red. Para la pruelotopipermitio por una parte, indagar
sobre conocimientos previos, con el fin de idecdificon mayor claridad los contenidos
que se deberian abordar en el MED, y como segumg@sgito determinar la validez y
confiabilidad del instrumento aplicandose en unalgmmén con caracteristicas similares al

grupo objetivo para la implementacion.

En la implementacion el cuestionario se aplico jpdeatificar la apropiacion de los

conceptos proporcionados en el MED posterior ahesglta y estudio del mismao.
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La entrevista es otro de los instrumentos utiliza@egun la tipologia de la
investigacion y su naturaleza, existen modalidagesntrevistas segun los objetivos.
Podemos citar las entrevistas estructuradas, doaygpreguntas preestablecidas, limitadas
a respuestas segun el protocolo. La entrevistactgtada abierta, permite al entrevistado
expresarse con su propio vocabulario en forma.llbseentrevista estructurada no
presecuencializada, altera la secuencia de lasipigsy segun la dindmica que se
establezca segun el momento o escenario presehtadatrevista no estructurada o
informal, busca seguir en forma flexible un esqugrea hacen preguntas no prefijadas,

sino que se adaptan a las necesidades de la ga@ét propiamente dicha.

Para el caso de esta investigacion se utilizatieeista estructurada abierta, puesto
gue tanto los docentes y estudiantes participgnteieron dar sus impresiones

naturalmente segun su capacidad de expresion g tlesgie conocen del tema en cuestion.

Al recordar la pregunta ¢ Cuéales son las caragtasstie un MED para apoyar la
aprehension del proceso de busqueda y evaluacilanimfermacion a estudiantes de grado
quinto? se evidencia que los datos que se requnaléar hacen énfasis hacia elementos
propios de competencias en manejo de informacidmpara este caso son dos de una

significativa cantidad de habilidades que sugi¢éasrCMI.
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RESULTADOS Y ANALISIS

Para procesar y organizar los datos encontradasepanalisis acerca de las
caracteristicas de un MED que permita fortaleg@omprension del proceso de busqueda
y evaluacién de la informacion en estudiantes dda@guinto, se tuvieron como insumos
las diferentes estrategias de recoleccidon de dalasadas a los estudiantes en cuestion, al
igual que a sus docentes titular&&er(anexo 2 Se utilizo el software QDA Miner, el
cual permitio ingresar los documentos o0 casos @araspectivo analisis, asi como
categorizar las respuestas dadas por los partteipan categorias por frecuencias y
segmentacion de los datos; como resultado surgipesa el andlisis las siguientes

categorias:

1. Necesidades de Informacion
Se refiere a la necesidad que tiene el estudianbaldbr la informacion adecuada
para dar respuesta a un requerimiento de tipo aged® de su vida cotidiana que
le permita solucionar un problema.

2. Desarrollo de Habilidades
La habilidad para buscar y evaluar la informaciga gonsume, estar en capacidad
de decidir si lo que encuentra es apropiado derdowesu necesidad.

3. Identificacion de Fuentes de Informacion
El poder determinar si la informacion que conspitaviene de una fuente confiable
y determinar diferentes tipos de literatura.

4. Criterios de Selecciéon de Informacion
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Se refiere a la capacidad de discriminar si larméxion que desea utilizar
responde a unos elementos minimos de confiabilidad

5. Concepto de informacion
El estudiante identifica las diferentes clasificags de la informacion y la utiliza

segun su necesidad.

Cabe aclarar que adicional a estas categoriasr pientro del proceso de
segmentacion, codificacion y analisis emergieroasofjue ayudan a definir mejor las

estrategias a formular, estas son:

* Formacion Académica
Se refiere a la capacidad del profesor de disefisidades encaminadas hacia el
desarrollo de habilidades de busqueda y evaluagda informacion en sus
estudiantes.

* Uso de Recursos
Hace énfasis al uso de herramientas didacticapeuaitan a los estudiantes

fortalecer procesos de aprendizaje mediados par TIC

Categoria Necesidades de Informacion

El Material Educativo Digital “Aprendiendo a busaaiormacion”, se abordé como
una estrategia en clase la cual consistié engdaiatlos estudiantes una necesidad de
informacién a partir de una serie de preguntasremzalas a descubrir como ellos hacen
sus actividades académicas con el uso del intekigpinas preguntas fueron: ¢ Qué busca
en internet para resolver una tarea?, ¢ Qué utdilptbvee el navegador que utilizé para

encontrar lo que necesito?, ¢ Como identificd queftamacion que muestra la pagina que
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selecciono es buena?, ¢Qué clasificacion tiemédemacion segun su fuente?... A partir

de estos cuestionamientos y de escuchar algurassdespuestas se procedio a invitarlos a
usar el material educativo para que conocieranateera ampliada los conceptos que
necesitan para dar solucion a los interrogantegles de la actividad. Con esta estrategia
se pudo involucrar al estudiante en una reflexignsgnal en torno a la forma como
normalmente cada quien realiza sus consultas,ldonde comenzar a cambiar dicha

practica.

Respecto al material educativo digital, se obsguelos estudiantes se sienten mas
atraidos y motivados por las actividades que umrahn el uso de la computadora, puesto
gue al poner en uso el recurso los elementos aisdeles que conforman el contenido
propio del material incitaron al estudiante a dbsclias posibilidades que éste ofrecey a
navegar por los diferentes escenarios que alliexita categoria ddecesidad de
Informacion se ve representada con una frecuencia mayorikacaal evidencia que los
estudiantes buscan informacion a partir de lassig@ages personales y/o académicas que
su entorno les exige. Es aqui donde se relaciomamgera en que los estudiantes adquieren
una habilidad especifica y como a través de unrsequueden desarrollar dicha habilidad,
gue en si es uno de los propésitos del materiaagiho destinado para este fin. Esto lo
podemos verificar a través de la E1: entrevistd Rtubre 26 de 2014 y a través de las
palabras del entrevistado N°Yd utilizo... Wikipedia porque me Aporta informacyon
consultas que yo necesito y/o Quiero Sab&dimbién se puede constatar con la E6:
entrevista N° 6 de octubre 26 de 20pdrgue leyendo la informacion que necesito sé si lo
gue he encontrado me sifv©tra respuesta por parte del E10: entrevistdONde Octubre

26 de 2014 respond@®brque encuentro lo que necesito en ld'r&d E11: entrevista N°
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11 del 26 de octubre de 2014 afirma gpee's yo que yo utilizo para buscar una
informacion el internet, libros, diccionario, et®orque: pues porque en esos objetos

encuentro la informacién”.

El E4: entrevista N° 4 del 26 de octubre de 20Iteasi6 Yo para consultar en internet

escojo Wikipedia porque me parece que tiene megpuestds

Algunos de los entrevistados respondieron haciéndisis en la importancia de la
conexion a internet como medio de satisfaccionreetzsidad de encontrar informacion, tal
como lo dice el E8: Entrevista N° 8 del 26 de octude 2014 Las dificultades que se me
presentan son que no se puede abrir la paginanpi@n muchas cosas magl E1:
Entrevista N° 1 octubre 26 de 2014 Veces se demora mucho al cargar o la pagina no

entrd'.

A partir de lo encontrado respecto e esta categeeiavidencia la forma como los
estudiantes han hallado lo que estan buscandbandogrado el objetivo de encontrar lo
gue se les solicita. Se evidencian respuestaergésr a las actividades que les proponen
los docentes en la consulta de temas especificafedos estudiantes hacen énfasis en el
procedimiento de busqueda que ellos usan, asi dertas herramientas web que utilizan
para realizar sus busquedas. Este es un puntatittagmportante puesto que el MED
destinado para este fin interfiera en la forma ctoe@studiantes ejecutan sus busquedas

como uno de sus objetivos principales.

Se infiere la importancia de la conectividad dedomputadores puesto que no

hacen referencia a enciclopedias digitales inséalath discos duros como Encarta o
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similares lo cual responde al uso de la web comtion@incipal de consumo (

informacion.

En cuanto al cuestionario aplicado posterior al estuwdin el MED la pregunta 1 “Desd
los conocimientos que usted ha adquiri través del uso de un navegador web, la fun

de un buscador es;”

A. Recopilar Informacién sobre los contenidos degaginas we
B. Analizar palabras y mostrar lo mas relevz

C. Generar un listado de paginas que contengaermidotsolicitad

70,0% -
60,0% -
50,0% -
40,0% -
30,0% A
20,0% -
10,0% - —lol—
0,0% T T

NN NN

Grafica 1

La gréfica levidencia que los estudiantes tienen un conocimiacértado sobre
uso Yy funcién de los buscadores web. Lo que g@steacategorinecesidad de informaci
buscé identificar que herramienta digital usabandstudiantes para hallar la informac
adecuada, al igual que observar la manera cornsatafgan el proceso de busqueda y

es lo que ellos tomaban como informacion de acuaslonecesida

Desdda observacion se pudo identificar que los estid&afomentan busqued

relacionadas con la solicitud realizada por elgsof, de la siguiente manera: digital
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pregunta literalmente en un buscador web, luegoctean por hacer clic en los primeros
resultados que ofrece el buscador y se evidengicefarencia de utilizar paginas como
yahoo respuestas, Wikipedia, entre otras las suaejarantizan informacion de calidad.

La necesidad de informacion en este caso se \aawdl como un proceso simple de
responder una respuesta solicitada, lo cual ednmaprocuré transformar indicando a los
estudiantes algunos conceptos como el uso de palalaves en sus busquedas de acuerdo
al tema en cuestion asi como la busqueda en diésrepciones, como las bases de datos o

en un navegador tradicional.

Categoria Desarrollo de Habilidades

En la categoria deesarrollo de Habilidadese busco conocer la manera como los
estudiantes han realizado sus busquedas y comobaesel proceso para consultar la
informacion. A continuacién se encuentran las gigiéis respuestas para verificar esta

categoria.

El E1: entrevista N° 1 del 26 de octubre de 204 4€ces yo Escojo La primera que
aparece en la listd Evidencia que lo que hacen es escribir la pregggoe se les solicita y

el buscador muestra un listado y ellos Gnicameaterclic en la primera opcién que
muestra el buscador. El E2: entrevista N° 2 detwet26 de 2014 afirmoutilizo

Wikipedia por que sale mas rapida la informaci@mbién salen mas cosas sobre la
bdsqueda incluso la investigacion sale con dibujdlgunas veces la lentitud de busqueda
0 que la busqueda no sale completa. Algunas veaasdo me toca buscar por otras
paginas o por archivds Aqui describe algo interesante y es que a pagtilos graficos

encuentra respuesta a los que busca, lo cual estanfe puesto que esta persona tiene una
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habilidad visual para identificar lo que se leatdi. El E3: Entrevista 3 octubre 26 de
2014 ‘utilizo web de informacién como yahoo, etc. Pawdgy buscar informacion a
variedad de sitios de web para hacer las tare&ste estudiante describe un buscador
alterno a google como fuente de informacion. Eldffirevista N° 6 octubre 26 de 2014
“Buscamos primero le doy clic al navegador y esclébinformacion que necesitoy me y
me sale la informacidn El E11: entrevista 11 26 de octubre de 20d4€es yo que yo
utilizo para buscar una informacién el internebrld, diccionarios, etc. Porque: pues
porque en esos objetos encuentro la informaciéroitapte y lo que necesito para mis

trabajos’.

La entrevista E. Doc. 2: Entrevista docente N°erabre 14 de 2014 afirmd.b primero
gue ellos encuentran en la web, sin leer el codteni mucho menos analizar si es el
apropiado para que la busqueda sea efettizata respuesta muestra que los estudiantes
segun la vision del docente no cuentan con laidablilpropia de una bisqueda apropiada

de informacion.

Los hallazgos respecto al desarrollo de habilidadagfieren a la forma como los
estudiantes buscan la informacién y en el casacpéat de cada uno de los participantes,
se identifica que simplemente ubican un navegaetr @hrome, Explorer o Mozilla) y el
buscador mas mencionado es google, luego allbescla pregunta que se les solicita y
aparece la informacion. Los estudiantes se linatdar clic en el primer link que muestra
el navegador y no se preocupan por buscar un pasolhmaterial educativo contiene un
apartado que invita al estudiante a ir un pocoalidge lo que sugiere el buscador, da a

conocer al usuario que existen paginas especiabzaquie al utilizar palabras claves
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referentes al tema de interés le pueden permitarhiaformacion relevante, actualizad:

con criterios de seleccidnas eficaces.

En cuanto al cuestionario post la pregunta 2: $sidera como catalogos que agrupan

enlaces por categorias:

A. Los Motores de Busque
B. Los Directorios.

C. Las Bases de Datos.
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Esta pregunta se utiliz6 como medio para identigealos estudiantes la mani
como fundamentan sus consultas, con base erféasrdes opciones de busqueda
pueden ofrecer los navegadores web. Las categpréase utilizan para mosti
informadon hace referencia a la forma como esta es ordepadrupada de acuerds
unos temas en general. En la grafica 2 se muastréaqespuesta correcta no tuvo el m
resultado. Esta pregunta se relaciond con la cdtedeDesarrollo de habilida la cual
buscaba mirar la capacidad de decidir si lo gestldiante encuentra es apropiad:
acuerdo a su necesidad. Es evidente que no sefirese mejora en la distincion
recursos que agrupan la informacion segun su idasibn y categorizacié pero el

estudiante aunque no tiene claridad en este timpdenes tiende a utilizar alternativa
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traves de algunas bases de datos y por medio a@erasique pueden ser claves segun la
necesidad a la cual se ve enfrentado. Para&steseria pertinente utilizar una actividad
adicional en el MED que permita identificar el cepto de una base de datos y la

diferencia con un directorio o un buscador.

Desde la observacion, los estudiantes no tierzgidabtl en cuanto a las diferentes
opciones de busqueda que el buscador ofrece pegadansultas mas eficaces, es
desconocido para ellos utilizar los catalogos yapEs como google scholar o académico
gue les permiten mejorar habilidades de uso d#&damacion y busquedas mas asociadas a

una realidad académica con mejores resultadosranidad y calidad de la misma.

Categoria ldentificacion de Fuentes de Informacion

En cuanto a la categoria tkentificacion de Fuentes de Informaciése
obtuvieron los siguientes datos de parte de lagestados: para la pregunta ¢ Tienes
conocimiento de los tipos de informacion existehteSuales? El E5: entrevista N° 5
octubre 26 de 2015bHn como libros, peridédicos y muchas cosas'nt&EL: Entrevista N°
11 octubre 26 de 2014 Putes lo que yo tengo entendido son componentesde |
computadores google, yahoo &lco cual muestra una gran deficiencia al idendifia

manera de encontrar una fuente de informacion.

El E8: entrevista N° 8 octubre 26 de 20¥b“para buscar informacion utilizo las paginas
enciclopedia google yahoo ET.@&I E10: entrevista N° 10Si el profesor nos explica
algunas paginas para buscar informacion en la’réthra este caso los estudiantes esperan
gue el docente suministre alguna pagina en espati@dnde recurrir, de lo contrario se

limitan a lo primero que arroje el buscador.
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La entrevista E. Doc. 1: Entrevista docente N°igmabre 14 de 2014 afirmdtiena,
pero solo se limitan a usar Google y Wikipédia la entrevista E. Doc. 3: Entrevista
docente N° 3 noviembre 14 de 20Bbipletamente, al potenciar este tipo de
competencias se estimula en los estudiantes Hadés que favorecen su proceso de
aprendizajé. Aqui se evidencia que algunos de los docentegiea a sus estudiantes a

una pagina sugerida para evitar que se quederogoimero que les sugiere el buscador.

Las respuestas anteriores son coherentes comifestado por los docentes, en la

entrevista que se realizo en la fase de diagndstico

A la pregunta, si han tenido dificultades al moroat# buscar informacion, se
encontro que los estudiantes hacen referencialdepnas de tipo técnico en su mayoria,
contestaron que el internet es muy lento o no a&cadd que ellos desean encontrar. Esto
evidencia que existe una confusion en términoxdesa como de busqueda de
informacion. Se hace necesario reforzar en loglesttes procedimientos y procesos que
les permitan fortalecer la habilidad de busqueg@ loa criterios minimos para seleccionar

las fuentes necesarias para satisfacer las nedesida blusqueda.

En el cuestionario post la pregunta 3: El programe utiliza el usuario y explora la base

de datos se denomina:

A. Base de Datos
B. Pagina Electrénica

C. Navegador Web
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La pregunta busco identificar en los estudianteipel de recursos tecnologic
necesarios para hallar informacion en la red. Bpstgunta se relaciona con la categ
Identificacion de fuentes de informac y se puede evidenciar en la fica 3 que los
estudiantesrespondieron acertadamente manejo de los recursos disponibles y
software apropiado para realizar consultas en th eglemas de reconocer que
estudiantes identifican algunas caracteristicasbdsquedas de informaci que les

permiten encontrar lo que se les solicit:

Desde la observacion se puedo identificar quedtgiantes utilizan el navegac
web como el medio digital para acceder a la infaigraque se les solicita, razén por
cual ellos acceden a diferentes formatos (textdicawideo, grafico) que leon de su
interés, con el propésito de aprender o diverpesa cada uno de ellcPara esta actividad
en el MED se le invit6 al estudiante a reconocempedio de una breve lectura
diferencias de un motor de busqueda y un navegeelory por medidel arrastre d
iconosestablecidos en dos columnas se evidencio6 el lmseittado, ademas que la pe

gréfica facilitd al estudiante a identificarlos [sors logos propio:
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En la pregunta 7: Las fuentes primarias ofrecdoramacion de primera mano, e
proviene directamente del autor, que se publica gronera vez, no ha sido filtrac

interpretada o evaluada por nadie mas. ¢ Cual digaientes obras no es prima

A. Periddico
B. Libro
C. Diccionarios

D. Catalogos
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Grafica 6

Esta pregunta buswreconocer en los estudiantes si tenian conocimasrgrca de
concepto de informacién como tal y como esta segukasificar segun su origen.
relaciona con la categor@oncepto de Informacidel cual pretendié identificar le
diferentes clasificaones de la informacion y su uso segun la necesiDadde esta optic
en la grafica 6 se evidencia la importancia dermrecer que durante su vida académice

algiin momento habian tratado el tema y por egtmrse obtuvo un resultado positi

Degle la observacion, los estudiantes evidenciararonncimiento previo de Ic
conceptos de la categorizacion de la informacig@dsel tipo, afirmaron que en vari
oportunidades habian trabajado el tema con antiaiby esto se evidencio en la puen
marcha del material, puesto que en la actividadatluse plante6 sobre el tema fue de

que mas asertividad presentar:

79



Categoria Criterios de Seleccion de Informacion

Para analizar y evidenciar hallazgos en la catagt@Criterios de Seleccion de
Informacion se tuvo en cuenta las respuestas a la preguntag @éntifica que la
informacion encontrada es pertinente y Util paraecesidad? Y ¢ Se le han brindado
pautas para buscar y seleccionar Informacion? g€uélas cuales buscan identificar si los
estudiantes reconocen los criterios minimos panéiaroen la informacién que consumen.
El E1: entrevista N° 1 octubre 26 de 2018i Tengo profesores que me ensefian a evaluar
la informaciori, El E3: entrevista N° 3 octubre 26 de 201dor‘la fecha de cuando fue
enviadd, el E4: entrevista N° 4 de octubre 26 de 201éyeéndo la informacion que
encuentrg el E8: entrevista N° 8 de octubre 26 de 2014as"pautas o informacién que
me han brindado son mis documentos, google, ydhibG;. Estan dan cuenta de que no
hay conocimiento acerca de los criterios basicdsidgueda de informacién, confunden
estos aspectos con los buscadores o0 herramieh@stoeno web. La entrevista E. Doc. 1:
Entrevista docente N° 1 noviembre 14 de 2014 afit&eleccion y apropiacion de la
informacion solicitada. Encontrar otras formas da@nder”. Entrevista docente N° 2
noviembre 14 de 2014 dijot.6 primero que ellos encuentran en la web, sin &er
contenido ni mucho menos analizar si es el aprapjgala que la busqueda sea efectiva”.
En este caso se evidencia que los docentes recoquedos estudiantes no cuentan con la
formacién adecuada para tomar informacion de Ia wenque algunos estudiantes dicen
reconocer el significado de los derechos de awmodo afirma el E5: entrevista N° 5 de
octubre 26 de 2014para mi los derechos del autor son muy importaagesomo que

tiene el derecho de algo que le pertenecé&l E4: entrevista N° 4 de octubre 26 de 2014
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“para mi los derechos del autor es cuando una perse inventa algo y le pone

nombre un el libo cuento cancion et”

A la pregunta de como identifica que la informacécontrada es pertinente y |
para su necesidad, se encuentran respuestas cano:sg; utilizo google, yaho
Wikipedia es bueno; entre otras) se evidencia gsiestudiales poco o casi nac
identifican cuales son los criterios de selecciéhadnformacion. Es importante dar pes
este tema en el uso del material educativo pueseste hace parte de las competer
informacionales actuales, donde se debe identla pertinencia, la exactitud, la autori

el cubrimiento de la mism

A la pregunta 6 del cuestionario post: Cuando dtessinformacion en la web, y la pagi
muestra la informacién de la persona que escriiobra o el tema, se considera qu

pagina tiene el criterio de:

A. Exactitud
B. Profesionalismo
C. Autoria
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El objetivo de esta pregunta estd muy relacionawo la categori&Criterios de
seleccion de informaciomesde esta perspectiva, el interés se centra stifickr fuentes
gue respondan a unos criterios basicos para asegleda informacion que se necesita sea
la adecuada y que responda a la necesidad geremwdda estudiantes. En la grafica 4 se
puede evidenciar que los estudiantes en su malggri@on reconocer que para una buena
consulta web se debe tener en cuenta quien o gumo@orcionan la informacién para

asegurar la veracidad de los hallazgos.

Desde la observacion, el material proporciond ueae sde conceptos que los
estudiantes tuvieron en cuenta al poner en practieaas busquedas de informacion, ellos
se percataron de identificar quien o quienes sa@ndotores de la informacién que
necesitaban y de esta manera poder estableceremejiterios de busqueda y confiabilidad
de la informacion que demandan. Este aspecto Beyinen el MED como los criterios de
seleccion de busqueda de informacion con el fiquielos estudiantes pudieran identificar

aspectos mas generales para busquedas de cabdadiyas.

Categoria Concepto de Informacion

Para la categoria deoncepto de Informacionse tuvo en cuenta las respuestas a las
preguntas ¢ Se les ha explicado, que son mototassdeeda? ¢De ejemplos?; ¢ ldentifica
gue es una fuente primaria, secundaria y tercigi@®mo?; ¢ Tienes conocimiento de los

tipos de informacion existentes? ¢, Cuales?; ¢ Compeeson los derechos de autor?

Estas buscan definir que entienden los estudigatemformacion y como se
clasifica, lo cual infiere saber en qué estado lestéstudiantes respecto a la

conceptualizacion de la informacion.
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El E1, E4 y ES8: entrevista N° 1, 4 y 8 de octulBed2 2014, contestarofi:a fuente
Primaria Puede Ser un libro”, “Los derechos del aues que si yo hago un dibujo y mi
amiga lo esta viendo se lo muestro al profe y mgardice que ella lo hiso y eso no es lo
correcto”. El E2: entrevista N° 2 octubre 26 de 201ds‘derechos de autor es por
ejemplo hacer lo que otros hacen y me4ntir culpamttts demds El E3: entrevista N° 3
octubre 26 de 2014, “es como libro periodico, imer busqueda”. El E5: entrevista N° 5
octubre 26 de 2014 respondiéoh como libros, periddicos y muchas cosas’'n#éds
respecto de los motores de blsqueda respo@iodle, yahoo, ExplorérEl E8:

entrevista N° 8 octubre 26 de 20IMdtores de busqueda son como por ejemplo google,
yahoo, mis documentbsEn esta categoria se evidencia que los estigdianuestran
deficiencias en la conceptualizacion de la inforidrapuesto que no saben discriminar los
tipos de fuentes de manera pertinente y tienena@otes confusiones para identificar lo
gue se les solicita. Se evidencia un acercamieortdefinir los derechos de autor como el

respeto a la propiedad intelectual de alguna obrand persona.

Las preguntas 6 y 7 del cuestionario post aportarasta categoria de acuerdo a los

siguientes enunciados:

Cuando consultas informacion en la web, y la paginastra la informacién de la persona

gue escribio la obra o el tema, se considera gpéadaa tiene el criterio de:

A. Exactitud
B. Profesionalismo

C. Autoria
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La categoriaConcepto de informaciose desarrolla desde el momento en qt
estudiante tiene claridad de lo que desea buscanfjuye cuando identifica fuentes ¢
respondan a unos criterios basicos de calidadpalds de lo que se utiliza es bueno. E
gréfica 5 se puede evidenciwue los estudiantes en su mayoria lograron recormpeepar:
una buena consulta web se debe tener en cuenta quiguienes proporcionan
informacién para asegurar la veracidad de los fgdis. Aunque esta categoria e
inmersa de manera general, estudiantes no demuestran suficiente claridad ¢
concepto de informacion puesto que aun les hata éahciencicen cuanto a su uso

aprovechamiento en la resolucion de actividadeslquendan de ell.

Categorias Emergentes

En la Categoria EmergenFormacion Académicase analizaron las respues
dadas por los estudiantes a las preguntas: ¢ Losni@ds que has tenido en las difere
asignaturas te han ensefiado a seleccionar y elalndormacion que encuentras
Internet? ¢ Como?; ¢ Sus clases en general han sighdapgor alguna herramiel

tecnoldgica, que facilite la basqueda y selecc®inéormacion? ¢ Cué
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El E2: entrevista N° 2 octubre 26 de 2014 resparf@digunas veces, cuando me toca
buscar por otras paginas o por archivos. Si porrevos o Encarta para facilitar las
busquedas o selecciones de informaci®&i’E4 y E5: entrevista N° 4 y 5 octubre 26 de
2014 coinciden‘“si el profesor nos ensefa a buscar las cosasé&us pide”. Si el
profesor nos ha ensefiado mi primera Encarta y msichaas mas'El E8: entrevista N° 8
octubre 26 de 2014 respondi, los profesores me han ensefiado varias catata
informacion como google yahoo ChromE&l.E11: entrevista N° 11 octubre 26 de 2014
respondié“Pues el profesor lo que nos ha colocado son &jab en internet pues por
ejemplo: Word, paint, mi primera en carta, etc.®san algunas actividades importantes

gue el profesor nos coloca”.

La entrevista E. Doc. 1: Entrevista docente N°igrabre 14 de 2014 afirmoSt de

alguna manera, pero hay que estructurarlas para qumplan con el propésito y no
acciones para actividades aisladas”. “Las competesdigitales permiten una
apropiacion de su desempefio académico siemprendouse enfoque las actividades para
enriguecer el quehacer pedagdgico y no se desvidgdemacion para agredir o irrespetar
Su entorno”.La entrevista E. Doc. 2: Entrevista docente N&Zdembre 14 de 2014 dijo:
“Recomiendo visitar paginas de contenido cientifieoacuerdo a la bibliografia trabajada
en el corte” La entrevista E. Doc. 3: Entrevista docente N&@embre 14 de 2014
contesto: Permite la transformacion del proceso de ensefiaprandizaje, actualiza la

academia la hace méas asequible y motivante parasagdiantes”.

Para la categoria emergeRt@macion Académicadesde la vision de los docentes
titulares del grado quinto se hallo la relacion oformacion en habilidades de busqueda y

manejo de informacion como una competencia nodellestudiante sino del docente, lo
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cual implica conocer la manera como prepara siMddades académicas en torno al
desarrollo de habilidades de busqueda y evaluagda informacion en sus estudiantes.
Esta se puede evidenciar a partir de las respus$dagpreguntas: ¢ Qué sabe acerca de las
competencias para el manejo de la Informacion?ngj@era usted que las competencias
para el manejo de la Informacion inciden de alguaaera en el desempefio escolar de los
estudiantes? ¢ Como?; ¢, Cual es la importancia deeasibuye a las competencias para el
manejo de la informacién, en su asignatura? ¢ Cénewidencia?; ¢ Cdmo considera usted
gue los estudiantes realizan busqueda de informcigCual es el procedimiento que usted
utiliza para orientar a los estudiantes en la bédgule informacion?; ¢ En su asignatura,
cuales estrategias utiliza para trabajar las coenpéts para el manejo de la Informacion?;
¢, Cree usted que sus clases contribuyen al desatetiompetencias para el manejo de la

Informacién de sus estudiantes?

La entrevista E. Doc. 1: Entrevista docente N°igrabre 14 de 2014 afirmoé: “La
seleccidn y apropiacion de la informacién solicaguermite encontrar otras formas de
aprendet... “Que busquen en paginas especialistas y que nassdoeden con una
fuente”... “Side alguna manera, pero hay que egtrarlas para que cumplan con el
propdsito y no acciones para actividades aisladaaentrevista E. Doc. 2: Entrevista
docente N° 2 noviembre 14 de 2014 afirffi®ecomiendo visitar paginas de contenido
cientifico de acuerdo a la bibliografia trabajada el corte”...” Fomentar las habilidades
comunicativas cuando expresan una idea Revisidstante del grupo quimera para
retroalimentar los avances en los procesos acadgsnisugerencia de paginas de
contenido cientifico apto para ellos”..Cuando ellos adquieren el habito de consulta

apropiada al tema enriqueciendo su contexto corvaurgformacion acorde con tratado en
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casa’. La entrevista E. Doc. 3: Entrevista docente N°\Aamabre 14 de 2014 afirm&on

las capacidades, conocimientos y habilidades qurusden llegar a desarrollar a nivel

del manejo de la informacion, las cuales se pugugenciar desde cualquier area del
conocimiento”...”Completamente al potenciar este tipo de competsrsa estimula en

los estudiantes habilidades que favorecen su pmde aprendizaje”... “Con el
cumplimiento de las metas trazadas y al poder madel estudiante el avance positivo
gue se puede lograr al acceder de forma mas dirguaia informacion”...
“Contextualizacion de la tematica... Presentacital tema a investigar... Herramientas
posibles para investigar”... “A veces los estudiantasecen de un apoyo en casa, que les

permita fortalecer este proceso y volverlo habito”

Se identifica que las estrategias que el docesédid para mejorar los habitos de
manejo de informacion de sus estudiantes, est@menadas a la exploracion de diferentes
escenarios educativos que procuran adoptar ditssenédios didacticos, sean estos fisicos
o digitales con el unico propésito de fortalecdritts y destrezas en diferentes campos de
accion que propendan el mejoramiento de las aetidsl académicas de los estudiantes. El
uso de recursos didacticos mediados por TIC prapientornos de aprendizaje mas
dindmicos y motivadores para los estudiantes, tnaspecto el material educativo digital
busca permear y transformar la manera tradiciom@ndefiar un concepto y brindar la
posibilidad al estudiante de que sea él quierrhdgte como y en qué momento puede

hacerlo a través de sus capacidades y de su aumnom

Desde la observacion, es una realidad que losiasted manifiesten que no han
tenido una formacion adecuada hacia el procesusigueda y evaluacion de la

informacién, puesto que desde las actividadesagiddcentes proponen no se sigue un
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protocolo especifico que invite al estudiante eceesciente del proceso que esto requiere.
Como se vio en las respuestas anteriores los descdaben procurar incluir dentro de sus
actividades, tematicas tendientes a formar espectss con miras a potenciar

competencias informacionales en los estudiantes.

En la categoria emergeritiso de Recursqse busca identificar que elementos
disponibles de la red se utilizan como excusa featalecer la habilidad informacional y
gue estrategias por parte del docente son utilizpdea generar espacios de trabajo
encaminados al mejoramiento de la habilidad deusday evaluacion de la informacion.
Para ello se analizaron las respuestas a las sigsipreguntas: ¢Qué conocimientos tiene
del uso de las TIC?, ¢ Cudl es el papel de las € aprendizaje de su asignatura?,
¢,Cuales son las dificultades que impiden que edailmacion desde su asignatura sea mas
efectiva? ¢ De quién considera usted que es larreapitidad de desarrollar estas

competencias?

La entrevista E. Doc. 2: Entrevista docente N°arabre 14 de 2014 afirmoEt tener a
disposicion (sin limites) las herramientas tecnatég en clask La entrevista E. Doc. 3:
Entrevista docente N° 3 noviembre 14 de 2014 afitathpleo este tipo de recursos para
transformar la informacion que manejo en mis cladegiendo que corresponda a la
necesidad actual de los estudiantes comunicarderde agil y consecuerite. “ Disefiar
recursos para el manejo de las diversas tematiéasaplear herramientas para manejar la
informacion de forma agil y precisa. Utilizar A\bara desarrollar clases
correspondientes a los intereses de los estudianté®esarrollan habilidades de

pensamiento a través de los recursos TIC que &peorlos procesos de aprendiZaje
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Enlas respuestas se refleja la necesidad de usanfientas didacticas q|
permitan a los estudiantes fortalecer procesopamdizaje mediados por TIC, los cue
propenden por cambiar la forma tradicional de imipaonocimiento y de cierto moc
busca la autonomia del estudiante en su estilo de da&je y de adquisicion d
conocimiento. Una de las razones de esta invegligas precisamente evidenciar
necesidad de un conjunto de personas y a través teeurso educativo digital poder ¢
respuesta a esas necesidades, con el animo deraasévrmacion de un habito como lo

la busqueda y evaluacién de la informac

En cuanto al cuestionario post la pregunta 5: Desdexperiencia en el uso de

web, cudl de los siguientes logos esponde a un buscador web:

A Logo Yahoo
B Logo Base de Datos 1

C Logo Base de Datos 2
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Gréafica 7

En este caso, se quiso identificar si la poblap@micipante distinguia de forn
adecuada los diferentes buscadores web dispoitieslmente, para esta pregunt;

coloco el logo de yahoo y el logo de dos basesatiessdeleccionadas previamente la
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finalidad de que los estudiantes reconocieran des@speriencia en la red cual buscador
han utilizado. Como se muestra en la grafica 7dgaria de los participantes seleccionaron
la respuesta correcta. La intencion fue eviderooaro el estudiante responde a la
capacidad de discriminar si la informacién que deg#izar responde a unos elementos
minimos de confiabilidad y asi como el uso deelesnentos de tipo informatico para

hallarla.

Desde el punto de vista de la observacion, loglesites del grado quinto se
caracterizan por ser muy graficos en muchos césognagenes y formas son asociadas a
algunos elementos de sus vidas cotidianas y derestara logran reconocer diferentes
elementos que la tecnologia brinda a través ds. &l® por esta razéon que los logos y los
gréficos hacen que capturen su interés con magiidéed y rapidez. Esto se puedo
observar en una de las actividades realizadasodéeit material la cual poseia mas
gréficas que textos, la parte grafica llamo lactande los estudiantes, mientras la textual

se torna aburrida y poco atractiva.
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HALLAZGOS

El analisis llevado a cabo a través de este proydinvestigacion tiene como
intencion en primer lugar responder a la ¢ Cualedasocaracteristicas de un MED para
apoyar la aprehension del proceso de busquedduyaei@ de la informacion a
estudiantes de grado quinto? pero al mismo tiemgieipde alcanzar los objetivos
sefialados al comienzo del presente documento, somoDeterminar las caracteristicas
de un MED como apoyo para la aprehension delesmde busqueda y evaluacion de la

informacién a estudiantes de grado quinto.

Con el fin de desarrollar el correspondiente aisadis establecieron diferentes
categorias que surgieron de segmentar y procesdatos obtenidos a través de los
diferentes instrumentos de recoleccion, estas adtegbrindaron informacion importante

gue permitiera alcanzar los objetivos especificopyestos, como son:

a. ldentificar el proceso que realizan los estudiadedgrado quinto para buscar y
evaluar informacién en la web

b. Caracterizar los elementos pedagdgicos de un MiEbtado a la ensefianza de
conceptos de busqueda y evaluacion de la informacio

c. Describir el efecto del MED “Aprendiendo a Busaaiormacion” como apoyo
en la ensefanza en la basqueda y evaluacion diotenacion en estudiantes de
grado quinto.

Teniendo en cuenta lo anterior se puede indicataguballazgos identificados son:

De los resultados obtenidos en esta investigas®puede deducir que el desarrollo de

habilidades informacionales es una necesidad qdelsetrabajar desde edades tempranas
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con miras a transformar las realidades académe&sscestudiantes. En este sentido se
partio de la premisa de identificar la forma cow® dlocentes del grado quinto del Colegio
Luis Lépez de Mesa proponen a los estudiantesidaties de busqueda y evaluacion de la
informacién, evidenciando que en la practicas pesfas no se les indica una ruta de
busqueda y mucho menos de criterios a tener enapara seleccionar la informacién que
consumen los estudiantes. Desde este panoramargaado a (Lopez, 2007) quien define
las CMI como “el conjunto de conocimientos, halaitids y actitudes que el estudiante
debe poner en practica para identificar lo que sitceaber, buscar efectivamente la
informacion que requiere y determinar si esa infmidn es pertinente para responder a sus
necesidades para luego convertirla en conocimiea®hace evidente la necesidad que los
docentes estén en capacidad de disefiar actividadaminadas a que los estudiantes
comprendan la importancia de discriminar la inforida, asi como de saberla encontrar a

través de las diversas opciones de busqueda aquiesen en la web hoy dia.

Respecto a la forma como los estudiantes identifas fuentes de informacion se
obtuvieron algunos datos desde las entrevistaggtiomarios aplicados, tendientes a
evidenciar lo que en la practica hacen comunmegtesycomparado con la propuesta de
(Webber & Johnston, 2007) , quienes considerarajaabetizacion informacional
consiste en adaptar una conducta adecuada ammldemas de la informacion, con el fin
de identificar, a través de cualquier canal o madha informacion apropiada a las
necesidades de la informacion. Se muestra queastdalidad, los estudiantes se limitan a
digitar las preguntas en el buscador de su prefergmo ahondan en el uso de bases de
datos o paginas especializadas en el tema qudéicgtesai tampoco hacen uso de las

palabras clave como medio selectivo de busqueddatenacion. Razon por la cual se
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penso en el disefio y construccion de un MED queenabalgunos aspectos de las

competencias en manejo de informacion aplicadaspaos de grado quinto.

En cuanto a las caracteristicas que el materiaagio digital denominado
“Aprendiendo a Buscar Informacion”, se resalta sie procuré llamar la atencién de los
estudiantes a través de una historia de dos pgesamae invitaron a sus usuarios a
explorar unos nuevos conocimientos, por medio dearto conceptual previo, y luego a
través de unas actividades de aprendizaje queiprode una realimentacion segun el
desempefio o avance de cada estudiante. En estesé@alvis, 1992) definio el material
educativo digital como “un ambiente informatico gpegmite que el aprendiz viva el tipo
de experiencias educativas que se consideran desgaloa él frente a una necesidad
educativa dada, lo cual hace que su calidad nalgeabsoluto, sino que depende de lo
gue se espera de él, dentro del contexto en edejda la necesidad, asi como de los
recursos Y limitaciones aplicables”. Desde estggde vista el material realizado,
respondid a una serie de tematicas pensadas pdgaagtollo de la habilidad de busqueda
de informacion y de la habilidad de evaluacionadmformacion, con miras a potenciar la
cultura académica con una serie de actividadepmadizaje tendientes a transformar las
practicas tradicionales de consultas de informaeidla web. Si miramos el propdsito de la
gran mayoria de materiales educativos multimediagsponde a la integracion en un
unico producto de un amplio portafolio de elemengoe tienden a fomentar la
interactividad facilitando el acceso no lineal af@rmacion, con el propésito de
satisfacer las necesidades individuales y la inotegxion. Guardia (2000) afirma sobre la
importancia de la bidireccionalidad en las comaci@nes, cuyo objetivo es el de vencer el

aislamiento para monitorizar el proceso de apeajelly de fomentar el trabajo en grupo,

93



las cuales son consideradas como los principidsdsaque hay que tener en cuenta en el
disefio pedagogico de cualquier material didactiotimedia. Respecto a lo anterior,
“Aprendiendo a buscar informacion” formulo6 su prepta en una entrada no lineal donde
el estudiante tuviera la libertad de escoger paddajueria iniciar su aprendizaje,
ofreciéndole opciones de entrada o cuatro esaendiferentes, cuestion que gusto a
guienes usaron el material, ademas de ofrecelidati@s variadas de aprendizaje de los

contenidos expuestos previamente.

Se evidencié mucho texto, la distribucion de losmuas y el contenido era un poco
técnico y complejo para la edad de los estudialtesjal demuestra que la parte grafica es
muy importante para mantener motivado e intereahdstudiante, asi mismo poder
brindar herramientas de realimentacion en tiempbhace parte del disefio pedagogico

gue indique el progreso del usuario como una esfitie avance y logro motivacional.

APRENDIZAJES

Durante el desarrollo de este trabajo académigayde evidenciar que el proceso
de investigacidn es una accion responsable en dotedeiene una serie de variables que
pueden contribuir al mejoramiento de una situagud® afecta una poblacion especifica.
Es por esto que a medida que se avanzo en elogjerorestigativo, la demanda de tiempo
y de acciones para identificar y formular una plessolucion al problema, significo al
investigador poner en practica habilidades y dessr@ropias del ejercicio de investigar.

Durante este proceso se profundizd en la busqieeélzentes informativas, pertinentes al
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tema de las competencias en manejo informaciosa&uales conllevaron a tomar la
decision de trabajar en la linea de investigac@édeasarrollo de materiales educativos con
el fin de dar solucion a la problemética desciiitaiaio de este documento.

El ejercicio durante su desarrollo, cubri6 etagmseflexion, indagacion de la base
tedrica, metodoldgica, de disefio del materialpgi@émentacion de instrumentos de
recoleccién de datos y su respectivo analisis oftware, algo muy interesante en la fase
de procesamiento de datos los cuales permitiecotrasstar y verificar la pertinencia de lo
gue la teoria plantea y lo que ocurre en la redlida poder identificar en las respuestas y
formas de pensar de las personas que hicierongerpeoceso investigativo, permitio al
investigador vislumbrar estilos y costumbres queehaarte del quehacer cotidiano de la
poblacion en estudio, las cuales pueden ser gartma solucion, asi como de identificar
caracteristicas que hacen parte de una nuevagstaptde trabajo que se deriva de los
hallazgos que arroja el ejercicio de analizar kt®sl recopilados.

Desde el area disciplinar, es interesante inteaapoeimo la intervencion de las TIC
en la educacion provee de herramientas que pertnaiesformar las practicas tradicionales
con el fin de mejorar procesos de ensefianza —dipage, asi como contrastar los
diferentes modelos pedagdgicos y sus derivacioresaaias por las diferentes tecnologias

gue en la actualidad han cambiado las dinAmicasaéigas, culturales y sociales.
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CONCLUSIONES

Las siguientes conclusiones estan relacionadakbsmbjetivos planteados y en
concordancia con los resultados obtenidos de leaajbn de los diferentes instrumentos a

quienes fueron participes de este estudio.

Respecto a la contribucion del MED en el mejoratoig@ara realizar busquedas y
evaluacion de la informacion se evidencio que stsdiantes adquirieron conceptos
gue les permitieron tener un acercamiento a ladatenacceder a la informacion
disponible en la web. De igual manera, el uso derses educativos digitales en la
escuela provee al estudiante de un componente tisomamotivacional que le

invita a descubrir nuevas formas de aprender.

Se evidencio que una de las caracteristicas del MEf@)do a este tipo de
estudiantes debe tener mas elementos graficoegueles, lo cual debe tenerse en
cuenta para trabajos futuros.

Existen dificultades en la busqueda y evaluaciolad&formacion por parte de los
estudiantes lo cual evidencia una necesaria fodnaa habilidades
informacionales. De esta manera el estudiante pomdder de manera adecuada a
la informacion segun su necesidad.

Los estudiantes desconocen en su gran mayorigtatamcia de tener en cuenta
los derechos de autor en la realizacion de susuttesslo que implica generar una
cultura de respeto hacia las ideas plasmadas s pérsonas reconociendo su

intelecto.
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Se contribuyo en la conceptualizacion en cuants &fiterios a tener en cuenta en la
seleccion de la informacion, con el objetivo quedstudiantes estén en capacidad de

discriminar la misma de forma adecuada y lo hagancalidad.

La aplicacion del MED evidencio que los ritmos geeadizaje y apropiacion de los
conceptos se hacen de forma diferente en cadadodiMo que hace que este tipo de

herramienta promueva una educacién con enfoquesdifiado.

En el disefio de un MED para el desarrollo de hddadlés de busqueda y evaluacion
de la informacién que consumen los estudiantesatibgjuinto debe contener
actividades de reflexion y comprension que los weadi utilizar los recursos web de

manera sencilla.

En lo que se refiere a la visualizacion de nuegastegias de ensefianza, se observa
gue el material brindé un efecto positivo, comonsgestra la caracterizacion del
material de apoyo, los resultados de las practinason buenas, lo que hace
necesario disefiar e implementar estrategias dienszghcion para que el concepto

perdure a través del tiempo.

Permitir al estudiante identificarse en el softwapoder conocer su avance si no
alcanza a desarrollarlo en una sola sesion, ayvelzoaocer sus logros y habilidades

adquiridas a través del tiempo.

Las actividades que los docentes proponen a lagliastes relacionadas con
blusqueda y evaluacion de la informacion, requisegrdisefiadas de tal forma que se

le dé una ruta muy clara a los estudiantes de dgentsitios que ellos puedan
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comparar y de esta manera fortalecer las habilglademanejo informacional que

seran de gran aporte para la vida académica.

Al disefiar un MED es necesario llevar a cabo uegso evaluativo del mismo con el
fin de realizar los ajustes necesarios, los cuasgondan a las inquietudes de sus

usuarios y tengan en cuenta sus sugerencias yeaport

El MED ayuda a los estudiantes a comprender losnajmajes lo que puede servir
como refuerzo para alguna prueba o actividad detgran ambiente de aprendizaje

que aborde la temética de manejo de informacion.

Para proximos disefios es importante plantear daties tipo “reto” para fomentar la
habilidad de busqueda y evaluacion, asi como pBamzar mas los conceptos

relacionados con este paso.

En cuanto a la interaccion, los mundos que tenMED fueron llamativos y en la
medida que el MED cuente con un buen sistema degaaion y ojala con efectos o
animaciones que caractericen cada mundo, permitetivan al estudiante y

apoderase del concepto trabajado.
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ANEXOS

Anexo 1 Prueba Piloto

Pregunta 1.

1. Desde los conocimientos que usted ha adquirtravésdel uso de un navegador web

funcién de un buscador ¢

A. Recopilar Informacidn sobre los contenidos depaginas web
B. Analizar palabras y mostrar lo mas relevz

C. Generar un listado de paginas que contengaermidotsolicitad
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0,0% T T f

Grafica 1

En la grafica 1 se evidencia que los estudiang®ti un conocimiento acertado sobr
uso Yy funcion de los buscadores web. Con estgupta se buscdé comprender ¢
conocimientoacerca de la funcion del buscador vposeianos estucantes, o que hacia
referencia al uso de recursosal uso de herramientas didacticas que permitans

estudiantes fortalecer procesos de aprendizajeachesipor TIC

104



Pregunta 2.

2. Se considera como catalogos que agrupan suesigaicategorias:

A. Los Motores de Busque
B. Los Directorios.

C. Las Bases de Datos.
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Gréfica 2

Esta pregunta se utiliz6 como medio para identigralos estudiantes la manera cc
fundamentan sus consultas, con base en las d#erepciones de blusqueda queden
ofrecer los navegadores web. Las categorias quiigan para mostrar informacion he
referencia a la forma como esta es ordenada y agauge acuerdo a unos temat
general. Se evidencia en la grafica 2 que tuvo mpgneepcion la opcion bases de
datos. Esta pregunta buscé identificar que 1 habilidad y capacidad de deciposeian
los estudiantes, si lo que encuentra es apropiadzuerdo a su necesidad, ademi

poder utilizar palabras que pueden ser clavesidlanecesidad la cual se ve enfrentac

Pregunta 3.
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El programa que utiliza el usuario y explora lagbds datos se denomi

A. Base de Datos
B. Pagina Electronica

C. Navegador Web
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Grafica 3

La pregunta busco identificar en los estudiantégelderecursos tecnolégicos necesal
para hallar informacion en la red. Esta pregunta Bnfasis hacia el uso de recursos

forma como ellos identifican las fuentes de infocida. Se puede evidenciar en la gra
3 que la poblacion participante tuvondencia hacia el tema de las bases de 1
principalmente, posiblemente como el enunciadeadadégunta incluye estérmino pudo

tener inferencia en la respuesta seleccior

Pregunta 4.

Uno de los siguientes programas no es un navegasic

A. Chrome
B. Excel

C. Mozilla
D. Explorer

106



60,0% -~
50,0% -
40,0%
30,0% -
20,0% -
10,0% A

0,0% T T T T

Gréafica 4

Con esta pregunta se tuvo la intencién de ideatifn los estudiantes si distinguian
diferentes aplicaciones que permiten realizar bédgsi en la web. Se evidencia e
gréfica 4 que en su gran mayoria reconocietExcelcomo una aplicacion dirente al uso
de internet. Este grupo Yabi: utilizado Excelen actividades académicas anteriores

aplicacion de la prueba piloto, razon que podrieegs el resultado de la pregur

Pregunta 5.

Desde su experiencia en el uso de la vcual de lossiguientes logos corresponde a
buscador web:

A Logo Yahoo
B Logo Base de Datos 1
C Logo Base de Datos 2
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Grafica b

En este caso, se quistentificar si la poblacion participante distingile forma adecuac
los diferentes buscadores web onibles actualmente, para esta pregunta se coldogce
de yahoo y el logo de dos bases de datos seledeaispaeviamente con la finalidad de «
los estudiantes reconocieran desde su experiemd¢eared cual buscador han utilizado.
muestra en lagraficas que la mayoria de los participantes selaaron la respues
correcta. Se buscaba mirar la capacidad paramiseni si la informacion que se de
utilizar responde a unos elementos minimos dedatuihflad y asi como el uso de |

elementogle tipo informatico para hallarl

Pregunta 6.

Cuando consultas informacion en la web, y la paginastra la informacion de la persc
gue escribi6 la obra o el tema, se considera gpédana tiene el criterio d

A. Exactitud
B. Profesionalismo
C. Autoria
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Grafica 6

El objetivo de esta pregunta estuvo enfocado led&ma de los Criterios de selecciér
informacién. En la grafica 6 se evidencia que last@rceras partes de los estudia
participantes no tienen mayor conocimiento ea de los criterios de seleccion de

informacién. Uno de los temas seleccionados pasarddlar en el MED

Pregunta 7.

Las fuentes primarias ofrecen informacion de pramaano, que proviene directamente
autor, que se publica por primera vez, a sido filtrada, interpretada o evaluada por n
mas. ¢ Cuélle las siguientes obras no es prim

A. Periddico

B. Libro

C. Diccionarios
D. Catalogos
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Grafica 7
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Esta pregunta buscé reconocer en los estudiantesian conocimiento acerca del
concepto de informacién como tal y como esta segukasificar segun su origen. Segun la
gréfica 7 se evidencia que los estudiantes ya @osei conocimiento previo del tema, pues
la mayoria se inclin6 por la opcién nimero cuafPor esta razon se incluyo en el MED

para su posterior verificacion.

Anexo 2.

Entrevista a Docentes

Estas entrevistas se realizaron a tres docenteshguen parte de la formacion académica
de los estudiantes del grado quinto, con el olgetig identificar si realizan actividades
para fomentar la habilidad de busqueda y evalnad®#da informacion durante las sesiones
de clase o el trabajo independiente de los estiadiarhl respecto se obtuvieron las

siguientes respuestas:

1. ¢Qué conocimientos tiene del uso de las TIC?

Aplicacién de materiales educativos digitales, ds®oftware, Manejo de plataformas
Plataformas, wiki, blogs, foros, software eduaatizmpleo este tipo de recursos para
transformar la informacion que manejo en mis clasasiendo que corresponda a la

necesidad actual de los estudiantes comunicarkerda agil y consecuente.

2. ¢Cudl es el papel de las TIC en el aprendizaje ésignatura?

Dinamizador y potenciador de procesos de ensefgqreadizaje. Mejoramiento del

aprendizaje del estudiante de forma autébnoma geti@raomportamientos de
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autorregulacion. Permite la transformacion del psocde ensefianza aprendizaje, actualiza

la academia la hace mas asequible y motivantelgmestudiantes.

3. ¢Qué sabe acerca de las competencias para el ndarlejéinformacion?

La ética del manejo de la informacion. Las compagendigitales permiten generar habitos
de respeto, disciplina y una asertiva busquedaefrtte informacion que se encuentra. Son
las capacidades, conocimientos y habilidades qupeisgen llegar a desarrollar a nivel del
manejo de la informacion, las cuales se puedennpiaie desde cualquier area del

conocimiento.

4. ¢Considera usted que las competencias para el ondadg Informacion inciden de

alguna manera en el desempefio escolar de losa#es? ; COmo?

Permiten que el estudiante desarrolle y manejeectaimente y apropiadamente las
herramientas con que cuenta la institucion. Las petemcias digitales permiten una
apropiacion de su desempefio académico siemprengas® enfoque las actividades para
enriguecer el quehacer pedagoégico y no se deswi¢olanacion para agredir o irrespetar
su entorno. Completamente al potenciar este tgpaampetencias se estimula en los

estudiantes habilidades que favorecen su proceapréndizaje.

5. ¢Cudl es la importancia que se le atribuye a lagpetencias para el manejo de la

informacién, en su asignatura? ¢ Como se evidencia?

Seleccion y apropiacion de la informacion solicGaBncontrar otras formas de aprender.
En el desempefio procedimental se evidencia lactsteuque utiliza el estudiante para

apropiarse del conocimiento cientifico. Con el climignto de las metas trazadas y al
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poder medir en el estudiante el avance positivosgusuede lograr al acceder de forma mas

dinamica a la informacion.
6. ¢Como considera usted que los estudiantes redlicmueda de informacion?

Buena, pero sdlo se limitan a usar Google y Wikigoeldo primero que ellos encuentran en
la web, sin leer el contenido ni mucho menos aarl& es el apropiado para que la
busqueda sea efectiva. Parten de los recursosogoeen para realizar la consulta pero no

existe analisis apropiado de la informacion.

7. ¢Cudl es el procedimiento que usted utiliza palentar a los estudiantes en al

busqueda de informacion?

Que busqguen en péaginas especialistas y que nes@oeden con una fuente. Recomiendo
visitar paginas de contenido cientifico de acueada bibliografia trabajada en el corte.
Contextualizacion de la tematica. Presentaciriesied a investigar. Herramientas posibles

para investigar.

8. ¢En su asignatura, cuales estrategias utiliza tpainajar las competencias para el

manejo de la Informacion?

Presentaciones, Videos, Evaluaciones, Cursos lsauaFomentar las habilidades
comunicativas cuando expresan una idea. Revisidistaote del grupo quimera para
retroalimentar los avances en los procesos academiSugerencia de péaginas de
contenido cientifico apto para ellos. Disefiar regsirpara el manejo de las diversas
tematicas. Emplear herramientas para manejar @nnafcion de forma agil y precisa.

Utilizar AVA para desarrollar clases correspondésrd los intereses de los estudiantes.
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9. ¢Cree usted que sus clases contribuyen al desatteotompetencias para el manejo

de la Informacion de sus estudiantes? ¢de qué ataner

Si de alguna manera, pero hay que estructuraaies que cumplan con el propésito y no
acciones para actividades aisladas, Cuando eltpsexeén el habito de consulta apropiada
al tema enriqueciendo su contexto con nueva infoidnaacorde con tratado en casa,
Desarrollan habilidades de pensamiento a travéeseecursos TIC que favorecen los

procesos de aprendizaje.

10. ¢ Cuales son las dificultades que impiden que estilmacion desde su asignatura

sea mas efectiva?

El acceso a los recursos ya que deben ser sobisitamh mucha antelacion y a veces no hay
disponibilidad. El tener a disposicion (sin limjtéss herramientas tecnologicas en clase. A
veces los estudiantes carecen de un apoyo enqeeskes permita fortalecer este proceso y

volverlo habito.

11.¢,De quién considera usted que es la responsabilitaddesarrollar estas

competencias?

El uso responsable de las mismas. Las habilidafiesaticas y demas, De todos los

docentes, De los docentes en la totalidad de det@®nocimiento.

Desde esta mirada y no siendo los docentes eliabjge este estudio, se pudo reconocer
en sus respuestas que la habilidad de busquedalyaewn de la informacién es un eje a
profundizar en las diferentes areas del conocimientque se debe trabajar desde edades

tempranas.
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De la informacién anterior, se origina la sub catégdeFormacién Académicalescrita
anteriormente, que permite evidenciar practicagui®s encaminadas al desarrollo de
habilidades informacionales las cuales son objetestiudio hacia la poblacion estudiantil

de este trabajo.
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Anexo 3 Consentimiento Informa

IED LUIS LOPEZ DE MESA

En aras de transformar los procesos pedagoégicda destitucion se
buscan nuevas estrategias para implementar ereglusma de estas es
implementacion de las TIC (Tecnologias de la Infcidn y la Comunicacion) cc
materiales de apoyo que sirve los maestros para acompanfar las practicas pedag¢
El docente JAIME ALBERTO GALLEGO TOVAR en el prae de investigacion gt
adelanta en la Maestria en Informética EducativeadJniversidad de la SABANA disel
un MED (material educativo digitael cual tiene como finalidad acompafar los proc
de construccién de conocimiento en el area de kegi@o para trabajar Itematica de
Busqueda de Informacion en la Web. Este matentdsade ser puesto al servicio de
comunidad educativa, debe sometido a una prueba piloto con el fin de evidenas
posibles dificultades que presente, para efectdds cambios necesarios y pode
implementar en la institucion y fuera de ella. BEpadrtante aclarar que para efectos
estudio, esta sesiorera grabada en video e imagenes con el fin de dasoporte
académico a la prueba pilo

Su hij@ siendo estudiante de grado quinto de pranfaa sido seleccionado para reali
esta prueba ya que dicho material va dirigido e gsido especialmeniPara tal efecto es
necesario que usted como padre de familia y edazhlile acudiente conozca y autoric
su hij@ para que realice la prueba el dia ma2ésde Agosto de 2014 dentro de
jornada habitual.

o

identificado con CC ..o , acudienteldestudiantt
....................................................................... Identificado con
T Conozco de la pruejo@ se va a realizar el dia martes 2I

Agosto de 2014, al material educativo digital AINDIENDO A BUSCAR
INFORMACION y estoy de acuerdo con que mi hijodatigipe en esta activide

Estudiante

Acudiente

Quedo muy agradecido por la colaboracién y atengiéatad:

Jaime Aberto Gallego Tov:
Docente Tecnologia e Informétic
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