
 

 

UNIVERSIDAD DE LA SABANA 

INSTITUTO DE POSTGRADOS- FORUM 

RESUMEN ANALÍTICO DE INVESTIGACIÓN (R.A.I) 

   
ORIENTACIONES PARA SU ELABORACIÓN:  

 

   

No. VARIABLES DESCRIPCIÓN DE LA VARIABLE 

1 NOMBRE DEL POSTGRADO Especialización en Gerencia Estratégica 

2 
TÍTULO DEL PROYECTO 

Plan de Negocios bookalia 

3 
AUTOR(es) Camargo Gómez Juan Felipe 

López Rodríguez Luis Felipe  

4 AÑO Y MES 2014 Noviembre 

5 NOMBRE DEL ASESOR(a) Fernando Chavarro Miranda 

6 
DESCRIPCIÓN O 
ABSTRACT 

El presente documento es un plan de negocios, que tiene como objetivo exponer la creación y evaluación de 
viabilidad de una nueva empresa: Bookalia la cual ofrecerá el servicio de acceso a conocimiento, la cultura y 
educación a través de la venta y el intercambio de libros a estudiantes universitarios de pregrado, por medio de 
las tecnologías de la información y el comercio electrónico, con un portal Web y un portal móvil donde los clientes 
podrán poner en venta los libros de segunda mano que ya no utilizan y buscar los libros que necesiten adquirir 
para el semestre o si lo prefieren intercambiar sus libros.  
 
This document is a business plan, which seeks to expose the creation and evaluation of the feasibility of a new 
company: Bookalia, which will provide service access to knowledge, culture and education through the sale and 
books exchange to college undergraduates, through information technologies and electronic commerce, with a 
web portal and mobile portal where customers can put in sell second hand books no longer using and find the 
books they need to acquire for the semester or if they prefer to exchange their books. 

7 PALABRAS CLAVES  libros, portal web , e-comerce, comercio electrónico. 

8 
SECTOR ECONÓMICO AL 
QUE PERTENECE EL 
PROYECTO 

Comercial 

9 TIPO DE ESTUDIO Plan de negocios 

10 OBJETIVO GENERAL Exponer la creación y evaluación de viabilidad de una nueva empresa: Bookalia 



11 OBJETIVOS ESPECÍFICOS Exponer la creación y evaluación de viabilidad de una nueva empresa: Bookalia 

12 RESUMEN GENERAL 

El plan de negocios, que tiene como objetivo exponer la creación y evaluación de viabilidad de la empresa: 
Bookalia, el plan de negocios está compuesto por el análisis del macro entorno, micro entorno, investigación de 
mercado, la estrategia de mercadeo y ventas,  el análisis económico/financiero, técnico/operativo, administrativo, 
legal y jurídico.  

13 CONCLUSIONES. 
Luego de evaluar todos los capítulos del plan de negocios, el proyecto es viable técnica y financieramente, de 
acuerdo con las consideraciones y variables aquí analizadas. 
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