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RESUMEN

Este informe presenta resultados de la investigacion titulada “uso de ambientes virtuales de
aprendizaje como estrategia Pedagogica para el desarrollo de competencias investigativas
en la escuela de carabineros Vélez ”, La metodologia que se uso fue la de investigacion-
accion con el modelo propuesto por Carr y Kemmis (1988: 197) compuesto por ciclos
sucesivos de planeacion, accion, observacion y reflexion para el desarrollo de competencias
investigativas en estudiantes de la escuela de carabineros con formacion en el programa
técnico profesional en servicio de policia.

PALABRAS CLAVES: Ambientes Virtuales, competencias investigativas, investigacion-
accion.
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USO DE AMBIENTES VIRTUALES DE APRENDIZAJE COMO ESTRATEGIA
PEDAGOGICA PARA DESARROLLAR COMPETENCIAS INVESTIGATIVAS EN
LA ESCUELA DE CARABINEROS DE LA PROVINCIA DE VELEZ

INTRODUCCION

La educacion superior atraviesa por grandes cambios sujetos a la incidencia de los medios
de comunicacion, las revoluciones tecnoldgicas y cientificas, la globalizacion y los
intereses de un mundo capitalista (Consejo Nacional de Acreditacion, 2006); donde la
humanidad disefia herramientas para mejorar su calidad de vida buscando relacionarse con
otras personas mediante ambientes virtuales como blogs, wikis. blackboard y otras
innovaciones que articulan lo técnico, instrumental con lo pedagdgico donde se integran
nuevas realidades y estrategias, que contrarrestan las debilidades en una formacion que se
preocupe, analice, reflexione y comprenda los por qué, los para qué, para quién y dénde de
la educacion. (Mejia, 2011)

Esta investigacion presenta, como el desarrollo de competencias investigativas se han
convertido en instituciones de educacion en un reto para los modelos pedagdgicos, al igual
que la incursion tecnoldgica de ambientes virtuales de aprendizaje, por ello surge la
importancia de integrar estrategias pedagdgicas innovadoras que mediante el ambientes
virtuales, favorezcan dichas competencias en los estudiantes uniformados con el fin de
generar en ellos la capacidad critica, de analisis, reflexion, comprension y aplicacion de
conocimientos basicos con actitud cientifica para poder satisfacer las necesidades sociales,
basados en el estudio de la realidad. La investigacion se titula “uso de ambientes virtuales
de aprendizaje como estrategia Pedagdgica para desarrollar competencias investigativas
en la Escuela de Carabineros Vélez.”

Los fundamentos tedricos que soportan la investigacion referidos al ambiente virtual
Blackboard, las competencias investigativas y el procedimiento metodologico PACIE
(presencia, Alcance, capacitacion, interaccion e E-learning) seguido de investigacion—
accion basado en ciclos sucesivos de plantacion, accion, observacion, reflexion del modelo
propuesto por Carr y Kemmis (1988); los resultados obtenidos en coherencia con los
objetivos especificos propuestos donde se describen las experiencias investigativas de los
estudiantes uniformados que participan en esta investigacion con la elaboracion de proyecto
de investigacion donde se apliquen los ambientes virtuales donde su disefio y ejecucion
facilite la formacion de competencias investigativas para finalizar con la descripcion de las
mismas.

13
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CAPITULOI

1. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.4 DESCRIPCION Y FORMULACION DEL PROBLEMA

El mundo globalizado al igual que las instituciones formativas como son las escuelas de
Policia estan sumergidas en cambios a nivel tecnoldgico, econdmico y cultural, estos han
inducido a los estudiantes de educacion superior a transformaciones de su pensamiento y
modo de vida con el fin de asimilar y adaptarse a nuevos escenarios sociales durante todas
las etapas de su desarrollo.

En la formacion de policias de la Escuela de Carabineros de Vélez, los ambientes virtuales
deben ser una actividad que se encuentra integrada con en los microdisefios curriculos y
estrategias pedagdgicas que fomenten competencias investigativas. La observacion
participante y los anélisis de encuestas aplicadas a los estudiantes, muestran las debilidades
en los procesos de formacidn en relacion con la virtualizacion de asignaturas como lo es el
area de derechos humanos, por lo cual se resalta la idea que el policia debe formarse no
solo en la teoria y la préctica sino en el analisis de problemas relacionados con las
necesidades sociales que requieren investigacion, analisis, reflexién, compresion y
aplicacién de conocimientos basicos para resolver dichos problemas y satisfacer las
necesidades sociales. El problema de investigacion es:

¢De qué manera los ambientes virtuales de aprendizaje como estrategia pedagdgica
favorecen el desarrollo de competencias investigativas en estudiantes de la escuela de
carabineros del Vélez?

1.5 JUSTIFICACION

El creciente y acelerado desarrollo tecnoldgico en el siglo XXI, el analfabetismo digital, el
aprendizaje basado en contenidos en el entorno social, las tecnologias de medios
convencionales, multimedios, plataformas, wikis, blogs, Moodle y en general las TIC han
introducido cambios radicales en las estructuras sociales, politicas comunicativas donde la
informacion no es un privilegio del docente ya que esta crece en la selva digital
exponencialmente e impone repensar la educacion y adoptar dichas tecnologias no como
instrumentos sino como mediaciones para reducir la instrumentalizacion del conocimiento;
por esta razon para esta investigacion es un desafio, integrar los ambientes virtuales de
aprendizaje AVA como apoyo a la docencia y a los procesos de ensefianza — aprendizaje
donde se fomente el trabajo colaborativo que proporciona los entornos virtuales y se
aproveche su potencial para que mediante ellos se favorezca el desarrollo de competencias
investigativas en los policias.

14
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En este sentido, es necesario resaltar la importancia de este proyecto, sustentada en la
necesidad de favorecer la integracion entre la teoria y la préctica en la formacion policial,
donde se superen los paradigmas que privilegian la transmision de contenidos, para
propender précticas innovadoras en docentes que articulen la investigacion, los ambientes
virtuales como Blackboard, metodologias como lo es PACIE y acciones que permitan
replantear los propdsitos formativos de futuros policias.

1.6 OBJETIVOS

1.6.1 Objetivo general

Desarrollar competencias investigativas en la formacion de policias de la Escuela de

Carabineros a través de ambientes virtuales de aprendizaje como estrategia pedagogica.

1.6.2 Objetivos especificos

e Caracterizar el uso de los ambientes virtuales, frente al desarrollo competencias
investigativas en la formacion policial de la ESVEL.

e Disefiar e implementar actividades académicas mediante el uso de ambientes
virtuales de aprendizaje (AVA), que promuevan el desarrollo de competencias
investigativas.

e Evaluar los resultados de las actividades académicas realizadas

e Socializar los resultados la investigacion con directivos, docentes y estudiantes de la
ESVEL.

15
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2. MARCO TEORICO

2.1 Contexto Organizacional.

La investigacion se desarrolla en el ambito la escuela de Carabineros de la Provincia de
Vélez Santander en el presente afio en el rea de académica ARACA con 37 estudiantes de
la compafia Simon Bolivar curso 034. La escuela se ubica en municipio de Vélez al sur del
Departamento de Santander y forma parte de la provincia de Vélez, de la cual es su capital.
Se localiza entre las coordenadas planas: X = 1.147.000 m.N a la X = 1.217.000 m.N. y las
coordenadas Y= 1.030.000 m.E a la Y = 1.055.000 m.E; su cabecera municipal se
encuentra localizada geograficamente a 6°01’ latitud norte y 73°41" de longitud al oeste
con respecto al meridiano de Greenwich;

16
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lHustracion 1, Ubicacion Escuela de Carabineros de la provincia de Vélez Santander fuente: Plan de Desarrollo Vélez
2012-2015
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2.1 Antecedentes de la investigacion

El proceso de formacién de policias segun la propia experiencia y algunas investigaciones
realizadas en Colombia Se orienta por la transmision de los fundamentos tedricos y
practicos propios del ejercicio policial con una metodologia tradicional, donde prima
aprendizaje memoristico, lo cual sefiala un desenfoque en los procesos de ensefianza-
aprendizaje y en la apropiacion social del conocimiento con un sentido critico, reflexivo e

investigativo.

El Ministerio de Educacién Nacional (Educacion de calidad el camino para la prosperidad),
establece unas competencias TIC para el desarrollo profesional docente como propdsito
para la educacion del siglo XXI, tanto en lo teérico como en lo préctico para lo que hay que
tener en cuenta las competencias del ser en relacion con la tecnologia, la comunicacion,

pedagogia y para la investigacion.

Las tres competencias definidas por (2006, Ministerio de Educacion) son:

a) La competencia investigativa que responde a las prioridades del pais a raiz de la
consolidacion del Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia y se adiciona dada la
importancia de preparar a los educadores y a los estudiantes para que sean capaces de
transformar los saberes y generar nuevos conocimientos que aporten al desarrollo de sus
comunidades, b) La competencia de gestion por ser parte fundamental para el disefio,
implementacion y sostenibilidad de practicas educativas innovadoras. A ello se suma la
disponibilidad de sistemas de gestion de contenidos y gestion de aprendizaje que hacen que

la gestion directiva, administrativa, pedagogica y comunitaria sean mas eficientes.

18
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2.2 Los ambientes virtuales de aprendizaje una estrategia para fomentar

competencias investigativas

A pesar de nuevos avances de la TIC, los AVA y de los desarrollos en el campo de la
educacion se sigue prisioneros de un modelo desarticulado entre lo pedagdgico, lo técnico-
instrumental y la formacion en investigacion. Por eso se trata de describir esta dispersion y
surge una propuesta que articula y le da sentido a esta relacion para que de esta manera los
entornos virtuales sean un instrumento que mejore la mediacién en los procesos de
aprendizaje y la formacion del espiritu investigativo con una estrategia innovadora,
holistica e integradora que propicie habilidades investigativas que pretenda mejorar los
procesos de formacidn en los estudiantes de la escuela de carabineros de Vélez ESVEL.

En la articulacion entre lo técnico y lo pedagdgico se debe ser capaz de integrar las nuevas
realidades y reorganizar su lugar en las instituciones de educacién policial, de tal forma se
repiense los fines de la educacion y sus propésitos. Esto exige un desaprendizaje y
adopcién de concepciones innovadoras y claras por parte de docentes que permitan una
concepcion pedagogica con intereses sociales y practicas educativas que reconozcan al ser,
sus intereses y nuevas maneras de relacionarse con la informacion y el conocimiento

tecnoldgico. (Mejia, 2011)

En la actualidad surge la necesidad de buscar estrategias pedagdgicas ancladas a los
ambientes virtuales de aprendizaje, generando interaccion entre el conocimiento técnico y
el pedagogico transformando lo tecnocratico de la educacion tradicional en unas practicas
que use lo técnico como mediacion sin perder lo céalido de la interaccion social y permitir
una emancipacion critica con el uso racional de ambientes, que formen un espiral en
bdsqueda del conocimiento individual a través del auto-aprendizaje y construccion social
con un trabajo colaborativo donde se experimenten cambios profundos que se adapten a
medida que la tecnologia avanza, arraigados a nuevas realidades y contextos evitando la
crisis de los paradigmas educativos nacientes de los antiguos modelos pedagdgicos. Los
modelos en la posmodernidad deben adaptarse a las realidades de los diferentes contextos
donde se reflexione constantemente, porque la solucién no esta en buscar recetas para el
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multiples estrategias que conllevan a reconocer la subjetividad de los estudiantes siendo
micro-mundos que aprenden con motivaciones y formas distintas, sin embargo la
caracterizacion micro-mundos arroja que hay similitudes en contextos especificos que se
analizan para adoptar estrategias que propenden actitudes de investigacion en los sujetos.
Para poder llegar a la construccion de las estrategias es conveniente primero profundizar

acerca de los ambientes virtuales, la investigacion, el aporte pedagdgico y sus relaciones.

2.2.2. Ambiente Virtuales de Aprendizaje

Los AVA no solo generan cambios en los procesos mentales y aprendizajes sino
transformaciones en las representaciones de la realidad y como el pensamiento la interpreta,
realidad dada con mediaciones tecnoldgicas que los jovenes adoptan con facilidad en el
mundo digital y donde los adultos requieren un esfuerzo adicional para reconocer y
apropiarse de los nuevos ambientes. (Mejia, 2011) las innovaciones tecnoldgicas en
educacion se encuentran inmersas en la discusion donde los “tecnofdbicos” perciben en
forma apocaliptica que dichas innovaciones desfavorecen los procesos educativos porque
deshumanizan y desplazan al docente; estando por el otro lado los “tecnofilicos” que
adoptan la virtualidad como un medio natural que optimiza los procesos educativos siendo

una realidad complementaria a la pedagogia.

El uso de los ambientes virtuales en la educacion rompen las barreras de tiempo y espacio
gracias al desarrollo en internet y los diferentes objetos virtuales como una solucion
integral que permite la interaccién de las TIC y la pedagogia. Hay que tener en cuenta que
el ambiente virtual no se limita al uso técnico e instrumental, sino a una mediacion que
transforme la educacion tradicional, con una concepcion pedagdgica que se preocupe por
lis fines del aprendizaje con una planeacion que aproveche los recursos para una
aprendizaje en linea donde se aproveche herramientas de administracion como blackboard

que permite el trabajo colaborativo y la evaluacion.
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Los AVA usualmente usa medios como videos, foros, imagenes, hipertextos, la animacion,

la realidad virtual, a su vez la internet proporciona videoconferencias, portales, buscadores,
correo, chat y paginas web donde los participantes son estudiantes, docentes, disefiadores,

programadores, técnicos y directivos.

Existen diferentes dimensiones para el disefio de un entorno virtual: la dimension teoldgica,
pedagogica, tecnoldgica y comunicativa seguin CEMPE (Centro de mediaciones

pedagogicas y tecnoldgicas de la Policia Nacional).

Esquema 1, La Dimensién Organizacional: se preocupa por los propositos y fundamentos

filoséficos e institucionales, Fuente CEMPRE

IMUNICA

TECNOLOGICA

e —

Dimension Tecnologica: Establece los requerimientos de hardware, software, las
telecomunicaciones, equipos informéticos y conectividad.
Dimension Pedagogica: Establece los procesos de ensefianza-aprendizaje, presentacion de

contenidos, actividades y evaluacion entre otros.
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Fases del Disefio de Mediaciones Pedagdgicas y Tecnolégicas en los procesos
educativos de la PONAL

Esquema 1, Disefio de Mediaciones Pedagdgicas y Tecnoldgicas en los procesos
educativos de la PONAL, Fuente CEMPRE

ANALISIS

—

EVALUACION Y RETROALIMENTACION

Para el desarrollo del ambiente virtual de aprendizaje se realizd una planeacion, seguida de
un anélisis de informacion y recursos, se prosigue con el disefio que incluye crear una
estructura de comunicacion y entorno de aprendizaje virtual (actividades, foros, glosarios,
recursos, contenidos y evaluacion; en la produccion de la mediacion pedagogica se incluye
la IEP investigacion como estrategia pedagogica y finalmente se plasma en la produccién

de la mediacion tecnoldgica.
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Dimension tecnoldgica:

llustracion 1, Portal Educativo www.policia.edu.co, Fuente Portal PONAL
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llustracién 1, Campus Virtual LMS: BLACKBOARD, Fuente Portal PONAL
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Dimension Tecnoldgica

Esquema 3, Dimension Tecnoldgica Portal Educativo, Fuente CEMPRE

+ Campus Virtual
| +Aulas Virtuales

* Publicaciones
* Noticias y eventos

« Biblioteca policial
« Biblioteca digital

Portal
Educativo

Redes sociales
Comunidades
académicas

Clubes por areas,
campos y asignaturas

* SIGAC
+ Oficina Virtual

2.2.2 Competencias Investigativas

En la educacién y en especial en pedagdgica es importante la formacion en competencias
investigativas con el proposito de generar cambios en la forma en que tanto docentes y
como estudiantes adoptan la investigacion, por esta razon se presenta una revision tedrica,
que representa los elementos necesarios para disefiar un ambiente virtual, en que la
asignatura  de derechos humanos adopte las competencias investigativas que deben
incorporarse y fortalecer a nivel individual y colectivo a estudiantes de la Escuela de
carabineros, con el propdsito de determinar conocimientos a priori y necesidades que

satisfagan productos investigativos y los intereses de formacion; al igual se disefiara un
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instrumento entrevista semi-estructurada a los estudiantes para analizar su percepcion y

manejo de TIC.

El termino competencias significa capacidad para concurrir, seguir el paso, es la capacidad
de armonizar con area especifica conocer, rivalizar para realizar un trabajo eficiente y
cualificado. (Tobon, 2006)

Rodriguez, 2005 define la competencia como los conocimientos, capacidades y actitudes,
en plural significa caracteristicas como conocimiento, habilidades y desempefio que
conducen a un resultado, es adaptarse a un entorno a situaciones concretas en forma eficaz,
afrontando problemas, situaciones complejas, utilizando el saber pero con su capacidad es
decir el como realizar la actividad; no solo el saber sino el saber hacer; no sin tener en
cuenta que las competencias también constituyen el saber estar y el saber ser en su contexto

y en diferentes contextos con sus respuestas, actitudes y acciones.

Esquema 4, Competencia, Fuente Rodriguez, 2006

COMPETENCIA

Conocimiento

En el informe 2002, la CEDEFOP European Centre for the Development of vocational

Training presenta diferentes definiciones como:
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Capacidades profesionales dadas como conocimientos, experiencias para realizar
actividades en el ambito profesional como resultado de un proceso de formacion y

experiencia que combina la teoria y la practica.

De forma similar define competencia como una aptitud individual de saber practico con
capacidad profesional de sus conocimientos tedricos con el objeto de afrontar los

requerimientos profesionales que se encuentran con constante cambio.

Las competencias generales son aquellas que reflejan las competencias adquiridas en toda
la vida tales como lectura, escritura, competencias comunicativas, resolver problemas, el

pensamiento critico y creativo, el autoaprendizaje entre otros.

Las competencias clave o transversales: Aquellas que implican el desarrollo de capacidades
de adaptacién a nuevas competencias tecnoldgicas como ambientes virtuales, contextos

organizativos y desarrollo profesional.

En relacion a la educacién las competencias basicas aportan referentes que implican el
desarrollo de capacidades que transforman la realidad, con juicios y argumentos sociales y

contextualizados que comprometen la investigacion y el analisis critico.

Ademas el término competencia requiere no solo de adoptar conceptos y actividades
disciplinares propias de la actividad policial, sino la comprension critica de lo que se hace;
el estudiante debe desarrollar muy bien las competencias genéricas que priorice las
competencias investigativas que empodera un alumno competente, aquel que sabe, sabe
hacer, crea, evalla, divulga resultados realiza trabajo colaborativo, posee responsabilidad
social y respeta su entorno.

Las definiciones analizadas, presentan elementos comunes como conducta organizada,
actuacion, saber hacer, estructuras mentales, se basan el conocer y el actuar; es necesario
repensar las competencias en la educacion policial dada las dindmicas, diversidad

contextual y maltiples escenarios por estas razones dichas competencias, deben traspasar
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las condiciones técnicas e instrumentales de intereses capitalistas 0 meramente tendientes a

formar para ser productivos y satisfacer las necesidades institucionales.

El proyecto educativo institucional PEI de la Direccion Nacional de Escuelas DINAE,
aplica su modelo pedagdgico con un enfoque educativo por competencias cuyo objetivo es
“identificar el ser, el saber y el saber hacer, requeridos para formar un policia competente e
integral, de acuerdo con las necesidades sociales e institucionales. ElI enfoque por
competencias es Gtil en el campo educativo porque al estudiante no se le exige solamente
que repta una informacion, sino que demuestre que estd en capacidad de utilizar esta
informacion en el momento oportuno para resolver un problema o realizar una tarea” Las
competencias implican actitudes, valores, habilidades y destrezas para formar un estudiante

con un desemperio adecuado, las competencias implican tres componentes:

El ser: “comprende las actitudes comportamiento, intereses y valores, el saber relacionarse
con los demas, al igual que la adaptabilidad, sociabilidad, autocontrol y seguridad en si
mismo, permitiendo consolidar la dignidad, la autoestima y la autoestima de las personas

El Saber: se relaciona con los conocimientos cientificos, tecnoldgicos y de gestion, o
conjunto de conocimientos generales y especificos, tanto tedricos como practicos de las
distintas disciplinas.

El saber hacer: hace referencia a las habilidades y destrezas, fruto de la experiencia y del
aprendizaje, asi como la aplicacion de los métodos o técnicas en contextos especificos, para
resolver problemas en situaciones inciertas e imprevistas” (Proyecto Educativo

Institucional Tomo V. Policia Nacional, 2010).

Las competencias encontradas en el PEI evidencian que la competencia del ser es un
componente de convivencia de como interactla el estudiante con su entorno; la del saber
los conocimientos que va a construir el estudiante y el de saber hacer un componente
practico de lo que debe hacer el estudiante.
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2.3 La resolucion de problemas

Con el uso de la plataforma blackboard y la virtualizacion de la asignatura de
derechos humanos como mediacion se privilegia la importancia de la resolucion de
problemas en la formacién policial, en este proyecto se asume como estrategia
desde la perspectiva de investigacion.

La resolucion de problemas en la formacion para la investigacién ha sido
reconocida en diversas investigaciones, como lo es en investigaciones realizadas por
de Gil y Martinez Torregrosa (1984), publicaciones en revistas reconocidas e
indexadas resaltando la importancia para dar respuesta a retos en la formacion desde
los diferentes campos.

En la formacién policial es frecuente que se enfrenten a problemas por ello es
relevante iniciar con su conceptualizacion y que se debe hacer cuando se enfrentan a
un problema real. Para ello en la virtualidad se puede usar la casuistica o estudio de
casos mediante texto, imagenes y videos y mediante la indagacion en foros y
pruebas se analiza, la cual fue objeto de analisis y discusion y cuyos resultados se
trabajan en el apartado sobre metodologia.

Como docente uniformado, es importante reconocer los preconceptos de los
estudiantes, sus ideas, sus aprendizajes, la interpretacion de resolucion su
algoritmica consiente, coherente y contextualiza. Transformar las formas de pensar,
sentir y actuar en los futuros policias fomentar el desarrollo de competencias para la
investigacion no solo en forma presencial sino virtual, exige no solo basarse en la
teoria y la practica, sino sus formas de pensar, actuar y enfrentar problemas reales

en forma reflexiva.

La resolucion de problemas se construye desde el conocimiento elaborado por cada
persona, referentes, normas, leyes y procedimientos policiales; un problema es una

situacion y su resolucion exige creatividad, construccion, relacion y la manera de
28
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abordar dichos problemas, es fundamental asumirlos desde una perspectiva de
investigacion, que implica procesos de comprension, relacién de la informacion,
aplicacion conceptual, hipétesis, identificar estrategias, evaluar alternativas y

pensar en consecuencia.

En consecuencia, el grupo de estudiantes uniformados asumio en el trabajo del aula
virtual, estructuras problematizadas con uso de la fundamentacion de la asignatura

Derechos Humanos.

Segun Gil (1991) la propuesta requiere de una estructura tematica de los cursos,
identificar problemas desde el origen de teorias que pasan a formar parte del
conocimiento de los uniformados, generar discusiones en foros acerca de la
importancia de planificar estrategias y busqueda de soluciones consecuentes,
coherentes y contextualizadas para enfrentar los problemas propuestos. Para la
realizacion de esta tarea se requiere que como docente se conozca en profundidad
de la tematica de la asignatura, identificar preguntas problematizadoras asi: el ¢Qué
es el problema? Es decir reconocerlo ¢Cuales son las teorias que se aplican? y
¢,como mediante algoritmos ldgicos podemos resolver dicho problema de forma

I6gica, coherente y consciente?

En si esta investigacion objeta el disefio de una estructura que permita a estudiantes,
con el apoyo del profesor y la mediacion tecnoldgica, enfrentarse a situaciones
problematicas de interés policial, con procesos de resolucion de problemas y

validacion de teorias y procedimientos policiales.

El proceso de resolucion de problemas implica:

Programar el curso en la virtualidad con fundamentacion tedrica multimedia,
presentar estudio de casos con situaciones problematicas como punto de partida
para un trabajo colaborativo con apropiacion de los problemas, toma de conciencia

y asumir la importancia en el ejercicio policial.
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Disefo de tematicas con una légica basada en problemas.

Organizar temas/problemas para responder a posibles estrategias en la resolucion de

problemas.

El docente y los alumnos presentan hipotesis puestas a prueba, con prediccion de
situaciones de laboratorio, abordar situaciones problematicas concretas, incluyendo
la toma de decisiones en situaciones de casos policiales, desarrollo de ejercicios,
trabajos practicos, y la resolucion de problemas integran una estructura de

investigacion.

La estructura problematizada favorece que la evaluacion sea adoptada como un
proceso que enriquece tomando lo errores no para oprimir sino para emancipar una

conciencia de investigacion.

El trabajo colaborativo en los foros favorece la confrontacion de ideas en un
ambiente hipotético de argumentacion y justificacion, en donde el ambiente virtual
de aprendizaje favorezca la interaccion de los implicados (profesor y alumnos) de
manera sincrona y asincrona. Es de entender que se requiere de planificacion de
tareas, programar actividades, regular tiempos en el aula, argumentacién y uso de la

pregunta como motor en la construccion social del conocimiento.

Es importante resaltar que las actividades requieren de un sistema de evaluacion,
una estructura problematizada de temas del cursos, identificar problemas relevantes
a la formacion de policias desde el area. De la misma manera permitira trabajar una
propuesta de un problema, cuya solucion convoque la participacion de estudiantes

comprometidos con el proyecto.
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CAPITULO I

3.1. DISENO METODOLOGICO

Es fundamental dar respuesta a los retos que tienen los docentes para ser auto reflexivos
frente a la tecnologia con una postura de investigacion, ser mejores educadores,
aprendiendo en forma colectiva y sacando el maximo provecho de las potencialidades de
los estudiantes, de sus acciones en la vida educativa, en busca de optimizar las practicas;
por tal motivo se asumio una perspectiva de investigacion accion conducente a un cambio

social.

La investigacion accion requiere de un ciclo en espiral que inicia con la planificacion,

observacion, acciones y reflexiones que conllevan a una nueva fase. (Kemmis, 1988, 16)

El término investigacion — accion fue propuesto por primera vez en 1946 por el autor Kurt
Lewin. Se trata de una forma de investigacion para enlazar el enfoque experimental de la
ciencia social con programas de accion social que respondan a los problemas sociales
principales. Mediante la investigacion—accion se pretende tratar de forma simultanea

conocimientos y cambios sociales, de manera que se unan la teoria y la practica.

La investigacion accion es una forma de cuestionamiento auto reflexivo, llevada a cabo por
los propios participantes en determinadas ocasiones con la finalidad de mejorar la
racionalidad y la justicia de situaciones, de la propia préactica social educativa, con el
objetivo también de mejorar el conocimiento de dicha préctica y sobre las situaciones en las

que la accion se lleva a cabo”.

En este capitulo se presenta la metodologia investigacion accion de Carr y Kemmis, donde
se integra la metodologia de prototipos de Alvaro Galvis, empleada para el desarrollo de la
investigacion, donde se expresan los procesos, los instrumentos usados para la recoleccién
de la informacion, las técnicas, descripcion de la poblacion, fuentes de informacion vy las

variables utilizadas en el desarrollo de la investigacion.
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Metodologia aplicada en el disefio del AVA:

La metodologia aplicada para el disefio es la metodologia PACIE que recibe su nombre por
las iniciales de cada una de sus fases: Presentacion, alcance, capacitacion, interaccion, y E-
Learning. Esta metodologia es para el uso de herramientas virtuales en modalidades,

presenciales, semipresenciales y a distancia. (ONATE, 2009)

3.1Poblacién y Muestra

210 Estudiantes del programa técnico profesional en el servicio de policia de la Escuela de
Carabineros de Vélez ESVEL.
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Tabla 1, Distribucion de la poblacion, Fuente el Autor

INSTITUCIONES | GRUPOS ASESORES DOCENTES ESTUDIANTES
ESVEL INVESESVEL Docente de la 37 estudiantes de la

) L asignatura derechos | compafiia Simon
Escuela de Grupo de investigacion de

_ humanos Bolivar curso 034
Carabineros de la la escuela

provincia de Vélez i .
ARACA Area Académica

Se realizd6 una exploracion en la Escuela del modelo pedagdgico actual (Modelo
pedagdgico integrado “socio cognitivo™), de los docentes y estudiantes. Ademas se esta
realizando una investigacion bibliografica pertinentes al tema de investigacion, varios
proyectos y revistas relacionados encontrados en la Web que reflejan el importante papel de
las tecnologias virtuales en la descripcion de los procesos cognitivos involucrados con la
investigacion, ademas de la contribucion de nuevas herramientas de aprendizaje, a la
vanguardia de los ambientes virtuales y las estrategias que aplican la IEP investigacion

como estrategia pedagodgica.

Tabla 2, Fuentes primarias y secundarias, Fuente el Autor

FUENTES PRIMARIAS FUENTES SECUNDARIAS

Estudiantes docentes, directivos Libros, articulos cientificos y libros en la web,
revistas, documentos de la ESVEL,

microdisefios, entrevistas y encuestas.
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Tabla 3, Instrumentos para la recoleccion de Informacion, Fuente el Autor

Instrumentos Cddigo Poblacién
Observacién participante OP Estudiantes y docentes
Entrevista E.S Estudiantes y docentes
Semiestructurada

e Observacion participante

La obtencion de informacion por medio de la observacion y reflexion de las acciones
implica poner en préctica la planificacion y trabajo realizado en el aula, las salas de
computo y poli café, teniendo en cuenta los aspectos conceptuales y metodoldgicos

contemplados en la investigacion.

Los ejercicios, practicas y las actitudes frente a los ambientes virtuales se registraran
mediante diferentes instrumentos como, entrevistas semiestructuradas y medios

audiovisuales para de esta forma realizar reflexiones focalizadas.

e Entrevista Semiestructurada

La recoleccion de datos mediante la entrevista semiestructurada permite realizar reflexiones
ulteriores de las ideas, conceptos y opiniones de los estudiantes en lo referente a su posicion
investigativa frente a los ambientes virtuales (Blackboard) y estrategias pedagdgicas usadas

por los docentes.
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3.2. Fases de la investigacion

La mediacion con ambientes virtuales buscan favorecer el proceso de formacion de

competencias investigativas en estudiantes de la escuela de carabineros donde se usa la

investigacion-accion como forma de

indagacion autorreflexiva,

reconstruccion de

concepciones y experiencias investigativas; en la primera fase de la investigacion: la

construccion de nuevas concepciones y experiencias mediante la aplicacion de la resolucion

de problemas propuestos en la plataforma para formar competencias investigativas -

segunda fase, vinculando casuistica en la practica del contexto.

Tabla 4, Fases de la investigacion, Fuente el Autor

CICLOS

MOMENTOS DE LA INVESTIGACION

PLANEACION

Capacitacion del grupo de estudiantes en resolucion de problemas

INICIAL

FINAL

Especificacion del plan de accion
(disefio y aplicacion de encuestas)
para caracterizar la percepcién que
los estudiantes de la ESVEL
tienen sobre: investigacion,
problema vy resolucion en la
plataforma.

Especificacion del plan de accion
(disefio 'y  desarrollo  de
actividades académicas) basado
en resolucion de problemas como
estrategia metodoldgica orientado
al desarrollo de competencias
investigativas en los estudiantes
mediada por AVA.

ACCION

Desarrollo del plan de accion

Desarrollo del plan de accién

OBSERVACION

Registro de la accidn y percepcion
de los estudiantes  sobre:
investigacion, problema y
resolucion usando el ambiente
virtual.

Registro de la accion de los
estudiantes en el aula virtual, para
comprender cuéles han sido los
efectos y qué se ha aprendido
como resultado de la accion.

REFLEXION

Andlisis e interpretacion de la
percepcion de los estudiantes
uniformados sobre: investigacion,
problema y resolucion “antes” de
trabajar con la resolucion de
problemas  como  estrategia
metodoldgica

Anélisis e interpretacion de la
accion 'y percepcion de los
estudiantes uniformados sobre:
investigacion, problema y
resolucion “después” de trabajar
con la resolucion de problemas
como estrategia metodoldgica
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Evaluar los resultados de la percepcidn-accidn-percepcion de los estudiantes uniformados
sobre: investigacion, problema y resolucion antes y de después de trabajar con la
resolucion de problemas mediada por el ambiente virtual como estrategia metodologica
orientada al desarrollo de competencias investigativas.

Para el desarrollo de esta investigacion se propuso los ciclos de: planeacion, accion,

observacion, reflexion en dos momentos: uno inicial y otro final.

El primer momento y en coherencia con los objetivos se caracteriza la percepcién que los
estudiantes frente a la investigacion, problemay resolucién como base para el disefio de la
estrategia de resolucién de problemas orientada a promover el desarrollo de competencias

investigativas.

En consecuencia el momento final, basados en la informacion del marco tedrico se disefid y
desarrollo actividades en la plataforma, basadas en resolucion de problemas como
estrategia metodologica orientada a promover en los estudiantes el desarrollo de
competencias investigativas.

El tercero momento es relacionado con los objetivos es el andlisis y reporte de resultados a
través del informe final.

Tabla 5, Cronograma de actividades, Fuente el Autor

MOMENTOS CICLOS ACTIVIDADES
MESES
516 |7 10
INICIAL Planeacion Diseiio del plan de
accion
Accibn Desarrollo del plan
de accion
Observacion Registro de la
accion y percepcion
Reflexion Analisis e
interpretacion
FINAL Nueva Disefio del nuevo X
Planeacion plan
Accion Desarrollo del plan X
de accion
Observacion Registro de la X
accion y percepcion
Reflexion Analisis e
interpretacion
Andlisis final y reporte de resultados a través del X
informe final
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En el contexto del problema y a cuya solucion se contribuyé con la ejecucion del proyecto.
Se recomienda ademas, hacer una descripcion precisa y completa de la naturaleza y
magnitud del problema, asi como justificar la necesidad de la investigacion en funcion del
desarrollo educativo o de su pertinencia en el ambito institucional, local o nacional.
Ademas, el investigador(es) debera(n) identificar cual fue el aporte del proyecto a la
generacion de nuevo conocimiento sobre el tema en el ambito institucional, nacional o
nacional.

A continuacion se presentan los avances logrados en el primer ciclo de la investigacion en
relacion con el primer objetivo de la investigacion.

Primer ciclo: Caracterizacion de las competencias para la investigacion cientifica y
tecnologica de los estudiantes de la ESVEL en la asignatura de Derechos Humanos.
Obtener sus concepciones y practicas sobre la investigacion cientifica y tecnoldgica, para
comprender el nivel de desarrollo de sus competencias.

En el primer ciclo del proyecto se desarrollan las siguientes actividades:

Se caracteriza la concepcion de los estudiantes en relacion con el significado que para ellos
tiene un problema y como lo resuelven, se pregunta ;Qué era para ellos un problema? y ¢en
como lo resuelven? Esta actividad se realiz6 en forma individual y por grupos en la
plataforma.

Tabla 6. Percepciones de mayor frecuencia en relacion con el concepto de Problema,
Fuente el Autor

1. Para usted, qué es un problema? 2. Como resolveria usted un problema?
Niveles bajos | Niveles Niveles Niveles Bajos |Niveles Medios | Niveles Altos
Medios superior
Dificultad Situacion No recaer Identificacion
/entendimiento causas, efectos,
/ contexto consecuencias
Situacién Miedo /temor Posibles Razonamiento
solucionable soluciones
Situacién real | Oportunidad Buscar Semejanzas con
hipotesis otros problemas
Alternativas/ | Herramienta Uso de Metodologia
Investigacion herramientas,
métodos,
algoritmos
Etapas, limites Estrategias Entendimiento
del problema
Ingenio
Método/ Pasos /etapas Investigacion
variables
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Miedo /temor
Oportunidad
Miedo /temor

En la Tabla 1 se aprecia que para los estudiantes se encuentra en su mayoria en un nivel
bajo, el problema lo identifican méas con lo cotidiano y con situaciones de su vida y
plantean que lo resolverian de forma espontanea, analizando causas y consecuencias con
algunas estrategias.

La frecuencia en niveles medio y alto es baja, dado que tiene una mirada mas compleja y
elaborada en relacion con el significado de problema. Se habla de Investigacién, Herramienta
y Pasos /etapas.

Esta indagacion permite conocer las ideas de los estudiantes, reconocer su proceso de
evolucion en relacion con la perspectiva de investigacion que se quiere fomentar en la
formacion policial.

IDENTIFICACION DE LOS ESTILOS DE APRENDIZAJE

Es importante reconocer los estilos que asumen los estudiantes policiales en su proceso de
formacion dado su factor en el proceso de innovacién en la busqueda de nuevas estrategias,
se aplica el instrumento aplicado a 37 estudiantes como una experiencia piloto de
conocimiento de estudiantes.

Se realiza el andlisis de los para determinar los niveles e identificar quienes estan en la

media, quienes por encima y quienes por debajo.

Tabla 7. Esquema de interpretacion. Preferencias en estilos de aprendizaje, Fuente el Autor

NIVELES Estilo Estilo Estilo Estilo
Activo Reflexivo Tedrico Pragmatico
7 10 20

En la Tabla 3 se presenta el resumen del esquema, que permite interpretar los datos de los
estudiantes y la tendencia. Las medias obtenidas indican un predominio de los estilos
Reflexivo y Teorico, de 10 y 20 respectivamente; siendo menos significativo es el estilo
Activo con una frecuencia de 7 y 0 en el estilo pragmatico.

Observando los resultados obtenidos, se percibe que las experiencias formativas se orientan
a la teoria, se pierde la creatividad
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Sondeo acerca del ambiente virtual de aprendizaje

Con apoyo del &rea académica se realiz6 un cuestionario virtual que permite caracterizar la
precepcion TIC de los estudiantes y se tabularon los siguientes datos:

Tabla 8. Sondeo acerca del ambiente virtual de aprendizaje, Fuente el Autor

: _ Realizo aportes
Mi conocimiento S
actual en S|gp|f|cat|vos a
sistemas es Conozco del paginas web . B .
e, concep,to de como vylkl- pedia Mi ingreso a internet es para
intermedio. nes y paginas que
avanzado generan
conocimiento
Para consultar informacion y el correo
1 | Avanzado Sl NO electronico
Consultar el correo electrénico
2 | Avanzado Sl NO institucional o personal
3 | Avanzado Sl Sl Totdas las mencionadas
Para consultar informacion y el correo
4 | Avanzado Sl NO electronico
Consultar el correo electrénico
5 | Avanzado Sl NO institucional o personal
6 | Avanzado Sl Sl Totdas las mencionadas
Para consultar informacion y el correo
7 | Avanzado Sl NO electronico
Consultar el correo electrénico
8 | Avanzado Sl NO institucional o personal
9 | Avanzado Sl Sl Totdas las mencionadas
Para consultar informacion y el correo
10 | Avanzado Sl NO electronico
Consultar el correo electrénico
11 | Avanzado Sl NO institucional o personal
12 | Avanzado Sl Sl Totdas las mencionadas
Para consultar informacion y el correo
13 | Avanzado Sl NO electronico
Consultar el correo electrénico
14 | Avanzado Sl NO institucional o personal
15 | Avanzado Sl Sl Totdas las mencionadas
Para consultar informacion y el correo
16 | Avanzado Sl NO electronico
Consultar el correo electrénico
17 | Avanzado Sl NO institucional o personal
18 | Avanzado Sl Sl Totdas las mencionadas
19 | Basico Sl NO Totdas las mencionadas
Consultar el correo electrénico
20 | Basico Sl Sl institucional o personal
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21 | Basico SI NO Totdas las mencionadas
22 | Basico SI NO Totdas las mencionadas
Consultar el correo electrénico
23 | Basico Sl Sl institucional o personal
Para consultar informacion y el correo
24 | Basico SI NO electrénico
25 | Basico SI SI Totdas las mencionadas
26 | Basico Sl NO Totdas las mencionadas
27 | Basico SI NO Totdas las mencionadas
Consultar informacion de interés en
paginas de interés como el
28 | Basico Sl NO tiempo.com u otros
Para consultar informacion y el correo
29 | Basico SI NO electrénico
Para consultar informacion y el correo
30 | Basico SI NO electrénico
Consultar el correo electrénico
31 | Basico Sl NO institucional o personal
Consultar informacion de interés en
paginas de interés como el
32 | Basico Sl NO tiempo.com u otros
33 | Basico SI SI Totdas las mencionadas
Consultar informacion de interés en
paginas de interés como el
34 | Basico NO NO tiempo.com u otros
Consultar el correo electrénico
35 | Basico Sl Sl institucional o personal
Para consultar informacion y el correo
36 | Basico SI NO electrénico

Tabla 9. Sondeo acerca del ambiente virtual de aprendizaje, Fuente el Autor

Tengo He desarrollado auto He realizado cursos y
Acostumbro a claridad o L :
. . aprendizaje por la capacitaciones de manera virtual
comunicarme con mis | sobre el . o ;
o . web en temas de mi por el servicio nacional de
familiares y amigos a | concepto | . 2 : s o
, interés (ejem. Sena aprendizaje SENA de la siguiente
S 02 E virtual) manera
LEARNING
Telefonia celular NO Sl Entre uno y dos
Telefonia celular Sl Sl Entre uno y dos
skype, comunicator,
messenger SI Sl Entre uno y dos
Telefonia celular NO Sl Entre uno y dos
Telefonia celular Sl Sl Entre uno y dos
skype, comunicator,
messenger Si Sl Entre uno y dos
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Telefonia celular NO Sl Entre uno y dos
Telefonia celular Sl Sl Entre uno y dos
skype, comunicator,

messenger Si Sl Entre uno y dos
Telefonia celular NO Sl Entre uno y dos
Telefonia celular Sl Sl Entre uno y dos
skype, comunicator,

messenger SI Sl Entre uno y dos
Telefonia celular NO Sl Entre uno y dos
Telefonia celular Sl Sl Entre uno y dos
skype, comunicator,

messenger SI Sl Entre uno y dos
Telefonia celular NO Sl Entre uno y dos
Telefonia celular Sl Sl Entre uno y dos
skype, comunicator,

messenger Si Sl Entre uno y dos
skype, comunicator,

messenger NO Sl Entre uno y dos
Telefonia convencional | S Sl Entre uno y dos
skype, comunicator,

messenger NO Si Entre uno y dos
skype, comunicator,

messenger NO Sl Entre uno y dos
Telefonia convencional | S Sl Entre uno y dos
Telefonia celular NO NO Entre uno y dos
Telefonia celular Sl Sl Entre uno y dos
skype, comunicator,

messenger SI NO Entre uno y dos
Telefonia celular Sl Sl Entre uno y dos
Telefonia celular Sl Sl Entre uno y dos
skype, comunicator,

messenger SI Sl Entre uno y dos
Telefonia celular Sl Sl Entre uno y dos
Telefonia convencional NO Sl Entre uno y dos
skype, comunicator,

messenger NO NO Entre uno y dos
Telefonia celular NO NO Entre uno y dos
Telefonia celular NO NO Entre uno y dos
Telefonia convencional NO NO Entre uno y dos
Telefonia celular NO Sl Entre uno y dos
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Tabla 10. Sondeo acerca del ambiente virtual de aprendizaje, Fuente el Autor

Conozco la LMS
pla}aforma de la La formacién E-lerning o virtual es Adelantgria su formacion
Policia Nacional y se : : gowvi profesional de manera
como estudiar dentro IO RETIE P il virtual?
de la misma

Si Parcialmente de acuerdo Sl
Si De acuerdo Sl
Si Parcialmente de acuerdo Sl
Si Parcialmente de acuerdo Sl
S De acuerdo Sl
Si Parcialmente de acuerdo Sl
Si Parcialmente de acuerdo Sl
S De acuerdo Sl
Si Parcialmente de acuerdo Sl
Si Parcialmente de acuerdo Sl
Si De acuerdo Sl
S Parcialmente de acuerdo Sl
Si Parcialmente de acuerdo Sl
S De acuerdo Sl
Si Parcialmente de acuerdo Sl
S Parcialmente de acuerdo Sl
Si De acuerdo Sl
Si Parcialmente de acuerdo Sl
NO De acuerdo Sl
NO De acuerdo Sl
NO De acuerdo Sl
NO De acuerdo Sl
NO De acuerdo NO
Si De acuerdo Sl
Si De acuerdo Sl
NO De acuerdo Sl
S De acuerdo Sl
NO Parcialmente de acuerdo Sl
Si De acuerdo Sl
Si De acuerdo NO
NO Parcialmente de acuerdo Sl
NO De acuerdo Sl
S De acuerdo Sl
S De acuerdo Sl
NO De acuerdo Sl
NO De acuerdo Sl
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CAPITULO IV

INNOVACION PEDAGOGICA EN EL DESARROLLO DE
COMPETENCIAS INVESTIGATIVAS MEDIADAS A TRAVES DEL
AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAJE

Los ambientes virtuales de aprendizaje, brinda herramientas y elementos transformadores
de contextos sociales y educativos en los que hay una concepcién de la Educacion, méas
alla, del uso instrumental, es decir, “las personas que viven en el mundo tecnolégicamente
desarrollado tienen un acceso sin precedentes a la informacion; lo que no significa que
dispongan de las habilidades y el saber necesarios para convertirla en conocimiento”
(Sancho Gil, 2006, pag. 20).

La educaciéon, la didactica y la pedagogia en sus procesos de ensefianza y
aprendizaje, enfrentan retos para el uso apropiado de dispositivos con utilidad
y aporte pedagodgico de manera que se constituyan en constructores del

conocimiento.

Este capitulo, desarrolla el segundo objetivo de la investigacién en razén a que
se presenta la virtualizacion de una asignatura orientados en la metodologia
PACIE y en los lineamientos de CEMPE (Centro de Mediaciones pedagégica)

de la policia Nacional.

Por otra parte, la ESVEL como pionera de las escuelas de policia pretende
mostrar que la plataforma, la virtualizacion de asignaturas y en general las
TIC, hagan parte de la Instituciéon como herramientas de informacion, para
ello en la Polired se encontramos la plataforma blackboard (campus virtual de

la policia) y en donde se virtualizé la asignatura Derechos Humanos como
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modelo y ejemplo para las demas asignaturas. Ilustracion 1

lustracion 3, Campus Virtual LMS: BLACKBOARD, Fuente el Autor
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Con el proposito de fomentar en los estudiantes y profesores competencias en el uso de las

TIC, se ofrece una herramienta que permite integrar imagenes, hipertexto vy

videos, iniciando la inclusion de las TIC en el contexto escolar con apropiacion y

pertinencia institucional.

texto,
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lustracion 4, Interfaz grafica de la asignatura derechos humanos, Fuente el Autor
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En la interfaz se disefid una botonera basados en la metodologia PACIE en donde se

presenta la informacion del aula, informacion general, area de estudio y seguimiento y

control.

llustracién 5, Desarrollo tematico de la asignatura derechos humanos, Fuente El
Autor

Wi 9- - LIBRO DE TESIS [Moda de compatibilidad] - Microsoft Word loE] = |
I B
/@ Blsckboard Leam x|
€ > G # [ policiablackboard.com/webapps/portal/framesetjsp?tab_tab_group_id=_223_1&url=%2Fwebapps%2Fblackboard%2Fexecute2Flaunchers%3Ftype%3DCourse 77| @ =
£ Aplicaciones (] Toshiba [ Configuracién [ '] clicknlearn.net B http://www.jdc.edu... kinetics + tesis - Bus.. [T humanos [z Outlook - fjuncoo..

Ty
REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
'Ol IA NACIONA[ DE (OLOMBIA .
e Clubes Portal Institucional
Desarrollo Tematico
3728-1-10510-1 (DERECHOS #y [l
HUMANOS) 4 i = 4
Desarrollar contenido v Evaluaciones v Herramientas v Contenido de colaberador v

Portada
Herramientas del Aula

INFORMACION DEL AULA

Contenido Unidad 1
Activado:  Seguimiento de estadisticas
La asignatura
DERECHOS HUMANOS
Consta de seis unidades:
En cada unidad encontrara el contenido para poder desarrollar las actividades de aprendizaje.
No olvide andes de iniciar ver la informacién general de |a asignatura, participar en los foros que se encuentran en el bot¢
asesoria y realizar lectura del glosario para facilitar su proceso de aprendizaje.

Espacio de Asesoria

Mensajeria Interna
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Para el desarrollo de cada asignatura y fomentar las competencias investigativas se arranca
de una fundamentacién teorica brindada en pdf interactivo que incluyen imagen, videos e

hipervinculos con paginas de interés.

lustracién 4, Reflexiones y construccion social, Fuente el Autor

W H9-u~ Proyecto de grado (Sandra Dizot 20 cotubre de 2013) [Modo de compatibilidad] - Microsoft Word loE] = |
—
B BT
/&8 Blackbosrd Leam x \
€« C A [ policiablackboard.com/webapps/portal/framesetjsp?tab_tab_group_id=_223_18&url=%2Fwebapps%2Fblackboard%2Fexecute%2Flauncher%3Ftype%3DCourse 7 | @ =
&% Aplicaciones (] Toshiba [ C ¢én [ clicknlearn.net @B http:// jdc.edu. kinetics + tesis - Bus.. [0 humanos (g Qutlook - fjuncoo..,
- .
<X | REPUBLICADE COLOMBIA a ¥
3 MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
,1,5 POLICIA NACIONAL DE COLOMBIA
DHECCIOURACIONOL DE ESCLELAS " . T cursos  Clubes  Portal Institucional ‘

Elmodo de edicion esté: (EINZD @

Vista de lista Wista de arbol

Foro: Foro de Discucion

En esta pdgina puede organizar secuencias del foro y aplicar configuraciones a varias secuencias o a todas ellas. Las secuencias se muestran en formato de tabla.
Para ordenar las secuencias, haga clic en el tifulo de la columna o en los signos de intercalacién que aparecen en la parte superiar de cada columna. Més ayuda

n

Portada
Herramientas del Aula
Crear secuencia Suscribirse sca Mostrar ~
[NFORMACION DEL AULA
Acciones de secuencia Recopilar Eliminar
Espacio de Asesonia [ ¥ Fecha Secuencia . Autor Estado i sin leer totales
FEEELITETE B 2709132201  Derechos Humanos 7 MIGUEL ANGEL MUFOZ MACHADO Puslicado (@) 1
AREA DE ESTUDIO)
e B 24/0911313:46  DERECHOS HUMANOS 1 JEFFERSON JAVIER MENDEZ ROJAS publicado ) 1
Estudio B 2210913 18:24  labor policial 7 EDUWIN ERNESTO MENDEZ BAUTISTA Publicado ) 1
Material de Consulta
Acciones de secuencia Recopilar | Eliminar

Actividades de Aprendizaje

05 0 eleo 2™M][H] —ans N

Mediante los foros de discusion se presentan preguntas problematizadoras que contestan los

estudiantes y discuten entre ellos segun la orientacion del docente.
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llustracion 7, Casos de Estudio, Fuente el Autor
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Cursos Clubes Portal Institucional

(El curso no ha estado disponible para estudiantes desde sabado 5 de octubre de 2013) > Casos de Estudio El modo de edicion esta: (tafiiEhin]

Casos de Estudio

v 3728-1-10510-1 (DERECHOS fiy

HUMANOS)
1 Desarrollar contenido ~ Evaluaciones ~ Herramientas v Contenido de colaborador v it

Portada
Herramientas del Aula

INFORMACION DEL AULA

Informacion General

CASO DEESTUDIO 1

Cordial saludo docente

Con el propésito de fomentar en los estudiantes el pensamiento critico y fortalecer las competencias es necesario relacionar la teoria con la practica. por ello lo imitamos
Confacios Académicos a ubicar casos de estudio mediante textos, imagenes o videos. generar preguntas problematizadoras y de sentido comiin para dar més sentido a la catedra magistral.
Ademés recuerde que estes pueden ser tomades como herramienta de evaluacién afiadiendo preguntas de seleccion maltiple o de completar si asi lo desea.

Espacio de Asesoria

Mensajena intema 1
AREA DE ESTUDIO|

Desarrollo Temético Caso Isidro Caballero
Casos de Estudio

CASO DE ESTUDIO 2 Isidro Caballero

Material de Consulta

Los hechos:
Actividades de Aprendizaje El dia 7 de febrero de 1989, a la una de la tarde, en el lugar conocido como Guaduas, Jurisdiccién del Municipio de San Alberto, Departamento del Cesar, Isidro Caballero
Delgado fue retenido por una patrulla militar conformada por unidades del Ejército, acantonada en la base militar del Libano (Jurisdiceién de San Alberto), adscrita a la
Actividades de Refuerzo Brigada con sede en Bucaramanga. La detencidn se produjo en compafiia de Maria del Carmen Santana.

Bibliografia

dum DOr $u Activa on como dirigente sindical del durante once afes. Con 0r |a: ~
/c
O 5> 0 s[€ wi S i) B8 i

Con el proposito de fomentar competencias investigativas se presentan casos de estudio

como simuladores de la realidad o casos reales que sucedieron, se analizan los casos,
mediante técnicas de resolucion de problemas y preguntas problematizadoras se pretende
que el estudiante presente su algoritmo de solucién y justifique como mediante su
pensamiento critico llegd a dicha solucion.

Posteriormente se evalGa segun la ley, las normas y pensamiento general si fue correcto y

de no serlo cuales fueron las razones o motivos de la equivocacion y cual es la alternativa

de nueva solucion.
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llustracion 8, Material de consulta, Fuente el Autor
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En el material de consulta se concientiza a los estudiantes que el uso de videos no solo es
una herramienta de aprendizaje o consultar informacién como archivos sino que mediante
el estudio de la realidad y de las acciones de policias se pueden formular hipotesis de como

aplicar mejor los derechos humanos en contextos policiales y sociales.

lustracién 9, Actividades de aprendizaje, fuente el Autor
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® (El curso no ha estado disponible para estudiantes desde sabado 5 de octubre de 2013) > Actividades de Aprendizaje Elmodo de edicion esta: (ARG

3728-1-105101 (DERECHOS“
HUMANOS)

m

Desarrollar contenido ~ Evaluaciones ~ Herramientas v Contenido de colaborador v

Portada

Herramientas del Aula 3 v/ Ensayo 1

INFORMACION DEL AULA Activado: Seguimiento de estadisticas

Informacién General il
El sstudiante slabora un ensayo en por lo menos 3 hojas de contenida en el que evidencie su pensamiente acerca de los derechos humanos en Colombia y que

aplicabilidad daria para su senvicio de Policia, debiendo obsenar las normas incentec para trabajos escritos

Contacto
Espacio de As >> View/Complete
Mensajeria Interna

AREA DE ESTUDIOJ E Crucigrama

Desarrollo Tematico

Activado: Seguimiento de estadisticas

= 5 Ene sta carpeta podrd encontrar los a en la presente
Material ulta

Actividades de Aprendizaje E Sopa de letras

Actividades de Refuerzo Activado: Seguimienta de estadisticas

Aca podra encontrar las sopas de letras a desarollarse en la asignatura
Bibliografia

05 © sle|/o &2M™M][H] cane
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Finalmente las actividades de aprendizaje encaminadas a las competencias investigativas

presenta la construccion de ensayos criticos, crucigramas, sopas de letras, cuestionarios y
foros para integrar diversas estrategias didacticas y pedagdgicas encaminadas al trabajo
sincronico, asincronico, individual y de construccion colectiva como es el caso de foros y

wikis.
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CAPITULOV
RESULTADOS

Ademas de indagar sobre las ideas de los estudiantes en relacién con los problemas y su
resolucién y sus estilos de aprendizaje, fue importante captar la aproximacioén que ellos
tienen con las tecnologias de la informacién y la comunicacion y en especial la plataforma
blackboard.

“ofrecer a través de la educacion de las actitudes, una vision mas auténtica de la cienciay la
tecnologia en su contexto social, alejadas de imagenes mitificadas y sesgadas (cientifismo y
tecnocracia) al mismo tiempo que se reconoce la tecnologia, como una actividad diferente,
integrada y equiparable con la ciencia, y no s6lo como mera ciencia aplicada. Como afirma
Ziman (1994), la debilidad de la ciencia tradicional no reside en lo que ensefia sobre la
naturaleza, sino en lo que no ensefia, en particular, sus relaciones con la tecnologia y la
sociedad, vacio que pretende llenar la educacion CTS”. (VAZQUEZ, 2001)

Los resultados de la percepcion acerca de como los estudiantes comprenden, formulan y
resuelven sus problemas se aprecian en las tablas y donde se percibe una baja aplicacién de
casos de estudios, aplicacion de problemas en los procesos de aprendizaje. No se usa
frecuentemente la pregunta como dinamizador en dichos procesos.

En relacion a la percepcion de las TIC y después de tabular surgen las siguientes graficas:
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1. Mi conocimiento actual en sistemas es basico, intermedio. avanzado

Esquema 6, Mi conocimiento actual en sistemas, Fuente el Autor

Mi conocimiento actual en sistemas
es basico, intermedio. Avanzado

A pesar que los estudiantes se incorporan a la escuela con formacion bésica es elevado el
porcentaje de estudiantes con el conocimiento basico de sistemas, por otro lado los
estudiantes perciben que en un 50% tienen conocimiento avanzado, pero como docente se

percibe que en realidad no es tan avanzado el conocimiento de muchos.

2. Conozco del concepto de TIC'S
Esquema 7, Concepto de TIC'S, Fuente el Autor

Conozco del concepto de TIC'S
NO
3%
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ElI 97% de los estudiantes encuestados tienen claro el concepto de TIC

3. Realizo aportes significativos a paginas web como wiki- pedia y paginas que generan
conocimiento

Esquema 8, Aportes significativos a paginas web

Realizo aportes significativos a paginas
web como wiki- pedia y paginas que
generan conocimiento

Se identifica que el mayor porcentaje un 72% de los estudiantes NO realizan aportes
significativos a paginas web como wiki- pedia y paginas que generan conocimiento y solo
el 28% si lo ha realizado. Por ello el curso virtual en la plataforma redujo en un 100% esta
debilidad.

Mi ingreso a internet es para.

Consultar Para consultar
informacion de informaciony el
interés en correo
paginas de electrénico
interés como el 28%
tiempo.comu
otros
5%

Consultar el

correo

electrénico

institucional o

personal
31%
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El 28 % de los estudiantes usa internet para consultar informacién y el correo electronico,

el 31% Todas las mencionadas y se nota que el porcentaje para consultas de tipo académico
es de 5%. Esto ademas de la observacion directa permite identificar que el nivel de consulta
formativa es muy baja. Se usa la web y las mediaciones para comunicarse con familiares y
enviar trabajos.

Tengo claridad sobre el concepto E-LEARNING

Esquema 10, Concepto E-LEARNING, Fuente el autor

El porcentaje de estudiantes que tiene claro el concepto E-LEARNING es el 56% y 44% el
que no. Es indispensable en la investigacién que los estudiantes identifiquen el tipo

formacion en la que se desarrolla el curso.

He desarrollado auto aprendizaje por la web en temas de mi interés (ejem. Sena

virtual)
Esquema 11, Auto aprendizaje por la web, Fuente el Autor
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El 83% de los estudiantes ha desarrollado auto aprendizaje por la web en temas de interés y
el 13% NO.

He realizado cursos y capacitaciones de manera virtual por el servicio nacional de

aprendizaje SENA de la siguiente manera
El 100% ha realizado entre uno y dos cursos.
Conozco la LMS plataforma de la Policia Nacional y se cdmo estudiar dentro de la

misma
Esquema 12, Conocimiento LMS plataforma de la Policia Nacional, Fuente el Autor

Existe antes de inicial el curso un 28% de estudiantes que no han conocido la plataforma
blackboar y no han realizado un curso en la misma, sin embargo es una fortaleza que el

72% si lo ha realizad.

54


http://www.pdfcomplete.com/cms/hppl/tabid/108/Default.aspx?r=q8b3uige22

Your complimentary

- use period has ended.
* CO m p I ete Thank you for using
PDF Complete.

Click Here to upgrade to
Unlimited Pages and Expand

La formacion E-lerning o virtual es importante para mi.

Para el 61% de los estudiantes esta de acuerdo con la formacion E-lerning y el 39%
Parcialmente de acuerdo.

Adelantaria su formacion profesional de manera virtual?

Esquema 14, Adelantaria su formacion profesional, Fuente el Autor

En un porcentaje de 94% los estudiantes adelantarian su formacion profesional de manera
virtual y solo un 6% NO. Al preguntar la razon es porque en muchas ocasiones tienen que

desplazarse y trabajar amplias jornadas.
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EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS

[lustraciéon 11, Trabajo sincronico no virtual, Fuente el Autor

[lustraciéon 11, Trabajo sincronico no virtual, Fuente el Autor
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CONCLUSIONES

En las encuestas se evidencia que el 72% de los encuestados tienen un conocimiento
bésico de sistemas y por esta razon hubo que capacitar en el uso y bondades de la
plataforma. Ademas solo el 31% de la muestra, han realizado aportes a paginas web

tales como wikis y blog.

Es importante resaltar que el 83% de los estudiantes han realizado acceso a
plataformas, ya que en la region se preocupa el SENA, por la formacion técnica en

sus instituciones educativas.

En un porcentaje del 71% se evidencia que los estudiantes les interesa la formacion
en la virtualidad pero aln con preocupacion se presenta escepticismo y poco interés

del restante 29%.

Para el desarrollo de competencias investigativas y la construccion del ambiente
virtual de aprendizaje, es relevante tener en cuenta los conocimientos previos de los
estudiantes. Por esta razon se realiz la caracterizacion y percepcion frente a las

categorias de analisis.

Para desarrollar las competencias investigativas mediacién de ambientes virtuales,
es muy importante el proceso de capacitacion de docentes y estudiantes, para lograr
que el proceso se dé de la mejor forma.

Los objetos virtuales propuestos, permiten la interdisciplinariedad, al articular
asignaturas.

El desarrollo de la investigacion permitié concluir que, la forma como se formule la
pregunta en las actividades del AVA, es la que desarrolla sus competencias y se

evidencia con el andlisis, argumentacion o proposicion de los estudiantes.
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RECOMENDACIONES

@ Los estudiantes presentan debilidades en las competencias basicas, por este motivo

se debe pensar en programar un curriculo con un proceso de nivelacion.

& Se recomienza seguir usando objetos virtuales de aprendizaje como foros y videos
ya que son los que mas llaman la atencion y facilitan el proceso de ensefianza y de
aprendizaje.

@ Es necesario capacitar a todos los docentes en cémo desarrollar competencias

investigativas, usando la pregunta como motor en los procesos de formacion.
& El proyecto y las competencias debe ser transversal y tras disciplinar.

@ Adicional a la investigacion como estrategia pedagdgica, se debe profundizar en
otro tipo de estrategias que fomenten mejoras en el aprendizaje como lo es la

resolucién de problemas.
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ANEXO 1
Anexo 1, Encuesta de caracterizacion de Estudiantes policiales, Fuente el Autor

Con el propdsito de caracterizar la poblacion en relacion con el manejo de las TIC y en
especial de la plataforma Blackboard se realiza la siguiente encuesta

* COLOMBIA *

(e
Z
—
<
=1
=
)
c
=~/

S
=]
=1

>

UNIVERSIDAD DE LA SABANA
FACULTAD DE EDUCACION
ESPECIALIZACION EN GERENCIA EDUCATIVA

ESCUELA DE CARABINEROS PROVINCIA DE VELEZ

Encuesta de caracterizacion de Estudiantes policiales

El presente instrumento representa un apoyo a la invesigacion titulada: “uso de ambientes
virtuales de aprendizaje como estrategia pedagdgica para desarrollar competencias
investigativas en la escuela de carabineros de la provincia de Vélez” y tiene como
proposito generar reflexion por parte de los estudiantes de la Escuela de Carabineros. La
encuesta incluye cuestiones que representa la percepcion en relacién de los Ambientes
Virtuales en las competencias investigativas.

MARQUE con una X su la respuesta para cada una de las preguntas

1. Mi conocimiento actual en sistemas es basico, intermedio. avanzado
a. Avanzado
b. Basico
c. intermedio

2. Conozco del concepto de TIC'S
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a. Si
b. NO

Realizo aportes significativos a paginas web como wiki- pedia y paginas que
generan conocimiento

a. Sl

b. NO

Mi ingreso a internet es para

a. Para consultar informacion y el correo electrénico

b. Consultar el correo electronico institucional o personal

c. Totas las mencionadas

Acostumbro a comunicarme con mis familiares y amigos a través de
a. Telefonia convencional

b. skype, comunicator, messenger
c. Telefonia celular

Tengo claridad sobre el concepto E-LEARNING

a. Si
b. NO

He desarrollado auto aprendizaje por la web en temas de mi interés (ejem. Sena
virtual)

a. Sl

b. NO

He realizado cursos y capacitaciones de manera virtual por el servicio nacional de
aprendizaje SENA de la siguiente manera

a. Ninguno

b. Entrely?2
c. Mésde?2

Conozco la LMS plataforma de la Policia Nacional y se como estudiar dentro de la
misma
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a. Si
b. NO

10. La formacion E-lerning o virtual es importante para mi
a. Parcialmente de acuerdo

b. De acuerdo
c. En desacuerdo

11. Adelantaria su formacion profesional de manera virtual?
a. Sl
b. NO

Agradecemos sus aportes
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